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Tassa opinnaytetyossa tuotettiin opas 3-vuotiaiden tahtoiasta vanhemmille seka sosiaali- ja
terveysalan tyontekijoille. Tavoitteena oli luoda opas vanhemmille, joka toimisi tukevana
apuvalineena 3-vuotiaan tahtoiassa lasten vanhemmille. Tavoitteena oli, etta vanhemmilla
olisi opas, jossa on sanotettu valmiiksi mita tahtoikaiselle lapselle voi sanoa uhmakohtauksen
aikana ja vinkkeja, kuinka rajoja voidaan lapselle asettaa. Tavoitteena oli myos antaa sosi-
aali- ja terveysalan tyontekijoille apuvaline tyohon, joka olisi tukena heidan tyossaan tah-

toikaan liittyen ja vanhemmuuden tukemisessa.

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetyona. Oppaan kehittamisessa hyodynnet-
tiin yhteiskehittamisen prosessia, jossa mukana olivat osa Helsingin pohjoisalueen neuvoloi-
den terveydenhoitajat. Oppaasta pyydettiin palautetta ja kehittamisehdotuksia terveydenhoi-
tajilta sahkoisen palautekyselyn avulla, johon vastaaminen oli nimettomasti ja vapaaehtoi-

sesti tapahtuvaa.

Oppaan sisalto perustuu teoreettiseen viitekehykseen. Oppaan osa-alueiksi muodostui tah-
toika, itsesaatelykyky ja vanhempien jaksaminen. Opinnaytetyon teoriaosa on jaettu kahteen
suurempaan osa-alueeseen. Ensimmainen osio koostuu lapsen kehityksesta. Toinen osio kasit-
telee vanhemmuutta. Lisaksi teoriaosassa on kirjoitettu myos neuvolan toiminnasta vanhem-
muuden tukemisessa.

Oppaan arviointi koostui itsereflektiosta seka terveydenhoitajien antaman palautekyselyn
avulla. Palautekysely toteutettiin sahkoisella kyselylomakkeella. Tulokseksi oppaan saamien
palautteiden perusteella havaittiin oppaan olevan tarpeellinen, ajankohtainen ja kaytannon-
laheinen. Tuloksissa nousi esiin, etta 3-vuotiaiden tahtoiasta opas vanhemmille voisi kayttaa
neuvola paivakoti toiminnassa ja neuvolassa tehdyissa terveystarkastuksissa apuvalineena.
Jatkokehittamisehdotuksena opinnaytetyolle olisi pyytaa 3-vuotiaiden lasten vanhemmilta pa-

lautetta oppaasta ja sen toimivuudesta kaytannossa.
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This Bachelor's thesis produced a guide for 3 years old will-age for parents and social- and
healthcare workers. The goal was to produce a guide that provided a supportive tool for 3
years old will age. The goal was that social- and healthcare workers would have a guide to
support their work related to will age and supporting the parents.

The Bachelor's thesis was made as a functional thesis. The guide was made by using co-devel-
opment process in which nurses from Helsinki's northern region were involved. Nurses were
asked in an online feedback survey if they had any feedback or development ideas. Answering
was done anonymously and was not mandatory. The guides subject matter is based on theo-
retical frame of reference. The guide s subject matters became will age, self-regulation abil-
ity and parents coping. The thesis is separated into to bigger parts. First part consists of child
development and the second part consist of parenthood. In addition, the theoretical part in-
cludes information about the guidance centers functions in supporting the parenthood.

The guide s evaluation was based of self-reflection and the feedback from the nurse’s survey,
the survey was done as an online survey. The results based on the inquiry were that the guide
is timely and practical. The results showed that the guide for three years old will age could
be used in guidance centers and daycares also it would be helpful in health inspections in
guidance centers. Further development process would be to ask the parents feedback of the
guide.

Keywords: Guide, will age, defiance, temperament, parenthood



Sisallys

T JORAANEO .ttt e 6
2 Neuvola paivakodissa toTmMINTa . ...o.eeeueireiitiiiiii e e et eeieeeneeeneeaneeaneeaneeenneennes 7
3 Kolmevuotiaan lapsen KEhitys......civuiiiiiiiiiiiiii i e e e e e e aeas 7
3.1 Lapsen psykososiaalinen Kehitys......ueeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e e e eeneeaeens 8
3.1.1 Itsesaately- ja tunnetaitojen kehittyminen ........ccoiviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn.n. 8

3.1.2 TemPerameEntti...ce.cie i iiiii i ittt rieeeieeeieeeieeaieeaneeenaeaaaeanaas 10

3.1.3 TAhTOTKE .evviniiiniiiii e 10

4 Miten toimin VanhempPana ....coeuiiieiiitiiiiiiiii e et e et e et e e ea i eaaaan 12
4.1 Vanhemmuuden eri tUNteet ... ....o.iiiniiiiiiiiii e 12
4.1.1 MentalisaatioKyKY ...coueieniiiiiiiiiiiiiiii i ie i e e i e i e neeaaes 13

4.2 TUrValliNeN @rKi.c. ..o en i 13
4.2.1 Vanhemman oma jaksaminen .....cceeiiiiiieiiieiiieiiieiieiieeieerneeenneennsn 13

4.2.2 MyONnteinen Kasvatls......e.eieeiiieiiieiiieiiieiiieeieeiieieeeraeeeenesnneennsennns 14

4.2.3 Rajojen asettaminen ....cc.oiieiiiiiiiiiii i e 15

5 Vanhemmuuden tukeminen neuvolassa .........ccoeoeveiiiiniiiiniiiiiiiiiiiiiiiee e 16
Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite ......coviiiiiiiiiiiii e e e e e 17
OPINNAY LY ON PrOSESST .« uutinttittietteetttetteateeereeeneeeneeenteaseeesseenesenseenseeeesseeanaenn 17

7.1 Toiminnallinen OPINNAYEETYO. ...uuiiiiriiiiitiiiiteeiiteeeieteeeneeeeenaeeeeneeeenneeenns 17

7.2 Oppaan suunnittelu ja hyvan oppaan Kriteerit ......ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennns 18
7.2.1 Oppaan tarkoitus ja tavoite ......ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 19

7.2.2 Oppaan l@aatiminen.....cceiiiiiiiiii i i e e e e e e 20

7.2.3 Valmis OPaS. . euuiiittii it ii e ee et eet et eeteateaeeeseeeeenaeaneeaneann 21

7.3 Oppaan kehittaminen ja arviointi......ccoeiiiiiiiiiiiiiiii i e eaeaes 21

7.4 Oppaan kehittamispalaute ......oviieiiiiiiiiiiiiiiii e et eeieeeeenaeeanas 23
7.4.1 Oppaan kehittamiskyselyn tulokset.......cceviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 23

7.4.2 Valmiin oppaan arviointi......c.coeviiiiiiiiiiiiiiiiii e 24

7.5 Itsearviointi omasta tyoskentelysta......ooveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 25

8 PORAINTA. ..ttt 26
8.1 Opinnaytetyon luotettavuus ja €etHiSYYS «ovvvriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeaans 26

8.2 Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset ....coveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicieeees 27

L 1 = 28
L1 100 33

[ 7= U 34



1 Johdanto

Helsingin kaupunki otti vuoden 2018 loppupuolella kayttoon neuvola paivakodissa toiminnan.
Palvelun tarkoitus on tarjota neuvolan 3-vuotistarkastus paivakodissa perheille, jolloin van-
hempien ei tarvitsisi lahtea moneen eri paikkaan. Toimintaan osallistuu yhteistyossa varhais-
kasvatuksen henkilokunta, neuvolasta terveydenhoitajat, hammashoitaja seka lasten vanhem-

mat. (Helsingin kaupunki 2019.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittaa Helsingin kaupungin pohjoisalueen yhteistyossa ole-
ville neuvoloille opas 3-vuotiaan tahtoiasta. Opas on suunnattu 3-vuotiaiden tahtoikaisten las-
ten vanhemmille vanhemmuuden tukemiseen ja antamaan lisatietoa tahtoiasta. Opasta voi

myos kayttaa apuvalineena tyossaan seka sosiaali- etta terveysalan tyontekijat.

Opinnaytetyon tavoitteena on luoda opas vanhemmille, joka toimisi tukevana apuvalineena 3-
vuotiaan tahtoiassa lasten vanhemmille. Tavoitteena on, etta vanhemmilla olisi opas, jossa on
sanoitettu valmiiksi mita tahtoikaiselle lapselle voi sanoa uhmakohtauksen aikana seka antaa
vinkkeja, kuinka rajoja voidaan lapselle asettaa. Tavoitteena on myos antaa sosiaali- ja ter-
veysalan tyontekijoille apuvaline tyohon, joka olisi tukena heidan tyossaan tahtoikaan liittyen

ja vanhemmuuden tukemisessa.

Opinnaytetyo on muodoltaan toiminnallinen, jossa kehitetaan opas. Opinnaytetyon tarve tu-
lee esille siten, etta tahtoiasta on olemassa paljon aiempaan tutkimustietoa ja kirjallisuutta,
mutta neuvoloilla ei ole talla hetkella yhtenaista tiivista ja selkeaa opasta vanhemmille jaet-
tavaksi 3- vuotiaiden tahtoiasta. Aihe rajoittui 3-vuotiaiden tahtoikaan neuvola paivakodissa
toiminnan vuoksi. Aihe mietittiin yhdessa yhteistyossa olevien neuvoloiden osastonhoitajan ja

ylihoitajan kanssa.

Neuvolatyota maarittaa neuvolatyon lainsaadanto, joka sisaltaa erilaisia lakeja liittyen ter-

veydenhuoltoon. Terveydenhuoltolain 15 § (1326/2010) pykalan mukaan kunnan on jarjestet-
tava alueensa raskaana olevien naisten, lasta odottavien perheiden seka alle oppivelvollisuus-
ikaisten lasten ja heidan perheidensa neuvolapalvelut. Terveydenhuoltolain tarkoituksena on

edistaa potilasturvallisuutta seka terveydenhuollon palvelujen laatua. (THL 2019a.)



2 Neuvola paivakodissa toiminta

Vuoden 2018 loppupuolella Helsingin kaupunki otti jokaisessa Helsingin neuvolassa toiminnan
neuvola paivakodissa. Toimintaan kuuluu varhaiskasvatuksen tyontekijan tekema 3-vuotiaan
lapsen etukateishavainnointi paivakodissa ja neuvolapaivana terveydenhoitajan suorittama

terveystarkastus seka hammashoitajan tekema tarkastus (Helsingin kaupunki 2019).

Yleensa sina paivana, jolloin neuvola paivakodissa toiminta tapahtuu, toimintaan osallistuu
varhaiskasvatuksesta kaksi tyontekijaa, neuvolasta terveydenhoitajia on kaksi ja hammashoi-
tajia yksi. Toimintaan kuuluu terveystarkastusten jalkeen yhteinen keskustelu, johon tarkoi-
tuksena on osallistua lasten vanhemmat, varhaiskasvatuksen henkilokunta, terveystarkastuk-
sen tehneet terveydenhoitajat seka hammashoitaja. Ryhmakeskustelussa aiheena voi olla esi-
merkiksi lapsen tahtoika, ruokailu tai muu vanhempien oma keskustelutoive. Ryhmakeskuste-

pien kanssa seka sosiaali- -ja terveysalan tyontekijoiden kanssa. (Helsingin kaupunki 2019.)

Perheet saavat itse valita haluavatko he osallistua terveystarkastukseen paivakodissa vai
kayda omassa neuvolassa 3- vuotias terveystarkastuksessa. Poikkeuksena on, jos perheella on
paljon haasteita tai lapsen kasvussa tai kehityksessa on ollut poikkeavuutta. Talloin perheelle
varataan omaan neuvolaan terveydenhoitajalle aika, koska neuvola paivakotitoiminnassa ter-
veystarkastusten aikataulu on lyhyempi kuin neuvolassa. Paivakodin ryhma pystytaan muodos-
tamaan, jos kiinnostuneita perheita neuvola paivakoti toimintaan on 6-10 kappaletta. (Helsin-
gin kaupunki 2019.)

3 Kolmevuotiaan lapsen kehitys

Lapsen kasvu ja kehitys on ensimmaisten elinvuosien aikana nopeaa. Lapsi ei pelkastaan kasva
fyysisesti vaan hanella tapahtuu paljon kehitysta niin persoonallisessa, alyllisessa kuin sosiaa-

lisessa kehityksessa (Mannerheimin lastensuojeluliitto n.d).

Kolmevuotiaalla vuodessa paino lisaantyy yleensa keskimaarin kolme kiloa ja pituutta tulee
lisaa 5-10cm. Jokaisella lapsella on omat kasvukayransa, joiden mukaan hanen kasvuaan seu-
rataan neuvolassa. On tarkea muistaa, etta jokainen lapsi on yksilollinen ja kasvuun seka ke-
hitykseen voi vaikuttaa moni asia. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2019b.) Kolmevuotiaalla
lapsella motoriset taidot kehittyvat hienosti ja nopeasti. Kolmevuotias on innokas seka taitava
lilkkuja, joka harjoittelee uusia taitoja. Kolmevuotiaana lapsi saattaa osata esimerkiksi hy-
pata tasajalkaa, seista hetken yhdella jalalla ja kavella varpailla. Sorminapparyys kehittyy
hienosti ja lapsi saattaa olla innokas askartelemaan. Lapsi on usein innoissaan ja ylpea uusista
taidoistaan. Moni 3-vuotias osaa jo itse pukea ja riisua helppoja vaatteita itse, mutta kengat

saattavat menna viela vaariin jalkoihin. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2019c.)



3-vuotiaalla persoonallisuus ja sosiaalisuus kehittyy, samoin alyllisessa kehityksessa tapahtuu
muutoksia. 3-vuotias puhuu jo useita sanoja seka lyhyita lauseita, mika puolestaan auttaa
lasta kommunikoimaan esimerkiksi vanhempien kanssa paremmin. Puhe saattaa olla paikoitel-
len viela epaselvaa ja aannevirheita saa tulla. Joskus puhe lapsella saattaa olla toistavaa ja
takeltelevaa. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2017b.) Usein lapsi on tassa iassa utelias ja
lapsi saattaa pahoittaa mielensa seka kiukustua herkasti. 3-vuotiaalla on usein tahtoika, joka
on lapsen kehitykseen kuuluva tarkea ja normaali kehitysvaihe. Vanhemmat ja laheiset autta-

vat lasta sietamaan pettymyksia ja epaonnistumisia. (Perheentuki 2019.)

3.1 Lapsen psykososiaalinen kehitys

Psykososiaalisella kehityksella tarkoitetaan lapsen sosiaalisuuden, tunne-elaman ja persoonal-
lisuuden kehittymista. Lapsen kyky saadella omia tunteitaan seka toimintaa kehittyy pikkuhil-

jaa toistuvissa vuorovaikutustilanteissa lapsuuden aikana. (THL 2018.)

Lapsi tarvitsee tunteilleen tulkin, koska hanelle on viela vahan sanoja ja kykya tunnistaa seka
eritella eri tunteitaan. Tulkkina tassa asiassa toimii lapsen vanhempi/vanhemmat. Tunnetai-
toja voidaan kehittaa ja niita voidaan opettaa lapselle. (Hermanson 2007, 84.) Vanhemman
toiminta opettaa lasta jakamaan myotatuntoa ja iloa seka hallitsemaan ja suuntaamaan omaa
toimintaa ja tarkkaavuutta. Toiminta auttaa myos lasta myos hallitsemaan kielteisia tunteita

kuten surua, kiukkua ja pettymysta. (THL 2018.)

Kun vuorovaikutus ja kanssakayminen sujuu hyvin lapsen ja vanhemman valilla, lapsi kokee,
etta vanhempi ymmartaa ja hyvaksyy hanen tarpeensa seka tunteensa. Silloin lapsi oppii myos
vahitellen tunnistamaan omia tarpeitaan ja tunnetiloja, joka on tarkea osa emotionaalisessa

itsesaatelykehityksessa. (Hermanson 2007, 85.)

Lapsen psyykkinen kehitys ja hyvinvointi ovat ensisijaisesti sidoksissa vanhempien toimintaan
ja ymparistoon (Alasuutari 2003, 16). Jos vanhempi antaa riittamatonta toiminnan ohjausta ja
saatelya lapselle eika ymmarra tai sieda tunteita hyvin, sellainen toiminta voi johtaa lapsen
tunnehairioihin. (THL 2018.) Tunnehairiot voivat puolestaan tulla viela aikuisiallakin esille vai-

keuksina erilaisissa ihmissuhteissa.

3.1.1 lItsesaately- ja tunnetaitojen kehittyminen

Itsesaatelykyky tarkoittaa kykya saadella omaa kayttaytymistamme ja toimintaamme (Duode-
cim 2017). Se auttaa elamaan muiden ihmisten kanssa ja saavuttamaan omia tavoitteitamme
seka kontrolloimaan tiettyja arsykkeita, jotka voivat esimerkiksi vaikuttaa negatiiviseen vuo-
rovaikutukseen muiden ihmisten kanssa. (Aro & Laakso 2014, 10.) Jotta voimme hahmottaa,
millainen kehitys lapsella on, tarvitaan avuksi myos kasitys siita, miten lapsi muuttuu kehityk-
sen kuluessa (Aro & Laakso 2014,7).



Itsesaatelykykya voidaan tarkastella kolmesta eri nakokulmasta. Ensimmaisessa nakokulmassa
itsesaatelykykya voidaan ajatella tietysta nakokulmasta, etta se on lasta luonnehtiva piirre,
joka osittain maaraytyy geneettisesta perimasta eli taman nakokulman mukaan esimerkiksi
toiset lapset onnistuvat helpommin sellaisissa tilanteissa, jossa tarvitaan itsesaatelykykya.
Toisesta nakokulmasta puolestaan voidaan miettia, etta itsesaatelykyky on taito, joka kehit-
tyy ja paranee ian myota. Kolmannesta nakokulmasta puolestaan itsesaatelykykya tarkastel-
laan asiana, joka kehittyy vaiheittain prosessina. Tassa nakokulmassa ajatellaan, etta kun lap-
sen kielellinen kehitys on kehittynyt, talloin lapsen on helpompi jasennella ja tarkastella asi-
oita omassa mielessaan tarkemmin ja nain ollen ymmartaa ulkomaailman asiat jarkevammin.
Tutkimukset ovat kuitenkin osoittaneet, etta itsesaatelykykyyn ja sen kehittymiseen vaikutta-

vat kaikki nama kolme nakokulmaa yhdessa. (Aro & Laakso 2014, 7-9.)

Itsesaatelyn kehitykseen vaikuttaa myos ne kokemukset, joita pieni lapsi saa ja kokee muiden
ihmisten puolesta tulevasta itsesaatelysta. Itsesaatelyssa ihminen kykenee saadella emootioi-
taan, kayttaytymistaan ja kognitiivista toimintaansa. (Aro & Laakso 2014.) Lapsella psyykkiset
hairiot yleensa liittyvat itsesaatelykyyn, vuorovaikutukseen tai kokonaistilanteeseen tai mo-
lempiin. ltsesaatelykyvyn hairiossa lapsi ei kykene hallitsemaan tunnetilojaan ja reaktioitaan
ikatasoisesti. (Hermanson 2007, 152-154.)

Emootioiden ja siihen liittyvalla kayttaytymisen saatelylla tarkoitetaan kykya ymmartaa ja hy-
vaksya tunnekokemuksensa ja saadella omien tunteiden ilmaisua seka pyrkia toimimaan siten,
mika on tavoitteiden mukaista. Hankalat tunteet, kuten suru, viha tai pettymys haastavat
tunteiden ja kayttaytymisen saatelyssa. Esimerkiksi kun 3-vuotiaalle lapselle iskee kiukku tai
uhmakkuushetki, lapsi ei tee sita ollakseen vaikea tai ilkea vanhemmilleen, vaan lapsen it-
sesaately kehittyy viela ja vaikeat tunteet esimerkiksi pettymys on lapselle viela haastavia.
Itsesaatelykyky kasvaa ja kehittyy ian myota. Odotukset ja oletukset lapsen kyvyista saadella
heidan omaa itsesaatelykykyansa ohjaavat sita, miten vanhempi toimi lapsen kanssa. Ne vai-
kuttavat myos siihen, miten ohjaamme, tuemme ja lohdutamme lasta. Onnistumisen tunteet
ovat lapselle ja jokaiselle aikuiselle myos tarkeita tuntemuksia, mutta epaonnistumisen tun-
teet kuuluvat myos jokaisen ihmisen elamaan ja ne auttavat itsesaatelykyvyn rakentumisessa.
(Aro & Laakso 2014.)

Itsesaatelykykyyn kuuluva kognitiivisen toiminnan saatelylla puolestaan tarkoitetaan kykya
saadella tietoisesti tarkkaavaisuutta, muistia, jasentaa tietoa, suunnitella ja arvioida toimin-
taa ja luoda saantoja (Aro & Laakso 2014, 12-13). Kognitiivisen toiminnan kontrolloinnin kehi-
tys on lapsuusvuosina erittain nopeaa. Esimerkiksi 3-vuotiaalla lapsella tarkkaavaisuus, keskit-

tyminen ja muistaminen on taysin erilaista kuin 6-vuotiaalla lapsella.
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3.1.2 Temperamentti

Temperamentti tarkoittaa kullekin ihmiselle tyypillista ja synnynnaista tapaa toimia ja kayt-
taytya. Joku voi olla luonnostaan rauhallinen, toinen vilkas, toinen puolestaan ilmaisee itse-
aan voimakkaasti, kun taas joku toinen hillitymmin. Temperamentti siis kuvaa kaikenlaisia

synnynnaisia kayttaytymis- ja reagointityyleja. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018b.) Jo-

kainen ihminen on omanlaisensa ja uniikki yksilo.

Temperamentilla on biologinen pohja ja persoonallisuus jokaiselle ihmiselle muodostuu tem-
peramentin ja ulkomaailman vuorovaikutuksen tuloksena. Persoonallisuutta muovaavat erityi-
sesti kasvatus ja se kulttuuri, jossa lapsi elaa. (Hermanson 2007, 86-88.) Temperamentti ke-
hittyy jo vauvaiasta lahtien ja jokaisella lapsella on omanlaisensa temperamentti. Tietyilta
osin ihmisen persoonallisuus muuttuu ja kehittyy koko elaman ajan. Synnynnainen tempera-
mentti luo pohjan persoonallisuudelle. Synnynnainen temperamentti on osa jokaisen ydinta.
Se nakyy aina jollakin tavoin tyylissa ja tavassa olla muiden kanssa ja suhtautua asioihin.

(Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018b.)

Temperamenttityypit jaetaan usein kolmeen paaluokkaan: helppoihin, haastaviin ja hitaasti
lampeneviin. Kullakin temperamenttityypilla on omat vahvuutensa ja haasteensa. Lapsen
temperamentti vaikuttaa yhdessa kasvatuksen kanssa siihen, kuinka han toimii. Toimintaan
vaikuttaa myos ymparisto ja sen asettamat odotukset. (Mannerheimin lastensuojeluliitto
2018b).

Tarkeaa lapsen kehittymiselle on hanen temperamenttinsa ja vanhemman temperamentin ja
kayttaytymistyylin yhtenainen sopivuus (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018). Lapsen vai-
kea temperamentti saattaa arsyttaa vanhempia, vaikka vanhemmalla itsellaan olisi aivan sa-
manlainen temperamentti. Vanhemman on hyva tunnistaa ja tietaa millainen temperamentti
lapsella on ja miten se heijastuu lapsen kaytokseen. Kun lapsi reagoi tyylilla, joka ei vastaa
vanhemman odotuksia, vanhempi voi hammentya ja kokea herkasti syyllisyytta seka epaonnis-
tumista vanhempana, vaikka se ei sita tarkoitakaan. Lapsi tarvitsee vanhemmalta eri kehitys-
vaiheissa tukea, ymmarrysta, rajoja ja turvallista ohjausta, jotta lapsi oppii itsesaatelytai-
toja. (Aro & Laakso 2014; Hermanson 2007.)

3.1.3 Tahtoika

Tahtoika eli kansankielella ehka paremmin tunnettu uhmaika on lapsen kasvuun ja kehityk-
seen kuuluva vaihe (Mackonochie 2004). Tahtoiassa lapsi tutkii, mita han voi saada aikaan
omalla tahdollaan, aivan kuten han aiemmissa kehitysvaiheissa tutki, mita han voi saada ai-

kaan kayttamalla mm. kehoaan, suutaan ja varpaitaan. (Alfven & Hofsten 2011.)
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Tahtoialla on useita nimia kuten uhmaika, itsenaistymisika, itsenaistymisvaihe tai oman tah-
don opettelemisen ika (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018c). Tahtoika on hyvin yksilol-
lista, mutta yleensa se on 2-4 vuoden iassa. Useimmiten se on vahvimmillaan 3-vuotiaana.
Joillakin lapsilla tahtoikaa ei valttamatta huomaa kovin selvasti. Tahtoika ja oman tahdon ke-
hittyminen on valttamaton kehityskausi lapsella. Tama kehityskausi on tarkea lapselle ja ha-
nen kehitykselleen. Tahtoika auttaa lasta ottamaan ensimmaisia askelia kohti itsenaistymista

ja irtautumaan vanhempien jatkuvasta hoivasta. (Greene 2001.)

Kun lapsi ilmaisee usein ja melko voimakkaasti ei-sanan, se on hyva merkki siita, etta lapsi on
itsenaistymassa vanhemmistaan. ”Ei”-sanan kayttaminen antaa lapselle tunteen itsenaisyy-
desta ja itsensa hallinnasta, vaikka han ei saisikaan aina tahtomaansa lapi. (Mannerheimin

lastensuojeluliitto 2018c.)

yleensa vanhempiin. Tama johtuu siita, etta vanhemmat ovat useimmiten lapselle se luotet-
tavin henkilo kenen seurassa he uskaltavat harjoitella tunteiden saatelya. Vanhemmista voi
tuntua todella turhauttavalta ja arsyttavalta kun lapsi saattaa laittaa kaikessa vastaan eika
mikaan tahdo kelvata lapselle. On tarkea muistaa, ettei lapsi tahallaan kiukuttele eika ole ar-
syttava vaan ne piirteet kuuluvat tahtoikaan ja ettei vanhemmat ole epaonnistuneita. Hyvin
tyypillista on myos se, etta useimmiten pahimmat uhmakohtaukset sattuvat tapahtumaan jul-
kisilla paikoilla. Uhma ei onneksi riehu vuosikausia kerrallaan, kun intensiivinen kehitysvaihe

tasaantuu siita seuraa rauhallisempi palautumisjakso. (Alfven & Hofsten 2011.)

Alla olevassa taulukossa (taulukko 1) on esitetty yleisimpia tahtoian piirteita. On yksilollista,

miten voimakkaasti mitkakin piirteet nakyvat lapsen tahtoiassa. (Alfven & Hofsten 2011.)



Taulukko 1 :Tahtoian piirteet
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o|tkeminen

eHuutaminen

«Mokottaminen

«Jaloilla tomistely

«Lapsi haluaa tehda kaiken itse

«Tekee asioita kielloista huolimatta

«El-sana on vahva

eLapsen suusta saattaa kuulua muun mu-
assa: -”osaan itse!” -”tahdon!” -”ei saa aut-

taal”

*Mikaan vaihtoehto ei kelpaa

«Siirtymatilantee saattaa olla haastavia

4  Miten toimin vanhempana

4.1  Vanhemmuuden eri tunteet

Elama muuttuu merkittavalla tavalla, kun tulemme vanhemmiksi. Vanhemmuus tuo elamaan

uudenlaista vastuuta, ja aikaa omille asioille jaa vahemman. Vanhemmaksi kasvaessamme

ymmarramme paremmin myos oman lapsuutemme merkityksen, ja suhde omiin vanhempiin

usein muuttuu. Lapsen kasvaessa vanhemman tehtavat, huolet ja ilonaiheet muuttuvat, ja

vanhempi joutuu mukautumaan lapsen uusiin kehitysvaiheisiin. (Hermanson & Martsola 2006.)

Jokainen vanhempi miettii jossain kohtaa elamaa, onko han riittavan hyva vanhempi. Selkeaa

yksiselitteista kasitetta, millainen hyva vanhempi on, ei ole olemassa vaan hyva vanhempi voi

olla monin eri tavoin. Siihen, miten helppo ihmisen on olla ja kokea olevansa riittavan hyva
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vanhempi, vaikuttaa monet tekijat yhteistyossa. Naita vaikuttavia asioita on esimerkiksi oma
menneisyys, tamanhetkinen elamantilanne, oma lapsuus ja roolimallit vanhemmuudessa. (Al-
fen & Hofsten 2011.) Vanhemmuuteen ja kielteisiin kokemuksiin vanhemmuudessa on saata-
villa apua terveys - ja sosiaalityontekijoilta. Kielteisten kokemusten ketjun sukupolvesta toi-
seen on mahdollista katkaista, mutta joskus se saattaa vaatia aika paljon toita, aikaa ja am-

mattilaisen kanssa tyoskentelya.

Vanhemmat ovat kuvanneet monissa eri tutkimuksissa lapsiperheen arjen olevan usein kii-
reista ja kuormittavaa. Esimerkiksi tyon ja perhe-elaman yhdistaminen seka perheen eri ikais-
ten lasten tarpeiden huomioiminen vaativat arjessa paljon aikatauluttamista ja priorisointia.
(Hermanson & Martsola 2006.)

4.1.1 Mentalisaatiokyky

Mentalisaatio tarkoittaa kykya pitaa mielessa mieli oma ja toisen. Eli ilman mentalisaatioky-
kya ihminen on kyvyton ennakoimaan omia ja toisen reaktioita eri tilanteissa ja saatelemaan
omia tunnetilojaan. Jos mentalisaatiokyky on puutteellinen, se tekee elaman arvaamatto-
maksi ja hillittomaksi, joka voi nakya muun muassa yhteydessa epavakaaseen persoonallisuu-
teen. Mentalisaatiokyky kehittyy varhaisessa vuorovaikutussuhteessa, ja se estyy jos vuorovai-

kutuksessa on ongelmia. (Duodecim 2010.)

Vanhemmuudessa mentalisaatiokyky tarkoittaa sita, etta vanhempi on kiinnostunut seka
omista etta lapsen ajatuksista, toiveista, tunteista ja kokemuksista. Mentalisaatiokykyyn kuu-
luu myos se, etta pohtii, miten seka oma etta lapsen mielentilat vaikuttavat kayttaytymiseen.
Yanhemman hyva mentalisaatiokyky auttaa ymmartamaan lasta paremmin ja parantaa per-

heen vuorovaikutusta ja tukee lapsen kehitysta. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2019a.)
4.2  Turvallinen arki

Jokaisella lapsella on oikeus turvalliseen kasvuymparistoon ja rakkauteen. Jokainen lapsi tar-
vitsee pysyvia, lampimia ja vastavuoroisia ihmissuhteita, joissa han saa kaytannossa kokea,
etta hanesta valitetaan, haneen luotetaan ja hanet hyvaksytaan sellaisenaan, vaikka kaikkia
hanen tekojaan ei hyvaksyttaisikaan. Lapsi tarvitsee huolenpitoa, turvaa, laheisyytta seka ian-
mukaisia saantoja ja rajoja. Lasta ei saa koskaan pahoinpidella fyysisesti eika psyykkisesti. Se

on laitonta Suomessa. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018c.)
4.2.1  Vanhemman oma jaksaminen

Lapsiperhe arki on kaikilla joskus haastavaa. Lisahaasteen arkeen ja vanhempien jaksamiseen

tuo lapsen tahtoika. (Greene 2001.)
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Vanhempien on tarkeaa havaita ja tietaa omat rajansa omassa jaksamisessaan. Kun vanhem-
malla loppuu jaksaminen ja pinna alkaa kiristymaan on kaltoinkohtelun riski suurempi. Lapsen
uhmaika voi uuvuttaa erittain karsivallisen vanhemmankin. On vahvuutta myontaa olevansa
vasynyt, kuin karvistella vasymyksen ja artyneisyyden kanssa. On hyva muistaa, etta myos
muiden tahtoikaisten lasten vanhemmilla on samanlaisia ajatuksia jaksamisesta. (Mannerhei-

min lastensuojeluliitto,2017a.)

Vanhempien on tarkea muistaa, etta oma aika on tervetta ja tarpeellista. Itsestaan huolta pi-
taminen erilaisin keinoin on tarkeaa koko perheen kannalta. Kun itse on levannyt ja rentoutu-
nut, nakee asiat valoisemmin ja voimakastahtoisen leikki-ikaisen lapsen kanssa oma karsivalli-
syys sailyy paremmin. On tarkeaa, etta vanhemmat voivat vuorotella lapsen hoidossa mahdol-
lisuuksien mukaan tai sukulaisten/ystavien avulla. (Mannerheimin lastensuojeluliitto,2017a.)

Joskus vanhemmalla saattaa tulla raja vastaan ja tulla tunne, ettei enaa jaksa lapsen huutoa,
kiukuttelua, raivareita ja temppuilua. Talloin voi olla tunne, etta saattaa menettaa kontrollin
ja voi pelata toimivansa vakivaltaisesti. Silloin kannattaa menna toiseen huoneeseen ja ottaa

itselleen pieni hengahdystauko. (Mannerheimin lastensuojeluliitto,2017a).
4.2.2 Myonteinen kasvatus

Myonteinen kasvatus tarkoittaa, etta vanhemmat muistuttavat itseaan lapsen hyvista ominai-
suuksista (Furman 1993). Kun vanhemman ilmaisu on myonteista, se tarttuu lapseen. Myon-

teinen vuorovaikutus edistaa perheen yhteenkuuluvuutta (Savon sanomat 2014).

Arjen rutiinit, yhdessaolo ja hellyys luovat hyvia raameja paivaan, jotka ovat lapselle tar-
keita. Kun lapsi haluaa tehda jotain itse, mika on hanelle viela liian vaativaa, voitte yhdessa
tehda asian esimerkiksi lapsi voi auttaa kattamaan paivallispoydan, kaupassa voi antaa ottaa
omat pienet ostoskarryt, johon voidaan laittaa osa ostoksista tai huonosti mennyt housunlahje
voidaan yhdessa laittaa paremmin. Lapselle on hyva selittaa, miksi esim. kuuma kannu tai te-
rava veitsi on lapselle vaarallisia asioita ja nayttaa kuinka esim. sormi ”poppaa” jos koskee

kuumaan kannuun. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018a.)

Lapset rakastavat palkintoja, joten esimerkiksi palkintotaulut ovat hyva keksinto. Jos siirty-
matilanteet, vaikka paivakotiin lahto tuottaa vaikeuksia voi 3-vuotiaan kanssa sopia, etta han
saa palkintotauluun tarran/merkin, jos lahteminen sujuu hyvin. Kun palkintotaulussa on
sovittu maara tarroja tai merkkeja, lapsi saa jonkin pienen palkinnon, joka voi olla tekemista
tai jokin esine. Naita voi olla esim. uimahalliin meno, johonkin kivaan puistoon meneminen,
tikkari, pieni lelu, temppurata olohuoneessa jne. Se, mika on teidan perheellenne sopiva.

Tama auttaa lasta tsemppaamaan siirtymatilanteissa.
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4.2.3 Rajojen asettaminen

Rajojen asettaminen luo lapselle turvaa ja rakkautta. Rajat lapselle asettaa vanhemmat (Ala-
suutari 2003, 16-17). Rajojen avulla lapsi oppii arvostamaan oikeudenmukaisuutta, pitamaan
kiinni sopimuksista ja sopeutumaan porukkaan (Furman 1993, 107-108). Tottelemattomuus
kuuluu lapsen tahtoikaan ja lapsi koettelee rajoja eri ikavaiheissa eri tavalla, joka on kehityk-
seen kuuluvaa. Rajojen kokeilu ja vanhempien karsivallisyyden testaaminen on erilaista esi-
merkiksi 3-vuotiaana, kuin teini-ikaiseen nuoreen verrattuna. Lapset ilmaisevat oman nake-
myksensa, varsinkin tahtoiassa usein epamaaraisella vastustamisella esimerkiksi kiukuttele-

malla tai ruokapoydassa temppuilulla. (Rantala 2014, 13-15.)

Kasvatuksessa aikuisen tulee olla lapselle esimerkkina, kenenkaan vanhemman ei tarvitse olla
eika esittaa taydellista vanhempaa vaan voi myontaa virheensa, olla armollinen itselleen ja
ottaa virheista opiksi. Lapsi oppii aikuisen esimerkin kautta siihen, etta valilla epaonnistutaan
ja elamassa tulee pettymyksia, mutta se on taysin normaalia elamassa. Se miten lapsi oppii
reagoimaan pettymyksiin, suruun, siihen ettei oma tahto mennytkaan lapi, tulee kasvatuksen

myota lapselle. (Viljamaa 2014.)

Joskus tuntuisi varmasti helpommalta vain antaa periksi, mutta pidemman paalle yhteinen
arki sujuu helpommin, kun noudattaa johdonmukaisesti muutamia perusteltuja ja tarkeita ra-
joja jotka on teidan perheessa sovittuna. On tarkeaa, etta lapsi saa uhmata aikuista ja ko-
keilla rajoja turvallisesti. Rajojen on hyva olla lapselle selkeita ja ytimekkaita seka ne on
hyva kayda lapsen kanssa rauhallisesti lapi ja sanoittaa miksi nama rajat ovat nyt meidan per-
heessamme. (Rantala 2014.) Osa lapsista haluaa vaikeiden tunteiden kourissa konkreettiset
rajat. He rauhoittuvat esimerkiksi sylipesassa, jossa heita pidetaan lempeassa otteessa. Toi-
set taas eivat kesta kiinnipitamista ollenkaan. Aikuisen asettamissa rajoissa lapsi voi tehda
pienempia paatoksia. Mahdollisuus kayttaa omaa tahtoa vahentaa uhmaamisen tarvetta.
Anna lapselle esimerkiksi mahdollisuus valita kahdesta vaihtoehdosta, jotka molemmat ovat
turvallisia tai sopivia. Tallainen voi olla esimerkiksi kahdesta paidasta mieluisemman valitse-
minen. Muista antaa lapselle kiitosta onnistuneesta valinnasta ja kehua lasta, kun han on

kayttaytynyt hyvin. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2018a.)

Kun uhmakohtaus iskee ei kannata lapselta kysya asioita, joita han ei voi paattaa, vaan kerro
kuinka asia on. Aikuisen tulee olla lapselle auktoriteettina, jamakkana, mutta luotettavana
henkilona (Yle 2018). Moite, uhkailu ja rangaistukset eivat ole rakentavia aseita uhman koh-
taamiseen. Kun kiukku lapsella alkaa kannattaa lapsen huomion suunnata uuteen asiaan. Voit
myos alkaa kaikessa rauhassa puuhata jotain mielenkiintoista ja katsoa, lahtisiko lapsi mu-
kaan. Uhmakohtauksessa lapsi kokee paljon tunteita, joita ei tule vahattele tai pilkata. (Man-

nerheimin lastensuojeluliitto 2018c.)
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Lasta ei saa koskaan kurittaa tai pahoinpidella millaan tavalla, se on rikos. Jos koet omien
voimiesi olevan lopussa, pyyda mahdollisuuksien mukaan kumppania/ ystavaa/ toista vanhem-
paa/ isompaa sisarusta lapsen seuraksi ja mene toiseen huoneeseen rauhoittumaan. Jos olet
yksin lapsen kanssa, katso etta lapsi on turvallisessa paikassa ja mene toiseen huoneeseen
rauhoittumaan hetkeksi ja soita apua hatanumerosta. (Mannerheimin lastensuojeluliitto
2018a.) Perhevakivallan todistajaksi joutuminen on lapselle yhta haitallista kuin vakivallan
kokeminen. Lapset saattavat kokea vakivaltatilanteet ja esimerkiksi toiseen vanhempaan tai
sisareen kohdistuvan vakivallan jopa pelottavammaksi kuin itseensa kohdistuvan. Lapset ovat
myo0s aina tietoisia perhevakivallasta. He heraavat yollisiin tappeluihin, vaikka vanhemmat

luulevat heidan nukkuvan. (Mielenterveystalo nd.)

5 Vanhemmuuden tukeminen neuvolassa

Vanhemmat hakevat useimmiten tukea ensi kerran silta ammattilaiselta, jonka kanssa heilla
on hyva yhteistyosuhde (SOS lapsikyla nd). Neuvolatyota saateleva lainsaadanto ja ohjeistus
maarittelevat selkeasti neuvolatyon tavoitteet ja sisallot, ja niiden tarkoituksena on varmis-
taa, etta neuvoloiden terveysneuvonta ja terveystarkastukset ovat suunnitelmallisia, tasol-
taan yhtenaisia, vaeston tarpeet huomioon ottavia seka erityisesti vanhemmuutta tukevia.
(Terveydenhoitajaliitto, 2017.)

Neuvolapalveluihin kuuluu mm. sikion kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin seuranta seka ras-
kaana olevan ja synnyttaneen naisen terveyden maaraajoin toteutettava ja yksilollisen tar-
peen mukainen seuranta seka edistaminen. Lastenneuvolassa lapsen terveen kasvun, kehityk-
sen ja hyvinvoinnin edistaminen, vanhemmuuden ja perheen muun hyvinvoinnin tukeminen,
lapsen kodin ja muun kasvu- ja kehitysympariston seka perheen elintapojen terveellisyyden
edistaminen ja lapsen ja perheen erityisen tuen ja tutkimusten tarpeen varhainen tunnistami-
nen. (THL,2019.)

Vanhemmuus antaa paljon iloa elamaan, mutta se on myos jossain vaiheessa elamaa rankkaa
ja omia voimia kuluttavaa (Webster-Stratton 2009, 21). Vanhempana oleminen on etuoikeus
ja omasta vanhemmuudesta, lapsista seka perheesta saa olla ylpea. Siita saa nauttia ja olla
onnellinen, mutta on myos lupa olla joskus vasynyt, artynyt tai heikko. Tama kaikki kuuluu
vanhemmuuteen ja avun seka tuen hakeminen ei ole huonon aidin tai isan merkki tai etta oli-
sit epaonnistunut vanhempana. Jokaisella vanhemmalla on lupa hakea itselleen tukea ja apua
tarvittaessa. Vanhemmuuden tukeminen on tarkeaa tyota esimerkiksi neuvolatyossa. Kun van-
hemmat ovat levanneita ja voivat mahdollisimman hyvin, lapsen hyvinvoinnin olosuhteet pa-

ranevat samalla.
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Vanhemman vasymys, artyneisyys, oman hyvinvoinnin laiminlyonti, uupumus tai masennus li-
saavat esimerkiksi vanhemman itsetuhoisuuden seka lapsen kaltoinkohtelun riskia. On rohkeaa
ja normaalia pyytaa tarvittaessa apua tai tukea vaikka omasta neuvolasta vanhemmuuteen,
kun omat voimat on heikkenemassa. Neuvolan tehtavana on ennaltaehkaista ja havaita naita
tilanteita, joissa vanhemman oma jaksaminen on kortilla ja perhe tarvitsee tukea seka apua
arjessa. (THL,2019.)

6  Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittaa Helsingin kaupungin pohjoisalueen yhteistyossa ole-
ville neuvoloille opas 3-vuotiaan tahtoiasta. Opas on suunnattu 3-vuotiaiden tahtoikaisten las-
ten vanhemmille vanhemmuuden tukemiseen ja antamaan lisatietoa tahtoiasta. Opasta voi

myos kayttaa apuvalineena tyossaan seka sosiaali- etta terveysalan tyontekijat.

Opinnaytetyon tavoitteena on luoda opas vanhemmille, joka toimisi tukevana apuvalineena 3-
vuotiaan tahtoiassa lasten vanhemmille. Tavoitteena on, etta vanhemmilla olisi opas, jossa on
sanotettu valmiiksi mita tahtoikaiselle lapselle voi sanoa uhmakohtauksen aikana ja vinkkeja,
kuinka rajoja voidaan lapselle asettaa. Tavoitteena on myos antaa sosiaali- ja terveysalan
tyontekijoille apuvaline tyohon, joka olisi tukena heidan tyossaan tahtoikaan liittyen ja van-

hemmuuden tukemisessa.

7  Opinnaytetyon prosessi
7.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Opinnaytetyon muodoksi valikoitui toiminnallinen opinnaytety6. Toteutustapana voi olla esi-

merkiksi opas, video, kirja tai jokin tilaisuus tai tapahtuma. (Airaksinen & Vilkka 2003, 9.)

Toiminnalliseen opinnaytetyohon liittyy tutkimuksellista kehittamistyota. Kehittamistyo tar-
koittaa sita, etta esimerkiksi opinnaytetyolla pyritaan kehittamaan ratkaisua tyoelaman yh-
teistyokumppanin tutkimusongelmaan tai kehittamistarpeeseen. Opinnaytetyon tarkoituksena
on olla tyoelamalahtoinen ja siksi useimmiten opinnaytetyossa on yhteistyossa jokin tyoela-
man yhteistyokumppani. (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2014,11-14.) Kehittamistyossa opitta-
via tarkeita piirteita on mm. ongelmaratkaisu-, vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot. Opinnayte-
tyon tekijana myos kehittamistyon avulla oppii suunnitelmallisuutta, jarjestelmallisyytta,

kriittisyytta seka itsenaista ajattelua. (Eloranta, Hautala, Kinos & Salonen 2017, 11-14.)



18

7.2  Oppaan suunnittelu ja hyvan oppaan kriteerit

3-vuotiaiden tahtoian opas suunnitellaan terveysaineistolle tarkoitettujen kriteereiden perus-
teella. Nain ollen saadaan toteutettua opas vanhemmille seka sosiaali- ja terveysalan tyonte-
kijoille, joka perustuu terveysaineistolle asettamille kriteereille, jotta opas on mahdollisim-

man hyva ja hyodyllinen.

Arviointi on maaritelty prosessiksi, jonka aikana mitataan mita on saavutettu ja miten. Toi-
mintaa tai tuotosta tarkastellaan kriittisesti. (Koskinen-Ollonqvist, Parkkunen & Vertio 2001,
4.) Valmiin tuotoksen arvioinnissa tarkastellaan kuinka hyvin aineisto tayttaa hyvalle terveys-
aineistolle asetetut laatukriteerit. Nama laatukriteerit ovat seuraavanlaiset: sisalto (konk-
reettinen terveystavoite, oikea ja virheeton tieto seka sopiva maara tietoa), kieliasu(helppo-
lukuinen), ulkoasu (sisalto selkeasti esilla, helposti hahmoteltavissa ja kuvitus tukee tekstia)
ja kokonaisuus (kohderyhma on selkeasti maaritelty, kohderyhman kulttuuria on kunnioitettu,
herattaa huomiota ja luo hyvan tunnelman. Koskinen-Ollonqvist, Parkkunen & Vertio 2001, 9-
10.)

Sisaltoon liittyvat laatukriteerit sisaltavat sen, etta terveysaineistolla on hyva olla konkreetti-
nen terveystavoite. Tassa opinnaytetyossa se on kehittaa opas 3-vuotiaiden tahtoiasta van-
hemmille ja tuoda vanhemmille tietoa uhmaiasta. Kun tavoite on selkea, on sisalto helpompi
suunnitella (Koskinen-Ollongvist, Parkkunen & Vertio 2001, 11). Sisallossa on myos hyvin tar-
keaa, etta teoriatieto on oikeaa ja virheetonta tietoa. Tiedon tulee olla myos ajantasaista ja
paivitettya. Tietoa tulee olla sopivan verran ja monipuolisesti. Kaikkea tietoa terveysaineis-
toon ei ole mahdollista kirjoittaa vaan taytyy osata rajata tiedonmaara sopivaksi, mika saat-
taa olla hieman haastavaa. Tilanteen mukaan tulee ratkaista sisaltaako terveysaineisto katta-
vat perustiedot vai ytimekkaasti keskeiset asiat. (Koskinen-Ollonqvist, Parkkunen & Vertio
2001, 12.)

Kieliasuun liittyvat laatukriteerit puolestaan sisaltavat sen, etta terveysaineisto on helppolu-
kuinen, kielen rakenne on oikeaoppista ja kasitteet on avattu tyossa selkeasti. Monimutkaiset
lauserakenteet ja vaikeiden kasitteiden kaytto heikentaa luettavuutta. (Koskinen-Ollongvist,
Parkkunen & Vertio 2001,13.) Yleiskieli tulisi muuttaa selkokieleksi, koska se on helposti ym-
marrettavaa kielta, jossa teksti on tietoisesti muutettu rakenteellisesti ja sisallollisesti hel-
pommin ymmarrettavaan muotoon. Kappalejako ja selkea kirjaintyyli on tarkeaa, koska se
helpottaa lukemista. Asioiden esitystavalla on merkitysta ja asiat kannattaa esittaa positiivi-
sesti. Tekstin on tarkea herattaa lukijan mielenkiinto. (Koskinen-Ollongvist, Parkkunen & Ver-
tio 2001,14.) 3-vuotiaiden tahtoian oppaassa tarkeaa olikin tuoda merkityksellinen sanoma
esille positiivisella ja mielenkiintoisella tyylilla. Helppolukuisuus ja selkeys olivat avainsanat

oppaan teossa.
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Ulkoasun laatukriteerit tayttyvat siita, etta terveysaineistossa sisalto on selkeasti esilla, kir-
jainkoko ja kirjaintyyppi on tasapainossa kuvituksen kanssa, kirjainkoon tulee olla vahintaan
12, mielellaan 14. Lihavointia ja kursivointia kaytetaan lahinna otsikoiden korostuskeinoina
seka pienilla kirjaimilla kirjoitettua tekstia on helpompi lukea kuin isoilla kirjaimilla. Tekstin
sijoittelulla on myos vaikutusta aineiston sisallon selkeyteen. Otsikoinnin ja kappalejaon
avulla tekstia voidaan jakaa osiin ja riittavat rivivalit otsikoiden, luetteloiden ja kappaleiden
valilla parantaa luettavuutta. Kontrasti aineistossa tulee olla hyva tekstin ja taustan kohdalla,
koska se helpottaa lukemista. Suositeltavimpia vareja ovat musta, tummanvihrea ja tumman-

sininen valkoisella taustalla. (Koskinen-Ollonqgvist, Parkkunen & Vertio 2001,15-17.)

Kuvituksen kaytosta on terveysaineistossa hyotya, silla se lisaa mielenkiintoa lukea tuotosta ja
kuvitus tukee tekstia. Kuvituksella voidaan myos vaikuttaa lukijan asenteisiin ja tunteisiin.
Kuvitus lisaa kiinnostuvuutta ja kuvien avulla voidaan parantaa tarkeita sanomia seka luoda
positiivista tunnelmaa aineistoon. Kuvituksen tulee olla sopivaa yleisilmeeseen ja kuvien tulla
on informatiivisia. Terveysaineistossa on myos suositeltavaa hyodyntaa taulukoita ja kuvioita,

mutta niiden tulee olla selkeita. (Koskinen-Ollonqvist, Parkkunen & Vertio 2001,17-18.)

Terveysaineiston kokonaisuuteen liittyvat laatukriteerit sisaltavat puolestaan sen, etta kohde-
ryhma on selkeasti maaritelty ja kohderyhmaa on kunnioitettu. Terveysaineiston tulee herat-
taa huomiota, mutta tuotoksessa tulee olla hyva ja positiivinen tunnelma. (Koskinen-Ollon-
qvist, Parkkunen & Vertio 2001, 18-21.)

Taman opinnaytetyon tuotoksena tehty 3-vuotiaiden tahtoiasta opas vanhemmille on pyrkinyt
tayttamaan hyvan terveysaineiston laatukriteerit. Oppaan ulkoasuun on yritetty panostaa ku-
villa, taulukoilla ja kuvioilla. Oppaassa on kaytetty vareina neutraaleita savyja. Lukijan mie-
lenkiintoa on pyritty herattamaan selkealla ja harmonisella visuaalisella tyylilla. Opas sisaltaa
selkeaa suomen kielta ja kasitteet on avattu. Kirjainkoko ja tyyli on pyritty pitamaan kritee-

rien mukaisina.

7.2.1 Oppaan tarkoitus ja tavoite

Oppaan tarkoitus on olla visuaalisesti selkea ja tiivis opas, jota terveys- tai sosiaalialan tyon-
tekijat voisivat jakaa 3-vuotiaiden lasten perheille joko 3- vuotiaiden neuvola paivakotitoi-
minnassa tai neuvolassa terveystarkastuksen yhteydessa. Opas on sahkoisessa muodossa pdf-

tiedostona, johon vanhemmille voi antaa linkin.

Oppaan tavoitteena on puolestaan antaa vanhemmille lisatietoa tahtoiasta ja antaa kaytan-
non vinkkeja lapsiperhearkeen, jossa tahtoika on lasna. Oppaan tavoitteena on olla myos tyo-
valineena terveydenhoitajille neuvolatyossa ja varhaiskasvatuksen henkilokunnalle. Opas si-
saltaa myos yhteystiedot, mihin vanhemmat voivat tarvittaessa olla yhteydessa, jos tahtoika

koettelee kovasti perhetta ja vanhempien voimavarat ovat lopussa.
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7.2.2 Oppaan laatiminen

Opinnaytetyossa yhteistyokumppanina toimivat osa Helsingin pohjoisalueiden neuvolat. Opin-
naytetyon kehittamistyona on kehittaa opas 3-vuotiaiden tahtoiasta vanhemmille seka mah-
dollisesti tyoapuvalineeksi neuvoloiden terveydenhoitajille. Kehittamistarve tuli suoraan

pyyntona tyoelaman yhteistyokumppanilta.

Kehittamistyo on prosessi, johon kuuluu yleensa seuraavat vaiheet: suunnittelu, toteutus ja
arviointi. Kehittamistyo vie aikaa, mutta prosessin avulla pystytaan pitamaan langat kasissa ja
tarkastelemaan omaa tyota selkeammin eri vaiheissa. Suunnitteluvaiheessa on hyvin tarkea
asettaa tyolle tavoitteet ja tarkoitus. Tutkimuksellisen kehittamishankeen lahtokohtana on
kehittamiskohteen tunnistaminen ja siihen liittyvien tekijoiden ymmartaminen. Tyoelaman
yhteistyokumppanin kanssa on tarkea selvittaa mahdollisimman yksityiskohtaisesti mita he
hankkeelta odottavat ja miten nama odotukset tulisi nakya opinnaytetyossa. (Kananen
2012,22-24.)

Aineiston tuotannon huolellinen suunnittelu helpottaa prosessin hallintaa ja aikataulutusta.
On tarkeaa selvittaa aiheuttaako tyo rahallisia kustannuksia, kuinka paljon yhteistyokumppa-
neiden aikaa tyo vie ja millaisia lupahakemuksia tyo vaatii. (Koskinen-Ollonqvist, Parkkunen &
Vertio 2001,9.)

Sovimme tyoelaman yhteistyokumppanin kanssa alkupalaverin, jossa kavimme lapi tarkan ai-
heen ja kehittamistarpeen, joka lopullisesti oli 3-vuotiaiden tahtoiasta opas vanhemmille.
Tyoelaman yhteistyokumppani kertoi toiveensa oppaaseen liittyen, jotka olivat: selkea suo-
menkielinen opas 3-vuotiaiden tahtoiasta. Toiveena oli visuaalisesti kaunis opas, jossa on ku-
vitusta ja etta sisalto olisi mahdollisimman monipuolinen ja siina olisi kaytannonvinkkeja van-
hemmille. Naiden avulla lahdin suunnittelemaan opasta yhteistyokumppanille. Alkupalaverissa
sovimme myos alustavaa aikataulua ja mika yhteistyokumppanin osuus opinnaytetyosta on.
Sovimme, etta he antavat oppaan ensimmaisesta versiosta palautetta ja kehittamisideoita

seka valmiista versiosta palautetta ja arviointia.

Suunnitteluvaiheen jalkeen prosessissa tulee toteutusvaihe, jossa haetaan kehittamistyohon
liittyvaa tietoa ja tehdaan teoreettista pohjaa tuolle, koska oppaan tulee perustua ajankoh-
taiseen teoriatietoon. Tiedonhakua tehdaan paljon ja tassa vaiheessa on tarkea muistaa kriit-
tisyys mita materiaalia tyossa kaytetaan. Keskeista on loytaa nakokulma, josta katsoen tutki-
muksellisessa kehittamistyossa edetaan. Tietoperustaa eli teoreettista taustaa/viitekehysta
johon oppaan ja opinnaytetyon tieto nojautuu ja perustuu, kirjoitetaan tarkkaan seka huo-
lella. (Kananen 2012,25.)

Opinnaytetyossa teoriatiedolla oli iso osa prosessia. Opas perustuu teoriatietoon, joten sen

tuli olla kunnossa ennen oppaan tekoa. Lisaksi tarkeaa oli saada tyoelaman yhteistyokumppani
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osalliseksi oppaan laatimiseen ja saada heidan nakemyksensa oppaaseen jo tassa vaiheessa.
Sen vuoksi yhteistyossa olevat neuvolat saivat antaa vapaaehtoisesti nimettomasti palautetta
oppaan ensimmaisesta eli niin sanotusta raakileversiosta. Tulosten perusteella pystyin oppaa-
seen tekemaan muutoksia, joita tyoelaman yhteistyokumppanit ehdottivat oppaaseen. Pa-

laute loytyy kohdasta 7.4.1.

7.2.3 Valmis opas

3-vuotiaiden tahtoiasta opas vanhemmille valmistui maaliskuussa 2020 (Liite 5). Opas on suo-
menkielinen, siina on kaytetty neutraaleja vareja seka kriteereiden mukaista fonttikokoa.
Opas on yhteensa 11 sivua pitka. Opas sisaltaa teoriatietoa tahtoiasta, kaytannon vinkkeja
lapsiperhe arkeen, esimerkkitilanteita kuinka uhmakohtauksen aikana voi toimia ja miten lap-
selle kannattaa sanoittaa asiat. Opas sisaltaa myos osuuden vanhempien jaksamisesta ja op-
paan lopussa on ajankohtaiset yhteistiedot joihin vanhempi voi tarvittaessa olla yhteydessa,
jos kokee tarvitsevansa apua lapsen tahtoikaan tai omaan jaksamiseen. Oppaan (Liite 6) vii-
meisella sivulla on lapselle suunniteltu palkintotaulu ja ohjeet, kuinka taulua voi halutessaan

kayttaa seka hyodyntaa tahtoikaisen lapsen kanssa arjessa.

7.3  Oppaan kehittaminen ja arviointi

Toiminnallisessa opinnaytetyossa tarkeana osana on arviointi. Oman opinnaytetyon kokonai-
suuden arviointi on osa oppimisprosessia ja se tulee toteuttaa kriittisesti. Arvioinnissa ensim-
mainen kohde on tyon idea. Tahan kuuluu aihepiiri, idean kuvaus, asetetut tavoitteet, teo-
reettinen viitekehys ja tietoperusta seka kohderyhma. Naiden tulee selvita opinnaytetyossa
lukijalle selkeasti ja tasmallisesti. Toiminnallisessa opinnaytetyossa tulee usein vastaan asi-
oita, joita ei pystykaan toteuttamaan samalla tavalla kuin alussa ajatteli. Opinnaytetyon ta-

voitteiden tulee olla tarkkoja ja saavutettavissa. (Vilkka & Airaksinen 2003,156.)

Toiminnallisessa opinnaytetyossa on hyva kerata jonkinlainen palaute tavoitteiden saavutta-
misen arviointiin oman arvioinnin tueksi, jotta arviointi ei jaa niin yksipuoliseksi ja subjektii-
viseksi. Palautteessa on hyva pyytaa kommentteja oppaan ulkonaosta, luettavuudesta, toi-

minnallisuudesta seka tavoitteiden asettelusta. (Vilkka & Airaksinen 2003,158.)

Arviointia tehdaan koko prosessin ajan, mutta viimeisessa vaiheessa eli arvioinnissa arvioi-
daan, miten tyo onnistui, tayttyiko kriteerit, millainen luotettavuus tuloksissa on, mita olisi
voitu tehda toisin ja paremmin, mitka asiat taas puolestaan onnistuivat. Tassa vaiheessa myos
tyon tulokset julkistetaan ja niita arvioidaan. (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2014,25.) Arvi-
ointi kohdistuu seka kehittamisprosessiin etta sen tuloksiin. Myos eettiset kysymykset ovat

tarkeita kaikissa kehittamistyon vaiheissa (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2014,26).



22

Toiminnallisen opinnaytetyon arviointisuunnitelmaan kuuluu prosessin arviointi, lopputuloksen
arviointi ja vaikutusten arviointi. Prosessin arvioinnissa arvioidaan huolellisesti koko opinnay-
tetyoprosessia ja halutaan saada kehittamistyon kannalta olevaa tarkeaa tietoa. Tassa opin-
naytetyossa prosessin arvioinnissa kaytan paivakirjaa, johon kirjaan milloin olen mitakin teh-
nyt ja miten se on vaikuttanut opinnaytetyon edistymiseen. Taman lisaksi ajattelin hyodyntaa
valokuvia ja videointia, jotta oma tyomaara tallentuisi dokumenteiksi ja pystyisi seuraamaan,
milloin on mitakin tehnyt. Oppaan arvioinnissa hyodynnan yksinkertaista palautelomaketta,
joka on yhteistyokumppani neuvoloiden terveydenhoitajien taytettavaksi tarkoitettu. Palau-

telomakkeesta loytyy enemman tietoa arviointi kohdasta.

Lopputuloksen arvioinnissa puolestaan arvioidaan laadullista, ajallista ja taloudellista onnistu-
mista eli toisin sanoen saavutettiinko tavoitteet. Lisaksi lopputuloksen arvioinnissa kiinnite-
taan huomiota odotettuihin ja yllattaviin tuloksiin, ympariston/muiden tekijoiden vaikutus
lopputulokseen seka hankkeen tulosten hyodynnettavyyteen seka levitettavyyteen. (Vilkka &
Airaksinen 2003,160.)

Opinnaytetyossa arvioinnissa tarkeaa oli saada tyoelaman puolelta palautetta ja arviointia op-
paaseen, koska opas oli mahdollisesti heille tyoskentelyssa tyoapuvalineena 3-vuotiaiden neu-

vola paivakotitarkastuksissa ja neuvolassa tapahtuvissa tarkastuksissa.

Opinnaytetyohon arviointitavaksi on valikoitu sahkoinen kysely (Liite 3 & Liite 4) tyoelaman
yhteistyokumppaneiden terveydenhoitajille. Kysely toteutettiin kaksi kertaa: Ensimmaiseksi
pyydettiin palautetta ja kehittamisideoita oppaan ensimmaisesta eli raakileversiosta (Liite 3),
toisella kerralla valmiista oppaasta pyydettiin palautetta ja arviointia. Kysely toteutettiin ne-
tissa taytettavalla kyselylomakkeella (Liite 4), johon terveydenhoitajat saivat linkin saatekir-
jeen yhteydessa sahkoisesti. Kyselylomake sisalsi molemmilla kerroilla yhteensa kahdeksan (8)
kappaletta kysymyksia seka tilaa avoimelle palautteelle. Kysymykset hieman muuttivat muo-
toa valmiin oppaan kyselylomakkeessa. Kysymyksissa vastausvaihtoehtoina oli: taysin samaa
mielta, osittain samaa mielta, en osaa sanoa, osittain eri mielta, taysin eri mielta ja muu vas-
taus. Muun vastauksen avulla suoraan kyseiseen kysymykseen oli mahdollista antaa pa-
lautetta. Kyselylomakkeeseen vastaaminen oli taysin vapaaehtoista ja se tapahtui nimetto-

masti. Tuloksiin paasyoikeus on ainoastaan opinnaytetyontekijalla.

Oppaan ensimmaiseen versioon terveydenhoitajat saivat tutustua ja antaa palautetta alkuke-
vaasta 2020 kahden viikon ajan. He saivat sahkopostilla saatekirjeen, joka sisalsi linkin oppaa-
seen seka linkin palautekyselyyn. Lisaksi jokaiseen yhteistyossa olevaan neuvolaan vietiin
kaksi (2) kappaletta opasta paperiversiona kahvihuoneeseen, johon terveydenhoitajat saivat
halutessaan tutustua. Taman kahden viikon jalkeen oppaaseen tehtiin saatujen palautteiden

ja kehittamisideoiden perusteella tarvittavia muutoksia ja rakennettiin lopullinen opas.
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Valmiin oppaan yhteistyossa olevien neuvoloiden terveydenhoitajat saavat halutessaan itsel-
leen paperiversiona. Asiakkaille opas on pdf-muodossa johon terveydenhoitajat voivat antaa
vanhemmille suoran linkin, linkin voi lahettaa esimerkiksi sahkoisen asioinnin tai tekstiviestin

avulla tai antaa pienen paperilapun, jossa linkki on valmiiksi kirjoitettuna.
7.4 Oppaan kehittamispalaute

Palautetta ja arviointi valmiista oppaasta terveydenhoitajilta pyydettiin sahkoisen palauteky-
selyn avulla loppukevaasta 2020 kahden viikon ajan.

7.4.1  Oppaan kehittamiskyselyn tulokset

Oppaan ensimmaisesta versiosta pyydettiin alkukevaasta 2020 palautetta tyoelaman yhteis-
tyossa olevien neuvoloiden terveydenhoitajilta sahkoisen palautekyselyn avulla. Yhteistyossa
olevissa neuvoloissa tyoskentelee yhteensa 26 terveydenhoitajaa, oppaan ensimmaisesta ver-

siosta palautetta saatiin 10 terveydenhoitajalta.

Oppaan aihetta hyodyllisena piti 90% vastaajista ja 10% ei osannut sanoa. Oppaan aihetta
ajankohtaisena piti vastaajista 90% ja 10% ei osannut sanoa. Vapaamuotoisesta palautteesta
esille nousi kommentteja hieno ja tarpeellinen tyo”, ”erittain hyva opas ja hyodyllinen”. Pa-
lautteen perusteella voidaan arvioida, etta oppaan aihe on hyodyllinen ja ajankohtainen sosi-
aali- ja terveysalalla. 80% kyselyyn vastanneista ottaisi oppaan omaan tyoskentelyyn apuvali-
neeksi ja 20% ei osannut vastata. Avoimessa palautteessa kommentteina tuli "otamme mielel-

laan naita opuksia neuvoloihin jaettavaksi” ja ”voisin jakaa mielellani tata asiakkailleni”.

Opas on kirjoitettu arkikielella ja suomeksi. Oppaan kielta hyvin ymmarrettavana piti 70% vas-
taajista, 30% oli eri mielta tai ei osannut sanoa. Vapaamuotoisessa palautteessa oli annettu

palautetta muutamista kirjoitusvirheista.

Opas on kymmenen sivua pitka ja A4 koossa. Opasta sopivan pituisena piti 50% vastaajista ja
50% oli eri mielta tai ei osannut sanoa. Tama jakoi mielipiteet kahtia; vapaamuotoisesta pa-
lautekyselysta nousi esille, etta osa vastaajista olisi toivonut oppaan olevan pidempi ja osa
puolestaan olisi toivonut oppaan olevan lyhyempi ja esille tuotiin, onko oppaassa toistoa seka
riittaisiko pelkastaan paikoitellen vain kuviot. Osa puolestaan toivoi, etta uhmasta olisi ollut
enemman tietoa.

Oppaan sisaltoa tarpeeksi monipuolisena 50% ja 50% oli eri mielta tai ei osannut vastata. Va-
paamuotoisessa palautteessa annettiin palautetta onnistuneista asioista: ”Asia on tarkea ja
oppaassa on hienosti perusteltu, miten ja miksi jollain tavalla kannattaa toimia ja miten se
heijastuu lapseen”, ” Lisaksi oppaassa on hyvin kuvattu, miksi lapsella on uhmaa ja mista se

kumpuaa”, ”Selkeat ja hyvat yhteistiedot seka lisalahteet”, ”"Kaytannon vinkit (lauseet ym.
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ohjeet) ovat todella hyvia!” ja ”plussaa siita, etta oppaassa on korostettu vanhempien jaksa-
misen tarkeytta lapsiperhearjessa”. Kehittamisideoita oppaan sisaltoon saatiin myos vapaa-
muotoisessa palautteessa: ”Voisiko oppaaseen lisata viela muutaman esimerkkitilanteen ja
kuinka niissa voisi toimia?”, ”Voisiko uhmaian tarkeydesta lapsen kehityksessa mainita ja

miksi se on niin tarkeaa lapselle?”.

Visuaalisesti opasta selkeana piti 60% vastaajista ja 40% oli eri mielta tai ei osannut sanoa.
Oppaan kuvituksen maaraa sopivana puolestaan piti 70% ja 30% vastaajista oli eri mielta tai ei
osannut sanoa. Visuaalinen selkeys ja kuvitus nousi vapaamuotoisessa palautteessa kaikista
eniten esille ja niihin tuli palautetta paljon. Kehittamisideana visuaaliselle selkeydelle ja ku-
vitukselle nousi: ”Opas kaipaisi mielestani selkeampaa ulkoasua ja tarkeiden kohtien korosta-
mista vareilla”, ”"Yhdessa sivussa kuva oli tekstityksen paalla”, ”lisaa kuvia”. Selkeys ja kuvi-
tus sai myos paljon hyvaa palautetta: ”"Kuvat ja erilaiset kuvatekstit/laatikot tuovat kiinnos-
tusta lukemiseen”, ”Selkea”, ”Kuvitus, varitys ja visuaalisuus on upeaa!” ja “kiva”. Palaut-
teesta voidaan paatella, etta suunta oppaan visuaaliselle selkeydelle ja kuvitukselle on oikea,

mutta opas tarvitsee ulkonaollisesti ja sisallollisesti viela pienia muutoksia seka hienosaatoa
7.4.2 Valmiin oppaan arviointi

Opasta muokattiin parin viikon ajan saatujen palautteiden ja kehittamisideoiden perusteella,
jolloin saatiin luotua valmis opas. Valmis opas jaettiin sahkoisena pdf-tiedostona yhteistyossa
oleville terveydenhoitajille ja heilta pyydettiin antamaan paivitetyn sahkoisen kyselylomak-
keen avulla palautetta valmiista oppaasta. COVID-19 epidemian vuoksi oli epavarmaa, kuinka
moni yhteistyossa oleva terveydenhoitaja kyselyyn ehtii vastaamaan. Epidemian vuoksi op-
paasta pyydettiin myos palautetta oman lahipiirin sote-alan ammattilaisilta. Valmis opas sai
palautetta yhteensa kuudelta (6) vastaajalta, joten osallistumismaara palautekyselyyn on hy-
vin pieni ja todennakoisesti COVID-19 epidemia vaikuttaa siihen. Palautekyselyn luotetta-

vuutta ei voida pitaa kovinkaan luotettavana vahaisen osallistumismaaran vuoksi.

Valmiin oppaan palautekyselysta saaneiden vastausten perusteella 90% vastaajista piti oppaan
aihetta hyodyllisena ja 10 % oli eri mielta. Oppaan otsikko vastasi kaikkien osallistujien mu-
kaan oppaan sisaltoa. Sisallon monipuolisuutta hyvana piti 90% vastaajista ja 10% oli eri

mielta. Vanhemmille tarkoitettuja kaytannon vinkkeja pidettiin selkeina.

Oppaan kielta hyvin ymmarrettavana piti 100% vastaajista ja kielioppivirheita ei valmiissa op-
paassa ilmennyt. Kaikki vastaajat olivat samaa mielta, etta opas on visuaalisesti selkea ja ku-

vitusta on tarpeeksi.

Avoimessa palautteessa esille nousi seuraavia kommentteja: "Taydellinen opas vanhemmille

ymmartamaan lapsen tahtoikaa paremmin, ”"Hieno ja hyodyllinen opas vanhemmille ja hyvaa
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kertausta ammattikasvattajille ja terveydenhoitajille, kiitos!” ,”Opas oli erittain ajankohtai-
nen ja tarkea. Asiaa oli kasitelty hyvin selkeasti. Tama olisi hyva antaa vanhemmille neuvo-

lassa pohdittavaksi. Plussaa selkeydesta ja arkikielesta”.
7.5 Itsearviointi omasta tyoskentelysta

Aloitin opinnaytetyon tekemisen alkuvuodesta 2019 ja alun perin oli tarkoitus tehda opinnay-
tetyo parin kanssa, mutta paadyin lopulta tekemaan opinnaytetyon yksin. Yksin tekemisessa
on seka hyva etta huonot puolensa. Hyvina puolina pidin sita, etta aikataulu oli paaosin itse
hallittavissa ja opinnaytetyota pystyi tekemaan omassa aikataulussa. Lisaksi etuna oli se, etta
kirjoitustyyli ja ajatus pysyi opinnaytetyossa samanlaisena koko prosessin ajan, koska teki-

joita oli vain yksi henkilo.

Ymmarran kuitenkin nyt erittain hyvin, miksi koulusta suositellaan tekemaan opinnaytetyo pa-
rin kanssa, koska tama on todella iso ja vaativa tyo tehda. Parin antama motivaatio ja kannus-
tus olisi ollut tarkeaa vaikeina aikoina opinnaytetyossa. Aikataulu olisi todennakoisesti voinut
pysya paremmin kasassa, kun tekijoita olisi ollut enemman kuin yksi, silla tyomaara on suuri
opinnaytetyossa. Opinnaytetyolle olisi saanut myos monipuolisemman nakokulman, jos olisi

ollut pari kenen kanssa asioita olisi voinut pohtia yhdessa.

Alussa pidin paivakirjaa tyoskentelystani ja dokumentoin valokuvin mita olin milloinkin teh-
nyt, mutta se jai jossain vaiheessa. Tyoskentelysta neuvolassa koen olevan hyotya opinnayte-
tyota tekiessa, silla olen paassyt nakemaan kuinka paljon vanhemmat tuovat esille neuvolassa
lastensa tahtoikaa ja kuinka tarkeaa vanhemmuuden tukeminen on neuvolatyossa terveyden-
hoitajana. Toisaalta tyon tekeminen opiskelun ohella ja varsinkin opinnaytetyon tekemisen
ohella on ollut rankkaa ja aikatauluja on pitanyt todella paljon miettia omassa elamassa. Li-
saksi COVID-19 epidemia osui opinnaytetyoni loppuvaiheelle ja valmiin oppaan palautekyselyn

kohdalle, joka toi toki lisastressin siihen saanko opinnaytetyoni valmiiksi nyt kevaalla 2020.

Koen, etta voin hyodyntaa opasta itse terveydenhoitajana tyossani neuvolassa. Opinnayte-
tyossa ja oppaassa loytyy aina jotain korjattavaa seka hienosaatoa ja jos olisin ottanut opiske-
lulle viela enemman aikaa eli en olisi ollut toissa koulun ohella, se olisi varmasti nakynyt opin-
naytetyossa. Paaosin olen tyytyvainen opinnaytetyohon ja omaan tyoskentelyyni, jos voisin
tehda nyt jotain eri lailla, olisin ottanut enemman aikaa opinnaytetyolle seka tehnyt sen mah-

dollisuuksien mukaan parin kanssa.
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8 Pohdinta
8.1  Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuseettinen neuvottelukunta TENK edistaa Suomessa hyvaa tieteellista kaytantoa ennal-
taehkaisten tutkimusvilppia ja edistaen tutkimusetiikkaa koskevaa keskustelua / tiedotusta
tavoitteenaan tieteellisen kaytannon edistaminen. Hyvan tieteellisen kaytannon toteutu-
miseksi TENK on asettanut hyvan tieteellisen kaytannon ohjeen, jonka mukaan tutkimus voi
olla luotettava ja eettisesti hyvaksyttava. (TENK 2012,6.)

Oppaassa on otettu huomioon asiakaslahtoisyys ja kunnioitettavuus. Opas on kirjoitettu selke-
alla suomen kielella, joka on helposti ymmarrettavissa. Eettisesti oppaassa pyritaan tasa-ar-
voisuuteen ja antamaan teoriatietoon perustuvaa tietoa vanhemmille. Kirjallisissa lahteissa
pyrittiin lahdekriittisyyteen ja lahteina paasaantoisesti kaytettiin tuoreita ja ajallisesti vii-
meisten 10 vuoden aikavalille sijoittuvia lahteita. Kuitenkin joukossa on muutamia 2000 -lu-

vun alkupuolelta olevia lahteita seka yksi 90-luvulta.

Oppaan sisalto perustuu teoreettiseen viitekehykseen ja asiankohtaiseen tieteelliseen ja am-
mattikirjallisuuteen. Teoreettisena pohjana kaytettiin muun muassa Mannerheimin lastensuo-
jeluliiton sivustoja seka Alison Mackonochien uhmaika kirjaa. Oppaassa on kuvattu lahteet,
joita oppaassa on kaytetty. Luotettavuutta lahteisiin voidaan pitaa hyvana, mutta tahtoiasta
loytyy niin paljon tietoa, etta haasteena oli valttaa paallekkaiskerrontaa. Lahteet olisivat voi-
neet olla monipuolisempia ja luotettavuutta opinnaytetyon teoriapohjalle olisi antanut eng-

lanninkieliset lahdemateriaalit.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan mukaan hyva tieteellisen kaytannon keskeisiin lahtokoh-
tiin kuuluu tutkimuksessa noudattaa tiedeyhteison toimintatapoja eli mm. rehellisyytta, huo-
lellisuutta seka tarkkuutta niin tutkimustyota tehdessa kuin tulosten tallentamisessa ja niiden
esittamisessa ja arvioinnissa (TENK 2012). Tyoelamankumppanin kohdalla eettisyydesta ja luo-
tettavuudesta opinnaytetyossa seka oppaan tekemisen aikana pidettiin koko ajan tarkkaa
huolta. Tyoelamankumppanin kanssa jaettiin rehellista ja ajankohtaista tietoa koko prosessin
aikana. Kommunikaatio tyovalineena osastonhoitajan kanssa toimi sahkoposti seka puhelut.
Lisaksi yhteistyossa olevien terveydenhoitajien kanssa kaytiin suullisesti lapi mita opinnayte-
tyo sisaltaa ja lisaksi terveydenhoitajat saivat saatekirjeen ennen oppaan ensimmaisesta ver-
siosta annettavaa palautetta seka ennen valmiin oppaan palautteen antamista (Liite 1 & Liite
2).

Eettisyys pysyi tyoelamankumppanin kanssa hyvana koko prosessin ajan, silla yhteistyossa ole-
via neuvoloita ei mainittu missaan vaiheessa ja palautekyselyihin vastaaminen tapahtui taysin
vapaaehtoisesti ja nimettomasti, joten henkilollisyystietoja ei tullut esille lainkaan kenelle-

kaan. Opinnaytetyo sai myos tarvittavat luvat hyvaksyttyina Helsingin kaupungilta.
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Luotettavuus oppaan saamasta palautteesta jaa hieman vajaaksi, koska palautekyselyihin ei
saatu kovinkaan montaa vastausta, jolloin luotettavuus jaa heikolle tasolle. Oppaan hyodylli-
syytta olisi voinut tarkastella kaytannossa ja pyytaa 3-vuotiaden lasten vanhemmilta pa-

lautetta oppaasta, tama voisi olla jatkokehitysidea.
8.2  Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda opas vanhemmille, joka toimisi tukevana apuvalineena 3-
vuotiaan tahtoiassa lasten vanhemmille. Tavoitteena on, etta vanhemmilla olisi opas, jossa on
sanotettu valmiiksi mita tahtoikaiselle lapselle voi sanoa uhmakohtauksen aikana ja vinkkeja,
kuinka rajoja voidaan lapselle asettaa. Tavoitteena on myoOs antaa sosiaali- ja terveysalan
tyontekijoille apuvaline tyohon, joka olisi tukena heidan tyossaan tahtoikaan liittyen ja van-
hemmuuden tukemisessa. Palautteiden perusteella (liite 4) valmis 3-vuotiaiden tahtoian opas
vanhemmille on onnistunut seka hyodyllinen. Se kuinka paljon opasta hyodynnetaan esimer-
kiksi neuvola paivakoti toiminnassa ja kuinka moni terveydenhoitaja oppaan ottaa yhteis-

tyossa olevissa neuvoloissa kayttoon on epavarmaa eika siita ole nayttoa antavaa tietoa.

Oppaan tavoitteena puolestaan oli antaa vanhemmille lisatietoa tahtoiasta ja antaa kaytan-
non vinkkeja lapsiperhearkeen, jossa tahtoika on lasna. Oppaan tavoitteena oli olla myos tyo-
valineena terveydenhoitajille neuvolatyossa ja varhaiskasvatuksen henkilokunnalle. Opas si-
saltaa myos yhteystiedot, mihin vanhemmat voivat tarvittaessa olla yhteydessa, jos tahtoika
koettelee kovasti perhetta ja vanhempien voimavarat ovat lopussa. Nama tavoitteet onnistui-
vat mielestani melko hyvin, opas sisaltaa kaytannon vinkkeja arkeen ja oppaan lopussa on yh-

teistiedot mihin vanhempi voi olla yhteydessa tarvittaessa.

Opas pyrittiin tekemaan terveysaineistolle tarkoitettujen kriteereiden perusteella, jossa otet-
tiin muun muassa huomioon kirjainkoko, varimaailma, kuvitus, neutraalisuus seka sisalto (Kos-
kinen-Ollonqvist, Parkkunen & Vertio 2001). Oppaassa on viela mielestani muutamia hieno-

saato kohtia, mutta paaosin opas saatiin toteutettua kriteereiden perusteella.

Jatkokehittamisehdotuksena opinnaytetyolle voisi olla sen kayttoon ottamisen tarkastelu 3-
vuotiaiden neuvola paivakotitoiminnassa seka neuvolassa tapahtuvissa terveystarkastuksissa.
Silla pystyttaisiin nakemaan, kuinka opas toimii kaytannossa. Lisaksi jatkokehittamisehdotuk-

sena olisi pyytaa 3-vuotiaiden lasten vanhemmilta palautetta oppaasta ja sen toimivuudesta.

Jatkokehittamisehdotuksena tuli myos palautekyselyiden jalkeen tyoelamankumppanilta se,
etta opas voitaisiin ladata esimerkiksi Helsingin kaupungin perheentuki-sivustolle, jotta sita
paasisi kaikki halutessaan hyodyntamaan. Nyt opas on luettavissa ainoastaan sahkoisen linkin
kautta, jonka ovat saaneet ainoastaan yhteistyossa olevat neuvolat. Olisi kunnia ja viisasta jos
opas paasisi esimerkiksi perheentuki sivustolle, mutta siihen tarvitsisi hakea lupia ja opas var-

masti tarvitsisi joitakin muutoksia.
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Liite1 : Saatekirje ennen ensimmaista palautekyselya

Hei!

Olen terveydenhoitajaopiskelija Camilla Huotari ja teen opinnaytetyétini yhteistydssa teidan
neuvoloiden kanssa, Opinnaytetyni tarkoituksena on kehitt3a opas 3-vuotiaiden tahtoidsta
vanhemmille, jota veitaisiin hyodyntad neuvola paivaketitoiminnassa seka 3-vuotiaiden
neuvolatarkastuksissa.

»  Taszd sdahkbpostissa on linkki oppaan ensimmaiseen versioon eli ns.raakileversioon.
Jokaisesta neuvolasta |Gytyy kahvihuoneesta myds 2kappaletta paperiversiona olevaa
opasta, jotka Sari on ystavallisesti sinne tuonut.

»  Pyytdisin teitd ystavallisesti tutustumaan oppaaseen ja antamaan palautekyselynilinkki
tassd sihkdpostissa) avulla rehellistd palautetta oppaan ensimmdisesta versiosta ajalla
24.2-6.3.2020. Palautteen antaminen on tdysin vapaaehtoista ja se tapahtuu nimettamasti.
Palautteen antaminen vie n.Sminuuttia.

»  Muokkaan opasta palautekyselystd saaneiden palautteiden mukaan. Valmiin ja korjatun
oppaan saisitte viikolla 12 sahkaisesti pdf-muodossa seka paperiversiona. Johon toivoisin
teiddn antavan lopullisen palautteen kyselylomakkeen avulla ajallz 23.3-3.4.20 (linkin
saatte sithen séhkipostilla [Ehempana)

» (Opas tulee asiakkaille pdf-muodossa johon saatte valmiin linkin, jonka kautta vanhemmat
voivat sen halutessaan itselleen ladata tai tulostaa. Yhteistydssd olevien neuvoloiden
terveydenhoitajat saavat jokainen oman oppaan halutessaan paperisenaversiona.

Kiitos kaikille jo etukiteen yhteistydsti ja joustavuudesta sekd palautteesta!

Jos teilli tulee mita tahansa kysyttavaa oppaasta tai opinnaytetydstd, saa olla yhteydessa, milloin vain,

¥sttervCamilla Huotari

Linkki oppaaseen:

OPAS 1 VERSIO.docx
Linkki palautekyselyyn:

hitps: /S yselynetti.com/s /2909137




Liite 2: Saatekirje ennen valmiin oppaan palautekyselya

Heil

Kiitos kaikille palautteesta ja kehittdmisideoista 3-vuotiaan tahtoidstd vanhemmille oppaaseen littyen. Olen

tehnyt nyt siihen muutoksia ja opas on valmis.

Lahetan teille nyt pdf-tiedoston oppaasta liitteenad. Koronatilanteen vuoksi en valitettavasti padse talla
hetkelld kouluun oppaita teille terveydenhoitajille tulostamaan paperiversioing, ja asiakkaille tarkoitettu
linkki oppaaseen on vield tydn alla teknisten ongelmien vuoksi. Pahoittelut tasta!

Saatte paperiversiot oppaista itsellenne viimeistdan toukokuun loppuun mennessa, samoin linkin, joilla
asiakkaat pddsevat oppaan kotona lataamaan.

Tdlld hetkelld voitte halutessanne ja mahdollisuuksien mukaan tulostaa oppaan asiakkaalle saamanne
pdf-tiedoston kautta sekd kayttda sitd tydssdnne apuvilineena.

Ymmarran hyvin, ettd koronatilanteen vuoksi teilld ei valttdmatta ole aikaa vastaan palautekyselyyn. Jos
vain mitenkaan kerkedtte, pyytaisin teitd ystdvillisesti antamaan valmiista oppaasta palautetia sahkdisen

palautekyselyn avulla ajalla: 23.3-3.4.2020.

Vastaaminen vie n.5 minuuttia ja se on taysin vapaaehtoista seki tapahtuu nimettdmdsti.

Kiitos kaikille todella paljon yhteistydstd sekd joustavuudestal Tsemppid jokaiselle téihin, teette arvokasta
tydtal =

Ystavallisin terveisin Camilla Huotari

Linkki palautekyselyyn: https:/ fwww. kyselynetti.com/s/35b5c83

Opas on sdhkopostiviestissa liitteend pdf-muodossa.
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Liite 3: Ensimmainen palautekysely

(Tehty kyselynetin avulla sahkdiseen versioon, johon terveydenhoitajat paasivat

antaa nimettdmasti ja vapaaehtoisesti palautetta)
Etusivu:

Palautekysely oppaan 1.versiosta

-Vastaaminen palautekyselyyn tapahtuu nimettdmasti ja se on taysin vapaaehtoista

-Palautekysely sisaltaa yhteensa 8 kysymysta seka avoimelle palautteelle kohdan

-Palautetta oppaan ensimmaisestd versiosta voi antaa sahkdisesti kyselyn kautta ajalla:
242632020

-Palauteen antaminen vie n.bmin.
-Palauteet havitetaan asianmukaisesti ja eettisesti heti analysocinnin jalkeen. Palautetta
antaessasi annat suostumuksen hyddyntaa nimettdmésti annettua palautetta oppaan

kehityksessa.

Kiitos kaikille jo etukiteen yhteistydsti ja joustavuudesta seka palautteestal @)
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1. Oppaan aihe on mielestini hyddyllinen *

Muu vastaus kohdassa voll antaa kyselseen kysymyksaen suoraan palautetta halutessasi

| Téysin samaa rmielti
| Cwsittain samaa mielts
En csaa sanca
Osittain eri mieltsd

Taysin eri mislts

L Muw vastaus

2. Oppaan aihe on ajankohtainen *

Muu vastaus kohdassa woit anfaa kyseiseen kysymykssen suoraan palavietia halutessasi

Téaysin samaa mishd

f / Ogittain samaa misltd
it

I S En osaa sanoa

[ ) Osittain eri mieltd

-

() Taysin er mislta

() Muu vastaus |
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3.Oppaan kieli on hyvin ymmirrettivisss ©
Muu vastaus kohdassa wolt antaa kyselsean kysymykaeaen suoraan palautetta halutesssasi
() Taysin samaa misitd
[ sittain samaa misits
L) En osaa sanoa
| Oisittain or mich
[ Taysin en mislid

L Muuvastaus

4 Oppaan siséltt on tarpeeksi monipuolinen *

Muu vaslaus kohdasss vail anlaa kyseisean kysymyksean suaraan pataulalta halulessasi

() Toysin samaa misia
) Osittain samaa mislts
-
| Ennsaa sanoa
() ositmn e miel

Taysin eri mialtd

Muu vaslaus
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5.0pas on visuaalisesti selked ¢

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseisesn Kysymyksesn svoraan palautelta halulessasi

() Taysin samaa mielta
() Ositain samas misits
() Enosaasanoa

[ ) Osittain erl mieltd

15 | Taysin er méelta

() Muu vastaus

6.0pas sisidlsi tarpeeksi kuvitusta *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessast

) Taysin samaa mieltd
[ ) Osittain samaa mieltd
( ) En osaa sanoa

() Osittain eri misit4

() Taysin eri mielta

() Muu vastaus

39



T.0Opas oli sopivan pituinen *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyselsesan kysymyksaen suoraan palautetta halutessas
l:'\ |} Taysin samaa miella
' | Osittain samaa mislta

.
) Enosaasanca

Oisittain eri mialld

™

L, ‘/" Taysin anl mislts

L Muuvaala.ual

8. Tulen kayttamadn opasta tyoskentelyssani apuvalinesnd *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymyksoan suoraan palauietia halutessasi

Taysin samaa mielia
P .
[ Dsittsin sarmas misits
En o=aa sanoa
[} oOsittain en mialts

P
[ Taysin e mislts

Muu vastaus |

Vapaamuoioinen palawts

Fieirt | ruusy oppaan snsmmaisests varsiosly

40



41

Liite 4: Valmiin oppaan palautekysely

Heil
Kiitos kaikille, jotka antoivat palautetta ja kehittdmisideoita oppaaseen. 3-vuotiaan tahtoidstd opas vanhemmille on nyt muokattu saatujen
palautteiden seka kehittamisideoiden perusteslla valmiiksi versioksi. @

-Pyytéisin ystavéllisesti teitd antamaan nyt palautetta valmiista oppaasta.
-Vastaaminen palautekyselyyn tapahtuu nimettémasti ja se on taysin vapaaehtoista.
-Palautekysely sisltédd yhteensa 8 kysymysta sekd avoimelle palautteelle kohdan.
-Palautetta voi antaa sdhkdisesti kyselyn kautta ajalla: 23.3-3.4.2020.

-Palauteen antaminen vie n.5min.

-Palauteet hévitetéddn asianmukaisesti ja eettisesti heti analysoinnin jélkeen. Palautetta antaessasi annat suostumuksen, etté palautteita
voidaan kayttadd opinndytetydssa arviointi kohdassa.

Kiitos kaikille jo etukateen yhteistyosta ja palautteesta! @)

1. Oppaan aihe on mielestani hyodyllinen *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

Taysin samaa mielta
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Taysin eri mielta

Muu vastaus

2.0tsikko vastaa oppaan sisaltoa *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

Taysin samaa mielta
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Taysin eri mielta

Muu vastaus




3. Oppaan kieli on hyvin ymmarrettavissa *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

o Taysin samaa mieltéd
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Taysin eri mielta

Muu vastaus

O O0O00O0

4.0Oppaan sisalto on tarpeeksi monipuolinen *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

Taysin samaa mielta
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Taysin eri mieltd

ONONONONON®.

Muu vastaus | |

5.Vanhemmille tarkoitetut vinkit ovat selkeita *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

Taysin samaa mieltéd

Osittain samaa mielta

En osaa sanoa

Osittain eri mielta

Taysin eri mieltad

Muu vastaus

O O0O00O0O0




6. Opas on visuaalisesti selkea *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

Taysin samaa mieltd
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Taysin eri mielta

OO00O00goU

Muu vastaus

7. Opas sisilsi riittavasti kuvitusta *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessasi

Taysin samaa mieltéd
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa
Osittain eri mielta

Taysin eri mielta

O O0O0O0O0O0

Muu vastaus |

8.Tulen kayttamaan opasta tyoskentelyssani apuvilineena *

Muu vastaus kohdassa voit antaa kyseiseen kysymykseen suoraan palautetta halutessas

Taysin samaa mielta
Osittain samaa mielta
En osaa sanca
Osittain eri mielta

Téaysin eri mielta

Muu vastaus

O O0O00O0O
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Mika yllatti positiivisesti oppaassa? Mita olisit puolestaan muuttanut oppaassa? Voit antaa halutessasi vapaamuotoista
palautetta oppaasta.
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REA

[ P S—

3-vuotiaiden tahtoidstd opas vanhemmille
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TAHTOIKA, MIKA SE ON?

TIETOA TAHTOIASTA:

*  Tahtoikd eli kansankielelld uhmaika on lapsen kehitykseen ja kasvuun kuuluva vaihe.

s  Tahtoidssd lapsi tutkil, mitd han voi saada aikaan omalla tahdollaan aivan kuten han
aiemmissa kehitysvaiheissa tutki, mitd han voi saada aikaan kdyttdmalld mm. kehoaan,
suutaan ja sormiaan.

+  Tahtolkd on hyvin yksilllistd, mutta yleens3 se on 2-4 veoden idssa. Usein miten
vahvimmillaan 3-vuotiaana. loillakin lapsilla tahtoikad el valttdmattd huomaa kovin selvasti.

&  Tahtoikd auttaa lasta ottamaan ensimmadisid askelia kohti itsendistymistd ja irtautumaan
vanhempien jatkuvasta holvasta.

= Tahtoikd ja oman tahdon kehittyminen on valttidmdtdn kehityskausi lapsella. Tama
kehityskausi on térkea lapselle ja hdnen kehitykselleen.

#  Uhma kohdistuu voimakkaimmin kaikista ldheisempiin ihmisiin eli yleensd vanhempiin.

* Lapsi ei tahallaan kiukuttele eikd ole drsyttdvd vaan ne kuuluvat tahtoikdan.

#  Usein miten pahimmat uhmakohtaukset sattuvat tapahtumaan julkisilla paikeilla.

*  Uhma el riehu vuosikauwsia kerrallaan, kun intensiivinen kehitysvaihe tasaantuu siitd seuraa
rauhallisernpl palautumisjakso.
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TAHTOIAN PIIRTEITA

Alla taulukoihin an mainittu yleisimpid tahtoidn piirteitd, joita lapsella saattaa
esiintyd. On yksildllistd miten voimakkaasti mitkdkin piirteet ndkyvdt lapsen

tahtoidssa.
FYYSISET: MUUT:
¢ [thupotkuraivarit *  Lapsi haluza tehdi kaiken
itse
*  Lydminen
*  Tekee zsioita kielloista
¢ Potkiminen hualimztta
*  Pureminen *  Elsanaonvahva

*  lapsen suusta saattaa kuulua
¢ Tavarpiden heittdminen muun muassa:
-"osaan itse!”

¢ Tavarciden hajottaminen ~“tahdan!®
-"ei sa3a auttaal”

*  aatteiden heittaminen
*  Mikaan vaihtoehto ei kelpaz
*  [tkeminen
*  Siirtymitilantest esimerkiksi
péivikotiin lahteminen  tai
*  Huutaminen nukkumaanmeno saattaa olla
hzastavia
*  Makattiminen
*  lapsellz  saattaa  mennd
tadellz nopeasti hermot
*  Jaloilla tomistely
*  Vaintoinen vanhempi saattaa
*  Oven paiskaaminen kiinni kelvata avuksi esim. hazlarin
pukemisessa
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RAJOJEN ASETTAMINEN LAPSELLE

Rajojen asettaminen luo lapselle turvaa ja rakkautta. Rajat lapselle asettaa

vanhemmat.
o - o -~ P ~ h ~
/ \ f/ \\ ‘ \\.\ ) / \\, \\. ; ™~
| V | \ | Y% |
On térkeds, ettd .I || Rajoja asettaessa I| I, Muista kehua |
\ lapsi saa uhmata \ yhsinkertaisuus on lasta, kun han on
L aikuista ja kokeilla / \'-.\ kaiken a ja o. kayttaytynyt hyvin. I
b rajoja turvallisesti. J,"I M, / b

‘; b ;i
LY ,,' Fy ry
/ / /
/ o /
” N e

Vinkkeja rajojen asettamiseen:

#* loskus tuntuisi varmasti helpommalta vain antaa periksi mutta pidemman padlle yhteinen arki sujuu

helpommin, kun noudattaa johdonmukalsesti muutamia perusteltuja ja tarkeita rajoja.

* Rajojen on hyvé olla lapselle selkeitd ja ytimekkaita

*  Rajat on hywd kdydd lapsen kanssa l3pl rauhallisesti

Qsa lapsista haluaa vaikeiden tunteiden kourissa konkreettiset rajat. He rauhoittuvat esimerkiksi
sylipesdssa, jossa heitd pidetadn lempedssd otteessa. Toiset taas eivat kestd kinnipitdmista
ollenkaan.

& Alkulsen asettamissa rajolssa lapsi wol tehdd pienempld pddtdksid. Mahdollisuus kdytedd omaa

tahitoa vihentad uhmaamisen tarvetta, Anna lapselle mahdellisuus valita kahdesta vaihtoehdosta,
jotka molemmat ovat turvallisia tai sopivia. Anna kiitosta onnistuneesta valinnasta.




Esimerkkitilanne uhmakohtauksesta ja kuinka toimia:

Lapsi kiukuttelee aamulla, ettei halua pukea haalaria padlle ja
lahtes tarhaan.

1.Kun lapselle iskee uhmakohtaus, ota muutama syvd hengitys ja
rauhoita oma mielesi. Voit halutessasi sulkea silmat hetkeksi ja laskea
kymmeneen. Kun vanhempi on itse rauhallinen uhmakohtauksen
aikana, se valittyy lapselle myds.

2 Asetu lapsen tasolle fyysisesti, niin ettd katseenne ovat samalla
tasolla ja mulsta ettd sina olet lapsen vanhempl, auktoriteett] tassa
tilanteessa.

3. Kerro lapselle miksi hdn ei saa nyt tahtoaan |3pi ja sanoita tunteesi:

“Altidfisdd harmittaa, etti tarhaan lihteminen vilvastyy. Nyt laitetaan
haalari padlle, ditifisd vol auttaa sinua pukemizessa. Jos timd sujuu voit
saada tarran palkintotauluun®,

Muista pysyd itse rauhallisena ja pitdd oma d3nensdvy tasaisena seki
rauhallisena.

4.los rauhoittuminen ei onnistu ja kivkku el tasaannu, ota lapsi
tarvittaessa syliin ja pue haalarl padlle. Lapsella el ole turvallinen ala,
jos hanelle sysdtdan lilkaa valtaa ja vastuuta.

Muista antaa itsellesi taputus olkapaalle ja kiitos kun uhmakohtaus on ohi, hyva
minal




- 4

L1

uhmakohtauksen aikana:

Esimerkki sanontoja, joita voit lapselle sanoa

"Tissd on kaksi vaihtoehtoa, joista voit valita. Jos et pysty itse valitsemaan
diti tai isii valitsee™ Pieni vaihtoehto valinta antaa lapselle olon, ettd hdnen
mielipidettdan kuunnellaan myds.

"Néen ettii sinua harmittoa, anna diti tai isif auttaa niin harmitus katoaa®,
Kerro lapselle, ettd huomaat hdnet harmituksen ja sanoita tunteet sekd
tarjoa apua, tima usein rauhoittaa lasta.

“Léhdemme ihan kohta, joten teehiin se piirustus valmiiksi. Kun olet saanut
kuvan valmiiksi, menndién laittamaan kengdt jalkaan.” Kun ldhtd ei tule
ylldttden, lapset ldhtevidt huomattavasti helpommin liikkeelle.

" Toisia ihmisid ei saa purra, lyédd, potkia tai heittdd tavaroilla, koska silloin
toista voi sattua ja tulla pipi, se ei tunnu kivalta™ Kerro miksei vikivaltaisesti
saa kayttdytya ja milta toisesta se voi tuntua.

"Nyt diti tai isd pddttid tdmédn asian ja me teemme ndin” loskus lapsi
tarvitsee todella ytimekkaan kiellon ja ohjeistuksen, miten toimitaan.
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KAYTANNONVINKKEJA ARKEEN

Kun lapsi haluaa tehdd jotain itse mikd on hanelle viel lilan vaativaa, voitte
yhdessa tehdd asian esimerkiksi lapsi voi auttaa pyykkien laitossa, voitte
yhdessa pitda kiinni painavasta mehukannusta ja kaataa mukiin mehua tai
huonosti menevd housun lahje voidaan yhdessa laittaa kuntoon.

Lapselle on hyvd selittdd, miksi esim. kuuma kannu tai terdva veitsi on lapselle
vaarallisia asioita ja ndyttia kuinka esim. sormi "poppaa” jos koskee kuumaan
kannuun.

Lapset rakastavat palkintoja, joten esimerkiksi palkintotaulut ovat hyva
keksintd. Palkintotaulu lGytyy oppaan lopusta.

los siirtymétilanteet, vaikka paivakotiin l3htt tuottaa vaikeuksia voi 3-vuotiaan
kanssa sopia, ettd han saa palkintotauluun tarran/merkin jos I3hteminen sujuu

hoywin.

Kun palkintotaulussa on sovittu m&ard tarroja tai merkkejd, lapsi saa jonkin
pienen palkinnon, joka voi olla tekemistd tai jokin esine. N&itd voi olla esim.
uimahalliin meno, johonkin kivaan puistoon meneminen, tikkari, pieni lelu, se
mikd on teiddn perheellenne sopiva. Tdm3 auttaa lasta tsemppaamaan
siirtymatilanteissa.

Ennakoi tilanteita mahdollisuuksien mukaan.

Arjen rutiinit, yhdessdolo ja hellyys luovat hyvid raameja pdivaan.

Hyvind hetkin ihaile lasta ja anna kiitosta hyvistd hetkista.
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VANHEMPIEN OMA JAKSAMINEN

Muista siis pitda hyvilla
Kun vanhempi voi itse hyvin Lapsi ja lapsiperhearki voi omatunnolla omasta

ja on levinnean olainen . myas paremmin »  hyvinveinnistasi hualta, juuri

sind ansaitzet hyvan alon!

* Oma harrastus tal esimerkiksi kavereiden tapaaminen voi olla suuri
voimavara arjessa. On suositeltavaa harrastaa omiakin juttuja arjen
vastapainona.

* Vanhempana ei pida kokea huonoa omatuntoa kodin ulkopuclisesta ajasta

* Lasta el saa koskaan kohdella vikivaltaisesti ja jos koet omien voimiesi
olevan lopussa:

TOIMI NAIN:
1. los lapsi on sylissdsi, laske hinet turvallisean paikkaan,

2. Mene toiseen huoneeseen ja veda muutama syvad hengitys, tarvittaessa padstd,
vaikka muutama voimasana, itke...muista ettet ole huono vanhem pi!

3. Spita apua (yhteystiedot |&ytyvat oppaan lopusta)

4. Rauhoitu hyvin ennen kuin palaat lapsesi lug ja olet saanut ohjeet, miten toimia
tilanteessa.

5. Muista etta olet hieno vanhempi ja vanhemmuus ei ole aina helppoal
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MIHIN VOIN OLLA TARVITTAESSA YHTEYDEYSSA?

T f‘?“

- 05 gy 585"

Ensisijaisesti yhteys:

— - ~
\ / \
|/ Omaan neuvolaan tern nhoitajalle | I Helsingin kaupungzin lapsiperheiden
yhteys: sosiaaliohjaajat:
Helsingin kaupungin neuveloiden puh: 09 3101 5454
uhelinpalvelu p. 09 3105 5530
F B . Ma-Pe kle:9-12
Mz-Pe klo:g-14
| ] \
N S A\ s
a ~ /7 N
. i Vanhemppainnetin chat: 3
| MMIL:n Vanhempainpuhelin: |
Chat paivystas:
p. 0200 52277 [puhelu on maksuton)
ma klo 10-13 ja klo 17-20 maanantaizin klo 10-13
tiklo 10-13 ja 17-20 tiistaizin klo 10-13
ke klo 10-13 torstaisin klo 17-20
ta klo 14-20 perjantaisin 10-13
| hitps:/fwww.mll fifvanhemmille/toimi
\ I \  nfa-lapsiperheillefvanhempampubelm’ |
AN S A

HUOM! Vaikeissa tilanteissa, kun oma jaksaminen vanhempana on aivan lopussa ja
tarvitset HET| apua omaan jaksamisees, ole herkdsti yhteydessa:

i
[ |

HATANUMERD: Paivystava sosiaalitydntekij
112 TAI Puh. 0206 95006

avoinna: ympérivuorokauden avoinna: ymparivuarckauden



LAHTEET & MISTA LISAA TIETOA TAHTOIASTA?

* MLL uhma:
https://www.mllfi/vanhemmille/vinkke]a-lapsiperheen-arkeen/lapsi-on-

uhmaiassa/

https://www.mll.fi/vanhemmille/vinkke]a-lapsiperheen-arkeen/

* YLE uhma:
https://yle.fifaihe/artikkeli/2009/10/22/mika-avuksi-kun-uhmaikainen-
agressiivinen

* VAU.Fl uhma:
https:/fwww.vau fi/vauva/kasvu-Ja-kehitys/uhma-taytyy-elaa/

* Perheentuki.fi uhma:
https:/fwww.hel.fi/sote/perheentuki-fi/1-6-vuotiaat/arjen-haasteet/uhma/

+ Pyyda rohkeasti lastenhoitoapua l3hipiiristé tai jos se ei ole mahdollista
Mannerheimin lastensuojelu (MLL) jarjestdd lastenhoitoapua:
https:/fwww.mll.fi/vanhemmille/lastenhoitovalityspisteet/

* Kirjoja aiheesta: Uhmakirja., Uhmaiki., Aiti, dl3 tottele!

OPPAASTA INFOA

+ DOpas on osa opinndytetydtd, joka on tehty yhteistytssd osan Helsingissd
sijaitsevien neuvoloiden kanssa.

+ Oppaan tekija terveydenhoitajaopiskelija Camilla Huotari

+ DOppaassa kiytetyt sanonnat, tiedot, vinkit perustuvat teoriatietoon.
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PALKINTOTALU 3-vuotiaalle

Ohjeet: Lapsi saa tarran/merkin (vaikka rastin tai voitte yhdessa leikkaa alhaalla olevia
hahmoja, joita voi liimata palkintotauluun) aina kun esim. siirtymatilanne on mennyt
hyvin.

Kun tarroja/merkkejd on tarpeeksi kasassa (teiddn perheenne madrittaa yhdessd,
mikd maara on teiddn perheellenne sopiva) lapsi saa jonkin pienen palkinnon.

Palkinnon lapsen huoltaja/huoltajat paattavit yhdessa lapsen kanssa. Palkinto voi olla
esimerkiksi retki leikkipuistoon tai uimahalliin, jokin herkku tai pieni lelu ym.

Merkkeja:
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