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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda toimialaselvitys haalarikameroiden kaytosta py-
sakoinninvalvonnassa ja yksityisissa vartioimisliikkeissa Suomessa. Selvitys tehtiin yhteistyossa
Tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa. Tietosuojavaltuutetun toimisto valvoo Suomessa tie-
tosuojalainsaadannon ja muiden henkilotietojen kasittelya koskevien lakien noudattamista.

Toimialaselvityksen tiedonkeruu toteutettiin kirjallisuuskatsauksella, sahkopostihaastattelulla
ja verkkokyselylla. Kirjallisuuskatsauksessa tietoa kerattiin muun muassa ajankohtaisista uu-
tisartikkeleista, kansainvalisista tutkimuksista ja viranomaisten selvityksista. Kirjallisuuskat-
sauksen avulla tehtiin tiedonkeruu haalarikameroista ja sen kontekstista seka haalarikameroi-
den nykytilanteen osittainen kartoitus. Sahkopostihaastattelu toteutettiin johtavan varti-
oimisalan liiton edustajan kanssa, taydentamaan verkkokyselyn vastauksia. Verkkokyselylla
haettiin nyky- ja tulevaisuuden tilanteen kannalta yksityiskohtaisempia tarkennuksia varti-
oimisliikkeiden ja pysakoinninvalvonnan osalta. Verkkokyselyssa selvitettiin muun muassa haa-
larikameroiden kayttotarkoitusta, haalarikameroiden maaria seka onko toimija aikeissa hank-
kia haalarikameroita kayttoon. Kysely lahetettiin 70 toimijalle, joista kyselyyn vastasi 22 toi-
mijaa seka 2 toimijaa erikseen sahkopostitse.

Kirjallisuuskatsauksessa selvisi, etta haalarikameroita on jo jonkin verran kaytossa vartioimis-
liikkkeilla ja pysakointialan toimijoilla. Verkkokyselyn tulokset tukivat tata tulosta. Etenkin
kunnallisen pysakoinninvalvonnan osalta haalarikameroita on jo melko aktiivisesti kaytossa, ja
nama ovat koko ajan lisaantymassa. Yksityisella puolella talla hetkella enemmankin odotel-
laan aiheeseen liittyvia selvityksia ja viranomaisten kannanottoja, ennen kuin haalarikame-
roita halutaan ottaa laaja-alaisesti ja aktiivisesti kayttoon. Sahkopostihaastattelun vastaukset
tukivat tata myos. Haalarikameroita kayttavien toimijoiden kayttokokemukset haalarikame-
roista ovat yleisesti ottaen olleet hyvia.

Selvityksen saadut tulokset vastasivat odotuksia haalarikameroiden nykyisesta tilanteesta. On
todennakoista seka hyvin mahdollista etta haalarikameroiden kaytto tulee yleistymaan mo-
lemmilla aloilla. Taman tyon on tarkoitus olla hyodyllinen pohjamateriaali mahdollisia jatko-
selvityksia varten, esimerkiksi lahdeaineistona tai vertailukelpoisena tilannenakymana tule-
vien vuosien tilanteesta, verraten alkuvuoteen 2020. Tyon on tarkoitus myos tuottaa hyodyl-
lista lisatietoa haalarikameroita kayttaville organisaatioille.

Asiasanat: haalarikamera, pysakoinninvalvonta, tietosuoja, yksityinen vartioimisliike
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The purpose of this thesis was to research the use of body cameras in private security compa-
nies and operators working in parking control in Finland. The research was made in collabora-
tion with the Office of the Data Protection Ombudsman. The office supervises data protec-
tion regulations and laws in Finland.

The theoretical framework of the thesis was gathered by using the methods of literature re-
view, email interview and survey. The literature review was used to gather information from
recent news articles, international research and research by officials. The framework also
provides information about body cameras and their usage and the current situation with body
cameras and their usage in private security companies and by parking control operators. An
email interview was conducted with a representative from a leading security guard associa-
tion. By using online survey tool more detailed information about the present and future situ-
ation of body cameras was sought. In the survey, the purpose of using body cameras, the
quantity of body cameras in use and whether the operator is planning to purchase body cam-
eras in the future were examined. The questionnaire was sent to 70 operators, of which 22
answered it. Two other operators replied via email.

The literature review revealed that there are some operators that already use body cameras.
The results of the online survey supported this result. Practically parking control operators
already have body cameras in active use, and their use is increasing all the time. On the pri-
vate security companies’ side, most are waiting for relevant reports, guidelines and state-
ments from authorities. The answers from the email interview also supported this claim.
Overall experiences with using body cameras have been good.

The results of the literature review and survey showcase the current situation of the use of
body cameras in Finland. It is very likely and possible that the use of body cameras will be-
come more common in both industries. This thesis serves as a useful basis for possible follow-
up research. Either as a source material or as a comparative snapshot of the situation in the
coming years as compared to early 2020. This thesis also provides useful additional infor-
mation to organizations using body cameras.

Keywords: body camera, data protection, parking control operator, private security guard
company
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1 Johdanto

Haalarikameroiden kaytto on yleistynyt tyopaikoilla niin julkisten kuin yksityistenkin organi-
saatioiden ja yritysten toimesta. Tama on aiheuttanut keskustelua eri alojen toimijoiden kes-
kuudessa. Suomalaisessa mediassa haalarikameroista on tuotettu useita uutisotsikoita ja artik-

keleita viime vuosien aikana:

”Parkkipirkot kokevat aiempaa enemmdn uhkailua ja vékivaltaa - Kuopiossa yksi pahoinpidel-
tiin, toista uhkailtiin lapsen kautta” (Iltalehti 2018).

”Yritykset seuraavat poliisin esimerkkid: Turvallisuusalan firma on alkanut kokeilla haalari-
kameroiden kéyttod” (Ilkka-Pohjalainen 2018).

”Poliisi esimerkkind - vartiointiliike kdyttdd jo haalarikameroita, mutta toinen yritys haluaa
selvdt yksityisyyssddnnot” (Aamulehti 2018).

”Parkkisakoista retteldivdt ihmiset pannaan kuriin Hyvinkddlla: Tarkastajille jaettiin haalari-
kamerat” (Helsingin Sanomat 2019).

Haalarikameroiden kaytto on yleistynyt erityisesti turvallisuusalalla, ja nimenomaan vartioin-
tipuolella. Lisaksi myos pysakoinninvalvonnan toimijat ovat lisanneet kameroiden kayttoa.
Osalla toimijoilla on ollut epaselvyyksia kayton oikeudellisista perusteista ja kameroita ei
valttamatta ole uskallettu ottaa kayttoon. Haalarikameroiden kayttdo Suomessa on viela suh-

teellisen uutta, eika asiasta ole tehty laajempia tutkimuksia tai ohjeistuksia.

Tassa opinnaytetyossa tutkimuskysymyksina oli selvittaa haalarikameroiden kayton yleisyytta
ja siita saatavia hyotyja yksityisen vartiointialan ja pysakoinninvalvonnan toimijoilta. Samalla
selvitettiin haalarikameroiden ensisijaista kayttotarkoitusta toimijan nakokulmasta. Pysakaoin-
ninvalvonnan osalta selvitys sisalsi yksityisten toimijoiden lisaksi myos julkisen puolen, kasit-

taen kunnat ja kaupungit.

Opinnaytetyota oli tukemassa ja ohjaamassa Oikeusministerion alainen Tietosuojavaltuutetun
toimisto. Tietosuojavaltuutetun toimistolla on talla hetkella omat selvitykset liittyen haalari-

kameroiden kayttoon Suomessa. Tama opinnaytetyo liittyy naihin selvityksiin.



2 Tyon tausta, rajaus & toteutus

Opinnaytetyon on tarkoitus toimia toimialaselvityksena haalarikameroiden kaytosta yksityi-
sella vartiointialalla ja pysakoinninvalvonnassa. Pysakoinninvalvonnan osalta tyon piiriin kuu-
luu myos kuntasektori. Tavoitteena on saada kirjallisuuskatsauksen ja kyselytutkimuksen
avulla tietoja haalarikameroiden kayton yleisyydesta ja kayttotarkoituksista. Tyon on tarkoi-
tus tuottaa hyodyllista pohjatietoa haalarikameroiden kayttajille ja valmistajille, lainsaata-

jille, kansalaisille ja viranomaisille, tai muuten asiasta kiinnostuneille tahoille.

2.1 Tausta

Tama opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa Tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa. Tietosuoja-
valtuutetun toimisto on kansallinen valvontaviranomainen, joka valvoo tietosuojalainsaadan-
non seka henkilotietojen kasittelya koskevien lakien noudattamista Suomessa. Tietosuojalain-
saadanto maarittelee myos tietosuojavaltuutetun toimiston tehtavat. Tehtaviin kuuluvat val-
vonnan lisaksi esimerkiksi erilaisten selvitysten ja tarkastusten toteuttaminen, henkilotieto-
jen tietoturvaloukkausten ilmoitusten vastaanottaminen, edistaa tietoisuutta liittyen henkilo-
tietojen kasittelyyn, antaa lausuntoja henkilotietojen kasittelya koskevista rikoksista ja maa-
rata hallinnollisia seuraamuksia tietosuoja-asetuksen rikkomisesta. Tietosuojavaltuutettu
edustaa Suomea myos Euroopan tietosuojaneuvostossa. Toimistolla tyoskentelee tietosuoja-
valtuutetun ja kahden apulaisvaltuutetun lisaksi noin 40 tietosuoja-asiantuntijaa. (Tietosuoja-

valtuutetun toimisto 2019a).

Tapaamisessa Tietosuojavaltuutetun toimiston edustajien kanssa meille ehdotettiin selvitysta
liittyen haalarikameroiden kayttoon. Suomessa Poliisi oli jo tehnyt omat selvityksensa aihe-

alueeseen liittyen, mutta laitteiden tiedettiin olevan kaytossa jonkin verran myos yksityisilla
toimijoilla. Suomessa ei yksityiselta puolelta ole viela tehty kattavia selvityksia tai tutkimuk-
sia, ja tama mahdollisti meille valita opinnaytetyon aiheeksi tehda toimialaselvitys haalarika-

meroiden kaytosta ja yleisyydesta.

2.2  Rajaus

Tyo on rajattu koskemaan vain Suomessa tapahtuvaa haalarikameroiden kayttoa. Toimialasel-
vityksen kohteena ovat yksityiset vartioimisliikkeet seka yksityinen ja kunnallinen pysakoin-
ninvalvonta. Selvityksen kohteeksi valittiin kaiken kokoisia toimijoita, jotka vaihtelevat muu-
taman henkilon yrityksesta useamman tuhannen henkilon organisaatioon. Osalla organisaa-
tioista toiminta-alueena on koko Suomi, ja osalla taas vaihdellen yhdesta paikkakunnasta use-
ampaan maantieteelliseen sijaintiin. Haalarikameroista paadyttiin selvittamaan niiden ylei-

syyden, kayttotarkoituksia seka hyotyja.



2.3 Toteutusprosessi

Tassa osiossa avataan opinnaytetyon toteutusprosessia. Tama opinnaytetyo aloitettiin syksylla
2019. Syyskuun aikana tulevan opinnaytetyon aihealue oli mietinnan alla ja lopulta ehdo-
tukseksi valikoitui tyo liittyen kameravalvontaan seka miten yleinen tietosuoja-asetus (GDPR)
vaikuttaa kameravalvontaan liittyviin kaytantoihin ja kayttoon. Lokakuun aikana laadittiin
opinnaytetyon alustavan suunnitelma. Suunnittelun edetessa paadyttiin kysymaan Tietosuoja-

valtuutetun toimistoa toimeksiantajaksi opinnaytetyota varten.

Tietosuojavaltuutetun toimistolle lahetettiin sahkopostitse pyynto mahdollisesta yhteistyosta
ja vastauksena saatiin apulaistietosuojavastaavalta kutsu tapaamiseen aiheen tiimoilta. Ta-
paaminen toimiston edustajien jarjestettiin marraskuussa. Keskusteluiden tuloksena paadyt-
tiin tekemaan toimialaselvitysta haalarikameroiden kaytosta Suomessa yksityisen pysakoinnin-
valvonnan ja vartioimisliikkeiden osalta. Tapaamisessa tiedonkeruumenetelmiksi sovittiin ky-

selytutkimus, kirjallisuuskatsaus (kuvio 1) seka teemahaastattelu.

Joulukuussa ryhdyttiin tekemaan tyon toteutussuunnitelmaa ja suunnitelma saatiin valmiiksi
jo joulukuun puolessa valissa. Suunnitelma esiteltiin Laurean opinnaytetyoseminaarissa helmi-
kuussa 2020. Itse opinnaytetyon tyostaminen aloitettiin jo joulukuun loppupuolella. Alkuun
haalittiin lahdemateriaalia kirjallisuuskatsausta varten seka ryhdyttiin taman avulla muodos-

tamaan opinnaytetyon teoriapohjaa.

- Teoriapohjan muodostaminen v Joulukuu 2018 —
- Kirjallisuuskatsauksen suunnittelu tammikuu 2020

- Tietosuojalainsdadanto
- Poliisin tiedotteet

- Finlex * Tammikuu-
sahkdiset ldhteet, ulkomaat helmikuu 2020
- Uutistoimistot

- Poliisiviranomaisten tiedotteet
- Kansainviliset tutkimukset

- Tulosten analysointi s Maaliskuu 2020
- lohtopaatokset

Kuvio 1: Kirjallisuuskatsauksen toteutusprosessi.



Tammikuun loppupuolella suunniteltiin kyselylomakkeen sisalto ja silhen myos pyydettiin
kommentteja Tietosuojavaltuutetun toimistolta. Helmikuun alussa kyselyt lahetettiin toimi-
joille verkkokyselyina sahkopostitse ja samanaikaisesti jatkettiin kirjallisuuskatsauksen edista-
mista seka tyon muun tekstin kirjoittamista. Kyselylomakkeen tulokset saatiin helmikuun puo-
lessa valissa, jonka jalkeen ryhdyttiin analysoimaan tuloksia. Maaliskuussa tulokset saatiin
analysoitua seka johtopaatokset laadittua. Kyselylomakkeiden toteutusprosessi on kuvattu ku-
viossa 2. Naiden kahden tiedonkeruumenetelman lisaksi maaliskuulle yritettiin saada teema-
haastattelua Suomen Vartioliikkeitten Liiton edustajan kanssa, mutta tasta jouduttiin luopu-
maan, silla asia ei viela ollut heille ajankohtainen. Lopulta aikataulullisista syista teemahaas-
tatteluista luovuttiin kokonaan ja selvityksen tiedonkeruu tehtiin kirjallisuuskatsaukseen ja
verkkokyselyyn nojaten. Maaliskuu ja huhtikuu kuluivat suurimmalta osin tyon viimeistelyssa

seka oikolukemisessa.

Helmikuu 3.2.2020;

Tammikuu 2020: - Kvwllxg:mmﬂheiden Kyselylomakkeiden Maaliskuu 2020
- Kyselylomakkelden vastausaika padttynyt - Tulosten analysainti
valmistelu Helmikuy 10.3.2020: - 16.2.2020 ja johtopadtékset
Mulstutusviestin
lahetys
- - .

Kuvio 2: Kyselylomakkeiden toteutusprosessi.

2.4 Tyon keskeiset kasitteet

Tassa kappaleessa esitellaan opinnaytetyossa kaytettyja keskeisimpia kasitteita. Kaytettyihin
kasitteisiin liittyy muutamia alakasitteita kuten tehtavanimikkeita. Naita on myos esitelty yla-

kasitteiden lisaksi.
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Haalarikamera

Flight (2017) kuvailee artikkelissaan Opening Up the Black Box: Understanding the Impact of
Bodycams on Policing haalarikameroita pieniksi kameroiksi, jotka kiinnitetaan henkilon vaat-
teeseen (univormuun) tai asusteeseen. Ne sijoitetaan useimmiten joko rintaan, olkapaalle tai
paahan. Haalarikamerat voivat nauhoittaa aanta, kuvaa seka niissa on sisainen tallennuskapa-
siteetti. Haalarikameroiden kaytto tyopaikoilla on yleistyva trendi maailmalla. Tunnetuksi
haalarikameroiden kaytto on tullut muun muassa poliisien toimesta Yhdysvalloissa. Tarkoituk-
sena haalarikameroilla on ollut parantaa poliisien turvallisuutta seka luoda naille parempaa

oikeusturvaa haastavien tilanteiden selvittamiseen. (Flight 2017.)
Yleinen tietosuoja-asetus

GDPR eli General Data Protection Regulation on Euroopan Unionin (EU) saatama yleinen tieto-
suoja-asetus. Asetusta on sovellettu EU:ssa 25.5.2018 alkaen. Yleisen tietosuoja-asetuksen
paaasiallinen tarkoitus on suojata EU:n kansalaisten henkilotietojen kasittelya ja saadella sii-
hen liittyvaa toimintaa (679/2016). GDPR:n kansallista sovittamista Suomessa kasittelee tieto-
suojalaki (1050/2018). Laki korvasi Suomessa entisen henkilotietolain. Lailla on tarkoitus tas-
mentaa ja taydentaa GDPR:n asettamia vaatimuksia henkilotietojen kasittelyn osalta. GDPR
ja tietosuojalaki koskee Euroopan unionin alueella sijaitsevia henkilotietojen kasittelijoita ja

rekisterinpitajia. (Tietosuojalaki 2018.)
Henkilotieto

Henkilotietoa on kaikki sellainen tieto, joka voidaan liittaa tunnistettuun tai tunnistettavissa
olevaan luonnolliseen henkiloon. Naita ovat esimerkiksi nimitiedot, kotiosoite, IP-osoite, re-
kisterinumerot, sahkopostiosoitteet tai paikannustiedot. Anonymisoituja henkilotietoja ei las-
keta henkilotiedoiksi (Euroopan komissio 2020). Henkilotietojen kasittelya EU:n alueella saa-
telee GDPR:ssa ja lisaksi Suomessa tietosuojalaki (1050/2018).

Kunnallinen pysakdinninvalvonta

Kunnallista pysakoinninvalvontaa saatelee laki pysakoinninvalvonnasta (727/2011). Laki antaa
kunnille valtuudet huolehtia alueellaan tai sen tietyilla osalla poliisin ohella pysakoinninval-
vontaa. Maaraaikaisen tai toistaiseksi voimassa olevan luvan kunnan pysakoinninvalvontaan
myontaa aluehallintovirasto. Kunnallista pysakoinninvalvontaa johtaa ja valvoo pysakoinnin-
valvoja. Varsinaista pysakoinninvalvontaa suorittaa pysakoinnintarkastajat. Pysakoinnintarkas-
taja valvoo pysakoinnin ja ajoneuvon pysayttamista koskevaa saannosten noudattamista kun-
nan tai kaupungin alueella. Tarkastaja voi maarata pysakointivirhemaksuja ja muita seuraa-

muksia pysakointivirheista ja joutokayntirikkomuksista. (Laki pysakoinninvalvonnasta 2011)
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Yksityinen pysakoinninvalvonta

Yksityisen pysakoinninvalvonnan toiminta perustuu yksittaisten yritysten ja kiinteiston omista-
jan tai haltijan kanssa tehtyyn sopimukseen yksityisella alueella. Toimintaa ei koske laki pysa-
koinninvalvonnasta, eika talla hetkella Suomessa ole toimintaa saatelevaa lakia laisinkaan.
Talla hetkella Suomessa yksityisten pysakoinninvalvontayritysten toiminta perustuu yleisten

periaatteiden ja oikeuskaytannon varaan (Eduskunta 2015).
Yksityinen vartioimisliike

Yksityisella vartioimisliikkeella tarkoitetaan sellaista toimijaa, joka suorittaa toimintaa perus-
tuen lakiin yksityisista turvallisuuspalveluista (1085/2015). Laki maarittelee vartioimisliiketoi-
minnan luvanvaraiseksi toiminnaksi. Toiminta perustuu kirjalliseen toimeksiantosopimukseen
vartioimisliikkeen ja taman palveluita hankkivan toimijan valilla. Vartioimisliikkeella on pal-
veluksessaan vartijoita, jarjestyksenvalvojia tai turvasuojaajia (laki yksityisesta turvallisuus-
piirivartiointi, arvokuljetus, henkilosuojaus, henkiloliikenteen valvonta tai jarjestyksenval-

vonta (Vartiointialan tyoehtosopimus 2018).

3 Tutkimusmenetelmat

Tama opinnaytetyo sisaltaa seka kvantitatiivisen etta kvalitatiivisen tutkimuksen elementteja.
Varsinaisiksi tiedonkeruumenetelmiksi valittiin kirjallisuuskatsaus ja kyselytutkimus. Kirjalli-
suuskatsauksen avulla rakennettiin teoriapohja aihealueelle seka kartoitettiin nykytilannetta
liittyen haalarikameroiden kayttoon Suomessa. Kyselytutkimuksella taas oli tarkoitus kerata
numeraalista, yksityiskohtaisempaa seka havainnoivaa tietoa haalarikameroiden kaytosta Suo-

messa.

3.1 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana keskittyy tutkimuksen kannalta olennaisimpaan kir-
jallisuuteen. Tahan sisaltyvat aiemmat tutkimukset, artikkelit ja muut keskeiset julkaisut.
Kirjallisuuskatsaus pyrkii nayttamaan nakokulmat mista aihealuetta on aiemmin tutkittu, mi-
ten tata on tutkittu seka ja miten tutkimus liittyy aiempiin tutkimuksiin. (Hirsijarvi, Remes,
Sajavaara 2010, 121, 258-269.). Taman opinnaytetyon teoreettis-kasitteellinen perusta muo-

dostetaan kayttamalla kirjallisuuskatsausta.

Toisen nakokulman mukaisesti kirjallisuuskatsaus voidaan myo0s lajitella kolmeen eri tyyppiin:
kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen, systemaattiseen katsaukseen seka meta-analyysiin. Ku-

vaileva kirjallisuuskatsaus on yksi yleisimmista kirjallisuuskatsauksista. Menetelmaa ei ole si-
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dottu tiukasti saantoihin, joka tekee siita vapaammin kaytettavan. Menetelmalla voidaan kui-
tenkin kuvata laaja-alaisesti tutkittavaa ilmiota seka luokitella ilmion ominaisuuksia (Salmi-
nen 2011). Tutkimuksessa kaytetty menetelma voidaan nimenomaan luokitella kuvailevaksi

kirjallisuuskatsaukseksi.

Kirjallisuuskatsauksen lahdekirjallisuudeksi valittiin muun muassa haalarikameroista tehtyja
aikaisempia selvityksia. Lahteina toimivat muun muassa Poliisiammattikorkeakoulun ja Poliisin
selvitykset. Naiden lisaksi kaytettiin ajankohtaisia uutisartikkeleita, nykyisen lainsaadantoa,

tietosuojaan liittyvaa kirjallisuutta seka kansainvalisia tutkimuksia ja artikkeleita aiheesta.

3.2  Kysely

Kysely on yksi laajimmin levinnyt tiedonkeruumenetelma. Menetelmana se on usein kaytetty
mielipiteiden, asenteiden ja kasitysten keraamiseen. Kyselya voidaan kayttaa laajoihin yleis-
kartoituksiin seka esitutkimisen tukena tarkemmille tutkimuksille (Heinonen, Keinanen, Paa-
sonen 2013, 38).

Aineistoa, jota kyselylla kerataan, kasitellaan yleensa kvantitatiivisesti. Kyselytutkimuksen
etuna on muun muassa se, etta sen avulla voidaan kerata laaja tutkimusaineisto. Menetel-
mana se saastaa aikaa, vaivaa ja on tehokas. Haittapuolia ja haasteita kyselytutkimuksessa
taas ovat vastaajan mahdolliset vaarinymmarrykset, vastaajan tietamys aihealueesta, vastaa-
mattomuus ja miten vakavasti vastaaja on kyselyyn vastannut (Hirsijarvi, Remes, Sajavaara
2010, 121, 193-195).

Kyselytutkimuksessa tulee kiinnittaa huomiota kysymysten muotoiluun. Huonosti laadittu lo-
make saattaa johtaa edella mainittuihin menetelman haittapuoliin. Kysymykset voidaan muo-
toilla monella tavalla, joista yleisimmat perustavat ovat: avoimet kysymykset, monivalintaky-
symykset seka asteikkoihin. Avoimessa kysymyksessa esitetaan kysymys, ja tahan vastataan
tayttamalla tahan jatetty tyhja tila. Monivalintakysymyksessa on valmiit vastausvaihtoehdot,
joista vastaaja valitsee yhden tai useamman vastauksen. Asteikossa taas esitetaan vaittamia
ja vastaaja valitsee sen arvon, josta on samaa tai eri mielta kuin esitetty vaittama, riippuen

kysymyksesta (Hirsijarvi, Remes, Sajavaara 2010, 198-200)

Taman selvityksen merkittavyyden ja onnistumisen kannalta kysely on tarkein tiedonkeruume-
netelma. Tavoitteena oli toteuttaa helposti lahestyttava kysely vastaajan nakokulmasta seka
samalla sellainen, josta oli helppo analysoida saatuja tuloksia. Kysely toimii selvityksen maa-
rallisena tiedonkeruumenetelmana. Kyselytutkimusta varten tehtiin SurveyMonkey-palvelun
kautta kyselylomakkeet. Palveluun syotettiin kysymykset, jonka jalkeen kyselylomakkeelle
ohjautuva linkki lahetettiin vastaanottajille. Toinen kyselylomakkeista oli osoitettu yksityis-

sektorille ja toinen kunnalliselle puolelle. Kysymykset lahetettiin 70:lle toimijalle 3.2.2020,
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muistutusviesti lahetettiin 10.2.2020. Vastausaika kyselyyn vastaamiselle oli asetettu paatty-
maan 16.2.2020 klo 23:59. Kysymyksia lomakkeella oli yhteensa yhdeksan kappaletta yrityk-
sille suunnatussa versiossa ja kahdeksan kappaletta kunnalliselle puolelle suunnatuissa kysy-
myksissa. Kysymykset valmisteltiin huolellisesti yhteistyossa Tietosuojavaltuutetun toimiston
kanssa alkuvuodesta 2020. Kyselylomakkeista muotoiltiin selkeat, jotta tulosten analysointi ja
vertaaminen olisi mahdollista jalkikateen. Kyselylomakkeelle jatettiin myos yksi avoin osio,

johon vastaajat saivat kirjoittaa vapaamuotoisesti kommenttejaan.

3.3 Haastattelu

Haastattelua kaytetaan, kun halutaan saada tietoa, joka koskee henkiloiden asenteita, mieli-
piteita, kokemuksia tai havaintoja (Heinonen, Keinanen, Paasonen 2013, 37). Tutkimuksissa
kaytettavat haastattelut eroavat tyypeiltaan toisistaan ja naissa kaytetyt nimikkeet voivat
haastattelijasta poiketen erota toisistaan. Hirsijarvi ja Hurme (2014) ovat lajitelleet haastat-
telut kolmeen eri lajiin. Naita ovat strukturoitu, strukturoimaton seka naiden valimuoto puo-

listrukturoitu haastattelu (teemahaastattelu) (Hirsijarvi & Hurme 2014, 43-45).

Tassa tyossa kaytettiin puolistrukturoitua haastattelua. Puolistrukturoidussa haastattelussa
kysymykset on laadittu valmiiksi, mutta haastateltavan vastaukset eivat ole suoraan sidottu
kysymyksiin. (Hirsijarvi & Hurme 2014, 47). Haastattelu on hyva menetelma silloin kun halu-
taan esimerkiksi selventaa jo saatuja vastauksia (Hirsijarvi & Hurme 2014, 35). Haastattelun
avulla oli tassa tyossa tarkoitus tasmentaa kyselylomakkeesta saatuja tietoja. Puolistruktu-
roitu haastattelu valittiin, jotta saadaan avoimempia vastauksia haastateltavalta. Haastattelu
oli alun perin tarkoitus toteuttaa kasvotusten, mutta aikataulullisista ja aihealueesta johtu-
vista syista haastateltavan kanssa paadyttiin toteuttamaan haastattelu sahkopostin valityk-

sella.

3.4 Tiedon analysointi

Laadulliseen tutkimuksen aineiston kasittelyyn voidaan kayttaa teemoittelua. Teemoittelua
yleensa kaytetaan esimerkiksi teemahaastattelun analysoinnissa, mutta sille ei ole olemassa
mitaan yksiselitteista maaritelmaa. Teemoittelu on Hirsijarven ja Hurmeen mukaan sellainen
analyysimenetelma, jossa tarkastellaan aineistossa nousevia piirteita. (Hirsijarvi, Hurme
2014, 171-173). Teemoittelulla voidaan saadusta teemahaastatteluaineistosta muodostaa tiet-
tyja aiheita tai yhtalaisyyksia, jotka toistuvat (Yhteiskunnallinen tietoarkisto 2006). Tassa
tyossa teemoittelua kaytettiin kyselytutkimuksen seka haastattelun analysointiin. Teemoitel-

tavia aihealueita olivat esimerkiksi verkkokyselyyn saadut vastaukset yrityksen/organisaation
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paikkakuntaan, yrityksen toimialaan, haalarikameroiden kayttoon seka kayttotarkoitukseen

liittyviin kysymyksiin.

Aineiston tilastolliseen kasittelyyn on useita eri analyysitapoja, joista yksi on laskenta. Se on
yksi yksinkertaisimmista analyysimuodoista. Sita voidaan kayttaa niin kvalitatiivisten kuin
kvantitatiivisten analyysina. Laskemisessa voidaan hyodyntaa mm. pylvas- tai piirakkadia-
grammeja osoittamaan lukumaaria. Laskemisen tulos voidaan ilmoittaa myos tekstimuodossa.
(Hirsijarvi, Hurme 2014, 171-173.). Laskentaa tassa tyossa kaytettiin verkkokyselysta saatujen
tulosten analysointiin muun muassa taulukoissa. Laskentaa hyodynnettiin henkilostomaaraan,

haalarikameroiden maaraan ja kayton tyytyvaisyysasteeseen liittyvissa kysymyksissa.

4  Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsaus perustui paaosin sahkoiseen lahdemateriaaliin. Kirjallisia tuotoksia koskien
haalarikameroita oli hyvin vahan saatavilla, varsinkaan Suomesta. Valtaosa kotimaisesta ja ul-
komaisesta lahdemateriaalista sisalsi tutkimuksia, tuloksia ja selvityksia enimmakseen liittyen
haalarikameroiden viranomaiskayttoon. Kameravalvonnan ollessa tallentavaa, ja kuvauskoh-
teena henkilot, puhutaan henkilorekisterista (Sallinen 2011). Kameravalvonnasta ja henkilo-
tiedoista sen sijaan loytyi hyvin lahdemateriaalia niin kirjallisessa kuin sahkdisessa muodossa.
Taman avulla saatiin muodostettua tyolle teoriaperustaa. Tassa tyossa ei kuitenkaan analy-
soida oikeudellisia kayttoperusteita kameravalvonnan kaytolle ja sita kautta haalarikameroi-
den kaytolle, vaan kuvataan lyhyesti kameravalvonnan kayttoa ja siihen vaikuttavia lainsaa-

dannollisia elementteja.

Kirjallisuuskatsauksen perusteella voidaan todeta haalarikameroiden kayton olevan varsin
ajankohtainen puheenaihe Suomessa alkuvuodesta 2020. Aihetta on kasitelty mediassa laa-
jasti jo useamman vuoden ajan, alkaen Suomen Poliisin haalarikameraselvityksista ja koekay-
toista vuosina 2016-2017. Poliisin toimeksiannosta ovat esimerkiksi opiskelijat, seka Poliisin
omat sisaiset selvitysryhmat tehneet erilaisia tutkimuksia haalarikameroiden kaytosta ja hyo-
dyista (Lehtonen 2018). Naiden soveltaminen on kuitenkin haastavaa yksityiseen sektoriin
nahden, niin vartioinnin kuin pysakoinninvalvonnankin nakokulmasta, silla poliisit toimivat
paasaantoisesti hyvin erilaisissa tehtavissa ja osittain eri lainsaadannon piirissa. Todettakoon,
etta sama eroavaisuus on luonnollisesti kunnallisen pysakoinninvalvonnan pysakointitarkasta-

jien ja poliisien valilla.
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4.1 Haalarikameroiden kaytto yksityisen vartioimisliikkeen ja pysakoinninvalvonnan toimi-
joilla
Haalarikameroiden kaytto Suomessa on viela suhteellisen uutta, eika asiasta ole tehty laajem-
pia tutkimuksia tai ohjeistuksia. Haalarikameran kayttoon patee sama lainsaadanto kuin esi-
merkiksi kameravalvonnassa. Henkilon kuvatessa haalarikameralla tama muodostaa henkilo-
tiedon kuvattavista kohteesta, mikali siihen sisaltyy henkiloita tai esimerkiksi ajoneuvojen re-
kisterinumeroita (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2020b). Haalarikameroita on jo aiemmin
Suomessa kaytetty viranomaistoiminnassa, mutta ne ovat yleistyneet myos yksityisella sekto-
rilla muun muassa vartioimisliikkeiden (Aamulehti 2018) seka pysakoinninvalvonnan kaytossa
(Yle uutiset 2020).

4,2  Kameravalvonnan toteuttaminen lainsaadannon nakokulmasta

Yhtena olennaisena osana kaikessa tallentavassa kameravalvonnassa on huomioida lainsaadan-
non maarittelemat edellytykset kameravalvonnan toteutukselle. Suomessa sovellettavia la-

keja ja asetuksia ovat esimerkiksi perustuslaki (731/1999), laki yksityisyyden suojasta tyoela-
massa (759/2004), seka tietosuojalaki (1050/2018), joka korvasi entisen henkilotietolain. Nai-

den lisaksi kameravalvonnassa tulee huomioida EU:n yleinen tietosuoja-asetus.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus astui voimaan 25.5.2016 (679/2016). Tasta alkoi kahden vuo-
den siirtymaaika, ja kaytannossa asetusta on sovellettu EU-maissa 25.5.2018 lahtien. Asetuk-
sen mukaiset valvontatehtavat on Suomessa maaritelty Oikeusministerion yhteydessa olevalle
Tietosuojavaltuutetun toimistolle. Valvontaviranomainen vastaa asetuksen soveltamisen val-

vonnasta Suomessa. (Korpisaari, Pitkanen, Warma-Lehtinen 2018, 426-434; EK 2018)

Tallennettu kuva- tai aanimateriaali henkilosta luokitellaan henkilotiedoksi. GDPR vastaavasti
edellyttaa henkilotietojen kasittelylle perusteita. Kasittely on lainmukaista, mikali vahintaan
yksi GDPR artiklassa 6 olevista edellytyksista tayttyy. Tallentavaa kameravalvontaa harjoitta-
van toimija on edella kuvattuun viitaten, henkilotietojen kasittelija ja rekisterinpitaja. (Kor-

pisaari, Pitkanen, Warma-Lehtinen 2018, 98.)

Perustuslain 10 § maarittelee yksityiselaman suojan piiriin kuuluvat asiat. Nimensa mukaisesti
laki kasittaa henkiloiden yksityista piiria koskettavan alueen, kattaen niin perhe-elaman, pu-
helut, luottamukselliset tiedot, kirjeet kuin kodinkin. Kyseisessa pykalassa on sovellettu Eu-
roopan ihmisoikeussopimuksen kahdeksatta artiklaa. (Korpisaari, Pitkanen, Warma-Lehtinen
2018, 5-8) Kameravalvonnan toteutuksessa on rekisterinpitajan eli henkilotietoja hallinoivan
tahon varmistettava, etta muiden henkiloiden yksityisyyden suojaa ei rikota toteuttamalla ka-
meravalvontaa kotirauhan suojaamassa paikassa tai voidaan syyllistya rikoslaissa maariteltyyn
salakatseluun, joka on rangaistava teko. Kameravalvontaa voidaan toteuttaa omassa kodissa

tai mokilla mikali sita suoritetaan vain henkilokohtaisiin tarkoituksiinsa, talldinkin on syyta
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huomioida, etta kameran kuva-alassa ei nay julkisia alueita tai muiden henkiloiden kotirauhan

piiriin kuuluvia alueita. (Yritysturvallisuus 2010.)

Laki yksityisyyden suojasta tyoelamassa on huomioitava tallentavan kameravalvonnan kay-
tossa. Laki maarittelee edellytykset kameravalvonnan kaytolle, pohjautuen vahvasti omaisuu-
den ja henkiloiden suojaamiseen, vaaratilanteiden ennaltaehkaisemiseen ja turvallisuuden
parantamiseen. Kameravalvontaa ei saa olla tyopaikoilla sosiaalitiloissa tai kuvaamassa henki-
l6iden henkilokohtaisia tyopisteita. Tietyn tyopisteen kameravalvonta on tietyissa poikkeuk-
sissa sallittua, mutta se edellyttaa painavia perusteita. (Laki yksityisyyden suojasta tyoela-
massa 2004.)

Uusi kansallinen tietosuojalaki astui voimaan 1.1.2019. Laki pohjautuu EU:n yleiseen tieto-
suoja-asetukseen, mutta sisaltaa tarkennuksia ja lisayksia suomalaiseen yhteiskuntaan sovel-
tuen. Lakia sovelletaan tietosuoja-asetuksen ohella. Laki korvasi entisen henkilotietolain ja
lain tietosuojalautakunnasta ja tietosuojavaltuutetusta. Nykyiseen tietosuojalainsaadantoon
kuuluvat tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain lisaksi myos sektorikohtainen erityislainsaa-

danto. (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2019a.)

4.3  Yksityinen turvallisuusala

Yksityisella turvallisuusalalla perinteisesti tarkoitetaan yrityspuolella suoritettavaa vartioimis-
liike-, jarjestyksenvalvonta- ja turvasuojaustoimintaa. Ala on kuitenkin muuttunut ja kasva-

nut vuosien aikana, jonka johdosta alaan rinnastetaan nykyisin myos monia muita palveluja ja
tuotteita. Nykyaan esimerkiksi turvallisuusasiantuntija- ja turvateknologiapalveluita tuottavat

yritykset luokitellaan yleisesti yksityisen turvallisuusalan toimijoiksi. (Poliisi 2019a.)

Tyossa kasitellaan yksityiseen turvallisuusalaan kuuluvaa osa-aluetta, vartioimisliiketoimintaa,
ja nimenomaan siina toiminnassa suoritettavaa haalarikameroiden kayttoa. Vartiointitoimin-
taa saatelee laki yksityisista turvallisuuspalveluista (1085/2015) ja toiminta edellyttaa turval-
lisuusalan elinkeinoluvan. Alan yleisesta ohjauksesta, valvonnasta seka lupa-asioista vastaa

Poliisihallituksen turvallisuusalan valvontayksikko. (Poliisi 2019b.)

Lakia yksityisista turvallisuuspalveluista sovelletaan vartioimisliiketoimintaan. Lain tarkoituk-
sena on varmistaa, etta toimintaa harjoitetaan luotettavasti ja laadukkaasti yhteistyossa vi-
ranomaisten kanssa. Vartioimisliiketoiminta itsessaan kasittaa monenlaisia eri vartioinnin
muotoja, kuten piiri-, paikallis-, myymala- ja henkilovartioinnin. Vartioinnissa suojataan hen-
kilon koskemattomuutta, vartioidaan omaisuutta ja/tai paljastetaan vartioimiskohteeseen tai
toimeksiantajaan kohdistuneita rikoksia. Vartioitava kohde maaritellaan asiakkaan ja vartioin-

tiliikkeen valisessa toimeksiantosopimuksessa. (Laki yksityisista turvallisuuspalveluista 2015)
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Vartioinnissa kaytettavat toimivaltuudet maaritellaan laissa yksityisista turvallisuuspalve-

taa henkilon vartioimisalueelta ja suorittaa rikoksentekijan kiinnioton seka tarvittaessa teke-
maan turvallisuustarkastuksen kiinniotetulle henkilolle. Laki maarittelee myos vartiointitehta-
vissa sallitut voimankayttovalineet ja niiden kayton. (Laki yksityisista turvallisuuspalveluista
2015)

Kameravalvontaa suoritetaan yleensa joko aktiivisena tai passiivisena katseluna. Aktiivinen
tarkoittaa sita, etta joku henkilo katsoo kuvamateriaalia reaaliaikaisesti, kun vastaavasti pas-
siivisella tarkoitetaan tapahtumien jalkikateen tarkastelua. Vartiointiliiketoiminnassa kamera-
valvontaa kaytetaan molemmin tavoin. Reaaliaikaisella katselulla pyritaan havainnoimaan ja
reagoimaan mahdollisiin rikostapahtumiin valittomasti. Passiivisella katselulla yleensa selvite-
taan tapahtumien kulkua ja kerataan mahdollinen todistusaineisto viranomaisilla toimitetta-
vaksi ja tutkittavaksi. Iso-Britanniassa tehtyjen tutkimusten mukaan kameravalvonta ei valtta-
matta vahenna rikoksia, mutta sen sijaan nopeuttaa rikosten ratkaisuaikaa, rikoksentekijoi-
den kiinniottamista, ja erityisesti mahdollisten oikeusprosessien lapimenoaikaa (Gill 2014,
705-714). Kameravalvontaa on suoritettava vartioimistehtavissa kohdassa 4.2 mainittujen la-

kien ja asetusten mukaisesti.

4.4  Laki pysakoinninvalvonnasta ja yksityinen pysakoinninvalvonta

Suomessa julkista pysakoinninvalvontaa saatelee laki pysakoinninvalvonnasta. Laki maaritte-
lee esimerkiksi julkisoikeudellisten pysakointivirhemaksujen enimmaismaarat seka ylipaatansa
sen, mika taho pysakoinninvalvontaa voi harjoittaa. Poliisi on maaritelty viranomaiseksi, joka
huolehtii saannosten noudattamisesta, suorittaa itse valvontaa, ja jonka johdon ja valvonnan
alaisia muut pysakoinninvalvontaa harjoittavat toimijat ovat. Aluehallintovirasto voi kuitenkin
kuntavaltuuston ja poliisin lausunnon myota antaa luvan myos kunnalle suorittaa pysakoinnin-
valvontaa. Talloin kunnan on nimitettava oma kunnallinen pysakoinninvalvoja ja talle riittava
maara pysakoinnintarkastajia tyota suorittamaan. Pysakointivirhemaksuja ei saa maarata yksi-
tyisella alueella tapahtuneista pysakointivirheista. (Laki pysakoinninvalvonnasta 2011; Edus-
kunta 2019)

Yksityisessa pysakoinninvalvonnassa ei puhuta julkisoikeudellisesta pysakointivirhemaksusta,
vaan se perustuu nimenomaan yksityisoikeudelliseen valvontamaksuun. Tata sovelletaan yksi-
tyisilla alueilla, jossa omistaja tai haltija maarittelee pysakointiehdot. Pysakointiehdot ilmoi-
tetaan pysakointialueella, ja pysakoidessasi alueelle, hyvaksyt ehdot. Taman pohjalta omista-
jan toimeksiannosta pysakoinninvalvontaa harjoittava yritys voi maarat sakon kuljettajalle,
joka vastoin naita ehtoja pysakoi ajoneuvojaan. Aiemmin kuvattu laki on kuitenkin suunnattu
julkiselle puolelle, ja yksityiselle pysakoinninvalvonnalle on toivottu omaa lainsaadantoa. Jou-

lukuussa 2019 on Eduskunnassa tehty lakialoite ison kansanedustajajoukon toimesta, joka nyt
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odottaa hyvaksyntaa. Toteutuessaan laki kaytannossa estaa maaraamasta yksityisoikeudellisia
sanktioita pysakointivirheista. (Eduskunta 2019 & Jyvaskyla 2020)

4.5 Haalarikameroiden kayton nykytilanne

Tassa osuudessa kasitellaan nykytilannetta haalarikameroiden kayton osalta Suomessa. Julki-
suudessa on ilmoitettu haalarikameroiden olevan kaytossa esimerkiksi poliisiviranomaisilla ja
myos muilla toimijoille jossain maarin (Yle Uutiset 2020a). Kyselytutkimus vastaa tahan selvi-
tykseen tarkemmin, mutta tassa kirjallisuuskatsauksessa kasitellaan tilannetta ennen kysely-
tutkimuksesta saatuja tietoja. Lahteet pohjautuvat suurimmaksi osaksi erilaisiin uutisartikke-
leihin ja uutistoimistojen tekemiin haastatteluihin, silla varsinaisia kirjallisia tutkimuksia Suo-

mesta ei tietojen mukaan ollut saatavilla, kun tata opinnaytetyota kirjoitettiin

4.5.1 Viranomaiskaytossa Suomessa

Alkuvuodesta 2020 uutisoitiin laajasti haalarikameroiden kayton yleistymisesta Poliisilla. Hel-
singin poliisilaitos oli testannut haalarikameroita jo joulukuusta 2015 lahtien. Alun perin tes-
tissa oli 30 haalarikameraa. Tallenteita keraantyi 01/2016-10/2019 valisena aikana yhteensa
20 443 kappaletta, mutta naista vain 1352 kappaletta sailytettiin myohempia kayttotarkoituk-
sia varten. Itse tallenteiden keruu tapahtui aina tapauskohtaisesti tarkoittaen sita, etta ka-
merat eivat tallenna koko aikaa, vaan niiden tallennus kaynnistetaan aina erikseen. (Yle Uuti-
set 2020a.)

Vuosien aikana keskustelua haalarikameroiden kaytosta kaytiin runsaasti keskusteluja myos
Poliisin sisalla. Osa poliiseista oli huolissaan omasta oikeusturvastaan ja tarkeana nahtiin oi-
keus paattaa itse siita, milloin haalarikameran tallennus kaynnistetaan. Koekayttoja kuitenkin
jatkettiin, silla haalarikameroiden tuoma lisaarvo todistusaineiston keruumenetelmana nah-
tiin arvokkaana. Samalla on todettu, etta laitteiston kaytto lisaa niin viranomaisen kuin kan-

salaistenkin oikeusturvaa. (Yle Uutiset 2020a.)

Poliisiammattikorkeakoululle tehdyssa opinnaytetyossa selvitettiin koekaytossa olleiden haa-
larikameroiden hyotyja ja haittoja haastattelemalla laitteita koekayttaneita poliiseja. Osa po-
liiseista piti hyodyllisena sita, etta heihin kohdistuvia perattomia vaitteita pystyttiin kumoa-
maan tallenteiden avulla. Suurimmiksi hyodyiksi haalarikameroiden osalta tutkimuksessa lis-
tattiin kuvatallenteiden tuoma todistusarvo rikostutkinnan eri vaiheissa ja mahdollisissa tuo-
mioistuinkasittelyissa, seka poliisin kohdistuneiden perattomien vaitteiden kumoamisessa. Li-
sahyotyina nahtiin tyoturvallisuuden paraneminen ja kayttomahdollisuudet poliisien koulutus-
materiaalina. Tutkimuksessa kuitenkin todetaan, etta lainsaadantoon tarvittaisiin tarkennuk-
sia haalarikameroiden kayton suhteen, silla nykyiset saannokset jattavat asian tulkinnanva-
raiseksi monissa tilanteissa, mainittakoon esimerkiksi haalarikameroiden kayton kotirauhan

piirissa olevalla alueella. (Lehtonen 2018.)
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4.5.2 Muiden toimijoiden kaytossa Suomessa

Lokakuussa 2019 uutisoitiin haalarikameroiden kaytosta Hyvinkaan kaupungin pysakoinnintar-
kastuksessa. Haalarikameroiden ensisijaisena tarkoituksena Hyvinkaalla on parantaa pysakoin-
titarkastajien tyoturvallisuutta uhkaavissa asiakaskohtaamisissa. Uutisartikkeli kertoo, etta
tallentaminen tapahtuu samalla tavalla kuin Poliisilla, eli kayttaja kaynnistaa tallennuksen
aina erikseen, kun uhkaava tilanne on alkamassa tai alkanut (Helsingin Sanomat 2019.) Vas-
taavasti Himeenlinnan pysakoinnintarkastuksessa on odotettu Hyvinkaalta saatuja tuloksia
haalarikameroiden kayton suhteen. Artikkeli kertoo, etta haalarikameroita oli esitelty pysa-
koinninvalvontapaivilla toukokuussa 2018, mutta Hameenlinnassa paatosta haalarikameroiden

hankinnasta ei viela ollut tehty. (Hameen Sanomat 2018.)

Ylen uutisartikkeli tammikuulta 2020 avasi haalarikameroiden kayton nykytilannetta kuntien
ja kaupunkien pysakoinninvalvonnassa paremmin kuin muut saatavilla olevat lahteet opinnay-
tetyon kirjoitushetkella. Ylen selvityksessa mainitaan haalarikameroiden olevan kaytossa Kuo-
piossa, Siilinjarvella, lisalmessa Savonlinnassa ja Turussa. Lisaksi kerrotaan, etta Jyvaskyla,
Mikkeli ja Tampere ovat jo tehneet paatoksen haalarikameroiden kayttoonotosta omille pysa-
koinnintarkastajilleen. Selvitys kertoo, etta nimenomaan tyoturvallisuuden parantaminen on
ollut hankintojen ja kayton perusteena. Yle toteutti selvityksensa puhelinkyselyna. Pysakoin-
ninvalvonnan selvityksen lisaksi uutisartikkelissa mainittiin haalarikameroiden kokeilut ambu-
lansseissa ensihoitajilla Pohjois-Savossa ja Varsinais-Suomessa toimivan lahettiyrityksen tyon-
tekijoilla. Kummassakaan haalarikamerat eivat kuitenkaan artikkelin perusteella ole enaa ak-

tiivisessa kaytossa tai levinneet laajempaan kayttoon. (Yle Uutiset 2020b.)

Kotimaisella vartiointialalla haalarikamerat eivat kirjallisuuskatsauksen perusteella ole viela
yleistyneet, mutta tahtotiloja kayttoon on. Kayton yleisyytta selvitettiin myos kyselytutki-
muksella. Ylen tammikuun uutisartikkelissa mainittiin kuitenkin, etta Avarn Security Oy ja
Loomis Oy ovat jo ottaneet haalarikamerat kayttoon arvokuljetus- ja rahankayttotehtavissa.
Yritykset olivat tiedon vahvistaneet Ylelle. Samaisessa artikkelissa mainittiin lisaksi Suomen
Vartioliikkeitten Liiton (SVLL) puheenjohtajan kommentit asiaan, jossa han totesi turvallisuus-
alan yrityksilla olevan laajemminkin haluja ottaa haalarikameroita kayttoon. (Yle Uutiset
2020b.)

4.5.3 Haalarikameroiden kaytto ulkomailla

Osana kirjallisuuskatsausta, tassa kuvataan lyhyesti haalarikameroiden kayttoa ulkomailla
muutamin esimerkein, ja naissa maissa ilmoitettuja tuloksia kayton yleisyydesta, hyodyista ja
kayttoperusteista. Isossa-Britanniassa haalarikameroita on ollut eri viranomaisorganisaatioi-
den kaytossa jo vuodesta 2006. Poliisiviranomaisilla on vuoden 2018 arvion mukaan kaytossa
jo yli 63 000 haalarikameraa kaytossa ympari maan. (BBC 2018) Naiden lisaksi haalarikamerat

ovat yleistymassa myos pysakoinninvalvonnassa, esimerkiksi Wiltshiren kreivikunnassa, jossa
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haalarikamerat on otettu kayttoon vuonna 2018, toimien osana pysakoinnintarkastajien suoja-
varustusta. (Gazette & Herald 2018) Toisena esimerkkina Lontooseen kuuluvalla Southwarkin
alueella on raportoitu pysakointitarkastajiin kohdistuvien vakivaltatapausten vahentyneen 50%
vuodesta 2015 verrattuna vuoteen 2018. Merkittavana syyna on arvioitu olevan haalarikame-
roiden kaytto pysakoinnintarkastajien tyossa. (Southwark News 2019) Tassa tyossa ei kuiten-
kaan selvitetty tarkemmin naiden esimerkkimaiden lainsaadantoa tai pysakoinninvalvonnan
saadoksia, joten aivan varmasti ei pystyta sanomaan ovatko naissa uutisartikkeleissa mainitut
pysakoinninvalvontaorganisaatiot verrannollisia suomalaiseen kunnalliseen pysakoinninvalvon-
taan, silla pysakoinninvalvontaa toteutetaan myos poliisin toimesta aktiivisesti Isossa-Britanni-

assa.

Ruotsissa haalarikameroita on ollut testikaytossa usean kaupungin poliisilaitoksilla, kuten So-
dertaljessa, Goteborgissa ja Tukholmassa. Vuonna 2017 uutisoitiin, etta Tukholman poliisille
on tilattu 300 haalarikameraa, kaytettavaksi erityisesti Rinkebyn ja Botkyrkan rauhattomien
lahioalueiden tehtavissa. (Sveriges Radio 2017) Myohemmin on tiedotettu Ruotsin poliisiviran-
omaisten tehneen 1000 kappaleen lisatilauksen haalarikameroista. (PR Newswire 2019; Axon
2019)

Deutsche Welle uutisoi vuonna 2017 haalarikameroiden 2-vuotisen testikayton aloituksesta
laajalla alueella Saksassa. Yhtena syyna on usko siita, etta haalarikameroiden avulla saadaan
vakivaltaiset tapahtumat poliisia kohtaan vahenemaan, kuten on artikkelissa viitatun Cam-
bridgen yliopiston suorittaman tutkimuksen mukaan tapahtunut Yhdysvalloissa ja Isossa-Bri-
tanniassa. (Deutsche Welle 2017) Sama uutistoimisto uutisoi vuonna 2019 haalarikameroista
nousseeseen kohuun, jossa ilmeni, etta Saksan poliisin haalarikameroiden tallenteita sailyte-
taan Amazonin pilvipalvelussa. Usea taho on kritisoinut ratkaisua, vedoten tietoturvariskeihin

ja yksityisyyden suojaan. (Deutsche Welle 2019)

Ensihoidon puolella haalarikameroita on myos ollut kaytossa. The Guardian uutisoi vuonna
2018 lahes 500 ambulanssin ja niiden ensihoitajien varustamisesta haalarikameroilla Isossa-
Britanniassa. (The Guardian 2018) Vuonna 2019 haalarikameroiden kayttoa ensihoitajilla tut-
kittiin Isossa-Britanniassa, jossa tutkijat yhteistyossa haalarikameravalmistajan kanssa toimit-
tivat haalarikameroita ensihoitajille 30 vuorokauden kokeilujaksoa varten. Kokeilun jalkeen
tilastoitiin tapahtumat ja selvitettiin kayttokokemuksia kayttajilta. Tutkimuksessa haalarika-
meroista todettiin, etta valituksia haalarikameroista ei tullut koko kokeilun aikana, haalarika-
meroiden tuottaman kuvamateriaalin avulla saatiin nopeasti reagoitua hoitotilanteista tullei-
siin palautteisiin seka yksi aggressiivinen kohdehenkilo saatiin eraassa tilanteessa rauhoittu-
maan hanen havaittuaan haalarikameran ensihoitajalla (Ho, Hick, Nystrom, Simpson, Jones
2019).
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4.5.4 Kameravalmistajat

Hakusivustojen kautta loytyy useita eri kameravalmistajia, jotka toimittavat myos haalarika-
meroita. Muutamat myos Suomessakin tunnetut kameravalmistajat ovat ilmoittaneet haalari-
kameroiden tulevan heidan valikoimiinsa. Naista mainittakoon esimerkiksi Motorola Solution-
siin kuuluva Avigilon, kiinalainen Hikvision ja ruotsalainen Axis, joista Avigilon ja Axis julkaisi-
vat asiasta tiedotteen maaliskuussa 2020. Molemmat ovat merkittavia valmistajia perinteisissa
IP-valvontakameroissa (Avigilon 2020, Security World Market 2018, Axis 2020a). Naista esimer-
kiksi Axis painottaa haalarikameroiden parantavan juuri poliisien ja vartijoiden turvallisuutta.
Hikvisionin mukaan haalarikameroiden vuotuinen myyntimaara kansainvalisesti oli vuonna
2018 yhteensa 1,59 miljoonaa kappaletta ja myyntiarvioksi vuodelle 2021 on ilmoitettu 5,62
miljoonaa kappaletta poliisiviranomaisten hankkiessa eri maissa yha enemman haalarikame-

roita kayttoonsa (Security World Market 2018).

Omassa julkaisussaan Axis kertoo haalarikameroidensa olleen kaytossa Puolassa paikallisilla
poliisivoimilla, josta kerrottiin haalarikameroita kayttaneiden poliisien turvallisuuden tunteen
parantuneen, koska oma oikeusturva koetaan vahvemmaksi haalarikameroista saatavan todis-
tusaineiston myota. Kameroita voidaan kayttaa todisteiden keraamiseksi seka lisaksi parem-
pien tydomenetelmien ja koulutuksen kehittamiseksi. (Axis 2020b) Suomessa haalarikameroita
myyvat yritykset, jotka myyvat myos yksityishenkildille, markkinoivat naita ensisijaisesti var-

tioimis-, jarjestyksenvalvonta ja viranomaiskayttoon (Tecnex 2020, E-ville 2020).

5  Empiirinen tutkimus

Tassa osiossa kasitellaan kyselytutkimuksen sisaltoa ja tuloksia, sahkopostihaastattelua ja
naista tehtyja havaintoja. Kyselytutkimuksen osalta on sisallytetty tahan kyselylomakkeiden
kysymykset ja vastaukset kuvakaappauksin, alkuperaisessa muodossaan. Tassa osiossa analy-

soidaan vastausmaaria ja perustellaan kysymysten asettelua.

5.1 Kyselylomakkeiden valmistelu ja lahetys

Kyselyiden vastaanottajalista kerattiin kayttaen ainoastaan julkisia sahkoisia lahteita, kuten
yritysten ja kuntien omien verkkosivustojen yhteystiedot-osioita ja esimerkiksi vartioimisliik-
keiden osalta hyodynnettiin Suomen Vartioliikkeitten Liiton Jasenyritykset-sivustoa. Listalle
yritettiin kerata suurien valtakunnallisten toimijoiden lisaksi useita pienempia yrityksia eri
puolilta Suomea. Tassa opinnaytetyossa tai muissakaan julkaisuissa ei julkaista vastaanottaja-
listan yritys- tai henkilotietoja, silla listat havitettiin valittomasti opinnaytetyon valmistumi-
sen jalkeen. Vastaanottajille ilmoitettiin my0s kyselyn saatteessa, etta vastaukset kasitellaan

anonyymisti, eika yritys- tai henkilotietoja luovuteta eteenpain.

Yritysten osalta kyselylomake lahetettiin 31:lle toimijalle. Naista yhdeksan yritysta harjoitti

yritysten verkkosivustojen perusteella paatoimenaan pelkkaa yksityista pysakoinninvalvontaa.
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Vartioimisliiketoimintaa harjoittavia yrityksia, ilman pysakoinninvalvontaa oli selvityksen mu-
kaan 19 kappaletta. Seka vartioimis- etta pysakoinninvalvontatoimintaa harjoittavia yrityksia
oli kolme kappaletta. Kyselyt yritettiin lahettaa mahdollisuuksien mukaan suoraan yritysten

toimitusjohtajille, mutta mikali sahkopostiosoitetta ei loytynyt, lahetettiin muutaman yrityk-

sen osalta kyselyt yritysten asiakaspalvelun sahkopostiosoitteeseen.

Kunnallisen puolen vastaanottajalistalle kerattiin 39 kuntaa tai kaupunkia. Lista kerattiin Ti-
lastokeskuksen 31.12.2018 julkaiseman ”Suurimpien kuntien vakiluku” -selvityksen perus-
teella (Tilastokeskus 2018). Vastaanottajalistalle valittiin paaosin suurimmat kunnat ja kau-
pungit taman pohjalta. Sahkopostiosoitteet saatiin kuntien omilta verkkosivustoilta. Pienem-
pia kuntia ei ollut syyta sisallyttaa tutkimukseen, silla suureksi osaksi isommat kunnat tai po-
liisi hoitavat pysakoinninvalvonnan tehtavia pienemmilla paikkakunnilla. Esimerkiksi Kuopiolla
ja Siilinjarvella on yhteinen pysakoinninvalvonta, taten heilla on myos yhteinen pysakoinnin-

valvoja (Siilinjarvi 2020).

5.1.1 Kyselylomakkeen sisalto ja vastaukset, yksityinen sektori

Tassa kappaleessa kuvataan yrityskyselysta saadut tulokset tilastollisina kuvaajina. Naiden li-
saksi avataan hieman perusteluita kysymysten asettelulle seka tulkitaan vastauksia. Kyselylo-
makkeen yritysversiossa ensimmaisena kysymyksena vastaajia pyydettiin ilmoittamaan yrityk-
sen toimialan. Yrityskohderyhman ydinliiketoimintaa oli kuitenkin joko vartioimisliiketoiminta
tai pysakoinninvalvonta, tai nama molemmat, jonka vuoksi muita vastausvaihtoehtoja ei ollut.
Vastausten perusteella pystyttiin analysoimaan vastauksia naiden kahden toimialan valilla.
Vastauksia saatiin kaikkiaan kahdeksan kappaletta, jotka on kuvattu taulukossa 1. Kahdek-
sasta vastaajasta kaksi harjoittaa pelkkaa pysakoinninvalvontaa, nelja vartiointitoimintaa ja
kaksi molempia liiketoimia. Kysymyksessa sai valita vain yhden vaihtoehdon. Lisaksi yksi toi-
mija vastasi suoraan sahkopostitse. Toimija on yksityista pysakoinninvalvontaa suorittava yri-

tys. Tata ei ole huomioitu taulukoissa, mutta toimijan vastaukset on kirjattu auki.
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Yrityksenne toimiala?

Answered: 8  Skipped: 0

Pysdké&intivalve
nta

Vartiointiteimi
nta

Pysdkéintivalve
ntaja...

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

VASTAUSVAIHTOEHDOT ~  VASTAUKSET N
~ Pysikdintivalvonta 25,00% 2
~ Vartiointitoiminta 50,00% 4
« Pysakointivalvonta ja vartiointitoiminta 25,00% 2
YHTEENSA 8

Taulukko 1: Yrityksen toimiala.

Toisessa kysymyksessa pyydettiin vastaajia ilmoittamaan yrityksen henkilostomaaran. Tama
tieto on informatiivisen tiedon lisaksi hyodyllinen myos haalarikameroiden kayton yleisyyteen
peilaavana taustatietona. Samalla tieto kertoo tutkimukseen saadusta otannassa, joka on
syyta huomioida mahdollisissa jatkoanalyyseissa taman opinnaytetyon ulkopuolella. Vastaa-
jista yksi edusti isompaa toimijaa, jossa tyontekijoita on yli 200. Loput vastaajista (7) edusti-
vat yrityksia, joissa tyoskentelee alle 50 henkiloa. Tassa kysymyksessa pystyi valitsemaan vain
yhden vaihtoehdon (taulukko 2).
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Yrityksenne henkildostomaara?

Answered: 8 Skipped: 0

26-50
51-200

201 tai enemmén

0% 10%  20%  30%  40% 509 80%  70%  B0%  90% 100%
VASTAUSVAIHTOEHDOT ¥  VASTAUKSET b
>~ 110 25,00% 2
> 1125 25,00% 2
> 26-50 37,50% 3
~ 51200 0,00% o]
~ 201 tai enemmén 12,50% 1
YHTEENSA 8

Taulukko 2: Yrityksen henkilostomaara.

Yrityskyselyn kolmannessa kysymyksessa (taulukko 3) tiedusteltiin vastaajien toiminta-aluetta
lilkketoiminnan harjoittamisessa. Vastauksia pystyi lukitsemaan useita. Tata tietoa kaytetaan

arvioimaan tutkimuksen otannan valtakunnallisuutta. Kokonaisvastaajamaaran ollessa kahdek-
san kappaletta yrityskyselyssa, on syyta huomioida, etta selkeasti osa vastaajista tyoskentelee
siis useamman maakunnan alueella tai jopa valtakunnallisesti. Lisaksi sahkopostitse vastannut

toimija myos toimii valtakunnallisesti (pl. Ahvenanmaa).
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Milla maantieteellisella alueella harjoitatte liiketoimintaanne?

Answered: 8  Skipped: 0
L&nsi-Suomi
Pohjois-Suomi

Ahvenanmaa

0 10 20 30% 40 50 60 70 80 90% 100%
VASTAUSVAIHTOEHDOT ¥  VASTAUKSET h
« Eteld-Suomi 62,50% 5
 |td-Suomi 50,00% 4
~ Lénsi-Suomi 62,50% 5
« Pohjois-Suomi 37,50% 3
» Ahvenanmaa 0,00% Q

Vastaajat yhteensd: 8

Taulukko 3: Yrityksen maantieteellinen toiminta-alue. Monivalintakysymys.

Kysymyksessa 4 (taulukko 4) kysyttiin opinnaytetyon kannalta ensimmainen asiasisaltoinen ky-
symys. Tahan kysymykseen vastaaminen maaritteli vastaajalle tulevat lisakysymykset. Kysy-
myksella haluttiin selvittaa, onko yrityksilla haalarikameroita jo kaytossa. Vastaajista kolme
kappaletta ilmoitti, etta haalarikameroita on jo kaytossa yrityksen tyontekijoilla. Kysymys ei
ottanut siihen kantaa, onko yrityksessa ollut mahdollisesti aiemmin kaytossa haalarikame-
roita, vaan pelkastaan nykytilanteeseen. Vastauksen perusteella vastaaja siirtyi joko kysymyk-
seen viisi tai vaihtoehtoisesti kyselyn loppuun, kysymykseen kahdeksan. Sahkopostitse vastan-

nut toimija vastasi heilla olevan kaytossa haalarikameroita.
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Opinnaytetydssamme pyrimme selvittamaan haalarikameroiden kayton
yleisyytta. Kayttavatko tyontekijanne tyotehtavia suorittaessaan
haalarikameroita? Jos vastasit Kylla, siirry kysymyksiin 5-7. Jos vastasit Ei,
siirry kysymykseen 8.

Answered: 8  Skipped: 0

Kyllg

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

VASTAUSVAIHTOEHDOT ~  VASTAUKSET hd
- Kylla 37,50% 3
~ Ei 62,50% 5
YHTEENSA 8

Taulukko 4: Haalarikameroiden kaytto yrityksissa.

Seuraava kysymys (taulukko 5) on jatkokysymys edelliseen kysymykseen Kylla-vastauksen an-
taneille yrityksille. Kaikki kolme vastaaja, jotka ilmoittivat kayttavansa haalarikameroita, il-
moittivat kaytossa olevien haalarikameroiden kappalemaaraksi 1-5. Tata maaraa voidaan ver-
rata aiemmin ilmoitettuihin yritysten henkilostomaariin. Suhteessa henkilostomaariin on kap-
palemaara vahainen, mutta toisaalta ei voida olettaa, etta hirvean suuri osa yrityksen henki-
lostosta suorittaisi sellaisia tehtavia, joissa haalarikameroita voisi ajatella kaytettavan. Sah-

kopostitse vastannut toimija vastasi heilla olevan kaytossa kaksi kameraa.
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Yrityksessanne on kdytossa haalarikameroita. Kuinka paljon niita on talla
hetkelld teilla kaytdssa?

- _

6-15

Answered: 3 Skipped: 5

18-50

51-80

81 tai enemmién

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

VASTAUSVAIHTOEHDOT ¥  VASTAUKSET -
* 15 100,00% 3
- &5 0,00% 0
~ 16-50 0,00% 0
« 51-80 0,00% 0
~ 81tai enemma&n 0,00% 0
YHTEENSA 3

Taulukko 5: Haalarikameroiden lukumaara yrityksissa.

Kuudennessa kysymyksessa (taulukko 6) tiedusteltiin vastaajilta haalarikameroiden kayttotar-
koitusta. Kysymyksen asettelu oli haastava ja osittain johdatteleva, joten kysymysta tayden-
nettiin Muu tarkoitus-kohdalla. Vastauksia pystyi antamaan useamman. Vastausvaihtoehdot
pohjautuivat kirjallisuuskatsauksessa esiin tulleisiin perusteluihin haalarikameroiden kayton
suhteen, ja ne annettiin, jotta vastauksia pystytaan vertailemaan keskenaan. Vastausten pe-
rusteella valmiit vaihtoehdot kuitenkin olivat varsin osuvia, silla vain yksi vastaus annettiin

kohtaan Muu tarkoitus.
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Kaytetaanko yrityksessanne haalarikameroita:

Answered: 3 Skipped: 5

Turvallisuusjoh

tamisen...
Liiketoiminnall
isen nékdkul...

Muu tarkoitus,
miké?
0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70%  B80%  90% 100%
VASTAUSVAIHTOEHDOT ¥ VASTAUKSET ~
« Turvallisuusjohtamisen nikékulmasta, esim. yksinty&skentelyn turvaksi ja parantamiseksi 100,00% 3
» Liiketoiminnallisen nkskulman vuoksi, esim. sisdiseen koulutukseen tai epaselvien tilanteiden selvittdmiseen 66,67% 2
»  Muu tarkoitus, miki? Vastaukset 33,33% 1

Vastaajat yhteensi: 3

Taulukko 6: Haalarikameroiden kayttoperuste yrityksissa.

Taulukon 6 kysymykseen tuli yksi vastaus kohtaan ”Muu tarkoitus, mika”. Vastauksella on sel-
keasti haluttu korostaa haalarikameroiden kayttotarkoitusta epaselvien tilanteiden selvittami-

sessa ja mahdollisten perattomien vaitteiden kumoamisessa.

”Tyontekijdn oman oikeusturvan takia. Ei voi kohdehenkild endd vdittdd, ettd olisi jotain sel-
laista tapahtunut, mitd ei oikeasti ole tapahtunut. Lisdksi oikeudessa on todella isossa roo-
lissa ollut, kun voi ndyttdd mitd henkilé on tehnyt ja samalla kun selostaa tilanteen, niin ei

tarvitse tuomarinkaan arvailla mitd sielld on oikeasti tapahtunut.”

Kysymyksessa seitseman (taulukko 7) tiedusteltiin haalarikameroiden kayttajilta kayttokoke-
muksia laitteiden kaytosta. Skaala oli 1-5, jossa 1:lle oli annettu maaritelma ”huonoja, ei
saatu lisaarvoa” ja 5:lle maaritelma ”erinomaisia, koemme saaneemme merkittavaa hyotya”.
Vastauksia tahan saatiin kolme kappaletta tasmaten kayttajien maaraan kysymyksessa nelja.
Kolmesta vastaajasta jokainen antoi eri arvosanan, 3, 4 ja 5. Keskiarvoksi muodostui siis 4.
Voidaan varovaisesti paatella, etta naiden kolmen haalarikameroita kayttaneen yrityksen ko-
keneen saaneen merkittavaa hyotya haalarikameroiden kaytosta. Vastaajien maaran ollessa
kuitenkin pieni, ei tulosta voitane huomioida kuitenkaan laajemmin alan toimijoiden kaytto-

kokemuksena.
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Millaisia kayttokokemuksenne haalarikameroista ovat olleet? Vastauksen
jéalkeen siirry kysymykseen 9.

Answered: 3 Skipped: 5

VASTAUSVAIHTOEHDOT ~  KESKIMAARAINEN LUKUMAARA v  KOKONAISMAARA ¥ VASTAUKSET =

w

Vastaukset 4 12

Taulukko 7: Haalarikameroiden kayttokokemukset yrityksissa.

Kahdeksannen yrityskyselyn kysymyksen (taulukko 8) osalta tiedusteltiin niilta toimijoilta,
jotka vastasivat, etta heidan yrityksissaan ei ole kaytossa haalarikameroita, etta onko heilla
kuitenkin harkittu niiden hankkimista. Vastauksia kysymykseen on tullut kuusi kappaletta,
mika on yhden enemman kuin Ei-vastaajia oli kysymyksessa nelja (taulukko 4). Johtuen Sur-
veyMonkeyn-kyselylomakkeen ominaisuuksista, ei tata virheen mahdollisuutta pystytty ennak-
koon rajaamaan pois. Tassa kohdassa on siis yksi vastaus sellaiselta toimijalta, jolla on haala-
rikameroita kaytossa. Kysymykseen vastaaminen ei suoraan indikoi, onko vastaajalla aiko-
musta hankkia haalarikameroita vaan, etta ovatko he pohtineet asiaa ja siten tietoisia kysei-
sesta mahdollisuudesta markkinoilla. Vastausten perusteella suurin osa vastaajista on tietoisia
haalarikameroiden hankkimisen mahdollisuudesta. Asian voidaan olettaa olevan joko kasitelty

tai kasittelyssa kyseisessa organisaatiossa.
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Vastasitte, ettd yrityksessdnne ei kayteta haalarikameroita.
Oletteko harkinneet haalarikameroiden hankkimista tulevaisuudessa?

Answered: 6  Skipped: 2

0 10 20 30 40 50 80% 70 80 90% 100%
VASTAUSVAIHTOEHDOT ~  VASTAUKSET -
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Taulukko 8: Yritysten haalarikameroiden hankinta tulevaisuudessa.

Viimeisena kohtana yrityskyselyssa oli mahdollisuus antaa vapaamuotoisia kommentteja. Vas-
tauksista kaksi edustaa haalarikameroiden nykyisia kayttajia ja kaksi sellaisia tahoja, joilla ei
haalarikameroita ole tana paivana viela kaytossa. Vastauksissa on tuotu useampi nakokulma
esille, koskien haalarikameroiden tietosuojanakokulmaa ja kayttopaikkoja seka yhden vas-
tauksen osalta on ilmoitettu hyotyja, joita haalarikamerat ovat jo toiminnalle tuoneet. Ta-
man vastauksen edustaja toimii yksityisen pysakoinninvalvonnan alalla. Kommentissa 2 on
tuotu esille Suomen Vartioliikkeitten Liiton ajama haalarikamerahanke, mika on linjattu yh-
deksi liiton karkihankkeista vuodelle 2020. (SVLL 2020) Kommenteissa 3 ja 4 on tuotu esille
tietosuojaa ja- turvaa koskettavia nakokulmia, jotka kuvastavat hyvin myos aiemmin maini-
tuissa uutisartikkeleissa kerrottuja huolenaiheita kuvaamisen perusteista. Kommentti 5 on

sahkopostitse vastanneen kommentti.

Kommentti 1:

”Meilld on ollut koekdytdssd muutamia haalarikameroita turvaamaan aluevalvojiemme tyotd.

Muutamia tilanteita on kerennyt tulemaan, jossa kamera on auttanut selvittdmddn asiaa
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jdlkikdteen ja hillinnyt vastapuolen aggressiivista kédytostd. Mahdollisesti tarkoitus laajentaa

haalarikameroiden kdyttdd enemmdlle mddrdlle henkilékuntaa.”

Kommentti 2:

”Olemme yrityksend kdyneet noin 2 vuotta sitten keskustelut Tietosuojavaltuutetun
toimiston kanssa ja pidimme heiddn vastaustaan kielteisend. Nyt olemme tukemassa Suomen

Vartioliikkeittein Liitto ry:n haalarikamerahanketta.”

Kommentti 3:

”Ndmd pitdisi saada yleistymddn, kunhan tietoturvasta pidetddn huolto. Esim. on sellaisia
kameroita, joiden materiaaliin yksittdinen tyontekijda ei pddse kdsiksi. Kameroiden hyodyistd

riittdisi kerrottavaa todella rutkasti.”

Kommentti 4:

”Pienen paikkakunnan vartija tekee montaa tehtdvdd ja vain pienessd osassa kuvaaminen on

mahdollista, osassa ehdottomasti kiellettyd. Virhe voi tapahtua helposti.”

Kommentti 5:

”Meilld tosiaan on vain muutama (muistaakseni 2) kameraa kdytdssd. Ndmd olleet testissd ja
jatkamme vield testaamista. Tdmdn jdlkeen mietimme otammeko kamerat laajemmin

kayttoon myds muille valvojillemme.”

5.1.2 Kyselylomakkeen sisalto, kunnallinen pysakoinninvalvonta

Tassa kappaleessa kuvataan kunnalliselle puolelle osoitetusta kyselysta saadut vastaukset ti-
lastollisina kuvaajina. Naiden lisaksi avataan hieman perusteluita kysymysten asettelulle ja
tulkitaan vastauksia. Kunnallisella puolella ei kysytty yrityskyselyyn verraten tietoja henkilos-
tomaarista tai toimialoista johtuen kuntaorganisaatioiden laajasta rakenteesta. Sen sijaan tie-
dusteltiin ensimmaiseksi organisaatioiden toiminta-alueita (taulukko 9). Vastauksia kuntaky-
selyyn saatiin 14 kappaletta. Taulukosta 9 voi paatella vastanneiden organisaatioiden sijain-
teja karkealla tasolla. Taulukkoon 3 verrattuna tassa kysymyksessa vastausten maara tasmaa
kokonaisvastausmaaraan, silla kuntapuolen organisaatiot harjoittavat toimintaansa vain
omalla kunta-alueellaan. Vastauksia ei saatu Pohjois-Suomen kunnista, mutta muuten otanta
oli reilu ja tutkimuksellisesti varsin merkittava ottaen huomioon, etta kyselyt osoitettiin suu-
rimmille kunnille. Julkisen sektorin kyselya ei lahetetty vartioimisliikkeille, eli tassa osiossa

kasitellaan vain pysakoinninvalvontaa harjoittavien organisaatioiden vastauksia. Lisaksi yksi
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vastaus toimitettiin sahkopostitse. Tata ei ole kasitelty taulukoissa, mutta vastaukset on kir-

jattu auki. Vastaaja on lansiuomalainen kaupunki.

Milld maantieteellisellad alueella harjoitatte pysdkdinninvalvontaa?

Answered: 14 Skipped: 0

e _

L&nsi-Suomi
Pohjois-Suomi

Ahvenanmaa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
VASTAUSVAIHTOEHDOT ¥  VASTAUKSET -
~ Eteld-Suomi 50,00% 7
v  [t&-Suomi 14,29% 2
v  L&nsi-Suomi 35,71% 5
¥ Pohjois-Suomi 0,00% 0
¥ Ahvenanmaa 0,00% 0

Vastaajat yhteensi: 14

Taulukko 9: Kunnallinen pysakoinninvalvonta, maantieteellinen toiminta-alue.

Kysymys kaksi julkisen sektorin kyselyssa vastaa yrityskyselyn kysymysta numero nelja (taulu-
kot 10 ja 4). Tasta eteenpain kysymykset ovat verrannollisia toisiinsa. Tahan kysymykseen
saatiin Kylla-vastauksia nelja kappaletta ja Ei-vastauksia kymmenen kappaletta. Haalarikame-
roita on siis jo opinnaytetyon kirjoitushetkella kaytossa jo useissa suurissa kunnissa ja kaupun-
geissa. Taman kysymyksen vastaustaulukon osalta on hyva huomioida myos viimeinen kohta
kyselysta, eli vapaiden kommenttien vastauksien sisalto, silla osa Ei-vastaajista on kuitenkin
tehnyt paatoksen haalarikameroiden hankinnasta. Sahkopostitse vastanneella kaupungilla ei

ole kaytossaan haalarikameroita.
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Opinnaytetydssamme pyrimme selvittdmaan haalarikameroiden kayton
yleisyytta. Kayttavatko tyontekijanne tyotehtavia suorittaessaan
haalarikameroita? Jos vastasit Kylla, siirry kysymyksiin 3-5. Jos vastasit Ei,
siirry kysymykseen 6.

Answered: 14 Skipped: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 80% 100%
VASTAUSVAIHTOEHDOT ~  VASTAUKSET -
v Kylla 28,57% 4
- Ei 71,43% 10
YHTEENSA 14

Taulukko 10: Kunnallinen pysakoinninvalvonta, haalarikameroiden kayton yleisyys.

Kolmannessa kysymyksessa (taulukko 11) on haalarikameroiden kayttajaorganisaatioita pyy-
detty ilmoittamaan kaytossa olevien haalarikameroiden kappalemaaria. Kaksi vastaajaa il-
moitti maaraksi 1-5 kpl ja loput kaksi vastaajaa 6-15 kpl. Ensimmaisen asteikon osalta ei voida
paatella onko kaytossa esimerkiksi vain yksi kamera, vaiko useita. Toisen asteikon osalta voi-
daan kuitenkin paatella, etta haalarikameroita on jo kaytossa useilla pysakoinnintarkastajilla.
Ottaen huomioon pysakoinnintarkastajien rajallisen maara per kunta, on mahdollista, etta
osalla vastaajista haalarikamerat ovat kaytossa kaikilla pysakoinnintarkastajilla. Tata ei voida

kuitenkaan taman kyselytutkimuksen perusteella varmuudella todeta.
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Organisaatiossanne on kdytossa haalarikameroita. Kuinka paljon niitéd on talla
hetkella teilla kaytdssa?

Answered: 4 Skipped: 10
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Taulukko 11: Kunnallinen pysakoinninvalvonta, haalarikameroiden lukumaara.

Taulukossa 12 on pyydetty ilmoittamaan haalarikameroiden kayttotarkoituksia. Kaikki haalari-
kameroita kayttavat organisaatiot valitsivat tahan kohtaan haalarikameroiden kayttotarkoi-
tukseksi turvallisuusjohtamisen nakokulman, esimerkiksi yksintyoskentelyn ja tyoturvallisuu-
den parantamiseksi. Kaksi vastausta annettiin myos operatiiviselle nakokulmalle, esimerkiksi
epaselvien tilanteiden selvittamisen vuoksi. Voidaan todeta vastausten perusteella, etta kai-
killa kayttajilla on turvallisuusnakokulma haalarikameroiden hankinnassa takana. Se, etta
onko kyseessa nimenomaan yksintyoskentelyn turvallisuuden parantaminen tai mahdollisesti

uhkaavien tilanteiden ennaltaehkaisy eivat selvia viela taman tutkimuksen laajuudessa.



Kaytetdankd organisaatiossanne haalarikameroita:

Answered: 4 Skipped: 10
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~ Muu tarkoitus, miki? Vastaukset

Vastaajat yhteensi: 4
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VASTAUKSET ~

100,00% 4
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Taulukko 12: Kunnallinen pysakoinninvalvonta, kayttoperusteet haalarikameroille.

Kysymyksessa viisi (taulukko 13) tiedusteltiin haalarikameroiden kayttajilta kayttokokemuksia

laitteiden kaytosta. Skaala oli 1-5, jossa 1:lle oli annettu maaritelma ”huonoja, ei saatu lisa-

arvoa” ja 5:lle maaritelma ”erinomaisia, koemme saaneemme merkittavaa hyotya”. Vastauk-

sia tahan saatiin nelja kappaletta tasmaten kayttajien maaraan kysymyksessa kaksi. Kolme

vastaajista antoi arvosanaksi 5, ja yksi arvosanan 4. Keskiarvoksi muodostui siis 4,75. Voidaan

todeta, etta naiden neljan haalarikameroita kayttaneen kunnallisen pysakoinninvalvontaor-

ganisaation kokeneen saaneen merkittavaa hyotya haalarikameroiden kaytosta. Vastausmaa-

ran ollessa kuitenkin pienehko, on tulosta syyta tarkastella kriittisesti, mikali tulosta aikoo so-

veltaa kyseiseen toimialaan laajemmin.
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Millaisia kayttékokemuksenne haalarikameroista ovat olleet? Vastauksen
jalkeen siirry kysymykseen 7.

Answered: 4 Skipped: 10

VASTAUSVAIHTOEHDOT ~  KESKIMAARAINEN LUKUMAARA ~  KOKONAISMAARA ¥  VASTAUKSET -

Vastaukset 5 19 4

Taulukko 13: Kunnallinen pysakoinninvalvonta, haalarikameroiden kayttokokemukset.

Huolimatta siita, etta 10 vastaajaa ilmoitti (taulukko 14), etta haalarikameroita ei ole kay-
tossa, on suurin osa kuitenkin aiheeseen tutustunut jollain tasolla. Perati yhdeksan organisaa-

tiota ilmoitti, etta heilla on harkittu haalarikameroiden hankkimista tulevaisuudessa. Avoi-

Vastasitte, ettd organisaatiossanne ei kdytetad haalarikameroita.
Oletteko harkinneet haalarikameroiden hankkimista tulevaisuudessa?

o _
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Taulukko 14: Kunnallinen pysakoinninvalvonta, haalarikameroiden hankinta tulevaisuudessa.

Kunnallisille pysakoinninvalvonnoille osoitetussa kyselyssa oli viimeisena kohtana mahdollisuus

antaa aiheeseen liittyen vapaamuotoisia kommentteja (Liite 1, kohta 7). Kommentteja tuli
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kaikkiaan viisi kappaletta. Huomionarvoista on, etta Kommentit 2, 3 ja 4 kertovat haalarika-
meroiden olevan hyvinkin ajankohtaisia kyseisissa organisaatioissa. Kahdella laitteet on jo ti-
lattu ja kolmannella laitteet ovat olleet testikaytossa. Ensimmaisen kommentin antanut toi-
mija ilmoittaa myos, etta haalarikamerat olisivat tulossa talle kunnalliselle pysakoinninval-

vontaorganisaatiolle kayttoon vuoden 2020 aikana.

Kommentti 1:

”"Tulemme todenndkdisesti hankkimaan haalarikamerat tdnd vuonna 2020.”
Kommentti 2:

”Kamerat jo olemassa vaan ei vield kdytdssd. Teknistd ongelmaa.”
Kommentti 3:

”Meilld on ollut yksi haalarikamera kdytdossd noin 1,5 vuotta sitten. Laite oli hyvd ja toimiva.
Kerroin henkilbille kohtaamistilanteessa, ettd nauhoitus on pddlld. Uskon, ettd hillitsi osit-
tain ihmisten reaktioita. Tuolloin ei hankittu vield kuitenkaan kameroita. Meilld oli nyt uu-
destaan noin 3 viikkoa eri toimittajan haalarikamera testikdytossd. Hyvda j toimiva laite.
Minkd takia kameroita tarvittaisiin: Turvallisuus, hillitsemddn ihmisten rajuja reaktioita, to-
distusarvo. Ehkd kameralle voisi keksid kdyttod esim. koulutuksessa jne. Meilld tarkastajat
tyoskentelevdt pddsddntoisesti pareina tai jopa kolmistaan. Yksintyoskentely on myos mah-
dollista poikkeuksellisesti, mutta vain pdivdsaikaan. Uskon vahvasti, ettd meilld jokaiselle

tarkastajalle (14) kamera tullaan ldhitulevaisuudessa hankkimaan.”
Kommentti 4:

”Haalarikamerat on jo tilattu, mutta toimitus ei vield ole toteutunut. Haalarikameroita
tullaan kdyttamddn tyéturvallisuuden edistdmiseksi ja hankalien tilanteiden

selvittdmiseksi.”
Kommentti 5:

”Hei. Olemme keskustelleen asiasta, mutta odotamme muiden pysdkdinninvalvontojen

kokemuksia haalarikameroiden kdyttdmisestd.”
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Ylen tekeman selvityksen (Yle Uutiset 2020b.) perusteella tutustuttiin Suomen Vartioliikkeit-

ten Liiton verkkosivuihin, josta kavi ilmi, etta haalarikamerat oli listattu yhdeksi liiton toimin-

nan karkihankkeista vuodelle 2020. Suomen Vartioliikkeitten Liitto on vartioimis- ja turvalli-

suusalan toimialajarjesto, jonka jasenina ovat kaytannossa kaikki Suomen suurimmat vartioin-

tiliikkeet. (Suomen Vartioliikkeitten Liitto 2020.) Naiden tietojen pohjalta oltiin yhteydessa

liiton puheenjohtajaan teemahaastattelun jarjestamiseksi aiheen tiimoilta.

Varsinainen teemahaastattelu ei ollut viela ajankohtainen liitolle, silla he ovat viela valmiste-

levassa vaiheessa haalarikamerahankkeensa kanssa. Teemahaastattelun sijaan haastattelu to-

teutettiin sahkopostitse. Sahkopostihaastattelun kysymykset lahetettiin liiton puheenjohta-

jalle Jarmo Mikkoselle. Kysymykset ja vastaukset on esitetty taulukossa 15.

Kysymykset

Vastaukset

SVLL on linjannut haalarikamerat karkihank-
keeksi vuodelle 2020. Miksi asia on ajankoh-
tainen vuonna 20207 (jasenyritysten toi-

veesta/tarpeesta? Ulkomailta saadut kaytto-

kokemukset?)

Asiaa on kasitelty aikaisemminkin, mutta koska
aikaisemmin asia oli ollut lepotilassa niin 2020
toimintasuunnitelmassa paatettiin ottaa asia tu-
lille. Paatoksemme jalkeen meille oli yllatys po-
lisiin haalarikameran vakiointipaatoksen aiheut-
tama suuri julkisuus. Liiton kanta muodostuu tie-
tysti jasenyritysten esityksista & keskustelusta.
Ulkomailla kaytto lienee yleisempaa kuin Suo-

messa, emme ole tehneet mitaan selvitysta.

SVLL on ilmoittanut hankkeen tavoitteeksi oi-
keusturvan ja tyoturvallisuuden parantamisen
haalarikameroiden avulla. Onko SVLL tehnyt

omia selvityksiaan aiheesta?

Emme ole tehneet selvityksia. Uskomme kuiten-
kin, etta vartijoiden/jarjestyksenvalvojien toi-
menpiteiden alkutilanteisiin saataisiin talla tek-

niikalla lisaselvyytta.

Mika on hankkeenne tavoiteaikataulu?

Arvioimme aikataulua, kun tietosuojavaltuutetun

mahdollinen kannanotto on tiedossa.

Missa laajuudessa SVLL ja sen jasenyritykset
haluaisivat haalarikamerat kayttoon? Esimer-
kiksi Piiri-/paikallis-/myymalavartioinnissa tai
arvokuljetuksessa? Onko joitain osa-alueita,
joissa ehdottomasti tulisi olla haalarikamerat

ja missa ei?

Noihin edellisiin ei ole otettu mitaan kantaa, ai-
nakaan viela. Kylla mahdollisesta kaytosta paat-

taminen tapahtuu yrityksissa, ei liitossa.
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Pystyyko SVLL arvioimaan kuinka moni varti-
ointialan yritys kayttaa jo haalarikameroita
2020?

Julkisuudessa on mielestani ollut esilla arvokul-

jetuskaytto Loomis ja Avarn. Muita en itse tieda.

Mitka asiat vaatisivat selvennysta/lin-

jausta/tarkennusta viranomaisilta?

Tata asiaa ryhdytaan arvioimaan. Liiton tyo-

ryhma laatii alakohtaisen tietosuojan vaikutusten

arvioinnin (DPIA) asian jatkokasittelya varten.

Taulukko 15: Sahkopostihaastattelun kysymykset ja vastaukset

Keskustelussa mainittiin myos, etta Suomen Vartioliikkeitten liitto on jo aloittanut dialogin
Tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa tiedonvaihdon mahdollistamiseksi. Vastausten perus-
teella liitolla ja sen jasenistolla on vahva tahtotila saada haalarikameroiden mahdolliselle
kaytolle riittavat ohjeet, jotta mahdollista haalarikameroiden laajempaa kayttoonottoa voi-

taisiin pohtia toteutettavaksi.

5.3  Kyselyn tulokset ja analysointi

Kyselytutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta haalarikamerat ovat yleistymassa pysa-
koinninvalvonnan toimijoilla lahes koko Suomen laajuudella. Yksityisesta vartiointialasta ei
voida samaa johtopaatosta tehda tulosten ja vastausmaarien perusteella. Voidaan kuitenkin
todeta, etta asia herattaa kiinnostusta vartiointialalla niin kirjallisuuskatsauksen kuin kysely-
tutkimuksen perusteella. Vartiointialan toimijat ovat julkisuudessa ilmaisseet halujaan haala-
rikameroiden kayttoon, mutta osa odottaa erityisesti Tietosuojavaltuutetun toimistolta lin-
jausta asiaan, johtuen tulkinnanvaraisuudesta oikeudellisen kayttoperusteen osalta. Asia il-
meni myos kyselytutkimuksen vapaissa kommenteissa. Huomioitavaa on myos uusien, Suomes-
sakin toimivien kameravalmistajien tulo mukaan haalarikameroiden valmistukseen, mika saat-
taa kertoa markkinoiden kasvamisesta yleisesti. On siis hyvin mahdollista, etta haalarikame-

roiden kaytto lisaantyy jatkossa vartiointialalla, mikali linjaus asiaan saadaan.

Ottaen huomioon rajallisen maaran vartiointialan ja yksityisen pysakoinninvalvonnan yrityk-
sia, joita saatettiin julkisten saatavilla olevien yhteystietojen perusteella tavoitella, kahdek-
saa vastausta voidaan pitaa tyydyttavana. Naiden lisaksi yksi vastaaja kommentoi asiaan sah-
kopostitse. Lainsaadannon ollessa (Eduskunta 2019) ratkaisevassa vaiheessa on mahdollista,
etta yksityinen pysakoinninvalvonta jopa katoaa Suomesta. Tama nakyi jo nyt yritysten luku-

maarassa selvitysta tehtaessa.

Julkisen sektorin kyselytutkimuksen vastaajien maara oli 14 kuntaa/kaupunkia. Yksi vastaaja

ei tayttanyt kyselylomaketta, vaan ilmoitti kommenttinsa sahkopostitse. Vastaajia oli koko-
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naisuudessaan siis 15. Kyselytutkimuksen valmisteluosiossa ilmoitettiin, etta kyselyt osoitet-
tiin 39 suurimmalle kunnalle ja kaupungille. Tata vastausmaaraa voidaan pitaa hyvana tahan
nahden ja taman osuus antoi tutkimuksellisesti hyvin validia tietoa mahdollista jatkokayttoa
varten. Lisaksi Ylen tekema selvitys (Yle Uutiset 2020b) tukee julkisesta sektorista saatuja tu-

loksia.

6  Tulokset ja johtopaatokset

Tavoitteena oli opinnaytetyota aloittaessa saada tyossa selvitettya haalarikameroiden kayton
nykytilannetta Suomessa, seka vastata tutkimuskysymyksiin valituilta toimialoilta ”Kuinka
yleisia haalarikamerat ovat kyseisisilla toimialoilla?” ja ”Mita hyotyja kayttajat ovat saaneet
haalarikameroiden kaytosta”. Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen saatiin erityisesti pysakoin-
ninvalvonnan osalta hyva vastausmaara, jonka pohjalta tehda paatelmia. Tutkimuksellisesti
vartiointialan vastaustuloksista ei paasta tekemaan tarkempaa arviota yleisyydesta, johtuen

vahaisesta vastaajamaarasta.

Haalarikameroiden kayttajaorganisaatioiden lukumaara oli kokonaisuudessaan kyselytutkimuk-
sessa 7/22. Valtaosalla naista oli kaytossaan 1-5 haalarikameraa. Naiden lisaksi vapaissa kom-
menteissa oli kolme kunnallista organisaatiota, jotka ilmoittivat hankkineensa tai hankkivansa
haalarikameroita vuodelle 2020. Myohemmin vuonna 2020 toteutettuna, lukumaara olisi siis
10/22.

Annetun arviointitaulukon pohjalta kayttajien kokemukset haalarikameroiden kaytosta ovat
hyvan ja erinomaisen valilta (keskiarvot 4,0 ja 4,75, erinomaisen arvo 5,0). Tassa kuitenkin
selvitettiin asiaa vain yleisella tasolla, eli tyossa ei tarkemmin loydeta vastausta siihen ”"Mita
nama hyodyt ovat olleet?”. Kyselyn tulosten perusteella voidaan todeta haalarikameroiden
olevan yleistymassa kunnallisessa pysakdinninvalvonnassa, ja viitteita siihen on myos vartioin-
tialan puolelta. Vartiointialan suhteen kyselyn tuloksia taydensi toteutettu sahkopostihaastat-

telu, jonka mukaan haalarikameroiden kayttoa pohditaan parhaillaan laajemminkin alalla.

Kirjallisuuskatsauksen antama arvo tyolle hieman vajavaiseksi johtuen olemassa olevan tutki-
mustiedon pohjautumisesta viranomaispuolelle seka toistaiseksi puuttuvasta kotimaisesta lah-
deaineistosta. Kirjallisuuskatsaus kuitenkin antaa nakyman haalarikameroiden kayttoon liitty-
vasta lainsaadannosta, sen tuomista hyodyista viranomaisorganisaatioille seka asiaan liitty-
vasta ajankohtaisesta keskustelusta Suomessa. Opinnaytetyossa tutustuttiin myos haalarika-
meroiden kayttoon ulkomailla ja kameravalmistajien toimintaan. Lyhyt katsaus em. osioihin
tukee nakemysta haalarikameroiden yleistymisesta eri maiden poliisivoimissa, ensihoidon puo-

lella seka pysakoinninvalvonnassa. Kaiken kaikkiaan kirjallisuuskatsauksen ja kyselyn tulokset



41

kertovat haalarikameroiden yleistymisesta Suomessa ja kansainvalisesti. Ratkaisu ei ole kui-
tenkaan viela vakiinnuttanut asemaansa, silla lahdeaineiston mukaan, haalarikameroita on
paaosin viela testi- tai kokeiluvaiheessa. Ratkaisun vakiintumiselle ei kuitenkaan suoranaisia

esteita nayta olevan, mikali lainsaadannon puolelta ei tule rajoitteita.

Tyo on toteutettu siten, etta se olisi hyodyllinen pohjamateriaali mahdollisia jatkoselvityksia
varten, joko lahdeaineistona tai vertailukelpoisena tilannenakymana tulevien vuosien tilan-

teesta, verraten alkuvuoteen 2020. Tyon toivotaan tuottavan myos hyodyllista lisatietoa haa-
larikameroita kayttaville organisaatioille, haalarikameroita valmistaville yrityksille seka haa-
larikameroiden kayttoa harkitseville tahoille. Selvitys sisaltaa lisaksi arvokasta tietoa lainsaa-
tajille ja viranomaisille, jonka pohjalta pohtia mahdollisesti tarvittavia ohjaavia, taydentavia

tai kokonaan uusia linjauksia lainsaadannon tai tietosuoja-asetuksen puitteissa.

Opinnaytetyon tekijoille aihealue oli entuudestaan suhteellisen tuntematon. Aiheesta loytyi
kuitenkin runsaasti aineistoa kansainvalisesti, vaikkakin tutkimuksellista lahdeaineistoa Suo-
mesta ei juurikaan loytynyt. Kyselyn, kirjallisuuskatsauksen ja sahkopostihaastattelun avulla
saatiin muodostettua hyva kokonaiskuva haalarikameroiden kaytosta Suomessa. Erityisesti ky-
selyn suunnitteleminen ja toteutus koettiin onnistuneeksi ja kehittavaksi. Tutkimustulosten
perusteella Suomessa kaivataan perusteellista ohjeistusta haalarikameroiden kayttoon mah-
dollisimman pikaisesti. Haalarikameroita on jo kaytossa Suomessa, ja naiden maara tulee kas-

vamaan lahitulevaisuudessa merkittavasti nykyiseen verrattuna.
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Liite 1: Kunnalliselle pysakoinninvalvonnalle osoitettu kysely

Haalarikameroiden kayton yleisyys ja hyddyt

Kyselytutkimus haalarikameroiden k&ytdstd pysdkdinninvalvonnassa.

Olemme Laurea-ammattikorkeakoulun turvallisuuden ja riskienhallinnan koulutusohjelman viimeisen
vuoden copiskelijoita. Opinndytetyéndmme selvitimme haalarikameroiden kdytdn yleisyyttd Suomessa
ja niisté saatavia hydtyjad toimijoiden n&kdkulmasta. Tydmme toivomme toimivan jatkossa hyvana
lAhdeaineistona muita tutkimuksia ja selvityksid varten. Selvitys toteutetaan yhteistydssa Laurea-
ammattikerkeakoulun ja Tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa.

Kyselyyn vastaaminen kestdd noin 5 minuuttia. Arvostaisimme suuresti, jos loydatte hetken aikaanne
vastaamiseen.

Tietojanne ja vastauksianne kasitelladn anonyymisti. Mitdédn henkild-, organisaatio- tai yritystietoja
ei tallenneta, kayteta tai luovuteta eteenpdin. Opinnaytetydssa julkaistaan anonyymit vastaukset

kayttden erilaisia tilastollisia menetelmia. |tse tyd julkaistaan Laurea-ammattikorkeakoulun
toimesta Theseus-portaalissa. Taveitteena on julkaista tyd kesddn 2020 mennessi.

*. Milla maantieteellisella alueella harjoitatte pysakoinninvalvontaa?

[ ] Eteld-Suomi [ ] Pohjois-Suomi
[] 1t3-Suomi [] Ahvenanmaa

[] Lansi-Suomi

* 0. Opinnaytetyossamme pyrimme selvittdmaan haalarikameroiden kayton yleisyyttd. Kayttavatko
tyontekijdnne tyotehtavia suorittaessaan haalarikameroita? Jos vastasit Kylla, siirry kysymyksiin 3-5.
Jos vastasit Ei, siirry kysymykseen 6.

O Kylia

(O E
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3. Organisaatiossanne on kaytdssa haalarikameroita. Kuinka paljon niitd on talla hetkelld teilld
kaytossa?

ORE]
() 615
() 16-50
() 51-80

() 81tai enemman

4. Kaytetaankd organisaatiossanne haalarikameroita:

[ ] Turvallisuusjohtamisen nikékulmasta, esim. yksintydskentelyn turvaksi ja parantamiseksi
[ ] Operatiivisen nakékulman vuoksi, esim. sisdiseen koulutukseen tai epdselvien tilanteiden selvittimiseen

[ ] Muu tarkoitus, miki?

5. Millaisia kaytrékokemuksenne haalarikameroista ovat ollest? Vastauksen jilkeen siirry
kysymykseen 7.

5 erinomaisia (koemme saaneemme
1 huencja (el saatu lisdarvea) merkittavas hyotya)

O

6. Vastasitte, ettd organisaatiossanne ei kytetd haalarikameroita.
Oletteko harkinneet haalarikameroiden hankkimista tulevaisuudessa?

() kylla
() Ei

7. Jos haluatte kommentoida tarkemmin edellisiin kysymyskohtiin, voi alle kirjoittaa vapaamuotoiset
kommentit:

S

Lahetd vastaukset
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Liite 2: Yrityksille suunnattu kysely

Haalarikameroiden kaytdn yleisyys ja hyodyt

Kyselytutkimus haalarikameroiden kdytdsta yksityiselld sektorilla: pys&kdinninvalvonnassa ja
vartiointialalla

Olemme Laurea-ammattikorkeakoulun turvallisuuden ja riskienhallinnan koulutusohjelman viimeisen
vuoden opiskelijoita. Opinnédytetytndmme selvitimme haalarikameroiden kaytén yleisyyttd Suomessa
ja niista saatavia hydtyja toimijoiden nakokulmasta. Tydmme toivomme toimivan jatkossa hyvana
l&hdeaineistona muita tutkimuksia ja selvityksid varten. Selvitys toteutetaan yhteistydssa Laurea-
ammattikorkeakoulun ja Tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa.

Kyselyyn vastaaminen kestdd noin 5 minuuttia. Arvostaisimme suuresti, jos lOydatte hetken aikaanne
vastaamiseen.

Tietojanne ja vastauksianne késitellaan anonyymisti. Mitaan henkild-, organisaatio- tai yritystietoja ei
tallenneta, kdyteta tai luovuteta eteenpéin. Opinndytetydssa julkaistaan anonyymit vastaukset kdyttden

erilaisia tilastollisia menetelmia. ltse tyd julkaistaan Laurea-ammattikorkeakoulun toimesta Theseus-
portaalissa. Tavoitteena on julkaista tyd kesdan 2020 mennessa.

*1. Yrityksenne toimiala?
() Pysikéintivalvonta
() Vartiointitoiminta

() Pysikéintivalvonta ja vartiointitoiminta

* 2. ¥Yrityksenne henkiléstdmaara?
(@RED] () 51-200
O 1125 (O 201 tai enemmin

() 26-50
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* 3. Milld maantieteelliselld alueella harjoitatte liiketoimintaanne?

[] Eteli-Suomi ["] Pohjois-Suomi
[] 1t&-Suomi [] Ahvenanmaa

[] Lansi-Suomi

* 4. Opinndytetydssdmme pyrimme selvittdm&in haalarikameroiden kaytdn yleisyyttd. Kayttavatko
tydntekijanne tydtehtdvid suorittaessaan haalarikameroita? Jos vastasit Kylla, siirry kysymyksiin 5-7.
Jos vastasit Ei, siirry kysymykseen 8.

O Kyl
() Ei

5. Yrityksessénne on kdytdssa haalarikameroita. Kuinka paljon niitd on talld hetkelld teilld kiytdssa?

15
() 815
() 18-50
() 51-80

() 81tai enemmadn

6. Kéytetd8nkd yrityksessanne haalarikameroita:

[J Turvallisuusjohtamisen nikdkulmasta, esim. yksinty&skentelyn turvaksi ja parantamiseksi
[7] Liiketoiminnallisen ndkékulman vuoksi, esim. sisdiseen koulutukseen tai episelvien tilanteiden selvittdmiseen

[T] Muu tarkoitus, mika?

7. Millaisia kdyttokokemuksenne haalarikameroista ovat olleet? Vastauksen jélkeen siirry
kysymykseen 9.

5 erinomaisia (koemme szansemme
1 huonoja (e saatu lisdarvoa) merkittavad hydtys)

O

8. Vastasitte, ettd yrityksessénne ei kdytetd haalarikameroita. Oletteko harkinneet haalarikameroiden
hankkimista tulevaisuudessa?

O kylla
O Ei

9. Jos haluatte kommentoida tarkemmin edellisiin kysymyskohtiin, voi alle kirjoittaa vapaamuotoiset
kommentit:

F

Lahetd vastaukset



