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1. JOHDANTO

Tyodyhteis6- ja organisaatiojakson tycharjoittelun olin Rovaniemen kaupungin
kotihoidossa. Lahiohjaajani toimi paivapalveluyksikdiden lahiesimiehend. Paivapalvelu
on kotihoidon palvelumuoto, jolla tuetaan kotona asuvaa ikaihmista, jolla on alentunut
toimintakyky, sairauden ja muistih&irion vuoksi. TyoOharjoittelun edetessd ndin ja
seurasin péaivapalveluiden arkipaivad. Eri tydyksikoisséd toiminnan siséltd vaihteli
riippuen tyontekijoistad. Aktivoivassa toiminnassa kaytettiin lorukirjoja ja tietokirjoja
hyvéksi. Paivittain tyontekijat lukivat péaivan lehden &aneen ja joskus aiheista herasi
keskustelua ja joskus ei. Mielessdni aloin kehitelld uutta tyokalua tyontekijoiden
kayttoon, joka yhtendistaisi tyokaytantdja ja jonka avulla olisi mahdollisesti helpompi
avata keskustelua sekéd saada asiakkaita osallistumaan. Sanomalehti Lapin Kansaa on
jaettu vuosikymmenid lappilaisten ihmisten koteihin ja se tuntui oivalliselta
tyoviélineeltd ottaa mukaan t&hdn tutkimuskysymysten tarkastelun tueksi. En ole
loytanyt aiempaa tutkimusta, jossa olisi kdytetty dokumentoitua tietoa Muistelu- tydn
tyokaluna. Toimitusjohtaja Matti llmivallan myo6tavaikutuksella péaésin penkomaan
Lapin Kansan arkistoja ja kopioimaan sek& taltioimaan dokumentoitua materiaalia.
Sovin yksikon esimiehen kanssa, ettd koostan dokumentoidusta tiedosta Muistelu-

kansion.

Tulevana sosiaalialan ammattilaisena minua kiinnosti  lahted tarkastelemaan
opinnaytetydssani ikdihmisten sosiaalista vuorovaikutusta. Minua kiinnosti selvittaa
lisadntyykd sosiaalinen kanssakdyminen ja vuorovaikutus kaytettdessd pienryhméssa
tapahtuvaa muistelu- tyootetta. Lisdadkd dokumentoidun tiedon kayttd osallisuutta
ryhméhetkessd ja miten eri aistikanavien hyoddyntdminen ryhmaéssa vaikuttaa

ikdihmisten osallistumiseen ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen?

Yhteiskunnallisesti tdma on tarked aihe, koska ikdihmisten maaré tulee lisddntymé&an

yhé& enenevassa maarin. Tilastokeskuksen (2011) tiedotteen mukaan Suomen virallinen



vakiluku oli vuoden 2010 lopussa 5 375 276, joista miehid oli 2 638 416 ja naisia
2 736 860. Maamme véakiluku kasvoi vuoden 2010 aikana 23 849 henkilolla.

65 vuotta tayttaneiden maara lisdéntyi vuoden 2010 aikana runsaalla 30 000 henkil6l14,
ja heitd oli vuoden 2010 lopussa vaestossd 941 041. Suurimman vaestdssd olevan
ikdluokan muodostivat vuonna 1948 syntyneet (82 048 henkil6d). 100 vuotta tayttaneita
oli 622, joista miehid 93 ja naisia 529.

Tilastokeskuksen vaestdrakennetilaston mukaan Suomessa oli vuoden 2010 lopussa
80 vuotta tayttaneitd ja tatd vanhempia henkil6itd 255 912. Mé&éara on viisinkertaistunut
viimeisen 40 vuoden aikana. 80 vuotta tayttdneistd selvd enemmistd on naisia, silla
miehid oli 81 205 ja naisia 174 707. (Tilastokeskus 2011). Mitd enemman ikaihmiset
ovat osa tatd yhteiskuntaa, sitdi enemméan saamme arvokasta eldmankokemusta
kayttodmme. Kun ikaihminen kokee olevansa arvostettu ja tulleensa kuulluksi on sill&

vaikutusta h&dnen voimavaroihinsa ja toimintakykyisyyteensa.

Keskeiset ikapoliittiset tavoitteet Suomessa on Kirjattu useisiin eri strategioihin.
Valtioneuvoston tulevaisuusselonteossa Hyvé yhteiskunta kaikenikaisille (2004, 29-30)
korostetaan mm. eri-ikdisten ihmisten toimintakyvyn ja terveyden edistamist,
aluekehityksen ja palveluiden turvaamisen vaativan rakenteiden ja toimintatapojen
uudistuksia  sekd ikadntyneiden voimavarojen ja  ik&&ntyneiden  luomien

mahdollisuuksien hyddyntamisté.

Sosiaali- ja terveysministerion sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiat 2015 — kohti
sosiaalisesti kestdvad ja taloudellisesti elinvoimaista yhteiskuntaa -julkaisussa (2006)
vanhuspalveluissa korostetaan palvelujen saatavuuden ja laadun varmistamista
lisédmalla palveluihin kéytettdvid voimavaroja, kotona ja lahiymparistossa annettavia
palveluja. Tarkedd on laaja-alaisen ja asiakkaan voimavarat huomioonottava
palvelutarpeen arviointi, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kokonaisuuden ja

palveluketjujen kehittdminen.



Keskeisin kuntien ikdikaihmisille suunnattujen palvelujen kehittdmistd ohjaava
valtakunnallinen suositus on helmikuussa 2008 ajantasaistettu Ik&ihmisten palvelujen
laatusuositus (STM ja Suomen kuntaliitto). Laatusuosituksessa korostetaan
ikapolitilkkaa ohjaavien arvojen ja eettisten periaatteiden nimedmistd, kuntalaisten
osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollistamista ja tiedottamista seka ikéapoliittisen
strategian laatimista eri hallintokuntien yhteistyond paikallisesti tai seudullisesti eri
sidosryhmien kanssa yhteistyond. Ik&poliittisen strategian laadintavastuu ja

vahvistaminen kuuluu kunnan poliittiselle johdolle.

Jatkuvuuden tunnetta muistisairaalle/ muistihéiridiselle ikdihmiselle tuo hénen
elaméntarinansa tunteminen ja kunnioittaminen. Se auttaa h&nen kuntoutumistaan
tukevaa hoitoty6td. Muistelu- tydote on yksi kaytettyjd menetelmia niin ikdaihmisten,
mielenterveysasiakkaiden  kuin  lapsi-asiakkaiden  hoitotydssd.  Muistelemalla
muistiasiakkaan elamaa voidaan tukea jatkuvuuden tunnetta ja identiteettid.
Muisteleminen lisdd mielekasta siséltda elamaan ja korvaa muistiasiakkaan menetyksia.
Se auttaa hantd nakeméaan elamansa kokonaisuuksia. Mikéli ikaantyneen muistelut
liittyvat hanen omiin tulkintoihinsa koetusta todellisuudesta, voidaan kehittdd hénen
psykologista, moraalista ja sosiaalista oikeutustaan. N&in henkildn itsekunnioitus kasvaa

elaménkulun arvostamisen myota. (Korkiakangas 2002, 174.)

Késittelen seuraavassa luvussa ihmisen voimavaroja ja niiden suhdetta toisiinsa seka eri
tutkimusten valossa sosiaalisen hyvinvoinnin merkitystd, kun ihminen ik&éantyy.
Kolmannessa luvussa kasittelen sosiaalisen verkoston ja sosiaalisen tuen merkitysta
ihmisen ikaantyessa. Neljas luku sisaltdd muistin fysiologiaa ja muistelutydn teoriaa
sekd kaytantojad. Viidennessd luvussa kerron tutkimuksen tarkoituksen ja
tutkimuskysymykset. Kuudennessa luvussa kéyn lapi tutkimuksen aineiston ja kéytetyt
menetelmat. Seitseménnessd luvussa kerron tutkimustulokset ja viimeisessa luvussa
pohdin tutkimuksestani nousseita ajatuksia, tutkimusprosessia, johtopaatoksia ja
kehittamiskohteita.



2. VOIMAVARAT JA SOSIAALINEN HYVINVOINTI IKAANTYNEILLA

2.1 Voimavarat ikaantyessa

Vanhuutta tai krooniseen sairauteen sairastumista voidaan pitdd murroskohtana, kun
vanhenemiseen/sairauteen liittyy toimintakykyisyyden alenemista ja voimavarojen
laskua. Voimavarat auttavat ihmisia selviytyméén elaméssé. Voimavarat ovat ihmisen
aineellisia, persoonallisia ominaisuuksia tai ilmi6it4, joita ihminen kéyttaa
tavoitteidensa saavuttamiseksi. Vuorovaikutuksessa muiden ihmisten ja ympariston
kanssa ihmiselle muodostuu kaésitys itsestadn, ajattelustaan, osaamisestaan sekéa
suhteistaan toisiin ihmisiin ettd ympériston. Voimavarat muodostavat perustan ihmisen
toimintakyvylle. (Ikonen, Julkunen 2007, 91 -94.)

Fyysiset voimavarat liittyvat ikaihmisen kehoon ja elintoimintoihin. Henkiset
voimavarat koostuvat ihmisen persoonallisuudesta, kognitiivisista toiminnoista seké
mielenterveydestd. Persoonallisuuteen voidaan ajatella kuuluvan késitys omasta
mindkuvasta, itsetunnosta ja sosiaalisista taidoista. Kognitiiviset toiminnot liittyvat
thmisen &lyllisiin  toimintoihin, joita ovat mm. havaitseminen, aistiminen,
muistitoiminnot, oppiminen sek& ongelmaratkaisukyky ettd kyky selviytyd uusissa
tilanteissa. Mielenterveys on psyykkista hyvinvointia, toimintakykyé ja persoonallista
kasvua. Sosiaaliset voimavarat liittyvat toisten ihmisten kanssa tapahtuvaan
vuorovaikutukseen ja toimintoihin esimerkiksi lahiomaissuhteessa, ystavien ja tuttavien
parissa. Sosiaalisia verkostoja voi olla asuin- ja l&hiymparistdssa sekd yhteiskunnassa.
Liséksi ihmisen voimavaroihin vaikuttavat ympéristosta ja taloudellisista asioista
nousevat tekijat. Muun muassa oma koti ja sen toimivuus tuovat vapautta liikkkua. Myos
taloudelliset voimavarat tuovat omalta osaltaan turvallisuutta. (Ikonen, Julkunen 2007,
91-94.) Taloudellisesti hyva tilanne mahdollistaa paremmin mm. sosiaali- ja
terveyspalveluiden ostamisen niitd tarvittaessa. Toisaalta nayttaa siltd, ettd vaikka
puitteet (taloudelliset, fyysiset) nayttavat olevan kunnossa, potevat ikdihmiset henkisté

turvattomuutta ja yksindisyytta.



Kognitiivinen toimintakyky on hyvin laaja kasite, joka tarkoittaa tiedon
vastaanottamisen, hankkimisen, muokkaamisen ja taltioimisen taitoa. Keskeisimpié ovat
muisti- ja havainnointitoiminnot. Kognitiiviseen toiminnallisuuteen liittyvat mieleen
painaminen, mielessa sailyttdminen ja mieleen palauttaminen, ajattelu, oppiminen ja
kielelliset toiminnot. Lisdksi siihen kuuluvat tiedon hyvaksikayttdminen eri
ongelmatilanteissa ja uuden tiedon soveltaminen. (Ruoppila 2002, 119; Semi 2004,
102.) Muistiasiakkaan kognitiivista toimintakykyd voidaan edistdad ja ik&antymisen
vaikutuksia hidastaa. Psyykkisen toimintakyvyn vaikuttavin alue on juuri kognitiiviset
eli tiedonkasittelyyn tarvittavat toiminnot, kuten havaitseminen, oppiminen ja
muistaminen, kielelliset toiminnot seka ajattelu ettd paatoksenteko. Ihmisen kehityksen
ja elaménkulun aikana h&n muodostaa késityksen maailmankuvastaan, mitd han on
havainnut, oppinut ja ajatellut. Psyykkinen toimintakyky antaa ihmisen elamiselle
peruskiven. Ihmisen psyykkinen terveys ja hyva olo, mielenterveys, on kognitiivisen
toimintakyvyn ehdoton edellytys. (Suutama, Ruoppila 2007,116-117.)

2.2 Sosiaalisen hyvinvoinnin merkitys

Antti Autio (2007) liikuntapedagogiikan pro gradu — tutkielmassaan tarkasteli liitkunnan
kautta ik&&ntyneiden sosiaalista kanssakdymistd ja kokemusta sosiaalisesta
hyvinvoinnista. Ulkoisilla tekijoilla ei ole niin suurta merkitystd kuin on eldman
kokemisen kannalta. (Takkinen, Suutama 1999.) Eldman voi kokea myos
tarkoitukselliseksi vaikka toimintakyky on heikko. Toimintakyvyn ja eldmén
tarkoituksellisuuden kokemisen vélinen yhteys on monimutkainen ja muodostuu useista
eri tekijoista. (Takkinen 2000, 9.) Ikaantyneiden ihmisten elaman tarkoituksellisuutta on
tutkittu melko véahan. Merkityksen tunteen uskotaan olevan kuitenkin aika pysyva
ominaisuus. (Lampinen 2004, 31.) Jyvaskyldssé tehty kohorttivertailututkimus 65-69-
vuotiaille vuosina 1988 ja 1996 osoitti, ettd myohempi kohortti koki eldaménsa hieman
tarkoituksellisemmaksi  kuin aikaisempi (Takkinen ym.) 1999). Sosiaaliselle
hyvinvoinnille ei 10ydy tarkkaa mé&éaritelmdd. Stathi, Fox ja McKenna (2002) ovat
laadullisen tutkimuksensa perusteella jakaneet sosiaalisen hyvinvoinnin yhdeksi

subjektiivisen hyvinvoinnin osa-alueeksi kehityksellisen, materiaalisen, fyysisen ja



henkisen hyvinvoinnin ohella. Heiddn mukaan sosiaaliseen hyvinvointiin kuuluvat

yhteisollinen osallistuminen, ymparisto, perhe ja sosiaalinen elamé. (Stathi ym. 2002.)

Kari Salosen (2007) mukaan monissa vanhustutkimuksissa on osoitettu seniori- ja
vanhustyon olevan keskeisida kehittdmisalueita niin yksityisissa kuin kunnallisissa
sosiaali- ja terveyspalveluissa (mm. Méensivu 2000, Vaarama & Luomahaara &
Peiponen & Voutilainen 2001, Vaarama, Voutilainen & Kauppinen 2002). Kari Salonen
(2007) wvéitoskirjassaan tutki haastatteluin omissa kodeissaan asuvien vanhusten
sosiaalista olomuotoisuutta ja sen kuvaamista vanhustenhuollon

avopalvelutyontekijéiden silmin ja sanoin.

Yhteiskunnan kannalta vanhustydn painopiste kohdistuu laitos- ja avopalveluiden valiin
sijoittuvissa palveluissa (Méensivu 2001, 28-29). Néitd palveluita ovat palvelutalot,
paivakeskukset ja tuettu asuminen kotona. Palveluasuntoja rakennetaan ympéri Suomea,
kun laitospaikkoja on vastaavasti vdhennetty. Kotona asuvien ik&ihmisten méaéaré
kasvaa kokoajan. Tutkimusten mukaan huonosti liikkuvia vanhuksia asuu kotona ja
samoin ikdihmisid, jotka muutoin tarvitsevat toisten apua. Toisaalta ikdihmisissa on
paljon hyvin itsendistd, omatoimista elamaa elévid. Kotona asuvien ikdihmisten
kohdalla heikkokuntoisille ikdaihmisille kunnat pyrkivat jarjestdimédan palveluita. Eri
kuntien iképoliittisia ohjelmia selatessa voi havaita, ettd kunnat ovat linjanneet
vanhuspolitiikkaa siten, ettd vanhukset asuisivat kotona mahdollisimman pitkaan.
Hoivan ja palveluiden suuntaaminen ikaihmisten koteihin korostuu yha enemman.
Selvitysten mukaan ennaltaehkéisevaan avopalveluty6hon ei olla panosteta tarpeeksi.
(Vaarama 2004, Vaarama & Luoma & Ylénen 2006, 104-136.)

Rovaniemen kaupungissa (2008) on laadittu Rovaniemen ik&ohjelma vuoteen 2020 —
ikdpoliittinen  strategia. Kaupunginvaltuusto on  péattanyt 2008-2011
taloussuunnitelmissa ikaihmisten palvelujen jarjestamisen yleiset periaatteet, joissa on

huomioitu kaikki hallinnonalat ja palvelut.



Periaatteiden pdaatavoitteeksi on asetettu ettd ikdaihmisten palveluilla edistetdan
turvallista vanhenemista ja sairauksien ennaltaehkéisyd, tuetaan ikaihmisten
omatoimista selviytymistd sek& toimintakykyd kotona, asumispalveluissa ett4
laitoksissa. Tavoitteena on hyva eldaménlaatu ja esteettomén, turvallisen elinympariston
tarjoaminen. Nama ikapoliittisen ohjelman tavoitteet ovat yhtenevaisia Suomessa

Kirjattuihin eri strategioihin.
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3. SOSIAALINEN TUKI JA SOSIAALISET VERKOSTOT IKAANTYESSA

Sosiaalinen verkosto (social network) ja sosiaalinen tuki (social support) ovat keskeisia
kasitteitd kun tarkastellaan sosiaalisten suhteiden ja terveyden yhteyttd. Lukuisat
tutkimukset ovat osoittaneet sosiaalisten suhteiden, sosiaalisen tuen ja sosiaalisen
aktiivisuuden yhteyden ikdihmisten fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen
toimintakykyyn ja terveyteen. Vuorovaikutussuhteiden kautta ikdihminen voi vaikuttaa
ympdristdonsa ja saada sieltd vaikutteita. Ikdihmisten terveyttd voidaan parantaa
kehittamalla interventioita, jotka lisadvat sosiaalista tukea ja jotka edistavét sosiaalista
sitoutumista, yhteisollisyytta ja aktivoivat osallisuutta. ( Lyyra, Pikkarainen, Tiikkainen
2007, 70.)

Sosiaalisen verkoston késitteella tarkoitetaan yleensa niitd vuorovaikutussuhteita, joiden
kautta ihminen vyllapitdd sosiaalista identiteettiddn. Naistd vuorovaikutussuhteista
ihminen saa henkistd tukea, materiaalista apua ja palveluja. Kuinka paljon ihminen on
tekemisissa kenenkin kanssa, ei kuvaa eik&d méérittele sosiaalista verkostoa. Tarkedmpaa
on miten ihminen itse kokee. (Seikkula 1994,16.)

Sosiaalinen verkosto rakentuu aina uudelleen kussakin vuorovaikutustilanteessa.
Yksilon ihmissuhteiden kokonaisuus, sosiaalinen verkostonsa, ei ole itsendinen
systeemi vaan yksilon itsensa tarkeiksi kokemien ihmisten suhdejarjestelma (Seikkula
1994,16). Esimerkiksi Hesslerin (1990) tutkimuksessa todettiin sosiaalisen verkoston
ominaisuuksien olevan hyvd ennustaja vanhusten sairastumisriskissa. Sosiaaliset
verkostot auttavat kuntoutumisessa, koska se pitdd ylld& muun muassa vanhusten

itsetuntoa.

Vuorovaikutussuhteeseen kohdistuu erilaisia tarpeita ja odotuksia oli ihminen

minkaikainen tahansa. Ihminen tarvitsee rakkautta, l&heisyytté ja turvallisuuden
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kokemusta vuorovaikutuksessa. Sosiaalinen verkosto kasittdd ihmisen olemassa olevat
ihmissuhteet ja niiden rakenteet. Esimerkiksi vertaisryhméssa arvojen ja kiinnostuksen
kohteiden jakaminen sekda yhteinen toiminta tyydyttdvdt yhteenkuuluvaisuuden
tarvetta.( Lyyra, Pikkarainen, Tiikkainen 2007,71).

Sosiaalinen tuki kasitetddn vuorovaikutusprosessina, jossa eri toiminnoilla ja
kayttaytymiselld voi olla positiivisia vaikutuksia ik&dihmisen sosiaaliseen, psyykkiseen
ja somaattiseen terveyteen sek& kokonaisuutena kokemukseen hyvinvoinnista. Mité
monipuolisempi verkosto on, sitd todennakdisemmin ikdihminen voi saada tukea ja sité
kautta terveyshyotyja. Harvemmin sosiaalisilla suhteilla on negatiivisia vaikutuksia.
Hyviksi koetut sosiaaliset kanssakdymiset auttavat selviytymaan eldméanvaiheissa
olleisiin vaikeisiin kokemuksiin, menetyksiin ja sopeutumiseen sairastuessa ja yleensa
toimintakyvyn heikkenemiseen. Toimiva sosiaalinen verkosto edistdd psyykkista ja
fyysistd terveyttda sekd alentaa kuolemanriskid. Sosiaalisen tuen puute on katsottu
liittyvdn mm. kohonneeseen kuolemanriskiin sekd heikompaan fyysiseen ja psyykkiseen
terveyteen. Sosiaalinen aktiivisuus pienentdd riskia toimintavajeeseen, kognitiivisten
toimintojen heikkenemiseen ja alentaa dementiaan sairastumista. Masentuneisuus ja
laitoshuoltoon sijoittumisen riski ajatellaan myds pienentyvan kun ikaihminen on
sosiaalisesti aktiivinen. (Lyyra, Pikkarainen, Tiikkainen 2007, 73.) Luonnollisesti
lilalliset sosiaaliset suhteet ja sosiaalinen ylikuormittuneisuus liiallisine odotuksineen ja
vaatimuksineen voivat aiheuttaa toista aarilaitaa eli aiheuttaa terveysongelmia ja

heikentaa terveytta.
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4. MUISTAMISEN FYSIOLOGIAA JA MUISTELU- TYOOTTEENA

4. 1 Muisti ja muistin toimintahéiriista

Kaikki ihmiset unohtelevat asioita ja muistihdirié on myds varsin yleinen oire. Joka
kolmannella yli 65-vuotiaalla on muistioireita, mutta aina syyna ei ole muistisairaus.
Monet tekijat vaikuttavat uuden oppimiseen ja muistin toimintaan. Esimerkiksi stressi,
uupumus, masennus, runsas alkoholin kaytto ja eréét sairaudet voivat heikentad muistin

toimintaa. (Muistiliiton julkaisu 2011)

Ik&dantymisen vaikutukset muistin  toimintaan ndkyvat vahvimmin ty6- ja
tapahtumamuistin alueilla. Tapahtumamuisti heikkenee jo nuoresta aikuisuudesta
alkaen, mutta ajallisesti ja maaréllisesti rajallinen tyomuisti hidastuu ikaantymisen
vaikutuksesta huomattavasti myohemmin. lan vaikutus nakyy erityisesti tilanteissa,
joissa vaaditaan nopeaa reagointikykya ja mieleen painamista.
Uusien asioiden opettelu vaatii usein hiukan enemman keskittymista ja kertaamista kuin
nuoremmalla ialla. Toisaalta uuden oppimisessa asioita yhdistelldan jo aivoissa oleviin
tietoihin ja hyodynnetddn elamén varrella kertynyttd kokemusta. lakas ihminen kéyttaa
hyvakseen eldmankokemustaan ja siitd kertyneitd tietoja, taitoja ja muistoja. Siksi
iakkadmmat ihmiset voivat siksi hahmottaa monimutkaisia asiakokonaisuuksia nuoria
paremmin. Vaikka ikadntyminen vaikuttaakin muistin toimintaan, yksilolliset erot ovat
voivat olla suuria. Joillain henkildilla muutokset voivat nékya jo ennen vanhuusikéa ja
toisilla muutoksia voi olla vaikea havaita 90 vuoden i&ssdkaan. Aivoja kannattaa
aktivoida ja pitdd virkeind ikévaiheista ja muuttuvista eldméntilanteista riippumatta.
(Muistiliiton julkaisu 2011.)

Muisti ei ole yksi yksittdinen toiminta, vaan siind on monta eri osa-aluetta ja ajallista
vaihetta. Muistihdiriét ja muistivaikeudet voivat olla hyvin monenlaisia ja ne voivat

johtua monenlaisista sairauksista ja tiloista. Siséallollisesti muisti jaetaan kolmeen osaan:
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tapahtumamuistiin ~ (episodinen  muisti), johon kuuluvat meille tapahtuneet,
elaménkerralliset asiat, tietomuistiin (semanttisen muistiin), johon kuuluvat opitut asiat,
kuten sanojen merkitykset ja matematiikan kaavat seké taitomuistiin (proseduraalinen
muisti), johon kuuluvat erilaiset opitut liikesarjat kuten pyoréalla ajaminen tai
konekirjoitus. (Juva 2010.)

Muistin avulla voidaan tallettaa mieleen uusia asioita, séilyttdd ne mielessd ja
tarvittaessa palauttaa ne tilanteen vaatimalla tavalla mieleen. Kun mieleen painaminen
ja mielestd palauttaminen tapahtuvat aktiivisesti niin muisti toimii hyvin.( Suutama
2003.)

Muisti on ihmiselle tarked, se auttaa meita selviytymaan itsenaisesti arkipaivén asioista
ja oppimaan jatkuvasti uutta. Aivoissa, muistin alueilla, tapahtuu kaikki tiedon kasittely
ja ajattelutoiminta. Muisti on yksi kognitiivisen eli tiedon kasittelyn sisaltoéon liittyvan

toiminnan keskeisista alueista. (Suutama 2003.)

Normaaliin ikdintymiseen voi kuulua lievid muistivaikeuksia johtuen lahinna siita, etta
oppiminen hidastuu ja vaatii enemmaén kertausta ja toisaalta keskittymiskyky heikkenee.
Ikdihmisen on vaikeampi muistaa ja tehdd useaa asiaa yhta aikaa. Aikanaan opitut asiat
muistetaan hyvin, ja kyky erottaa olennainen epéolennaisesta kehittyy yleensa

paremmaksi idn myota. (Juva 2010.)

Vakavampia muistisairauksia ovat niin kutsutut dementoivat sairaudet, jotka
heikentdvat sekd muistia ettd muita tiedonkaésittelyn alueita, kuten kielellisid toimintoja,
nakoon perustuvaa hahmottamista ja toiminnan ohjausta. Dementialla tarkoitetaan laaja-
alaista aivotoimintojen hairi6ta, joka haittaa merkittavasti selviytymistd jokapéivaisista

haasteista. Kyse on oireyhtymastd, jonka taustalla on aina jokin sairaus. (Juva 2010.)

Dementia voi olla taustastaan riippuen ohimenevd, eteneva tai pysyva jalkitila.

Yleisimmat syyt etenevaan tai pysyvaan dementiaan ovat Alzheimerin tauti,
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aivoverenkierron héirioista johtuva (vaskulaarinen) dementia sekd aivovammat. Yleisin
naistd on Alzheimerin tauti, jonka osuus keskivaikeista ja vaikeista dementioista on 65—
75 %. Etenevén ja pysyvan dementian taustalla voi olla myos erilaisia harvinaisia
keskushermoston sairauksia, kuten esimerkiksi Lewyn kappaletauti tai otsa- ja

ohimolohkoon paikallistuva frontotemporaalinen dementia. (Huttunen 2010.)

Dementia ei katsota olevan erillinen sairaus vaan oireyhtym&. Dementia-oireyhtymaan
liittyy muistihdirididen lisdksi yksi tai useampi seuraavista: Kkielellinen héirio,
katevyyden heikkeneminen, tunnistamisen vaikeutuminen ja monimutkaisten alyllisten
toimintojen heikkeneminen. Useimmilla ilmenee jossain sairauden vaiheessa myos
kaytosoireita. Dementiaoireisto voi olla pyséhtynyt, parannettavissa oleva tai eteneva
aiheuttajasta riippuen. Yleisimmin dementian aiheuttajana on eteneva muistisairaus.
Muistisairaus on oireyhtymd, joka ilmenee muistihdirioind ja korkeampien
aivotoimintojen heikkenemisend. Muistin heikkeneminen vaikuttaa henkilon itsendiseen
selviytymiseen, ja rajoittaa hdnen tydssd kayntiddn ja sosiaalista eldmaénsa.
Huomatessaan muistin heikkenemisen ihminen pyrkii karttamaan muita ja eristaytyy
sosiaalisesti. (Erkinjuntti 2006b, 93; Sulkava, Viramo, Eloniemi-Sulkava 2006, 5.)

Alzheimerin tauti on aivoja rappeuttava etenevd muistisairaus. Sen yleisyys kasvaa
voimakkaasti ian myota. Alle 65-vuotiailla tauti on harvinainen, mutta yli 85-vuotiailla
sitd esiintyy jo 15-20 prosentilla. Alzheimerin tauti on yleisin dementiaa (laaja-alaista
henkisten kykyjen heikentymistd) aiheuttava sairaus. Kaikista dementiasta kérsivista
noin 80 prosentilla on Alzheimerin tauti, osalla yhdessd muiden aivosairauksien

(esimerkiksi aivoverenkiertohairididen) kanssa. (Huttunen 2010.)

Opinnaytetyoni pienryhmaan osallistuvilla ikaihmisilla oli kaikilla eri asteella oleva
Alzheimerin tauti. Alzheimerin taudin ensimmadinen ja merkittdvin oire on muistin
heikentyminen. Erityisesti l&himuisti ja uuden oppiminen vaikeutuvat, sairastuneen on
vaikea painaa mieleen vastikaan tapahtuneita ja puhuttuja asioita tai oppia esimerkiksi
uuden kodinkoneen kaytt64. Vanhat taidot séilyvat selvasti pitempaan. Sairauden
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edetessa heikentyvat myds kielelliset toiminnat (ilmaantuu sanojen hakemista ja puheen
ymmartamisen vaikeutta) sekd naodnvarainen hahmottaminen (ihmisten tai esineiden
tunnistaminen tai ympéristossa liikkuminen vaikeutuvat). Oirekuvaan kuuluu myds
toiminnan ohjauksen heikentyminen, mik& ilmenee organisointikyvyn heikentymisena

seka toiminnan suunnittelun, aloittamisen ja toteuttamisen vaikeutena. (Huttunen 2010.)

Ensimmaiset oireet ovat lievié ja voivat muistuttaa normaalia hajamielisyytta. Sairauden
edetessa tulee vaikeuksia monimutkaisissa toiminnoissa, kuten liitkkumisessa vieraissa
paikoissa tai monimutkaisten raha-asioiden jarjestelemisessa. Myohemmin heikentyvét
monet kéytannolliset toimet, kuten ostosten teko, ruoanlaitto ja pdivittdisten raha-
asioiden hoito. Lopulta heikentyvat myos paivittdiset perustoiminnat, kuten pukeminen,
peseytyminen ja tarpeilla kdyminen, ja aivan loppuvaiheessa myos kévely- ja puhekyky.
Sairauden kesto ensimmadisista oireista kuolemaan kestdd yleensa yli 10 vuotta.
(Huttunen 2010.)

Suurimmalla osalla sairastuneista on jossain sairauden vaiheessa myods psyykkisia
oireita ja kaytosoireita. Masennus ja ahdistuneisuus ovat yleisid, mutta toisinaan
esiintyy my0s vaikeaa levottomuutta ja harhaluuloisuuttakin. Vainoharhaisuus
(paranoia) saattaa olla jopa taudin ensimmaisia oireita.( Huttunen 2010.)

Muistisairaus aiheuttaa suuria muutoksia muistihairigista karsivan eldmdan ja hénen
ldheisilleen. Muistivaikeuksien ilmaantuessa hén pyrkii kayttdmé&an voimavarojaan
selviytydkseen  eldmanmuutoksesta, ja  etsii  erilaisia  selviytymiskeinoja
elaménhallintansa séilyttamiseksi. Hanta tulee tukea tunteiden ja ajatuksien ilmaisussa,
ja auttaa késittelemaan niitd niin, ettd muistiasiakas voi jasentad sairautensa vaikutuksia

itseensé. (Heimonen, Voutilainen 2006 b, 15.)

Jokaisella etenevédkin muistisairautta sairastavalla on erilaisia hyddynnettavia ja

voimaannuttavia voimavaroja jaljelld. Iloa, nautintoa ja onnistumisen kokemuksia
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tuottavien asioiden etsiminen ja loytdminen on erittdin tarkedd. Elamén tarkeisiin
tilanteisiin ja vaiheisiin liittyvd muistelu on hyva esimerkki mielihyvaa tuottavasta

toiminnasta. Kyky nauttia asioista on kyky, joka ei onneksi koskaan katoa!

Muistisairauksien ennaltaehkéisysta on alettu puhua vasta 2000-luvulla. Kotimaiset ja
kansainvéliset pitkdaikaiset seurantatutkimukset osoittavat, ettd elaméantapoihin,
liikunta- ja ruokailutottumuksiin, sosiaaliseen aktiivisuuteen ja henkisiin toimintoihin
vaikuttamalla voidaan Alzheimerin taudin ja muiden muistisairauksien puhkeamiseen
vaikuttaa myo6hentavasti. Kohdennetuilla toimenpiteilld puhkeamista voidaan hidastaa

jopa 3-5 vuodella. (Muistiliiton julkaisu 2011.)

Kuntoutus viittaa kaikkiin niihin toimiin ja toimenpiteisiin, jotka tukevat toimintakykya
ja omatoimisuutta arkipdivassd. Ruumiillinen, henkinen ja ihmisten valinen
vuorovaikutus ja toiminta ehkdisee muistin heikentymistd terveilld ja yllapitaa
toimintakykyd. My0s muistisairauksissa kaikenlainen toimeliaisuus  yll&pitaa
toimintakykyé. (Pirttila 2009.)

Ihminen itse on keskeinen toimija. Kuntoutuksen tulee pohjautua sairastuneen omiin
arvoihin ja tottumuksiin, koska onnistumiselle tarkeintd on sairastuneen oma halu ja
kyky toimia. Kun sairaus vahentad oma-aloitteisuutta, omaisten ja muiden laheisten tuki
on tarke&a. (Pirttila 2009.)

Kuntoutuksen erityisia tavoitteita sairauden eri vaiheissa ovat Pirttilan (2009) mukaan
Lieva tauti

e Totutun elaméantyylin jatkaminen

e Mielekkaiden toimintojen ja roolien yllapitdminen

« Sosiaalisten suhteiden (suhteet omaisiin, naapureihin, ystaviin) vahvistaminen
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o Omatoimisuuden yllapito

o Muistikuntoutus ja tiedonkasittelyn heikentymisen hidastaminen
Keskivaikea tauti

o Liikuntakyvyn yllapito

o Omatoimisuuden tukeminen

o Kaytosoireiden vahentdminen

e Onnistumisten kokemusten luominen ja itsetunnon tukeminen

o Sosiaalisten suhteiden tukeminen

Laheisen jaksamisen tukeminen
Vaikea tauti
e Liikuntakyvyn yllapito
« Sdilyneiden toimintojen tukeminen
o Kaytdsoireiden vahentdminen
o llmaisukyvyn tukeminen

o Lisdongelmien estaminen

4.2 Muistelu

Muistelutyon perusajatuksena on, ettd jokaisen ihmisen eldmankerta ja tarina ovat
ainutlaatuisia. (Coleman 1994,8.) Colemanin mielestda nykyihminen on niin Kiireinen,
ettd ei ehdi kuuntelemaan tai han voi ajatella, ettd taas noita vanhoja pitéaisi muistella.

Coleman (1994) toteaa my0s ettd, lansimaisessa kulttuurissa suhtaudutaan ristiriitaisesti
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vanhuuteen. Vanhemmille ihmisille osoitetaan kunnioitusta, mutta toisaalta osoitetaan

pelkoa ja syrjintaa.

Muistelutyd voi olla spontaania, joka toteutamme arkisissa tilanteissa, mutta se voi olla
my6s ammatillinen tydmuoto. Ammatillisena tyomuotona sen voi madritelld
tyémenetelmaéksi, joka aktivoi, stimuloi osallistujia muistelemaan kiinnostavia aiheita.
(Marin, Hakonen 2003, 130.)

Muistelutyd on raataloityd yksilo- tai ryhmékohtaista, jolle on ominaista
tavoitteellisuus, pitkdjanteisyys ja asiakastyolle ominainen tydskentelyprosessi. Butler
on madritellyt muistelun menneisyyden mieleen palauttamisen prosessiksi (Gibson
1994,14). Romaniuk ja Romaniuk mieltdvat muistelun ajattelun ja puhumisen
prosessiksi tai kaytdnnon tapahtumaksi, joka suuntautuu menneisyyden kokemuksiin
(Gibson 1994,14). Faith Gibson (1994) ajattelee muistelutydon olevan mahdollisuus
rakentaa silta menneen ja nykyisyyden vélille. Muistelu rohkaisee luomaan uusia
sosiaalisia suhteita ja sailyttdmaan entisia. (Marin, Hakonen 2003, 130). Uusissa
tilanteissa muistelu antaa voimaa, antaa mahdollisuuden yksiléllisille kokemuksille ja

antaa tilaa tuntea arvostusta omaa elamaansa.

Muistelutydssa voidaan hyddyntaa ihmisen eri aisteja ja niiden kautta toimimista. Eri
ihmiset hahmottavat ja oppivat asioita eri tavalla ja eri kanavien kautta. VVoidaan puhua
auditiivisesta, visuaalisesta tai kinesteettisestd tyypistd. T&lloin puhutaan erilaisista
miellejarjestelmista eli eri aistikanavien kautta tapahtuvasta tiedon vastaanottamisesta.
Auditiivinen tyyppi ottaa parhaiten vastaan kuuloaistin kautta viesteja ja tietoa.
Visuaalinen tyyppi puolestaan kayttdd nékoaistiaan ottaessaan vastaan viesteja ja
liittdessddn sitd jo omaksumaansa tietoon ja miellejarjestelmaanséd. Kinesteettinen
tyyppi haluaa kokea ja tehd& itse, jolloin h&n oppii ja ottaa vastaan informaatiota
parhaiten. Useimmat meistd kayttavat naita kaikkia kanavia, mutta tietyissa tilanteissa

yleensd joku kanava dominoi suhteessa muihin. (Repo, Nuutinen 2002, 33- 38).
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Muistihairidisella tai muistisairautta potevalla ithmisella eri drsykkeiden kaytté voi
arsyttda aivojen toimintaa positiivisesti ja vaikuttaa toiminnanohjaukseen, jolloin hén
voi paremmin muistaa asioita ja ilmiditd. Muistikuntoutuksessa ndhdaan aivojen

aktivoimisella olevan muistitoimintoja kuntouttava vaikutus. (Pirttila 2009.)

Muisteluty6td on tutkinut mm. Leonie Hohenthal-Antin vuonna 2006 ja 2009. Voimaa
muistoista — projektin tiimoilta han on koonnut muistelutyén menetelmia ja
osallistuneiden kokemuksia kirjaksi. Hohenthal-Antin mukaan muistelutyd antaa
mahdollisuuden olla nakyvissa, olla lasnd ja osa yhteis6d. Muistelutyon kautta voi myds
toteuttaa itseadn. Muistelu tyostd on tehty ammattikorkeakouluissa opinnaytetditd. Mm.
Lumpo Virvi ja Anneli Valtanen 2009 Savonian ammattikorkeakoulun
opinnaytetydssédén Ikdaihmisten voimavarat kayttéon tuotteistivat ohjekansion. Soile
Jarvinen (2009) omassa Kymenlaakson ammattikorkeakoulun opinnaytetydssaan
tarkasteli muistiryhman toimintaa liittyen Muistojen Huopamatto-

kehittamishankkeeseen.
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5. TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ik&ihmisen sosiaalista vuorovaikutusta.
Tutkimuksessa tarkasteltiin ikaihmisten sosiaalista kanssakdymistd ja osallistumista
pienryhmassd, kun tyootteena kéytettiin Muistelu-tyootetta. Tutkimuksessa kuvattiin
tyontekijan kokemaa sosiaalista vuorovaikutustilannetta, kun kaytetddn dokumentoitua
tietoa ja eri aisteja stimuloivia &rsykkeitd ryhman toteutuksessa. Tutkimuksessa
tarkasteltiin tyontekijan ja ryhmaldisten kytkeytymistd tilanteeseen, keskustelun

monidanisyytta ja vastavuoroisuutta.

Opinnaytety6 on osa Paivapalvelutoiminnan tyon kehittdmisprosessia.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavanlaiset:

1. Lisaantyyko sosiaalinen kanssakdyminen ja vuorovaikutus kaytettdessa

pienryhmaéssa tapahtuvaa muistelu- tydotetta?

2. Miten eri aistikanavien hyodyntdminen ryhméssa vaikuttaa ikaihmisten

osallistumiseen ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen?

3. Lisééko sanomalehti- ja kuvamateriaalien kayttd ikaihmisten osallisuutta ja

vuorovaikutusta?
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6. AINEISTO JA MENETELMAT

Tutkimuksen metodologia maééritelladn yleiseksi lahestymistavaksi tarkastella
tutkimuskohteita ja  oppimisen  keinoksi  tiedonhankkimisen  menetelmista
(Metsdmuuronen 2006). Metodologia madrittelee miten tieto keratddn eli kuinka

valitaan kohderyhmd, aineistonkeruumenetelma ja aineiston analyysimenetelma.

Tama opinndytetyd on kvalitatilvinen eli kuvaileva laadullinen tutkimus.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa lahtokohtana on todellisen eldmé&n kuvaaminen, jossa
pyritdédn ymmartamaan tutkittavaa kohdetta mahdollisimman hyvin. Laadullisessa
tutkimuksessa pyritddn  kuvaamaan, ymmartamaan ja tulkitsemaan ilmiota
kokonaisvaltaisesti. Yleisimmat aineiston keruumenetelmat ovat haastattelu ja
havainnointi. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2007, 156.) Tutkimusaineisto muodostuu
Paivapalvelutoimintayksikon  tyontekijan  teemahaastattelun  pohjalta.  Aineisto
analysoitiin induktiivisella (yksittaisesta yleiseen) sisallonanalyysilla. Lisaksi olen tassa
tutkimuksessa pyrkinyt videoinnin avulla ja siitd esille tulevien ilmididen kautta
saamaan syvallisempaa tietoa. Videohavainnoinnin kautta saadaan sekd verbaalista ettd

nonverbaalista tietoa ilmiosta.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavan kohteen erityislaadun tunnistaminen edellyttaa
tutkijalta usein fyysista lasndoloa ja emotionaalista herkkyyttd (Tuomi 2007, 92-93).
Yleenséd ihminen on tietoinen ympardivasta maailmasta, hanelld on siitd omakohtaisia
kokemuksia. Hanella on kieli, jolla hdn ympéristoon ja maailmaan kiinnittyy (mm.
Brofenbrenner 1981; Suoninen 1997).

Haastattelussa vuorovaikutus korostuu ja tutkija saa mahdollisuuden l&hestya
vaikeitakin tutkittavia asioita kuten miten ihmiset ymmartavat maailmaa ja elamaansa.

Mita merkityksia he antavat kokemilleen asioille ja tapahtumille. (Hirsjarvi, Hurme
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2008, 11). Keskustelunomaisessa haastattelussa saadaan selville miten tyontekijan
nakokulmasta ikaihmiset kokivat tulleensa kuulluiksi ja lisddntyivatkd ryhmaan
osallistuneiden vuorovaikutus. Pitempaan tydyhteisossa tyoskennellyt tyontekija tuntee
parhaiten asiakkaansa ja hantd haastattelemalla saadaan arvokasta tietoa

tutkimuskysymysten suhteen.

Teemahaastattelussa  yksityiskohtaisten  kysymysten sijaan haastattelu etenee
madriteltyjen keskeisten teemojen varassa. Talloin haastattelu tapahtuu myos

vuorovaikutuksessa ja saa molemminpuolista merkitysta. (Hirsjarvi, Hurme 2008, 48.)

6.1 Tutkimusymparistd, aineiston keruu- ja analyysimenetelmat

Tutkimusympéristoni oli yksi Paivapalveluyksikoistd. Paivépalvelu on Rovaniemen
kaupungin tarjoamaa toimintaa ikaihmisille. Pdivapalvelu on kotihoidon palvelumuoto,
jolla tuetaan kotona asuvaa ikaihmistd, jolla on alentunut toimintakyky sairauden ja
muistihairion vuoksi. Paivapalvelun toiminnan tarkoituksena on varmistaa ikdihmiselle
hyva perushoito ja huolenpito. Toiminnan tavoitteena on kuntouttava tydote, joka tukee
fyysisté ja psyykkistd hyvinvointia ja sosiaalista kanssakdymista.

Paivapalveluyksikostd oli erotettavissa erillinen tila, jossa ryhmaétilanne tapahtui.
Tyoyhteis6 mahdollisti yhden tyontekijan irrottautumisen ryhmén vetdmiseen.
Tyontekija valitsi isommasta joukosta satunnaisesti nelja ryhmaan osallistujaa. Kaikilla
Paivéapalvelutoimintaan osallistuvilla on jonkinasteinen muistisairaus ja lahimuistin
heikkoutta. Ryhmaéldiset tyontekijé valitsi osin tuntemattomana haasteena itselleen ja
osin sen mukaan, ettd ryhmalaisilla pitdisi olla sen verran muistia ja sosiaalisia

vuorovaikutustaitoja jaljella.
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Aineiston keruumenetelmén oli teemahaastattelu, jossa haastateltavia oli yksi. Lisaksi
tukevana aineiston keruumenetelména toimi videointi. Haastateltavana oli yksi pitkén
tyokokemuksen omaava tyontekija. Haastattelumenetelmana oli puolistrukturoitu
haastattelu, josta kéaytetddn myds nimitystd teemahaastattelu.  Sosiaalinen
kanssakdyminen ja osallistuminen sek& muistelutyd ovat keskeisida asioita, joiden
pohjalle opinndytetyoni teemahaastattelu rakentui. Puolistrukturoidulle menetelmalle on
ominaista ettd jokin haastattelun ndkdkulma on valmiina, mutta ei kaikkia. (Hirsjarvi,
Hurme 2001, 47.) Tyodsséni keskityn sosiaalisen kanssakdymisen muutoksen

tarkasteluun kdytettdessa eri aisteja stimuloivia &rsykkeitd muisteluryhma tilanteessa.

Analysoin  haastattelun  siséltoanalyysilla.  Videoinnin  suoritin ~ samaisesta
ryhmaétilanteesta, jonka pohjalta teemahaastattelukin suoritettiin. Videota katsoin
useampaan kertaan ja seurasin tutkimuskysymyksien pohjalta ryhméléisten ilmeita ja
eleitda sekd keskustelun kulkua ja sisaltod. Kirjasin huomioita ylos ja vertasin

tyontekijan palautteeseen ryhmaétilanteesta.

Paivapalvelutoiminnan esimiehen kanssa keskustelimme yksikosta mikd olisi
tutkimusymparistona oivallinen. Tutkimustilanne tulisi olla rauhallinen seka
mahdollisimman hairioton ettd kiireeton, niin ryhmén toteuttavalle tyontekijalle kuin

ryhmééan osallistuville ikaihmisille.

Videointia ja haastattelua varten varasimme erillisen tilan. Muisteluryhmé&é varten olin
tyostdnyt Muistelu — kansion. Toimitusjohtaja Matti  lImivallan suomalla
mahdollisuudella paésin penkomaan Sanomalehti Lapin Kansan arkistoja ja kopioimaan
kuvia ja artikkeleita Lapin tapahtumista ja historiasta. Arkistonhoitaja Lea P&akon
opastuksella sain mahdollisuuden kopioida ja laminoida osan historiikkimatriisista seka
hyodyntda sitd Muistelukansion koostamisessa. Tein kolmeen eri tydyksikkdon
samanlaiset Muistelu- kansiot. Kavin esittelemédssé Muistelu-kansiot jokaisessa

yksikdssa niin asiakkaille kuin tyontekijoillekin.
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Ryhmétilannetta varten tyontekija valitsi sieltd entisajan koti- aiheeseen liittyvét
artikkelit ja kuvat. Liséksi kerasin aiheeseen liittyvdd materiaalia, kuten vanhanajan
kahviprannarin, rautaisen silitysraudan, karstaamisvalineet ja hahtuvaa. Néiden
esineiden kaytdlla oli tarkoitus saada tietoa siitd, miten eri aistikanavien stimulointi ja
kayttd lisdavat osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymistd. Hain luvan Rovaniemen
kaupungilta (liite 1) kayttdd tyontekijan haastattelua ja ryhmaétilanteen videointia

opinndytetyotani varten.

Teemahaastelua varten mietin ja kirjasin kysymyksid, joita esikyselin toisessa yksikdssa
yhdelta tyontekijaltd. Opinnédytetydhon liittyva teemahaastattelu kesti n. 40 minuuttia.
Teemahaastattelun aikana tarkensin kysymyksié tarvittaessa. Nauhoitin keskustelun ja

litteroin sen myéhemmin Wordin tekstinkésittelyohjelmalle.

Tutkimukseni tarkoituksena on selvittad ikaihmisten sosiaalisen kanssakdymisen
muutosta Paivapalvelunyksikon Muistelu-ryhméssda, missa kaytetddn ihmisen eri

aistikanavia apuna.

6.1.1. Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu. Haastattelu kohdennetaan tiettyihin
teemoihin, joista keskustellaan. Teemahaastatteluissa on keskeista etta tiettyja tarkkoja
kysymyksia ei ole, vaan haastattelussa edetdan tiettyjen valittujen teemojen varassa.
Teemahaastattelussa tiedetddn ettd haastateltavat ovat kokeneet tietyn tilanteen, jota
tutkitaan, joten teemat maéritellaan sen kautta. (Hirsjarvi , Hurme 2001, 47-48)

Teemahaastattelulle on tyypillistd se, ettd haastattelu kohdennetaan tiettyihin
keskusteluteemoihin. Koska haastattelu ei ole tdysin strukturoitu, kysymysten jarjestysta

ja sanamuotoja voidaan haastatteluissa vaihdella. Haastattelun vastauksia ei mydské&én
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ole sidottu mihinkaan tiettyihin ennalta laadittuihin vaihtoehtoihin, vaan haastateltavat
voivat vastata omin sanoin. (Hirsjarvi, Hurme 2006, 47.) Kysymyksia laatiessani (liite
2) koetin huolehtia siitd, etteivat haastattelukysymykseni ole johdattelevia (Hirsjarvi,
Hurme 2006, 47). Se, ettd kysymysten jarjestystd voi vaihdella, mahdollisti mielestani

keskustelunomaisen ja luontevan haastattelutilanteen.

Teemahaastattelu ei kohdistu yksityiskohtaisiin  kysymyksiin. Talloin tutkijan
nakokulma ei painotu ja tutkittavien &ani pystyy tulemaan hyvin esiin (Hirsjarvi, Hurme
2006, 48). Tama onkin tarked asia opinndytetyoni kannalta, silld nain haastatteluissa
otettiin huomioon paivapalveluyksikon tyontekijan tulkintaa asioista ja mahdollistettiin
haastateltavalle merkityksellisten asioiden esilletuomista. Samalla haastateltava pystyi
kertomaan melko vapaasti kasiteltdvand olevista aiheista vastaamalla kysymyksiini.
Teemahaastatteluun kuuluukin oletus, ettd kaikkia yksilon kokemuksia, ajatuksia,

uskomuksia ja tunteita voidaan tutkia talla menetelmalla. (Hirsjarvi , Hurme 2006, 48.)

Teemahaastattelun avulla tehty aineisto on yleensa runsas, vaikka haastateltavia olisi
ollut pienehkd maara. Haastattelijan ja haastateltavan valille syntyy dialogi, joka voi
olla antoisa ja hyvinkin monipuolinen. Haastattelija on itse tapahtumien keskipisteessa
ja saanut haltuunsa suuren aineiston kéyttden monia menetelmid kuten muun muassa
haastattelua, havainnointia ja dokumenttien kerdilya. (Hirsjarvi, Hurme 2001, 135.)

Videointi auttoi tarkastelemaan syvallisemmin ryhmaétilannetta.

6.1.2 Sisallénanalyysi

Siséltdanalyysissa aineistoa tarkastellaan eritellen, yhtenevéisyyksid ja eroja etsien ja
tiivistden. Sisdltoanalyysi on tekstianalyysid, jossa tarkastellaan tekstiaineistoa tai
sellaiseksi muokattuja aineistoja. Tutkittavat tekstit voivat olla mitd vain mm.

paivakirjoja, haastatteluja ja keskusteluita. Sisaltéanalyysista puhutaan kun tarkoitetaan
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sanallisen tekstin sisallon kuvailua. Menetelmén avulla pyritddn kuvaamaan
tutkittavasta ilmiosta tiivistetty kuvaus, joka kytkee ilmion tulokset laajempaan
kontekstiin ja aihetta koskeviin muihin tutkimustuloksiin. (Saaranen- Kauppinen,
Puusniekka 2006.)

Opinnayteyossani sisaltanalyysilla  tarkoitan laadullista ~ siséltdanalyysia.
Aineistoanalyysiyksikkond tydssani on lause. Tutkimusaineiston laadullisessa
sisdltdanalyysissa aineisto pilkotaan ensin pieniin osiin, ké&sitteellistetddn ja lopuksi

jarjestellaan aineisto uudenlaisiksi kokonaisuuksiksi. (kuvio 1).

Siséltdanalyysi  voidaan tehdd joko teorialdhtOisesti, teoriaohjaavasti tai
aineistolahtoisesti, erona on analyysin ja luokittelun perustuminen joko aineistoon tai
valmiiseen teoreettiseen viitekehykseen. (Kauppinen, Puushiekka 2006.) Tydssani

sisallonanalyysi perustuu aineistoon.

Analyysiprosessi on jatkuvaa vuoropuhelua aineiston kanssa. Seuraavassa kuviossa

kuvaan siséltdanalyysin tekemiseen liittyvat vaiheet.
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Nauhoituksen purku ja aineiston litterointi. Tekstin
lukeminen useaan kertaan.

-

Analyysiyksikon valintana tyontekijan vastaukset.
Yksi lause tai useampi lause.

-

Videonauhojen katsominen ja muistiinpanojen
tekeminen niista.

-

Vastausten alkuperdisten ilmausten pelkistaminen.
ja niiden kirjaaminen erillisille paperilapuille.

-

Tyontekijan pelkistettyjen vastausten ryhmittely alaluokiksi.
Samanlaisuuksien ja erovaisuuksien ryhmittely. Uusi luokka
jokaisen ilmaisun kohdalla jos ei kuulunut aiempiin

-

Alaluokkien luokittelu ylaluokiksi.

-

Analyysin tuloksena syntyi kolme ylaluokkaa. Ne kuvaavat
tyontekijan vastaamista, jotka edistdvat ikaihmisen sosiaalista
kanssakaymista ja

vuorovaikutusta lisdten ikdihmisen osallisuuden kokemusta ja
sosiaalista hyvinvointia.

Kuvio 1. Sisaltéanalyysin vaiheet
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7. TUTKIMUKSEN TULOKSET

Opinnaytetyossani halusin selvittdd voimmeko saada paivépalvelutoiminnassa olevia
ikdihmisia enemman mukaan sosiaaliseen vuorovaikutukseen. Lisd&ntyykd sosiaalinen
kanssakdyminen ja osallistuminen pienryhméssa kaytettdessd Muistelu-tyGotetta?
Minkalainen vaikutus pienryhmdsséd ryhmaldisten kayttaytymiseen nayttéisi tulevan,

kun hyodynnetaan heidén eri aistikanavia?

Tutkimuskysymykset ovat seuraavanlaiset:

1. Lisaantyyko sosiaalinen kanssakdyminen ja vuorovaikutus kaytettédessa

pienryhmadssa tapahtuvaa muistelu- ty6otetta?

2. Miten eri aistikanavien hyoddyntdminen ryhméssa vaikuttaa ikaihmisten

osallistumiseen ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen?

3. Lis&é&ko sanomalehti- ja kuvamateriaalien kaytto ikaihmisten osallisuutta ja

vuorovaikutusta?

Jaoin aineiston kolmeen paaluokkaan, jotka ovat

a) Muistelu -tydote

b) Sosiaalinen kanssakdyminen ja vuorovaikutus

c) Eri aistikanavien mukaanotto

Sosiaalisen kanssakaymisen jaoin viela

b.1 osallisuuden kokemisen alaluokaksi.
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7.1 Muistelu — tydote

Kysymykseen onko tyontekijd saanut koulutusta Muistelu-ty6otteen kayttoon,
haastateltava kertoi saaneensa koulutusta ja kertoi harjoitelleensa kaytdnnossa
koulutuksien yhteydessd muisteluryhmien vetdmistd. Tyontekijd kertoi saamansa
teoriatiedon né&kokulmasta ja oman kokemuksen kautta, ettd han kokee muistelun
merkitykselliseksi ikd-ihmisten hoiva- ja hoitoalan tydssé. Haastateltava koki, etta

pienryhmaéssa tapahtuva Muistelu- tydote saa ihmisia helpommin mukaan keskusteluun.

Tallaiset ryhmat ovat tarkeitd, joku on kertonut sellaisia asioita, mita ei, ei
00 voinut aiemmin kertoa kenellekdan. Kuitenkin pystyy siind 4- 5
henkilon ryhmassa puhumaan asioista nain pitkien vuosien jalkeen.

Pienryhmdan sitoutuminen ja halu olla osallisena ryhmén toimintaan nakyvat

tyontekijan mielesta siind, ettd ryhmalaiset uskaltavat puhua aroistakin asioista.

Joku on voinut pittd& kolokyté vuotta pitanyt sisallaan eikd ole voinut
kenellekaan kertoa Tyontekijalle se on haastava juttu, etté ei vain loukkaa
ja pitédd huolen ettéa ei kukkaan ryhmaldisista haavoita tallaista ihmista.
Tammoisesta kun selviaa, ettd aina tuntuu ettd huh huh.

Muisteluryhméan haastateltava koki haastavaksi vetdd, mutta antoisaksi. Pienryhmassa

ihmiset avautuvat helpommin ja muistojen kautta voi nousta monenlaisia asioita esille.

Se on silla lailla itelle haastava. Niinko tassakin nyt.

Yleens&a l&hen siitd, ettd otan minun tyolle haastavan yhden tai kaksi
asiakasta. Mulla on 4 tai 5 asiakasta riippuen milla muistin tasolla ne on
ja eri sairaudet huomioon ottaen. Mulle on tarke&a, etta aina pittaa olla
joku haaste tai sitten niin, ettd haluan sieltd taustatietoja omaan tyéhon,
niin etta se antaa mulle niita tyovalineita.

Muisteluryhmé kehittyessédan toimii tyon apuvalineend. Varsinkin uusien asiakkaiden
kohdalla tyontekija nédkee pienryhman ja muisteluryhmaén tarkednd tutustumismuotona,
sosiaalisen kanssakdymisen lisadjana, niin tyontekijan ja asiakkaan valilla kuin myos
muiden ryhmaldisten kesken. Tyontekija oppii uutta asiakkaasta ja ndin lisaten

yksilollisempad hoitosuhdetta.
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Pyritaan siihen etta valilla paasis varsinkin uusien asiakkaiden kanssa.
Kun pienryhméan ottaa uuden yhenkin asiakkaan, sieltd saa muistelun
kautta niita tyovalineita itellekin sitten. Tam&han on hirvian tarkea, tama
pienryhma.

Muisteluryhmié ja muita ryhmid tdssé tutkimuksen kohteena olevassa tyoyksikoissa
voidaan pitdéd aiempaa vadhemman. Taman tutkimuksen puitteissa ei tullut esille,
johtuuko pienryhmien véheneminen tydn organisoinnista, resurssien véhyydesta vai
jostakin  muusta syystd. Pienryhmét tyontekija koki kuitenkin tarkeiksi. Hanen

mukaansa ryhmien pitdmisen véhenemisen syy voi olla seuraavassa

Ennen piettiin enemman pienryhmia.

Ennen oli miestenryhm& ennen pystyttiin  paremmin, kun ei ollut
tyorajoitteisia ihmisid. Nykyisin on niin, ettd harvemmin tulee nykyisin
muisteluryhmia.

Kysymykseen minkalaisia tavoitteita tyontekija asettaa muisteluryhmalle ja sen

sisall6lle, han vastaa:

Yleens& mulla on tavvoitteena, ettd ne saa sitd vanhaa muistaa. Niinko
tassaki ny. Saa muistaa omaa vanhaa lapsuuttaan. Tai avioliittoaan, kun
ne on kasvattanut omia lapsiaan. Voi muistella asioita kaikessa rauhassa.
Et on hyva mieli. Muistaa sellaisia asioita, mitd on tapahtunut eika
vuosikausiin muistanu. Ai tammaonenkin on tapahtunu! Yllattya siita, etta
muistinhan mina tamankin. Aina kun se ryhma paattyy, padasiassa
kaikilla on se hyva mieli. Silmiss& on kirkas loiste. Tyytyvaisyys nakyy
silmistd, et on huomioitu. Et on huomioitu yksil6ina.

Tyontekijan tavoitteena on muisteluryhmén kautta sosiaalisen vuorovaikutuksen
lisadntyminen ja ryhmassa yksilon huomioiminen. Pienryhman aikana ja loppuessa
tyontekija kokee saavansa valitonta palautetta sanoin ja elein ryhmalaisilta.
Pienryhmdssd tapahtuva muistelu néyttdd lisdadvan sosiaalista kanssakdymista ja

vuorovaikutusta.
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7.2 Sosiaalinen kanssakdayminen ja vuorovaikutus

Tassa ryhmassa kaikilla osallistujilla oli eriasteisia muistinhairi6ita ja muistisairauksia.
Tarkastelen seuraavaksi, mita tyontekijan mielestd ryhmaétilanteessa tapahtui ja mita
siind muuttui sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja osallistumisessa. Tyontekija on ollut
vuosia toissa samassa tyOyksikossd ja ryhmaan valikoidut ikdihmiset ovat olleet
pitemp&dén samassa paivapalveluyksikgssa asiakkaina. Tyontekija on oppinut tuntemaan

heitd ja heidan tapojansa reagoida eri tilanteissa.

Kysymykseen miten ryhma alkoi ja eteni, tyontekija kuvaa seuraavaa:

No joo, siin& huomasin ettd kun ne nakivat sinun kameran. Huomasi etta
alkoi silmissa heti nakemaan, ettd nyt on jannitysta paalla ja Adalmiinalla
harteissa jannitystd. Berttakin alkoi jannittdmaan vaikka ei yleens&
jannitad. Ensin oli ajatellut ettei lauleta, mutta paatin etté otetaan laulu,
etté ne paasis vahan rentoutumaan.

Alussa Miina ja Ellen eivat alussa olleet &anessa ja paatin etta ettd en
anna jokaiselle vuorollaan puheenvuoroa vaan otetaankin yhteinen
keskustelu. Etta kaikki saa kdyva keskustelua. Siité se alkoi pikku hiljaa
tunnelma paranemaan ja Adalmiinakin rentoutu. Ellen oli se joka
rentoutu viimeisena. Miina pakkas paalle puhumaan, mutta hanen taustan
tietda ja se ei kuitenkaan haitannu, keskustelua tuli. En Kkieltéanyt vaikka
osin paalle puhumista, kun niin mukavasti lahtivat keskustelemaan.

Pienryhmdssd muistitoiminnon aktivoitumisen arsykkeena olivat kuvat ja esineet, joita

ryhmaistunnon aikana katseltiin ja kosketeltiin.

Periaatehan on ettd ryhmdssd annetaan yhdelle keskusteluvuoro sitten
seuraavalle eli mie olen se joka paatan kenelle annan vuoron. Sie puhut
ja sie olet hiljaa. Mut tassa tuli se tunnelma heti, ne alko toisille
puhumaan . Mie olin vahan sivussa siing, ne alko kertomaan toisilleen.
Mie annoin menna sen sillain - se on monta kertaa paljon

parempi ku se lahtee naista asiakkaista. Se, ryhma lahtee nousemaan ja
aihe mennee eteenpdin, se on monisti paljon antosampi.

Sehan oli ihana, semmoinen leppoisa tunnelma. Annoin heijan ite menn&
eteenpdin tassa asiassa.
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Kuvien ja esineiden sekd ohjaajan rooli keskustelun mahdollistajana innostivat
ryhméssa olevia keskustelemaan ja tuomaan esille omia muistojaan. Sosiaalinen

vuorovaikutus helpottui ja aktivoitui, kun esineet ja kuvat toimivat arsykkeina.

Loytyi vanhoja asioita, yhteisia asioitakin. Loyty.

Muistelivat justiin omaa lapsuuttaan ja aikaa kun itte olivat &itina.
Miinalla meni oma lapsuus ja omat lapset sekaisin, mutt ei se haitannut.
Aivan selkeasti kun oli ryhman paatds, naki ettéa he olivat tyytyvaisia ja
onnellisia tasta hetkestd. Sehan paisto jokaisen kasvoista. Se on parasta
tassa koko hetkessa ,etté koko olemus huokuu tyytyvaisyytta ja silmista se
nakkyy.

Videolta havainnoin myds vastaavaa ja tilanteessa itse mukana olleena alku tuntui ensin
kankealta, mutta sitten kamera unohtui ja asiakkaat keskittyivat tilanteeseen. En
aiemmin tiennyt kahden ryhmaéléisen taustoja ja yllatin itsekin kuinka he osallistuivat
keskusteluun. He katselivat kuvia sekd kokeilivat mm. karstaamista, vaikka heidan

muistinsa oli huonoa.

Pienryhmdsséd tapahtuva muistelu nayttdd lisddvan sosiaalista kanssakdaymista.
Ryhmélaiset nayttavat osallistuvan aiempaa enemman ja helpommin keskusteluun, kun

ollaan pienryhmaéssé ja kaytetaan eri aistikanavia hyvéksi.

7.2.1 Osallisuuden kokeminen

Lisééntyikd sosiaalinen vuorovaikutus pienryhmdssd ja miten tyontekija koki

ryhmaél&isten osallistumisen?
Mut tassa tuli se tunnelma heti, ne alko toisille puhumaan. Mie olin vahan
sivussa siind, ne alko kertomaan toisilleen.

Mie annoin menna sen sillain - se on monta kertaa paljon parempi ku se
lahtee naista asiakkaista.
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Tyontekijan mukaan ryhmalaiset osallistuivat aktiivisemmin ja halusivat puhua omista

asioistaan ja muistoistaan. Monet ovat yksin asuvia, eikd heilld ole useinkaan

puhekumppania.

Niinkd Ellen sanoi, ettd eipa sitd yksin tule muisteltua ennéda, kun yksin
on. Tama anto Ellenille hirvittdvan paljon ja samaten Adalmiina asuu
yksin. Bertta nautti kun yksin assuu, kotiapu &kaisesti kdy. Asuvat aika
paljon yksin, tuli sellainen, tunne etta oltiin tdssa ja nyt, tdssa ryhmassa.
ettéa kuunneltiin ja sai puhua omia asioita.

Tyontekijé oli yllattynyt kahden toisen aremman ja toisen huonosti muistavan asiakkaan

kohdalla, silla he osallistuivat enemmén kuin aiemmin ja muistivat asioita enemman

kuin rutiini paivapalvelutoiminnassa.

Niinkd?

Mullakin oli tassa ryhmassa, sillalailla, ettd Ellenh&n on arka eik& puhu
isossa ryhmassa. Ko juuri sen valttdmattoman. Mut sitten aivan kivasti
tassa ryhmassa puhu.

Miina puhui myos kivasti omista ajatuksista ja tunteista. Mutta hanella on
sillalailla etta arkailee, kun on se muisti on mennyt niin huonoksi.

Niin sehdn on aivan siis muistamaton, ei osaa helloja kayttaa, ei
mihinkaan lahted, ei osaa pukea - se on ohjattava saunassa ja pesuissa.

Tassa oli kuitenkin niin, ettd halusin hanet mukaan et se on mulle
haasteellista.  Halusin naha miten han kayttaytyy. Muisteleeko se ja
antaako se muille puheenvuoroa. Minusta tdssd kuitenkin aika kivasti
meni. Verrattuna siihen hanen muistiin, kun ei kerta kaikkiaan muista.

Miina yllatti. Oli kiva kuunnella ettd pystyi muistelemaan niin paljon
kaukaisia ja menneitd asioita ja ne nousi vield niin hyvin mieleen. YlIatti,
etté nousi muistoja vield, mitka on kauhian tarkeita. Oli mukava kuunnella
ja huomata ettd pystyi puhumaan ja muistamaan asioita — se sillalailla
tuntui hyvalta itsesta.

Ikaantyvalla on paljon eldmé&nkokemusta ja eldmdansaatossa tapahtuneet asiat ovat

koulineet ja hioneet heiddn tapaansa kayttdytya ja ajatella eri asioista. Maailman

katsomus ja ajatukset nykypdivan tapahtumista voivat poiketa taysin eri sukupolvien
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valilla. 1kdihmiselle on kasvanut sisdista viisautta ja paljon hiljaista tietoa. Ryhmalaiset

saivat puhua juuri omista kokemuksistaan ja tuntemuksistaan.

Videolta nékyi miten ryhmalaiset nyokyttelivat paatddn toinen toisilleen. He kokivat
olevansa l&dsnd, omakohtaisesti osallisena ja he halusivat osallistua ryhmén tapahtumiin.
Kuvat karstaamisvélineet kulkivat ryhmaéléisilta toisille ja kaikilla ryhmaldisilla 16ytyi

jotain henkilokohtaista sanottavaa.

7.3 Eri aistikanavien mukaanotto

Kysymykseen miten yleensd vedat tallaisen muisteluryhmaén, keskustelemalla vai

kaytatko tyonapuvélineitd, kuten kuvia tai esineita? Tyontekija kertoi seuraavaa:

Seka etta.

Sillai etté voi olla joku pieni lause, jonka jaan jokkaiselle ja josta jokainen
voi kertoa mité siita tullee mieleen. Tai sitten kuvat, kuvat on hyvat.

Minusta kuvat on sellaiset ettd ne herattad niinkd hirvian paljon niita
muistoja. Nostattaa sieltd muistoja. Ittella on se kokemus, ettd kuvat on
parhaimmat ,jotka nostattaa naita tuntoja. Kun nakkee sen kuvan, vaikka
heinapellolla joku pieni tyttd haravan kanssa, ne pystyvat samaistumaan
sithen. Jos on pelkk& teksti, se ei heratd niin paljon niitd tunteita ja
muistoja.

Miten néet néitten eri aistien kayton? Kaytit tdssd muisteluhetkessé kuvien ja tekstien
kautta nakoaistia, keskustelun kautta kuuloaistia, liiketuntoa karstaamalla - tekemélla ja

olihan siind hajuaistikin, prannérissa olevan kahvin tuoksu.

No sillailla niin, etté kylla sen huomaa, etta kun ne saa kosketella. Se on
jotenkin, ettd ne on enemman tassa ja nyt. Tassa se asia on laheisempi .
Kun tuossa kokeilivat karstaamista. Voivat kosketella ja tehda ihan
todellisia asioita. Aivan ihana, kun tuli tdma kosketus. Siihen tulee eloa
aivan selevasti.

Kuvia, esineitd, kosketusta ja hajuaistille kahavin tuoksua.

Minkalaisena koet tekeméni Muistelu-kansion ja miten ndet sen toimivuuden arkipéivén

ty6ssa?
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Sehan on aarettdman hyva, se sinun kansio. Siind mielessa etta siella on
niin paljon aihetta. voi yheltakin sivulta kayttaad yhtd kuvaa ja aihetta
monessakin eri asiassa. Se on niin monipuolinen, ettd se on aivan ihana.

Voi lukea isolle ryhmalle tai ottaa pieneen ryhmaan, vaikka ne vanhat
kuvat Rovaniemelta sieltd sodanjalkeen — ne on aivan

ihanat. Ottaa pieni muisteluryhma tahan, vaikka miesryhm&. Niiden
kanssa voi kdyda niita lapi, milta teista naytti ja sieltd nousee vaikka mita.
Voi todella kayttaa ja hyodyntaa.

Muistelukansio siséltda eri aiheisiin liittyvia artikkeleita, kertomuksia ja kuvia. Kuvat
ovat tavallisten ihmisten l&hettdmid eri vuosikymmeniltd ja osa on toimittajien ottamia.
Artikkelit ja kertomukset ovat Lapin kansan omaa aineistoa. Muistelukansio sisaltaa

historiaa ja eri aikakausien teemoja aina sodasta 2000-luvulle saakka.

Tyontekija koki dokumentoidun tiedon kayton hyvaksi tydvalineeksi keskustelun
avaajana ja edistdjanéd. Koska kyseessa oli muistihairidista karsivi asiakkaita, kuvat ja
artikkelit toimivat muistidrsykkeind ja muistuttavat puheen aiheena olevasta asiasta.
Ryhmélaisten sosiaalista kanssakdymistd ja muistelua yhdistavat yhteisesti luetut tai

koetut tapahtumat, joita oli my6s kyseisina aikakausina uutisoitu.

Videoinnista tekemieni havaintojen perusteella kuvat, artikkelit ja esineet toimivat
hyvin keskustelua laukaisevina ja ohjaavina tekijoina. Varsinkin karstaamisvalineet
innostivat ryhmaldisida. Jokainen halusi kokeilla karstaamista ja he intoutuivat
kertomaan villalangan tekemisen eri vaiheista. Ryhmal&iset kertoivat myos mielell&an
muistoista, jotka liittyivat omaan tekemiseen tai heidan aitinsa kotiaskareisiin lapsuuden

kodeissaan.

Videoinnin havaintojen perusteella eri aistikanavien kaytolla oli tdssa ryhmassa selvasti
aktivoiva vaikutus ryhmaéléisiin ja ryhméléiset pitivat kovasti, kun saivat kosketella ja
katsella. Eri aistikanavien huomioiminen Muistelu- pienryhmasséd naytti lisdavan

tunnekokemuksia ja mieleen nousevia muistoja.
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8. POHDINTA

Tutkimusprosessin alkuvaiheessa olin ajatellut haastattelevani useampaa pienryhméaan
osallistuvaa ikdihmistd. Muistisairaudesta johtuen ryhmaan osallistuvien lahimuisti oli
heikko. Pienryhmé&én osallistuneiden asiakkaiden haastattelemisesta luovuin, koska

ryhmalaisilla oli vaikeuksia muistaa juuri tapahtuneita asioita.

Téassd tutkimuksessa tutkimuksen kohteena oli yksi ryhmétapahtuma ja yhden
tyontekijan haastattelu. Video toimi lisdnd havaintojeni tukena. Opinnaytetyoni
luotettavuutta pyrin lisédmaén tutkimuksen kulun tarkalla kuvaamisella. Kuitenkin yksi
haastateltava vahent&dd luotettavuutta yleistettdvyyteen. Teoreettisen tiedon mukaan
laadullista tutkimusta ei voida pitaa taysin objektiivisena, koska tutkijan tausta, arvot ja
asenteet vaikuttavat jo tutkimusasetelman suunnittelussa. Laadullisen tutkimuksen
tavoitteena on kuitenkin kuvata havaintoaineistoa mahdollisimman tarkasti. (Hirsjarvi,
Hurme 2000.)

Tutkimuskysymyksiin sain mielestani vastauksia tyontekijdn haastattelun ja videon
sisallonanalyysilla. Haastateltu tyontekija oli pitkd&dn tyoskennellyt kyseisessa
tyoyksikdssa ja asiakkaat olivat hdnelle ennestdan tuttuja. Han pystyi havaitsemaan sen
myota helpommin asiakkaidensa sosiaalisessa kanssakdymisessa tapahtuvia muutoksia.
Siséllonanalyysia tehdessani varikynien ja lappujen kaytto toimi hyvin, kun erottelin ja
yhdistelin materiaalin samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Videon avulla sain
lisdaineistoa tekemilleni havainnoille. Johtopaatdsten tekeminen tuntui yllattavan
helpolta, kun olin purkanut ja késitellyt aineistoa. Jéin pohtimaan, oliko omalla
suhtautumisella vaikutusta johtopaatoksiin? Tutkimusprosessi kokonaisuutena oli

mielenkiintoinen, moninaisista osioista koostuva ja haastava.

Koen, ettd olen kasvanut ja kehittynyt ihmisend ja tulevana sosiaalialan ammattilaisen
tdman opinndytetyon tekemisen ja siihen liittyvien tapahtumien kautta. Olen kulkenut

mielenkiintoisen matkan ik&antyvien ja muistihairigista kérsivien ihmisten maailmassa
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ja ndhnyt miten sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset pyrkivat toteuttamaan arvokasta ja

laadukasta ty6taan ikdihmisten parissa.

Ty6harjoittelujakso avasi taas silmiani tyoelamén arkitodellisuuteen. Tietoa ja taitoa
sekd halua loytyy tyontekijoiden keskuudessa toteuttaa hyvad eri ikaihmisille
suunnattujen strategioiden velvoittamaa ty6ta. Arkitodellisuudessa on vaikeaa toteuttaa
sitd resurssien ja kaytettdvisséd olevien tilojen tai aikataulujen puitteissa. Tassakin
tutkimuksen kohteena olleessa Paivépalveluyksikdssa oli muisteluryhmien méaéra
vahentynyt. Tyontekijan kertoman mukaan henkilékunnassa oli enemmaén tyorajoitteisia

tyontekijoitd eiké sen johdosta aika ja resurssit antaneet myoten toteuttaa pienryhmié.

Puhutaan paljon palveluohjauksen merkityksesta ja ennaltaehkdisevista toimenpiteista.
Mm. Suomi ja Hakonen (2008) ovat ottaneet kantaa palvelujérjestelmén pitkajanteiseen
ja Kkestdvavaan tyootteeseen, joka voidaan ndhdd myds mm. yhteisollisend
palveluohjauksena. Puhutaan ennakoivista ja ehkdisevistd kotikdynneistd. Nailla
kaynneilld  pyritddn  saamaan  késitystd tietyn ikdluokan  voimavaroihin,
palveluodotuksiin ja toiveisiin. Ndiden pohjalta voidaan kehittaa palvelurakennetta, joka
mahdollistaa paremmin asiakkaiden itsendisemmén eldmén, kotona asumisen ja
mahdollisuuden omiin valintoihin. (Suomi, Hakonen 20008, 116). Avopuolella
Paivapalvelutoiminnot toimivat mielestani hyvéna mahdollisuutena seurata ja toimia
asiakkaan kanssa pitkdjanteisesti ja juuri hanen tarpeitaan ennakoivasti. Uutena
tyémuotona ndhdddn Suomessa, kuin myds kansainvalisesti, tarve ikaihmisten
elaménkulkukonsultointiin. lkdihminen voi saada konsultaatioapua tai voi itse toimia
konsulttina ikdasioissa. lkdihminen voi toimia yhteisoissa vaikkapa idn tuomalla
kokemuksella mentorina tai neuvonantajana niin muille ik&ihmisille kuin nuoremmalle
ikdpolvelle. ( Heikkinen 2005, 21; World Economic and Social Survey 2007, 42-45.)

Mielestani Muistelu-tydotteella on yksi keino saada tietoa yksilostd ja ryhmassa
yksilostad esille tulevista ilmidistd. Muisteltaessa pienryhmdssa ikaihminen tulee
kuulluksi ja nahdyksi ihan eri lailla kuin isossa ryhmassa. Tyoharjoittelun aikana
seurasin Paivapalveluyksikon arkipéivaa. Paivapalveluyksikossa oli paivittdin reilut 20
ihmistd asiakkaana. Hiljaiset ja ujot jaavat helposti huomioimatta. Vanhojen ja
henkilokohtaisten asioiden muistelu pienryhméssd tuo yksilostad esille jotain juuri

hanelle merkityksellista.
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Paivapalveluyksikossd asiakkaat ovat muistisairaita, eivatkda he hetken péaéastd ryhman
loppumisen jalkeen olisi muistaneet késiteltdvid asioita. Kuitenkin mielestani on
tarkedd saada kontakti ihmiseen sekd lisdksi muistisairaan on saatava kontakti myos
itseensd ja muistoihinsa. Pienryhmasséd tuli yllattyneitd hymyjd, ettd muistinhan
tdmankin asian ja myo6s tunnekokemuksia omasta lapsuudestaan tai avioliitostaan.
Teoreettisen viitekehyksen mukaan muistelemisella on tarked merkitys muistisairaalle,
koska muistelun avulla kerrataan menneisyytta rakentavassa ja myonteisessa muodossa.
Muistelu tarjoaa myos yksilolle mahdollisuuden oman itsearvostuksen tukemiseen ja
identiteetin yllapitdmiseen muistisairaudesta johtuvista lieveilmidista huolimatta.

( Heimonen 1997, 36-37.)

Muistikuntoutuksen yksi tavoitteista on saada muistisairas aktivoitumaan ja
pienryhmaéssa tapahtuva muistelu mm. tukee tétd kuntoutumistavoitetta. KaikKki tieto,
joka saadaan ikdihmisestd auttaa kotihoito- ja palveluasumistydssa tyontekijoita

ymmartamaan paremmin asiakastaan, jolloin paivittdinen vuorovaikutus paranee.

Valtio- sek& kuntatasolla on tehty monenlaisia ik&poliittisia tavoitteita ja strategioita.
Jotta ne eivat jaisi vain sanahelinaksi, tulisi budjetoida riittavasti resursseihin toteuttaa

yksilolahtdisempad, mutta myos sosiaalista tukea antavaa vanhustyo6ta.

Ikdihmisen eldmén kokonaisuuden ymmartdminen ja voimavaroihin keskittyva
ldhestymistapa huomioi ikdihmisen omasta eldamastdan péaattdvana toimijana.
Ongelmalahtdisessa lahestymistavassa painotus vie organisaatio- ja
asiantuntijaldhtdiseen tyotapaan. Voimavaraldhtfisessd tyOtavassa pidetdan tarkedna
ettd asiakkuus ja asiakkaan identiteetti rakentuvat yhd uudelleen organisaatioiden
kayttdmissa toimintatavoissa sekd kasin kosketettavasti asiakkaan ja tyontekijan
keskinaisessd vuorovaikutuksessa ja eri keskusteluissa. Miten asiakkaan ongelmat ja
elamantilanne méaaritelladn vaikuttavat siihen, millaisen identiteetin asiakas saa. (Marin
& Hakonen 2003; Koskinen 2003 b). Muistelu- tydote mahdollistaa myos
voimavaraistavan tyoskentelyn, silloin vaaditaan ohjaajalta herkkyyttd tarttua ja
mahdollistaa yksiléiden voimaantuminen pienryhmassd. Esimerkiksi vertaisryhmassa
arvojen ja kiinnostuksen kohteiden jakaminen sekd yhteinen toiminta tyydyttavat
yhteenkuuluvaisuuden tarvetta.( Lyyra, Pikkarainen, Tiikkainen 2007,71.)
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Voimaantuminen ja voimavaraistaminen on eritavoin koostuvaa eldmanhallintaa ja
merkitysten rakentamista arjessa. Se on arkipaivaa kotona selviytymisessa ja omasta
selviytymisestd huolehtimista ja terveyden hoitoa. (Suomi, Hakonen 2008, 119).
Voimaantuminen ymmaérretadn seka subjektiiviseksi voimaantumiseksi, mutta myods
yhteiskunnalliseksi osallisuudeksi (Siitonen 2001). Matti Tuusa (2005, 35 -38) jakaa
valtaistamisen yhteiskunnallisten rakenteiden ja lahiyhteisdjen muutosta kéynnistavana,
eteenpdin vievana ja sitd tukevana toimintamallina. Tuusa jakaa valtaistamisen myos
muutokseen tahtddvana asiakkaan ja tyontekijan valisend vuorovaikutuksena ja
yhteisend toimintana. Tuusan mukaan valtaistaminen nahdadédn myos asiakkaan omana,

mutta myds tydntekijan omana voimaantumisprosessina. (Suomi, Hakonen 2008, 122.)

Ikaantyvalla on paljon eldaménkokemusta — iloa ja surua. Eldmanpolulla tapahtuneet
asiat ovat koulineet ja rikastuttaneet hanen elamaansa. Ikdihmiselld on sisaisté viisautta
ja paljon hiljaista tietoa, jota tulisi nuorempien hyoddyntdd. Erilaisissa
keskustelutilanteissa eri asiat voivat saada uutta merkitystd ja ymmarrystd, kun eri-

ikaiset ihmiset niita tulkitsevat.

Sosiaalialan asiantuntija on uudessa roolissaan ja julkisilla areenoilla arvotietoinen,
kulttuuristen merkitysten muistuttaja, vahvistaja ja sitoutunut kestéviin ideoihin
ihmisend olemisesta ja ammattilaisen vastuusta. (Hakonen 2000, 113). Tyontekijan
tybote merkitsee paljon, miten hén toteuttaa omaa ty6tddn. Omaan ty6honsa
leipddntynyt ja Kkyynistynyt tyontekija tuskin saa kukoistavaa sosiaalista
vuorovaikutustilannetta rakennettua. Tyontekijd, joka on innostunut omasta tyostaan ja
omaa ammatillista tietoutta omien asiakkaiden erikoistarpeista seké todella haluaa etta
valittdd heistd — on ihminen ihmiselle - saa varmaan viritettyd sosiaalista
kanssakaymista. Tallaisessa ryhmaétilanteessa ihmiset kokevat olevansa ldsné aitoina

omina arvokkaina itsenaan.

Oli mielenkiintoista havaita, kuinka eri aisteja stimuloivalla tydvalineilld saadaan
ikadihmisid, joilla muistisairauksia/ muistihdirioita mukaan siihen hetkeen ja
osallistumaan. Lapin Kansasta kerdédmani kuvat ja artikkelit toimivat hyvin keskustelun
avaavina ja arsykkeind muistille. Osa ryhmaldisisté selvasti yllattyi, ettd muistinpa vield
tuonkin asian. Koen, ettd eri aistikanavien hyoddyntdminen hoiva- ja hoitotydssa

helpottaa asioiden esille ottamista ja luo helpommin yhteyden ihmisten valille.
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Ryhmaéssa videolta pystyi havaitsemaan ihmisten tarve kosketella, kokeilla ja jakaa

kokemusta.

Dokumentoitu materiaali varsinkin, jos se liittyy ihmisten arkielaméan, auttaa
muistamaan eri asioiden yhteyden, mutta myds kokonaisuuksia. Ryhmaéssa ikaihmiset
muistelivat omaa lapsuuttaan ja omaan avioliittoon kuuluvia asioista ja he l6ysivat
yhtenevaisia muistoja. Téallainen keskustelu voi toimia arvokkaana henkista
hyvinvointia tukevana tekijana sekd sosiaalisen tuen antajana. Aiempien tutkimuksien
mukaan luovat menetelmét joilla hyddynnetddn ihmisten eri aistikanavien kéayttoa
toimivat hyvin tyovélineind. Toiminnan kautta eri esineiden koskettelu ja niilla
tyostdminen, askartelu, valokuvien katselu yms. toimivat hyvin vélineind
muistelutytsséd. Luovan tekemisen avulla muistisairas voi saada arvostusta, tulla
nakyvéksi ja kokea onnistumisen tunteita. (Hohenthal-Antin 2009,26.) Leonie
Hohenthal-Antin esille tuomat tulokset Ryct-projektin 1996 tiimoilta tukevat myos
luovan tekemisen merkitysta muistisairaiden kuntoutumisessa. Taman projektin yhtena
tuloksena oli  muistihdiridisten  keskittymiskyvyn ja  sosiaalisuuden  seka

vuorovaikutuksen laadun muuttuminen positiiviseen suuntaan.

Kehittamiskohteita:

En I6ytanyt tietoa siité, ettd dokumentoitua tietoa olisi aiemmin kaytetty muistelutydssa.
Mielestani Lapin Kansan tarjoamat kuvat ja artikkelit ovat varsin mainioita

lisatyokaluja muistelu- tyéhon.

Kehittdmisen arvoinen asia olisi eri paikkakunnilla keratd vastaavan tyyppisia
dokumentoidun tiedon kansioita sen paikkakunnan tapahtumista tai sen osan Suomea
tapahtumista. Kerésin Lapin aluetta koskevaa historiatietoa aina sodan ajalta 2000-
luvulle saakka. Liséksi kansiossa oli esim. maidon valmistukseen ja puiden

valmistukseen liittyvia prosessikuvaksia, joiden kautta on helppo virittda keskustelua ja
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saada ihmisid mukaan keskusteluun. Tallaisten Muistelu-kansioiden kerddminen antaa

uutta virikettd ja toisaalta liséé tietoutta oman paikkakunnan ja alueen historiasta.

Viedessani Muistelu-kansiot Paivapalvelun eri tydyksikdihin sekd esiteltydni kansiot
henkilokunnalle ja Paivéapalvelun asiakkaille, herédsi niistd heti keskustelua,
mielenkiintoisa kannanottoja ja muisteloita. Mielestani téllaiset Muistelu-kansioita
voitaisiin kehitelld enemman eri vanhuspalveluita tuottaviin yksikéihin. Mm. erilaisissa
kunnan ja yksityisten palveluyksikdissé voisi tallaisia Muistelu-kansioita hyodyntaa.
Samoin kolmannen sektorin eri-ikdisille ihmisille suunnatuissa tapaamispaikoissa

voitaisiin dokumentoitua tietoa siséltavia Muistelu- kansioita kayttaa tyon apuvalineina.

Erilaisissa kunnan vanhuspalveluyksikoissa ja yksityisissd palveluyksikdissa tulisi
paattajien antaa riittdvasti resursseja, jotta voitaisiin toteuttaa yksilod tukevia ja
vahvistavia pienryhmétoimintoja. Péivéapalvelutoimintaa kehittdamalla voimme lisatéa
asiakkaiden sosiaalista vuorovaikututusta. Osallistuminen on innostumisen perusta.
Oikealla tavalla toteutettu ikaihmisten pedagoginen tukeminen mahdollistaa valineitéd
siihen, ettd heidan persoonansa lujittuu ja he ryhtyvat ottamaan osaa, kommunikoimaan
seka rakentamaan nykyisyyttaan ja tulevaisuuttaan. (Kurki 2008, 67 -70.) Sosiaalialan
ammattilaisina  meilld on my6s valtaa ja vastuuta vaikuttaa sosiaali- ja

terveyspalveluiden palvelujen kehittymiseen.



42

Lahteet

ikaantyneilla henkil6illa. Liikuntapedagogiikan pro gradu — tutkielma. Kevat 2007
Liikuntatieteiden laitos. Jyvaskylan yliopisto

Brofenbrenner, U. 1981. Sosialisaatiotutkimus. Weilingd6s, Espoo 1981.

Erkinjuntti, T. & Heimonen, S. & Huovinen, M. 2006. Hyviad paivid kotona.
Muistisairaudet. WSOY. Helsinki.

Erkinjuntti, T. 2006 b. Dementian k&site. Teoksessa Muistihairiot ja dementia. Tammer-

Paino. Tampere 2006.

Hakonen, S. 2003. Teorian ja ammattikdytdnnon vuoropuhelu. Teoksessa Seniori- ja
vanhustyon arjen kulttuuri. Marin, Hakonen toim. PS-kustannus, 11-121. Jyvaskyla
2003.

Heimonen, S. & Voutilainen, P. 2006 a. Dementoituvien kuntoutumista edistava
hoitotyd. teoksessa Avaimia arviointiin. Dementoituvien kuntoutumista edistava
hoitotyd. Toim. Heimonen S, Voutilainen P. Edita, 57—68. Helsinki 2006.

Heimonen, S. & Voutilainen, P. 2006 b. Lahtokohtia dementoituvien laadukkaille
palveluille ja hyvalle hoidolle. Teoksessa Avaimia arviointiin. Dementoituvien
kuntoutumista edistdva hoitotyd. Toim. Heimonen S, Voutilainen P. Edita, 9-20.
Helsinki 2006.



43

Helander, V. 2006. Seniorikansalainen voimavarana. Kuntaliiton verkkojulkaisu.
ACTA nro 189. Suomen Kuntaliitto, Helsinki 2006.

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2008. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria ja
kaytanto. Yliopistopaino. Helsinki 20009.

Hirsjérvi, S. & Remes, P. & Sajavaara, P. 2004. Tutki ja kirjoita. osin uudistettu painos.
Tammi. Helsinki 2004.

Hohenthal-Antin, L. 2009. Muistot n&kyviksi. Muistelutyén menetelmid ja merkityksié.
PS-kustannus, WS Bookwell. Juva 2009.

Huttunen, M. 2010. Dementia. L&akérikirja Duodecim 7/2010.

Ikonen, E-R. Julkunen, S. 2007. Kehittyvé kotihoito. Edita Prima. Helsinki 2007.

Ikaihmisten palvelujen laatusuositus. Sosiaali- ja terveysministerié. Helsinki 2008.
Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2008:3.

Juva, K. 2010. Muistih&irio. Ladkarikirja Duodecim 10/2010.

Karisto, A. 2004. Kolmas ik& — uusi nédkokulma vdestdn ikdantymiseen. Teoksessa
Ikddntyminen voimavarana. Tulevaisuusselonteon liiteraportti. Valtioneuvoston

kanslian julkaisuja 33/2004. Valtioneuvoston kanslia, Helsinki 2004.



44

Korkiakangas, P. 2002. Muistelusta voimavaroja vanhuuteen. Teoksessa Heikkinen,

Marin. Vanhuuden voimavarat. Vammalan Kirjapaino Oy.

Kurki, L. 2008. Innostava vanhuus. Tampereen Y liopistopaino Oy - Juvenes Print 2008.

Lampinen, P. 2004. Fyysinen aktiivisuus, harrastustoiminta ja liikkumiskyky iakk&iden
ihmisten psyykkisen hyvinvoinnin ennustajina. 65-84-vuotiaiden jyvéskylélaisten

8-vuotisseuruututkimus. Jyvaskyla: Jyvéskylan yliopisto.

Lyyra, T-M. & Pikkarainen, A. & Tiikkainen, P. (toim.) 2007. Vanheneminen ja
terveys. Edita. Tammer-paino Oy. Tampere 2007.

Marin, M. & Hakonen, S. (toim.) 2003. Seniori- ja vanhustyd arjen kulttuurissa. PS-
kustannus. WS Bookwell Oy. Juva 2003.

Metsdmuuronen, J. 2006. Tutkimuksen tekemisen perusteet ihmistieteessa. Gummerus

Kirjapaino Oy. Jyvéskyla 2006.

Maensivu, V. 2000. Valimuotoisia vanhuspalveluja tarvitaan paljon lisaa. Dialogi 11
(1), 28-29.

Muistiliitto. EIam&a muistisairauden kanssa. Kuntoutusopas muistisairaille ihmisille ja

heidan laheisilleen. Muistiliiton julkaisu 2011.

Pirttild, T. 2009. Kuntoutus muistisairauksissa. Laakarikirja Duodecim 10/2009.

Repo, I. & Nuutinen, T. Viestintataito. Otava. Helsinki 2003



45

Ruoppila, 1. 2002. Psyykkisen toimintakyvyn tukeminen. teoksessa vanhuuden

voimavarat. Heikkinen, Marin toim. Tammi. Helsinki 2002.

Saarenheimo, M. 1997. Jos etsit kadonnutta aikaa, vanhuus ja oman elaman

muisteleminen. Tammer-Paino Oy 1997.

Saarenheimo, M. 2003. Vanhuus ja mielenterveys. WSOY. Helsinki.

Salonen, K. 2007. Haastava sosiaalinen vanhustydssa — avopalvelutyontekijoiden
nakemyksia kotona asuvien vanhusten sosiaalisesta olomuotoisuudesta. Turun
ammattikorkeakoulun tutkimuksia 26. Turun kaupungin painatuspalvelukeskus. Turku
2007.

Seikkula, J. 1994. Sosiaaliset verkostot. Ammattiauttajan voima voimavara Kriiseissa.
Kirjayhtyma OY. Tammer-Paino OY.Tampere 1994.

Semi, T. 2004. Ihmetekoja kaapista IOytyvilla aineksilla.  llmaisullinen

kuntoutusmenetelmé& dementiatyGssa. Erikoispaino Oy 2004.

Sonkin, L. & Petajakoski-Hult, T. & Ronka, K. & Sodergard, H. 1999. Seniori 2000.
Ikadntyva Suomi uudelle vuosituhannelle. Sitra 233. Yliopistopaino, Helsinki 1999.

Suutama, T. & Ruoppila, I. & Laukkanen, P. 1999. 1akk&&n henkilon toimintakyvyn

muutokset. KELA. Sosiaali- ja terveysturvan tutkimuksia 42.

Suutama, T. 2003. Gerontologia: Muisti ja oppiminen. Teoksessa Gerontologia
Heikkinen E. ja Rantanen T. (toim.) 2003.



46

Suutama, T. & Ruoppila, 1. 2007. Kognitiivien toimintakyky. Teoksessa Vanheneminen

ja terveys. Lyyra, Pikkarainen, Tiikkanen toim. Tammer-paino, 116 -128. Tampere.

Suomi, A. & Hakonen, S. 2008. Kuluerdstd voimavaraksi. Sosiokulttuurinen

puheenvuoro ikaantymiskysymyksiin. PS-kustannus. WS Bookwell. Juva 2008.

Tiikkainen, P. & Lyyra, T-M. 2007. Sosiaaliset suhteet. Teoksessa Vanheneminen ja
terveys. Lyyra, Pikkarainen, Tiikkainen toim. Tammer-Paino Oy, 70-85. Tampere
3007.

Tuomi, J. & Sarajérvi, A. 2003. Laadullinen tutkimus ja siséllon analyysi. Gummerus.
Jyvéskyla 2003.

Vaarama, M. & Luoma, M-L. & Yl6nen, L. 2006. Ik&&ntyneiden toimintakyky, palvelut
ja koettu eldménlaatu. Teoksessa Kautto Mikko (toim.) Suomalainen hyvinvointi 2006.
Stakes, Helsinki 2006.

Viramo, P. & Sulkava, R. 2006. Muistihdirididen ja dementian epidemiologia.
Teoksessa Muistihéiriot ja dementia. Erkinjuntti, Alhainen, Rinne, Soininen toim.

Duodecim. Hameenlinna.

Voutilainen, P. 2006. Toimintakyvyn arviointi. Teoksessa Avaimia arviointiin.
Dementoituvien kuntoutumista edistava hoitotyd. Heimonen, Voutilainen toim. Edita,
21-43. Helsinki 2006.

Internet-lahteet:

Rovaniemen kaupunki. Rovaniemen ikdohjelma vuoteen 2020 — ik&poliittinen strategia.



47

http://www.rovaniemi.fi/loader.aspx?id=d739894b-3401-48d5-891b-14f9f088a4f4.
Luettu 11.8.2011.

Tilastokeskus 18.3.2011. Véaestorakenne.

http://www.stat.fi/til/vaerak/2010/vaerak_2010 2011-03-18 tie_001_fi.html. Luettu
11.8.2011.

Muistiliitto. http://www.muistiliitto.fi/fin/muisti_ja_muistisairaudet/aivot_ja_muisti/

Luettu 10.8.2011.

World Economic and Social Survey 2007.

http://www.un.org/en/development/desa/policy/wess/wess_archive/2007wess.pdf.
Luettu 12.8.2011.

Saaranen-Kauppinen, Anita — Puusniekka, Anna 2006a: Laadullisen tutkimuksen
elementit. KvaliMOTV — Menetelmdopetuksen tietovaranto. Tampere:
Y hteiskuntatieteellinen tietoarkisto. Verkkodokumentti. <http://www.fsd.uta.fi/

menetelmaopetus/kvali/L1_2_2.html>.

Saaranen-Kauppinen, Anita — Puusniekka, Anna 2006b: Teemahaastattelu. KvaliMOTV
— Menetelmdopetuksen tietovaranto. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen
tietoarkisto. Verkkodokumentti. <http://www.fsd.uta.fi/menetelmaopetus/kvali/

L6_3 2.html>.



48

LIITE 1 Lupa-anomus opinndytety0n toteuttamista varten

Pirkko Valli-Kokkonen
Sosionomi (AMK)
Sosiaalialan koulutusohjelma

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu

TUTKIMUSLUPA OPINNAYTETYOHON LIITTYEN

Sosiaalialaan liittyva opinnadytetyoni tarkastelee lkdihmisten sosiaalista kanssakdaymista
ja kokemusta osallisuudesta Paivapalvelun viriketoiminnassa.

Tulen videoimaan viriketoimintahetked yhdessa Paivapalvelukeskuksessa. Tyontekija
kayttad muistelu-tyootetta. Muistelemisessa kdytetddan Sanomalehti Lapin Kansasta
kerddamani materiaalia seka kaytettdvissa olevia vanhoja teemaan sopivia esineita.
Videoinnin avulla pyrin analysoimaan asiakkaiden sosiaalista kanssakdymistda ja
osallisuutta seka sen mahdollista muuttumista kdytettdaessa dokumentoitua tietoa ja
muuta kdasin aistittavaa materiaalia tukena.

Noudatan tutkimustydssani tutkimuseettisid toimintaperiaatteita. Analyysissa en tule
kdayttamaan asiakkaiden oikeita nimia tai muita heihin liittyvia henkilotietoja. Lisaksi
haastattelen tyontekijaa hanen kokemuksistaan dokumentoidun ja muun mahdollisen
materiaalin kaytosta muistelutyossa.

Kerron asiakkaalle, etta videon ja tyontekijan haastattelun sdilytdan kotonani lukitussa
laatikossa. Videota ja nauhaa voidaan tarvittaessa kadyttda opinndytetyon
arviointitilaisuudessa ja tarvittaessa pdivapalvelukeskuksen henkilékunnan sisdisessa
koulutuksessa. Seminaari-istuntojen/ opinndytetyon arvioinnin jilkeen tulen
poistamaan videonauhalta videoinnin ja nauhalta teemahaastattelunauhoitukset.

Pirkko Valli-Kokkonen, opiskelija pirkko.valli-kokkonen@edu.tokem.fi

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun ohjaavat opettajat

Riitta Kettunen Rauno Pietildinen

riitta.kettunen@tokem.fi rauno.pietilainen@tokem.fi

Rovaniemella
Lupa hyvaksytty

Tybnantajan edustaja
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LIITE 2 teemahaastattelun runko

Pirkko Valli-Kokkonen

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu

Sosiaalialan koulutusohjelma

Sosionomi (AMK)

TEEMAHAASTATTELU

10.

Minkalaisia oppeja/koulutusta olet saanut Muistelu-hetkien vetamiseen?
Miten koet Muistelu-tyootteen kayton ikdihmisten ryhmaétilanteessa?
Kuinka ika- ihmiset yleensa osallistuvat ryhméahetkiin?

Miten yleensd olet vetdnyt Muistelu-hetken? Oletko kayttanyt lahinna

keskustelua vai oletko kayttanyt tyon apuvalineitd? Esimerkiksi kuvia tms.
Mité tyon apuvalineité olet kayttanyt?

Nyt kaytit eri aistikanavia (kuulo, nakd, kosketus/liike, hajuaisti) hyvéksi
Muistelu-hetkessa, miten koit niiden kayton? Miten se muutti ryhmatilannetta

verrattuna aiempiin?
Miten koit sosiaalisen kanssak&dymisen ja vuorovaikutuksen tdssa ryhmassa?
Muuttuiko ryhmaldisten kanssakayminen? Kerro tarkemmin miten?

Mihin  kiinnitit huomiota ryhman vetdjdana ryhmaéléisten sosiaalisen

kanssakdymisessé ja vuorovaikutuksessa?

Tukiko Lapin Kansasta keratty materiaali Muistelu-tilannetta? Kerro tarkemmin,

miten ja kuinka se ndkyi sosiaalisessa vuorovaikutuksessa?



