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Vanhempien kokemukset lahtokohtana kehitettaessa
perhelahtoista moniammatillista kuntoutusta

5.6.2020 ::

Onnistunut perheldahtéinen kuntoutus perustuu moniammatillisen asiantuntijatiimin yhteistyon
taidonnaytteeseen. Vanhemmat toimivat parhaina perheldhtdisyyden toteutumisen asiantuntijoina.
On tarkea mahdollistaa heidadn osallisuutensa lapsensa hoitoon ja kuntoutukseen. Taman
tutkimuksen tulosten mukaan vanhemmat arvostavat lapsensa hoitoon osallistuneita asiantuntijoita
ja ovat tyytyvadisia perhelahtoisyyden toteutumiseen. Perheldahtdisyyteen vanhemmat kokivat
kuuluvan osallisuuden tutkimustilanteissa, kuulluksi tulemisen ja perheen kokonaistilanteen
huomioimisen.

Perhelahtoisyys lasten hoitotyossa

Perheldhtdisen hoidon kasitetta on kirjallisuudessa kasitelty yli 60 vuoden ajan. Perheldhtdisyyteen kuuluu
perheen ainutlaatuisuuden kunnioittaminen, perheen tukeminen ja osallisuus, yhteistyd ja vastavuoroinen
kommunikaatio “*!. Suomessa perhelahtdisyyttd saddelladn lainsdddanndssa “ ja se on mukana sosiaali- ja
terveydenhuollon kehittamisohjelmissa “'. Perheldhtdisessa hoitotydssa perhe nahdaan kokonaisuutena.
Tavoitteena on parantaa hoidon laatua ja lisdta perheen luottamusta

Vanhemmat kokevat osallisuuden toteutuvan tutkimustilanteissa

Artikkeli pohjautuu Oulun ammattikorkeakoulussa (Oamk) tehtyyn ylemman korkeakoulututkinnon
opinndytety6hon !, jossa haastattelututkimuksella kerdttiin vanhempien kokemuksia perheldhtéisyyden
toteutumisesta lastenneurologisen osaston tutkimusjaksolta. Tutkimus rajattiin lastenneurologisella osastolla
olevien lapsipotilaiden vanhempiin, joiden lapsella oli diagnosoitu jo aiemmin jokin neurologinen sairaus ja jotka
tulivat lastenneurologian osastolle tutkimusjaksolle helmikuun 2019 aikana tai sen jédlkeen. Vanhempien (n=4)
kokemukset perheldhtdisyyden toteutumisesta olivat padosin positiivisia. Vanhemmat muun muassa pystyivat
osallistumaan tutkimustilanteisiin, heidan mielipiteitaan kuunneltiin ja perheen kokonaistilanne otettiin
huomioon. Vanhemmat olivat tyytyvaisia osaston toimintaan ja he arvostivat erittain suuresti
hoitohenkilokuntaa.

Toisaalta tuloksista ilmeni, ettda vanhempien asiantuntijuutta ei aina arvostettu riittdvasti ja vanhemmat
kokivat, ettd osastojakson aikataulu oli kiireinen. Kuntoutussuunnitelmapalaveri, sen odottaminen ja siihen
valmistautuminen aiheuttivat vanhemmille ylimaaraista stressia koko osastojakson ajan.

Moniammatillisen tyoryhman ehdotukset perhelahtoisyyden kehittamiseksi

Tutkimuksen tulokset esitettiin lastenneurologisen yksikén henkildkunnalle kehittdmisiltapdivassa 5.2.2020.
Tilaisuuteen osallistui 20 hengen moniammatillinen tyéryhma, joka koostui fysioterapeuteista,
kuntoutusohjaajista, lahihoitajista, sairaanhoitajista ja toimintaterapeuteista. Kehittdmistehtdvien aiheet
nousivat tutkimusaineistosta ja niita olivat: 1) moniammatillisen kuntoutussuunnitelmapalaverin “Kultaiset
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saannoét”, jotka korostavat osallistujien tasavertaisuutta ja yhteen hiileen puhaltamista, 2) toimenpide-
ehdotukset osastojakson paivittdisen aikataulun rauhoittamiseksi ja 3) osaston henkildkunnan omat
ajankohtaiset kehittamiskohteet.

Kehittamisiltapaivan toteutuksessa hyddynnettiin yhteistoiminnallista ryhmatyémenetelmaa, nayttelykavelya.
Nayttelykavely soveltuu hyvin tilanteisiin, joissa halutaan keskustella seka tuottaa ja kehittda uusia ratkaisuja
(ty6)yhteisdn yhteisen padmaaran ja tavoitteiden pohjalta. Yhteistoiminnalliset menetelmat parantavat kaikkien
osallistujien osallisuutta. '°'. Nayttelykavelyssa osallistujat tyéskentelivat kolmen-kuuden hengen ryhmissa ja
tuottivat kehittdmisehdotuksia annettuihin aiheisiin. Esimerkki ryhmatydna kootusta posterista on kuvassa 1.

KUVA 1. Tyéryhman tuottamat "Kultaiset saannoét”

Henkilékunta tunnisti vanhempien esiin nostamia kehittdmiskohtia omasta tyéstdan. Vanhempien kokemukset
toivat henkil6kunnalle my&s uskoa, luottamusta ja kiitosta siitd, etta asioita on tehty hyvin ja oikealla tiella
ollaan. Kehittamisiltapaivan ryhmakeskusteluissa nousi selkeasti esille moniammatilliseen yhteistydéhon liittyva
ajankdyttd. Yhteisen ajan I6ytaminen ei ole kiireisessa arjessa helppoa, vaikka se olisi onnistuneen yhteistydn
kulmakivi. Taulukossa 1 on koostettuna kehittdmistehtavien tuotokset.
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TAULUKKO 1. Kooste kehittamistehtavéan tuotoksista

Kultaiset sdéannét
kuntoutussuunnitelma-palaveriin

Vanhemmat ja tyéryhma yhta aikaa
neuvotteluhuoneeseen.

Palautteet ennen neuvottelua.

Neuvottelussa ei pitaisi tulla "pommeja".

Neurologin hyva tavata lapsi ennen
neuvottelua.

Ensin vanhempien tuntemukset viikosta.

Vanhemmille mahdollisuus jaada
keskustelemaan.

Kaikki saavat puheenvuoron.
Keskustellaan vanhempien kanssa.

Neuvottelurunko toimintakykyalueittain.

Lopuksi

Toimenpide-ehdotukset
aikataulun
rauhoittamiseksi

Enemman yhteisaikoja.
Pienille paivauniaika.
Vanhemmat mukaan tyon
suunnitteluun.

Hoitajan lasnaolo/perheen
rauhoittaminen.
Organisointi aikataulujen
sujuvoittamiseen.
Huoneisiin kuvitettu
paivajarjestys.

Henkilokunnan omat
kehittamiskohteet

Moniammatillinen yhteistyd.
Riittavasti aikaa
yhteishaastatteluun.
Yhteishaastattelu
mahdollisimman monelle
jaksolaiselle.

Tiimin kokoontuminen
tarvittaessa ennen
hoitoneuvottelua ja keskustelu
lapsen toimintakyvysta pitkin
jaksoa tiimin jasenten kesken.
Videoneuvottelu-mahdollisuus.

Taman tutkimuksen tulosten mukaan lasten moniammatillisessa kuntoutuksessa korostuivat perheen kokema
osallisuus, kunnioitus ja yhteistyd, jotka ovat myds aikaisempien tutkimusten mukaan perhelahtoéisyyden

keskeisia ominaispiirteita

. Lisdksi samat haasteet, kuten kiireen tuntu osastojakson aikana,
vanhempien asiantuntijuuden riittdvd huomioiminen ja asiantuntijakeskeisyys

nayttaytyvat taman

tutkimuksen mukaan vanhempien kokemana. Vaikka perhelahtdisessa lastenhoitotydssa on edelleen
kehitettavaa, vanhemmat arvostavat ja kunnioittavat lapsensa hoitoon ja kuntoutukseen osallistuvia

asiantuntijoita.

Tutkimuksella kerattyd kokemustietoa tullaan hyédyntdmaan lastenneurologisen osaston toiminnassa
moniammatillisen tydn kehittdmiseen ja uusien tydntekijéiden perehdyttamiseen. Perheiden kokemusten
perusteella pystytddn myds laatimaan tarkempi palautekyselylomake osastojaksolla oleville perheille.
Tulevaisuudessa perheldhtdisyytta on tarkeda tutkia myds lasten nakdkulmasta ja ottaa kayttoon
perheldhtdisyyden arvioimiseen kehitettyja luotettavia mittareita.

Artikkeli perustuu opinnaytety6hon:

Anttonen, S. 2020. Perhelahtdisyys lasten moniammatillisessa neurologisessa kuntoutuksessa.
Oulun ammattikorkeakoulu. Opinnaytetyd. Oulu.

Lahteet

1. " Smith, W. 2018. Concept Analysis of Family-Centered Care of Hospitalized Pediatric Patients.
Journal of Pediatric Nursing 42, 57-64. Hakupaiva 7.5.2020.

2. Terveydenhuoltolaki 1326/2010, § 2. Finlex. Hakupaiva 20.4.2020.

3. Valtioneuvosto. 2019. Padministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelma 10.12.2019. Osallistava
ja osaava Suomi - sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestava yhteiskunta.
Valtioneuvoston julkaisuja 2019:13. Hakupaiva 20.4.2020.

4, " Coyne, I. & Holmstrém, I. 2018. Centeredness in Healthcare: A Concept Synthesis of Family-
centered Care, Person-centered Care and Child-centered Care. Journal of Pediatric Nursing 42,
45-56. Hakupaiva 7.5.2020.

5. Anttonen, S. 2020. Perheléhtodisyys lasten moniammatillisessa neurologisessa kuntoutuksessa.
Oulun ammattikorkeakoulu. Opinndytetyd. Hakupdiva 20.4.2020.

6. Repo-Kaarento, S. 2009. Yhteistoiminnallinen oppiminen ja ryhm&opetus. Teoksessa S.
Lindblom-Ylanne & A. Nevgi (toim.) Yliopisto-opettajan kasikirja. Helsinki: WSOYpro Oy, 280-299


http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-0
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-3
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-8
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-9
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-10
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-11
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-12
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-text-0-13
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-202002262782
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-0
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-0-1
https://doi.org/10.1016/j.pedn.2018.06.014
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-1
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-2
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-287-808-3
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-3
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-3-1
https://doi.org/10.1016/j.pedn.2018.07.001
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-4
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-202002262782
http://www.oamk.fi/epooki/index.php?cID=2019#cite-ref-0-5

7. Shevell, M., Oskoui, M., Wood, E., Kirton, A., Van Rensburg, E., Buckley, D., Ng, P. &
Majnemer, A. 2018. Family-centred health care for children with cerebral palsy. Developmental
Medicine & Child Neurology 61 (1), 62-68. Hakupaiva 7.5.2020.

8. Morgan, F. & Tan, B.-K. 2011. Rehabilitation for children with cerebral palsy in rural Cambodia:
parental perceptions of family-centred practices. Child Care, Health & Development 37 (2), 161-
167. Hakupadiva 7.5.2020.

9. @ien, 1., Fallang, B. & @stensjg, S. 2010. Goal - setting in paediatric rehabilitation: perceptions
of parents and professional. Child Care, Health & Development 36 (4), 558-565. Hakupdiva
7.5.2020.

10. ~Arabiat, D., Whitehead, L., Foster, M., Shields, L. & Harris, L. 2018. Parents" experiences of
Family Centred Care pratices. Journal of Pediatric Nursing 42, 39-44. Hakupdiva 7.5.2020.

11. ~Murrell, D.V. Crawford, C.A., Jackson, C.T., Lotze, T.E. & Wiemann, C.M. 2018. Identifying
Opportunities to Provide Family-centered Care for Families With Children With Type 1 Spinal
Muscular Atrophy. Journal of Pediatric Nursing 43, 111-119. Hakupdiva 7.5.2020.

12. ~Veijola, A. 2004. Matkalla moniammatilliseen perhetyéhon - lasten kuntoutuksen kehittdminen
toimintatutkimuksen avulla. Vaitdskirja. Oulun yliopisto. Hakupadiva 7.5.2020.

Metatiedot

Nimeke: Vanhempien kokemukset Idhtékohtana kehitettdessa perheldhtéista moniammatillista kuntoutusta
Tekija: Anttonen Sirpa; Niemela Eija; Saarnio Reetta; P&lkki Tarja

Aihe, asiasanat: kuntoutus, lastenneurologia, moniammatillisuus, perhekeskeisyys

Tiivistelma: Artikkeli esittelee vanhempien kokemuksia perheldhtdisyyden toteutumisesta lastenneurologisessa
hoidossa ja kuntoutuksessa. Perhelahtdinen Idhestymistapa on perusta koko perheen osallistamiseksi ja
huomioimiseksi silloin, kun lapsi sairastuu. Perheldhtdisyydelld pyritéan parantamaan hoidon laatua ja
lisédmaan perheen luottamusta.

Tutkimuksen mukaan vanhemmat muun muassa pystyvat osallistumaan tutkimustilanteisiin osastojakson
aikana, heidan mielipiteitdan kuunnellaan ja perheen kokonaistilanne huomioidaan. Osastojakson paivittainen
aikataulu tuntuu vanhemmista valilla liian kiireiseltd. Osastojakson lopussa pidettavda moniammatillinen
kuntoutussuunnitelmapalaveri ja siihen valmistautuminen stressaavat vanhempia. Huonosti sujunut palaveri jaa
painamaan vanhempien mieltd pitkdksi aikaa. Osastojakson aikaisista haasteista huolimatta vanhemmat
arvostavat ja kunnioittavat lastenneurologisen osaston henkilékuntaa.

Tutkimustuloksia ja vanhempien kehittamisehdotuksia kasiteltiin yhteistoiminnallisesti moniammatillisissa
pienryhmissd. Henkilékunta tunnisti vanhempien kokemuksia ja epdkohtia osastojakson ajalta. Pienryhmat
kokosivat kehittamisehdotuksia kuntoutussuunnitelmapalaverin “kultaisiksi sdanndiksi” ja paivittdisen
aikataulun rauhoittamiseksi sekd toivat esille omia ajankohtaisia kehittamisideoitaan. Tutkimustuloksia tullaan
hydédyntamaan lastenneurologisen osaston moniammatillisen tydn kehittamiseen ja uusien tydntekijéiden
perehdyttamiseen. Perheiden kokemuksia voidaan hyddyntda myds osastojakson palautelomakkeen
paivittamiseen. Artikkeli pohjautuu Oulun ammattikorkeakoulussa tehtyyn ylemman korkeakoulututkinnon
opinndytetydhon.
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