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1 Johdanto

Tohmaijarvella avattiin Tikkalan paivakoti uusissa tiloissa syksylla 2019. Uudistu-
minen tarjoaa aina mahdollisuuden paivittaa entisia toimintatapoja ja kaytantoja.
Uusien tilojen myo6ta Tohmajarven varhaiskasvatuksessa herasi kiinnostus sel-
vittda, mita huoltajat ajattelevat osallisuudestaan ja paivakodin henkilokunnan
kanssa tehtavasta kasvatusyhteistyosta talla hetkella. Taman opinnaytetyon tar-
koituksena on selvittda Tikkalan paivakodin lasten huoltajien kokemuksia osalli-
suudesta ja kasvatusyhteistyosta. Tohmajarven varhaiskasvatus hyddyntaa opin-

naytetyon tutkimuksen tuloksia omassa kehittamistydssaan.

Tohmajarven kunnan (2019, 19) varhaiskasvatussuunnitelmassa korostetaan
huoltajien kanssa tehtavaa yhteistyota, jonka tavoitteena on tukea monipuolisesti
lapsen kasvua ja kehitysta. Suunnitelman mukaan henkildkunnan ja huoltajien
valinen yhteistyd rakentuu luottamukselle ja keskinaiselle kunnioitukselle, joka
edellyttda henkilokunnan aloitteellista tydotetta. Luottamuksellinen ilmapiiri mah-
dollistaa lapsen kasvua tukevan vuorovaikutussuhteen luomisen huoltajiin. Toi-
mivan yhteistydn tulokset nakyvat positiivisesti lapsen kasvun ja kehityksen tuke-

misessa.

Opinnaytetyé on toteutettu laadullisena tutkimuksena, jonka tutkimusaineisto
huoltajien kokemuksista kerattiin laadullisella kyselylla. Opinnaytety6raportti al-
kaa tutkimustehtavaan liittyvalla teoreettisella viitekehyksella, jossa kasitellaan
varhaiskasvatusta, osallisuutta ja kasvatusyhteistyota. Taman jalkeen opinnayte-
tyoraportissa esitellaan aiheeseen liittyvia aiempia tutkimuksia ja opinnaytetoita
seka tutkimuksen lahtokohtia. Tutkimus- ja analysointimenetelmien jalkeen kasi-
tellaan tutkimuksen tuloksia ja niista tehtyja johtopaatoksia. Lopuksi pohditaan
tutkimusprosessin etenemista, ammatillista kasvua, tutkimuksen luotettavuutta

seka jatkotutkimusaiheita.



2 Varhaiskasvatus

21 Varhaiskasvatuksen perusteet

Varhaiskasvatus on maaritelty varhaiskasvatuslaissa seuraavasti: "Varhaiskas-
vatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen,
opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu eriytyisesti pe-
dagogiikka” (Varhaiskasvatuslaki 540/2018). Varhaiskasvatus on osa suoma-
laista koulutusjarjestelmaa, joka tukee lapsen kasvua ja luo pohjan elinikaiselle
oppimiselle. Varhaiskasvatukseen osallistuvilla lapsilla on yhdenvertaiset edelly-
tykset lapsen kokonaisvaltaiselle kasvulle, oppimiselle ja kehitykselle. Varhais-
kasvatuksen tavoitteena on tukea ja edistda lasten tasa-arvoa ja yhdenvertai-
suutta, ehkaista syrjaytymista ja tukea huoltajia lasten kasvatuksessa, toteuttaa
monipuolista pedagogista toimintaa, tunnistaa lapsen yksildlliset tarpeet ja antaa
lapselle mahdollisuus vaikuttaa itsed koskeviin asioihin. Varhaiskasvatuksessa
lapsi vahvistaa omaa tieto- ja taitoperustaansa, joka tukee hanen osallisuuttaan

ja toimijuuttaan yhteiskunnassa. (Opetushallitus 2018, 7, 16, 19.)

Opetushallitus on antanut varhaiskasvatuslain (540/2018) perusteella valtakun-
nallisen maarayksen varhaiskasvatuksen perusteista, jonka mukaan varhaiskas-
vatus tulee toteuttaa ja varhaiskasvatussuunnitelmat laatia. Nama perusteet poh-
jautuvat oppimiskasitykseen, jonka mukaan lapset oppivat ja kehittyvat
vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Lapsilla on synnynnainen halu oppia uusia
asioita ja tutkia asioita jatkuvassa vuorovaikutuksessa muihin ja ymparistoon.
Lapset oppivat ympariston havainnoinnin ja tarkkailun kautta, kokeillen muiden
toimintatapoja. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavat varhaiskasva-
tuksen jarjestamista. Varhaiskasvatuksen jarjestaja voi olla kunta, kuntayhtyma
tai yksityinen palveluntuottaja. Jarjestajan tulee laatia varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteiden pohjalta paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma, jota taytyy
saannollisesti myos arvioida ja kehittaa. Varhaiskasvatuksen toimintamuotoja
ovat paivakotitoiminta, perhepaivahoito ja avoin varhaiskasvatustoiminta esim.
kerho- ja leikkitoiminta. (Opetushallitus 2018, 8-9, 17, 21.)



2.2 Varhaiskasvatussuunnitelma

Varhaiskasvatussuunnitelmia laaditaan usealla eri tasolla: valtakunnalliset var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet muodostavat pohjan paikallisille varhais-
kasvatussuunnitelmille. Nama yhdessa taas auttavat paivakoti- tai rynmakohtais-
ten varhaiskasvatussuunnitelmien laatimisessa. Myds jokaiselle lapselle on
laadittava oma henkildkohtainen varhaiskasvatussuunnitelma. Paikalliset var-
haiskasvatussuunnitelmat maarittelevat, ohjaavat ja tukevat paikallisen varhais-
kasvatuksen jarjestamista. Paikallisella varhaiskasvatussuunnitelmalla voidaan
tarkentaa valtakunnallisia varhaiskasvatussuunnitelman perusteita, mutta mitaan
sen tai lain ja asetusten mukaista sisaltdéa ei voida jattaa pois. Lasten tarpeet,
erilaiset pedagogiset painotukset, paikalliset erityispiirteet seka kehittdmistyon tu-
lokset voidaan huomioida paikallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa. (Ope-
tushallitus 2018, 8-9.)

Paivakotien tulee noudattaa jarjestajan eli kunnan laatimaa paikallista varhais-
kasvatussuunnitelmaa tai paivakoti voi laatia oman yksildllisemman varhaiskas-
vatussuunnitelman. Tata suunnitelmaa voidaan vieda viela yksilollisemmalle ta-
solle, missa jokaiselle varhaiskasvatuksessa toimivalle lapsiryhmalle laaditaan
ryhman varhaiskasvatussuunnitelma, jonka tarkoitus on kuvata sita, miten paikal-
linen varhaiskasvatussuunnitelma kaytannossa toteutuu juuri tassa ryhmassa.
Ryhman varhaiskasvatussuunnitelman eli ryhmavasun avulla henkilokunta suun-
nittelee, arvioi ja kehittaa ryhnman toimintaa ja arkea, jossa painottuu lapsen osal-
lisuuden vahvistaminen. Ryhmavasusta ilmenee, kuinka pedagogiikkaa toteute-
taan ja millaisin menetelmin. (Jarvinen & Mikkola 2015, 56-57.) Yksikkotason
varhaiskasvatussuunnitelman laatiminen voi olla hyva keino osallistaa lasten
huoltajia uusien yhteistyo- ja osallisuuskaytantojen kehittamiseen (Karila 2016,
41).

Varhaiskasvatuslain (540/2018) mukaan varhaiskasvatuksen piirissa olevalle
lapselle taytyy laatia henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma. Suunnitel-

massa huomioidaan lapsen kasvatus, opetus ja hoito seka niiden toteuttaminen.



Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma sisaltaa tavoitteet, joiden avulla varhaiskas-
vatusta voidaan toteuttaa lapsen hyvinvointia, kehitysta ja oppimista tukien. Ta-
voitteiden lisaksi varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjataan keinot, joilla tavoitteet
voidaan toteuttaa. Tavoitteet koskevat pedagogista toimintaa ja miten silla voi

tukea lapsen kehittymista (Opetushallitus 2018, 10).

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa tehdaan vaiheittain. Prosessin aluksi on
tarkeaa tutustua lapseen, jotta suunnitelmassa voidaan huomioida lapsen vah-
vuudet, osaaminen, kiinnostuksen kohteet seka hanen yksildlliset tarpeensa.
Varhaiskasvatussuunnitelman laadintaan valmistaudutaan ottamalla huomioon
niin huoltajan kuin henkildkunnankin havainnot ja nakemykset. Henkilokunta sopii
prosessin aikataulusta ja vastuista. Suunnitelman laatimisesta ja arvioinnista vas-
taa paivakodeissa varhaiskasvatuksen opettaja. Lapsen varhaiskasvatussuunni-
telman tavoitteiden toteutumisen kannalta on tarkeaa, etta paivakodin lapsiryh-
man henkilokunta keskustelee ja sopii siita, miten lasten
varhaiskasvatussuunnitelmiin kirjatut tavoitteet voidaan huomioida ryhman toi-
minnassa. (Opetushallitus 2018, 10; Opetushallitus 2019, 1.)

Varhaiskasvatuksen henkilokunta ja huoltajat laativat lapsen varhaiskasvatus-
suunnitelman yhdessa (Varhaiskasvatuslaki 540/2018). Lapsen varhaiskasva-
tussuunnitelmaan liittyen lapsen huoltaja ja varhaiskasvatuksen opettaja kayvat
keskustelun, jossa arvioidaan lapsen mahdollisen aiemman varhaiskasvatus-
suunnitelman toteutumista, kirjataan tavoitteet ja toimenpiteet niiden saavutta-
miseksi seka huomioidaan mahdollinen monialainen yhteistyd. Mikali lapsella on
jo aiempi varhaiskasvatussuunnitelma, sita voidaan kayttaa apuna suunnitelmaa
laadittaessa. Lisaksi suunnitelman laatimisessa voidaan hyddyntaa pedagogista
dokumentointia. (Opetushallitus 2018, 10; Opetushallitus 2019, 1.) Huoltajien
mukaan ottaminen lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen on muotou-
tunut keskeiseksi ja jopa ainoaksi tavaksi toteuttaa kasvatusyhteistyota (Karila
2016, 41).



2.3 Varhaiskasvatuksen pedagogiikka

Varhaiskasvatus on kokonaisvaltaista pedagogista toimintaa. Lapsen oppimisen
ja hyvinvoinnin edistaminen seka laaja-alaisen osaamisen kasvattaminen ovat
varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan tavoitteena. Tama toiminta toteutuu
niin lasten ja paivakodin henkilokunnan valilla tapahtuvassa vuorovaikutuksessa
kuin yhteisessa toiminnassakin. Pedagoginen toiminta ei ole pelkastaan henkilo-
kunnan suunnittelemaa, vaan lapset voivat osallistua suunnitteluun ja toteutuk-
seen omaehtoisesti tai henkildkunnan johdolla. Pedagoginen toiminta liittyy kas-
vatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaan kokonaisuuteen. Pedagogisen
toiminnan keskidssa ovat oppimisen alueet. Naita oppimisen alueita on viisi; kiel-
ten rikas maailma, ilmaisun monet muodot, mina ja meidan yhteisémme, tutkin ja
toimin ymparistdssani seka kasvan, liikkun ja kehityn. Lapsilla on oikeus saada
varhaiskasvatuksessa kokemuksia kaikista oppimisen alueista. Toimintaa suun-
nitellessa oppimisen alueet auttavat varhaiskasvatuksen henkilokuntaa muodos-

tamaan toiminnasta monipuolista. (Opetushallitus 2018, 36—40.)

Lapsi oppii parhaiten kokiessaan olonsa turvalliseksi omassa vertaisryhmassaan,
jolloin mydnteiset tunnekokemukset ja vertaissuhteet edistavat hanen kehitys-
taan seka oppimista. Lasta kiinnostava hieman haasteellinenkin toiminta innos-
taa oppimaan lisaa uusia asioita. Lapsen tuleekin saada kokea onnistumisen ko-
kemuksia seka iloa toimiessaan varhaiskasvatusryhmassa. (Opetushallitus 2018,
22.) Lapsen oppimiseen vaikuttaa myos se, etta lapsi kokee erilaisia asioita kah-
dessa eri kasvuymparistossa, kotona ja varhaiskasvatusymparistdossa. Jokainen
lapsi on yksilo ja yksilOlliset ominaisuudet heijastuvat myos lapsen oppimiseen.
(Karila 2016, 12.) Varhaiskasvatuksen pedagogiikka perustuu kasvatustieteelli-
seen tietoon, joka on suunnitelmallista, tavoitteellista ja lapsen edun mukaista
toimintaa. Varhaiskasvatuksen pedagogisessa toiminnassa korostuu monimuo-
toinen oppiminen. Pedagogiikka edellyttaa henkilokunnalta ammattitaitoa ja asi-
antuntemusta seka hyvaa yhteista ymmarrysta siita, miten parhaalla tavalla voi-

daan edistaa lasten hyvinvointia ja oppimista. (Opetushallitus 2018, 22.)
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Pedagoginen dokumentointi auttaa varhaiskasvatuksen henkilokuntaa muokkaa-
maan toimintaa lapsiryhman kiinnostusten mukaisesti seka arvioimaan ja kehit-
tamaan henkildkunnan omaa toimintaa. Dokumentointi tuottaa tietoa lasten ela-
masta, kehityksesta, kiinnostuksen kohteista, ajattelusta, oppimisesta, tarpeista
seka lapsiryhman toiminnasta. Dokumentoinnin avulla saadaan myds tietoa mah-
dollisista tuen tarpeista. Dokumentoinnin avulla henkildkunta oppii tuntemaan yk-
sittdisen lapsen seka lasten valisia suhteita. Pedagoginen dokumentointi auttaa
myoOs lasta itsedan hahmottamaan oman kehityksensa. (Opetushallitus 2018,
37-38.)

Pedagoginen dokumentointi on myds menetelma, jolla paivakodin henkildkunta
voi osallistaa huoltajat pedagogisen toiminnan arviointiin, suunnitteluun ja kehit-
tamiseen. Pedagogista dokumentointia kuvaa prosessimaisuus, missa havainnot
ja erilaiset dokumentoinnin muodot, kuten kuvat, piirustukset ja kirjoitukset ko-
koavat tarkeaa tietoa lasten kehityksesta, mielenkiinnonkohteista, ajattelusta, op-
pimisesta ja tarpeista. Pedagoginen dokumentointi auttaa henkildkuntaa kehitta-
maan toimintaa siten, ettd se vastaa lasten tarpeita. Dokumentoinnin avulla
henkildkunta voi oppia tuntemaan lapset yksildina ja nain ollen huomioimaan hei-
dan yksildlliset tarpeensa toiminnassa ja sen suunnittelussa. (Opetushallitus
2018, 37-38.)

3 Huoltajien osallisuus varhaiskasvatuksessa

3.1 Osallisuuden kasitteesta

Tutkittaessa osallisuutta on hyva perehtya ensin osallisuuden kasitteeseen. Tur-
jan ja Vuorisalon (2017) mukaan osallisuuden peruslahtdkohtana voidaan pitaa
kuulluksi tulemisen kokemista seka luottamista muihin ja itseensa. Osallistumi-
nen ja toimijuus liittyvat myos hyvin olennaisesti osallisuuden kokemisen muo-
dostumiseen. Osallisuus on siis toimijuutta, joka toteutuu vastavuoroisessa vuo-

rovaikutussuhteessa. Taman lisaksi osallisuuteen liittyy myos vaikuttaminen
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henkilokohtaisiin ja oman elinympariston asioihin seka vaikuttaminen yhteiskun-
nallisella tasolla. Osallisuuden kokeminen on aina subjektiivinen tunne siita, mi-

ten yksilo kokee vaikuttamismahdollisuutensa.

Osallisuuden maaritelmasta ei ole olemassa yksiselitteista maaritelmaa, Raivion
ja Karjalaisen (2013, 12—15) mukaan osallisuuden kasite on "valja”, joten sita voi-
daan tulkita seka arvioida kontekstin mukaan. Lisaksi he kuvaavat osallisuutta
eraanlaisena kattomaaritelmana. Tama maaritelma sisaltaa erilaisia lahestymis-
tapoja ja kasitteita teorioineen riippuen osallisuuden kontekstista. 2000-luvun yh-
teiskunnan hyvinvointiohjelmissa osallisuus ja sen vahvistaminen maarittyy ta-
voitteeksi sekd keinoksi eriarvoisuuden ja syrjaytymisen ehkaisyssa.
Kokemuksellisuus kuvaa osallisuuden kasitetta, joka perustuu yksildllisille koke-
muksille. Osallisuuteen liittyy olennaisesti myos valinnan vapaus, joka tarkoittaa,
etta osallisuus ei voi olla pakollista. Osallisuus on siis kokemuksellinen tunne,
mutta toisaalta myds toimintamahdollisuus olla osa jotain yhteiséa. Osallisuuden
aste vaihtelee elamankaaren ja tilanteen mukaan. Se, miten osallisuus koetaan
eri yhteisdissa, vaikuttaa siihen miten aktiivisia osallistujia toimijat niissa yhtei-
sdissa ovat. Myos vanhemmuus vaikuttaa olennaisesti siihen, kuinka toimitaan

yhteiskunnan jasenena.

On olemassa monenlaisia teorioita ja tulkintoja osallisuuden kasitteesta, johon
olennaisesti liittyy osallistuminen, toimijuus, vaikuttaminen, kuulluksi tuleminen ja
kokemuksellisuus. Osallisuuden viitekehysta voidaan kuvata kokonaisuutena, jo-
ka koostuu kolmesta eri osa-alueesta. Osallisuuteen liittyvat eri osa-alueet Erik
Allardtin (1976, 38, 88-93) hyvinvoinnin ulottuvuuksien mukaan on jaettu kol-
meen ulottuvuuteen; having, loving ja being. Allardt on maaritellyt nama hyvin-
voinnin perustarpeet omien tutkimustensa perusteella, joista having kuvaa elin-
tasoa eliihmisen perustarpeita. Loving kuvaa sosiaalisia suhteita, joissa korostuu
tarve liittya toisiin sekd mahdollisuus olla vastavuoroisessa vuorovaikutuksessa
muiden kanssa. Viimeinen eli being kuvaa itsensa toteuttamista, jota kuvaa osal-
lisuus itsea koskeviin paatoksiin ja mahdollisuus vaikuttaa oman yhteison asioi-
hin.
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Kuviossa 1 on jasennetty osallisuuden osa-alueet toisiinsa limittyvina kehina. Val-
koinen keha osoittaa henkilon osallisuutta omaan elamaan, musta keha kuvastaa
osallisuutta suhteessa vaikuttamiseen omassa elinymparistossa. Kolmas keha,
joka on variltddn tummanharmaa, kuvastaa henkilon paikallista osallisuutta, joka
sisaltdd mahdollisuuden liittyd omaa hyvinvointia edistaviin, elaman merkityksel-
lisyytta ja arvokkuutta lisaaviin vuorovaikutussuhteisiin. (Isola, Kaartinen, Lee-
mann, Laaperi, Schneider, Valtari & Keto-Tokoi 2017, 9.)

OSALLISUUDEN OSA-ALUEET

paikallinen
osallisuus

Vaikuttaminen ja
Vaikuttuminen

Kuvio 1. Osallisuuden osa-alueet (mukaillen Isola ym. 2017, 23-25).

Ihmisen identiteetin kokemus, yhteison jasenyyden tunne ja mahdollisuus olla ra-
kentavasti mukana yhteisollisessa prosessissa kuvaavat osallisuutta. Ihmisen
omakohtaisesta sitoutumisesta johtuva vaikuttaminen asioihin ja vastuun kanta-
minen seurauksista on myos osa osallisuutta. Osallisuus vaatii enemman kuin
osallistuminen. Osallisuus muotoutuu huoltajien ja varhaiskasvatuksen henkilo-
kunnan vuorovaikutuksessa ja osaltaan vahvistaa huoltajien luottamusta seka
laajentaa henkilokunnan asiantuntijuutta dynaamisemmaksi. Jos ihminen ei ole
mukana yhteisollisessa prosessissa tai osallinen yhteiskunnassa tarkeina pide-
tyissa asioista, puhutaan talléin osattomuudesta (Kaskela & Kekkonen 2006, 25—
27).
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3.2 Osallisuus varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuksessa huoltajien osallisuus on laissa saadetty oikeus. Varhais-
kasvatuslaissa (540/2018) saadetaan, etta huoltajilla on oikeus saada mahdolli-
suus osallistua varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Li-
saksi samassa laissa saadetaan, ettd huoltajien lisdksi myds lapsille on annet-
tava saannollisesti osallistumismahdollisuus varhaiskasvatuksen suunnitteluun
ja arviointiin. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus 2018,
30) todetaan, ettad osallisuuden edistaminen, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo kai-
kessa toiminnassa on tarkeaa. Henkildkunnan ja lasten lisaksi huoltajien mielipi-
teet ja nakemykset ovat olennaisia. Osallisuuden edistamiseksi varhaiskasvatuk-

sen toimintatapoja ja rakenteita tulee tietoisesti kehittaa.

Lasten huoltajilla on oikeus osallisuuteen lastensa varhaiskasvatuksessa. Var-
haiskasvatuksen henkildkunnan vastuulla on luoda seka rakenteelliset etta sisal-
[Olliset edellytykset lasten huoltajien osallisuudelle. Osallisuuden mahdollistami-
sen lisdksi henkildkunnan on oltava aloitteellista ja kommunikoinnin
vastavuoroista. Huoltajien osallisuus voi olla joko konkreettista toimintaa tai ko-
kemuksellista osallisuutta eli huoltaja sitoutuu lapsensa elamaan myos varhais-
kasvatuksessa. Kokemuksellinen osallisuus eli huoltajan tunne siita, etta han on
osa varhaiskasvatusyhteis6a, on myos tarkea osa huoltajan osallisuutta. Vasta-
vuoroinen tiedonvaihto, sitoutuminen ja merkitykselliset kohtaamiset auttavat ko-
kemuksellisen osallisuuden muodostumisessa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 25—
27.)

Huoltajille on mahdollistettava myos osallistuminen varhaiskasvatuksen suunnit-
teluun. Oman lapsen, lapsiryhman, paivahoitoyksikdn seka koko kunnan varhais-
kasvatussuunnitelman laatimisessa on huomioitava, etta huoltajille annetaan ti-
loja ja tilaisuuksia osallisuuteen. Henkilokunnan ja huoltajien valiset keskustelut
esimerkiksi kasvatusarvoista ja -menetelmista ovat valineita suunnitteluun vaikut-
tamiselle. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26.) Varhaiskasvatuslaissa (540/2018)
saadetaan, etta lapsen huoltajalle on varattava mahdollisuus osallistua lapsensa
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varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Varhaiskasvatuk-
sen jarjestajien onkin luotava kaytantgja, joilla huoltajien osallisuus mahdollistuu.
Huoltajien osallisuuden lisdaminen vaatii muutosta tyGtapoihin ja ajattelumallei-
hin. (Karila 2016, 35.)

Varhaiskasvatuksen siirtymavaiheissa, kuten lapsen aloittaessa varhaiskasva-
tuksessa, lapsen huoltajien aktiivisen osallisuuden toteutuminen on haastavaa.
Varhaiskasvatuksen henkildokunnan on huolehdittava, etteivat siirtymavaiheen
muutoksia toteuteta asiantuntijakeskeisesti, vaan henkilokunnan on motivoitava
osallisuuteen ja tiedotettava huoltajia muutoksista. Huoltajien osallisuudelle on

my0s luotava mahdollisuudet toteutua. (Karikoski & Tiilikka 2017.)

4 Kasvatusyhteistyo

4.1 Kasvatusyhteistyon perusta

Kasvatusyhteistyd varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja huoltajien valilla on kir-
jattu myos lakiin. Varhaiskasvatuslaissa (540/2018) maaritelldan varhaiskasva-
tuksen tavoitteet. Yksi naista kymmenesta tavoitteesta on lapsen vanhemman tai
huoltajan kanssa tehtava yhteistyo. Yhteistyota tehdaan lapsen tasapainoisen
kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Varhaiskasvatuksen
ja huoltajan valisen yhteistyon tavoitteena on myos tukea huoltajaa kasvatus-
tydssa. Karilan (2016, 41) mukaan yhteisty6tapojen kehittdmisen apuna voidaan

kayttaa erityisesti yksikkotasoisia varhaiskasvatussuunnitelmia.

Varhaiskasvatuksen henkildokunnan ja huoltajien valisen sujuvan yhteistyon lah-
tokohtana on keskinainen luottamus ja kunnioitus seka tasa-arvoinen vuorovai-
kutus (Opetushallitus 2018, 34). Myos Kaskela ja Kekkonen (2006, 32—40) maa-
rittelevat luottamuksen yhtena kasvatusyhteistyon periaatteena. Luottamuksen
lisaksi kuuleminen, kunnioitus ja dialogi ovat kasvatusyhteistyon peruselement-

teja. Luottamus huoltajan ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan valille rakentuu
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kuulemisesta ja kunnioituksesta. Lisaksi luottamuksen syntyyn liittyy vahvasti se,
miten henkilokunta kohtaa lapsen. Mikali tyontekijoilla on sensitiivinen suhde lap-
seen, herattaa se huoltajassa luottamusta. Tarkeana huoltajan luottamusta lisaa-

vana tekijana on myoés mahdollisuus vaikuttaa lapsen varhaiskasvatukseen.

Kuuleminen, dialogi ja kunnioitus osana kasvatusyhteistyota liittyvat vahvasti yh-
teen. Kuulemisella Kaskela ja Kekkonen (2006, 32—34, 38) tarkoittavat suhdetta
toiseen ihmiseen. Kuulemiseen liittyy kuuntelu ja keskittyminen seka lasnaolo.
On oleellista, etta kuuntelija luo turvallisen ja mydnteisen ilmapiirin. Kasvatusyh-
teistydn rakentumisen kannalta lapsen paivakotiin tuonti- ja vientihetket voivat
olla merkittavia - onko silloin aikaa kohdata, kuulla ja kertoa. Kuuleminen mah-
dollistaa myds dialogin. Vuoropuhelu, jossa jokainen saa ilmaista omat ajatuk-
sensa on mahdollista vain, jos suhde on tasa-arvoinen ja molempien tietamysta
arvostetaan. Avoin ja myonteinen kohtaaminen toisen kanssa auttaa osoittamaan

kunnioitusta ja arvostusta.

Varhaiskasvatuksen henkildkunnan on oltava aktiivinen ja aloitteellinen, jotta yh-
teistydsuhde voi kehittya. Kasvatusyhteistydssa on myos huomioitava perheiden
moninaisuus seka vanhemmuuteen ja lasten yksildllisyyteen liittyvat asiat. Var-
haiskasvatuksen henkilokunnan ja huoltajien valinen yhteistyd voi tukea myos
huoltajien valisia suhteita ja sita kautta tuottaa huoltajien yhteista toimintaa, esi-
merkiksi vanhempainyhdistyksia. (Opetushallitus 2018, 34.) Varhaiskasvatuksen
henkilokunnalla on paljon vastuuta kasvatusyhteistyosuhteen luomisessa, mutta
on muistettava, etta huoltajilla on lasten ensisijainen kasvatusvastuu. Henkilo-
kunnan osaaminen liittyy koulutuksen kautta saatuun ammatilliseen osaamiseen
ja tietoon. Kasvatusyhteistyon tavoitteena onkin yhdistaa nama osaamiset lapsen
hyvinvoinnin turvaamiseksi. (Kekkonen 2012, 42.) Koska lapsi ei ela vain yh-
dessa kasvuymparistdossa, joten dialoginen vuoropuhelu varhaiskasvatuksen
henkilokunnan ja huoltajien valilla on tarkeaa. Kodin ja paivakodin kasvatus- ja
hoitokaytanndissa saattaa olla eroja, mutta kasvatusyhteistyon ja keskustelujen
avulla paivakodin ja kodin valille ei synny vastakkainasettelua. (Kaskela & Kek-
konen 2006, 12.)
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4.2 Kasvatusyhteistyon monet muodot

Vuosien myo6ta varhaiskasvatuksen ja huoltajien tekemaa yhteistyota koskevat
tulkinnat ovat vaihdelleet varhaiskasvatuksen muutosten mukana. Myos perhei-
den odotukset varhaiskasvatukselta ja varhaiskasvatuksen henkildkunnan am-
matillisuuden ovat jatkuvassa muutoksessa. Kasvatusyhteistydta onkin kuvattu
esimerkiksi termein vanhempien valistaminen, vanhempainkasvatus, vanhem-
pien vaikuttajuus ja kasvatuskumppanuus. Kasvatusyhteistyon lahtokohdat ovat
myos vaihdelleet, yhteistyd on voinut olla asiantuntijalahtoista, perheita tukevaa,

perhekeskeista tai perhelahtoista. (Kekkonen 2012, 33.)

Kasvatusyhteistyota voidaan toteuttaa eri tavoin. Paivittaisissa henkildokunnan ja
huoltajien kohtaamisissa jaetaan tietoa lapsen kokemuksista. (Opetushallitus
2018, 34.) Paivittaisissa kohtaamisissa kaydyt keskustelut ovat osa kasvatusvuo-
rovaikutusta, jota kaydaan esimerkiksi varhaiskasvatuksen henkildkunnan ja las-
ten huoltajien valilla. Tiedon vaihtamisen lisaksi keskusteluissa voidaan luoda yh-
teistd ymmarrysta, neuvoa ja ohjata sekd neuvotella. (Nummenmaa & Karila
2011, 16-17.) Erityisen tarkeaa on kiinnittda huomiota siihen, ettd nama jaettavat
tiedot olisivat kannustavia ja lapsen oppimista myonteisesti kuvaavia. Yhteisilla
keskusteluilla mahdollistetaan lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaami-
nen. Yhteistyon merkitys korostuu, mikali lapsi tarvitsee tukea kehitykseen tai op-
pimiseen. Sujuva yhteisty® auttaa tukitoimien suunnittelussa ja toteutuksessa.
Varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja huoltajien valinen yhteistyd on tarkeaa
myos silloin, kun lapsi on siitymavaiheessa — lapsen aloittaessa varhaiskasva-
tuksessa tai esimerkiksi lapsen siirtyessa esiopetuksen pariin. (Opetushallitus
2018, 34.)

Huoltajien ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan valinen kasvatusyhteistyo ei ra-
joitu ainoastaan lapsen tietojen jakamiseen erilaisissa kohtaamistilanteissa. Kas-
vatusyhteistyota tehdaan myods lapsen varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja ar-
vioinnissa. Arvioinnin  perustana huoltajien ja henkildkunnan valinen
vuorovaikutus, jonka tavoitteena on luoda yhteisia tavoitteita lapsen varhaiskas-
vatukselle. (Heikka, Hujala & Turja 2009, 73.)



17

5 Aiemmat tutkimukset ja opinnaytetyot aiheesta

Maaret Vuorenmaan (2016) akateemisessa vaitdskirjassa “Aitien ja isien osalli-
suus perheessa ja lasten palveluissa seka osallisuuteen yhteydessa olevat teki-
jat” esiteltiin tutkimus, jonka tarkoituksena oli arvioida vanhempien osallisuutta
kartoittavan mittarin validiteettia ja reliabiliteettia. Tutkimuksella pyrittiin myos ku-
vaamaan vanhempien arvioita osallisuutensa toteutumisesta niin omassa per-
heessa, oman lapsensa palveluissa kuin lasten ja perheiden palveluiden kehitta-
misessakin seka selittaa tekijoita, jotka vaikuttavat vanhempien osallisuuteen.
Tutkimuksen aineisto kerattiin lahettamalla postikysely ositetulla satunnaisotan-
nalla poimituille alle 9-vuotiaiden lasten aideille ja isille. Saatu aineisto analysoi-
tiin maarallisesti. Tutkittava mittari (G-FES) osoittautui validiksi ja reliaabeliksi.
Tutkimuksen tuloksena l6ytyi myods tekijoita, kuten vanhemmuuden huolet tai
vanhempien lapsuudenperheessa koetut vaikeudet, jotka vaikuttivat heikenta-
vasti vanhempien osallisuuteen. Vahvistavasti vaikuttivat esimerkiksi omaa lasta
koskevaan paatdoksentekoon osallistuminen ja riittavat vaikuttamismahdollisuu-
det.

Marjatta Kekkonen (2012) tutki vaitoskirjassaan, millaisilla puhetavoilla varhais-
kasvattajat rakentavat huoltajien kanssa tehtavan yhteistyon merkitysta. Vaitos-
kirjan nimi on “Kasvatuskumppanuus puheena. Varhaiskasvattajat, vanhemmat
ja lapset paivahoidon diskursiivisilla nayttamailla”. Vaitéskirjatutkimuksen tavoit-
teena oli selventaa, mitka huoltajien ja varhaiskasvattajien valisen yhteistyon tul-
kinnat voidaan tunnistaa kasvatuskumppanuudeksi. Tutkimus perustui diskurssi-
analyysiin ja sosiaaliseen konstruktionismiin. Tutkimuksen aineisto koostui
varhaiskasvatuksen ammattilaisten teemahaastatteluista, ryhmakeskusteluista
seka vertaishaastatteluista. Analyysin tekoa varten kaytettiin 13 nauhoitettua ryh-
makeskustelua. Tutkimuksen tuloksena saatiin nelja erilaista diskurssia; sosiaa-
liset suhteet, varhaiskasvatuksen kotikaynnit, varhaiskasvatuksen palveluneu-
vottelut seka suhteita luova kommunikaatio. Nama kuvaavat niita tulkintoja, jotka

varhaiskasvatuksen ammattilaiset tuottivat kasvatuskumppanuudesta.
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Tutkimuksessa lasten vanhempien ja henkilokunnan osallisuudesta paakaupun-
kiseudun paivakodeissa tutkimuksen tekijat Tuulikki Venninen, Jonna Leinonen,
Maija Rautavaara-Hamalainen ja Karoliina Purola (2011) selvittivat paivakotien
henkilokunnan kasityksia heidan osallisuudestaan omassa tydyhteisossa seka
heidan paivakotinsa lasten vanhempien osallisuudesta. Aineisto kerattiin sahkoi-
sella kyselylla paivakodin henkildkunnalle. Vanhemmilta tietoa kerattiin henkilo-
kohtaisella haastattelulla, puhelinhaastattelulla tai sahkoisella lomakkeella. Laa-
dullisia aineistoja analysoitiin erittelemalla asiakokonaisuuksia ja ryhmittelemalla
ne ala-, yla- ja paaluokkiin. Maaralliset aineistot analysoitiin 1ahinna vertailemalla
vastausten keskiarvoja. Tutkimuksen tuloksista havaitaan muun muassa, etta
vanhempien osallisuus nayttaytyy vahvimmin paivittaisissa haku- ja tuontitilantei-

den yhteydessa kaydyssa keskustelussa lapsen asioihin liittyen.

Vanhempien osallisuudesta on tehty myds opinnaytetdita. Esimerkiksi Noora Jar-
viluodon (2018) opinnaytetyon tavoitteena oli kerata vanhempien kokemuksia ja
ajatuksia osallisuudesta seka kasvatusyhteistyosta. Liisa Tikan (2017) opin-nay-
tetydssa selvitettiin tapoja, joilla varhaiskasvatuksen henkilokunta voi vahvistaa
vanhempien osallisuutta. Jenni Heikkilan ja Kati Tuominiemen (2019) opin-nay-
tetydssa selvitettiin varhaiskasvatuksessa olevien lasten vanhempien ajatuksia
osallisuudesta Perhon kunnassa. Aiemmista opinnaytetoista nousee esille sel-
vasti vuorovaikutuksen ja keskinaisen luottamuksen merkitys vanhempien ja var-
haiskasvatuksen henkilokunnan valilla. Jos esimerkiksi vanhempien ja varhais-
kasvatuksen henkilokunnan valilla ei juurikaan ole vuorovaikutusta, vanhempi ei
valttamatta saa tarpeeksi tietoa, jota han tarvitsisi pystyakseen kokemaan osalli-

suutta.
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6 Opinnaytetyon lahtokohdat

6.1 Opinnaytetyon toimeksiantaja

Tohmajarven kunnassa jarjestetaan varhaiskasvatusta kahden paivakodin lisaksi
perhepaivahoidossa seka ryhmaperhepaivakodissa. Varhaiskasvatuksen aluee-
seen kuuluvat myds esiopetus ja esikoululaisille jarjestetaan taydentavaa var-
haiskasvatusta paivahoidon muodossa. Kunnan varhaiskasvatuksen tavoitteena
on edistaa lasten kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta ja oppimista seka tukea

perheita kasvatustehtavassa ja vanhemmuudessa. (Tohmajarven kunta 2018, 4.)

Tohmajarvella sijaitsevassa Tikkalan paivakodissa halutaan kehittda huoltajien
kanssa tehtavaa kasvatusyhteisty6ta ja tutkia eri toimintamuotoja huoltajien osal-
listamiseen ja sen vahvistamiseen. Koulun ja paivakodin tilat ovat kokeneet mit-
tavat muutokset — laajennuksen ja remontin, missa tiloja laajennettiin ja uudistet-
tiin. Paivakodin toiminta siirtyi uusiin tiloihin ja varsinainen ryhmatoiminta
uudistetuissa tiloissa alkoi syyskuun 2019 alusta. Uudistettu paivakoti on mitoi-
tettu 60 lapselle. Uusien tilojen myoéta uudistuivat myds monet kaytanteet. Uudet
lapsiryhmat muodostuvat seuraavista ikaryhmista: 0—2-vuotiaat, 3—4-vuotiaat ja

5—6-vuotiaat. (Tohmajarven kunta 2020.)

6.2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tutkimustehtava

Opinnaytetyon tarkoitus on tutkia huoltajien osallisuuden kokemuksia Tikkalan
paivakodissa ja miten huoltajat kokevat kasvatusyhteistyon varhaiskasvatushen-
kilbkunnan kanssa. Tohmajarven varhaiskasvatuksen tavoitteena on kehittaa tu-
losten avulla Tikkalan paivakodin nykyisia ja uusia toimintamuotoja, jotka tukisi-
vat seka vahvistaisivat huoltajien osallisuutta ja kasvattajien kanssa tehtavaa
kasvatusyhteistyota. Tohmajarven kunnan varhaiskasvatus jakaa tutkimustulok-

set huoltajille ja henkilokunnalle. Tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa myos kun-
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nan toisessa paivakodissa ja sen toiminnan kehittamisessa. Tutkimuksessa ko-
rostuu huoltajien kanssa tehtava yhteistyo, jonka tavoitteena on lapsen kasvun ja

kehityksen seka oppimisen edistaminen.

Tutkimuskysymykset ovat:
e Miten huoltajat ovat kokeneet osallisuutensa varhaiskasvatuksessa?
e Millaisia kokemuksia huoltajilla on varhaiskasvatushenkilokunnan kanssa

tehtavasta kasvatusyhteistyosta?

7 Opinnaytetyon toteutus

71 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyé toteutettiin laadullisena tutkimuksena, silla tavoitteena oli selvittaa
huoltajien kokemuksia osallisuudesta ja kasvatusyhteistydsta. Koska laadullisen
tutkimuksen lahtdkohtana on todellisen elaman ja kokemuksien kuvaaminen, so-
pii laadullinen tutkimus opinnaytetydn menetelmaksi hyvin (Hirsjarvi 2008a, 157;
Vilkka 2015, 118). Opinnaytetyon tutkimus edellytti myos tutkimuslupaa toimek-

siantajalta eli Tohmajarven kunnalta.

Yksi laadullisen tutkimuksen erityispiirteista on se, etta tutkimuksella ei tavoitella
totuutta tutkittavasta asiasta. Laadullisella tutkimuksella voidaan ennemminkin
I0ytaa tosiasioita, kuin todentaa joku vaittama todeksi. Laadullisen tutkimuksen
avulla voidaan loytaa esimerkiksi ihmisten kokemuksista tietoa, joka ei valtta-
matta paljastuisi ensisilmayksella. (Hirsjarvi 2008a, 157; Vilkka 2015, 120.) Laa-
dullisessa tutkimuksessa tulisi antaa sijaa tutkittavasta aineistosta nouseville
omi-naispiirteille ja seka naiden ilmididen tarkastelulle. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkittava ilmid kasitteellistyy vahitellen tutkimuksen edetessa. (Kiviniemi
2015, 78.)
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Laadullisessa tutkimuksessa teoriaa tarvitaan tutkimuksen viitekehyksen eli teo-
reettisen osuuden lisaksi myos tutkimusmetodien ja tutkimuksen luotettavuuden
hahmottamiseen. Opinnaytetdissa painottuu erityisesti viitekehyksen osuus -
siina kuvataan keskeiset kasitteet ja niiden valiset suhteet. Laadullisen tutkimuk-
sen raporteissa esitetdan usein suoria lainauksia alkuperaisista haastatteluista
tukemaan analyysia. Alkuperaiset ilmaisut parantavat tutkimuksen luotettavuutta
ja tukevat teoreettista analysointia. Laadullisen tutkimuksen tekijan on kuitenkin
arvioitava, mita ne todella kertovat. Alkuperaisilla iimauksilla voidaan todistaa tut-
kijan olettamus oikeaksi tai ne toimivat tutkian oman nakemyksen pohjana.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 23-24, 27.)

7.2 Kyselytutkimus

Laadullista tutkimusta tehdessa tutkija hankkii aineistonsa haastatteluilla, kyse-
lyilla, havainnoimalla tai kokoamalla tietoa erilaisista dokumenteista. Tutkijan ei
tarvitse valita yhta aineistonhankintamenetelmaa, vaan edelld mainittuja mene-
telmia voi kayttaa erikseen tai yhdessa eri tavoin yhdisteltyna. Menetelmaa valit-
taessa on huomioita tutkittava ongelma ja tutkimukseen varatut resurssit. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 83.) Vehkalahden (2014, 11, 17, 20) mukaan tutkittaessa eri-
laisia moniulotteisia yhteiskunnallisia ilmiodita, joissa kerataan tietoa ihmisten toi-
minnasta, asenteista ja mielipiteista, on niita mahdollista tutkia kyselytutkimuksen
avulla. Aluksi taytyy hahmottaa tutkittavan ilmion keskeiset ulottuvuudet, joista on
kaytettavissa tutkittua teoriatietoa. Teoriassa maaritellyt kasitteet johdattelevat

tutkimusta ja sen suunnittelua eteenpain.

Kyselyn kysymyksia laadittaessa tarkeaa on pohtia sita, mita tarvitaan tietaa. Ky-
symykset tehdaan siten, etta niihin saatujen vastausten avulla saadaan tietoa tut-
kimuskysymykseen vastaamista varten. On hyva huomioida sen lisaksi, etta ky-
selyyn ei jateta turhia kysymyksia, myos se, etta kysymyksissa kysytaan vain yhta
asiaa kerrallaan. Nain ollen vastaajalle ei ole epaselvaa kumpaan kysymykseen

han vastaa, joka osaltaan helpottaa analysointia. Laadullista tutkimusta tehdessa
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tulisi valttaa kysymyksia, joihin voi vastata “kylla” tai “ei”. Kysymykset, jotka alka-
vat kysymyssanoilla “miksi”, “millainen”, “miten” tai “mita”, ovat parempia vaihto-
ehtoja, jotta pystytdan kartoittamaan paremmin tutkittavan kasityksia tai koke-
muksia. Tutkimuskysymykset onkin hyva testata etukateen, jotta mahdolliset
vaarinymmarrykset esimerkiksi kysymysten muotoilussa huomataan. (Vilkka

2015, 107-108, 128-129.)

Lomakehaastattelu on yksi tapa toteuttaa laadullisen tutkimusmenetelman tie-
donkeruuta. Lomakehaastattelussa kysymykset ja niiden jarjestys on etukateen
tarkkaan mietitty. Lomakehaastattelua voidaan kayttaa silloin, kun tutkimuskysy-
mys ei ole kovin laaja — tavoitteena on esimerkiksi kuvata kokemuksia johonkin
asiaan liittyen. Laadullisen tutkimuksen aineistoa keratessa ei tavoitteena ole
mahdollisimman suuri kappalemaara vastanneita, vaan vastauksien sisallollinen
laajuus. (Vilkka 2015, 123, 129.)

Lomakehaastattelussa on pohdittava myos kyselylomakkeen palautusta siitd na-
kokulmasta, mika on vastaajille helpoin (Vilkka 2015, 134). Opinnaytetyohon liit-
tyva kysely toteutettiin sdhkdisena kyselyna, jonka lisaksi huoltajilla oli mahdolli-
suus vastata kyselyyn myds paperisella lomakkeella. Sahkodinen kysely
toteutettiin Webropol-palvelun kautta. Opinnaytetydn tekijat siirsivat paperisella

lomakkeella saadut vastaukset Webropoliin.

Kyselylomake (lite 1) pohjautuu opinnaytetyon teoreettiseen viitekehykseen.
Osallisuus on huomioitu varhaiskasvatuslain ja varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteiden mukaisesti kolmesta eri nakokulmasta, joita ovat osallisuus suunnitte-
lussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Osallisuuden lisaksi kyselylomakkeessa ky-
symykset kohdistuivat huoltajien kokemuksiin kasvatusyhteistyosta. Kyselyn
monivalintakysymykset koskivat muun muassa sita, mihin toimintoihin huoltajat
olivat osallistuneet tai mihin he haluaisivat osallistua. Kyselyssa oli mukana myds
taulukko, joka sisalsi erilaisia vaittamia liittyen kasvatusyhteistyohon. Taulukossa
oli kaytetty 5-portaista Likertin asteikkoa (Hirsjarvi 2008b, 195).
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Kyselytutkimusta varten laadimme lisaksi saatekirjeen (liite 2), joka oli paperisen
kyselylomakkeen (liite 1) ensimmainen sivu. Saatekirjeen sisalto liitettin myos
sahkoisen kyselylomakkeen alkuun. Aluksi linkki kyselyyn jaettiin Tohmajarven
varhaiskasvatuksen kaytdssa olevan Daisy-asiointipalvelun kautta. Tehostimme
kyselyn nakyvyytta paivakodilla laatimalla sitd varten A3-kokoisen mainosjulis-
teen (liite 3), joita oli esilla lapsiryhmien eteistiloissa. Julisteessa oli kirjoitetun
linkin lisdksi QR-koodi, jonka kautta huoltajat pystyivat tavoittamaan kyselyn hel-
posti. Paivakodille jaettiin paperisia kyselylomakkeita, joihin oli liitetty mukaan pa-
lautuskuori. Taytetty paperilomake tuli palauttaa kuoreen suljettuna paivakodille,
mista ne noudettiin kyselyn paattymisen jalkeen. Naista toimista huolimatta ky-
sely ei tavoittanut alkuun kuin muutaman vastaajan ja kyselyn paattymisajan-

kohta alkoi lahestya.

Pohdimme yhdessa toimeksiantajan kanssa eri vaihtoehtoja, joiden avulla voi-
simme tavoittaa huoltajat paremmin. Pohdinnassa oli paperisten kyselylomakkei-
den postittaminen yhdessa palautuskuoren kanssa suoraan huoltajien kotiin.
Postitettavista kyselyista toimeksiantajalle oli kuitenkin aikaisempia kokemuksia,
jotka osoittivat, ettéd postittaminenkaan ei ole saanut huoltajia vastaamaan kyse-
lyihin. Paadyimme siis toimeksiantajan ehdotuksesta lahettdmaan sahkdisen ky-
selyn linkin huoltajille teksti- tai WhatsApp-viestilla. Lapsiryhmien tyontekijat hoi-
tivat kyselyn linkin valittamisen viestein. Lahetetty viesti selvasti aktivoi huoltajia
vastaamaan kyselyyn. Koimme, etta alylaitteella tai vastaavalla laitteella lahetet-

tava viesti toimi parhaiten kyselyn vastaajien tavoittamisessa.

7.3 Aineistolahtoinen sisallonanalyysi

Sisalldnanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma. Analysoi-
taessa tutkimuksessa hankittua tietoa, on kaytava aineistoa lapi ja paatettava,
mika aineistossa kiinnostaa. Kiinnostuksen tulisi iimeta myods tutkimustehtavasta.

Aineistosta jatetaan pois ne asiat, jotka eivat koske tutkittavaa ilmiota eli toisin
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sanoen kiinnostuksen kohdetta. Aineiston lapikaymisen jalkeen aineisto luokitel-
laan, teemoitellaan tai tyypitellaan. Aineisto siis pilkotaan ja ryhmitelladn uudel-

leen aihepiirien mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 103-105.)

Kyselyn vastausten kokoaminen webropolista

Vastausten sisaltoon perehtyminen

Pelkistettyjen ilmausten etsiminen

Pelkistettyjen ilmausten taulukoiminen

llmauksista samankaltaisuuksien ja erilaisuuksien etsiminen

Alaluokkien muodostaminen

Ylaluokkien muodostaminen

ANALYSOINNIN ETENEMINEN

Kuvio 2. Aineistolahtdisen sisallonanalyysin eteneminen (mukaillen Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 123).

Opinnaytetydmme tutkimuksen tulosten analysointi noudattelee aineistolahtoisen
sisallénanalyysin vaiheita (kuvio 2). Sisallonanalyysilla voidaan analysoida kirjal-
lisessa muodossa olevia materiaaleja — esimerkiksi litteroituja haastatteluja, kes-
kusteluja tai puheita, paivakirjoja, kirjeita tai kyselyn vastauksia. Sisalldnanalyy-
sin avulla aineisto jarjestellaan ja tiivistetaan, jonka jalkeen voidaan tuloksista
tehda johtopaatokset tutkittavasta ilmiosta. Aineistolahtoisen sisallonanalyysin
tekeminen etenee vaiheittain. Aluksi materiaalista etsitaan sanoja tai lauseita,
jotka toimivat analyysiyksikkdina. Sen jalkeen aineisto pelkistetdan eli redusoi-
daan. Pelkistamisvaiheessa aineistosta jatetdaan pois ne asiat, jotka eivat ole
olennaisia tutkimuksen kannalta. Aineistosta etsitaan tutkimuskysymykseen liit-
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tyvat alkuperaisilmaisut ja niille laaditaan kuvaava pelkistetty ilmaus. Yhdessa al-
kuperaisilmaisussa voi olla useita pelkistettyja ilmauksia. (Tuomi & Sarajarvi
2018, 117, 123-124.) Aluksi kokosimme kyselyn vastaukset Webropol-palvelusta
ja perehdyimme saatuun aineistoon. Taman jalkeen aloimme pelkistaa alkupe-

raisilmaisuja.

Aineiston pelkistamisen jalkeen on vuorossa aineiston ryhmittely eli klusterointi.
Alkuperaisilmaisuista etsitdan kasitteita, joista tulee ilmi eroavaisuuksia tai sa-
mankaltaisuuksia. Samaa asiaa kuvaavista kasitteistda muodostuu alaluokat ja ne
nimetaan esimerkiksi tutkittavan ilmién ominaisuuden mukaan. Analysoinnissa
edetaan siten, ettd samankaltaisista, samaa ilmi6ta kuvaavista alaluokan kasit-
teista yhdistetaan yldluokkia ja sen jalkeen ylaluokista muodostetaan péaéluokkia.
Paaluokka nimetaan tutkittavan ilmion mukaan ja se yhdistaa analysoinnin tutki-
mustehtavaan. Aineistolahtdisyyden vuoksi tutkimuksen alkuvaiheissa ei voida
viela tietdd minka tasoisia luokkia aineistosta voidaan luoda. Vasta analyysin
edetessa selvidaa mita luokkia analyysissa tarvitaan. Viimeinen vaihe sisallénana-
lyysissa on aineiston késitteellistdminen eli abstrahointi. Abstrahointi on eraanlai-
nen prosessi, jossa muodostettujen kasitteiden avulla luodaan kuvaus tutkimus-
kohteesta. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 124-127.)

Tutkimusaineistona olivat kyselyn vastaukset. Kayttamamme Webropol-palvelu
loi kyselyn vastauksista raportin, joka oli 20 sivua pitka. Tahan maaraan sisaltyi
niin kuviot monivalintakysymysten vastauksista kuin avoimien kysymysten vas-
taukset. Avoimiin kysymyksiin kertyi vastauksia kuusi sivua (fontti Arial, fonttikoko
12 ja rivivali 1,5). Monivalintakysymyksilla selvitettiin muun muassa sita, minka-
laisiin toimintoihin huoltajat olivat osallistuneet paivakodissa tai mista he ovat kiin-
nostuneita. Kokemuksiin liittyvat kysymykset olivat kyselyssa aina toteutettu avoi-
mina kysymyksina. Tulostimme vastaukset, jotta niihin oli helppo tutustua. Sen
jalkeen poistimme avoimien kysymysten vastauksista ilmaukset, jotka eivat liitty-
neet tutkimustehtavaamme. Aineistolahtoisen sisallonanalyysin prosessin mukai-
sesti ryhdyimme pohtimaan alkuperaisilmaisuille pelkistettyja ilmauksia. Pelkiste-
tyt ilmaukset yhdistettiin alaluokiksi ja siita edelleen ylaluokiksi. Esimerkki

analysoinnin etenemisesta on seuraavalla sivulla kuviossa 3.
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) ANALYSOINTI
ALKUPERAISILMAUS

Mukavaahan se on ollut. On
samalla tavannut muiden lasten
vanhempia, silla muuten en
heita tuntisi. Emme ole tailta
alueelta kotoisin. Lapset ovat

tykdnneet. PELKISTETTY [LMAUS

Toimintaan osallistuminen mukavaa
Tutustuminen toisiin vanhempiin

ALALUOKKA YLALUOKKA
Osallistuminen Osa"isuus
Yhteisollisyys

Kuvio 3. Analysointi — tulosten luokittelu.

Kyselylomakkeen kysymykset pohjautuivat seuraaviin teemoihin, huoltajien osal-
lisuus lapsen varhaiskasvatuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa
seka huoltajien ja henkilokunnan valiseen kasvatusyhteistyohon. Kyselyn vas-
tauksista etsimme pelkistetyt ilmaukset, jotka tiivistimme alaluokiksi. Alaluokiksi
muodostui osallistuminen, arvostus, vaikuttaminen, tiedonjakaminen, vuorovai-
kutus, kuulluksi tuleminen, yhteisollisyys, luottamus, avoimuus, kunnioitus ja dia-
logisuus. Analysoinnin edetessa huomasimme, etta meidan ei tarvitse kayttaa
paaluokkaa, silla alkuperaisilmaisut olivat jo itsessaan melko tiiviita ja asiapitoi-
sia. Tasta syysta paatimme jattaa paaluokan pois tulosten luokittelusta. Naista
edella mainituista alaluokista muodostui kuviossa 4 havainnollistetut kaksi yla-
luokkaa, jotka olivat osallisuus ja kasvatusyhteistyd. Kuviosta 4 ilmenee myos

ylaluokkien ymparille muodostuneet alaluokat.

Osa alaluokista oli yhtenevia molempien ylaluokkien kanssa. Naita yhtenevia ala-
luokkia olivat vuorovaikutus, kuulluksi tuleminen ja yhteisollisyys, jotka sijoitimme
kuviossa 4 kahden ylaluokan valille. Osallisuuteen liittyvat alaluokat olivat osal-

listuminen, arvostus, vaikuttaminen ja tiedonjakaminen yhteisten lisaksi. Nama
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osallisuuden alaluokat kuvastavat sita, miten huoltajat olivat kokeneet oman osal-
lisuutensa paivakodissa. Kasvatusyhteistyohon muodostui puolestaan yhteisten
alaluokkien lisdksi seuraavat alaluokat: luottamus, avoimuus, kunnioitus ja dialo-
gisuus. Nama alaluokat kuvastavat hyvin, miten huoltajat kokivat kasvatukselli-

sen vuorovaikutussuhteen henkilokunnan kanssa.

LUOKITTELU

OSALLISTUMINEN
TIEDON JAKAMINEN
WSS Osallisuus VHTEISOLLISHYS
ylaluokka LOTIAMUS
VUOROVAIKUTUS
VAIKUTTAMINEN
wuwsiueey Kasvatusyhteistyo
ylaluokka
DIALOGISULS
AVOIMULS
CUNNIOITUS

Kuvio 4. Luokittelun ala- ja ylaluokat.

8 Tulokset

Kysely lahetettiin 68 huoltajalle. Kyselyyn vastasi 23 huoltajaa ja vastausprosen-
tiksi muodostui noin 34 % ja vastaajista kaikki olivat aiteja. Kyselyyn vastasi sel-
vasti eniten ne huoltajat, joiden lapset ovat olleet vasta noin alle vuoden verran
paivahoidossa (7 huoltajaa). Toiseksi eniten vastauksia saatiin 4-5 vuotta (5

huoltajaa) ryhmasta. 1-2 vuotta ja 2—3 vuotta olevista ryhmista vastattiin saman
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verran (molemmissa 4 huoltajaa), joka kattaa koko kyselysta reilun kolmannek-
sen. Vahiten kyselyyn vastattiin 3—4 vuotta (3 huoltajaa) hoidossa olleiden lasten

huoltajat.

8.1 Osallisuuden kokemukset

Kyselyssa kysyttiin huoltajilta heidan kokemuksiaan osallistumisesta suunnitte-
luun, toteutukseen ja arviointiin. Suurin osa vastaajista koki voivansa vaikuttaa
lapsensa paivakotiryhman toimintaan esittamalla toiveita toiminnan suhteen.
Vastaajista hieman yli puolet oli esittanyt toiveita toimintaan liittyen. Ne huoltajat,
jotka olivat esittaneet toiveita, kokivat, etta heidan toiveensa oli huomioitu lapsi-
ryhman toiminnan suunnittelussa. Huoltajat kokivat tulleensa kuulluiksi, koska
heidan toiveitansa oli huomioitu lapsiryhman toiminnan suunnittelussa. Huoltajat
olivat toivoneet esimerkiksi lapsille lisaa liikuntahetkia liikuntasalissa, erilaisten
yhteisten teema- ja retkipaivien jarjestamista seka lapsille leikkimista ja toimintaa
pienryhmissa. Lisaksi osa huoltajista oli tuonut esiin, ettd toiminnan suunnitte-
lussa tulisi ottaa lasten toiveet huomioon. Huoltajat kokivat tarkeaksi jakaa tietoa

lapsensa mielenkiinnonkohteista ja yksildllisista tarpeista.

Lapsen hoitamiseen liittyvié toiveita, ja ne toteutuneet mahdollisuuksien
mukaan. Myds toimintaan liittyvié, kuten millaista ohjelmaa lapsi on toi-
vonut. (Vastaaja 9)

Olen toivonut, ettéa lapsellani olisi mahdollisimman hénen taito/tietotaso-
aan vastaavia toimintoja. Sellaisia toimintoja, jotka kehittavét lastani ko-
konaisvaltaisesti. Toivomukseni ovat toteutuneet. (Vastaaja 3)

Vastaajat, jotka eivat olleet esittaneet toiveita lapsiryhman toiminnalle, kokivat,
etta toiminta on ollut hyvaa, mielekasta ja monipuolista. He kokivat, ettei heilla
ole tarvetta esittaa erityisia toiveita toiminnalle. Vastauksissa tuli myos ilmi, etta
henkilokunnassa tapahtuneiden vaihdosten oli koettu aiheuttavan vaihtelevuutta
lapsiryhman toiminnan sisalléssa. Huoltajat arvostavat henkilokunnan osaamista

paivakotiryhman toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa.
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Ohjelma ollut hieman vaihtelevaa ajoittain, johtunee henkiléstévaihdok-
sista. Toisessa ryhméssé ollut paljon suunnitelmallisempaa ja monipuo-
lisempaa kuin toisessa. (Vastaaja 9)

Mielesténi toimintaa ollut riittavéasti ja se on ollut lapsille ilmeisen miele-
késté. (Vastaaja 16)

Mielestédni vanhempien ei tule liilkaa vaikuttaa toimintaan. Tydntekijét par-
haiten tietdvéat millainen ryhmé heilléd on ja millaisia lapsia siing on. — —
ainakin hoitajat ovat suunnitelleet monipuolista tekemisté ja touhua lap-
sille. (Vastaaja 10)

Uskon, ettd ammattilaiset, paivakodin hoitajat, osaavat jéarjestaa parasta
mahdollista toimintaa resurssien puitteissa. (Vastaaja 23)

Kyselyn perusteella suurin osa huoltajista koki voivansa vaikuttaa lapsensa pai-
vakotiryhman toimintaan muun muassa kertomalla lapsensa huomioita henkilo-
kunnalle ja esittamalla toiveita toimintaan liittyen. Vastauksissa nousi esiin, etta
huoltajat kokivat kyselyt ja palautteenannon hyvana keinona vaikuttaa toimin-
taan. Vain pienella osalla vastaajista ei ollut tarvetta vaikuttaa lapsen paivakoti-

ryhman toimintaan.

Kyselyssa kysyttiin huoltajien kokemuksia omasta osallistumisesta toimintaan.
Suurin osa huoltajista koki oman osallistumisensa toimintaan hyvana, positiivi-
sena ja tarkeana. Kyselyn vastaukset osoittivat, etta huoltajat pitivat heidan ja
henkilokunnan valista vuorovaikutusta hyvana. Paivakodin henkilokuntaan ja
muihin huoltajiin tutustuminen oli koettu tarkeana. Erityisesti huoltajien vastauk-
sissa korostui toisiin huoltajiin tutustumisen tarkeys eri toimintojen ja tapahtumien
yhteydessa. Yhteiset tapahtumat ja retket oli koettu yhteisdllisyytta lisaavana toi-

mintana.

Positiiviset kokemukset, hyvid paikkoja/tilanteita vaihtaa ajatuksia niin
hoitajien kuin toisten lasten vanhempienkin kanssa. Lapset iloisia esim.
Juhlista ja esiintymisista, yhteisestd ohjelmasta. Ollut loistavia esim. sel-
laiset, joissa on perheiné tehty asioita yhdessa. (Vastaaja 13)

Ihan kivoja ja niitd on ollut sopivasti. (Vastaaja 6)
Mukavia tapahtumia, varsinkin jos ollut jotain yhteistd puuhaa lapsien

kanssa ja lasten esittdmé&é ohjelmaa. Hyvéa jos kysytéén ja jaetaan yh-
teistd palautetta/kehitysehdotuksia. Arjen toimintaan osallistumista ei
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taida olla jéarjestetty, tosin harva vanhempi p&ésisi osallistumaan. (Vas-
taaja 9)

Vastauksissa ilmeni, ettd suurin osa huoltajista ei ollut osallistunut lapsensa pai-
vakotiryhman arjen toimintaan. Kuitenkin yli puolet vastaajista oli osallistunut pai-
vakodissa jarjestettyihin juhliin, vanhempainiltoihin ja tutustumispaiviin. Kysytta-
essa huoltajien  kokemuksia lapsensa  paivakotiryhman  toimintaan
osallistumisesta, valtaosa koki osallistumisen mahdolliseksi ja vain kolmannes
vastaajista vastasi, ettei osaa sanoa. Huoltajat arvostivat sita, etta toimintaan
osallistumisen mahdollisuuksia on ollut sopivasti ja siihen osallistumisesta ei ole

mitdan negatiivista sanottavaa.

Mukavaahan se on ollut. On samalla tavannut muiden lasten vanhempia,
silld muuten en heité tuntisi. — — Lapset on tykédnneet. (Vastaaja 2)

Mukavia, ei huonoa sanottavaa. (Vastaaja 8)

Mukava ja ldmmin ilmapiiri. (Vastaaja 10)

Kyselyssa kysyttiin myos, millaiseen toimintaan osallistumisesta huoltajat olisivat
kiinnostuneita. Vastausten perusteella huoltajat olivat eniten kiinnostuneita ret-
kista, teemapaivista, juhlista ja vanhempainilloista. Muutama huoltaja oli vastan-
nut olevansa kiinnostunut osallistumaan paivakodin arjen toimintaan, esimerkiksi
aamupiiriin, leikkeihin tai ulkoiluun. Pieni osa vastaajista oli kiinnostunut osallis-
tumaan vanhempainyhdistyksen toimintaan ja ulkopuolisen asiantuntijan pitamiin
luentoihin. Vastausten perusteella vain muutama huoltaja koki, ettei heilla ole tar-
vetta osallistua paivakodissa jarjestettavaan toimintaan. Osa vastaajista on ko-
kenut pystyvansa vaikuttamaan toimintaan antamalla kehitysehdotuksia niita ky-
syttdessa. Vastauksissa pohdittin myos miten annettuja kehitysehdotuksia

huomioitu toiminnan toteutuksessa.

Antamalla kehitysehdotuksia, kun on kysytty. En ole varma onko ollut vai-
kutusta. (Vastaaja 9)

Huoltajille osoitetut kysymykset heidan osallisuudestaan arviointiin keskittyivat

lapsen varhaiskasvatussuunnitelmasta kaytavaan keskusteluun (jatkossa vasu-
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keskustelu) ja palautteen antamiseen lapsiryhman henkilokunnalle. Lahes kaikki
vastaajista olivat osallistuneet lapsensa vasu-keskusteluun. Huoltajien kokemuk-
set osallistumisesta vasu-keskusteluihin olivat positiivisia ja kaytyihin keskuste-
luihin oltiin tyytyvaisia. Vasu-keskusteluiden lisaksi huoltajat arvostavat paivittai-
sia kohtaamisia henkildkunnan kanssa. Huoltajat kokevat, etta kun heilla on hyva
keskusteluyhteys ja vuorovaikutussuhde henkildkunnan kanssa. Hyva vuorovai-
kutus huoltajien ja henkildokunnan valilla luo paremmat edellytykset paivittaisiin
kohtaamisiin ja niiden yhteydessa lapsen asioista seka paivan kulusta puhumi-

seen.

Ihan hyvin ne ovat menneet. Meilléd on hyvé keskusteluyhteys hoitajien
kanssa joten joka péivd saamme palautetta péivén kulusta, ja sen ko-
emme hyvéksi. (Vastaaja 2)

Téarkeé ja ehdoton, etté lapsen hoito toteutuu toivomalla tavalla. (Vas-
taaja 3)

Huoltajat ovat kokeneet, etta vasu-keskustelutilanteet ovat antaneet mahdollisuu-
den keskustella lapsen asioista avoimesti ja luottamuksellisesti. Henkildkunta on
koettu olleen aidosti kiinnostunut lapsen asioista ja lasten yksilOlliset tarpeet on
otettu hyvin huomioon. Huoltajat ovat kuitenkin kokeneet, etta henkilokunnassa
tapahtuneet vaihdokset ovat vaikeuttaneet vasu-keskustelutilanteita. Huoltajat
kokevat, etta henkilokunnan tulisi tuntea lapsi hyvin, jotta lapsen vasu-keskustelu

voitaisiin kayda.

Keskustelu on ollut avoin ja luottamuksellinen. Keskustelu ja suunnitel-
man teko on edennyt lapsen tarpeiden pohjalta eikd sen pohjalta mité on
mahdollista ottaa huomioon. Yksiléllisyys + (Vastaaja 15)

Hyvét keskustelut aina olleet. Hoitajan tulee tosin tuntea jo lasta etta pys-
tyy kdyméaén keskustelun. Henkilbstévaihdokset joskus hankaloittaneet
asiaa. (Vastaaja 9)

Kyselyn vastauksissa ilmeni, etta huoltajat kokevat vasu-keskustelut rakentaviksi
ja ilmapiiriltaan positiivisiksi tilanteiksi keskustella lapsen asioista, joissa todella
mietitadn, mika on lapsen parhaaksi. Huoltajat kokevat, etta vasu-keskustelussa
voidaan ottaa esille lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvia asioita. Huoltajat ovat
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kokeneet tulleensa kuulluksi vasu-keskustelutilanteessa ja he ovat kuvailleet ti-
lannetta muun muassa valaisevana kokemuksena, jossa voi oppia uutta omasta
lapsestaan. Huoltajat pitavat tarkeana myos saada tietda miten oma lapsi toimii

paivakodissa.

Rakentavia ja positiivisia tilanteita, joissa yhdessé mietitdan asioita lap-
sen parhaaksi. (Vastaaja 13)

Hyvé keskustelu lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyen. (Vastaaja 10)

Lahes kaikki kyselyyn vastanneista huoltajista oli antanut palautetta lapsensa
paivakotiryhman arjen toiminnasta. Eniten palautetta oli annettu paivittaisissa
kohtaamisissa paivakodin henkildkunnan kanssa. Moni oli antanut palautetta
myos vasu-keskusteluiden yhteydessa seka vastaamalla kyselyihin. Muutamat
vastaajista olivat myds antaneet palautetta soittamalla, viestittamalla tai anta-
malla kirjallista palautetta lapsensa paivakotiryhman tilassa olevaan palautelaa-
tikkoon. Palautelaatikko ei kuitenkaan ole kaytdssa kaikissa ryhmissa. Tiedon ja-

kaminen paivittaisissa tilanteissa ja muissa kohtaamisissa oli koettu tarkeaksi.

Jatkuvaan palautteen antoon saisi joka ryhméssé olla palautelaatikko, ja
olisi kiva jos tulleesta palautteesta tulisi silloin télléin kooste, ja daisyn
kauttahan se nyt onnistuisi. (Vastaaja 9)

Vastaajat kokivat, etta palautetta lapsen paivakotiryhman toiminnasta on helppo
antaa ja se otetaan hyvin vastaan. Palautteen antamisen kynnys on vastausten
perusteella matala, huoltajat kokevat, etta palautetta voi antaa niin hyvista kuin
huonoistakin asioista. Vastauksissa tuli esiin myos se, etta positiivista palautetta
on helpompi antaa kuin negatiivista. Vastauksista ilmeni kuitenkin, etta positii-

vista ei aina muisteta antaa, jos asiat lapsen paivakotiryhmassa menevat hyvin.

Ryhmésséa hoitajat haluavat palautetta, niin ruusuja kuin risuja. Ottavat
mielelldén palautetta vastaan. Minun antamani palautteeni on ollut 1&-
hinné& positiivista. (Vastaaja 10)
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Palautteen antaminen on vastaajien keskuudessa koettu hyvana ja antoisana.
Huoltajat kokevat, ettd paivakotiryhman avoin ilmapiiri ja hyva vuorovaikutus-
suhde mahdollistavat palautteen antamisen. Kyselyn vastausten mukaan huolta-
jat kayvat paivittaisissa vienti- ja hakutilanteissa lyhyita palautekeskusteluita hen-
kilbkunnan kanssa. Osa vastaajista koki, ettd palautteisiin vastataan ja
reagoidaan. Toisaalta toivottiin myds, ettd annetuista palautteista tehtaisiin

kooste, jo-ka voitaisiin jakaa huoltajille esimerkiksi Daisy-asiointipalvelun kautta.

Kerran vuodessa palautteen kysyminen ennen vanhempainiltaa on vé-
hén liian harvoin. Keskustelua k&ydéén myds vienti/hakutilanteissa,
mutta se hetkin on monesti kovin lyhyt. Hoitajat suhtautuvat kaikkeen
keskusteluun hyvin vastaanottavaisesti. (Vastaaja 9)

8.2 Kokemuksia kasvatusyhteistyosta

Huoltajien mielipiteitd kasvatusyhteistyosta kartoitettiin erilaisilla kasvatusyhteis-
tydta koskevilla vaittamilla, joihin vastaajat pystyivat ilmaisemaan omat mielipi-
teensa 5-portaisella asteikolla (taulukko 1). Kyselylomakkeen (liite 1) vaittdma-
taulukko sisalsi kahdeksan eri vaittamaa, joiden avulla huoltaja pystyi arvioimaan

kasvatusyhteistyohon liittyvia asioita.

Taulukko 1. Vaittamien arviointiasteikko

ARVIOINTIASTEIKKO

Taysin eri Osittain eri Ei samaa Osittain Taysin samaa
mielti mielti eika eri samaa mielti mielti
mielta

Vastauksien mukaan lahes kaikki huoltajat kokivat vuorovaikutussuhteen henki-
I6kunnan kanssa sujuvaksi ja dialogiseksi. Kaikki vastaajat olivat taysin samaa
tai osittain samaa mielta siita, etta heilla on hyva luottamussuhde henkilokunnan
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kanssa. Tuloksissa ilmeni, ettd noin puolet vastaajista koki tuonti- ja hakutilan-
teet riittdvan pitkind kuulumisten vaihtoa varten. Yli puolet koki saavansa riitta-
vasti tietoa lapsensa paivasta paivakodissa, kuitenkin osa vastaajista koki ole-

vansa asiasta osittain eri mielta.

Suurin osa vastaajista koki pystyvansa keskustelemaan avoimesti asioista paiva-
kodin henkilokunnan kanssa. Huoltajat kokivat myOs saavansa tarvittaessa tukea
kasvatukseen liittyvissa asioissa, vain muutama vastasi tahan kohtaan, “ei sa-
maa eika eri mieltd”. Hieman yli puolet vastaajista oli taysin samaa mielta siita,
etta henkildkunta kohtaa kaikki huoltajat tasa-arvoisesti. Tosin muutama huoltaja
ei ollut tassa kohtaa osannut sanoa mielipidettaan. Henkilokunnan koettiin kuun-
televan ja arvostavan vastaajien mielipiteita ja toiveita lapsen hoitoon liittyen.

Vastausten perusteella huoltajat kokevat suhteensa lapsen paivakotiryhman hen-
kilokunnan kanssa hyvana seka luottamuksellisena, avoimena ja sujuvana. Huol-
tajat kokivat, etta pystyvat antamaan ja myds ottamaan palautetta vastaan hen-
kilokunnalta. Vastauksissa ilmeni, etta huoltajat kokivat pystyvansa luottamaan
henkildkuntaan ja tulevansa kuulluksi, joka toi huoltajille kokemuksen yhteisolli-
syydesta. Huoltajat kokivat vastausten perusteella henkilokunnan ammattitaidon
hyvaksi ja riittdvaksi. Huoltajat kunnioittivat henkilokunnan osaamista ja ammat-
titaitoa. Huoltajien vastauksissa korostui henkilokuntaa kohtaan koettu kunnioitus
ja arvostus heidan tekemastaan tyosta lasten hyvaksi. Huoltajat kuvailevat suh-
dettaan henkilokuntaan luontevaksi ja kokevat, etta henkildokunta on helppo koh-

data arjessa.
Hyvéa suhde, aina voi keskustella mieltd askarruttavista asioista. (Vas-
taaja 13)

Meilléd on hyvé suhde, kaikki on sujunut hyvin. En koe tarpeelliseksi sy-
véllisempéé keskusteluyhteytta. (Vastaaja 2)

Hyvét vélit, hienot hoitajat ja kovin arvokasta tyéta tekevét. (Vastaaja 9)

Osa huoltajista koki kuitenkin, etta vaikeimmat asiat kasitellaan mieluummin ko-

tona kuin henkilokunnan kanssa. Vastauksissa korostui, etta huoltajilla ei ollut
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huonoa sanottavaa suhteestaan paivakodin henkilokuntaan. Osa huoltajista kui-
tenkin kokee, ettd henkilokunnan kiire ja vaihtuvuus vaikuttavat kasvatusyhteis-
tydsuhteeseen. Tulokset osoittavat, ettd osa huoltajista kokee tarvitsevansa lisaa
tietoa lapsensa kuulumisista paivakodissa He kokevat, etta tarvitsevat enemman
tietoa lapsensa paivan kulusta kuin vain "ihan hyvin on mennyt”. Henkildkunnan

kiireisyys korostuu useissa vastauksissa.

Isompien ryhmén aikuiset ovat aina niin Kiireisid/ tai he vaihtuvat usein.
Ei ole kerennyt oikein tottua uusiin naamoihin. Vélilléd saa kertoa kenen
aiti olikaan. Hakutilanteissa toivoisi muutakin tietoa isomminkin péivésta
kuin “ihan hyvin meni”. (Vastaaja 17)

Léheisend mutta vaikeimmat asiat kasitelldan kotona. (Vastaaja 15)

Kasvatuksellisten ohjeiden saaminen jaa usein pelkkéan vasu-keskuste-
luun, joten olisi mukava saada ohjeita tai huomioita useamminkin lapseni
hoitajilta. (Vastaaja 15)

9 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia huoltajien kokemuksia osallisuudesta ja
kasvatusyhteistydsta varhaiskasvatuksessa. Osallisuutta kasiteltiin suunnittelun,
toteutuksen ja arvioinnin nakokulmista. Tama jako perustuu varhaiskasvatusla-
kiin (540/2018), jossa on saadetty, ettd huoltajilla on oikeus osallistua lapsensa
varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Varhaiskasvatus-
laissa saadetaan myos huoltajien kanssa tehtavasta yhteistyosta. Lapsen tasa-
painoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen kasvun kannalta on tarkeaa, etta huol-
tajan tekemaa kasvatustyota tuetaan kasvatusyhteistydon avulla. Opinnaytetyon
tavoitteena on selvittaa laadullisen kyselyn avulla huoltajien kokemuksia osalli-
suudesta varhaiskasvatuksessa seka miten he ovat kokeneet kasvatusyhteis-

tyon henkildokunnan kanssa.
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9.1 Osallisuuden merkitys

Tohmajarven kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa korostetaan osallisuuden,
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamista. Osallisuus kasittaa lasten, huolta-
jien ja henkildkunnan nakemysten ja mielipiteiden huomioimisen toiminnan suun-
nittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Kunnan varhaiskasvatussuunnitelman
mukaan varhaiskasvatus kehittada jatkuvasti osallisuutta edistavia toimintamuo-
toja. Huoltajien osallisuus varhaiskasvatuksessa toteutuu paivittaisten kohtaa-
misten, vasu-keskusteluiden ja erilaisten juhlien, teemapaivien seka vanhempai-
niltojen kautta. Varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri perustuu avoimuuteen,
kunnioittavaan kohtaamiseen seka joustaviin ja monipuolisiin toimintatapoihin,
missa lapset ja heidan tarpeensa ovat keskiossa. (Tohmajarven kunta 2019, 17—
18, 20.)

Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettda huoltajat kokivat osallisuutensa lapsensa
paivakotiryhmassa tarkeaksi. Huoltajien kokemukset osallisuudesta olivat positii-
visia ja he kokivat tulleensa kuulluiksi. Tutkittaessa huoltajien kokemuksia erityi-
sesti suunnittelun nakdkulmasta, nousi selvasti esiin, etta huoltajat kokivat pysty-
vansa vaikuttamaan toiminnan suunnitteluun esittamalla toiveita. Huoltajien
toiveissa nousi esiin lapsilahtoisyys, kuinka lasten mielipiteita toivottiin otettavan
huomioon toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa. Huoltajat kokivat, etta toi-
veita on helppo esittaa ja ne otetaan henkilokunnan keskuudessa hyvin vastaan.
Tuloksista on selvasti havaittavissa huoltajien ja henkilokunnan valisen vuorovai-
kutuksen toimivuus. Huoltajat kokivat pystyvansa ilmaisemaan toiveita, jotka otet-

tiin hyvin vastaan ja niihin myos reagoitiin.

Osa huoltajista koki, ettei heilla ole tarvetta esittdd omia toiveita toiminnan suh-
teen. He olivat kuitenkin tyytyvaisia henkilokunnan osaamisen laatuun ja luottivat
henkildkunnan ammattitaitoon toiminnan suunnittelussa, eivatka he kokeneet tar-
peelliseksi tuoda esille omia mielipiteitaan. Hyva ja dialoginen vuorovaikutus-
suhde huoltajien ja henkildokunnan valilla luo hyvat perustukset kestavalle yhteis-

tyolle. Kuitenkin henkilokunnan muutokset oli selvasti koettu haittaavana tekijana.
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Tuloksista oli selvasti havaittavissa, etta suurin osa huoltajista koki osallistuvansa
toiminnan suunnitteluun esittamalla erilaisia toiveita toiminnalle. Nain ollen huol-
tajat pystyivat vaikuttamaan toiminnan suunnitteluun. Henkildkunnan vastaanot-
tavainen asenne mahdollisti toiveiden esittdmisen ja niiden huomioimisen. On
havaittavissa, etta huoltajat ovat kiinnostuneita lapsensa paivakotiryhman toimin-
nan suunnitteluun osallistumisesta. Toimivalle yhteistydlle on olemassa hyvat
edellytykset niin huoltajien kuin paivakodin henkilokunnan asenteiden vuoksi.
Molemminpuolinen arvostus edistaa huoltajien osallisuuden kokemuksia ja lisda

huoltajille vaikuttamisen mahdollisuuksia.

Huoltajan osallistuminen paivakodin toimintaan mahdollistuu vasu-keskustelui-
den, erilaisten juhlien ja teemapaivien seka vanhempainiltojen kautta. Aktiivisim-
mat huoltajat voivat osallistua myds varhaiskasvatuksen toimintaan vanhempain-
yhdistyksen kautta. Suuri osa osallisuuden kokemuksista kuitenkin kertyy
paivittaisten kohtaamisten kautta. Lapsen tuonti- ja hakutilanteet mahdollistavat
huoltajan osallistumisen lapsen paivittaisiin rutiineihin paivakodissa. Kohdatuksi
ja kuulluksi tuleminen naissa paivittaisissa tilanteissa vahvistaa huoltajan osalli-
suuden kokemuksia. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26—27.) Moni huoltajista koki,
etta ei ollut osallistunut itse arjen toimintaan, halukkuutta osallistumiseen oli kui-
tenkin selvasti havaittavissa. Yhteisten toimintojen ja tapahtumien on koettu li-
saavan yhteisollisyyden tunnetta paivakodissa. Huoltajat eivat kokeneet paivittai-
sia kohtaamisia osallistumisena arjen toimintaan. Huoltajilla oli kuitenkin

positiivinen ja selvasti innostunut asenne arjen toimintaan osallistumisesta.

Erilaiset juhlat, teemapaivat ja muut tapahtumat koettiin mukavina vaylina osal-
listua paivakodin toimintaan. Huoltajat kokivat, etta heilla oli ollut riittavasti mah-
dollisuuksia osallistua edella mainittuihin toimintoihin. Tulokset osoittavat kuiten-
kin, etta huoltajilla on selvasti kiinnostusta jatkossa osallistua myos arjen
toimintaan. Se, miten huoltajien osallistuminen kaytanndssa toteutuu, jaa henki-
I6kunnan kehittamiskohteeksi. Aineistossa korostui myos se, etta huoltajat koki-
vat nama eri osallistumisen mahdollisuudet hyvana mahdollisuutena tutustua

henkilokuntaan ja muihin huoltajiin. Erityisesti ne huoltajat, jotka olivat muutta-
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neet alueelle muu-alta, pitivat yhteista toimintaa tarkeana yhteisollisyyden kan-
nalta. Huoltajien yhteinen toiminta ja toisiinsa tutustuminen yhteisen toiminnan
kautta vahvistaa heidan yhteisollisyyttdan ja yhteenkuuluvuuttaan, joka tukee

osaltaan henkildkunnan ty6ta (Opetushallitus 2018, 34).

Huoltajien kokemuksia osallisuudesta varhaiskasvatuksen arviointiin liittyen kasi-
teltiin tassa opinnaytetydssa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman ja palautteen-
annon nakokulmista. Vasu-keskustelut ovat yksi huoltajien kanssa tehtavan yh-
teistyon valine (Tohmajarven kunta 2019, 20). Varhaiskasvatuslain (540/2018)
mukaan jokaisella varhaiskasvatuksen piirissa olevalla lapsella on oikeus saada
suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatusta, hoitoa ja opetusta. Lapsen varhais-
kasvatussuunnitelman laatimisella varmistetaan, ettd tama oikeus toteutuu. La-
hes kaikki huoltajat olivat osallistuneet vasu-keskusteluun ja tulosten perusteella
vasu-keskustelut oli koettu tarpeellisina ja tarkeina. Huoltajat kokivat, etta kes-
kustelujen avulla huoltajan ja henkilokunnan valilla voidaan jakaa tietoa lapsen
kasvuun ja kehitykseen liittyen. Huoltajat kokivat, ettd vasu-keskusteluissa he

ovat tulleet kuulluiksi.

Tuloksista nousi esille, etta henkilokunnan ammattitaito ja se, miten hyvin he lap-
sen tuntevat ovat huoltajien mielesta tarkeita onnistuneen vasu-keskustelun lah-
tokohtia. Tassakin yhteydessa tulokset osoittivat, etta henkilokunnan runsas
vaihtuvuus haittaa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimista ja vasu-kes-
kustelun kdymista. Sama asia tuodaan esille myos varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa (Opetushallitus 2018, 10), jonka mukaan on tarkeaa tuntea lapsen
osaaminen, kiinnostuksen kohteet ja yksilOlliset tarpeet, kun suunnitelmaa laadi-

taan.

Tuloksista kavi selvasti ilmi, etta palautteen antaminen koettiin tarkeana. Paiva-
kodin henkilokunta ottaa hyvin kaikenlaisen palautteen vastaan ja kynnys palaut-
teen antamiselle koettiin matalana. Tohmajarven kunnan (2019, 33) varhaiskas-
vatussuunnitelman mukaan lasten huoltajille on tarjottava mahdollisuus osallistua

varhaiskasvatuksen arviointiin sdannollisesti. Tuloksista selviaa, etta huoltajat pi-
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tavat tarkeana saanndllista palautteen kysymista ja erilaisia tapoja sen antami-
seen. Tulosten mukaan olisi myds hyva, jos huoltajat saisivat koosteen anne-

tuista palautteista.

9.2 Kasvatusyhteistyon tarkeys

Henkilokunnan ja huoltajien valinen vuorovaikutus oli koettu hyvana ja dialogi-
sena. Henkildkunnan tehtavana on luoda luottamuksellinen suhde huoltajien
kanssa ja ilmeisesti siina on paivakodissa onnistuttu, silla useat huoltajat olivat
kokeneet suhteensa paivakodin henkildokuntaan luottamuksellisena ja luonte-
vana. Luottamuksellinen vuorovaikutussuhde voi helpottaa yhteistyotd myds
haastavissa tilanteissa (Opetushallitus 2018, 34). Hyva vuorovaikutussuhde
mahdollistaa myds esimerkiksi palautteen antamisen ja vastaanottamisen. Li-
saksi tarkeaa on muistaa se, etta huoltajien ja paivakodin henkilokunnan valinen
sujuva kasvatusyhteistyd luo lasten elamiin turvallisuuden tuntua ja jatkuvuutta
(Tohmajarven kunta 2019, 12).

Kasvatusyhteistyolla on monia erilaisia muotoja. Paivittaiset tuonti- ja hakutilan-
teet tarjoavat huoltajalle ja henkilokunnalle mahdollisuuden jakaa lapsen kuulu-
misia seka paivan tapahtumia ja kokemuksia. Nama havainnot ja keskustelut luo-
vat pohjaa sille, etta lapsen hyvinvointi voidaan turvata. On tarkeaa kuvata lapsen
oppimista myoOnteisesti seka kannustavasti ja pohtia mahdollisia ongelmia yh-
dessa. (Opetushallitus 2018, 34; Tohmajarven kunta 2019, 12.) Huoltajat olivat
tyytyvaisia siihen, miten paljon henkilokunnalla on aikaa kertoa lapsen asioista
tuonti- ja hakutilanteissa. Myos kerrottujen asioiden maaraan oltiin melko tyyty-
vaisia. Kuitenkin osa huoltajista koki kiireen ja henkilokunnassa tapahtuneet vaih-
dokset negatiivisena. He kokivat, etteivat saa tarpeeksi tietoa lapsensa paivan
kulusta, kun tyontekija ei edes itse tieda kuka on kenenkin lapsen aiti. Huoltajat
haluaisivat myos tietaa enemman lapsensa asioista seka saada tukea kasvatuk-

sessa askarruttaviin asioihin.
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Huoltajien ja paivakodin henkilokunnan valinen vuorovaikutussuhde on avoin,
hyva ja molemmin puolin kunnioittava. Olemassa oleva hyva vuorovaikutussuhde
luo paremmat edellytykset ottaa kayttoon sahkoiset viestintdkanavat aktiivisem-
min. Varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja huoltajien valisessa yhteistyossa tu-
lisikin hyddyntaa tieto- ja viestintateknologiaa (Opetushallitus 2018, 34). Paiva-
kodissa kayttoon otettu sahkdinen Daisy-asiointipalvelu on koettu huoltajien mie-
lesta hyvana lisana tiedotukselle. Daisy-asiointipalvelua ja muita tieto- ja viestin-
tavalineita voisi hyddyntaa siis enemmankin paivakodin arjessa. Huoltajien osal-
listaminen toiminnan suunnitteluun esimerkiksi lyhyiden sahkodisten kyselyiden
avulla voisi olla hyodyllista. Erilaiset sovellukset ja sdhkdiset jarjestelmat tarjoa-
vat mahdollisuuden osallistaa huoltajat muun muassa teemapaivien suunnitte-
luun siten, ettd huoltajien mielipiteet ja toiveet voidaan huomioida paremmin.
Sahkoisten kyselyiden avulla voidaan vahvistaa huoltajien kuulluksi tulemista ja

aktivoida heita toiminnan suunnitteluun.

10 Pohdinta

10.1 Toteutuksen tarkastelu

Aineistonkeruumenetelman valinta oli ehka vaikein asia opinnaytetyoprosessis-
samme. Mietimme sita erittain paljon ja lopulta valitsimme aineistonkeruumene-
telmaksi sahkoisen kyselyn, koska ajattelimme saavuttavamme siten laajemman
vastaajajoukon. Oli mielestamme tarkeaa tavoittaa myds ne ehka vahemman ak-
tiiviset vanhemmat, joita ei kenties olisi saatu osallistumaan haastatteluun. Sah-
koinen kysely toimi hyvin, vastausprosentti oli 34, kun se aiemmin alueella var-
haiskasvatuksen jarjestamissa kyselyissa on ollut huomattavasti alhaisempi.
Tarjosimme mahdollisuuden vastata myos paperisella lomakkeella ja sita kautta
saimme yhden vastauksen. Olimme toivoneet, etta saisimme vastauksia perheen
kaikilta huoltajilta, mutta tutkimukseen vastasivat vain aidit. Olisi ollut mielenkiin-
toista vertailla, onko isien ja aitien kokemuksissa eroja. Isien osallistamisessa

varhaiskasvatuksen toteutukseen olisi kehitettava ja vahvistettava.
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Tutustuessamme aineistoon huomasimme sahkoisen kyselyn etujen lisaksi myos
sen puutteet. Joissain vastauksissa oli tulkinnanvaraa niin paljon, ettemme tien-
neet, mihin suuntaan vastaaja ottaa kantaa. Lisaksi muutama vastaus jouduttiin
hylkaamaan, silla kysymys oli selvasti ymmarretty vaarin. Naissa tapauksissa
pohdimme, etta haastattelutilanteessa olisi helppo kysya haastateltavalta tarken-
nusta vastaukseensa tai muotoilla oma kysymys eri tavoin. Kyselyssa se on tay-
sin mahdotonta. Mikali asiaa haluttaisiin tutkia lisaa, olisi se mielestamme hyva

tehda esimerkiksi haastatteluin.

Kyselyn sulkeuduttua teimme intensiivisesti toita tulosten analysoinnin parissa,
josta etenimme johtopaatdsten laatimiseen ja opinnaytetydn viimeistelyyn. Pro-
sessi oli pitka, vuoden mittainen, ja alkuperaiset suunnitelmat valmistumisen
ajankohdasta muuttuivat monesti. Yhtena isona oppina oli erityisesti se, etta hy-
vin suunniteltu on puoliksi tehty. Koko prosessista suurimman osan ajasta vei
suunnitelmavaihe. Hyvan suunnittelutyon tuloksena tutkimusprosessin seuraavat
vaiheet sujuivat hyvin ja nopeassa aikataulussa. Opinnaytetydn myota olemme
saaneet syventya laadulliseen tutkimukseen, jonka myo6ta olemme oppineet laa-
dullisen tutkimuksen perusteet vaihe vaiheelta. Kokemus kasvatti ammatillista

osaamistamme monella tapaa.

Varhaiskasvatuksen alkuvaiheessa on tarkeaa rakentaa kestava kasvatusyhteis-
tyosuhde huoltajien ja henkilokunnan valille. Luottamuksellinen ja avoin vuoro-
vaikutussuhde luo hyvan perustan vuosia kestavalle yhteistyolle. Kasvatusyhteis-
tyolla on myoOs tarkea ennaltaehkaiseva merkitys varhaiskasvatuksessa. Mita
herkemmin huoltajat pystyvat kertomaan henkilokunnalle heranneita huolia lap-
sensa kasvatuksessa ja elinymparistossa, voidaan perheelle kohdentaa var-
haista tukea ongelmiin. Hyvin rakennettu luottamussuhde kantaa pitkalle, jopa
lapsen kouluvuosiin asti. Varhaiskasvatuksella on tarkea tehtava taata jokaiselle

lapselle tasavertaiset edellytykset kasvulle ja kehitykselle.
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10.2 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyon ideointivaiheessa oli selvaa, etta haluamme tehda opinnaytetyon,
jonka sisallollda on merkitys toimeksiantajan kehittamistydlle. Me molemmat
olemme kayneet lapi opinnaytetydprosessin aiempien ammattikorkeakouluopin-
tojen kautta, joten osittain tiesimme mita se meilta tulee vaatimaan. Tehty opin-
naytetyo syvensi meidan tutkimuksellista osaamistamme ja olemme saaneet pe-
rehtya laadulliseen tutkimusprosessiin. Koemme, ettd voimme hyoddyntaa
tutkimuksellista osaamista sosiaalialan eri tyotehtavissa. Kehittava tyoote on hy-
vin vahvasti lasna varhaiskasvatuksessa ja myos muualla sosiaalialan tydken-
talla. Tutkimuksellinen kehittamis- ja innovaatio-osaaminen on yksi sosiaalialan

ammattikorkeakoulutuksen kompetensseja (Karelia 2019).

Varhaiskasvatuksessa toiminta on suunnitelmallista ja sitad arvioidaan koko ajan
eri menetelmin. Havainnot ja tulokset dokumentoidaan, jolloin ne ovat kaytetta-
vissa mydhemmin toiminnan kehittamisessa. Olemme pohtineet, miten nykyai-
kaiset kysely- ja raportointisovellukset voitaisiin ottaa paremmin hyotykayttoon
kaytannon arjessa. Huoltajat tuntevat lapsensa parhaiten, joten heidan tietoaan
oman lapsen mielenkiinnon kohteista ja muista asioista voisi kartoittaa muutoin-
kin kuin vain vasu-keskusteluiden kautta. Kysymalla huoltajien ja lasten toiveita,
voidaan kehittaa toimintaa lapsilahtdisemmaksi ja samalla huoltajien osallisuutta

vahvistavammaksi toiminnaksi.

Kasvatusyhteistyon merkitys ja tarkeys korostui meille opinnaytetyon edetessa.
Ymmarsimme miten tarkeaa varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja huoltajien va-
linen yhteistyo on ennaltaehkaisevan tyon kannalta. Huoltajien hyva luottamus-
suhde paivakodin henkilokuntaan on mielestamme erityisen tarkeaa. Lapsen
tuen tarpeiden tunnistaminen takaa lapselle turvallisen yksilollisen polun kehittya
ja kasvaa. Jokaisella lapsella tulisi olla tasavertaiset edellytykset kasvulle ja ke-

hitykselle.

OpinnaytetyOprosessi on vienyt aikaa ja suunnitteluvaihe tuntui kestavan pitkaan,
joka osaltaan aiheutti meille turhautumisen tunteita. Opinnaytetyon toteutukseen
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littyvia menetelmia pydriteltiin pitkaan, ennen kuin paadyimme laadullisen kyse-
lyn toteuttamiseen. Taman jalkeen tyo eteni tasaisemmin ja paasimme siihen pis-
teeseen, etta kyselyn avaaminen alkoi olla ajankohtaista. Tassa vaiheessa ym-
pari maailmaa jyllasi virus nimelta Korona, josta kaytetddn myos nimea COVID-
19. Virus toi uusia haasteita opinnaytetydllemme. Suurin osa paivakodin lapsista
siirtyi kotihoitoon, kenelle se vain oli mahdollista. Paivahoitoon jai vain murto-osa

lapsista.

Kyselyn auetessa hallitus saneli jatkuvasti uusia suosituksia ja rajoituksia kansa-
laisille, jotta viruksen etenemista saataisiin hidastettua. Tama aiheutti myos sen,
etta kirjastot, jotka olivat yksi tarkeimmista paikoista saada lahdeaineistoa, suljet-
tiin. Emme voineet enaa saada uutta kirjateoria-aineistoa opinnaytetydhomme.
Yllatyimme, miten tarjolla oleva sahkoisten lahteiden valikoima oli suppea. Osaa
jo kaytetyista lahteista ei ollut enaa saatavilla, joka osaltaan vaikutti meidan opin-
naytetyon lahteiden kayttoon. Emme kuitenkaan lannistuneet tasta, vaan ete-

nimme suunnitelmamme mukaisesti opinnaytetydprosessissamme.

OpinnaytetyOprosessi opetti sen, etta vaikka suunnitelma on miten hyvin tehty,
aina voi tulla eteen yllattavia tekijoita. Vahva tietamys siita, mita on tekemassa,
tuki prosessin etenemista. Loppujen lopuksi tutkimus onnistui hyvin ja opimme
matkalla paljon. Saimme matkan varrella tukea niin muilta opinnaytetydntekijoilta
kuin myos toimeksiantajan taholta. Yhteistyon merkitys korostui onnistuneen lop-
putuloksen saamiseksi. Opinnaytetyotekijdiden valinen luottamus ja yhteistyotai-

dot olivat avainasemassa.

10.3 Luotettavuus ja eettisyys

Erityisesti maarallisissa tutkimuksissa tutkimuksen luotettavuuteen yhdistetaan
usein termit reliabiliteetti ja validiteetti. Reliabiliteetilla tarkoitetaan mittaustulos-
ten toistettavuutta ja validiteetilla tutkimusmenetelman kykya mitata sita, mita on

tarkoituskin. (Hirsjarvi 2008c, 226-227.) Laadullisen tutkimuksen luotettavuus



44

littyy tutkimuksen jokaisen vaiheeseen. Nain olleen luotettavuuskysymyksia tay-
tyy pohtia jo aivan opinnaytetyon aloitusvaiheessa, silla jalkikateen ei voida tehda
mitaan luotettavuuden parantamiseksi. Laadullisen tutkimuksen luotettavuus voi-
daan varmistaa monin tavoin. Ratkaisujen ja valintojen dokumentointi lisda opin-
naytetyon uskottavuutta. Tehdyista valinnoista tulee esittaa valmiissa tydssa syyt
ja perustelut sille, miksi kyseinen valinta on tehty. (Kananen 2010, 69.) Myos
Hirsjarven (2008c, 227) mukaan laadullisen tutkimuksen tekijan on oltava tark-
kana selostaessaan tutkimuksen jokaista vaihetta. Opinnaytetydssamme on esi-
telty valitsemamme aineistonkeruu- ja analysointimenetelmat. Valinnat tehtiin pit-
kan ja tarkan harkinnan jalkeen siten, ettd me saisimme tutkimuskysymyksen
vastaamista varten tarpeeksi aineistoa ja aineisto olisi analysoitavissa tarkoituk-
senmukaisesti. Lisaksi kysely laadittiin niin, etta se olisi vastaajalle mahdollisim-

man helposti saatavilla ja kaytettavissa.

Johtopaatdsten tekemisessa laadullisen tutkimuksen aineistosta on vaativaa. Sa-
masta aineistosta voidaan tehda erilaisia tulkintoja, mikali aineiston tarkastelukul-
maa tai tutkimustehtavaa vaihdetaan. Mikali tutkimustehtava pysyy samana, pi-
taisi eri tutkijoiden pystya tekemaan samasta aineistosta samankaltaisia
tulkintoja. Laadullisen tutkimuksen aineiston luokittelussa voi olla tulkinnanvaraa,
mutta mikali kaksi tutkijaa tulee samaan lopputulokseen, lisaa se tutkimuksen
luotettavuutta. (Kananen 2010, 69-70.) Opinnaytetydssamme kasittelimme ai-
neiston yhdessa. Luimme molemmat keratyn aineiston, keskustelimme siita ja
analysoimme sen aineistolahtdisen sisallonanalyysin keinoin. Valilla jompikumpi
saattoi huomaamattaan tehda jonkinlaisia johtopaatoksia vastauksista mietti-
malla sita, mita vastaaja olisi voinut vastauksellaan tarkoittaa. Yhdessa asioita
miettimalla pystyimme kiinnittamaan huomiota tallaisiin asioihin ja jattamaan yli-

maaraiset tulkinnat pois aineiston kasittelysta.

Tutkimuksille on asetettu luottamusvaatimusten lisaksi eettisia vaatimuksia. Kun
tutkimuksessa tehdaan hyvan tieteellisen kaytannon mukaisesti, on tutkimus eet-
tisesti hyva. Hyuviin tieteellisiin kaytantoihin kuuluu muun muassa, etta tutkimuk-
sen jokaisessa vaiheessa tutkija toimii rehellisesti, huolellisesti ja tarkasti. Tie-

donhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmien tulee olla eettisesti kestavia.
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Toisten tutkijoiden tekemaa tyota ei pideta omana, vaan kaytetaan tarvittavia lah-
deviittauksia. Tutkimuksen eettisyyteen kuuluu myds, etta tutkimuslupien taytyy
olla kunnossa. (Hirsjarvi 2008d, 23—24; Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012,
6.) Opinnaytety6tamme varten on laadittu sopimukset ja haettu tutkimusluvat Ka-
relia ammattikorkeakoulun ja hyvan tieteellisen kaytdnnon mukaisesti. Kyselyyn
osallistujille kerrottiin mihin saatuja vastauksia tullaan kayttdmaan ja miten tietoja
kasitelldan. Sahkoisen, anonyymin kyselyn etuna on, ettemme tieda ketka ovat
vastaajia ja niinpa kenenkaan vastauksia ei voi yhdistda henkiloon. Lisaksi
olemme pyrkineet tuomaan jokaisen opinnaytetydmme vaiheen esille tassa ra-

portissa ja kayttamaan esimerkiksi lahdeviitteitd asianmukaisesti.

10.4 Jatkotutkimus- ja kehittamisideat

Saatujen tulosten perusteella huoltajille on selva kiinnostus osallistua jatkossa
enemman ja monipuolisemmin varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toimintaan ja
kehitykseen. Erityisesti kiinnostusta herattivat erilaiset teemapaivat, retket ja juh-
lat. Myds ulkopuolisten asiantuntijoiden luentoja kohtaan herasi kiinnostusta.
Huoltajien osallisuuden vahvistaminen korostuu niin valtakunnallisessa varhais-
kasvatussuunnitelmassa kuin myds kunnan omassa varhaiskasvatussuunnitel-
massa. Opinnaytetydn aihetta voisi jatkaa tekemalla samaan paivakotiin toimin-
nallisen opinnaytetyon, joka vastaa huoltajien halukkuuteen osallistua eri teema-

paiviin.

Opinnaytetyona voitaisiin jarjestaa esimerkiksi teemapaivan syksylla, jolloin uu-
det ryhmakokoonpanot aloittavat toimintansa. Toiminnallisen paivan avulla lap-
set, huoltajat, henkilokunta ja ehka jopa muut perheenjasenet voidaan ottaa mu-
kaan tutustumaan toimintaan ja toisiinsa. Toiminnallinen paiva auttaisi uusia
lapsia ja huoltajia tutustumaan toisiinsa rennon tekemisen kautta. Paivakoti on
ymparistona hyvin keskeinen osa heidan arkeansa. Toiminnalliseen paivaan voisi
olla hyva yhdistaa kuitenkin jokin kysely, milla huomioitaisiin huoltajien ja lasten
mielipiteet seka toiveet paivan sisallosta. Nain voitaisiin vahvistaa heidan toimi-

juuttaan ja osallisuuttaan paivakodin "yhteisossa”.
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Jatkotutkimusaiheena voisi olla myos se, miten henkilokunta kokee huoltajien
osallisuuden ja kasvatusyhteistydn. Taman opinnaytetydn tutkimustulokset ovat
keskittyneet huoltajien kokemuksiin heidan osallisuudestaan varhaiskasvatuk-
sessa ja jotta saataisiin kokonaisvaltaisempi tietopohja aiheesta, tulisi tutkimus
suunnata myods paivakodin henkilokunnalle. Vuorovaikutus on keskeinen tekija

huoltajien osallisuuden ja erityisesti kasvatusyhteistydhon vahvistamisessa.
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Kyselylomake Liite 1 1(4)

" Marella Huoltajien kokemuksia osallisuudesta Tehmaijdrvi
A AMMATTIKORKEAKOULU

tolokku ja toimelias

kasvatusyhteistyosta

Monivalintakysymyksissa ympyroi vastaustasi parhaiten vastaavan vaihtoehdon Kkir-
jain. Avoimissa kysymyksissa voit vastata kysymyksiin omin sanoin.

1. Oletko lapsesi
a) Aiti
b) Isa
c) Muu huoltaja

2. Kuinka kauan lapsesion ollut paivahoidossa (vastaa n. puolen vuoden tarkkuu-
della)?

Vastaus:

Suunnittelu varhaiskasvatuksessa

3. Koetko voivasi esittaa toiveita lapsesi paivakotiryhman toiminnalle? Ympyréi vastaus
a) Kylla
b) En
c) En osaa sanoa

4. Oletko esittanyt toiveita lapsen paivakotiryhman toiminnalle? Ympyréi vastaus

a) Kylla (siirry kysymykseen 5)
b) En (siirry kysymykseen 6)
c) En osaa sanoa (siirry kysymykseen 7)

5. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, vastaa silloin tahan kysymykseen. Millai-
sia toiveita olet esittanyt? Miten olet kokenut esittamiesi toiveiden toteutumisen ja
huomioimisen toiminnan suunnittelussa?

Vastaus:

6. Jos vastasit kysymykseen numero 4 en, vastaa silloin tahan kysymykseen. Mista
syista et ole esittanyt toiveita toiminnalle?
Vastaus:
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7. Haluaisitko osallistua lapsesi paivakotiryhman toiminnan suunnitteluun? Jos haluai-
sit, miten haluaisit osallistua?
Vastaus:

Varhaiskasvatuksen toteutus

8. Oletko osallistunut lapsesi paivakotiryhman arjen toimintaan? Ympyréi vastaus
a) Kylla
b) En
c) En osaa sanoa

9. Olen osallistunut paivakodissa jarjestettaviin. Ympyroi kaikki sopivat vaihtoehdot
a) Juhliin
b) Retkiin
c) Teemapaiviin (esim. laheisen paiva, aitienpaiva, isainpaiva)
d) Vanhempainiltoihin
e) Tutustumispaiviin
f)  Muuhun, mihin?
g) En ole osallistunut

10. Millaisia kokemuksia sinulla on toimintaan osallistumisesta?
Vastaus:

11. Koetko voivasi vaikuttaa lapsesi paivakotirynman toimintaan? Ympyréi vastaus
a) Kylla
b) En
c) En osaa sanoa

12. Miten olet vaikuttanut toimintaan?
Vastaus:
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13. Millaiseen toimintaan haluaisit osallistua paivakodissa? Ympyréi kaikki sopivat vaih-
toehdot

Ulkopuolisen asiantuntijoiden pitamiin luentoihin

Vanhempainyhdistyksen toiminta

Retket

Teemapaivat

Juhlat

Vanhempainillat

Paivakodin arjen toimintaan (esim. aamupiiri, ruokailu, leikit, ulkoilu)

Muuhun, mihin?

En koe tarvetta osallistua

— N N e N

~— N

ST Q2PTO0O Q000D

Varhaiskasvatuksen arviointi

14. Oletko osallistunut lapsesi varhaiskasvatuksen toteutumisen arviointiin eli vasu-kes-
kusteluun? Ympyréi vastaus
a) Kylla
b) En
c) En osaa sanoa

15. Millaisia kokemuksia sinulla on vasu-keskusteluun osallistumisesta?
Vastaus:

16. Oletko antanut palautetta lapsesi paivakotiryhman arjen toiminnasta? Ympyroi vas-
taus
a) Kylla
b) En
c) En osaa sanoa

17. Miten olet antanut palautetta lapsesi paivakotiryhman arjen toiminnasta? Ympyroi
kaikki sopivat vaihtoehdot
a) Olen vastannut kyselyihin
b) Olen antanut kirjallista palautetta (palautelaatikkoon)
) Olen antanut palautetta vasu-keskustelussa

) Olen antanut palautetta paivittaisissa kohtaamisissa
) Muuten, miten?
f) En ole antanut palautetta

c
d
e

18. Millaisia kokemuksia sinulla on palautteen antamisesta lapsesi paivakotiryhmassa?
Vastaus:
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19. Ympyroi numero, joka kuvaa parhaiten mielipidettasi vaittamasta.
Taysin eri | Osittain eri | Ei samaa Osittain Taysin sa-
mielta mielta eikd eri |samaa mieltd maa
mieltad mieltd

Koen keskusteluyhteyden henki-
. . . 1 2 3 4 S
I6kunnan kanssa sujuvaksi
Henkilokunta kuuntelee seka ar-
vostaa mielipiteitani ja toiveitani 1 2 3 4 5
lapseni hoitoon liittyen
Tuonti- ja hakutilanteissa henki-
I6kunnalla on riittavasti aikaa 1 2 3 4 5
keskustella kanssani
I\/!_lnq_lle" If_erfot.aan lapseni pai- 1 > 3 4 5
vasta riittavasti
Minulla on hyva luottamussuhde 1 2 3 4 5
henkilokunnan kanssa
Minun on helppo keskustella
avoimesti perheeni asioista hen- 1 2 3 4 5
kilbkunnan kanssa
Saan tarvittaessa tukea kasva-

e 1 2 3 4 5
tukseen liittyvissa asioissa
Henkilokunta kohtaa kaikki huol- 1 > 3 4 5

tajat tasa-arvoisesti

20. Millaisena koet suhteesi lapsesi paivahoitoryhman henkildkunnan kanssa?

Vastaus:

21. Vapaa sana! Jos sinulla on viela jotain sanomista kyselyyn tai sen aiheeseen liittyen,

voit kirjoittaa siita tahan.

Vastaus:

4(4)




Saatekirje Liite 2

Hei!

Olemme sosionomi (AMK) -opiskelijoita Karelia-ammattikorkeakoulusta ja
teemme opinnaytety6ta huoltajien kokemuksista kasvatusyhteistyosta ja osalli-
suudesta Tikkalan paivakodissa. Tohmajarven kunnan varhaiskasvatussuunni-
telmassa korostetaan huoltajien kanssa tehtavaa yhteistyota ja sen merkitysta.
Osana opinnaytetyota toteutamme kyselytutkimuksen, jossa kerataan tietoa kas-
vatusyhteistydn ja osallisuuden kokemuksista. Kyselyn vastauksia tullaan hyo-

dyntamaan Tohmajarven varhaiskasvatuksen kehittamisessa.

Kyselyyn voit vastata sahkoisesti osoitteessa https://webropol.com/s/koke-
muksetopinnayte tai tayttamalla paperisen lomakkeen ja palauttamalla sen lap-
sesi paivakotiryhnman eteisessa olevaan palautuslaatikkoon. Kysely on ano-
nyymi, joten kenenkdan henkildllisyys ei paljastu missaan tutkimuksen
vaiheessa. Vastauksia kasitellaan ja analysoidaan opinnaytety6ta varten. Pape-
rilla olevat vastaukset sydtetdan sahkdiseen muotoon opinnaytetydntekijoiden
toimesta. Kysely on lahetetty Daisyn kautta kaikille Tikkalan paivakodin lasten

huoltajille.

Kyselyssa on seka monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia, joihin voit
vastata omin sanoin. Kaikki huoltajat voivat vastata kyselyyn erikseen. Mikali
teille herasi kysymyksia liittyen opinnaytetyohon tai kyselyyn, voitte ottaa meihin
yhteytta sahkopostilla. Saatte tietoa kyselyn tuloksista Daisyn kautta opinnayte-

tyon valmistuttua.
Kiitos vastauksistanne jo etukateen!

Terveisin,

Elina Pesonen Marjo Vepsalainen

Elina.a.pesonen@edu.karelia.fi Marjo.vepsalainen@edu.karelia.fi
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https://webropol Com/s/kb'kemukseto'plnnayte‘
HOX!! linkki jaetaan myés Dalsyn kautta
YSTAVALLISIN TERVEISIN

ELINA PESONEN & MARJO VEPSALATNEN



