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Opettajan osaaminen vaikuttaa merkittdvasti koulutuksessa tuotetun osaamisen tasoon.
Pedagogiset ratkaisut, rooli ja toiminta digitaalisessa oppimisymparistossa joko edistadvat tai
estdvat yhteisollista oppimista. Sosiaali- ja terveysalan opettajien digitaalisen yhteisoéllisen
oppimisen osaaminen on keskinkertaista. Opettajat profiloituvat kolmeen osaamisprofiiliin, joiden
vdlisia eroja selittda tyoskentelyorganisaatio. Ammattiopistoissa tydoskentelevien opettajien
digitaalisen yhteisdllisen oppimisen osaaminen on tilastollisesti merkitsevasti huonompaa kuin
ammattikorkeakouluissa tyoskentelevilla.
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Yhteisollinen digioppiminen tuo uudenlaista modernia ajattelua opetuksen ja
oppimisen lahestymistapoihin

Meneilldén oleva muutos perinteisesta konservatiivisesta pedagogiikasta digitaaliseen yhteisédlliseen oppimiseen
edellyttaa uudenlaista ajattelua opetuksen ja oppimiseen Idhestymistapoihin seka opettajien rooliin oppimisen
tukemisessa. Opettajat tarvitsevat digitaalisessa oppimisymparistdssa tapahtuvan opetuksen osaamiseen tietoa
seka opetussisadllosta etta siitd, miten digioppimista toteutetaan yhteisdllista tiedonrakentelua ja
vuorovaikutusta tukevaksi. Sosiaali- ja terveysalan kdaytdnnét muuttuvat ja uudistuvat nopeasti kehittyvan
nayttdédn perustuvan tiedon, digitaalisen kehityksen ja yhteiskunnallisten tarpeiden mukaisesti. Koulutuksella
on ratkaiseva merkitys tassa prosessissa, joten myds opettajan rooli, toimintaymparistd ja osaamisen
vaatimukset ovat muuttuneet selvasti. Oppimiseen liittyvat tutkimukset ovat osoittaneet, etta digitaaliset
oppimisymparistot tukevat monimutkaisia kognitiivisia tehtdvia ja ajatteluprosesseja “'. Nain ollen niiden kaytto
on lahes valttdmatdnta nykyisessa opetuksessa. Opettajien tulee tehda laajaa yhteistyéta sidosryhmien ja
kollegoiden kanssa. Lisaksi on hallittava digitaalisten oppimisymparistéjen kaytté opettaakseen vahvaa
nayttdédn perustuvaa ammatillista osaamista vastaamaan tulevaisuuden tydelamatarpeita.

Ammattikorkeakoulun tehtavana on kouluttaa osaavia ja ammattitaitoisia tydntekijoita terveydenhuollon
tarpeisiin >.. Koulutus tuottaa osaamista, joka tayttaa terveydenhuollon ammatille asetetut vaatimukset ja
antaa oikeuden valmistumisen jélkeen rekisterditya terveydenhuollon ammattihenkiloksi. Opettajan on otettava
huomioon digitalisaation vaatimukset opiskelijoiden tulevalle ammattiosaamiselle. Tulevaisuuden hoitotydssa
ammattilaisen tulee kyeta toimimaan digitaalisissa ymparistdissa, tulkitsemaan digitaalisessa muodossa olevaa
dataa, etdohjaamaan laitteita ja ihmisia seka toimimaan vuorovaikutuksessa digitaalisissa ymparistdissa.
Opiskelijoilta ja tulevaisuuden ammattilaisilta edellytetaan seka digiymmarrysta etta -taitoja. Nykyaikaisen
sosiaali- ja terveysalan opettajan tulisi olla valmis toimimaan myds pedagogisen patevyyden omaavana
tutkijana, jolla on lisdosaamista johtamisessa ja kansainvalisessa verkostoitumisessa . Hanelta odotetaan
my0ds kokemusta terveydenhuollon tai sosiaalialan kdytanndn tydskentelystd seka vahvaa tietoa tulevaisuuden
tydeldmavaatimuksista . Asiakaslahtdisyyden kehittymisen myo6ta myds asiakassuhteet uudistuvat, mika
edellyttaa tulevaisuuden tydntekijaltéa monialaista osaamista ongelmanratkaisuista aina palvelutarpeen
arviointiin ja palvelumuotoiluosaamiseen saakka . Koulutuksen aikaisilla opettajan pedagogisilla ratkaisuilla
on suuri merkitys, ja siksi myds opettajan digitaalisen yhteiséllisen oppimisen osaaminen on merkittavassa
asemassa koulutettaessa tulevaisuuden osaajia .

Digitaalinen yhteisdéllinen oppiminen edellyttaa opettajalta osaamista moniulotteisten ja joustavien
oppimismahdollisuuksien tarjoamiseen, jotta opiskelijoiden kiinnostuksen kohteita voidaan hyédyntaa, haastaa
heitd sopivalla tavalla ja motivoida oppimaan uutta yhteista tiedonrakentelua edistaen. . Esimerkkeind
tasta ovat erilaisten case-pohjaisten tehtavien luominen digitaaliseen oppimisymparistéon, sisallén valinnaisuus
tietyn taidon oppimisessa, lisaantyva yhteistydn mahdollisuus seka oppimisen oikea-aikainen yksildllinen
tukeminen. Tehokas opettaminen tallaisissa tilanteissa vaatii erityisosaamista, joka liittyy
opetussuunnitelmiin, opetusstrategioihin ja -menetelmiin, arviointiprosesseihin , tutkimukseen ja muuhun
tieteelliseen toimintaan . Uudet pedagogiset ratkaisut, joissa yhdistetdan digitaalinen yhteiséllinen
oppiminen, tarjoavat opettajille konkreettisia vaihtoehtoja vastata sosiaali- ja terveydenhuoltoon seka
korkeakoulujarjestelmiin liittyviin muuttuviin haasteisiin, kuten esimerkiksi lisddntyvd monimuotoisuus,
opiskelijoiden valiset erot tai tydntekijapula. Digitaalisen yhteiséllisen opetuksen nakékulmasta opettajat
tarvitsevat paitsi ymmarrysta sisdllosta myds osaamista tarjota sopiva digitaalinen ymparistd oppimista varten
seka hyoddyntaa digitaalisten oppimisymparistdjen ainutlaatuisia oppimisen mahdollisuuksia.

Digitaalinen yhteiséllinen oppiminen voi parantaa huomattavasti opiskelijoiden oppimistuloksia

Digitaalisessa oppimisymparistéssa opiskelijat ovat sitoutuneempia ja tydskentelevat aktiivisemmin. Lisaksi
ryhmdan kuulumisen tunne on vahvempaa kuin luokkahuoneopetuksessa. Tallaisia mydnteisia tuloksia
saadaan kuitenkin vain, jos opettajalla on tarvittavat taidot digitaalisessa yhteiséllisessa

opetuksessa. Keskeista on taidot digitaalisen oppimisen suunnittelussa, joka edistda
opiskelijoiden vuorovaikutusta ja yhteiséllista tiedon rakentamista opiskelijakeskeisten menetelmien avulla.
Lisaksi opiskelijoiden yksiléllisten ohjaustarpeiden tunnistaminen, erilaisten interaktiivisten tydkalujen kaytto
opetuksessa ja opettajan oman roolin tunteminen digitaalisessa yhteisoéllisessa oppimisessa on
merkityksellista

Osatutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa digitaalisesta yhteiséllisestd oppimisesta hoitotyén koulutuksen
ja opettajien pedagogisen osaamisen kehittdmiseksi. Opettajan osaamista haluttiin selvittaa
poikkileikkaustutkimuksen avulla tdydentamaan tietoa hoitotydn opiskelijoiden yhteiséllisestd oppimisesta
digitaalisessa oppimisymparistossa.
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Tutkimuksen kohderyhman muodostivat sosiaali- ja terveysalan opettajat, jotka toimivat 21
ammattikorkeakoulussa ja 7 ammatillisessa oppilaitoksessa (N=2 330). Nain pystyttiin selvittdmaan
mahdollisimman kattavasti opettajien osaamisen tasoja ja profiileita. Ainoa sisaanottokriteeri oli tydskentely
sosiaali- ja/tai terveysalalla opettajan. Aineisto kerattiin osana Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamaa Ter
Ope -hanketta Webropol-kyselylla elo-joulukuussa 2018. Mittari koostui 11 taustakysymyksestd ja tata
tutkimusta varten kehitetystd seitseméanosaisesta digitaalisen yhteiséllisen oppimisen osaamisen Likert-
asteikollisesta mittarista seuraavilla osa-alueilla: 1) yhteiséllisen tiedonrakentelun edistamisen osaaminen
digitaalisissa oppimisympdristdissa ja 2) opiskelijoiden yksiléllisen tukemisen osaaminen yhteiséllisessa
oppimisessa. Vaittamat perustuivat aikaisempiin kirjallisuuskatsauksiin ja laadulliseen

tutkimukseen .Tiedot analysoitiin kdyttamalla IBM SPSS 24.0® -sovellusta maarallisin tutkimusmenetelmin.
Summamuuttujat luokiteltiin kolmeen luokkaan eli opettajien osaamisen tasoon: heikko < 2,49, tyydyttava
2,5-3,49, ja hyva >3,5. Opettajien digitaalisen yhteisollisen oppimisen osaamisprofiilit muodostettiin K-
keskiarvo ryhmittelyanalyysilla.

Tulokset

Yhteensd 422 opettajaa osallistui tutkimukseen. Opettajien keskimadrdinen ika oli noin 51 vuotta, ja suurin osa
heistd oli naisia (90 %), suomea aidinkielenaan puhuvia (91 %) ja heilla oli vahintaan maisterin tutkinto (71
%). Hieman yli puolet oli saanut terveystieteiden opettajan koulutuksen (53 %). Keskimaaradinen tyokokemus
kouluttajana oli 14 vuotta. Opettajista 79 % tyoskenteli ammattikorkeakouluissa ja 21 % ammatillisissa
korkeakouluissa. Opettajat profiloituivat kolmeen ryhmaan A, B ja C, joiden profiilit erosivat toisistaan
merkittavasti.

Ryhmassa A oli 71 osallistujaa (17 %), joiden keski-ika oli 51 vuotta ja keskimaardinen tyokokemus
kouluttajana noin 12 vuotta. Heista yli puolet (62 %) tydskenteli ammattikorkeakoulussa. Profiili A:n opettajat
arvoivat oman osaamisensa edistaa opiskelijoiden yhteista tiedonrakentelua digitaalisessa oppimisymparistdssa
heikoksi (keskiarvo 1,96). Osaamisensa tukea opiskelijoita yksil6llisesti yhteisolliseen oppimiseen Profiilin A
opettajat arvioivat paremmaksi ollen kuitenkin tyydyttavalla tasolla (ka 2,83).

Ryhma B muodostui 40 % osallistujista, keski-ian ollen 50 vuotta ja keskimaaradisen tydékokemuksen 13 vuotta.
Suurin osa (80 %) tyéskenteli ammattikorkeakoulussa. Profiili B:n opettajat arvioivat oman osaamisensa seka
yhteiséllisen tiedonrakentelun edistédmisessa digitaalisessa oppimisymparistossa (ka 2,80) ettd opiskelijoiden
yksil6llisessa tukemisessa yhteisollisessa oppimisessa digitaalisessa oppimisymparistossa tyydyttaviksi (ka
3,42).

Ryhmaan C kuului 43 % osallistujista. Taman ryhman keski-ikd ja tyékokemus olivat 52 ja 15 vuotta. Heista
vain 16 % tydskenteli ammattiopistoissa. C-profiilin osallistujat arvioivat osaamisensa seka yhteiséllisen
tiedonrakentelun edistamisessa digitaalisessa oppimisymparistdssa (ka 3,68) etta opiskelijoiden yksil6llisessa
tukemisessa yhteiséllisessa oppimisessa digitaalisessa oppimisymparistdssa (ka 3,78) hyvaksi.

Naiden kolmen opettajaprofiilin valilld oli useita merkittavia eroja. Nykyinen tydskentelyorganisaatio liittyi
merkittavdsti heiddn osaamisensa arvioihin. Ammatillisissa oppilaitoksissa tydskentelevien osuus oli korkein
profiilissa A, johon kuuluvat opettajat arvioivat osaamisensa yhteiséllisen tiedonrakentelun tukemisessa
huomattavasti alhaisempana kuin ryhmien B ja C kollegat. Osaamisessa oli myds huomattavia eroja tuettaessa
opiskelijaa yksilond yhteisdllisessa oppimisessa. Suurimmat erot tassa suhteessa olivat profiilien A ja C valilla,
joissa vastaavasti 38 % ja vain 16 % opettajista tyoskenteli ammatillisissa oppilaitoksissa. Opettajien
aikaisemmassa koulutuksessa tai korkeakoulututkinnon suorittamisvuotena ei ollut merkittavia profiilien valisia
eroja. Nykyinen opetusala ei liittynyt heidan osaamiseensa yhteisodllisen tiedonrakentelun tukemisessa tai
opiskelijoiden yksildllisessa tukemisessa yhteisolliseen oppimiseen. Ryhmien valilla ei mydskaan ollut
merkittdvia eroja opettajien idssd, sukupuolessa, tyokokemuksessa tai kielessa.

Pohdinta

Euroopassa on viime vuosikymmenina toteutettu useita sosiaali- ja terveysalan koulutusuudistuksia mukaan
lukien erilaisia pyrkimyksia sen yhdenmukaistamiseksi, mutta Euroopan maiden vélilléd on edelleen paljon

eroja . Suomessa sosiaali- ja terveysalan opettajat ovat korkeasti koulutettuja globaalien ja eurooppalaisten
standardien mukaisesti. Nykyiseen sosiaali- ja terveysalan opettajan vahimmaispatevyyteen sisaltyy maisterin
tutkinto, pedagoginen patevyys ja vahintaan kolmen vuoden ty6kokemus sosiaali- tai terveydenhuollon

alalla . Suurimmalla osalla téhan tutkimukseen osallistuneista opettajista oli véahintdan maisterin tutkinto
Sosiaali- ja terveysalan opettajan osaamista pidetaan monimuotoisena yhdistelmdna pedagogista osaamista,
opetettavien aiheiden asiantuntemusta ja tulevaisuuden ammatillisten osaamisvaatimusten tietdmysta . Tassa
tutkimuksessa kartoitettiin suomalaisten sosiaali -ja terveysalan opettajien digitaalisen yhteiséllisen oppimisen
osaamista itsearvioinnilla . Aikaisemmissa tutkimuksissa on tutkittu jossain maarin kunkin ammattiryhman
taitoja erikseen, mutta sosiaali- ja terveysalan opettajien osaaminen on madritelty huonosti . Tama laaja
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tutkimus tarjosi ndytt66n perustuvaa tietoa ndiden ammattiryhmien kokonaisosaamisesta yhteiséllisessa
digitaalisessa oppimisessa ja opettamisessa

Aikaisemmassa tutkimuksessa on suositeltu yhteisdllisen oppimisen sisallyttamistd sosiaali- ja terveysialan
koulutukseen, koska silld on mydnteisia vaikutuksia opiskelijoiden oppimistuloksiin . Lisaksi se on
erittdin yhteensopiva nykyisiin koulutusuudistuksiin, joiden tarkoituksena on edistéd moniammatillista
yhteisty6ta . Yhteisdllisen oppimisen toteutus on vaihdellut erilaisissa oppimisymparistdissd, mutta
ensisijaisena lahestymistapana tai luentojen lisdna oppimisen edistédmiseen yhdessd muiden
opetusstrategioiden, kuten simulaation ja verkko-opetuksen kanssa. Yhteisollisestd digioppimisesta on
tulossa yha yleisempi tapa tarjota opetusta erilaisia oppimistarpeita omaaville opiskelijoille, koska se tarjoaa
joustavat opetus- ja arviointitavat .. On selvaa, etta yhteiséllinen digipedagogiikka vaatii vahvaa osaamista.
Huomion arvoista onkin se, ettd tutkimukseen osallistuneet sosiaali- ja terveysalan opettajat arvioivat
osaamisensa siind ainoastaan kohtalaisiksi. Ammattikorkeakouluissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa
tydskentelevien opettajien valilla oli kuitenkin huomattava ja odottamaton merkittava ero. Syita tahan on
selvitettava ja tutkittava lisda. Ammatillisen keskiasteen koulutuksen uudistuksessa vuonna 2018 otettiin
kayttoon uusi rahoitusmalli, jonka tarkoituksena oli parantaa koulutuksen tehokkuutta ja laatua
Tarkoituksena oli muun muassa rohkaista koulutuksen tarjoajia toteuttamaan toimenpiteita, jotka vahentavat
opintojen keskeyttdmistd ja tunnustavat opiskelijoiden aiemmin hankkiman osaamisen tehokkaammin.
Resurssien niukkuus on kuitenkin véhentdnyt opettajien mahdollisuuksia hankkia tdydennyskoulutusta
parantaakseen heidan osaamistaan digitaalisessa yhteiséllisessd oppimisessa. Aikaisemmissa tutkimuksissa on
myds ilmennyt, etta opiskelijat eivat arvioi opettajien osaamista digitaalisten oppimisymparistéjen kaytdssa
korkealle tasolle . Tdma voi liittya opettajien heikkoon osaamiseen ja korostaa tarvetta edelleen
kehittda sekd pedagogista etta digitaalista yhteiséllista oppimista koskevaa osaamista.

Digitaalisen pedagogisen osaamisen ja sosiaali- ja terveysalan koulutuksen kehittamiseen ja toteuttamiseen ei
ole viela yleisesti tunnustettua “parasta” lahestymistapaa . Sen vuoksi on tarkeda maaritella parhaat
kdytannot korkealaatuisen opetuksen jarjestdmisen varmistamiseksi perustutkinto-opinnoissa ja
jatkokoulutuksessa. Yhteisollinen digipedagogiikka tukee tulevaisuuden osaamiseen tahtaavaa opetusta eri
koulutusohjelmissa. Innovatiivisten opetusstrategioiden etsintd sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden
valmistumisen parantamiseksi on keskeistd, ja yksi keino siihen on kdyttaa yhteisdllisia digitaalisia
oppimisymparistdja. Jatkossa tydelama vaatii uudenlaista osaamista, mutta koulutukselle suunnattu rahoitus
vahenee voimakkaasti . Tallaisista syista digitaalisilla oppimisymparistdéilla ja uusilla pedagogisilla
ldhestymistavoilla on yha tarkeampi rooli koulutuksessa.

Taman tutkimuksen perusteella voidaankin todeta, ettd sosiaali- ja terveysalan opettajilta vaaditaan
moniulotteista pedagogista sekd vahvaa ja laajaa osaamista toimivien digitaalisten oppimisymparistéjen
kdyttoon ottamiseen. Néama oppimisymparistét tukeva opiskelijoiden vuorovaikutus-, ongelmanratkaisu- ja
paatdksentekotaitojen seka kriittisen ajattelun kehittymista. Tama tulisi ottaa huomioon myds
opetussuunnitelmissa , joiden tulisi pohjautua opiskelijoiden itseohjautuvuutta korostaviin
ldhestymistapoihin . Konstruktivistiset opetusmenetelmat, jotka perustuvat opiskelijoiden subjektiivisiin
kokemuksiin tukevat tydelamdvalmiuksien oppimista. Euroopassa meneilldadn oleviin haasteisiin sisaltyy
koulutuksen resurssien vaheneminen voimakkaasti . Suomessa nama vahennykset johtuvat
padasiassa korkea-asteen koulutuksen valtion leikkauksista , ammattikorkeakoulujen uudesta
suoriteperusteisen rahoituksen ja ammatillisen keskiasteen koulutuksen uudistuksesta. On selvaa, etta ne
voivat heikentdd koulutuksen laatua. Sosiaali- ja terveysalan nopeat muutokset ja ammatillisen
asiantuntemuksen tarve edellyttavat kuitenkin koulutuksen ja opettajien osaamisen kehittdmista digitaalisessa
yhteisoéllisessa oppimisessa. Sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa teknologian kayttéa on tutkittu yleisesti,
mutta yhteisdllisiin digitaalisiin oppimisymparistéihin on kiinnitetty paljon véhemman huomiota, vaikka ne
nayttdvat olevan merkittdvia haasteita opettajille

Lopuksi

Sosiaali- ja terveysalan koulutuksen toteuttamismuodot ovat monipuolistuneet, silla digitaalisten
opetusmenetelmien tukemiseen tarkoitettujen oppimisymparistéjen saatavuus on parantunut. Nayttaakin
vaistamattomalta, ettd digitaalisten oppimisymparistdjen monipuolinen kayttd lisddntyy, ja sosiaali- ja
terveysalan opettajat jokaisella koulutustasolla tarvitsevat saanndéllistd taydennyskoulutusta pedagogiseen
osaamiseen yleisesti ja erityisesti digitaalisen yhteiséllisen oppimisen osaamiseen. Lisdksi opettajat ovat
avainasemassa valmistelemalla tulevia ammattilaisia vastaamaan sosiaali- ja terveyspalveluiden kasvaviin
vaatimuksiin. Opettajien on osattava ohjata opiskelijoita saavuttamaan menestymiseen tarvittavat tekniset
taidot ja kyky kehittaa asiakaslahtdisen toiminnan laatua. Heidan roolinsa voidaan tiivistaa opiskelijoiden
oppimisprosessin tukemiseen ja mentorointiin hyvien oppimistulosten saavuttamiseksi. Jotta tallaista tukea
voitaisiin tarjota, riittdva digitaalisen yhteisdllisen oppimisen osaaminen on valttdmaténta. Tutkimus osoitti
selkeita tarpeita kehittda tata osaamista.
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Metatiedot
Nimeke: Sosiaali- ja terveysalan opettajan yhteiséllisen digioppimisen osaaminen
Tekija: Mannisté Merja

Aihe, asiasanat: etdopetus, opettajat, osaaminen, sosiaaliala, terveysala, verkko-opetus, yhteiséllinen
oppiminen

Tiivistelma: Hoitotydn koulutuksessa tarvitaan muutoksia opettajuudessa ja oppimisessa, mika edellyttaa
pedagogista kehittamista. Kehittamisen tulee tapahtua digitalisaation mahdollisuudet huomioiden.
Pedagogisesti mielekk&an digitaalisen yhteiséllisen oppimisen kayttédnotto on vaativa prosessi, koska
teknologisten taitojen liséksi opettajalta vaaditaan vahvaa osaamista toimivien pedagogisten mallien
kehittamiseksi. Hoitotydn koulutuksen digitaalisissa oppimisymparistdissa tapahtuva yhteiséllinen oppiminen
tulee suunnitella siten, ettd opiskelijat jakavat osaamistaan avoimesti jatkuvassa vuorovaikutuksessa toisten
kanssa.

Digitaalisen oppimisympariston tuomat lahes rajattomat ja joustavat mahdollisuudet ovat osa 2000-luvun
osaamistarpeiden, kuten yhteisdllisen toiminnan oppimista. Onnistuessaan sosiaali- ja terveysalan opettaja
liittaa opiskeltavan ammatin nykyiset ja tulevaisuuden ilmidt seka siitéd nousevat kehittamishaasteet osaksi
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yksilén oppimisprosessia.

Digitaalisessa oppimisymparistéssa tapahtuva yhteiséllinen opetus edellyttad opettajalta monenlaista
osaamista: sosiaalista osaamista (mydnteinen sosiaalinen vuorovaikutus, ilmapiiri ja ryhmaytymisen
tukeminen), hallinnollista osaamista (oppimistehtdvat, verkkokeskusteluiden rakenteet), teknologista osaamista
(digitaalisen oppimisymparistén ja muiden sovellusten hallinta, kaytto ja yllapito) ja pedagogista osaamista
(kysymykset, keskustelujen yhteenvedot, tiedon ja Iahdemateriaalin tarjoaminen). Opettajan osaamiseen on
kiinnitettava huomiota, koska silla on keskeinen merkitys yhteiséllisen oppimisprosessin tukemisessa ja uuden
tiedonrakentelun muodostumisessa. Sosiaali- ja terveysalan opettajien osaaminen digitaalisessa yhteisdllisessa
oppimisessa vaatii kehittymista. Ammatillisten oppilaitosten opettajat tarvitsevat monipuolista
tdydennyskoulutusta digitaalisten yhteiséllisten oppimisymparistdjen kaytdstd opetuksessa.
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