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kulmasta. Tassa tapauksessa kohdekuntana toimii Sysma.
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voitteen perusteella tutkimusongelmaksi muodostui selvittaa, millaiseksi sysmalaiset yrit-
tajat kokevat yrittajaystavallisyyden kunnassaan.

Yrittajaystavallisyyden kartoittamiseksi sysmalaisille yrittajille toteutettiin verkossa kvanti-
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Nakemysten voimakas hajautuminen viittaa asenne- ja ilmapiiriongelmiin, koska on vaikea
uskoa objektiivisesti, ettd kunnan toiminta on sattumanvaraista sen mukaan, kenesta yrit-
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Abstract

The thesis focused on entrepreneurial friendliness, especially from the perspective of rural
municipalities. In this case, the target municipality is Sysma.

The aim of the thesis was to find out what kind of municipality Sysma is for entrepreneurs
to operate. Based on the aim, the research problem was to find out how entrepreneur-
friendly the entrepreneurs in Sysma find their municipality to be.

In order to find out the entrepreneur-friendliness of the municipality, a quantitative survey
was conducted online for entrepreneurs of Sysma. In addition, the study used interviews
as a qualitative method to collect data to examine the current state of Sysma and to gain
perspectives from the municipality of Muurame, which is known for its entrepreneur-
friendliness. Qualitative open response questions were also added to the survey to obtain
the views of the entrepreneurs as comprehensively as possible.

The results of the quantitative survey revealed that there was a sharp dispersion among
the responses. Some respondents gave the best and some the worst grade for the same
guestion. The same disintegration of views was evident in the open responses.

Based on the feedback, strong differences of opinions were evident. This weakens Sysma's
ability to promote entrepreneur-friendliness, since a good team spirit would be a basic re-
quirement based on the example of Muurame.

The strong dispersion of views points suggests attitude and atmosphere problems, since it
is difficult to objectively believe that the municipality's actions are random depending on
the entrepreneur.
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1 Johdanto

Mottdsen (2019) mukaan Suomalaisten yrittdjaasenteista 2012 vuonna tehty selvitys
kertoi, ettd merkittavaa osaa suomalaisista yrittdjyys ei suuresti kiinnosta. Kolmasosa
suomalaisista ei pitanyt yrittdjana toimimista houkuttelevana. Vastaajista kaksi vii-
desta oli sitd mieltd, ettd Suomessa on hyva toimia yrittajana. Yrittajyyteen houkutte-
leviksi tekijoiksi nostetiin mm. vapaus tehda niin kuin itse haluaa, itsenaisyys ja hyvat
ansaintamahdollisuudet. Kuitenkin 16 prosentin mielestd mikaan ei houkutellut yrit-

tajyyteen. (Mottonen 2019, 133.)

Monet ihmiset kokevat yrittdjyyden hyvin haastavaksi ja epavakaaksi, mutta ilman

yrittdjia ei valtiokaan tulisi toimeen. Aikoinaan yrittajien merkitys agraarissa eli maa-
talouspainotteisessa Suomessa oli vahdinen eika siihen kannustettu. Silloin elinkeino
maaraytyi pitkalti syntyperan ja sukupuolen mukaan, kun taas nykyaan kuka tahansa

pystyy ryhtymaan yrittajaksi.

Viime vuosikymmenina yrittajyyden ja yrittajien merkitys on noussut politiikan agen-
dalle. Olemme siirtyneet teollisuuspolitiikasta elinkeinopolitiikkaan, josta on tullut
yksi politiikan lohkoista. Elinkeinopolitiikan tavoitteena on kestava talouskasvu. Elin-
keinopolitiikkaa on hyva tutkia, jotta mm. paikkakuntien tyollisyys paranee, ja erityi-
sesti kasvuyrittdjyyden edistamisesta on tullut elinkeinopolitiikan |ahtokohta. Tuotta-
villa kasvuyrityksilla saadaan kuntiin positiivinen tyollisyysvaikutus. (M6ttonen 2019,

127-132.)

Tutkimuksen tavoitteena oli saada selville, millainen kunta Sysma on yrittdjille.

Tavoitteen perusteella tutkimusongelmaksi muodostui selvittaa, kuinka yrittajaysta-

véllinen Sysma on sysmalaisten yrittajien mielesta.

Tutkimuskysymyksesi muodostui “kuinka yrittajaystavallinen kunta Sysma on?”

Tarve tutkimukselle syntyi siitd, kun Juri Nieminen osoitti tarpeellisuuden tutkia Sys-

man elinkeinopolitiikan tilaa, erityisesti elinkeinopoliittisen mittariston aihealueita.
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Toimeksiantajana toimi Kuntavelho, jonka yksinyrittdjana on Juri Nieminen. Toimek-
siantaja Kuntavelho on konsultointipalvelu, joka tarjoaa asiantuntijapalveluita. Kunta-

velho toimi vield 6.2.2020 elinvoimakonsulttina Sysman kunnalle.

Tassa tutkimuksessa kaytettiin kvantitatiivista kyselylomaketta ja kvalitatiivisia haas-
tatteluja. Kvalitatiivinen osuus tdydentda kvantitatiivista kyselya antamalla my6s van-
kempaa tietamysta siitd, kuinka yrittajaystavallisyydeltdan menestyksekkadssa Muu-

ramen kunnassa ovat asiat menneet, seka taustatietoja Sysman nykyisesta tilasta.

2 Case Sysma

2.1 Taustatietoja

Sysma on 3 657 asukkaan kunta Paijat-Hameessa (Kuntien avainluvut 2019, Tilasto-
keskus). Sysma elda vahvasti matkailun ja metsatalouden varassa (Jarvinen 2020).
Sysman vahvuuksia ovat yhteys Paijanteelle, puhdas luonto, toimivat palvelut, vain
kahden tunnin ajomatkan etaisyys metropolialueelta ja se, ettd Sysma on myos kult-

tuurikunta (Sysma itsendisena tulevaisuuteen strategia 2014, 16).

Sysma haluaa olla houkutteleva vapaa-ajan kunta. Kaavoituksella edistetaan vaki-

tuista ja vapaa-ajan asumista. (Sysma itsendisena tulevaisuuteen strategia 2014.)

Sysman kunta on yksi Suomen eniten toimintojaan ulkoistanut kunta. Sysman kunnan

sosiaali- ja terveystoimen palveluista vastaa Sysman kunta, ja se on hankkinut pitka-



aikaisella sopimuksella Terveystalolta sosiaali- ja terveyspalvelut. Lakisdateisista vi-
ranomaistehtavista kunta vastaa itse, ja vain tuotanto on hankittu Terveystalon kun-

taturvalta. (Sysman kunnantalousarvio 2015 & 2016.)

Sysmadssa on vakituisia asuntoja noin 2 200, vapaa-ajan asuntoja n. 3 800 ja rakenta-
mattomia tontteja 1 550, joista Pdijanteen rannalla noin 550 ( Sysman kunnan kiin-

teistonveroselvitys 2018).

Vapaa-ajan asukkaita kunnassa on 10 000-12 000 (Sysma itsendisena tulevaisuuteen

strategia 2014, 26).

2.1 Taloudellisia lukuja

Sysma on ikdihmisvoittoinen kunta. Kunnan asukkaista yli 64-vuotiaita on 42 % ja
tyottomia noin 12 %. Tydssakayvien ja sielld asuvan tyollisen tydvoiman suhde eli
tydpaikkaomavaraisuus on 82,6 %. Palvelutydpaikkojen osuus on 61 %, jalostuksen
13,4 % ja alkutuotannon 22,6 %. Alueella on yhteensa 1 027 tydpaikkaa. (Tilastokes-
kus 2017-2019.)

Taloudellinen huoltosuhde Sysmassa on 206.Taloudellinen huoltosuhde kuvaa sit3,
montako tyovoiman ulkopuolella olevaa ja tyotdnta on sataa tyollista kohden. (Tilas-

tokeskus 2018).

Sysman kunnan talous pohjautuu siihen, etta palveluja hankitaan yrityksilta, koska
silld tavalla kunnan palvelutuotanto saadaan taloudelliseksi ja vaikuttavaksi. Palve-
luntuottajina yritykset toimivat tehokkaammin ja taloudellisemmin. Vaikuttavuuteen
Sysma padsee mm. silld, ettd kunnan sote-ulkoistussopimus on kilpailutettu satapro-
senttisesti laadulla eli pohjana on vuoden 2015 Paijat-Hameen sosiaali- ja terveysyh-
tyman silloiset kuntalaisille tarjotut sote-palvelut ja tarjouspyynndssa annettu kus-
tannusraami oli aiempia toteutuneita kustannuksia pienempi. Tarjoaja sai esittaa eh-
dotuksensa pyydettyjen palvelujen toteuttamiseksi. Kilpailutuksen jalkeen parhaim-
mat laatupisteet saanut yritys voitti. Pdijat-Hameen sosiaali- ja terveysyhtymalla eli

nykyiselld Hyvinvointiyhtymalld on raskas hallinto ja toimintojen organisointi, mika



maksatetaan jasenkunnilla. Sen lisdksi Pdijat-Hadmeen sosiaali- ja terveysyhtymassa
on priorisoitu ja keskitetty palveluita. Sysmassa sen sijaan sote-palvelut tarjotaan
edelleen ldhipalveluina ja sosiaali- ja terveystoimen kustannusten nousu vuosina

2017-2019 oli nolla prosenttia. (Sysman kunnan tilinpdatokset 2017-2019.)

2.2 Paikalliset yrittajat

Sysman kunnassa on runsaasti pienyrittdjid, ja heista noin 93 % on yhden henkilon

yrityksia (Sysman yrittajat ry 2020, ry jasenrekisteri).

Yritysmaailman yksityisen sektorin tehokkuuden Sysman kunta on hyddyntanyt tays-
maaraisesti, silla se on luonut yrittajyytta ja kilpailua ostamalla oman toimintansa ja
tukipalvelunsa markkinoilta. Sysman kunta hankkii siivous-, talonmies-, pdivystys-, vi-
heraluehoito-, lumenauraus-, hiekoitus- ja suunnittelupalvelut yksityisilta yrittdjilta.
Lisaksi Sysman kunta hankkii ruoan paivakotiin, kouluihin, toimintakeskukseen seka
vanhuksille yksityiseltd toimijalta. Myos Sysman kuntakonsernin kiinteistoyhtiot
hankkivat kaikki tukipalvelut paikallisilta tai paikkakunnalla toimivilta yrityksilta. (Jar-
vinen 2020.)

Sysmassa pienhankintoihin eli kansallisen kynnysarvon alittaviin hankintoihin pyyde-
taan vahintaan kahdelta paikalliselta yritykselta hintatieto hintavertailuun tai tarjous-
pyynto, edellyttaen, etta kyseiseen tuotteeseen tai palveluun on paikallinen tarjoaja
olemassa ja etta hankinnoissa on otettu huomioon my®és hiilijalanjalki (Sysman kun-

nan hankintaohje 2020).



3 Menetelmalliset valinnat

Tassa luvussa kaydaan lapi opinndytetyon tavoite seka tutkimuskysymys. Luvussa esi-
telladan myos tutkimuksessa kaytettavat tutkimusmenetelmat: tutkimusote seka ai-

neistonhankinta- ja analyysimenetelmat.

3.1 Tutkimusmenetelma

Kvantitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on selvittada maaria ja syy-seuraussuhteita.
Koska tutkimuksen tavoitteena on yrittdjana olemisen tilan selvittaminen Sysmassa,
maarallinen analyysi on ominaisuuksiltaan sopiva siihen, silld sen avulla pyritdan sel-
vittdmaan ilmididen syy-seuraussuhteita seka yleisyytta ja niiden esiintymista nume-
roiden ja tilastointien avulla. Tilastollisessa paattelytavassa lahdetaan siita, etta tutki-
muksesta saadut tulokset voidaan yleistdaa koskemaan joukkoa, josta havaintoyksikot

seka vastaukset on poimittu. (Kananen 2011, 85.)

Kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa taytyy olla tiedossa tutkittavan il-
mion tekijat, parametrit tai muuttujat, koska mittauksia ei voi suorittaa, jos ei tieda
mita mitataan. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa on tarkoitus yleistaa (Kananen 2011,
17), ja tassa tutkimuksessa se tarkoittaa, etta joukoksi on maaritetty sysmalaiset yrit-

tajat, joilta kerataan tutkimustietoa kyselylomakkeella.

Sen lisaksi, ettd tutkimus on tehty kvantitatiivisena, siind on myos kaytetty kvalitatii-
visena aineistonkeruuna haastatteluja, koska haastattelujen on tarkoitus toimia taus-
tottajana. Taustoitusta tarvitaan, silla kvantitatiivisessa kyselyssa aineistona on vain
87:lle Sysman yrittajat ry:n jasenelle ja muille yrittdjdjarjestoon kuulumattomille yrit-

tajille lahetetty kysely.

Haastattelun avulla mm. kerattiin menestyksekkaan Muuramen "mallikunnan”
kautta taustatietoa haastattelemalla Muuramen yrittdjien puheenjohtaja Juha Mu-
tasta. Taman lisaksi kerattiin tietoa Sysman nykyisesta tilasta Sysman kunnan valtuus-

ton puheenjohtaja Mika Jarviselta.



3.2 Kyselylomakkeen laatiminen

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tiedot keratdaan kyselyn kysymyksilla. Kysymykset
ovat joko avoimia tai strukturoituja eli valmiilla vaihtoehdoilla. Tutkimuksen tiedon-
keruumenetelmana ja raaka-aineena toimivat kysymykset, joista riippuu tutkimuksen
luotettavuus ja laatu. Kyselylomakkeen alkuun on suositeltavaa laittaa helppoja ja
vastaamista innostavia kysymyksia, jotta vastauksiin saadaan intoa (Kananen 2011,

30).

Tassa tutkimuksessa tehtiin internetpohjainen Webropol-kysely (liite 1) Internetpoh-
jaisella kyselylla pystytaan sailyttdmaan vastaajien anonyymiteetti seka tekemaan
vastaaminen mahdollisimman helpoksi. Verkkokysely eroaa perinteisesta kyselysta

Iahinna tekniselta toteutukseltaan.

Kysely joko suunnitellaan aluksi tekstinkasittelyohjelmaa kayttden ja sitten siirretdaan
aineistonkeruuohjelmaan, tai sen voi kirjoittaa suoraan aineistonkeruuohjelmaan. Lo-
maketta tehdessa on hyva kiinnittdaa huomiota sen ulkoasuun, mm. kirjainten kokoon
sekd lomakkeen selkeyteen. Verkkotutkimuksessa etuja ovat vastaajien tunnistamat-
tomuus, pienet kustannukset, nopea aineistonkeruu ja tutkimustilanteen puolueetto-
muus. Kyselyn uhat taas ovat alhainen vastaamishalukkuus, kyselyn jaykkyys ja mah-

dollisesti vaarinymmarretyt kysymykset. (Kananen 2015, 202, 207-208.)

3.3 Tutkimusaineiston hankkiminen

Yrittdjille lahetettiin sahkopostitse tiedote kyselyyn osallistumisesta, ja Sysman yritta-
jat ry:n Facebook-sivulla jaettiin linkki kyselyyn. Yrittdjille lahetetyssa tiedotteessa
kerrottiin jarjestettavasta kyselysta ja jaettiin sen linkki. Webropol-kyselyn jarjesta-
mista varten tehtiin yhteisty6ta Sysman Yrittdjat ry:n kanssa, silla kyselyyn lisattiin
heille mieluisia kysymyksia, joiden avulla saataisiin kerattya hyodyllista sisaltoa heille-
kin. Sysman Yrittajat ry:n yrittdjaluettelon avulla saatiin kyselytiedotteet |ahetettya

suoraan yrittajien sahkopostiosoitteisiin ja houkuttamaan heita vastaamaan.



Webropol-kysely tehtiin kokonaistutkimuksena, koska kohdejoukko oli pieni. Koko-
naistutkimuksessa tutkittiin jokainen perusjoukon jasen. Ennen Webropol-kyselyn te-
kemista tavoitteena oli saada 50 vastausta. Vastauksia saatiin kaikkiaan 19 kappa-

letta.

3.4 Aineiston kasittely ja analysointi

Tutkimus sisaltaa sysmalaisille yrittajille kohdistetun Webropol-kyselyn, jossa tutki-
taan, kuinka yrittdjaystavallinen kunta Sysma on. Samalla kerataan avointen kysymys-

ten avulla tietoa siitd, miten Sysmasta saisi yrittajaystavallisemman kunnan.

Kyselyssd on arviointeja, joissa vastaaja kertoo mielipiteen asteikolla -2 - +2 (eli -2
taysin eri mieltd, -1 jokseenkin eri mieltd, 0 neutraali, +1 jokseenkin samaa mielta, +2
taysin samaa mieltd). Tuloksista ndakyy, mitka asiat saavat positiivisen palautteen (+)
tai negatiivisen palautteen (-). Tulosten analysoinnissa huomioidaan, kuinka merkit-

tava positiivinen tai negatiivinen palaute on.

4 Yrittajaystavallinen kunta

4.1 Yrittajaystavallisyys

Haastattelussa Muuramen yrittdjat ry:n puheenjohtaja Juha Mutanen (2020) kuvaili
yrittajaystavallisyyden tunteeksi ajatella paatoksia ja kohtaamisia, eli yrittajaystavalli-

syys kulkee paatoksien mukana, kun kunta tekee yrittdjaystavallisia paatoksia.

Yrittajaystavalliseksi kunnaksi tuleminen ei tapahdu vain yhdessa yossa. Tunnettuus
yrittdjaystavallisyydesta ei ole vain yhtakkia tuulesta temmattua vaan “se ei ole ra-

kentunut muutamissa vuosissa vaan on vuosikymmenien tulosta”. (Mutanen 2020)
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Haapamaki (2015) taas kuvailee tutkimuksen tulosten mukaan, ettd yksi tarkeim-
mista tekijoistd kuntien yrittajaystavalliselle asemalle on tiivis, monipuolinen ja luot-
tamuksellinen vuorovaikutus, joka korostui kaikkien haastateltavien kohdalla. Tama
tarkoittaa esimerkiksi sita, etta yrittajilla on oltava mahdollisuus tulla kuulluksi jo var-
haisessa vaiheessa paatdksentekoon liittyen ja heidan nakemyksensd huomioidaan

parhaan kyvyn mukaan. (Haapamaki 2015.)

4.2 Elinkeinopoliittinen mittaristo

Suomen Yrittdjat mittaavat yrittajaystavallisyyden Elinkeinopoliittisen mittariston

(2018) mukaan seitsemalla eri mittarilla:

1. Elinkeinopolitiikka ja resurssit

Yrittajat ovat olleet tyytyvaisia nykyiseen kehitykseen, koska vuosien 2016 - 2018 yh-
teistyo kuntien ja kaupunkien johdon kanssa on kehittynyt eteenpéin. Alueen elinvoi-
man edistamiseksi tarkein tydkalu kunnalle on elinkeinopolitiikka. Suomen yrittdjien
mukaan vastuu elinkeinopolitiikasta olisi keskitettava kunnan-/kaupunginjohtajalle.
Vain talla tapaa saadaan elinvoimaisuuden ndakokulmalla huomioitua kaikki kunnan

toiminta.

2. Kunnan paatoksenteon yritysldahtoisyys

Kunnissa tulisi luoda yrittajaystavallinen ilmapiiri, jossa kuunnellaan yrittdjia ja ym-
marretdan yrittdjien heidan tarked asemansa infrastruktuurissa, silla talla tapaa teh-
daan yrittajille mieluisia paatoksia. Kunnan henkilostolla taytyy olla tyokaluja ymmar-
taa yrittajyytta, ja on hyva sitoutua systemaattiseen yritysvaikutusten arviointiin.

3. Viestinta ja tiedottaminen

Avoimuudella ja yhteistyolla luodaan pohja elinvoimaisuudelle. Osapuolet saavat tie-

toa asioista, ja asioista keskustellaan. Kunta/kaupunki kantaa vastuun tyollisyydesta
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ja osaavista tyontekijoista ja luo mahdollisuudet tdhdn. Kunnat huolehtivat, etta pal-
veluja on saatavilla. Talla tavalla luodaan hyva maine ja saadaan yrityksia ja siten

myos tyontekijoita perheineen muuttamaan ja pysymaan paikkakunnalla.

4. Koulutus ja osaaminen

Kunnissa ymmarretaan vastuu kehittda koulujen ja yritysten vélista toimintaa. Nain
saadaan tyontekijoita ja osaajia paikkakunnille. Kunta pitda huolta kuntalaisten kou-
luttautumisesta, milla on hyvia vaikutuksia elinvoimaisuuteen. Lisdksi huolehditaan

yrittdjien mahdollisuudesta kouluttautumiseen.

5. Kuntien hankintapolitiikka

Kunta tukee yrityksia jakamalla hankintoja ostotarjouksiin ja jarjestamalla tarjouskil-
pailuja. Talléin monopolia ei muodostu vaan annetaan tilaa syntya lisaa yrittajyytta.

Monopoli aiheuttaa noin 20 %:n hyvinvointitappion.

6. Kuntapalvelut ja infrastruktuuri

Kunta toimii kaavoituksessa, maapolitiikassa ja liikepaikkaratkaisuissa tasa-arvoisesti
paikallisia yrityksia kohtaan seka kirjaa maapoliittisiin ohjelmiinsa kilpailua edistavat
tontinluovutusperiaatteet. Toiminnan on oltava lapindkyvaa siten, etta yritysten

kanssa kdaydaan avointa keskustelua.

7. Kunnan elinkeinotoimen, elinkeino- tai kehitysyhtion tai vastaavan toiminta

Kunnan kdyttaman elinkeinopolitiikan tarkoitus on sitouttaa yrittajat ja yritykset kun-
taan seka pitda heista huolta ja samalla kannustaa kasvuun. Jotta tdhan paataisiin,
kunnan taytyy pitaa huoli, etta yrityksille on tarjolla yrityspalveluita yrityksen koko
elinkaaren ajalle. Kunnan kautta on hyva tarjota yrityspalveluita, kuten yrittajyyskas-
vatusta, yrittdjan neuvontaa, kasvu- ja kansainvalistymispalveluja ja omistajanvaih-

dosapua. Kuntien tekemalld yhteistyo6lla pystytaan kokoamaan resursseja ja osaa-
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mista laadukkaiden elinvoimapalveluiden tuottamiseksi. Esimerkkina tasta on yritys-
palveluseteli, joka on koettu toimivaksi tyokaluksi elinkeinopalvelujen tuottamisessa.

(Elinkeinopoliittinen mittaristo 2018.)

4.3 Elinkeinopolitiikka

Suomessa elinkeinopolitiikka maaritellaan yleensa toimenpiteiksi, joiden avulla pyri-
taan edistamaan elinkeinoja kunnan verotulojen kasvattamiseksi, ja sen myo6ta tarjo-

taan kuntalaisille parempia palveluja (Ruotsalainen 2011, 15).

2000-Ivulla kuntien elinkeinopolitilkka on muuttunut siten, etta yrittdjat tai yritta-
jayhdistyksen edustajat pyritdan ottamaan mukaan esimerkiksi kuntien elinkeinostra-
tegioiden laadintatyohon. Tahan suuntaan on hyva menna, ja toiminnan on oltava
jatkuvaa. Yrittdjien ja kunnan véliset suhteissa on pidettava koko aika ajan tasalla asi-

oista. (Niittykangas 2011, 195.)

YRITYSTOIMINTAA
TUKEVA TUKIPOLITIIKKA
- suorat tuet: avustukset, lainat,

TOIMIVIEN YRITYSTEN riskisijoitukset, kiinteistétoiminta ALKAVIEN YRITYSTEN
KEHITTAMISTY® NEUVONTA
KOKONAISVALTAINEN &
ELINKEINOPOLITIIKKA ELINKEINO-
POLITIIKAN

VALINEITA

VETOVOIMAISET
PALVELUT

YRITYSILMASTON
PARANTAMINEN

MONIMUOTOINEN
IMAGOMARKKINOINTI VERKOSTO-
ORGANISOITUMINEN

Kuvio 1. Paikallisen elinkeinopolitiikan vaikutukset (Nakkalajarvi 2011, 27)



13
Paikallistasolla elinkeinopolitiikka on lahtokohtaisesti pitkdjanteista yrittajyyden ja lii-
ketoiminnan edistamiseen tdhtadvaa toimintaa. Se perustuu kuntien ja seudun alu-
een omiin vahvuuksiin ja uusiin mahdollisuuksiin seka niiden saman suuntaiseen stra-
tegiaan. Paikallisessa elinkeinopolitiikassa korostuvat eri toimijoiden valinen luotta-
mus, sitoutuminen, yhteistyd, kumppanuus ja verkostoitumisen edistaminen. (Ruot-

salainen 2011, 177.)

4.4  Yrittajyys maaseudulla

Viime vuonna Maaseudun Tulevaisuus -lehti teetti kyselyn, jonka mukaan yrittdjista
lahes kolmasosa sekd 45—64-vuotiaista viidesosa ja kaikista suomalaisista lahes kuu-

desosa suunnittelee vakavasti maalle muuttoa (Vainio Aimo 2019).

Syrjdisen sijainnin vuoksi maaseutua ei ole perinteisesti pidetty ihanteellisimpana
paikkana yrittdjyydelle. Monesti pienissa kunnissa ongelmana on nuorison muuttami-
nen kaupunkeihin tai kaupungistuminen. Muuramessa yrittdjakasvatus on otettu hy-
vin huomioon koulussa, silld kunnan ylaasteella opiskelijoiden on mahdollista kasi-

telld yrittajyytta valinnaiskurssilla ja koululla pidetaan yrittajyystilaisuuksia.

Maaseutukunnille yrittajyyskasvatuksesta voi olla paljon hyotya. Yrittdjyyskasvatuk-
sessa kohderyhmana ovat lapset ja nuoret, jotta he sisdistdisivat jo lapsuusvuosina
yrittdjyyden, ideoinnin, innovatiivisuuden ja tekemalla oppimisen. Yrittajyytta voi-
daan edistdaa myos lukioissa, ammatillisissa kouluissa tai yliopistotasolla annettavilla
yrittdjyysopinnoilla. Yrittdjyyden esteiden poistaminen, yrittdjyyteen kannustaminen
seka lisatiedon antaminen maaseudulla elamisesta edistavat yrityksen perustamista,

kun ne kohdistetaan yrittajiksi ryhtyville. (Halonen 2005, 35.)

Kunnan markkinoinnissa kaytetdaan usein halpoja tontteja, teollisuusalueita ja val-
miita halleja tai pienia veroprosentteja yritysten houkutteluun, mutta todellisuu-
dessa ne ovat Mutasen (2020) sanoin keinoja, joilla kannetaan vain kannettua vetta

kaivoon eli se ei itsessaan riita.
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“Yritykset eivdt ole valmiita sitoutumaan, ei riitd ettd saat halvalla tontin, tai vaikka
saisit ilmaisiksi tontin tai tosi halvalla vuokrattua kunnalta jonkun. Kyllé se pitéd olla
koko paketti ensiksi kuntoon. Ettd hirveen vaikea, kylld md voin sanoa ettd ensiksi ka-
ton kuntia mitkd koittaa haalia firmoja, kylld siiné aika paljon hakataan paukkuja
hukkaan.”

Tuollaisen markkinoinnin sijasta pitdisi alkuun olla koko paketti kasassa kuten Muura-
mella ja henki on positiivinen, niin sellaiseen seuraan on helppo liittyd (Mutanen
2020).

5 Tutkimustulokset

Tassa luvussa kerrotaan analysoidut tulokset. Kysely jarjestettiin 21.3 - 31.3.2020. Ky-
sely oli [ahetetty yli sadalle sysmalaiselle yrittdjalle sahkopostilinkkina tai sahkoposti-
muistutuksena, ja lisaksi kyselysta oli ilmoitettu Sysman Yrittdjat ry:n Facebook-si-

vulla. Siitd huolimatta kysely tuotti vain 19 vastausta.

Webropol-kysely muodostui 20 kysymyksesta, joista 10 oli monivalintakysymysta ja
10 avointa kysymysta. Kyselylomakkeen monivalintakysymykset seka kolme avointa
kysymysta olivat pakollisia. Kyselyssa oli lisdksi seitseman muuta avointa kysymysta,
jotka olivat vapaaehtoisia. Kyselyssa selvitettiin, millaista on yrittdjana toimiminen

Sysmassa, seka yrittajien nykyinen tila.

Tutkimuksen kannalta informatiivisimpia olivat strukturoidut vastaukset, joiden
kautta saatiin vastaajien mielipide selville. Avointen vastausten pohjalta ei saatu pie-
nen vastaajamaaran takia julkaistavia 16ydoksid, mutta ne ovat arvokasta sisaltoa ja-

ettavaksi kehittamisehdotuksina Sysman Yrittajat ry:lle.

Monivalintakysymykset antoivat paljon tietoa, mutta paaasiallisesti kehittamisehdo-
tukset nousivat avointen vastausten kautta. Tulokset esitelldan tdman opinnaytetyon

keskeisten kasitteiden mukaisesti.
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Tutkimuksesta on hyva kertoa, ettd kyselyn vastaustenkeruun aikana olleella ko-
ronavirusepidemialla on saattanut olla oma vaikutuksensa tutkimuksen vastauksiin.
Koronavirus on tuonut globaalisti vaikeat ajat ihmisille, mukaan lukien yrittajille, mika
vaikeutti vastaajien saamista kyselyyn. Epidemia saattoi myos tuoda negatiivisuutta

vastauksiin.

Vastaajien taustatiedot

Taustatiedoissa on yrittdjajarjestoon kuuluminen, luottamushenkil6 ja yritystyyppi.

Kaikkien vastaajien yritykset ovat Sysmasta.

Kyselyyn vastaajat ovat joko Sysman Yrittajat ry:hyn kuuluvia tai jarjeston ulkopuo-
lelta. Vastaajista ldhes kolmannes on yrittajdjarjeston jasenia, ja loput ovat jarjeston
ulkopuolella olevia sysmalaisia yrittajia. On tyypillista, etta yrittajajarjeston jasenet
ovat kiinnostuneimpia vastaamaan, koska he ovat usein erityisen aktiivisia paikka-

kunnan yrittdjyystoiminnassa.

Taulukko 1. Oletko Sysman Yrittajat ry:n jasen?

n %
Kylla 14 73,68
En 5 26,32
Yhteensa 19 100

Tama taulukko kertoo, etta kyselyn vastaajien moodi eli suurin osa vastaajista on Sys-

man yrittdjat ry:n jasenia.

Seuraavassa taulukossa esitetdaan vastaajien luottamuksellinen tausta.



16
Taulukko 2. Oletko luottamushenkild Sysman Yrittajat ry:n hallituksessa?

n Prosentti

Sysman yrittajat ry:n hallituksessa 3 15,79

Kunnan valtuustossa/hallituksessa/valiokunnassa 0 0

En ole kumpaakaan 16 84.21
Yhteensa 19 100

Suurimmalla osalla kyselyyn vastaajista ei ole taustaa Sysman yrittdjien hallituksessa

tai muussa luottamustoimessa kunnan sisalla. Havaittavissa taulukossa on, etta kun-

nan luottamushenkildista yksikaan ei ollut vastannut kyselyyn.

Taulukko 3. Minka tyyppinen yrityksesi on?

n % kertymaprosentti
Ivelual
palvelualan 19 52,63 52,63
yritys
maatalous 0 0 52,63
rakennusala 2 10,53 63,16
jokin muu,
i 7 36,84 100
mika?
Yhteensa 19 100

Kyselyn alussa selvisi, etta vastaajista yli puolet (53 %) oli palvelualan yrittajia.

Yrittajaystavallisyys

Taulukko 4. Uusien yrittdjien on helppo tulla osaksi yhteisoa

Taysin
Tdysin eri  Jokseenkin Jokseenkin
y' . . . .. Neutraali . ... Ssamaa Yhteensd  Moodi
mielta eri mielta samaa mieltd o
mieltd
n 2 1 2 10 4 19 4
% 10,53 5,26 10,53 52,63 21,06 100

Melkein kolme neljdasosaa (73,68 %) yrittdjistd on sitd mieltd, ettad uusien yrittdjien on
helppo tulla osaksi yhteisoa.
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Yleinen yrittajaystavallisyys

Yrittajaystavallisyyden yleisella tasolla vastaajien keskiarvo kolmeen kysymykseen oli
lievasti positiivinen (+0,23). Hankinnat sai parhaan arvosanan (+0,47), mutta yhta

moni (4) antoi parhaan (+2) ja huonoimman (-2) vastauksen.

Infrastruktuuri

Kokonaispalaute viiteen kysymykseen oli neutraali (-0,06). Kysymysten joukosta erot-
tui se, etta lupahakemusten kasittely kunnassa on sujuvaa (-0,79). Reilu puolet vas-

taajista (52,63 %) oli eri mielta asiasta.

Sysman kunnan kaavoitus on huomioinut yritysten tarpeet kokonaisuutena positiivi-

sesti (+ 0,26).

Kohdassa ”Liikenneyhteydet tukevat yritykseni toimintaa” (-0,16) suurin osa vastaa-
jista on jokseenkin eri mieltd. Vastaus saattaa johtua siitd, ettd Sysmastd on huonot
joukkoliikenneyhteydet muihin kuntiin pienen vaestdpohjan, harvan asutuksen ja

paavaylien ulkopuolella sijaitsemisen vuoksi.

Kysymyksessa “Tietoliikenneyhteydet tukevat yritykseni toimintaa” (+0,37) yli puolet
yrittajasta kokee tietoliikenneyhteyksien tukevan yrityksensa toimintaa (57,89 %).
Tasta voidaan havaita, etta tietoliikenneyhteydet toimivat hyvin suurimmalla osalla.
Joku vastaaja oli vastannut avoimeen kyselyyn: "Valokuitu pitdisi saada taajaman ul-
kopuolelle!”, yleisesti ottaen maaseudulla tietoliikenneyhteydet ovat heikompaa taa-

jaman ja keskusta-alueiden ulkopuolella.

Koulutus ja osaaminen
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-2 -1 o] 1 2 Yhteensa Keskiarvo Mediaani
Sysman
yrittajyyskasvatus 2 3 9 4 1 19 -0,05 o
on
tyodelamalahtoista
10,53 26| 15,79 % 47,37 % [ 21,05 % | 5,26 % 100 %
Minulle yrittajana
tarjotaan 6 2 7 3 1 19 -0,47 o
mahdollisuuksia
oman osaamiseni
kehittamiseen
31,58 26 (10,53 % | 36,84 2% | 15,79 % | 5,26 % 100 %o
Yritykseni
henkilostolle
tarjotaan 7 1 9 (o] 2 19 -0,58 (o]
mahdollisuuksia
osaamisen
kehittamiseen
36,84 % | 5,26 % 47,37 % O % 10,53 % 100 %o
Kunta edistaa
toimillaan osaavan 8 2 6 2 1 19 -0,74 -1
tyodvoiman saamista
yritykseeni
42,10 210,53 260 (31,58 % | 10,53 % | 5,26 20 100 %o
Yhteensa 23] 8 sl 9 5 76 -0,46 o

Vaitteesta “Kunta edistaa toimillaan osaavan tyévoiman saamista yritykseeni” jokai-

nen vastaaja yrittdjajarjestoon kuulumattomista (5) on taysin eri mielta (-2,0). Kaikki

vastaajat huomioiden tulos on -0,74. 42,1 % kaikista vastaajista on vahvasti eri mielta

ja 10,53 % jokseenkin erimieltd. Tasta voidaan havaita, etta yrittajat eivat ole tyyty-

vaisid osaavan tyovoiman tarjontaan paikkakunnalla.

Kokonaisuutenakin vastauksissa Koulutus ja osaaminen -osa-alueeseen oltiin tyyty-

mattomia (-0,46). Kunta ei ole jarjestanyt yrittdjille koulutusta, ja asiasta on puuttu-

nut poliittinen tahtotila.

Yrittdjyysrahoitus

12 vastaajaa oli ja 7 ei ollut tietoinen yritysrahoituksista. Tastd huolimatta tieto kai-

kista rahoitusmuodoista ja yhteyshenkiloista [6ytyy kunnan verkkosivuilta.

Kunnan onnistuminen uusien yrityksien saamisessa
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Vastaajien mukaan kunta ei ole onnistunut uusien yrityksien saamisessa. 36 % oli tay-
sin eri mielta ja 26,32 % jokseenkin eri mielta seka 31,58 % neutraalia mieltad. Tasta
voidaan paatelld, etta vastaajien mielesta kunnan toimenpiteilld on saatu huonosti

uusia yrityksia Sysmaan.

My6s omistajanvaihdoksissa palaute on lievasti negatiivinen (-0,21).

Millaiset ovat yrityksenne tulevaisuuden suunnitelmat?

Kyseiseen kysymykseen 19 vastaajasta 6:lla oli yrityskauppa tai sukupolvenvaihdos
ajankohtaista seuraavan viiden vuoden aikana. Tulos heijastelee sysmalaisten yritys-

ten ikarakennetta.

Avointen kysymysten vastaukset

Vastausten maara oli pieni, ja niista ei voi yleistaa tuloksia, mutta havaittavaa oli po-

sitiivisten ja negatiivisten kommenttien voimakas hajonta samassa kysymyksessa.

Avoimen kysymyksen vastauksissa havaittavissa oli, etta talla hetkella liikkeella oleva
koronavirus on tuonut osalle vastaajista selkeda epavarmuutta, mika nakyy ja pur-
kautuu myos vastauksissa, kuten “Ei mitaan tietoa, koronaepidemian kiitos”, "heikot
koronan myota”, ”Positiivinen mieli ollut, nyt Koronan vaikutus pelottaa”, “Ensinna

selviytya jorinasta, jonka jalkeen kasvaa voimakkaasti”.
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6 Johtopaatokset ja pohdinta

Tarkein havainto tutkimuksessa oli, ettd vastauksissa oli jyrkkaa hajontaa. Osa vastaa-
jista antaa samasta kysymyksesta parhaan ja osa huonoimman arvosanan. Sama na-
kemysten hajoaminen nakyi avoimissa vastauksissa. Yrittajayhdistyksen ulkopuoliset
vastaajat olivat negatiivisempia, ehka siksi, etta tieto heille ei kulje yhta hyvin kuin
yhdistyksen jasenille. Nakemysten voimakas hajautuminen viittaa asenne- ja ilmapii-
riongelmiin, koska on vaikea uskoa objektiivisesti, ettd kunnan toiminta on sattuman-

varaista sen mukaan, kenesta yrittdjasta on kysymys.

Vastausten lukumaara jai pieneksi, mika heikentaa tulosten yleistettavyytta. Muun
palautteen perusteella voimakkaat ndakemyserot ovat ilmeisia. Tama heikentaa Sys-
man mahdollisuuksia edistaa yrittajaystavallisyytta, koska hyva yhteishenki olisi Muu-

ramen esimerkin mukaan perusvaatimus.

Kyselyssa ilmeni selvia kipukohtia, joihin puuttua: mm. tyévoiman saatavuus, yritys-
ten hankkiminen ja lupa-asiat. Naiden havaintojen korjaaminen on tahtotilan ollessa

kohdallaan mahdollista.

Suurin haaste tyossa oli vahdinen vastausprosentti. Tyon loppuun saattaminen oli
haastavaa, koska kaikkeen tavoiteltuun ei saatu vastausta. Toimeksiantajan nakokul-
masta tulokset jaivat vajaaksi tulosten heikon yleistettavyyden johdosta. Jatkotutki-

muksessa olisi syyta paneutua havaittuihin kipukohtiin ja [6ytaa niihin etenemistie.

Kuten Muuramen esimerkki osoittaa, ensin pitdisi laittaa perusasiat kuntoon ja vasta
sitten alkaa mainostaa yrittajaystavallisyytta. Perusasioihin kuuluvat kunnan ylimman
paatoksenteon eli valtuuston ja kunnanhallituksen sitoutuminen yrittajaystavallisyy-
den edistamiseen. Paatoksenteon olisi tarjottava riittavat elinkeinopolitiikan resurs-
sit. Virkajohdon tyovalineina voisi olla saanndllinen yhteydenpito ja tiedottaminen

yrittdjaystavallisyyden edistamiseen seka johdonmukaisen malli toteutukseen.
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