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Kuinka ostat
oluesi?

Piivittiaistavarakauppojen olutvalikoi-
ma on lisdantynyt riajihdysmaiisesti ja
monesti sitd jaa itsekin himmentyneena
katselemaan, miti olutta siti ostaisi, kun
oluthyllyt jatkuvat silminkantamattomiin.
Oluen kuluttajakaytto onkin ollut kovassa
murroksessa viimeisen kymmenen vuoden
aikana ja koko oluen ostotapa on muut-
tunut. Samalla on muuttunut myos tapa,
miten olut on kaupassa esilla.

Olutposti 2/2020

76

www.olutposti.fi

“ o E00y [

f !
i

‘RODENI
wcl ‘

»
9

SANAT JA KUVAT: ANIKO LEHTINEN

€3 facebook.com/olutposti

@olutposti



Y1i 80 % oluesta ostetaan Suomessa piivit-
taistavarakaupoista, joten kauppaketjuilla voidaan
sanoa olevan suuri merkitys siihen, mitd olutta
suomalaiset juovat. Panimolle tai maahantuojalle
kaupan valikoimiin padgseminen on merkittavaa,
mutta paljon riippuu my0ds siitd, miten oluet on
sijoiteltu kaupan oluthyllyilla.

Tatd, usein kaupan ja tavarantoimittajan puo-
lella esillelaitoksi sanottua oluen jarjestamista
juomaosaston hyllyille tapahtuu seka pienissa etta
isoissa kaupoissa. Esillelaitolla pyritdin helpot-
tamaan kuluttajan valintaa. — Selkeit esillepanot
ovat tarkeitd, kertoo Keskon panimotuotteiden
valikoimapaallikk6 Sami Lampinen. -Kuluttajat
arvostavat ostamisen helppoutta.

Oluen hyllyesillelaittoa on hyodynnetty kaupan
puolella jo kauan, ja usein yhdessa kehittden pa-
nimoiden tai oluen maahantuojien kanssa. Tosin
oluet luokiteltiin kaupan hyllyille hyvin eri lailla
vielda 2000-luvun alkupuolella, jolloin valikoima
oli paljon pienempi. Silloin oluet luokiteltiin usein
tuotemerkki edelld, suosituin brandi ensimmaisend,
kun asiakas saapui juomaosastolle. Talle ajalle tyypil-
listd oli myos uusien monipakkausten esillemarssi,
legendaarinen "mayrakoira” etunendssa.

Olutvalikoiman monipuolistuessa oluet jarjes-
tettiin kaupassa usein maittain, omissa ryhmissaan
olivat kaikki tsekkildiset, englantilaiset ja vaikkapa
yhdysvaltalaiset oluet, oluttyylistd piittaamatta.
Lihemman 2010-luvun loppua vakiintuneimmaksi
tavaksi on tullut jarjestdd oluet tyyleittdin, ndin
Lampisen mukaan myos K-ruokakaupoissa tehddan,
joitain yksittdisid kauppiaskohtaisia poikkeuksia
lukuunottamatta. Samaa oluttyyliluokitusta kayttaa
my6s mm. Alko. Keskon puolella oluttyylijakoa
kommunikoidaan asiakkaalle myos erilaisin materi-
aalein, kuten juomahyllyssa olevin opastetauluin ja
hyllyn reunassa olevin infokyltein. Nailla lisaopas-
teilla voidaan helpottaa asiakkaan ostokokemusta
entisestaan.

Kauppaketjut miettivit usein seka sisaisesti etta
yhdessa tavarantoimittajien kanssa oluiden esillelait-
toa ja asiaa tutkitaan seka kaupan ettd esimerkiksi
isojen kotimaisten panimoiden puolelta. Lampinen
kertoo, miten esillelaittoa kehitetaan Keskossa koko
ajan paremmaksi, koska halutaan panostaa asiakkai-
den ostokokemukseen. - Alan trendeja seurataan jat-
kuvasti niin maailmalla kuin Suomessakin. Nousussa
olevat oluttrendit saavat enemman tilaa kaupan hyl-
lyissa sitd mukaan, kun kyseisen oluttyypin tarjonta
ja kysynta kasvaa. Esimerkiksi viime vuosina alkoho-
littomien oluiden valikoimat ovat kasvaneet selvasti
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ja alkoholittomia oluita on my6s nostettu entista
paremmin esille K-ruokakaupoissa. Oluttyypeista
myds hapanolut-trendi nikyy K-ruokakauppojen
valikoiman laajentumisena. Lisaksi esillepanoihin
kehitetdan uusia kalusteita ja muita ratkaisuja,
osaksi maailman trendien mukaan ja osaksi oman
kehitystyon tuloksena.

Olut niakyy nykydan laajemmin my6s muilla osas-
toilla, ruuan kyljessa. Lampinen kertoo, miten oluita
on tuotu esille mm. palvelutiskien ja sushipisteiden
yhteyteen. - Ruuan ja oluen yhdistamistd lisatdan
koko ajan esillepanoilla seka erilaisilla myymala-
materiaaleilla myds itse juomaosastolla, han jatkaa.
Tama onkin asiakkaalle nimenomaan palvelu, koska
monet haluisivat yhdistda olutta ja ruokaa, mutta
kaikilla ei valttamatta riita sithen oma tietotaso.

Oluen esillelaittoon kuuluvat my6s kaupan
kylmatilat, ja ne ovat lisaantyneet olutvalikoiman
kasvaessa. Kuluttaja haluaa usein ostaa yksittaispa-
katut oluet kylmastd, vaikka ei joisikaan niita heti.
Kylmatila on kuitenkin kallista, joten sitd tuetaan
panimoiden omilla kylméikaapeilla, ja suurin osa
oluista varsinkin isoissa kaupoissa on oluthyllyilla.

Kaupan olutesillelaittoon vaikuttaa asiakkaan
ostohelppouden lisaksi myos kauppaketjujen ja ta-
varantoimittajien omat sopimukset. Isommissa kau-
poissa tehdadn my0s usein erilaisia esikoisesittelyitd
kaupan ja tavarantoimittajan kanssa yhteistyossa,
jossa pyritaan nostamaan esillelaitolla tiettya tuo-
temerkkia tai olutvalikoimaa kuluttajan nahtavaksi.
Erikoisesittely saatetaan toteuttaa erityiskalus-
tein tai materiaalein tai joka osaston ulkopuolella.
Lampinen nikee esikoisesittelyilld olevan my6s oma
roolinsa kaupassa. - Panimoiden ja maahantuojien
erikoisesittelyt ovat tarkeitd, erityisesti uutuuksien
osalta, hyvin esilld oleva tuote herattaa helpommin
asiakkaan huomion ja kiinnostuksen, han kertoo.

Koska ostamme silmillimme, hyvin jarjestetty
olutosasto selkeine opasteineen lisdd usein myyntia,
koska kaupan asiakkaan on helpompi navigoida eri-
laisten oluiden vélilla. Hyvin jirjestetty olutosasto
myos antaa asiakkaalle enemman virikkeitd ja lisda
kokeiluhalua niin, ettd mukaan saattaa livahtaa pari
yliméaaraistakin tuotetta.
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