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Toteutimme toiminnallisen opinnaytetydn yhteistydssd Suomen Punaisen Ristin NOY — Nuoret
osaksi yhteisdamme -hankkeen kanssa. Opinnéytetydssamme tuotimme nuorten tunnetaitoja vah-
vistavan Tunteitani -ryhmatoimintamallin. Pilotoimme ryhméatoimintamallin ohjaamalla suunnittele-
mamme tunnetaitoryhman, jonka pohjalta muokkasimme lopullisen, valmiin ryhmatoimintamallin
hankkeen tyontekijoiden ja vapaaehtoisten ohjaajien kayttoon.

Suunnittelimme ryhmatoimintamallin opinnaytetyon teoreettisen viitekehyksen pohjalta. Teoreetti-
sessa viitekehyksessa kasittelemme sosiaalipedagogista orientaatiota, elamyspedagogiikkaa, tai-
delahtdisia menetelmia, tunnetaitoja, itsetuntemusta ja positiivista minakuvaa. Ryhmatoimintamalli
perustuu sosiaalipedagogiikkaan seka elamyspedagogiikkaan, ja hankkeen periaatteiden mukai-
sesti ryhma on toiminnallinen ryhma 16-29-vuotiaille iiman koulutus- ja tydpaikkaa oleville nuorille.
Kaytamme mallin harjoituksissa toiminnallisia menetelmia, joista keskitymme erityisesti taidelahtoi-
siin menetelmiin.

Tavoitteenamme oli luoda selkea ja helposti kaytettava teoriatietoon perustuva ryhmatoimintamalli.
Ryhmatoimintamallin tavoitteena on vahvistaa nuorten tunteiden tunnistamista, ilmaisua, sieta-
mistd, saatelya, purkua seka kasittelya. Lisaksi tavoitteena on vahvistaa nuorten itsetuntemusta,
positiivista minakuvaa ja sosiaalisia taitoja.

Saadun palautteen perusteella ryhméatoimintamalli vastasi hankkeen tarpeisiin seka asettamiimme
tavoitteisiin. Palautteen mukaan harjoitukset ovat kohderyhmalle sopivia ja innostavia, ja ne kan-
nustavat nuoria kasittelemaan tunteitaan myds ryhman ulkopuolella. Mallin ohjekirja on selkea ja
hyvin koostettu, joten sita on helppo kayttaa. Jatkossa mallia voi kehittaa esimerkiksi luomalla jatko-
osan kyseiselle ryhmalle. Kehittelemamme ryhméatoimintamalli kasittelee tunnetaitoja yleisesti laa-
jana kokonaisuutena. Jatko-osassa tunnetaitoja voisi kasitella syvallisemmin. Jatko-osa mahdollis-
taisi myos tunteiden pidempikestoisemman tyostamisen. Toisena kehitysideana on luoda mallis-
tamme versio, joka keskittyy tiettyihin tunteisiin, kuten ahdistukseen tai jannitykseen. Talldin ryhméa
vastaisi kattavasti sellaisten henkildiden tarpeisiin, joille haasteita aiheuttaa jokin tietty yksittainen
tunne.
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This functional thesis was impleted in collaboration with the Young People in Our Communities
project which is project of the Finnish Red Cross. We produced group activity model in a network
environment which aim is to support young people between 16 and 29 years of age with emotional
skills and self-knowledge. We piloted the model by guiding the emotional skills group for seven
people group. Based on this we made a final group activity model.

We planned the group activity model based on a theoretical framework. In the theoretical framework
is treated social pedagogical orientation, adventure education, art-based method, emotional skills,
self-knowledge and positive self-image. The group acitivity model is based on the social pedagogy
and adventure education and in accordance with the principles of the project it is a fuctional group
for young people between 16 and 29 years who are out of study or work. In practisies we use
functional method, especially art-based method.

Our aim was to create clear and user-friendly model founded on theoretical knowledge. The aim of
the model is to help young people to identify their emotions and help them to tolerate, express,
regulate and deal feelings. The target is also to strenghten their self-knowledge, positive self-image
and social skills.

Based on the feedback received the group activity model achieved its targets. Workers of the pro-
ject were pleased and they think the practisies were useful and inspirational and young people will
benefit from them. Also participants felt they benefitted from the group and they liked participating
in the group.

In the future the product can be developed for example making sequel. The group activity model
made of us treat emotions generally in the big picture. In the sequel the young could work with their
emotions sustainedly and profoundly. Another idea could be a group focused on one emotion, for
example anxiety or stress. In that case people with challenge with specific emotion would benefit
of the group.

Keywords: sosial pedagogy, adventure education, functionality, art-based method, emotional skills,
self-knowledge, positive self-image
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1 JOHDANTO

Nuoruudessa luodaan pohja aikuisuuden haasteista selviamiseen, ja tutkimusten mukaan nuoruus
on tarkeaa kehittymisen aikaa useilla elamén osa-alueilla. Nuoruudessa kehittyvat erityisesti ne
aivoalueet, jotka ovat mukana tunteiden tunnistamisessa, oman kayttaytymisen saatelyssa seka
toiminnan suunnitelmallisessa ohjauksessa. Nuorten syrjaytymista tutkittaessa on todettu, etta syr-
jaytymisriskeja voivat olla muun muassa heikko itsetunto seka vahaiset selviytymiskeinot esimer-
kiksi tunnetaitojen osalta. Vastaavasti kehittyneet selviytymiskeinot ja hyva itsetunto ovat nuorta
suojaavia tekijoita. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2013, 23, 38.) Tunnetaidot ovat tunteiden
kuuntelua, niiden taustojen ymmartamista, niista irti paastamista seka niiden sietamista (Jaaskinen
& Pelliccioni 2017b., 21-22). Tunnetaidot ovat yhteydessa elamanhallintaan, ja ne ohjaavat yksilén
toimintaa tarkoituksenmukaiseen suuntaan, esimerkiksi ohjaten yksiloa tekemaan hyvinvointiaan

edistavia ratkaisuja (Jaaskinen & Pelliccioni 2017a, 12).

Toiminnallisena opinnaytetyona suunnittelemme ja pilotoimme nuorten tunnetaitoja vahvistavan
Tunteitani -ryhmatoimintamallin verkkoymparistdon Suomen Punaisen Ristin NOY — Nuoret osaksi
yhteiséamme -hankkeelle. Kolmivuotinen hanke on suunnattu 16-29-vuotiaille koulutus- ja tyoela-
man ulkopuolella oleville nuorille, ja sen tavoitteena on nuorten elamanhallinnan tukeminen ja hei-
dan osallisuutensa vahvistaminen yhteiskunnassa. Matalan kynnyksen toiminnan seka toiminnal-
listen ryhmamenetelmien avulla edistetdan nuorten sosiaalista vahvistumista seka lisataan heidan
osallisuuttaan omassa elamassaan seka paikallisesti. (Hankesuunnitelma 2019, viitattu
12.8.2020.)

Opinnaytetydmme aihevalinta perustui mielenkiintoomme tukea nuoria haastavassa elamantilan-
teessa. Aiheemme tarkentui yhteistydkumppanimme seké sen asiakasryhman tarpeiden ja toivei-
den pohjalta. Opinnaytetydomme tarkoituksena on tuottaa NOY-hankkeelle nuorten tunnetaitoja, it-
setuntemusta, positiivista mindkuvaa ja sosiaalisia taitoja vahvistava toiminnallinen ryhmétoiminta-
malli verkkoymparistoon, jota seka hankkeen tyontekijat etta vapaaehtoistyontekijat voivat jatkossa
hyodyntaa. Keskeisena tavoitteena projektissamme on luoda kattavasti nuorten tarpeisiin vastaava
tunnetaitoryhma, joka on suunniteltu asiakaslahtoisesti nuorten toiveiden perusteella. Ryhmatoi-
mintamallimme sisalté pohjautuu sosiaalipedagogiikkaan, jossa painottuvat toiminnallisuus, osalli-
suus, dialogisuus ja yhteiséllisyys. Sosiaalipedagogisen toiminnan perustana ovat aina ihmisten ja
yhteisOjen tarpeet, ja sosiaalipedagogisen intervention tavoitteena on parantaa yhdessa yksiloiden
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ja ryhmien elaméanlaatua (Hamalainen & Kurki, 49). Nuorten osallisuuden edistdminen on kirjattu
my0ds nuorisolain (1285/2016 2§) tavoitteeksi. Hyddynnamme ryhméatoimintamallin sisalléssa ela-
myspedagogiikkaa ja taidelahtoisia menetelmia. Ryhmatoimintamallin harjoitukset perustuvat tut-

kittuun tietoon ja pilotoinnin avulla kehitdamme mallin sisaltoa.

Tavoitteenamme on vahvistaa omaa ammatillista osaamistamme sen eri osa-alueilla. Asiakas-
ryhma on meille uusi, joten tavoitteenamme on oppia kohtaamaan haastavassa elamantilanteessa
olevat nuoret sensitiivisesti voimavaraisuutta, osallisuutta ja positiivista minakuvaa tukien. Tavoit-
teenamme on kehittdd ryhmanohjaajan taitojamme seka vahvistaa teoreettista osaamistamme.
Tunnetaidot ovat merkityksellisia koko eldmankaaren ajan, joten niiden vahvistamiseen perehtymi-
nen antaa meille evaita tulevaisuuden tydhomme. Ryhmaa ohjatessa pohdimme toimintamme eet-
tisyytta kiinnittden huomiota nuorten itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiseen ja yksildiden vali-
seen tasa-arvoon. Kokonaisuudessaan koemme projektin hyvin tarpeellisena seka sosiaalialan

kentalla ettd oman osaamisen kehittymiselle.



2 SOSIAALIPEDAGOGINEN ORIENTAATIO NUORTEN RYHMATOIMIN-
NASSA

21 Yhteisollisyys ja ryhmatoiminta

Sosiaalipedagogiikassa keskitytdan tutkimaan ihmisen kasvua sosiaalisesta nakékulmasta, eli kes-
keistad on ihmisen kasvu yhteis6jen ja yhteiskunnan jasenena ja jaseneksi. Olennaista on myds
sosiaalista kasvua tukeva pedagoginen toiminta, jonka ajatellaan tapahtuvan koko elamankaaren
ajan. Sosiaalipedagogisena toimintana pidetaan sosiaalisen kasvun tukemista niin yleisella tasolla
kuin erityistilanteissakin, kuten syrjaytymisvaarassa olevien nuorten parissa tapahtuva kasvun tu-
keminen. Tavoitteena on vahvistaa yksilon yhteiskunnallista osallisuutta, lievittaa syrjaytymista, tu-
kea oman paikan loytymisessa yhteiskunnassa seka vahvistaa myos kriittisen ajattelun ja toimin-

nan valmiuksia. (Sosiaalipedagogiikka 2020, viitattu 8.1.2020.)

Yhteisolla tarkoitetaan ihmisten yhteen liittymista, jossa ihmisia yhdistaa jokin yhteinen asia ja siita
kumpuava yhteenkuuluvuuden tunne. Sosiaalipedagogiikassa nostetaan esiin koettuun yhteisyy-
teen perustuvat yhteisot, silla suhteet merkityksellisiksi koettuihin ihmisiin vaikuttavat ihmisen per-
soonalliseen ja sosiaaliseen kasvuun seka tukevat yksilon tasapainoista kasvua. Koettu yhteisyys
voi muodostua toiminnallisesti ja symbolisesti. Toiminnallinen yhteisyys rakentuu pidempikestoi-
sessa vuorovaikutuksessa ja yhteistoiminnassa, jolle on asetettu yhteisia tavoitteita, johon sitou-
dutaan ja jossa pyritdan vaikuttamaan yhteison jasenten keskindisiin suhteisiin. Toiminnasta saa-
dut yhteiset onnistumisen ja epaonnistumisen kokemukset vahvistavat yhteenkuuluvuuden tun-
netta. (Nivala & Ryynanen 2019, 129-131.)

Sosiaalipedagoginen kasvatus on yhteisdssa elavan ihmisen kasvatusta, yhteison toteuttamaa ja
yhteis0a varten tapahtuvaa kasvatusta erillisen yksilon kasvatuksen sijaan. Ihminen ymmarretaan
ainutlaatuisena yhteison jasenena. Tama tarkoittaa sosiaalipedagogisessa kasvua tukevassa
tyossa sita, etta ihmisen yksilollisen ainutlaatuisuuden tunnistaminen ja tukeminen seka yhteisojen
ja yhteisollisyyden merkityksen korostaminen kasvun ja kasvatuksen ymparistoina kulkevat kasi-
kédessa. (Nivala & Ryynanen 2019, 90-91.) Yhteison on oltava kuitenkin inhimillinen, jotta ihmisen
kasvu siina mahdollistuu. (Hamaldinen & Kurki 1997, 70). Yhteisodllinen tyd perustuu asiakkaiden,

vapaaehtoisten ja vertaisten aktiiviseen osallistumiseen. Yhteisoihin osallistumisen ja yhteisollisen



vuorovaikutuksen on todettu ehkaisevan ja myds korjaavan syrjaytymisesta aiheutuneita sosiaali-
sia ongelmia. Vuorovaikutus, kohtaaminen ja yhteistoiminta lisaavat hyvinvointia ja edistavat myos
terveytta. (Hyvari & Nylund 2010, 29, 39.) Sosiaalipedagogiseen yhteisdkasvatukseen kuuluu mo-
ninainen ryhmatoiminta. (H&malainen & Kurki 1997, 49). Positiiviset ryhmakokemukset ovat nuorta

suojaavia kokemuksia (Kautto-Koukka & Kolehmainen 2017, 97).

Dialogi on yksi sosiaalipedagogiikan keskeisimmista kasitteista. Se on erityislaatuista vuorovaiku-
tusta, jossa suhtaudutaan toisiin inmisiin tasa-arvoisesti tai opetellaan sita. Tasa-arvoisessa vuo-
rovaikutuksessa etsitaan nakemyksia ja merkityksia seka opitaan maailmasta ja toisista ihmisista.
Dialogi ei vaadi samanmielisyytta, mutta se edellyttaa toisen inmisten kunnioittamista ja arvostavaa
kohtaamista. Sosiaalipedagogiikassa dialogiset suhteet nahdaan merkityksellisina ja toivottavina,
koska niissa mahdollistuu nahdyksi ja kohdatuksi tuleminen. Kokemus nahdyksi ja kohdatuksi tu-

lemisesta yksilona, on tarkea osa ihmisen hyvinvointia (Nivala & Ryynanen 2019, 111-112, 119.)

2.2 Osallisuus

Julkishallinnollisen hanketoiminnan virittama keskustelu osallisuudesta on liittynyt erityisesti kah-
teen yhteiskunnalliseen huolenaiheeseen, jotka ovat huoli kansalaisten poliittisesta passivoitumi-
sesta seka huoli yhteiskunnallisesta syrjaytymisesta (Kiilakoski 2007, 11). Osallisuuden kasitetta
onkin yleisesti maaritelty kaksijakoisesti. Ensimmaisen maaritelman mukaan osallisuus liitetaan
sosiaalisen syrjaytymisen ja koyhyyden torjumiseen. Kyse on sosiaalisesta osallisuudesta, jolloin
osallisuuden vastakohta on osattomuus. Osattomuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa erityisesti
osattomuutta yhteiskunnan tarjoamista mahdollisuuksista ja voimavaroista, jotka turvaavat elaman-
laadun. Toisen maaritelman mukaan osallisuus liittyy yhteiskunnalliseen osallistumiseen yksilon
kokemuksellisena asiana. Taman osallisuuden maarittelyn vastakohtana on passiivisuus, jonka
taustalla voi olla tunne, ettei omalla elamalla ole mitdén yhtymakohtaa yhteiskuntaan. (Nivala &
Ryynanen 2013, 18-19.)

Sosiaalipedagogiikassa osallisuuden kasite ymmarretdan suhteena ja erityisesti inmisen ja yhtei-
son valisen suhteen tavoiteltavana luonteena. Osallisuus toteutuu, kun ihminen on osa, toimii

osana ja kokee olevansa osa yhteisda. Osallisuuden edistamisessa keskeista on luoda mahdolli-



suuksia ja tarjota tukea osallistumiseen, jolloin yksild kokee yhteenkuuluvuutta muiden kanssa vuo-
rovaikutteisessa ja toiminnallisessa yhteisiin asioihin vaikuttavassa toiminnassa. (Nivala & Ryynéa-
nen 2019, 138, 201.) Nivala & Ryynanen (2013, 26) jasentavat osallisuutta suhteena kolmen eri
ulottuvuuden avulla. Ensimmaisen ulottuvuuden mukaan ihminen on osallinen yhteisossa, kun han
on osa yhteisoa eli kuuluu johonkin. Toisessa ulottuvuudessa inmisen osallisuus toteutuu, kun han
toimii osana yhteisoa eli osallistuu mukaan yhteison toimintaan. Kolmannen ulottuvuuden mukaan
ihminen on osa yhteisdd, kun han tuntee kuuluvansa osaksi yhteisoa. Edellytyksena osallisuuden

toteutumiselle on naiden kolmen eri ulottuvuuden toteutuminen. (Nivala & Ryynanen 2013, 26.)

Osallisuutta voidaan hahmottaa myés jasentamalla se kolmeen eri osallistujarooliin. Naiden avulla
voidaan tunnistaa eri tilanteissa toivottavaa ja mielekasta vaikuttamisen tapaa seka astetta. Osal-
listujan ollessa vastaanottajan roolissa han toimii muiden suunnitteleman toiminnan mukaan ilman
pyrkimysta tai mahdollisuutta vaikuttaa toimintaan. Kantaaottajan rooliin sisaltyy mahdollisuus il-
maista oma nakemyksensa sekd toiveensa toiminnasta. Kun ihmisella on toimijan rooli, han on
mukana toiminnan toteuttamisessa sen kaikissa vaiheissa. Toimijan rooli on kokemuksellisesti vah-
vinta ja vaikuttamisen mahdollisuudet ovat suurimmat. Osallisuutta arvioitaessa roolien avulla, on
otettava huomioon, etté kaikenlaiselle osallisuudelle tulisi olla mahdollisuus. On kuitenkin muistet-
tava, etté eri ihmisille erilaiset roolit ovat mielekkaita. On yhta merkittavaa olla vastaanottajan roo-

lissa kuin toimijan roolissa, mikali tdma on yksildlle mielekasta. (Nivala & Ryynanen 2019, 202.)

Osallisuuden liséksi sosiaalipedagogiikassa keskeista on osallistuminen. Osallistuminen on toimin-
taa, joka yleensa edistaa osallisuutta (Nivala & Ryynanen 2013, 26). Osallistumiseen tarvitaan yh-
teisoja, joissa yksilo kokee tulevansa nahdyksi ja kuulluksi arvokkaana itsenaan yhteison osana.
Yhteison toiminnan on oltava mielekasta seké osallistumiseen kannustavaa. (Kautto-Koukka & Ko-
lehmainen, 92.) Sosiaalipedagogisen tyon keskeinen periaate on osallistumisen aikaansaaminen
eri tasoilla eli yksilon omassa elamassa, lahiyhteisossa ja yhteiskunnassa (Nivala & Ryynanen
2019, 197).

2.3 Elamyspedagogiikka ja taidelahtoiset menetelmat

Toiminnallisuus ja luovuus kuuluvat sosiaalipedagogiikan tydotteisiin. Toiminnallisuus tarkoittaa so-
siaalipedagogisen tyon periaatteena usein yhteistoiminnallisuutta. Toiminnassa on keskeista yh-

dessa tekeminen ja siitd saatujen kokemusten yhteinen tarkasteleminen. Sosiaalipedagogiikassa
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kaytetaan paljon myds luovuutta herkistavia menetelmia. Luovissa menetelmissa otetaan kayttoon
tunteet, aistit, kehollisuus seka kokemuksellisuus ja tuetaan itseilmaisun kehittymista. Keskeista
toiminnallisessa ja luovassa sosiaalipedagogisessa toiminnassa on leikillisyyden yllapitaminen.
Taiteellinen leikittely voi kehittad tunnetaitoja, helpottaa kohtaamisia seka vahvistaa yhteisolli-
syytta. Elamyksellisyydella tarkoitetaan sosiaalipedagogisessa toiminnassa uusien ja outojen ko-
kemusten mahdollistamista. Elamyksellinen toiminta saattaa avata yksilolle uusia nakokulmia it-
seen seka omaan elamaan ja siten herkistaa yksiloa kasvulle ja oppimiselle. (Nivala & Ryynanen
2019, 209-216.) Sosiaalipedagogiikkaan kuuluukin ajatus siita, etta ihmisen tiedostaessa oman
tilanteensa han vapautuu passiivisesta toimijasta aktiiviseksi toimijaksi omassa elamassaan ja rat-
kaisee mahdollisesti yhteiskuntaan integroitumisen ristiriitoja (Kautto-Koukka & Kolehmainen 2017,
90, 97).

Elamyspedagogiikan kehittajana pidetaan saksalaista Kurt Hahnia, jonka ajatuksena oli, etta voi-
makkaat tunne-elamykset yhdistettyna yhteistoimintaan ja tekemisen iloon tukevat nuorten positii-
vista kehitysta. Hahnin tavoitteena oli, etta elamyspedagogisten tehtavien avulla yksildista kasvaa
omat vahvuutensa tuntevia vastuunkantajia. (Outward bound Finland 2019, viitattu 19.12.2019.)
Elamyspedagogiikka sisaltaa ajatuksen ihmisen kasvusta ja oppimisesta erilaisten kokonaisvaltais-
ten elamysten kautta. Perustana elamyspedagogiikassa on ihmiskasitys, jonka mukaan jokaisessa
ihmisessa on jotakin hyvaa, jonka kehittamisen ansiosta saadaan aikaan henkista kasvua yksi-
lossa. Myos kokemukset itsensa voittamisesta voivat antaa pystyvyyden kokemuksen, mika antaa
valmiuksia myos elaman haasteista selviamiseen. Elamyspedagogiikassa tyovalineena voi olla esi-
merkiksi erataitojen opettelu tai muu toiminta luonnossa. Tausta-ajatuksena on, etta yksildiden voi-
maantumisen ja positiivisten kokemusten ansiosta he kykenevat ottamaan vastuuta seka itsestaan
etta toisistaan omassa elamassaan. (Outward bound Finland 2019, viitattu 19.12.2019.) Virtanen
kirjoittaa teoksessaan (2011, 21), etta elamykset saavat olla haastavia, mutta eivat ahdistavia, jo-
ten osallistujien suoritus- ja sietotasoa on mietittava tarkkaan. Lisaksi Virtanen (sama) mainitsee
my0s sen, etta toistenkin osallistujien suorituksista ja tunnekokemuksista voi saada omia tunneko-
kemuksia. Aina kokemuksen ei siis tarvitse olla itselle henkilokohtaisesti kovin merkittava, vaan

merkityksellisyyden kokemus voi syntya toisten kokemusten avulla.
Taidelahtdisillda menetelmilla tarkoitetaan taiteen eri muotojen kuten musiikin, sanataiteen, draa-

man, kuvataiteen ja tanssin kaytt6a asiakkaiden kanssa toimiessa (Karkkulainen, Ala-Vannes-
luoma, Airaksinen, Varonen, Kastu & Sipi 2019, 17). Taiteen avulla pyritaan muutoksen aikaansaa-
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miseen seka osallistujien ajatuksiin ja toimintaan vaikuttamiseen. Taiteen on huomattu olevan yh-
teydessa yksilon hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden lisaantymiseen seka toimijuuden tunteen vahvis-
tumiseen. Syrjaytymisen ehkéaisy on usein lahtokohtana taidelahtbisia menetelmia kayttavissa
hankkeissa. (Wallenius-Korkalo 2011, 51.) Taidelahtdisiin menetelmiin pohjautuvassa toiminnassa

keskeisté on taidetoiminnan prosessi, eika niinkaan tuotettu lopputulos (Vilmila 2016, 11).

Taiteen tekemisen lahtokohtana on yksilon henkilokohtainen kiinnostus seka aihe. Nuorten kanssa
tyoskennellessa lahtokohtana toiminnassa on, etta kasiteltavat aiheet nousevat nuorilta itseltaan.
Nuoret saavat kokemuksen hyvaksytyksi ja kuulluksi tulemisesta, kun he voivat nostaa esiin omia
tarkeiksi kokemia asioita turvallisessa ryhmatilanteessa. Toisten esiin nostamien aiheiden ansiosta
nuoret oppivat ymmartamaan omien ajatusten lisaksi toisia seka heidan ajattelutapojaan. Taidelah-
tdisten menetelmien kayttdminen ryhmatoiminnassa antaa nuorille mahdollisuuden tuoda esiin asi-
oita, mistd muuten ei puhuttaisi tai minka kasittelemiseen ei muuten olisi keinoja. Negatiivisia tun-
temuksia itsesta ei haluta paljastaa arkiyhteisdissa, mutta taidetta toteuttaessa naita tuntemuksia
kuunnellaan, silla ne sisaltavat tarkeaa tietoa ihmisyydesta. Negatiiviset tuntemukset, kuten haa-
voittuvuus, ovat osa ihmisyytta ja taiteen perusolemuksena on kaantaa ne elamaa yllapitavaksi
herkkyydeksi. Taiteen avulla asioita voidaan ilmaista symbolisesti esimerkiksi toiminnan kautta,

mika suojaa yksil6a yhteison edessa. (Timonen & Tormi 2009, 133-134.)

Taidelahtoinen tydskentely on apuna myos nuoren tunne-elaman hahmottamisessa. Taiteen avulla
pystyy tutustumaan tunteisiin ja erityisesti niin sanottuihin kiellettyihin tunteisiin, joita ei ole lupa
nayttaa tai tuntea. (Timonen & Térmi 2009,134.) Taiteen vaikutuksesta kertoo sekin, etté taide voi
myos aiheuttaa ahdistusta ja epavarmuutta erityisesti, jos yksilo poistuu omalta mukavuusalueel-
taan taidelahtoisissa toiminnoissa (Laitinen 2017, 11). Siksi taidelahtdisia menetelmia kaytettdessa
ohjaajan on kiinnitettava huomiota taiteen mahdollisesti herattamiin tunteisiin ja varauduttava rea-
goimaan niihin. Toisaalta epamukavuusalueelle meneminen ja epaonnistumisten sietaminen ovat
tarpeellisia taitoja elaméassé ja voivat tuoda mukanaan my6s suuria elamyksia ja saavutuksia, joista

voi tuntea ylpeytta (Airaksinen, Karkkulainen, Ala-Vannesluoma & Pirhonen 2015, 10).
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3 NUORTEN TUNNETAIDOT JA ITSETUNTEMUS ELAMANHALLINNAN TU-
KENA

3.1  Tunnetaidot

Tunteet ovat lasna jatkuvasti. Ne tuntuvat kehossa, nakyvat kaytoksessa ja ilmeissa, kuuluvat aa-
nessa ja vaikuttavat ajatuksiin. Tunteet saavat meidat toimimaan, ja seka tunteet, ajatukset etta
toiminta vaikuttavat toisiinsa koko ajan. (Jaaskinen & Pelliccioni 2017a, 12.) Tunteet ohjaavat ih-
mista vaikuttaen jarjen kanssa myds paatoksentekoon (Nummenmaa 2019, 12). Sosiaalisten ja
kognitiivisten taitojen lisaksi nuori tarvitsee myos tunnetaitoja kehittyakseen ja ollakseen osallinen
yhteiskunnassa. Yhdessa muiden taitojen lisaksi tunnetaidot ovat merkittavassa roolissa nuoren
voimaantumisessa auttaen nuorta ymmartamaan hanen oman potentiaalinsa. Lisaksi tunnetaidoilla
on yhteys koulutukseen, tyoelamaan ja yhteiskuntaan osallistumiseen seka mielenterveyteen ja
hyvinvointiin. (Barry, M., Clarke, A. & Dowling, C. 2017, viitattu 15.8.2020.)

Ihmisen laaja tunnekirjo pohjautuu kuuteen perustunteeseen, joita ovat mielihyva, suru, inho, viha,
pelko ja hAmmastys. Tunnereaktiot ovat yksildllisid ja ne voivat myds vaihdella, riippuen yksilén
sisaisesta tilasta seka ymparistosta. Erilaiset tunnereaktiot muovautuvat elamankaaren aikana ela-
man tapahtumien seurauksena. Esimerkiksi vakivallan ymparéimana elanyt ihminen voi olla varuil-
laan aina muiden ihmisten seurassa ja tarkkailla jatkuvasti muita. Tunteita on kuitenkin mahdollista
saadelld ja muokata tietoisesti, eika esimerkiksi jonkin tapahtuman seurauksena syntynyt tunnere-

aktio, kuten pelko koiria kohtaan, ole vaistamatta pysyva tila. (Nummenmaa 2019, 18-21.)

Tunnetaidot ovat tunteiden kuuntelua, niiden taustojen ymmartamista, niista irti paastamista seka
niiden sietamista (Jaaskinen & Pelliccioni 2017b, 21-22). Tunnetaidot auttavat eldamanhallinnassa
ja itsetuntemuksessa. Ne herattelevat yksiloa toimimaan siten, etta tarpeet, kuten hyvaksytyksi tu-
leminen, tyydyttyisivat. Tunteiden tiedostaminen auttaa toimimaan parhaalla mahdollisella tavalla,
kun taas heikko yhteys omiin tunteisiin saattaa johtaa siihen, etta epamiellyttava tunne sailyy ela-
massa epamaaraisena tunnekimppuna, mutta yksilo ei kykene ohjaamaan toimintaansa siten, etta
tunteen takana oleva tarve tyydyttyisi ja epamiellyttavasta tunteesta olisi mahdollista paasta irti.
(Sama, 12.)
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Tunnetaitoja harjoitellessa tarkoituksena ei ole poistaa kokonaan ik&valté tuntuvia tunteita, vaan
oppia toimimaan niiden kanssa. On tarkeaa tiedostaa se, etté vaikka tunteet saattavat olla hyvinkin
kokonaisvaltaisia, ne ovat aina subjektiivisia kokemuksia eivatka kerro valttamatta totuutta tilan-
teesta. Esimerkiksi jokin tilanne voi itsesta tuntua ahdistavalta, mutta yleisesti sen ei voi sanoa
olevan ahdistava. Taman vuoksi tunteita ja tilanteita on hyva oppia tarkastelemaan objektiivisem-
min, jolloin joissakin tapauksissa hankalilta tuntuvista tai tarpeettomasti elamaa rajoittavista tun-
teista voi paastaa irti ja suunnata energiansa johonkin rakentavampaan toimintaan. Toisaalta tun-
teet voivat my0s joskus olla viesteja esimerkiksi muutoksentarpeesta elamasta, joten tunteiden
syvempi tarkastelu on joissakin tilanteissa tarpeen. (Dunderfelt 2006, 60-63.) Dunderfelt kirjoittaa
teoksessaan (2006, 68), etta esimerkiksi ahdistuneella ihmisella ahdistuksen tunne voi olla viesti
siita, ettd elamassa jokin asia ei ole siten, miten sen haluaisi olevan. Teoksessa sanotaan, etta
tallGin olisi syyta tunteessa vellomisen sijaan esimerkiksi miettia, mita todella haluaa tehda, ja alkaa

tekeméaan toita asian eteen, tai muuttaa tavoitetta siten, etta se ei aiheuta tarpeetonta ahdistusta.

Tunnetaidoissa merkittava osa on itsehillinta ja tunteen vallassa toimimisen hillitseminen. Vahvo-
jen, usein kulttuurisesti sopimattomina pidettyjen tunteiden kuten vihan, tunteminen ei ole vaarin.
Kuitenkin ihmisen toiminta tunteen seurauksena voi olla vaarin, esimerkiksi henkinen tai fyysinen
vakivalta. Tasta syysta tunteita ja niiden aiheuttamia reaktioita on kyettava hillitsemaan. Usein ra-
tionaaliseen ajatteluun turvautuminen voi johtaa kaikkien kannalta parempaan lopputulokseen
(Nummenmaa 2019, 28).

Tunnetaitojen vahvistumisen ansiosta yksilo kykenee ymmartamaan seka omia etta toisten tunteita
ja osaa ilmaista myos omia tunnekokemuksiaan. Tama helpottaa sosiaalista kanssakaymista ja
vahvistaa nain ollen vuorovaikutusta muiden kanssa. Heikot tunnetaidot taas saattavat johtaa haas-
tavaan kayttaytymiseen ja esimerkiksi vetaytymiseen sosiaalisissa tilanteissa. (Jaaskinen & Pellic-
cioni 2017a, 5.) Siksi tunnetaidot ovat merkittavassa roolissa ihmissuhteissa ja myos syrjaytymisen

ehkaisemisessa.

3.2 Itsetuntemus

Eldmanhallinnan ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta vahva itsetuntemus on merkittdvassa
roolissa. Itsetuntemukseen kuuluu kasitys muun muassa omista vahvuuksista, temperamenttipiir-

teista seka toiveista tulevaisuuden suhteen sisaltden myds ymmarryksen omasta arvokkuudesta
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(Juusola 2015,10). Itsetuntemuksen tehtdvana on syventda oman elamén merkitysta seka auttaa
selvittamaan vastauksia kysymyksiin, kuten “kuka mina olen”, “miksi olen olemassa” seka “mitka
ovat elamantehtavani’. Tama sisaltaa siis oman minan ja elaman tarkoituksellisuuden tutkimista.
Itsetuntemukseen sisaltyy myos inhimillinen kasvu, joka auttaa keskittymaan paremmin ja vahen-
tamaan liiallista huolestumista. ltsetuntemuksen syventamiseen voi kuulua muun muassa arkisen
elamanlaadun parantaminen ja oman itsensa kanssa paremmin toimeen tuleminen. Toisaalta itse-
tuntemuksen kehittdminen saattaa olla syvempaakin henkista pohdiskelua, kuten juuri elaman tar-

koituksen selvittamista. (Dunderfelt 2006, 18-19.)

Jos yksilo ei tunne itsedan eika tieda mita tarvitsee tullakseen onnelliseksi, onnellisuuden ja oman
nakaisen, toimivan arjen saavuttaminen on haastavaa. Hyvan itsetuntemuksen avulla yksilo voi
|0ytaa itsestaan hyvia ominaisuuksia, seka myos niita puolia, joita haluaa itsessaan kehittaa. Li-
saksi hyva itsetuntemus, omien tunteiden, reaktioiden ja ajatusten ymmartaminen auttaa voitta-
maan omia pelkoja sek& hyvaksymaan erilaisuuden itsessa ja muissa. (Nyyti ry 2020, 80.) Hyva
itsetuntemus koostuu omien tuntemusten, kayttaytymismallien ja ajattelutavan ymmartamisesta
seka tuntemisesta. Olennaista on myds oman persoonallisuuden piirteiden hyvaksyminen ja oman
itsen arvostaminen. Kuitenkaan tarkoituksena ei ole todistella jatkuvasti itselle ja muille omaa ar-
vokkuuttaan tai pyrkia kehittamaan itseaan, jotta voisi olla arvokas, vaan tarkeinta on ymmarrys

siita, etta jokainen on arvokas sellaisenaan, tassa hetkessa. (Juusola 2015, 10, 21.)

Keskeista itsetuntemuksessa on ymmarrys jokaisen omasta, henkilokohtaisesta kokemusmaail-
masta. Jokainen havainnoi maailmaa omasta nakokulmastaan ollen samalla osa tata maailmaa.
Olennaista on kokemusten subjektiivisuuden tiedostaminen, esimerkiksi siten, etté jokin tilanne voi
toisesta tuntua ikavalta, vaikka itsesta se olisi vain mukavaa. Erilaisiin kokemuksiin vaikuttavat
eletty eldama aiempine kokemuksineen, omat sisdiset mallit eli skriptit sekd erilaiset havainnot ta-
pahtumista ja ymparistosta. (Dunderfelt 2006, 21-24.) Hyvaan itsetuntemukseen liittyy my6s oman
toiminnan pohtiminen ja arvioiminen. Esimerkiksi jos jokin asia ahdistaa, syy ahdistukselle voi l6y-
tya menneisyydesta ja aiemmin opituista malleista. Jos itsetuntemus on heikko, yksilo saattaa tyy-
tya siihen, etta kyseinen asia vain on ahdistava, ja siitd on parempi pysytella erossa. Itsetuntemuk-
sen ydin on kuitenkin siina, etté jokaisella on mahdollisuus vaikuttaa omaan elamaansa ja esimer-

kiksi tyostaa omia sisaisia mallejaan, jos ne ovat haitallisia. (sama, 48-51.)
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3.3 Positiivinen minakuva

Minakuva on suhteellisen pysyva kasite itsesta, johon ei vaikuta voimakkaasti hetkellisesti koetut
tunteet. Minakuvaan ajatellaan kuuluvan erilaisia piirteita, kuten toimintatavat, ulkonako, kyvyt ja
ominaisuudet. Naiden osa-alueiden pohjalta inminen muodostaa kasityksen itsestaan eli minaku-
vansa. (Niemi 2013, 15.) Minékuva voidaan jakaa kolmeen eri osa-alueeseen, jotka ovat yksityinen
mina, sosiaalinen mina ja ihannemina. Yksityisessa minassa ajatukset, pelot ja unelmat ovat hen-
kilokohtaisia. Sosiaalinen miné syntyy, kun ihminen ymmartaa kuuluvansa erilaisiin yhteisoihin tai
ryhmiin. Ihannemin& on tavoite, johon ihminen pyrkii eldamassaan. (Keltinkangas-Jarvinen 2010,
97-99.)

Ajatteluamme niin itsestd kuin eldaméasta ohjaavat elaman aikana muotoutuneet uskomukset. Us-
komukset muodostuvat esimerkiksi erilaisten elaman tapahtumien ja toisten ihmisten kanssa ta-
pahtuneiden kohtaamisten pohjalta. Nama uskomukset vaikuttavat myds minakuvaan ja itsetun-
toon seka positiivisesti ettd negatiivisesti. Positivisemman minakuvan vahvistaminen vaatii ikaan
kuin omien sisaisten mallien uudelleen ohjelmointia, jotta aiemmat, negatiiviset ajatusmallit ja us-
komukset itsesta eivat enaa maarittele minakuvaa. Olennaista on ymmarrys siita, ett jokainen
pystyy itse muuttamaan sisaisia kasityksiaan, eivatka ne sinansa ole tosia. (Dunderfelt 2006, 124—
126, 137.) Ihmisen minakasitys kehittyy vuorovaikutuksessa sosiaalisen ympariston, kuten ydin-
perheen ja ystavien, kanssa. Kun ihmiselle tulee kokemus siita, ettd hanen tunteitaan, ajatuksiaan
ja osaamistaan arvostetaan, han oppii itsekin arvostamaan itseaan ja hanelle kehittyy positiivinen
minakuva. (Niemi 2013, 16).

Positiivinen minakuva ei tarkoita ainoastaan hyvien ominaisuuksien nakemista itsessa, vaan siihen
sisaltyy myds omien heikkouksien tiedostaminen ja hyvaksyminen. Olennaista on, etta yksilo nakee
tarkeimpana omat hyvat ominaisuutensa ja muodostaa kéasityksen itsestaan niiden pohjalta, eika
liiaksi korosta huonoina pitamiaan puolia. Samalla, kun tietyt piirteet hyvaksytaan osaksi itsed, niita
voidaan myds kehittaa. Positiivisesti itseensad suhtautuva ihminen nakee eldmassaan enemman
hyvia puolia kuin itsestaan negatiivisesti ajatteleva. Positiiviset tunteet ovat myds yhteydessa hy-
vaan itsetuntoon. Onnellisena ihminen ajattelee itsestdan helpommin hyvaa, kun taas surullisena
tai ahdistuneena han voi kokea arvottomuutta ja riittamattomyytta. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 17,
35.)
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4 YHTEISTYOKUMPPANI, KOHDERYHMA JA HYODYNSAAJAT

41 Suomen Punaisen Ristin hanke NOY - Nuoret osaksi yhteis6amme

Opinnaytetydomme yhteistyokumppani on Suomen Punaisen Ristin vuonna 2019 alkanut kolmivuo-
tinen hanke NOY - Nuoret osaksi yhteisdmme. Hankkeen tavoitteena on syrjaytymisvaarassa ole-
vien nuorten elamanhallinnan paraneminen seka hyvinvoinnin ja arjen taitojen vahvistuminen (Han-
kesuunnitelma 2019, viitattu 31.1.2020). Hankkeen rahoittajana toimii Euroopan sosiaalirahasto
(ESR), Oulun kaupunki seka Sivakka-yhtyma oy (Punainen Risti 2020c, viitattu 18.1.2020). Hank-
keen toiminnan perustana on erilaiset toiminnalliset menetelmat seka ryhmatoiminta. Naiden lisaksi
hanke tarjoaa nuorille mahdollisuuden myos erilaisten tydelamataitojen harjoitteluun, kuten hygie-
niapassin ja ensiapukurssin suorittamiseen. Hanke pyrkii vastaamaan myds niiden nuorten tarpei-
siin, joille perinteiset tyovoimahallinnolliset toimenpiteet eivat valttamatta ole riittavia tai muuten
hyodyllisia. (Hankesuunnitelma 2019, viitattu 18.2.2020.)

Keskeista NOY-hankkeessa on asiakaslahtdisyys seka nuorten osallisuuden vahvistuminen. Osal-
listuminen ja esimerkiksi erilaisten kurssien kayminen auttaa itsetunnon vahvistumisessa seka li-
saa uskoa omiin kykyihin. Nuoret ovat varsinaisten ryhmien lisaksi mukana hankkeen toiminnan
suunnittelemisessa seka kehittamisessa. Hankkeen toiminnan alkaessa kohderyhman nuorista
muodostettiin kehittajaryhma, johon osallistuneiden nuorten toiveiden ja tarpeiden perusteella
hankkeen toimintaa alettiin kehittaa. Kevaalle 2020 hankkeessa oli tunnetaitoryhmamme lisaksi
suunnitteilla esimerkiksi hyvinvointi- ja ystavatoiminta-ryhma. Hyvinvointiryhméssa teemoina olivat
esimerkiksi perustarpeet, arvot, tunteet seka stressi. Ystavatoiminta-ryhmassa taas tavattiin muita
nuoria mukavan, yhteisen toiminnan merkeissa, kuten kéytiin kokeilemassa keilaamista. Osa hank-
keen ryhmista on suljettuja, ja osa vapaamuotoisempia. Esimerkiksi kohtaamiskahvilan tarkoituk-
sena on olla avoin paikka, jossa voi tavata muita nuoria ja kahvitella yhdesséa vapaamuotoisesti.
(Hankesuunnitelma 2019, viitattu 18.2.2020.) Joissakin hankkeen ryhmissa tunteet olivat yhtena
teemana, mutta kokonaan tunnetaitoihin painottuvaa ryhmaa hankkeella ei meidan ryhmamme li-

saksi ollut. Taman vuoksi tunnetaitoryhmaa pidettiin tarpeellisena.

Suomen Punainen Risti on yksi suurimmista kansalaisjarjestdista Suomessa, mihin kuuluu 80 000

jasentéd seka 40 000 vapaaehtoista. Punainen Risti on jaettu Suomessa piiritoimistoihin, joita on
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12. Piiritoimistot taas on jaettu osastoihin, joita on yhteensa noin 500. Jarjestd on osa Punaisen
Ristin ja Punaisen Puolikuun kansainvalista liittoa. Punaisen Ristin tarkoituksena on auttaa ihmisia
katastrofien sattuessa Suomessa ja maailmalla seka kannustaa ihmisia pitdmaan huolta toisistaan
ja terveydestaan. Suomen Punaisen Ristin toimintaan kuuluu esimerkiksi turvapaikanhakijoiden
tukeminen, hataapu kotimaassa tapahtuvissa onnettomuuksissa, keraykset seka ystavatoiminta.
(Punainen Risti 20204, viitattu 8.1.2020.)

Opinnaytetydssamme huomioimme Punaisen Ristin seitseman periaatetta, jotka ovat inhimillisyys,
tasapuolisuus, puolueettomuus, rippumattomuus, vapaaehtoisuus, yleismaailmallisuus seka yk-
seys. Inhimillisyys sisaltaa ihmisten valisen ymmarryksen, yhteistyon ja ystavyyden lisdantymisen.
Tarkeimpana Punaisen Ristin tavoitteena on inhimillisen karsimyksen poistaminen ja lieventami-
nen. Tasapuolisuudella taas pyritaan siihen, ettd suurimmassa hadassa olevat saavat tarvitse-
mansa avun riippumatta esimerkiksi uskonnosta, kansallisuudesta tai yhteiskunnallisesta ase-
masta. Puolueettomuuden periaatteen taustalla on ajatus siita, etta voidakseen olla kaikille luotet-
tava, auttava taho, Punainen Risti ei ota kantaa mm. poliittisiin tai aatteellisiin ristiriitoihin. Vapaa-
ehtoisuus viittaa Punaisen Ristin toiminnan pyyteettomyyteen, jolloin tyota ei tehda oman hyddyn
vuoksi, vaan toisten ihmisten auttamiseksi. Riippumattomuuden, yleismaailmallisuuden ja yksey-
den periaatteet liittyvat enemman kansainvaliseen seka hallinnolliseen tydhon. (Punainen Risti
2020b, viitattu 8.1.2020.) Projektissamme naista periaatteista korostui esimerkiksi inhimillisyyden
ja tasapuolisuuden periaatteet. Suhtauduimme jokaiseen osallistujaan samanarvoisena yksilona

kunnioittaen hanen itsemaaraamisoikeuttaan.

4.2 Kohderyhméana 16-29-vuotiaat ilman tyo6- tai koulutuspaikkaa olevat nuoret

Opinnaytetydmme varsinainen kohderyhma on ilman tyd- tai koulutuspaikkaa tai muuten syrjayty-
misvaarassa olevat 16-29-vuotiaat nuoret ja nuoret aikuiset. Syrjaytymisvaarassa olevilla nuorilla
on taustalla usein erilaisia elamanhallinnan ongelmia, kuten toimintakyvyn heikentymista ja yksi-
naisyyttd. Eldmanhallinnan ongelmat voivat johtua esimerkiksi tyottomyydesta, koulutuspaikan
puutteesta, yksindisyydesta, elamén kriiseistd, mielenterveyden ongelmista tai tulevaisuuden
suunnittelun vahaisyydesta. (Hankesuunnitelma 2019, viitattu 28.11.2019.) Syrjaytymiseen liittyy
tavallisesti myos useiden eri haasteiden kasaantuminen, minka vuoksi nuoren osallistuminen yh-
teiskunnan toimintaan vahenee (Kajantie, Hovi, Eriksson, Laivuori, Andersson & Raikkdnen 2013,

23). Ryhmatoimintaan osallistumalla nuori saa uusia vuorovaikutussuhteita seka mahdollisuuden
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vahvistaa itsetuntemustaan ja tunnetaitojaan, joilla taas on vaikutusta nuoren elaméanhallintaan.
Lisaksi kohderyhmamme nuorille ryhmatoiminta on erityisen hyodyllista, silla ryhmassa nuoret saa-
vat toimia vertaistensa kanssa ja voivat kokea olevansa osa ryhmaa. Ihmiselle on tarkeaa olla mer-

kityksellinen toisille ihmisille ja kokea olevansa hyvaksytty (Makela & Sajaniemi 2013, 45).

Tunnetaitoihin painottuvan ryhmatoiminnan avulla nuorten tunnetaidot ja itsetuntemus vahvistuvat,
mika on yhteydessa eldmanhallinnan paranemiseen. Taman seurauksena nuorten osallisuus
omassa elamassaan, yhteisoissaan seka yhteiskunnassa lisaantyy. Lisaksi ryhmaan osallistumi-
nen on nuorille tarkea sosiaalinen kontakti toisten samanlaisessa elamantilanteessa olevien nuor-
ten kanssa. Omiin tunteisiin ja toimintamalleihin perehtyminen auttavat nuoren itsekasvatuksellisen
prosessin kaynnistymisessa, mikéa ohjaa heita kiinnittdmaan huomioita tunnetaitoihin elamassaan

my6s ryhman ulkopuolella.

4.3 Hyoddynsaajat

Opinnaytetydmme valittomia hyddynsaajia ovat pilottiryhman toiminnassa mukana olleet nuoret ja
nuoret aikuiset. Ryhmatoimintamme avulla nuorten tunnetaidot ja itsetuntemus vahvistuivat ja hei-
dan elamanhallintansa parani. Taman ansiosta nuorten osallisuus omassa elamassaan, yhteisois-

saan seka yhteiskunnassa mahdollisesti lisaantyy.

Toinen valitdn hyddynsaaja on yhteistydkumppanimme NOY-hanke, sen tydntekijat seka mahdol-
lisesti hankkeen vapaaehtoistyontekijat. Toiminnallinen ryhmatoimintamalli on suunniteltu yhdessa
hankkeen tyontekijoiden kanssa heidan tarpeitaan vastaavaksi, jotta hankkeen tyontekijat tai va-
paaehtoiset voivat ohjata vastaavaa ryhmaa myohemmin. Hankkeessa ei ole toteutettu aikaisem-
min tunnetaitoryhmaa, minka vuoksi valmis tunnetaitoihin keskittyva ryhmatoimintamalli on tyonte-
kijoille erityisen hyodyllinen. Valmis ryhméatoimintamallimme helpottaa mahdollisesti myds vapaa-
ehtoisten ohjaajien saamista mukaan hankkeen toimintaan, silla he voivat ohjata tunnetaitoryhmaa

valmiin mallin pohjalta, eik& suunnitteluun tarvitse varata niin paljon aikaa.
Opinnaytetydmme valillisia hyddynsaajia ovat muutoin nuorten kanssa ryhmatoimintaa toteuttavat

henkilot. Kehittdmaadmme toiminnallista ryhméatoimintamallia voi kuka tahansa soveltaa omaan

tydnkuvaansa sopivaksi esimerkiksi hyodyntamalla yksittaisia harjoituksia tai kayttamalla mallia
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sellaisenaan. Tutkittuun teoriatietoon pohjautuva ja pilotoinnissa edelleen kehitetty ryhmatoiminta-
malli mahdollistaa sen, ettei uuden ryhman alkaessa toiminnan suunnittelua tarvitse aloittaa alusta.
Olemme koonneet opinndytetydmme teoriapohjaan ajankohtaista tietoa tunnetaidoista, itsetunte-
muksesta, positiivisesta minakuvasta seka sosiaalipedagogisesta orientaatiosta ja taidelahtdisista
menetelmista. Kokoamaamme tietoa voi kuka tahansa hyodyntaa omiin tarpeisiinsa. Valillisia hyo-
dynsaajia ovat myos myohemmin ryhmatoimintamallimme pohjalta toteutettaviin ryhmiin osallistu-
vat nuoret. Ryhmatoiminta voi olla joko NOY — Nuoret osaksi yhteisodmme -hankkeen tai jonkin

muun tahon jarjestamaa.
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

5.1  Tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli tuottaa NOY-hankkeelle nuorten tunnetaitoja vahvistava toi-
minnallinen ryhmatoimintamalli verkkoymparistoon, jota seka hankkeen tyontekijat ettd vapaaeh-
toistyOntekijat voivat jatkossa hyodyntaa. Mallin avulla tyontekijat ja vapaaehtoiset voivat ohjata
tunnetaitoryhmaa verkossa tai he voivat poimia mallistamme yksittaisia tunnetaitoihin liittyvia har-
joituksia. Malli soveltuu myos I&hiryhman eli kasvokkain toteutetun ryhman ohjaamiseen. Selkea
malli vahentaa tyontekijoiden tai vapaaehtoisten ryhmasisallon suunnitteluun tarvittavaa aikaa.
Hankkeella ei ole ennestaan tunnetaitoihin painottuvaa ryhmaa eika verkossa toteutettuja etaryh-
mia, minka vuoksi tunnetaitoryhmamallille on selkea tarve. Malli tuo myds uusia nakokulmia kay-
tannon tyon toteuttamiseen ja etenkin ryhménohjaamiseen. Opinndytetydmme tarkoitukseen sisal-

tyi seka ryhmatoimintamallin suunnittelu etta pilotointi. Toimimme itse pilottiryhman ohjaajina.

Pilottiryhman tarkoituksena oli siihen osallistuneiden nuorten hyvinvoinnin edistaminen ja syrjayty-
misen ehkaiseminen. Pilottiryhman lyhyen aikavalin tavoitteena oli osallistuneiden nuorten tunne-
taitojen, positiivisen minakuvan, itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistuminen. Tunnetai-
toja vahvistamalla pyrimme auttamaan nuorta itsekasvatuksellisen prosessin kaynnistymisessa
seka tukemaan hanta tassa prosessissa. ltsekasvatuksellisten prosessien kaynnistaminen ja vah-
vistaminen seka itseapuun auttaminen niin yksildiden eldamassa kuin ryhmissa ovat sosiaalipeda-
gogiikan keskeisia tavoitteita (Hamalainen & Kurki 1997, 18-19). Pitkan aikavalin tavoitteena oli
vahvistaa nuorten elamanhallintaa seka lisata nuorten osallisuutta omassa elamassaan, paikalli-
sesti ja yhteiskunnallisesti, mitkd ovat myos yhteistydkumppanimme toiminnan keskeisia tavoit-
teita. ltsen ja omien tunteiden ymmartaminen ja hyvaksyminen tukevat elamanhallinnassa ja ela-
man erilaisista haasteista selviytymisessa (Opetushallitus 2020, viitattu 16.1.2020). Pilottiryhmalle

asettamamme tavoitteet ovat luonnollisesti my6s ryhmatoimintamallimme tavoitteet.

Opinnéytetydmme laatutavoitteena oli suunnitella pilottiryhmésta mahdollisimman kattavasti nuor-
ten tarpeisiin vastaava. Olennaista oli, ettd ryhmatoiminnan sisaltd vastasi pilottiryhmélle asetta-
miimme lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteisiin seka siina toteutui pilottiryhman toiminnalle asetta-

mamme Vviisi laatukriteeria. Laatukriteereja tarvitaan, jotta projektin laatua voidaan arvioida ja jotta
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projektissa on selkeat tavoitteet, joita kohti pyritaan. Kriteerit ohjaavat projektin sisaltoja ja kun kri-
teerit ovat selvilla, tuotosta ja sen tuloksia on helpompaa arvioida. (Sosiaalisen kuntoutuksen val-
takunnallinen kehittamishanke & Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018, 9-10.) Asetimme pilotti-
ryhmamme toiminnalle viisi laatukriteeria, jotka olivat yhteisollisyys, asiakaslahtoisyys, osallisuus,
toiminnallisiin menetelmiin perustuvat harjoitteet ja toiminta seka nuorten itsemaaraamisoikeuden
kunnioittaminen. Ryhmatoimintamme oli oltava asiakaslahtoista, joten toiminnan oli lahdettava yh-
teistydkumppanimme seka ryhmassa toimivien nuorten tarpeista. Nuorten taytyi saada vaikuttaa
ryhmatoiminnan sisaltoihin, joten ryhmatoiminnassa ja koko prosessissamme taytyi mahdollistua
nuorten osallisuus. Ryhmatoiminnan sisaltd ja prosessi oli pohjauduttava sosiaalipedagogiseen
orientaatioon sisaltaen esimerkiksi yhteisollisyyden toteutumisen. Ryhman harjoitteet ja toiminnat
suunniteltiin toiminnallisiksi, ja niiden perustana oli oltava tutkittu tieto, jotta toiminta olisi vaikutta-
vaa. Toiminnassa oli kiinnitettavéd huomiota myds nuorten itsemaaraamisoikeuden kunnioittami-
seen. Osallistuminen oli nuorille vapaaehtoista, ja heilld oli oikeus olla osallistumatta esimerkiksi

liian haastavalta tuntuvaan harjoitteeseen.

Ryhmatoimintamallimme laatutavoitteena oli sen hyodynnettavyys. Laatutavoitteeseen paastak-
semme asetimme mallille laatukriteerit, jotka ohjasivat mallimme arviointia ja kehittamista. Ryhma-
toimintamallin laatukriteerit olivat selkeys ja harjoitteiden toimivuus seka harjoitteiden tavoitteiden
kijaaminen. Jotta malli on helposti hyodynnettavissa myos jatkossa, tavoitteenamme oli kirjata
malliin ryhmakertojen sisallot ja harjoitteet mahdollisimman selkeasti. Kriteerina oli myds kirjata

malliin harjoitusten tavoitteet, jotta ryhmanohjaajan on helpompi ohjata ryhmaa mallimme pohjalta.

Omat oppimistavoitteemme liittyivat asiakastydn osaamiseen, sosiaalialan eettiseen osaamiseen,
kriittiseen ja osallistavaan yhteiskuntaosaamiseen seka kehittdmisosaamiseen. Asiakastyon osaa-
miseen liittyen tavoitteenamme oli oppia toimimaan nuorten kanssa luontevasti ja kyetd luomaan
heihin vastavuoroinen suhde, mika mahdollistaa asiakastyon toteutumisen ja asiakkaan elamanti-
lanteen edistymisen parhaalla tavalla. Seka suunnitteluvaiheessa ettd myds ryhman jo toimiessa
pyrimme saamaan mahdollisimman paljon lisaa tietoa ja taitoa nuoren tukemisesta haastavassa
eldmantilanteessa. Nuorten ongelmien tiedostamisen ja syvemman ymmarryksen ansiosta nuorten
kanssa tehtavasta tyostd on mahdollista saada laajempaa tietamysta, jota tavoittelimme. Tahan
oppimisen tavoitteeseemme liittyi my6s sosiaalialan eettisen osaamisen tavoite. Tavoitteenamme
oli saada tietoa ja asiakastydosaamista erityisesti siita, kuinka asettua yhteiskunnalliselta asemal-
taan haavoittuvassa asemassa olevien nuorten puolelle. (Oulun ammattikorkeakoulu 2020, viitattu
3.2.2020.)
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Asiakastyon osaamisen tavoitteessamme korostui erityisesti asiakkaan ja asiakasryhman ohjaami-
nen tavoitteellisesti, voimavaraisuutta seka osallisuutta tukien. Tavoitteenamme oli my0s oppia
suunnittelemaan toimintaa, joka mahdollistaa asiakkaiden osallisuuden toteutumisen. Ryhmatoi-
mintamme perustui sosiaalipedagogiseen orientaatioon ja menetelmina kaytimme erilaisia toimin-
nallisia menetelmia, taidelahtoisyytta seka elamyksellisyytta. Tavoitteenamme oli oppia ryhmaa oh-
jatessamme, mika menetelma tai toimintatapa toimii, mika ei ja mista syysta, ja kyeta myos analy-
soimaan ja reflektoimaan omaa toimintaamme. Pyrimme my0s tunnistamaan nuoren hyvinvointia

suojaavia- ja riskitekijoita. (Oulun ammattikorkeakoulu 2020, viitattu 16.3.2020.)

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen nakyi tavoitteissamme pyrkimyksena kriittiseen ref-
lektioon koko opinnaytetyOprosessin ajan. Erityisesti oman tydskentelyn ammatillisen ja kriittisen
reflektion kehittyminen oli tarkeana tavoitteenamme, koska oman toiminnan kriittinen reflektio mah-
dollistaa kehittymisen, mik& taas on tarkeaa koko tulevan tyduramme ajan. Kriittinen ja osallistava
yhteiskuntaosaaminen nakyi tavoitteissamme myaos pyrkimyksena nuorten osallistamiseen ja osal-
listumisen mahdollisuuksien edistamiseen. Kehittamis- ja innovaatio-osaamisen kompetenssin si-
sallot olivat kokonaisuudessaan tavoitteinamme. Tavoitteenamme oli perehtya projektin prosessiin
ja sen toteuttamiseen niin kattavasti, etta tulevaisuudessa mahdollisesti erilaisissa projekteissa toi-
miminen on aikaisempaa luontevampaa ja tuttua. Pyrimme loytamaan menetelmat, jotka vastasivat
juuri meidan kohderyhmamme tarpeisiin. Tavoitteenamme oli my0s tuottaa opinnaytetydomme teo-
reettiseen viitekehykseen hyvinvointia edistavaa tietoa erityisesti nuorten tunnetaidoista seka itse-
tuntemuksesta. (Oulun ammattikorkeakoulu 2020, viitattu 16.3.2020.)

5.2  Suunnittelu

TAULUKKO 1. Opinnéytety6prosessin aikataulu

Ajankohta Aihe

Marraskuu 2019 | Aiheen valinta ja yhteydenotto NOY-hankkeen projektipaallikkon seka tapaamisen

sopiminen.

Joulukuu 2019 | -Tapaaminen hankkeen projektipaallikon ja -tyontekijan kanssa, alustavaa suunnitte-
lua ryhman aiheesta: nuorten elamanhallinnan tukeminen, pohjautuu nuorten toivei-

siin.
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-Toinen tapaaminen, ryhman teeman rajaaminen: nuorten tunnetaidot, minépositiivi-
suus & itsetuntemus.

-Osallistuminen Kokemusliikunta ja luovat menetelmat nuorten ohjauksessa —koulu-
tukseen.

-Ryhmékertojen suunnittelun & opinnaytetydnsuunnitelman kirjoittamisen aloittami-

nen.
Tammikuu 2020 | -Suunnitelman kirjoittamista ja ryhmakertojen suunnittelua.
-Ensimmaisen suunnitelman lahettaminen projektityontekijalle
-Sahkopostitse yhteydenpitoa projektityontekijan kanssa
Helmikuu 2020 | -Suunnitelman tekoa

-Sahkopostitse yhteydenpitoa projektityontekijan kanssa seka projektitydntekijan ta-

paaminen

Maaliskuu 2020

-Ryhman muokkaaminen verkkoymparistoon sopivaksi

Huhtikuu 2020 | -Ryhmén mainosten tekeminen (juliste & video)
-Kokous projektityontekijan kanssa liittyen ryhman sisallon muokkaamiseen ja ryh-
man aloittamiseen
-Ryhman muokkaaminen ja harjoitusten testaaminen
-Materiaalipussien kokoaminen
-Teams-yksil6tapaamiset nuorten kanssa
-Tunnetaitoryhman alkaminen 29.4

Toukokuu 2020 | -Tunnetaitoryhman ohjaaminen
-Loppuyksilotapaamiset nuorten kanssa

Kesédkuu 2020 | -Kirjallinen palaute yhteistydkumppanilta
-Mallin muokkaaminen

Elokuu 2020 -Mallin ja raportin viimeistely

Opinnéytety6n prosessissa mukailimme Kettusen (2009, 45) projektitydn prosessimallia. Projekti

on kokonaisuus, joka jakautuu toisiaan seuraaviin ja osittain paallekkaisiin vaiheisiin. Kettusen pro-

sessimallin pohjana on oletus, ettd vaiheet seuraavat toisiaan. (Kettunen 2009, 43.) Prosessi-

namme oli opinnaytetyo, jossa toteutimme nuorten tunnetaitoja ja itsetuntemusta vahvistavan verk-

koryhman.
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Projektit alkavat Kettusen mukaan (2009, 51) maarittelyvaiheella, jonka tehtdvana on maarittaa
projektin idean tarpeellisuus ja sen toteuttamisen kannattavuus. Opinndytetydmme aiheeksi valit-
simme nuorten tukemisen haastavassa elamantilanteessa, koska tama oli meita molempia kiinnos-
tava aihe, seka koimme sen hyodylliseksi oman ammatillisen kehittymisen kannalta. Nuorten syr-
jaytyminen on myos yhteiskunnallisesti merkittava ongelma, silla syrjaytyneiden ja syrjaytymisvaa-
rassa olevien nuorten maaran on arvioitu vaihtelevan jopa 14 000 ja 100 000 nuoren valilla. Maaran
arviointia vaikeuttaa se, etta syrjaytymista on haastavaa maaritella tarkasti, eika ole olemassa yk-
siselitteista maaritelmaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019, viitattu 27.1.2020.) Tilastokeskuk-
sen tutkimusten mukaan 16-24-vuotiaista nuorista nelja prosenttia koki itsensa yksinaiseksi koko
ajan tai suurimman osan ajasta, ja lahes 20 % koki joskus yksinaisyytta (2018a). Toisessa Tilasto-
keskuksen tutkimuksessa (2018b) tulee ilmi, ettd 18—24-vuotiaat ovat yhtena suurimpana ikaryh-
mana koyhyys- ja syrjaytymisriskissa, ja riski on kasvanut vuosien 2008 ja 2017 valilla. Tarve syr-

jaytymista ehkaisevalle tyolle on siis selvasti osoitettavissa.

Projektin suunnittelu on yksi tarkeimmista vaiheista projektin prosessissa. Suunnitteluvaiheessa
tarkennetaan maarittelyvaiheessa asetettuja tavoitteita seka varmistetaan yhteisen nakemyksen
toteutuminen projektin toteuttajan ja tilaajan valilla. Hyva suunnittelu vahentaa epavarmuutta ja
riskeja seka selkeyttdd projektin tavoitteita. (Kettunen 2009, 54-55.) Yhteistydkumppaniksemme
valitsimme SPR:n NOY-hankkeen, jonka toiminta on suunnattu 16-29-vuotiaille iiman tyo- tai kou-
lutuspaikkaa oleville nuorille. Ensimmaisessa palaverissa marraskuussa 2019 sovimme hankkeen
tyontekijoiden kanssa, etta opinnaytetyonamme toteutamme toiminnallisen itsetuntemusta, positii-
vista mindkuvaa ja tunnetaitoja vahvistavan ryhman nuorille. NOY-hankkeella kokoontui marras-
joulukuun 2019 aikana projektityontekijoiden vetama kehittajaryhma, joka oli muodostettu kohde-
ryhman nuorista. Ryhman tarkoituksena oli selvittd@ nuorten kiinnostusten kohteita seka toiveita
ryhméatoiminnan sisallille. Kehittajaryhman viimeinen kokoontumiskerta oli 4.12.2019, jonka jal-
keen aloimme suunnitella oman ryhmamme toimintoja nuorten toiveiden ja kiinnostusten perus-
teella. Olennaista suunnitteluvaiheessa oli nuorten toiveiden huomioiminen, jotta ryhméa vastaisi
mahdollisimman hyvin kohderyhm@mme toiveisiin ja tarpeisiin. Talloin nuoret hyotyisivat ryhmasta

parhaiten ja osallistuminen olisi heille mielekasta.

Pidimme yhteistydbkumppanimme kanssa kaksi palaveria vuoden 2019 loppupuolella, joiden jal-
keen opinnaytetydbmme aiheeksi tarkentui nuorten tunnetaitojen tukeminen seka itsetuntemuksen
vahvistuminen, mitka taas johtavat eldmanhallinnan vahvistumiseen. Aluksi suunnitelmamme oli

painottunut enemman itsetuntemuksen vahvistamiseen, mutta yhdessa yhteistyokumppanin
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kanssa paatimme, etta keskitymme tunnetaitojen vahvistamiseen. Hankkeen tyontekijoiden nake-
mys oli, etta nuorilla on erityisesti tarvetta tunnetaitojen vahvistumiselle, eika hankkeella viela ollut
tunnetaitoihin keskittyvaa ryhmaa suunnitteilla. Kettunen (2009, 55) kirjoittaa, ettei projektin suun-
nitelma ole koskaan valmis, vaan se elaa koko projektin ajan siihen tehtavien muutosten ja paivi-
tysten vuoksi. Tama nakyikin useina muutoksina prosessimme aikana. Esimerkiksi alun perin tar-
koituksena oli, etta ryhma toteutettaisiin lahiryhmana, mutta kevaalla 2020 vallinneen koronaepi-
demian vuoksi suunnitelmat muuttuivat, ja paddyimme maaliskuussa muokkaamaan ryhman verk-
koymparistoon sopivaksi. Koronaviruksen takia myos esimerkiksi suunnittelemamme vierailu By-
stromin olkkarilla seka nuorten tapaaminen ryhman suunnittelua ja arviointia varten jaivat toteutu-
matta, koska lahikontakteja oli valtettava. Paatimme, ettd koska kyseessa on verkkoryhma, jossa
kaytetaan esimerkiksi taidelahtoisia menetelmia, nuoret voivat hakea ennen ryhman alkamista Pu-
naisen Ristin toimistolta materiaalipussin, jossa on harjoituksissa tarvittavia maaleja, papereita ja

muita tarvikkeita.

Opinnaytetydmme pohjautui sosiaalipedagogiseen orientaatioon, jossa nuorten osallisuus ja sen
vahvistaminen ovat keskeisessa osassa ryhmatoiminnan suunnittelussa. Tiedostimme, etta vaikka
suunnittelimme ryhman harjoitukset ja rungon valmiiksi sosiaalipedagogiikkaan ja toiminnallisiin
menetelmiin pohjautuen, emme voisi ohjata ryhmaa sellaisenaan taysin omien suunnitelmiemme
mukaisesti, koska silloin ryhman osallistujien osallisuus ryhman sisaltoihin jaisi hyvin vajaaksi. En-
simmaisella ryhmakerralla keskustelimme nuorten kanssa heidan toiveistaan ja odotuksistaan, ja
muokkasimme ryhmakertojen suunnitelmia nuorten toiveiden pohjalta, jolloin myds ryhman osallis-

tujien osallisuus mahdollistui.

Projektin suunnitteluvaiheen paatteeksi tehdaan kaynnistyspaatos, jonka jalkeen projektin toteu-
tusvaihe voidaan kaynnistaa (Kettunen 2009, 156). Opinnaytetydssamme kaynnistyspaatos oli hy-
vaksytty opinnaytetyonsuunnitelma ja yhteistydsopimuksen teko. Opinnaytetydmme toteutusvaihe
kaynnistyi 29. paiva huhtikuuta, kun nuorten tunnetaitoryhma alkoi. Ryhma toteutui toukokuun ai-
kana viisi kertaa ja ryhmékertoja oli viikossa yksi tai kaksi. Ryhman kesto oli 2 tuntia, kello 15-17,
ja ryhma toteutettiin verkossa Teams-sovelluksella. Ryhman paatyttya kerasimme nuorilta kirjalli-
sen palautteen Webropol-kyselylomakkeella (liite 1) seka pidimme halukkaiden kanssa viela etayk-
silotapaamisen. Kesakuun lopussa saimme yhteistyokumppanilta kirjallisen palautteen pilottiryh-
masta (liite 2). Pilottiryhman nuorten ja yhteistydkumppanin palautteiden seké itsearviointimme
(liite 3) perusteella muokkasimme mallia vield paremmin nuorten ja hankkeen tarpeita vastaaviksi,

ja viimeistelimme seka mallin etta opinnaytetyon raportin elokuussa.
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5.3 Mallin pilotointi

Pilottiryhmassa keskityimme nuorten tunnetaitojen vahvistamiseen. Pilottiryhman tavoitteena oli
myos nuorten itsetuntemuksen, positiivisen minakuvan ja sosiaalisten taitojen vahvistuminen.
Suunnittelemiemme harjoitusten tavoitteena oli vahvistaa tunteiden tunnistamista, saatelya, kasit-
telya ja purkamista. Kannustimme nuoria tarkastelemaan tunteita eri nakokulmista, jotta he voisivat
tunnistaa syita omille tunteilleen ja sen ansiosta my0s tyostaa tunteitaan siten, etta esimerkiksi
ahdistavista tunteista on mahdollista paasta irti, jos ne hallitsevat elamaa liikaa. Toisaalta tavoit-

teena oli harjoitella myos tunteiden sietdmista ja niiden kanssa elamista.

Ryhmatoimintamme perustui toiminnallisiin ja taidelahtoisiin menetelmiin, koska ne ovat keskeisia
menetelmid sosiaalipedagogiikassa seka kuuluvat myos yhteistydhankkeen menetelmiin. Tarjoa-
malla nuorelle mahdollisuuksia osallistua taidetoimintaan hanen omassa lahiymparistossaan, mah-
dollistetaan onnistumisen kokemusten saaminen seka tuetaan nuorten kasvua (Kiilakoski & Terva-
hartiala 2015, 36). Taidelahtoisilla menetelmilla pyrimme pilottiryhméassa vapauttamaan tunnelmaa,
lisaamaan yhteisollisyyden tunnetta, helpottamaan kanssakaymista muiden nuorten kanssa ja vah-
vistamaan nuorten toimijuuden tunnetta. Taidelahtoisin menetelmin pyrimme siihen, etta nuoret

saisivat uusia, omaan hyvinvointiinsa positiivisesti vaikuttavia toimintatapoja ja ajattelumalleja.

Ryhmassa huomioimme erityisesti sen, etta taiteen kayttaminen ja omien tunteiden pohdinta voi
aiheuttaa nuorissa monenlaisia tunteita. Periaatteena toiminnallisessa ryhmassamme oli vahvistaa
nuoren pystyvyyden tunnetta omassa arjessaan tunnetaitoja vahvistavilla ryhmaharjoitteilla. Ela-
myksellisella toiminnalla kannustimme nuoria voittamaan toimintansa esteita ja mahdollisia pelkoja.
Jo verkkoryhmaan osallistuminen osoittautui hieman jannittavaksikin elamykseksi nuorille, koska
lahes kaikille verkossa toteutuva ryhma oli uusi asia. Yhtena tavoitteena oli, ettd nuoret saisivat
ryhmassa uusia onnistumisen kokemuksia, joiden ansiosta luottamus itseen ja omiin taitoihin vah-

vistuisi.
Pilottiryhmassamme korostui yhteisollisyyden muodostaminen toiminnallisesti. Ryhmamuotoi-

sessa toiminnassa ryhmanohjaajilla on keskeinen rooli ryhman yhteishengen muodostamisessa ja

kasvattamisessa. Toiminnallisen yhteyden muodostuminen edellyttaa sitoutumista, minka vuoksi

27



rajasimme ryhmamme suljetuksi ryhméksi (Nivala & Ryynanen 2019, 131). Suljettu ryhma oli pe-
rusteltua myos ryhman sisallon prosessinomaisella etenemisella. Ensimmaisella kerralla keski-
tyimme tutustumiseen ja nuorten toiveiden seka odotusten kuulemiseen. Toisella kerralla keski-
tyimme tunteiden tunnistamiseen, kolmas ryhmakerta taas painottui tunteiden sietamiseen, kan-
natteluun ja saatelyyn. Neljannella kerralla teimme toiminnallisia harjoituksia keskittyen tunteiden
ilmaisemiseen, kasittelyyn ja purkamiseen. Viidennen kerran tavoitteena oli voimaantuminen ja ryh-

maprosessin juhlistaminen.

Purimme ryhmasséa harjoitukset keskustelemalla nuorten kanssa, jotta saimme tietoa siita, milta
harjoitukset olivat nuorista tuntuneet. Joka ryhmakerran lopuksi kerdsimme nuorilta myos pa-
lautetta. Valilla palautetta sai antaa nimettomana ja valilld palaute annettiin avoimesti omalla ni-
melld. Ajatuksena oli, ettd rakentavan palautteen antamista on hyva harjoitella myés omana itse-
naan, vaikka nimettomana nuoret antoivat palautetta huomattavasti enemman henkilokohtaisia

tunteitaan avaten.

Ryhman paatyttya jarjestimme nuorten kanssa viela yksilotapaamiset Teamsissa, mikali he itse
halusivat tavata. Lopputapaamisessa keskustelimme ryhmasta, kysyimme nuoren mietteita ja ko-
kemuksia ja mahdollisia kehitysideoita. Viimeisen ryhmakerran jalkeen lahetimme nuorille myds
linkin Webropol-palautekyselyyn (liite 1). Kirjallisessa palautteessa arviointi oli ryhmakertojen pa-
lautteenantoa yksityiskohtaisempaa, ja nuoret arvioivat siina esimerkiksi sita, mita he kokivat saa-

neensa ryhmasta, ja oliko ryhma vastannut heidan tarpeisiinsa ja odotuksiinsa.

Arvioimme toimintaamme ja tavoitteisiin paasya myos itse jokaisen ryhmakerran jalkeen, seka pyy-
simme ryhmaa seuraamassa olleelta hankkeen tyontekijalta palautetta seké suullisesti etta kirjalli-
sesti. Itsearvioinnin toteutimme joka ryhmékerran jalkeen arviointilomakkeen avulla (lite 4), ja myos
hankkeen tyontekijan apuna oli laatimamme arviointilomake (lite 2). Ryhman loputtua pidimme
viela lopputapaamisen hankkeen tyontekijan kanssa, jossa kavimme lapi koko ryhmatoiminnan
prosessia arvioiden esimerkiksi ryhman tavoitteiden toteutumista, harjoitteita, meidan toimin-
taamme seké sosiaalipedagogisen orientaation toteutumista ryhmassa. Arvioinnissa otimme huo-
mioon ryhmatoimintamallille asettamamme laatukriteerit ja laatutavoitteet. Keskeista oli arvioida

kriteereiden ja tavoitteiden toteutumista.
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Prosessin paatosvaiheessa toteutettava mallin viimeistely oli erityisen tarkeaa, jotta mallimme tulisi
hankkeen kayttoon. Viimeistelyvaiheessa muokkasimme mallia yhteistyokumppanilta saadun pa-
lautteen perusteella (liite 3), jotta malli olisi mahdollisimman hyédyllinen hankkeelle. Projektin paat-
tamisvaiheessa vaaditaan seka tilaajalta etta tekijalta joustavuutta. Projektin tekijoiden on jakset-
tava tayttaa tilaajan viimeiset toiveet, mika iimeni meidan opinnaytetydossamme ryhmatoimintamal-
lin viimeistelyna. Huolellisella viimeistelylla on suuri vaikutus projektin kokonaisvaikutelmaan ja eri-
tyisesti tuotettuun ryhmatoimintamalliin. (Kettunen 2009, 182.) Valmis malli annettiin hankkeen

kayttoon sahkoisena tiedostona.

5.3.1 Yksilotapaamiset verkkoyhteydella

Tapasimme nuoret yksilGllisesti Teams-sovelluksella ennen ensimmaistéa ryhmakertaa. Tavoit-
teenamme oli varmistaa Teamsin toimiminen ja kokeilla nuorten kanssa yksil6llisesti ryhmassa tar-
vittavia toimintoja. Halusimme myds mahdollistaa nuorille ohjaajien tapaamisen ennen ryhman al-
kamista, jotta ryhmaan osallistuminen olisi heille helpompaa. Yhden nuoren kanssa pidimme yksi-
|otapaamisen ennen toista ryhmakertaa, silla han ei osallistunut ensimmaiselle ryhmakerralle. Ko-
keilimme Teams-sovelluksen toimivuuden seka kavimme ensimmaisen kerran harjoituksen yh-
dessa lapi. Toisen nuoren kanssa pidimme yksilotapaamisen vasta kolmannen kerran jalkeen, silla
han ei osallistunut ensimmaiselle kerralle ja aikataulullisista syista tapaamista ei voitu aikaisemmin
jarjestaa. Halusimme mahdollistaa jokaiselle nuorelle yksilotapaamisen, jotta jokainen nuori tulisi

kohdatuksi myos yksilollisesti.

Ryhman loputtua pidimme nuorille heidan halutessaan yksilotapaamiset, joissa kyselimme heidan
tunteitaan ja ajatuksiaan ryhmasta. Kysyimme myads, jaiko nuoria mietityttamaan jokin asia ryh-
méastéa ja vastasiko ryhman sisaltd heidan odotuksiinsa. Keskustelimme ryhman harjoitteista ja va-
paamuotoisesti myds muista ajatuksista, mista nuori halusi keskustella. Erds nuorista ei paassyt

osallistumaan yksilétapaamiseen ja han kertoi meille ajatuksiaan ja tunteitaan viestin valityksella.

5.3.2 Tutustuminen

Ensimmaéiselle ryhméakerralle emme vield ottaneet varsinaista tunteisiin liittyvaa aihetta, vaan paa-

timme keskittya tutustumiseen. Tutustuminen oli mielestdmme erittéin tarkeaa, jotta osallistujien
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valille muodostuisi luottamuksellinen suhde, ja jokaisella olisi mukava ja turvallinen olo ryhmassa.
Luottamuksen rakentuminen ryhmassamme oli olennaista, koska tavoitteena oli avoin vuorovaiku-
tus ja yhteisollisyys, joiden ansiosta vertaistuki ja uusien nakokulmien saanti mahdollistuisi par-
haalla mahdollisella tavalla. Ryhman ensimmaiselle kerralle osallistui viisi nuorta. Yhteistyokump-
panimme tyontekija osallistui ryhmakerroille varmistaen Teams-yhteyden toimivuuden seka arvioi-

den meidan toimintaamme ohjaajina.

Talla kerralla olimme jakaneet harjoitusten ohjaamisen keskendmme melko selkeasti, jotta ensim-
mainen kerta menisi sujuvasti. Sovimme esimerkiksi aluksi sen, kumpi kertoo yleista tietoa ryh-
méasta ja kumpi opastaa mink&kin harjoituksen. Luonnollisesti keskusteluihin osallistuimme molem-

mat, ja yhteistydbmme toimikin sujuvasti siten, etta olimme molemmat aanessa tasapuolisesti.

Ensimmaisena harjoituksena kasittelimme fiiliskorttien avulla nuorten tunteita ja ajatuksia ryhman
alkaessa. Nuorten saamaan materiaalipakettiin olimme koonneet erilaisia kuvia, joista jokainen va-
litsi kuvan, joka kuvasti nuoren sen hetkisia tunteita. Fiiliskierroksen aikana ilmeni, etta useita nuo-
ria jannitti ryhman alkaminen, mutta he olivat kuitenkin odottavalla mielelld ja innostuneita, joten

yleisesti tunnelma oli positiivinen. Samalla harjoituksen yhteydessa nuoret esittelivat itsensa.

Fiiliskierroksen jalkeen kerroimme hieman yleista tietoa ryhmasta, kuten ryhmakertojen tulevista
teemoista. Tarkoituksena oli, etta nuoret saavat hieman tietoa tulevista kerroista ja ryhman tavoit-
teista. Lahetimme Teamsin keskustelussa nuorille linkin Padlet-alustalle, johon he saivat kirjoittaa
toiveitaan ja odotuksiaan ryhmasta seka kirjoittaa myos mielestaan tarkean saannon ryhmatoimin-

taan liittyen. Kavimme nuorten kirjoittamat saannot yhdessa lapi lukemalla ne aaneen.

Taman jalkeen aloitimme tutustumisharjoituksen, jonka tavoitteena oli vapauttaa tunnelmaa seka
antaa jokaiselle nuorelle mahdollisuus tulla kuulluksi ja kohdatuksi. Harjoitus oli suunniteltu toimin-
nalliseksi, jotta osallistujien ei tarvitsisi istua koko aikaa vain tietokoneen tai puhelimen aaressa.
Annoimme esimerkiksi tehtavan, jossa nuorilla oli hetki aikaa kdyda etsimassa olinpaikastaan
esine, joka muistuttaa heita jostakin heille tarkeasta asiasta. Jokainen sai jakaa ajatuksiaan tehta-
viin liittyen sen verran kuin halusi, ja painotimme, etté aina voi jattaa myos kertomatta, jos se tuntuu
paremmalta vaihtoehdolta. Nuoret osallistuivat harjoitukseen hyvin, ja kertoivat ajatuksiaan tehta-

viin liittyen.
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Tutustumisharjoituksen jalkeen ohjelmassa oli Tunnekompassin teko. Keskelle paperia piirrettiin
pysty- ja vaakaviivat ristiin. Pystyviivan ylapaahan kirjoitettiin ilo, ja alas suru. Vaakaviivan oikeaan
paahan kirjoitettiin aggressio, ja vasemmalle rakkaus. Nuoret tekivat itselleen ohjeen mukaan Tun-
nekompassin, johon alussa valittu filliskortti sijoitettiin ja limattiin, ja sen alle kirjoitettiin paivamaara
ja mahdollisesti myos tunteen nimi ja muita ajatuksia. Tunteet sijoitettiin kompassiin sen mukaan,
mihin kukanenkin itse ajatteli niiden sopivan. Esimerkiksi jos nuori oli innostunut, han saattoi sijoit-
taa kuvan rakkauden ja ilon valimaastoon, lahelle iloa. Tunnekompassin tarkoituksena oli heratella

nuoria ajattelemaan omia tunteitaan seka auttaa heita tunnistamaan omia tunnetilojaan.

Ryhmakerran lopuksi jokainen nuori sai kertoa vapaamuotoisesti, milta harjoitukset olivat tuntu-
neet, ja millainen mieli nuorilla oli. Palautteessa tuli esille, etta etayhteydella vuorovaikutus oli hie-
man haastavaa, mika oli harmillista. Pd&asiassa nuoret olivat kuitenkin hyvilla mielin, ja odottivat

innolla seuraavia kertoja. Eras nuorista mainitsi pitaneensa erityisesti tutustumisharjoituksesta.

5.3.3 Tunteiden tunnistaminen

Toisen kerran teemana oli tunteiden tunnistaminen. Ryhmakerran kokonaistavoitteena oli vahvis-
taa nuorten tunteiden tunnistamista seka nimeamista ja tunnekehoyhteytta. Toiselle kerralle osal-
listui kaksi uutta nuorta, joten tiedotimme alussa yleisista kaytanteista. Osallistujia oli siis yhteensa
seitseman. Kerroimme myos ryhmakerralla tarvittavat materiaalit ja kannustimme nuoria avoimeen
keskusteluun seka toisten kokemusten kommentoimiseen arvostavassa ja rakentavassa ilmapii-
rissa. Painotimme kuitenkin, etta jokainen kertoo omista kokemuksistaan sen verran kuin itsesta

tuntuu oikealta ja hyvalta.

Ryhman aloitus- ja niin sanottu lammittelyharjoitus oli fiiliskortin valinta. Nuoret valitsivat fiiliskor-
teista kuvan, joka kuvastaa heilla tana paivana vallinnutta tunnetta. Kuvat leikattiin ja limattiin tun-
nekompassiin, johon kirjoitettiin paivamaara ja haluamiaan asioita. Jokainen sai nayttaa vuorollaan
kuvaa ja kertoa paivan aikana vallinneesta tunteesta. Nuorten ilmaisemat tunteet olivat moninaisia.
Paivan aikana oli ollut hyva fiilis, hieman apea olo, tunteet olivat olleet vuoristorataa, paiva ei ollut
oikein lahtenyt kayntiin, jollakin oli stressaantunut olo ja toisella ihan hyva fiilis. Harjoituksen ta-
voitteena oli tunnelmaan virittdytyminen, nahdyksi ja kuulluksi tuleminen seka omien tunteiden tun-

nistaminen.
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Toisena harjoituksena oli Tunteitani —harjoitus, jonka tehtdvana oli tunnistaa, mika paikka, tilanne
tai kuka ihminen saa minut jonkin tietyn tunteen valtaa. Ensimmaisella kerralla nuoret toivoivat, etta
ryhmassa voitaisiin kasitella hapean ja ahdistuksen tunteita. Lisasimme harjoitukseen nuorten toi-
veiden pohjalta nama tunteet. Nuorilla oli 10 minuuttia aikaa vastata harjoituksen kysymyksiin,
jonka jalkeen kavimme harjoituksesta keskustelevan purun. Kerroimme harjoituksen alussa, etta
purun aikana jokainen saa kertoa haluamastaan tunteesta ja siita syntyneista ajatuksista, jotta nuo-
ret tekisivat harjoituksen rohkeasti omia tilanteista, ihmisista tai paikoista syntyvia tunteita reflek-
toiden. Harjoituksen tavoitteena oli tunteiden ja niitd herattavien asioiden, paikkojen ja ihmisten
tunnistaminen, vertaisuuden kokeminen muiden nakokulmia kuulemalla seka toisilta ryhmalaisilta
oppiminen. Adneen puhuminen ja omista ajatuksistaan toisille kertominen myds jasentaé omia aja-
tuksia auttaen nain jopa huomaamaan uusia asioita, joita ei itsekseen ajatellessa ole valttamatta
tullut huomanneeksi. Nuoret kokivat harjoituksen todella tarkeéksi ja kertoivat sen jadneen mieleen.
Nuoret jakoivat rohkeasti hankalaltakin tuntuvia tunteita sekd kommentoivat toisten kertomia aja-
tuksia. Ohjaajina esitimme nuorille lisakysymyksia seka pyrimme yleisilld kysymyksilla luomaan
vapaata keskustelua. Ryhmakerran jalkeen huomasimme, etta harjoitusta on muokattava jatta-

malla siihen vapaa kohta, johon voi lisata itse sellaisen tunteen mita haluaisi tarkastella.

Kolmas harjoitus oli Tunteet kehossani -harjoitus. Nuoret saivat valita yhden tunteen, jota he ha-
luavat tarkastella tarkemmin. Taman jalkeen he maalasivat paperille vesivareilla ihmisen kehon
aariviivat ja alkoivat maalata siihen valitsemaansa tunnetta. Tehtavana oli maalata paperilla ole-
vaan kehoon eri vareja kayttaen, milta tunne tuntuu kehossa. Annoimme nuorille esimerkkeja, ku-
ten kadet voivat hiota tunteen tuntuessa tai tunne voi tuntua puristuksena rinnassa. Purimme har-
joituksen esittelemalla vuorotellen oman maalauksen ja kertomalla, missa kehonosissa tunne tun-
tuu. Harjoituksen tavoitteena oli vahvistaa tunnekehoyhteytta ja sen avulla helpottaa tunteiden tun-
nistamista, silla piirretty kuva konkretisoi seka selkeyttaa tunteita. Tavoitteena oli myds, etta nuorille
havainnollistuu tunteiden kokonaisvaltaisuus; tunteet ilmenevat kayttaytymisessa ja kehon reakti-
oina ilmeissa seka eleissa. Harjoitus koettiin tarkeaksi ja eras nuorista mainitsi visuaalisuuden aut-
tavan hanta asioiden hahmottamisessa, minka vuoksi han toivoi vastaavia harjoituksia lisda. Nuo-
ret kertoivat, etta he olisivat maalanneet mielellaédn useammasta tunteesta. Taman palautteen poh-
jalta muokkasimme ryhmatoimintamalliamme siten, ettd Tunteet kehossani -harjoitukselle on va-

rattu lopulliseen mallin enemman aikaa.
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Lopetimme ryhmakerran kerd@malla palautetta toiminnallisesti. Nuoret valitsivat lausahdukset,
jotka kuvastivat heidan mielipidetta Tunteitani -harjoituksesta seka Tunteet kehossani -harjoituk-
sesta ja kirjoittivat lausahdukset ryhman Teams -keskusteluun. Taman jalkeen jokainen leikkasi
lausahduksen, joka kuvasi tunnelmia koko ryhmakerrasta. Nuoret esittelivat lausahdukset vuoro-
tellen ja kertoivat omin sanoin tunnelmistaan haluamallaan tavalla. Lausahduksen sai limata halu-
tessaan Tunnekompassiin ja kirjoittaa siilhen ryhmassa heranneita tunteita. Ryhmakerran harjoi-
tuksen koettiin hyodyllisiksi ja eras ryhmalaisista kertoi harjoitusten auttaneen itsella vallinneiden
tunteiden kanssa olemiseen. Lopuksi tiedotimme seuraavasta kerrasta ja kiitimme nuoria aktiivi-

sesta osallistumisesta.

5.3.4 Tunteiden sietaminen ja saateleminen

Kolmannella kerralla osallistujia oli kuusi. Yksi nuorista ei paassyt teknisten ongelmien takia osal-
listumaan, minka vuoksi sovimme hanen kanssaan yksilotapaamisen, jolloin kavimme kolmannen
kerran sisallon lapi. Aloitimme ryhmékerran tiedottamalla tdméan kerran aiheesta, joka oli tunteiden
sietdminen ja saately. Kerran tavoitteena oli, ettd nuoret oppisivat tunnistamaan omia toimintamal-
lejaan ja loytamaan uusia keinoja kaytettavaksi silloin, kun tunnekuohut ovat suuria tai tunteiden
aiheuttama toiminta on itselle tai muille haitallista. Halusimme muistuttaa nuoria myos siita, etta
joskus tunteen kanssa voi vain olla, hengitella rauhallisesti ja antaa tunteen tuntua ja lopulta menna
menojaan. Edellistd ryhmakertaa reflektoidessamme yhdessa hankkeen tydntekijan kanssa, tu-
limme siihen tulokseen, etta ryhmakerran alussa on hyva kertoa nuorille harjoitteiden tavoitteista,

jotta kokemus harjoitteiden hyodyllisyydesta vahvistuisi nuorille.

Kolmannen kerran ensimmainen harjoitus oli tuttuun tapaan fiiliskortin valinta. Talla kertaa tehta-
vana oli valita kortti, joka kuvastaa hyvaa oloa ja mukavia tunteita. Tavoitteena oli heratella positii-
visuutta ja saada nuoret miettimaan sita, milloin heilla on hyva olo, mita hyva olo heille tarkoittaa ja
milta se tuntuu. Kaikki nuoret [dysivat kortin helposti, ja l1ahes kaikki kortit oli valittu samalla ajatuk-
sella, eli nuoret kokivat hyvan olon olevan sita, kun oma olo on rauhallinen, turvallinen ja luottavai-
nen. Kuvat limattiin tunnekompassiin, ja kuvan alle kirjoitettiin esimerkiksi kuvaan liittyvia tunteita

tai muu oman mielen mukainen teksti.
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Toisena harjoituksena oli Toimi toisin kuin tunne edellyttda -harjoitus. Harjoituksen tavoitteena oli
tunnistaa tilanteita, jotka aiheuttavat suuria tunnekuohuja. Tavoitteena oli my0s tunnistaa omia toi-
mintamalleja eri tunteiden tuntuessa ja saada konkreettinen keino tarkastella omia tunteita seka
omaa kaytosta tunteen tuntuessa. Tehtavassa etsittiin uusia keinoja tunteiden saatelyyn. Nuorilla
oli materiaalipaketissa taytettava taulukko, johon jokainen kirjoitti valitsemansa tunteen. Tunteet
sai halutessaan valita aikaisemmin tehdysta Tunteitani -lomakkeesta. Taman jalkeen taulukossa
arvioitiin tunteen voimakkuutta asteikolla 0-10, mietittiin mihin toimintaan tunne yllyttaa ja mika on
painvastaista toimintaa, seka arvioitiin lopuksi tunteen voimakkuutta silloin, kun toimii tunteen val-
lassa, seka silloin, kun toimii ikaan kuin tunnetta vastaan. Esimerkiksi jos hapean tunne yllyttaisi
nuorta itsekriittisyyteen ja itseinhoon, painvastainen toiminta voisi olla armollisuus itsea kohtaan ja
kannustava voimalause itselle. Taulukko taytettiin itsendisesti, ja purkukeskustelussa jokainen sai
kertoa omasta tehtavastaan juuri sen verran kuin halusi. Tarkeinta harjoituksessa oli, etta nuoret
saivat toisiltaan toimintamalleja ja keinoja tunteiden voimakkuuden saatelyyn. Tehtavaa suullisesti
purettaessa jokainen teki itselleen Tunnesaatelytaulun, johon kirjoitettiin tai piirrettiin erilaisia tun-

teiden saatelykeinoja, mita purkukeskustelussa tuli esille.

Taman jalkeen ohjelmassa oli lyhyt “valihyppely”, jolloin noustiin ylos ja ravisteltiin kehoa hetkisen.
Ravistelun tarkoituksena oli pienen tauon lisaksi ravistella kaikki tunteet pois ensin kasista seka
jaloista ja lopuksi koko kehosta ja nayttaa nain nuorille yksi keino, jolla tunteita voi saadella. Edel-
lisella kerralla saimme hankkeentydntekijalta palautetta, etté harjoitusten valissa olisi hyva olla jo-

kin lyhyt toiminnallinen harjoitus, minka perusteella valitsimme kyseisen harjoituksen.

Viimeisena harjoituksena oli mielikuvaharjoitus “Ongelmat mittasuhteisiin”. Tavoitteena oli, etta
nuoret tarkastelevat itseaan ulkopuolelta silloin, kun mielessa on huolia ja ongelmia. Harjoituksessa
itsed katsottiin yha kauempaa ja kauempaa, lopulta avaruudesta asti. Harjoitus heratteli havaitse-
maan, ettd omasta ongelmasta huolimatta maailma edelleen toimii hyvin, aurinko nousee ja yo
seka paiva vuorottelevat. Osa nuorista koki harjoituksen hieman ahdistavana, koska oli surullista
katsoa itsed ahdistuneen nakdisena, ja eras nuori kertoi tunteneensa olon pieneksi ja mitattomaksi
harjoituksen aikana. Yksi nuorista koki, ettd harjoituksesta voi olla apua tilanteessa, kun itselld on

ongelmia mielessa.

Kerasimme palautteen ryhmakerralta Padletin avulla. Nuoret saivat kirjoittaa nimettdmana Padletiin
palautetta jokaisesta harjoituksesta erikseen. Padletissa palautetta tuli huomattavasti enemman

suulliseen palautteeseen verrattuna, mika oli mallin kehittdmisen kannalta tarkeaa. Toimi toisin kuin
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tunne edellyttda -harjoituksen nuoret kokivat olleen mielté avartava ja hyva, ja eras nuori kirjoitti
harjoituksen auttaneen hahmottamaan omien tunteiden vaikutusta kayttaytymiseen. Toisaalta har-
joitus oli herattanyt myos ahdistusta, koska harjoituksessa pohdittiin suuria tunteita, jolloin ihminen
on usein haavoittuvaisimmillaan. Tunnesaatelytaulua nuoret pitivat hyodyllisena, ja ajattelivat siina
yhteisesti kasiteltyjen saatelykeinojen tulevan kayttoon jatkossa. Eraan nuoren tarkea huomio oli,
etta erilaisista keinoista huolimatta tunne voi silti joskus olla liian suuri, ja sen saately voi olla hyvin
haastavaa. Palautteen lisaksi pyysimme nuoria kirjoittamaan Padletiin ideoita viimeisen ryhmaker-
ran juhlia varten. Kerroimme nuorille, etta viimeisella kerralla tarkoituksena on juhlistaa ryhmapro-
sessiamme, joten voimme tehda jotakin erityista, mita nuoret haluaisivat. Lopuksi annoimme nuo-
rille viela tehtavaksi miettia seuraavalle kerralle musiikkikappaleita, jotka kuvastavat jotakin tiettya

tunnetta tai jota he kuuntelevat jonkin tietyn tunteen tuntuessa.

5.3.5 Tunteen ilmaiseminen, kasitteleminen ja purkaminen

Neljannen kerran tavoitteena oli saada keinoja tunteiden iimaisuun, purkamiseen ja kasittelyyn toi-
minnallisten harjoitusten avulla. Neljannelld kerralla osallistujia oli viisi. Aloitimme ryhmakerran tie-
dottamalla aiheesta ja tarvittavista materiaaleista. Olimme ohjaajina kokeneet, etta vuorovaikutusta
hankaloittaa se, ettemme nae toisiamme kameroiden ollessa suljettuina. Esitimme ryhmalaisille
toiveen, etta kamerat pidettaisiin ryhman aikana paalla, jotta vuorovaikutus ryhmassa toteutuisi
paremmin. Kameroiden sulkeminen rajaa kokonaan esimerkiksi eleilla kommunikoimisen. Toisten

nakeminen ryhman aikana vahvistaa myos yhteisollisyyden tunnetta.

Ensimmainen harjoitus ryhmakerralla oli Fiilismaalaus, jossa tehtavana oli maalata vesivareilla silla
hetkella vallinneita tunteita. Maalaaminen on yksi keino pysahtya omien tunteiden aarelle ja purkaa,
kasitella seka iimaista niitd. Maalaamisen jalkeen nuoret kertoivat omista tunteistaan maalauksen
avulla, mikd mahdollisti jokaisen kohtaamisen ja kuulluksi tulemisen. Nuoret merkitsivat halutes-
saan maalauksesta kumpuavia tunteita Tunnekompassiin. Nuoret pitivat harjoituksesta ja yksi nuo-
rista kertoi hanelle tulleen parempi mieli maalaamisen yhteydessa. Maalaaminen auttoi myds
erasta nuorta hahmottamaan omaa oloaan ja tunteitaan. Pohdimme my6s yhdessa, tapahtuiko

tunteille jotakin maalaamisen jalkeen, esimerkiksi muuttuiko tunteiden voimakkuus.

Toinen harjoitus oli Tunteet likkuessa -harjoitus, jossa lahdimme vapaasti likkumaan tilassa valit-

semiemme musiikkikappaleiden tahdissa. Olimme antaneet edellisella kerralla nuorille tehtavaksi
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miettid musiikkikappeleita, jotka kuvastavat jotakin tunnetta tai jota he kuuntelevat tietyn tunteen
tuntuessa. Nuoret kirjoittivat kappaleita Teamsin keskusteluosioon, josta valitsimme yhdessa kap-
paleet kuunneltaviksi. Liike on yksi keino purkaa tunteita ja musiikin avulla tunteen voimakkuutta
voi saadella. Harjoituksen tavoitteena oli rentouttaa kehoa ja mielta likkeen seka musiikin avulla.
Tavoitteena oli myos oppia havainnoimaan, kuinka jokainen ilmaisee keholla tunteitaan seka hera-
telld ajatuksia musiikista keinona tunteiden saatelyssa, ilmaisussa ja purkamisessa. Pyysimme
nuoria havainnoimaan kappaletta kuunnellessa ja sen mukana liikkuessa, mita tunteita musiikki
herattaa ja millaista liiketta naista syntyy. Kappaleiden valissa nuoret kirjoittivat paperille musiikista
ja sen mukana liikkumisesta heranneita tunteita ja ajatuksia. Lopuksi purimme harjoituksen kes-
kustelemalla. Nuoret kertoivat tehtavan olleen rento ja likkumisen tuntuneen hyvalta. Erityisesti
muiden ajatusten ja tunteiden kuuleminen samasta musiikkikappaleesta tuntui nuorista merkityk-
selliseltd. Nuoret mainitsivat, etta he olisivat voineet kuunnella useampia kappaleita ja olisimmekin

voineet varata enemman aikaa harjoituksen toteuttamiseen.

Palautetta harjoituksista kerasimme jalleen nimettomasti Padletilla, silla havaitsimme edellisella
kerralla taman olevan hyva tapa saada monipuolista palautetta harjoitteista. Nuorten tunteita ja
ajatuksia koko ryhmakerrasta kuulimme harjoitteella, jonka tehtavana oli etsia esine, joka kuvasti
filiksia rynmakerrasta. Esineiden avulla nuoret kertoivat tunteistaan ja ajatuksistaan. Eras nuorista
valitsi kortin, jossa oli kasia yhdessa paallekkain ja kertoi hanella jaaneen yhteisollinen olo ryh-
masta seka tunne siita, etta lopulta kaikki ovat pohjimmiltaan samanlaisia. Lopuksi tiedotimme vii-

meisen kerran juhlista ja kiitimme ryhmalaisia antoisasta ryhmakerrasta.

5.3.6 Juhlat - voimaantuminen

Nuorten Padletiin kirjaamien toiveiden ja hanketyontekijan kanssa kaydyn keskustelun pohjalta |a-
hetimme nuorille viestin, johon olimme koonneet viisi eri vaihtoehtoa juhlien sisallosta. Vaihtoehdot
sisalsivat nuorten toiveiden lisaksi hanketyontekijan idean lahitapaamisesta puistossa seké koh-
dan, johon nuoret saivat vapaasti ehdottaa mahdollista uutta ideaa viimeisen ryhméakerran sisal-
|6sta. Nuoret saivat aanestad mieleista vaihtoehtoa ja juhlien sisaltd maaraytyi eniten aania saa-
neen vaihtoehdon mukaisesti retkeksi puistoon. Kasvokkain jarjestettava ryhmakerta oli mahdol-
lista, silla kaikilla nuorilla oli mahdollisuus kulkea puistoon. Nuoret olivat ilmaisseet, etta vuorovai-
kutus on haastavaa verkkoryhmassa, joten halusimme antaa heille mahdollisuuden ryhmékertaan,

joka jarjestetaan kasvokkain. Ryhmakerralle osallistui nelja nuorta.
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Viimeisen ryhmakerran tavoitteena oli voimaantuminen ja yhteisen ryhmaprosessin juhliminen. Ta-
pasimme nuoret yhteisesti sovitulla paikalla, josta kavelimme piknikille puron varteen. Kavelyn ai-
kana annoimme nuorille tehtavaksi etsia luonnosta asia, joka kuvastaa heidan tunteitaan ja ajatuk-
siaan talla hetkelld. Aloitimme piknikin fiiliskierroksella. Nuoret kertoivat, etta toisten tapaaminen

kasvokkain tuntui seka jannittavalta etta mukavalta.

Juhlien harjoituksena maalasimme Tunteet unelmatilanteessa —maalaukset. Tehtavana oli maalata
itselle sopivilla vareilla tunnetiloja, joita itselld olisi tilanteessa, kun kaikki on hyvin. Harjoituksen
tavoitteena oli hahmottaa omia positiivisia tunnetiloja ja miettia tunteita, joita eldmaan toivoisi lisaa
seka vahvistaa voimaantumisen tunnetta. Maalauksen ohessa séimme evaita ja keskustelimme
maalaamisesta seka mielessa olevista asioista. Purimme harjoituksen siten, etta jokainen sai ker-
toa omasta maalauksestaan ja tunteistaan unelmatilanteessa. Nuorten maalauksissa painottuivat

rauhallisuuden ja turvallisuuden tunteet.

KUVIO 1: Tunteet unelmatilanteessa -harjoituksen maalauksia

Ryhmakerran lopussa teimme Positiivisuuspyorre -harjoituksen. Harjoituksen tavoitteena oli vah-
vistaa nuorten positiivista minakuvaa ja vuorovaikutustaitoja seka harjoitella positiivisen palautteen
antamista ja vastaanottamista. Keraannyimme maalauksien ymparille rinkiin ja jokainen kertoi vuo-

rotellen vasemmalla olevalle vierustoverille jonkin positiivisen palautteen. Palautteeseen vastattiin
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sanomalla “kiitos” ja kierros jatkui, kunnes positiivisen pydrteen aloittanut henkild oli saanut palaut-
teen ja kiittanyt siita. Harjoituksen ohessa kiitimme nuoria aktiivisesta osallistumisesta ryhmaan.
Lopuksi menimme ostamaan yhdessa jaatelot ja kavelimme puistossa viela hetken jaateloita syo-

den ja jutellen.

5.4 Arviointi

Ryhmatoiminnan huolellinen tarkastelu ja arviointi olivat tarkea osa opinnaytetyotamme, silla saa-
dun palautteen seka itsearvioinnin perusteella muokkasimme lopullisen, valmiin Tunteitani-ryhma-
toimintamallin. Pyysimme palautetta seka nuorilta (liite 1) etta yhteistydkumppanilta (liite 2 ja liite
3), ja arvioimme toimintaamme myos itse (liite 4). Arvioinnissa kaytimme palautekyselylomakkeita,
itsearviointilomakkeita seka erilaisia toiminnallisia harjoituksia. Saadun palautteen perusteella on-
nistuimme luomaan pilottiryhmasta nuorten tarpeita vastaavan ryhman, jossa toteutuivat ryhmalle
asettamamme laatukriteerit eli yhteisollisyys, asiakaslahtoisyys, osallisuus, nuorten itsemaaraa-
misoikeuden kunnioittaminen seka toiminnallisiin menetelmiin perustuvat harjoitukset. Palautteen
mukaan ryhma myos vahvisti nuorten tunnetaitoja, itsetuntemusta seka sosiaalisia taitoja. Pitkan
aikavalin tavoitteiden toteutumista, eli nuorten elamanhallinnan vahvistumista seka nuorten osalli-
suuden vahvistumista elaman eri osa-alueilla ei viela tassa vaiheessa ole mahdollista arvioida.
Lyhyen aikavalin tavoitteiden, eli tunnetaitojen, itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistu-

misen toteutuminen antavat kuitenkin hyvan pohjan pitkan aikavalin tavoitteiden toteutumiselle.

Yhteistydkumppanimme yhteyshenkildlta pyysimme kirjallista palautetta (liite 2) ryhmasta ensim-
maisen ja viimeisen kerran jalkeen. Muiden ryhmakertojen jalkeen pidimme ryhmassa havainnoi-
jana mukana olleen yhteyshenkildn kanssa suullisen reflektiivisen keskustelun Teams-yhteydella,
jolloin saimme palautetta toiminnastamme seka kehitysideoita seuraaville kerroille. Jokaisen ryh-
mékerran jalkeen kaytava keskustelu osoittautui antoisaksi, sillé talldin ryhmakerta oli meilla kaikilla
viela tuoreessa muistissa. Lisaksi esille tulleiden asioiden perusteella pystyimme muokkaamaan

ryhmakertojen sisaltoa ja toimintaamme jo pilottiryhméan aikana.
Yhteyshenkildlta saatu palaute oli hyvin positiivista. Hinen mukaansa ryhmaélle asetetut tavoitteet

toteutuivat hienosti, ja ryhma perustui hyvin teoriapohjaan. Hankkeen taustalla on halu kuulla asi-

akkaita ja antaa heille mahdollisuus vaikuttaa toimintaan, mika palautteen perusteella toteutui hyvin
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ryhmassamme, silld ryhman suunnittelu alkoi kehittdjaryhmén nuorten toiveista, ja ryhman aikana
kerasimme palautetta usealla eri tavalla, minka ansiosta pystyimme muokkaamaan ryhmaa nuor-
ten toiveiden mukaiseksi ryhmaprosessin aikana. Yhteyshenkilon mukaan my0s osallisuuden to-
teutumiselle luotiin hyvat mahdollisuudet mm. yksilotapaamisilla, luottamuksellisuudella ja tasapuo-
lisuudella seka nuorten mielipiteiden ja ajatusten kysymisella. Tarkeaa on kuitenkin muistaa, etta
osallisuuden toteutuminen on osittain myos ryhman osallistujien vastuulla. Tavoitteenamme ollut
nuorten itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen toteutui yhteyshenkilon mukaan hyvin, silla
vaikka nuoria kannustettiin jakamaan ajatuksiaan, osallistumaan harjoituksiin ja pitamaan kameraa

paalla, samalla kuitenkin painotettiin kaiken olevan vapaaehtoista.

Yhteyshenkilon palautteen mukaan elamyspedagogiikka ja toiminnalliset menetelmét toteutuivat
ryhmassamme hienosti. Elamyspedagogiikkaan liittyi esimerkiksi itsensa haastaminen harjoituksiin
osallistuessa seka uudet kokemukset harjoituksia tehtaessa. Toiminnallisia harjoituksia oli palaut-
teen perusteella sopivasti, ja ne olivat nuorille sopivia, koska he innostuivat harjoitusten tekemi-
sesta. Vaikka harjoitukset tehtiin itsenaisesti ja verkkoryhman luonteen vuoksi ryhmaan sisaltyi pal-
jon istumista, toiminnallisuutta oli saatu ryhmaan esimerkiksi taideharjoituksilla. Harjoitusten yhtei-
nen jakaminen ja keskustelu toivat ryhmaan yhteisollisyytta ja mahdollistivat yhteenkuuluvuuden

tunteen ja vertaistuen.

Ryhman harjoitukset olivat yhteyshenkilon mielesta hyvin koostettu kokonaisuus, ja harjoitukset
olivat tarkoituksen mukaisia seka mielekkaita osallistujille. Erityisesti nuorten tunnetaitoja vahvista-
vana harjoituksena palautteessa mainittiin Tunnekompassi-harjoitus, jota tyostettiin joka ryhmaker-
ralla. Viimeisella kerralla olleessa Tunteet unelmatilanteessa —maalausharjoituksessa nuorille saa-
tiin ryhmaprosessin loppuun positiivinen tunnejalki, mika osaltaan tuki nuorten voimaantumista ryh-

makerran tavoitteiden mukaisesti.

Kokonaisuutena ryhma oli siis yhteyshenkilon palautteen perusteella onnistunut, ja siind paastiin
tavoitteisiin, eli nuorten tunnetaidot, itsetuntemus, positiivinen minékuva ja sosiaaliset taidot vah-
vistuivat. Liséksi onnistuimme ohjaajina luomaan ryhmaan positiivisen, luottamuksellisen ja turval-
lisen ilmapiirin, jossa kaikkien oli mukava olla. Ryhma kokoontui viisi kertaa 1,5-2 tuntia kerrallaan,
joten maarattomasti harjoituksia emme voineet sisallyttdd ryhmékertoihin. Tarkeaa olikin se, etta
ryhma toimisi nuorilla itsekasvatuksellisen prosessin kaynnistajana. Yhteyshenkilo ajatteli, etta ai-
nakin osa osallistujista jaikin pohtimaan tunteitaan aktiivisesti ryhman jalkeenkin, mika kertoo ta-

voitteemme toteutuneen.
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Nuorilta pyysimme palautetta joka ryhmakerran jalkeen. Ryhman loputtua pyysimme kokoavan pa-
lautteen ryhmasta ja tavoitteisiin paasysta Webropol-kyselylla. Nuorten ehdotusten kuunteleminen
ja huomioiminen, ryhmassa toimiminen seka yhdessa suunnitteleminen vahvistavat nuorten osalli-
suuden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta (Nivala & Ryynanen 2013, 28). Ryhmékertojen aikana kes-
kustelimme harjoitusten lomassa vapaamuotoisesti siita, milta harjoituksia tuntui tehda. Jokaisen
ryhmakerran lopuksi kerasimme palautetta toiminnallisten menetelmien avulla, kirjallisesti tai suul-
lisesti. Naista palautteista kerromme enemman ryhmakertojen kuvausten yhteydessa luvun 5.3
Mallin pilotointi alaluvuissa. Havaitsimme eron nimettomana ja nimellisend annetun palautteen an-
tamisessa erityisesti ryhman alussa. Omalla nimelld annettu palaute oli hyvin usein kehuvaa, eika
rakentavaa kritiikkia juurikaan tullut. Nimettomina nuoret kertoivat monipuolisemmin harjoituksista
heranneista tunteista ja ilmaisivat esimerkiksi, jos harjoitus ei ollut heille sopiva. Toki emme voi
tietad, olisiko palaute todellisuudessa ollut erilaista saatuun palautteeseen verrattuna, jos olisimme

pyytaneet sitd systemaattisesti joko nimettdmana tai nimellisena.

Viimeisen ryhmakerran jalkeen lahetimme nuorille linkin laatimaamme Webropol-kyselyyn (liite 1).
Kysely koostui avoimista kysymyksista seka taulukosta. Avoimet kysymykset muotoilimme “miten,
millainen” -alkuisiksi, mika mahdollisti nuorille vapaamuotoisen omista kokemuksista ja nakemyk-
sista kertomisen. Kyselyn tarkoituksena oli selvittaa ryhmatoiminnalle asetettujen tavoitteiden seka
opinnaytetyon laatutavoitteen toteutumista. Pilottiryhman lyhyen aikavalin tavoitteena oli nuorten
tunnetaitojen, itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistuminen, ja laatutavoitteena oli luoda
mahdollisimman kattavasti nuorten tarpeisiin vastaava ryhma. Laatutavoitteeseen paasemiseksi
laadimme viisi laatukriteeria, jotka olivat yhteisollisyys, asiakaslahtoisyys, osallisuus, nuorten itse-
maaraamisoikeuden kunnioittaminen seka toiminnallisiin menetelmiin perustuvat harjoitteet ja toi-
minta. Ryhmatoiminnalle asetettujen tavoitteiden toteutumista kartoitimme kyselyssa taulukon
avulla, jossa nuoret saivat arvioida esimerkiksi tunteiden saatelykeinojen vahvistumista asteikolla
paljon — jonkin verran — ei lainkaan. Avoimilla kysymyksilla selvitettin muun muassa nuorten toivei-

den ja laatukriteerien tayttymista, seka nuorten ajatuksia verkkoryhmaan osallistumisesta.

Palautteen perusteella osallistujat kokivat, ettd ryhméa oli padasiassa vastannut heidan odotuk-
siinsa ja tarpeisiinsa, mik& kertoi osaltaan asiakaslahtoisyyden toteutumisesta. Kysyimme ryhman
ensimmaisella kerralla nuorten odotuksia ja toiveita ryhmasta, ja pyrimme vastaamaan niihin mah-
dollisimman hyvin, mika palautteen perusteella my0s valittyi nuorille. Nuoret kertoivat saaneensa

ryhmasta uutta tietoa seka tyovalineita, joita he voivat hyodyntaa myos jatkossa. Palautteessa tuli
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hyvin ilmi my&s nuorten ymmarrys siita, etta kaikkea tunnetaitoihin liittyvaa ei ole mahdollista kasi-
telld ryhmakerroilla aikataulun vuoksi. Nuoret kokivat saaneensa vaikuttaa ryhman toimintaan riit-
tavaksi, mika vahvisti osallisuuden laatukriteerin tayttymista. Yhteisollisyys ilmeni nuorten palaut-
teessa siten, etta nuoret kuvailivat iimapiiria ryhmassa positiiviseksi, luottamukselliseksi seka avoi-
meksi. Toisaalta tuli ilmi myos se, etta verkkoryhmassa vuorovaikutus tuntui nuorista hieman haas-
tavalta, koska toisten reaktioita ei valttamatta nahnyt, mika vahensi vastavuoroisuutta. Myos pu-
heenvuoron ottaminen oli tuntunut joistakin osallistujista vaikealta, koska he eivat tienneet milloin
voisivat asiansa sanoa, eivatka halunneet vahingossa puhua toisten paalle. Tasta syysta keskus-
teluun osallistuminen on valilla jannittavaa, ja omat ajatukset saattavat jaada kertomatta. Tahan
olisimmekin voineet kiinnittaa lisda huomiota jakamalla systemaattisemmin puheenvuoroja nuorille,

jotta keskustelu, ajatusten jakaminen ja vertaistuki olisivat mahdollistuneet paremmin.

Itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen toteutui palautteen perusteella hyvin, silld nuoret kokivat
toiminnan olleen joustavaa ja vapaaehtoista. Parhaiten nuoret kokivat heilla vahvistuneen keinot
tunteiden purkamisessa seka tiedot ja taidot tunteiden sietamiseen ja saatelyyn. Naissa kaikissa
kolmessa osa-alueessa puolet nuorista kokivat vahvistumista tapahtuneen paljon, ja puolet jonkin
verran. Puolet nuorista kokivat itsetuntemuksensa vahvistuneen paljon ja enemmisto nuorista ko-
kivat sosiaalisten taitojen vahvistuneen jonkin verran. Pilottiryhman tavoitteisiin paasysta kertoo “ei
lainkaan” -vastausten vahainen maara. “Ei lainkaan” -vastauksia tuli yhteensa nelja, kohtiin “tuntei-
den tunnistamiseni vahvistui’, “keinoni tunteiden ilmaisuun vahvistuivat”, “itsetuntemukseni vahvis-
tui” ja “sosiaaliset taitoni vahvistuivat”. Kokoavasti palautteesta voi todeta, ettd jokainen osallistuja
koki saaneensa ryhmasta vahvistusta vahintaan muutamiin tavoitteena olleisiin asioihin, mika ker-
too tavoitteiden saavuttamisen onnistuneen. Mallin viimeistelya varten saimme tarkeita tietoja nuor-
ten palautteesta, ja palautteen perusteella esimerkiksi lisasimme valmiiseen malliin hieman enem-

man tyoskentelya tunteiden ilmaisun parissa.

Omat oppimistavoitteemme liittyivat sosiaalialan kompetenssien asiakastyon osaamiseen, sosiaa-
lialan eettiseen osaamiseen, kriittiseen ja osallistavaan yhteiskuntaosaamiseen seka kehittamis-
osaamiseen (Oulun ammattikorkeakoulu 2020, viitattu 27.5.2020). Arvioimme omaa toimintaamme
jokaisen ryhméakerran jalkeen itsearviointilomakkeen pohjalta (liite 4). Tydskentelymme nuorten
kanssa oli mielestamme erittain luontevaa ja onnistuimme luomaan ryhma@mme nuoriin vastavuo-
roisen suhteen. Nuorilta kysytty palaute ohjaajien toiminnasta vahvisti kokemustamme onnistu-

neesta vuorovaikutussuhteesta. Ryhmalaiset kertoivat, etta olimme ohjaajina olleet ystavallisia, po-

41



sitiivisia, luotettavia, empaattisia ja kannustavia. Ryhmalaiset olivat saaneet meistad nopeasti luo-
tettavan kuvan ja he kokivat, etta otimme ohjaajina osallistujat hyvin huomioon. Eras ryhmalaisista
kertoi, etta mukavat ohjaajat helpottivat ryhmatoimintaan osallistumista. Koemme nuorilta saadun
palautteen tarkeaksi, silla nuorten kokemus siita, etta heidan tunteitaan ja ajatuksiaan arvostetaan,
opettaa heita itsekin arvostamaan itsedan ja vahvistaa heidan positiivista mindkuvaansa. (Niemi
2013, 16).

Olemme erityisen tyytyvaisia siihen, etta jarjestimme nuorille yksilotapaamiset ennen ryhman alka-
mista ja mahdollistimme yksilotapaamiset myos ryhman jo toimiessa, silla koemme, etta talla oli
merkittava vaikutus vastavuoroisen ja luottamuksellisen suhteen syntymiseen ohjaajien ja ryhma-
laisten valilla. Tulevaisuudessa toimiessamme ryhmanohjaajina haluamme kehittya siing, etta
saamme ryhmasséa jokaisen aanen kuuluviin kokonaisvaltaisemmin. Luonnollisesti osa ryhmélai-
sistd on enemman &anessa kuin toiset, ja molemmat tavat osallistua ryhman keskusteluun ovat
yhté arvokkaita. Havaitsimme kuitenkin ohjaajina, etta vastavuoroinen suhde jai etdisemmaksi hil-
jaisempien nuorten kanssa erityisesti ryhman toteutuessa etana ja ajattelemme, etta tahan asiaan
keskittyminen olisi erityisen tarkeaa tulevaisuudessa. Haluamme kehittya yha enemman asiakkai-
den sensitiivisessa huomioimisessa siten, etta jokaisen aanessa oleminen mahdollistuu osallistu-
jalle sopivalla tavalla. Hankkeen yhteyshenkilolta saadun palautteen mukaan ohjaamisemme oli
napakkaa ja varmaa seka aitoutemme ja omalla persoonallamme toimiminen valittyi ohjaamises-

tamme.

Asiakastyon osaamisen tavoitteissa onnistuimme erityisesti siten, etta ohjasimme nuorille suunnat-
tua ryhmaa tavoitteellisesti ja voimavaraisuutta seka osallisuutta tukien. Tavoitteellinen ryhmanoh-
jaaminen kehittyi ryhmanprosessin aikana yhteyshenkilon kanssa kaydyn reflektiivisen palautteen
seurauksena. Palautteen pohjalta kerroimme kolmannesta ryhméakerrasta eteenpain ryhmakerto-
jen alussa kerran sisallosta ja tavoitteista. Avasimme myds jokaisen harjoituksen alussa niiden
sisaltoa tarkemmin, jotta nuoret olisivat tietoisia harjoitteiden tavoitteista niita tehdessaan. Voima-
varaisuutta ja osallisuutta tukeva ohjaaminen nakyi toiminnassamme esimerkiksi siten, etté rohkai-
simme jokaista osallistumaan keskusteluun, ja mahdollistimme tamén jakamalla puheenvuoroja,
jotta jokainen varmasti saisi mahdollisuuden puhua. Nuorten kertoessa esimerkiksi omista tuntei-
den saatelykeinoistaan tai vaikka itselle tarkeisté asioista, tartuimme naihin asioihin korostaen nuo-
rille naiden asioiden olevan tarkeita voimavaroja. Nain ohjasimme nuoria huomaamaan itsessaan
ja elamassaan olevia positiivisia asioita, joiden olemassaolon merkitysta he eivat valttamatta olleet

ajatelleet seka pyrimme vahvistamaan heidan positiivista minakuvaansa.

42



Nuorten sosiaalisten taitojen kehittymista tuimme kannustamalla nuoria avoimeen keskusteluun
seka antamalla positiivista palautetta nuorten kertoessa omia kokemuksiaan seka kommen-
toidessa toisten ajatuksia. Toiminnassamme nakyi vahvasti eettisyys yksilon itsemaaraamisoikeu-
den kunnioittamisena ja tasa-arvoisuutena. Painotimme ryhman aikana sita, etta jokainen nuori
kertoo ajatuksistaan ja tunteistaan haluamallaan tavalla seka sita, etta jokaisen ryhmaan osallistu-

minen on yhta tarkeaa keskusteluihin osallistumisen maarasta riippumatta.

Tavoitteenamme oli saada sosiaalialan eettisen osaamisen mukaisesti tietoa ja asiakastyoosaa-
mista erityisesti siita, kuinka asettua yhteiskunnalliselta asemaltaan haavoittuvassa asemassa ole-
vien nuorten puolelle. Tavoitteenamme oli myds saada tietoa ja taitoja nuorten tukemiseen haas-
tavassa elamantilanteessa. Ryhmaprosessin aikana saimme ajankohtaista tietoa siita, minkalaisia
haasteita nuorilla on. Ryhmamme nuoret olivat koulutuksen ja tyoeldman ulkopuolella, ja he ilmai-
sivat ryhman aikana muun muassa yksinaisyyden ja ahdistuksen tunteita sek& pelkoa omasta tu-
levaisuudesta. Havaitsimme, etta inhimillisella kohtaamisella on erityinen merkitys, jotta nuori ko-
kee tulevansa hyvaksytyksi ja kuulluksi. Tiedot ja taidot nuorten tukemiseen haastavassa elaman-
tilanteessa vahvistuivat myds reflektoidessamme ohjaajana toimimista yhdesséa yhteyshenkildn
kanssa. Hanelta saamamme palautteen mukaan osallistujien vaikeista olotiloista huolimatta ohja-

simme tehtavat ja keskustelut hyvin seka kohtasimme nuorten haastavat tunteet sensitiivisesti.

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen nakyivat tyoskentelyssamme pyrkimyksena Kriitti-
seen reflektioon koko prosessin ajan. Reflektoimme jatkuvasti omaa toimintaamme, ja muokka-
simme toimintaamme omien havaintojemme ja saadun palautteen perusteella jo ryhmatoiminnan
aikana. Esimerkiksi saadun palautteen perusteella lisasimme keventavia harjoituksia istumista vaa-
tivien harjoitusten valiin, seka pohjustimme harjoitusten alussa nuorille viela enemman sita, mita
he saisivat harjoituksista ja mika kunkin harjoituksen tarkoituksena on. Loimme myds ryhmaamme
hyvat osallistumisen edellytykset jokaiselle osallistujalle, jotta heidan olisi mahdollista olla mukana

juuri heille sopivalla tavalla.

Kehittamis- ja innovaatio-osaaminen liittyi vahvasti koko opinnaytetyOprosessiimme, ja projektin
suunnittelu, toteuttaminen ja arviointi tulivatkin hyvin tutuiksi projektin aikana. Ajattelemme, etta
kehittamis- ja innovaatio-osaamisemme korostui etenkin kyvyssamme muuttaa suunnittelemamme

ryhma lahiryhmasta etaryhmaan koronan tuomien muutosten seurauksena. Jatkossa vastaaviin
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projekteihin tarttuminen on huomattavasti helpompaa toteuttamamme opinnaytetyé- ja tuotekehi-
tysprosessin ansiosta. Loysimme ryhmatoimintamallimme menetelmat, jotka sopivat juuri kohde-
ryhmanamme olevien nuorten tarpeisiin, ja opimme toteuttamaan toimivan ryhmaprosessin suun-

nittelusta arviointiin asti.

Onnistuimme luomaan hankkeelle monipuolisen ryhmatoimintamallin, jota on helppo hyodyntaa
jatkossa niin tyontekijoiden kuin vapaaehtoistenkin ohjaajien. Ryhma on myos helposti muokatta-
vissa, ja sita voi ohjata tarvittaessa lahiryhmana etaryhman sijaan. Ryhmaa voi myos soveltaa si-
ten, ettd osa ryhmakerroista toteutetaan etana ja osa kerroista lahiryhmana. Rohkealla ryhman
ohjaamisella ja ennakkoluulottomuudella toimme uusia nakdkulmia ja harjoitusideoita yhteistyo-

kumppanimme toimintaan.
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6 POHDINTA

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli tuottaa NOY-hankkeelle nuorten tunnetaitoja vahvistava toi-
minnallinen ryhmatoimintamalli verkkoymparistoon, jota seka hankkeen tyontekijat etté vapaaeh-
toistyontekijat voivat jatkossa hyodyntaa. Mallin avulla tyontekijat ja vapaaehtoiset voivat ohjata
tunnetaitoryhmaa verkossa tai he voivat poimia mallistamme yksittaisia tunnetaitoihin liittyvia har-
joituksia. Ryhmatoimintamallin keskeisena tavoitteena on nuorten tunnetaitojen, itsetuntemuksen
ja sosiaalisten taitojen vahvistuminen ja sen laatutavoitteena on hyodynnettavyys, selkeys ja help-
pokayttoisyys. Ryhmatoimintamalli perustuu sosiaalipedagogiseen orientaatioon seka tutkittuun
tietoon nuorten tunnetaidoista, itsetuntemuksesta ja positiivisesta minakuvasta. Pilotoimme mallin
ohjaamalla tunnetaitoryhmaa 16-29-vuotiaille tyon ja koulutuksen ulkopuolella oleville nuorille ja
nuorille aikuisille. Ryhmassa perehdyimme tunteiden tunnistamiseen, iimaisuun, sietamiseen, saa-
telemiseen, purkamiseen seka kasittelyyn erilaisten toiminnallisten harjoitusten avulla erityisesti
taidelahtoisia menetelmia hyodyntaen. Tavoitteenamme oli, etta ryhmatoimintamalli vastaa seka

hankkeen etta nuorten tarpeisiin.

Pilottiryhma onnistui mielestamme hyvin, silla niin ryhman osallistujat kuin hankkeen tyontekijat
olivat tyytyvaisia ohjaamaamme ryhmaan. Palautekyselyn perusteella osallistujat kokivat tunnetai-
tojen, itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistuneen. Hankkeen yhteyshenkilon mukaan pi-
lottiryhman harjoitukset olivat hyvin suunniteltuja seka kohderyhmalle sopivia, ja nuoret osallistuivat
harjoituksiin innolla. Pilottiryhmasta saadun palautteen perusteella myos ryhmatoimintamallimme
tavoitteet toteutuivat. Saadun palautteen perusteella ryhméatoimintamalli vastasi hankkeen tarpei-
siin seka asettamiimme tavoitteisiin. Palautteen mukaan mallin harjoitukset ovat kohderyhmalle
sopivia ja innostavia, ja ne kannustavat nuoria kasittelemaan tunteitaan myos ryhman ulkopuolella.
Tunnetaitoja vahvistamalla pyrimme auttamaan nuoria itsekasvatuksellisen prosessin kaynnistymi-
sessa. Yhteistydkumppanimme mukaan tuottamamme ryhmatoimintamalli on hyvin selked, ulko-
asu on hienosti jasennelty ja sen mitta on sopiva. Hankkeentyontekijat iimaisivat olevansa tyytyvai-
sia mallin monipuolisiin harjoitteisiin. Palautteen mukaan mallimme on kirjattu tarpeellinen, mutta
ei liikaa, jolloin se on helposti hyddynnettavissa. Mallin hyddynnettavyys oli yksi ryhmatoimintamal-

lillemme asettamista laatutavoitteista, joten palautteen mukaan tavoitteemme toteutui.
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Olimme my®ds itse tyytyvéisia seka pilottiryhméaan etta ryhmatoimintamalliin, ja koemme omien op-
pimisen tavoitteidemme tayttyneen. Opinnaytetydnprosessissa projektiosaamisemme vahvistui,
opimme ryhmaprosessin suunnittelua ja toteuttamista, kehityimme ryhmanohjaajina seka saimme
kokemusta nuorten kanssa tyoskentelysta. Ryhmatoimintamallin sisaltéa varten laadittu tietope-
rusta lisasi ammatillista osaamistamme tunnetaidoista, itsetuntemuksesta seka sosiaalipedagogi-
sen orientaation hyodyntamisesta ryhmatoiminnassa. Yhteistyokumppanimme mukaan ryhman oh-
jaamisemme oli varmaa ja sensitiivista, ja kykenimme joustavasti muokkaamaan toimintaamme
seka ryhmaprosessin etta yksittaisen ryhmakerran aikana. Koko ryhman ajan reflektoimme toimin-

taamme ja muokkasimme ryhman sisaltéd paremmin nuorten tarpeisiin vastaaviksi.

Tavoitteenamme oli saada sosiaalialan eettisen osaamisen mukaisesti tietoa ja asiakastyoosaa-
mista erityisesti siita, kuinka asettua yhteiskunnalliselta asemaltaan haavoittuvassa asemassa ole-
vien nuorten puolelle. Tavoitteenamme oli myds saada tietoa ja taitoja nuorten tukemiseen haas-
tavassa elamantilanteessa. Pilottiryhmamme nuoret olivat koulutuksen ja ty6elaman ulkopuolella,
ja ryhméprosessin aikana saimme ajankohtaista tietoa siita, minkalaisia haasteita nuorilla on. Ha-
vaitsimme, ettd inhimilliselld kohtaamisella on erityinen merkitys, jotta nuori kokee tulevansa hy-
vaksytyksi ja kuulluksi. Eettisyys iimeni toiminnassamme yksilon itsemaaraamisoikeuden kunnioit-
tamisena ja tasa-arvoisena kohtaamisena. Painotimme pilottiryhman aikana sita, etta jokainen
nuori kertoo ajatuksistaan ja tunteistaan haluamallaan tavalla seka sita, etta jokaisen nuoren ryh-
méaan osallistuminen on yhta tarkeaa, riippumatta siita, minka verran nuori haluaa ryhman keskus-

teluihin osallistua.

Tarve tunnetaitoihin keskittyvalle ryhmalle ilmeni nuorilta saamastamme palautteesta. Nuoret ker-
toivat osallistuneensa aikaisemmin erilaisiin ryhmiin, mutta tunnetaitoihin painottuvaa ryhmaa ei
ole ollut tarjolla. Nuorilta saadussa palautteessa iimeni, etta nuoret olisivat osallistuneet mielellaan
my0s pidempikestoiseen ryhmaan. Jatkokehittdmisideamme onkin jatko-osan kehittaminen laati-
mallemme ryhmatoimintamallille. Tuottamamme ryhmatoimintamalli kasittelee tunnetaitoja yleisesti
laajana kokonaisuutena. Jatko-osassa tunnetaitoja voisi kasitella syvallisemmin, jolloin ensimmai-
seen ryhmaan osallistuneet nuoret voisivat jatkaa tunteiden tyostamista jatkoryhmassa. Toisena
ideana esitamme vain yhteen tunteeseen keskittyvan ryhmatoimintamallin kehittdmisen. Huoma-
simme pilottiryhmassa, etta nuorille haasteita saattoi aiheuttaa useat eri tunteet. Esimerkiksi joku
kaipasi tukea hapean tunteeseen, ja joku toinen taas ahdistukseen. Jatkokehitysideana voisi siis
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olla ryhmatoimintamalli, jossa keskitytadn esimerkiksi ahdistuksen tunnistamiseen, sietdmiseen,
kasittelyyn, saatelyyn ja ilmaisuun. Talloin ryhma vastaisi kattavasti sellaisten henkiloiden tarpei-

siin, joille haasteita aiheuttaa jokin tietty yksittainen tunne.

Kaiken kaikkiaan koemme opinnaytetyoprosessimme erittdin antoisana. Opinnaytetyd vaati suju-
vaa yhteistyota tekijéiden valilla seka yhteistydkumppanin kanssa. Opinnaytetydn tekijdiden vali-
nen tyoskentely oli avointa, rehellista ja tasapuolista. Yhteistyd hankkeen kanssa oli mielestamme
sujuvaa. Olemme erittain Kiitollisia yhteistydkumppanillemme saamastamme tuesta opinnaytetyd-
prosessin aikana. Saimme yhteistydkumppaniltamme seka positiivista etta kehittdvaa palautetta ja
koemme, etta yhteistyokumppanimme arvosti opinnaytetyohon asettamaamme tyopanostamme.
Erityiskiitoksen haluamme lausua pilottiryhmaamme osallistuneille nuorille aikuisille. Heidan ansi-
ostaan saimme ohjata antoisan tunnetaitoryhman, kehittya ryhmanohjaajina ja kehittad ryhmatoi-
mintamalliamme. Haluamme kiteyttaa opinnaytetydmme pilottiryhman nuoren sanoja mukaillen,
joitakin sanoja siihen lisaten. Olemme kaikki loppupeleissa kuitenkin samanlaisia, yhta arvokkaita

monine tunteinemme.
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PALAUTELOMAKE NUORILLE LITE 1

Palaute ryhmiisti @)

1. Osallistuin ryhmaan koska....

2. Miten ryhma vastasi odotuksiisi ja tarpeisiisi?

3. Ryhman tavoitteena oli vahvistaa osallistujien tunnetaitoja, itsetuntemusta seka sosiaalisia
taitoja. Kerro miten tdma toteutui. Vaihtoehdot alla.

Rastita mielestasi sopivin vaihtoehto.

Jonkin Ei

Kysymykset Paljon verran ollenkaan

Tunteiden tunnistamiseni vahvistui

Tietoni tunteiden sietamisesta

ja saatelemisesta lisaantyi

Keinoni tunteiden sietamisessa

ja saatelyssa vahvistuivat

Keinoni tunteiden iimaisuun vahvistuivat
Keinoni tunteiden purkamiseen vahvistuivat
[tsetuntemukseni vahvistui

Sosiaaliset taitoni vahvistui

4. Miten sait vaikuttaa ryhman toimintaan? Esim. ryhman sisaltdihin vaikuttaminen.
5. Millainen oli mielestasi ryhman ilmapiiri?
6. Ryhmassa oli tavoitteena osallistujien itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen (esim. har-
joituksiin osallistuminen vapaaehtoista). Miten tdma mielestasi toteutui ryhmassa?
7. Millaista oli mielestasi ryhmatydskentely verkossa?
Rictos vastauksestasi! &
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PALAUTELOMAKE RYHMATOIMINNASTA
PROJEKTITYONTEKIJOILLE

Palautelomake hankkeen tyontekijoille ryhmatoiminnasta

1.

Miten ryhmatoiminnassa ja ohjaajien toiminnassa toteutuivat

a. Osallisuus
b. Yhteisollisyys
c. Asiakaslahtoisyys
d. ltsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen
e. Elamyspedagogiikka
f.  Toiminnalliset menetelmat
2. Mitka harjoitteet mielestasi toimivat
a. Nuorten tunnetaitojen vahvistamisessa
b. Nuorten itsetuntemuksen vahvistamisessa
c. Nuorten sosiaalisten taitojen vahvistamisessa
d. Ryhméadynamiikan kehittymisessa
3. Mité harjoitteita tulisi mielestasi kehittaa ja miten?
4. Millaista toimintaa/harjoitteita ryhmatoiminta olisi mielestasi kaivannut lisaa?
5. Miten ohjaajat onnistuivat vuorovaikutussuhteen luomisessa?
6. Vapaa palaute ohjaajille
Riditos vastauksestas! ©&
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PALAUTELOMAKE MALLISTA JA PROJEKTIN LIITE 3
PROSESSISTA PROJEKTITYONTEKIJOILLE

Palautelomake hankkeen tyontekijoille mallista ja projektin prosessista

1.

Miten malli vastaa hankkeen tarpeisiin?

Miten ryhmatoiminnan malli vastaa nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn ja hyvinvoinnin li-
saantymiseen?

Millainen on mallin selkeys ja harjoitteiden toimivuus?

Miten mallia tulisi mielestanne viela kehittaa?

Millaisena naette suunnittelemamme ryhmamallin hyddynnettavyyden jatkossa? Esimer-
kiksi mallin kayttaminen kokonaisuudessaan, yksittaisten harjoitteiden hyédyntaminen, va-

paaehtoiset vetajina jne.

Rictos vastanksestasc!
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ITSEARVIOINTILOMAKE OHJAAJILLE LIITE 4

Itsearviointilomake ohjaajille

Miten ryhmatoiminnassa ja omassa toiminnassamme toteutuivat
Osallisuus

Yhteisollisyys

Asiakaslahtoisyys

[tsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen

Elamyspedagogiikka

Toiminnalliset menetelmat

o o0 T o

2. Miten vuorovaikutussuhteen luominen verkossa nuoriin onnistui? Kerro esimerkkeja.

3. Millainen ilmapiiri ryhmassa oli, miten se tuli esille?

4. Millaisia tunteita havaitsimme ryhmalaisissa toiminnan aikana?

5. Miten harjoitteet vastasivat nuorten tunnetaitojen, itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen
vahvistumiseen?
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