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ESIPUHE

Tulevaisuusorientoitunut ennakointi edellyttdd uudenlaisia lihestymistapoja ja menetelmii
mutta myds osaamista. Varsinkin niin koronakeviin jilkeen ennakointi on muodostunut
ddrimmiisen tirkedksi asiaksi yhteiskunnassamme. Emme osanneet kuvitellakaan yli kaksi
vuotta sitten, kun Etidinen-ennakointihanketta kiynnisteltiin, miten tirkein asian direlld
olemmekaan. Etidinen-hankkeen piitavoitteena oli luoda koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakoinnin malli Kymenlaaksoon. Tarkoituksena oli saada aikaan monikanavainen,
yritysten ja koulutusorganisaatioiden vuorovaikutusta tukeva malli, jossa aineiston kerdi-
minen ja hyodyntiminen kytketiin koulutusorganisaatioiden omiin prosesseihin. Lisiksi
tavoitteena olivat henkilston ennakointiin liittyvien valmiuksien lisidminen ja yritys-tys-

elimidyhteistydn vahvistaminen oppilaitoksissa.

Niin hankkeen loppumetreilld tiytyy sanoa, etti uusia menetelmii ja osaamista hank-
keessa on todellakin hankittu, kuten tistd raportista voit lukea. Tdmin lisiksi hanke on
toiminut keskeiseni resurssina ja kokoavana voimana koko Kymenlaakson ennakoinnin
luotsaamisessa uudelle tasolleen vuodesta 2018 alkaen. Yhdessi on sovittu toteutettavasta
toimintamallista, yhteistyosopimuksesta ja vuosikellosta. Yhteistyon direlle on koottu
kaikki keskeiset toimijat, niin oppilaitokset, viranomaiset, kehittimisyhtiét kuin yritykset
ja yrittdjdjarjestotkin, ja yhteistydssd on ollut imua. Hankkeessa on luotu uusia toiminta-
tapoja, muun muassa tulevaisuusverstaat, oppilaitosten ja TE-toimistojen yhdessi toteut-
tamat toimialakohtaiset haastattelut sekid monenlaiset selvitykset, kyselyt ja pilotit. Ja miki

tirkeintd, ennakointi on viety oppilaitosten organisaatioihin pysyviksi toimintamalliksi.

Uskon vakaasti, ettd kaikki hankkeen aikaiset toimenpiteet seki se yhteistyd, joka on vahvis-
tunut hankkeen aikana eri toimijoiden kesken, kantaa tulevaisuudessakin ja Kymenlaakso
on jatkossa vahvempi kohtaamaan erilaisia kriisitilanteita. Osaamme nihdi maakuntamme
tarpeet pidemmiille tulevaisuuteen niin yrityksissi kuin oppilaitoksissa. Kriiseisti selvitdin,
kun meilld on yhteiset pelisddnnét ja tunnemme toisemme hyvin. Yhteistyossd on voimaa!
Etidinen-hankkeen kdynnistimii toimenpiteitd jatkamme ilolla ja ylpeydelld hankkeen

piittymisen jilkeenkin — yhdessi.
Kouvolassa 1.9.2020
Mia Himdldinen (KTM), aluekehitysasiantuntija

Etidinen-hankkeen ohjausryhmin puheenjohtaja

Kymenlaakson liitto
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TIIVISTELMA

Tavoitteena Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi -hankkeessa on ollut luoda Ky-
menlaakson koulutustarpeiden ennakointimalli, joka reagoi riittdvin nopeasti yritysten
ja muiden tydnantajien osaamistarpeisiin ja kytkeytyy oppilaitosten omiin prosesseihin.
Toimenpiteini olivat 1) ennakointitiedon ja organisaatioiden ennakointiin liittyvien tyo-
vaiheiden kartoitus, 2) tiedontarpeiden miirittiminen, 3) tiedon keruun ja soveltamisen

kokeilut seki 4) ennakointitiedon soveltamisen mallin kehittdminen ja juurruttaminen.

Tuloksena on koulutuksen jirjestdjien ja muiden toimijoiden yhteinen ennakointisopimus.
Yhteistyd kattaa ennakointitiedon hankinnan, tietojen tulkinnan yhteisilld tulkintafoo-
rumeilla seki jatkotoimenpiteiden tunnistamisen ja toimeenpanon ennakointimallissa
sovitulla tavalla. Ennakointitoimintaa toteutetaan lyhyelld (1-3 vuotta), keskipitkilld (4-5
vuotta) ja pitkilld (6 vuotta tai enemmin) aikavililli. Lyhyen aikavilin ennakoinnissa
pyritddn vuosittain valitsemaan muutama toimiala (vihintddn kaksi), joiden tilanteeseen
paneudutaan yhdessi tarkemmin. Pitkidn aikavilin ennakoinnissa yllipidetiin vuosittain

tulevaisuusverstaskonseptia.

Hanke on antanut laajasti aineksia koulutuksen kehittimiseen. Esimerkiksi vuonna 2021
Kymenlaaksossa alkava Robotiikka ja tekoily -insinérikoulutus perustuu osittain Etidi-
nen-hankkeen tuloksiin. Etidinen-hankkeen tukemana on tuotettu jatkohankehakemus
Etukeno-nimiselle hankkeelle. Hankkeen tavoitteena on tysllistdd osallistujia Kymen-
laakson tunnistetuille osaajapula-aloille seki kehittdd uusia, innovatiivisia keinoja nopean

tyollistymisen edistdmiseksi.

Hankkeen hallinnoinnista on vastannut Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Hanke-
kumppaneina ovat olleet Eteli-Kymenlaakson ammattiopisto, Kouvolan seudun ammat-
tiopisto ja Aikuiskoulutus Taitaja. Yhteistydti on tehty tiiviisti Kymenlaakson Ennakoin-
tiryhmin toimijoiden kanssa. Hankkeella on ollut Himeen ELY-keskuksen myontimi
ESR-rahoitus.

Avainsanat: ennakointi, TT T ennakointimalli, Kymenlaakson ennakointimalli, tulevaisuus-

verstas, toimialakohtainen ennakointi
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SUMMARY

The goal in the project Etidinen — Anticipation of education needs - has been to create
an anticipation model for education needs in Kymenlaakso, which reacts fast enough for
companies’ and other employers’ competence and skills needs and is integrated in the

schools’ own processes.

The measures taken were 1) survey of anticipation data as well as the work stages in organ-
izations related to anticipation, 2) specifying needs of information, 3) experimentation of
data collection and applying and 4) development of a model for applying and imprinting

anticipation data.

The result is a collective agreement of anticipation between educational institutions and
other actors. The cooperation includes the acquisition of anticipation data, interpretation of
the data in shared interpretation forums, and recognition of follow-ups and their execution
in the anticipation model in a planned way. The anticipation is carried out over a short
timespan (1-3 years) and a long timespan (over six years) as well as a medium timespan
(4-5 years). In anticipation over a short timespan you choose at least two industries, whose
situation is delved into more accurately together. In anticipation over a long timespan an

annual future workshop concept is maintained.

The project has provided extensive material to develop education. For instance, in the year
2021 in Kymenlaakso, a robotics and artificial intelligence engineer education will be started
partly based on the results of the Etidinen project. Supported by the project, Etidinen has
produced an extension project application for the Etukeno-project. The goal of the project is
to employ participants in recognized businesses in Kymenlaakso where there is a shortage of

competent workers and also develop new innovative methods to advance fast employment.

South-Eastern Finland University of Applied Sciences has been responsible for managing
the project. The partners have been South Kymenlaakso Vocational College, Kouvola
Region Vocational College, and Global Education Service Taitaja. Close cooperation has
been done with the Kymenlaakso anticipation group. The project has had ESR-financing
by the Hime ELY centre.

Keywords: Anticipation, TT Tanticipation model, anticipation model in Kymenlaakso, future

workshop, anticipation in a specific line of business
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TAVOITTEENA
ENNAKOINTIMALLI






1. JOHDANTO

Me synnyimme outoon aikaan. Kaikki liikkuu ja
muuttaa muotoaan, niin kuin savi savenvalajan levylld.
(Mika Waltari 1945, Sinuhe egyptildinen.)

Tulevaisuuden ennakointi voi olla vastaus muuttuvaan ja liikkkuvaan todellisuuteen. Erityi-
sesti koulutuksen vahva tulevaisuusorientaatio mahdollistaa tulevaisuuden rakentamisen
savenvalajan tapaan. Tdmi raportti kertoo yhden maakunnan, Kymenlaakson, tarinan

tulevaisuuden tekemisestd yhdessd vuosina 2018-2020.

Raportti koostuu Etidinen-hankkeen taustan ja tavoitteiden kuvauksesta, hankkeessa pilotoi-
duista tulevaisuusteoista ja niiden tuloksista. Lisiksi raportti sisiltdd yhteistyond syntyneet
uudet, Kymenlaakson ennakointimallin mukaiset tulevaisuustoimenpiteet. Lisiksi raportissa

esitetddn jatkotoimenpide-echdotuksia, jotka ovat sovellettavissa myds muihin maakuntiin.

Raportin keskeinen sisiltd jakautuu neljiéin osaan. I osa koostuu johdannosta sekd hankkeen
taustan ja tavoitteiden esittelemisesti. Osassa II esitelldin hankkeen tuloksena syntynyt
Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointimalli seki sitd tukevat keskeiset
jatkotoimet. Osa III on laajin. Se kisittelee ennakoinnin nykytilan tarkastelun, pilotti-
hankkeiden kuvaukset ja tulokset. Se myos sisiltdd (kidytinnéllisten jatkohankesuositus-
ten lisiksi) johtopditokset ennakointipilottien toimivuudesta erityisesti Kymenlaakson

ennakointimallin kehittimistd ajatellen. Osassa IV on yhteenveto koko raportin sisillgsti.

Raportti on pyritty muotoilemaan lukijalle, joka hakee itsedin kiinnostavaa tietoa silmii-
lemilla ja selailemalla. T4td tarkoitusta palvelevat paitsi sisillysluettelo sekd kuva- ja tau-
lukkoluettelot myds tekstiosioiden alussa olevat tiivistelmit osion sisillgsti. Kiinnostavasta

kohdasta l6ytyy tarkempaa tietoa leipiteksteisti, taulukoista ja kuvista.

Etidinen-hanketta ovat ohjanneet titd kirjoitettaessa seitsemin kertaa kokoontunut ohjaus-
ryhmi ja 25 kertaa kokoontunut hanketyéryhmi. Lisiksi hanke on ollut kahdeksan kertaa
esilldi Kymenlaakson Ennakointiryhmissi ja yhdeksin kertaa Kymenlaakson Ennakointi-

nyrkissd, joka valmistelee esityksia Ennakointiryhmiin.
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Ohjausryhmin kokouksiin ovat osallistuneet seuraavat henkilot:

Annu Jokela-Ylipiha
Anu Haapala

Iida Partanen

Kalle Sarlund

Leena Kaivola

Marja Sarante

Martti Husu (vpj.)
Merja Rossi

Mia Himildinen (pj.)
Petteri Ikonen

Sami Tikkanen

Sirpa Kantola-Pakkanen
Tarja Paananen

Tiina Paavola

Timo Valtonen

Tuija Luodelahti
Valdemar Kallunki
Veli Hyyryldinen

Ekami

Xamk (2019 alkaen)

Himeen ELY-keskus (keviisti 2019 alkaen)
Aikuiskoulutus Taitaja

Aikuiskoulutus Taitaja

KSAO

Kinno

Himeen ELY-keskus (keviiseen 2019 asti)
Kymenlaakson liitto

Xamk

Ekami

Kymenlaakson kauppakamari (2019 alkaen)
Kaakkois-Suomen ELY-keskus
Kymenlaakson kauppakamari (2019 asti)
Kouvolan TE-toimisto (keviiseen 2020 asti)
Kouvolan TE-toimisto

Xamk (2019 asti)

Elementit-E Oy / Kymen Yrittijit ry.

Myés hanketyéryhmi on kutsuttu ohjausryhmin kokouksiin. Hanketydryhmin kokouksiin

ovat osallistuneet seuraavat henkilot:

Hilkka Huisko
Katja Vesterinen
Mari Himildinen
Olli Mustapii
Riikka Kaasalainen
Satu Hynynen
Sirpa Kantola-Pakkanen
Tarja Kihirid

Tuija Arola

Tuija Vinttinen
Yrjo Myllyld

Ekami

Kaakkois-Suomen TE-toimisto (2020 alkaen)
Xamk (alkuvuoteen 2019 asti)

KSAO

KSAO

Xamk (kesiin 2019 asti)

Kymenlaakson kauppakamari (2019 alkaen)
Kaakkois-Suomen ELY-keskus (2020 alkaen)
Aikuiskoulutus Taitaja

Xamk (kesistid 2019 alkaen)

Xamk.

Etidinen-hankkeen puolesta kiitimme ohjausryhmii ja hanketyoryhmii seki niiden tydtd

tukeneita Kymenlaakson Ennakointiryhmii ja Ennakointinyrkkid hyvistd yhteistyostd
Etidinen-hankkeen aikana 2.4.2018-30.9.2020.

Erityinen kiitos kuuluu luonnollisesti rahoittajataholle. Hanke on ollut ESR-rahoitteinen,

ja rahoituksen on mydntinyt Himeen ELY-keskus. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
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Xamk on vastannut hankkeen hallinnoinnista. Hankekumppaneina ovat olleet Kouvolan
seudun ammattiopisto KSAO, Etelid-Kymenlaakson ammattiopisto Ekami ja Aikuiskou-
lutus Taitaja. Edelld hanketydryhmin ja ohjausryhmin yhteydessi mainittujen lisiksi
useat muutkin niiden organisaatioiden henkil6t ovat osallistuneet hankkeen toteutukseen

hallinnossa tai muissa tehtivissa.

Tillainen ennakointityd ei olisi ollut mahdollista ilman niitd tydnantajia, oppilaitosten edus-
tajia, opiskelijoita ja muita sidosryhmien edustajia, jotka ovat osallistuneet hankkeen teema-,
tyonantaja- ja Delfoi-haastatteluihin, tulevaisuusverstaisiin ja asiantuntijaraateihin, seki
muilla tavoin vaikuttaneet Kymenlaakson ennakointimallin muotoutumiseen. Osallistumisia
hankkeen tilaisuuksiin on ollut satoja. Riittidvin monipuolinen osallistuminen ja dialogi on
ollut keskeinen perusta timin tydn tuloksellisuudelle ja johtopiitdsten kestivyydelle. Koulu-

tus- ja osaamistarpeita ennakoitaessa tydnantajien osallistuminen on ollut kriittisen tirkedi.

Erikseen kiitoksen ansaitsevat myds kymmenien opiskelijoiden opintosuoritteiden ohjaajat
hankkeessa, kuten Piivi Hurri, Jarkko Ansamiki, Anu Vainio sekd hankkeissa tyotd tehneet
opiskelijat. Kiitokset myds hankkeen tuottaman ja hankkeen visiota tismentineen "Ky-
menlaakso ennakoi - Pitkit paille ja katse eteenpiin” kirjan toimittajille Satu Peltolalle ja
Jaana Poikolaiselle sekd yhdeksille muulle kirjoittajille. Toimeksiantojen kautta osallistuneet
yritykset ja niiden tydntekijit, kuten Ossi Luoma, Timo Aro, Jari Koskinen, Hannu Linturi,
Jari Kaivo-oja, Kati Viljakainen ansaitsevat kiitoksen. Kaiken timin on mahdollistanut alku-
periinen alueen laajassa yhteistyossd syntynyt idea ja sen sanallistaminen hankehakemuksen
muotoon. Kiitokset Etidinen-hankkeen hankehakemuksen kirjoittajille Tiina Kirvesniemelle

ja Jaana Poikolaiselle, hankehenkiloston rekrytoijille sekd hankehallinnon tyéntekijsille.

My®és timin raportin kokoaminen on ollut suuri tyd. Raportissa nikyvien kirjoittajien lisiksi
on kiitettdvi erityisesti raportin sisdllolliseen ja laadulliseen kehittimiseen lausuntoja anta-
neita Marja-Liisa Neuvonen-Rauhalaa, Ari Utriaista ja Ari Lindemania Xamkista. Emme
ole kuitenkaan aikataulu- ja resurssisyisti voineet ottaa huomioon kaikkia kommentteja,
varsinkaan rakenteelliseen ja muuhun tiivistimiseen tihtidvii. Pidtoimittaja kantaa vastuun

raportin heikkouksista, puutteista ja mahdollisista virheista.

Erityinen kiitos vield kiytettivyyden ja laadun parantamisesta raportin graafiselle suun-
nittelijalle ja taittajalle Anne Riisiselle Granosta sekd suomen kielen ja luettavuuden pa-
rantamiseksi t5itd tehneelle Jutta Postille Kieliluotsi Oy:sti.

Kouvolassa 24.8.2020

Etidinen — Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointi -kirjan toimittajat
Yrjo Myllyla, YT'T Tuija Vinttinen, THL, THM

Etidinen-hankkeen projektipiillikks TKI-asiantuntija
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Etidinen - Koulutustarpeiden ennakointi -hankkeen taustalla on useita
tekijoita. Hankkeen tarpeeseen on vaikuttanut Kymenlaakson kokema
metsateollisuuden raju rakennemuutos paperitehtaiden lakkauttamisen
myota, jatkuva ja paheneva tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelma, am-
matillisen koulutuksen tydeldamayhteistyota korostava reformi seka eri
toimijoiden yhteistyon lisaamisen valttamattomyys ongelmiin ratkaisuja
haettaessa.

Tavoite on ollut luoda Kymenlaakson koulutustarpeiden ennakointimalli,
joka reagoiriittavan nopeasti yritysten ja muiden tydnantajien osaamistar-
peisiin seka kytkeytyy oppilaitosten omiin prosesseihin. Tama edellyttaa
myds, ettd ennakointiin liittyva henkildstén osaaminen lisdantyy.
Toimenpiteina ovat olleet 1) olemassa olevan ennakointitiedon ja orga-
nisaatioiden ennakointiin liittyvien tyovaiheiden kartoitus, 2) tiedontar-
peiden maarittaminen, 3) tiedon keruun ja soveltamisen kokeilut seka
4) ennakointitiedon soveltamisen mallin kehittaminen ja juurruttaminen.
Tuloksena on odotettu systemaattista mallia luotettavaan ennakointi-
tietoon, joka hyodyttda koulutusorganisaatioiden lisdksi monia alueen
toimijoita. Hankkeen vaikutuksena koulutuksessa voidaan reagoida no-
peasti elinkeinoelaman tarpeisiin. Pitkalla aikavalilla tuetaan aluekehitysta
ja alueen elinvoimaisuutta.

Hankkeen virallinen nimi on Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi. Hanke alkoi
1.4.2018 ja pattyi 30.9.2020. Sen hallinnoijana oli Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
(Xambk). Osatoteuttajina olivat Kouvolan seudun aikuisopisto (KSAO), Eteld-Kymenlaakson
ammattiopisto (Ekami) ja Aikuiskoulutus Taitaja. Hankkeen budjetti oli 487 038 euroa,
ja hanke oli ESR-rahoitteinen (Himeen ELY-keskus).

Tausta. Koulutustarpeiden ennakointihankkeen taustalla on useita tekijéitd. Yhediled
tarpeeseen on vaikuttanut Kymenlaakson kokema raju metsiteollisuuden rakennemuutos,
toisaalta jatkuva ja paheneva tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelma. Lisiksi taustalla ovat
ammatillisen koulutuksen tydelimiyhteistydtd korostava reformi ja eri toimijoiden yhteis-
tyon vilttimittdmyys ongelmiin ratkaisuja haettaessa. Muun muassa nimi on esitetty

hankkeen perusteluina hankesuunnitelmassa.

Kymenlaakson rakennemuutos on korostanut tarvetta alueen yritysten ja yhteiséjen osaamis-

tarpeiden ennakoinnille. Lisiksi ammatillisen koulutuksen reformi painottaa aikaisempaa
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enemmin koulutuksen tydelimilihtoisyyttd. Muutosten my6td ammatilliset oppilaitokset
tulevat tekemiin yhi enemmin yhteistydtd yritysten kanssa. Lihtokohtana ovat osaamis-
perustaisuus ja asiakaslihtdisyys. Uudistetun koulutuksen on tarkoitus vastata paremmin
yritysten ja yleisesti tydelimin nopeasti muuttuviin tarpeisiin — opiskelijoiden tarpeita
unohtamatta. Uusi asetus tuli voimaan 1.1.2018. (Valtioneuvoston asetus ammatillisesta
koulutuksesta 673/2017.) Tissd muutosprosessissa avautuu mahdollisuus rakentaa toimiva

malli kaksisuuntaisen ennakointitiedon jisentimiseen ja jakamiseen.

Tavoite. Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi -hankkeen piitavoite on hankesuun-
nitelman mukaan "monikanavainen seki yritysten ja koulutusorganisaatioiden vuorovai-
kutusta tukevan datan hyddyntiminen koulutustarpeiden ennakointiin siten, ettd aineiston
kerddminen ja hyddyntiminen kytketdin koulutusorganisaatioiden omiin prosesseihin”.
Lisiksi hankesuunnitelman mukaan “hankkeessa luodaan uusi ennakointitiedon tuotta-
misen malli, joka auttaa oppilaitoksia reagoimaan riittdvin nopealla syklilli yrityskentin
osaajatarpeisiin. Tiedon kulkemisella luodaan kaksisuuntainen viyli niin, ettd toisaalta
tietoa osaamistarpeista saadaan ennakointitiedon ja yritysyhteistyén avulla ja toisaalta
oppilaitokset toimivat tydelimin tiedontarpeita tyydyttivini toimijana.” (Ks. Etidinen
2018; Luoma & Myllyld 2018.)

Hankesuunnitelman tavoitteet purettiin seuraaviin hanketta ohjaaviin, kiteytettyihin pai-
ja alatavoitteisiin (1-3, 4-10):
1) malli koulutuksen ennakointiin
2) henkilstén koulutuksen ennakointiin liittyvd osaaminen on kehittynyt
3) toimintaan vaikuttaminen ja piitoksenteon tukeminen
4) alueen tydvoimatarpeisiin vastaaminen
5) alueen osaamistarpeisiin vastaaminen
6) alueen kehityksen tukeminen (mm. uudet tyépaikat, rakennemuutoksen edistimi-
nen, investointien edistiminen, kansainvilistymisen edistiminen)
7) opiskelijoiden tydllistyminen (tai jatko-opintoihin ohjaaminen)
8) koulutuksen jirjestdjien koulutuksen jirjestdjien asiakashankinta - koulutukseen
hakeutujat ja rahoitus
9) mallin elimiin saaminen

10) yritysten osallistumisaste tirkei hyvin tiedon ja laadun aikaansaamiseksi.

Edelld mainitut tavoitteet 1-10 perustuvat Etidinen-hankkeen hankesuunnitelmaan (Etiii-

nen 2018), viestintdsuunnitelmaan (Luoma & Myllyld 2018) ja alkuvaiheen haastatteluihin.
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Toimenpiteet. Keskeiset hankkeen toimenpiteet (tydpaketit) hankesuunnitelman mu-
kaan ovat
1) olemassa olevan ennakointitiedon ja organisaatioiden ennakointiin liittyvien tys-
vaiheiden kartoitus
2) tiedontarpeiden miirittiminen
3) tiedon keruun ja soveltamisen kokeilut

4) ennakointitiedon soveltamisen mallin kehittiminen ja juurruttaminen.

Tulokset. Hankkeen tuloksena syntyy datan kerdimisen systemaattinen malli. Sitd kiy-
tetddn kerittdessd luotettavaa ennakointitietoa, joka hyddyttid koulutusorganisaatioiden
lisiksi monia alueen toimijoita. Malli on monikanavainen, eli se hyddyntdi monenlaisia
ennakointitiedon lihteitd ja muotoja. Hankkeessa toteutetaan kysely seki keritiin laa-
dullista aineistoa ja olemassa olevaa tutkimustietoa. Nimi rakennetaan organisaatioiden
prosesseihin kytkeytyviksi tiedon soveltamisen malliksi, jonka konkreettinen muoto tis-
mentyy hankkeen kehittimistyon ja kokeilujen myéti. Hankkeen vaikutuksena koulutuk-
sessa voidaan reagoida elinkeinoelimin tarpeisiin nopealla aikavililld. Pickilld aikavililld

tuetaan aluekehitystd ja alueen elinvoimaisuutta. (Etidinen 2018; Luoma & Myllyld 2018.)

Viestintdsuunnitelma. Hankesuunnitelman tavoitteiden ja toimenpiteiden pohjalta laadittiin
viestintdsuunnitelma. Viestintisuunnitelma edellytti, ettd toimenpiteet aikataulutettiin
ja konkretisoitiin niin pitkille kuin se oli hankkeen tuossa vaiheessa mahdollista. Timi
edellytti erilaisten perusperiaatteiden ja mallien kisittelyd ja hyviksyntid hanketyéryhmissa
ja ohjausryhmissi. Viestintdsuunnitelman laadintaa varten oli alustavasti hahmotettava,
ettd ennakointia tehdiin niin lyhyelld kuin pitkilld aikavililld ja ettd ennakointitieto
koostuu kahdesta osasta, faktaosasta ja nikemystiedosta (ks. mm. Malaska 2013). Osa
ennakointitiedon hankintaa ovat siten tydnantajien ja muiden toimijoiden haastattelut.
Lisiksi hanke oli nihtivd prosessina, jossa edelliset toimenpiteet (tydpaketit) madrittdvit

seuraavien tarkempaa sisiledd (kuva 1).
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Prosessi- ja viestintikaavio 2018-2020

2018 2019 2020
TYOVAIHEIDEN SISALTO 02‘ 03 | 04 ‘ a1 ‘ a2 ‘ na ‘ 4 ‘ 0t ‘ 02 ‘ 03 : 04
1. HANKKEEN KAYNNISTAMISTOIMET X i istiot ja tit o AD
TYOPAKETTI 1 (1) Selvitetdén organisaatioiden kaytdssa oleva ennakointitieto (2 ) Seka ennakointiin littyvat tyévaiheet A
TYOPAKETTI 2 (3) Maéritellaén organisaatioiden tiedontarpeet | |
2. PILOTTIHAASTATTELUT Yhteenvetomuistio 40 sivua m0
3. TILASTOANALYYSIT Tyémuistio 20 s ‘ O
TYOPAKETTI 3 (4) Tiedon keraaminen + (5 ) Tiedon soveltaminen ja kokeilut

4.LYHYEN AIKAVALIN ENNAKOINTI, TKTT — TOIMIALARAPORTIT X3 : EE

Toimiala 1 SAMA ..... kuten edella Toimialaraportti 40 s N [ | |:|
Toimiala 2 m Toimialaraportti 40 s . | | El

5. PITKAN AIKAVALIN ENNAKOINTI, DELFOI - Yhteenvetoraportti 120 § AN
6.MUUT PIENET KOKEILUT Pilotti M ||

TYOPAKETTI 4 (6) Juurrutetaan hankkeessa kehitetty malli ( vakiinnuttaen se organisaation prosesseihin ) u D
Mallin raportti | 1 Il (]

7. ENNAKOINTIMALLIN RAPORTOINTI

Ve oo s &

9. HALLINNON RAPORTOINTI - - - - -

A T Tietoisku,2-3A4 | I WS Workshop /Tydpaja, n. 20 Ty ulovaisuusverstas, 30-100 COPYRIGHT 208
henkiloa henkiloa

Symbolien sisalto MEMC /0SSI LUOMA

X Raportti
p (valkoinen) M Es Esite 4sivua S wlevaisuus- HST Haastattelukierros, 20-40
seminaal

st henkiloa
LT Lehdistotiedote
S Seminaari, 30-50 henkiloa M Muu viestintd

Kuva 1. Etidinen-hankkeen viestintasuunnitelma

Viestintdsuunnitelma laadictiin hankkeen alussa hankesuunnitelman pohjalta hanketoi-
mijoiden hyddynnettiviksi. Viestintisuunnitelman osana myds hankkeen toimenpiteet

puettiin konkreettiseen muotoon ja aikataulutettiin. (Luoma & Myllyld 2018.)
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KYMENLAAKSON
ENNAKOINTIMALLI



3. KYMENLAAKSON KOULUTUS-
JA OSAAMISTARPEIDEN
ENNAKOINTIMALLI

Tuija Vanttinen

3.1 ENNAKOINTITOIMINTA MAAKUNNISSA

® Ennakointi maakunnissa on osa kansallisen ennakoinnin ekosysteemia.
® Ennakointia on toteutettu maakunnissa hyvin eri tavoin.
® Usein maakunnallista ennakointia on tehty hankkeiden kautta.

Pouru ym. (2020) arvioivat raportissaan kansallisten ennakointitoimijoiden kyvykkyyksid
ja kansallisen ennakoinnin toiminnallista kokonaisuutta: yhteistydmuotoja, -verkostoja
ja -malleja. Maakuntien tekemin ennakoinnin voi nihdi osana kansallista ennakoin-
nin ekosysteemid, ja sen tehtdvinid on tukea erityisesti alueita koskevaa piitsksentekoa.
Maakuntaliittojen ohella alueellista ja paikallista ennakointitydtd tekevit muun muassa
ELY-keskukset, aluchallintovirastot, kunnat, korkeakoulut, muut oppilaitokset, yritykset
ja yrittdjdjirjestdt. Maakuntaliittojen ennakointitehtivi perustuu aluekehityslakiin. Tehti-
vini on vastata "alueellisen pitkin ja keskipitkdn aikavilin koulutustarpeiden ennakoinnin
yhteensovittamisesta ja alueellisten koulutustavoitteiden valmistelusta osana koulutuksen
ja tutkimuksen kehittimissuunnittelua” (Laki alueiden kehittimisesti ja rakennerahasto-
toiminnan hallinnoinnista 17.1.2014/7).

Maakuntaliitot toteuttavat ennakointitehtiviinsi hyvin eri tavoin. Kehittimistydtd on
usein viety eteenpdin hankkeiden avulla. Hankkeista voi mainita muun muassa seuraa-
vat: Eteld-Savon Esavoennakoi 360° vuosina 2019-2022, Kymenlaakson Etidinen vuosina
2018-2020, Lapin Luorsi vuosina 2018—2020, Pohjois-Savon Tysvoimatarpeen ja koulutuksen
skenaariot vuonna 2018, Pohjois-Karjalan ETKO ja Pokerti vuosina 2015-2017, kuuden
maakunnan yhteinen Emma vuonna 2013 sekid Pohjois-Pohjanmaan Ennakoinnin kebitti-

minen vuosina 2012—-2014.
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Taulukko 1. Maakuntien ennakointitehtavan toteuttamisen erityispiirteita ja ennakointiin liittyvia

sivustoja

m Erityista Ennakointisivusto

Tulevaisuustarkastelu 2050,

https://www.uudenmaanliitto fi/tieto-

foorumit

Uusimaa o 2 palvelut/ennakointi
Ennakointikamari https://ennakointikamari.fi/
Ennakointiyhteistyon elimena ) i e e

Varsinais- maakunnan yhteistyéryhman h';tnpksk/i//vtxgl\g;/ggta/;sr:r;aalliosiﬁgm|.f|/f|/t|eto

Suomi koulutusjaosto Ennakointiaka- Ett s./lennakointiakatemia fi/
temia-hanke 1.9.2018-31.8.2020 ps: :

http://www.satakuntaliitto.fi/enna-
Amgf " kointiseminaarit
Satakunta Emma-pilotti 2013 Tulevaisuus- http://pilkahdus fi/sites/all/modules/cus-

tom/pilkahdus_configuration/files/EM-
MA_ennakoinnin_kehittamishanke.pdf

Kanta-Hame

Ennakointi- ja tietopalvelut

https://www.hameenliitto.fi/#/

Pirkanmaa

Pilkahdus-ennakointiportaali

http://www.pilkahdus fi/

Paijat-Hame

Kansallinen ennakointiverkosto
ja alueellisen verkostotoimin-
nan kehittaminen

https://paijat-hame fi/aluekehi-
tys-ja-ennakointi/

Kymen-
laakso

Ennakointiyhteistydn toimijoina
Ennakointinyrkki ja Ennakoin-
tiryhma Etidainen-hanke 2018-
2020

https://ennakointi.kymenlaakso.fi/
https://www.xamk fi/tutkimus-ja-ke-
hitys/etiainen-koulutustarpeiden-en-
nakointi/

Etela-Karjala

Koordinoiva elin Ennakointi-
ryhma

https://www.ekarjala fi/liitto/maakun-
tasuunnittelu/ennakointi/

Etela-Savo

Esavoennakoi 360° - Etel&-Sa-
von ennakointihanke 2019-2022

https://www.esavoennakoi.fi/
https://www.esavo fi/fesavoennakoi-360

Pohjois-Savo

Tilastoja maakunnan kehityk-
sesta seka tietoa tulevaisuuden
nakymista

https://foresavo.fi/
https://foresavo.fi/wp-content/up-
loads/2018/Tulevaisuuskuva/Tyovoi-
matarpeen-ja-koulutuksen-skenaa-
riot_loppuraportti_14.9.2018.pdf

Pohjois-
Karjala

POKAT-teema ja asiantuntija-
ryhmat, tarkoituksena on
vahvistaa alueen kehittamisen
sidosryhmayhteistyot

https://www.pohjois-karjala.fi/po-
kat-2021-asiantuntijatiimit?inheritRe-
direct=true

Keski-Suomi

Tulevaisuusryhma vastaa
Keski-Suomen alueellisen en-
nakointiprosessin vetamisesta
ja kehittamistydsta, ennakointi-
lupaukset

https://keskisuomi.info/
https://keskisuomi.info/alueellinen-en-
nakointiprosessi/

Etela- ) . . . https://www.epliitto fi/etela-pohjan-
Pohjanmaa Tilastotietoa ja ennusteita maa_huomenna
) Ennakointpilotti 2018 konsult- | https://www.obotnia.fi/aluekehitys/

Pohjanmaa titydna ennakointi/

Keski- . ; .

Pohjanmaa Tilastotietoa http://www.kase fi/tilastot/
Ennakointiverkostossa kou-
lutuksenjarjestajat, alueen

Pohjois- kehittajaorganisaatiot, kuntien | https://www.pohjois-pohjanmaa.fi/

Pohjanmaa | kehittamisyhtiét muut tahot, aluesuunnittelu/ennakointi
Koulutuksen ja tutkimuksen
yhteistydryhma.

Kainuu Ennakointi- ja seurantaryhma, | https://www.kainuunliitto.fi/lennakointi
ennakointiportaali http://kuiskintaa.fi/

Lappi Luotsi-hanke 2018-2020 https://lapinluotsi.fi/
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https://www.uudenmaanliitto.fi/tietopalvelut/ennakointi
https://www.uudenmaanliitto.fi/tietopalvelut/ennakointi
https://ennakointikamari.fi/
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https://www.obotnia.fi/aluekehitys/ennakointi/
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Taulukkoon 1 on koottu tietoja maakuntaliittojen ennakointisivustoilta. Tiedot on koot
tu huhtikuun 2020 loppupuolella. Maakuntien ennakointisivustot sisiltdvit erilaista ja
eritasoista tilasto- ja trenditietoa maakunnan tilasta (ml. koulutus- ja osaamistarpeet).
Useissa maakunnissa toimii ennakoinnin yhteistyéryhmi esimerkiksi maakuntaliiton
koordinoimana. Sivustoilta 16ytyy my®s joitakin eri toimijoiden yhteisii ennakointitiedon
tulkintafoorumeita. Kaikkien maakuntien verkkosivustoilta ei ilmennyt selkeisti, miten

ennakointitoiminta on organisoitu ja miten sitid kehitetddn.

Kymenlaaksossa maakunnallinen ennakointi organisoitiin vuoden 2018 alus-
sa valmistelevaan Ennakointinyrkkiin, jonka puheenjohtajana toimii Kymen-
laakson liiton edustaja, seka strategiseen, linjaavaan Ennakointiryhmaan,
jonka puheenjohtajana toimii Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen edustaja.
Ennakointinyrkki ja Ennakointiryhma valmistelivat muun muassa Etiai-
nen-hankkeen tuella Kymenlaakson ennakoinnin vision. Visio muotoutui
seuraavanlaiseksi: Katsomme tulevaisuuteen! Ennakoimme yhteistyds-
sd osaamistarpeita vetovoimaisen ja elinvoimaisen Kymenlaakson
vahvistamiseksi.

Vision ja Etidinen-hankkeen tydskentelyn pohjalta Kymenlaakson en-
nakointimallin lahtokohdaksi valittiin Godet’'n (1994) maaritelma tule-
vaisuuden tekemisen prosessista. Maaritelma perustuu kreikkalaiseen
triangeliin, ja sen elementteja ovat tulevaisuusajattelu ja ennakointi, yhtei-
sollinen kasittely seka yhteista tahtotilaa vaativa toiminta. Suomalaisessa
ennakointikirjallisuudessa mallia on kuvattu kolmen T:n malliksi: tieto,
tulkinta ja toiminta.

Koulutusorganisaatiot kuvaavat omissa jarjestelmissaan, miten niissa
hyédynnetaan ennakointitietoa koulutuksen kehittamisessa. Yhteistyota
tiedon tulkinnassa tehdaan erityisesti tulevaisuusfoorumeissa ja toimi-
alakohtaisten yrityshaastatteluiden toteuttamisessa.

Ennakointimallin toimeenpanon tueksi laadittiin Kymenlaakson enna-
koinnin vuosikello.

Tyon jatkuvuutta tukemaan on valmisteltu sopimus ennakointiyhteistyosta.

Kymenlaaksossa ennakointitehtivii hoitavat voimavarat koottiin vuonna 2018 siten, et-
td aiemmin toimineet Ammatillisen koulutuksen jaos ja Ennakointiryhmi yhdistettiin
Ennakointiryhmin nimelld toimivaksi ohjaavaksi elimeksi. Tavoitteena oli hyddyntii
ennakoinnissa nykyistd enemmin eri alojen asiantuntemusta ja tehdi hallinnonalojen

vilistd yhteistyotd. Yhteiset toimintafoorumit ovat Ennakointinyrkki, jota Kymenlaakson
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liitto koordinoi, ja Ennakointiryhmi, jonka toimintaa yhteensovittaa Kaakkois-Suomen
ELY-keskus. (Himiliinen 2019.)

Yhteistyossd on mukana 12 organisaatiota (Kotkan-Haminan seudun kehittdmisyhtio
Cursor, Xamk, Kaakkois-Suomen ELY-keskus, Kaakkois-Suomen TE-toimisto, Ekami,
Kymenlaakson kesiyliopisto, Kouvolan seudun kehittimisyhtié Kouvola Innovation eli
Kinno, Aikuiskoulutus Taitaja, KSAO, Kymenlaakson kauppakamari, Kymenlaakson liitto
ja Kymen Yrittdjit). Ennakointiryhmiin kuuluvat edellisten lisiksi aluehallintovirasto,
Harjun oppimiskeskus, Kotkan kaupunki, Kouvolan kaupunki seki tydntekijijirjestot.
Ennakointiryhmi kokoontuu noin nelji kertaa vuodessa, antaa suunnan ja linjaa Kymen-
laakson ennakointia. Ennakointinyrkki puolestaan kokoontuu 6—8 kertaa vuodessa. Se
laatii konkreettisen toimintasuunnitelman ennakointiin Kymenlaaksossa seki toteuttaa

tapahtumia niin oppilaitosten kuin yritysten henkildstolle. (Himaildinen 2019.)

Ennakointinyrkki on koordinoinut syksyn 2019 aikana Kymenlaakson ennakointimallin
kehittimisti. Mallia on tydstetty osana Etidinen-hanketta. Ennakoinnin pohjaksi laadittiin
yhteinen koulutus- ja osaamistarpeiden visio. Visio muotoutui seuraavanlaiseksi: Kazsom-
me tulevaisuuteen! Ennakoimme yhteistyissi osaamistarpeita vetovoimaisen ja elinvoimaisen
Kymenlaakson vahvistamiseksi. Ennakointi kytkeytyy niin Kymenlaakson maakunnan

keskeisiin strategisiin tavoitteisiin.

Mallin lihtokohdaksi valittiin Godet'n (1994) kreikkalaiseen triangeliin perustuva mii-
ritelmi tulevaisuuden tekemisen prosessista. Sen elementteji ovat tulevaisuusajattelu ja
ennakointi, yhteiséllinen kisittely seki yhteisti tahtotilaa vaativa toiminta. Suomalaisessa
ennakointikirjallisuudessa mallia on kuvattu kolmen T:n malliksi: tieto, tulkinta ja toiminta.
My#és Etidinen-hankkeessa kyseinen malli on ohjannut ennakoinnin kehittimistyotd (Myl-
lyld 2019a). Hankkeessa mallilla kuvataan Kymenlaakson keskeisten ennakointitoimijoiden
roolit TTT-mallin mukaisesti lyhyen, keskipitkin ja pitkin aikavilin ennakointitiedon

tuottajina ja tulkitsijoina sekd vastuut jatkotoimenpiteisti (kuva 2).
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Kuva 2. Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointimalli

Koulutusorganisaatiot kuvaavat omissa jirjestelmissiin, miten niissd hyddynnetdin enna-
kointitietoa koulutuksen kehittimisessi. Yhteistydti tiedon tulkinnassa tehdiin erityisesti

tulevaisuusfoorumeissa ja toimialakohtaisten yrityshaastatteluiden toteuttamisessa.

Kymenlaakson liitto vastaa pitkin ja keskipitkin aikavilin ennakoinnista ja maakun-
taliiton ennakointisivuston ylldpidosta. Lisiksi liitto toimii rahoittajana seki linkkina
muihin maakuntiin ja valtakunnalliseen ennakointiin. Aluekehityksen seuranta, yritys-
ten toimialakohtaiset selvitykset ja lyhyen aikavilin ennakointi ovat Kaakkois-Suomen
ELY-keskuksen vastuulla. ELY-keskus my®s rahoittaa ennakointihankkeita. Muun muassa
Ammattibarometri ja toimialakohtaiset yrityshaastattelut ovat Kaakkois-Suomen TE-toi-

miston ennakointitoimintaa.

Myés Kymenlaakson kauppakamari ja Kymen Yrittdjit ovat mukana yhteisessi ennakointi-
tydssid. Kymenlaakson kauppakamari jirjestid EK:n Suhdannebarometrin julkistamistilai-
suuksia ja Elinkeinoelimin Foorumin kaksi kertaa vuodessa, Kymen Yrittdjit viestii muun
muassa Pk-yritysbarometrin tuloksista. Lisiksi kaupunkien ja kuntien elinkeinoyhtiét Kinno
(Kouvola) ja Cursor (Eteli-Kymenlaakso) osallistuvat yhteistyshon. Oppilaitokset osallistuvat
erilaisten tapahtumien ja tilaisuuksien jirjestimiseen sekid ovat keskeisid ennakointitiedon
kdyteijid koulutustarjontaa suunnitellessaan. Opiskelijat voivat suorittaa opintojaan tapahtu-

mien ja tilaisuuksien jirjestelyissi. Liitteessd 3 on esitetty tarkemmin eri toimijoiden roolit.
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Mallin toimeenpanon tueksi laadittiin Kymenlaakson ennakoinnin vuosikello (kuva 3), jossa
on aikataulutettu keskeiset alueelliset ennakointitoimet. Tavoitteena on tiivistdd yhteistyotd
erityisesti ennakointitietojen hyddyntimisessi ja jatkotoimenpiteiden yhteisessi pohdinnassa
esimerkiksi keviisin jirjestettdvissi tulevaisuusverstaassa. Jatkossa olisi rakennettava myds
3—4 vuoden vuosikello. Tdmi auttaisi rytmittdmiin etenkin pitkin aikavilin ennakoin-

titoimia ja organisaatioiden pitkin aikavilin suunnittelua.
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Kuva 3. Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakoinnin vuosikello

Ennakointiyhteistyon jatkuvuutta tukemaan on valmisteltu sopimus ennakointiyhteistydsti
(liite 1). Sopimus kattaa ennakointitiedon hankinnan, tietojen tulkinnan yhteisilli culkin-
tafoorumeilla seki jatkotoimenpiteiden tunnistamisen ja niiden toimeenpanon ennakointi-
mallissa sovitulla tavalla. Tavoitteena on my®s kehittdd ennakointiprosessia ja -menetelmii
yhdessd vastaamaan erityisesti toimintaympiriston nopeisiin muutoksiin, muun muassa
jakamalla tietoa avoimesti toimijoiden kesken digitaalisia tydvilineitd kidyttien. Tahdonil-
maisu ei sido osallistujia taloudellisesti mutta vahvistaa sitoutumista yhteistychén. Enna-

kointiyhteistyd tukee myds Kymenlaakson dlykkiin erikoistumisen strategian piivitystydti.
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Ennakointitiedon merkityksen tulkinta, jatkotoimenpiteiden tunnistami-
nen ja tulosten viestiminen on jatkossa tarkeaa.

Kymenlaakson ennakointiyhteistydssa mukana olevan yrittdjan sanoin
"ratkaisevaa on reagoida nopeasti kaytdssa olevan ennakointitiedon poh-
jalta, viestia avoimesti ja tehda yhteistyota”.

Tissd on tarkoituksena kiyttii tilastoaineistoa vertailtaessa Kymenlaakson maakunnan
ennakointitoimia Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntiin. Maakuntien valintaperusteena
oli viestomiiri. Keski-Suomessa oli joulukuun 2019 lopussa 275 140 asukasta (ennak-
kotieto) ja Pohjanmaan maakunnassa maakuntaliiton sivujen mukaan 180 000 asukasta.

Kymenlaaksossa puolestaan asukkaita on noin 171 000 (Kymenlaakson liitto 2020).

Maakuntaliittojen sivuilta saatavien tietojen mukaan liittojen ennakointitoiminta poikkeaa
toisistaan. Keski-Suomen maakunta miirittelee: ”...yhteinen tulevaisuustyi on jatkuvaa,
prosessimaista toimintaa, jonka yllipitimisesti ja kebittimisesti vastaa laaja-alainen alueellisten
toimijoiden joukko. Ennakoinnin vuosikello jisentii alueen yhteisti tulevaisuustyitd.” Sivus-
toilla kuvataan ennakoinnin vuosikello, henkilokohtaisia ennakointilupauksia, tulevaisuus-
ryhmin kokoonpano seki erilaisten foorumien ja tydpajojen aineistoja. Sivustot sisdltdvit

myds Keski-Suomen avainlukuja ja skenaariot vuoteen 2050. (Keski-Suomen liitto 2020.)

Pohjanmaan liiton ennakointisivusto sisiltdd lyhyen kuvauksen ennakointitoiminnasta.
Liitto julkaisee vuosittain tilastokatsauksen alueellisen kehityksen arviointia ja strategista
suunnittelua varten. Kehittdmistd tukee Pohjanmaa lukuina -sivusto, jota kehitetdin ja
yllipidetdin yhteistyoni. Sivustolta l6ytyy myos linkkejd muihin aluekehitystd koskeviin

tietoihin sekd osaamis- ja koulutustarpeita koskeviin raportteihin. (Pohjanmaan liitto 2020.)

Kymenlaakson liiton ennakointisivustolla ennakointi mairitetddn seuraavasti: ”...ennakoinnin
peruselementtien — niin nykytilanteen kuin tulevaisuutta koskevan tiedon hankintaa, osallistumis-
ta, verkostoitumista ja yhteisen tulevaisuuskuvan laatimista.” Sivustoilta 16ytyy Kymenlaaksoa
koskevaa tilastotietoa ja ennusteita, julkaisuja, toimialakuvauksia, tietoa ennakointihankkeista,
linkkeji muiden tuottamaan ennakointitietoon seki yhteystiedot. Tilastotiedoista oytyvit

myos kartalle sijoitetut Kymenlaakson investoinnit. (Kymenlaakson liitto 2020.)

Edelli esitetyt kolmen maakuntaliiton ennakointisivustojen kuvaukset eivit anna todellista
kuvaa maakuntien ennakointityostd. Kaikki liitot tuottavat tietoa tulevaisuuden rakenta-
miseen ja tekevit laajaa yhteisty6td alueen toimijoiden kanssa. Kymenlaakson ennakoin-
tiyhteistydssd mukana olevan yrittdjin sanoin ratkaisevaa on reagoida nopeasti kiytossi

olevan ennakointitiedon pohjalta, viestid avoimesti ja tehdd yhteistyotd.
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Ohjausryhman edustajan kommentti:

"Etidinen-hanke on systematisoinut Kymenlaakson ennakoin-
tia merkittavasti. Tasta esimerkkina mainittakoon lyhyen tah-
taimen ennakointiin liittyva toimialaennakointi, joka on vah-
valla pohjalla jatkossakin. Pidemman aikavalin ennakoinnissa
ollaan paasty hyvaan alkuun. Ilman systemaattista ennakoin-
tiprosessia tuhlataan ennakoinnin vahia resursseja - Etidisen
kautta on pystytty maarittelemaan paremmin eri toimijoiden
roolia ja osaamista seka saatu sitoutettua toimijat mukaan en-
nakointiverkostoon. llahduttavaa on, etta Etiainen on tuonut
uusia nakdékulmia ja kehittamisaihioita mukaan Kymenlaak-
son ennakointikeskusteluun. Jatkossa tulee kiinnittaa erityi-
sesti huomiota siihen, etta prosesseihin sitoudutaan ja niita
tarvittaessa kehitetaan. Resurssien ohjaaminen ennakointiin
ja ennakointiosaamisen nostaminen ovat myods keskidssa.”

Tarja Paananen
Erikoistutkija
Kaakkois-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
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4. JATKOTOIMET

Tuija Vanttinen & Yrjo Myllyla

4.1 TOIMIALAKOHTAINEN ENNAKOINTI

® Lyhyen ja keskipitkan aikavalin toimialakohtainen ennakointikdaytanté
jatkuu Kymenlaaksossa ELY-keskuksen jatkuvan oppimisen koordinaat-
torin johdolla.

® Toiminnan tukena on jatkuvan oppimisen tiimi, johon oppilaitokset, mu-
kaan lukien vapaan sivistystyon oppilaitokset, ovat nimenneet edusta-
jansa.

® TE-toimisto ja oppilaitokset vastaavat tybnantajahaastatteluista.

® ELY-keskus vastaa tydnantajahaastatteluiden analysoinnista ja yhteenve-
toraportista prosessin lopuksi.

® Oppilaitokset vastaavat asiantuntijaraadin koolle kutsumisesta tulkit-
semaan tyonantajahaastatteluiden tuloksia ja muita toimialakohtaisia
lahtotietoja.

® Asiantuntijaraati, "toimialakohtainen tulevaisuusverstas”, tuottaa toimi-
alan SWOT-analyysin ja jatkotoimenpidesuositukset.

® Loppuvuonna 2020 toteutetaan matkailu- ja ravitsemisalan seka logistiik-
ka-alan ty6nantajahaastattelut ja toimialakohtainen ennakointiprosessi.

® Vuoden 2030 toimialat valitsee Ennakointiryhnma Ennakointinyrkin esi-
tyksesta.

”Etidinen-hankkeessa on pilotoitu yritysten toimialahaastatteluita (sosiaali-, metalli- ja
rakennusala). Oppilaitosten edustajat (Ekami, Aikuiskoulutus Taitaja, KSAO) ovat tehneet
haastattelut ja toteuttaneet asiantuntijaraadit, joissa on sovittu keskeiset kehittimiseh-
dotukset. Oppilaitosten edustajien lisiksi asiantuntijaraateihin on osallistunut yritysten
ja muiden tyonantajien, ELY:n ja TE-toimiston ja sidosryhmien edustajia. Kokemukset
yhdessi tehdyistd haastatteluista ja yhteisestd pohdinnasta ovat olleet hyvii ja hyodyllisid
eri osapuolille. Niiden lisiksi TE-toimisto toteuttaa laajemmin toimialahaastatteluita.”
(Kihiri & Vinttinen 2020.)

"Jatkossa on tavoitteena kehittdd toimialakohtaisia yrityshaastatteluita siten, ettd oppilai-
tokset, ELY ja TE-toimisto tekevit osan haastatteluista yhdessi (30/toimiala) ja ELY:n ja
TE-toimiston laajemmalle yritysjoukolle tekemit haastattelut ja edelld mainitut muodos-

tavat kokonaisuuden, jossa haastattelut tehddin samalla formaatilla ja tiedot tallennetaan
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yhteiseen tietokantaan (eDelphi). Kaikkien haastatteluiden tulokset ovat myés kaikkien
kiytdssi. Haastatteluihin liittyy my8s asiantuntijaraadit, joissa pohditaan yhdessi haas-
tattelujen tuloksia ja jatkotoimenpiteitd. Seuraavassa diassa kuvataan haastatteluprosessin
kulku ja vastuut eri vaiheissa.” (Kdhiri & Vinttinen 2020.)

Etidinen-hankkeen toimialakohtaiset pilottien toimintamallit implementointiin monin osin
toimialakohtaiseen ennakointikidytinté6n, edelld kuvattuihin toimialakohtaisiin yritys-/
tyonantajahaastatteluihin. Ty jatkuu Kymenlaaksossa ELY-keskuksen jatkuvan oppimisen
koordinaattorin johdolla. Keskeinen lihtokohta toimialakohtaisessa ennakoinnissa ovat
toimialakohtaiset tydnantajahaastattelut, haastatteluaineiston tulkinta yhteisessi foorumissa
oppilaitosten, yritysten, muiden tyonantajien ja sidosryhmien kanssa seki palautetiedon
viestiminen etenkin haastateltaville ja muille osallistuneille tahoille. Ennakoinnin aikajin-
ne on lyhyt aikavili, 1-3 vuotta, mutta tarvittaessa kysymyksenasettelua voidaan ulottaa

keskipitkille aikavilille, esimerkiksi 4-5 vuoteen.

Toimialakohtaisen ennakointiproseduurin yhteensovittamis- ja kehittdmistyotd tehtiin
etenkin Ennakointinyrkin useissa kokouksissa vuoden 2019 ja vuoden 2020 alkupuoliskon
aikana. Toiminnan tukena on jatkuvan oppimisen tiimi, johon oppilaitokset, mukaan lukien

vapaan sivistystyon oppilaitokset, ovat nimenneet edustajansa.

Kaakkois-Suomen TE-toimiston tehtiviin kuuluvat tydnantajahaastattelut. Tarvetta kytkei
oppilaitokset mukaan prosessiin seki systematisoida haastatteluita ja tiedon hyddyntdmistd
on kuitenkin ollut. Tyénantajahaastatteluista vastaavat siis TE-toimisto ja oppilaitokset
yhdessi. My®s tietojen analysointi on tirkei tydvaihe ja vaatii sujuakseen osaamista. Siitd

vastaa ELY-keskus, samoin kuin yhteenvetoraportista prosessin lopuksi.

Erittdin tirkedd on, ettd tydnantajatieto kisitelldin oppilaitoksissa. Niin sanottuun asiantun-
tijaraatiin, “"toimialakohtaiseen tulevaisuusverstaaseen”, on tirkeinti saada kyseisen toimi-
alan kehittdmisestd vastaavat tahot eri oppilaitoksista. Monipuolinen keskustelu edellyttid
myds muutamien kyseisen toimialan erityyppisten ja -kokoisten yritysten seki erilaisten
sidosryhmien mukanaoloa. Oppilaitokset vastaavat asiantuntijaraadin koolle kutsumisesta
tulkitsemaan tydnantajahaastatteluiden tuloksia ja muita toimialakohtaisia lihtétietoja.

Asiantuntijaraati tuottaa toimialan SWOT-analyysin ja jatkotoimenpidesuositukset.
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TOIMIALAKOHTAISET HAASTATTELUT KYMENLAAKSOSSA
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Kuva 4. Toimialakohtaisen ennakointiprosessin kuvaus

TOIMIALAKOHTAISET HAASTATTELUT KYMENLAAKSOSSA

Seuraava tekstiosuus perustuu Tarja Kihirin ja Tuija Vinttisen laatimaan esitykseen 70i-
mialakohtaiset haastattelur Kymenlaaksossa. Esitysti on valmisteltu Ennakointinyrkin ko-
kouksissa ennen esittelyd Ennakointiryhmiille 26.5.2020 (kuva 4):

1.  KOORDINOINTI, kiytinnén koordinointivastuu jatkuvan oppimisen koordinaat-

torilla ELY-keskuksessa

e Ennakointinyrkissd tehddin haastattelujen vuosisuunnittelu huomioiden myés
TE-toimiston kartoitusten suunnittelu.

* Ennakointiryhmi vastaa Ennakointinyrkin esityksen pohjalta toimialojen valinnasta
(2—4 toimialaa vuosittain) seki haastattelujen aikataulun valmistelusta ja miaristd
(n. 30). Jatkuvan oppimisen tiimi vastaa toiminnan toteutuksesta.

* TE-toimiston toimialakartoitukset (yritys- ja tydnhakijahaastattelut) toteutetaan
samoilta toimialoilta. Toimialojen valinnassa voidaan hyddyntid muun muassa

Ammattibarometria.
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2. HAASTATTELUT JA NIIDEN DOKUMENTOINTI
* Tavoitteena on tuottaa tietoa, joka on hyddyllistd ELY-keskukselle, TE-toimistoille
ja oppilaitoksille tyévoiman kysynnin ja tarjonnan seki koulutustarjonnan koh-
taannon parantamiseksi.
* Kiytetdin yhteistd sihkoistd tykalua (eDelphi), joka on kaikkien haastattelijoiden
kiytdssi. Anonyymien yhteenvetotulosten tulee olla kaikille avoimia.

* Haastattelijoille jirjestetdin koulutus (tydkalu, prosessi).

3. TULOSTEN ANALYYSI JA ESITYSTEN VALMISTELU TOIMIALAKOHTAI-
SIIN ASIANTUNTIJARAATEIHIN
* ELY-keskus vastaa tulosten analyysista.

* Esitysten valmistelusta asiantuntijaraateihin vastaa koordinaattori.

4. TOIMIALAKOHTAISET ASIANTUNTIJARAADIT - valmistelu
* Jatkuvan oppimisen tiimi, toimialakohtaiset haastattelijat ja oppilaitokset vastaavat

valmistelusta (mm. tilat, kutsut, tarjoilut) Ennakointinyrkissi sovitulla tavalla.

5. TOIMIALAKOHTAISET ASIANTUNTIJARAADIT - toteutus
¢ Jatkuvan oppimisen tiimi ja oppilaitokset vastaavat toteutuksesta Ennakointinyrkissi
sovitulla tavalla. Ne vastaavat my®és tilaisuuden yhteenvetomuistion laadinnasta.
* Osallistujat: yrictdjic/tyonantajat, oppilaitosten kyseisestd toimialasta vastaava hen-
kilostd, ELY-keskuksen ja TE-toimiston henkilostd sekd elinkeinoyhtididen, yrit-
tdjdjirjestdjen, ammattijirjestdjen, tydnantajajirjestdjen ja muiden toimijatahojen

edustajat.

6. TULOSTEN RAPORTOINTI JA VIESTINTA
* ELY-keskus vastaa kokonaisraportoinnista ja viestinnisti, kun taas oppilaitokset
vastaavat viestinnistd omissa organisaatioissaan. Raportoinnissa huomioidaan myos
TE-toimiston kokoama laajempi haastatteluaineisto. Pddpaino viestinnissi on pro-
sessissa tunnistetuilla jatkotoimenpiteilld ja niiden toimeenpanon edistimiselld.
¢ Jatkuvan oppimisen tiimi viestii nopeasti koulutus- ja osaamistarpeista.
* Haastatelluille yrityksille viestitddn prosessin aikana asiantuntijaraadin tuloksista ja

jatkotoimenpiteisti. Yritykset saavat myds loppuyhteenvetomateriaalin.

7. JATKOTOIMENPITEET
* Jokainen toimii omassa organisaatiossaan sovitulla tavalla. Pditetdin myos, mitd
yhteisid toimenpiteitd tulokset edellyttdvit. Tuloksia kisitelld4n vuosittaisessa tu-

levaisuusverstaassa.

Loppuvuonna 2020 toteutetaan matkailu- ja ravitsemisalan (MARA) seki logistiikka-alan
(LOGISTIIKKA) tydnantajahaastattelut ja toimialakohtainen ennakointiprosessi uuden
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mallin mukaan kokonaisuudessaan (kuva 5). Vuoden 2020 toimialat valitsee Ennakoin-

tiryhmi Ennakointinyrkin esityksestd. Etidinen-hanke osallistuu toiminnan tukemiseen

alkuvaiheessa osana toimenpiteiden juurruttamista.

Toimialahaastattelut Kymenlaakso, syksy 2020

KESAKUU

ELOKUU

Haastatteli-
joiden valinta
toimialoille
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koulutus
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Tiimi aloittaa
Syksyn
toimintasuun-
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LOGISTIIKKA-
alan haas-

LOKAKUU

Aineiston
analyysi
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Asiantuntijaraati
MARA-ala

Raportointi

MARRASKUU

Aineiston
analyysi LOGIS-
TIIKKA-ala

Asiantuntijaraati

LOGISTIIKKA-ala
Raportointi
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Toiminnan
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Kevat 2021
toimiala-
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valmistelu
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tyénantajalle)
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Tiimi kokoontuu oppilaitoksille, [l Tiimi kokoontuu

TE-toimistolle
Tiimi kokoontuu

oppilaitoksille,
TE-toimistolle

Tiimi kokoontuu

Kuva 5. Matkailu- ja ravitsemisalan seka logistiikka-alan toimialakohtaiset ennakointiprosessit
vuonna 2020

4.2 TULEVAISUUSVERSTASTOIMINTA

® Pitkan ja keskipitkan aikavalin ennakointi jatkuvat tulevaisuusverstas-
konseptia soveltamalla.

® Tulevaisuusverstaassa keskeista on tulevaisuusorientaation lisaksi tulevai-
suuteen vaikuttavien toimijoiden osallistuminen, pienryhmatydskentely
ja tyéskentelyn vaiheittaisuus.

® Tulevaisuusverstaassa pyritaan yhteiseen nakemykseen tulevaisuudesta
ja sen vaatimista toimenpiteista. Siella hydodynnetaan tilaisuudessa esi-
tettavaa tuoretta ennakointitietoa ja muuta taustamateriaalia.

® Tyoskentelymenetelmina sovelletaan tulevaisuudentutkimuksen piirissa
kehitettyja apuvalineita, kuten tulevaisuuspyoraa ideoinnin tukemiseksi ja
tulevaisuustaulukkoa vaihtoehtoisten tulevaisuuksien hahmottamiseksi.

® Ennakointia ja palvelumuotoilua yhdistavat kayttajalahtoisyys ja osallis-
tumismahdollisuuksien luominen. Jatkossa tulevaisuusverstaissa voidaan
kokeilla palvelumuotoilun tydkaluja osana toteutusta.

® Vaikuttamaan pyrkiva tulevaisuusverstas edellyttaa huolellista etuka-
teissuunnittelua ja jalkitoita tulosten kokoamiseksi, johtopaatosten ja
jatkotoimien tunnistamiseksi ja niista viestimiseksi.
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Tiedon tuottamisen ja tulkitsemisen lisaksi tulevaisuusverstaat palvelevat
verkottumista.

Etidinen-hankkeessa kokeillaan myods verkkopohjaista tulevaisuusvers-
tastoteutusta taman loppuraportin julkistamispaivana.
Etidainen-pilottitulevaisuusverstaat 22.1.2019 ja 28.8.2019 edeltavine ja
valissa olevine Delfoi-haastatteluineen olivat keskeisena lahtotietona,
kun Xamkin johto valmisteli uuden insinéoérikoulutuksen jarjestamis-
lupahakemusta opetus- ja kulttuuriministerioon. Robotiikka ja tekoaly
-insindorikoulutus alkaa Kouvolassa syksylla 2021.

Systemaattisella ja kirjalliset tyot vakavasti ottavalla tulevaisuusverstas-
toiminnalla on mahdollisuus jatkossakin vaikuttaa paatoksentekoon Ky-
menlaaksossa.

Tulevaisuusverstastoimintaa halutaan jatkaa Kymenlaaksossa siten, etta
verstaiden toteutusajoitus palvelee mahdollisimman hyvin oppilaitos-
ten vuosittaista suunnittelua. Kustannuksia ollaan tarvittaessa valmiita
jakamaan. Hanketuki on toivottavaa konseptin edelleen kehittamiseksi.
Verstaiden juurruttamisessa verstastyon opinnollistaminen osaksi palve-
lumuotoilua ja muuta opiskelutoimintaa on mahdollista jatkossa.

Tulevaisuusverstas sopii hyvin pitkin ja keskipitkin aikavilin ennakointiin. Usein toimin-
taympdriston muutosta ja tavoitteita tarkastellaan pitkill3 aikavililld, kun taas toimenpiteitd

tarkastellaan keskipitkilli ja jopa lyhyelld aikavililld (kuva 6).

Kuva 6. Tulevaisuusverstas alkamassa Kouvolassa Xamkin Paja-rakennuksessa 22.1.2019 (kuva: Enni
Jaatinen)
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Tulevaisuusverstaassa keskeistd on toimijoiden tulevaisuusorientaatio, tulevaisuuteen vai-
kuttavien toimijoiden osallistuminen, pienryhmitydskentely ja tydskentelyn vaiheittaisuus.
Heikkoutena on, etti kaikkia haluttuja toimijoita ei saada osallistumaan verstaaseen ja ettd
ihmisilld on tiettyjd suodattimia mielipiteensi ilmaisuun julkisessa keskustelussa. Vahvuu-
tena ovat erityisesti verkottuminen ja osallistumisen tunne, aidot uudet ajatukset ja yleensi

mukava osallistumiskokemus.

Usein verstaassa pyritdin yhteiseen nikemykseen tulevaisuudesta ja sen vaatimista toimenpi-
teistd. Siind hyddynnetiin tietoiskujen tuoretta ennakointitietoa ja muuta taustamateriaalia.
Jos on jo saatu kerittyd anonyymia haastattelutietoa, se tiydentii ja tukee tulevaisuusvers-
tasta hyvin. Nimi metodit yhdessi tarjoavat varmemman pohjan ennakointitiedolle ja sen

tulkinnalle.

Tulevaisuusverstas on intensiivinen, monivaiheinen tapahtuma. Piloteissa tydskentelymene-
telmini sovellettiin tulevaisuudentutkimuksen piirissd kehitettyjd apuvilineiti. Niitd ovat
esimerkiksi tulevaisuuspyéri ideoinnin tukemiseksi ja tulevaisuustaulukko vaihtoehtoisten

tulevaisuuksien hahmottamiseksi.

Ennakointia ja palvelumuotoilua yhdistavit kdyttdjilihtdisyys ja osallistumismahdollisuuk-
sien luominen. Ensimmaisessd Etidinen-hankkeen tulevaisuusverstaassa, jota kutsuttiin
Tulevaisuuspajaksi, yhteissuunnittelu olikin keskeinen avainkisite. Thmiset kokivat, etti
saivat osallistua — joskin osallistujarakenne painottui alkuvaiheen tavoitteiden mukaisesti
yksipuolisesti oppilaitosten edustajiin. Jatkossa tulevaisuusverstaissa voidaan kokeilla pal-

velumuotoilun tydkaluja osana toteutusta.

Vaikuttamaan pyrkivi tulevaisuusverstas edellyttdd huolellista etukiteissuunnittelua ja
jalkitoitd tulosten kokoamiseksi, johtopditdsten ja jatkotoimien tunnistamiseksi ja niistd
viestimiseksi. On tirkedd valita verstaan fokus ja avainkisitteet. Etidinen-hankkeen koke-
musten seki opetus- ja kulttuuriministerién suositusten (2016) perusteella klusteripohjainen
tyoryhmitydskentely voisi olla jatkossakin hyvi tavoite. Timi edellyttid verstastilaisuuden

vahvaa markkinointia halutunlaisen osallistujarakenteen aikaansaamiseksi.

Tiedon tuottamisen ja tulkitsemisen lisiksi tulevaisuusverstaat palvelevat verkottumista,
mikd on erittdin tirkedd myos toimintaan pyrkivissi ennakoinnissa. Etidinen-hankkeessa
kokeillaan my®os verkkopohjaista tulevaisuusverstastoteutusta timin loppuraportin julkis-

tamispdivind. Sen toimivuudesta ei voida varmuudella sanoa vield mitdin.

Tulevaisuusverstastoiminnalla on vaikutusta. Etidinen-hankkeen pilottitulevaisuusverstaat
22.1.2019 (kuva 6) ja 28.8.2019 (kuva 7) edeltivine ja vilissd olevine Delfoi-haastatteluineen
olivat keskeiseni lihtétietona, kun Xamkin johto valmisteli uuden insinésrikoulutuksen

jirjestimislupahakemusta opetus- ja kulttuuriministeriéén. Robotiikka ja tekoidly -in-
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sindérikoulutus alkaa Kouvolassa syksylld 2021 (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
2020a). Systemaattisella ja kirjalliset tydt vakavasti ottavalla tulevaisuusverstastoiminnalla

on mahdollisuus jatkossakin vaikuttaa piitoksentekoon Kymenlaaksossa.

Tulevaisuusverstastoimintaa halutaan jatkaa Kymenlaaksossa vihintiin kerran vuodessa
siten, ettd ajoitus palvelee mahdollisimman hyvin oppilaitosten vuosittaista suunnittelua.
Kustannuksia ollaan tarvittaessa valmiita jakamaan Ennakointiryhmin linjausten mukaan,
mutta hanketuki on toivottavaa — etenkin, kun verstaan kehittimisessi ja konseptin juur-

ruttamisessa on vield tehtivii.

Verstaiden juurruttamisessa verstastyon opinnollistaminen osaksi muun muassa palvelu-

muotoilua ja muuta opiskelutoimintaa on tirkei mahdollisuus my®s jatkossa.

Kuva 7. Tulevaisuusverstastyoskentelya Ekamin Koteko-kampuksella 28.8.2019 (kuva: Maria Saartia)
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Keskeisena jatkotoimena pidettiin jatkohankehakemuksen jattamista
Etidinen-hankkeen tukemana - valmistelu kaynnistettiin loppuvuodesta
2019.

Etukeno-nimisen jatkohankkeen hakemuksessa hyddynnettiin Etiai-
nen-hankkeen tuloksia. Edella esitetyt Kymenlaakson ennakointimallin
mukaiset jatkotoimet voivat saada tukea jatkohankkeelta.

Jatkohanke sai mydnteisen rahoituspaatéksen kesalla 2020.

Keskeiseni jatkotoimena pidettiin jatkohanketta, joka varmistaisi Etidinen-hankkeen kes-
keisten suositusten toimeenpanon. Valmisteluprosessi kiynnistettiin loppuvuodesta 2019
Kymenlaakson Ennakointiryhmin suosituksesta. ESR-hakemus jitettiin 8.5.2020 Himeen

ELY-keskukseen.

Tavoitteena oli hyddyntid hakemuksessa Etidinen-hankkeen tuloksia mutta toisaalta myds
antaa soveltuvin osin tukea edelld kuvatuille keskeisille kiyttdonotettaville toimintamalleille.
Jatkohankehakemus sai mydnteisen kisittelyn ja pditoksen kesikuussa 2020. Seuraavassa
on kuvattu tiivistetysti hankkeen tavoitteet, kohderyhmit, keskeisid toimenpiteiti ja tyd-

menetelmii sekid hanketoteutukselta odotettavia tuloksia (Etukeno 2020):

- Hankkeen tavoitteet: 1) tysllistii osallistujia Kymenlaakson tunnistetuille
osaajapula-aloille sekd 2) kehittdd uusia, innovatiivisia keinoja nopean tyéllistymisen
edistimiseksi.

- Kohderyhmat: 1) tysttomiit ja tyottémyysuhan alla olevat alle 30-vuotiaat ja yli
54-vuotiaat seki 2) muut heikossa tyomarkkina-asemassa olevat.

- Toimenpiteet: 1) tydpajat (6 kpl) ajalla 10/20-9/21, 2) kehittimisinterventiot
(6 kpl) ajalla 10/20-9/22, 3) selvitykset, raportit ja arviointitoimet (5 kpl), 4) inte-
groivat toimet ja yhteistyéfoorumit seki 5) hankehallinto ja viestintd 10/20-12/22.

« Tulokset: 1) tydllistyneiti (20 hlo3, joko palkkatuella tai ilman) ja oppisopimus-
sopimuksia (15 kpl), 2) raportti yritysverkostossa toteutetusta oppisopimuspilotista
sekd toteutusmallin toimeenpano- ja kehittimisehdotukset, 3) selvitys rekrykoulu-
tustarpeista, niiden toteutuksen pullonkauloista ja uusista, ketteristd toteutustavoista
yritysten nikokulmasta, 4) oppilaitosten yhteinen rekrykoulutusten palvelumalli ja

5) maakunnallinen digitaalinen ennakointipalvelu.

Pilottihankkeiden tulosten yhteenvetoraportissa on lisiksi kuvattu eri organisaatioiden
nikokulmasta kymmenittdin sellaisia jatkohankeaihioita, joiden toteutus on arvioitu vi-
hintiin melko tirkeiksi. Hankeaihioiden jalostaminen ja toteutus on tarpeen halutun

tulevaisuuden vision saavuttamiseksi.
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5. KYMENLAAKSON KOULUTUS-
TARPEIDEN ENNAKOINNIN
NYKYTILAN KARTOITUS

Yrjo Myllyla

5.1 PILOTTIHAASTATTELUT - ENNAKOINTITIETO,
TYOVAIHEET JA TIEDONTARPEET

® Nykytilan kartoitus perustuu teemahaastatteluun ja tilastoanalyysiin Ky-
menlaakson ja valittujen toimialojen tilasta.

® Pilottihaastatteluksi kutsutulla teemahaastattelulla pyrittiin vastaamaan
Etidinen - Koulutustarpeiden ennakointi -hankkeen hankesuunnitelman
mukaisiin kysymyksiin:
O TyoOpaketissa1selvitetddn 1) organisaatioiden kaytossa oleva ennakoin-

titieto ja 2) organisaatioiden ennakointiin liittyvat tyovaiheet.

O Tyopaketissa 2 maaritellaan organisaatioiden tiedontarpeet.

® Pilottihaastatteluiden tuloksena kaytdssa oleva ennakointitieto voidaan
jasentaa seuraaviin lahteisiin: 1) yritykset ja muut tyonantajat, 2) verkostot,
3)tilastolahteet ja 4) tutkimukset (esim. barometrit, megatrendianalyysit).

® Ennakoinnin tydvaiheista voidaan erottaa kolme paakohtaa: 1) ennakoin-
titiedon hankinta (huom. em. lahteet), 2) tiedon kaésittely ja tulkinta seka
3) toiminta ja paatoksenteko.

® Organisaation tiedontarpeissa toistuvat muun muassa megatrendiana-
lyysitieto (siihen liittyen mm. yhteiskunnalliset linjaukset ja poliittiset
pddtdkset), vuoropuhelu tyéeldmaéan kanssa, systemaattisen pidemmaén
aikavélin ennakoinnin tarve sekd ennakointitiedon analysointi, jalostus
ja tulkintatarve.

® Etidinen-hankkeen hanketyéryhma teki haastatteluaineiston perusteella
Kymenlaakson ennakoinnin SWOT-analyysin ja pohti sen pohjalta enna-
kointimallin vision elementteja. Niiden tulisi olla seuraavat: Ennakoinnin
toteutukseen on nimetty vastuutahot ja -henkilét. Mallissa on tarpeen
sdilyttdd tasapaino mddrdllisen tilastollisen tiedon sekd tydnantaji-
en ja muiden toimijoiden ndkemystiedon vdlilla. Tyéeldmdyhteyksien,
yritysten ja muiden tyénantajien hyédyntdmiselld tiedon Idhteind on
oltava keskeinen painotus. Malli sisdltdd ennakointitiedon tulkintame-
kanismit ja -kdytdnnét (kuten tulevaisuuspajat ja asiantuntijaraadit
sekd managerin ja tutkijan tydpanoksen synteesin luomiseksi). Mallissa
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ovat mukana lyhyt ja pitkd aikavdli (keskipitkd, 4-5 vuoden aikavdli
voidaan kattaa em. kdytdntéjen soveltamisella). Ennakointimalli ja
sen moduulit kytkeytyvdt tiiviisti pddtoksentekoon, ja soveltaminen
johtaa kdytdnndn toimintaan. Ennakointimalli kytkeytyy tulevaisuu-
dentutkimukseen ja hyédyntdd sen Idhtékohtia. Ennakointitoiminta
ja sen moduulit on kytketty Kymenlaakson toimijoiden vuosikelloon
(esim. 3-4 vuoden periodilla).

Kaksi ensimmiisti tydpakettia liittyivit nykytilan kartoitukseen. Pakettien perusteella

luotiin pilottihankkeiden sisiltod ja vaikutettiin niiden toteutustapaan.

o Tydpaketti 1: selvitetiin
1) organisaatioiden kdytossd oleva ennakointitieto

2) ennakointiin liittyvit tyovaiheet.

o Tyopaketti 2:

3) mdiritelld4n organisaatioiden tiedontarpeet.

Nimai asiat padtettiin selvittidd ensisijaisesti hankkeen alkuvaiheessa haastatteluin. Lisiksi
hankkeen edetessi olisi mahdollisuus suorittaa tiydentivii haastatteluita ja vastata tydpa-
kettikysymyksiin tarkemmin. Metodiksi pditettiin valita teemahaastattelu. Se piitettiin
kohdentaa ensisijaisesti oppilaitosten henkilsstélle, joka muodostaa hankkeen piaikohde-
ryhmin, ja toiseksi sidosryhmille (ml. tydnantajien edustajat). Samalla huomattiin, ettd
teemahaastattelu muodostaa ohjaavan tydvaiheen hankkeen muille toimille. Niinpi sitd
padtettiin kutsua pilottihaastatteluksi. Toisaalta huomattiin, ettd jatkossa tullaan tarvit-
semaan myos uusia, vastaajien anonyymiutta korostavia haastattelukierroksia. Niin ollen
haastattelukierros voitiin nihdi myds ensimmaiiseni haastattelukierroksena niin pidemmin
aikavilin ennakointiin tihtddvien Delfoi-haastatteluiden osalta kuin lyhyemmin aikavilin

ennakointiin tihtddvien toimialakohtaisten tydnantajahaastatteluiden osalta.

Pilottihaastattelun piitavoite oli ohjata Kymenlaakson koulutustarpeiden ennakointimallin
kehittdmistd. Mallin tulisi tukea opiskelijoiden tydllistymistd seki yritysten ja alueen ke-
hitysti. Pilottihaastattelussa kerittiin teemaan liittyvid ideoita ja nikokohtia. Ne auttoivat
hankkeen myshempien vaiheiden toteutuksessa, muun muassa tiedon keruun ja soveltamisen

kokeiluissa (tydpaketti 3, Etidinen 2018).

Pilottihaastattelun teemoittelu pyrittiin luomaan loogiseksi tutkimusasetelmaksi niin,
ettd lihtokohtana ovat nykytila, toimintaympiristdn muutostekijoiden analyysi sekd muu-
tostekijoiden vaikutukset osaamis- ja koulutustarpeisiin. Tihin rakenteeseen sovitettiin

tyopakettien 1 ja 2 keskeiset kysymykset.
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Pilottihaastattelun pdi- (I-V) ja alateemat (1-5) olivat seuraavat:

I Nykytila

1. SWOT

2. Nykyinen ennakointitieto ja -prosessi
IT Toimintaympiristén muutos

3. Trendit

4. Heikot signaalit

5. Villit kortit
III Vaikutukset osaamis- ja koulutustarpeisiin
IV Vaikutukset muihin kehittdmistarpeisiin
V Vapaa sana

Teemojen alle oli muodostettu avoimia kysymyksii, joista osa oli samoja kuin hankesuun-
nitelman esittimit kysymykset. Esimerkiksi Osio I (Nykytila) ja sen alakohta Nykyinen

ennakointitieto ja -prosessi piti sisillidn seuraavat kysymykset (kuva 8):

* Millaista nykyistd ennakointitietoa on tarjolla?! Nimei esimerkiksi kolme tirkein-
td ennakointitiedon lihdettd ja arvioi niiden kiyttokelpoisuutta ja hyodyllisyyttd
omassa toiminnassanne.

* Millaisia tydvaiheita tunnistatte niissi mainitsemissanne ennakointikidytinnoissi?

Mainitse esimerkiksi kolme tydvaihetta.

Osiossa IIT (Vaikutukset osaamis- ja koulutustarpeisiin) kysymykseni oli muun muassa

seuraava:

* Millaista ennakointitietoa tarvitaan erityisesti koulutustarpeiden havaitsemiseen

(myds oppilaiden ja tydssioppijoiden mielipide tirked)??

1 Hankesuunnitelman mukaan tydpaketin 1 tavoitteena (koskee etenkin kysymyksid 2 ja 3) on muun muassa
tunnistaa 1) prosessit ja henkildstéryhmit, joissa ennakointitiedon kerddminen on tehokkainta, 2) millaista
koulutusorganisaatioissa tuotettu tieto on, 3) koulutusorganisaatioiden lisiksi muun muassa elinkeinoyhtisiden
ja Tilastokeskuksen ennakointitieto, 4) kansainvilinen ennakointitieto seki 5) kansallisesti ja kansainvilisesti
toimivia “monikanavaisia” malleja ennakointitiedon kehittimiseen.

2 Timi on hankesuunnitelman tydpaketin 2 padkysymys. Hanke-esityksessi kysytiin myds aiemmin huomiotta
jddneistd tiedon lihteistd, kuten 1) harjoittelujaksoilla saadusta tiedosta ja 2) tutkimuksiin perustuvasta tiedosta
muun muassa megatrendeistd, seki esitetddin 3) kyselyi elinkeinoyhtididen henkilostolle, opettajille, tydelima-
koordinaattoreille, opinto-ohjaajille, koulutussuunnittelijoille ja lehtoreille seki 4) aineiston edelleen tiydenti-
mistd kauppakamarin aineistolla ja ELY-keskuksesta Tilastokeskuksen kautta saatavalla ennakointitiedolla. Han-
kesuunnitelman mukaan ajatus on, etti alueen osaamistarpeet tunnistetaan edelld mainittujen tietojen varassa.
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I Nykytila Il Toimintaympa- Il Vaikutukset
_ SWOT riston muutos osaamis- ja koulutus-

— Nykyinen — Trendit tarpeisiin
ennakointitieto - Heikot signaalit IV Vaikutukset muihin
ja -prosessi — Villit kortit kehittamistarpeisiin

Kuva 8. Tyopakettien 1 ja 2 selvityksessa kdytetyn teemahaastattelun rakenne

NYKYTILA

SWOT-analyysi. Kymenlaakson koulutustarpeiden ennakointi tapahtuu suhteessa ym-
pirdiviin yhteiskuntaan. Ennakoinnin erityiseni tavoitteena on palvella Kymenlaakson
osaamistarpeita ja tukea alueen kehitysti. Pilottihaastatteluiden perusteella tehtiin alustava
SWOT-analyysi Kymenlaakson toimintaympiristostd suhteessa muihin (Suomen) alueisiin.
Analyysi perustui eniten mainintoja saaneisiin SWOT-tekijéihin (ks. kuva 11). Nimi te-
kijdt priorisoitiin seuraavassa pitkin aikavilin ennakointipilotissa, Delfoi-paneelin toiseksi
haastattelukierrokseksi kutsutussa vaiheessa. Tiltd pohjalta tuotettu SWOT-analyysi on
esitetty kuvassa 25 (luvussa 7.1).

Nykyinen tarjolla oleva ennakointitieto. Yrityksii ja tyinantajia yleensi pidetiin
tirkednd ennakointitiedon lihteend. Timi lihde toistui usein keskeisid ennakointitiedon
lihteitd kysyttdessi. Tieto vilittyy tydelimistd eri tavoin, kuten opettajien tydelimiyhte-
yksien, opiskelijoiden harjoittelujaksojen tai vaikkapa koulutuskyselyiden perusteella. Myos
erilaiset verkostot voivat olla tiedon lihteitdi muun muassa heikkojen signaalien tunnista-
miseksi. Systemaattisemmin tydnantajatictoutta heijastelevat tyypillisesti myos erilaiset
barometrit, joita seurataan. Kolmas ryhmi tietoa ovat tilastolliset aineistot, joita tuottavat
usein valtakunnalliset organisaatiot, kuten Tilastokeskus. Myos kansainvilistd tilastodataa
kiytetdidn esimerkiksi logistiikan virtojen ennakoinnissa extrapoloiden eli jatkaen trendi-
en kehityskulkua historia-aineiston pohjalta lihitulevaisuuteen. Neljis ryhmi tietoa ovat
tutkimukset, kuten megatrendianalyysit, joita muun muassa Sitra tuottaa, ja tulevaisuuden-

tutkimuksen kirjallisuus. (Kuva 9.)

Alueellisesti, Kymenlaakson nikékulmasta, tydnantajatietoutta on saatavilla lihinni val-
takunnallisten barometrien seki tilastollisten, valtakunnallisesti koottujen aineistojen
osana. Ne palvelevat lyhyttid (1-3 vuotta), korkeintaan keskipitkidd (4—5 vuotta) aikavilid,
jos niitd kyetdin hyddyntimiin. Pitkdn aikavilin (6-15 vuotta tai enemmin) aineisto on

valtakunnallista, eiki siti ole juurikaan riitildity alueellisiin tarpeisiin.
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I YRITYKSET JA MUUT
TYONANTAJAT

— Opettajien tydelamayhteydet
— Opiskelijoiden harjoittelujaksot
— Kyselyt koulutustarjonnasta

> Systemaattinen ja koordinoitu
tapa puuttuu

Il VERKOSTOT
— Erilaiset verkostot
— Hankkeet ja toiminta ylipaataan

>toimivat mm. heikkojen signaalien
lahteina

Kuva 9. Ennakoinnin paaasialliset lahteet

Il TILASTOLAHTEET

— Valtakunnalliset tilastolahteet, mm.
Tilastokeskus, OKM, OPH, TEM,
jarjestot, kuten TEHY

> Pyritaan hyddyntamaan etenkin
maakunnallinen aineisto

IV TUTKIMUKSET

— Megatrendianalyysit (mm. Sitra)
— Barometrit (mm. Ammattibar./

TEM, EK-barometri, OPH barometri

>Mm. lyhyen ja pitkan aikavalin
nakemystieto

Pilottihaastatteluiden aineiston perusteella ennakoinnin lihteet voidaan yrittdd jisentid

myds aikajinteen mukaan seuraavasti:

Lyhyen aikaviilin ennakointitiedossa toistuvat lihteini etenkin

1) yritys- ja tydelimdyhteydet

2) opiskelijat ja koulutukseen hakeutujat

3) erilaiset barometrit.

Keskipitkin aikavilin ennakoinnissa esille voidaan nostaa usein toistuvat

1) tilastolliset lihteet, kuten Tilastokeskuksen tiedot viestdn kehityksesti seki vienti-

ja tuontitilastot

2) extrapolointi

3) julkinen tieto muun muassa medioiden kautta.

Pitkiin aikavilin ennakoinnissa mainittiin muun muassa

1) (Sitran tuottamat) megatrendit ja Jari Kaivo-ojan perustama Ennakointi-Face-

book-ryhmai (yli 2 000 jisenti)

2) tutkimusjulkaisujen lukeminen

3) toimialakohtaiset selvitykset (esim. OKM, OPH, STM, TEM, jirjestdt, kuten

SKAL).
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Ennakoinnin tietoldhteiti on tarkennettu ja tiydennetty vield pilottihaastatteluiden jilkeen

Tuija Vinttisen tekemissi haastatteluissa. Tulokset on esitetty liitteessd 2.

Tunnistettuja ennakoinnin tydvaiheita. Haastatteluaineistossa toistuu samantyyp-
pinen nikemys ennakoinnin tydvaiheista. Ensin on 1) tiedon hankinta, sitten 2) saadun
tiedon analysointi ja tulkinta sekd viimeiseksi 3) pidtoksenteko. Haastatteluissa tuli ilmi

seuraavia esimerkkeji, jotka kuvastavat edelld mainittua prosessia:

Ensimmiinen esimerkki (Ammattibarometri):
4) tiedon keruu yrityksiltd (miten ne nikevit ¥2—1vuoden piihin)
5) yhteinen keskustelu poydin diressd
6) tiedon hyddyntiminen piitdksenteon pohjana (esim. toimialakohtaisen selvityksen

kidynnistiminen tiedon pohjalta).

Toinen esimerkki:
1) tarpeiden tunnistus
2) tarpeisiin vastaaminen

3) koulutuksen jirjestiminen.

Kolmas esimerkki:
1) tiedon keruu
2) tiedon kasittely

3) nopea reagointi.

Neljis esimerkki:
1) tiedon hankkiminen
2) analyysi

3) jatkotoimenpiteiden valmistelu.

Viides esimerkki:
1) Tilastokeskuksen ja OKM-barometrin hyddyntiminen, aluedatajirjestelmi (maa-
kuntaliitot, ELY, Kinno yms.)
2) mietitiin koulutusaloja (mitd tarvitaan)
3) esittely ammattikorkeakoulun johdolle (johtoryhmd, hallitus; vuoden piistd pai-

toksid, 5 vuoden kuluttua valmistuneita).

Kuudes esimerkki:
1) tavallaan on “vildys”
2) pohdinta ja skenaario, mihin (koulutuksen) kehitysti halutaan viedi

3) mitd ovat ne toimenpiteet, jotka tdytyy tehdi.
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Seitsemis esimerkki:
1) tiedon analysointi yhteisissd palavereissa
2) > suunnittelu (esim. opiskelupaikat, koulutusten sisillét, markkinointi)

3) > koulutusten toteutus.

Kahdeksas esimerkki:
1) tieto tydelimisti
2) > koulutusten suunnittelu
3) > koulutukset.

My®os opiskelijoiden valinnat ohjaavat koulutusten toteutusta.

Edelld mainitut, haastatteluissa esille nousseet ennakoinnin tyovaihe-esimerkit voidaan

tiivistid malliksi kuvaan 10:

2. TIEDON KASITTELY 3. TOIMINTA
JA TULKINTA — Tiedon hydédyntami-

— Analyysi nen,

1. ENNAKOINTI-
TIEDON HANKINTA

— Tilastot, tutkimukset,

— Yhteinen keskustelu - Jatkotoimien
— Jatkotoimen- kaynnistys
piteiden valmistelu. - Paatdksenteko.

nakemystieto.

Kuva 10. Kymenlaakson toimijoiden keskuudessa tunnistettu tyypillinen ennakointiprosessi

Toimijoiden teemahaastattelun perusteella ennakointitoiminta noudattelee usein kuvan
tieto—tulkinta—toimintakaavaa, mutta prosessit eivit ole laajasti toimijoiden yhteisii, tietoisia
ennakointikiytintdji. Mallin voidaan katsoa olevan my®os ranskalaisen ennakointiasian-
tuntija Michel Godet'n ajattelutavan mukainen (Godet 1994; Myllyld ym. 2012).

Haastateltavat ymmirsivit ennakoinnin useimmiten piitcksentekoon liittyviksi. Niin myds
muun muassa suomalainen ennakoinnin asiantuntija Jouni Marttinen on tulkinnut rans-
kalaisen ennakoinnin asiantuntijan Michel Godet'n ajatuksia (Myllyld ym. 2012). Tdmin
ajattelun mukaan ennakointia ei tavallaan ole ilman toimintaa eli pddtoksentekoa. Hankitun
ennakointitiedon jilkeen — tieto voi olla tilastodataa tai tarvetta kuvaavaa nikemystietoa
("tiedon keruu yrityksiltd”, tarpeiden tunnistus”, "Tilastokeskuksen ja OKM-barometrin
hyodyntiminen”) — on tulosten tulkintavaihe. Tulosten tulkintavaihetta kuvaavat haasta-
teltavien kommentit "yhteinen keskustelu pdydin ddressd” ja “mietitddn koulutusaloja (miti
tarvitaan)”. Tamin jilkeen on vuorossa piitoksenteko: “tiedon hyddyntiminen”, "nopea

reagointi”, ”jatkotoimenpiteiden valmistelu”, “esittely ammattikorkeakoulun johdolle” jne.
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Kymenlaakson ennakointimallissa keskeistd on luoda ainakin joitakin yhteisesti hyviksyt-
tyjd kiytidnesjd. Niiden culisi palvella yksittdistd henkilod tai ryhmii suuremman joukon,
kuten koulutusalan, oppilaitoksen tai laajemmin alueen toimijoiden, tarpeita. Edelld kuvatut
yksittiiset, hyvien kidytintojen mukaiset ennakoinnin vaiheet, jotka ovat myds Godetn
ajattelun mukaisia, on perusteltua ottaa pilotoinnin lihtékohdaksi. Erds haastateltava korosti
lisiksi, ettd ennakoinnissakin voisi olla selkeiti erillisii kokonaisuuksia ("moduuleita”),
jotka "kellotettaisiin” 3—4 vuodelle niin, ettd tyo palvelisi eri organisaatioiden toiminnan
suunnittelua. Moduuli-termi voisi olla ennakoinnissa kiyttokelpoinen. Oppilaitoskonteks-
tissa se kuitenkin saattaisi helposti sotkeutua koulutusmoduuli-termiin, joten hankkeessa

ei padtetty aktiivisesti kdyttdd ennakointimoduuli-termii.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET VUOTEEN 2030

Toimintaymparistdon muutostrendeja voidaan tarkastella PESTEV-luokittelussa.
PESTEV on tapa jisentdd toimintaympiriston muutostrendejd poliittisiin, taloudellisiin,
sosiaalisiin, teknologisiin, ympiristéllisiin ja arvoperustaisiin tekijoihin. Haastateltavat

nostivat esiin muun muassa seuraavia tekijoitd (raulukko 2):

Taulukko 2. Toimintaymparistdon muutostrendeja PESTEV-luokittelussa pilottihaastatteluiden
mukaan

TRENDIT (PESTEV-luokittelu)

POLIITTISET (P=political) TEKNOLOGISET (T=technological)

EU:n ja Venajan suhde Digitalisaatio, automatisaatio ja
robotisaatio, big datan tulo ja hyd-
dyntdminen, konedly

Pilvipalvelut ja datacenterit yleis-
tyvat

Maakuntaitsehallinnon tulo

Sote-ratkaisut

TALOUDELLISET (E=economics)
Suurten investointien tulo Kymen-

Lohkoketjuteknologia
YMPARISTOLLISET (E=environmental)
Ympariston jatkuva puhdistuminen

laaksoon

Kymenlaaksossa

Sellu- ja kartonkiteollisuuden
kysynndn kasvu

Muovin korvaaminen biopohjaisilla
ratkaisuilla

Kiinan ja Aasian vienti ja yhteyksien
kehittyminen

Biotalouden nousu ja uusiutuvan
energian lisaantyminen

SOSIAALISET (S=social)

ARVOPOHJAISET (V=value based)

Muuttoliike suuriin kaupunkeihin,
vdeston vdheneminen ja vanhene-
minen

Luontoarvojen nousu

Maahanmuuton lisdantyminen

Hyvinvoinnin arvostuksen nousu ja
Hyvinvointimatkailu

Some ohjaa pois tyon aaresta

Yrittdjyyden arvostuksen kasvu,
yritysilmaston parantuminen
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My®bs trendit testattiin perusteellisesti pitkidn aikavilin ennakoinnin pilottivaiheessa. Eri-
tyisesti trendianalyysi pyrittiin tekemiin huolellisesti, koska hyvin tunnistetuilla trendeilld
on laajasti sovellettavuusmahdollisuuksia. Testattavina oli 43 pilottihaastatteluissa ja aikai-
semmissa selvityksissi esille noussutta trendid. Niin saatujen tirkeimpien Kymenlaaksoon
vaikuttavien ja alueen kehittimisessi huomioitavien trendien tulokset on esitetty muun

muassa kuvassa 26 ja taulukossa 13.

Heikot signaalit. Heikot signaalit ovat uusia ilmiditi, jotka eivit ole vieli kehittyneet
trendeiksi. Kehittyessiin niisti voi tulla vahvoja, vaikuttavia trendeji. Tarttumalla heik-
koihin signaaleihin ajoissa voidaan joissakin tapauksissa luoda kilpailuetua. Heikkoja
signaaleja kysyttiin avoimella kysymykselli. Esille nousseista heikoista signaaleista on
raportoitu tarkemmin pilottihaastatteluiden yhteenvetomuistiossa (Myllyld, Himildinen
ym. 2019). Ne testattiin pitkdn aikavilin ennakoinnin pilotissa Delfoi-paneelin toisella
haastattelukierroksella. Heikon signaalin tunnistaminen ei ollut yhtd perusteellista kuin
trendin. Toisaalta heikko signaali on tirked kisite. Pitkin aikavilin pilottiin kuulunut
Tulevaisuuspaja (22.1.2019) keskittyi kisitteen ympirille tunnistamaan ja soveltamaan
heikkoja signaaleja osaamistarpeissa piikohderyhminiin oppilaitosten henkilosts (ks.
mm. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019a; 2019b).

Villit kortit. Villeji kortteja pidetiin usein epitodennikdisini. Toteutuessaan ne voivat
kuitenkin vaikuttaa trendeihin hyvinkin laajasti. Ne voivat esimerkiksi muuttaa trendien

perusteella arvioidun kehityskulun epdvarmaksi tai kdintid trendien suuntaa.

Esille nousseista villeisti korteista on raportoitu tarkemmin pilottihaastatteluiden yhteen-
vetomuistiossa (Myllyld, Himildinen ym. 2019). My®oskain villien korttien tunnistaminen
ei ollut hankkeessa yhti perusteellista kuin trendien. Toisaalta pilottihaastatteluissa gene-
roidut villit kortit testattiin Delfoi-paneelin toisella haastattelukierroksella. Niin saatiin
todennikoisimmiit ja eniten varautumissuunnitelmia vaativat kortit (ks. luku 7.1). Villin
kortin synonyymina voidaan kiyttid myds termid musta joutsen, joka on yleistynyt viime
vuosina. Villeihin kortteihin tai mustiin joutseniin liitetdin usein ajatus, etti ne ovat
epitodennikoisid ja ennustamattomia. Kéytdnnossd villien korttien todennikoisyyttd ja
merkittidvyyted seki esimerkiksi padtoksenteon kykyi tarttua niihin voidaan tutkia tule-
vaisuudentutkimuksen menetelmin, kuten pandemiaa ennustaneessa Euroopan komission

tilaamassa Delfoi-tutkimuksessa (ks. Myllyld, Sajeva ym. 2019; Popper 2020).

VAIKUTUKSET OSAAMIS- JA KOULUTUSTARPEISIIN

Klusterit ja toimialat. Haastateltavia pyydettiin arvioimaan, millaista toimintaa eten-
kin toimintaympiristén muutostrendit nostavat ja millaista laskevat. Vilissi tarvitaan
luonnollisesti paljon ja monenlaista pidtdksentekoa. Trendien ajatellaan tissi yhteydessi

olevan kysyntitekijoitd. Samaan suuntaan vaikuttavat trendeiksi voimistuvat heikot sig-
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naalit, jotka my®s olivat vastaajien mielessi taustatekijoind. Kisitteiden klusteri ja toimi-
ala sisiltod ei ehkd ymmairretty, koska useat kisittelivit vastauskohdassa pikemminkin
osaamisen tarpeita. Mydhemmin hankkeessa klusteri-kisite on ollut keskeinen etenkin
pitkin aikavilin ennakoinnin piloteissa, Delfoi-paneelin toisella haastattelukierroksella ja
28.8.2019 jirjestetyssi tulevaisuusverstaassa. Myos opetus- ja kulttuuriministerié suosittaa
toimialaryppiiden ja niiden rakenteellisen muutoksen ennakointia. Erityisesti tulisi pohtia
toimialaryppiiden (vrt. klusterit) tuotteiden ja palveluiden kehittimistd sekd niiden tuotta-
mista tukevia osaamiskokonaisuuksia. Osaamisryppditi voisi raportin mukaan olla 15-20

(Opetus- ja kulttuuriministerié 2016, 10).

Osaamistarpeet. Osaamistarpeita peilattiin toimintaympiristén muutostrendien
synnyttimiin paineisiin ja mahdollisuuksiin klustereiden kehittymiseksi. Muutostrendit,
tekijdt ja toimijoiden niissd nikemit klusterit tai toimialaryppéit vaativat kuitenkin erilaisia
osaamistarpeita. Saatu lista osaamistarpeista on pilottihaastattelun luonteen vuoksi pelkki
jasentymdton idealista. Pddtarkoitus oli, ettd sen ja muiden tissd raportissa esitettyjen listo-
jen avulla voitaisiin tarkastella seuraavan kierroksen strukturoituja kysymyksii niin, ettei
pois jiisi olennaisia asioita. Toisaalta osaamistarpeiden jisentely osoittautui haasteelliseksi:
niitd olisi hankalaa soveltaa ja testata haastattelulomakkeella. Erilaisia osaamistarpeiden
luokituksia kun on paljon. Etenkin pitkdn aikavilin ennakoinnin Delfoi-haastattelun
toisella kierroksella kiytettiin Taina Hanhisen (2010) viitoskirjansa pohjalta tuottamaa

jasentelyd (ks. myds taulukko 14).

Osaamistarpeita listattiin myds vapaamuotoisesti pitkdn aikavilin ennakointiin liitcyvissi
pilotissa Tulevaisuuspajassa 22.1.2019. Pajan loppuyhteenvetoon niiti kertyi lihes sata. Niis-
td Etidinen-hankkeen projektipdillikkd kokosi mielestidn noin 50 kuvaavinta ja jisenteli ne
teemojen mukaan (taulukko 15). Osa alkuperiisen listan vaihtoehdoista oli synonyymeja
keskeniin tai muuten tarkoitti samaa, joten yhdistely oli perusteltua. Paja oli suunnattu
pidsidntoisesti oppilaitosten henkildstolle, mikd nikyi tuloksissa. Osaamistarpeissa nousivat

enemmiin esille opettamisen osaamistarpeet kuin tydnantajien osaamistarpeet.

Koulutustarpeet. Osaamistarpeiden pohjalta voidaan yrittii johtaa tarkempia mii-
rillisid koulutustarpeita. Pilottihaastatteluissa midrillisiin koulutustarpeisiin ei vield juu-
rikaan paneuduttu, joskin yhteenvetoraportista voi pyrkii tunnistamaan niitikin (Myllyl4,
Himildinen ym. 2019). Osaamistarpeiden tulkittiin hankkeen my8hemmissi vaiheessa

tarkoittavan etenkin laadullisia tekijoitd ja koulutustarpeiden puolestaan mairillisid.

Ennakointitiedon tarpeet. Keskeinen kysymys, johon myds edelld kisitellyt ky-
symykset ja vastaukset johdattavat, on seuraava: Millaista ennakointitietoa oppilaitokset
tarvitsevat? Keskeistd on muun muassa tydnantajatieto, pitkin aikavilin toimintaympiriston
muutostieto ja heikkojen signaalien tunnistaminen. Liitteessd 5 on listattu pilottihaastatel-

tavien mainitsemia ennakointitiedon tarpeita.
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Hankeaihiot. Pilottihaastattelussa pyrittiin my&s alustavasti nostamaan erilaisia jatko-
hankeaihioita. Aihioita pyrittiin tunnistamaan my®és kaikissa pilottitiedonkeruuhankkeissa
(toimialakohtaiset pilotit; pitkin aikavilin ennakoinnissa Delfoi-haastatteluissa ja tulevai-
suusverstaissa). Tarkeimpii jatkohankeaihioita on esitelty tarkemmin toimialakohtaisten
ja pitkidn aikavilin ennakoinnin pilottien tuloksissa (ks. luku 7; taulukko 25). Jatkohan-
keaihioiden ja toimenpiteiden tunnistaminen osoittautuikin tirkedksi tavoitteeksi muun

muassa tydnantajien tarpeisiin vastaamaan pyrkivissi ennakoinnissa.

PILOTTIHAASTATTELUIDEN YHTEENVETOA JA JOHTOPAATOKSIA

Kymenlaakson ennakoinnin SWOT-analyysi ja visio. Pilottihaastatteluiden
toteutukseen osallistunut hanketyéryhmi kokoontui pohtimaan Kymenlaakson ennakoin-
nin SWOT-analyysia. Tarkoitus oli, ettd pilottihaastattelu ja SWOT-tyopaja tuottaisivat
Kymenlaakson ennakointimallin alustavan vision, johon hankkeen tyopaketit 3 ja 4 voi-
taisiin osaltaan perustaa. Tyopaketin 3 sisiltoni olivat 4) tiedon kerdiminen seki 5) tiedon
soveltaminen ja kokeilut. Tydpaketissa 4 taas 6) juurrutetaan hankkeessa kehitetty malli va-

kiinnuttaen se organisaation prosesseihin (ks. esim. Luoma & Myllyld 2018; Etidinen 2018).

Kuvassa 11 on Etidinen-hanketydryhmin tydpajakokouksessaan 10.12.2018 haastatteluai-
neiston pohjalta tuottama SWOT-analyysi Kymenlaakson ennakoinnin tilasta. Tuolloin

vastauksia oli 22, mutta lopullisessa aineistossa kokonaisvastaajamairi oli 31.

=
=
=
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-

Kuva: Darcmedia/Manu Eloaho
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VAHVUUDET
Menestystekijat

Ammattibarometrin seuraaminen ja
hydédyntaminen
Ennakointitietoa on

Heikkojen tulevaisuussignaalien
aktiivista tunnistamista on

Monialaisia ja -tasoisia tiimeja on
paatoksentekokykya on

Tahtotilaa ennakoinnille on, maapera
on otollinen

MAHDOLLISUUDET

Alueen prosesseihin kytketty malli

AMK:n ja ammatillisten oppilaitosten
yhteistyo

Big datan kerryttaminen ja hyédyn-
taminen

Ennakoinnin modulaarisuus
Ennakointifoorumit

Hyvien kaytantdjen hydédyntaminen
Laadullista tietoa maarallisen sijaan
Megatrenditietoa

Opiskelijoiden hyédyntaminen/tys-
elamapalaute

Pitkan aikavalin ennakointi
Yrityksiltd/tydnantajilta tuleva tieto

HEIKKOUDET

Kapeikkotekijat

Systematiikan puute

Tiedon pirstaleisuus

Pitkan aikavalin tiedon puute
Nykyinen malli kuormittaa tyénantajia
Koulutus ei reagoi nopeasti

Ennakointitiedon tulkintakdytannoét
puuttuvat

Opiskelijoiden tietojen hyédyntami-
sen vahaisyys

UHKAT
Ennakointiosaamisen puute

- Oppilaitosten henkiloston elakoity-
minen (mm. tydelamakontaktien
menetys)

Riitely yhteistyon sijaan
- Tutkimuksellisen otteen vahaisyys
- Yritys- ja tydnantajalahtoisyyden
vahaisyys

Kuva 11. Etidinen-hankety6ryhman tuottama Kymenlaakson ennakoinnin SWOT-analyysi

SWOT-analyysin pohjalta voidaan luoda erilaisia vaihtoehtoisia strategioita. Niiden luontee-

seen vaikuttaa se, millaista SWOT-tekijoiden kombinaatiota halutaan painottaa. Strategiat

voidaan nimeti esimerkiksi seuraavasti (Luoma & Myllyld 2001):

* menestysstrategia: vahvuuksia ja mahdollisuuksia painottava strategia

* kehittimisstrategia: mahdollisuuksiin ja heikkouksiin keskittyvi strategia

* resursointistrategia: vahvuuksiin ja uhkiin nojaava strategia

* climinointistrategia: heikkouksien vahvistamiseen ja uhkien torjumiseen keskittyvi

strategia.
Kuvassa 12 on esitetty Kymenlaakson ennakoinnin strategiavaihtoehtoluonnostelmia. Vaih-

toehdot ja niiden sisdllét on laatinut Etidinen-hankkeen projektipaillikks hanketoimijoiden
kanssa tuotetun SWOT-analyysin pohjalta.
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TEKIJAT
—_—

STRATEGIAT

MAHDOLLISUUDET

Alueen prosesseihin kyt-
ketty ennakointimalli
AMK+amm oppilyhteistyd,
yhteiset julkaisut

Big datan kerryttaminen ja
hyddyntaminen
Ennakoinnin modulaarisuus
Ennakointifoorumit
Hyvien kaytantdjen hyo-
dyntédminen

Laadullista ennakointitie-
toa maarall. sijaan
Megatrenditieto

Opiskelij. hyéd./palaute
tyéelamajaksoilta

Pitkan aikavalin ennakointi
Yrityksilta / tydnantajilta
tuleva tieto

UHKAT

Ennakointiosaamisen
puute

Oppilaitosten henkildston
elaksityminen (mm. tyoela-
makontaktien menetys)
Riitely yhteistyon sijaan
Tutkimuksellisen otteen
ELREISWS

Yritys- ja tydnantajalahtoi-
syyden vahaisyys

VAHVUUDET
Menestystekijat

- Ammattibarometrin
seuraaminen ja hyédyn-
taminen

- Ennakointietietoa on

- Heikkojen tulevaisuussig-

naalien aktiivista tunnis-
tamista on

- Monialaisia ja tasoisia
tiimeja
- Paatoksentekokykya on

- Tahtotilaa ennakoinnille
on, maapera on otollinen

HEIKKOUDET
Kapeikkotekijat
Systematiikan puute
Tiedon pirstaleisuus

Pitkan aikavalin
ennakointitiedon puute
Nykyinen malli kuormittaa
tyénantajia

Koulutus ei reagoi
nopeasti

Ennakoinnin tulkintasys-
teemi puuttuu

Opiskelijan tietojen hyo-
dyntéamisen vahaisyys

MENESTYS-
STRATEGIA

Kymenlaakson paatok-
sentekorakenteiden kyt-
keminen ennakointifoo-
rumein ja viestintakeinoin
lyhytta ja pitkaa aikavalia
ennakoivaan fakta- ja na-
kemystietoa yhdistavaan
ennakointitietoon. Yhtei-
nen sopimus 3-4 vuoden
jakson aikana toteutet-
tavaan modularisoituun
ennakointimalliin.

KEHITTAMIS-
STRATEGIA

Lyhytta ja pitkaa aikavalia
ennakoivaan fakta- ja
nakemystietoa yhdistava
ennakointimalli, jonka
toteutukseen sitoudutaan.
Informantteina etenkin
tydeldama. Huomiota
etenkin ennakointitiedon
tulkintaan yhteisissa foo-
rumeissa ja kokouksissa
valmistelijan esityksesta.
Opiskelijatiedon hydédyn-
tamisen pilotit ja henki-
|6stdN tulevaisuustietoi-
suuden lisdaaminen.

RESURSSOINTI-
STRATEGIA

Varmistetaan hyvien
kaytantdjen jatkuminen,
kuten ammattibarometrin
jatkuminen TE-toimisto-
uudistuksessa. Lisataan eri
osapuolten ennakointi-
osaamista koulutuksella.
Korostetaan tydnantajien
osallistumista, verkottu-
mista ja visionaarista otetta
ennakoinnissa. Luodaan
e-tiedon tunnistamis-,
tulkinta- ja hyddyntamis-
systeemeja. Perustetaan
rekrytoinnit e-tietoon.

ELIMINOINTI-
STRATEGIA

Lisataan ennakointi-
osaamista koulutuksella,
luodaan yhteinen eri osa-
puolia hyddyntava lyhytta
ja pitkan aikavalin tietoa
hydédyntava yrityslahtéinen
e-malli, joka reagoi kou-
lutustarpeisiin nopeasti.
Luodaan foorumeita ja
tyopajoja ennakointitiedon
tulkitsemiseksi jatkotoi-
menpiteiden tunnistami-
seksi. Kutsutaan opiskelijat
ja tutkijat mukaan kaikkiin
vaiheisiin.

Kuva 12. Kymenlaakson ennakoinnin SWOT-analyysin pohjalta muodostettavia ennakoinnin kehit-
tamisen vaihtoehtoisia toimintastrategioita
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SWOT-analyysi ja vaihtoehtoiset strategiat auttavat luomaan myds vision. Kymenlaakson

ennakointimallin vision elementteji voisivat olla SWOT-analyysia ja vaihtoehtoisia strate-

gioita luovasti yhdistellen ja tiydentien seuraavat (kuva 13):

Ennakoinnin toteutukseen on nimetty vastuutahot ja -henkilor. Timi on tulkittavissa
my&s hankesuunnitelman tulosodotusten pohjalta (organisaatiot ja nimet, vastuut
ja roolit).

Midrillisen ja laadullisen tiedon, toisin sanoen historiafaktojen ja toimijoiden ni-
kemystiedon, tasapaino. Usein todetaan tietoa olevan, mutta silld viitataan vain
miirilliseen tietoon. Nikemyspohjaisesta tiedosta, kuten tydnantajien tiedosta
tai pitkin aikavilin toimijoiden nikemyksid hyddyntivistd ennakointitiedosta, on
kuitenkin puutetta.

Tyselimdyhteyksien, tyonantajien ja yritysten hyodyntiminen. Tosiasiallisesti tyon-
antajien nikemysten systemaattista keruuta ei ole liiaksi, ja vaikka olisikin, niiden
hyddyntimisen mallit vaativat kehittdmista.

Ennakointitiedon tulkintamekanismit ja kiytinnit ovat olemassa (esim. tulevaisuus-
pajat/-verstaat, tutkijoiden tekemit synteesit).

Sisiltdd lyhyen ja pitkin aikavilin ennakointia.

Kytkeytyy titviisti pidtoksentekoon ja johtaa kiytinnin toimintaan.

Ennakointimalli kytkeytyy tulevaisuudentutkimukseen ja hyodyntidi sen tuottamia lih-
tokohtia. Ennakoinnin katsotaan usein erottuvan tulevaisuudentutkimuksesta siten,
ettd ennakoinnilta edellytetdin tiiviimpii kytkostd ajankohtaiseen piitdksentekoon.
Samaa ei aina edellytetd tulevaisuudentutkimukselta, joka voi keskittyi esimerkiksi

vain kisitteiden kehittimiseen.

KYMEENLAAKSON KOULUTUSTARPEIDEN ENNAKOINTI-
TOIMINNAN VISION ELEMENTIT

Ennakoinnin toteutuksessa on nimetyt vastuutahot ja henkil6t (orga-
nisaatiot ja nimet)

Maarallisen ja laadullisen tiedon / historiafaktojen ja toimijoiden
nakemystiedon tasapaino

Tydelamayhteyksien, tydnantajien ja yritysten hyddyntaminen
Ennakointitiedon tulkintamekanismit ja kaytannot olemassa (esim.
tulevaisuuspajat/-verstaat, tutkijan tekemat synteesit)

Sisaltaa lyhyen ja pitkan aikavalin ennakointia
Kytkeytyy tiiviisti paatoksentekoon ja johtaa kaytannon toimintaan

Ennakointimalli kytkeytyy tulevaisuudentutkimukseen / hyédyntaa
sen tuottamia lahtékohtia.

Kuva 13. Kymenlaakson ennakoinnin SWOT-analyysin pohjalta laaditut ennakointitoiminnan vision
elementit
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Pilottihaastatteluiden sekd hanketydryhmin, ohjausryhmin ja Kymenlaakson Ennakointi-

ryhmin pohdintojen perusteella Kymenlaakson ennakointimalliksi luotiin seuraava malli

(kuva 14), jota lihdettiin testaamaan pilottihankkeilla. Malli on esitetty myds Yrjo Myllylin,

Satu Peltolan ja Jaana Poikolaisen toimittamassa kirjassa Kymenlaakso ennakoi. "Pitkir

pdlle ja katse eteenpiiin” (Myllyld 2019a) sekid Eeva Kuoppalan toimittamassa kirjassa Kohti

tulevaisuuden osaamisia (Myllyld 2019b).

Pitka aikavali

Lyhyt aikavali

1. ENNAKOINTITIETO 2. TULKINTA 3. TOIMEENPANO

NAKEMYSTIETO
Tutkimukset,
megatrendi-

analyysit,
Delfoi-
haastattelut

TULKINTA TOIMEENPANO
Yhteinen Koulutus-
pohdinta, suunnittelu,
analyysi ja jatkoselvitys
raportointi tms.

FAKTAT
Tilastot,
tutkimukset

NAKEMYSTIETO
Barometrit,
FAKTAT tyonantaja-
Tilastot haastattelut,
opiskelijoiden
harjoitteluraportit

TULKINTA TOIMEENPANO
Yhteinen Koulutus-
pohdinta, suunnittelu,
analyysi ja jatkoselvitys
raportointi tms.

VIESTINTA: Tietoiskut, tiedotteet, esitelmét, kokouskeskustelut ym.

Kuva 14. Kymenlaakson ennakoinnin TTT-malli (Myllyla 2019a; 2019b)

5.2 TILASTOANALYYSIT - KYMENLAAKSON ASEMOINTI,
MAAKUNNAN JA TOIMIALOJEN KEHITYSTRENDIT

Tilastoanalyysi osoittaa Kymenlaakson olevan merkittava vientimaakunta.
Vuonna 2017 tavaravienti oli 4,3 miljardia euroa. Vienti henkil6a kohden
oli samana vuonna Suomen toiseksi suurin: 24 637 euroa. Vuonna 2019
vienti oli 4,7 miljardia euroa ja vienti henkil6a kohden suurin Suomessa.
Alue karsii vetovoimaisuuden puutteesta. Kymenlaakso karsi vuosina
2010-2017 muuttotappiota keskimaarin 4,4 henkildéa tuhatta asukasta
kohden.

Tyopaikat maakunnassa ovat vahentyneet vuosina 2007-2016 yhteen-
sa 11 183:lla. Eniten on menettanyt teollisuus (5 154 tyopaikkaa), toiseksi
eniten kuljetus ja varastointi (2 838). Sosiaali- ja terveysala on noussut
suurimmaksi tyollistajaksi teollisuuden sijaan. Sen tyopaikkamaara oli
vuonna 2017 yhteensa 12 053. Kasvua vuodesta 2007 oli 445 tyopaikkaa.
Tarkempaan tarkasteluun valittiin metalliala, rakennusala ja sote-ala.
Metalli tyollistaa Kymenlaaksossa noin 4 000 henkil6a, rakentaminen
yli 4 000.
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Seki pitkidn ettd lyhyen aikavilin ennakointi vaatii esitellyn ennakointimallin (kuva 14)
mukaisesti paitsi faktatietoa (esimerkiksi tilastollisia aikasarja-analyyseja) myds nikemys-

tietoa (esim. haastatteluin tuotettua ennakointitietoa).

Faktatietojen hankkimiseksi pdadyttiin kahteen perusmalliin, joista tilastoanalyysi maa-
kunnan yleisesti asemoinnista suhteessa verrokkimaakuntiin tilattiin ostopalveluna. Sen
toteutuksesta vastasi Timo Aro (2018). Tdmin ajateltiin palvelevan etenkin pidemmin
aikavilin ennakointia ja nostavan esille kysymyksii, joihin tulisi tarttua esimerkiksi haas-
tatteluin. Sellaiseksi osoittautui etenkin vetovoimaisuuden vahvistamisen kysymys. Lyhyen
aikavilin ennakoinnissa paitettiin hyodyntid Xamkin syksylld 2018 aloittaneen Liiketoi-
minnan data-analytiikka ja visualisointi -koulutuksen kanssa tehtivii yhteistyotd. Yhteistyo
mahdollistui, kun projektipiillikkdd pyydettiin pitimiin koulutuksessa luento. Luennon
valmistelun yhteydessi keskusteltiin opettajien kanssa laajemmasta yhteistydstd opinnol-

listamisen tueksi. (Ks. esim. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019c¢.)

"KYMENLAAKSON ALUEELLINEN POSITIO ALUEKEHITYKSEN
TUNNUSLUVUILLA” - TIMO ARON SELVITYS

Kymenlaakson tavaravienti. ’Kymenlaakson vienti oli arvoltaan 4,3 miljardia euroa
vuonna 2017. Asukasta kohden laskettuna Kymenlaakson viennin arvo oli toiseksi korkein
kaikista maakunnista (jadden Keski-Pohjanmaan taakse). Kymenlaakson viennin arvo on

huomattavasti verrokkimaakuntia korkeampi.” (Aro 2018; kuva 15.)

30000

25000 24 637

20000

15000 14129

10 865
10000

5000

Kymenlaakso Satakunta Etela-Karjala

Kuva 15. Kymenlaakson vienti (euroa asukasta kohden) vuonna 2017 (Aro 2018)

”Kymenlaakson tavaraviennin kehitys on ollut vaihtelevaa vuosien 2000-2017 aikana.
Viennin arvo laski voimakkaasti finanssikriisin jilkeen, mutta palautui jo vuosien 2009—
2010 aikana edeltiville tasolle. Tdmin jilkeen Kymenlaakson viennin arvo on kuitenkin
laskenut maltillisesti. Kymenlaakson viennin arvo on pysynyt koko tarkastelujakson ajan

verrokkimaakuntia korkeampana.” (Aro 2018; kuva 16.)
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Vienti on kuitenkin viime vuonna kasvanut. Tullin uudemman tilaston mukaan Kymen-
laakson vienti vuonna 2019 oli arvoltaan 4,7 miljardia euroa (Tulli 2020). Se oli Suomen
maakuntien vertailussa ylivoimaisesti suurin henkild kohden, 27 488 euroa (Larvio ym.
2020; Lihvonen-Hietakallio 2020).
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e Satakunta e Kymenlaakso e Eteld-Karjala

Kuva 16. Kymenlaakson viennin asemointi verrokkimaakuntiin (Aro 2018)

Tavaraviennin lisiksi Kymenlaaksolla on runsaasti palveluvientid, mitd Aro ei ole erikseen
analysoinut. Palveluviennin tilastoja valtakunnan tasolla on saatavilla Suomen Pankista.
Merkittivii palveluviennin ryhmii ovat kuljetus-, matkailu- ja muut yrityspalvelut. Lisiksi
tihin ryhmiin voidaan lukea ulkomaiset investoinnit. Esimerkiksi Google ilmoitti vuonna

2019 investoivansa Haminaan 1,2 miljardia euroa (Tillacus & Lonnblad 2019).

Vetovoima. Timo Aron (2018) mukaan Kymenlaakso kirsii erittiin suuria muuttotap-
pioita kuntien vilisessi muuttoliikkeessi mutta saa nettosiirtolaisuudesta muuttovoittoa.
Muuttotappiot ovat kasvaneet viime vuosina. Kymenlaakson kuntien vilinen muuttoliike

oli 11 560 henkil$a. Nettosiirtolaisuus puolestaan oli +9 200 henkil.

Kymenlaakso kirsi vuosina 2010-2017 muuttotappiota keskimairin 4,4 henkilod tuhatta
asukasta kohden. Muuttotappiot olivatkin 2010-luvulla vikilukuun suhteutettuina huomat-
tavasti suuremmat kuin verrokkimaakunnissa. Verrokkimaakunnista Eteli-Karjalassa on
LUT-yliopisto ja Porissa yliopistokeskus. Ovatko ne osasyyni niiden alueiden pienempiin
vieston vihenemiseen? Toisaalta Pohjanmaalla oli tarkastelujaksolla Aron selvityksen mu-
kaan muuttotappiota lihes Kymenlaakson verran, mutta alueen kokonaisviestokehitys oli

hiukan plussalla muun muassa suuremman maahanmuuton vuoksi. (Aro 2018; kuva 17.)

ETIAINEN



40 3.4 33

24
0.0 — — —
20 . .

4.0 2.7 26

44
-6,0

Satakunta Kymenlaakso Etela-Karjala

W Kuntien valinen muuttoliike/1000 as W Maahanmuutto/1000 as

Kuva 17. Kymenlaakson vetovoimaisuuden asemointi verrokkimaakuntiin, muuttoliike 2010-luvulla
(Aro 2018)

Vaestdrakenne ja vaestokehitys. "Kymenlaakson ikirakenne on ’harmaantunut’
2000-luvulla. Tyoikiisen vdeston osuus on laskenut 6,4 %-yksikkéd ja yli 65-vuotiaiden
osuus on noussut 9 %-yksikkod. Tyoikiisten midiri viheni yhteensi noin 20 000 henkilslld
2000-luvulla. Elikeikiisten miiri kasvoi 13 500 henkilélli saman ajanjakson aikana.”
(Aro 2018.)

”Kymenlaakson vikiluku on laskenut 13 660 henkilslld 2000-luvun aikana (-7,3 %). Vi-
estonkehityksen negatiivisuus on kiihtynyt vuodesta 2016 lihtien. Kymenlaakson vieston-

kehitys on ollut heikompaa kuin verrokkimaakunnissa Satakunnassa ja Eteli-Karjalassa.”
(Aro 2018.)

Tyollisyysdynamiikka. "Kymenlaakson tyéllisyysaste oli 64,5 % vuonna 2017. Tydl-
lisyysaste on noussut vuodesta 2015 lihtien 2,6 %-yksikolld. Vuonna 2017 Kymenlaakson
tyollisyysaste oli Eteli-Karjalaa korkeampi, mutta selvisti alle Satakunnan tason. Kymen-
laakson tyéllisyysaste oli huipussaan vuonna 2007 (67,4 %). Finanssikriisin seurauksena
tyollisyysaste putosi voimakkaasti eiki ollut vield vuonna 2017 saavuttanut huippuvuoden
tasoa.” (Aro 2018.)

”Kymenlaakson tydttdmyysaste oli 11,6 % elokuussa 2018. Kymenlaakson tydttomyysaste
on korkein verrokkimaakunnista. Alueen tydttdmyysaste on madaltunut voimakkaasti
vuodesta 2015 lihtien, mutta ei ole vield vuonna 2018 saavuttanut finanssikriisid edeltivii
tasoa.” (Aro 2018.)

Tyopaikkakehitys. "Avoimella sektorilla tarkoitetaan yksityisen sektorin tydpaikkoja ja
yrittdjid. Kymenlaaksossa oli yhteensi 63 000 tydpaikkaa vuonna 2016. Niisti tydpaikoista

66 prosenttia oli avoimella sektorilla. Yksityisen sektorin tydpaikkoja oli yhteensi 35 000
ja yrittdjid 6 700.” (Aro 2018.)
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”Kymenlaakson avoimen sektorin tydpaikkakehitys on ollut erittiin negatiivinen 2000-lu-
vulla. Avoimen sektorin tydpaikkojen miird kasvoi vuoteen 2007 asti, jonka jilkeen tyo-
paikkojen miiri putosi noin neljinnekselli (-23 %). Kymenlaaksosta on kadonnut vuoden
2007 jilkeen noin 9 400 avoimen sektorin tyopaikkaa. Avoimen sektorin tydpaikkakehitys
on ollut negatiivista kaikissa verrokkimaakunnissa, mutta Kymenlaakson kehitys on ollut

suhteellisesti negatiivisin.” (Aro 2018.)

Yritysdynamiikka. "Kymenlaaksossa toimi 9 600 yritysti (yrityskanta) vuonna 2016.
Koko maassa toimi keskimiirin 66 yritystd 1 000 asukasta kohden vuonna 2016, mutta
Kymenlaaksossa toimi asukaslukuun suhteutettuna 54,2 yritystd 1 000 asukasta kohden

eli vihempi kuin koko maassa ja verrokkimaakunnissa.” (Aro 2018.)

”Kymenlaakson kannalta on positiivista, ettd alueen toimivien yritysten mairi kasvoi
yhteensd 1 200 yritykselld vuosien 2005-2016 aikana (+15 %). Kymenlaakson yrityskanta
kasvoi vahvasti vuoteen 2013 asti, jonka jilkeen alueella toimivien yritysten miiri on
laskenut.” (Aro 2018.)

Bruttokansantuote asukasta kohden. "Kymenlaakson bruttokansantuote oli
asukasta kohden 34 431 euroa vuonna 2016. Kymenlaakson BKT oli asukasta kohden
laskettuna 10:nneksi korkein kaikista Suomen maakunnista. Kymenlaakson BKT asukasta
kohden jii Satakuntaa ja Eteli-Karjalaa alhaisemmaksi vuonna 2016.” (Aro 2018.)

”Vuoden 2000 viitehinnoin tarkasteltuna Kymenlaakson BKT:n kehitys asukasta kohden
on ollut heikkoa 2000-luvulla. Vuoden 2016 ostovoima oli vain 1 prosentin korkeampi kuin
vuonna 2000. Kymenlaakson metsiteollisuuden voimakas rakennemuutos ja finanssikriisi

heijastuvat alueen BKT-lukuihin verrokkimaakuntia enemmin.” (Aro 2018.)

Koulutusdynamiikka. ”Vieston koulutustasomittain -indeksi mittaa viestén koulutus-
tasoa perusasteen jilkeen suoritetun korkeimman koulutuksen keskimiiriiselld picuudella
henkei kohti. Kymenlaakson VKTM-indeksi oli 318 vuonna 2017 ja kasvoi 14 prosentilla
vuosien 2007-2017 aikana. Kymenlaakson VKTM-indeksi oli matalin verrokkimaakunnis-
ta. Ero Satakuntaan oli kuitenkin vihiinen. Kymenlaakson indeksin suhteellinen kehitys

oli my®ds heikointa verrokeista.” (Aro 2018.)

”Kymenlaakson viestdstd noin neljinnes oli suorittanut korkea-asteen tutkinnon vuonna
2017. Kymenlaakson korkea-asteen tutkinnon suorittaneen viestdn osuus kasvoi 5,4 %-yk-
sikkdd vuosina 2000-2017, mutta hyvistd kasvusta jii alhaisemmaksi kuin verrokkimaa-
kunnissa.” (Aro 2018.)

Opiskelijadynamiikka. "Kymenlaaksossa aloitti vuonna 2017 yhteensi 2 793 opis-

kelijaa ammatillisella toisella asteella, 977 opiskelijaa lukioissa ja 1 316 ammattikorkea-

kouluopiskelijaa. Kymenlaaksossa uusien lukio-opiskelijoiden miiri vihentyi 15 prosentilla
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vuosina 2004-2017. Ammatillisella toisella asteella opiskelevien mairi kasvoi 8 prosentilla

jaammarttikorkeakouluopiskelijoiden mairi 3,4 prosentilla vuosina 2004-2017.” (Aro 2018.)

Aro (2018) tarkasteli myds AMK-tutkinnon suorittaneiden tyéllisten alueellista sijoittumista

viisi vuotta tutkinnon suorittamisen jilkeen. "Hieman yli puolet tutkinnon suorittaneista

on jainyt Kymenlaaksoon. Kymenlaakson ulkopuolelle muuttaneista piidosa on piitynyt

Uudellemaalle.” Xamkin sisiltd saatujen kommenttien perusteella suhde olisi lihes sama

kuin mistd opiskelijat tulevat Xamkiin. Aluekehityksen nikékulmasta tavoitteena voisi

kuitenkin pitd3 yhi useamman kiinnittymistd Kymenlaaksoon opiskeluiden jilkeen.

YHTEENVETO ANALYYSIN TULOKSISTA (ARO 2018):

L.

Kymenlaakson viestonkehitys on ollut 2000-luvulla erittdin negatiivista: alueen viki-
luku on laskenut jopa 13 600 asukkaalla. Suurena haasteena on erityisesti tydikiisen

viestdn miirin merkittivd aleneminen (n. 20 000 henkiléd 2000-luvun aikana).

Negatiivisen viestonkehityksen taustalla ovat heikko luonnollinen viestdnlisiys ja
suuret muuttotappiot maan sisdisessi muuttoliikkeessi: Kymenlaakso menetti 2000-lu-
vulla muuttoliikkeen vuoksi noin 11 500 henkildi. Nettomaahanmuutto on ollut
ainoa Kymenlaakson viestonkehityksen dynaaminen osatekiji, mutta se ei yksin riitd

tasapainottamaan heikkoa viestdnkehitysti ja alhaista vetovoimaa.

Kymenlaakso on kirsinyt 2000-luvulla syvisti teollisesta rakennemuutoksesta. Asema
rakennemuutosalueena heijastuu alueen tyopaikka- ja tyéllisyyskehitykseen, erityisesti
avoimen sektorin tyopaikkakehitykseen. Tysllisyysdynamiikan haastetta kuvaa se, ettd
tyollisyysaste on keskimairiistd tasoa merkittivisti alhaisempi ja rakennetyottomyys
vastaavasti korkeampi. Tilanne on kehittynyt parempaan suuntaan vuoden 2015 jilkeen,
mutta suhteellinen ero koko maahan ei ole supistunut. Positiivisena piirteeni on kuitenkin

Kymenlaakson kohtalaisen hyvi yritysdynamiikka varsinkin uusien yritysten osalta.

Kymenlaakso on yksi tirkeimmisti tavaraviennin (ja -tuonnin) alueista koko maassa.
Kymenlaakson tavaraviennin arvo asukasta kohden laskettuna oli vuonna 2017 toiseksi
korkein kaikista maakunnista (vuonna 2019 se oli korkein, toim. lisdys). Kymenlaakson
bruttokansantuote asukasta kohden on keskitasoa kaikkien maakuntien joukossa. Sen
kehitys on ollut varsin heikkoa finanssikriisin jilkeen ja metsiteollisuuden ajauduttua
syviin rakennemuutokseen. Tilanne on kuitenkin kohentunut merkittivisti vuoden
2015 jilkeen, ja arvonlisiyksen suhteellinen muutosvauhti on ollut viime vuosina

maakuntien kirkiluokkaa.

Kymenlaakson vieston koulutustaso on muiden teollisuusmaakuntien tavoin alhainen.
Se on kylld noussut tasaisesti 2000-luvun aikana niin koko vieston kuin korkea-asteen
tutkinnon suorittaneiden osalta. Hyvisti sisdisestd kehityksestd huolimatta ero muihin

maakuntiin ei kuitenkaan ole kaventunut.
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6. Kymenlaakson alueellista positiota verrattiin avainmuuttujien avulla Satakuntaan ja
Eteld-Karjalaan, jotka ovat Kymenlaakson kannalta relevantteja vertailukohteita alueel-
lisen kehityksen ja tydnjaon nikskulmista. Kymenlaakson positio on ollut 2010-luvulla
heikompi kuin verrokkimaakunnissa rakennemuutoksen syvyyden vuoksi. Analyysissa

kiytetyilld muuttujilla mitattuna Kymenlaakso on maakuntien jilkijoukossa.

LIIKETOIMINNAN DATA-ANALYTIIKKA JA VISUALISOINTI
-KOULUTUSOHIJELMAN OPISKELIJAT
- TILASTOTIETOJEN HANKINTAA OPINTOIHIN KYTKETTYNA

Xamkin Kouvolan kampuksen opiskelijat, jotka edustivat Liiketoiminnan data-analy-
tiikkka ja visualisointi -koulutusohjelman tradenomiopiskelijoiden 1. vuosikurssia, tekivit
merkittivin tydn Etidinen-hankkeelle. Hankkeessa oli kiytdssi kaava “fakta + nikemys
= ennakointitieto” (ks. kuva 14; Malaska 2013), jonka nikemystiedoilla viitataan muun
muassa tydnantajien ja muiden toimijoiden nikemyksiin. Opiskelijoiden hankkeelle tekemit
tyot (mm. Tiedon julkiset lihteet -projekti) liittyivit kuitenkin faktatietojen hankintaan.
Fakratietoja hankittiin sekd hankkeen pitkin aikavilin (610 vuotta) ettd lyhyen aikavilin

(1-3 vuotta) ennakointimallien pilotoinnin tarpeisiin.

Pitkin aikavilin ennakointiin liittyvit, Kymenlaaksosta kertovat faktatiedot olivat muun
muassa seuraavia:

* alueen talouden kehitys

* clinkeinorakenteen kehitys (TOL 2008 -luokittelu)

* viennin kehitys

* viestdmairin ja rakenteen kehitys (ikdluokittain)

* maahanmuuton kehitys

* opiskelijamiirien kehitys.

Lyhyen aikavilin ennakointiin liittyvit, Kymenlaaksosta kertovat faktatiedot antoivat
tietoja seuraavilta toimialoilta:

* sosiaali- ja terveyspalvelut

e metalliala

e rakentaminen.

Raportointivaiheessa opiskelijoiden kokoamat faktatiedot yhdistettiin haastatteluiden kautta
saatuihin nikemystietoihin sek pitkin ettd lyhyen aikavilin ennakoinnissa (esim. tauluk-
ko 3). Lisiksi tietoja on hyddynnetty haastattelujen taustalla ja aiheesta keskusteltaessa seki

muun muassa esitelmien osana.

Ty6hon osallistui 23 oppilasta, jotka jakautuivat seitsemiin ryhmiin. Kukin ryhmi tuotti
tietoa valitulta toimialalta sekid pidemmin ettd lyhyen aikavilin ennakoinnin taustatiedoksi.
Loppuraportteja voi tiedustella kiyttd6nsi suoraan opiskelijoilta tai Etidinen-hankkeen

projektipaillikoled.
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Seuraavassa on lueteltu tydryhmit ja heididn loppuraporttinsa tiedot:

e Ervig, E., Khalif, F. & Mattila, J. 2019. Raportti. Datan hankinta ja data-analyysi
1. Metalliala. Tiedon julkiset lihteet -projekti. Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulu. Projektitys.

* Hupanen, M., Junkkari, S., Lehtonen, J. & Tamminen, J. 2019. Elinkeinoraken-
teen kehitys Kymenlaaksossa. Projektiosaaminen. Elinkeinorakenteen kehitys ja
sote-ala. Tiedon julkiset lihteet -projekti. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.
Projektityd.

*  Jamsen, J. & Kuronen, A. 2019. Vienti ja sen kehitys Kymenlaaksossa, metalli. Datan
hankinta ja data-analyysi 1. Tiedon julkiset lihteet -projekti. Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu. Projektityd.

*  Onnelainen, R., Kihkénen, E., Pendolin, E. & Serkkola, E. 2019. Viestokehitys ja
rakentaminen. Projektiosaaminen. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Pro-
jektityd.

* Podyhonen, T., Lindroos, J.-M., Heininen, J. & Gorbacheva, E. 2019. Maahanmuutto
ja sen kehitys Kymenlaaksossa. Loppuraportti. Lisiliitteend: Sosiaali- ja terveysala
Kymenlaaksossa. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Projektityd.

e Samuli, J. & Nikolai, M. 2019. Opiskelijac Kymenlaaksossa. Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu. Projektityd.

e Sutinen, A., Kuhharuk, G., Illikainen, H. & Kymiliinen, J. 2019. Kymenlaakson
tietojen etsinnin tulokset. Viestdkehitys ja rakennusala. Datan hankinta. Projek-

tiosaaminen. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Projektityd.

Edelld mainitut raportit sisiltivit myos analyysia ja pohdintaa tuloksista seki arviointia
itse projektitydstd. Raportit on esitelty tarkemmin blogiartikkelissa Liiketoiminnan da-
ta-analytiikka ja visualisointi — tradenomiopiskelijoiden tyit Etidiselle (Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu 2019d). Seuraavassa on joitakin esimerkkeji kurssin Etidinen-hank-

keelle tekemistd tuotoksista, joita on hyddynnetty myos hankkeen jatkoprosessivaiheissa:

Elinkeinorakenteen kehityksen yleiskuvaukset osoittavat, ettd tydpaikkojen miiri Kymen-
laaksossa on vihentynyt viime vuosina. Ne osoittavat my®s, ettd teollisuustydpaikat ovat
menettineet suurimman toimialan roolinsa sosiaali- ja terveysalalle vuoden 2008 jilkeen.
Vuonna 2008 teollisuustydpaikkoja oli noin 13 000, vuonna 2016 puolestaan noin 9 000.
Sosiaali- ja terveysalan tydpaikkojen miiri oli vuonna 2008 noin 11 700 ja vuonna 2016
vain hiukan enemmin, 12 000. Teollisuuden tydpaikkojen miirin vihennyttyi sosiaali- ja
terveysalasta tuli kuitenkin suurin yksittdinen toimiala. Myds kuljetus- ja varastointialan

tyopaikat ovat vihentyneet jakson aikana merkittivisti, reilusta 8 000:sta noin 5 500:een.

Seuraavassa on projektipiillikon kokoama taulukko 3, joka havainnollistaa tydpaikkojen
kehitystd hiukan yksityiskohtaisemmassa toimialaluokittelussa. Lisiksi taulukon oikeaan
sarakkeeseen on koottu Delfoi-paneelin nikemys siitd, miten kyseiset tydpaikat kehittyvit
toivotussa ja mahdollisessa tulevaisuusvisiossa. Taulukko toimii samalla esimerkkini siiti,

miten aikasarjatieto ja nikemystieto voidaan yhdistii.
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Taulukko 3. Kymenlaakson toimialarakenteen kehitys tilastojen mukaan vuosina 2007-2016 ja
Delfoi-paneelin mukaan vuosina 2019-2030 (ks. my6és Hupanen ym. 2019)

PANEELIN
KYMENLAAKSO 2007-2030 TILASTOFAKTAT NAKEMYS
TOIMIALA V 2007 V 2016 228.7 6 2019-2030
1 A Maatalous, metsatalous ja kala- 2992 2017 -975 -0,43
talous (01-03)
2 C Teollisuus (10-33) 14248 9094 -5154 0,09
3 F Rakentaminen (41-43) 5842 4 551 -1291 0,00
4| G Tukku- ja vahittaiskauppa; moottori- =~ 8 023 6817  -1206 -0,27
ajoneuvojen ja moottoripyorien
korjaus (45-47)

Palvelualat
5 H Kuljetus ja varastointi (49-53) 8327 5489 -2838 0,73
6 || Majoitus- ja ravitsemistoiminta 2417 2384 -33 0,64
(55-56)
7 | J Informaatio ja viestinta (58-63) 1141 977 -164 0,27
8 K Rahoitus- ja vakuutustoiminta 819 589 -230 -0,55
(64-66)
9 L Kiinteistdalan toiminta (68) 623 492 -131 -0,27
10 M Ammatillinen, tieteellinen ja 2985 2737 -248 0,64
tekninen toiminta (69-75)
11| N Hallinto- ja tukipalvelutoiminta 3739 4 841 1102 -0,18
(77-82)
12 R Taiteet, viihde ja virkistys (90-93) 908 1026 n8 0,50
13 'S Muu palvelutoiminta (94-96) 1963 1947 -16 0,45
Muut toimialat
14 B Kaivostoiminta ja louhinta (05-09) 155 106 -49 -0,20
16 | D Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto, 459 491 32 0,64
jaahdytysliiketoiminta (35)
17 E Vesihuolto, viemari- ja jatevesi- 376 442 66 0,45

huolto, jatehuolto ja muu ympariston
puhtaanapito (36-39)

18 | O Julkinen hallinto ja maanpuolustus; 4907 | 4278 -629 -0,18
pakollinen sosiaalivakuutus (84)

19 P Koulutus (85) 3994 3473 -521 0,45

20 | Q Terveys- ja sosiaalipalvelut (86-88) 11608 | 12 053 445 1,00

21 T Kotitalouksien toiminta tydnantajina; 0 447 447 0,55

kotitalouksien eriyttamaton toiminta
tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi
omaan kayttéon (97-98)

22 U Kansainvalisten organisaatioiden ja 0 6] 0 0,27
toimielinten toiminta (99)

23 Toimiala tuntematon 705 797 92 0,10

24 Tydpaikat yhteensa 76231 65048 -11183 0,50

Paneelin nakemys:

-2 =vahenee tuntuvasti, -1 = vahenee hieman, O = sailyy ennallaan,
1= kasvaa hieman, 2 = kasvaa tuntuvasti.
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Etidinen-hankkeessa pditettiin pilotoida Iyhyen aikavilin ennakointi kolmella toimialalla
(ks. tarkemmin luku 6). Tdmin vuoksi tarkempaa tilastollista faktatietoa piitettiin hankkia
nimenomaan niiltd toimialoilta. Niin toimialakohtaisessa ennakointiprosessissa voidaan
yhdistdd fakta-aineisto haastatteluin saatuihin nikemystietoihin ja kisitelld kokonaisuutta
yhteisesti asiantuntijaraadissa ("toimialakohtaisessa tulevaisuusverstaassa”). Toimialojen va-
litsemisessa paitettiin kiyttdd hyviksi Kinnon jirjestimii ennakointiseminaaria kesikuussa
2018. Sen pohjalta syvennettiviksi ennakoinnin kohteiksi lyhyelld aikavililli paidyttiin
esittimiin metallia, rakentamista ja sote-alaa. Opiskelijat hankkivat niistd tilastotietoja,
joita tiydennettiin Kymenlaakson ennakointisivuston aineistolla esimerkiksi esitelciessi

toimialan tilannetta asiantuntijaraadille (esim. kuva 18).

Metalli. Etidinen-hankkeen metallin toimialarajaus oli suppeampi kuin Kymenlaakson
liiton ennakointihankkeen sivustojen toimialakorttien, joissa mukana ovat mys koneiden ja
laitteiden korjaukseen, huoltoon ja asennukseen keskittyvit tyopaikat. Etidinen-hankkeessa
opiskelijat hakivat tietoja seuraavilta toimialoilca (TOL 2008:n mukaan): 25 Metallituot-
teiden valmistus (pl. koneet ja laitteet) sekd 33 Koneiden ja laitteiden korjaus, huolto ja
asennus. Niin ollen ala tydllistdd laajemmassa katsannossa tuplasti enemmin kuin opis-
kelijoiden tarkastelemassa suppeammassa muodossa. Metallialan tydpaikkojen laajuutta
voidaan pitdd jo merkittdvini. Pelkistidn poistumien korvaaminen vaatii alueella paljon

koulutusta, mikili tydntekijit tulevat juuri timin alueen oppilaitoksista.

"Ala tyollistdd Kymenlaaksossa noin 4 000 henkil6d noin neljissisadassa toimipaikassa.
Erityisesti maakunnassa on koneiden ja laitteiden korjaukseen, huoltoon ja asennukseen seki
metallituotteiden valmistukseen keskittyvii yrityksid. Kaikkien alan yritysten liikevaihto
oli maakunnassa vuonna 2017 noin 975 miljoonaa euroa. Monilla Kymenlaakson kone- ja
metalliteollisuuden yrityksilld on pulaa osaavista tydntekijoistid. Tarvetta on muun muassa
konetekniikan erityisasiantuntijoille, hitsaajille ja kaasuleikkaajille, ohutlevysepille seki

koneenasettajille ja koneistajille.” (Kymenlaakson liitto 2020.)

Henkil6sto metallialalla Kymenlaaksossa
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Kuva 18. Henkil6sté metallialalla Kymenlaaksossa (Ervié ym. 2019)
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Sote-ala. Hupanen ym. (2019, 21) kirjoittavat raporttinsa johtopiitoksessi sote-alasta

seuraavasti:

”Sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikkojen miiri on pysynyt Kymenlaaksossa suhteelli-
sen samana vuodesta 2013 vuoteen 2017. Kuitenkin pientd lukumiirillistd kasvua on. Ky-
menlaaksossa aloittaneiden ja lopettaneiden alan yritysten miiri on melko tasainen, jolloin

yrityskanta ei litkahda kumpaankaan suuntaan. Tilastoista ei kiy selville yrityskauppoja.”

"Alan rakenne on myds pysynyt piipiirteittiin samankaltaisena. Terveyspalveluilla on

eniten toimipaikkoja, sosiaalihuollon avo- ja laitospalveluiden ollessa saman suuruisia.”

"Vaikka toimipaikkojen kokonaismiiri on pysynyt samana, henkildston lukumiiri on tasai-
sessa kasvussa. Kasvu jakautuu jokaiselle alatoimialalle, sosiaalihuollon laitospalveluiden ollessa
tissd suurin tydllistdji. Alan kokonaistydllisyys vuonna 2016 on 12 053 henkili. Tdhin mai-
ridn on laskettu kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijit, eli my6s osa-aikaiset.” Osa-ai-
kaisten tyontekijéiden muuttaminen kokopiiviisiksi luotettavalla tavalla antaisi timin raportin

mukaan paremman kuvan sote-alan todellisesta tyéllistdvyydestd muihin aloihin verrattuna.

Samassa raportissa kisiteltiin myos maahanmuuton kehitystrendeji. Maahanmuuton ti-
lanne nikyy suoraan myds sote-palveluissa. Huomionarvoista on, ettd maahanmuuton
keskeiseni lihtémaana olleen Venijin merkitys on pienentynyt voimakkaasti viime vuosina

ja yksittiisistd maista Irak on noussut suurimmaksi lihtoalueeksi vuonna 2017 (kuva 19).

2010-2017 Vendja, Viro, Irak, Somalia ja Thaimaa
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Kuva 19. Kymenlaakson maahanmuuton kehitys lahtéalueittain vuosina 2010-2017 (Péyhénen ym.
2019)
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Rakentaminen. Sutinen ym. (2019) osoittavat kuvassa 20, etti rakennusalalla olisi
Kymenlaaksossa reilut 4 000 tydpaikkaa. Analyysissa rakentamiseen luettiin seuraavat
TOL 2008 -luokat: 41 Talonrakentaminen, 42 Maa- ja vesirakentaminen seki 43 Erikois-

tunut rakennustoiminta.

Myés Onnelainen ym. (2019) kisittelivit rakennusalaa. He tulivat muun muassa siihen
tulokseen, ettd avoimien tydpaikkojen miird on kasvanut Kymenlaaksossa vuodesta 2013

vuoteen 2017.
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Kuva 20. Rakennusalan tyévoiman kehitys Kymenlaaksossa vuosina 2007-2016 (Sutinen ym. 2019)
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6. PILOTTIHANKKEIDEN KUVAUS -
ENNAKOINNIN KOKEILUT JA
RAKENTEELLISET PILOTIT

Yrj6é Myllyla, Hilkka Huisko, Tuija Arola, Olli Mustapaa,
Riikka Kaasalainen & Tuija Vanttinen

6.1 OSAAVA KYMENLAAKSO 2030
- PITKAN AIKAVALIN ENNAKOINTI

Ennakointi toteutettiin pilottihaastatteluiden pohjalta. Aikajanteeksi va-
littiin 10 vuotta ja sovellettavaksi malliksi TTT- eli tieto-tulkinta-toimin-
tamalli (Codet 1994).

Ennakointitiedon tulkittiin koostuvan fakta- ja nakemysosista: fakta +
nadkemys = tulevaisuustieto/ennakointitieto (Malaska 2013).
Intressi-kompetenssimatriisi oli keskeinen valine asiantuntijoiden valit-
semisessa.

Painopiste oli nakemystiedon keraamisessa Delfoi-haastatteluin. Haastat-
telujen suhteen tehtiin kolme kierrosta: kaksi suullisesti ja yksi sdhkdisesti
eDelphi-alustaa hyoédyntaen.

Tulkintafoorumiksi asetettiin tulevaisuusverstas, joka toistettiin kolme kertaa.
Esille nousevien tulosten toimeenpanoa tuettiin viestintatoimin viestinta-
suunnitelmaa soveltaen. Esimerkiksi Kouvolassa kaynnistyy syksylla 2021
Robotiikka ja tekoaly -insin6drikoulutus, jonka valmistelussa hyédynnet-
tiin tdman pilotin tuloksia.

Delfoi-haastatteluihin ja tulevaisuusverstaaseen valitut teemat pohjau-
tuivat muun muassa pilottihaastatteluihin ja ennakointitutkimuksissa
kaytettyyn tutkimusasetelmaan.

Toimintaympariston muutosten vaikutuksia tarkasteltiin noin 15:ssa eri
klusterissa tai toimialaryppaassa. Lisaksi niiden osaamis- ja koulutustarpei-
ta arvioitiin opetus- ja kulttuuriministerién suositusten (2016) mukaisesti.

Aikajanne. Pitkin aikavilin ennakoinnin tavoitteelliseksi aikajinteeksi valittiin noin

10 vuotta. Usein pitkin aikavilin ennakoinnin rajana on pidetty kuutta vuotta. Keskipitkin

aikavilin ennakoinnin aikajinteeni puolestaan paadyttiin kiyttimiin 4-5 vuotta ja lyhyen

aikavilin aikajinteend 1-3 vuotta. Etenkin toimintaympiriston muutostekijoit, erityisesti

trendeji ja niiden vaikutuksia klustereiden kehitykseen seki osaamis- ja koulutustarpeisiin,

pyrittiin tarkastelemaan pitkilld aikajinteelli. Toimenpidesuosituksia generoitiin kuitenkin

lyhyelld ja keskipitkilld aikavililla.
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TTT-mallin soveltaminen. Niin pitkin kuin lyhyenkin aikavilin pilotoinneissa nouda-
tettiin pilottihaastattelun pohjalta hahmottunutta ja vahvistusta saanutta ennakoinnin kol-
mivaiheista kiytint6i: ennakointitiedon hankinta, tulkinta ja toimeenpano. "Ennakoinnin
tyovaiheista voidaan erottaa kolme piikohtaa: 1) ennakointitiedon hankinta, 2) tiedon kisit-
tely ja tulkinta sekd 3) toiminta ja paidtoksenteko.” (Ks. luku 5.1.) Tidtd voidaan kutsua myds
TTT-ajatteluksi (tieto—tulkinta—toimeenpano). Tilld ajattelulle pohjaa antaa muun muassa

ranskalainen ennakoinnin asiantuntija Michel Godet (1994; ks. myds Myllyld ym. 2012).

Tosiasiatieto + nakemystieto = ennakointitieto. Ennakointitiedon, ensimmii-
sen TTT-mallin T-kirjaimista, tulkittiin koostuvan faktatiedoista ja nikemystiedoista.
Usein tunnutaan korostettavan, ettd ennakointitietoa kylld on mutta sen hyddyntimisessd
on puutteita. Tilld viitattaneen usein faktapohjaiseen tietoon. Puutetta tuntuu kuitenkin
(mm. tissd hankkeessa tehtyjen alkuvaiheen pilottihaastatteluiden perusteella) oikeastaan
olevan nikemyspohjaisesta, systemaattisesta, pidemmin aikavilin tiedonkeruusta. ”Orga-
nisaation tiedontarpeissa toistuvat muun muassa megatrendianalyysitieto (sithen liittyen
mm. yhteiskunnalliset linjaukset ja poliittiset padtokset), vuoropuhelu tydelimin kanssa,
systemaattisen pidemmin aikavilin ennakoinnin tarve seki ennakointitiedon analysointi,

jalostus ja tulkintatarve.” (Ks. luku 5.1.)

Turun kauppakorkeakoulussa vuonna 1992 aloittaneen Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen
perustaja, professori Pentti Malaska (2013) kiteyttii tulevaisuustiedon kaavaan ”fakta/tosi-
asiatieto + nikemys = tulevaisuustieto”. Lisidksi Malaska on korostanut (mm. Tulevaisuuden
tutkimuksen seuran 30-vuotispuheensa valmisteluun liittyvissd) henkilokohtaisissa keskus-
teluissa Etidinen-hankkeen projektipiillikon kanssa, ettd nikemykset voivat muuttaa faktat.
Koska tulevaisuudentutkimus pyrkii katsomaan tulevaisuuden vaihtoehtoja, on luonnollista,
ettd myds toimijoiden — nikijdiden ja tekijdiden — tahtotiloilla on merkitystid. Siksikin ni-
kemystiedon komponentti on vilttimiton tulevaisuutta hahmoteltaessa. Pitkin aikavilin
ennakoinnissa saatiin Delfoi-paneelin haastatteluiden kautta arvokasta nikemystietoa, joka

joidenkin kysymysten osalta yhdistettiin suoraan tilastotietoon (esim. taulukko 3).

Intressi-kompetenssitaulukko asiantuntijoiden valitsemiseksi. Tulevai-
suutta ei voi siis kaavan fakta + nikemys = tulevaisuustieto perusteellakaan ottaa haltuun
ilman toimijoiden mukaan kytkemistd. Tistd seuraa kysymys, miten nikijit ja tekijit tai
muuten asiaan vaikuttavat tahot liitetd4n prosessiin. Laajasti tulkittuna kyseessi on kiytin-
nossi asiantuntijoiden hyddyntiminen — ja jokainen voi olla asiantuntija oman intressinsi
nikokulmasta. On siis tunnustettava, ettid “kukaan ei sahaa omaa oksaansa” vaan ”jokainen
laulaa sen lauluja, kenen leipdd sy6”. On kuitenkin myés mahdollista, ettd asiantuntemus
on riippumatonta. Tilloin kiytetddn usein perusteena taloudellista riippumattomuutta.
Nyrkkisadnto voisi olla, ettd jos toimijan toimeentulon riippuvuus ilmidstd on alle 20 pro-

senttia, hinti voi pitdd suhteellisen riippumattomana.
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Asiantuntijoiden valitseminen edellyttdi siis kompetenssi- eli asiantuntijuusalueiden sekd
intressinikokulmien mairittdmistd. Tdmin jilkeen on mahdollista koota sellainen asian-
tuntijajoukko, jossa halutut nikskulmat ovat edustettuina. Titd varten on mahdollista
miiritelld pitkdn aikavilin ennakointiin liittyvi intressi-kompetenssimatriisi. Taulukko 4
on laadittu erityisesti haastateltavien panelistien mutta myds tulevaisuusverstaiden osal-
listujien tavoitteelliseksi kokoamiseksi. Intressi-kompetenssimatriisiajattelua on kisitellyt

my6s Osmo Kuusi (2013) artikkelissaan Delfoi-menetelmi.

Taulukko 4. Intressi-kompetenssimatriisi

INTRESSI-KOMPETENSSI -MATRIISI, ETIAINEN,

Pilottihaastateltavien valitseminen, YMy 12.9.2018/5.3.2019

Paa-
toksen-  Riippumattomat
tekijat

Yritys-

Oppilaitokset  Tynantajat palvelut

Riippu-
Hallinto  mattomat
japo- (tutkijat,
liittiset  jarjestot, ela-
paattajat kelaiset,opis-
kelijat)

Alueen
ulkopuo-
liset
asiantun-
tijat

T Yritys- ja
?glf;::'t' Yksityi-  Yksityi- Julkiset tyonantaja-
OKM ' setkou-  settyon- tyon- palvelut

luttajat antajat antajat = (Elinkeino-

lupa yhtit, TE)

Mekaaninen
puu (sahat,
jatkojal.)
Kartonki- ja
pakkaus-
teollisuus

Paperiteolli-
suus
Selluteollisuus
Metalli-
teollisuus
Ymparisto- ja
energiatuo-
tanto

Hyvinvointi ja
terveys,
sopalvelut

Rakentaminen

Elintarvike-
tuotanto ja
maatal.

Kauppa
Matkailu- ja
kulttuuri
ICT
Kuljetus- ja
logistiikka
Koulutus- ja
opetus

Liike-elaman
palvelut

Muut - "hori-
sontaaliset”

30-46 4-8 | 2-4 1204 2-4 2-4 4 2-4 2-4
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Delfoi-menetelma ja tulevaisuusverstas keskeisind menetelmina. Nike-
mystiedon kerddmiseksi on tulevaisuudentutkimuksen piirissi kehitetty erilaisia menetelmii.
Perinteisii linjoja ovat haastattelumetodit ja kasvokkaista tydryhmitydskentelyd suosivat
menetelmit. Lisiksi on tullut niitd tukevia tietotekniikkaperusteisia metodeja. Kaikissa
suuntauksissa on omat etunsa ja heikkoutensa. Todennikdisesti parhaimpaan lopputulok-
seen piistiin, jos kyetdin hyddyntimiin niitd kaikkia toimintalinjoja toisiaan tukevasti.
Tarvitaan esimerkiksi anonyymiuden takaavia haastatteluita, jotta kaikki tarpeelliset ideat
ja nikskohdat saadaan yhteiseen pohdintaan. Kasvokkain on monia syitd olla olematta
tdysin rehellinen; pelkoa voi herittidi esimerkiksi mahdollinen tyépaikan menettiminen

tai firman imagon kirsiminen.

Toisaalta tulevaisuuden tekeminen vaatii yhteistyoti, aitoa verkottumista ja myds me-hen-
kei, jota voidaan luoda yhteisilld tapaamisilla ja verstailla. Joskus tarvitaan myds tuotettujen
ideoiden tehokasta priorisointia, missi auttavat esimerkiksi tietoteknispainotteiset ratkaisut
ja kyselykierrokset. Yhteiset seminaarit ja workshopit tai niiden kehittyneempi muoto,
tulevaisuusverstas, jittivit kuitenkin aina ulkopuolelle osan keskusteluun tarvittavista ni-
kokulmista, nakijoistd ja tekijoistd. Samoin pelkit sihkéiset tyokalut rajaavat ulkopuolelle
paljon hyddyllistd — varsinkin, jos niitd kiytetdin liian aikaisin eli esimerkiksi prosessin

alkuvaiheessa, kun tirkeinti olisi luottamuksen rakentaminen.

Etidinen-hankkeen pitkin aikavilin ennakointi koostui kahdesta piimetodista. Tillaista
yhteiskdyttod voidaan my6s kutsua triangulaatioperiaatteeksi (esim. Jarvenpdd 2006).
Tarkkaan ottaen metodeja voidaan haluttaessa tunnistaa vielikin useampia. Pdimetodit
tassd pilotoinnissa olivat Delfoi-menetelmi ja tulevaisuusverstaskonsepti. Niiden taustalle

oli tehty erillisid aikasarja-analyyseja, jotka annettiin osittain lihtStiedoksi haastateltaville.

Aikasarja-analyysia voidaan haluttaessa kiyttii yhteni menetelmini, mutta se ei yksin
riitd ennakoinnin menetelmiksi TTT-ajattelua (tieto—tulkinta—toiminta, ks. mm. luku 5.1)
sovellettaessa. Esimerkiksi Delfoi-paneelin toisella haastattelukierroksella panelistit enna-
koivat toivomaansa ja mahdollisena pitimiinsi vieston tai elinkeinorakenteen kehitty-
mistéd toimialoittain aikasarjatiedot lihtokohtanaan. Samoin Osaava Kymenlaakso 2030
-tulevaisuusverstaiden teemoitteluun vaikuttivat osaltaan tilastoanalyysit ja Kymenlaakson
viestokehitys. Erityisesti pohdittiin vetovoimaisuuden lisiimisti, jonka edistiminen jatkuu
alueella (Viljakainen 2019; Harrila 2020).

Sekid Delfoi-menetelmii ettd tulevaisuusverstasta voidaan kiyttid myds itseniisesti. Eti-
dinen-hankkeessa ne kuitenkin kytkeytyivit toisiinsa, miki sinillidn lisid ennakoinnin
luotettavuutta ja vaikuttavuutta triangulaatioajattelun nikskulmasta. Lopputulokset ja

suositukset perustuvat ndin useampaan menetelmiin ja aineistoon yhden sijaan.
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Tami Delfoi-menetelmin esittely perustuu Lappeenrannan teknillisessd yliopistossa pidet-

tyyn Studia Generalia -luentoon (Myllyld 2012).

Delfoi-tekniikka-kisitettd alettiin kiyttdd 1950-luvulla RAND-yhtiossd Yhdysvalloissa
aluksi salaisissa, sotilasteknologiaa koskevissa tutkimuksissa (Kuusi 2002, 205). Delfoi-me-
netelmi on alun perin kehitetty korvaamaan komiteatyoskentelyn heikkouksia. Turoff
(1975; 2002, 2—-3) miirittelee politiikka-Delfoin (engl. Policy Delphi) esittelyssiin komi-
teatyoskentelyn heikkouksiksi 1) dominoivat persoonat, jotka vaikuttavat komiteaprosessiin,
2) haluttomuuden ottaa kisittelyyn asioita ennen kuin kaikki sithen liittyvit tosiasiat ovat
poydilld tai enemmistén mielipide selvilld, 3) vaikeuden vastustaa korkeassa asemassa olevia,
4) haluttomuuden muuttaa mielipidettd, joka on kerran ilmaistu julkisesti, sekd 5) pelon
tuoda esille epdvarmoja ideoita, jotka voisivat leimata esittdjinsi idiootiksi tai joiden vuoksi

esittdjd voisi menettdd kasvonsa.

Delfoi-menetelmi voidaan tulkita Turoffin tavoin seuraavasti: Delfoi-tekniikkaa voidaan
luonnehtia ryhmin kommunikaatioprosessin strukturointimenetelmiksi, jonka tarkoituk-
sena on auttaa yksiloiden muodostamaa ryhmii kokonaisuutena kisittelemiin mutkikasta
ongelmaa (Turoff 1975). Turoffin tulkinta sopii edelleen — myds Delfoi-menetelmin myé-

hemmin kehittyneisiin perinteisiin.

Delfoi-menetelman kayton syita. Myllyli kirjoittaa viitdskirjassaan (2007, 70)
viitaten Turoffiin (1975) ja Kuuseen (1993, 138), ettd Delfoi-menetelmin kiyttdd on pe-
rusteltu muun muassa seuraavasti:
1) ongelmaa ei voida pitevisti lihestyi tismilliselld analyyttisella menetelmilld
2) kollektdiiviset ja subjektiiviset arviot ovat mahdollisesti hyddyllisid ongelman rat-
kaisussa
3) ongelma on laaja tai monimutkainen ja sen tarkasteluun osallistuvilta puuttuu
yhteinen kieli tai menetelmi
4) ongelman selvittimiseen tarvitaan enemmin viked kuin tehokkaasti toimivassa
ryhmissi voisi olla
5) asiantuntijoiden viliset erimielisyydet pakottavat kiyttimiin vilitedjad
6) on tarpeen toimia nimettdmini, jotta viltettdisiin enemmiston ja voimakkaiden

persoonallisuuksien mielipidejohtajuus ryhmissi.

Menetelmiasiantuntija Jari Metsimuuronen (2006, 300) on esittinyt Delfoi-menetelmin

eduksi sen, ettd sithen on helppo kytkei seki laadullinen ettd mairillinen tutkimusote.

Delfoi-menetelmin suuntaukset (Myllyld 2007, 73). Delfoi-menetelmin soveltaminen jaetaan

perinteiseen, yksimielisyytti tavoittelevaan suuntaukseen (konventionaalinen Delfoi, Sackman
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1975) ja menetelmikehittdjia Turoffin (1975) ideoimaan eturyhmien kisityksid analysoivaan,
mahdollisuuksia kartoittavaan perinteeseen (politiikka-Delfoi, Kuusi 1999). Siitd on edelleen
kehitetty argumentoiva Delfoi-tekniikka, joka hyddyntdd proxy-argumentteja eli asiantunti-
joiden kisitysten taustalla olevia vdittimii. Ne perustuvat asioiden syvilliseen teoreettiseen
hallintaan — sekd empiiriseen ettd hiljaiseen tietimykseen asiasta (Kuusi 2002). Mini kutsun
kiyttimiini politiikka-Delfoin perinteeseen kuuluvaa Delfoi-menetelmin soveltamistapaa
palaute-Delfoiksi. Siind keskeistd on asiantuntijatiedon hyddyntdminen vield tutkimuksen

loppuvaiheessa, Delfoi-panelistien kautta saatujen tulosten lopullisessa tulkinnassa.

Delfoi-menetelman perusominaisuudet (Myllyli 2007, 76). Kuusen mukaan
Delfoi-menetelmi on tapa vaikuttaa kommunikaatioprosessiin panelistien vilill tai pane-
listien ja Delfoi-managerin vililld seuraavin peruspiirtein:

* Anonyymius. Panelistit eivit tiedd tarkkaan, kuka on tuottanut argumentit, vaikka
informaatiossa saattaakin olla piirteitd sen tuottajasta.

* Iteratiivisuus. Verbaalisten perusteluiden tai mairillisten tai laadullisten arvioiden
tuottamiseksi on useita kierroksia. Iteraation tarkoituksena on antaa panelisteille
mahdollisuus muuttaa mieltiin.

* DPalaute. Muiden panelistien anonyymit arviot (médrilliset tai laadulliset) tai lisd-

perustelut lihetetdin joillekin tai kaikille panelisteille.

Delfoi-prosessin kulku Etidinen-hankkeessa. Etidinen-hankkeessa Delfoi-mene-
telmii sovellettiin siten, ettd ensimmaiinen haastattelukierros toimi tydpakettien 1 ja 2 vas-
taamisen piimenetelmini syksylld 2018. Ensimmiinen kierros palveli Delfoi-haastattelun
toisen kierroksen valmistelun lisiksi lyhyen aikavilin toimialakohtaisia pilottihaastatteluita
varmentaen myos silld puolen kysymystenasettelua ja teemoittelua. Haastattelukierros tehtiin
kasvokkain, ja kutakin haastattelua varten varattiin aikaa 1,5-2 tuntia. Haastatteluihin
osallistuivat Xamkin, KSAOn, Ekamin ja Aikuiskoulutus Taitajan edustajat. Yhteensi
haastateltiin 34 henkilod. (Ks. Myllyld, Himildinen ym. 2019.)

Delfoi-paneelin toisen kierroksen haastattelut tehtiin paisiintdisesti niin ikidin kasvokkain.
Toisella kierroksella haastateltiin 25 panelistia. Lisiksi samaa haastattelulomaketta tarjottiin
vastattavaksi sihkoisesti eDelphi-jirjestelmissi (eDelphi s.a.). Sihkéiseen vastaajaryhmiin
osallistui arviolta 14 panelistia. eDelphi-jirjestelmi tunnistaa jirjestelmiin ja lomakkeisiin
kirjautuneet muttei osoita, kuinka moni on tosiasiallisesti vastannut. Niin se suojelee yhti
Delfoi-menetelmin kolmesta perusominaisuudesta, anonyymiutta. Panelistien lukumiiriin
otettiin mukaan ne, jotka olivat eDelphi-lokitietojen mukaan kirjautuneet ainakin kahteen

osioon viiteen osaan jactusta kysymyslomakkeistosta.
Haastattelukierroksilla painopiste oli toimintaympiristdn muutostrendien tunnistamisessa

ja niiden vaikutusten arvioinnissa Kymenlaakson klusterikehitykseen. Myos laadullisia

osaamis- ja mairillisid koulutustarpeita tarkasteltiin. Tulokset esiteltiin 28.8.2020 pi-
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detyssi tulevaisuusverstaassa (ks. tulevaisuusverstaskonseptista tarkemmin jiljempina).
Tulevaisuusverstaan klusterikohtaisten teemaryhmien lihtdaineistoksi annettiin erityisesti
tirkeimmiksi tunnistetut trendit niin, ettd ryhmien tehtivini oli ensin valita kuusi tirkeintd
kyseiseen klusteriin vuoteen 2030 vaikuttavaa trendid. Tulevaisuusverstas synnytti kluste-
ri- tai teemakohtaisia tulevaisuusvisioita ja toimenpidesuosituksia niiden toteuttamiseen.
Nimi lopputulokset asetettiin Delfoi-paneelin kolmannen kierroksen arvioitaviksi. Lisiksi
kolmannella kierroksella oli muita jatkotoimenpideaihioita, jotka olivat nousseet esille
pdiasiassa toisella haastattelukierroksella. Paneelin arvioimat jatkotoimenpiteet on esitelty
tarkemmin luvussa 7.1. Edelleen on tarkoitus, ettid keskeisimmit, yhteisesti tirkeini pidetyt
jatkohankkeet esiteltiisiin (timin yhteenvetoraportin julkistamisen ajankohtana) seuraavan

tulevaisuusverstaan alun tietoiskuissa yhteni virikemateriaalina verstaan tyoskentelylle.

Edesmennyt tulevaisuudentutkija Anita Rubin (s.a.) kirjoittaa tulevaisuusverstaasta. Hin
toteaa, ettd menetelmin kehitti alun perin itdvaltalainen Robert Jungk, jonka tarkoitus oli
tuoda tavalliset kansalaiset mukaan heitd koskevaan piitsksentekoon. Tavallaan kyse on
my®ds ns. tulevaisuuden demokratisoitumisesta (Mannermaa 1999, 47). "Tulevaisuusvers-
taan perusajatuksena on koota yhteen joukko jostain miiritystd asiasta tai ongelmasta
kiinnostuneita kansalaisia etsimiin ratkaisumahdollisuuksia, jotka muuten jiisivit vain

poliitikkojen tai asiantuntijoiden piitdsvaltaan.”

Rubinin (s.a.) mukaan perinteinen tulevaisuustydpaja tai -verstas saattaa joko olla pdivin
tai kahden mittainen tai kestii viikon tai jopa useita kuukausia. Kidytinnossi yksi versta-
sistunto tuskin kestdd miiriinsi enemmin. Jos tapahtumat kuitenkin liittyvit kiintedsti
toisiinsa ja toimivat prosessimaisesti tietyn ongelman ympirilld sitd jalostaen, usean tulevai-
suusverstaan sarjaa voitaneen haluttaessa pitii yhteni. Tulevaisuusverstas toimii aivoriihen
tavoin. " Tydpajatydskentelyn avulla voidaan myds 16ytid ns. heikkoja signaaleja, vihiisid

ennakkomerkkeji tulevasta suuremmasta muutoksesta tai muutostarpeesta.”

Rubinin (s.a.) mukaan osallistujien mairi ei saisi ylictdd kahtakymmenti, koska on tirkeds,
ettd kaikki voivat osallistua ryhmin tydskentelyyn. Téssd hin viittaa Mannermaahan (1999,
48). Kdytinnossi kuitenkin esimerkiksi Suomessa on pidetty yli sadan hengen tulevaisuus-
verstaita. Ne ovat liittyneet valtakunnallisiin ennakointihankkeisiin tai suurempiin alue-
kokonaisuuksiin tai muuten kisitelleet laajoja piireji koskevia hankkeita (ks. esim. Myllyl3
2013). Tillsin on tirkedd, ettd verstaskokonaisuus jakautuu riittivin moneen toimivaan
pienryhmiin. Niin ajateltuna varsinaista ylirajaa verstaan koolle ei pitdisi olla. Verstaan

ryhmit voidaan laittaa tydskentelemiin saman tai eri teemojen parissa, tarpeen mukaan.

Rubin (s.a.) pitdi tydpajatydskentelyn (tulevaisuusverstaan) suurimpana hydtyni sitd, ettd

varsinaista ennakkotietoa tulevaisuudentutkimuksesta tai muusta tieteellisesti tutkimuk-
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sesta ei juurikaan tarvita. Verstas itse opettaa osanottajia tulevaisuusajatteluun. Verstaissa
jokainen voi esittid oman mielipiteensd. Samalla keskusteluissa selvidd, missd mielipiteen-
muodostamisen kohdassa osallistujan tai osallistujien tiedot ovat heikot, jolloin tarvitaan

lisitietoja. T4lld perusteella verstas toimii my&s sosiaalisen oppimisen foorumina.

Verstastydskentely etenee ideoinnista vaiheittain. Sen pyrkimykseni on tulevaisuuden ske-
naarioiden, vaihtoehtojen ja vision tuottaminen seki usein my®os tirkeimpien toimenpiteiden
listaaminen visioon pdidsemiseksi. Verstastyon tyovaiheita tukemaan on kehitetty muun
muassa tulevaisuuspyori ja ACTVOD-taulukko. Taulukon avulla pyritiin ensimmiisen
ideariihivaiheen eli tulevaisuuspyérin soveltamisen jilkeen tunnistamaan seuraavat tekijit:
toimijat — actors (A), asiakkaat — customers (C), siirtymdjohtaminen — transformation (T),
arvot — values (V), esteet muutokselle — obstacles (O) ja ajurit — drivers (D). Tulevaisuus-
pyorid ja ACTVOD-taulukkoa sovellettiin erityisesti 28.8.2019 Osaava Kymenlaakso
2030 -tulevaisuusverstaassa. Edeltdvissi verstaassa 22.1.2019 piitavoite oli ollut heikon
signaalin tunnetuksi tekeminen ja soveltaminen. Tammikuun verstas oli suunnattu etenkin
oppilaitosten henkildstélle. Seuraavassa, 16.9.2020 pidettiviksi kaavaillussa tulevaisuusvers-
taassa puolestaan hyddynnetdin innovatiivisesti palvelumuotoilun menetelmii (ks. liite 5).
Kullekin tulevaisuusverstaalle on pilottiverstaiden tapaan suositeltavaa valita jatkossakin
nikokulma ja fokus. Pandemian myotd esimerkiksi villien korttien ja mustien joutsenien
vahvempi tunnistaminen ja skenaarioiden luominen voisi jossakin lihivuosien verstaassa olla
perusteltua. Samalla kun tuotetaan kiytinndn piitoksentekoon vietivii sisiltdd, opitaan

tiettyjd tulevaisuudentutkimuksen ja ennakoinnin menetelmii.

HAASTATTELUIDEN JA TULEVAISUUSVERSTAIDEN
TEEMOJEN VALINTA

Ennakointitutkimuksissa, kuten tutkimuksissa yleensikin, olisi syytd rakentaa looginen ja
perusteltu tutkimusasetelma. Esimerkiksi pitkin aikavilin ennakoinnissa voidaan ajatella,
ettd keskeinen lihtokohta on toimintaympiriston muutosten analysointi, kuten megatrendi-
en, heikkojen signaalien ja villien korttien tunnistaminen. Pilottihaastatteluiden perusteella
megatrenditiedoista oli puutetta. Megatrendien ja muiden muutostekijéiden vaikutuksia
ja niiden tarjoamia mahdollisuuksia tulisi arvioida haluttuun asiaan eli Kymenlaakson
kehittymiseen peilaten siten, ettdi muodostuu yhteinen tavoitetila (esim. klustereiden ja
toimialaryppdiden kehittymiseen) ja sitd kautta nikemys koulutus- ja osaamistarpeista.
Etidinen-hankkeen pitkin aikavilin Delfoi-haastatteluiden pohjana toiminut tutkimus-

asetelma esitetiin kuvassa 21.
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II' VISION MUKAISET 1l TARKEIMMAT
OSAAMIS- JA JATKOTOIMENPITEET
KOULUTUSTARPEET
10. Valittdmasti organisaa-
7. Osaamistarpeet, 1,5 s tiokohtaisesti toteutetta-
= vat, 1/3 s

. Verkostoyhteistyolla
toteutettavat, 1/3 s

I VISIO KYMEN-
LAAKSON TOIMINTA-
YMPARISTOSTA

2.Trendit1s

8. Koulutustarpeet, 2,5 s

5. Klusteri ja toimialavisio, 2 s

12. Tutkimus- ja kehittdmis-
hankkeet, 1/3 s

Kuva 21. Delfoi-paneelin haastattelulomakkeen teemat

Keskeiseksi avainkisitteeksi tissd asetelmassa nousee klusteri tai toimialarypis. Opetus- ja
kulttuuriministerié (2016, 26) suosittaa toimialaryppiiden ja niiden rakenteellisen muu-
toksen ennakointia. Erityisesti tulisi pohtia toimialaryppéiden (vrt. klusterit) tuotteiden ja
palveluiden kehittdmistd sekd niiden tuottamista tukevia osaamiskokonaisuuksia. Osaa-

misryppiitd voisi raportin mukaan olla 15-20.

Klusteri voidaan miiritelli my®s seuraavasti: Klusterilla tarkoitetaan yritysten ja muiden
toimijoiden vilistd verkostoa, jonka jisenet ovat vuorovaikutuksessa toisiinsa. Jisenilld on
useimmiten yhteisid intressejd ja kehityskulkuja. Klusteri koostuu taloudellisista ja insti-
tutionaalisista toimijoista. Se tuottaa viime kidessi tavaroita ja palveluita markkinoiden
tarpeisiin. Tutkimus- ja oppilaitoksilla on ollut keskeinen rooli klusterin osaamishuollos-
sa. Yleensi klusteroitumisessa keskeistd on liheisyydesti tuleva kustannusetu. Tillainen
klusteroituminen perustuu verkoston jisenten luottamukseen ja hydtyyn (vertikaalinen
klusteroituminen). Vertikaalisen klusterin idea voidaan todeta lyhyesti seuraavasti: klusteri
on tuotteen tai tuoteryhmin ympirille/tuottamiseen muodostunut toimijoiden verkosto.
Yhi useammin liheisyys merkitsee oppimista ja innovointia. T4llsin kilpailijoilta oppiminen

(horisontaalinen klusteroituminen) korostuu yhi enemmin. (Myllyld 2008, 23.)

Etidinen-hankkeessa klustereiden valinnassa Delfoi-haastatteluun huomioitiin myés Ky-
menlaakson Ennakointinyrkin 6.2.2019 méirittelemit toimialat/klusterit. Kaksitoista alla
olevaa klusteria tai toimialarypisti on kuvattu toimiala-nimikkeelld myés Kymenlaakso

Ennakoi -sivustolla (Kymenlaakson liitto 2020).

Delfoi-paneelin toisella kierroksella tarkasteltavat toimialaryppiit tai klusterit olivat
1)  mekaaninen puu (sahat, jatkojalostus)
2)  kartonki- ja pakkausteollisuus
3) paperiteollisuus
4)  selluteollisuus
5) metalliteollisuus
6) ympdiristd ja energiatuotanto

7)  hyvinvointi ja terveys, sosiaalipalvelut
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8) rakentaminen

9) elintarviketuotanto ja maatalous

10) kauppa

11) matkailu ja kulttuuri

12) ICT (informaatio- ja viestintiteknologia, ohjelmistotuotanto)

13) kuljetus ja logistiikka

14) koulutus ja opetus

15) liike-eldmin palvelut ja asiantuntijatyd (ml. tekniset palvelut, siivous ja kiinteis-

tonhoito, vartiointi ym.).

Ryhmittelyyn tehtiin pienii tarkennuksia tulevaisuusverstaiden valmistelussa. Esimerkiksi
turvallisuusala haluttiin nostaa omaksi klusterikseen. Kymenlaaksolle se on nimittiin (mui-
hin maakuntiin verrattuna) hyvin tirked ala muun muassa maanpuolustuksen ja logistiikan

turvallisuuden nikékulmasta. Sitd myos yleisesti pidetdin kasvavana alana.

VIESTINTASUUNNITELMA JA VIESTINTA

Lihtokohtaisesti jo tulevaisuuden nikijdiden ja tekijéiden kuuleminen seki yhteinen keskus-
telu on vuorovaikutteinen prosessi. Prosessin tarkoitus on tuottaa uutta, yhteisti tietoa seki
yhteistd nikemysti tulevaisuuteen vaikuttavista tekijoistd ja toimenpiteisti. On perusteltua,
etti titd vuorovaikutusta tuetaan viestinnin keinoin. Esimerkiksi timin loppuraportin pi-
timinen ainoana viestinnilliseni dokumenttina olisi liitan my6hiistd ennakoinnin olemusta
ja tavoitteita ajatellen. Delfoi-menetelmin ominaispiirteisiin kuuluvat useat haastactelukier-

rokset ja niiden vilissi annettava edellisten kierrosten tulosten palauteviestinti panelisteille.

Jotta uudet kierrokset edistdisivit tavoitetta, aikaisempien kierrosten yhteenvedon tulisi olla
kiytettivissi. Niin yhteenvetoon voisi tutustua ja se voisi tukea panelistien tai osallistujien
yhteistd oppimista ja vaikuttaa osaltaan tuleviin kannanottoihin. Lisiksi malliajattelut ovat
aina yksinkertaistuksia todellisuudesta. Esimerkiksi sovellettavan TTT-mallin mukaan
voisi ajatella, etti vasta viimeisessi vaiheessa (toimeenpano) tapahtuisi piitoksentekoa.
Tosiasiassa sitd tapahtuu ja on tapahtunut tissikin hankkeessa jo kahden ensimmaiisen Tin
(tiedonhankinta ja tulkinta) vaiheissa. Siksi keskeisistd vaiheista on pyrittdvi tuottamaan
viliraportteja, yhteenvetoja ja dokumentteja niin, ettd niitd voidaan hyddyntid. Tidssi
hankkeessa pditettiin tuottaa pilotoinnin eri vaiheiden tuloksista viliyhteenvetoraportteja,
tietoiskuja (esim. 4 sivun tiivistelmii) ja tiedotteita (A4-tiivistelmid). Pddpiirteissiin tavoite
toteutui, ja nimi vilituotokset ovat myds timin yhteenvetoraportin keskeisii lihtékohtia

(ks. mm. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019¢; Etidinen 2019a).

PROSESSIN KULKU

Pitkin aikavilin ennakointiprosessin kulku on esitetty vaiheittain taulukossa 5. Taulukosta

nikyy vaiheiden ajoittaminen vuosineljinneksittiin ja hankkeen ulkopuolisten osallistujien
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miiri tydvaiheissa. Delfoi-haastattelukierrokset ja tulevaisuusverstaat on rytmitetty toisiinsa.

Kuten edelld todettiin, molemmat paimetodit voivat yksistddnkin tuottaa pitkin aikavilin

ennakointitietoa ja molempiin liittyy my®os tulosten tulkintaa. Molemmilla on omat vahvuu-

tensa ja heikkoutensa. Kun menetelmit yhdistetdin samaan prosessiin, saavutetaan kuitenkin

vaikuttamisen ja luotettavuuden nikékulmasta parempi tulos. Tilloin voidaan myds sanoa,

ettd Delfoi-soveltamisessa painottuu ennakointitiedon hankinta ja tulevaisuusverstaassa taas

tulosten tulkinta. Rajan ei tarvitse kdytinndssi olla jyrkkd — mallien ominaisuuksiinhan

kuuluu yleensi asioiden yksinkertaistaminen ja selkeyttiminen. (TTT-mallilla tarkoitetaan

tissi ennakointitietoa—tulkintaa—toimeenpanoa, ks. tarkemmin mm. luku 5.1; kuva 14.)

Taulukko 5. Osaava Kymenlaakso 2030 - pitkan aikavalin ennakointiprosessin kulku

Osaava Kymenlaakso 2030 pitkan aikavalin ennakoinnin prosessin kulku

Toimi

e R T e A Ajankohta Osallistujia Toteuttajat
Delfoi-paneelin rakenteen Xamk, Ksao, Ekami,
! suunnittelu Q3/2018 Taitajat
Asiantuntija-artikkelit
11 (Kouvolan Sanomat, Kymen | Q3/2018 Projektipaallikkd
Sanomat)
Pilottihaastattelu/Delfoi-pa- ) ’ Xamk, Ksao, Ekami,
2 neelin 1. haastattelukierros Q3-Q4/2018 | Noin 34 Taitajat
21 | Yhteenvetomuistio 74 s. Q4/2018 _I>Sa.m!<, Ksao, Ekami,
aitajat
2.2 Tietoisku 1/2019, 4 s. Q1/2019 Projektipaallikko
2.3 Lehdistétiedote Q1/2019 Projektipaallikko
. . . Xamk, Ksao, Ekami,
3 Tulevaisuuspaja Q1/2019 Noin 80 Taitajat
31 Yhteenvetodokumentit QI1/2019 Fasilitaattori
Delfoi-paneelin . T,
4 2 haastattelukierros Q2/2019 Noin 40 Projektipaallikkd
41 Yhteenvetotietoisku 2/2019  Q3/2019 Projektipaallikko
4.2 | Lehdistotiedote Q3/2019 Projektipaallikkd
5 Tulevaisuusverstas Q3/2019 Noin 100 _I>Sa.m!<, Ksao, Ekami,
aitajat
51 Yhteenvetomuistio Q4/2019 Fasilitaattori
5.2 Tietoisku 3/2019 Q4/2019 Projektipaallikko
Asiantuntija-artikkelit (
5.3 | Kouvolan Sanomat, Q4/2019 Projektipaallikkd
Kymen Sanomat)
Delfoi-paneelin . T,
6 3 haastattelukierros Q1/2020 Noin 30 Projektipaallikkd
6.1 | Yhteenvetotietoisku 4/2020? Q3/2020 Projektipaallikkd
. Noin 100 Xamk, Ksao, Ekami,
7  Tulevaisuusverstas Q3/2020 (tavoite) TalEajaE
71  Yhteenvetomuistio Q3/2020 Fasilitaattori
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Pitkin aikavilin ennakointipilotin tulokset on esitetty luvussa 7.1. Johtopaitoksid puolestaan

on esitetty luvussa 8.1.

Sosiaali- ja terveysala tyollistaa nykyisin Kymenlaaksossa toimialoista
eniten, enemman kuin teollisuus.

Kymenlaakson sosiaalialan tyontekijoista siirtyy elakkeelle seuraavien
vuosien aikana noin 20 prosenttia.

Alalla on pulaa lahihoitajista, sairaanhoitajista ja sosiaalityontekijoista.
Oppilaitosten ja tyéeldaman yhteistydé on vakiintunut kdytanto, mutta
myos uusia avauksia tarvitaan.

Sosiaalialan toimialakohtaisen ennakoinnin pohjaksi Xamkin liiketoimin-
nan ja data-analytiikan opiskelijat tekivat alan tilastoanalyysin. Tehtava
liittyi Tiedon julkiset lahteet -projektiin.

Sosiaalialan tyonantajahaastattelut suoritti Ekami kevaalla 2019.
Oppilaitosten ja tydnantajien edustajista seka sidosryhmista koostunut
asiantuntijaraati kokoontui pohtimaan sosiaalialan tulevaisuutta ja ke-
hittamistoimia tydnantajahaastatteluiden, tilastoanalyysin ja muun lah-
tdaineiston esittelyn pohjalta.

Asiantuntijaraati tuotti toimialan SWOT-analyysin ja kehittamistoimen-
pidesuositukset.

Tuloksista laadittiin asiantuntijaraadin yhteenvetomateriaali seka yh-
teenvetotietoisku, joka toimitettiin haastateltaville ja asiantuntijaraatiin
osallistuneille.

Kokemuksia valitettiin edelleen hyédynnettaviksi muun muassa Kymen-
laakson Ennakointinyrkissa seka esiteltaviksi Etiainen-hankkeen yhteen-
vetoraportissa.

Etidinen-hankkeessa piidyttiin kokeilemaan toimialakohtaisia lyhyen aikavilin enna-
kointiprosesseja kevdilld 2019. Prosessi koostui alan avaintoimijoiden haastatteluista,
haastattelutulosten koonnista eDelphi-alustaa hyddyntien seki tulosten analysointia ja
jatkotoimenpiteiden kehittdmistd varten jirjestetystd asiantuntijaraadista. Aloiksi valikoi-
tuivat yhteistyossi TE-palvelujen kanssa sosiaali-, metalli- ja rakennusalat. Taulukossa 6 on
esitetty sosiaalialan prosessin tavoitteellinen kulku. Sama malli on kiytdssd myos metallin

ja rakentamisen toimialakohtaisissa piloteissa.
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Taulukko 6. Sosiaalialan toimialakohtaisen ennakointiprosessin kulku pilottihankkeessa

Sosiaalialan toimialakohtaisen ennakointipilotin prosessin kulku

Toimi q —— .
e e Ajankohta Osallistujia Toteuttajat
Ennakointi- .
1 Toimialan valinta Q3/2018 seminaari Xa.mk, Ksao, Ekami.
- Taitajat
Kinno
. . 8 opiskelijaa . "
2 | Tilastoanalyysit Q1/2019 ja ohjaajat Xamk, opiskelijat
2.1 | Yhteenvetoraportit, 2 kpl Q1/2019 Opiskelijat
3 Haastattelulomakkeiden Q4/2018- Hanke- Xamk, Ksao, Ekami,
tuottaminen Q1/2019 tyoryhma Taitajat
31 Word-haastattelulomake Q4/2018 Hanke- Xa'mk, Ekami, Ksao,
tydryhma Taitajat
eDelphi-alustalle haastatte- Hanke- Xamk, Ekami, Ksao,
52 lulomake Ql/2019 tyoryhma Taitajat
Potentiaalisten tyonantajien Hanke- Ekami, Xamk, Ksao,
4 valinta Q3/2019 tydryhma Taitajat
5 | Tyonantajien haastattelut Q2/2019 16 Ekami
51 Yhteenveto Q3/2019 Ekami
Osaava Kymenlaakso Ekami, Xamk, Ksao,
6 | 2030Tulevaisuusverstas - Q3/2019 10/100 Taitajat, Kymenlaak-
osallistuminen son kauppakamari
6.1 | Yhteeevetoraportti ja jakelu | Q4/2019 100 Xamk
5 SosEElElEn BeriimE Q4/2019 Ekami
materiaalin erilliskoonti
7 | Asiantuntijaraati Q4/2019 15 Ekami
71 Yhteenvetodokumenttija o 5019 30-40 Ekami
palaute raadista osallistujille
Tietoiskun laadinta ja palau-
7.2 te osallistujille ja Q1/2020 30-40 Ekami
haastateltaville
Blogiartikkelin laadinta www.xamKk. .
2 Tietoiskusta Q1/2020 fi/fetiainen Ekami, Xamk
Raportointi tydryhmissa ja | Q3/2019- 50 + vapaa .
8 Etidinen-raportissa Q3/2020 saatavuus Ekami, Xamk
s . www.xamk. .
81 | Etidinen-yhteenvetoraportti  Q3/2020 T e Ekami, Xamk

Sosiaalialalla tyévoiman tarve on suuri. Niinpi ennakkoajatuksena oli, ettd alaa on uh-
kaamassa tyévoimapula. Ala on myds tarkoin sdddelty pitevyyksien suhteen. Sosiaalialan
toimintakenttd on laaja. Sen tehtivialueita ovat esimerkiksi lastensuojelu sekid mielenter-
veys-, piihde-, vanhus- ja vammaistyd. Palveluja toteutetaan joko asumispalveluina tai
kotiin vietdvini ja muina avopalveluina. Ammattinimikkeet vaihtelevat eri palveluissa,

mutta lait edellyttdvit suurimmalta osalta henkilokuntaa joko toisen asteen tai korkea-as-
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teen tutkintoa. Lihihoitajan tutkinnon suorittaneet ovat suurin tydntekijiryhma. Muita
yleisimpid tutkintoja ovat sosionomi, geronomi ja sairaanhoitaja. Sosiaalialan tydpaikoissa
tyoskentelee myds esimerkiksi fysioterapeutteja, hoiva-avustajia seki keittio- ja kiinteists-
palveluhenkildkuntaa. Tirked ammattiryhma alalla ovat sosiaalityontekijit. Sosiaali- ja
terveysala tyéllistdd Kymenlaaksossa noin 12 000 henkil6d, enemmin kuin teollisuus (ks.

Hupanen ym. 2019; Péyhdnen ym. 2019; luku 7).

Kymenlaakson alueella sosiaalipalveluja jirjestivit kunnat, erilaiset siitidt ja jirjestot —
joista monet ovat perustaneet palvelujen tuottamista varten yrityksen — seki yksityiset
yritykset. Lakisiiteisten sosiaalipalvelujen tuottamisesta joko itse tai ostopalveluina vastaa
Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymi Kymsote, joka aloitti toimintansa
1.1.2019. Kuntayhtymin jisenkuntia ovat Hamina, Kotka, Kouvola, Miehikkili, Pyhtii ja
Virolahti. Kymsote tyéllistid noin 6 000 eri alojen ammattilaista. Se hankkii sote-palveluja

myds muilta tuottajilta, joten sen ratkaisut vaikuttavat suureen joukkoon alan toimijoita.

Haastateltavaksi valikoitui omistuspohjaltaan ja kokoluokaltaan erilaisia toimijoita kaikilta
sosiaalipalvelujen aloilta. Haastateltaviin kuului sosiaalipalvelujen tuottajia pienesti koti-
hoitoyrityksesti valtakunnallisesti toimivaan yritykseen, siitidpohjaisia keskisuuria toimi-
joita ja Kymsoten vastuuhenkilditi eri sosiaalipalveluista. Haastattelupyynnét lihetettiin
sihkopostilla ja joissakin tapauksissa puhelimitse. Noin kolmannes haastattelupyynnén
saaneista ei osallistunut haastatteluun. Kaikkiaan haastatteluja toteutui 16. Haastatelluista
kahdeksan toimii koko Kymenlaakson alueella, viisi Kotkassa, kaksi Haminassa ja yksi Pyh-
tdilld. Tarkoituksena oli, ettd Xamk haastattelisi Pohjois-Kymenlaakson toimijoita, mutta
aikataulujen vuoksi nuo haastattelut jiivit toteutumatta. Tydvoima- ja osaamistarpeiden

osalta tilanne on kuitenkin samanlainen koko Kymenlaaksossa.

Kysymykset olivat samat toimialakohtaisen ennakoinnin pilotointialoilla eli sosiaali-, me-
talli- ja rakennusalalla. Vastausten analysointiin kiytettiin eDelphi-alustaa, josta saatiin
koontia tulosten yhteenvetoa varten. Kysymyksii oli paljon haastatteluihin varattuun aikaan
nihden, joka oli noin 1,5 tuntia. Kysymysten avulla haluttiin selvittid yrityksen tai muun
palveluntuottajan tydvoiman miirid, ammattinimikkeit, lihivuosina elikéityvien tydn-
tekijdiden mdirii ja tulevia rekrytointitarpeita. Haluttiin myds saada selville henkilostén
osaamistarpeita, oppilaitosyhteistyon tila ja yhteistyén kehittimisajatuksia sosiaalialan
henkil8ston osaamisen varmistamiseksi jatkuvasti muuttuvassa tydelimissi. Muissa ky-
symyksissd kartoitettiin yritysten kehittimistoiminnan tarpeita, uusia verkostoitumis- ja
yritysideoita seki investointisuunnitelmia, joilla myds on vaikutusta tyévoima- ja osaamis-
tarpeisiin. Oletuksena oli, ettd kysymykset suhdannevaihteluista ja vientinikymisti eivit

ole kaikkein oleellisimpia sosiaalialan toimijoille.

Sosiaali- ja terveysalan koulutusta on tarjolla kaikissa Etidinen-hankkeessa mukana olevissa

oppilaitoksissa. Kiytinnon tydelimijaksot ja harjoittelut ovat aina olleet osa alan koulu-
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tusta, joten tydelimiyhteistyolld on pitkit perinteet. Silti koulutussuunnittelun ja -toteu-
tusten taustaksi tarvitaan uutta tietoa ja nikokulmaa tydelimin kiytinnoistd ja tarpeista.
Sen ansiosta pystytiin vastaamaan paremmin jatkuvasti uudistuviin osaamistarpeisiin.
Oppilaitosten yhteistyoti tydelimin suuntaan olisi tirkedd lisitd. Yhteistyon kehittimi-
sen pohjaksi olisi hyvi saada tietoa kiytinndn toimijoilta. TE-palvelujen kanssa tehtivi
yhteistyd haastattelujen toteuttamisessa taas auttaa koko kenttdi tydvoiman saatavuuden

ja osaamisen kehittdmisen nikékulmasta.

Haastattelujen jilkeen tuloksia analysoitiin ja yhteenvedot lihetettiin oppilaitosten so-
te-alan toimijoille. Toimialakohtaisten haastattelujen prosessiin kuuluu asiantuntijaraadin
kutsuminen koolle haastattelujen yhteenvedon tekemisen jilkeen. Keskeisini osallistujina
raadissa ovat tydelimin, oppilaitosten ja sidosryhmien, kuten TE-palvelujen ja elinkeino-
yhtididen, edustajat. Heid4n yhteisen pohdintansa tuloksena syntyy toimenpidesuosituksia

jatkokehittimiselle.

Tissd kuvatun pilotointiprosessin tulokset 18y tyvit luvusta 7.2. Pilotin kokemusten pohjalta

tehdyt johtopiitdkset 16y tyvit luvusta 8.2.

Metalliala tyodllistaa Kymenlaaksossa 2 000-4 000 henkil6a rajauksesta
riippuen.

Metallialan toimialakohtaisen ennakoinnin pohjaksi Xamkin liiketoimin-
nan ja data-analytiikan opiskelijat tekivat alan tilastoanalyysin. Tehtava
liittyi Tiedon julkiset lahteet -projektiin.

Metallialan ty6nantajahaastattelut suoritti Aikuiskoulutus Taitaja yhteis-
tyossa TE-toimiston edustajan kanssa kevaalla 2019.

Oppilaitosten ja tydnantajien edustajista seka sidosryhmista koostunut
asiantuntijaraati kokoontui pohtimaan metallialan tulevaisuutta ja kehit-
tamistoimia tyonantajahaastatteluiden, tilastoanalyysin, Osaava Kymen-
laakso 2030 -tulevaisuusverstaan 28.8.2019 seka Kymenlaakso ennakoi
-toimialakorttien lahtdaineiston esittelyn pohjalta.

Asiantuntijaraati tuotti toimialan SWOT-analyysin ja kehittamistoimen-
pidesuositukset.

Tuloksista laadittiin asiantuntijaraadin yhteenvetomateriaali seka yh-
teenvetotietoisku, joka toimitettiin haastateltaville ja asiantuntijaraatiin
osallistuneille.

Kokemuksia valitettiin edelleen hyédynnettaviksi muun muassa Kymen-
laakson Ennakointinyrkissa seka esiteltaviksi Etiainen-hankkeen yhteen-
vetoraportissa.
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Metalliala valikoitui yhdeksi pilottihankkeen tutkimuskohteeksi, koska se on Kymenlaak-
sossa merkittivd tyollistdji ja silld on tirked rooli osana alueen pitkii teollista historiaa.
Metalliala tyéllistid Kymenlaaksossa 2 000—4 000 henkil6i rajauksesta riippuen (ks.
tarkemmin Ervid ym. 2019; Jimsen & Kuronen 2019; luku 5.2). Lisiksi alalla on selked
kohtaanto-ongelma: metallialan koulutus kirsii hakijapulasta, kun taas metallialan koulu-
tuksesta valmistuvat ja/tai metallialan tydtcdmiksi tydnhakijoiksi kirjatut tyénhakijat eivit
vastaa yritysten tarpeita tai eivit hakeudu alan tyotehtiviin. Suurella osalla Kymenlaakson
metalliyrityksistd on merkittivid ammattitaitoisten hitsaajien ja koneistajien rekrytointion-

gelmia (Tyo- ja elinkeinoministerié 2019, 120).

Metallialan toimialakohtaiset haastattelut tehtiin helmikuussa ja maaliskuussa 2019. Ne
toteutettiin Aikuiskoulutus Taitajan ja Kouvolan TE-palveluiden edustajan yhteistydni.
Kouvolan TE-palveluiden asiantuntija oli sopinut haastattelut osana TE-palveluiden laajem-
paa metallialan haastattelukokonaisuutta. Teemahaastatteluiden kysymykset laadittiin Eti-
dinen-hankkeen toteuttajaverkoston yhteistydni. Haastattelutilanteessa kiytettiin paperista
apulomaketta, johon informanttien vastaukset kirjattiin. MyShemmin vastaukset dokumen-
tointiin eDelphi-jirjestelmiin ja analysoitiin Delfoi-menetelmii hyddyntien. Kaikkiaan

haastateltiin kuusi yritysti, jotka kaikki sijaitsevat Pohjois-Kymenlaakson alueella.

Tulevaisuusverstas jirjestettiin 28.8.2019 Kotkassa Kotekon kampuksella. Tilaisuudessa
esiteltiin tietoiskuna metallialan yrityshaastatteluiden tulokset. Tuloksia jatkojalostettiin toi-
mialakohtaisessa tydryhmissi ideariihityoskentelyd hyodyntden. Tulevaisuuspyorimenetel-
min avulla tunnistettiin metallialan keskeiset trendit, ja ACTVOD-tulevaisuustaulukkoon
dokumentointiin alan tulevaisuuteen vaikuttavia tekijoitd seki keskeiset ajurit. Tavoitteena
oli muodostaa vaihtoehtoisia skenaarioita ja [oytdd toimenpiteet toivotun tulevaisuustilan
saavuttamiseksi. Prosessin tuloksena syntyi metallialan visio seki ACTVOD-muuttujille

ja skenaariotarinalle rakentuvat jatkotoimenpide-ehdotukset.

Pilottihankkeen kolmantena vaiheena jirjestettiin Aikuiskoulutus Taitajan tiloissa Kou-
volassa 28.11.2019 metallialan asiantuntijaraati. Raatiin osallistui kolme TE-palveluiden
edustajaa ja kuusi oppilaitosten edustajaa. SWOT-analyysin pohjalta tunnistettiin 11 toi-
menpidetti, joilla voitaisiin ratkaista metallialalla vallitsevaa kohtaanto-ongelmaa, lisitd

alan koulutuksen vetovoimaisuutta seki parantaa alan imagoa.
Metallin toimialakohtaisessa ennakoinnissa noudatettiin samaa toimialakohtaisen enna-

koinnin prosessikaavaa kuin sosiaalialalla. Se on kuvattu tarkemmin taulukossa 6. Pilotin

tulokset on esitetty luvussa 7.3 ja johtopiitdkset luvussa 8.3.
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6.4 RAKENTAMISEN TOIMIALAKOHTAINEN LYHYEN
AIKAVALIN ENNAKOINTI

® Rakentaminen tyoéllistda Kymenlaaksossa noin 4 000 tyontekijaa.

® Rakentamisen toimialakohtaisen ennakoinnin pohjaksi Xamkin liiketoi-
minnan ja data-analytiikan opiskelijat tekivat alan tilastoanalyysin. Teh-
tava liittyi Tiedon julkiset lahteet -projektiin.

® Rakentamisen tydnantajahaastattelut suoritti KSAO.

® Rakentamisen alan toimialakohtainen ennakointi hyédynsi myos Osaava
Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaan rakennusalan tuloksia.

©® Kokemuksia valitettiin edelleen hyodynnettaviksi muun muassa Kymen-
laakson Ennakointinyrkissa toimialakohtaista pysyvampaa ennakointikay-
tantda luotaessa seka esiteltaviksi Etidinen-hankkeen yhteenvetoraportissa.

Rakennusala on merkittivi tyollistdji, joka tydllistid yhteensi noin 4 000 tydntekijii (ks. On-
nelainen ym. 2019; Sutinen ym. 2019; luku 5.2). Rakennusalan toimialakohtaiset haastattelut
toteutettiin huhtikuun ja kesikuun 2019 viliseni aikana. Teemahaastatteluissa kiytettiin Eti-
iinen-hankkeessa laadittua haastattelulomaketta. Haastateltuja yrityksid oli 12, jotka kaikki si-

jaitsevat Pohjois-Kymenlaakson alueella ja toimivat Kymenlaaksossa ja muualla Eteli-Suomessa.

Rakennusalalla oli keviilld 2019 hiljaisempaa Kymenlaaksossa kuin kasvukeskuksissa
(Ty6- ja elinkeinoministeri6 2019). Asuntorakentaminen on pidempiin ollut vihiistd koko
maakunnassa, mutta korjausrakentaminen ty6llistdd rakennusalan pk-yrityksii ja osaavalle
tydvoimalle on kysyntii. Kiynnissi olevat isot rakennushankkeet piristivit toimialaa.
Kymenlaaksossa on menossa muun muassa logistitkan investointeja ja julkisen sektorin
rakennushankkeita. Kotkassa on kiynnissi Kymenlaakson keskussairaalan laajennus. Kou-
volassa taas sosiaali- ja terveyspalvelujen kiytton tulevan Ratamokeskuksen rakentaminen
on aloitettu maanrakennustdilld. Tulossa on myds muita julkisen sektorin hankkeita, silld
Kouvolan kaupunki on tehnyt piitoksen perusopetuksen kouluverkkouudistuksesta, johon

liictyvéde 125 miljoonan euron rakennusinvestoinnit vuoteen 2030 mennessi.

Rakennusalan haastattelujen tulokset esitettiin tietoiskuna Etidinen-hankkeen jirjesti-
miissd tulevaisuusverstaassa Kotkassa 28.8.2019. Haastattelutuloksia kisiteltiin tarkemmin
toimialakohtaisessa ryhmissd ideariihityoskentelyn avulla. Rakennusalan keskeiset trendit
tunnistettiin tulevaisuuspydrimenetelmilld, ja alan tulevaisuuteen vaikuttavia tekijoicd
seki keskeisid ajureita dokumentoitiin ACTVOD-tulevaisuustaulukkoon. Tavoitteena oli
vaihtoehtoisten skenaarioiden muodostaminen sekd toimenpiteiden 1dytiminen toivotun
tulevaisuustilan saavuttamiseksi. Tulevaisuusverstaassa tydskentelyn yhteenvetona tuotettiin

rakennusalalle jatkotoimenpide-ehdotukset.

Tissd kuvatun rakennusalan toimialakohtaisen pilotin tulokset on esitetty luvussa 7.4 ja

johtopiitokset luvussa 8.4.
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6.5 OPPILAITOSTEN HENKILOSTON TOTEUTTAMAT
TYONANTAIJIEN ENNAKOINTIHAASTATTELUT

® Hankesuunnitelman mukaan oppilaitosten henkiléston tyéelamayhte-
yksia on hyodynnettava ennakointitiedon hankinnassa.

® Ennakointiryhma ohjeisti yleisen haastattelulomakkeen laajuutta.

® Haastattelulomake oli lyhennetty versio toimialakohtaisen ennakoinnin
pilottihaastattelulomakkeesta.

® Haastattelulomake vietiin Webropol-alustalle.

® Pilottihaastattelut toteutettiin alkuvuonna 2020.

Hankesuunnitelman mukaan tydpaketissa 3 eli tiedon soveltamisen ja keruun kokeilus-
sa hyddynnetiin oppilaitosten tydelimiyhteyksiid ennakointitiedon hankinnassa. Etidi-
nen-hankkeen hankesuunnitelmassa (Etiiinen 2018) todetaan muun muassa: "Ennakoin-
titietoa voi tuoda myds tydelimikoordinaattorin/tydelimilehtorin avulla oppilaitokseen
kuulemalla tydssdoppimispaikan tarpeita ja kerddmilla tietoa hiljaisista signaaleista samalla

kun ohjaa opiskelijaa ja ottaa vastaan niyttoji.”

Kymenlaakson Ennakointiryhmi, jonka kanssa Etidinen-hankkeen toivottiin hankesuun-
nitelman mukaan tekevin tiivistd yhteistyotd, otti aiheen kisittelyyn muun muassa koko-
uksessaan 19.2.2020. Tuolloin miiriteltiin, ettd haastattelulomakkeen tulisi olla sellainen,

ettd opettaja voisi tiyttdd sen noin 15 minuutin haastattelun tuloksena.

Haastattelulomake piitettiin tuottaa karsimalla osa edelld esitettyjen toimialakohtaisten
ennakointihankkeiden (sosiaaliala, metalli, rakentaminen) haastattelulomakkeiden kysy-
myksistd pois. Haastattelulomake vietiin Webropol-alustalle loppuvuonna 2019. Haastat-

telun pilotointiajankohta oli vuoden 2020 ensimmaiselli neljinnekselld, etenkin tammi- ja

helmikuussa. (Ks. tulokset luvusta 7.5 ja johtopaitokset luvusta 8.5.)

Kuva: Yrj6 Myllyla
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Hankesuunnitelman mukaan oppilaitosten henkil6ston lisaksi opiskelijoi-
den tyoelamayhteyksia on hydodynnettava ennakointitiedon hankinnassa.
Hankesuunnitelman mukaan "ty6paketissa 3 toteutetaan tiedon keruun
kokeiluja tdydentdmaan ennakointitiedon tuotantoa. Toteutetaan uusia
innovatiivisia kokeiluja esim. digitaalisesti. Kokeilut tulee toteuttaa tiukasti
rajaten, niin etta niiden kokemukset ja tulokset ovat mahdollisimman
kaytettavissa. Luodaan mallia oppilaitosyhteistyén rakentamiseksi en-
nakointitietoa luovaksi...”

Opiskelijat ennakointitiedon keraajina tyoelamasta -kokeilu heratti kes-
kustelua myds Etidinen-hankkeen ohjausryhmassa. Mallin pilotointia pi-
dettiin tarkeana.

Hanketyoryhma tydsti haastattelulomaketta useissa kokouksissaan. En-
nakointiryhma ohjeisti yleisen haastattelulomakkeen laajuutta.
Haastattelulomake vietiin Microsoft Forms -alustalle. Se oli taytettavissa
myos kannykalla.

Pilotti toteutettiin alkuvuonna 2020.

Etidinen-hankkeen hankesuunnitelman (Etidinen 2018) mukaan tydpaketissa 3 “toteute-
taan tiedon keruun kokeiluja tiydentimiin ennakointitiedon tuotantoa. Toteutetaan uusia
innovatiivisia kokeiluja esim. digitaalisesti. Kokeilut tulee toteuttaa tiukasti rajaten, niin
ettd niiden kokemukset ja tulokset ovat mahdollisimman kiytettivissi. Luodaan mallia
oppilaitosyhteistyon rakentamiseksi ennakointitietoa luovaksi rakenteeksi esimerkiksi har-

joittelujaksojen arviointikdytintod kehittimilld.”

Etidinen-hankkeessa pilotoitiin Forms-kyselylomakkeen avulla opiskelijoiden ennakointitie-
don hankintaa. Pilottiin osallistuivat kaikki hankkeen osatoteuttajina olevat oppilaitokset
(Ekami, Xamk, KSAO ja Aikuiskoulutus Taitaja). Tavoitteena oli saada tietoa opiskelijoiden
nikemyksistd tydn ja osaamisen muutoksista. Erityisen kiinnostuksen kohteina olivat opis-
kelijoita tydpaikalla ihmetyttivit asiat ja sellaiset asiat, jotka eivit ole tulleet oppilaitoksessa
esille. Saatua tietoa voidaan kiyttdd koulutuksen kehittimisessi esimerkiksi oppisisiltéjen
rikastamiseksi ja ajantasaistamiseksi. Tavoitteena oli my®s pilotoida sitd, miten eri oppilai-
tokset voisivat yhdessi hankkia tietoa koulutuksensa kehittimisen tueksi niin, ettd saatu
tieto olisi avoimesti kaikkien oppilaitosten kiytossi. Pilotoinnin tulokset [6ytyvit luvusta 7.6

ja johtopditokset luvusta 8.6.
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Etidinen-hanke on tukenut Ekamin, KSAOnN, Aikuiskoulutus Taitajan ja
Xamkin ennakoinnin rakenteellista kehittamistyota.

Ekamin koko oppilaitosta koskevassa tyoelamafoorumissa ovat edustet-
tuina elinkeinoelaman jarjestot ja muut edustukselliset toimijat - paino-
piste on pitkan aikavalin ennakoinnissa.

Ekamin lyhyen ja keskipitkan aikavalin ennakoinnissa keskeisina toimi-
joina ovat tekniikan ja palvelualojen tydelamafoorumit seka koulutusala-
kohtaiset ohjausryhmat.

Ekamin ennakointiprosessi on kuvattu toiminnanohjausjarjestelmassa.
KSAOnN ennakointijarjestelma on rakennettu seuraavasti: 1) pitka aikavali -
globaali/valtakunnallinen/maakunnallinen taso - KSAO-taso, 2) keskipitka
aikavali - alueellinen taso - koulutusala-/tiimitaso ja 3) lyhyt aikavali - pai-
kallinen/oppilaitostaso - tutkinto-/koulutustaso.

Xamkin rakenteellisissa kokeiluissa luotiin sisdinen, maaraaikainen en-
nakoinnin kehittamisryhma. Se loi itselleen toimintaohjelman ja tuotti
ennakoinnin kehittamissuunnitelman. Keskeista oli ennakointiryhman
horisontaalisuus muun muassa koulutuksen, tdydennyskoulutuksen, jat-
kuvan oppimisen ja TKI-toiminnan osalta.

Taman lisaksi Xamkin rakenteellisissa kokeilussa sovellettiin Rohrbeckin
(2011) mallia. Siina keskeista on organisaation ennakoinnin kykyulottu-
vuudet: 1) toimintakulttuuri (culture), 2) ennakointimenetelmien kehitty-
neisyys (method sophistication), 3) ennakointitiedon kaytto (information
usage) 4) henkil6sto ja verkostot (people ja networks), seka 5) organisaatio
(organization).

Keskeistd Ekamin ennakointitoiminnan rakenteellisissa kokeiluissa ja kiytinnoissid on
tydelimin vahva osallistaminen erilaisilla foorumeilla. Pitkdn aikavilin ennakoinnissa
on painottunut tydelimin jirjestdjen osallistuminen ja lyhyen aikavilin ennakoinnissa
puolestaan tydnantajien ja yritysten nikemys ja osallistuminen. Etidinen-hanke on osaltaan
vaikuttanut myds Ekamin ennakoinnin kehittdmiseen. T#ssi ei ole kuitenkaan tarpeen eiki
mahdollista yksiloidd, mitkd ovat olleet Etidinen-hankkeen ja mitki taas muiden tekijoiden
— kuten ammatillisen koulutuksen tydelimireformin — vaikutuksia. Kyse on ollut osittain

yhteisvaikutuksesta. Tarkemmin niiden kokeilujen tuloksista kerrotaan luvussa 7.7.
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KSAON ENNAKOINTIMALLI

KSAOn nykyisen ennakointimallin taustalla ovat ammatillisen koulutuksen reformi seki
lainsdddidnnon ja rahoituksen muutokset. Ennakointitiedon ja tydelimiyhteistyon merkityk-
sen korostuminen toiminnan johtamisessa ja suuntaamisessa ovat tukeneet uusien tiedon-
hankkimis- ja -hyodyntimistapojen kehittimistd. Myos KSAOn organisaatiouudistuksessa
sekd eri toimijoiden ja foorumeiden roolituksessa on otettu huomioon edelld mainitut seikat.
Tiivistynyt yhteistyd Kymenlaaksossa on edelleen kehittinyt KSAOn ennakointimallia, ja

ennakointihankkeet ovat toimineet kehittimistydn vauhdittajina (kuva 22).

Pitka aikavali - globaali/valtakunnallinen/maakunnallinen taso - KSAO-taso

Ketka KSAOssa Milloin ja miten Keiden kanssa Aineistot Lopputulos
Valtioneuvoston kanslia .
Kaupunkistrategia K.SAon.Stra?eg.Im
_ TEM vallnnatjatmmlnnan
‘ennakointifoorumi

Vahakunnljllsﬂlaluﬁqll‘llm /

\

Keskipitka aikavali - alueellinen taso - koulutusala-/tiimitaso

Ketka KSAOssa Milloin ja miten Keiden kanssa Aineistot Lopputulos
_ - owhwi‘"ﬂ:mmw Kot;{utalstarjtt)nta
5 utkinnot,
_ enrTR e e tutkinnon osat)
- EL¥nalueelliset kehitysnakymat
_ Suhdannebarometti Aloituspaikat J

> Lyhyt aikavali/dynaaminen suunnittelu - paikallinen/oppilaitostaso - tutkinto-/koulutustaso

Ketka KSAOssa Milloin ja miten Keiden kanssa Aineistot Lopputulos
Tekpalvelntomiat  Jetkwakatotus  Tonmat Katoitukset R———
dindpetat oGNS gy g
Elmmm;"""m Ammattibarometri Maksulinen paeluiketoiminta
ot oo Tomes ——
- TEO-ohjaajat  TySpaikkakdynnit Tutkintovestaavat Hiljaset signaalit Pegin gl

Kuva 22. KSAOn ennakointimalli

ENNAKOINNIN KEHITYSTYO XAMKISSA

Xamkin rakenteellisissa kokeiluissa luotiin sisiinen, m#irdaikainen ennakoinnin kehicti-
misryhmi. Ryhmi tyoskenteli neljin kuukauden ajan, tammikuusta huhtikuuhun 2019.
Tuona aikana tehtiin sisiinen haastattelututkimus, joka kohdistui ennakoinnin kannalta
tirkeisiin tahoihin. Esittelijini toimi Etidinen-hankkeen TKI-asiantuntija Tuija Vinttinen.
Ennakointiryhmi loi itselleen toimintaohjelman ja -suunnitelman seki nimesi ennakoinnin
avainhenkildt. Keskeistd oli ennakointiryhmin horisontaalisuus muun muassa koulutuksen,
tiydennyskoulutuksen, jatkuvan oppimisen ja TKI-toiminnan osalta. Seuraavassa kisitelldin
tarkemmin Rohrbeckin (2011) ennakoinnin mallia. Mallin soveltamista Xamkiin mainitun

haastatteluaineiston valossa kisitellddn luvussa 7.7. Johtopiddtoksid taas kisitellddn luvussa 8.1.
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MALLI YRITYSTEN ENNAKOINTIIN

TAmd raportti syntyi tilanteessa, jossa Suomi ja koko maailma kamppailevat koronaviruksen
levidimistd vastaan. Tulevaisuuden ennakointi on lyhyellikin aikavililld lihes mahdotonta,
ja muutos voi olla monella eliminalueella todella kaoottinen. Mielenkiintoiseksi tilanteen

tekee my®ds se, ettemme nie muutamaa viikkoa kauemmas, jos sinnekiin asti.

On kuitenkin niin, ettd vallitsevasta tilanteesta huolimatta Suomi tarvitsee jatkossakin
osaamista ja koulutusta. Niiden merkitys korostuu, kun pohditaan Suomen menestysti
globaalisti. Metsimuuronen ym. (2014) kuvaavat artikkelissaan Suomen menestystd PI-
SA-tuloksissa erityisesti suomalaisen koulutuksen tulevaisuusorientaation kautta. Hinen
mukaansa suomalainen kulttuuri on hyvin tulevaisuusorientoitunut verrattuna esimerkiksi

Venezuelaan (Metsimuuronen ym. 2012).

Yritysten ennakoinnin kehitysvaiheet. Koulutusta ja koulutusorganisaatioita kos-
keva ennakointitutkimus painottuu osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointiin. Suomessa
on jo 1960-luvulta asti pyritty ennakoimaan tydvoiman tarvetta koulutuksen suuntaamiseksi
tarvetta vastaavaksi. Lihtokohtana oli tuolloin kehitetty tyévoimamenetelmiteoria. Kyse
oli alussa mairillisen ennakointitiedon tuottamisesta koulutusorganisaatioiden kiyttoon.

(Opetusministerié 2008.)

Vuosituhannen vaihteessa ennakointimenetelmit monipuolistuivat. Silloin otettiin kiyttéon
osaamisen ennakointi ja laadulliset menetelmit. Kovin kattavaa kuvausta tai tutkimusta
koulutusorganisaatioiden toimintaprosesseihin sisiltyvistd ennakoinnista ei ole. Tdstd syystd

piidyin soveltamaan yrityksiin kehitettyd ennakointimallia.

Rohrbeck ym. (2015) mairittelevit artikkelissaan yritysten ennakoinnin (corporate foresight)
kiytinteiksi, jotka mahdollistavat organisaatiolle tulevaisuuden kilpailuedun. Ennakointi
on organisaation kyky, joka sisiltdd rakenteellisia ja kulttuurisia elementtejd. Sen avulla
organisaatio l8ytid ajoissa epdjatkuvia muutoksia. Se pystyy tulkitsemaan niiti ja tekemiin
tehokkaita toimia selviytyikseen pitkilld aikavililld. (Rohrbeck 2011, 11.)

Tekemissiin kirjallisuuskatsauksessa Rohrbeck ym. (2015) l8ysivit yritysten ennakoinnin
neljd vaihetta: 1) kdynnistyminen 1950-luvulla, 2) skenaariovaihe 1960-1970-luvuilla,
3) menetelmien ja prosessien kehitys 1980—1990-luvuilla ja 4) integroituminen organisaation

toimintaan. Kuvassa 23 esitetiin tarkemmin eri vaiheiden ominaispiirteet.
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Kaynnistymisvaihe

1950-

Skenaariovaihe

1960-1970

Menetelmien ja

prosessien kehitys-

vaihe 1980-1990

Integroituminen
organisaation
toimintaan 2000-

- Gaston Bergerin
perustama ranska-
lainen "prospective
school", yhteis-
tyohon perustuva
systeemiajattelun
idea

- Hermann Kahnin
ja RAND-yhtion
tydhon perustuva
ennakointiperinne
USA:ssa, ennakoin-
timenetelmat mm.
Delphi-tekniika

- Shell-yhtion

onnistuminen
Oljykriisin
ennakoinnissa

- Skenaariotekniikan

levidaminen muihin
yrityksiin

- Skenaariotekniikan

vakiintuminen
systeemiajattelua
korostavaksi
ennakoinniksi

Ennakointime-
netelmien kaytto
yrityksissa kasvaa
(mm. Philips, Nokia,
Siemens, Daimler

- Tiekarttamenetel-

man kayttéonotto
todennakoisen ja
toivottavan tulevai-
suuden hahmotta-
misessa

-+ Vain muutamia

systemaattisesti
toteutettuja yritysten

Ennakointimenetel-
mien soveltaminen
ja vaikutukset
ymmarretaan

- Tarve integroida

ennakointi yrityksen
prosesseihin ja joh-
tamisjarjestelmaan
Ennakointi olennai-
sena kaytanteena,
joka lisaa strategista
herkkyytta ja inno-
vaatiokykya.

ennakointeja

Kuva 23. Yritysten ennakoinnin kehittymisvaiheet Rohrbeckin ym. (2015) mukaan

Viime vuosina yritysten ennakointitoiminta on kohdistunut enenevissi mairin sithen, miten
ennakointi voidaan integroida yritysten prosesseihin (ks. kuva 23). Prosesseihin integroidu
ennakointi tukee yrityksen eri kokonaisuuksien hallintaa, kuten TKI-toimintaa, innovaa-
tioiden johtamista, riskien hallintaa ja kehittdmistoimintaa. Yrityksilld on ollut ongelmia
ennakoinnin toimeenpanossa, erityisesti runsaan mairillisen ja laadullisen tiedon hal-
tuunotossa. Thannetilanteessa ylimmin johdon tulisi kyeti tulkitsemaan tietoa tehokkaasti.
Toisena haasteena Rohrbeck ym. nikevit sen, ettd ylin johto ei esimerkiksi ajanpuutteen

vuoksi vilttdimittd pysty kisittelemiin raakaa ennakointidataa. (Rohrbeck ym. 2015, 11.)

Edelld mainittuihin haasteisiin haetaan ratkaisuja muun muassa ulkoistamalla raakadatan
analysointi. Téssd ongelmana voi olla se, ettd tirkeit signaalit jidvit huomiotta. Ulkoiset
toimijat eivit pysty riittdvisti ennakoimaan yrityksen kannalta merkityksellisid vaikutuk-
sia. Yritykset kiyttivit myds usein IT-tydkaluja esittdessddn alkuperdisti tietoa. Ne eivit
yleensi ole toimialalle suunniteltuja, ja my®s kilpailijoilla on paisy samoihin lihteisiin ja
tyokaluihin. Ongelmia syntyy my®s silloin, kun kiytetiin konsulttien tuottamia analyy-
seja. Yrityksen johdon rooliksi jad “d4dnestdd” ennalta midrityistd vaihtoehdoista, jolloin

luovien, yrityskohtaisten ratkaisujen mahdollisuus on pienempi. (Rohrbeck ym. 2015, 11.)

Yritysten ennakointikyvykkyys ja ennakoinnin kypsyystasot. Rohrbeckin (2011) malli
yritysten ennakointiin kypsyystasoineen on kiyttokelpoinen kuvattaessa ja arvioitaessa
koulutusorganisaatioiden ennakointitoiminnan tilaa. Mallissa on viisi ennakoinnin ky-
kyulottuvuutta ja neljd kypsyystasoa. Kykyulottuvuudet (kuva 24) ovat toimintakulttuuri
(culture), ennakointimenetelmien kehittyneisyys (method sophistication), ennakointitiedon
kiyttd (information usage), henkildstd ja verkostot (people ja networks) seki organisaatio
(organization). (Rohrbeck 2011.)
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Kuva 24. Yritysten ennakointikyvykkyydet Rohrbeckin (2011) mukaan

Seuraavassa kuvataan edelld mainittuja tulevaisuusorientoituneen yrityksen toimintakult

tuurin ominaispiirteitd ja kypsyystasoja yksityiskohtaisemmin.

Tulevaisuusorientoitunut toimintakulttuuri. Tulevaisuusorientoitunut toimin-
takulttuuri on olennaisen tirked, kun organisaatiossa tavoitellaan muutosta, joka perustuu
eri menetelmin saatuun ennakointitietoon. Tulevaisuusorientoitunut toimintakulttuuri on
valmiutta ottaa huomioon erityisesti ulkopuolelta tuleva informaatio seki rakentaa vahvoja
verkostoja sisiisesti ja ulkoisesti. Kypsissi organisaatiossa jokaisella on mahdollisuus osal-
listua keskusteluun sekd viedd saamaansa tietoa ja kehitysehdotuksiaan eteenpiin. Lisiksi
olemassa olevien oletusten haastaminen ja uusien toimintamallien testaaminen kuvaavat

organisaation kypsyyttd. (Rohrbeck 2011.)

Tulevaisuusorientoitunut toimintakulttuuri nikyy erityisesti organisaation tavassa jakaa
ja hankkia tulevaisuustietoa. Kypsd, tulevaisuusorientoitunut toimintakulttuuri nikyy
esimerkiksi jatkuvana sekd informaalin ettd formaalin tiedon vaihtona, avoimuutena seki
olemassa olevien kisitysten ja toiminnan kriittisend arviointina. Taulukossa 7 kuvataan
tulevaisuusorientoituneen toimintakulttuurin ominaispiirteet ja niiden kypsyystasot yk-

sityiskohtaisemmin.
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Taulukko 7. Tulevaisuusorientoituneen toimintakulttuurin ominaispiirteet ja kypsyystasot

(Rohrbeck 2011)

Nakokulma

Halukkuus
jakaa tietoa
organisaation
eri toimintojen
valilla

Taso 1

Saatu tieto
ohitetaan ja
"hoarded”

Taso 2

Tietoa vaihde-
taan harvoin
ja se tapahtuu
van ennalta
maarattyjen
formaalien ka-
navien kautta

Taso 3

Tietoa vaihde-
taan monilla
tasoilla mutta
paaosin for-
maaleissa
kanavissa

Taso 4

Jatkuvaa
tiedonvaihtoa
monella tasolla

nakemyksia
organisaatiossa

lapinakyvia

haasteta

nakemyksista,
ja niita testa-
taan

Valmius ulko- | Organisaatio Kaytetaan joi- | Henkilokohtai- | Organisaa-
puolisen tie- on suljettu takin ulkopuo- | sia kontakteja tio on avoin,
don kayttéon | Ulkopuolisiin lisia toimijoita, | arvotetaan, ulkopuolisten
verkostoihin ei | tieto tuodaan | harvoilla verkostoja
kannusteta sisaisena tie- on monia yllapidetaan ja
tona ulkopuolisia kannustetaan
kontakteja
Informaalia Ei informaalia | Rajoitettu in- Informaaliin Tulevaisuu-
kommuni- kommunikoin- | formaali kom- | kommunikoin- den nakymia
kointia tia munikointi eri | tiin kannuste- | jaetaan tehok-
toimintojen taan kaasti ja ne
valilla saavuttavat re-
levantit toimi-
jat infomaalin
kommunikaa-
tion avulla
Organisaa- Rajoittunut ja  Jotkut paneu- |Jotkut paneu- Aktiivinen ja
tion asenne lyhytnakodinen, tuvat ilmidihin | tuvat ilmidihin utelias ote,
asioihin pereh- | vain muuta- pintaa syvem- | pintaa syvem- ilmidihin
tymiseen mille inmisille  malle, heitéd ei | malle, heidat | paneudutaan
tarkea tiedetd, eika tunnetaan ja syvallisesti
heita kuun- heita kuullaan
nella
Halukkuus Tavanomaisia  Jotkut na- Organisaa- Tavanomaiset
haastaa nakemyksia kemykset tiossa on hyva nakemykset
ja testata ei tunnisteta tunnistetaan, | ymmarrysta- | tunnistetaan
tavanomaisia | tai ne eivat ole mutta niitéd ei | vanomaisista | hyvin, niista

keskustellaan
paljon ja niita
haastetaan
usein

Seuraavassa kappaleessa paneudutaan tarkemmin ennakointimenetelmiin organisaation

tulevaisuustydkaluina.

Ennakointimenetelmat. Ennakointimenetelmit ovat kehittyneet viimeisten vuosi-

kymmenien aikana. Rohrbeckin ja Gemundenin (2011) mukaan 1950-luvulta 1980-luvulle

kiytettiin muun muassa matemaattisia mallinnuksia ja Delphi-menetelmii. 1990-luvulla

havaittiin, ettd tarvitaan menetelmii, joilla voidaan hahmottaa vaihtoehtoisia tulevaisuuksia:

mahdollisia, todennikéisid ja toivottavia. Menetelmit poikkeavat toisistaan myos lihesty-

mistavoiltaan, kiyttdtarkoitukseltaan, aikajinteeltiin ja toteutustavoiltaan.
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Tulevaisuuden ennakointimenetelmii on runsaasti. Saari ym. (2017) kuvaavat niitd yhteensi

18 erilaista. Useat menetelmit tukeutuvat informaatioteknologisiin ratkaisuihin. Uusin

niisti lienee tekoilyn soveltaminen ennakoinnissa. Taulukosta 8 nikyy ennakointimene-

telmien arviointiin sopivia ominaispiirteité eri kypsyystasoilla.

Taulukko 8. Ennakointimenetelmien ominaispiirteet ja niiden kypsyystasot (Rohrbeck 2011)

Sisaista kom-
munikointia

Ennakointi- Ei integraatiota Joitakin Integraatio- Menetelmat

menetelmien integraatio- menetelmia otetaan huo-

integrointi menetelmia kaytetaan, mioon kaikki

kaytetaan muttei otetaan kolme dimen-

huomioon siota: ulottu-
kaikkia kolmea vuus, laajuus,
dimensiota (ks. aikajanne
seuraava taso)

Kyky kommu- | Menetelmat Jotkut mene-  Joitakin Kaytetyt

nikoida eivat tue kom- | telmat tunne- menetelmia menetelmat

munikointia tut helpottavat  kaytetaan helpottavat

helpottamaan
sisaista kom-
munikaatiota

sisaista ja
ulkoista kom-
munikaatiota

Menetelmien
SOpivuus on-
gelmaan

Menetelmat
eivat ole har-
kittuja

Jotkin mene-
telmat ovat
harkittuja

Useimmat me-
netelmat ovat
harkittuja

Menetelmat
ovat harkittuja
ja sopivat yri-
tyksen toimiin

Menetelmien
sopivuus kon-
tekstiin

Menetelmat
eivat ole har-
kittuja

Jotkin mene-
telmat ovat
harkittuja

Useimmat me-
netelmat ovat
harkittuja

Menetelmat ja
toimet sopivat
yritykselle

Ennakointitiedon kayttd. Ennakointitietoa voidaan keriti lyhyelld, keskipitkilld tai

pitkilld aikavililld. Tietoa on saatavissa useista eri lihteisti. Euroopan unionin vuonna 2002

julkaisemassa tutkimuksessa aikahorisontti oli 2-30 vuotta (Rohrbeck 2011). Hyédyllisintid

yrityksille on hankkia tietoa useasta eri nikokulmasta, eri aikavileilld, eri ulottuvuuksista ja

eri lihteistd. Tiedon runsaus tosin haastaa organisaatiot tiedon tulkintavaiheessa ja useasta

eri lihteestd saadun tiedon integroinnissa.
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Taulukko 9. Ennakointitiedon kdyton ominaispiirteet ja niiden kypsyystasot (Rohrbeck 2011)

Ulottuvuus Vain nykyinen  Nykyinen bis-  Nykyinen ja Nykyinen ja
bisnes nes ja kiinnos- | lahekkainen lahekkai-
tavat alueet bisnes nen bisnes
seka "valkoiset
alueet”
Laajuus Kohteena tek- | Kohteena Kohteena Kohteena
nologia teknologia ja toimintaym- kaikki alueet
heikommin paristo eri (teknologia,
jotkut muuta | laajuuksin politiikka,
alueet kilpailijat,
asiakkaat ja so-
siokulttuurinen
ymparisté
Aikajanne Painopiste Lyhyt ja keski- | Pitka, keski- Proaktiivinen
lyhyella aika- pitka aikavali pitka ja lyhyt pitkan, keski-
valilla (1-2 tuotteen aikavali pitkan ja ly-
elinkaari) hyen aikavalin
ennakointi
Lahteet Muutamat hel-  Useita helposti | Jotkin kilpai- Useat kilpai-
posti saatavat | saatavia lah- luetua tuot- luetua tuotta-
lahteet teita tavat rajalliset  vat lahteet
|ahteet

Taulukkoon 9 on koottu ennakointitiedon kidyton ominaisuudet ja niiden kypsyystasot.

Liitteeseen 2 puolestaan on koottu julkiset ennakointitiedon lihteet Suomessa.

Henkil6sto ja verkostot. Laaja ja verkostoitunut tiedon hankinta seki tiedon kanavoi-
minen koko organisaation kiyttdon ovat keskeisid ominaisuuksia tulevaisuusorientoituneessa
organisaatiossa. Yksi Rohrbeckin (2011) tutkimista teleoperaattoreista totesi, ettd 80 %
olennaisesta tiedosta tulee ihmisten kautta”, toinen taas puolestaan, ettd “tulevaisuuden
tutkiminen on dialogia”. Taulukossa 10 on kuvattu yksityiskohtaisemmin henkildston ja

verkostojen kokonaisuutta.
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Taulukko 10. Henkil6ston ja verkostojen ominaispiirteet ja niiden kypsyystasot (Rohrbeck 2011)

Ulkoiset ver- Joillakin tydn- | Formaaleja Formaalejaja | Kaikilla tyon-
kostot tekijoilla on kontakteja informaaleja tekijoilla on
formaaleja ja kannustetaan, kontakteja tarkeaa olla
informaaleja lisaksi joillakin | kannustetaan | ulkoisia kon-
kontakteja on informaale- takteja ja niihin
ja kontakteja kannustetaan
Sisaiset ver- Joillakin tyon- | Toimintayksi-  Toimintayksi- | Kaikilla tydn-
kostot tekijoilla on koiden valisiin | kdiden valisiin | tekijoilla on
formaalejaja  formaaleihin formaaleihin ja | tarkeaa olla
informaaleja kontakteihin informaaleihin | formaaleja ja
kontakteja kannustetaan  kontakteihin informaaleja
muihin yksi- kannustetaan | kontakteja
koihin muihin yksi-
kdihin ja niihin
kannustetaan
Ennakoijat Ennakoijilla on  Ennakoijilla on | Ennakoijilla Ennakoijilla on
syvaa tietoa syvaa ja laajaa onsyvaaja vahvat ulkoiset
alastaan tietoa alastaan | laajaa tietoa ja sisaiset ver-
alastaan ja he | kostot ja syvaa
ovat uteliaita ja | ja laajaa tietoa
avoimia alastaan ja he
ovat uteliaita ja
avoimia seka
intohimoisia

Taulukossa 11 on esitetty esimerkkeji henkil3stén ominaispiirteistd kypsissi organisaatiossa.

Taulukko 11. Esimerkkeja henkiléston ominaispiirteista kypsassa organisaatiossa (Rohrbeck 2011)

Ominaispiirre

ottavaisuus

Uteliaisuus ja vastaan-

Kuvaus

"Ihmiset, jotka lukevat jatkuvasti ja katsovat ulos ikku-
nasta.”
"Sinun tulee olla utelias, etsia aktiivisesti tietoa, eika
pelkastaan odottaa.”

Avoimuus ja intohimo

"Ihmiset, jotka tekevat asioita eri tavoin, joilla on visio
tulevasta ja jotka ovat kiinnostuneita uusista asioista.”
"Innovatiivinen asenne.”

Laajat tiedot

"Ihmisia, jotka ovat hyvin avoimia ja joilla on laajat tie-
dot monista asioista.”
"Ennen kaikkea vahva toimialan tuntemus, hyvia am-
mattilaisia, joilla on muutaman vuoden kokemus”

"Jonkin verran alan tuntemusta.”

Syvat tiedot

"Varmaa tietoa jostakin kokonaisuudesta, jotta voi olla
kiinnostava, pelkastaan laaja yleistieto ei riita.”

Vahvat ulkoiset verkostot

"Hyvin verkostoitunut, paasee tietoihin helposti, kun-
nioitetaan.”

Vahvat sisaiset verkostot

"Sisaiset verkostot ovat arvokkaita, eika niita ole pidetty
kovin tarkeina.”

"Ymmartavat yrityksen tarpeet ja raportoivat saamis-
taan tiedoista”

"Ymmartavat alan terminologian ja pystyvat viestimaan.”
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Organisaatio. Tulevaisuusorientoituneen organisaation kyvykkyys riippuu organisaa-
tion kyvyistd kidyttdd saatua tietoa, muodostaa tiedon pohjalta relevantteja vaihtoehtoisia

tulevaisuuksia ja panna toimet kidytintéon sovitun vision mukaisesti. Organisaatio ja sen

kypsyystasot on esitetty taulukossa 12.

Taulukko 12. Organisaatio ja sen kypsyystasot (Rohrbeck 2011)

Nakokulma

innovaatiotoi-

Tapa Ylin johto Useimmiten Jatkuvaa Jatkuvaa ja
ennakoida kaynnistaa ennakointi on | projekteilla projekti-
ennakoinnin aihespesifia taydennettya | luonteista
jaseon ja aihespesifia | ennakointia,
aihespesifi ennakointia joka on seka
bottom-up
etta top-down
|ahtoista
Integraa- Ennakointi Ennakointi Nakemykset Ennakointi on
tio muihin vaikuttaa kaynnistaa tulevaisuudes- | yhteydessa
prosesseihin strategiaan innovaatioakti- | ta vaikuttavat  kehittamiseen,
viteetteja strategiaan ja | strategian pai-

vittdmiseen,

vaikutuksia

taloudellisia ja
vuosittaisia

mintaan strategiaan ja
kehittamistoi-
mintaan
Nakemys- Tulevaisuudes- | Tulevaisuuden | Tulevaisuuden Tulevaisuuden
ten formaali ta nakymista nakymista nakymista nakymat sisal-
jakaminen keskustellaan  keskustellaan | keskustellaan | tyvat kaikkeen
toimintayksi- | toimintayksi-  divisioonien ja | paatdksen-
koiden kesken koiden johto- | toimintayksi- | tekoon ja ne
ryhmissa koéiden johto- | voidaan tuoda
ryhmissa johtoryhmaan
Vastuut Heikkojen Vastuu on Vastuu on tie- | Jokainen
signaalien teknologiayksi- | tylla yksikélla  tydntekija
havaitsemisen | koilla on vastuussa
vastuuta ei ole heikkojen
maaritelty signaalien ha-
vaitsemisesta,
"ennakointiyk-
sikkd” toimii
hubina
Kannustimet | Ei kannustimia Palkkiota on Kannusti- Kannustimet
vain jos tiedos- met ovat ovat johdon
sa taloudellisia  ovat paaosin myoéntamia

tunnustuksia
ja taloudellisia
palkkioita

Luvussa 7.7 on esitetty tarkemmin tissd kuvatun Rohrbeckin mallin soveltamisen tulokset

Xamkissa. Johtopditdkset puolestaan 18ytyvit luvusta 8.
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7. TULOKSET PILOTTIHANKKEISTA
- TIETO-TULKINTA-TOIMINTA

Yrjo Myllyla, Hilkka Huisko, Tuija Arola, Olli Mustapaa & Tuija Vanttinen

71 OSAAVA KYMENLAAKSO 2030
- PITKAN AIKAVALIN ENNAKOINTI

® Kymenlaakson kehitykseen vuoteen 2030 vaikuttavat tarkeimmat PES-
TEV-trendit ovat 1) kansainvélisen jarjestelman murros (poliittiset), 2) suur-
ten investointien tulo Kymenlaaksoon (taloudelliset), 3) Kymenlaakson
vdeston vdheneminen ja keskittyminen kaupunkeihin (sosiaaliset), 4) auto-
matisaation ja robotisaation eteneminen (teknologiset), 5) ilmastonmuu-
toksen torjuminen (ymparistoon liittyvat) ja 6) ihmisten henkilékohtaisen
hyvinvoinnin arvostuksen kasvu (arvot).

® Heikkoja signaaleja, joihin alueen toimijoiden tulisi tarttua, ovat 1) logistii-
kan kehitys, 2) ICT-osaajien puute, 3) aasialaisten matkailijoiden maaran
kasvu, 4) biopuoli korvaa muovin, 5) tarvitaan kevyempia ja asiakaslah-
toisid ratkaisuja varhaisen tuen piiriin (sote-alalla) ja 6) tuotteistetun kou-
lutustarjonnan merkitys nousee.

® Villeja kortteja, joihin alueen toimijoiden olisi varauduttava, ovat muun
muassa seuraavat: uudet ammatit, kansalaiset kasvatettava huolehti-
maan omasta toimintakyvystaan, Euroopan unionin ja Vendjan kehitys
(ml. brexit), ison tuotantolaitoksen tulo Kymenlaaksoon, ihmiset siirtyvat
ostamaan tuotteet netistd ja kauppakeskusten tyévéki vdhenee, yllattavéat
maailmanpolitiikan muutokset seka paperiteollisuuden tai muun suur-
teollisuuden kaatuminen ja dominoilmié.

® Kymenlaakson kehittdmisen kannalta tarkean taloudellisen ylijaadman
uskotaan tulevan tulevaisuudessa etenkin sellu-, paperi-, metalli- seka
kartonki- ja pakkausteollisuudesta. Ne ovat suuren taloudellisen volyymin
ja tyollisyysvaikutusten klustereita, joiden tyévoimatarpeista, elakoityvien
poistuma huomioiden, on oppilaitoksissakin huolehdittava.

® Voimakkaasti kasvavia ja vuonna 2030 suhteellisen laajoja tydllistajia eli
tahtiklustereita ovat muun muassa ICT (informaatio- ja viestintateknolo-
gia, ohjelmistotuotanto), ymparisto ja energia, matkailu ja kulttuuri seka
kuljetus ja logistiikka.

® Osittain nama alat ndahdaan myo6s auringonnousun aloina eli start up
-aloina. Auringonnousun aloina pidetaan myos liike-elaman palveluita ja
asiantuntijatyota. Naiden alojen kasvusta on huolehdittava, ja tyovoima-
tarpeiden lisdksi on huomioitava niiden tuotekehitys- ja rahoitustarpeet.
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Ty6nantajien mukaan tarkein tarvittava taito vuonna 2030 on tydyhteiso-
osaaminen. Toisena tulevat henkilokohtaiset ominaisuudet ja asenteet.
Selvimmin koulutusmaaria pitaisi lisata ICT-klusterin tarpeisiin, korkea-
koulutuksen puolella jopa tuntuvasti. Toiseksi eniten koulutusmaarien
lisaamista tarvitaan ymparisto- ja energiaklusterin tarpeisiin, kolman-
neksi sosiaali- ja terveysalalle. Viimeksi mainituissa lisdystarve on samaa
suuruusluokkaa seka korkeakoulutuksen etta ammatillisen koulutuksen
puolella.

Kaikista 70 testatusta jatkohankeaihiosta ja tulevaisuusverstaan tuotta-
masta jatkotoimenpiteesta 42 oli tydnantajien mielesta vahintaan melko
tarkeita toteuttaa. Top 10 on tydnantajien mukaan seuraavanlainen: 1) kes-
keisen infrastruktuurin kehittamisessa maakunnan yksi, yhteinen mieli-
pide ja sen esille tuominen (esim. VT 15), 2) tydnantajien ja oppilaitosten
rekrykoulutus, 3) raideasioissa maakunnalla vain yksi mielipide, 4) vahvat,
perinteiset vientiteollisuus- ja muut klusterit tarvitsevat tydvoimaa muun
muassa elakdityvien tilalle, 5) tulevaisuusverstaan 28.8.2020 ryhman 9
ICT-visio ja toimenpiteet: "alueella toimiva digiosaamisverkosto”, 6) tule-
vaisuusverstaan 28.8.2020 ryhman 3 ymparisto- ja energiatuotantovisio:
"materian haviamattémyyden laki”, 7) ennakoinnin kehittdminen, 8) tek-
niikan koulutusta Kouvolaan, 9) alueen tyonantajien tarpeista noussei-
den opinnaytetdiden aiheiden valittaminen alueen oppilaitoksille, muun
muassa Xamkiin, LUTiin ja Aaltoon, seka 10) uudet, nousevat ja kasvavat
alat tarvitsevat vienti- ja muihin suuriin klustereihin verrattuna suhteessa
enemman kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa.

Pitkdn aikavilin ennakoinnin aluksi Kymenlaakson nykytila suhteessa muihin maakuntiin
ja Suomeen asemoitiin SWOT-analyysin perusteella. SWOT-analyysissa olivat mukana
tekijit, jotka olivat nousseet esille jo pilottihaastattelussa. Delfoi-paneelin toinen haas-
tattelukierros priorisoi ne. Niin ollen seuraavaa SWOT-analyysia (kuva 25), jossa tekijit
ovat tirkeysjirjestyksessi, voidaan pitdi ainakin Delfoi-paneelin mukaisena nikemykseni.

Todennikaisesti se kylld edustaa Kymenlaakson toimijoiden nikemyksii laajemminkin.
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Vilja ja edullinen asuiymparisto,
4,2

Sijainti (mm. Helsingin ja Pietarin
valissa), 4,1

Kehitysmyonteisyys, 3,7

Uudet alat ja kasvuyritykset, 3,5

Varuskuntamaakunta erikoisaloi-
neen, 3,5

Alueen heikko maine/vetovoimai-
suus, 4,3

Alueen vahvuuksien markkinoin-
nin vahaisyys, 3,8

Yliopiston puute, 3,7
Negatiivinen asenneilmapiiri, 3,7

Uuden teknologian kayttoénotto
jaimpl, 4,1

Uudet investoinnit alueelle, 4,1
Oppilaitosten kumppan., 3,9
Uudet datacenterit, 3,7

Tyon siirto (PKS ja VS), 3,6

Venajan laheisyyden hyodyntami-
nen, 3,6

Tapahtumamarkkinointi ja
aluemarkkinointi, 3,5

Vaestokehitys voi uhata inves-
tointeja ja joukkoliikenneyhteyk-
sia, 4,1

Tyoévoiman saanti, 4,0

Suurten teollisten ty6onantajien

kaatuminen ja dominoilmio, 3,9
Maailmantalouden suhdanne-

vaihtelut, 3,8

Rajallinen tyovoiman saata-
vuus,3,6

Kuntatalous, 3,6
Yrittajien ikarakenne, 3,5

Kuva 25. Kymenlaakson SWOT-analyysi

Vahvuudet. Erittiin tirkeiksi vahvuuksiksi koettiin etenkin logistiikka, teollinen perinne
ja kulctuuri. Melko tirkeiksi vahvuuksiksi luettiin viljd ja edullinen asuinympiristd, sijainti
(mm. Helsingin ja Pietarin vilissd), kehitysmyonteisyys, uudet alat ja kasvuyritykset seki
varuskuntamaakunta erikoisaloineen. On ehkid huomionarvoista, ettd koulutustarjonta
oli vain kohtalaisen tirkeid mahdollisuus. Koulutustarjonnan kohtaannuttamista tarpeen
kanssa sekd koulutusmahdollisuuksista viestimistd on timankin SWOT-analyysin mukaan

syytd lisdtd.

Heikkoudet. Erittiin merkittivi heikkous on viestdkehitys ja viestdkato. Melko tirkeitd
tai merkittivid heikkouksia ovat alueen heikko maine/vetovoimaisuus, alueen vahvuuksien
markkinoinnin vihiisyys, yliopiston puute, negatiivinen asenneilmapiiri, rajallinen tys-

voiman saatavuus, kuntatalous ja yrittdjien ikidrakenne.
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Mahdollisuudet. Erittdin merkittivii mahdollisuuksia ovat logistiikan kehittiminen
seki teollisuuden ja viennin kehittiminen. Melko tirkeitd mahdollisuuksia ovat uuden tek-
nologian kiyttoonotto ja implementointi, uudet investoinnit alueelle, oppilaitosten kumppa-
nuudet, uudet datacenterit, tydn siirto (esim. piikaupunkiseudulta tai Varsinais-Suomesta),

Venijin liheisyyden hyodyntiminen seki tapahtumamarkkinointi ja aluemarkkinointi.

Uhkat. Melko tirkeini uhkatekijoind paneeli piti seuraavia: viestokehitys voi uhata
investointeja ja joukkoliikenneyhteyksii, tydvoiman saannin haasteet, suurten teollisten

tyonantajien kaatuminen ja dominoilmié sekd maailmantalouden suhdannevaihtelut.

VAHVAT ENNAKOIVAT TRENDIT / MEGATRENDIT

Vahvat ennakoivat trendit, jotka vaikuttavat Kymenlaakson kehittimiseen ja jotka tulee huo-
mioida, pyrittiin selvittimiin Delfoi-paneelin avulla huolellisesti. Trendejd tarkennettiin
tulevaisuusverstaassa 28.8.2019 edelleen toimialakohtaisesti siten, ettd kukin klusteri-/toimi-
alakohtainen tulevaisuusverstaan tyéryhma valitsi klusterinsa kannalta kuusi tirkeinti trendi,
jotka vaikuttavat klusteriin vuoteen 2030 ja jotka tulee ensisijaisesti huomioida paitoksenteossa.

Tissi esitellddn tarkemmin potentiaalisten trendien selvittimisti ennen tulevaisuusverstasta.

Delfoi-paneelille esitettiin arvioitavaksi yhteensi 43 vahvaa ennakoivaa trendid. Vahvalla
ennakoivalla trendilld on historiallisesti havaittava kehityskulku. Jos asiantuntijat ennakoivat
trendin jatkuvan my®os tulevaisuuteen ja olevan tutkittavan ilmion kannalta vaikuttava, sitd
voidaan kutsua ilmién nikékulmasta vahvaksi ennakoivaksi trendiksi (lisitietoja trendiki-
sitteistd mm. Myllyld ym. 2016; Kuusi 2008). Synonyymina vahvalle ennakoivalle trendille
voidaan kiyttid megatrendii tai ulkoista muutostrendid. Viimeksi mainittu on vihiten

tieteellisesti midritelty mutta kuvaa kuitenkin ilmiéti osaltaan.

Trendiaihiot koostettiin siten, etti mukaan otettiin pilottihaastatteluissa esille nousseet
trendit, joita tdydennettiin etenkin Sipildn hallituksen tulevaisuusselonteon yhteydessi
tuotetuilla ja esitetyilld trendeilld. Trendit luokiteltiin PESTEV-ajattelun mukaisiin luokkiin
(political/poliittiset, economical/taloudelliset, social/sosiaaliset, technological/teknologiset,
environmental/ympiristolliset, values/arvot). Panelisteilta kysyttiin trendeji arvioitaessa
seuraava kysymys: "Mitki ovat keskeisimmit Kymenlaakson kehitykseen vuoteen 2025
ja vuoteen 2030 mennessi vaikuttavat (ulkoiset) muutostrendit?” Muutostrendi on siis
synonyymi megatrendille ja vahvalle ennakoivalle trendille. Panelistit arvioivat trendien

vaikuttavuutta asteikolla 1-5, jossa 1 merkitsi vihin vaikuttavaa ja 5 erittiin vaikuttavaa.

Jos tarkastelua tehddin laskemalla kunkin PESTEV-luokan trendien keskiarvo yhteen,
voidaan todeta, etti vuoteen 2025 mennessi vaikuttavimmat trendit ovat taloudelliset,
toiseksi ympiristolliset ja kolmanneksi arvopohjaiset (kuva 26). Vuoteen 2030 mennessi
kaikkein vaikuttavimmat trendit puolestaan ovat ympiristolliset, sen jilkeen teknologiset.

Kolmannen sijan jakavat tasavahvasti arvopohjaiset ja taloudelliset trendit.
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Kymenlaakson kehitykseen vuoteen 2030 vaikuttavat vahvat ennakoivat trendit
1= ei vaikuttava, 2 = vahan vaikuttava, 3 = kohtalaisen vaikuttava,
4 = melko vaikuttava, 5 = erittain vaikuttava; N = 14-15
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Kuva 26. Kymenlaaksoon vuoteen 2030 vaikuttavat keskeiset vahvat ennakoivat trendit PES-
TEV-luokittain

Kunkin PESTEV-luokan vaikuttavimmat ja kehittimisessi eniten huomioon otettavimmat

trendit vuoteen 2030 mennessi ovat seuraavat kuusi:

Poliittiset: Kansainviilisen jéirjestelmén murros.

Taloudelliset: Suurten investointien tulo Kymenlaaksoon.

Sosiaaliset: Kymenlaakson vieston viheneminen ja keskittyminen kaupunkeihin.
Teknologiset: Automatisaation ja robotisaation eteneminen.

Ympiristolliset:  Ilmastonmuutoksen torjuminen.

Arvot: Thmisten henkilokohtaisen hyvinvoinnin arvostuksen kasvu.

Etidinen-hanke jirjesti myos Sitran Megatrendi 2020 -katsomot Kouvolassa ja Kotkassa
9.1.2010 (ks. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2020b). Sitran (2020) 16y timit viisi
megatrendii, jotka tilaisuudessa lanseerattiin, ovat seuraavat (luokittelu PESTEV-luokkiin
Yrjo Myllylin):

1) ekologisella jilleenrakennuksella on kiire (ympiristélliset, arvot)

2) videstd ikiddntyy ja monimuotoistuu (sosiaaliset)

3) verkostomainen valta voimistuu (poliittiset)

4) teknologia sulautuu kaikkeen (teknologiset)

5) talousjdrjestelmi etsii suuntaansa (taloudelliset).
Kymenlaakson trendianalyysi osoittaa, etti tdilli on myds omanlaisiaan trendipainotuksia.

Ne on hyvi tunnistaa juuri oman, perusteellisen trendiprosessin kautta. Esimerkkeini voisi

mainita suurten investointien tulon Kymenlaaksoon seki vdeston vihenemisen ja keskittymisen.
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Viimeksi mainittu on ylivoimaisesti merkittivin trendi painoarvoindeksilld mitattuna niin
lyhyelld kuin pitkilld aikavililli. Kymenlaaksossa teknologiset trendit ovat konkretisoituneet
ja fokusoituneet robotisaatioon ja automatisaatioon, miki voi kuvastaa muun muassa alueen
vahvaa teollista asemaa ja roolia. Lisiksi se voi korostaa trendin tirkeyttd esimerkiksi kuluttaja-
pohjaisen “teknologia sulautuu kaikkeen” -ajattelun rinnalla. Ilmastonmuutoksen torjunnassa
vahvuutena on Kymenlaakson luontainen, vahva biotalousasema, miki voi nikyi trendin
painoarvossa. My®s henkilokohtaisen hyvinvoinnin arvostuksen kasvulla uskotaan olevan vai-
kutusta Kymenlaaksossa. Se voi tarkoittaa esimerkiksi viljemmin asuinympiristén arvostusta,

tydn ja vapaa-ajan tasapainoa, harrastusmahdollisuuksia seki eri palveluiden saavutettavuutta.

Tirkeimmistd asioista on usein tapana tehdd top 10 (tms. rajallinen lukumiiri) -tyyppisid
listoja. Rajallinen joukko trendeji auttaisi myds hahmottamaan ne paremmin. Se on kui-
tenkin tdssi tapauksessa vaikeaa, koska trendilistojen luonteva jakoperuste olisi esimerkiksi
kaikki vihintdin melko tirkeit trendit. Télldin vuoteen 2025 vaikuttavia, vihintdin mel-
ko tirkedn painoarvon saaneita trendeji testatuista 43:sta olisi noin puolet, yhteensi 20.
Vuoteen 2030 tillaisia trendejd olisi puolestaan 32 kappaletta eli noin kolme neljinnesti.
Seuraavassa on kuitenkin erikseen listattu molempien ryhmien tirkeimpid trendeji (ks.

tarkemmin mm. taulukko 13).

Ainoa erittdin vaikuttava trendi seki lyhyelld et pitckilld aikavililld oli viestdn viheneminen
Jja vanheneminen, nuorten poismuutto. Timin trendin valossa ei ole ihme, ettd alueen, oppi-
laitosten, koulutusalojen ja tydnantajien vetovoimaisuuteen on pidetty tirkeini kiinnitcad

huomiota monissa yhteyksissi.

Vuoteen 2025 vaikuttavimmat 20 trendid (painoarvoindeksi 3,47-4,50):
1) vieston viheneminen ja vanheneminen, nuorten poismuutto
2)  sellu- ja kartonkituotteiden kysynnin nousu
3) Kiinan vienti ja yhteyksien kehittyminen
4)  muuttoliike suuriin kaupunkeihin ja kaupungistuminen
5)  biotalouden nousu (esim. muovin korvaaminen biopohjaisilla ratkaisuilla)
6) logistiset virrat Kymenlaakson kautta (mm. vienti ja henkiléliikenne)
7)  uusiutuvan energiatuotannon lisiintyminen
8) suurten investointien kasvu Kymenlaaksossa
9) kiertotalous (mm. materiaalin kierrittiminen)
10) Venijin vienti ja yhteyksien kehittyminen
11) yritedjyyden arvostuksen kasvu, yritysilmaston parantuminen
12) 6ljyn ja raaka-aineiden hintojen nousu
13) Euroopan unionin ja Vendjin suhteiden viileneminen
14) automatisaatio ja robotisaatio
15) LNG:n ja biokaasun tulo (mm. Haminan terminaali-investointi)

16) luontoarvojen nousu
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17)
18)
19)
20)

fossiilisten polttoaineiden vihentimispyrkimykset
hyvinvoinnin arvostuksen nousu
ilmastonmuutoksen hillinti

kansainvilinen jirjestys murroksessa (Aasian painoarvon nousu).

Vuoteen 2030 vaikuttavimmat 15 trendid (painoarvoindeksi 4,07—4,43):

1)
2)
3)
4)
5)
0)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)

vieston viheneminen ja vanheneminen, nuorten poismuutto
biotalouden nousu (esim. muovin korvaaminen biopohjaisilla ratkaisuilla)
ilmastonmuutoksen hillintd

kiertotalous (mm. materiaalin kierrittiminen)

automatisaatio ja robotisaatio

suurten investointien kasvu Kymenlaaksossa

logistiset virrat Kymenlaakson kautta (mm. vienti ja henkiléliikenne)
uusiutuvan energiatuotannon lisiintyminen

Kiinan vienti ja yhteyksien kehittyminen

muuttoliike suuriin kaupunkeihin ja kaupungistuminen

fossiilisten polttoaineiden vihentimispyrkimykset

hyvinvoinnin arvostuksen nousu

Venijin vienti ja yhteyksien kehittyminen

yrittdjyyden arvostuksen kasvu, yritysilmaston parantuminen

digitalisaatio, IoT, big datan tulo ja hyddyntiminen, koneily.

Mikili mukaan otettaisiin painoarvoindeksiltdan vihintddn 3,5 saaneet eli melko tirkedt

trendit, listaa pitdisi jatkaa vield usealla trendilli seuraavasti:

16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)

27)
28)
29)
30)
31)

sellu- ja kartonkituotteiden kysynnin nousu
hyvinvointiteknologian kehitys ja yleistyminen

luontoarvojen nousu

kansainvilinen jirjestys murroksessa (Aasian painoarvon nousu)
LNG:n ja biokaasun tulo (mm. Haminan terminaali-investointi)
kokeilukulttuurin yleistyminen

ilyteknologian arkipiivdistyminen (mm. ilyasuminen ja -autot)
uudet materiaalit (esim. duplex- ja superduplex-terikset)
hyvinvointimatkailun kasvu

3D-tulostus, laserhitsaus, robottihitsaus

tyon murros (mm. 8-tuntisen tydpiivin pirstoutuminen, tyon merkityksen muutos,
kansalaispalkkakysymys)

ympiriston jatkuva puhdistuminen Kymenlaaksossa
lohkoketjuteknologian yleistyminen

Euroopan unionin ja Venijin suhteiden viileneminen
demokratian muutos ja osallistumisen tapojen moninaistuminen

pilvipalvelut ja datacenterit yleistyvit.
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Taulukko 13. Kymenlaaksoon vuoteen 2030 vaikuttavat keskeiset vahvat ennakoivat trendit

TRENDIT (PESTEV-luokittelu)

Vaestdn vaheneminen ja vanheneminen, nuorten poismuutto 4,5 4.4
Biotalouden nousu (esim. muovin korvaaminen biopohjaisilla 40 Lh
ratkaisuilla) ’
IImastonmuutoksen hillinta 35 4.4
Kiertotalous (mm. materiaalin kierrattaminen) 37 4.4
Automatisaatio ja robotisaatio 3,6 4,3
Suurten investointien kasvu Kymenlaaksoon 3,8 4,3
Logistiset virrat Kymenlaakson kautta (mm. vienti ja henkildliikenne) 3,9 4,2
Uusiutuvan energiatuotannon lisaantyminen 3,8 4,2
Kiinan vienti ja yhteyksien kehittyminen 4,0 4,1
Muuttoliike suuriin kaupunkeihin ja kaupungistuminen 4,0 4
Fossiilisten polttoaineiden vahentamispyrkimykset 35 4,1
Hyvinvoinnin arvostuksen nousu 35 4,1
Venajan vienti ja yhteyksien kehittyminen 36 4
Yrittajyyden arvostuksen kasvu, yritysilmaston parantuminen 3,6 4]
Digitalisaatio, lot, Big datan tulo ja hydédyntaminen, konealy 33 4,
Sellu- ja kartonkituotteiden kysynnan nousu 4] 4,0
Hyvinvointiteknologian kehitys ja yleistyminen 34 4,0
Luontoarvojen nousu 3,6 4,0
Kansainvalinen jarjestys murroksessa (Aasian painoarvon nousu) 35 39
LNG-ja biokaasun tulo (mm. Haminan terminaali-investointi) 3,6 39
Kokeilukulttuurin yleistyminen 32 3,9
Alyteknologian arkipaivaistyminen (mm. dlyasuminen ja -autot) 3] 39
Uudet materiaalit (esim. duplex, superduplex-terakset) 3] 3,8
Hyvinvointimatkailun kasvu 32 3,8
3Dtulostus, laserhitsaus, robottihitsaus 33 37
Tydn murros (mm. 8-tuntisen tydpaivan pirstoutuminen, tyon

merkityksen muutos, kans.palkkakys) e S/
Ympariston jatkuva puhdistuminen Kymenlaaksossa 31 37
Lohkoketjuteknologian yleistyminen 31 37
EU:n ja Venajan suhteiden viileneminen 3,6 3,6
Demokratian muutos ja osallistumisen tapojen moninaistuminen 32 3,6
Pilvipalvelut ja datacenterit yleistyvat 33 35
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Tulevaisuusverstaan 28.8.2019 ryhmit valitsivat niisti listoista (mm. taulukko 13) klusteri-
ja teemaryhmittdin kuusi tirkeintd ryhmiinsi vaikuctavaa trendii. Tulokset ovat luettavissa
Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaan yhteenvetoraportista (Kaivo-oja 2019) tai
tiiviimmastd tietoiskusta (Etidinen 2019b; 2019¢). Yhteistd teemaryhmille oli, ettd digita-
lisaatioon ja tietotekniikan kehitykseen liittyvit trendit [6ytyivit kuuden vaikuttavimman

trendin joukosta jokaisessa ryhmissi.

Pilottihaastatteluissa megatrendianalyysia pidettiin tirkedni pitkidn aikavilin muutosten ja
tarpeiden ennakoimiseksi. Niinpi analyysi (raportoitu edelld) pyrittiin tekemidin mahdol-

lisimman huolellisesti. Lisiksi heikon signaalin kisite haluttiin projektissa tehdi tutuksi.

Heikko signaali on ilmién ensioire, joka voi muuttua vahvaksi (ennakoivaksi) trendiksi
kehittyessiin tai yhdistyessiddn toisiin heikkoihin signaaleihin. Heikon signaalin varhainen
havaitseminen ja hyddyntiminen voivat luoda kilpailuetua. Usein erityisryhmit aistivat
heikot signaalit. Olennaista on tarttua heikkoihin signaaleihin aktiivisesti piitksenteolla
ja luoda ndin uusia mahdollisuuksia. Heikko signaali voi olla my&s negatiivinen, jolloin

piitoksenteolla tulee aktiivisesti pyrkid katkaisemaan se. (Myllyld 2007, 22.)

Etidinen-hankkeen pilottihaastattelussa (Delfoi-paneelin 1. haastattelukierros) esille noussei-
ta heikkoja signaaleja testattiin Delfoi-paneelin toisella haastattelukierroksella. Testattavien
lista ei ollut mitenkiin kattava tai kovin laaja. Yhteensi testattavana oli vain 15 heikkoa
signaalia. Pilottihaastattelun materiaalin lipikiynti olisi voinut tuottaa huomattavasti
enemmin testattavaa, jos materiaalista olisi tehty tekstianalyysia muualtakin kuin vain
heikon signaalin kysymyksen kohdalta. Pddtavoite heikon signaalin kisitteen suhteen Eti-
dinen-hankkeessa oli kuitenkin tehdi se tutuksi ja antaa eri toimijoille tydkaluja kisitteen
ymmirtimisen kautta. Ensimmiisen, Tulevaisuuspajaksi kutsutun tulevaisuusverstaan (ks.
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019b) piitavoite olikin juuri heikon signaalin

kisitteeseen perehtyminen.

Delfoi-paneeli nosti seuraavat heikot signaalit Kymenlaaksossa sellaisiksi, joihin alueen toi-
mijoiden tulisi tarttua ja luoda siten kilpailuetua (“valitse viisi tirkeintd heikkoa signaalia”):
1) logistiikan kehitys
2) ICT-osaajien puute (mm. teollisuudessa)
3) aasialaisten matkailijoiden miirin kasvu
4) biopuoli korvaa muovin
5) tarvitaan kevyempii ja asiakaslihtdisid ratkaisuja varhaisen tuen piiriin (sote-alalla)

6) tuotteistetun koulutustarjonnan merkitys nousee.
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Logistiikan kehityskysymyksessd viitattiin muun muassa Kiina-yhteyteen. Kysymyksen
tekohetkelld saattoi julkisuuden perusteella vield eldd nikemys, ettd Kouvolan ja Kiinan

vilisen konttijunayhteyden tarve olisi nouseva ja liikenne voisi kasvaa nopeasti.

ICT-osaajien puutteella viitattiin muun muassa teollisuuden ICT-osaajapulaan. Yhti lailla
timi voi kuitenkin koskea myos esimerkiksi sote-alan ICT-osaajia, miki tuli ilmi Delfoi-pa-

neelin toisen haastattelukierroksen kommenteissa.

Aasialaisten matkailijoiden miirin kasvua on jo pitkdin pidetty mahdollisuutena. Myos
”biopuoli korvaa muovin” on jo monien mielestd trendi, mutta esimerkiksi pahvisissa
juoma-astioissa on vield nykyisin padsdintoisesti muovia lisini. Kymenlaaksossa tehdylle
tuotekehitystydlle on odotettu lipimurtoa. Tilloin pahvinen juomamuki voisi olla tiysin

muoviton.

Sote-puolella nihddin, ettd mitd varhaisemmin ongelmien ilmetessd apua voidaan antaa,
sen edullisemmaksi se tulee yhteiskunnallisesti ja yksildille. Koulutustarjonnan tuotteis-
tamisen potentiaalia ei ole vield hyddynnetty tdysimiiriisesti. Kehittimismahdollisuuksia

olisi siis my0s tdssd asiassa.

Villejd kortteja kutsutaan nykyisin usein myds mustiksi joutseniksi. Mustalla joutsenella
tai villilld kortilla tarkoitetaan tapahtumaa, jonka ilmentyminen on epitodennikéistd tai
epivarmaa, mutta jos se tapahtuu, vaikutukset ulottuvat moneen asiaan. Trendien suunta
voi muuttua tai ne voivat voimistua tai heiketd enemmin kuin muutoin olisi tapahtunut. Sa-

moin voi syntyd uusia heikkoja signaaleja, jotka voimistuvat villin kortin ansiosta trendeiksi.

Villi kortti on usein mielletty ei-toivotuksi ja vaikutuksiltaan negatiiviseksi ilmioksi, mutta
se voi yhti hyvin olla myés positiivinen. Esimerkiksi Yrjo Myllyld on mairitellyt viitoskirjas-
saan (2008, 23) villin kortin seuraavasti: ”Villilli kortilla tarkoitetaan tissi tutkimuksessa
yllattavid uhkakuvaa, tapahtumaa tai ilmidté, joka ilmestyessiin muuttaa kehityksen
kulun epivarmaksi.” ”Villin kortin ilmaantuminen vaikuttaa hyvin laaja-alaisesti kehitys-
kulkuun, esimerkiksi se voi vaikuttaa kaikkiin keskeisiin ennakoiviin trendeihin, kun taas
heikon signaalin vaikutukset ovat rajatummat ja se voi vaikuttaa esimerkiksi vain yhteen

» »

ennakoivaan trendiin.” "Heikot signaalit muuttavat kehitystd ikdidn kuin vihitellen, kult-

» »

tuurievolutionaarisesti. Villit kortit radikaalimmin.” "Molemmat voivat olla viime kidessi

yhti voimakkaita.”
Samoin kuin heikkoja signaaleja, villeji korttejakaan ei lihdetty kartoittamaan systemaat-

tisesti. Usein villejd kortteja kartoitettaessa muun muassa seuraavat asiat toistuvat: pande-

mia, sota ja ympiristdkatastrofi. Tissi tutkimuksessa huomioitiin kuitenkin vain ne villit
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kortit, jotka nousivat pilottihaastatteluissa esiin ilman erityistd johdattelua. Villeji kortteja
ei mydskdin otettu testattaviksi Delfoi-paneelin toisella haastattelukierroksella, vaan siini

tyydyttiin testaamaan vain pilottihaastattelun suoraan kysymykseen saadut vastaukset.

Delfoi-paneeli tunnisti seuraavat villit kortit tirkeysjirjestyksessd (“valitse viisi tirkeintd
villid korttia, joihin tulisi varautua”):

1) uudet ammatit

2) kansalaiset kasvatetaan huolehtimaan omasta toimintakyvystiin

3) Euroopan unionin ja Vendjin kehitys (ml. brexit)

4) ison tuotantolaitoksen tulo Kymenlaaksoon

5) ihmiset siirtyvit ostamaan tuotteet netisti ja kauppakeskusten tydviki vihenee

6) yllictdvit maailmanpolitiikan muutokset

7) paperiteollisuuden tai muun suurteollisuuden kaatuminen ja dominoilmis.

Varautuminen tarkoittaa muun muassa sitd, ettd organisaatioiden ylimmin johdon tasolla
laaditaan suunnitelma, joka myos toimeenpannaan johdon piitoksenteolla. Téssd yhtey-
dessd viitataan asian avaamiseen muun muassa Tulevaisuuspajan tyéryhmikeskustelussa
22.1.2019.

Testattavana oli yhteensi 17 villid korttia. Pandemia ei ollut mukana. Kuitenkin maalis-
kuussa 2020 iskenyt koronapandemia niyttii vaikuttavan moneen villiin korttiin — niiden
todennikéisyyted lisidvisti. Mainittakoon, ettd esimerkiksi Euroopan komission tilaamassa
Blue Sky -ohjelman iKnow-hankkeessa tutkittiin Delfoi-metodilla systemaattisesti villeji
kortteja ja heikkoja signaaleja, niiden todennikdisyyksii ja padtoksentekijoiden kykyi kisi-
telld niitd. Hanke oli neljin Euroopan unionin maan ja Israclin yhteinen. Etidinen-hankkeen
projektipdillikks johti hankkeen loppuvaiheen raportointia ja tietojenkisittelyi sekd Suomen
Delfoi-haastatteluita. Partnerimaa Ison-Britannian silloinen edustaja, mydhemmin Suomen
VTT:n tutkija Rafael Popper toi hankkeen tulokset esille myds pandemian nikékulmasta
Talouselimin artikkelissa. (Popper 2020; ks. myds Myllyli, Sajeva ym. 2019.)

Undet ammatit nousivat tirkeimmiksi mainintojen miirin perusteella. Hankkeen edetessi
on ymmiirretty, kuinka tirkeii on huomioida trendien vaikutus ammattien nimikkeisiin
sekd sitd kautta koulutuksen ja tydpaikkojen vetovoimaisuuteen ja tydvoiman saatavuuteen.
Esimerkiksi digitalisaatio vaikuttaa moniin, ellei kaikkiin, ammatteihin. Nykypiivin nuorta
on myds vaikea saada kiinnostumaan alasta, jos sithen liittyvit ammattinimikkeet ovat
perinteisid, kuten metallialalla. Sitd paitsi vanha nimike ei useinkaan edes vastaa nykyajan
tyonteon sisiltdd. Esimerkkind on Kinnon Ennakointiseminaarissa vuonna 2018 yrittdjin
esille tuoma ongelma: Tydntekijin pitdisi osata ohjelmoida 3D-sorvi tms. laite tekemiin
haluttu metallikappale. Onko ty metallialaa, ICT-alaa vai niiden yhdistelmi? Pelkistiin
pandemian nikokulmasta katsottuna voidaan todeta, etti sen ansiosta on syntynyt monia
lihes uusiakin tapoja harjoittaa ammattiaan. Esimerkiksi ruoan kotiinkuljetuksesta on

tullut monien taksiautoilijoiden piitehtivi ainakin hetkeksi.
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Vieston ikddntyminen johtaa voimakkaaseen tarpeeseen sidstid hyvinvointi- ja sosiaa-
limenoissa. Valistuksella ja omatoimisuudella voidaan lisitd terveitd elinvuosia ja niin
sdidstid yhteiskunnan kustannuksia merkittivisti. Pandemian mydti timinkin villin kortin
todennikaisyys on entistd suurempi. Kansalaiset kasvatetaan huolehtimaan omasta toimin-

takyvystidn vaatisikin laajaa yhteistd suunnitelmaa ja toimeenpanoa.

Euroopan unionin ja Vendjin kehitys (ml. brexit) on merkittiva villi kortti. Euroopan unionin
ja Venijin suhteissa on ollut Ukrainan kriisin kirjistymisen jilkeen vuodesta 2014 vaihe,
jossa Euroopan unioni on muun muassa asettanut talouspakotteita Vengjille. Villind kort-
tina pidettdisiin myds sitd, ettd Euroopan unionin ja Venijin suhteet normalisoituisivat ja
limpenisivit, miki voisi nikyd Venidjin liikennettd kauttaan vilittdvissi Kymenlaaksossa
merkittivisti. Myds brexit mainittiin osana Euroopan unionin kehitysti. Silld voi olla
merkittdvid vaikutuksia Euroopan unionin ja siitd irtautuvan Ison-Britannian viliseen
kauppaan. Myds Suomelle ja Suomen metsiteollisuudelle Iso-Britannia on ollut tirked
kauppakumppani. Niinpi brexit voi koskettaa myds Kymenlaaksoa, joka on Suomen met-
siteollisuuden vientikeskittymi. Delfoi-paneelin haastattelun aikoihin Ison-Britannian

irtautumisen ajankohta oli vield episelvi.

Pandemialla voi olla Euroopan unionin kehitykseen laajemmin vaikuttava merkitys. Vel-
kaantuvat maat voivat vaikuttaa esimerkiksi unionin koossapysymiseen ja koheesioon.
Pohjoisten ja eteliisten jisenvaltioiden vililld on jo nikyvissi muun muassa eteldisten valti-
oiden tukemiseen liittyvid jinnitteitd. Toisaalta pandemian jilkeinen aika voi tuoda uusia,
merkittdvid rahoituslihteitd Kymenlaaksoon. Niitd voivat olla etenkin Euroopan unionin
elvytyspakettiin kaavaillut suurehkot resurssit, jotka pitiisi sijoittaa suhteellisen nopeasti

muun muassa kestivid vientid edistiviin kohteisiin (ks. esim. Suomen Yrittdjit 2020).

Myés ison tuotantolaitoksen tulo Kymenlaaksoon nousi villiksi kortiksi. Haastatteluhetkelld ei
ollut vield uutisoitu Googlen uusimpia, kahta 600 miljoonan euron investointia, vaikkakin
erdilld haastateltavalla tuntui olevan niisti tieto jo etukiteen. Oliko ja onko alue riittdvin
varautunut tillaiseen investointiin ja sen hyddyntimiseen? Missi on alueen varautumis-
suunnitelma suurten investointien varalle? Pandemia eriilli tavalla entisestiin korostaa

pilvipalvelujen ja datakeskusten roolia.

Thmiset siirtyvit ostamaan tuotteet netisti ja kauppakeskusten tyoviki vihenee. Timin villin
kortin voi sanoa ehki jo osittain toteutuneen pandemian myéti. Myds Delfoi-panelistien
vastatessa toisen kierroksen kysymyksiin hahmotettiin, etti tulevaisuuden kaupan muotoja

ovat juuri verkkokauppa, elimyskeskustyyppiseksi uudistunut kauppakeskus ja lihikauppa.
Yllittiivit maailmanpolitiikan muutokset todettiin niin ikddn varautumista vaativiksi vil-

leiksi korteiksi. Esimerkiksi koronapandemian myéti sellaisille muutoksille voi olla entistd

suurempi todennikdisyys.
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Myos paperiteollisuuden tai muun suurteollisuuden kaatuminen ja dominoilmié nihdiin
varautumista vaativaksi villiksi kortiksi. Esimerkiksi koronapandemia saattaa vauhdittaa

timin tyyppisen villin kortin toteutumista.

BOSTON CONSULTING GROUPIN TUOTEPORTFOLIOANALYYSI

Boston Consulting Groupin tuoteportfolioanalyysissa lihtokohta on, ettd tuotteilla on
elinkaari (Hendersson 1970; Myllyld & Kaivo-oja 2015). Niin voidaan ajatella olevan myds
klustereilla tai toimialaryppiilli maantieteellisilld alueilla. BCG-analyysin tuote-sanan

tilalle voidaan vaihtaa tuoteryhmi, palvelu, klusteri tai toimialarypis.

* “Kysymysmerkkituote” (auringonnousun ala, start up) on kehittymissi oleva tuote
tai klusteri. Sen markkinaosuus tai volyymi toimijan nikékulmasta on vihiinen
mutta kasvu nopeaa. Seuraavaksi tuote tai klusteri voi muuttua

* tihtituotteeksi”. Sen markkinaosuus on suuri, se merkitsee toimijalle paljon ja myds
sen kasvunopeus on suuri. Tuote ei ole kuitenkaan vield vilttdmittd tuottava vaan
vaatii ulkopuolista rahoitusta, kassavirtaa, jota tulee

* ’lypsylehmituotteista” (kassavirran lihteistd). Tihidn kategoriaan kuuluvat tuot-
teet, klusterit tai toimialat, jotka ovat suuria ja joiden markkinaosuus tai volyymi
toimijan nikokulmasta on suuri. Kate on pientd, mutta volyymi tuottaa yritykselle
tai alueelle silld hetkelld tirkeimmin kassavirran muun muassa tihtituotteiden ja
kysymysmerkkituotteiden kehittimiseksi. Tahtituotteet muuttuvat aikanaan lyp-
sylehmirtuotteiksi, jos kehitystoimia suunnataan oikein. Neljinteni ryhmini ovat

*  7lemmikit” tai "kulkukoirat”, joiden markkinaosuus tai volyymi ja kasvunopeus ovat
pienet. Oikeastaan niiti tuotteita ei vilttimirtd pitdisi olla olemassa. Ne edustavat

tuotteen elinkaaren piitd, ja niistd ajoissa luopuminen voisi olla perusteltua.

Tuoteportfolioteorian mukaan tuotteen elinkaarella on siis oltava optimaalinen kassavirta
ja oikea jirjestys, jotta yrityksen tai toimijan olemassaolo olisi turvattu. Optimaalisessa
kassavirrassa lypsylehmien merkitys on ratkaiseva. Lypsylehmistd saatava ylijiimi on sijoi-
tettava kysymysmerkkituotteisiin, jotka sitten kehittyvit tdhtituotteiksi. BCG-mallissa siis
lypsylehmiin ja sijoituskohteiden analyysiin on kiinnitettivi erityistd huomiota. Tuotteiden
elinkaari kysymysmerkisti tihtituotteeksi ja edelleen lypsylehmiksi on yrityksen tai toimijan
nikokulmasta menestysjirjestys. Mikili taas kehityksen suunta kulkee kysymysmerkistd
tai lypsylehmistd lemmikiksi tai tihtiklusterista kysymysmerkiksi, se tietdd yritykselle tai

toimijalle tuhon tietd. Samaa voidaan sanoa alueesta tai klusterista.
Analyysi itsessdidn ei johda menestykseen, eikid kysymysmerkkituote siirry itsestddn tihti-

tuotteeksi. Tarvitaan pitkijinteistd ponnistelua usein laajalla rintamalla. Muutoin esimer-

kiksi aloitetut kehityshankkeet ja niihin tehdyt satsaukset voivat menni hukkaan.
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Kysymysmerkkituotteita tai -klustereita Kymenlaaksossa vuonna 2030 ovat paneelin mu-
kaan matkailu ja kulttuuri, ICT, liike-elimin palvelut, ympiristo ja energiatuotanto seki
koulutus ja opetus (kuva 27). Nimi klusterit vaativat suhteellisesti enemmin TKI-pa-

nostuksia ja investointeja suuriin ja vahvoihin, jo vakiintuneisiin klustereihin verrattuna.

Tihtituotekategoriaan, laajaksi kasvaneisiin ja edelleen nopeasti kasvaviin klustereihin, ovat
vuonna 2030 selvimmin piisseet ICT, ympiristd ja energia, matkailu ja kulttuuri, kulje-
tus ja logistiikka, kartonki ja pakkaus, elintarvike sekd koulutus- ja opetusala. Niissikin

TKI-panostusten rooli on keskeinen ja investoinnit voivat olla jopa suuremmat kuin tuotot.

Vuonna 2030 laajalle levinneitd, tyéllistdvid ja taloudellista ylijiimid Kymenlaaksolle
tuottavia klustereita ovat Delfoi-paneelin mielesti selvimmin sellu-, paperi-, metalli- seki
kartonki- ja pakkausteollisuus. Samaan luokkaan voidaan paneelin mukaan sijoittaa muun
muassa hyvinvoinnin, rakentamisen, kuljetuksen ja logistiikan sekd mekaanisen puun ja
kaupan klusterit. My6s ne ovat merkittivid volyymiltaan, ja jo pelkistiin poistumien
korvaaminen vaatii padsidntdisesti suurta koulutuksen volyymia. Alojen koulutuksen ja

tyopaikkojen vetovoimaisuudesta on huolehdittava tydvoiman saamiseksi.

Tissi toivottua ja mahdollista tulevaisuutta hahmottavassa BCG-analyysissa osa klustereista
sijoittuu useisiin tuoteportfolioryppiisiin. Esimerkiksi kartonki- ja pakkausala on toisaalta
suuri ja merkittivi tyllistdji ja alueen talouden perustulonlihde jo nykyisin. Toisaalta sitd
pidetiin myos edelleen nopeasti kasvavana. Yksittdiset klusterit tai niiden osa-alueet voivat
niin uvudistua ja 16ytid uusia kasvun segmentteji. Esimerkiksi pakkausalalla uskotaan

verkkokaupan ja muovittomuuden luovan osaltaan uutta kasvavaa kysyntii.

Jotta edelld mainitut klusterit olisivat vuonna 2030 timin analyysin mukaisessa asemassa,
niitd tukevia toimia tarvitaan juuri nyt. Aluetalouden kannalta voisi ajatella tirkeintid
BCG-ajattelun mukaan olevan, ettd suurten, usein perinteisiksi miellettyjen alojen (var-
sinkin vientialojen) tydvoiman tarpeista huolehditaan ensisijaisesti. Nimi klusterithan
tuovat alueen tosiasiallisen taloudellisen ylijiamain, jota sijoitetaan tulevaisuuden nouseviin
aloihin. Samoin tihtituotteet eli nopeasti kasvavat ja jo suhteellisen laajalle vuonna 2030
levinneet tuotealueet ja klusterit kaipaavat timin pdivin TKI-panostuksia ja myés koulu-
tusvolyymeja. BCG-ajattelun mukaan tihtituotteet eivit vilttimitti kaikin osin ole vield

tuottavia kasvun vaatimien investointien vuoksi.

Usein teorioiden, kuten tissi BCG-ajattelutavan, soveltaminen suoraan kiytinnon elimiin
ilman tarkkaa tuntumaa todellisuuteen voi johtaa virheisiin. Siksi BCG-analyysi on tarkoi-
tettu tissd yhdeksi ajattelua tukevaksi apuvilineeksi ja yhdeksi nikékulmaksi kokonaisuuden
hahmottamisessa. Keskeinen huomio voisi kuitenkin olla se, etti tunnustetaan aluetalouden
kannalta tirkeiden klustereiden ja toimialojen merkitys ja otetaan huomioon, etteivit ne aina
ole uusimpia aloja. My®és niiden vetovoimaisuudesta tulee huolehtia yhteistydssi yritysten,

oppilaitosten ja muiden toimijoiden kanssa. TAmai luo pohjan kehittdd uutta ja uusia klustereita.
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KASVUNOPEUS A

START UP KLUSTERIT

Nousevat alat

TAHTIKLUSTERIT
Suuret ja kasvavat

Matkailu ja kulttuuri ICT
suuri IQT - Ympérist:o'ja energig
Liike-elaman palvelut Matkailu ja kulttuuri
Ymparisto ja energia- Kuljetus ja logistiikka
tuotanto Kartonki ja pakkaus
Koulutus ja opetus Elintarvike (maatalous)
Koulutus ja opetus
LYPSYLEHMAT
Selluteollisuus
Paperiteollisuus
LEMMIKIT Metalliteollisuus
Pieni Kartonki ja pakkaus

2 Hyvinvointi

: Rakentaminen
Kuljetus- ja logistiikka
Mekaaninen puu
Kauppa

- TYOLLISTAVYYS
Pieni Suuri

Kuva 27. Kymenlaakson klusterit vuonna 2030 Boston Consulting Groupin tuoteportfolioanalyysin
valossa

Klustereiden ytimessi voidaan katsoa olevan niiden tuotteiden ja palveluiden, joita pddasias-
sa yritykset mutta myds julkiset toimijat tuottavat. Etenkin oppilaitoksilla on suuri rooli
niiden klustereiden osaamis- ja TKI-huollossa muun muassa suuren toimintavolyyminsa
vuoksi. Myos muilla toimijoilla on tirked osa tuotteiden kehittimisessi, osaamishuollossa
sekd infrastruktuurin ylldpidossa ja kehittimisessd klustereiden kehittymiseksi toivotulla
tavalla. Eri toimijoiden tehtivit ja roolit avautuvat parhaiten, kun klustereiden tirkeimmiit

tuotealueet tunnistetaan.

Delfoi-panelisteja pyydettiin toisella haastattelukierroksella nimeimiin tarkeimmairt klus-
terien tuotealueet. Tekstianalyysin perusteella laskettiin tuotealueiden saamat maininnat ja
tuotettiin seuraavassa esitellyt yhteenvedot kunkin BCG-analyysin mukaisessa klusteripor-
tfoliossa (kuvat 28—30). Nimi tuotealueet antavat viitteitd muun muassa TKI-toiminnan ja
opetuksen painopisteisti oppilaitoksissa mutta myds muissa toiminnoissa. Analyysia voidaan
pitdd pikemminkin ajattelumallina ja suuntaa antavana kuin lopullisena totuutena. Tulok-
sia, muun muassa tuotealueiden jirjestystd, voidaan kuitenkin hyddyntid virikeaineistona

erilaisilla jatkokeskustelu- ja tulkintafoorumeilla.
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YMPARISTO JA ENERGIA- KOULUTUS JA OPETUS

TUOTANTO . .
"Yliopistokeskus.” moni-
Kierratys ja kierto-ta- puolinen korkeakoulu- ja
lous (sivuvirrat) (9) yliopistotasoisen koulu-
Uusiutuvat energia- tuksen tarjoaja (8)
muodot (7) Aikuiskoulutuskeskus
Energiansaastoratkai- (7)
sut (3) 2. asteen yhteistyo6 ja
2. asteen korkeakoulu
-yhteisty6 (3)
"Juna-akatemia” (3)

MATKAILU JA KULTTUURI ICT LIIKE-ELAMAN PALVELUT
Luontomatkailu (Aa- Datacenterit, pilvi-pal- Tekniset palvelut (8)
sia-painotus, puhtaus) (10) velukeskukset (4) Liikkeenjohdon /
Tapahtumamatkailu (6) Ohjelmjstopalvelut, KIBS-palvelut (5)
Teollinen kulttuuripe- ICT-tukipalvelut (4)
rinto (4) Peliteollisuus (4)

Urheilu- ja liikunta- seka Kyberturvallisuus (2)

hyvinvointimatkailu (2)
Venaja (2)
Meri- ja risteilyturismi (2)

Kuva 28. Kymenlaaksoon nousevat alat/klusterit (start upit / auringonnousun alat) ja niiden poten-
tiaaliset tuotealueet vuonna 2030 Boston Consulting Groupin tuoteportfolioanalyysin valossa

Matkailu- ja kulttuuripuolella keskeisid tuotealueita ovat luontomatkailu, tapahtuma-
matkailu ja teollinen kulttuuriperintd. My®és urheilu ja litkunta, hyvinvointimatkailu,
Veniji-nikokulma sekd meri- ja risteilyturismi ovat keskeisid. [CT-alalla alueen tuotteiksi
maininnoissa nousivat etenkin datacenterit ja pilvipalvelukeskukset, ohjelmistopalvelut

sekd ICT-tukipalvelut, peliteollisuus ja kyberturvallisuus (kuva 28).

Liike-elimin palveluissa keskeistd ovat tekniset palvelut, joita ovat muun muassa insinds-
ritoimistot. Tallikin hetkelld Kymenlaakso on merkittivi insindoritoimistojen keskittyma
muun muassa alueen teollisuuden rakenteista johtuen. My®s liikkkeenjohdon ja muut tie-
tointensiiviset (KIBS-) palvelut nihdain tirkeini tuotealueena vuonna 2030. Ympiristos-
s ja energiatuotannossa paipainopisteet ovat kierritys- ja kiertotaloudessa, uusiutuvissa

energiamuodoissa ja energiansiiiist'dratkaisuissa.

Koulutuksessa ja opetuksessa toistuu mainintojen miirin perusteella ajatus siitd, ettd
alueella on monipuolista yliopisto- ja korkeakoulutarjontaa. Toiseksi alueella on merkittdvid
aikuiskoulutusta. My6s korkeakoulujen ja toisen asteen yhteistydtuotteet ovat tirkedssd
roolissa. Siitd esimerkkini on muun muassa ns. juna-akatemia-ajattelu. Alue voisi ottaa
ykkésroolin Suomessa kokoamalla ja koordinoimalla kaikkinaista junaliikenteeseen ja
-tekniikkaankin liittyvdd koulutusta hyddyntien muun muassa yhteisid oppimisympiristoji.
Téssd hyvini esimerkkini toimii Aviation Academy, ilmailuakatemia-ajattelu Vantaalla
(ks. lisitietoja Artoman 2019).
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KOULUTUS JA OPETUS

"Yliopistokeskus.” moni-
puolinen korkeakoulu- ja
yliopistotasoisen koulu-
tuksen tarjoaja (8)

Aikuiskoulutuskeskus
(7)

2. asteen yhteistyo ja
2. asteen korkeakoulu
-yhteistyo (3)
“Juna-akatemia” (3)

KARTONKI- JA PAKKAUS-
TEOLLISUUS

Barrier kartonki ja muo-
vittomat (elintarvike)
pakkaukset (11)

Ruskeat pakkaukset (4)
Alykkaat pakkaukset (4)

Muut muovittomat pak-
kaukset (2)

KULJETUS JA LOGISTIIK-
KAPALVELUT

Rautatielogistiikka, RRT,
Kiina-junayhteys (11)
Satamat ja satamapal-
velut (8)

LIIKE-ELAMAN PALVELUT

Tekniset palvelut (8)

Liikkeenjohdon /
KIBS-palvelut (5)

ICT YMPARISTO JA ENERGIA- MATKAILU JA KULTTUURI

TUOTANTO

Datacenterit, pilvi-pal-
velukeskukset (4)

Ohjelmistopalvelut,
ICT-tukipalvelut (4)

Peliteollisuus (4)
Kyberturvallisuus (2)

Kierratys ja kierto-ta-
lous (sivuvirrat) (9)
Uusiutuvat energia-
muodot (7)

Energiansaastoratkai-
sut (3)

Luontomatkailu (Aa-
sia-painotus, puhtaus) (10)

Tapahtumamatkailu (6)

Teollinen kulttuuripe-
rinto (4)

Urheilu- ja liikunta- seka
hyvinvointimatkailu (2)

Venaja (2)
Meri- ja risteilyturismi (2)

Kuva 29. Kymenlaakson tahtiklusterit, suuret ja nousevat alat seka niiden potentiaaliset tuotealu-
eet vuonna 2030 Boston Consulting Groupin tuoteportfolioanalyysin valossa

Jo laajaksi kasvaneita ja edelleen nopeasti kasvavia klustereita ja niiden tuotealueita vuonna
2030 ovat muun muassa ICT, ympiristd ja energiatuotanto, matkailu ja kulctuuri sekd
koulutus ja opetus. Ne esiteltiin jo edellisessd kohdassa. Lisiksi ryhmidian kuuluvat seuraavat

(kuva 29):

Kartonki- ja pakkausteollisuudessa keskeistd on etenkin muovittomien elintarvikepakkaus-
ten kehittiminen. Toiseksi tirkeimpini pidetddn ruskeiden pakkausten (mm. verkkokaup-

pa), ilykkiiden pakkausten ja muiden muovittomien ratkaisuiden kehittimisti.

Kuljetus- ja logistiikkapuolella pidtuotealueina nihdiin niin rautatielogistiikka ja sithen
liittyvit terminaalit ja palvelut kuin myds satama ja satamapalvelut. On my6s nihtivi,
ettd mainitut logistiikka-alueet liittyvit pitkilti toisiinsa: satamat tarvitsevat rautateitd ja

rautatiet satamia.
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My®os elintarviketuotanto ja maatalous nihddin osittain kasvualana. Alueen sijainti 13-
hietdisyydelld suurimmista kulutuskeskittymistd (mm. piikaupunkiseudusta) tarjoaa
mahdollisuuden merkittiviin elintarviketuotannon keskittymiin. Tilld hetkelld niytedi
siltd, ettd alueella on muun muassa erilaisia trendiruokien valmistajia. Tulevaisuudessa
trendiruokien kestivi tuotanto niyttiisikin olevan tuotekorissa tirkeissi roolissa, samoin
luomu- ja lihiruoka, xylitol-tuotanto ja makeistuotteet, meijerituotteet ja mahdollisesti

superrehu tai lannoitustuotteet.

KULJETUS JA LOGISTIIK-
KAPALVELUT

Rautatielogistiikka, RRT,
Kiina-junayhteys (11)
Satamat ja satamapal-
velut (8)

MEKAANINEN PUU

Taloelementit (7)
Sahatavara (5)

CLT (Cross Laminated
Timber) (4)

KAUPPA

Verkkokauppa (8)
Lahikaupat (luomu, 1ahi,
drone) (6)

Paivitetty kauppa-kes-
kuskonsepti (matkailu,
elamys, tasaveroisuus (4)

KARTONKI- JA PAKKAUS-
TEOLLISUUS

HYVINVOINTI JA TER-
VEYS, SOSIAALIPALVELUT

RAKENTAMINEN
Taloelementit (5)

Barrier kartonki ja muo-
vittomat (elintarvike)
pakkaukset (11)

Ruskeat pakkaukset (4)
Alykkaat pakkaukset (4)

Muut muovittomat pak-
kaukset (2)

METALLITEOLLISUUS

Pumput (5)
Korjaus- ja asennus (4)

Konevalmistus (4)

Vanhusten palvelut, digi
jarobosovell. (5)

Erikoispalvelut (luxus) (4)

Ennaltaehkaisevat ter-
veyspalvelut (3)

SELLUTEOLLISUUS

Sellu (paperin ja karton-
gin raaka-aine) (6)

Liukosellu, mm.tekst. (5)

Ligniini (esim. muovin

Rakentamisen palv. ja
talotekniikkaratk. (4)

Rakennustarvikkeet ja
-tuotteet (3)

PAPERITEOLLISUUS
Painopaperit (6)

Erikoispaperit (esim.
tarra) (2)

Alypaperit (2)

korvaaminen) (4)
Sellu laaketeollisuuden
kayttoon (2)

Kuva 30. Kymenlaakson suuret ja vahvat alat (lypsylehmat) seka niiden potentiaaliset tuotealueet
vuonna 2030 Boston Consulting Groupin tuoteportfolioanalyysin valossa

Vahvoihin klustereihin kuuluvat metalli, sellu- ja paperiteollisuus, kartonki- ja pakkauste-
ollisuus, hyvinvointi ja terveys, sosiaalipalvelut, rakentaminen, kuljetus ja logistiikka, me-

kaaninen puu sekd kauppa. Tiéssd kisitellddn niisté ne, joita ei ole kisitelty edelld (kuva 30).

Metalli tyollistdid jo tilld hetkelld noin 4 000 tyontekijad Kymenlaaksossa (sis. asennus ja
huolto, ks. luku 5.2), miki on suuri miiri jo pelkistiin poistumien korvaamista ajatellen.
Tulevaisuudessa tirkeimpii tuotealueita niyttiisivit olevan muun muassa pumput, korjaus

ja asennus sekd konevalmistus.
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My®és selluteollisuus on alueen tirked suora ja vilillinen tyéllistdja. Se on keskeinen myds
viennin kannalta. Sellua tehdiin tulevaisuudessa moneen kiyttoon; kyse on erilaisista
sellun valmistusprosesseista kiyttétarpeen mukaan. "Perinteisti” sellua menee karton-
gin ja paperin valmistuksen tarpeisiin. Liukosellua nihdiin tuotettavan tulevaisuudessa
tekstiiliteollisuuden raaka-aineeksi. T4lld hetkelld alueen kautta viedddn tiettdvisti muun
muassa Uimaharjun sellutehtaan tuottamaa liukosellua Aasiaan. Ligniinisellua tarvitaan
muun muassa muovin korvaamiseen. Myos lidketeollisuudessa on mahdollisuuksia sellulle.
Mainittakoon, ettd alueella toimiva maailman suurin xylitol-tehdas kiyttdd piiraaka-ai-
neenaan sulfiittisellua. Paperiteollisuudessa painopaperien arvioidaan olevan tirkei tuote,

mutta myds erikoispaperit ja dlypaperit mainitaan.

Hyvinvointi-, terveys- ja sosiaalipalveluissa tirkeimpii tuotealueita ovat vanhusten palvelut,
digi- ja robotiikkasovellukset, erikoispalvelut (mm. luxus-palvelut) seki ennaltachkiisevit
terveyspalvelut. Klusteri tysllistdd tilld hetkelld noin 12 000 henkil6d ja on ohittanut
teollisuuden suurimpana tyollistdjini. Tulevaisuudessa paneeli ennakoi tydntekijimiirin

kasvavan hieman (ks. taulukko 3).

Rakentamisessa taloelementit, rakentamisen palvelut ja talotekniikkaratkaisut sekd raken-
nustarvikkeet ja tuotteet ovat tulevaisuuden tirkeitd tuotealueita. Taloelementtejd alueella jo
tehddin muun muassa pienempii rakennuksia varten. Puukerrostalorakentaminen niytcii
olevan maailmalla kasvamassa, eikd Suomessa tiettivisti tehdi riittdvin suuria ja kantavia
kerrostaloelementteji. Esimerkiksi osa Suomen korkeimman puukerrostalon elementeisti
tuotiin Joensuuhun Itdvallasta (Rinta-Jouppi 2019). Delfoi-haastattelussa nousikin aja-
tus, ettd tillainen CLT (cross-laminated-timber) -elementtitehdas sopisi alueelle sahan
liheisyyteen. Kyse olisi mys vientituotteesta, joten sijoituspidtoksessd tulisi huomioida

vientilogistiikka.

Rakentamisen palvelut ja talotekniikkaratkaisut nihddin myds alueen keskeisiksi tuot-
teiksi. Kymenlaaksossa onkin Suomen johtava talojen rakennetekniikan suunnitteluyritys
ja muutamia merkittivid rakennusyrityksii. Alueelle on myés keskittynyt Suomen, jopa
maailman, johtavimpia rakennustarvikkeiden valmistajia. Jidkauden jilkeen Salpausselki
Lin eteldpuolelle syntyneet hyvit ja runsaat savivarat ovat mahdollistaneet rakennustarvi-
ketuotannon alueella (tiili, Leca-tuotteet). Myds Kymenlaakson paperiteollisuus kiyttid

savipohjaista kaoliinia raaka-aineenaan.
Mekaanisen puun tuotealueet nihdiin osin samoina kuin rakentamisessa (CLT-tuotanto)
ja taloelementeissi. Lisiksi perinteinen sahatavara ja sen pidemmille jalostetut tuotteet

ovat keskeinen tuotealue.

Kaupan alalla verkkokauppa on keskeinen kaupan toiminnan muoto. Lihikaupat hyédyn-

tdvit lihiruokaa, luomua ja uutta teknologiaa — kuljetuksissa kenties jopa droneja. Kaup-
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pakeskuskonseptia on piivitetty niin, ettd kauppakeskukset eivit ole yhden veturiyrityksen
varassa toimivia vaan pikemminkin monipuolisia elimyskeskuksia. Niissi toimivat liikkeet

ovat tasavertaisempia, ja keskuksissa on huomioitu myés matkailunikokulma.

OSAAMISTARPEET

Delfoi-paneelin haastatteluissa osaamistarpeilla ymmarrettiin sisillsllistd ulottuvuutta
erotuksena koulutustarve-kisitteeseen, jolla tarkoitettiin enemmin mairillistd tarvetta.
Osaamistarpeita voidaan luokitella monella tavalla ja hyvinkin yksityiskohtaisesti. Del-
foi-paneelin toisen kierroksen kysymyksenasettelussa paddyttiin kdyttdmiin Hanhisen
viitoskirjassaan (2010) kehittimidid mallia. Malli on esitetty myds Ulla Taipale-Lehdon
julkaisussa VOSE-projektissa kehitetyn ennakointimallin kuvaus (s.a.; taulukko 14).

Tarkastelua tehtiin Kymenlaaksossa yleiselld tasolla, vaikka Delfoi-paneelin kysymysten
valmistelussa oli varauduttu siihenkin, etti osaamistarpeita tarkasteltaisiin myds kluste-
reittain. Vastauksia saatiin 21 henkildltd, joista tyonantajiksi luokiteltiin 12 ja oppilaitos-
ten edustajiksi yhdeksin. Tydnantajien mukaan tirkein tarvittava taito vuonna 2030 on
tyoyhteisbosaaminen, toiseksi tirkeimpii taas henkilokohtaiset ominaisuudet ja asenteet.
Oppilaitosten edustajat korostivat tirkeimpini asiakkuuden ja asiakassuhteiden hallintaa,
toiseksi tirkeimpini tydyhteisdosaamista ja kolmanneksi tirkeimpini henkilokohtaisia

ominaisuuksia ja asenteita.

Indeksid 3,5 voidaan pitdd vihintddn melko tirkedn rajana (asteikolla 1-5, jossa 1 = ei
tirked, 2 = vihin tirked, 3 = kohtalaisen tirked, 4 = melko tirkeid ja 5 = erittiin tirkei).
Melko tirkein luokkaan kuuluivat (sekd molempien vastaajaryhmien ettd niiden keskiar-
von mukaan) mainittujen lisiksi tutkimus- ja kehitysosaaminen, tuotteiden ja palveluiden
tuotanto-osaaminen, liiketoimintaosaaminen seki toimialariippumattomat yleistiedot ja
taidot. Oppilaitosten edustajat pitivit myds hallinto-osaamista vihintiian melko tirkedni,
toisin kuin tydnantajien edustajat. Timin tuloksen pohjalta luotiin yhden Etidinen-hank-
keen lehdistotiedotteen otsikko: “Asenteiden ja yhteistydosaamisen kehittiminen tirkeinti

Kymenlaakson tulevaisuudelle” (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019e).
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Taulukko 14. Keskeisimmat vahvistettavat osaamistarpeet Kymenlaaksossa vuoteen 2030 mennessa

Oppi- Tyon-
laitokset* | antajat
(N=9) (N=12)

Vahvistettavia osaamistarpeita vuoteen

2030 mennessa

6. Tydyhteisdosaaminen L4 47 4.3
7. Henkilokohtaiset ominaisuudet ja asenteet 4,3 4.4 4,2
5. Asiakkuuden, asiakassuhteiden hallinta 4,3 4,9 39
8. Tutkimus- ja kehitysosaaminen 4,0 4,0 3,9
2. Tuotteiden ja palveluiden tuotanto-osaami- 38 38 38
nen

3. Lilketoimintaosaaminen 4,0 4,2 38
1. Toimialariippumattomat tuotannon yleistie- 38 42 35

dot ja taidot
4. Hallinto- ja talousosaaminen 33 37 31

*Sisaltaa myds julkiset yrityspalvelut ja hallinnon

Osaamistarpeita ennakoitiin myds 22.1.2019 Tulevaisuuspajassa, jonka aineisto oli yhteni
tarkasteltavana lihtdaineistona Delfoi-paneelin toisen kierroksen kysymyksid laadittaessa.
Aineistoa ei kuitenkaan asetettu testattavaksi sellaisenaan. Verstas oli suunnattu ensisi-
jaisesti oppilaitosten henkildstolle. Sielld ideoitiin heikkoja signaaleja ja osaamistarpeita.

Loppuyhteenvedossa osaamistarpeita listattiin noin sata.

Projektipiillikks teki noin 50:std tirkeimmiksi katsomastaan osaamistarpeesta synteesin
ja jasenteli osaamistarpeet osaamisluokkiin (taulukko 15). Havaintona oli, etti eniten osaa-
mistarpeita liittyi opetuksen osaamistaitoihin, toiseksi eniten geneerisiin taitoihin. My®s
ICT, yrittijyysosaaminen ja tulevaisuudentutkimusosaaminen korostuivat. Ne voidaan
tosin osin lukea myds geneerisiin taitoihin. Erityisosaamisista nousivat muun muassa ra-
vinto-osaaminen (mm. senioreille), sosiaali- ja terveysalan ja teknologian yhdistdmistarpeet
seki tydnjohto-osaaminen. Viimeksi mainitunkin voidaan katsoa liittyvin geneerisiin
taitoihin. Taulukossa 15 on esitetty timin verstaan tulokset niin kuin projektipiillikko

ne esitti Xamkin opetuksen johtoryhmaissi 21.2.2019.
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Taulukko 15. Osaamistarpeita koottuna Tulevaisuuspajasta 22.1.2019

OPETTAMISEEN LITTYVAT ICT-OSAAMINEN

2000-luvun opiskelijoiden mukaan-
otto-osaaminen

Eettinen osaaminen
Esimerkilla opettamisosaaminen
Mentoriosaaminen
Muutosjohtamisosaaminen
Nayttotutkinto-osaaminen

- Oma opettajacsaaminen

- Opetusmenetelmaosaaminen

- Opiskelijalahtdinen OPS-osaaminen

- Opiskelijoiden SWOT

- Oppilaiden osaamisen hyddyntami-
nen
Pelitutkinto-osaaminen
Poisoppimisosaaminen

- Valmennusosaaminen

- Virtuaalikurssiosaaminen

GENEERINEN / HORISONTAALINEN
OSAAMINEN

Ihmisen kohtaamisosaaminen
Intohimon hyodyntamisosaaminen

Kansainvalistymisen valmiuksien
osaaminen

Kulttuuriin sopeuttamisosaaminen
Looginen ajattelutaito
Lasnaolo-osaaminen
Monikulttuurisuusosaaminen

- Oman osaamisen myyminen

- Viestintataidot

- Yhteisotaidot-osaaminen

KOULUTUSTARPEET

- Digitalisaatio-osaaminen
|OT-osaaminen
Kyborgiosaaminen
Robottioperaattoriosaaminen

- Tiedon analysointiosaaminen
- Tiedon jakamisosaaminen

YRITTAJYYSOSAAMINEN

Kokeilukulttuuriosaaminen
Riskinotto-osaaminen

- Yrittajyysosaaminen
Verkottamisosaaminen

TULEVAISUUDENTUTKIMUS-
OSAAMINEN

Tulevaisuudentutkimusosaaminen
- Tulevaisuuskuvien luontiosaaminen

- Tyévoimatarpeiden ennakointiosaa-
minen

- Yllatysten fasilitointiosaaminen

MUUT, ERITYISOSAAMISET

- Erityisosaamistaidot
Ravinto-osaaminen

. Soten ja teknologian yhdistamis-
osaaminen

- Tyénjohtotason osaaminen

Vuoteen 2030 suuntaavia koulutustarpeita arvioitiin seuraavalla panelisteille esitetylld

kysymykselli:

”Onko koulutusmaiirii lisittivd vai vihennettivi seuraavien klustereiden

tarpeisiin Kymenlaaksossa alueella toimivien oppilaitosten toimesta osiossa I esittimisi

tulevaisuuskuvan toteuttamiseksi?” Vaihtoehdot olivat seuraavat: 2 = vihennettivi tuntu-

vasti, 1 = vihennettivd hieman, 0 = siilytettdvi ennallaan, 1 = kasvatettava hieman, 2 =

kasvatettava tuntuvasti.
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Kuvassa 31 on esitelty koulutustarpeet klustereittain ammatillisella ja korkeakoulutasoil-
la. Tuloksia tulkittaessa on hyvi kiinnittdd huomio muutoksen suuntaan ja klustereiden
koulutustarpeiden muutosindeksien keskiniisiin suhteisiin painoarvoindeksin tismillisen

suuruuden sijaan.

Koulutusmaarien lisdamisen tarve klustereittain
vuoteen 2030

ICT (informaatio- ja viestintateknologia, — 15
ohjelmistotuotanto) | '
Ymparistd ja energiatuotanto | —— -
Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipalvelut [ ——
Selluteollisuus | —— 10
Matkailu ja kulttuuri  — 10
Kartonki- ja pakkausteollisuus [
Lilke-elaman palvelut ja asiantuntijatyd e 09
Kuljetus ja logistiikka —— " 08
Rakentaminen | °7
Paperiteollisyys I 06
Koulutus ja opetus — C©
Mekaaninen puu (sahat, jatkojalostus)

vetaliteolisus G
Elintarviketuotanto ja maatalous | 04
Kauppa g 02

00 02 04 06 08 10 12 14 16 18

W Korkeakoulutus W Ammatillinen koulutus

Kuva 31. Koulutusmaarien lisédminen tai vahentaminen Kymenlaaksossa vuoteen 2030 mennessa

Selvimmin koulutusmiirii pitiisi lisitd [CT-klusterin tarpeisiin, korkeakoulutuksen puo-
lella jopa tuntuvasti. Toiseksi eniten koulutusmiirien lisidmistd tarvitaan ympiristd- ja
energiaklusterin tarpeisiin, kolmanneksi sosiaali- ja terveysalalle. Viimeksi mainituissa

lisdystarve on samaa suuruusluokkaa sekd ammatillisen ettd korkeakoulutuksen puolella.

Selluteollisuuden puolella korkeakoulutuksen lisiamiseen olisi suurempaa painetta kuin
ammatillisen koulutuksen lisiamiseen, kun taas kartonki- ja pakkausteollisuuden puolella
tarve on molemmissa samaa suuruusluokkaa. Myds matkailu- ja kulttuurialalla lisdystarve on
lihes samaa suuruusluokkaa molemmilla koulutusasteilla. Liike-elimin palveluissa puoles-
taan korkeakoulutuksen lisiimiseen on suuremmat paineet. Timi tarkoittaa muun muassa
insindorien kouluttamista. Vastaavasti kuljetus- ja logistiikkaklusterissa korkeasti koulu-

tettujen lisidmiseen on suuremmat paineet kuin ammatillisen koulutuksen lisidmiseen.
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Rakentamisessa voi olla pienti lisdystarvetta molemmilla koulutusasteilla, samoin koulutuk-
sessa ja opetuksessa sekd mekaanisessa puussa. Metalliteollisuudessa puolestaan suorittavan
ammatillisen koulutuksen puolella on selvisti suurempi tarve lisitd koulutusta kuin korkea-
koulutuksen puolella. Mydskiin paperiteollisuuden puolella ei ammatillisen koulutuksen
puolella ole juurikaan lisdystarvetta, korkeakoulutuksen puolella sen sijaan voi olla hieman.

Kaupan alalla koulutuksen lisiysvolyymia ei paneelin mukaan juurikaan tarvita.

Edell sovelletun, Kymenlaaksoon riitiloidyn klusteriperustaisen koulutustarpeiden arvi-
oinnin lisiksi paneeli arvioi koulutustarpeiden lisiys- tai vihennystarvetta koulutusaloittain
(kuva 32). Koulutusalaluokittelu saatiin yhdistimilld ammattioppilaitosten ja ammattikor-

keakoulujen koulutusaloja Suomessa (Opetushallitus s.a.).

Koulutustarjonnan lisaystarve koulutusaloittain
-2 = vahennettava tuntuvasti, -1 = vdhennettava hieman, O = sdilytettava ennallaan,
+1 = lisattava hieman, +2 = lisattava tuntuvasti

Tietojenkasittely, tieto- ja viestinta-

tekniikka (ICT) ja kirjasto- ja tietopalvelut I 46
Tekniikka, teollisuus ja rakentaminen I 1,23
Terveys ja hyvinvointi I 115
Palvelualat I .08
Sosiaaliala I 0,69
Luonnontieteet (luonto ja ymparistd) I 064
Kasvatusala I 046
Kauppa ja hallinto I 0,38
Humanistinen ala e 031
Yhteiskunnalliset alat s 021
Maa- ja metsatalous 0,00

Taiteet ja kulttuuri ¥ -0,08

-020 000 020 040 060 080 100 120 140 160

Kuva 32. Koulutustarjonnan lisdys- tai vahennystarve koulutusaloittain

HANKEAIHIOIDEN TESTAUS

Delfoi-paneelin toisen haastattelukierroksen aikana nousseet, yksittdisten panelistien esittd-
mit jatkohankeaihiot testattiin pidasiassa Delfoi-paneelin kolmannella kierroksella. Se oli

edellisistd poiketen kokonaan sihkoinen ja hyddynsi eDeplhi-vastausalustaa (eDelphi s.a.).
Yhteensi jatkohankeaihioita testattiin 70 kappaletta. Niistd 47 sai keskimairin vihintiin

melko tirkedn painoarvoindeksin (asteikolla 1-5 vihintidn 3,5 saaneet). Tydnantajien

mielestd niistd vihintdin melko tirkeitd oli 42, oppilaitosten mielestid puolestaan 59.
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Arvioitavien jatkotoimenpiteiden taustalla ovat vahvat ennakoivat trendit ja heikot signaalit
(myds villit kortit) sekd niiden arvioitu, toivottu ja mahdollinen vaikutus eri toimiala-
ryppiiden eli klustereiden kehitykseen Kymenlaaksossa. Panelistien mielesti toivottu ja

mahdollinen tulevaisuus edellyttii kyseisten jatkohankkeiden toteutusta.

Tulokset trendeistd ja toivotusta tulevaisuudesta (mm. klustereiden asemointi) on esitelty
tarkemmin edell ja lyhyesti muun muassa seuraavissa dokumenteissa:

e  Kymen Sanomat 19.12.2019 (Myllyld 2019c¢)

*  Kouvolan Sanomat 29.12.2019 (Myllyld 2019d)

¢ FErtidinen-hankkeen tietoisku 2/2019 (Etiiinen 2019a).

Panelisteja pyydettiin tutustumaan edelld mainittuihin materiaaleihin, ainakin yhteen niis-
td. Jatkotoimenpideaihioita listattaessa on lisiksi huomioitu tulevaisuusverstaan 28.8.2019
(ks. Etidinen 2019b) seki toimialakohtaisten (metalli ja rakentaminen) asiantuntijaraatien
(28.11.2019 ja 4.12.2019) tulokset.

eDelphi-vastausjirjestelmiin kirjautui helmi- ja maaliskuussa 2020 reilut 70 henkilsa.
Vastausaika oli 10.2.-23.3.2020. Vastaajia oli enimmilldin 26/kysymys.
Tiedot kisiteltiin kahdessa ryhmissd sekd molemmat kokoavassa ryhmissi “kaikki vas-
taajat”:

* oppilaitosten edustajat (oppilaitosten edustajat, Kymenlaakson liitto, ELY-keskus)

e tyonantajien edustajat (tydnantajat, yritysjirjestot ja elinkeinoyhtiot, TE-toimisto).
y ) jat (ty jat, yritysjarj ) Yy

Tyypillisesti ryhmissi oli kymmenkunta vastausta/kysymys. Kdytinndssi vastausten kes-
kiarvot heijastelevat aikaa ennen koronapandemiaa. Esimerkiksi 6.3.2020 vastauksia oli
kertynyt 19, ja 16.3.2020 mennessd niitd oli tullut vain yksi lisid. Maanantaina 16.3.2020
luotiin erillinen koronaviruspandemiakysymys. Kyselyd kohdennettiin 1.4.2020 tule-
vaisuusverstaaseen ilmoittautuneille (verstas siirrettiin pandemian vuoksi syyskaudelle).
Tuon jilkeen jirjestelmiin kirjautui 11 henkil6i ja lisdvastauksia kertyi 6, kun tilannetta
tarkkailtiin ensimmiisen kysymyksen perusteella, johon kaikkien oletettiin vastanneen.
Koronaviruspandemian voidaan katsoa alkaneen vaikuttaa erityisesti torstaina 12.3.2020,
jolloin hallitus kielsi suuret, yli 500 hengen kokoontumiset. Seuraavalla viikolla valmisteltiin

poikkeustilalainsiidinnén voimaan tuleminen.

Panelisteille esitettiin myds seuraava kysymys: "Kuinka tirkeini pidit edistdd seuraavia
jatkotoimenpiteiti halutun ja toivotun Kymenlaakso 2030 -tulevaisuuskuvan toteuttami-
seksi?” Painoarvoasteikkona oli 1-5, jossa 1 = ei tirked, 2 = vihin tirked, 3 = kohtalaisen

tirked, 4 = melko tirked ja 5 = erittdin tirked.
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Testattavat hankeaihiot oli ryhmitelty seuraaviin kategorioihin:

1)
2)

3)
4)
5)

vilittomisti yksittiisessd koulutus- tai muussa organisaatiossa toimeenpantavat
vilictomasti oppilaitosten tai muiden toimijoiden verkostoyhteistyolld toimeen-
pantavat

TKI-toimintaa tai muuta lisiselvitystd vaativat

tulevaisuusverstaan 28.8.2020 teemakohtaiset visiot ja jatkotoimenpiteet

koronavirusepidemian vaikutukset (lisitty 16.3.2020).

Kohdissa 1-3 arvioitavat jatkotoimenpideaihiot on ryhmitelty erikseen ammatillisten op-

pilaitosten, ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen nikékulmista.

Koko paneelin mukaan kymmenen tirkeimpini pidettyd hankeaihiota ovat seuraavat

(taulukko 16):

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)
10)

tyonantajien ja oppilaitosten rekrykoulutus

Kymenlaakson ja sen tyonantajien maineenhallinta ja viestintd osaavan tydvoiman
saamiseksi Kymenlaaksoon

keskeisen infrastruktuurin kehittdmisessd maakunnalla yksi mielipide

nuoret pidettivd mukana toiminnan suunnittelussa

raideasioissa maakunnalla vain yksi mielipide

alueellisen koulutuksen kehittdmisen yhteistydfoorumi

alueen tyonantajien tarpeista nousseiden opinniytetdiden aiheiden vilittdiminen
oppilaitoksille, muun muassa Xamkiin, LUTiin ja Aaltoon

uudet, nousevat ja kasvavat alat tarvitsevat vienti- ja muihin suuriin klustereihin
verrattuna suhteessa enemmain kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa

ennakoinnin kehittiminen

ryhmin 14 vetovoimavisio: ”joustavasti elimissi — Sinun laaksosi — Kymenlaakso”.

Ty6nantajien mukaan tirkeimmit hankeaihiot ovat seuraavat:

1)

2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

10)

keskeisen infrastruktuurin kehittimisessi maakunnan yksi, yhteinen mielipide ja
sen esille tuominen (esim. VT 15, raideliikenneinvestoinnit)

tyonantajien ja oppilaitosten rekrykoulutus

raideasioissa maakunnalla vain yksi mielipide

vahvat, perinteiset vientiteollisuus- ja muut klusterit tarvitsevat tydvoimaa muun
muassa elikdityvien tilalle

ryhmin 9 ICT-visio: "alueella toimiva digiosaamisverkosto”

ryhmin 3 ympiristd- ja energiatuotantovisio: “materian haviimittdmyyden laki”
ennakoinnin kehittdiminen

tekniikan koulutusta Kouvolaan

alueen tyonantajien tarpeista nousseiden opinniytetdiden aiheiden vilittdiminen
oppilaitoksille, muun muassa Xamkiin, LUTiin ja Aaltoon

uudet, nousevat ja kasvavat alat tarvitsevat vienti- ja muihin suuriin klustereihin

verrattuna suhteessa enemmain kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa.
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Oppilaitosten mukaan taas tirkeimmit hankeaihiot ovat seuraavat:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

9)
10)

Kymenlaakson ja sen tyonantajien maineenhallinta ja viestintd osaavan tydvoiman
saamiseksi Kymenlaaksoon

tyonantajien ja oppilaitosten rekrykoulutus

alueellisen koulutuksen kehittdmisen yhteistydfoorumi

moduulioppimisen edelleen kehittdminen, jolloin voidaan sitd kautta reagoida kou-
lutustarpeisiin nopeasti

nuoret on pidettidvd mukana toiminnan suunnittelussa

uudet, nousevat ja kasvavat alat tarvitsevat vienti- ja muihin suuriin klustereihin
verrattuna suhteessa enemmin kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa

ryhmin 14 vetovoimavisio: ”joustavasti elimissi — Sinun laaksosi — Kymenlaakso”
alueen tydnantajien tarpeista nousseiden opinniytetdiden aiheiden vilittiminen
oppilaitoksille, muun muassa Xamkiin, LUTiin ja Aaltoon

raideasioissa maakunnalla vain yksi mielipide

toimialakohtaiset, siinnéllisesti kokoontuvat yhteistyéfoorumit.
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Taulukko 16. Tarkeimmat 25 jatkohanketta koko paneelin mukaan

Top 25 jatkohanketta koko paneelin Tyon- Oppilaitos- Vastuu
mukaan antajat | ten edustajat
A N A N A N

Tyénantajien ja oppilaitosten rekrykoulutus | 4,29 21 400 10 4,55 n AK
Kymenlaakson ja sen tydnantajien mai-
neenhallinta ja viestinta osaavan tyévoiman 414 | 21 356 9 4,58 12 TUV

saamiseksi Kymenlaaksoon
Keskeisen infrastruktuurin kehittdmisessa

maakunnalla yksi mielipide 412117 14251 8 400 9 MT
Nuoret pidettava mukana toiminnan

T T 410 21 3,67 9 4,42 12 TUV
Raideasioissa maakunnalle vain yksi

miclipide 406 16 400 9 414 7 MT
Alueellisen koulutuksen kehittamisen 405 19 356 9 450 10 MT

yhteistyéfoorumi

Opinnaytetdiden aiheiden valittdminen
alueen tydnatantajien tarpeista oppilaitok- | 4,00 22 3,80 10 417 12 MT
sille, mm. Xamkiin, LUTiin ja Aaltoon.
Uudet nousevat ja kasvavat alat puolestaan
tarvitsevat suuriin vienti- ja muihin suuriin

klustereihin verrattuna suhteessa enem- S0 20 By e Bl n Lk
man kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa.

Ennakoinnin kehittdminen 395/ 19 390 10 @ 4,00 9 AMK

Ryhma 14: Vetovoimaryhma (2)."Joustavasti
eldmassa - Sinun laaksosi - Kymenlaakso”

Modulioppimisen edelleen kehittamista 394 | 17 | 344 9 4,50 8 AMK

Ryhma 9. ICT, Visio: “Alueella toimiva digi-
osaamisverkosto.”

Ryhma 1: Prosessi- ja selluteollisuus, karton-
ki- ja pakkausteollisuus, paperiteollisuus.

Visio: "Hidden Treasure” - "Loyda paikkasi 386 21 1378 9 3.92 12 TV
Piilolaaksosta”.

Toimialakohtaiset saanndllisesti kokoontu-
vat yhteisty6foorumit

Ryhma 3. Ymparisto- ja energiatuotanto.

Visio: " Materian haviamattéomyyden laki”: 581 | 21 1400 9 5.67 2 Tuv
Ryhma 2. Metalliteollisuus. Vision;
"TERAKSINEN TULEVAISUUS - HANDS AND 3,80 20 3,56 9 4,00 n TUV
BRAINS”
2. asteen tyévoiman opetuksen laadun

kehittaminen 377 22 367 9 3,85 13 AK
Toimialakohtaiset saanndllisesti kokoontu-
vat yhteistydéfoorumit

Laatua ja vaikuttavuutta opetuksen sisal-
toihin: muualta tulevat opiskelijat ovat 375 20 344 9 4,00 n AMK
kayntikortteja.

Ryhma 6. Rakentaminen, Visio:

395| 19 363 | 8 4,18 n TUV

390 21 400 9 3,83 12 TUV

385| 20 |356| 9 4,09 m AK

376 | 17 363 8 3,89 9 AMK

"Rakennusten muunnettavuus ja 375 20 338 8 4,00 12 TUV
joustavuus tilantarpeen mukaan”
Opiskelijoiden yrittajavalmiuksien 271 21 1367 9 375 12 MT

tukeminen mentoritoiminnan avulla
Ammattibarometrin hyédyntaminen koulu-
tuksen kohtaanto-ongelmien ratkaisussa

Ryhma 5. Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipal-
velut (2), Visio: "Hyvinvoiva Kymenlaakso on | 3,71 21 | 3,22 9 4,08 12 TUV
ikdosaamisen keskus”

371 21 340 10 @ 400 1l AK

Tekniikan koulutusta Kouvolaan 371 17 389 9 3,50 8 AMK
Vahvat perinteiset vientiteollisuus- ja muut
klusterit tarvitsevat tydvoimaa muun muas- | 370 20 400 9 345 m TUV

sa elakoityvien tilalle.

Ensisijainen vastuutoimija: AK=ammatillinen koulutus, AMK=ammattikorkeakoulu, YO=yli-
opisto, MT=muut toimijat. TUV=28.8.2019 Tulevaisuusverstaan tuotos.

ETIAINEN



Seuraavassa tulosten raportoinnissa pyritiin painottamaan tydnantajien nikokulmaa, koska
Etidinen-hankkeen keskeinen lihtokohta on pyrkii vastaamaan tyonantajien koulutus- ja
osaamistarpeisiin. Erikseen mainitaan sellaiset jatkohankeaihiot, jotka ovat saaneet vihin-
tddn melko tirkedn keskiarvon kaikkien panelistien mielestd. Jirjestys esitetddn tyonantajien

mielipiteen mukaisessa tirkeysjirjestyksessi.

Vilittomisti ammatillisen koulutuksen piirissi rulisi edistid seuraavia toimia (taulukko 17):
1) arvopohjaisen koulutuksen liséiminen ("asenne on tirkeintd”)
2) nykyisten opintojaksojen tai -moduulien uudistaminen tydelimilihwisill kursseilla
3) lihiesimieskoulutusta on lisittivi lihes kaikille aloille (mm. sote, tekniikan alat,
logistiikka)

4) sosiaalialan koulutuksen lisiiminen.

Taulukko 17. Valittdmasti ammatillisten oppilaitosten toimesta toteutettavat jatkohankeaihiot

Valittémasti toteutettavat Kaikki Tydnantajat Oppilaitosten
jatkohankeaihiot ) edustajat
Ammatillinen koulutus / 2-aste A N A N A N
Arvopohjaisen koulutuksen

lisddminen ("asenne on 4,21 24 4,20 10 4,21 14
tarkeinta”)

Nykyisten opintojaksojen
tai -modulien uudistaminen 3,92 25 373 n 4,07 14
tyoelamalahtoisilla kursseilla

Lahiesimieskoulutusta on
lisattava lahes kaikille aloille
(mm. sote, tekniikan alat,
logistiikka)

377 26 3,58 12 3,93 14

Sosiaalialan koulutuksen

A 3,48 25 3,36 T 3,57 14
lisddminen

Metallialan aloituspaikkojen
lisddminen ja alan 3,21 24 3,27 n 3,85 13
samanaikainen markkinointi

ICT-osaajien koulutusmaarien
lisddminen nykyisesta (mm.
Data-Centerien ja muiden alojen
tarve)

3,40 25 318 1l 3,57 14

Sahkdautomaatioasentajien
koulutuksen lisaaminen (tarvetta 3,00 24 2,91 n 3,08 13
eri aloilla)

Tyoturvallisuuskoulutuksen

RO 3,33 21 2,91 n 3,80 10
lisddminen

Kokkien ja keittiohenkildstdn
kouluttaminen

3,00 20 2,50 10 3,50 10

ETIAINEN



Vilittomasti ammattikorkeakoulujen piirissi tulisi edistdd seuraavia toimia (taulukko 18):

1) arvopohjaista koulutusta lisid ("asenne on tirkeintd”)

2) lisittdvd tyonjohtamiskoulutusta (mm. sote, tekniikan alat, logistiikka, joustavat
mallit tyon ohessa oppimiseen)

3) johtamiskoulutusta (esim. asiakkuusjohtaminen, tuotannon ja palveluiden tuotan-
to-osaaminen, liiketoimintaosaaminen, hallinto-osaaminen esim. soten tarpeisiin)

4) koulutusrakenteiden kehittiminen tydssioppimista mahdollistavaksi (mm. internet-
pohjaisia kursseja lihiopetuksen sijaan silloin, kun muutoin tulisi matkustaa kauas
toiselle paikkakunnalle; esim. tekniikan ala, sihkétekniikka)

5) ICT-osaamisen kehittiminen (data-analytiikan kehitys, lisdsatsauksia ICT:hen,
IoT-osaamista, datakeskusosaamista, terveydenhuollon digitalisaatio-osaamista)

6) opintojaksojen ja -moduulien uudistaminen tydelimilihedisilld kursseilla.

Suunnitteluinsinéérien koulutus (mm. rakennusalalle seki tehdas-, kone-, automaatio- ja
logistiikkaratkaisujen suunnitteluun) sai keskimidirin painoarvon 3,43 eiki siten aivan
yltinyt melko tirkeiden toimien kategoriaan. Oppilaitosten edustajien mielestd sen arvo

oli 3,55 ja tydnantajien mielestd 3,3.

Kuva: Maria Saartia

ETIAINEN



Taulukko 18. Valittomasti ammattikorkeakoulun toimesta toteutettavat jatkohankeaihiot

Valittomasti toteutettavat jatko- Tyon- Oppilaitosten
hankeaihiot antajat edustajat

Xamk / ammattikorkeakoulut A N A N A N

Arvopohjaista koulutusta lisaa ("asenne
on tarkeinta”)

378 23 4,10 10 3,54 13

Lisattava tyonjohtamiskoulutusta (mm.
sote, tekniikan alat, logistiikka, jous-
tavat mallit tydn ohessa oppimiseen
keskeista)

3,68 25 3,80 10 3,60 15

Johtamiskoulutusta (esim. asiakkuus-
johtaminen, tuotannon ja palveluiden

tuotanto-osaaminen, liiketoimintaosaa- | 3,79 24 3,80 10 3,79 14
minen, hallinto-osaaminen, esim. soten
tarpeisiin)

Koulutusrakenteiden kehittaminen
tydssaoppimista mahdollistavaksi.
Tama tarkoittaa mm. internet-pohjaisia
kursseja lahiopetuksen sijaan silloin, 4,10 21 3,80 10 4,36 n
kun muutoin tulisi matkustaa kauas
toiselle paikkakunnalle (esim. tekniikan
ala, esim. sahkotekniikka)

ICT-osaamisen kehittaminen: Da-
ta-analytiikan kehitys, Lisasatsauksia
ICT:hen, IOT osaamista tarvitaan, da- 3,56 25 3,55 n 3,57 14
takeskus osaamista, terveydenhuollon
digitalisaatio-osaamista)

Opintojaksojen ja -modulien uudista-

minen tydeldmalahtdisilli kursseilla coeozv gEs AR

Suunnitteluinsindorien koulutus
mm. rakennusalalle, tehdassuunnit-
teluun, konesuunnitteluun, automaa- 3,43 21 3,30 10 3,55 n
tiosuunnitteluun, logistiikkaratkaisujen
suunnitteluun)

Koneinsindorien tai koneautomaatioin-

sindorien koulutuksen aloittaminen 5.24 21 518 n e e

Lisaa koodarikoulutusta ja alan mark-

A 3,35 23 3,10 10 3,54 13
kinointia

Tyoturvallisuuskoulutuksen lisaaminen
(aiheeseen voisi liittya mm. tydturval-
lisuuspuisto oppimisymparistd esim.
logistiikan alalla)

313 23 310 10 315 13

Sahkdéautomaatioinsinddrien koulutuk-
sen lisadminen ja tuominen lahemmas = 3,32 22 3,09 1 3,55 n
Kymenlaakson kampuksia

Mekaanisen kunnossapidon koulutuk-
sen lisaaminen

Lastinkasittelya logistiikkainsindoreille | 2,65 20 2,40 10 2,90 10

Matkailun asiakaspalvelun ja kielten
koulutuksen lisaaminen

2,79 19 2,55 1 313 8

2,83 24 2,27 1 3.3l 13

ETIAINEN



Vilittomisti yliopistojen piirissi tulisi edistdd seuraavia toimia (taulukko 19):

1) harjoittelupaikan etsiminen korkeakoulutetuille kotiseudulta ja muut vastaavat
ratkaisut osaajien juurruttamiseksi Kymenlaaksoon

2) LUT-yhteisty6 kierrdtysalan koulutuksessa

3) LUT-yhteisty6 energia-alan koulutuksessa

4) diplomi-insindérien (muunto)koulutus

5) Aalto-yliopistoyhteisty yrittdjyyden koulutuksessa

6) kesidyliopisto: ympiristd- ja kiertotalousalan koulutus

7) graduaiheiden vilitctimispankki.

Aalto-yliopistoyhteisty6 teollisuuden tarvitsemilla muilla aloilla sai keskimiirin 3,39 ja
jii ndin hiukan alle melko tirkeiden toimien luokan. Oppilaitosten edustajat antoivat sille

3,75 ja tydnantajien edustajat 3,20.

ETIAINEN



Taulukko 19. Valittdmasti yliopistojen toimesta toteutettavat jatkohankeaihiot

Valittomasti toteutettavat jatko- Tyon- Oppilaitosten
hankeaihiot yliopistojen toimesta antajat edustajat

Yliopisto (Kesayliopisto, LUT, Aalto) A N A N A N

Harjoittelupaikan etsiminen korkea-
koulutetuille kotiseudulta ja muut vas-
taavat ratkaisut osaajien juurruttamiseksi
Kymenlaaksoon

LUT-yhteistyo kierratysalan koulutuksessa 3,90 21 380 10 4,00 n
LUT-yhteistyd energia-alan koulutuksessa = 3,79 19 3,70 10 3,89 9
Diplomi-insinddrien (muunto)koulutus 3,84 19 3,60 10 41 9

383 23 380 10 3,85 13

Aalto-yliopistoyhteistyd yrittajyyden

koulutuksessa 367 21 360 10 373 n

Kesayliopisto: Ymparisto- ja kiertota-
lousalan koulutus

Graduaiheiden valittamispankki 3,65 20 | 340 10 3,90 10

Aalto-yliopistoyhteistyd teollisuuden
tarvitsemilla muilla aloilla

367 18 | 350 8 3,80 10

344 18 320 10 375 8

Aalto-yliopistoyhteistyd johtajuuden

3,39 23 3,18 10 3,00 13
koulutuksessa

Kemian ja prosessitekniikan koulu-

tusohjelman perustaminen Xamkiin
Kymenlaaksoon (tarve on kemian ja
prosessiteollisuuden yhdistaminen)

318 17 31 9 323 8

Aalto-yliopistoyhteistyd rakentamisen

320 20 3]0 10 3,30 10
koulutuksessa

Kauppatieteiden maisteritutkinto 330 20 300 10 3,60 10
Kesayliopisto: Tydnohjaajakoulutusta 3,44 16 3,00 7 3,78 9
Kesayliopisto: Biotalousalan koulutus 3,39 18 3,00 8 3,70 10
Sosiaalialan maisteritutkinto 3,33 18 2,88 8 3,70 10
Kesayliopisto: Opettajien taydennys- 337 19 288 8 373 n

koulutus

Kesayliopisto: Sosiaalityontekijoiden

K 3,31 16 2,86 7 3,67 9
oulutus

Kesayliopisto: Terveydenhuollon

. . 3,43 14 2,83 6 3,88 8
maisterikoulutus

Kesayliopisto: Sote-alan jatkokoulutukset
ja patevoitymiskoukutukset 3,39 18 2,75 8 3,90 10
(esim. Ita-Suomen yliopiston kanssa)

Kesayliopisto: Suuhygienistien koulutus 3,00 16 2,63 8 3,38 8
Kesayliopisto: Puheterapeuttikoulutus 3,24 17 2,57 7 3,70 10

Varhaiskasvatuksen maisteritutkinnot
(lakimuutos vaatii patevyytta)

316 19 | 250 8 3,64 n

Kesayliopisto: Musiikki + taide -maisteri-

tutkinto 2,77 13 2,29 7 3,33 6

ETIAINEN



Verkostoyhteistyilli vilittomisti ammatillisten oppilaitosten jobdolla roteutettavia jatkohank-
keita olisivat muun muassa seuraavat (taulukko 20):

1) tydnantajien ja oppilaitosten rekrykoulutus (esim. kokkien saamiseksi; "Rekrykou-
lutus on tydelimilihtoisti. Tavoitteena voi olla perus-, lisi-, tiydennys- tai amma-
tinvaihtoon tihtidvi koulutus. Koulutukseen sisiltyy seki tietopuolista opetusta
ettd ohjattua tydssioppimista ja tydharjoittelua. Rekrykoulutuksessa on mukana
TE-toimisto, ELY-keskus sekd paikallinen yhteistydyritys.”)

2) toisen asteen tydvoiman opetuksen laadun kehittiminen, opettajien jatko- ja tiy-
dennyskoulutus (yliopistojen ja Xamkin yhteistyo)

3) toimialakohtaiset, sidnnéllisesti kokoontuvat yhteistyéfoorumit (esim. metalli- ja
sote-alalle)

4) Ammattibarometrin hyddyntiminen koulutuksen kohtaanto-ongelmien ratkaisussa

(TE-palvelut s.a.).

Kaikki testauksessa olleet hankkeen verkostoyhteistyslld ammatillisten oppilaitosten joh-

dolla vilittdmisti toteutettavat toimet luokiteltiin keskimiirin vihintiin melko tirkeiksi.

Taulukko 20. Verkostoyhteistyo6lla valittomasti ammatillisten oppilaitosten johdolla toteutettavat
jatkohankeaihiot

Verkostoyhteisty6lla valittomasti Tyon- Oppilaitosten

toteutettavat jatkohankeaihiot antajat edustajat

Ammatillinen koulutus / 2-aste A N

Tydnantajien ja oppilaitosten rekry-
koulutus (esim. kokkien saamiseksi).
"Rekrykoulutus on tyoelamalahtoista. Ta-
voitteena voi olla perus-, lisa-, taydennys-
tai ammatinvaihtoon tahtaava koulutus.
Koulutukseen sisaltyy seka tietopuolista
opetusta etta ohjattua tydssaoppimista
ja tyoharjoittelua. Rekrykoulutuksessa
on mukana TE-toimisto, ELY-keskus seka
paikallinen yhteistyoyritys.”

4,29 21 | 400 10 4,55 n

2-asteen tydvoiman opetuksen laadun
kehittaminen. Opettajien jatko- ja tay-
dennyskoulutus (yliopistot-Xamk-
yhteistyo)

377 22 @ 367 9 3,85 13

Toimialakohtaiset saanndllisesti kokoon-
tuvat yhteistyéfoorumit (esim. metalli-ja = 3,85 20 @ 356 9 4,09 n
sotealalle)

Ammattibarometrin hyddyntaminen
koulutuksen kohtaanto-ongelmien rat- 371 21 340 | 10 4,00 n
kaisussa (www.ammattibarometri fi)

ETIAINEN



Verkostoyhteistyolli vilittomdsti ammattikorkeakoulujen johdolla toteutettavia jatkohankkeita

olisivat muun muassa seuraavat (taulukko 21):

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

8)

9)

ennakoinnin kehittiminen

tekniikan koulutusta Kouvolaan

jatkovdylin parantaminen alueelta ja Xamkista muun muassa Aalto-yliopistoon
toimialakohtaiset, siinnollisesti kokoontuvat yhteistyéfoorumit (esim. metalli- ja
sote-alalle)

Ammattibarometrin hyddyntiminen koulutuksen kohtaanto-ongelmien ratkaisussa
automaation ja sihkén yhdistiminen (koottava kaikki teollisuusyritykset yhteen ja
luotava niitd palveleva yhteinen sihkéautomaatioalan [korkea]koulutus)
kyberturvallisuuden parantaminen (kyberturvallisuuden oppimisympiristdjen ja
labrojen parantaminen seki kyberuhkien ja hyskkiysten torjunnan harjoittelu eri
toimijoiden yhteistydni; tavoitteena mm. yritysten ja organisaatioiden liike- ja muun
toiminnan suojaaminen)

sosiaalialan vetovoimaisuuden lisidminen verkostoitumis- ja viestintikampanjalla,
yhteismarkkinoinnilla huomiota millenniaaleihin

“yliopistokeskusajattelu”™ nykyiset yliopistolliset toimijat, kesiyliopisto ja sen verkos-

toyliopistot, LUT ja Aalto-yliopisto olisi tuotava esille viestinnissd kokonaisuutena.

Yliopistokeskusajattelu sai keskimdirin 3,47, eli pydristettyni se on melko tirked. Tyonanta-

jat antoivat sille 3,13 ja oppilaitosten edustajat 3,78. Lisiksi testattavien joukossa oli monta

jatkohanketta, joita ei keskimdirin pidetty melko tirkeind mutta jotka ylittivit tuon rajan

etenkin oppilaitosten edustajien mielestd. Yli 3,5 sai oppilaitosten mielestd myos yliopisto-

keskusajattelu, jonka mukaan olisi oltava fyysinen paikka, jossa yliopistotoiminnot voisivat

kohdata seki yhteinen organisaatio yliopistotoimijoiden yhteistyélle. Myds robotiikka-alan

koulutus ja robottien hoitajat seki opinniytetdiden tekijoiden ja mekaanisen puunjalostus-

alan yritysten kohtauttaminen saivat oppilaitosten edustajilta yli 3,5.

ETIAINEN



Taulukko 21. Verkostoyhteistyolla valittdomasti ammattikorkeakoulun johdolla toteutettavat jatko-
hankeaihiot

Verkostoyhteisty6lla valittomasti Kaikki Tyon- Oppilaitosten
toteutettavat jatkohankeaihiot antajat edustajat
Xamk A N A N A N
Ennakoinnin kehittaminen 3,95 19 3,90 10 4,00 9
Tekniikan koulutusta Kouvolaan 371 17 3,89 9 3,50 8
Jatkovaylan parantaminen alueelta ja

Xamkista mm. Aalto-yliopistoon 353 7 363 8 344 9
Toimialakohtaiset saannollisesti kokoon-

tuvat yhteistyéfoorumit (esim. metalli- ja 376 17 3,63 8 3,89 9
sotealalle)

Ammattibarometrin hyddyntaminen

koulutuksen kohtaanto-ongelmien ratkai- | 3,53 17 3,50 8 3,56 9
sussa

Automaation ja sahkén yhdistaminen.

Koottava kaikki teollisuusyritykset yhteen 347 17 344 9 350 3

ja luotava niita palveleva yhteinen sahko-
automaatioalan (korkea)koulutus.

Kyberturvallisuuden parantaminen.
Kyberturvallisuuden oppimisymparistdjen
ja labrojen parantaminen seka kyberuh-
kien ja hyokkaysten torjunnan harjoittelu 3,65 20 3,30 10 4,00 10
eri toimijoiden yhteistyéna. Tavoitteena
mm. yritysten ja organisaatioiden liiketoi-
minnan ja muun toiminnan suojaaminen.

Sosiaalialan vetovoimaisuuden lisaaminen

verkostoitumis- ja viestintakampanijalla,
yhteismarkkinoinnilla -huomiota millen- 3.60 15 5.25 8 400 7
niaaleihin

Railway-akatemia (rautatiealan eri astei-
sen ja sisallollisen osaamisen koordinointi
ja tarjonta Kouvolassa, synergiaetujen 3,28 18 3,22 9 3,33 9
hyodynt. tilojen yms. suhteen, vrt. Vantaan
Aviation Akatemia-hanke:

Rautatielogistiikkainsindorikoulutuksen
lisdamista Kymenlaaksossa 516 19 522 2 510 10
“Yliopistokeskusajattelu™ Nykyiset yliopis-
tolliset toimijat, Kesayliopisto ja sen ver-
kostoyliopistot, LUT ja Aalto-yliopisto olisi 347 7 313 8 378 °
tuotava esille viestinnassa kokonaisuutena

“Yliopistokeskusajattelu™ olisi oltava
fyysinen paikka, jossa yliopistotoiminnot 3,40 15 313 8 371 7
voivat kohdata

Prosessiteollisuuden insinddrien
kouluttaminen. Paperi- ja selluteollisuus ja

muu tyOnantajat tarvitsevat naita, joita ei 312 7 313 8 3n °
kouluteta alueella.

Robotiikka-alan koulutusta ja robottien

hoitajia 332 19 3,00 9 3,60 10
Prostek-yhteistydfoorumin kehittdminen

tuomalla siihen enemman yliopiston 3,00 10 2,86 7 3,33 3

(LUT+Aalto) imagoa
“Yliopistokeskusajattelu™ olisi oltava

yhteinen organisaatio yliopistotoimijoiden | 3,07 15 2,78 9 3,50 6
yhteistyolle.

Opinnaytetdiden tekijoiden ja

mekaanisen puunjalostusalan yritysten 313 15 2,63 8 371 7
kohtauttaminen

Teatterin ja taiteen opetusta 2,64 14 2,29 7 3,00 7

ETIAINEN



Verkostoyhteistyolli vilittomdsti yliopistojen johdolla toteutettavia jatkohankkeita olisivat muun
muassa seuraavat (taulukko 22):
1) suuren biojalostamon tuloon valmistava hanke ja verkostoyhteisty (esim. UPM:n
biodieseltehdas Kotkan Mussaloon)
2) sote-alan muunto- tai pitevditymiskoulutuksella tydntekijoicd esimerkiksi vanhusten

ja kehitysvammaisten hoitamiseen.

Verkostoyhteistydhankkeita yliopistojen johdolla oli testauksessa vain kaksi. Molemmat
saivat keskimiirin vihintidn arvosanan melko tirked. Tydnantajien painoarvoindeksi jii
hiukan alle melko tirkedn, kun taas oppilaitosten edustajien indeksi ylitti rajan. Tarkkaan
ottaen useat edelld kuvatut vilittdmisti toteutettavat yliopistojen hankkeet ovat myds
verkostohankkeita. Esimerkiksi Kymenlaakson kesiyliopisto toimii kiytinndssi verkosto-

yhteistydssi muiden yliopistojen ja oppilaitosten kanssa.

Taulukko 22. Verkostoyhteistydlla valittdmasti yliopistojen johdolla toteutettavat jatkohankeaihiot

Tyon- Oppilaitosten

Verkostoyhteisty6lla valittomasti

toteutettavat jatkohankeaihiot

antajat edustajat

Yliopisto (Kesayliopisto, LUT, Aalto) A N

Suureen biojalostamon tuloon
valmistava hanke ja verkostoyhteistyo
(esim. UPM:n biodieseltehdas Kotkan
Mussaloon)

355 20 340 10 3,70 10

Sote-alan muuntokoulutuksella
tyontekijoita vanhusten yms. toimintaan.
Myos kehitysvammaisten hoitajia
tarvitaan.

3,53 17 333 9 375 8

Verkostoyhteistyilli vilittomisti muiden toimijoiden johdolla toteutettavia jatkohankkeita
olisivat muun muassa seuraavat (taulukko 23):
1) keskeisen infrastruktuurin kehittimisessi maakunnan yksi, yhteinen mielipide ja
sen esille tuominen (esim. VT 15, raideliikenneinvestoinnit)
2) alueen tyonantajien tarpeista nousseiden opinniytetdiden aiheiden vilittiminen
oppilaitoksille, muun muassa Xamkiin, LUTiin ja Aaltoon
3) opiskelijoiden yrittdjivalmiuksien tukeminen mentoritoiminnan avulla
4) tydnantajien rekrytointikouluttaminen, huomio millenniaalien (vuosina 1980-2000
syntyneiden) arvoihin

5) ulkomaisen tydvoiman hankintaprojekti.

Tydnantajien rekrytointikouluttaminen erityisesti millenniaalien ymmartimiseksi ja ulko-
maisen tydvoiman hankintaprojekti saivat suuremman kannatuksen oppilaitosten piirissi.
Sielld niiden keskiarvo nousi yli melko tirkedn, kun tyonantajien puolella se jii rajan alle.

Keskimiirin nimi toimet saivat kuitenkin vihintiin melko tirkein indeksin.
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Ylldttdvin suuri ero tyonantajien ja oppilaitosten edustajien vililld oli jatkohankeaihiossa
akkuteollisuuden tavoittelu alueelle. Voisiko yksi syy eroon olla se, ettd akkuteollisuus ei
nidyttiisi suoraan tukevan nykyisten tydnantajien tarpeita? Oppilaitosten edustajat kuitenkin

pitivit hankeaihiota melko tirkedni.

Taulukko 23. Verkostoyhteistyo6lla valittomasti muiden toimijoiden johdolla toteutettavat jatkohan-
keaihiot

Tyon- Oppilaitosten
antajat edustajat

Verkostoyhteistyolla valittomasti

toteutettavat jatkohankeaihiot Kaikki

Muut toimijat A N A N A N

Keskeisen infrastruktuurin
kehittdmisessa maakunnalla yksi
mielipide ja sen esille tuominen (esim.
VTI5, raideliikenneinvestoinnit)

412 17 4,25 8 4,00 9

Opinnaytetdiden aiheiden valittaminen
alueen tyonatantajien tarpeista
oppilaitoksille, mm. Xamkiin, LUTiin ja
Aaltoon.

400 22 380 10 417 12

Opiskelijoiden yrittajavalmiuksien

. O 3,71 21 3,67 9 375 12
tukeminen mentoritoiminnan avulla

Tyonantajien kouluttaminen
rekrytoinnissa, huomio millenniaalien 350 20 @ 333 9 3,64 1
(1980-2000 syntyneiden) arvoihin.

Ulkomaisen tydvoiman hankintaprojekti = 3,58 19 3,25 8 3,82 n

Akkuteollisuuden tavoittelua alueelle.
Ajankohtainen mm. Suomen 3,33 18 2,88 8 3,70 10
Malminjalostus Oy:n hanke.

TKI-toimintaa tai lisiselvitysti vaativista jatkobankeaihioista ammatillisissa oppilaitoksissa
(taulukko 24) testattavina oli varsinaisesti vain kolme. Niistd yksi — rakenteelliset uudistuk-
set: selvitys KSAOn ja Ekamin yhdistymisestd — ylitti melko tirkeidn rajan. Eri osapuolia
testauksen jilkeen kuultua todettakoon, ettei hankeaihio ole ajankohtainen ainakaan 13-
hiaikoina. Asiassa tulee ottaa huomioon erityisesti vuonna 2015 valmistunut, selvitysmies
Pentti Rauhalan selvitys aiheesta sekd Kouvolan seudun aikuisopiston meneilldin oleva

yhtidittdmisselvitys.

Oli my8s muita hankeaihioita, jotka oli tarkoitus ottaa testattavaksi. Ne jdivit kuitenkin
paneelin testausta vaille, koska ne tdsmentyivit vasta ensimmiisen kyselylomakeversion
jilkeen. Epihuomiossa niiden aktivoiminen kysymyslomakepohjaan jii tekemicd. Yhed
lukuun ottamatta ne kuitenkin nousivat esille toimialakohtaisessa sosiaalialan ennakoin-
tipilotissa. Niissi on joka tapauksessa potentiaalia — viitaten muun muassa hankkeessa
pilotoituun pidemmiin aikavilin toimintaympiriston trendianalyysiin ja mainittuun sosi-
aalialan toimialakohtaiseen ennakointiin. Aihiot ovat seuraavat:

1) ammatillinen koulutus: potentiaaliset, ei-testatut jatkohankkeet
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2)

3)
4)

5)

eri alojen ammattinimikkeiden ja koulutusalojen nimikkeiden uudistaminen (uuden
teknologian tuomat painotukset mukaan perinteisten alojen vetovoimaisuuden
lisdimiseksi, esim. metalli, sosiaaliala)

sosiaalialan koulutuksen sisiltéjen kehittiminen

varautuminen hoiva-avustajakoulutukseen — ammattinimikkeiden ja termien uu-
distaminen

maahanmuuttajapotentiaalin hyddyntiminen sosiaali- ja terveysalalla.

Taulukko 24. TKI-toimintaa tai lisaselvitysta vaativat jatkohankeaihiot ammatillisissa oppilaitoksissa

TKI-toimintaa tai lisaselvitysta Kaikki Tyon- Oppilaitosten

vaativat jatkohankeaihiot antajat edustajat

Ammatillinen koulutus / 2-aste A N A N A N

Rakenteelliset uudistukset: Kouvolan
seudun ammattiopiston ja Etela-
Kymenlaakson ammattiopiston
yhdistyminen - selvitys

356 18 370 10 3,38 8

Selvitetaan mahdollisuudet keskipitkan
aikajanteen ammattibarometrin
laadintaan (mm. luodaan osio, josta
ilmenee ammatin historiakehitys)

3,37 19 320 10 3,56 9

Tyoturvallisuuspuisto oppimisymparistd
esim. logistiikan alalla) eri 314 21 2,89 9 3,33 12
koulutusasteiden kayttéon

TKI-toimintaa tai lisiselvitysti vaativar jatkobankeaihiot ammattikorkeakoulussa ovat seu-
raavat (taulukko 25):

1)
2)
3)
4)

5)

heikkojen signaalien tunnistamiskiytintdjen kehittiminen

data-analytiikan (tekoilyn) hyddyntiminen ennakoinnissa

laatua ja vaikuttavuutta opetuksen sisiltoihin: muualta tulevat opiskelijat ovat kdyn-
tikortteja

moduulioppimisen edelleen kehittdminen, jolloin voidaan sitd kautta reagoida kou-
lutustarpeisiin nopeasti

data-analytiikan soveltaminen prosessiteollisuudessa.

Oppilaitosten edustajien mukaan melko tirked -luokkaan tuli seuraava aihio: ”Selvitetddn

mahdollisuudet kehittdd maakunnallinen yritystietokanta, johon kootaan yrityshaastat-

teluiden ja -kyselyiden tulokset. Tietokanta olisi kaikkien ennakointitiedon keriimiseen

osallistuneiden toimijoiden kiytossd.” Tdmin suuntaisia pyrkimyksid on maakunnassa

ollutkin, kun on pyritty kehittimiin toimialakohtaista ennakointia Etidinen-hankkeen

pohjalta jo hankkeen aikana. Alustavien selvitysten mukaan siini oltaisiin ainakin alku-

vaiheessa padtymissi eDelphi-alustaan.
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Kysymyslomakkeiston muotoilun aikana esiin nousi vield kaksi hyvin perusteltua jatko-
hankeaihiota. Toisen niisti esitti lomaketta kommentoinut asiantuntija, ja toinen nostettiin
testattavaksi toimialakohtaisen ennakoinnin ja hankkeen pitkin aikavilin toimintaympi-
riston muutosanalyysin tulosten perusteella:

1) ohjelmistosuunnittelijaosaajavajeen korjaaminen (osana eurooppalaista alustata-
louden teollisuuspolitiikkaa); tavoitteena omien, paikallisten ohjelmistoyritysten
synnyttiminen sekd koulutuksen suuntaaminen kasvualoille nuorten kiinnostuksen
kohteet huomioiden (ks. esim. I'T University of Copenhagen s.a.)

2) erialojen ammattinimikkeiden ja koulutusalojen nimikkeiden uudistaminen (uuden
teknologian tuomat painotukset mukaan perinteisten alojen vetovoimaisuuden

lisiamiseksi, esim. metalli, ICT/ohjelmistotuotanto, sosiaaliala).
Taulukko 25. TKI-toimintaa tai lisaselvitysta vaativat jatkohankeaihiot ammattikorkeakoulussa

TKI-toimintaa tai lisaselvitysta Tyon- Oppilaitosten

vaativat jatkohankeaihiot antajat edustajat

Xamk A N

Heikkojen signaalien
tunnistamiskaytantdjen kehittaminen

367 18 | 356 9 3,78 9

Data-analytiikan (tekoalyn)

. L o 3,68 19 350 10 3,89 9
hyédyntaminen ennakoinnissa

Laatua ja vaikuttavuutta opetuksen
sisaltéihin: muualta tulevat opiskelijat 3,75 20 @ 344 9 4,00 n
ovat kayntikortteja.

Modulioppimisen edelleen kehittamista,
jolloin voidaan reagoida nopeasti sita 3,94 17 3,44 9 4,50 8
kautta koulutustarpeisiin.

Intermodaalikuljetusten (RRT)
oppimisympariston luominen.

Kinnon kysely Xamkilta, KSAOIlta

etc: Halutaan oppimisymparistoa
intermodaalikuljetuksille RRT:hen liittyen
/ RRT:ssa (Road Railway Terminal)

3,38 16 3,43 7 3,33 9

Data-analytiikan soveltaminen

. . 3,47 17 313 8 3,78 9
prosessiteollisuudessa

Selvitetdan mahdollisuudet kehittaa
maakunnallinen yritystietokanta,

johon kootaan yrityshaastatteluiden

ja -kyselyiden tulokset. Tama olisi
kaikkien ennakointitiedon keraamiseen
osallistuneiden toimijoiden kaytossa.

3,37 19 30 9 3,60 10

TKI-toimintaa tai lisiselvitysti vaativa jatkobankeaibio yliopistossa on seuraava (taulukko 26):

1) Ammattibarometrin hyddyntiminen koulutuksen kohtaanto-ongelmien ratkaisussa.

Muut kolme testattua hankeaihiota eivit ylittineet missidn vastaajaryhmissi vihintdin

melko tirkein rajaa.
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Taulukko 26. TKI-toimintaa tai lisaselvitysta vaativat jatkohankeaihiot yliopistoissa

TKI-toimintaa tai lisdselvitysta Tyon- Oppilaitosten
vaativat jatkohankeaihiot antajat edustajat

Yliopisto (Kesayliopisto, LUT, Aalto) A N A N A N
Ammattibarometrin hyddyntaminen
koulutuksen kohtaanto-ongelmien 3,67 15 3,57 7 3,75 8

ratkaisussa

Digitaaliset kaksoset teeman
kehittaminen

294 16 314 7 278 9

Rakenteelliset uudistukset: Xamk-LUT
fuusio

2,72 18 3N 9 2,33 9

Kaupunkiviljelyn kehittaminen mm.
LED-valojen avulla.

312 17 | 2,88 8 3,33 9

TKI-toimintaa tai lisiselvitysti vaativat muiden toimijoiden jatkohankeaihiot ovat seuraavat

(taulukko 27):

1)
2)

3)

4)

5)

6)

raideasioissa maakunnalla vain yksi mielipide

rakenteelliset uudistukset: elinkeinoyhtididen — Kouvola Innovationin ja Cursorin
— yhdistyminen

alueellisen koulutuksen kehittdmisen yhteistyofoorumi (eri koulutusasteiden ja
oppilaitosten edustajat kokoontuvat sidnnéllisesti jakamaan tietoa ja keskustele-
maan ajankohtaisista teemoista; tehtivid voidaan tilld hetkelld katsoa hoitavan
Ennakointiryhmin)

selvitetiin mahdollisuudet kiynnistdd hanke, jossa louhitaan TE-toimistojen
URA-jirjestelmin avoimien tydpaikkojen tietokannasta eri ammattien koulutus-
ja osaamisvaatimuksia; tietoja ja tuloksia voidaan hyddyntidd osaamistarpeiden
trendien ja heikkojen signaalien tunnistamisessa (vastaava hanke on toteutettu
Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa)

nuorten millenniaaliyrittdjien business-barometrin luominen (vrt. pk-yritysbaro-
metri)

laajapohjaisen turvallisuusalan foorumitoiminnan jatkaminen Kymenlaaksossa

(esim. Kouvolan turvallisuusfoorumikonsepti).

ETIAINEN



Taulukko 27. TKI-toimintaa tai lisaselvitysta vaativat muiden toimijoiden jatkohankeaihiot

TKI-toimintaa tai lisaselvitysta Tyon- Oppilaitosten
vaativat jatkohankeaihiot, antajat edustajat
Muut toimijat A N

Ra.ld.ee?smlssa maakunnalle vain yksi 406 16 400 9 414 7
mielipide

Rakenteelliset uudistukset:
Elinkeinoyhtididen Kouvola Innovationin | 3,39 18 371 7 3,18 n
ja Cursorin yhdistyminen

Alueellisen koulutuksen kehittamisen
yhteistyofoorumi (eri koulutusasteiden
ja oppilaitosten edustajat kokoontuvat
saanndllisesti jakamaan tietoa ja
keskustelemaan ajankohtaisista
teemoista). (Tata tehtavaa voidaan
katsoa hoitavan talla hetkella ns.
Ennakointiryhman.)

405 19 | 356 9 4,50 10

Selvitetdan mahdollisuudet kdynnistaa
hanke, jossa louhitaan TE-toimistojen
URA-jarjestelman avoimien tyopaikkojen
tietokannasta eri ammattien koulutus- ja
osaamisvaatimuksia. Tietoja ja tuloksia
voidaan hyodyntaa osaamistarpeiden
trendien ja heikkojen signaalien
tunnistamisessa. Tallainen hanke on
toteutettu Varsinais-Suomen ELY-
keskuksessa.

355 | 20 | 350 8 3,58 12

Nuorten millenniaaliyrittajien
business-barometrin luominen (vrt. Pk- 3,53 19 3,33 9 3,70 10
yritysbaromettri)

Sosiaali- ja terveysalan ammattilainen
-nimikkeen tai vastaavan kehittaminen:
Pitaisi muuttaa henkildstorakennetta
sote-puolella. Sotealalle pitaisi pystya 3,38 16 3,25 8 3,50 8
ottamaan matalasti koulutettua
henkilostoa, joka ei tee terveydenhuollon
tehtavia.

Laajapohjaisen turvallisuusalan
foorumitoiminnan jatkaminen
Kymenlaaksossa (esim. Kouvolan
turvallisuusfoorumi-konsepti)

3,47 17 313 8 378 9
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TULEVAISUUSVERSTAAN TULOKSET

Yleiset tulevaisuusviitteet ja jatkotoimenpiteet Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusvers-
taan (28.8.2019) johtopéitdsten pohjalta ovat seuraavat (taulukko 28):

1) Vahvat, perinteiset vientiteollisuus- ja muut klusterit tarvitsevat tyévoimaa muun
muassa elikdityvien tilalle.

2) Uudet, nousevat ja kasvavat alat tarvitsevat vienti- ja muihin suuriin klustereihin
verrattuna suhteessa enemmin kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa.

3) Nuoret on pidettivi mukana toiminnan suunnittelussa. Heidin ajattelutapansa
ja motivaatiotekijinsi on tunnettava viestinnin ja kehittimistoiminnan pohjaksi.
Uuden ajan palveluajattelun mukaan Kymenlaakson tulee luoda arvoa asiakkail-
leen, muun muassa millenniaalisukupolvelle, joka lihivuosina muodostaa jo puolet
tydvoimasta. Heille on ensin tehtivi tiettiviksi Kymenlaakson olemassaolo, sitten
tyonhakijaprofiileittain kunkin arvostamat mahdollisuudet.

4) Kymenlaakson ja sen tydnantajien maineenhallinta ja viestintd ovat tirkeitd osaavan

tydvoiman saamiseksi Kymenlaaksoon.

Kaikki yleiset tulevaisuusviitteet olivat kaikkien intressiryhmien nikékulmasta vihintiin
melko tirkeitd (3,5). Tyonantajat pitavit tyovoiman koulutusta perinteisille vientiteollisuusa-
loille tirkeimpini kuin oppilaitosten edustajat. Timi on tirked huomio, joka on syytd
muistaa jatkokeskusteluissa. Huomion kiinnittiminen asiaan on osa osaaja- ja tydvoima-
pulaa kirsiville aloille tarjottavaa ratkaisua. Ratkaisuun tarvitaan myds jatkohankkeita. Ne

olivat molempien vastaajaryhmien mielestd vihintiin melko tirkeiti.

Oppilaitosten edustajien mielestd merkittdvisti tirkedmpdi on kuitenkin nuorten saami-
nen suunnitteluun mukaan ja heidin ajattelunsa ymmirtimiseen pyrkiminen, samoin
kuin Kymenlaakson ja sen tydnantajien maineenhallinta. Oppilaitoksissa on koettu, ettd
koulutuksen tarjoaminen ei riitd, jos alalla ei ole vetovoimaa — opiskelijoita ei vain saada.
Hyvirt kiytinnét ovat osoittaneet, ettd hakijoita on saatu, kun tydnantajat ja oppilaitosten
edustajat ovat yhteistydssi lihestyneet potentiaalisia opiskelijoita ja tydntekijoitd. Esimer-
kiksi timin hankkeen toimialakohtaisessa ennakointipilotissa tarve tuli esille muun muassa

metalli- ja sosiaalialoilla.
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Taulukko 28. Yleiset tulevaisuusvaitteet ja jatkotoimenpiteet Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevai-
suusverstaan (28.8.2019) johtopaatoésten pohjalta

Yleiset tulevaisuusvaitteet ja

Kaikki eh, Oppilaitosten

jatkotoimenpiteet, tulevaisuusverstas antajat A
edustajat

28.8.2019 johtopaatésten pohjalta

Yleiset tulevaisuusvaitteet ja
jatkotoimenpiteet

Vahvat perinteiset vientiteollisuus- ja
muut klusterit tarvitsevat tyévoimaa 370 20 | 4,00 9 3,45 n
muun muassa elakoityvien tilalle.

Uudet nousevat ja kasvavat alat puolestaan
tarvitsevat suuriin vienti- ja muihin suuriin
klustereihin verrattuna suhteessa enem-
man kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa.

400 20 378 9 4,18 n

Nuoret on pidettava mukana toiminnan
suunnittelussa, heidan ajattelutapansa
ja motivaatiotekijat on tunnettava
viestinnan ja kehittamistoiminnan
pohjaksi. Uudenajan palveluajattelun
mukaan Kymenlaakson tulee

luoda arvoa asiakkailleen, mm. 4,0 21 3,67 9 4,42 12
milleniaalisukupolvelle, joka lahivuosina
muodostaa jo puolet tydvoimasta.
Heille Kymenlaakson olemassaolo

on tehtava ensin tiettavaksi, sitten
tyonhakijaprofiileittain kunkin profiilin
arvostamat mahdollisuudet.

Kymenlaakson ja sen tydnantajien
maineenhallinta ja viestinta osaavan 44 21 3,56 9 4,58 12
tydvoiman saamiseksi Kymenlaaksoon.

OSAAVA KYMENLAAKSO 2030 -TULEVAISUUSVERSTAAN
TYORYHMAKOHTAISET VISIOT JA JATKOTOIMENPITEET

Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaassa (28.8.2019) tydskenneltiin 15 tydryhmissi.
Kussakin ryhmissi oli keskimiirin noin seitsemin osallistujaa. Kuhunkin ryhmiin pyrittiin
sijoittamaan sekd tyonantajien ettd oppilaitosten edustajia sekd ammatilliselta ettd ammatti-
korkeakoulutasolta. Lisiksi ryhmissi oli sidosryhmien edustajia. Fasilitaattori Jari Kaivo-oja
tuotti ryhmien tulosten pohjalta yhteenvetoraportin, johon hin on koonnut kunkin tydryhmin
esittimin kiteytetyn vision ja sen vaatimat toimenpiteet. Ne testattiin paneelilla kokonaisuutena
samaan tapaan kuin muutkin jatkotoimenpiteet seuraavalla kysymykselld: "Kuinka tirkeini
pidit edistdd seuraavia jatkotoimenpiteitd halutun ja toivotun Kymenlaakso 2030 -tulevai-
suuskuvan toteuttamiseksi?” T#hin tulevaisuuskuvaan liittyvit trendit sekd niiden tukemina
kehittyvit klusterit ja vdestokehitys on esitetty muun muassa seuraavissa dokumenteissa:
Myllyld 2019¢, Myllyld 2019d, Etidinen 2019a.
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15 visiosta jatkotoimenpiteineen 11 sai keskimiirin vihintdin melko tirkedn painoarvon.
Oppilaitosten edustajien mielestd kaikki 15 visiota jatkotoimenpiteineen olivat vihintiin
melko tirkeiti. Tydnantajien mukaan taas vain viisi visiota jatkotoimenpiteineen sai vi-

hintiin melko tirkein painoarvon.

Tydnantajien mukaan seuraavat visiot jatkotoimenpiteineen saivat vihintiin melko tirkein
painoarvon:
e ryhmin 9 ICT-visio (mm. informaatio- ja viestintiteknologia, ohjelmistotuotanto,
automatisaatio/robotisaatio, tekoilypalvelut: “alueella toimiva digiosaamisverkosto”
* ryhmin 3 ympiristo- ja energiatuotantovisio: “materian hiviimdittomyyden laki:
pubtaan energian kierrittiminen mahdollisimman pitkidn, business-case on loydettivi”
* ryhmin 1 prosessi- ja sellu-, kartonki- ja pakkaus- seki paperiteollisuusvisio: “Hid-
den Treasure — loydi paikkasi Piilolaaksosta” (purun yhteydessi ehdotettiin myds
Biolaakso-termii)
e ryhmin 14 vetovoimavisio: ”joustavasti elimdssi — Sinun laaksosi — Kymenlaakso”
e ryhmin 2 metalliteollisuusvisio: “zerdksinen tulevaisuus — Hands and Brains”

e ryhmin 13 vetovoimavisio: "vibrein hinku’.

Taulukossa 29 on esitetty visio ja sen saama painoarvo. Jirjestys on tyénantajien tirkeysjir-
jestyksen mukainen. Kuvassa 33 kunkin tyéryhmin visiot ja jatkotoimenpiteet on esitetty
kaikkien vastaajien mukaisessa tirkeysjirjestyksessi. Visiot ja jatkotoimenpiteet on esitetty

kokonaisuudessaan liitteessi 6.
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Taulukko 29. Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaan (28.8.2019) tyéryhmakohtaiset visiot
ja jatkotoimenpiteet

Osaava Kymenlaakso
2030 tulevaisuusverstaan Tyon- Oppilait.

LG antajat edustajat

tyoryhmakohtaiset visiot ja
jatkotoimenpiteet

Tulevaisuusvertaan tyéoryhmien
visiot ja jatkotoimenpiteet

Ryhma 9. ICT (mm. informaatio- ja
viestintateknologia, ohjelmistotuotanto,
automatisaatio/robotisaatio, tekoaly- 3,90 21 4,00 9 3,83 12
palvelut). Visio: “Alueella toimiva digi-
osaamisverkosto.”

Ryhma 3. Ymparistd- ja energiatuotanto.
Visio: "Materian haviamattémyyden
laki”: Puhtaan energian kierrdttdminen = 3,81 21 4,00 9 3,67 12
mahdollisimman pitkdadn, oo Busi-
ness-case on léydettavad!

Ryhma 1: Prosessi- ja selluteollisuus,
kartonki- ja pakkausteollisuus, pape-
riteollisuus. Visio: "Hidden Treasure”
- "Loydad paikkasi Piilolaaksosta”
(purun yhteydessd ehdotettiin myds
Biolaakso-termid).

Ryhma 14: Vetovoimaryhma (2).

Visio: "Joustavasti eldmdssd — Sinun 3,95 19 3,63 8 418 n
laaksosi — Kymenlaakso”.
Ryhma 2. Metalliteollisuus.
Visio: "TERAKSINEN TULEVAISUUS - 3,80 20 3,56 9 4,00 n
HANDS AND BRAINS”.

Ryhma 13: Vetovoimaryhma (1).
Visio:"Vihredn hinku”.

Ryhma 6. Rakentaminen.
Visio: "Rakennusten muunnettavuus ja = 3,75 20 3,38 8 4,00 12
Jjoustavuus tilantarpeen mukaan”.
Ryhma 4. Hyvinvointi ja terveys, so-

3,86 21 378 9 3,92 12

3,63 19 3,50 8 373 n

siaalipalvelut (1). Visio: "Kuunteleva 3,48 21 3,22 9 3,67 12
kumppanuus”.

Ryhma 5. Hyvinvointi ja terveys, sosiaa-

lipalvelut (2). Visio: "Hyvinvoiva Kymen- 371 21 3,22 9 4,08 12

laakso on ikdosaamisen keskus”.
Ryhma 11. Koulutus- ja opetus. Visio:
"Alyosaamisen reaaliaikainen kehradmao”.
Ryhma 10. Kuljetus- ja logistiikka.

Visio: "Logistiikka-Werstas 2.0".

Ryhma 12: Liike-elaman palvelut ja asi-
antuntijaty® (KIBS/Knowledge Intensive
Business Services, ml. tekniset palvelut/
insinddritoimistot yms., muut palvelut,
siivous- ja kiinteistonhoito, vartiointi ym.).
Visio: "Joustava muttej riistavd tyo”.
Ryhma 7. Kauppa. Visio: "Monikanavai-
sen kaupan osaamiskeskittymd”.
Ryhma 15: Maahanmuuttoryhma.

Visio: "Kansainvdlinen, monikulttuuri-
nen ja elinvoimainen Kymenlaakso, jos-
sa on hyvd eldd, asua ja tehdd tyota”.
Ryhma 8. Matkailu- ja kulttuuri (1).

Visio: "Yhdessd, vastuullinen ja rohkea”.

3,37 19 314 7 3,50 12

3,43 21 311 9 3,67 12

357 21 31 9 3,83 12

3,43 21 3,00 9 3,75 12

3,60 20 2,88 8 4,08 12

314 21 2,67 9 3,50 12
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Tulevaisuusverstastyon 28.8.2019 visiot ja jatkotoimet
Etidinen, YMy 31.3.2020

Ryhmaé 14: Vetovoimaryhma (2).

Ryhma 9. ICT (mm. informaatio ja viestintateknologia,
ohjelmistotuotanto, automatisaatio/robotisaatio)

Ryhma 1: Prosessi ja selluteollisuus, kartonki ja
pakkausteollisuus, paperiteollisuus.

Ryhma 3. Ymparistd ja energiatuotanto.

Ryhma 2. Metalliteollisuus.

Ryhma 6. Rakentaminen.

Ryhma 5. Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipalvelut (2).
Ryhma 13: Vetovoimaryhma (1).

Ryhma 15: Maahanmuuttoryhma.

Ryhma 12: Liike-elaman palvelut ja asiantuntijaty®

Ryhma 4. Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipalvelut (1).

Ryhma 10. Kuljetus ja logistiikka.

Ryhma 7. Kauppa.

Ryhma 11. Koulutus ja opetus.

Ryhma 8. Matkailu ja kulttuuri (1).

000 050 100 150 200 250 300 350 400 450

M Oppilaitokset W Tyonantajat M Kaikki

Kuva 33. Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaan 28.8.2019 tulokset
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Sosiaali- ja terveysala tyollistaa Kymenlaaksossa noin 12 000 henkil6a.
Toimialan sisalla eniten tyollistavat sosiaalialan laitospalvelut, toiseksi
eniten terveyspalvelut ja kolmanneksi eniten sosiaalialan avopalvelut.
Kaikilla aloilla - myds sosiaalialalla - korostuu yleinen tyéeldmaosaaminen,
kuten itseohjautuvuus, monitaitoisuus seka vuorovaikutus-, kommuni-
kointi- ja viestintdosaaminen. Digitalisaatioon liittyvia taitoja ovat muun
muassa digitaalisten ratkaisujen hyédyntamisosaaminen, eta- ja virtu-
aalipalveluiden hallinta, digitaaliset kommunikointi- ja yhteistyotaidot,
digitaalisten tyokalujen soveltamis- ja digitaalisen sisallon kehittamiskyky
seka hyvinvointiteknologian tuntemus ja kdytté. Samaan teemaan liittyvat
tiedon hankinta- ja arviointitaito seka digitaaliset tiedonjakamistaidot.
Kymenlaaksossa keskeisia alaan vaikuttavia trendeja ovat vaeston nopea
vanheneminen, nuorten poismuutto alueelta, asiakaskeskeisyyden nousu
seka henkildkohtaisten palvelujen ja hyvinvoinnin korostuminen. Alytek-
nologian arkipaivaistymisen myoéta hyvinvointiteknologia ja digitaalisuus
lyovat lapi. Nama tekijat muuttavat tyon sisaltéa ja vaikuttavat palvelu-
tarjontaan. Esimerkkeina uusista tehtavanimikkeista voisivat olla muun
muassa vanhustaitovalmentaja, teknocoach ja hybridiohjaaja.
Sosiaalialan toiminta on taysin riippuvaista ammattitaitoisen tyévoiman
saatavuudesta. Tama oli myds yhteinen tulevaisuuden huoli kaikilla tyon-
antajilla. Kaikissa haastatelluissa tyopaikoissa tyovoiman kayttoaste oli
sopiva tai korkea.

Tulevaisuudessa koettiin tarvittavan uutta tyévoimaa palvelujen kysynnan
ja tarjonnan laajentumisen seka nykyisten tyontekijoiden elakoitymisen
takia. Haastateltujen tyopaikkojen henkilostésta noin 20 prosenttia on
jaamassa elakkeelle seuraavan viiden vuoden aikana.

Sijaisuuksiin on vaikea saada henkilokuntaa, ja hakijamaarat vakituisiin
tyosuhteisiin ovat vahentyneet huomattavasti.

Ty6elaman edustajat toivoivat opiskelijoille enemman tietoa kaytannon
tyoelamasta. Monet tarjoutuivatkin tulemaan oppilaitoksiin kertomaan
tdman hetken kaytannon tyésta omalla toimialallaan.

Lahes kaikilla haastatelluista toimipaikoista oli tulevaisuudessa suunni-
telmissaan toiminnan laajentaminen ja sisallollinen kehittaminen.
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Vahvuuksina alalla nahtiin tyopaikkojen ja oppilaitosten hyva yhteistyo,
alalla oleva tyon tarjonta monipuolisissa toimintaymparistoissa seka hyvat
taydennyskoulutusmahdollisuudet. Uhkina ja heikkouksina koettiin re-
surssipula, tydajat, palkka, vetovoimaisuuden puute, huono imago ja tyon-
tekijoiden suuri vaihtuvuus seka oppilaitoksissa lahiopetuksen vahaisyys.
Mahdollisuuksina alan kehittymiseen ovat Kymenlaakson ja sote-alan
imagon parantaminen, teknologian hyédyntaminen, maahanmuuttajat
seka millenniaalien tyéelamatoiveiden ymmartaminen.

Tissd luvussa on esitetty sosiaalialan toimialakohtaisen ennakointiprosessin pilotissa saadun
aineiston keruun ja tulkinnan tulokset. Prosessin kuvaus l6ytyy luvusta 6.2. Johtopiitokset

ja padtelmat taas on esitetty luvussa 8.

Valtakunnallisesti sosiaali- ja terveysala on suuri tyéllistdji. TySvoimatarve on kasvussa
muun muassa vieston ikdintymisen myoti. Tydvoimatutkimuksen mukaan sosiaali- ja ter-
veysala tyéllistid koko maassa yli 400 000 tydntekijii. Tydvoiman miiri on kolmen viime
vuoden aikana kasvanut. Sosiaalihuollon laitospalvelut tyéllistivit vuonna 2019 kaikkiaan
109 000 ja avopalvelut 132 000 henkildi. Laitospalvelujen henkilokuntamiiri on kasvanut

ja avopalvelujen hieman vihentynyt kolmen viime vuoden aikana (Tilastokeskus 2019).

Kymenlaaksossa sosiaali- ja terveyspalvelut (sote) on toimialoista suurin tyéllistdji. Vuonna
2016 alalla tydskenteli noin 12 000 henkildd (kuva 34). Toimialan sisilli eniten tyollistivit
sosiaalialan laitospalvelut, toiseksi eniten terveyspalvelut ja kolmanneksi eniten sosiaalialan
avopalvelut. Terveyspalveluissa oli 422 toimipaikkaa, sosiaalialan laitoksia oli 77 ja sosiaa-
lialan avopalvelupisteitd 87. Toimipaikkojen m#iri on pysynyt useita vuosia suunnilleen
samana, mutta tydntekijimairi on kasvanut. Alalle tarvitaan kuitenkin vield lisdd tyovoi-
maa: noin 3 000 tydntekijdd on yli 55-vuotiaita, joten eldksityvid on lihivuosina paljon.
(Hupanen ym. 2019.)
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Tyopaikkojen maara toimialoittain Kymenlaaksossa v. 2008-2016
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M C Teollisuus
M Q Terveys- ja sosiaalipalvelut
M H Kuljetus ja varastointi
M G Tukku- ja vahittaiskauppa: moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus
M F Rakentaminen
W O Julkinen hallinto ja maanpuolustus: pakollinen sosiaalivakuutus

uva 34. Tyopaikkojen maara toimialoittain Kymenlaaksossa vuosina 2006-2018 (Hupanen ym. 2019)

Tydelimin muutos nikyy myds sosiaalialalla. Opetushallituksen Osaamisen ennakoin-
tifoorumi on listannut osaamiskortteihin tulevaisuuden osaamistarpeita vuoteen 2025
(Opetushallitus 2020; Osaamisen ennakointifoorumi 2020). Myés Kymenlaakson liiton
(2020) Kymenlaakso ennakoi -sivustolle on koottu toimialakortit, joista 18ytyy paljon
ennakointifoorumin osaamiskorttien kanssa samoja tietoja seki taitoja, joita sosiaalialan
ammattilaisilta tulevaisuudessa vaaditaan. Kaikilla aloilla — myds sosiaalialalla — korostuu
yleinen tydelimiosaaminen, kuten itseohjautuvuus, monitaitoisuus sekid vuorovaikutus-,
kommunikointi- ja viestintiosaaminen. Digitalisaatioon liittyvii taitoja ovat muun muas-
sa digitaalisten ratkaisujen hyddyntimisosaaminen, etd- ja virtuaalipalveluiden hallinta,
digitaaliset kommunikointi- ja yhteistyotaidot, digitaalisten tyokalujen soveltamis- ja digi-
taalisen sisdllon kehittimiskyky sekd hyvinvointiteknologian tuntemus ja kidytto. Samaan

teemaan liittyvit tiedon hankinta- ja arviointitaito seki digitaaliset tiedonjakamistaidot.

Opetushallituksen Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialan ennakointiryhmi suosittaa sosiaa-
li-, terveys- ja hyvinvointialojen (sotehy) palveluntuottajia varmistamaan ja vahvistamaan
monialaisen henkildsténsd osaamista asiakkaiden ja potilaiden toimintakyvyn arvioin-
nissa, tukemisessa ja seurannassa. Eri-ikdisten toimintakyvyn arviointiosaamisen, saadun

arviointitiedon hyddyntimisen asiakkaan ja potilaan toimintakykyi tukevien palvelujen ja
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etuuksien suunnittelussa, toteutuksessa ja seurannassa seki toimintakykytiedon rakentei-
sen kirjaamisen osaamisen tulee kuulua kuhunkin ammattialaan soveltuvasti (Osaamisen
ennakointifoorumi 2019). Tissd prosessissa korostuvat ammattieettinen osaaminen, mo-
nikulttuurisuustaidot, aggressiivisen asiakkaan kohtaaminen, asiakaslihtoinen palveluiden
kehittimisosaaminen, moniammatillisten palveluketjujen hallinta sekd verkosto-, kumppa-
nuus- ja sidosryhmiosaaminen. Ammattispesifejd taitoja ovat muun muassa gerontologian

osaaminen, dementiahoito, l4ikehoito, mielenterveys- ja piihdeosaaminen seki saattohoito.

Etidinen-hankkeen jirjestimissi tulevaisuusverstaassa 28.8.2019 sote-alan edustajat poh-
tivat kahdessa ryhmissi alan nykytilaa ja tulevaisuutta Kymenlaaksossa. Keskeisid alaan
vaikuttavia trendeji ovat viestdn nopea vanheneminen, nuorten poismuutto alueelta, asia-
kaskeskeisyyden nousu seki henkildkohtaisten palvelujen ja hyvinvoinnin korostuminen.
Alyteknologian arkipiiviistymisen my6ti hyvinvointiteknologia ja digitaalisuus lyovit
lapi. Nami tekijit muuttavat tyon sisiledd ja vaikuttavat palvelutarjontaan. Esimerkkeini
uusista tehtivinimikkeistd voisivat olla muun muassa vanhustaitovalmentaja, teknocoach

ja hybridiohjaaja.

Nimi kaikki valtakunnalliset ja alueelliset ennusteet nikyivit myds 16:lle sosiaalialan toi-
mijalle tehtyjen toimialakohtaisten haastattelujen tuloksissa. Olivatpa sosiaalialan yksikot
julkisen, kolmannen tai yksityisen sektorin omistamia, niiden toiminta on tdysin riippuvaista
ammattitaitoisen tydvoiman saatavuudesta. Timi oli myds yhteinen tulevaisuuden huoli
kaikilla tyonantajilla. Kaikissa haastatelluissa tyopaikoissa tydvoiman kiyttdaste oli sopiva

tai korkea mainintojen miirin perusteella (kuva 35).

1b. Kayttoaste

Matala (esim. lomautus)

Sopiva

Korkea (esim. ylit6ita)

Kuva 35. Tyévoiman kayttoaste sosiaalialalla Kymenlaaksossa
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Tulevaisuudessa koettiin tarvittavan uutta tydvoimaa palvelujen kysynnin ja tarjonnan
laajentumisen sekd nykyisten tyontekijéiden elikditymisen takia (kuva 36). Haastateltujen
tyopaikkojen henkiléstdstd noin 20 prosenttia on jiimissi elikkeelle seuraavan viiden

vuoden aikana.

1d. Henkil6stomaaran kehitys

Véahenee reilusti
Vahenee jonkin verran
Pysyy samana

Kasvaa jonkin verran _

Kasvaa reilusti

o
N
w
ES
w
o
~
©

Kuva 36. Sosiaalialan henkildstomaaran kehitys seuraavan vuoden aikana Kymenlaaksossa

Sijaisuuksiin on vaikea saada henkildkuntaa, ja hakijamiirit vakituisiin tydsuhteisiin ovat
vihentyneet huomattavasti. Kokemus on samansuuntainen kuin Ammattibarometrissa,
jonka mukaan Kymenlaakson alueella on hakijapulaa sosiaalialan suurimpaan tydntekiji-
ryhmiin kuuluvista lihihoitajista (TE-palvelut s.a.). Pulaa sosiaalialan tydpaikoilla, kuten
vanhus- ja vammaispalveluissa, on erityisesti sairaanhoitajista. Mydskiin sosiaalityonteki-

joitd ei ole tarpecksi. Sen sijaan sosionomeja ja geronomeja koettiin olevan saatavilla hyvin.

Nuorten suhtautuminen ty8hén on muutoksessa. He eivit endd sitoudu tydnantajaansa
samalla tavoin kuin aiemmat sukupolvet, miki aiheuttaa uusia haasteita tydyhteisdissi.
Monen haastatellun mielesti tyon tekemisen tapoja tuleekin timin takia kehittii edelleen.
Myos sosiaalialan tyon luonteen opettamiseen nuorille on paneuduttava oppilaitoksissa
syvemmin. Maahanmuuttajataustaiset henkilét nihddin hyvini tydvoimapotentiaalina,

mutta heidin suomen kielen taitonsa kehittimiseen tulee panostaa lisi.
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Yhteistyd Kymenlaakson oppilaitosten kanssa koettiin kaikissa haastatelluissa sosiaalialan
yksikoissd hyviksi ja jo vakiintuneeksi toiminnaksi. Harjoittelu- ja tydelimissid oppimi-
sen jaksot nihtiin tirkeimpini reittind uusien tyontekijoiden rekrytointiin. T4std hyvini
esimerkkini nousi haastatteluissa esille sairaanhoitajien rekrytointi. Nuoret sairaanhoita-
jaopiskelijat eivit ole kovin innokkaita tulemaan harjoittelujaksoille esimerkiksi vanhusten
tai kehitysvammaisten asumispalveluyksikdihin, mutta mikili he tulevat, se yleensd johtaa
tyollistymiseen kyseiseen tyopaikkaan. Lihihoitajien kohdalla tunnettiin jonkin verran
oppisopimuskoulutusta, mutta sen mahdollisuuksista koettiin tarvittavan vield lisii tietoa.
Koulutuksen sisillslliseen kehittimiseen oli tydelimissi halukkuutta, esimerkiksi sosiono-

mikoulutuksen paremman tydelimivastaavuuden saavuttamiseksi.

Tydelimin edustajat toivoivat opiskelijoille enemmin tietoa kdytinnon tydelimisti. Mo-
net tarjoutuivatkin tulemaan oppilaitoksiin kertomaan timin hetken kiytinnén tyostd
omalla toimialallaan. Esimerkiksi kehitysvammatyd, perhetyo ja kotihoito koettiin toimi-
aloiksi, joista nuorilla opiskelijoilla ei ole selkedd kuvaa. Paitsi harjoittelu- ja tydelimissi
oppimisen jaksoilla yhteistyoti tehddin myos monella muulla tavoin. Tydelimilihtdinen
projektioppiminen on koulutuksessa arkipdivii. Siitd tulikin monia esimerkkeji haastatte-
luissa: lastenhoitoa perhetapahtumissa, erilaisia virike- ja litkuntatuokioita seki teemapii-
vid. Ammattikorkeakoulun opiskelijat tekevit jonkin verran opinniytteitd haastatelluissa
tyopaikoissa. Sekd oppimisprojektien ettd opinniytetdiden suhteen toivottiin yhteistydtd
jo suunnitteluvaiheessa niin, ettd ne vastaisivat vielikin paremmin tydelimin todellisiin
tarpeisiin. My®s kehittimishankkeissa tehdidin yhteistydtd. Hankeyhteistydti toivottiin
lisdd niin, ettd sosiaalialan kidytinnon toimijat olisivat tasavertaisia kehittimiskumppaneita

eivitki pelkidstiin hankkeiden kohderyhmaii.

Alan saidokset edellyttivit sosiaalipalvelujen jirjestéjiltd ja tyontekijoiled sadnnollistd cdy-
dennyskoulutusta. Tdydennyskoulutustarpeita oli paljon, ja useimmat niisti koskivat am-
mattien ja hoivan sisiltdji. Koulutusta kaivataan lidkehoidosta, saattohoidosta, muistisairaan
kohtaamisesta ja kehitysvammaisten vanhenemisesta. My®s kehitysvammatydstd yleisesti
tarvitaan syvempii osaamista. Perhetydn ja mielenterveyskuntoutuksen menetelmailliseen
osaamiseen toivottiin paikallista koulutustarjontaa. Digitaalisten tyokalujen kdytto tuli esille
vain muutamassa tapauksessa, vaikka olettamus haastatteluihin valmistauduttaessa oli ollut,
ettd se olisi noussut esille enemminkin. Kirjaaminen tuntuu edelleen haastavalta, joten se
vaatisi parempaa osaamista, myds mobiililaitteilla tehtynd. My®s geneerisiin taitoihin, kuten
vuorovaikutustaitoihin, itsemairiamisoikeuden kunnioitukseen, etiikkaan, tydyhteisotai-
toihin, tydhyvinvointiin ja suomen kieleen, haluttaisiin paneutua paremmin. Tydpaikoilla
toivottiin, ettd oppilaitosten koulutustarjonta olisi selkeimmin esilli ja sitd markkinoitaisiin
suoraan tyopaikoille. Oppilaitosten yhteinen nikyminen tyopaikoilla helpottaisi sopivien

tdydennyskoulutusten 18ytymisti ja yleensikin oppilaitosyhteistydn tekemisti.
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TOIMINNAN MUUTOKSET, INVESTOINNIT, KEHITTAMINEN
JA VERKOSTOITUMINEN

Lihes kaikilla haastatelluista toimipaikoista oli tulevaisuudessa suunnitelmissaan toiminnan
laajentaminen ja sisillsllinen kehittiminen. Sisillsllistd kehittimistd, esimerkiksi laatujir-
jestelmien piivitysti ja liiketoiminnan terdvoittimisti, tehdiin jatkuvasti. Investointisuun-
nitelmia liittyi olemassa olevien tilojen saneeraukseen tai kokonaan uusien toimipisteiden
avaamiseen. Monet pienemmit toimijat suunnittelivat kotiin vietivin palvelutarjonnan tai

henkilkohtaisten palvelujen laajentamista.

Suunnittelun kannalta toimintaympiristén tilanne loi epdvarmuutta. Haastattelujen aikaan
sote-uudistus oli juuri kaatunut eiki ollut tietoa, miten se etenisi. Ilmassa oli my®s hoitaja-
mitoituksen sisiltd. Kymsote oli perustettu vuoden 2019 alussa, ja sen toimintalinjauksiin
oltiin vield odottavalla kannalla. Kymsote nimittdin toimii palvelujen hankkijana, mutta
odotettavissa olleiden kilpailutusten sisiltéd ei vield tunnettu tarkkaan. Myos Kymsoten

muut vaatimukset, esimerkiksi tietojirjestelmien suhteen, aiheuttivat epivarmuutta.

Alkuolettamus oli, ettd suhdannevaihtelut eivit niy sosiaalialan toiminnoissa kovin paljon.
Haastatteluissa tuli kuitenkin esille, ettd nousu- ja korkeasuhdanteen aikana uhkaa tysvoi-
mapula. Tdmi johtuu siitd, ectd alalla toimii paljon nuoria naisia, jotka ovat esimerkiksi
vanhempainvapaalla selvisti enemmin noususuhdanteessa kuin laskusuhdanteen uhatessa.
Tietenkin lama-aika nikyy myos palvelujen rahoituksessa. Vientipyrkimyksii oli yhdelld

haastatelluista, ja yksi yritys oli myynnissi omistajan elikditymisen takia.

Haastatelluilta kysyttiin verkostoitumisideoita. Verkostoitumista pidettiin tirkeini toi-
minnan jatkuvuuden ja kehittimisen kannalta. Erityisesti kolmannen sektorin toimijat
seki pienet, kotiin vietivien palvelujen tuottajat kokivat keskiniisen alueellisen verkostoi-
tumisen haastatteluhetkelld vihiiseksi ja toivoivat sithen esimerkiksi kehittimishanketta.
Myos oppilaitosten kanssa tehtivdin yhteistyohon toivottiin yhdessd kehitettdvid uusia
avauksia. Monet toimijat ovat vahvasti verkostoituneet valtakunnallisella tasolla toimivien
jarjestojen kautta ja saavat siitd tukea oman toimintansa ennakointiin ja kehittimiseen.

Uusia yritysideoita nihtiin lihinni kotiin vietivien ja henkilokohtaisten palvelujen saralla.

ASIANTUNTIJARAATI HAASTATTELUTIEDON ANALYSOIJANA -
KUUNTELEVA KUMPPANUUS

Toimialakohtaisten haastattelujen koonnin jilkeen, joulukuun 2019 alussa, jirjestettiin
sosiaalialan asiantuntijaraati Ekamin sosiaali- ja terveysalan tiloissa. Raatiin osallistui oppi-
laitosten, yritysten ja sidosryhmien, kuten TE-palvelujen, edustajia. Tilaisuudessa laadittiin

SWOT-analyysi sosiaalipalvelujen tilanteesta ja kehittimisehdotuksia jatkoon (kuva 37).
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VAHVUUDET

- Yhteistyon tarkeyden ymmartami-
nen ja verkoston tiivistaminen
Hyva koulutus/opetus ja yhteisty6
oppilaitosten ja tyoelaman valilla
Paljon opiskelijoita, oppilaitosten
hyvat tukitoimet
Monipuoliset suuntautumisvaihtoeh-
dot koulutuksessa
Monipuoliset toimintaymparistot

- Tyota riittaa!

- Jatkuvan kouluttautumisen mahdol-
lisuus tydelamassa

MAHDOLLISUUDET

- Teknologian hyédyntaminen
Hyva imago, Kymenlaakson imago
- Tydelamaopettajat, hyva ohjaus
opinnoissa
Milleniaalien ymmartaminen
- Vastuuntuntoinen sote
- Vapaaehtoisuuden hyodyntaminen

HEIKKOUDET

Resurssipula
Opettajat eivat osallistu tarpeeksi
opiskelijan ohjaukseen tyopaikoilla
Lahiopetuksen vahaisyys
Kuntatalous
- Tydajat, palkka sosiaalialalla
- Tyonkuvan hajoaminen, pirstaleisuus
- Vetovoimaisuuden puute

UHKAT

- Vaestdon vanheneminen, elakoitymi-
nen > tekijéiden puute

- Teknologiaosaamisen puute
Lahiopetuksen puute, pelkastaan
verkossa tapahtuva opiskelijoiden
ohjaus

- Tyontekijoiden suuri vaihtuvuus

- Valmistuneet muuttaa muualle
Huono imago, puskaradio

Maahanmuuttajat

- Yhteinen tapahtumavuosikello
Eettisyys, tyohyvinvointiin panosta-
minen

Kuva 37. Sosiaalialan asiantuntijaraatitilaisuudessa laadittu SWOT-analyysi

Vahvuuksina alalla nihtiin tydpaikkojen ja oppilaitosten hyvi yhteistyd, alalla oleva tyén
tarjonta monipuolisissa toimintaympiristdissi sekd hyvit tdydennyskoulutusmahdolli-
suudet. Uhkina ja heikkouksina koettiin resurssipula, tydajat, palkka, vetovoimaisuuden
puute, huono imago, tydntekijdiden suuri vaihtuvuus seki oppilaitoksissa lihiopetuksen
vihiisyys. Mahdollisuuksina alan kehittymiseen ovat Kymenlaakson ja sote-alan imagon
parantaminen, teknologian hyddyntiminen, maahanmuuttajat seki millenniaalien tydeld-

mitoiveiden ymmirtiminen.

Asiantuntijaraadin pohdinnoissa tuli esille odotuksia seki alan tydpaikoille ettd oppilaitoksille
vahvasti yhteisesti tehtivisti kehittimistydsti. Jatkossa toivottiin opiskelijoiden vahvempaa
osallistamista ennakointiprosessiin ja opiskelijoita mukaan asiantuntijaraateihin. Tydpaikalla
tapahtuvan oppimisen ohjaus tdytyy mahdollistua laadukkaana my®s jatkossa. Tydpaikkojen
koko henkiléstélle, opiskelijat mukaan lukien, pitiisi jirjestid koulutusta arvoista, etiikasta
ja hyvistd toimintakulttuurista. Vapaachtoistyon arvostusta ja hyddyntimista tulisi korostaa.
Kaikkien toimijoiden, kuten opiskelijoiden, henkilokunnan, asukkaiden/asiakkaiden, omais-
ten ja vapaachtoisten, henkilokohtaiset taidot ja voimavarat tulisi ottaa vahvemmin kiyttoon
palvelujen kehittimisessd ja toteuttamisessa. Tydhyvinvoinnista huolehtiminen on keskeinen
osa alan menestymistd, ja sen merkitystd tulisikin korostaa jo opiskeluaikana. Alan imagon

parantamiseksi jokaisen tyonantajan oman imagon kohotus lisiisi sitoutumista tydhon.
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Toimialakohtaisessa lyhyen aikavalin ennakoinnissa hyodynnettiin metal-
lialaa koskevaa tilastotietoa, yrityshaastatteluita seka tulevaisuusverstas-
ja asiantuntijaraatityoskentelya.

Tyoskentely tapahtui prosessinomaisesti tydoelaman ja oppilaitosten
edustajien seka TE-palveluiden asiantuntijoiden yhteistyona. Eri vaiheissa
saatua tietoa rikastettiin ja tyostettiin erilaisia ennakoinnin tydskentely-
menetelmia hyodyntaen.

Haastatteluaineiston mukaan keskeisimpia ammattinimikkeita ovat hit-
saaja, levyseppahitsaaja, peltiseppa, kokoonpanohitsaaja, putkihitsaaja,
asentaja, kokoonpanija, sahaaja, porari, polttaja, pintakasittelija ja maalari.
Padosa haastateltavista arvioi, etta vuoden kuluttua ollaan laskusuh-
danteessa. Metallialaa pidettiin jalkisyklisena alana, joka reagoi muita
toimialoja hitaammin talouden muutoksiin.

Tyoévoiman kysynta ja tarjonta eivat haastateltavien mukaan kohtaa.
Rekrytoinnin edellytyksia ovat 1) ammatilliset perustaidot seka tarvittavat
patevyyskokeet ja lupakortit, 2) oma-aloitteisuus ja motivaatio, 3) ongel-
manratkaisu- ja oppimiskyky, 4) joustavuus tydajoissa seka 5) matkus-
tusvalmius.

Tulevaisuusverstastyoskentelyn tuloksena tyéryhma kirjasi metallialan
visioksi "teraksinen tulevaisuus - Hands and Brains”, jolla viitataan se-
ka metallialalla kaytettavaan korkeaan teknologiaan etta kadentaitojen
merkitykseen.

Metallialan vahvuuksiksi Kymenlaaksossa kirjattiin alan monipuolisuus,
mahdollisuus kehittya uralla, kansainvalisyys seka uudet teknologiat,
kuten ohjelmointi ja robotiikka. Heikkouksiksi tunnistettiin alan alhainen
vetovoima, huono maine ja imago seka ennakkoluulot. Mahdollisuuksia
ovat seka yritysten jatkuva kehitys etta yksittaisten tyontekijoéiden ke-
hittymis- ja uramahdollisuudet. Ala on innovatiivinen ja kansainvalinen.
Uhkatekijoita ovat tydvoimapula, vaeston ikdantyminen ja elakoityminen
sekd muuttotappio.

Edistettavina jatkotoimenpideaihioina tunnistettiin seuraavat: 1) metallia-
lan koulutuksen aloituspaikkojen lisdys Kymenlaaksossa, 2) koulutusjarjes-
telman ja uraohjauksen kehittdminen, 3) konesuunnittelun (tai vastaavan,
esim. koneautomaation) ammattikorkeakouluinsindéritutkinnon perus-
taminen, 4) tyonjohtotason koulutuksen kehittaminen, 5) tutkintojen ja
ammattinimikkeiden kehittdminen ja niista viestiminen, 6) yhteistyo Aal-
to-yliopiston ja LUT-yliopiston kanssa muun muassa harjoittelupaikkojen
aktiiviseksi tarjoamiseksi opiskelijoille, 7) toimialan vetovoimaisuuden
lisdédminen verkostoitumis- ja viestintdkampanijalla (yritysten ja oppilai-

ETIAINEN



tosten yhteiset viestintdkampanjat sekd millenniaalien huomioiminen
viestinnassa), 8) ulkomaisen tyovoiman hankintaprojekti, 9) alan omien
vientituotteiden identifiointi ja viennin edistaminen, 10) tydnantajien
rekrytointikouluttaminen ja erityisesti millenniaalien huomioiminen
rekrytoinnissa seka 11) metallialan yhteistyéfoorumin perustaminen.

METALLIN TOIMIALAKOHTAINEN LYHYEN AIKAVALIN ENNAKOINTI

Toimialakohtaisessa lyhyen aikavilin ennakoinnissa hyddynnettiin metallialaa koskevaa tilasto-
tietoa, yrityshaastatteluita seki tulevaisuusverstas- ja asiantuntijaraatityoskentelyd. Tydskentely
tapahtui prosessinomaisesti tydelimin ja oppilaitosten edustajien sekd TE-palveluiden asian-
tuntijoiden yhteistydni. Eri vaiheissa saatua tietoa rikastettiin ja tydstettiin erilaisia ennakoin-
nin tydskentelymenetelmid hyddyntden. Prosessin kuvaus on esitetty tarkemmin luvussa 6.3.

Johtopiitoksid ja padtelmid metallialan toimialakohtaisesta pilotista taas [6ytyy luvusta 8.3.

METALLIALAN YRITYSTEN HAASTATTELUT

Pilottihankkeen ensimmiisessi vaiheessa haastateltiin kuuden pohjoiskymenlaaksolaisen
metallialan yrityksen edustajia. Haastatelluissa yrityksissd oli keskimiirin 25 tyontekijid
vaihteluvilin ollessa 13—60. Omien tyontekijoidensi lisiksi nelji yritystd ilmoitti kiytea-
vinsi vuokratydvoimaa ja yksi aliurakoitsijansa tydntekijoitd. Henkildston keskeisimpii
ammattinimikkeitd olivat hitsaaja (MIG/MAG), levyseppihitsaaja, peltiseppd, kokoonpa-
nohitsaaja, putkihitsaaja, asentaja, kokoonpanija, sahaaja, porari, polttaja, pintakisitteliji ja
maalari. Haastatteluhetkelld kolme vastaajaa arvioi tydvoiman kiyttdasteen olevan sopiva
ja kolme matala. Vastaajien mukaan alalle on tyypillistd, ectd tyot tehddidn keviilld, kesilld

ja syksylld — talvella henkilostéd on lomautettuna.

Yritykset toimivat paikallisesti ja kotimaisilla markkinoilla. Viisi vastaajista arvioi, etti tar-
kasteluhetkesti vuoden kuluttua ollaan laskusuhdanteessa. Vastaajat kuvasivat metallialan
olevan jilkisyklinen ala, joka reagoi muita toimialoja hitaammin talouden muutoksiin.
Haastateltavilta tiedusteltiin, millaista ennakointitoimintaa yrityksessi tehddin. Vastaa-
jien mukaan ennakoinnin tydkaluja ovat muun muassa internet, media, kysyntitilanteen
seuraaminen seki tavarantoimittajilta tulevat tiedot. Yksi vastaajista kertoi hyddyntivinsi
my®&s viidakkorummun kautta tulevia hiljaisia signaaleja. Toisaalta todettiin ennakoinnin
olevan hyvin haasteellista toimialan nopeasyklisyyden vuoksi. Yksi vastaajista totesi yri-

tyksen toiminnan olevan niin lyhytsyklisti, ettei vuoden piihin voi mitenkiin nihdi.

Haastatteluissa selvitettiin my®s yritysten kehitys-, tutkimus- ja innovaatiotoimintaa. Yrityk-
silld ei ollut systemaattista TKI-toimintaa, mutta muutamilla informanteilla oli selked "Pelle
Peloton -asenne”. Yksi vastaajista totesi, ettd suunnittelu tehddin aamukahvin yhteydessi.

Yksi informanteista kertoi, ettd padosa yrityksen kidyttimistd koneista on tehty itse ja ettd
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innovointi tehdiin kulloisenkin tydkohteen mukaan. Yhdessi yrityksessi oli rakennettu
CE-laatujirjestelmi ja toteutettu auditointi yhteistydssid Lappeenrannan teknillisen yli-
opiston kanssa. Haastateltujen yritysten kehittamistoiminta oli viime aikoina painottunut
lzhinni uusien koneiden ja laitteiden hankintaan seki toiminnan tiydentimiseen uusilla

palvelukonsepteilla, kuten telinerakennus ja eristystyot.

Yritysten selked viesti oli, etteivit tyovoiman kysyntd ja tarjonta kohtaa. Haastateltavat
nimesivit rekrytoinnin edellytykseni olevia osaamistarpeita:

* ammatilliset perustaidot seki tarvittavat pitevyyskokeet ja lupakortit

e oma-aloitteisuus ja motivaatio

* ongelmanratkaisu- ja oppimiskyky

* joustavuus tyoOajoissa

e matkustusvalmius.

Yritysten edustajien esittimit osaamisvaatimukset vastaavat hyvin Majavan (2020, 52)
esittimii kuvausta metallialan prototyyppiosaamisprofiilista: itseohjautuva, resilientti,
teknisesti monipuolinen moniosaaja, joka on kiinnostunut alastaan ja kehittii itseiin myds

vapaa-ajallaan ja jolla on hyvit tydelimin metataidot.

Haastateltavilta tiedusteltiin, millaista yhteistydtd yritykset ovat tehneet oppilaitosten kans-
sa. Neljd yritysti oli tarjonnut opiskelijoille tydssioppimispaikkoja. Yhdelld yritykselld ei
ollut juurikaan kokemusta oppilaitosyhteistyostd, mutta he olivat kiinnostuneita ottamaan
tyossdoppijoita, jos sellaisia tarjottaisiin. Yksi vastaajista totesi, ettei tydssdoppijoita helposti
oteta. Tyossdoppijoilta vaadittavana osaamisena mainittiin perusosaaminen, piirustusten-
lukutaito, tarvittavat pitevyyskokeet ja lupakortit sekd tydaikojen noudattaminen, asenne,
motivaatio, joustavuus, sitoutuminen ja tehokkuus. Edell3 esitetyn vaadeluettelon perusteella
voidaan piitelld, ettd yritykset odottavat myds tydssioppijoiden pystyvin melko tdysipai-
noiseen ammatilliseen tydpanokseen, vaikka tydssioppimisen rooli osana ammatillista

koulutusta onkin ammatin oppiminen ja ammatillinen kasvu.

TULEVAISUUSVERSTAAN METALLIALAN TEEMARYHMA

Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaassa Kotkassa 28.8.2019 metalliteollisuuden
tyoryhmin ideariihessd tunnistettiin toimialan haasteita ja mahdollisuuksia. Tydsken-
telyn pohjana hyddynnettiin yrityshaastatteluiden tuloksia, jotka esiteltiin tietoiskuna.
Tydryhmissi oli yhdeksin osallistujaa, joista kaksi etelikymenlaaksolaisten yritysten, yksi

kauppakamarin, yksi TE-palveluiden, yksi finanssialan ja nelji oppilaitosten edustajaa.
Metallialan yhdeksi riskitekijiksi tunnistettiin osaajien elikdityminen. Ratkaisuksi ehdotet-

tiin sekd tydssd oleville ettd metallialan tydttomille suunnattua ammatillista lisikoulutusta.

Samaan aikaan, kun metalliteollisuus teknistyy muun muassa digitalisaation, robotisaation
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ja keinodlyn hyddyntdmisen vuoksi, kidentaitojen tarve ei hivid. Tyéryhmiin kuuluneet
yritysten edustajat toivat esiin myds johtamisen ja organisaatiokulttuurin merkityksen. To-
dettiin, ettd muutoksen johtaminen on metallialalla tirkedi. My6s henkiloston tydturvalli-
suuden sekd fyysisen ja psyykkisen hyvinvoinnin merkityksestd keskusteltiin. Todettiin, ettd
timin hetken tydelimissi korostuu tyontekijéiden individualismi, joka lisid tydyhteison

yhteisten pelisiintojen merkitysti.

Tydvoiman saatavuus on metallialalla ongelma. Osaavasta tyovoimasta kidydddn paikallista
mutta myds globaalia kilpailua. Ulkomaista tydvoimaa olisi tarjolla, mutta Maahanmuutto-
viraston prosessit ovat liian hitaita yritysten tydvoimatarpeisiin. Lisiksi todettiin, ettd mikali
ulkomaista tydvoimaa olisi mahdollista saada, haasteena on ulkomaalaisten tydntekijoiden
sopeutuminen tydyhteisdon ja suomalaiseen tyokultcuuriin. Tydryhmissi keskusteltiin
myds metallialan kiinnostavuudesta ja vetovoimasta ja pohdittiin, miten esimerkiksi pe-
rusasteen opinto-ohjaajille ja nuorten vanhemmille voitaisiin vilittd tietoa alan opiskelu-
ja tyéllistymismahdollisuuksista. Tydryhmi piityi siihen, ettd yritysten, oppilaitosten ja

TE-palveluiden tulisi yhdessi toteuttaa imagokampanja alan vetovoimaisuuden lisiamiseksi.

Taulukko 30. ACTVOD?-tulevaisuustaulukko metallialalle

Toimijat - Kauppakamarit, yrittajat, yritykset osaajien tarvitsijoina:
yrityksien vetovoima, markkinointi, tydnantaja/osaaja-
asiakassuhde

Oppilaitokset: uusien koulutusmallien, -tuotteiden ja
tutkintojen kehittaminen

Kaupungit, elinkeinoyhtiot: alueen imago, vetovoimainen
tarina Kymenlaaksoon kiinnittymisesta

Asiakkaat Korkeakoulutetut, asiantuntija- ja insindo6ritaso, metallialan
erikoisosaajat
Siirtyma - miten - Yhteinen toimijanyrkki: yhteinen tahtotila, suunta ja viesti
yhteistyo - Kymenlaaksoon arvomuutos, jossa kaikille toimijoille
toimimaan? roolit ja hyotynakymat
Arvot ja asenteet - Lupa onnistua ja epaonnistua
Kymenlaakson etu edella
Esteet ja Esteet:
mahdollisuudet - Toimijoiden omat agendat ja politikointi
Nurkkakuntaisuus

Mahdollisuudet:

- Kymenlaakso on Suomen kustannustehokkain alue elaa,
asua, ja tehda tyota, kehittya
Hyva sijainti: "noin tunnin paassa Helsingista”

Ajurit - Osaajapula ajurina: asiakkaat eli osaajat ja yrittajat
mukaan muutosprosessiin
Huomio kommunikointiin ja viestintaan

* Toimijat — actors (A), asiakkaat — customers (C), siirtymdjohtaminen — transformation (T), arvot — values (V),
esteet muutokselle — obstacles (O), ajurit — drivers (D). (Kaivo-oja 2019.)
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Metallialan tulevaisuuteen Kymenlaaksossa vaikuttavia tekijoité ja avaintoimijoita koottiin
ACTVOD-tulevaisuustaulukkoon (taulukko 30). Ajurina on osaajapula ja tavoitteena saada
toimijat mukaan muutosprosessiin. Prosessin ytimen muodostavat kommunikointi ja vies-
tintd alan monipuolisista koulutus- ja tyéllistymismahdollisuuksista sekd Kymenlaaksosta
edullisena, turvallisena ja viihtyisini elinympiristoni. Tulevaisuustaulukon ensimmiisen
muuttujan muodostavat keskeiset toimijat. Osaavaa tydvoimaa tarvitsevien yrittdjien ja
yritysten rooli on oman toimintansa kehittiminen seki alan vetovoiman edistiminen ja
markkinointi. Oppilaitosten roolina on muun muassa uusien koulutusmallien, -tuotteiden
ja tutkintojen kehittiminen seki alalle tuleville ettd lis3- ja tiydennyskoulutusta tarvitse-
ville. Kaupungit, elinkeinoyhtiot ja kauppakamarit voivat omalla toiminnallaan edistdd
Kymenlaakson alueen imagoa ja fasilitoida tydnantajien ja osaajien yhteen saattamista seki

eksplikoida vetovoimaisia tarinoita Kymenlaaksoon kiinnittymisesti.

Asiakkaiksi ACTVOD-tyoskentelyssd miiriteltiin korkeakoulutetut, asiantuntija- ja in-
sindéritaso sekd metallialan erikoisosaajat. Eri toimijoiden yhteistyon kiynnistimiseksi
tarvitaan yhteinen tahtotila, suunta ja viestintd, jonka perustana on arvomuutos. Siirtymille
chdotetaan yhteisti toimijanyrkkii, jossa kaikilla keskeisilld toimijoilla on rooli, tavoite ja
hyotynikokulma. Arvoista ja asenteista tydryhmi totesi, etti toimijoiden pitii ajaa oman
maakuntansa, Kymenlaakson, etua ja ettd muutosprosessissa pitdd olla lupa sekd onnistua
ettd epdonnistua. Tavoitteiden saavuttamisen esteind nihtiin toimijoiden omat agendat ja
politikointi sekd nurkkakuntaisuus. Mahdollisuuksina ja vetovoimatekijéini puolestaan
nihtiin Kymenlaakson hyvi sijainti ja liikenneyhteydet suhteessa piikaupunkiseutuun,

elimisen laatu seki kohtuulliset asumiskustannukset.

Tulevaisuusverstastydskentelyn tuloksena tyoryhmi kirjasi metallialan visioksi “teriksinen
tulevaisuus — Hands and Brains”, jolla viitataan sekd metallialalla kiytettiviin korkeaan
teknologiaan ettd kidentaitojen merkitykseen. Visioon ja imagokampanjaan liittyen tun-
nistettiin myds metallialan tarjoamat mahdollisuudet ja vahvuudet/vetovoimatekijit:

* metalliala tarjoaa monipuolisia ammatillisia kehittymismahdollisuuksia

* alalla kiiytetddn uusinta teknologiaa

* metalliala tarjoaa eliminmittaisen tyduran

* Kymenlaaksossa on luotettavia tydnantajia

* metalliala tarjoaa mahdollisuuden esimerkiksi kansainvilisiin tydtehtiviin.
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ASIANTUNTIJARAATI

Metallialan toimialakohtainen asiantuntijaraati pidettiin joulukuussa 2019 Aikuiskou-
lutus Taitajan tiloissa. Edelld kuvattu Osaava Kymenlaakson 2030 -tulevaisuusverstaan
metallialan teemaryhmi kisitteli alan tulevaisuutta pitkilld aikavililld. Téssd kuvattava
metallialan asiantuntijaraati puolestaan kisitteli tulevaisuutta lyhyemmilld aikavililli.

Asiantuntijaraadin ohjelma oli seuraavanlainen:
Teriksinen tulevaisuus — Metallialan asiantuntijaraati
JAKSO I: Esittiytyminen ja tietoisku — klo 12.30—13.30

* avaussanat Tuija Arola, Aikuiskoulutus Taitaja ja Yrjo Myllyld, Xamk
* esittdytymiskierros

* metallialan tyonantajahaastatteluiden ja tulevaisuusverstaan tulokset
Kahvi
JAKSO 2: Tyépaja — klo 13.45-15.30

* keskustelu piiteemoista
* SWOT-analyysi

* keskustelu asiantuntijaraadin jatkotoimenpide-ehdotuksista.

Oppilaitosten ja TE-palveluiden asiantuntijoiden muodostama asiantuntijaraati laati me-
tallialaa koskevan SWOT-nelikenttianalyysin, jolla tunnistettiin alan vahvuuksia, heik-
kouksia, mahdollisuuksia ja uhkia Kymenlaakson toimintaympiristdssi. Ensimmaiisen
vaiheen tarkastelu tehtiin paritydskentelyni, minki jilkeen havainnot koottiin ja kisiteltiin

asiantuntijaraadin yhteistyoni.

Metallialan vahvuuksiksi Kymenlaaksossa kirjattiin alan monipuolisuus, mahdollisuus
kehittyd uralla, kansainvilisyys sekid uudet teknologiat, kuten ohjelmointi ja robotiikka.
Tydvoimalle on alueella jatkuva tarve, ja palkkaus on kilpailukykyinen. Tyotehtivissd pai-
see nikemiin oman tydnsi jiljen, ja tydtd voi tehdid projektimaisesti ja kausiluonteisesti.
Alan vahvuuksiksi tunnistettiin myds kytkentd biotuote-, prosessi- ja metsiteollisuuteen.
Kymenlaakson sijainti ja rautatiekytkenti luovat hyvit yhteydet markkinoihin Suomessa
ja ulkomailla. Lisiksi todettiin, ettd metallialalla on Kymenlaaksossa vahva perinne ja

osaaminen. Niinpi tarjolla on my&s sopivia toimitiloja uusille metallialan yrityksille.

Metallialan heikkouksiksi tunnistettiin alan alhainen vetovoima, huono maine ja imago

seki ennakkoluulot. Metalliala ei ole mediaseksikis, eikd alan tarjoamia koulutus- ja tydl-
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listymismahdollisuuksia tunneta riittdvésti. Toisaalta tunnistettiin myds metallialan kova
kansainvilinen kilpailu ja siitd syntyvit haasteet yritysten toiminnalle. Koulutustarjontaan
liittyvind suurimpana puutteena pidettiin valmistustekniikan koulutuksen (AMK) puut-
tumista. Lisiksi todettiin, ettd koulutusjirjestelmi on lifan joustamaton ja ettd metallialan
toimintaympiristd muuttuu koulutusta nopeammin. Tydvoiman saantiin liittyvini heik-
koutena on, etti vakituista ja sidnnéllisti tydtd toivovat voivat pitdd alan projektimaisuutta ja
kausiluonteisuutta sekd matkatyoti haasteellisena. My6s parempi palkkaus lisiisi metallialan
vetovoimaisuutta. Lisdksi todettiin, ettd tydnantajien tulisi paremmin ymmirtii erityisesti

millenniaalien tydelimdin ja tyontekoon liittyvid preferenssejd.

Metallialan mahdollisuuksia ovat sekd yritysten jatkuva kehitys ettd yksittdisten tydntekijoi-
den kehittymis- ja uramahdollisuudet. Ala on innovatiivinen ja kansainvilinen. Tyotehtivit
ovat monipuolisia, ja ala tarjoaa mahdollisuuden pitkiin tyduriin ja vakituisiin tydsuhteisiin.
Hyvien liikenneyhteyksien ansiosta Kymenlaaksosta voi myds kiydi toissd esimerkiksi
piikaupunkiseudulla. Kymenlaaksossa on monipuolista toisen asteen koulutustarjon-
taa metallialalle. Uutena mahdollisuutena nihtiin uudenlaisten verkko- yms. joustavien
koulutustuotteiden ja uusien koulutuspolkujen kehittdminen sekd koulutusjirjestelmin

tutkinto- ja koulutusnimikkeiden uudistaminen nykyaikaa vastaaviksi.

Asiantuntijaraati arvioi, etti metallialan imagoa ja vetovoimaisuutta voitaisiin tukea sosi-
aalista mediaa ja alueelle sijoittuvien kansainvilisten yritysten, kuten Googlen, nikyvyytti
hyodyntien. Kymenlaakson mainetta vientimaakuntana tulisi korostaa ja pienyritysten vi-
listd yhteistydtd ja verkostoitumista tukea. Elinkeinoyhtididen tuella voitaisiin myds kehittdd
omia tuotteita. Tydvoimapulasta kirsivien yritysten mahdollisuuksina nihtiin seki ulko-

maisen tyovoiman hankkiminen ettd paremman ymmirryksen luominen millenniaaleista.

Metallialan uhkatekijoitd Kymenlaaksossa ovat tydvoimapula, viestén ikdintyminen ja
elikoityminen sekd muuttotappio. Muut alueet koetaan Kymenlaaksoa vetovoimaisemmiksi
sekid opiskelu- ettd tydpaikkaa haettaessa. Alalla on odotettavissa voimakas sukupolvenvaih-
dos sekd yrittdjien etti tydntekijoiden osalta. Metallialan koulutus ei ole kovin vetovoimaista,

eikd alan yrityksid, tydpaikkoja ja mahdollisuuksia tunneta.

Uhkatekijiksi koettiin my®ds se, jos paikalliset tyonantajat eivit pysy mukana kehityksessi
eivitkd investoi yritysten kehittimiseen. Yhteni uhkatekijini asiantuntijaraati niki suurten
tuotantolaitosten, kuten paperitehtaiden, mahdollisesta kaatumisesta johtuvan alihankin-
taketjujen hiviimisen. Lisiksi Kymenlaakson metallialan uhkatekijiksi kirjattiin omien

tuotteiden puute seki yritysten keskiniinen kilpailu yhteistyon sijaan.
SWOT-nelikenttianalyysityoskentelyn tavoitteena oli loytid keinoja vahvistaa vahvuuksia,

korjata ja parantaa heikkouksia, hyddyntid mahdollisuuksia ja varautua uhkiin hyvilld

suunnittelulla ja ennakoinnilla. Tydskentelyn pohjalta tunnistettiin 11 potentiaalista jat-
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kotoimenpidettd, joilla voitaisiin vahvistaa metallialan osaamista ja kehittdd alan yritysten

toimintaedellytyksid Kymenlaaksossa:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)

11)

metallialan koulutuksen aloituspaikkojen lisiys Kymenlaaksossa
koulutusjirjestelmin ja uraohjauksen kehittiminen

konesuunnittelun (tai vastaavan, esim. koneautomaation) ammattikorkea-kou-
luinsindéritutkinnon perustaminen

tyonjohtotason koulutuksen kehittdiminen

tutkintojen ja ammattinimikkeiden kehittiminen ja niistd viestiminen

yhteistyd Aalto-yliopiston ja LUT-yliopiston kanssa muun muassa harjoittelupaik-
kojen aktiiviseksi tarjoamiseksi opiskelijoille

toimialan vetovoimaisuuden lisiiminen verkostoitumis- ja viestintikampanjalla
(yritysten ja oppilaitosten yhteiset viestintikampanjat seki millenniaalien huo-
mioiminen)

ulkomaisen tydvoiman hankintaprojekti

alan omien vientituotteiden identifiointi ja viennin edistiminen

tyonantajien rekrytointikouluttaminen seka erityisesti millenniaalien huomioi-
minen rekrytoinnissa

metallialan yhteistyéfoorumin perustaminen.

7.4 RAKENTAMISEN TOIMIALAKOHTAINEN LYHYEN
AIKAVALIN ENNAKOINTI

Rakentaminen tyollistaa Kymenlaaksossa yli 4 000 henkil6a.
Rakentamisen toimialakohtaisessa ennakointipilotissa haastateltiin
12 tydnantajaa Kymenlaaksossa.

Haastateltujen henkildiden mukaan osaavalle tyévoimalle on kysyntaa.
Osaaminen kasitti ensisijaisesti yleisia tydoelaman perustaitoja.
Tyoelaman perustaitoja ovat oikea asenne (tasmallisyys, huolellisuus),
oma-aloitteisuus, itseohjautuvuus, ongelmanratkaisutaidot, oppimiskyky,
moniosaaminen, joustavuus ja vuorovaikutustaidot.

Aliurakointi, vuokratyovoiman kaytto ja ulkomaalaiset tyontekijat tuovat
omat haasteensa osaamisen kehittamiseen alalla.

Yritysten oman tyévoiman osuus on laskenut muun muassa aliurakoinnin
ja vuokratyoévoiman kayton vuoksi.

Pilottihankkeen alussa haastateltiin 12 rakennusalan yrityksen edustajaa. Haastateltujen

yritysten tydntekijimiirit vaihtelivat 20 ja 70 tydntekijin vililld. Lisiksi yritysten sisilld oli

kausittaista vaihtelua, jota tasaamaan kiytettiin myds vuokratydvoimaa. Haastatteluhetkelld

tydvoiman kiyttdaste arvioitiin sopivaksi, mutta yleisesti ottaen osaavalle tydvoimalle koet-

tiin olevan kysyntidi. Myds opiskelijoita otettaisiin tarjontaa enemmin tydelimijaksoille.
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Rakennusalan kausivaihtelujen vuoksi haastattelujen ajankohta keviilli ja alkukesistd

ilmeisesti vaikutti osaltaan yritysten hyviin tyéllisyystilanteeseen.

Yritykset toimivat Kymenlaaksossa ja muualla Eteli-Suomen alueella. Yleisesti todettiin,
ettd vuosia jatkunut valtakunnallinen asuntorakentamisen noususuhdanne ei ole osunut
Kymenlaaksoon mutta korjausrakentamisessa on potentiaalia. Maakunnan ulkopuolella
toimivissa yrityksissd nihtiin asuntorakentamisen hiipuvan piikaupunkiseudulla. Toisaalta
tulevaisuuteen suhtauduttiin varovaisen toiveikkaasti, koska Kymenlaaksoon on tulossa
julkisia rakennushankkeita, esimerkiksi Ratamokeskus sekid perusopetuksen korjaus- ja

uudisrakentamiskohteita.

Haastateltujen henkildiden mukaan osaavalle tydvoimalle on kysyntid. Osaaminen kisitti
ensisijaisesti yleisid tyelimin perustaitoja. Useimmin mainitut taidot voidaan tiivistdd
kahteen: kellon tuntemus ja aktiivisuus. Rakennusalalla opiskelevien nuorten ammatillisen
osaamisen todettiin olevan riittdvin hyvilli tasolla, ja alan opiskelijoiden kysynti yrityksissd
oli oppilaitosten tarjontaa suurempaa. Haastatteluissa mainitut osaamistarpeet oman alan
perusosaamisen lisiksi olivat

* oikea asenne (tismillisyys, huolellisuus)

* oma-aloitteisuus, itseohjautuvuus

* ongelmanratkaisutaidot, oppimiskyky, moniosaaminen

* joustavuus

e vuorovaikutustaidot.

Osaamistarpeiden yhteydessi haastatteluissa tuli esiin rakennusalalle tyypillisid ilmisitd,
jotka haittaavat tai vaikeuttavat osaamisen kehittdmisté alalla. Niitd ovat esimerkiksi aliu-
rakointi, vuokratydvoiman kiyttd ja ulkomaalaiset tydntekijit. lmisiden taustalla nihtiin
alalle tyypilliset kausivaihtelu, kired kilpailutilanne seki tiukat aikataulut. Nykyiset ura-
koiden toteutusmuodot kilpailutuksineen eivit kannusta tyontekijéiden osaamisen kehit-
timiseen. Ilmidt korostuvat Kymenlaakson ulkopuolella, varsinkin paikaupunkiseudulla,
ja suuremmissa kohteissa. Vaikka oman yrityksen tydntekijdiden osaaminen olisi hyvilli
tasolla ja heidin koulutustarpeisiinsa vastattaisiin, suuremmilla tyomailla litkkuu paljon
kouluttamatonta tydvoimaa. Henkil®itd, joiden osaaminen tarvitsisi kehittimistd, on vai-
kea saada kouluttautumaan, tai koulutustarjonta ei kohtaa heiti esimerkiksi puutteellisen

kielitaidon vuoksi.

Samat ilmidt nikyvit myds alan tydnantajien selvityksissi. Rakennusteollisuuden tydvoi-
makyselyn (Rakennusteollisuus 2019) mukaan Lahti—Kymi-alueen yritysten (17) tyémailla
oli yhteensi 3 252 tydntekijid, joista yritysten omia tydntekijoitd oli 510 (16 %), vuokra-
tyontekijoitd 127 (4 %), aliurakoitsijoita 77 ja aliurakoitsijoiden tydntekijoitd 2 615 (80 %).
Kaikista tyontekijoistd ulkomaalaisia oli 567 (17 %), mutta vuokratydntekijéistd heitd oli

49 prosenttia ja aliurakoitsijoiden tydvoimasta 19 prosenttia.
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Uudellamaalla kyselyyn vastanneita yrityksid oli 34 ja tydmaita 614, ja niilld oli yhteensi
23 695 tyontekijii. Heistd yritysten omia tydntekijoitd oli 3 093 (13 %), vuokratydntekijoitd
1 873 (8 %), aliurakointiyrityksid 4 444 ja aliurakoitsijoiden tydntekijoitd 18 729 (79 %).
Koko tydntekijimairistd ulkomaalaisia oli 7 927 (33 %). Yritysten omasta tydvoimasta
heiti oli 20 prosenttia, vuokratyontekijdistd 59 prosenttia ja aliurakoitsijoiden tydvoimasta

33 prosenttia.

Rakennusteollisuuden tydvoimakyselyn (Rakennusteollisuus 2019) mukaan yritysten oman
tybvoiman osuus on laskenut viimeisen kymmenen vuoden ajan. Vuonna 2009 yritysten
oman tydvoiman osuus oli Lahti—Kymi-alueella 43 prosenttia ja Uudellamaalla 30 prosent-
tia. Oman tydvoiman osuus on siis laskenut koko maassa. Ty on siirtynyt vuokratydn-
tekijdille ja aliurakoitsijoille, joiden tyévoimasta ulkomaalaisten osuus on huomattavasti

suurempi kuin rakennusyritysten omista tyontekijoista.

TULEVAISUUSVERSTAAN RAKENTAMISEN TEEMARYHMA

Rakentamisen tydryhmin ideariihessd tunnistettiin toimialan haasteita ja mahdollisuuksia.
Tydskentelyn pohjana hyddynnettiin tietoiskuna esiteltyjd yrityshaastattelujen tuloksia.
Ty6ryhmissi oli kuusi osallistujaa, joista nelji oli oppilaitoksista, yksi rakennusalan tyon-

tekijdjirjestdstd ja yksi Kaakkois-Suomen TE-toimistosta (kuva 38; taulukko 31).

Tulevaisuuspyoéra:
Rakentaminen

Energiantuotannon siirtyma
uusiutuviin energiamuotoihin

Energian varastointi

. Vaesto: vanheneminen ja
muuttoliike |

____________________________ _Suurteninvestoiritienkasva AT ||

. Digitalisaatio ja automatisaatio

BIM

. Logistiikka

. Tydn murros

IImastonmuutoksen hilllinta

N

o U s W

Uudet materiaalit

Biotaldus Kiertotalous

Uudet
osaamistarpeet

Kuva 38. Rakentamisen tulevaisuuspyodra (ks. Kaivo-oja 2019)
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Taulukko 31. Rakentamisen ACTVOD-taulukko (ks. Kaivo-oja 2019)

ACTVOD-muuttujat

Toimijat Rakennusalan yritykset
Alan opiskelijat ja ammattilaiset, julkinen rakentaminen,
Asiakkaat asuinrakentaminen, muuttuvat tarpeet ikarakenteen
muuttuessa

Tydn murros ja tydolojen muutos (erityisesti elementti-
rakentaminen, puu, tilaelementit), osaamisen paivitys ja
Siirtymajohtaminen uudistaminen, uudet tydelamataidot, esim. paivakodeista
palveluasunnoiksi, uusi elinkaarimalli, vanhoista malleista
luopuminen

Arvot Uudistuminen, joustavuus

Estee ja mahdollisuu- | Joustavat koulutuspolut, kettera reagointi, tutkinnoista
det osaamiseen, tydelaman ja oppilaitosten yhteistyo

1. Vaestd: vanheneminen ja muuttoliike, 2. Suurten inves-
Ajurit tointien kasvu, 3. Digitalisaatio ja automatisaatio, 4. BIM,
5. Logistiikka ja 6. Tydon murros

Tihin rakentamisen ennakointipilottiin liittyvid johtopditcksid on esitetty luvussa 8.4.

7.5 OPPILAITOSTEN HENKILOSTON TOTEUTTAMAT
TYONANTAJIEN ENNAKOINTIHAASTATTELUT

©® Pilottihaastattelun rakenne oli seuraava: | yritys- ja toimialatiedot, Il hen-
kilostomaara ja -kehitys, Ill osaamis- ja lisakoulutustarpeet (ei sisaisia
koulutuksia), IV ajankohtaiset rekrytointiongelmat, V suhdannetilanne
vuoden paasta ja VI vapaa sana.

® Aineiston maara jai tavoiteltua pienemmaksi, joten aineiston tulkintafoo-
rumin pilotoinnista luovuttiin.

® Kuvattuja tuloksia ei voida vahaisen aineiston vuoksi yleistaa. Esitetyt
tulokset toimivat kuitenkin esimerkkeina siita, mita tiedonkeruukaytan-
nolla voidaan saada selville.

Oppilaitosten henkildston toteuttama haastatteluiden aineiston keruu jii tavoiteltua mi-
nimii suppeammaksi. Tavoitteena oli saada yhteensi noin 40 vastausta. Vastauksia saatiin
vain nelji KSAOn kautta, jossa haastatteluja tekivit tydelimiyhteyksistd vastaavat opetta-
jat. Syini olivat yhti aikaa meneillddn olevat muut tiedonkeruupilotit (mm. opiskelijoiden
tiedonkeruu) ja rakenteelliset kokeilut. Puutetta oli myos haastateltavien riittdvissd moti-
voinnissa. Niin ollen se Etidinen-hankkeen pilottien ajatus, etti tulosten pohjalta luotaisiin
tulkintafoorumi, pyrittiisiin tuottamaan jatkotoimenpideaihioita ja edistettiisiin niiden

toimeenpanoa viestinnillisin keinoin, jii tissi pilotissa tekemicti.
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Haastattelun teemat olivat seuraavat:
I yritys- ja toimialatiedot
IT henkilostomiiri ja -kehitys
11T osaamis- ja lisikoulutustarpeet (ei sisdisid koulutuksia)
IV ajankohtaiset rekrytointiongelmat
V suhdannetilanne vuoden piisti

V1 vapaa sana.

Koska aineistoa ei ole riittivisti raportointia varten, tuloksia ei tissi yhteydessi kannata

esittdd. Vapaa sana -kohdasta voidaan kuitenkin nostaa esille muutama kommentti.

1 Yritys- ja toimialatiedot
Haastateltavista tyonantajista kolme edusti rakentamista ja yksi sihké-, kaasu- ja limpé-

huoltoa seki jazhdytysliiketoimintaa.

1I Henkilostomdiiri ja -kebitys
Yritykset tyollistivit 180 henkildd. Ne arvioivat tyéllistavinsd vuoden kuluttua saman

verran ja kolmen vuoden kuluttua 202 henkilsi.

111 Osaamis- ja lisikoulutustarpeet (ei sisiisid koulutuksia)

Yrityksissd oli seuraavia ammattinimikkeitd: sihkdasentaja (3 mainintaa), putkiasentaja
(3), ilmanvaihtoasentaja (3), LVI-mittaus- ja sidtoasentaja (1), toimihenkild (2), tydnjohtaja
(1), toimitusjohtaja (1), kirjanpitdji (1), sihkésuunnittelija (1), projektinhoitaja (1) ja tur-
valaiteasentaja. Tavallisin koulutusaste oli ammatillinen perustutkinto, ammattitutkinto

tai erikoisammattitutkinto.

Suunnitelluissa lisiyksissi ja rekrytoinneissa nihtiin edelld mainittuihin ammattinimik-
keisiin liittyen seuraavia osaamistarpeita: Neljaidn ammattinimikkeeseen liittyi edellytys
“itsendiseen ja oma-aloitteeseen tyohén kykenevi, kokemus kirkimiehend toimimisesta,
alaan liittyvi koulutus”. Kaksi kertaa mainittiin “sihkdalan ammatillinen osaaminen”,
“uusien jirjestelmien ja osaamisen monipuolistaminen” seki ”johtamis- ja projektinhallin-
tataidot”. Kerran mainittiin muun muassa seuraavat: "tyckokemus yli 5 vuotta”, "henkilds-
tojohtaminen ja talousjohtaminen”, taloudellinen neuvonanto”, ’sihkoalan ammatillinen
osaaminen”, “sihkoturvallisuus”, "automaatiotekniikka”, "hitsaus”, “asennustekniikat” ja

“esimiestyoskentely”.

Lisiksi todettiin seuraavaa: “pitevoitymis- ja erikoispitevyyskoulutuksia tarvitaan”, “yrityk-
Y Yy yrey’

sessd ollaan siirtymissi urakoinnista ylldpitoon”, “ylldpidossa korostuu sihksturvallisuus ja

vanhojen jirjestelmien tuntemus”, "hiljaisen tiedon vilittiminen seuraavalle sukupolvelle”

ja "kustannustehokkaat toimintatavat”.
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1V Ajankohtaiset rekrytointiongelmat

Rekrytointiongelmia olivat muun muassa riittimiton tydkokemus ja riittimiton koulutus.
V Subdannetilanne vuoden pidsti

Ennen pandemiaa, alkuvuonna 2020, hankitun tiedon perusteella neljisti yrityksestd mikiin
ei ennustanut laskusuhdannetta vuoden piihin. Kaikki arvelivat, ettd suhdannekiyrilld
ollaan nousukaudessa. Arviot siitd, missi kohdassa kiyrii ollaan, tosin vaihtelivat hiukan.
VI Vapaa sana

Haastateltavien kommentit:

"Osaamistarpeen suurin pullonkaula on nuori kaveri, jolla ei ole kokemusta. Tyollisti-

minen on vaikeaa ilman kokemusta, ja ilman kokemusta ei saa tiiti.”

“Tarvitaan tyontekijoiden monialaisunden lisiimisti (esim. LVI-asentajille sihki-,

automaatio- ja kylmdéalan koulutusta).”
"Monialaosaajalle on kysyntid.”
Haastattelijoiden kommentit:
"Yrityksen ja oppilaitoksen vililli on hyvit subteet ja yhteistyokuviot. Yritys tarpeen
mukaan kysyy koulutusta omiin tarpeisiinsa oppilaitokselta. Lisiksi opiskelijoiden kou-
lutus yrityksessi toimii hyvin ja monet opiskelijat saavat kesitéiti ja valmistuttuaan
myds tyopaikan yrityksestd.”
"Subdannendkymisti puuttui tasainen osuus, silli aina i olla menossa ylis tai tulossa alas.”
"Yritykselli on hyvit yhteistyotaidot oppilaitoksen kanssa. Tyokiireen keskelli kuitenkin
Jjéd oman pesin hoito vihemmiille. Johtamisen/esimiestyon ja osaamistarpeen suunnittelu
sekdi strategian noudattaminen jii yrityksessi pienelle painoarvolle ja siihen menestyk-
sekkddn yrityksen pitdisi kiinnittid huomiota.”
"Ajoittain hieman hassuja kysymysasetteluja.”
Pilottihaastatteluiden tulokset tallennettiin Webropol-pohjalle. Alustan automaattinen
yhteenvetoraportti ei kuitenkaan tuottanut selkedd tulosyhteenvetoa asetetuissa kysymys-
muodoissa. Jatkossa alustavaihtoehtoja on siis mietittivi uudelleen tai kysymykset on

purettava sellaisiksi, ettd ne toimivat kyseiselld alustalla.

Pilotin hyddyntimisestd l8ytyy tarkempaa tietoa luvusta 8.5.
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7.6 OPISKELIJAT ENNAKOINTITIEDON KERAAJINA
TYOELAMAJAKSOILTA

Ennakointitiedon kerdykseen osallistui opiskelijoita Aikuiskoulutus Taita-
jasta, Xamkista, KSAOsta ja Ekamista.

Opiskelijat raportoivat tydssaoppimis- tai harjoittelujaksoistaan mobiilisti
tai tietokoneella Microsoft Forms -kyselypohjalle. Yhteensa raportoijia oli
20. Opiskelijat edustivat eri koulutusaloja.

Tavoitteena oli uusien ilmididen, heikkojen signaalien ja osaamisen ka-
peikkojen tunnistaminen seka oppilaitosten yhteinen tietokanta ja tiedon
jakaminen.

Erillista tulkintafoorumia saatujen tulosten soveltamiseksi ja jatkotoi-
mien kirjaamiseksi ei suoritettu. Tuloksista laadittiin kuitenkin tietoisku
blogiartikkelimuotoon.

Tarkeimpina edellytyksina ja osaamistarpeina tydstaan suoriutumiseksi
tulevaisuudessa opiskelijat pitivat tydohyvinvointia, tyossa jaksamista ja
yleisia tydelamavalmiuksia (mm. kaytostavat, viestinta- ja vuorovaikutus-
taidot, dokumentointitaidot).

Opiskelijat kommentoivat edella mainittujen lisdksi muun muassa kan-
sainvalistymista, kielitaitoa, digitaitoja ja verkostoitumisosaamista.

Hankkeen kuvaus 18ytyy luvusta 6. Seuraavassa on esitelty ennakointitiedon kerdyksen

tulokset.

Opiskelijat kerdsivit tietoa tydelimissi opiskellessaan ja harjoittelujaksoillaan. Forms-ky-

selyyn oli mahdollista vastata mobiilisti tai tietokoneella. Lomakkeessa oli opiskelijoiden

taustaa ja tyopaikan toimialaa kartoittavia kysymyksii. Vastauksia saatiin kaikkiaan 20.

Vastaajista 13 opiskeli ammatillisessa toisen asteen oppilaitoksessa ja seitsemin ammatti-

korkeakoulussa (kuva 39).

W Aikuiskoulutus TAITAJA
M Eteld-Kymenlaakson ammattiopisto

W Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

N NN O

B Kouvolan seudun ammattiopisto

Kuva 39. Oppilaitokset, joissa vastaajat opiskelevat
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Ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoista viisi opiskeli kaupan ja hallinnon alalla, kolme
terveys- ja hyvinvointialalla ja loput kasvatusalalla, tietojenkisittelyssi, tietoliikenne-, kone-,
prosessi-, energia- tai sihkotekniikassa, henkilokohtaisissa palveluissa tai turvallisuuspalve-
luissa. Vastanneista ammattikorkeakoulun opiskelijoista kuusi opiskeli tietojenkisittelyi ja

yksi sosiaalialaa. Tydpaikat, joissa opiskelijat olivat, edustivat 11:td eri toimialaa.

Opiskelijat arvioivat 1-3 tiedon ja taidon tirkeytti siitd nikékulmasta, mitki niistd auttaisivat
heitd suoriutumaan tydpaikan tehtivisti tulevaisuudessa. Kaikkein tirkeimpini opiskelijat
pitivit tydhyvinvointiin ja tydssi jaksamiseen seki yleisiin tydelimivalmiuksiin liictyvii
osaamista (kuva 40). Myds johtaminen ja esimiestyo, markkinointi, asiakaspalvelu ja verkostoi-

tumisosaaminen olivat opiskelijoiden mielesti tirkeitd tulevaisuuden osaamiskokonaisuuksia.

B Tyohyvinvointi, tydssa jaksaminen

B Yleiset tydelamavalmiudet (mm.
kaytostavat, viestinta- ja vuorovaiku-
tustaidot, dokumentointitaidot)

M Johtaminen ja esimiestyd

B Markkinointi, myynti ja asiakaspalvelu
W Verkostoitumisosaaminen

M Digitaidot

B Tuotteet ja palvelut, tuotekehitys

Kansainvalinen osaaminen

Tuotteiden ja palveluiden tuotanto,
prosessit, laatu

g W Kielitaito

o
N
[eX
»~
ul
o
~

Kuva 40. Opiskelijoiden ndkemykset tulevaisuuden tietojen ja taitojen tarkeydesta

Tyshyvinvointiin liittyvii kommentteja tuli avoimissa vastauksissa melko runsaasti.

Opiskelijat kirjoittivat muun muassa:
"Muistaa pitéii sovitut tanot, hyvi tysilmapiiri, hyvit esimiehet.”
"Tydssi jaksaminen — enemmdin kiytinnon esimerkkeji, ei ainoastaan luentotekstii.”
"Tyi on kiireistii ja kuluttavaakin, oppilailla on paljon erilaisia haasteita ja ohjaajana
olen kokenut seki henkistd ettd fyysisti vikivaltaa. Niin ollen oma hyvinvointi on isossa

osassa tydssi jaksamista.”

"Tyohyvinvointi olisi hyvi kisitelli jo opintojen aikana. Omalla alalla loppuun pala-

minen on yleistd, koska tyo on henkisesti joskus kuormittavaa.”
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"Keittidala on raskas tyo, kuinka jaksaa elikeikdin asti.”
Myés yleisid tydelimivalmiuksia kommentoitiin eri nikdkulmista:

"Yleiset vuorovaikutus ja kiytistavat — “mind itse -ajatteln” kuvaa monesti timén péivin
trendid, tosi vaan on etti ajattelu ei kuulu alalle jossa ollaan muiden kanssa tekemisissi.

SE, etti onko henkilo nyt kouluttautumassa ihan oikealle alalle??”

"Yhksi tirkeimpid asioita myos on yleisten toimintatapojen tuntemus, dokumenttien
kirjoitus ja kisittelytaito — seki normaalit oletukset ja valmiudet toimia tyéelimdssi.
On tiirkeiid, etenkin joidenkin ihmisten kohdalla, antaa jonkin nikiisti perspektiivid,
miten henkilon tulisi kiyttiytyi tyoympdristossi ja miten toimia ns. yleisissi ongelma-

tilanteissa (kuten erimielisyyder muiden tyontekijoiden kanssa tai huonot kiytostavar).”
Ammatillisen osaamisen keskeiseen sisiltoon toivottiin vahvistusta seuraavissa asioissa:

"Tuotteista ja palveluista tulisi opettaa enemmdin, jotta olisi aina valmis kertomaan
niistd. Markkinoinnista, myynnisti ja asiakaspalvelusta tulisi myos opettaa enemmdn,

koska se on tirkedd ja ne asiat tiytyy osata.”

"Asiakaspalvelu, siitihin kaikki lihtee, harjoittelemalla oppii. Miten toimia vanhuksien

kanssa, humalainen asiakas, ongelmatilanteer.”

"Tuotteiden ja palveluiden kobhdalla, etenkin koulutushaarasta ja alasta johtuen, pal-
veluita ja niiden késittelyi/kehitysti ei voi koskaan olla riittivisti. Mutta mahdollisuus
antaa valmiudet hyodyntid ns. yleisimpii alakobtaisia tyskaluja ja palveluita olisi erit-
tiin hyodyllisti. Tissi tapauksessa voitaisiin viitata palvelimien, eri tyyppisten sellaisten,

pohjustamiseen ja hyodyntimiseen.”

"Hyvilli koodaamisosaamisella pystyy hyppiimddin paremmin mukaan harjoittelu-
paikan arkeen. Myos tukea saa paremmin, kun ei kelliin ole aikaa alkaa perusteita
opettamaan, mutta vinkkeji loytyy joka lihtoon. Versionballinta. Jotenkin toivoisin,

ettd joka jaksossa koodattaisiin, niin ei tipahtaisi missiin vaiheessa siiti ajatusmallista.”
"Alakohtainen, joten siti on vaikea kuvata sworaan. Helpointa olisi sanoa, olisi tirkedi
mahdollistaa helpommin erikoistuminen kyseisen alan sisilli — esimerkkind tietotek-

niikka ja kyberturvallisuus, joka on laajundeltaan suuri.”

"Maksusitoumukset, yhteistyo kaupungin/Kelan/lsairaaloiden/lidkéireiden/ybdistysten

ym. kanssa.”
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"Taiteen myyminen ja markkinoiminen tuntuu olevan erityisen haastavaa. Tapahtumista

esimerkiksi, miten sellaisia jirjestetidn.”

"Asioiden yloskirjoittamisella ja yhteydenpidolla on suuri merkitys, molemmille osa-

puolille.”

"Mielestini psykiatrialla toimivien tulisi saada kattavaa tietoa traumatisoitumisesta ja
sen vaikutuksesta ibmiseen ja miten esimerkiksi lapsuudessaan traumatisoituneen hoito

rakentuu. Kohtaamaan erilaiset haasteet joita oppilailla on, nimdi tuntuvat lisiintyvin.”

“Johtamiseen ja tydyhteision liittyvid, etenkin kun opiskelijat ovat péiosin kokemattomia

Johtamiseen liittyvissi asioissa.”

Myos kansainvilisyyteen, kielitaitoon, digitaitoihin ja verkostoitumisosaamiseen 15ytyi

kommentteja:

"Kielitaito. Suomi ja englannin kurssit.”

Ammattisanaston kertaus, kielitaito, englanti riittiisi.”

"Digitaidot ovat ehdottomia, tyolippiri on henkilokohtainen tyokalu, josta pitii itse
osata pitid huolta.”

"Digitaidot ovat iso osa nykypdivii ja niiden osaaminen on hyvin tirkeid.”
"LinkedInin kiyttod voisi opettaa.”

"Yrityksen toiminnassa on erittiin tirkedi osata hankkia kontakteja muihin alaan
liittyviin yrityksiin.”

"Kansainvilinen osaaminen on myos tirkeid, koska kauppaan saattaa tulla kansain-

vilisii asiakkaita ja tuotteissa saattaa olla jotain, joka voi olla kirjoitettu eri kielilli.”

Opiskelijat pitivit tydelimikokemusta hyvini ja palkitsevana. Joitakin yksittdisid terveisid

he lihettivit oppilaitoksille:

"Toivoisin, ettdi opetettaisiin niin, ettd opiskelijalla on valmistuttuaan varma olo siitd,
ettd on riittivi osaaminen alan tyopaikoissa.”

Koulutuspdivid saisi olla useammin ja siinnollisesti.

"Koulun pitdiisi panostaa enemmiin alan jatkuvan muutoksen aiheuttamaan alan muu-

tokseen, kyseessi siis [ T-alat, jotka muuttuvat todella nopeasti.”

Tdmin pilotin tulosten ja kokemusten pohjalta tehdyt johtopiitdkset loytyvit luvusta 8.7.
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Ekamissa ty6elamaa osallistetaan monin tavoin. Koko oppilaitosta koske-
vassa tyoeldamafoorumissa ovat edustettuina alueen tarkeimmat elinkei-
noelaman jarjestot ja muut keskeiset edustukselliset toimijat.

Ekamin keskipitkan ja lyhyen aikavalin ennakoinnissa ovat keskeisina
toimijoina tekniikan seka hyvinvointi- ja palvelualojen ty6éelamafooru-
mit. Niissa on edustettuina alojen yrityksia seka julkisen ja kolmannen
sektorin toimijoita.

Ekamin koulutusaloilta valitut tyéeldamaopettajat aloittivat toimintansa
vuoden 2020 alussa. He koordinoivat ja kehittavat alansa tyoelamayhteis-
tyota, ja tahan tehtavakokonaisuuteen sopii hyvin myos ennakointityo.
Ekamin ennakointiprosessi on kuvattu toimintajarjestelmaan.
Toimintaympariston muutoksesta johtuen muutosten toimeenpanovauh-
ti korkeakoulukentassa on nopeutunut viime vuosien aikana.
Ennakoinnin johtamisen ja organisoinnin kentassa suurin haaste on en-
nakoinnin systemaattisuuden puute.

Ennakointi on osa strategiaprosessia, joka on kuvattu Xamkin laatujar-
jestelmassa.

Koulutustarjonnan suunnittelussa pitkan ja keskipitkan aikavalin enna-
kointi on olennaisinta tutkintoon johtavassa koulutuksessa.

Jatkuva oppimisen perustuu lyhyen aikavalin ennakointiin ja mahdollistaa
tutkinnon osien tarjonnan nopealla aikajanteella.
Opetussuunnitelmauudistuksessa kaytetaan seka yleisia etta alakohtaisia
ennakointitietoja.

TKI-toiminta tuottaa tietoa opetussisaltojen ja pedagogisten mallien uu-
distamiseen seka tietoa tulevaisuuden oppimisymparistoista.

Ekamissa ennakointia kehitetdin vahvasti yhteistydssi tydelimin kanssa. Vuosien 2020—

2024 strategian palvelulupausten mukaisesti Ekami edistdd seudun tyéllisyyttd, yrictdjyytced

ja alueellista hyvinvointia seki elinkeinoelimin kilpailukykyi ja kasvua ja toisaalta tarjoaa

jokaiselle mahdollisuuden oman ammattiosaamisensa kehittdmiseen koko tyduran aikana.

Ekami on tydnantajien ja yrittdjien kumppani osaamisen kehittimisessd ja rekrytoinneissa

seki kouluttaa ja valmentaa osaavaa tydvoimaa tyonantajien tarpeisiin. Yhteni keskeiseni

menestystekijini on tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakointi.

Ekamissa tyoelimai osallistetaan monin tavoin. Koko oppilaitosta koskevassa tyoelimifoo-

rumissa ovat edustettuina alueen tirkeimmit elinkeinoelimin jirjestdt ja muut keskeiset

edustukselliset toimijat. Laajasti tydelimii edustavalla tydelimifoorumilla on tirked teheivi
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pitkidn aikavilin ennakoinnissa. Tiedon tuottamisen lisiksi tydelimifoorumin roolina
on myds jo olemassa olevan ennakointitiedon tulkinta ja vaikuttaminen oppilaitoksen

koulutuspaikkapiitoksiin.

Keskipitkin ja lyhyen aikavilin ennakoinnissa ovat keskeisini toimijoina tekniikan seka
hyvinvointi- ja palvelualojen tydelimifoorumit. Niissi on edustettuina alojen yrityksid
seki julkisen ja kolmannen sektorin toimijoita. Koulutusaloilla toimivat omat ohjausryh-
mit, jotka koostuvat alan tydelimin avaintoimijoista. Heiltd tulee tietoa alan tarpeista
sekd pitemmin ajan ettd nopeaa reagointia vaativien koulutusten suunnittelua varten niin

tutkintojen, koulutussisiltdjen kuin metodienkin osalta.

Koulutusaloilta valitut tydelimiopettajat aloittivat toimintansa vuoden 2020 alussa. He
koordinoivat ja kehittivit alansa tydelimiayhteistyotd, ja tihin tehtivikokonaisuuteen sopii
hyvin my&s ennakointityd. Yritysyhteistyotd tehdessdin he kartoittavat yritysten ja muiden
tyonantajien tarpeita ja tuovat ne koulutusalan ja koko Ekamin koulutussuunnittelutydén

tueksi.

Opiskelijoiden tydelimissi oppimisen jilkeen jokaisesta jaksosta pyydetiin palautetta.
Palautekyselyyn on sisillytetty myos ennakointiin liittyvid kysymyksid. Saatavan tiedon
pohjalta on tavoitteena reagoida entisti nopeammin tydelimin tarpeisiin tarjoamalla jous-
tavia koulutuksia, kuten tutkinnon osia ja erilaisia yritysten kanssa yhteistydssi toteutettavia
kokonaisuuksia. Nopea reagointi voidaan toteuttaa myds menetelmillisesti, esimerkiksi

oppisopimuskoulutuksena tai verkko-opetuksena.

Ekamin ennakointiprosessi on kuvattu toimintajirjestelmain. Sitd vieddin kidytintoon osana
koulutuksen aloituspaikkasuunnittelua ja erilaisten tiydennyskoulutusten kehittdmistd. Tar-
ked osa ennakointiprosessia on maakunnallinen ennakointiyhteistyd Ennakointiryhmissi,
Ennakointinyrkissi ja tulevaisuusverstaiden toteutuksessa seka tiivis operatiivinen yhteiske-

hittiminen Kymenlaakson ja koko Kaakkois-Suomen ammatillisten oppilaitosten kanssa.

TULEVAISUUSORIENTOITUNEEN KOULUTUSORGANISAATION
KYKYULOTTUVUUDET - CASE XAMK

Xamkin strategia on piivitetty vuoden 2019 lopussa vuosille 2020-2030. Xamkin hal-
lituksen puheenjohtaja Jyrki Koivikko toteaa strategian saatekirjeessiin, ettd “strategian
kiirkind ovat tulevaisuuteen suuntautuva kouwlutus, alueen ja korkeakoulun elinvoimaa lisidvi
kansainvélistyminen sekd vaikuttava tutkimus-, kebitys- ja innovaatiotoiminta”. Tavoitteena on
tuottaa uusia ratkaisuja nimenomaan tydelimin tarpeisiin ja lisidtd koulutusvientii. Strategia
my0s suuntaa oppimista tulevaisuuteen mahbdollistamalla wusien ammattien kehittymisen ja

osaamisen jatkuvan uudistumisen.
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Tissi raportissa kuvataan Xamkin osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointia ja xamkilaisten
nikemyksid organisaation tulevaisuusorientaation ja ennakoinnin vahvistamisesta. Kuvaus
perustuu ylimmin johdon (N = 6) haastatteluihin ja sihkdpostitse annettuihin sihkoisen
kyselyn vastauksiin (N = 3) sekd muutamaan tismentiviin haastatteluun. Pdfosa aineistosta

on hankittu ennen koronapandemiaa vuoden 2020 helmikuussa ja maaliskuun alussa.

Lihtdoletuksena kehittamistyossi olivat Xamkin laatujirjestelmi, siihen sisdleyvit keskeiset
prosessit ja kiytettivissd olevat keskeiset ennakointitiedon lihteet (liite 2). Myds TKI-toi-
minnan roolista ennakoinnissa pyydettiin nikemyksii. Henkil8ston osaamisen ennakointia

sivuttiin kiydyissi keskusteluissa ohuesti.

Xamkin ennakoinnin ja tulevaisuuden tekemisen nikymii kuvataan siis soveltaen Rohr-
beckin (2011) kehittimii yritysten ennakointimallia. Kuvaus sisiltdd nykyisid kiytinteitd
ja haasteita Xamkin ennakoinnin kehittimiseksi. Sen lopussa esitetdin vield kehittimiseh-

dotuksia Xamkin osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointiin.

Toimintaymparistdon muutos ja tulevaisuusorientoitunut, uutta luova
toimintakulttuuri. Ylimmin johdon haastatteluiden mukaan korkeakoulukentin muu-
tosten toimeenpanovauhti on nopeutunut parin viime vuoden aikana. Tilanne edellisen
strategian valmistumisesta, vuodesta 2017, on muuttunut siten, etti ylimmin johdon strate-
ginen ote on siirtynyt suurempiin kokonaisuuksiin, kansallisiin ja kansainvilisiin trendeihin
sekd tietoon muutoksista. T4lld hetkelld on tarpeen ennakoida kansainvilisen ympiriston
muutoksia pidemmille: minne ollaan menossa ja missi. Suomelta puuttuu tilld hetkelld
kansallinen strategia, jossa keskeiset trendit (mm. viestdn ikddncyminen, ikdluokkien pie-
neneminen, maan sisiinen muuttoliike) olisi otettu tarkasteluun. Tieto niisti trendeisti on
ollut jo pitkddn kiytettivissi. Toiminta-alueen vetovoima ja opiskelijoiden saaminen ovat

tilld hetkelld keskeisimpii haasteita.

Xamkin strategiaan kyseiset trendit ovat vaikuttaneet jo useampia vuosia. Vuonna 2017
toteutuneen fuusion valmistelu aloitettiin jo vuonna 2010. Tilld hetkelld haetaan kasvua
sekd uusia kansallisia ja kansainvilisid koulutusmarkkinoita yhdessi toisten ammattikor-
keakoulujen kanssa. Ylimmaissd johdossa tunnistetaan selkeisti ristiriitaa ennakoinnissa
kansallisten, kansainvilisten ja alueellisten intressien vililld. Korkeakouluissa painopiste
on erityisesti kansallisten koulutustarpeiden muutosten ennakoinnissa ja markkina-aseman
vahvistamisessa kansainvilisilld koulutusmarkkinoilla. Niin ollen voi syntyi tilanne, jossa

alueen yrittdjien tarpeiden ei nihdi korostuvan riittdvasti ammattikorkeakoulun toiminnassa.

Digitalisaation tuomat haasteet ja mahdollisuudet koskevat korkeakouluja, my$s Xamkia,
niin oman toimintansa kehittimisessi kuin koulutuksen sisiltdjen ja toteutustapojen uu-
delleen suuntaamisessa. Juuri tilld hetkelld — koronakevittd kun eletdin — digitalisaatioon

ja henkil8ston osaamiseen tehdyt panostukset ja kehittimistoimet ndyttivire tuloksellisilta.
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Xamk on siirtynyt ripeilld aikataululla etdopetukseen, opetusta ei ole tarvinnut juurikaan
perua eiki opiskelijoiden valmistuminen ole uhattuna (Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulu 2020¢). Kehittimishaasteena ylin johto toteaa avoimuuden ja ketteryyden lisiamisen.
Jaykistd rakenteista esimerkiksi opetussuunnitelmien ja opettajien tydaikasuunnitelmien

osalta tulisi piisti joustavampiin malleihin.

Tulevaisuuden ennakoinnista tulisi siirtyd rohkeaan tulevaisuuden tekemiseen. Tdmai tar-
koittaa riskinottoa ja kokeilukulttuurin vahvistamista myos koulutuksessa. Innovaatiotoi-
minnassa on hyvid malleja, esimerkiksi kehitteilld olevat yrityshubit kampuskaupungeissa.
Myds muiden korkeakoulujen malleista voisi ottaa oppia (mm. Aalto-yliopisto s.a.). Kehitti-

mistydtd voisi tukea joissakin korkeakouluissa kiytetty international advisory board -malli.

Henkiloston ja verkostojen rooli ennakoinnissa. Haastatteluissa ja kyselyssi
ei tullut selkedd kuvaa siitd, mikd henkilostdn ja erilaisten verkostojen rooli ennakoinnissa
on. Todettiin, ettd henkilston ennakointiosaamista ja tulevaisuutta ennakoivaa tydotetta

olisi hyvi vahvistaa rekrytointia ja uudelleen kouluttamista ajatellen.

Ennakoinnin johtaminen ja organisointi. Haastattelujen ja kyselyn mukaan
Xamkin keskeisin haaste on ennakoinnin systemaattisuuden puute. Jokainen taho pyrkii
huolehtimaan omia tarpeitaan vastaavasta ennakoinnista. Ennakointitietoa on, mutta se
on hajallaan. Tiedon kiytettivyyttd olisi hyvd parantaa. Siti voisi koota helposti saatavaksi,
ja trenditietoa tulisi olla saatavilla my®s alustavasti analysoituna. Tdmai tulisi vastuuttaa
organisaatiossa, ja ennakointitiedolla tulisi olla selkei paikka esimerkiksi staflissa (Xamkin

henkiloston intraverkossa).

Ennakointitoiminnan johtaminen toteutuu nykyisin organisaation eri tasoilla (koulu-
tusyksikkd, koulutusala, korkeakoulun taso / opetuksen johtoryhmi). Koulutustarjonnan
kokonaissuunnittelusta (sis. tutkintoon johtava koulutus ja jatkuva oppiminen) vastaa johto-
siinnon mukaan varatoimitusjohtaja eli vararehtori. Asiat kisitelldin opetuksen johtoryh-

missd. Systemaattisesti jaettuja katsauksia voitaisiin pitdd esimerkiksi 1-2 kertaa vuodessa.

Myos muiden koulutusalojen tunteminen on tirkedd sisdisen synergian mahdollistami-
seksi sekd ennakointitiedon, uuden tiedon ja osaamisen hyddyntimiseksi monialaisesti.
Mielenkiintoinen ja toimiva olisi esimerkiksi malli, jossa monikanavainen ennakointitieto
tuotaisiin kootusti miiriajoin opetuksen johtoryhmin kisittelyyn. Opetuksen johtoryh-
miissi voitaisiin arvioida yhdessi, miten kyseinen vahva tai heikko signaali sisiltyy nykyisiin
koulutuksiin tai voi tulevaisuudessa sisiltyi niin tutkintoon johtavaan koulutukseen kuin
jatkuvan oppimisen tarjontaan. Yhteinen kisittely mahdollistaisi myos osaajien kartoituksen
ja kohdentamisen monialaisemmin eri koulutusten hyviksi. Ennakointitiedon analyysissa
olisi tirkedd keskittyd heikkoihin signaaleihin, myds henkildston suunnalta tuleviin. Olen-

naista on myds, ettd tietoa kisitellddn itse, jotta kiytetty tieto siilyy autenttisena.
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Yksikkd- tai koulutuskohtaiset neuvottelukunnat voisivat olla koulutuksen ja TKI-toi-
minnan yhteisid, kaksi kertaa vuodessa kokoontuvia ennakointifoorumeita. Foorumit olisi
kuitenkin hyvd mallintaa (mm. tavoite, rakenne). Ennakointifoorumeita voisi jirjestii
yhteistydssid koulutuksen, TKI-toiminnan ja yritysten kanssa. Niihin voisi sitoa opintoja
ja TKI-toiminnassa toteutettavia workshopeja (esim. YAMK-opiskelijoiden Delfoi-opinto-
jakso, tulevaisuusverstas, hackhaton, verkosto- ja innovaatiotapaamisia yritysten kanssa).
Ennakointifoorumeissa voisi oppia ennakointimenetelmi, saada yhteistd ennakointitietoa

ja vahvistaa verkostomaista toimintatapaa.

On huomattava, ettd ammattikorkeakoulu voi toteuttaa tutkintoon johtavaa koulutusta
vain toimilupansa myontimien koulutusvastuiden puitteissa, miki rajaa mahdollisuuksia
reagoida esimerkiksi alueellisiin tarpeisiin. Nykyisin toimilupaan voi hakea muutosta ja uusia
koulutusvastuita, miki on kuitenkin suhteellisen pitkd prosessi. Myds tutkintotavoitteet

asettavat rajat tutkintokoulutuksen aloittamiselle.

Pitkdn aikavilin tulevaisuuden ennakointi toteutuu myds valtakunnallisten ja kansainvi-

listen alakohtaisten ennakointilihteiden ja -foorumeiden kautta.

Ennakointitieto ja ennakointimenetelmat koulutuksen prosesseissa.
Tissi selvityksessi Xamkin keskeisiksi koulutuksen prosesseiksi miiritettiin strategia-,
koulutustarpeen suunnittelu-, tutkintokoulutuksen kehittimis- (ml. uudet koulutukset)
ja opetussuunnitelmaprosessit sekd jatkuva oppiminen (myytivi koulutus ja avoin AMK).
Lisiksi pyydettiin nikemyksid henkiloston osaamisen kehittdmisestd ja TKI-toiminnan roo-

lista ennakoinnissa. Tutkintokoulutuksen kehittimisprosessia ei kisitelld raportissa erikseen.

Vastaajat saattoivat valita kyselyssi 1-3 mielestddn tirkeintd ennakointitiedon lihdettd
edelld mainituissa prosesseissa pitkilli aikavililli (6—15 vuotta), keskipitkilld aikavililld
(3-5 vuotta) ja lyhyelld aikavililld (1-3 vuotta). Lisiksi haastatteluaineistossa oli kuvauksia

prosesseissa kiytetyistd tietolihteisti ja toimenpiteisti.

Strategiaprosessi. Xamkin strategiaprosessi on kuvattu osana laatujirjestelmii. Enna-
kointi on yhteni prosessin osana. Kyselyssi strategiaprosessissa tirkeimmit ennakointitiedon
lihteet painottuvat pitkille (6—15 vuotta) ja keskipitkille aikavilille (3—5 vuotta). Yhteensi
mainintoja oli 36. Niisti lihteistd useimmin mainittiin kansalliset, poliittista ohjausta vi-
licedvire lihteet, Sitran megatrendit ja heikot signaalit, Kansallinen ennakointiverkosto seki
maakuntaliittojen ennakointitieto. Lisiksi kansainvilisisti lihteistd (EU:n koulutussivusto,
OECD:n tulevaisuusty ja World Economic Forum) oli useampia mainintoja. Yksittiiset
maininnat liittyivit muun muassa Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen ennakointitietoon seki
TKI-toimintaan ja sen tuloksiin. Haastatteluissa tuli esille my&s ajankohtaisen uutisoinnin
tirkeys. Muilta osin haastattelujen sisiltimit maininnat strategiaprosessissa kiytetystd

ennakointitiedosta sisiltyvit muihin lukuihin.
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Koulutustarjonnan suunnittelu. Koulutustarjonnan suunnitteluun liittyvii enna-
kointitiedon lihteitd oli mainittu runsaasti: 17 pitkin aikavilin (6-15 vuotta), 34 keskipit-
kin aikavilin (35 vuotta) ja 23 lyhyen aikavilin (1-3 vuotta). Siten pitkin ja keskipitkin
aikavilin ennakointitieto on olennaisinta tutkintoon johtavan koulutuksen ennakoinnissa.
Useimmiten tdssd mainittiin maakuntaliittojen tuottama ennakointitieto, kansalliset kou-
lutuspoliittiset lihteet (esim. OKM), Sitran megatrendit ja heikot signaalit sekd Tulevaisuu-
den tutkimuskeskuksen ja Demoksen kansallinen ennakointitieto. Yksittdisia mainintoja
oli useita, muun muassa opiskelijoiden hankkima ennakointitieto. Mainintoja oli myds
kansainvilisisti lihteistd (EU:n koulutussivusto, OECD:n tulevaisuusty ja World Econo-
mic Forum). Maakuntaliittojen ennakointisivustot mainittiin useimmin lyhyen aikavilin
ennakointitiedon lihteind. Myds tyd- ja elinkeinoministerion sekd ELY-keskuksen lyhyen
aikavilin ennakointitietoja pidettiin tirkeind. Muita mainittuja olivat muun muassa sosi-

aalinen media, eri alojen barometrit ja alakohtaiset ennakointitiedon lihteet.

Haastatteluissa ja sihkdpostivastauksissa oli runsaasti koulutustarjonnan suunnitteluun
liittyvda kuvausta. Uuden koulutuksen suunnittelun ja kdynnistimisen pitdd perustua
vahvoihin signaaleihin tydelimisti erityisesti alueellisella mutta myds kansallisella tasolla.
Ennakointitieto voi olla monikanavaista. Ennakointitiedon perusteella voidaan kiynnistdi
kokonaan uuden koulutusvastuun valmistelu- ja hakuprosessi seki koulutusvastuun alaisen
hakukohteen suunnittelu ja valmistelu. Esimerkkin3 tistd on uuden Robotiikka ja tekoily
-koulutuksen suunnittelu ja valmistelu. Sen ennakointilihteini olivat Osaava Kymenlaakso
2030, Etidinen-hanke, opetus- ja kulttuuriministerion Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen
visio 2030, eduskunnan tulevaisuusvaliokunnan julkaisu 1/2018, Teknologiateollisuuden

Koulutus ja osaaminen -linjaus 2018 seki Kaakkois-Suomen Ammattibarometri.

Ennakointitietoa kisitellddn tutkintoon johtavan koulutuksen prosesseissa koko Xamkin ta-
solla erityisesti, kun suunnitellaan ja valmistellaan seuraavan vuoden koulutustarjontaa aloi-
tuspaikkoineen. Tutkintoon johtavassa koulutuksessa toimenpiteet toteutetaan koulutuksen
hakukohteen opetussuunnitelman kehittdmisessd ja uudistamisessa, uuden hakukohteen
suunnittelussa, valmistelussa ja toteutuksessa sekid hakukohteen lakkauttamisessa. Suurin
haaste on edelleen koulutuksesta luopuminen, joka kuitenkin luo edellytyksid uudistumi-

selle. Lisiksi ennakointitiedosta on hydtyi valinnaisten opintojen tarjottimen laadinnassa.

Lyhyen aikavilin ennakointitieto (esim. Kaakkois-Suomen Ammattibarometri kaksi ker-
taa vuodessa) on hyddyllinen arvioitaessa muun muassa tutkintoon johtavan koulutuksen
aloituspaikkamiirid. Ammattibarometri oli keskeinen tietolihde muun muassa sairaan-

hoitajakoulutuksen lisialoituspaikkojen kohdentamisessa.

Koulutustarjontaa suunnitellaan niin, ettd tulevaisuuden tarpeet nikyvit opetussuun-
nitelman sisilldissd ja pedagogiikassa. Myos tulevaisuuden osaamistarpeet ja oppimisen
tavat lisitd osaamista otetaan huomioon. Lisiksi koulutustarjonnan laadinnassa kiytetiin

trenditietoa.
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Jatkuva oppiminen. Kaikkiaan jatkuvan oppimisen kokonaisuudessa mainintoja
pitkdn aikavilin ennakointitiedon lihteistd oli 26, keskipitkin aikavilin lihteistd 25 ja
lyhyen aikavilin lihteistd 23. Avointa ammattikorkeakouluopetusta ja myytivii koulutusta
koskevan pitkin ja keskipitkin aikavilin ennakointitiedon tirkeys poikkesi hieman muista.
Molemmissa mainittiin muun muassa opetus- ja kulttuuriministeridn strateginen ohjaus,
maakuntaliittojen ennakointisivustot seki Etidinen-hankkeen eDelfoi-tutkimuksen tyénan-
tajahaastattelu. Kansainvilisid ennakointitiedon lihteitd ei tissd yhteydessi mainittu. Mys
lyhyen aikavilin ennakointilihteitd pidettiin lihes yhti tirkeind. Niitd ovat muun muassa
ty6- ja elinkeinoministeridn ja ELY-keskuksen lihteet, eri alojen barometrit, opiskelijoiden

hankkima ennakointitieto ja alakohtaiset lihteet.

Haastatteluissa ja sihkdpostivastauksissa oli myds useita kuvauksia jatkuvan oppimisen enna-
koinnista. Jatkuva oppiminen mahdollistaa tutkinnon osien tarjonnan suhteellisen nopealla
aikajinteelld, silld se perustuu lyhyen aikavilin ennakointitietoon. Esimerkiksi Etidinen-hank-
keen kautta saatiin palautetta Kymenlaakson tarpeesta konetekniikan lisikoulutukseen, minki
vuoksi jarjestettiin konetekniikan korkeakoulutus. Jatkuva oppiminen (avoin AMK ja tiyden-

nyskoulutus) mahdollistaa siis joustavan ja nopean reagoinnin kysynnin ja tarpeen mukaan.

Jatkuvan oppimisen vastuualueella koulutustarjonta suunnitellaan ja valmistellaan eri
tahoilta saatavan palautteen ja ennakointitiedon (esim. ELY-keskus) pohjalta. Xamk on
mukana my®s erityisavustuksilla toteutettavissa hankkeissa, joilla vastataan alueelliseen ja

kansalliseen tydvoimapulaan (esim. koodarikoulutukset).

Tirkeimpii tietolihteitd ovat Kymenlaakso ennakoi- ja Eteld-Savo ennakoi -sivustot. Nii-
den kautta pédsee perehtymiin erilaisiin maakunnallisiin, kansallisiin ja ministerididen
tietolihteisiin (ml. alueellinen erikoistuminen). Ammattibarometri puolestaan palvelee

erityisesti avoimen ammattikorkeakoulun ja tiydennyskoulutuksen toimintaa.

Opetussuunnitelmaprosessi. Opetussuunnitelmaprosessiin liitettiin kyselyssi
runsaasti eri ennakointitiedon lihteiti: pitki aikavili sai 36 mainintaa, keskipitkd aikavili
26 mainintaa ja lyhyt aikavili 12 mainintaa. Eniten mainintoja saivat seuraavat: opetus- ja
kulttuuriministerion strategian tiekartta, maakuntaliittojen ennakointitieto, Sitran me-
gatrendit, Kansallinen ennakointi 2020, Business Finlandin alakohtainen ennakointitieto,
alueen yritysten tulevaisuudennikymii kartoittavat haastattelut, TKI-toiminta ja sen tu-
lokset sekd opiskelijoiden hankkima ennakointitieto. Lyhyen aikavilin ennakointitiedosta
kaksi saivat enemmin kuin yhden maininnan: ty- ja elinkeinoministerién toimialakohtaiset

raportit, pk-toimialabarometrit, ja Elinkeinoelimin keskusliiton Suhdannebarometri.

Haastatteluissa opetussuunnitelmaprosessiin liittyvii ennakointia kuvattiin jonkin verran.
Ennakointitieto nivoutuu tiiviisti eri prosesseihin. Esimerkiksi opetussuunnitelmauudis-
tuksissa kiytetddn sekd yleisid ettd alakohtaisia ennakointitietoja, ja tavoitteita ja ohjeita
asetetaan suhteessa niihin. Myds tydelimikumppaneiden palaute opetussuunnitelman

sisillosti otetaan huomioon.

ETIAINEN



Opiskelijalla on oikeus suorittaa ammattikorkeakoulututkintoon tai ylempédin ammat-
tikorkeakoulututkintoon johtavat opinnot ammattikorkeakoulun tutkintosiinnéssi ja
opetussuunnitelmassa miiritylld tavalla. Timi opiskelijan oikeus velvoittaa korkeakoulua
ja osaltaan vaikuttaa siihen, ettd tutkintoon johtavan koulutuksen opetussuunnitelmia ei

ole tarkoituksellista jatkuvasti muuttaa.

Tutkintoon johtavan koulutuksen suunnittelussa voidaan luopua jostakin hakukohteesta
ja kehittdd uusi hakukohde. Tidssi prosessissa kehitetdin hakukohteen opetussisiltdji seki
tutkinnon suorittaneiden tyollistymiseen, yrityspalautteeseen ettd ennakointitietoon pe-
rustuen. Esimerkiksi Kouvolan liiketalouden Data-analytiikka-hakukohde syntyi vahvasti
yrityksiltd saadun palautteen ja ennakointitiedon johdosta. Mikkelissd kdynnistetty Well-

being Management taas perustui vahvasti TKI-toiminnan vahvuuksiin.

TKI-toiminta ja ennakointi. TKI-strategiaa valmisteltaessa kiytetiin muiden kan-
sallisten ja kansainvilisten ennakointitietolihteiden lisiksi Kymenlaakson ja Eteli-Savon
maakuntien strategiaa. Ennakointitietoa hyddynnetdin hankesuunnitteluvaiheessa, jotta
saadaan seulottua ne hankeideat, jotka ovat eteenpiin viemisen arvoisia. TKI-toiminnassa
mukana olevat seuraavat liitteessi 2 lueteltuja ennakointifoorumeita. He osallistuvat alan
kongresseihin, kansallisiin ja kansainvilisiin verkostoihin (esim. Smart Kitchen -seminaari
Seattlessa 2019) sekid monenlaiseen ennakointitoimintaan (mm. Eteli-Savo ennakoi -foo-
rumit, Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen tilaisuudet ja koulutukset sekd Otavan Opiston
Delfoi-yhteiss). TKI-toiminta voi olla hyvinkin proaktiivista ja toisaalta myds nopeaa

reagointia yritysten ja julkisen sektorin kehittimishaasteisiin.

TKI-henkil6sto hyodyntii tietoa hankkeiden suunnittelussa seki vie sitd tydelimiin ja
koulutuksiin (luennot, koulutukset, some, artikkelit yms.). Ennakointitietoa tuotetaan
myds itse TKI-toiminnassa ennakointihankkeissa, hankkeissa, joiden osana on ennakoin-
tityyppistd toimintaa (esim. kotona asuvien ikddntyvien tulevaisuuden ruokapalvelut), seki
yhteistydssid koulutuksen kanssa (esim. YAMK-opiskelijoiden Delfoi-opintojakso, tulevai-
suusverstas, hackhaton). TKI-toiminta voi tuottaa tietoa opetussisiltdjen ja pedagogisten
mallien uudistamiseen seki tietoa tulevaisuuden oppimisympiristdistd. Uusien koulutusten
(esim. Data-analytiikka, Wellbeing Management) kehittimisprosessit voivat antaa eviiti

muidenkin uusien koulutusten kehittimiseen.

Ennakointi on eri aikajakson ennakointia eri hankkeissa. Yrityksii lihelld olevat hankkeet
hyodyntivit lihiajan (1-3 tai 3—6 vuoden) ennakointitietoa ja tuottavat sitd. Tutkimus- ja
kehittimishankkeet taas tihtiivit usein kauemmaksi hyddyntien ennakointitietoa suunnit-
teluvaiheessa ja tuottaen sitd hankkeen aikana. Hankkeissa ja niiden suunnitteluprosesseissa

saadaan monialaista tietoa alan kehityssuunnista sekd kehittijiltd ectd tydelimistd.
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TKI-toiminnan ennakointifoorumeita ovat myés laboratoriot, joissa kehitetddn uutta.
Niissd tuotetaan tulevaisuuden toimintamalleja, mutta kiytinnossi ne tuottavat myds

ennakointitietoa.

TKI-toiminnan rooli ennakoinnissa voi olla varsin merkittivi. Jos esimerkiksi Etiii-
nen-hankkeessa onnistutaan kytkemiin monikanavainen ennakointitieto Xamkin omiin
prosesseihin niin tutkintoon johtavassa koulutuksessa kuin jatkuvan oppimisen vastuualueel-
la, tulokset voivat tulla opetuksen kiyttdon siltd osin kuin ne ovat julkisia. TKI-henkil8sto
voi olla mukana koulutuksen suunnittelussa ja OPS-kehittimisfoorumeissa tuomassa omaa

nikemystdin resurssitehokkaasti yhteistydssi opetuksen kanssa.

Tihin lukuun liittyvit johtopiitokset ja pidtelmit loytyvit luvusta 8.7.

Kuva: Maria Saartia

ETIAINEN



8. JOHTOPAATOKSET JA
SUOSITUKSET - KOKEMUKSET
PILOTTIHANKKEISTA

Yrjo Myllyla, Hilkka Huisko, Tuija Arola, Olli Mustapaa & Tuija Vanttinen

8.1 OSAAVA KYMENLAAKSO 2030 - PITKAN AIKAVALIN
ENNAKOINTI

Pitkan aikavalin ennakointi auttaa kokonaisuuden seka lyhyen ja keski-
pitkan aikavalin ennakoinnin ja niiden toimien asemoinnissa.

Pitkan aikavalin ennakointimallissa on luontevaa tarkastella tulevaisuutta
(ja etenkin vaadittavia toimenpiteita halutun tulevaisuuden saavuttami-
seksi) myos keskipitkalla aikavalilla (4-5 vuotta) 6-10 vuoden tai pidemman
aikajanteen tarkastelun lisaksi.

Tulevaisuusverstastyoskentely voidaan asettaa keskeiseen rooliin. Sita
olisi kuitenkin syyta taydentaa muilla osallistumisen muodoilla, etenkin
Delfoi-haastatteluilla. Ne paikkaavat tulevaisuusverstaskonseptin heik-
kouksia, jotka voivat liittya muun muassa osallistumiseen ja mielipiteen
ilmaisuun. Yhdessa eri tavat muodostavat hyvin tehokkaan ennakointi-
kokonaisuuden.

Intressi-kompetenssimatriisi on perusteltu ja tarkea valine asiantuntijoi-
den valitsemiseksi verstaisiin ja haastatteluihin.

Nakijoiden ja tekijoiden sekd muiden kehitykseen vaikuttavien osallistu-
mismahdollisuuksien luomisen lisaksi tarvitaan tulosten analysointikykya,
raportointia seka prosessien aikaista ja jalkeista, kohderyhmalahtoista
viestintaa.

Klusteri- tai toimialarypasajattelu on toimiva kasite, joka kokoaa eri toimi-
jat saman vision toteuttamiseksi. Klustereissa tuotteiden tai palveluiden
tuottaminen, markkinointi ja myynti Kymenlaakson ulkopuolelle on tar-
keaa aluekehityksen nakokulmasta - oppilaitoksilla on klustereissa kes-
keinen osaamishuollon jarjestajan rooli. Ajattelutapa on myos opetus- ja
kulttuuriministerion ennakointisuositusten mukainen.
Tyonantajanakokulmaa ei saa unohtaa pitkan aikavalin ennakoinnissa-
kaan, vaan sita on korostettava ennakointitiedon lahteena ja tiedon tul-
kinnassa.

Tulevaisuusverstaiden sarja haastattelukierroksilla ja tilastotausta-analyy-
seilla tdydennettyna olisi hyva vieda lavitse 3-4 vuoden valein niin, etta
tyo palvelisi eri toimijoiden suunnittelua.
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Keskeista onnistumiselle on osapuolten aito yhteistyd. Ennakointiproses-
sien managerointiin ja osaamiseen on kiinnitettava huomiota. Oppilai-
tokset tai tyonantajat eivat voi yksin ratkaista alojen houkuttelevuutta.
Vetovoimaisuutta ja osaamista on luotava yhteistyolla, jossa mukana ovat
myo6s muut alueen toimijat.

Alueellisessa ennakointitoiminnassa tarvitaan niin lyhyen, keskipitkin kuin pitkin aika-
vilin ennakointia. Kunkin aikajinteen sisilld on ennakointitiedon hankintaa, tulkintaa ja
toimeenpanoa. Jotta kokonaisuus siilyisi toimijoiden mielessd, tarvitaan pitkin aikavilin
ennakointia. Se tuottaa yhteisid tahtotiloja ja nikemyksii tulevaisuudesta — siitd, mihin
toimilla pyritddn. Siksi ennakoinnin eri kokonaisuuksia ei voidakaan tiysin erottaa toi-
sistaan. Esimerkiksi pitkin aikavilin ennakointiin liittyvit, sidnnéllisesti kokoontuvat
foorumit, kuten tulevaisuusverstas, voivat olla yksi paikka asemoida eri ennakointitoimia

osaksi kokonaisuutta ja pidemmin aikavilin visiota.

Pitkin aikavilin ennakointimallissa on luontevaa tarkastella tulevaisuutta — etenkin vaa-
dittavia toimenpiteitd halutun tulevaisuuden saavuttamiseksi — myds keskipitkilld aika-
vililli (4-5 vuotta) 6-10 vuoden tai pidemmin aikajinteen tarkastelun lisiksi. Tyo- ja
elinkeinoministerion seki opetus- ja kulttuuriministerién yhteisen hankkeen 7jysvoima-,
koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointijirjestelmén kebittiminen loppuraporttiluonnoksessa
(Tyé-, koulutus- ja elinkeinoasiainneuvoston ennakointiryhmi 2020) korostettiin muun
muassa huomion kiinnittdmistid juuri keskipitkin aikavilin ennakointiin. Suosituksissa
tosin korostuu miirillinen toimialakohtainen ennakointi eri skenaarioissa, esimerkiksi
poistumisten (erityisesti elikoityminen) ennakointi, ei niinkdin tydnantajien kuuleminen.
Keskipitkin aikavilin ennakointi saadaan katettua, kun seki pitkin aikavilin ennakoinnin
ettd Etidinen-hankkeessa toteutetun toimialakohtaisen ennakoinnin kysymysten aikajinteet

ulotetaan keskipitkille aikajinteelle.

Puutteena havaittiin etenkin valtakunnallisesti tuotettujen ja koordinoitujen, maakunnal-
listen toimialakohtaisten ennakointiaikasarjatietojen [6ytiminen. Tihin valtakunnallinen
ennakoinnin kehittimistoiminta pyrkii vastaamaan, mikili edelld mainitun loppuraport-

tiluonnoksen suosituksia noudatetaan.

Etidinen-hankkeessa on noudatettu TTT-ajattelua (tieto—tulkinta—toimeenpano) Michel
Godet'n ajattelua soveltaen. Ennakointitiedon hankinnan lisiksi sen merkitystd on tulkittava
ja jatkotoimia pyrittivd muotoilemaan ja toimeenpanemaan. Timi ajattelutapa johtaa jo
vidjadmittd sithen, ettd ennakointiin on kytkettivi ja osallistettava ne tahot, jotka vaikut-
tavat tulevaisuuteen tavalla tai toisella. Till3in on valittava ennakoinnin osallistamisme-
netelmit. Menetelmistd voidaan tunnistaa erilaiset haastattelumenetelmit ja workshop-/

tyopajamenetelmit. Molemmissa toimintalinjoissa on omat heikkoutensa ja vahvuutensa.
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Haastattelumenetelmistd etenkin Delfoi-menetelmi on kehitetty ennakoinnin ja tulevai-
suudentutkimuksen tarpeisiin. Siini taattu anonyymius (ainakin osassa prosessia) takaa
mielipiteen rehellisen ilmaisun. Tulevaisuusverstaassa rehellisen mielipiteen julkinen ilmaisu
on vaikeampaa, mutta verstas taas palvelee verkottumista ja yhteenkuuluvuuden tunteen
luomista. Haastattelumetodeilla on mahdollista saada halutut ja tarvittavat toimijatahot
kattavammin mukaan, kun taas tulevaisuusverstaasta jii aina puuttumaan osa asiaan

vaikuttavista toimijoista.

Tulevaisuusverstastyoskentely voidaan kuitenkin asettaa keskiédn ohjaamaan ja rytmit-
timiin maakunnallista ennakointitydtd. Tulevaisuusverstaat voidaan nihdi prosessina
niin, ettd kukin verstas ohjaa ennakoinnin seuraavia toimenpiteitd ja myds seuraavan tu-
levaisuusverstaan sisiltod ja kidytintdji. Verstaassa voidaan esitelld lihtdtiedoksi vilissi
tehtyji haastatteluja ja tilastotietoja. Kymenlaaksolla olisi erityinen mahdollisuus integroida
palvelumuotoilun menetelmii tulevaisuusverstastydskentelyyn ja verstastoteutuksen opin-

nollistamisen kautta myds kytkei verstastoiminta kiinteiksi osaksi oppilaitosten toimintaa.

Osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointi Kymenlaakson tasolla on kompleksista ja
moniulotteista ennakointia. Tulevaisuuden tekijéiden ja nikijoiden tunnistaminen komplek-
sisessa ennakoinnissa vaatii omat tydkalunsa. Téssd auttaa intressi-kompetenssimatrii-
siajattelu (mm. Kuusi 2013, Myllyld 2008). Siin listataan halutut tai tutkittavan ilmién
kannalta vilttimictomit intressinikdkulmat ja toisaalta kompetenssinikékulmat. Niin
saatuun matriisiin ideoidaan haastateltavia tai tulevaisuusverstaaseen kutsuttavia henkilditi.
Etidinen-hankkeessa padintressiryhmit olivat oppilaitosten ja tydnantajien edustajat. Niitd

nikokulmia tiydennettiin sidosryhmilld.

Lihtdkohtana on, ettd asiantuntijoidenkin mielipide on usein sidottu intressiin. "Kukaan
ei sahaa omaa oksaansa”, vaan “jokainen laulaa sen lauluja, kenen leipii syd” — sanonnat
kuvaavat intressiajattelun lihtokohtia kansanomaisesti. Esimerkiksi oppilaitoksen edustajalla
voi olla erilainen intressi kuin tydnantajan edustajalla. Erilaisten intressiryhmien mielipi-
teiden erot on syytd tunnistaa ja tarvittaessa painottaa esimerkiksi tyonantajien intressejd,

jos tavoitteena on tydnantajien tarpeiden tyydyttdminen.

Toisaalta on mahdollista ottaa vertailuun my®s riippumaton nikékulma. Tillaisia nikokul-
mia saattavat edustaa alueen ulkopuoliset toimijat, tietyt jirjestdt tai vaikkapa elikdityneet
asiantuntijat. Nyrkkisdintoni voidaan pitdi, ettd jos asiantuntija ei saa toimeentuloaan
ilmidstd, jota hin arvioi, hin on riippumaton. Mutta jos hin saa esimerkiksi yli 20 prosenttia

tuloistaan arvioimastaan ilmidstd, riippuvuus on jo ilmeinen.
Maakunnallista, elinvoiman vahvistamiseen pyrkivii pitkin aikavilin koulutus- ja osaa-

mistarpeiden ennakointia tehtdessi ja kompetenssinikdkulmia haettaessa klusteri- tai toimi-

alarypisajattelu on toimiva kokonaisuuden hallitsemiseksi. Siini pyritiin ryhmittelemiin
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alueen toiminnot rajalliseen mairain, esimerkiksi 15-20 klusteriin, ja arvioimaan niiden
tulevaisuutta ja tarpeita. Tdmi on muun muassa opetus- ja kulttuuriministerion ennakoin-
nin kehittimisraportin? suositus. Se osoittautui Etidinen-hankkeen Delfoi-haastatteluissa

ja tulevaisuusverstaissa toimivaksi jaottelutavaksi.

Oikeiden osallistujien mukaan saaminen on tirkeii — samoin kuin oikeiden menetelmien
kiyttdminen asiantuntijoiden eli tulevaisuuden tekijéiden ja nikijéiden hyddyntimiseksi.
Menetelmit ja niiden kiyttd vaativat osaamista ja harjaantumista. Siindkin harjoitus te-
kee mestarin. Menetelmien kiytto liittyy usein aineiston hankintaan ja tulkintaan. Jotta
vaikuttavuutta saataisiin lisdd, on erittdin tirkedd, ettd tuotettua ennakointiaineistoa ja
sen tulkintakeskustelua kyetiin myds analysoimaan, raportoimaan ja viestimidin. Tdmi
vaatii analysointikykyi ja viestintiosaamista. Molempiin kannattaa kiinnittdd huomiota

ennakointihankkeiden managerointia, toteutusta ja tydnjakoa suunniteltaessa.

Tulevaisuusverstaiden sarja haastattelukierroksilla ja tilastotausta-analyyseilla tiydennettyni
olisi hyvi viedi lavitse 3—4 vuoden vilein niin, ettd tyd palvelisi eri toimijoiden strategis-
ta suunnittelua. Esimerkiksi oppilaitoksissa piivitetdin opetussuunnitelmia muutaman
vuoden vilein, maakunta laatii maakunnan kehittimissuunnitelman muutaman vuoden
vilein, kunnanvaltuustot ja muut luottamusmicehet vaihtuvat muutaman vuoden vilein ja
isommat yritykset, yritysjirjestot ja yrityspalveluorganisaatiot tekevit strategiapiivityksidin
muutaman vuoden vilein. Kaikki tarvitsevat yhteisti nikemysti tulevaisuuden suunnista.
Siksi muutaman vuoden sykleissi tapahtuva toiminta — muun muassa toimintaympiristén
keskeisten muutosten tunnistamiseksi, niiden vaikutusten arvioimiseksi esimerkiksi alueen

klusteri- ja toimialakehitykseen seki osaamis- ja koulutustarpeisiin — on hyvin perusteltua.

Jakson alkuvaiheessa voisivat painottua toimintaympiristén muutosanalyysi ja vaikutukset
klustereihin, kun taas keskivaiheessa ja lopussa voitaisiin kisitelld konkreettisempia, syven-
nettivii teemoja, jotka ovat nousseet tarkastelun perusteella esille. Esimerkiksi trendiana-
lyysin, klusterivision sekd osaamis- ja koulutustarpeiden painopisteiden tuottamisen jilkeen
Etidinen-hankkeen pitkin aikavilin piloteissa syvennettiin tuloksia Osaava Kymenlaakso
2030 -tulevaisuusverstaassa 28.8.2019 klusterikohtaisissa teemaryhmissi. Niissd osoittautui
tarpeelliseksi syventid teemoja edelleen etenkin millenniaalisukupolven nikékulmasta.
Tami "millenniaalin saappaisiin astumisen nikokulma” taas valittiin 16.9.2020 pidettdvin
tulevaisuusverstaan painikokulmaksi. Tarpeelliset teemat eivit lopu. Asiantuntijoiden aika

on kuitenkin rajallista, eikd kaikkea voida tutkia yhdell kertaa.

4 Opetus- ja kulttuuriministerid (2016, 26) suosittaa toimialaryppiiden ja niiden rakenteellisen muutoksen
ennakointia. Erityisesti tulisi pohtia toimialaryppdiden (vrt. klusterit) tuotteiden ja palveluiden kehittimistd seki
niiden tuottamista tukevia osaamiskokonaisuuksia. Osaamisryppiiti voisi raportin mukaan olla 15-20. Tami
jaottelu huomioi myds Kymenlaakson Ennakointinyrkin 6.2.2019 miirittelemit toimialat/klusterit.
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Etidinen-hankkeen keskeinen oppi on, ettd Kymenlaakson seki sen tyd- ja opiskelupaikkojen
vetovoimaisuuden parantaminen on alueen kaikkien toimijoiden yhteistydn tulos. TAll3
hetkelld tydnantajat katsovat usein tydvoimatarpeissaan oppilaitosten suuntaan. Oppilai-
tokset taas toteavat, ettd kouluttaisivat mielelldin, jos vain olisi hakijoita. Toisaalta jotkut
tyonantajat ovat sitd mieltd, ettd nykyiset jirjestelmit (esim. tekniikan koulutuksessa) eivit

kaikin osin ole riittivin joustavia tydssioppijoille ja osaamisen piivittimiselle tydn ohessa.

Selkei johtopditds on, ettd luottamusta rakentavaa eri toimijoiden yhteistydtd tarvitaan.
Niin voidaan parhaiten saada ymmirrystd kohderyhmisti eli nykyisisti tai potentiaalisista
tyonhakijoista ja/tai opiskelijoista ja heididn arvoistaan. Lisiksi voidaan helpommin suunni-
tella, miten heidit voi tavoittaa ja houkutella Kymenlaaksoon seki miten heistd pystytiin
pitimiin kiinni. Avain yhteistydhdn ovat oppilaitosten edustajien ja tydnantajien systemaat-
tista kanssakdymistd tukevat rakenteet. Yksi niistd on tulevaisuusverstaskonsepti, joka sopii
yhteni keskeiseni vilineeni pitkidn aikavilin ennakoinnin tydkaluksi. Verstaskonseptin
opinnollistaminen ja kytkeminen palvelumuotoilun menetelmiin tarjoaa ainutlaatuisen

mahdollisuuden Kymenlaaksolle kehittidi konseptia edelleen.

Keviillid 2020 julkistettiin kansallisen ennakoinnin kehittimistd tukenut raportti (Pouru
ym. 2020). Sen keskeiset jatkotoimenpidesuositukset olivat seuraavat: ”1) kehitetddn toimi-
joiden ennakointikyvykkyyttd, 2) vahvistetaan yhteistyoti ja laajennetaan ennakoinnin eko-
systeemid, 3) hyddynnetiin vahvemmin globaaleja nikékulmia ja verkostoja, 4) selkeytetdin
ekosysteemin toimijarooleja ja vahvistetaan koordinointia, 5) vahvistetaan ennakointitiedon
viestinnillisyytti ja virtaamista, 6) kytketdin ennakointi vahvemmin piitcksentekoon.”
Etidinen-hankkeen projektipdillikks osallistui timin hankkeen kyselyyn ja loppuraportin
julkistamiseen. Molemmissa hin painotti sitd, ettd alueellisista ennakointiprosesseista tulisi
koota valtakunnan tason ennakointitietoa ja muodostaa siten yhteisti, valtakunnallista
nikemystd. Niin toimittaessa valtakunnan tason toimijoilla olisi keskeinen rooli myds

alueellisen tason hyvien ennakointikiytintdjen vahvistamisessa ja tukemisessa.
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Toimialakohtaisella pilotoinnilla pyrittiin yhteistyolla tuotetun ennakointi-
tiedon merkityksen lisaamiseen alakohtaisessa koulutuksen ja toiminnan
suunnittelussa.

Ennakointitiedon hyédyntaminen on osa tiedolla johtamisen kokonai-
suutta. Tiedolla on kuitenkin merkitysta vain, jos se johtaa toimintaan.
Toimialakohtainen sosiaalialan ennakointikonsepti tuotti yhteisia nake-
myksia alan osaamis- ja koulutustarpeista seka jatkotoimenpiteista.
Jatkossa on kiinnitettava huomiota siihen, etta etenkin osallistuvat orga-
nisaatiot saavat palauteinformaatiota tyon eri vaiheista seka prosessin
aikana etta sen jalkeen. Tama edistaa syntyvien jatkotoimenpideaihioiden
toimeenpanoa.

Sosiaalialan vetovoimaisuuden kasvattamiseksi ja tyévoiman saannin
varmistamiseksi alalla kaivataan hyvaa johtamista. Nain ollen myos tyon-
johto- ja johtamiskoulutusta tarvitaan.

Sosiaalialan toimialakohtainen lyhyen ennakoinnin pilotointi koostui alan palveluja jir-
jestdvien organisaatioiden johdon haastattelujen ja niiden jilkeen jirjestetyn asiantuntija-
raadin tuloksista. Niiti tiydennettiin elokuun 2019 lopulla jirjestetyn tulevaisuusverstaan

klusterikohtaisen tyoskentelyn yhteenvedolla.

Tulevaisuusverstaaseen osallistui hyvinvointialojen edustajia tydelimisti ja oppilaitoksista
kaksi tydryhmallistd, lihes 20 henkilod. Keskeisid alaan vaikuttavia trendejd ovat viestén
nopea vanheneminen, nuorten poismuutto alueelta, asiakaskeskeisyyden nousu seki henki-
lkohtaisten palvelujen ja hyvinvoinnin korostuminen. Alyteknologian arkipiiviistymisen
mydtd hyvinvointiteknologia ja digitaalisuus lyovit lipi. Namai tekijit muuttavat tydn sisiltod
javaikuttavat palvelutarjontaan. Esimerkkeini uusista tehtdvinimikkeistd voisivat olla muun
muassa vanhustaitovalmentaja, teknocoach ja hybridiohjaaja. Toisen tydryhmin visioksi
muodostui “kuunteleva kumppanuus”, jossa korostui ensisijaisesti kaikkien alan tydeldma-
toimijoiden, oppilaitosten ja sidosryhmien vahva, kehittimiskumppanuuteen perustuva
yhteistyd. Toinen ryhmi nosti Kymenlaakson viestotilanteen haasteesta vahvuudeksi: sen
visiona oli "hyvinvoiva Kymenlaakso on ikiosaamisen keskus”. Siihen alueella voisikin olla

hyvit mahdollisuudet useiden toimialojen yhteistyoni eri nikdkulmista kisin.

Toimialakohtaisella pilotoinnilla pyrittiin yhteisty6lld tuotetun ennakointitiedon merkityk-
sen lisiimiseen alakohtaisessa koulutuksen ja toiminnan suunnittelussa. Ennakointitiedon
hyddyntiminen on osa tiedolla johtamisen kokonaisuutta, mutta tiedolla on merkitysti
vain, jos se johtaa toimintaan. Sosiaalialan opiskeluun tarvitaan lisid aloituspaikkoja, ja

alan vetovoimaa tulee parantaa yhteistydssi niin, ettd alalle myos halutaan kouluttautua
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ja koulutuksen jilkeen jaidid. Paikallaan olisivat myos kampanjointi, entistd vahvempi
yhteismarkkinointi seki viestintd alan vahvuuksista. Kuuntelevaan kumppanuuteen piis-
tddn tiivistimilld oppilaitosten ja tydpaikkojen vilistd yhteistydtd entisestdin. Tydelimi
odottaa oppilaitoksilta yhteistd nikymistd tydelimiin piin sekid selkeimpid viestintdi ja
markkinointia alan koko koulutustarjonnasta Kymenlaakson alueella. Yhteistd keskustelua
kaikkien toimijoiden kesken tarvitaan lisii. Siihen ratkaisuna olisivat yhteinen vuosikello

ja vuosittain jirjestettdavi verkostoitumisfoorumi.

Tydelimiyhteistyossd tulisi kehittdd koulutusten sisiltdjd vastaamaan tydelimin timin
piivin ja tulevaisuuden tarpeita. Alalla on pula tydvoimasta, tydtehtivit ovat muutok-
sessa ja tehtdvinimikkeitd olisi syytd tarkastella ja nykyaikaistaa. Maahanmuuttajat ovat
tyovoimapotentiaali, kunhan heidin suomen kielen taitonsa kehittimiseen panostetaan.
Tiydennyskoulutus on alan kiytintd, ja siihen liittyy paljon rditiloityjd tarpeita. Kou-
lutusten teemat ovat osin samoja vuodesta toiseen, mutta sisillét muuttuvat toimintojen
kehittyessi esimerkiksi digitalisaation ja teknologian hyddyntimisen mydtd. Sosiaalialan
vetovoimaisuuden kasvattamiseksi ja tydvoiman saannin varmistamiseksi alalla kaivataan

hyvii johtamista, joten myds tyonjohto- ja johtamiskoulutusta tarvitaan.

Toimialakohtaisessa metallin ennakointiprosessin pilotissa tyoskentely
tapahtui prosessinomaisesti tydelaman ja oppilaitosten edustajien seka
TE-palveluiden asiantuntijoiden yhteistyona. Eri vaiheissa saatua tietoa
rikastettiin ja tyostettiin erilaisia ennakoinnin tyoskentelymenetelmia
monipuolisesti hyodyntaen.

Prosessin aikana kaikki siihen osallistuneet tahot tunnistivat oman roo-
linsa metallialan vetovoimaisuuden lisaamisessa ja kohtaanto-ongelman
ratkaisemisessa.

Eri tyoskentelyvaiheiden kautta vahvistui ndkemys siita, etta viestinta on
yksi metallialan vetovoimaisuuden lisaamisen avainkysymys.
Koulutuksen kehittamisessa korostuu toisen asteen ja korkea-asteen
oppilaitosten seka yritysten yhteistyo.

Toimialakohtaisessa lyhyen aikavilin ennakoinnissa hyddynnettiin metallialaa koskevaa
tilastotietoa, yrityshaastatteluita sekd tulevaisuusverstas- ja asiantuntijaraatityoskentelyi.
Tyoskentely tapahtui prosessinomaisesti tydelimin ja oppilaitosten edustajien sekd TE-pal-
veluiden asiantuntijoiden yhteistydni. Eri vaiheissa saatua tietoa rikastettiin ja tydstettiin

erilaisia ennakoinnin tydskentelymenetelmii monipuolisesti hyddyntien.
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Prosessin aikana kaikki sithen osallistuneet tahot tunnistivat oman roolinsa metallialan
vetovoimaisuuden lisdimisessi ja kohtaanto-ongelman ratkaisemisessa (kuva 41). Samalla
todettiin toimijoiden vilisen yhteistyon merkitys seki viestinnissi ettd koulutuksen kehitti-
misessd. Lisiksi yritysten edustajat eksplikoivat vahvasti yritysten sisiisid kehittdmistarpeita,
jotka liittyivit muun muassa organisaatiokulttuuriin, johtamiseen, tuotekehitykseen ja

yritysten viliseen verkostoitumiseen.

YRITYKSET

Metallialan yritysten imago = viestinta kunto

Nuoren ensimmainen tydpaikka = Haluanko

Yrityksen arvot = Ovatko yhtenevaiset tyontekijoiden arvojen kanssa? Tunnetaanko millenni-
aalien preferenssit?

Onko yrityksilla omia tuotteita? = Ei tukeuduta pelkastaan alihankintaketjuissa toimimiseen.
Tehdaanko yhteistyota toisten yritysten kanssa?

Perinne ja vahva osaaminen

Uusi teknologia ja kadentaidot "Hands and Brains”

Urakehitys

VIESTINTA - TERAKSINEN TULEVAISUUS

opoille ja muille ohjauksen toimijoille lisaa ja oikeaa tietoa
= saadaan hakijoita alan koulutukseen

urakehitys, monipuoliset tyotehtavat = uratarinat
projektiluonteisuus voi olla myés vetovoimatekija
kansainvalisyys

kilpailukykyinen palkkaus

tunnetaan kohderyhman preferenssit

viestitaan niissa kanavissa, joissa kohderyhma on

OPPILAITOKSET KYMENLAAKSO

Tiedottaminen alan monipuolisista kou- - Myonteisen imagon rakentaminen
lutus- ja uramahdollisuuksista = viestinta - Pitka historia teollisuuden toimintaympa-
kuntoon! ristdna

Mielenkiintoiset koulutustuotteet - Edullinen ja luonnonlaheinen asuminen

Eri koulutusasteiden yhteistyd - Liikenneyhteydet ja hyva sijainti
Kouluttajien osaaminen, motivaatio, oppi- - Edullisia toimitiloja yrityksille
misen organisointi

Konesuunnittelun insindérikoulutusta

Kaakkois-Suomeen

Kuva 41. Ratkaisuja ja toimenpiteitd metallialan vetovoimaisuuden lisddmiseksi ja kohtaanto-on-
gelman ratkaisemiseksi

Eri tyoskentelyvaiheiden kautta vahvistui nikemys siité, ettd viestintd on yksi metallialan
vetovoimaisuuden lisiimisen avainkysymys. Tyoskentelyn tuloksena syntyivit iskulauseet
“terdksinen tulevaisuus” sekd "Hands and Brains” kuvaamaan metallialan vahvaa potenti-
aalia uravaihtoehtona. Peruskoulunsa paittivien uravalintojen tukemiseksi tulee lisitd seki
opinto-ohjaajien etti nuorten ja heidin vanhempiensa tietoisuutta metallialan koulutus- ja

tyollistymismahdollisuuksista.
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Viestinnin lihtokohtana on, ettd tunnemme kohderyhmin, kuten nuorten ja millenniaalien,
preferenssit. Tilloin voimme esimerkiksi uratarinoiden avulla kertoa, miti kaikkea metalliala
voi tarjota. Lisiksi on tirkedd tuoda esille Kymenlaakson vahvuuksia asuinympiristoni.
Viestinnin tulee tapahtua niissi kanavissa, joita potentiaaliset koulutukseen hakeutujat
ja tyonhakijat kiyttavit. Alan kausiluonteisuus voidaan kidintdd vahvuudeksi, joka mah-
dollistaa esimerkiksi tyon ja vapaa-ajan yhdistimisen uudella tavalla. Toisaalta metalliala
voi my&s tarjota mahdollisuuden eliminmittaiseen uraan. Lisdksi kansainvilisyytti ja

kilpailukykyistd palkkaa tulee korostaa.

Koulutuksen kehittimisessd korostuu toisen asteen ja korkea-asteen oppilaitosten seki
yritysten yhteistyd. Tarvitaan vetovoimaisia koulutustuotteita seki alalle tuleville ettd tiy-
dennyskoulutusta tarvitseville. Koulutusohjelmien sisillon ohella on tirked, ettd koulut-
tajien substanssi- ja pedagoginen osaaminen on korkeatasoista. Kymenlaakson metallialan
asiantuntijatydskentelyn lopputuloksena syntyneet johtopaitdkset ja toimintachdotukset
vastaavat hyvin Teknologiateollisuuden vuonna 2018 julkaisemia Koulutus ja osaaminen
-linjauksia. Tuon selvityksen (Teknologiateollisuus 2018, 9) mukaan koulutusjirjestelmiin
tarvitaan lisid reagoivuutta ja ennakointikykyi. Tavoite saavutetaan muun muassa otta-
malla koulutuksissa ja yrityksissi kiyttddn joustavia, usein virtuaalisia toimintamalleja

kokoamaan yhteen parasta osaamista.

8.4 RAKENTAMISEN TOIMIALAKOHTAINEN LYHYEN
AIKAVALIN ENNAKOINTI

® Tyonantajien toimialakohtainen haastattelukonsepti on hyva ja hyodyl-
linen. Se tarjoaa monenlaisia mahdollisuuksia kehittamiseen ennakoin-
titiedon hankinnan ohella.

® Prosessin eri vaiheiden jalkeen saatavaan palauteinformaatioon on kiin-
nitettava huomiota. Kaikkien hankkeeseen haastatteluin tai muilla tavoin
osallistuneiden on saatava palautetta tyon eri vaiheista.

® Haastattelijalla on hyva olla laaja kattaus erilaisia palveluita, joilla yritysta
jatyonantajaa voidaan auttaa valittdmissakin tarpeissa. Tama edellyttaa
verkottumista muiden toimijoiden, kuten TE-toimiston ja alueellisten
yrityspalveluiden tuottajien, kanssa.

Tydnantajahaastattelukonsepti oli hyddyllinen ja antoi paljon arvokasta tietoa etenkin
haastattelijalle. Jatkossa haastattelut ovat hyvin toteutettavissa niiden henkilostén jisenten

tuella, joiden tehtdviin kuuluu erityisesti tydelimin yhteyksien yllipito ja kehittiminen.

My®és haastatteluiden pohjalta suunnattavaan palautteeseen yrityksille on jatkossa satsattava

enemmin. Viimeistiin kutsuttaessa yrityksid ja muita toimijoita asiantuntijaraatiin kaikille
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haastatelluille yrityksille olisi toimitettava haastattelun yhteenvetotieto. Sen tiytyy olla
valmiina esimerkiksi PowerPoint-muodossa asiantuntijaraadin kokoontuessa. Vilittomis-
ti asiantuntijaraadin kokoontumisen jilkeen kaikille haastateltaville olisi hyvi toimittaa
yhteenvetomateriaali asiantuntijaraadista. Joka tapauksessa yhteenvetomateriaali olisi toi-
mitettava kaikille asiantuntijaraatiin osallistuneille. Jotta yritykset kokisivat haastatteluun
antamansa ajan mielekkiiksi, niiden on nihtivi, ettd oppilaitokset hyddyntivit tietoa.

Edelld mainitut toimet ovat yksi osoitus siiti.

Lisiksi on tirkedd, ettd yrityksille voidaan vilittdd niiden tarvitsemia (vaikkapa oppisopi-
mukseen liittyvid) ratkaisuja vilittomisti haastatteluiden aikana. Tirkedd on myds, ettd
oppilaitoksen haastattelija on verkottunut muihin palvelun tuottajiin, kuten TE-toimistoon,
ELY-keskukseen, alueellisiin yrityspalveluihin ja jopa yksityisiin konsultteihin, jotta hin
voi vilittdd yritykselle vilittomisti apua tarvittaessa. Kaikesta tiedon miiristd huolimatta

tiedon puute tai sen esittely oikealla tavalla oikealla hetkelld on usein ongelma.

Esimerkiksi oppilaitoksen haastattelijaedustaja voi tarjota yrityksille 1) ratkaisua, jossa
opiskelija tulee tdihin ja opiskelemaan oppisopimuksella, 2) tydharjoittelijaa tai 3) tietyn
ongelman ratkaisussa auttavaa opinndytetyon tekijii. 4) TE-hallinto taas tukee tydtontd,
joka saa oppisopimuspaikan yrityksesti. Myos seuraavat vaihtoehdot ovat mahdollisia:
5) kdynnistetddn yhteistydssd oppilaitoksen, TE-toimiston ja yrityksen kanssa rekrykoulutus,
jossa annetaan tismikoulutusta tarpeeseen niin, ettd todennikaisyys tyéllistyi yritykseen
koulutuksen jilkeen on suuri, 6) tarjotaan ELY-keskuksen ja alueellisten yrityspalveluiden
vilictdmii tuotteistettuja palveluita (esim. innovaatiosetelid) yrityksen elinkaaren eri vaihei-
siin tai 7) esitetdin tarpeeseen yksityisid liike-elimin valmennuspalveluita, jos julkisldhtdi-
sistd toimijoista ei l6ydy osaamista — usein niité palveluita on tarjolla juuri ELY-keskuksen

tuotteistettujen konsulttipalveluiden kautta yhteiskunnan osarahoittamana.

Pilottihankkeessa kaavailtu rakentamisen asiantuntijaraati jii suorittamatta KSAOssa
vuodenvaihteessa 2019-2020 tapahtuneiden henkildstévaihdosten ja tehtivimuutosten
johdosta. Tiedon hankintaa korvattiin tiltd osin muun muassa perehtymilld ajankohtaisiin
valtakunnallisiin rakennusalan selvityksiin ja hyédyntamilld perusteellisesti tulevaisuus-

verstaan (28.8.2019) rakennusalan teemaryhmin tuotoksia.
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Oppilaitosten henkiléston toteuttamat tydnantajahaastattelut koettiin
mielekkaiksi siella, missa niita tehtiin. Neljasta hankekumppanin orga-
nisaatiosta niita tehtiin vain yhdessa.

Haastattelulomakkeen vieminen digitaaliselle alustalle vaatii jatkossa
huomiota, jotta alustan tuottamat yhteenvedot eivat kadota arvokasta
tietoa.

Toimintamallia ei kannata kokonaan unohtaa jatkossakaan. Se on haas-
tatteluiden osalta tavallaan mukana toimialakohtaisessa ennakoinnissa
- kuitenkin rajatusti ja tapauskohtaisesti haastatteluvastuista sopien.
Toimintaa varten kehitetty suppeahko haastattelulomake on jatkossa
kaytettavissa toimialakohtaisessa ennakoinnissa.

Opinnaytetyot, kuten Etiainen-hankkeelle Kati Viljakaisen tekema pal-
velumuotoiluun liittyva ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetyo,
voivat tuoda valillisesti tydelaman haastattelutietoa opetushenkilostolle.
Opiskelijoiden tyoelamayhteydet eivat korvaa henkiléstéon suorien ja
jatkuvien tydeldamayhteyksien kautta saatua ennakointitietoa, mita esi-
merkiksi tydnantajien saannolliset henkiloston suorittamat haastattelut
voisivat tuoda.

Alkuperidinen ajatus oli, ettd oppilaitosten henkil6std voisi hyddyntid tydelimikontakte-
jaan. Kun he esimerkiksi tekevit tyopaikkavierailuja oppilaan ohjauksen tms. merkeissi,
he voisivat samalla kertaa tehdi noin 15 minuutin tydnantajan edustajan haastattelun.
T4mai tieto, muiden hankkeessa kerittyjen tietojen tavoin, menisi yhteiseen tietopankkiin.
Se olisi ainakin kaikkien hankekumppaneiden, mahdollisuuksien mukaan my6s muiden

toimijoiden, hyddynnettivissi tietosuojakiytinndt huomioiden.

Oppilaitosten henkildstén tekemirt tydnantajahaastattelut koettiin mielekkiiksi sielld,
missd ne tehtiin: KSAOssa. Muissa oppilaitoksissa haastatteluita ei tehty pyrkimyksestd

huolimatta.

Haastattelulomakkeen jalostaminen digitaaliselle alustalle tarvitsisi enemmin huomiota.
Asetetut haastattelukysymykset eivit tulostuneet kaikin osin riittivin selkeisti Webro-
pol-ohjelman tuottamalle yhteenvetolomakkeelle, vaan osa tiedosta “katosi”. Sama ongelma
tosin oli myos eDelphi-alustalla toimialakohtaisessa ennakoinnissa. Ongelma ei siis johdu
pelkistdin alustasta vaan myds kysymysten sovittamisesta alustan ominaisuudet ja reuna-

ehdot huomioiden.

Kokeilusta jii kuitenkin se johtopiitss, ettd jo timi tyonantajien haastactelulomake, joka oli

suppeampi versio toimialakohtaisesta haastattelulomakkeesta, on riittivi toimialakohtaiseen
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haastatteluun jatkossa. Pilotissa kehitetty haastattelulomake on siis jatkossa suoraan kiy-
tettdvissi toimialakohtaisissa ennakoinneissa. Lisitietoa toimialakohtaisesta ennakoinnista

16ytyy esimerkiksi luvusta 3.1.

Vaikka kaikissa piloteissa ei tiysin onnistuttu alkuperiisten tavoitteiden mukaisesti, toisissa
taas tavoitteet ylittyivit. Yhteistyd hankkeen ja opiskelijoiden vililld ja sitd kautta myds
tydelimain ylitti odotukset. Erityisesti uuden, laajan yhteistydnikokulman vilttdimittomyy-
den asioiden ratkaisussa nosti ansiokkaasti esille Kati Viljakainen suostuessaan tekemiin
hankkeen tarpeiden pohjalta syventivin tarkastelun osana ylemmin ammattikorkeakoulun

tyoeldmilihtoisid opintojaan.

KATI VILJAKAISEN PALVELUMUOTOILUN YAMK-OPINNAYTETYO

Kati Viljakainen toteutti vuoden 2019 aikana hankkeen lihtdkohdista ja tarpeista tutkimuk-
sen Osaavan tyovoiman varmistaminen Kymenlaaksossa. Millenniaali-tyonhakijan néikokulma
esiin palvelumuotoilun avulla (Viljakainen 2019). Tutkimus syvensi merkittdvisti ymmir-
rystd hankkeen muissa piloteissa esille nousseista keskeisistd haasteista, etenkin osaavan
tybvoiman tai opiskelijoiden saamisesta Kymenlaaksoon. Opinniytetyd sai arvioinnissa

erinomaisen arvosanan.

”Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi -hanke edusti opinniytetyon tilaajaa. Hankkeessa
oli noussut joitakin tirkeitd selvitettivid teemoja, jotka olisivat sopineet vaihtochtoisiksi
opinnidytetyon aiheeksi. Kati Viljakainen valitsi niistd sopivimman. Hin teki hyvin perus-
tellut rajaukset ja jalosti sen erinomaiseksi nikokulmaksi. Lopputulos suorastaan innostaa
avartaessaan ymmirrystd.” Niin kirjoittaa Etidinen-hankkeen projektip4illikks ja timin
kirjan toimittaja esitellessiin juuri ilmestynyttd opinniytetyotd Etidinen-hankkeen sivus-
tolla (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019f).

Avainsanoja ovat paitsi millenniaalisukupolvi myés arvonluonti ja palvelumuotoilu. Maa-
ilman tydmarkkinat ovat viiden vuoden piisti puoliksi millenniaalien hallussa. On hyvi
lisdtd ymmarrysti tistd "kohderyhmistd”, joka on monessa suhteessa ratkaisijan paikalla
nyt ja tulevaisuudessa. Opinndytetyd onkin suunnannut tissi hankkeessa kuvattujen pi-
lottien toteutumisen sisiltdd, erityisesti 16.9.2020 pidettivin Osaava Kymenlaakso 2030

-tulevaisuusverstaan sisiltod (liite 5).

Keskeinen ajatus on nihdi potentiaalinen opiskelija, tydnhakija, jo opiskeleva tai jo tydtd
tekevi asiakkaana, jolle on luotava arvoa. Tami avaa aivan uuden nikokulman ja mahdolli-
suuden osaavan tydvoiman rekrytointiin Kymenlaaksossa ja muualla. Yhteiseni tavoitteena
pitdisi nyt olla ymmirryksen luominen millenniaalisukupolvesta sen yhteiskunnallisen
painoarvon ja ratkaisijan paikalla olemisen vuoksi — unohtamatta kuitenkaan muita suku-
polvia. Arvonluonti taas ei onnistu pelkistiin yhden toimijan, oppilaitoksen tai tyonantajan

ponnisteluin vaan on yhteistoiminnan tulos, jossa piistiin pitkille myos palvelumuotoilun
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menetelmin. Tami yhteistyon vilttimittdmyys on Etidinen-hankkeenkin yksi voimakas
johtopiitss. Millenniaalisukupolvi ei tule tydpaikkaan vilttimited pelkistidn tydn vuoksi
(kuten ehki edelliset sukupolvet) vaan eliminkokonaisuuden vuoksi. Yhdelli se voi tar-
koittaa perheen kasvattamisen mahdollisuuksia, toisella harrastuksia ja kolmannella taas

uralla etenemisti. Yheeistyolle on siten entistd suurempi tarve.

Viljakaisen tyo koituisi lihiaikoina parhaiten Kymenlaakson hyviksi, jos esimerkiksi tyopa-
jatoimintaa suunnattaisiin millenniaalien nikékulman mukaiseksi. Aiheesta voisi pyytad esi-
telmid ja rddcildityjd kirjoituksia muun muassa tutkimuksen tekijiled. Viljakaisen tiivistimit
millenniaalien profiilit toimivat tydssd hyvini soveltamisen lihtokohtana. Kymenlaaksossa
jo vuonna 2020 kiynnistynyttd, Kouvola Innovationin vetimii Talenttimagneetti-hanketta

osaavan tydvoiman saamiseksi alueelle voidaan piti3 yhteni Viljakaisen tydn seurauksena.

8.6 OPISKELIJAT ENNAKOINTITIEDON KERAAJINA
TYOELAMAJAKSOILTA

® Opiskelijoiden ennakointitiedon keruu toteutettiin Microsoft Forms -ky-
selyna.

©® Tavoitteeksi asetettiin myos se, etta oppilaitosten kaikki vastaukset olisivat
jokaisen oppilaitoksen kaytossa.

® Yksi mahdollisuus opiskelijoiden ennakointitiedon hankinnassa on se,
etta kunkin oppilaitoksen omiin jarjestelmiin integroidaan pilotoidun
kyselyn teemoja ja kysymyksia.

® Ennakointitiedon hankinta ei yksistaan riitd muutosten tekemiseen. Hyvin
tarkeaa ja myos haaste tulevaan on se, miten koulutusorganisaatiot hyo-
dyntavat ennakointitietoa toimintansa suuntaamisessa ja kehittamisessa.

PILOTTIKOKEMUKSET JA EVAAT OPPILAITOSTEN
JATKOKEHITYSTYOHON

Opiskelijoiden ennakointitiedon keruu toteutettiin Microsoft Forms -kyselynd tammi-
maaliskuussa 2020. Forms-kyselyyn piidyttiin, koska se oli tuttu sekd helposti jaettavissa
vastaajille ja kaikkien oppilaitosten kiyttdon. Kyselyyn oli mahdollista vastata mobiililai-
tetta tai tietokonetta kiyttien. Haasteena kaikissa oppilaitoksissa oli saada koulutuksia ja
opiskelijoita osallistumaan pilottiin. Tahin vaikutti osin se, ettd kyselyyn vastaaminen
edellytti opiskelijoiden tydelimijakson pidittymisti tietyn ajanjakson aikana. Kaikista

oppilaitoksista saatiin kuitenkin vastauksia, vaikkakin vastausmairit jiivit kovin pieniksi.
Tavoitteeksi asetettiin myds se, ettd oppilaitosten kaikki vastaukset olisivat jokaisen op-

pilaitoksen kiytdssi. Forms-kyselyn tulosten saaminen reaaliaikaisesti kaikkien kiyttoon

ei ollut mahdollista. Vain organisaatio, joka hallinnoi kyselyi, sai tulokset kidyttoonsi.
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Hallinnoijan tuli siis huolehtia tulosten saattamisesta kaikkien tietoon. Tavoite jactusta ja
avoimesta opiskelijoiden "ennakointitiedon pankista” vaatisi muun muassa tietojirjestelmien
integraatiota. Tilld hetkelld pilottiin osallistuneissa oppilaitoksissa on toisistaan poikkeavat
jarjestelmit. Ammattikorkeakoulujen ja toisen asteen ammatillisten oppilaitosten kansal-
linen ohjaus esimerkiksi laadunhallinnan osalta vaikuttaa kyselyiden ja niissd kdytettivien

tietojirjestelmien valintaan ja kehitystydhon.

Yksi mahdollisuus opiskelijoiden ennakointitiedon hankinnassa on se, ettd kunkin oppilai-
toksen omiin jirjestelmiin integroidaan pilotoidun kyselyn teemoja ja kysymyksii. Muun
muassa Ekamissa otetaan kiyttoon joustava tydelimikysely, joka palautetaan jokaisen
tydelimijakson jilkeen ja johon sisiltyy ennakointiin liittyvid kysymyksid. Oppilaitosten
kyselyissd ei vilttimitti keritd erityisesti ennakointitietoa, vaan ne ovat osa oppilaitosten
laatujirjestelmiin liittyviid tiedonkeruuta. Johtopditokseni voi todeta, ettd piloteissa saa-
tiin myos sellaista tietoa, jota laatujirjestelmipalautteet eivit tuota. Saatu tieto on suoraan

tydelimistd, ja se voisi olla eri oppilaitosten yhteiseen kiyttoon jaettua tulevaisuustietoa.

Ennakointitiedon hankinta ei yksistdin riitd muutosten tekemiseen. Hyvin tirkedd ja myds
haaste tulevaan on se, miten koulutusorganisaatiot hyddyntivit ennakointitietoa toimin-
tansa suuntaamisessa ja kehittimisessd. Ty6 tulevaisuusorientoituneen koulutuksen kehit-
timiseksi jatkuu kaikissa pilottiin osallistuneissa oppilaitoksissa siten, ettd ennakointitieto

muuttuu kdytinnon toimenpiteiksi koulutuksen eri tasoilla.

Xamkin henkiléston verkostojen roolia ennakointitiedon tuottajina on
syyta vahvistaa.

Ennakoinnin johtamisessa tarkeita toimia jatkossa ovat ennakointitiedon
lahteiden priorisointi, tiedon tulkintafoorumit ja kokonaisuuden koordi-
nointi.

Koulutuksen prosesseissa kehittdmishaasteina ovat tiedon saatavuuden
parantaminen, ennakointitiedon priorisointi, tiedon kayton ja jatkotoi-
menpiteiden systematisointi ja vastuut seka prosessien lapinakyvyys.
TKI-hankkeiden suunnittelu ja toteutus ovat keskeisia ennakointitiedon
lahteita.

Tissd esitellddn tarkemmin Xamkin ennakoinnin kehittimisen johtopditoksii. Johto-
piitokset perustuvat timin raportin luvussa 6 esitettyyn Rohrbeckin malliin ja luvussa 7
esitettyyn haastattelu- ja muun kehittimisaineiston soveltamiseen Rohrbeckin mallin

pohjalta. Ekamin ja KSAOn rakenteellisten kokeilujen tulokset on esitetty luvussa 7.7.
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TULEVAISUUSORIENTOITUNUT TOIMINTAKULTTUURI
JA UUTTA LUOVA KORKEAKOULU

Vihiinen aineisto ei mahdollista pitkille meneviid johtopaitoksid, joten tissd esitetyt ni-
kemykset ovat suuntaa antavia. Voi kuitenkin todeta, ettd Xamkin strategian tavoitteet ja
jo olemassa toimintakulttuuri luovat edellytykset kehittyi ja kehittdd entistd tulevaisuu-
sorientoituneempi ja uutta luovempi korkeakoulu. Xamk on selvisti vaiheessa, jossa enna-
kointitietoa integroidaan organisaation eri prosesseihin. Tosin se ei ole systemaattista, eiki
ennakoinnin toteuttaminen ole selkeisti vastuutettua. Mydskain tieto, jota kiytetddn, ei ole
lapindkyvii. Lisiksi kaikkea oman organisaation tuottamaa tulevaisuustietoa, esimerkiksi

yritysyhteyksistd saatua, ei kiytetd toiminnan kehittimisessi.

Rohrbeck (2011) kuvaa organisaatioiden ennakointisysteemii toimintakulttuurin ja raken-
teen ominaisuuksina (kuva 42). Organisaation tulevaisuusorientoitunut toimintakulttuuri
ja sen mahdollistava rakenne ovat perustana ennakoinnille. Henkil8sts, verkostot, enna-
kointimenetelmit ja ennakointitiedon kidyttd puolestaan toimivat tyokaluina organisaation
keskeisiin prosesseihin sisiltyvissi ennakoinnissa. Kyseisen nelikentin avulla organisaatio
voi asettaa tavoitteita omalle ennakointitoiminnalleen. Xamk voisi jatkossa olla hyétyi
siitd, ettd ennakointitoiminnalle asetettaisiin tavoitteet. TAmi voisi tapahtua esimerkiksi

siten, ettd pyrittdisiin systemaattiseen, eri toimintayksikdiden rajat ylittdviin ennakointiin.
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Kuva 42. Organisaatio ennakoijana (mukaillen Rohrbeck 2011)
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HENKILOSTON JA VERKOSTOJEN ROOLI

Henkildston ja verkostojen roolista Xamkin ennakoinnissa ei tdssi selvitystydssi saatu juu-
rikaan tietoa. Xamkilla on Suomen laajimpana ja vahvimpana TKI-toimijana erinomaiset
mahdollisuudet saada yhteyksiensi kautta ensi kiden tietoa sekd alueen yrityksisti ettd myds
kansainvilisestd tilanteesta. Vaadittaisiin kuitenkin vield toimia, jotta timi tieto — TKI-pro-
sessin alkuvaiheesta hankkeiden tuloksiin — saataisiin koulutuksen kiytt66n esimerkiksi
henkil3stén verkostoja hyddyntien. Myos henkildston aktiivinen kansainvilinen toiminta ja
opettajien tydelimiyhteyksissd saamat tiedot (seki niiden kokoaminen systemaattisemmin)
voisivat olla hyddynnettivissi ennakoinnissa. Lisiksi opiskelijat voisivat osana opintojaan ja
harjoittelujaksoillaan tukea ennakointitydti ja erityisesti lyhyen aikavilin ennakointitiedon

hankkimista.

ENNAKOINTITOIMINNAN ORGANISOINTI JA JOHTAMINEN

Suomessa ennakointitietoa on kerdtty 1960-luvulta asti (mm. Mikeld 2004; Vepsildinen
2017). Tietoa on siis ollut pitkddn (ks. liite 2), ja sitd on kiytetty erityisesti koulutuksen
suuntaamiseksi tyévoimatarvetta vastaavaksi. Tavoite ei ole vuosien saatossa muuttunut,
mutta menetelmit ja tiedon miiri ovat lisidntyneet. Suurin haaste on se, miten ennakoin-
titieto saadaan organisaatioissa kiyttdon. Myds Godet (1994) totesi timin kuvatessaan
kreikkalaiseen triangeliin perustuvaa miiritelmainsi tulevaisuuden ennakoinnista. Go-
det’n (1994) elementtejd ovat tulevaisuusajattelu ja ennakointi (anticipation), yhteisollinen
omaksuminen (appropriation, collective mobilization) ja yhteistd tahtotilaa vaativa toiminta
(action, strategic will). Godet’n mallia on kiytetty myos koulutuksen tulevaisuutta kisitte-
levissi kirjallisuudessa (mm. Kuosa 2012; Jarva 2014). Suomalaisessa kirjallisuudessa asia
kuvataan usein TTT-mallina: tieto (fakta ja nikemystieto/mielikuvitus), tulkinta, toiminta
(mm. Myllyld 2019a).

Haastatteluissa tuli esille selkeitd kehictimisehdotuksia, esimerkiksi ennakointitiedon
siinnéllinen kisitteleminen pari kertaa vuodessa opetuksen johtoryhmin kokouksissa.
Kehittdmishaasteena Xamkissa koko organisaation tasolla on priorisoida ennakointitiedon
lihteet, helpottaa niiden ajantasaista saatavuutta, systematisoida ennakointitiedon kiytto
ja organisoida jatkotoimenpiteet. Niiden toteuttaminen edellyttdd ennakoinnin kokonais-

koordinointia ja vastuiden nimedmisti eri prosesseissa.

ENNAKOINTIMENETELMAT JA ENNAKOINTI KOULUTUKSEN
PROSESSEISSA

Tissd pohdinnassa keskitytiin Xamkin keskeisiin koulutuksen prosesseihin (koulutustar-
jonnan suunnittelu, jatkuva oppiminen, opetussuunnitelmaprosessi). Niukasta aineistosta

voi tulkita sen, ettd Xamkissa kiytetdin ennakointitietoa vaihtelevasti eri prosesseissa.

ETIAINEN



Koulutustarjonnan suunnittelussa ja opetussuunnitelmaprosessissa erityisesti pitkin ja
keskipitkdn aikavilin ennakointitiedon lihteitd pidetiin tirkeini. Jatkuvan oppimisen
prosessissa korostuu pitkin, keskipitkin ja myds lyhyen aikavilin ennakointitiedon kiyttd.
Kehittdmishaasteina kaikissa prosesseissa ovat tiedon saatavuuden parantaminen, enna-
kointitiedon priorisointi, tiedon kidytdn ja jatkotoimenpiteiden systematisointi ja vastuut

sekd prosessien lipindkyvyys.

TKI-TOIMINTA JA ENNAKOINTI

TKI-toimintaa koskevista vastauksista ilmeni, etti ennakointia on monella tasolla. Han-
keprosesseissa sekd kidytetdin ettd myds tuotetaan ennakointitietoa ennakointimenetel-
mien avulla. Ennakointia tehdiin hankesuunnitteluvaiheessa, hankkeet voivat itsessidin
olla ennakointihankkeita tai hankkeen toteutusvaiheen toimet voivat sisiltii monenlaisia
ennakoinnin ulottuvuuksia (mm. ennakointimenetelmii, workshopeja, julkaisuja). Myds

hankkeiden tulokset ja toteutusympiristét voivat sisiltdd tulevaisuustietoa.
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9. YHTEENVETO

Me synnyimme outoon aikaan. Kaikki liikkuu ja
muuttaa muotoaan, niin kuin savi savenvalajan levylld.
(Mika Waltari 1945, Sinuhe egyptildinen.)

Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi -hanke suunniteltiin ja toteutettiin piiasiassa
tilanteessa, jossa koronapandemia-villi kortti ei toteutunut. Tétd raporttia kirjoitettaessa pan-
demia on kuitenkin vaikuttanut voimakkaasti ihmisten mielissd. Raportin kirjoittaminen
aloitettiin, kun Suomessa otettiin kiyttéon poikkeustilalainsiidintd ensimmaiisen kerran
sitten viime sotien. Raportin viimeistely tehtiin tilanteessa, jossa pandemian toinen aalto
ndyttdd voimistuvan. Se lisdd tarvetta rajoittaa yhteiskunnan toimijoiden toimia uudelleen
ihmisten vilisten kontaktien minimoimiseksi ja siten taudin leviimisen estimiseksi. Toinen
aalto pyritddn kohtaamaan tismillisemmin rajoitustoimin yrittden pitid yhteiskunnan toi-
minnot auki mahdollisimman pitkilti. Esimerkiksi kasvimaskisuositus on astunut voimaan

joukkoliikenteessd — ja jopa joissakin oppilaitoksissa — ja etitydsuosituksia on jatkettu.

Monilta osin pandemia voimistaa jo hankkeessa esille nousseita muutostrendeji. Digitalisaa-
tio erilaisine ulottuvuuksineen nousi hankkeessa selvisti esiin merkittivini muutostekijini.
Pandemia ei ole vihentinyt sen merkitystd ja seurauksia. Digitalisaatio kaikkine ulottu-
vuuksineen voimistuu, miki voidaan todeta myos timin tutkimuksen pitkin aikavilin
eDelphi-haastattelukierroksen perusteella. Kierrokseen kytkettiin pandemian vaikutuksia
arvioiva kysymys. Esimerkiksi juuri koulutuksen tarjonnassa siitd tulee pakostikin vakava
vaihtoehto, ja paineet verkkopohjaisten koulutusten kehittimiseen, tarjoamiseen ja kiyt-

timiseen kasvavat.

Kymenlaakson ennakointimalli. Timin hankkeen tavoitteena on ollut luoda Ky-
menlaaksoon yhteinen ennakoinnin malli. Mallilta odotetaan yksinkertaisuutta ja pelkis-
tyneisyytti. Hankkeen tuloksena maakunnan Ennakointiryhmi sitoutui yhteistychon ja
keskusteluun sopimuksen mukaisesti. Ennakointisopimuksessa olivat mainittuina enna-
koinnin keskeiset elementit: niin ennakointitiedon yhteinen hankinta kuin sen tulkintakin
ja ndin syntyvien jatkohankkeiden toimeenpanon edistiminen. Ennakoinnissa pyritiin
etenkin lyhyen ja pitkin aikavilin ennakointikdytintdjen vakiinnuttamiseen sekd niitd tdy-
dentiviin keskipitkin aikavilin ennakointiin. Kdytinnén tydkaluiksi hahmotettiin pitkin
aikavilin ennakoinnissa etenkin tulevaisuusverstaskonseptin soveltaminen ja kehittdminen
sekd lyhyen aikavilin ennakoinnissa jatkuvan toimialakohtaisen ennakointikdytinnon
yllipito. Ennakointisopimus, toimijoiden roolit ennakoinnissa ja ennakointitiedon lihteet

on esitetty raportin liitteissa.
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Seuraavassa yhteenvedossa selvidd, miksi ja miten edelld mainittuun malliin on paadytty. Yh-
teenvedossa kdydiin tiivistetysti ldvitse timin raportin keskeinen sisilto lihtien hankkeen
taustasta ja tavoitteista sekd nykytilan kartoituksesta. Keskeisen osan muodostaa nykytilan
kartoituksessa hahmotetun, alustavan mallin testaaminen ja kehittdiminen kokeiluilla ja

piloteilla. Lopuksi kootaan yhteen niiden kokeilujen johtopaitokset.

Etidinen-hankkeen tausta ja tavoite. Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi
-hankkeen taustalla on useita tekijoitdi: Hankkeen tarpeeseen ovat vaikuttaneet Kymen-
laakson kokema metsiteollisuuden raju rakennemuutos paperitehtaiden lakkauttamisen
myétd, jatkuva ja paheneva tyomarkkinoiden kohtaanto-ongelma, ammatillisen koulu-
tuksen tydelimiyhteistydtd korostava reformi seki eri toimijoiden yhteistyon lisidmisen
vilttimittomyys haettaessa ratkaisuja ongelmiin. Tavoitteena on ollut luoda Kymenlaakson
koulutustarpeiden ennakointimalli, joka reagoi riittdvin nopeasti yritysten ja muiden tydn-

antajien osaamistarpeisiin ja kytkeytyy oppilaitosten omiin prosesseihin.

Timi edellyttdd myds, ectd henkiloston ennakointiin liittyvid osaaminen lisidntyy. Toi-
menpiteini on ollut 1) olemassa olevan ennakointitiedon ja organisaatioiden ennakointiin
liittyvien tyovaiheiden kartoitus, 2) tiedontarpeiden miirittiminen, 3) tiedon keruun
ja soveltamisen kokeilut sekid 4) ennakointitiedon soveltamisen mallin kehittdminen ja
juurruttaminen. Tuloksena on odotettu luotettavan ennakointitiedon systemaattista mal-
lia, joka hyodyttiisi koulutusorganisaatioiden lisiksi alueen muita toimijoita. Hankkeen
vaikutuksena koulutuksessa voidaan reagoida nopeasti elinkeinoelimin tarpeisiin. Pitkilld

aikavililld tuetaan aluekehitysti ja alueen elinvoimaisuutta.

KYMENLAAKSON KOULUTUSTARPEIDEN ENNAKOINNIN
NYKYTILAN KARTOITUS

Pilottihaastattelut — ennakointitieto, tyovaiheet ja tiedontarpeet. Hanke
kdynnistettiin nykytilan kartoituksella. Kartoitus perustui teemahaastatteluun ja tilastoana-
lyysiin Kymenlaakson ja valittujen toimialojen tilasta. Pilottihaastatteluksi kutsutulla tee-
mahaastattelulla pyrittiin vastaamaan Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi -hankkeen
hankesuunnitelman mukaisesti seuraaviin kysymyksiin: Tydpaketti 1 — selvitetddn 1) or-
ganisaatioiden kiytdssi oleva ennakointitieto ja 2) organisaatioiden ennakointiin liittyvit
tyovaiheet. Tydpaketti 2 — méiritellddn organisaatioiden tiedontarpeet. Pilottihaastatteluiden
tulosten mukaan kiytdssi oleva ennakointitieto voidaan jakaa seuraaviin lihteisiin: 1) yrizykser
Jja muut tyonantajat, 2) verkostot, 3) tilastolihteet ja 4) tutkimukset (esim. barometrit, megatren-
dianalyysit). Ennakoinnin tyovaiheista voidaan erottaa kolme péivaihetta: 1) ennakointitiedon

hankinta, 2) tiedon késittely ja tulkinta seki 3) toiminta ja pédtiksenteko.

Organisaation tiedontarpeissa toistuvat muun muassa megatrendianalyysitieto (mm. niihin

liitey vt yhteiskunnalliset linjaukset ja poliittiset paitokset), vuoropubelu tyoelimdin kanssa,
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systemaattisen pidemmdin aikavilin ennakoinnin tarve seki ennakointitiedon analysointi-, jalos-
tus- ja tulkintatarve. Etidinen-hankkeen hanketydryhmi teki haastatteluaineiston perusteella
Kymenlaakson ennakoinnin SWOT-analyysin ja pohti sen pohjalta ennakointimallin vision
elementteji. Niiden tulisi olla seuraavat: Ennakoinnin toteutukseen on nimetty vastuutahot ja
-henkilit. Mallissa on tarpeen siilyttid tasapaino madrillisen tilastollisen tiedon seki tyonan-
tajien ja muiden toimijoiden nikemystiedon vililli. Tyoelimdiyhteyksien, yritysten ja muiden
tydnantajien hyodyntimiselli tiedon lihteind on oltava keskeinen painotus. Malli sisiltii en-
nakointitiedon tulkintamekanismit ja -kiytinnit (kuten tulevaisuuspajat ja asiantuntijaraadit
sekd managerin ja tutkijan tyopanoksen synteesin luomiseksi). Mallissa ovat mukana lyhyt ja
pitkd aikavili (keskipithkdi, 4—5 vuoden aikavili voidaan kattaa em. kiytintojen soveltamisella).
Ennakointimalli ja sen moduulit kytkeytyvit tiiviisti pidtoksentekoon, ja soveltaminen johtaa
kéytinnon toimintaan. Ennakointimalli kytkeytyy tulevaisuudentutkimukseen ja hyidyntii
sen lihtokohtia. Ennakointitoiminta ja sen moduulit on kytketty Kymenlaakson toimijoiden

vuosikelloon (esim. 3—4 vuoden periodilla).

Tilastonanalyysit — Kymenlaakson asemointi, maakunnan ja toimialojen
kehitystrendit. Tilastoanalyysi osoittaa Kymenlaakson olevan merkittivi vientimaakunta.
Vuonna 2017 tavaravienti oli 4,3 miljardia euroa. Vienti henkiléd kohden oli tuolloin Suomen
toiseksi suurin: 24 637 euroa. Vuonna 2019 vienti oli 4,7 miljardia euroa — suurin henkilod
kohden Suomessa. Kymenlaakso kirsii vetovoimaisuuden puutteesta, ja vuosina 2010-2017
muuttotappio oli keskimidirin 4,4 henkil64 tuhatta asukasta kohden. Tydpaikat maakunnassa
ovat vihentyneet vuosina 2007-2016 yhteensi 11 183:lla. Eniten on menettinyt teollisuus
(5 154 tydpaikkaa), toiseksi eniten kuljetus ja varastointi (2 838). Sosiaali- ja terveysala on tullut
teollisuuden sijaan suurimmaksi tydllistdjiksi. Sen tydpaikkamiiri oli vuonna 2017 yhteensi
12 053; kasvua vuodesta 2007 oli 445. Tarkempaan tarkasteluun valittiin metalli, rakentaminen

ja sote-ala. Metalli ty6llistdd Kymenlaaksossa noin 4 000, rakentaminen yli 4 000 henkil5a.

PILOTTIHANKKEIDEN KUVAUS - ENNAKOINNIN KOKEILUT
JA RAKENTEELLISET PILOTIT

Osaava Kymenlaakso 2030 - pitkan aikavalin ennakointi. Pilottihaastatte-
luiden ja keskustelujen pohjalta aikajinteeksi valittiin 10 vuotta ja sovellettavaksi malliksi
TTT-malli (tieto—tulkinta—toiminta; ks. myds Godet 1994). Ennakointitiedon tulkittiin
koostuvan fakta- ja nikemysosasta: fakta + nikemys = tulevaisuustieto/ennakointitieto (Ma-
laska 2013). Intressi-kompetenssimatriisi oli keskeinen viline asiantuntijoiden valitsemisessa
(ks. esim. Kuusi 2013). Painopiste oli nikemystiedon keriimisessi Delfoi-haastatteluin
— niitd tehtiin kolme kierrosta, joista kaksi haastatellen ja yksi sihkéisesti eDelphi-alustaa

hysdyntien. Tulkintafoorumiksi asetettiin tulevaisuusverstas, joka toistettiin kolme kertaa.

Esille nousseiden tulosten toimeenpanoa tuettiin viestintitoimin viestintdsuunnitelmaa

soveltaen. Esimerkiksi uusi Robotiikka ja tekoily -insindérikoulutus kiynnistyy Kouvolassa
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syksylld 2021, ja sen jirjestimislupahakemuksen valmistelussa hyddynnettiin myds timin
pilotin tuloksia. Delfoi-haastatteluihin ja tulevaisuusverstaisiin valitut teemat pohjautuivat
muun muassa pilottihaastatteluihin ja ennakointitutkimuksissa kiytettyyn tutkimusasetel-
maan. Toimintaympiristdn muutosten vaikutuksia tarkasteltiin noin 15:n eri klusterin tai
toimialaryppdin osalta. Niiden osaamis- ja koulutustarpeita arvioitiin opetus- ja kulttuu-

riministerién suositusten mukaisesti (Opetus- ja kulttuuriministerié 2016).

Sosiaalialan toimialakohtainen Iyhyen aikavalin ennakointi. Sosiaali- ja
terveysala ty6llistad Kymenlaaksossa noin 12 000 henkildd, siis enemman kuin teollisuus.
Kymenlaakson sosiaalialan tydntekijoistd noin 20 prosenttia siirtyy elikkeelle seuraavien
vuosien aikana. Alalla on pulaa lihihoitajista, sairaanhoitajista ja sosiaalityontekijoisti.

Oppilaitosten ja tydelimin yhteistyd on vakiintunut, mutta myds uusia avauksia tarvitaan.

Sosiaalialan toimialakohtaisen ennakoinnin pohjaksi Xambkin liiketoiminnan ja data-analy-
tiikan opiskelijat tekivit alan tilastoanalyysin. Tehtivi liittyi Tiedon julkiset lihteet -projek-
tiin. Sosiaalialan tydnantajahaastattelut suoritti Ekami keviilld 2019. Oppilaitosten ja tydn-
antajien edustajista sekd sidosryhmistd koostunut asiantuntijaraati kokoontui pohtimaan
sosiaalialan tulevaisuutta ja kehittimistoimia tydnantajahaastatteluiden, tilastoanalyysin ja
muun lihtoaineiston esittelyn pohjalta. Asiantuntijaraati tuotti toimialan SWOT-analyysin
ja kehittdmistoimenpidesuositukset. Tuloksista laadittiin yhteenvetomateriaali ja yhteenveto-
tietoisku, jotka toimitettiin haastateltaville ja asiantuntijaraatiin osallistuneille. Kokemuksia
vilitettiin edelleen hyddynnettiviksi muun muassa Kymenlaakson Ennakointinyrkissi seki

esiteltdviksi Etidinen-hankkeen yhteenvetoraportissa.

Metallin toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Metalliala tysllistii
Kymenlaaksossa 2 000—4 000 henkil$4 rajauksesta riippuen. Metallialan toimialakohtaisen
ennakoinnin pohjaksi Xamkin liiketoiminnan ja data-analytiikan opiskelijat tekivit alan
tilastoanalyysin. Tehtivi liittyi Tiedon julkiset lihteet -projektiin. Metallialan tyénanta-
jahaastattelut suoritti Aikuiskoulutus Taitaja yhteistyossd TE-toimiston edustajan kanssa
keviilld 2019. Oppilaitosten edustajista ja sidosryhmistd koostunut asiantuntijaraati ko-
koontui pohtimaan metallialan tulevaisuutta ja kehittimistoimia tyonantajahaastatte-
luiden, tilastoanalyysin, Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaan 28.8.2019 seki
Kymenlaakso ennakoi -toimialakorttien lihtaineiston esittelyn pohjalta. Asiantuntijaraati
tuotti toimialan SWOT-analyysin ja kehittimistoimenpidesuositukset. Tuloksista laadittiin
yhteenvetomateriaali ja yhteenvetotietoisku, jotka toimitettiin haastateltaville ja asiantunti-
jaraatiin osallistuneille. Kokemuksia vilitettiin edelleen hyddynnettiviksi muun muassa Ky-

menlaakson Ennakointinyrkissi seki esitelciviksi Etidinen-hankkeen yhteenvetoraportissa.
Rakentamisen toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Rakenta-

minen tydllistid Kymenlaaksossa noin 4 000 tyontekijad. Rakentamisen toimialakohtai-

sen ennakoinnin pohjaksi Xamkin litketoiminnan ja data-analytiikan opiskelijat tekivit
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alan tilastoanalyysin. Tehtivi liittyi Tiedon julkiset lihteet -projektiin. Rakentamisen
tyonantajahaastattelut suoritti KSAO. Rakentamisen alan toimialakohtainen ennakointi
hyédynsi myds Osaava Kymenlaakso 2030 -tulevaisuusverstaan rakennusalan tuloksia.
Kokemuksia vilitettiin edelleen hyddynnettiviksi muun muassa Kymenlaakson Ennakoin-
tinyrkissi toimialakohtaista pysyvimpiid ennakointikiytintdd luotaessa seki esiteltdviksi

Etidinen-hankkeen yhteenvetoraportissa.

Oppilaitosten henkiloston tekemat tydnantajien ennakointihaastat-
telut. Hankesuunnitelman mukaan oppilaitosten henkildston tydelimiyhteyksid on
hyddynnettivd ennakointitiedon hankinnassa. Ennakointiryhmi ohjeisti yleisen haas-
tattelulomakkeen laajuutta. Haastattelulomake oli lyhennetty versio toimialakohtaisen
ennakoinnin pilottihaastattelulomakkeesta. Haastattelulomake vietiin Webropol-alustalle.

Pilottihaastattelut toteutettiin alkuvuonna 2020.

Opiskelijat ennakointitiedon keraajina tydelamajaksoilta. Hankesuun-
nitelman mukaan oppilaitosten henkildston lisiksi opiskelijoiden tydelimiyhteyksid on
hyddynnettivi ennakointitiedon hankinnassa. Hankesuunnitelman mukaan "tydpaketissa 3
toteutetaan tiedon keruun kokeiluja tiydentimiin ennakointitiedon tuotantoa. Toteutetaan
uusia innovatiivisia kokeiluja esimerkiksi digitaalisesti. Kokeilut tulee toteuttaa tiukasti
rajaten, niin ettd niiden kokemukset ja tulokset ovat mahdollisimman kiytettivissi. Luo-
daan mallia oppilaitosyhteistyén rakentamiseksi ennakointitietoa luovaksi.” Opiskelijat
ennakointitiedon keridjini tydelimijaksoilta -kokeilu heritti keskustelua Etidinen-hankkeen
ohjausryhmissi, ja mallin pilotointia pidettiin tirkeini. Hanketydryhmi tydsti haastatte-
lulomaketta useissa kokouksissaan. Ennakointiryhmi ohjeisti yleisen haastattelulomakkeen
laajuutta. Haastattelulomake vietiin Microsoft Forms -alustalle, ja se oli myos tiytettdvissd

kannykilld. Pilotti toteutettiin alkuvuonna 2020.

Oppilaitoskohtaiset rakenteelliset kokeilut. Etidinen-hanke on tukenut Ekamin,
KSAOn, Aikuiskoulutus Taitajan ja Xamkin ennakoinnin rakenteellista kehittdmistyoti.
Ekamin pitkin aikavilin ennakoinnissa koko oppilaitosta koskevassa tydelimifoorumissa
ovat edustettuina elinkeinoeldmin jirjestot ja muut edustukselliset toimijat. Ekamin lyhyen
ja keskipitkin aikavilin ennakoinnissa keskeisini toimijoina ovat tekniikan ja palvelualojen
tydelimifoorumit sekd koulutusalakohtaiset ohjausryhmit. Koulutusaloilla valitut tydeld-
minopettajat alkoivat vuoden 2020 alussa koordinoida tydeliméyhteistyotd. Ekamin enna-
kointiprosessi on kuvattu toiminnanohjausjirjestelmissi. KSAOn ennakointijirjestelmi on
rakennettu seuraavasti: 1) pitki aikavili — globaali/valtakunnallinen/maakunnallinen taso
— KSAO-taso, 2) keskipitki aikavili — alueellinen taso — koulutusala-/tiimitaso ja 3) lyhyt

aikavili — paikallinen/oppilaitostaso — tutkinto-/koulutustaso.

Xamkin rakenteellisissa kokeiluissa luotiin sisiinen, miiriaikainen ennakoinnin kehit-

timisryhmi, joka loi itselleen toimintaohjelman ja tuotti ennakoinnin kehittimissuun-
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nitelman. Keskeistd oli ennakointiryhmin horisontaalisuus muun muassa koulutuksen,
tdydennyskoulutuksen, jatkuvan oppimisen ja TKI-toiminnan osalta. Timin lisiksi Xamkin
rakenteellisissa kokeilussa sovellettiin Rohrbeckin mallia. Siind keskeistd ovat organisaation
ennakoinnin kykyulottuvuudet: 1) toimintakulttuuri (culture), 2) ennakointimenetelmi-
en kehittyneisyys (method sophistication), 3) ennakointitiedon kiyttd (information usage),
4) henkil8sto ja verkostot (people ja networks) seki 5) organisaatio (organization).

TULOKSET PILOTTIHANKKEISTA
- TIETO-TULKINTA-TOIMINTA-MALLIN SOVELTAMINEN

Osaava Kymenlaakso 2030 - pitkan aikavalin ennakointi. Tirkeimmit
Kymenlaakson kehitykseen vuoteen 2030 vaikuttavat PESTEV-trendit ovat kansainvilisen
Jjérjestelmén murros (poliittiser), suurten investointien tulo Kymenlaaksoon (taloudelliset), Ky-
menlaakson viestin viheneminen ja keskittyminen kaupunkeihin (sosiaaliser), automatisaation
ja robotisaation eteneminen (teknologiset), ilmastonmuutoksen torjuminen (ympiristo) seki

ihmisten henkilokohtaisen hyvinvoinnin arvostuksen kasvu (arvoy).

Heikkoja signaaleja, joihin alueen toimijoiden tulisi tarttua, ovat logistiikan kehitys, ICT-o0saa-
jien puute, aasialaisten matkailijoiden middrin kasvu, biopuoli korvaa muovin, tarvitaan
kevyempid ja asiakaslihtiisid ratkaisuja varhaisen tuen piiriin (sote-alalla) seki tuotteistetun

koulutustarjonnan merkitys nousee.

Villeji kortteja, joihin alueen toimijoiden olisi varauduttava, olivat muun muassa wudet
ammatit, kansalaiset kasvatettava huolehtimaan omasta toimintakyvystidin, Euroopan unionin
ja Vendjin kehitys (ml. brexit), ison tuotantolaitoksen tulo Kymenlaaksoon, ihmiset siirtyvit
ostamaan tuotteet netisti ja kauppakeskusten tyoviki vihenee, yllittivit maailmanpolitiikan

muutokset sekd paperiteollisuuden tai muun suurteollisuuden kaatuminen ja dominoilmio.

Kymenlaakson kehittimisen kannalta tirkein taloudellisen ylijidmin uskotaan tulevan
tulevaisuudessa etenkin sellu-, paperi-, metalli- sekid kartonki- ja pakkausteollisuudesta.
Nimi ovat suurten taloudellisen volyymin ja tyollisyysvaikutusten klustereita, joiden tyévoi-
matarpeista (mm. eldkoityvien poistuma huomioiden) on oppilaitoksissakin huolehdittava.
Vuonna 2030 voimakkaasti kasvavia ja suhteellisen laajoja tyollistijid eli tihtiklustereita
ovat muun muassa ICT (informaatio- ja viestintiteknologia, ohjelmistotuotanto), ympiristo
ja energia, matkailu ja kulttuuri sekd kuljetus ja logistiikka. Osittain nimi alat nihddin
myds auringonnousun aloina eli start up -aloina. Auringonnousun aloiksi nihdiin myds
liike-elimin palvelut ja asiantuntijatyd. Ndiden alojen kasvusta on huolehdittava, ja niiden

tuotekehitys- ja rahoitustarpeet (tyévoimatarpeiden lisiksi) on huomioitava.

Tydnantajien mukaan tirkein tarvittava taito vuonna 2030 on tydyhteisdosaaminen. Toiseksi

tirkeinti on henkilokohtaiset ominaisuudet ja asenteet. Selvimmin koulutusmairii pitiisi

ETIAINEN



lisded ICT-klusterin tarpeisiin, korkeakoulutuksen puolella jopa tuntuvasti. Toiseksi eniten
koulutusmiirien lisiamisti tarvitaan ympiristo- ja energiaklusterin tarpeisiin, kolmanneksi
eniten taas sosiaali- ja terveysalalle. Viimeksi mainituissa lisdystarve on samaa suuruusluok-

kaa seki korkeakoulutuksen ettd ammatillisen koulutuksen puolella.

Kaikista 70 testatusta jatkohankeaihiosta ja visiosta 42 oli tydnantajien mielestd vihintiin
melko tirkeiti toteuttaa. Tydnantajien top 10 on seuraavanlainen: 1) keskeisen infrastruk-
tuurin kehittimisessi maakunnan yksi, yhteinen mielipide ja sen esille tuominen (esim.
VT 15), 2) tydnantajien ja oppilaitosten rekrykoulutus, 3) raideasioissa maakunnalla vain
yksi mielipide, 4) vahvat, perinteiset vientiteollisuus- ja muut klusterit tarvitsevat tyovoimaa
muun muassa elikéityvien tilalle, 5) tulevaisuusverstaan (28.8.2020) ryhmin 9 ICT-visio
ja toimenpiteet: “alueella toimiva digiosaamisverkosto”, 6) tulevaisuusverstaan (28.8.2020)
ryhmin 3 ympiristd- ja energiatuotantovisio: “materian hiviimictomyyden laki”, 7) enna-
koinnin kehittiminen, 8) tekniikan koulutusta Kouvolaan, 9) alueen tyonantajien tarpeista
nousseiden opinniytetdiden aiheiden vilittiminen oppilaitoksille, muun muassa Xamkiin,
LUTiin ja Aaltoon seki 10) uudet, nousevat ja kasvavat alat tarvitsevat vienti- ja muihin

suuriin klustereihin verrattuna suhteessa enemmin kokeilu- ja muuta TKI-toimintaa.

Sosiaalialan toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Sosiaali- ja ter-
veysala ty6llistdd noin 12 000 henkiloid Kymenlaaksossa. Toimialan sisilli eniten tyéllistavit
sosiaalialan laitospalvelut, toiseksi eniten terveyspalvelut ja kolmanneksi eniten sosiaalialan
avopalvelut. Kaikilla aloilla — my&s sosiaalialalla — korostuu yleinen tydelimiosaaminen,
kuten itseohjautuvuus, monitaitoisuus sekd vuorovaikutus-, kommunikointi- ja viestinti-
osaaminen. Digitalisaatioon liittyvid taitoja ovat muun muassa digitaalisten ratkaisujen
hyddyntimisosaaminen, eti- ja virtuaalipalveluiden hallinta, digitaaliset kommunikointi- ja
yhteistydtaidot, digitaalisten tyokalujen soveltamiskyky, digitaalisen sisillon kehittdmis-
kyky sekd hyvinvointiteknologian tuntemus ja kiyttd. Samaan teemaan liittyvit tiedon

hankinta- ja arviointitaito seki digitaaliset tiedonjakamistaidot.

Kymenlaaksossa keskeisid alaan vaikuttavia trendeji ovat viestdn nopea vanheneminen,
nuorten poismuutto alueelta, asiakaskeskeisyyden nousu seki henkildkohtaisten palvelujen
ja hyvinvoinnin korostuminen. Alyteknologian arkipiiviistymisen myéti hyvinvointi-
teknologia ja digitaalisuus lyovit lapi. Nimi tekijit muuttavat tydn sisiledd ja vaikuttavat
palvelutarjontaan. Esimerkkeini uusista tehtdvinimikkeistd voisivat olla muun muassa

vanhustaitovalmentaja, teknocoach ja hybridiohjaaja.

Sosiaalialan toiminta on tdysin riippuvaista ammattitaitoisen tydvoiman saatavuudesta.
T4mai oli my&s yhteinen tulevaisuuden huoli kaikilla tydnantajilla. Kaikissa haastatelluissa
tyopaikoissa tydvoiman kiyttoaste oli sopiva tai korkea. Tulevaisuudessa koettiin tarvittavan
uutta tydvoimaa palvelujen kysynnin ja tarjonnan laajentumisen seki nykyisten tydnteki-

joiden elikoitymisen takia. Haastateltujen tydpaikkojen henkildstostd noin 20 prosenttia
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on jaimissi elikkeelle seuraavan viiden vuoden aikana. Sijaisuuksiin on vaikea saada
henkilkuntaa, ja hakijamairit vakituisiin tydsuhteisiin ovat vihentyneet huomattavasti.
Tydelimin edustajat toivoivat opiskelijoille enemmin tietoa kdytinnén tydelimisti. Monet
tarjoutuivatkin tulemaan oppilaitoksiin kertomaan timin hetken kiytinnén tydsti omalla
toimialallaan. Lihes kaikilla haastatelluista toimipaikoista oli tulevaisuudessa suunnitel-

missaan toiminnan laajentaminen ja sisillollinen kehittiminen.

Vahvuuksina alalla nihtiin tydpaikkojen ja oppilaitosten hyvi yhteistyd, alalla oleva tyon
tarjonta monipuolisissa toimintaympiristdissi sekd hyvit tiydennyskoulutusmahdolli-
suudet. Uhkina ja heikkouksina koettiin resurssipula, tydajat, palkka, vetovoimaisuuden
puute, huono imago, tydntekijdiden suuri vaihtuvuus seki oppilaitoksissa lihiopetuksen
vihidisyys. Mahdollisuuksina alan kehittymiseen ovat Kymenlaakson ja sote-alan imagon
parantaminen, teknologian hyddyntdminen, maahanmuuttajat seki millenniaalien tydeld-

mitoiveiden ymmirtiminen.

Metallin toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Toimialakohtai-
sessa lyhyen aikavilin ennakoinnissa hyddynnettiin metallialaa koskevaa tilastotietoa,
yrityshaastatteluita sekd tulevaisuusverstas- ja asiantuntijaraatityoskentelyd. Tyoskentely
tapahtui prosessinomaisesti tydelimin ja oppilaitosten edustajien sekd TE-palveluiden
asiantuntijoiden yhteistydni. Eri vaiheissa saatua tietoa rikastettiin ja tydstettiin erilaisia
ennakoinnin tydskentelymenetelmii hyddyntien. Haastatteluaineiston mukaan keskeisim-
pid ammattinimikkeitd ovat hitsaaja, levyseppihitsaaja, peltiseppd, kokoonpanohitsaaja,

putkihitsaaja, asentaja, kokoonpanija, sahaaja, porari, polttaja, pintakisitteliji ja maalari.

Piiosa haastateltavista arvioi, etti vuoden kuluttua ollaan laskusuhdanteessa. Metallialaa
pidettiin jilkisykliseni alana, joka reagoi muita toimialoja hitaammin talouden muutok-
siin. Tydvoiman kysynti ja tarjonta eivit haastateltavien mukaan kohtaa. Rekrytoinnin
edellytyksid ovat 1) ammatilliset perustaidot seki tarvittavat patevyyskokeet ja lupakortit,
2) oma-aloitteisuus ja motivaatio, 3) ongelmanratkaisu- ja oppimiskyky, 4) joustavuus
tydajoissa sekd 5) matkustusvalmius. Tulevaisuusverstastyoskentelyn tuloksena tyéryhmi
kirjasi metallialan visioksi “terdksinen tulevaisuus — Hands and Brains”, jolla viitataan seki

metallialalla kiytettdviin korkeaan teknologiaan ettd kidentaitojen merkitykseen.

Metallialan vahvuuksiksi Kymenlaaksossa kirjattiin alan monipuolisuus, mahdollisuus
kehittyd uralla, kansainvilisyys sekd uudet teknologiat, kuten ohjelmointi ja robotiikka.
Heikkouksiksi tunnistettiin alan alhainen vetovoima, huono maine ja imago seki ennakko-
luulot. Mahdollisuuksia ovat seka yritysten jatkuva kehitys ettd yksittdisten tydntekijoiden
kehittymis- ja uramahdollisuudet. Ala on innovatiivinen ja kansainvilinen. Uhkatekijoitd

ovat tyovoimapula, viestdn ikdintyminen ja elakoityminen sekd muuttotappio.
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Edistettivini jatkotoimenpideaihioina tunnistettiin seuraavat: 1) metallialan koulutuksen
aloituspaikkojen lisiys Kymenlaaksossa, 2) koulutusjirjestelmin ja uraohjauksen kehittimi-
nen, 3) konesuunnittelun (tai vastaavan, esim. koneautomaation) ammattikorkea-kouluinsi-
nooritutkinnon perustaminen, 4) tyonjohtotason koulutuksen kehittiminen, 5) tutkintojen
ja ammattinimikkeiden kehittdiminen ja niistd viestiminen, 6) yhteistyd Aalto-yliopiston ja
LUT-yliopiston kanssa muun muassa harjoittelupaikkojen aktiiviseksi tarjoamiseksi opiske-
lijoille, 7) toimialan vetovoimaisuuden lisidminen verkostoitumis- ja viestintikampanjalla
(yritysten ja oppilaitosten yhteiset viestintikampanjat sekd millenniaalien huomioiminen
viestinnissi), 8) ulkomaisen tyévoiman hankintaprojekti, 9) alan omien vientituotteiden
identifiointi ja viennin edistiminen, 10) tyénantajien rekrytointikouluttaminen seka erityi-
sesti millenniaalien huomioiminen rekrytoinnissa seki 11) metallialan yhteistyéfoorumin

perustaminen.

Rakentamisen toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Rakenta-
minen tyollistid Kymenlaaksossa yli 4 000 henkiloi. Rakentamisen toimialakohtaisessa
ennakointipilotissa haastateltiin 12 tyonantajaa Kymenlaaksossa. Haastateltujen henkildiden
mukaan osaavalle tyévoimalle on kysyntdi. Osaaminen kisitti ensisijaisesti yleisid tydeld-
min perustaitoja. Niitd ovat oikea asenne (tdsmillisyys, huolellisuus), oma-aloitteisuus,
itseohjautuvuus, ongelmanratkaisutaidot, oppimiskyky, moniosaaminen, joustavuus ja
vuorovaikutustaidot. Aliurakointi, vuokratydvoiman kiyttd ja ulkomaalaiset tydntekijit
tuovat omat haasteensa osaamisen kehittimiseen alalla. Yritysten oman tyévoiman osuus

on laskenut muun muassa aliurakoinnin ja vuokratyovoiman kiytén vuoksi.

Oppilaitosten henkildoston tydonantajien ennakointihaastattelut. Pilotti-
haastattelun rakenne oli seuraava: 1) yritys- ja toimialatiedot, 2) henkiléstomiiri ja -kehitys,
3) osaamis- ja lisikoulutustarpeet (ei sisiisid koulutuksia), 4) ajankohtaiset rekrytointion-
gelmat, 5) suhdannetilanne vuoden péisti ja 6) vapaa sana. Aineiston mairi jii tavoiteltua
pienemmiksi, joten aineiston tulkintafoorumin pilotoinnista luovuttiin. Kuvattuja tuloksia
ei voida vihiisen aineiston vuoksi yleistdd. Ne toimivat kuitenkin esimerkkeini siitd, mitd

tiedonkeruukiytinnolld voidaan saada selville.

Opiskelijat ennakointitiedon keraajina tydelamajaksoilta. Ennakointitie-
don kerdykseen osallistui opiskelijoita Aikuiskoulutus Taitajasta, Xamkista, KSAOsta ja
Ekamista. Opiskelijat raportoivat tydssioppimis- tai harjoittelujaksoiltaan mobiilisti tai
tietokoneella Microsoft Forms -kyselypohjalle. Yhteensi raportoijia oli 20. Opiskelijat edus-
tivat eri koulutusaloja. Tavoitteena oli uusien ilmisiden, heikkojen signaalien ja osaamisen
kapeikkojen tunnistaminen seki oppilaitosten yhteinen tietokanta ja tiedon jakaminen.
Erillistd tulkintafoorumia saatujen tulosten soveltamiseksi ja jatkotoimien kirjaamiseksi

ei suoritettu. Tuloksista laadittiin kuitenkin tietoisku blogiartikkelimuotoon.
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Tirkeimpini edellytyksind ja osaamistarpeina tydstiin suoriutumiseksi tulevaisuudessa
opiskelijat pitivit tyohyvinvointia, tydssd jaksamista ja yleisid tydelimivalmiuksia (mm.
kiytdstavat, viestinti- ja vuorovaikutustaidot, dokumentointitaidot). Opiskelijat kommen-
toivat edelld mainittujen lisiksi muun muassa kansainvilistymisti, kielitaitoa, digitaitoja

ja verkostoitumisosaamista.

Oppilaitoskohtaiset rakenteelliset kokeilut. Ekamissa tydelimii osallistetaan
monin tavoin. Koko oppilaitosta koskevassa tydelimifoorumissa ovat edustettuina alueen
tirkeimmit elinkeinoelimin jirjestdt ja muut keskeiset edustukselliset toimijat. Ekamin
keskipitkin ja lyhyen aikavilin ennakoinnissa keskeisini toimijoina ovat tekniikan seki
hyvinvointi- ja palvelualojen tydelimifoorumit. Niissd on edustettuina alojen yrityksid
seki julkisen ja kolmannen sektorin toimijoita. Ekamin koulutusaloilta valitut tydelimi-
opettajat aloittivat toimintansa vuoden 2020 alussa. He koordinoivat ja kehittivit alansa
tydelimiyhteistyotd, ja tihin tehtivikokonaisuuteen sopii hyvin myés ennakointityd.

Ekamin ennakointiprosessi on kuvattu toimintajirjestelmain.

Xamkin rakenteellisessa kehittdmisen pilotissa hyddynnettiin haastatteluita, joissa sovellet-
tiin niin sanottua Rohrbeckin mallia. Toimintaympiristdn muutoksesta johtuen muutosten
toimeenpanovauhti korkeakoulukentissi on nopeutunut viime vuosien aikana. Suuri haaste
on ennakoinnin systemaattisuuden puute, miki edellyttid muun muassa ennakoinnin johta-
mista ja organisointia. Ennakointi on osa strategiaprosessia, joka on kuvattu Xamkin laatu-
jarjestelmissi. Koulutustarjonnan suunnittelussa pitkin ja keskipitkin aikavilin ennakointi
on olennaisinta tutkintoon johtavassa koulutuksessa. Jatkuva oppiminen perustuu lyhyen
aikavilin ennakointiin ja mahdollistaa tutkinnon osien tarjonnan nopealla aikajinteelld.
Opetussuunnitelmauudistuksessa kiytetdin sekd yleisid ettd alakohtaisia ennakointitietoja.
TKI-toiminta tuottaa muun muassa tietoa opetussisiltdjen ja pedagogisten mallien uudis-

tamiseen seki tietoa tulevaisuuden oppimisympiristoisti.

JOHTOPAATOKSET JA SUOSITUKSET
- KOKEMUKSET PILOTTIHANKKEISTA

Osaava Kymenlaakso 2030 - pitkan aikavalin ennakointi. Pitkin aikavi-
lin ennakointi auttaa kokonaisuuden seki lyhyen ja keskipitkin aikavilin ennakoinnin
asemoinnissa. Pitkin aikavilin ennakointimallissa on luontevaa tarkastella tulevaisuutta
— etenkin vaadittavia toimenpiteitd halutun tulevaisuuden saavuttamiseksi — myds keski-

pitkilld aikavililld (45 vuotta) 6-10 vuoden tai pidemmin aikajinteen tarkastelun lisiksi.

Tulevaisuusverstastydskentely voidaan asettaa keskeiseen rooliin. Sitd olisi kuitenkin syytid
tdydentdd muilla osallistumisen muodoilla, etenkin Delfoi-haastatteluilla. Ne paikkaavat
tulevaisuusverstaskonseptin heikkouksia, jotka voivat liittyd muun muassa osallistumiseen

ja mielipiteen ilmaisuun. Yhdessi eri tavat muodostavat hyvin tehokkaan ennakointikoko-
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naisuuden. Intressi-kompetenssimatriisi on perusteltu ja tirked viline asiantuntijoiden va-
litsemiseksi verstaisiin ja haastatteluihin. Nikijoiden ja tekijoiden sekd muiden kehitykseen
vaikuttavien osallistumismahdollisuuksien luomisen lisiksi tarvitaan tulosten analysoin-

tikykyd, raportointia seki prosessien aikaista ja jilkeistd, kohderyhmilidhtdistd viestintdd.

Klusteri- tai toimialarypisajattelu on toimiva kisite, joka kokoaa eri toimijat saman vision
toteuttamiseksi. Klustereissa tuotteiden tai palveluiden tuottaminen, markkinointi ja myynti
Kymenlaakson ulkopuolelle on tirkedi aluekehityksen nikokulmasta — oppilaitoksilla on
klustereissa keskeinen osaamishuollon jirjestdjin rooli. Ajattelutapa on myés opetus- ja
kulttuuriministerion ennakointisuositusten mukainen. Tydnantajanikékulmaa ei saa pitkdn
aikavilin ennakoinnissakaan unohtaa, vaan sitd on korostettava ennakointitiedon lihteeni

ja tiedon tulkinnassa.

Tulevaisuusverstaiden sarja (tdydennettyni haastattelukierroksilla ja tilastotausta-ana-
lyyseilla) olisi hyvi viedi livitse 3—4 vuoden vilein niin, ettd tyd palvelisi eri toimijoiden
suunnittelua. Keskeistd onnistumiselle on eri osapuolten aito yhteistyd. Ennakointiprosessien
managerointiin ja osaamiseen on kiinnitettdvd huomiota. Oppilaitokset tai tydnantajat
eivit voi yksin ratkaista alojen houkuttelevuutta. Vetovoimaisuutta ja osaamista on luotava

yhteisty6lld, jossa mukana ovat myds muut alueen toimijat.

Sosiaalialan toimialakohtainen lyhyen aikavilin ennakointi. Toimialakohtaisella pilotoin-
nilla pyrittiin yhteisty6lld tuotetun ennakointitiedon merkityksen lisidmiseen alakohtaisen
koulutuksen ja toiminnan suunnittelussa. Ennakointitiedon hyddyntiminen on osa tiedolla
johtamisen kokonaisuutta, mutta tiedolla on merkitysti vain, jos se johtaa toimintaan. Toi-
mialakohtainen sosiaalialan ennakointikonsepti tuotti yhteisid nikemyksii alan osaamis- ja
koulutustarpeista sekid jatkotoimenpiteisti. Jatkossa on kiinnitettivd huomiota siihen, ettd
etenkin prosessiin osallistuneet organisaatiot saavat palauteinformaatiota tyon eri vaiheista
prosessin aikana ja sen jilkeen. Tdmi edistdd syntyvien jatkotoimenpideaihioiden toimeen-
panoa. Sosiaalialan vetovoimaisuuden kasvattamiseksi ja tyovoiman saannin varmistamisek-

sialalla kaivataan hyvii johtamista, joten myés tydnjohto- ja johtamiskoulutusta tarvitaan.

Metallin toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Toimialakohtaisessa
metallin ennakointiprosessin pilotissa tydskentely tapahtui prosessinomaisesti tydelimin
ja oppilaitosten edustajien sekd TE-palveluiden asiantuntijoiden yhteistyéni. Eri vaiheissa
saatua tietoa rikastettiin ja tydstettiin erilaisia ennakoinnin tydskentelymenetelmii moni-
puolisesti hyddyntien. Prosessin aikana kaikki siihen osallistuneet tahot tunnistivat oman
roolinsa metallialan vetovoimaisuuden lisiamisessi ja kohtaanto-ongelman ratkaisemisessa.
Eri tydskentelyvaiheiden kautta vahvistui nikemys siitd, ettd viestintd on yksi metallialan
vetovoimaisuuden lisiamisen avainkysymys. Koulutuksen kehittimisessi korostuu toisen

asteen ja korkea-asteen oppilaitosten seki yritysten yhteistyo.
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Rakentamisen toimialakohtainen lyhyen aikavalin ennakointi. Tyénanta-
jien toimialakohtainen haastattelukonsepti on hyvi ja hyodyllinen. Se tarjoaa monenlaisia
mahdollisuuksia kehittimiseen ennakointitiedon hankinnan ohella. Palauteinformaatioon
haastatteluiden ja prosessin eri vaiheiden jilkeen on kiinnitettdvi huomiota. Kaikkien
hankkeeseen (haastatteluin tai muilla tavoin) osallistuneiden on saatava palautetta tyon
eri vaiheista. Haastarttelijalla on hyvi olla laaja kattaus erilaisia palveluita, joilla yritysti ja
tyonantajaa voidaan auttaa vilittomissikin tarpeissa. Tamai edellyttdd verkottumista mui-

den toimijoiden, kuten TE-toimiston ja alueellisten yrityspalveluiden tuottajien, kanssa.

Oppilaitosten henkiloston tekemat tydnantajien ennakointihaastatte-
lut. Oppilaitosten henkildston toteuttamat tydnantajahaastattelut koettiin mielekkiiksi
sielld, missé niitd tehtiin. Neljistd hankekumppanin organisaatiosta niitd tehtiin vain yh-
dessi. Haastattelulomakkeen vieminen digitaaliselle alustalle vaatii jatkossa huomiota, jotta
alustan tuottamat yhteenvedot eivit kadota arvokasta tietoa. Toimintamallia ei kuitenkaan
kannata kokonaan unohtaa jatkossakaan. Se on haastatteluiden osalta tavallaan mukana
toimialakohtaisessa ennakoinnissa — kuitenkin rajatusti ja tapauskohtaisesti haastattelu-
vastuista sopien. Toimintaa varten kehitetty suppeahko haastattelulomake on jatkossa

kiytettivissi toimialakohtaisessa ennakoinnissa.

Opiskelijat ennakointitiedon kerajina tydelamajaksoilta. Opiskelijoiden
ennakointitiedon keruu toteutettiin Forms-kyselyni. Tavoitteeksi asetettiin myds se, ettd
oppilaitosten kaikki vastaukset olisivat jokaisen oppilaitoksen kiytossd. Yksi mahdolli-
suus opiskelijoiden ennakointitiedon hankinnassa on se, ettd kunkin oppilaitoksen omiin
jirjestelmiin integroidaan pilotoidun kyselyn teemoja ja kysymyksii. Ennakointitiedon
hankinta ei yksistdin riitd muutosten tekemiseen. Hyvin tirkedd ja myos haaste tulevaan
on, miten koulutusorganisaatiot hyddyntivit ennakointitietoa toimintansa suuntaamisessa

ja kehittimisessi.

Oppilaitoskohtaiset rakenteelliset kokeilut. Xamkin henkildstén verkostojen
roolia ennakointitiedon tuottajana on syyti vahvistaa. Ennakoinnin johtamisessa ennakoin-
titiedon lihteiden priorisointi, tiedon tulkintafoorumit ja kokonaisuuden koordinointi ovat
tirkeitd toimia jatkossa. Koulutuksen prosesseissa kehittimishaasteina ovat tiedon saata-
vuuden parantaminen, ennakointitiedon priorisointi, tiedon kiyton ja jatkotoimenpiteiden
systematisointi ja vastuut sekid prosessien lipinikyvyys. TKI-hankkeiden suunnittelu ja

toteutus ovat keskeisii ennakointitiedon lihteiti.

KYMENLAAKSON KOULUTUS- JA OSAAMISTARPEIDEN ENNAKOINTI-
MALLI - YHTEISEEN TYOHON PERUSTUVAA ENNAKOINTIA

Ennakointitoiminta maakunnissa. Ennakointi maakunnissa on osa kansallisen
ennakoinnin ekosysteemii. Maakunnissa ennakointia on toteutettu hyvin eri tavoin. Usein

maakunnallista ennakointia on tehty hankkeiden kautta.
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Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointi — kohti yh-
teista tyota. Kymenlaaksossa maakunnallinen ennakointi organisoitiin vuoden 2018
alussa valmistelevaan Ennakointinyrkkiin, jonka puheenjohtajana toimi Kymenlaakson
liiton edustaja, seki strategiseen, linjaavaan Ennakointiryhmiin, jonka puheenjohtajana
toimi Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen edustaja. Toimijat valmistelivat muun muassa
Etidinen-hankkeen tuella Kymenlaakson ennakoinnin vision. Visio muotoutui seuraavan-
laiseksi: Katsomme tulevaisuuteen! Ennakoimme yhteistydssi osaamistarpeita vetovoimaisen ja

elinvoimaisen Kymenlaakson vahvistamiseksi.

Vision ja Etidinen-hankkeen tyoskentelyn pohjalta Kymenlaakson ennakointimallin lih-
tokohdaksi valittiin Godet’n (1994) miiritelmi tulevaisuuden tekemisen prosessista. Mdi-
ritelmi perustuu kreikkalaiseen triangeliin, ja sen elementtejd ovat tulevaisuusajattelu ja
ennakointi, yhteisollinen kisittely seki yhteisti tahtotilaa vaativa toiminta. Suomalaisessa

ennakointikirjallisuudessa mallia on kuvattu kolmen T:n malliksi: tieto, tulkinta ja toiminta.

Koulutusorganisaatiot kuvaavat omissa jirjestelmissiin, miten niissd hyddynnetdin enna-
kointitietoa koulutuksen kehittimisessi. Yhteistydti tiedon tulkinnassa tehdiin erityisesti
tulevaisuusfoorumeissa ja toimialakohtaisten yrityshaastatteluiden toteuttamisessa. Enna-
kointimallin toimeenpanon tueksi laadittiin Kymenlaakson ennakoinnin vuosikello. Tyon

jatkuvuutta tukemaan on valmisteltu sopimus ennakointiyhteistydsti.

Pohdintaa. Jatkossa tirkeii on ennakointitiedon merkityksen tulkinta, jatkotoimenpitei-
den tunnistaminen ja tulosten viestiminen. Kymenlaakson ennakointiyhteistydssi mukana
olevan yrittdjin sanoin “ratkaisevaa on reagoida nopeasti kiytdssi olevan ennakointitiedon

pohjalta, viestid avoimesti ja tehdd yhteistyotd”.

Toimialakohtainen ennakointi. Lyhyen ja keskipitkin aikavilin toimialakohtainen
ennakointikiytintd jatkuu Kymenlaaksossa ELY-keskuksen jatkuvan oppimisen koordi-
naattorin johdolla. Toiminnan tukena on jatkuvan oppimisen tiimi, johon oppilaitokset,
mukaan lukien vapaan sivistystyon oppilaitokset, ovat nimenneet edustajansa. TE-toimisto
ja oppilaitokset vastaavat tydnantajahaastatteluista. ELY-keskus vastaa tyonantajahaastat-
teluiden analysoinnista ja yhteenvetoraportista prosessin lopuksi. Oppilaitokset vastaavat
asiantuntijaraadin koolle kutsumisesta tulkitsemaan tydnantajahaastatteluiden tuloksia
ja muita toimialakohtaisia lihtdtietoja. Asiantuntijaraati, “toimialakohtainen tulevaisuus-
verstas”, tuottaa toimialan SWOT-analyysin ja jatkotoimenpidesuositukset. Loppuvuonna
2020 toteutetaan matkailu- ja ravitsemisalan seki logistiikka-alan tydnantajahaastattelut ja
toimialakohtainen ennakointiprosessi. Vuoden 2021 toimialat valitsee Ennakointiryhmi

Ennakointinyrkin esityksesta.
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Tulevaisuusverstastoiminta. Pitkiin ja keskipitkin aikavilin ennakointi jatkuu
tulevaisuusverstaskonseptia soveltamalla. Tulevaisuusverstaassa keskeistd on toimijoiden
osallistuminen, pienryhmityoskentely ja tydskentelyn vaiheittaisuus. Verstaassa pyritiin
yhteiseen nikemykseen tulevaisuudesta ja sen vaatimista toimenpiteistd. Sielld hyddynnetidin
tilaisuudessa esitettdvid tuoretta ennakointitietoa sekd muuta taustamateriaalia. Tyosken-
telymenetelmini sovelletaan tulevaisuudentutkimuksen piirissi kehitettyji apuvilineiti,
kuten tulevaisuuspyorii ideoinnin tukemiseksi ja tulevaisuustaulukkoa vaihtoehtoisten
tulevaisuuksien hahmottamiseksi. Ennakointia ja palvelumuotoilua yhdistivit kiyttdjilih-
tdisyys ja osallistumismahdollisuuksien luominen. Jatkossa tulevaisuusverstaissa voidaan

kokeilla palvelumuotoilun tyokaluja osana toteutusta.

Vaikuttamaan pyrkivi tulevaisuusverstas edellyttid huolellista etukiteissuunnittelua. Jil-
kitoitd taas ovat verstastuotosten kokoaminen, analysointi ja raportointi seki tulosten
viestintd verstaaseen osallistuneille ja muille tahoille. Tiedon tuottamisen ja tulkitsemisen
lisiiksi tulevaisuusverstaat palvelevat verkottumista. Etidinen-hankkeessa kokeillaan myds

verkkopohjaista tulevaisuusverstastoteutusta timén loppuraportin julkistamispdivina.

Etidinen-pilottitulevaisuusverstaat 22.1.2019 ja 28.8.2019 edeltivine ja vilissi olevine
Delfoi-haastatteluineen olivat keskeiseni lihtétietona, kun Xamkin johto valmisteli uuden
insindorikoulutuksen jirjestimislupahakemusta opetus- ja kulttuuriministerisén. Robo-
tiikka ja tekoily -insindérikoulutus alkaa Kouvolassa syksylld 2021. Systemaattisella ja
kirjalliset tydt vakavasti ottavalla tulevaisuusverstastoiminnalla on mahdollisuus jatkossakin
vaikuttaa pditoksentekoon Kymenlaaksossa. Tulevaisuusverstastoimintaa halutaan jatkaa
Kymenlaaksossa vihintiin kerran vuodessa siten, ettd ajoitus palvelee mahdollisimman
hyvin oppilaitosten vuosittaista suunnittelua. Kustannuksia ollaan tarvittaessa valmiita
jakamaan, mutta hanketuki on toivottavaa toiminnan edelleen kehittimiseksi. Verstaiden
juurruttamisessa verstastydn opinnollistaminen muun muassa osaksi palvelumuotoilua ja

muuta opiskelutoimintaa on tirked mahdollisuus my®s jatkossa.

Jatkohankkeet. Keskeiseni jatkotoimena pidettiin jatkohankehakemuksen jittimisti
hankkeen tukemana. Sen valmisteluprosessi kdynnistettiin loppuvuodesta 2019. Etuke-
no-niminen jatkohankehakemus hyddynsi Etidinen-hankkeen tuloksia. Toteutuessaan
edelli esitetyt jatkotoimet voisivat saada osittaista tukea jatkohankkeelta. Jatkohanke sai

mydnteisen piitoksen kesilld 2020.

Etidinen — Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointi -raportista jokainen
toimija voi l6ytdd lisdd hankeaihioita, jotka tukevat tissi ennakointiraportissa esitettyi
pitkin aikavilin toivottua ja mahdollista tulevaisuutta. Niiden hankkeiden toteuttaminen

auttaa myds viestokehitykseen liittyvin torjuntavoiton saamisessa.
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26.5.2020

Kymenlaakson ennakointiryhmi

SOPIMUS ENNAKOINTIYHTEISTYOSTA

Me allekirjoittaneet teemme yhteistyotd Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden en-
nakoinnissa ja sen kehittdmisessd. Yhteistyon tavoitteena on vision mukaisesti ennakoida
yhteistydssi Kymenlaakson osaamistarpeita vetovoimaisen ja elinvoimaisen Kymenlaakson
vahvistamiseksi.

Yhteistyd kattaa ennakointitiedon hankinnan, tietojen tulkinnan yhteisill tulkintafooru-
meilla seki jatkotoimenpiteiden tunnistamisen ja niiden toimeenpanon ennakointimallissa
sovitulla tavalla.

Ennakointitoimintaa toteutetaan lyhyelld (1-3 vuotta) ja pitkilld aikavililld (6 vuotta tai
enemmin) sekd keskipitkilld aikavililli (4-5 vuotta). Lyhyen aikavilin ennakoinnissa
pyritddn vuosittain valitsemaan muutama toimiala (vihintdin kaksi) joiden tilanteeseen
paneudutaan yhdessi tarkemmin. Pitkin aikavilin ennakoinnissa yllipidetiin vuosittain
ns. tulevaisuusverstaskonseptia.

Edellisten lisiksi tavoitteena on kehittdd yhdessi ennakointiprosessia ja ennakointimenetel-
mii. Niin pystytdin vastaamaan erityisesti toimintaympiriston nopeisiin muutoksiin muun
muassa jakamalla tietoa avoimesti toimijoiden kesken digitaalisia tyovilineitd kiyttden.

Timi tahdonilmaisu ei sido osallistujia taloudellisesti. Se kuitenkin velvoittaa keskus-
telemaan yhteistyon jirjestimisen mahdollisuuksista toimijoiden yhteistyéfoorumeilla,
esimerkiksi Kymenlaaksoon vuonna 2018 perustetuissa Ennakointinyrkissi ja Ennakointi-
ryhmiissi. Yheeistyéfoorumeilla sovitaan yhteistyon resursseista virkatydni, ajankohtaisina
hankkeina tai erikseen haettavien rahoitusten muodossa. Samalla sovitaan oppilaitosten
opiskelijoiden osallistumisesta alueelliseen ennakointiin.

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen voi irtisanoa ja siithen voi liittyd ilmoit-
tamalla siitd kirjallisesti Ennakointiryhmin toimintaa koordinoivalle vastuuhenkilélle

Kaakkois-Suomen ELY-keskukseen.
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ENNAKOINTITIEDON LAHTEET

Keskeisin koulutustarpeiden ennakointiin liittyvi tieto ja palvelut
Versio 19.11.2019, Tuija Vinttinen

Tiedon

tuottaja

Tiedon keskeinen sisalto

Alueellinen
kattavuus

Kymenlaakson
liitto

Kymenlaaksoa koskevaa tilasto- ja ennuste-
tietoja. Tietoja kootaan vaestosta ja sen kehi-
tyksesta, tyopaikoista ja tydttdmyysluvuista,
kansantaloudesta jne. tietoja paivitetaan
kuukausittain.
https://ennakointi.kymenlaakso fi/

Kymenlaak-
son maa-
kunta

Pitka, yli 6
vuotta,
keskipitka 4-5
vuotta

Kymenlaakson
kauppakamari

https://www.kymenlaaksonkauppakamari fi/

Kymenlaakso

Lyhyt

ELY-keskukset

ELY-keskusten rooli ennakoinnissa on
tuottaa arviointitietoa ja -osaamista vuoro-
vaikutuksessa yhteistybkumppaneiden ja
asiakkaiden kanssa ja naiden kayttoon siten,
etta sita voi suoraan hyddyntaa esimerkiksi
osaamisen kehittamiseksi, koulutusten jar-
jestamiseksi ja alueen elinkeinoelaman seka
elinvoiman kohentamiseksi.
http://www.ely-keskus fi/web/ely/sivistys-en-
nakointi

Koko maa

Lyhyt 1-3
vuotta,
keskipitka

Kaakkois-Suo-
men ELY-kes-
kus

Alueelliset kehitysnakymat-raportti (kaksi
kertaa vuodessa)

http://www.ely-keskus fi/web/ely/ely-kaak-
kois-suomi-talous-ja-elinkeinoelama
Tiedote alueen tydttdmyyden ja avoimien
tydpaikkojen ajankohtaisesta tilanteesta
(kerran kuukaudessa)
http://www.ely-keskus fi/web/ely/ely-kaak-
kois-suomi-tyollisyyskatsaukset
ForeAmmatti https://www.foreammatti fi/
https://www.ely-keskus fi/docu-
ments/10191/31421031/ForeAmmatti+Tydl-
lisyyden+edistdminen+-+Pikaesittely.pdf/
e5ac0a80-5212-4d2b-8590-6e65a1244799

Kymenlaakso
ja Etela-Kar-
jala, tieto seu-
tukunnittain

Koko maa
Alueellinen

Lyhyt 1-3
vuotta,
keskipitka

Valtioneuvosto

Kansallinen ennakointity® https://vnk fi/
ennakointi

Kansallinen ennakointiverkosto (KEV)-
Tieto kayttoon https://vnk fi/lennakointi

Koko maa

Pitka aikavali

Sitra

Sitra Megatrendit https://www.sitra.fi/aiheet/
megatrendit/

Koko maa

Pitka aikavali

Eduskunta

Eduskunnan Tulevaisuusvaliokunta
https://www.eduskunta fi/Fl/lakiensaata-
minen/valiokunnat/tulevaisuusvaliokunta/
Sivut/default.aspx

Koko maa

Pitka aikavali

TEM toimiala-
palvelu

Palvelun tietopalveluun kuuluu seuraavia
raportteja ja katsauksia: Toimialaraportit,
Toimialojen nakymat -katsaus, PK-toimiala-
barometrit, ja Alueelliset kehitysnakymat
Toimialapalvelu jarjestaa alueellisia seminaare-
ja ja toimialaraporttien julkistamistilaisuuksia,
joista useisiin on vapaa paasy. Osaa tilaisuuk-
sista voi seurata webcast-lahetyksena naille
sivuille tallennettavan katselulinkin kautta.
https://tem fi/toimialapalvelu

Alueelliset kehitysnakymat https://tem. fi/
toimialapalvelu

Ammattibarometri kaksi kertaa vuodessa,
joka ennakoi ammattien tydmarkkinatilan-
netta puolen vuoden aikajanteellad eteen-
pain. https://www.ammattibarometri.fi/

Koko maa

Aluekohtaista
tietoa
Aluekohtaista
tietoa

Lyhyt, keski-
pitka, (pitka?)

Lyhyt, puoli
vuotta

ETIAINEN


https://ennakointi.kymenlaakso.fi/
https://www.kymenlaaksonkauppakamari.fi/
http://www.ely-keskus.fi/web/ely/sivistys-ennakointi
http://www.ely-keskus.fi/web/ely/sivistys-ennakointi
http://www.ely-keskus.fi/web/ely/ely-kaakkois-suomi-talous-ja-elinkeinoelama
http://www.ely-keskus.fi/web/ely/ely-kaakkois-suomi-talous-ja-elinkeinoelama
http://www.ely-keskus.fi/web/ely/ely-kaakkois-suomi-tyollisyyskatsaukset
http://www.ely-keskus.fi/web/ely/ely-kaakkois-suomi-tyollisyyskatsaukset
https://www.foreammatti.fi/
https://www.ely-keskus.fi/documents/10191/31421031/ForeAmmatti+Työllisyyden+edistäminen+-+Pikaesittely.pdf/e5ac0a80-5212-4d2b-8590-6e65a1244799
https://www.ely-keskus.fi/documents/10191/31421031/ForeAmmatti+Työllisyyden+edistäminen+-+Pikaesittely.pdf/e5ac0a80-5212-4d2b-8590-6e65a1244799
https://www.ely-keskus.fi/documents/10191/31421031/ForeAmmatti+Työllisyyden+edistäminen+-+Pikaesittely.pdf/e5ac0a80-5212-4d2b-8590-6e65a1244799
https://www.ely-keskus.fi/documents/10191/31421031/ForeAmmatti+Työllisyyden+edistäminen+-+Pikaesittely.pdf/e5ac0a80-5212-4d2b-8590-6e65a1244799
https://vnk.fi/ennakointi
https://vnk.fi/ennakointi
https://vnk.fi/ennakointi
https://www.eduskunta.fi/FI/lakiensaataminen/valiokunnat/tulevaisuusvaliokunta/Sivut/default.aspx
https://www.eduskunta.fi/FI/lakiensaataminen/valiokunnat/tulevaisuusvaliokunta/Sivut/default.aspx
https://www.eduskunta.fi/FI/lakiensaataminen/valiokunnat/tulevaisuusvaliokunta/Sivut/default.aspx
https://tem.fi/toimialapalvelu
https://tem.fi/toimialapalvelu
https://tem.fi/toimialapalvelu
https://www.ammattibarometri.fi/

TEM/TE-toi-
mistot Toimi-
alakohtaiset
haastattelut

Haastatteluin kerattya tietoa jonkin valitun
toimialan tai -alojen yritysten tyévoima-
koulutus- ja kehittamistarpeista seka alan
nakymista.

Erilaisia kaytantoja eri ELY-alueilla. Joillakin
ELY-keskusalueilla on tehty yhteistydssa jon-
kin muun asiantuntijatahon kanssa ja kay-
tetty toimialakohtaisia asiantuntijaraateja.

Aluekohtaista
tietoa

Lyhyt, puoli
vuotta toimi-
ala-kohtaiset
1-3 vuotta
(tehdaan
vahan)

OKM

OKM kokoaa koulutuksen ennakointi- ja
arviointitoimintaan liittyvaa tietoa sivulle
https:/minedu.fi/ennakointi-ja-arviointitoi-
minta

Korkeakoulutus ja tutkimus 2030-luvulle
Tiekartta: https://minedu.fi/docu-
ments/1410845/12021888/Korkeakoulu-
tus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+-
TIEKARTTA V2.pdf/43792cle-602a-4776-
c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+-
tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKART-
TA_V2.pdf

Tiekartan taustaraportti: https://minedu fi/
documents/1410845/12021888/Korkeakoulu-
tus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+-
TIEKARTTA V2.pdf/43792cle-602a-4776-
c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+-
tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKART-
TA_V2.pdf

Korkeakoulut
Koko maa

Historia- ja
ennustetie-
toja pitkalle
aikavalille.

OPH

Opetushallitus ennakoi osaamis- ja koulu-
tustarpeita yhdessa sidosryhmiensa kanssa.
Ennakoinnilla pyritaan selvittamaan, minka-
laista osaamista tyoelama tulevaisuudessa
tarvitsee. Lisaksi selvitetaan sita, kuinka
paljon ja minkalaista koulutusta tarvitaan.
https://www.oph fi/fi/lennakointi

Osaamisen ennakointifoorumi (OEF)
https://www.oph fi/fi/palvelut/osaamisen-en-
nakointifoorumi-oef

OPH tuottaa, raportoi ja analysoi koulutuk-
seen ja kansainvalisyyteen liittyvia tilastoja.
https://www.oph fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/
tilastot

Koko maa

Historia-
tietoja ja
ennustetie-
toja pitkalle
aikavalille.

OPH
Vipunen

Vipunen on opetushallinnon tilastopalvelu,
jonka sisallosta vastaavat yhdessa opetus- ja
kulttuuriministerio ja Opetushallitus.
Tilastot perustuvat padosin Tilastokes-
kuksen, opetus- ja kulttuuriministerion ja
Opetushallituksen keraamiin tietoihin ja
rekistereihin. Palvelusta |0ytyy tilasto- ja indi-
kaattoritietoa eri sektoreiden koulutuksesta
ja koulutuksen jalkeisesta sijoittumisesta,
korkeakouluissa tehdysta tutkimuksesta
seka vaeston koulutusrakenteesta ja opiske-
lijoiden sosioekonomisesta taustasta.
https://www.oph fi/fi/tilastot/tilastopalve-
lu-vipunen

Kaikilta
koulutussek-
toreilta: esi- ja
perusope-
tus, lukio,
ammatillinen
koulutus seka
korkeakoulu-
tus

Historiatieto-
ja. Ennuste-
tietoja?

OKM/OPH/
Koulutuksen
jarjestavat
Ekstravipunen

Palvelun tietosisaltd perustuu opetus- ja
kulttuuriministerion tietovarastoinfrastruk-
tuuriin. Paasy korkeakoulun tunnuksilla.
1. AVOP-kysely (ajantasainen tieto), osiot:

— Tydelamayhteydet

- Tyéelamaneuvonta
2. Uraseuranta (luonnosversio, tiedot vuodel-
ta 2013) .

— Kysymys; OMAN OSAAMISEN JA TYON
VASTAAVUUS: Pystyn hyodyntamaan
ammattikorkeakoulussa hankkimaani
osaamista nykyisessa tydssani hyvin

https://extravipunen fi/Sivut/default.aspx

Koko maa
Tieto korkea-
kouluittain

Historiatieto-
ja. Ennuste-
tietoja?

ETIAINEN



https://minedu.fi/ennakointi-ja-arviointitoiminta
https://minedu.fi/ennakointi-ja-arviointitoiminta
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://minedu.fi/documents/1410845/12021888/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf/43792c1e-602a-4776-c3f9-91dd66ba9574/Korkeakoulutus+ja+tutkimus+2030-luvulle+VISION+TIEKARTTA_V2.pdf
https://www.oph.fi/fi/ennakointi
https://www.oph.fi/fi/palvelut/osaamisen-ennakointifoorumi-oef
https://www.oph.fi/fi/palvelut/osaamisen-ennakointifoorumi-oef
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/tilastot
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/tilastot
https://www.oph.fi/fi/tilastot/tilastopalvelu-vipunen
https://www.oph.fi/fi/tilastot/tilastopalvelu-vipunen
https://extra.vipunen.fi/Sivut/default.aspx

OKM/OPH/
Koulutuksen
jarjestajat
ARVO

Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalau-
tekyselyt: kolme valtakunnallista palauteky-
selya, joiden sisaltd on yhteinen kaikille opis-
kelijoille ja tutkinnoille/Vaikuttavuus-osiosta
saadaan maarallista arviointitietoa tutkinnon
tuottamasta osaamisesta.
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpa-
ge.action?pageld=68258693&pre-
view=/68258693/115059077/Amispalau-
te%2C%20ammatillisen%20tutkinnon%20
suorittaneet.pdf

Koko maa

Historiatietoa

Tilastokeskus

Toimiala Online on tilastotietopalvelu, josta
saa ajantasaista tilastotietoa yritystoiminnan
ja talouden kehityksesta. Tiedontuottajina
toimivat EK, ETLA, Finnvera, Suomen Yritta-
jat, Tilastokeskus, Tulli, TEM ja VM. Aineisto
sisaltaa viimeisimmat tiedontuottajien
tarjoamat tilastotiedot.
https://tem-tilastopalvelu.stat.fi/PXWeb/
pxweb/fi/

Tieto maa-
kunnittain

Historiatie-
toja

Karvi

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus
tuottaa tietoa koulutusorganisaatioiden
ennakoinnin tilasta osana laatujarjestelmien
arviointia.
https://karvifilammatillinen-koulutus/
https://karvi.fi/korkeakoulutus/

Koulutusor-
ganisaatio-
kohtaista

Nykytilatie-
toa

AMKE

Ammattiosaamisen kehittamisyhdistys
AMKE ry osallistuu opetus- ja kulttuuri-
ministerion, tyd- ja elinkeinoministerion
seka Opetushallituksen tydryhmiin, joissa
valmistellaan ammatillisen koulutukseen
liittyvia asioita mukaan lukien lainsaadanto
ja kehittamishankkeet.

https://www.amke fi/toiminta/edustukset.
html

Koko maa

ARENE

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
osallistuu aktiivisesti ammattikorkeakoulu-
tusta koskevaan keskusteluun ja tekee
selvityksia teemaan liittyen.
http://www.arene fi/

Koko maa

EK

EK:n tuottamat maksuttomat julkaisut, ku-
ten luottamusindikaattorit, suhdannebaro-
metrit ja talouskatsaukset. Osioon on koottu
myods EK:n tekemien selvitysten tuloksia.
https://ek fi/materiaalipankki/julkaisut-ja-sel-
vitykset/

Koko maa

Lyhyt aikavali

Suomen Yritta-
jat, Finnvera ja
TEM

Pk-yritysbarometrin, joka kuvaa pienten ja
keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudel-
lista toimintaymparistd (kaksi kertaa vuo-
dessa). Alueraporteissa kehitysta verrataan
erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko
maan valilla.
https://www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/
tutkimukset/pk-yritysbarometrit/pk-yritysba-
rometri-22019-609139

Valtakunnalli-
set ja alueelli-
set raportit.

Lyhyt aikavali

Business Fin-
land/
Team Finland

Tapauskohtaista ennakointitietoa eri aloilta.
https://www.businessfinland.fi/suomalaisil-
le-asiakkaille/etusivu/

Future Watch -palvelu
https://tem.fi/documents/1410877/3591467/
Team-+Finland+Future+Watch+foresight
/Ob3ec4d3-544f-4a43-9829-6432dd0ab5e9

Yrityksille
tukea kan-
sainvalistymi-
seen

Lyhyt aikavali,
pitka aikavali

-~

ETIAINEN



https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/115059077/Amispalaute
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/115059077/Amispalaute
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/115059077/Amispalaute
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/115059077/Amispalaute
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/115059077/Amispalaute
https://tem-tilastopalvelu.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/
https://tem-tilastopalvelu.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/
https://karvi.fi/korkeakoulutus/
https://karvi.fi/korkeakoulutus/
https://www.amke.fi/toiminta/edustukset.html
https://www.amke.fi/toiminta/edustukset.html
http://www.arene.fi/
https://ek.fi/materiaalipankki/julkaisut-ja-selvitykset/
https://ek.fi/materiaalipankki/julkaisut-ja-selvitykset/
https://www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/tutkimukset/pk-yritysbarometrit/pk-yritysbarometri-22019-6
https://www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/tutkimukset/pk-yritysbarometrit/pk-yritysbarometri-22019-6
https://www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/tutkimukset/pk-yritysbarometrit/pk-yritysbarometri-22019-6
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/etusivu/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/etusivu/
https://tem.fi/documents/1410877/3591467/Team+Finland+Future+Watch+foresight/0b3ec4d3-544f-4a43-9829-6432dd0ab5e9
https://tem.fi/documents/1410877/3591467/Team+Finland+Future+Watch+foresight/0b3ec4d3-544f-4a43-9829-6432dd0ab5e9
https://tem.fi/documents/1410877/3591467/Team+Finland+Future+Watch+foresight/0b3ec4d3-544f-4a43-9829-6432dd0ab5e9

Tulevaisuuden
tutkimus-
keskus

Kansallinen ennakointi 2020 -hanke selvittaa
kansallisen ennakointitoiminnan nykytilaa
seka tunnistaa konkreettisia ratkaisuja, joilla
kansallista ennakointia on mahdollista kehit-
taa tulevaisuudessa. Hankkeen tavoitteena
on tukea kansallisen ennakointitydn kehitys-
ta niin, ettd suomalaisessa paatdoksenteossa
on kaytettavissa paras mahdollinen tieto-
pohja ja nakemys tulevaisuuden mahdolli-
sista kehityssuunnista.
https://www.ennakointi2020fi/

Koko maa

Tulevaisuuden
tutkimus-
keskus

Tulevaisuuden tutkimuskeskus, Turun yli-
opisto http://www.utu fi/fi/yksikot/ffrc/Sivut/
home.aspx

Koko maa

Pitka aikavali

Sitra

Heikkojen signaalien tietokanta

Tavoitteena oli saada kokoon laaja skaala
erilaisia signaaleja. Keraamiseen osallistui
erityisesti Sitran ennakointitoiminto.Keratyt
signaalit luokiteltiin ja tallennettiin tieto-
kantaan. Luokittelussa kaytettiin PESTEC
kategorisointia (poliittiset, taloudelliset, sosi-
aaliset, teknologisen, ymparistdon liittyvat ja
kulttuuriset signaalit), VERGE-kategorisointia
(maarittelyyn, suhteisiin, vuorovaikutukseen,
tuotantoon ja kulutukseen liittyvat signaalit)
ja vapaita aihetunnisteita.
https://kumu.io/mdufva/ennakointi#signaalit

Koko maa
(globaali?)

Eri toimijoiden
tuottamat
barometrit

Teknologiateollisuus ry

Mara

Logistiikkayritysten Liitto ry
Teollisuusliitto

SKAL kuljetusbarometri
Rakennusteollisuus
Rakennusalan suhdanneryhmat
Henkildstovuokrauspalvelut
Palta

Koko maa

Lyhyt aikavali

ETIAINEN



https://www.ennakointi2020.fi/
http://www.utu.fi/fi/yksikot/ffrc/Sivut/home.aspx
http://www.utu.fi/fi/yksikot/ffrc/Sivut/home.aspx
https://kumu.io/mdufva/ennakointi#signaalit
https://teknologiateollisuus.fi/fi/talous-ja-toimiala/talousnakymat
https://www.mara.fi/toimiala/suhdanteet/suhdannekatsaus.html
http://www.logistiikkayritykset.fi/projekteja-ja-materiaaleja/barometri.html
https://www.teollisuusliitto.fi/liitto/tutkimustoiminta/teollisuusliiton-julkaisemat-suhdannekatsaukset-toimialakatsaukset-ja-palkkakatsaukset/
https://www.skal.fi/fi/julkinen-sivusto/uutishuone/skal-kuljetusbarometri
https://www.rakennusteollisuus.fi/suhdanteet
https://vm.fi/-/rakentamisen-hyva-suhdannevaihe-on-paattymassa-tuotanto-vahenee-tana-ja-ensi-vuonna
https://hpl.fi/uutiset/henkilostopalvelualan-suhdannenakymat-heikentyneet/
https://www.palta.fi/tiedotteet/suhdannekatsaukset-2/

LIITE 3

TOIMIJOIDEN ROOLIT ENNAKOINNISSA

Ennakointiryhma 29.11.2019

VISIOMME

KATSOMME TULEVAISUUTEEN!

ENNAKOIMME YHTEISTYOSSA OSAAMISTARPEITA VETOVOIMAISEN
JA ELINVOIMAISEN KYMENLAAKSON VAHVISTAMISEKSI.

KYMENLAAKSON OSAAMISTARPEIDEN ENNAKOINTI; TOIMIJOIDEN ROOLIT ENNAKOINNISSA

TOIMIJA

Kymen-
laakson liitto

ROOLI JA AJAN-

KOHTA /TIEDON
TUOTTAMINEN

Pitkan ja keskipitkan
aikavalin ennakoinnin
koordinointi

Ennakointi.kymen-
laakso.fi-sivuston ylla-
pito ja paivittdminen
Tilastot-osion paivitta-
minen

Investointien paivitta-
minen

Twitter-tilin yllapito ja
kayttaminen
Mahdollisten hankkei-
den rahoittaja
Linkittaja muihin maa-
kuntiin ja valtakunnal-
liseen ennakointiin

ROOLI JA AJAN-
KOHTA /TULKINTA-
FOORUMI

Yhteistydkumppani
tulkintafoorumeiden
jarjestamisessa (tule-
vaisuusfoorumi yms.
2-4 Kkrt/vuosi)

Ennakointinyrkin koor-
dinointi, Ennakointi-
ryhman toiminta, tee-
mojen tydstaminen
kokouksissa (6-8 krt/
vuosi)

ROOLI JA AJAN-
KOHTA /TOIMENPI-
TEET

Maakuntaohjelma (4
vuoden valein)

Skenaariot (tarvittaes-
sa)

Edunvalvonta jatku-
vasti

Viestinta sidosryhmille

Kaakkois-
Suomen
ELY-keskus

Lyhyen aikavalin enna-
koinnin koordinointi

Aluekehityksen seu-
ranta ja ennakointi
Toimialakohtaiset
selvitykset
Kymenlaakson
ennakointisivuston
paivittdminen

Linkki keskushallin-
toon / alue-ennakointi

Tilasto-osaaminen

Ennakointiryhman
koordinointi, Enna-
kointinyrkin toiminta
Toimialakohtaiset ja

muut foorumit (yhteis-
tydkumppani)

Viestinta (myds kes-
kushallintoon pain)
Rahoituksen suuntaa-
minen

Edunvalvonta
Ennakoinnin resur-
soinnin varmistami-
nen

Alueelliset kehitysna-
kymat
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Kaakkois-

Lyhyen aikavalin

Ennakointiryhman ja

Omistajanvaihdosba-
rometri

Elinkeinopoliittinen
mittaristo (nimi muut-
tuu)

Suomen ennakointi (6-12 kk) Ennakointinyrkin jasen
TE-toimisto Ammattibarometri Ammattibarometrin
kaksi !«ertaa vuodessa ja toimialakorttien
(maa_||sk_.uu,"syysl.<uu) julkaisu jatkossa sa-
yhteisty6ssa muiden  “p3naikaisesti (isompi
toimijoiden kanssa tilaisuus) Toimialakoh-
Kaksi toimialakohtais- | taisten yrityshaastat-
ta yrityskyselya esim. telujen asiantuntija-
rekrytointi-, koulutus- | raadit (kokemukset
ja muutostarpeista, Etidinen-hankkeesta)
toteutetaan paasaan-
toisesti yrityskayntei-
na (jatkossa mahd.
muiden toimijoiden
kanssa)
Vuonna 2020: tammi-
maaliskuu (mara-toi-
miala) ja elo-lokakuu
(alustavasti toimiala
logistiikka)
Paivittaisten yrityskon-
taktien lisaksi vahin-
taan 1000 yrityskayn-
tid, joissa kartoitetaan
yritysten palvelutar-
peet ja tulevaisuuden
nakymat yritys- ja toi-
mialakohtaisesti (koko
Kaakkois-Suomi)
Kymen- EK:n Suhdannebaro- | Suhdannebarometrin = Alueellisten tulosten
laakson metri-kysely 4 kertaa | julkistus 2 krt/vuosi viestinta
kauppa- vuodessa (tammikuu, = kauppakamarin ja
kamari toukokuu, heinakuu, EK:n jasenille (tammi-
lokakuu), toteutetaan | kuu ja lokakuu), tarvit-
yhteistyossa aluekaup-  taessa elinkeinoela-
pakamarien ja EK:n man foorumi (toteutus (EK:n Suhdannebaro-
kanssa mahdolllsuukae_n ) metrien julkaisutilai-
Kesatyokysely vuosit- | Mukaan ennakointiyh- g, et « 2)
T teistydkumppanien
kanssa)
Kumppanuus tulevai-
suusfoorumissa 1 krt/
vuosi, 2019 toteutetun
pilottimallin mukaan
elokuussa, mikali
toteutuu (yhteistyo-
kumppani; yhteys
yritysosallistujiin ja
tapahtumamarkki-
nointi)
Kymen Pk-yritysbarometri Alueellisten tulosten
Yrittajat (helmikuu, syyskuu) viestinta (esim. media)
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Kinno Yritysten tarpeiden Positiivisen rakenne- Tulosten jalkauttami-
tunnistaminen seka muutoksen ryhman, nen seminaarien ja
yleisella tasolla etta Ennakointiryhman ja | oppilaitosyhteistyon
kaupunkistrategiassa | Ennakointinyrkin jadsen kautta
valittujen kehittamis- Kehittamisryhmat
karkien pohjalta
Kyselyt yrityksille

Cursor Yritysten keskeisim- Ennakointiryhman ja
piin tunnuslukuihin Ennakointinyrkin jasen
liittyvaa tietoa, mm. Positiivisen rakenne-
aloittavat ja lopettavat =, utoksen ryhman
yritykset (PORA) jasen (ryhma
Jatkossa jonkin verran | seuraa maakunnan
toimialakohtaista tie- | kehitysta tyon alla
toa, kuten matkailu olevien mittareiden

avulla)

Aktiivinen osallistumi-
nen maakunnan eri
kehittajaryhmissa
Keskeinen rooli vies-
tinvalittajina yrityksille
jayrityksilta

Aikuis- Kaytdssa olevien Ennakointirynman ja | Aikuiskoulutus

koulutus jarjestelmien ja omien = Ennakointinyrkin jasen Taitajan vuosittain laa-

Taitaja kyselyiden tuottama Tulevaisuusfoorumit dittava toimintamalli
ennakointitieto 1-2 krt/vuosi (yhteis- (tavoitteet & tulokset)
Taitajan asiakkuuden- = tydkumppani tai seka oppilaitoksen
hallinnan, tydeldmé&- | organisoija) strategia
verkostojen ja alakoh-  £nnakointitiedon Ennakointitiedon
taisten o.hjausryhm‘ien analyysi ja raportointi yiestin;é si§éisgsti
tuoma tieto osaamis- | ¢zznnsllisesti (yh- ja ulkoisesti (esim.
ja koulutustarpeista teistydkumppani tai henkilostopaivat,
Kouluttajien tydela- organisoija) kehityskeskustelut,
maéaverkostojen kautta tyoelamatapaamiset,
systemaattisesti kerat- sidosryhmatapaami-
tava tieto set, alakohtaiset semi-

. . . naarit ja tapahtumat,
ClEclohen i kehittdmishankkeet,
ﬁ Sl ?OJjnka' it sahkaiset uutiskirjeet,

SlierAnntE) ) el dinEin®- tiedotteet ja artikkelit
toima tieto eri medioissa)

Ekami Kaytossa olevien Ennakointiryhman ja Koulutusten suun-

jarjestelmien ja omien
kyselyiden tuottama
ennakointitieto

Ekamin tydelamafoo-
rumien ja alakohtais-
ten ohjausryhmien
tuoma tieto yrityksista
jajarjestoista seka
opetus- ja ohjaushen-
kiloston yhteistyover-
kostoistaan keraama
tieto

Ennakointinyrkin jasen
Tulevaisuusfoorumit
1-2 krt/vuosi (yhteis-
tydkumppani tai
organisoija)
Ennakointitiedon
analyysi ja raportointi
saannollisesti
(yhteistydkumppani
tai organisoija)
Tyéelamafoorumit

2 krt/vuosi (maalis-/
huhtikuu, loka-/mar-
raskuu)

taaminen pitkalla
tahtaimella

Nopeat ratkaisut tyo-
elaman tarvitsemaan
koulutukseen

Yrityspalvelutiimi
Tyoelamaopettajat
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KSAO Kaytossa olevien Ennakointiryhman ja Koulutusten suun-
jarjestelmien ja omien | Ennakointinyrkin jasen | taaminen alueen tar-
kyselyiden tuottama Tulevaisuusfoorumit peista saadun tiedon
ennakointitieto 1-2 krt/vuosi (yhteis- perusteella
KSAON tydelamafoo- | tydkumppani tai Viestintd mm. uraoh-
rumien tuoma tieto organisoija) jaukseen (uraohjaajat)
yrityksista ja jarjes- Tydeldmafoorumit 1-2
toista seka opetus- ja Krt/vuosi
ohjaushenkiléston o
yhteistyéverkostois- Ennakointitiedon
taan keraama tieto a_rj"alyy'_5| ) el

. saanndllisesti (yh-
Kouvolan kaupungin | teistyékumppani tai
yllapitama tieto organisoija)
Xamk Kaytossa olevien Ennakointiryhman ja | Johtoryhman nimit-

jarjestelmien tuotta-
ma ennakointitieto,
omien kyselyiden

ja TKI-hankkeiden
tuottama maarallinen
ja laadullinen enna-
kointitieto

Kansallinen ennakoin-
titieto, myos alakoh-
taisesti

Ennakointinyrkin jasen

Tulevaisuusfoorumit
1-2 krt/vuosi (yhteis-
tyokumppani tai
organisoija)
Ennakointitiedon
analyysi ja raportointi
saanndllisesti (yh-
teistydkumppani tai
organisoija)

tama projektiryhma
tydstaa Xamkin
ennakointimallin
toimenpiteineen
12/2019-4/2020
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LIITE 4 ENNAKOINTITIEDON LAHTEET JA NIIDEN
SOVELTAMISALUEET

Ennakointitiedon lahteet ja niiden soveltamisalueet (Rohrbeck 2011)

Kilpailu- | Asiak- ‘Poliitti- Teknolo-

tilanne kaat nen ginen
Analyysirapor- | Trendianalyysit ja N
tit taloudellinen data
Yksittaisten ihmisten
Blogit kirjoittamat online- X
lehdet
Ulkopuoliset e e
asiantuntijat Erityista tietoa X
Sisaiset asian-  Tyontekijat, joilla X
tuntijat erityista tietoa
Internet Haut eri hakukoneilla X
_— Alakohtaista tietoa ja
Journalistit hyvin verkostoituneet X
Sanoma- ja Erityisesti alakohtaiset X
aikakauslehdet | lehdet
Henkilokohtai- | Informaalia X
set kontaktit informaatiota
Tuote, markkina
Alueen L "
- myyntiasiantuntijat X
edustajat alueella
" OECD, World Bank,
Tietokannat hallinnon tietokannat X
Benchmark- S S
Kilpailijat ei kilpailluista
kauskeskus- d X
telut teemoista
Konferenssit ja X
messut
Patentit, Tietokannat ja spesifit X
julkaisut tietojarjestelmat
Julkiset
Tutkimus- tutkimusprojektit X
julkaisut kuten EU- tai
kansallisesti rahoitetut
Riskipaaoma- Star-upit ja yksityiset X
markkinat sijoitusyhtiot
g ) Palkatut (ulkoa tai
Jiedan. sisalta). keraavat ja X
) jakavat informaatiota
Keskustelut
tavarantoimit- ’ .
tajien ja asiak- Suora yhteys yrityksiin X
kaiden kanssa
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LIITES OSAAVA KYMENLAAKSO 2030 -TULEVAISUUS-
VERSTAAN OHJELMA 16.9.2020

TULEVAISUUS

VERSTAS

OSAAVA KYMENLAAKSO 2030
- KOULUTUSTARPEIDEN ENNAKOINTI

TULEVAISUUSVERSTAS VERKKOTOTEUTUKSENA

Aika Keskiviikko 16.9.2020, klo 12.30-16.00.

Paikka Verstastoteutus tapahtuu verkkoympéristdssd (Zoom). Ilmoittautuneille toimitetaan
osallistumislinkki ennakkoon. [lmoittaudu tastd, www.xamk.fi/etiainen.

Tavoite Hakea keinoja, miten vastataan tuleviin osaamis- ja rekrytointitarpeisiin tyonan-
tajien ja oppilaitosten yhteistyolld. Tyonantajien ja oppilaitosten edustajien sekd
muiden toimijoiden verkottuminen. Nuorten nikdkulman mukaanotto.

Kohderyhméd  TyoOnantajat, oppilaitosten edustajat, ndiden sidosryhmait, nuoret.

Kutsujat/ Etidinen - koulutustarpeiden ennakointi —hanke
jarjestajat Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamk,
Kouvolan seudun ammattiopisto KSAO, Eteld-Kymenlaakson ammattiopisto
Ekami, Aikuiskoulutus Taitaja; Himeen ELY-keskus/ESR.
Yhteistyossa:
Kymenlaakson kauppakamari, Kymen Yrittijit

Digitaalisten alustojen yhteistyo:
Kymenlaakson matkailun digiloikka -hanke

Tiedotus ja Yrj6 Myllyld, Etidinen hankkeen projektipéallikko,
koordinointi  p. 044 702 8332, yrjo.myllyla@xamk.fi

Lisitietoja hanke- ja yhteistyokumppaneilta

Hankekumppanit:

Riikka Kaasalainen, KSAO, p. 040 488 4066,

Olli Mustapii, KSAO, p. 040 4899 402

Hilkka Huisko, Ekami, p. 040 755 5056

Tuija Arola, Aikuiskoulutus Taitaja, p. 040 849 3838
Tuija Vinttinen, Xamk, p. 040 629 9447.

Mia Hamildinen, Kymenlaakson liitto (ohjausryhman pj.) p. 044 056 6566,
mia.hamalainen@kymenlaakso.fi

Yhteistyokumppanit

Sirpa Kantola-Pakkanen, yhteyspiillikko, Kymenlaakson kauppakamari,

p- 044 029 6110, sirpa.kantola-pakkanen@kauppakamari.fi,

Tuula Makkonen, jirjestosihteeri, Kymen Yrittdjat, p. 044 012 4190
tuula.makkonen@yrittajat.fi

Erika Vanhala, projektipddllikkoé (Kymenlaakson matkailun digiloikka), Xamk,
p- 044 702 8360, erika.vanhala@xamk_fi.

Aihetunnisteet #osaavakymenlaakso2030, #ennakointi (some)

Tilaisuus on osallistujille maksuton.
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OSAAVA

KYMENLAAKSO

OSAAVA KYMENLAAKSO 2030 - KOULUTUSTARPEIDEN ENNAKOINTI

TULEVAISUUSVERSTAS 16.9.2020
12.30-12.40  TERVETULOSANAT, toimitusjohtaja Martti Husu, ohjausryhmén vpj.

12.40-13.00 AVAUSPUHEENVUORO
Kansanedustaja, tulevaisuusvaliokunnan jasen Ville Kaunisto, eduskunta
"Koripallosta politiikan pelikentille, intohimona Kymenlaakso — katse tulevaisuuteen”
13.00-13.30  TIETOISKUT

Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi —hanke, keskeiset 16ydokset:

- Kymenlaakso 2030 Delfoi-haastattelut ja Tulevaisuusverstaat: Toimintaympdriston muutostekijdt
vuoteen 2030 - vaikutukset klustereihin sekd osaamis- ja koulutustarpeisiin ja jatkotoimenpiteisiin,
Yrjo Myllyla, projektipaillikko, Etidinen-hanke, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Xamk

- Opiskelijoiden ja oppilaitosten henkiloston ennakointitieto tyéeldmdstd, pilotit ja Kymenlaakson
ennakointimallin kokoaminen, Tuija Vinttinen, TKI-asiantuntija, Etidinen-hanke, Xamk.

13.30-16.00 TULEVAISUUSVERSTASOSUUS

13.30-13.45  Osaavan tydvoiman varmistaminen Kymenlaaksossa, millenniaalityonhakijan ndkokulma,
palvelumuotoilija (YAMK) Kati Viljakainen, Aii Corporation Oy

13.45-13.55  Johdatus tulevaisuusverstastydskentelyyn, palvelumuotoilun ndkdkulma, ohjeet
Kati Viljakainen

KAHVI tyoskentelyn lomassa

Tulevaisuusverstaan verstasosuuden alustavat teemat (voivat muuttua ja tarkentua):

1. Mekaaninen puu 9. Elintarviketuotanto ja maatalous

2. Kartonki- ja pakkausteollisuus 10. Kauppa

3. Paperiteollisuus 11. Matkailu, ravintola ja kulttuuri

4. Selluteollisuus 12.ICT

5. Metalliteollisuus 13. Kuljetus ja logistiikka

6. Ymparistd ja energiatuotanto 14. Liike-elaman palvelut ja asiantuntijaty®
7. Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipalvelut 15. Koulutus ja opetus

8. Rakentaminen 16. Turvalllisuuspalvelut

13.55-14.15  Vaihe 1: Virittdytyminen — Millainen on millenniaali?
14.15-15.00  Vaihe 2: Empatia ja uudet nakokulmat — MoSCoW-kanvaasi
15.00-15.30  Vaihe 3: Tulokset, ideat ja jatkotavoitteet

15.30-16.00 LOPPUKESKUSTELU, SUOSITUKSET JA JATKOTOIMENPITEET

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Xamk, rehtori Heikki Saastamoinen
Kymenlaakson liitto, aluekehitysjohtaja Jussi Lehtinen

Kymen Yrittdjat, rakennusneuvos Veli Hyyryldinen, Elementit-E Oy, johtaja
Kymenlaakson kauppakamari, toimitusjohtaja Marika Kirjavainen

Vipuvoimaa

EU:lta

2014-2020

KYMENLAAKSON  Wyigq:ce
KAUPPAKAMARI % Yrittjat

EYMEHLAAKSD
Euf00parn Limioni
Curvo scvesbatesn

o g
apekam  SKSAO  ITATTAJA S
T AMMATTIOPISTO Kaakkois-Suomen

ammattikorkeakoulu
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LIITE 6 PILOTTIHAASTATTELUISSA ESILLE NOSTETTU-
JA ENNAKOINTITIEDON TARPEITA

LAHDE:

Myllyld, Y., Himaildinen, M., Hynynen, S., Huisko, H., Arola, T. & Mustapii, O. 2019.
Pilottihaastattelukierroksen yhteenveto 28.1.2019. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu,
Xamk. Saatavissa: https://www.xamk.fi/wp-content/uploads/2019/02/Etiainen-Pilottihaas-
tattelut-Yhteenveto-060219-5.0.-18-s..pdf

— 10-15 vuoden aikajinteelld olevaa tietoa, minne maailma on menossa (ks. esim.
Risto E.-]. Penttilin skenaariot)

— Avoin palaute koulutus- ja oppisopimusjaksoista, miten koulutusta voidaan kehit-
tid — opettajien, oppisopimustoimijoiden, opiskelijoiden yms. tarpeet pitiisi pystyi
kokoamaan johonkin yhteiseen paikkaan

— Cursorin (ja Kinnon, kirj. lisdys) hankkeet ja ennakointitiedot

— Elikéitymistilastot (esim. Tehy)

— Englanninkielisen koulutuksen tarpeen ennakointi

—  Eri alojen ihmisten verkottaminen

— EU:n ulkopuolisten opiskelijoiden tulo (mm. Kiina, Veniji, tulevaisuudessa Iso-Bri-
tannia?)

— EU:n vaikutus taloudelliseen ja poliittiseen kehitykseen

— Heikkojen signaalien tunnistaminen (mm. hyvinvointialalla)

— Investointien vaikutus (vrt. esim. outlet Virolahdelle 350 tyopaikkaa; jos kaikki
menisi nappiin, 3 vuodessa alueelle syntyisi 2 300 uutta tydpaikkaa)

— Jatkuva vuoropuhelu tydelimi- ja asiantuntijaverkostoissa (tuottaa tarpeellista en-
nakointitietoa)

— Kuinka monta korkeakoulua alueella on vuonna 2030 (ja vastaavasti: kuinka monta
opiskelijaa)?

— Luotettavaa ennakointitietoa, jotta paitoksentekoa syntyisi sen pohjalta (datasta ei
ole puutetta)

— Maakuntatason datan hyédyntiminen esimerkiksi viiden vuoden tihtdimelld

— Megatrendit yleiselld tasolla

— Metsiteollisuuden ennakointi (esim. ligniini)

— Millaisia koulutusputkia lapsille on tarjolla? Mahdollisuus edeti putkessa

—  Missi ammateissa olemme nyt, missi elikdidymme (aiemmin seurattiin esim.,
kuinka monta parturia jii elikkeelle)?

—  Miten maailmanpolitiikka vaikuttaa Kouvolaan, joka on Pietarin ja Helsingin

vilissd?

ETIAINEN


https://www.xamk.fi/wp-content/uploads/2019/02/Etiainen-Pilottihaastattelut-Yhteenveto-060219-5.0.-1
https://www.xamk.fi/wp-content/uploads/2019/02/Etiainen-Pilottihaastattelut-Yhteenveto-060219-5.0.-1

Miten oppilaitosten sukupolvenvaihdos (mm. Xamk) vaikuttaa ja tulisi ottaa huo-
mioon? Ts. millaista osaamista tulisi rekrytoida?

Miten paljon uusien teknologioiden kiyttonotto voisi lisitd alueen vetovoimaa?
Mitka teknologiat nousevat, mitki laskevat (Linturi & Kuusi 2018 pohjalta)?
Monialaosaamisen ennakointi

Muuntokoulutus (pitevoitymiskoulutus) akuuttiin tarpeeseen

On ennakoitava megatrendit, jolloin jii aikaa reagointiin (historia todistaa, etti
joissakin asioissa ollaan edellikivijditd, joissakin taas jiljessd)

Opiskelijoiden tuomat esimerkit ja tiedot yrityksisti ja asiakkailta

Pienilld yrityksilld ei ole aikaa eiki resursseja ennakointitiedon hankintaan ja ana-
lysointiin

Pienten osa-alueiden, tydssi tarvittavien asioiden, oppimisessa puutteita (suuret
linjat havaitaan muutenkin)

Pitdd nihdi, mihin entiset opiskelijat ty6llistetidn ja mistd saadaan alumneja
Piittdjille suodatettu ennakointitieto

Suora tiedon keruu yrityksistd ja niiden tarpeista ("tiedon erittelyn haaste” > tarvitaan
kokenutta tutkijaa ja testattua kyselylomaketta, kirj. lisiys).

Systemaattista pidemmin aikavilin ennakointia

Tarvitaan tydnjohtajia (tydnjohtotason koulutuksen lakkauttaminen on suuri puute)
TE-toimistojen uutiskirjeet ok, mutta ne ovat titd hetkei (eivit kovin paljon pitkille
tulevaisuuteen)

Tiedon analysointi yhteistydfoorumeilla (mm. heikot signaalit)

Tiedon tulisi olla globaalia

Tuoreen tiedon tuottaminen

Tyoelimiyhteyksien systemaattinen ylldpitiminen, ei vain satunnaista tietoa
Tysllistymistilastot / yrityksiin padsevit opiskelijat, oma tilasto

Uusien yritysten ennakointitarpeet (vrt. esim. Googlen tulo alueelle, kirj. lisdys)
Viestomuutoksen ja maahanmuuton ennakointi tirkeda

Xamkin tulevaisuuden ydin (onko sote ja ICT?) (Xamkin portfolion lipikiynti,
nykyisten opintoalojen tulevaisuuden tarve)

Yhteiskunnallisten linjausten ja poliittisten padtdsten tiedostaminen (> haastatelta-
viksi my®s poliitikkoja ja valmistelevia virkamiehis, kirj. lisdys)

Yritysedustajien nikemykset tulevaisuudesta

(Tuotemuotoilijoiden tydpolkuja, graafisten suunnittelijoiden tydpolkuja)
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LIITE 7 OSAAVA KYMENLAAKSO 2030 -TULEVAISUUS-
VERSTAAN TYORYHMIEN VISIOT JA JATKO-
TOIMENPITEET

Osaava Kymenlaakso 2030 Tulevai- Tyén- Oppilaitosten

antajat edustajat

suusvertaan (28.8.2019) tyéryhmien
visiot ja jatkotoimenpiteet

Ryhma 9. ICT (mm. informaatio- ja viestin-
tateknologia, ohjelmistotuotanto, automa-
tisaatio/robotisaatio, tekoalypalvelut). Visio:
‘Alueella toimiva digiosaamisverkosto.” Tahan
liittyvat tavoitteet ja jatkotoimenpiteet: 1)
Syntyy uusia yrityksia, 2) Alueen yritykset
voivat hyddyntaa osaamista ja tuottaa uusia
palveluja, 3) Alueen toimijoiden osaaminen
lisdantyy ja syvenee, 4) Uusia osaajia saadaan
paikkakunnalle, 5) Yhteisty laajenee (syntyy)
toimijoiden kesken. Tavoitteita tuetaan kehit-
tamisprojekteilla ja tulosten jakamisella.

3,90 21 4,00 9 3,83 12

Ryhma 3. Ymparisto- ja energiatuotanto. Visio:
" Materian haviamattémyyden laki”: Puhtaan
energian kierrattdminen mahdollisimman
pitkdan, oo Business-case on |dydettava!
Vision toteuttamisen keskeisimmat jatko-
toimenpiteet ovat seuraavat: 1) "Just do it”, 2)
Koulutuksen jarjestavien ja yritysten yhteistyo:
Tarvitaan jatkuvaan ja aktiivista tiedonvaihtoa
ja ymmarrysta. 3) "Asennemuokkaus’, uusi
asennemalli, 4) Win-Win: Kokeilukulttuuri ja
uudet toimintamallit, 5) Verkostojen aktiivinen
hyédyntaminen.

3,81 21 4,00 9 3,67 12

Ryhma 1: Prosessi- ja selluteollisuus, kartonki-
ja pakkausteollisuus, paperiteollisuus. Vision
nimi on: "Hidden Treasure” - "Loyda paikkasi
Piilolaaksosta” (purun yhteydessa ehdotettiin
myos Biolaakso-termid). Visioon liittyvat toi-
menpide-elementit ja toimenpideehdotukset
ovat: 1) Osaajien, yrittajien ja yritysten Kymen-
laakso, 2) Selkean viestin kertominen: "Helppo = 3,86 21 3,78 9 3,92 12
tulla, edullinen elaa, tulet rakastumaan’”, "on
luontoa ja maanlaheisia ihmisiad”, 3) Oppilai-
tokset ja yritykset asiakaspolun alussa yhteen
(Ks. Kati Viljakainen, 2019a, b), 4) Projektointi
ja hankkeistus /palvelumuotoilun opiskeluala,
5) Yhteinen toimijanyrkki toimii valittujen
ideoiden ja projektien pohjalta.

Ryhma 14: Vetovoimaryhma (2). Vetovoima-
asiantuntijatydryhma esitti Kymenlaakson
visioksi "Joustavasti elamassa - Sinun laaksosi
- Kymenlaakso”. Teemaan kytkeytyva tulevai-
suuden tavoitetila edellyttaa seuraavia yleisia
toimenpiteita: 1) Joustavuutta tydeldmassa,
opiskelussa ja arjessa, 2) Uusia tydntekemisen
muotoja ja niiden edistamista, 3) Uutta
tilakehitysta - fyysiset ja digitaaliset - moni-
kayttoiset alustat, 4) Yhteisot ja yhteisollisyytta
(vuorovaikutus ja monialaisuus) ja 5) Huomion
kiinnittdmista ajan kayttoon.

3,95 19 3,63 8 4,18 n

234 ETIAINEN



Ryhma 2. Metalliteollisuus. Tydryhma esitti
metalliteollisuuden osalta vision; "TERAKSI-
NEN TULEVAISUUS - HANDS AND BRAINS".
Jatkotoimenpiteiden osalta ryhma esitti seu-
raavien viestien valittdmista alan vetovoimai-
suuden parantamiseksi ja osaajien saamiseksi.
Metalliala tarjoaa: 1) Kehittymismahdollisuuk-
sia, 2) Uusinta teknologiaa, 3) Elamanmit-
taisen uran, 4) Luotettavia tydnantajia, 5)
Kansainvalisyytta.

3,80

20

3,56

4,00 n

Ryhma 13: Vetovoimaryhma (1). Vetovoima-
ryhma esitti visioksi vision: "Vihrean hinku”.
Toimenpide-ehdotukset olivat seuraavia: 1)
"Vihrea Hinku” -sertifikaatti koulutusviennin
tueksi, 2) Nuorten osallistumista lisatédan
rajusti, 3) Perustetaan "Kestavan kehityksen
valtuusto”, 4) Paljon arjen tekoja, 5) Julkisen ja
yksityisen sektorin yhteistyo, 6) Yhteistydmah-
dollisuuksien selvittely ja "'moéyhentaminen’, 7)
Loydetaan osaamisen karki.

3,63

375 n

Ryhma 6. Rakentaminen. Rakentamisen
toimialan visioksi maariteltiin seuraavaa. Visio:
"Rakennusten muunnettavuus ja joustavuus
tilantarpeen mukaan”. Jatkotoimenpide-eh-
dotukset vision tueksi olivat seuraavia: 1)
Paivakodista palveluasunnoiksi, uuden elin-
kaarimallin omaksuminen, elementtiraken-
taminen, 2) Vanhoista malleista luopuminen,
osaamisen paivitys ja uudistaminen, 3) Jousta-
vat koulutuspolut kayttéon (kettera reagointi),
4) Tutkinnoista osaamiseen, tydelamataitojen
omaksuminen, 5) Lisdantyva tydeldman ja
oppilaitosten yhteistyo.

375

20

3,38

4,00 12

Ryhma 4. Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipal-
velut (1). "HTS-toimialan” visiona esitettiin
alaryhmassa 1 seuraavaa. Visio: "Kuunteleva
kumppanuus”. Vision toteuttamiseksi jatko-
toimenpiteet olivat seuraavanlaiset: 1) Tyo-
eldman, yritysten ja koulutuksen jarjestajien
joustava yhteistyd, joka johtaa kumppanuus-
verkostoihin, 2) Eri organisaatioiden yhteinen
visio, 3) Keskustelu visioiden sisalloista ja
yhteensovittamisesta olisi ilmeisen tarkeaa, 4)
Jaettu visio on todella tarkea asia.

3,48

21

322

3,67 12

Ryhma 5. Hyvinvointi ja terveys, sosiaalipal-
velut (2). Toimialan visioksi HTS-ryhmassa

2 maariteltiin seuraavaa Visio: "Hyvinvoiva
Kymenlaakso on ikdosaamisen keskus”. Ta-
voitteet ja jatkotoimenpide-ehdotukset olivat
seuraavanlaisia: 1) Joustavat koulutuspolut
tyollistymiseen toimivat yha paremmin, 2) Pa-
luumuutto kadynnistyy, 3) Vetovoimaa lisataan,
4) Hyvinvointia lisatadan eri tavoin ja uudistus-
ten kautta, 5) Tyopaikkoja ja tyota on tarjolla.

371

21

3,22

4,08 12

Ryhma 11. Koulutus- ja opetus. Visioksi
maariteltiin: "Alyosaamisen reaaliaikainen
kehradmg’. Jatkotoimenpide-ehdotukset
olivat seuraavia: 1) Endotetaan valiokunnan
ensivuoden aiheeksi, 2) Tavoitteena tehda
toimintamalli, 3) Horizon 2020 tai uuden oh-
jelman ohjelma-aihio, 4) Pilotti nykyohjelman
loppurahoilla esim. ESR tai EAKR.

314

3,50 12
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Ryhma 10. Kuljetus- ja logistiikka. Ryhman
esittdma Visio: "Logistiikka-Werstas 2.0".
Jatkotoimenpide-ehdotukset olivat seuraavia:
1) Kehitetdan sosiaalisia taitoja, 2) Maaritellaan
huolinta-alan asiakasosaaminen ja kehitetdan
koulutusta sen mukaisesti, 3) Kansainvalisen
kielitaidon parantaminen (venajan kieli, kiinan
kieli jne.), 4) Digitaitojen petraamiseen pa-
nostetaan, 5) Logistiikkataitojen perustaitojen
(kuinka maailma toimii?), 6) Logistiikka- ja
kuljetusalan verkostojen tuntemuksen lisaa-
minen.

3,43

21

31

3,67

12

Ryhma 12: Liike-elaman palvelut ja asiantun-
tijaty6 (KIBS/Knowledge Intensive Business
Services, ml. tekniset palvelut/insinééritoimis-
tot yms., muut palvelut, siivous- ja kiinteiston-
hoito, vartiointi ym.). KIBS - ryhman visio on:
"Joustava muttei riistava tyo”. Jatkotoimen-
pideehdotukset olivat seuraavanlaisia: 1)
Tutkimusta tydn murroksesta. Arvostus tarkea
teema, 2) Uudet tydkalut haltuun oppilai-
toksissa - tydyhteisdkehittamisen perusasiat
kuntoon, 3) Osaamista yrityksille, kokeiluja,
TKI-hankkeita lisaa, 4) Tydssdoppiminen ja
ohjausta tyoelamassa oppimiseen - myos
somen tukemana, 5) Aktiivinen vaikuttaminen
lainsdadantoon ja 6) Tydeldaman ja koulutuk-
sen yhteistyota tiivistettava.

21

31

3,83

12

Ryhma 7. Kauppa. Kaupan ryhma esitti
kaupanalan visioksi: "Monikanavaisen

kaupan osaamiskeskittyma”. Jatkotoimen-
piteet olivat kaupan alan osalta seuraavia
vision toteuttamisen tueksi: 1) Osaamisen
kehittdminen monikanavaiseen kauppaan
liittyen, 2) Hankekokonaisuus, verkostohanke,
3) Muutoshalukkuuden ja muutosvalmiuden
valmennus, 4) Paikallisen ja globaalin toimin-
nan yhdistdminen, verkostoitunut yhteistyo,
5) Houkuttelevuuden lisdédminen, luodaan
tunnettu ostosmatkakohde, 6) Asiakkaat
muutosajureina toteutuksessa, 7) Muutokseen
vastaaminen uusilla keinoilla.

3,43

21

3,00

375

12

Ryhma 15: Maahanmuuttoryhma. Visioksi
esitettiin ryhmassa: "Kansainvalinen, moni-
kulttuurinen ja elinvoimainen Kymenlaakso,
jossa on hyva elaa, asua ja tehda tyota”
Toimenpiteina nousi esiin: 1) Mydnteinen
asennemuutos kansainvalisyyteen ja maahan-
muuttoon, moninaisuuteen seka monikieli-
syyteen, 2) Kaupungit, oppilaitokset, julkiset
toimijat, 3-sektori, media, some, mina itse ja
tyoyhteisot, 3) Markkinointi, tarinankerronta,
positiiviset esimerkit, 4) Alussa voisi olla ver-
kostomainen hanke, joka mallintaa ja maarit-
taa toimenpiteita, 5) Arvopohja: vastuullisuus,
eettisesti oikein toimiminen, ihmisoikeudet ja
kayttaytymistavat.

3,60

20

2,88

4,08

12

Ryhma 8. Matkailu- ja kulttuuri (1). Matkailu
ja kulttuuri -ryhman 1 visioksi esitettiin:
"Yhdessa, vastuullinen ja rohkea”. Jatkotoi-
menpide-ehdotukset olivat seuraavanlaisia: 1)
Laadukas yrittajakoulutus ja sen toteutus, 2)
Kokeilukulttuurin ja verkostoitumisen tukemi-
nen, 3) Paatoksenteossa mukana ennakoiva
tieto (julkinen ja yksityinen).

314

21

2,67

12

ETIAINEN




LIITE8 KASITELITE

TEOREETTISET KASITTEET

Heikko signaali. Heikko signaali on ilmion ensioire, joka voi muuttua vahvaksi (enna-
koivaksi) trendiksi kehittyessddn tai yhdistyessddn toisiin heikkoihin signaaleihin. Heikon
signaalin varhainen havaitseminen ja hyddyntiminen voivat luoda kilpailuetua. Usein eri-
tyisryhmir aistivat heikot signaalit. Olennaista on tarttua heikkoihin signaaleihin aktiivisesti
piitoksenteolla ja luoda ndin uusia mahdollisuuksia. Heikko signaali voi olla my&s negatii-

vinen, jolloin pditdksenteolla tulee aktiivisesti pyrkii katkaisemaan se. (Myllyld 2007, 22.)

Villi kortti. Villeji kortteja kutsutaan nykyisin usein myds mustiksi joutseniksi. Mustalla
joutsenella tai villilld kortilla tarkoitetaan tapahtumaa, jonka ilmentyminen on epito-
dennikéisti tai epdvarmaa, mutta jos se tapahtuu, vaikutukset ulottuvat moneen asiaan.
Trendien suunta voi muuttua tai ne voivat voimistua tai heiketd enemmin kuin muutoin
olisi tapahtunut. Samoin voi syntyd uusia heikkoja signaaleja, jotka voimistuvat villin kortin

ansiosta trendeiksi.

Villi kortti on usein mielletty ei-toivotuksi ja vaikutuksiltaan negatiiviseksi ilmioksi,
mutta se voi yhtd hyvin olla myés positiivinen. Esimerkiksi Yrjo Myllyli on miiritellyt
viitoskirjassaan (2008, 23) villin kortin seuraavasti: ”Villilld kortilla tarkoitetaan tissd
tutkimuksessa yllittivdd uhkakuvaa, tapahtumaa tai ilmioti, joka ilmestyessdin muuttaa
kehityksen kulun epivarmaksi.” ”Villin kortin ilmaantuminen vaikuttaa hyvin laaja-alaisesti
kehityskulkuun, esimerkiksi se voi vaikuttaa kaikkiin keskeisiin ennakoiviin trendeihin,
kun taas heikon signaalin vaikutukset ovat rajatummat ja se voi vaikuttaa esimerkiksi vain

» »

yhteen ennakoivaan trendiin.” "Heikot signaalit muuttavat kehitystd ikdin kuin vihitellen,
kulctuurievolutionaarisesti. Villit kortit radikaalimmin.” ”Molemmat voivat olla viime

kidessd yhtd voimakkaita.”

Musta joutsen. Villin kortin synonyymina voidaan kiyttdd my®s termid musta joutsen, joka
on yleistynyt viime vuosina. Villeihin kortteihin tai mustiin joutseniin liitetdin usein ajatus,
ettd ne ovat epitodennikéisii ja ennustamattomia. Kiytinngssi villien korttien todenni-
koisyyttd ja merkittivyyttd sekd esimerkiksi padtoksenteon kykyi tarttua niihin voidaan
tutkia tulevaisuudentutkimuksen menetelmin, kuten pandemiaa ennustaneessa Euroopan

komission tilaamassa Delfoi-tutkimuksessa (ks. Myllyld, Sajeva ym. 2019; Popper 2020).

Megatrendi. Mannermaan (1999, 87) mukaan megatrendid on selitetty esimerkiksi ndin:
kehityksen suuri aalto tai kehityksen suuri linja, jolla on historiakehityksen perusteella
tietty suunta ja jonka oletetaan jatkuvan samansuuntaisesti. Myllyld (2008, 21-22) puo-

lestaan kirjoittaa: "Megatrendikisite liitetddn usein myds kisitteen lanseeraajan Naisbittin
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listaan kymmenesti tirkeimmistd megatrendistd (Naisbitt 1984). Naisbittin médrittelemien
trendien saaman kritiikin vuoksi ja megatrendikisitteen liittiminen hinen miirittelemiin
kymmeneen tirkeimpiin trendiin, on katsottu tarpeelliseksi miiritelld ns. vahvan enna-

»

koivan trendin kisite (Toivonen 2004)

Vahva ennakoiva trendi. ”Koostuu historiaosasta ja tulevaisuusosasta. Miirittelyssi on
keskeistd, ettd on havaittavissa aikasarja tai muulla tavoin havaittu ilmis, jonka jatkumisesta
asiantuntijat ovat yhtd mieltd. Kdytinnossi trendin tulee myos olla oleellinen ja vaikuttava
tutkittavan ilmion kannalta, jotta sitd voidaan kutsua vahvaksi ennakoivaksi trendiksi. Tren-
dit voivat olla seki toivottavia ja positiivisia vaikutuksiltaan ettd negatiivisia ja ei-toivottuja
vaikutuksiltaan. Vahvan ennakoivan trendin voi taittaa heikko signaali tai villi kortti.
Trendin tulee olla historiasta tulevaisuuteen jatkuva, mutta sen ei tarvitse olla lineaarinen,
Jjotta sitd voitaisiin kutsua SPT trendiksi. SPT trendsi voi olla esim. kiyri, mutta sen on oltava
sidnninmukainen. Mikili asiantuntijar arvioivat trendin jatkuvan médréittyyn hetkeen asti,
sitd voidaan kutsua SPT trendiksi.” (Myllyld 2008, 21-22.)

Muutostrendi. Synonyymina vahvalle ennakoivalle trendille Etidinen-hankkeen pitkin
aikavilin ennakoinnin haastattelulomakkeessa on kiytetty megatrendii tai ulkoista muu-
tostrendid. Muutostrendi on vihiten tieteellisesti midritelty mutta kuvaa kuitenkin ilmiéta
osaltaan ja voi toimia apukisitteeni esimerkiksi haastattelutilanteessa. Sen sisiltd on silti

aina syytd miiritell tapauskohtaisesti tismillisemmilli teoreettisilla kisicteilld.

Klusteri. Klusterilla tarkoitetaan yritysten ja muiden toimijoiden vilistd verkostoa, jonka
jsenet ovat vuorovaikutuksessa toisiinsa. Jisenilld on useimmiten yhteisii intressejd ja ke-
hityskulkuja. Klusteri koostuu taloudellisista ja institutionaalisista toimijoista. Se tuottaa
viime kiddessi tavaroita ja palveluita markkinoiden tarpeisiin. Tutkimus- ja oppilaitoksilla
on ollut keskeinen rooli klusterin osaamishuollossa. Yleensi klusteroitumisessa keskeistd on
liheisyydesti tuleva kustannusetu. Téllainen klusteroituminen perustuu verkoston jisenten
luottamukseen ja hydtyyn (vertikaalinen klusteroituminen). Vertikaalisen klusterin idea
voidaan todeta lyhyesti seuraavasti: klusteri on tuotteen tai tuoteryhmin ympirille/tuotta-
miseen muodostunut toimijoiden verkosto. Yhi useammin liheisyys merkitsee oppimista ja
innovointia. Tillsin kilpailijoilta oppiminen (horisontaalinen klusteroituminen) korostuu
yhid enemmin. (Myllyld 2008, 23.)

Toimialarypis. Toimialarypis on tissd klusterin synonyymi. Opetus- ja kulttuuriministerio
(2016, 26) suosittaa toimialaryppiiden ja niiden rakenteellisen muutoksen ennakointia.
Erityisesti tulisi pohtia toimialaryppiiden (vrt. klusterit) tuotteiden ja palveluiden kehit-
timistd sekd niiden tuottamista tukevia osaamiskokonaisuuksia. Osaamisryppiitd voisi
raportin mukaan olla 15-20. Hyvi esimerkki toimialaryppdisti on matkailu, joka pitdi
sisdllddn useita eri toimialoja: muun muassa majoitusta sekd ravitsemis- ja kuljetustoimintaa.

Osaamistarve. Osaamistarpeet mairitellddn usein kolmitasoisena kvalifikaatioluokituksena
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1) geneeriseksi osaamiseksi, 2) yleiseksi tydelimiosaamiseksi ja 3) ammattialakohtaiseksi
osaamiseksi. Lisiksi tarkastelussa voivat olla kansalaisten digitaidot. Keskustelussa erote-
taan usein yleiset (eli geneeriset) ja spesifit taidot. Yleiset taidot kasvattavat henkilon arvoa
laajemmin tydmarkkinoilla, kuten eri yrityksissi, sektoreilla ja ammateissa. Spesifit taidot
puolestaan lisdivit henkildn osaamista tietyssi yrityksessi tai organisaatiossa, jossa hin on

hankkinut osaamista.

Toinen osaamiseen liittyvd ulottuvuus pitid sisilliin kovat ja pehmeit taidot. Osaami-
sen perinteinen miiritelmi sisiltdd joukon tydspesifeji taitoja, jotka vaativat koulutusta
ja harjoittelua, jotta tyontekijistd tulee ammattilainen tai osaava tietyssi tyotehtivissi.
Timintyyppinen osaaminen voidaan ymmirtidi “kovana osaamisena” (hard skills), johon
liittyvit taidot ovat helposti havaittavissa, kuvattavissa ja mitattavissa. Ne ovat myds hel-
posti omaksuttavissa koulutuksen avulla, ja ne kytkeytyvit erityisesti tekniseen osaamiseen
(knowledge), ICT-taitoihin seki lakien ja sidnnédsten tuntemukseen. (Ks. Opetushallitus
2019, Osaaminen 2035, Raportit ja selvitykset 2019:3.)

Osaamistarpeiden ennakointi. Osaamistarpeiden ennakoinnilla tuotetaan tietoa tu-
levaisuuden tydelimissi tarvittavasta osaamisesta, jotta koulutusten sisilldt vastaisivat

mahdollisimman hyvin tydelimin osaamistarpeita.

Koulutustarpeiden ennakointi. Koulutustarpeiden ennakointi tuottaa tietoa koulutuksen
midrillisisti tarpeista eli siitd, minka verran tydelima tulevaisuudessa tarvitsee tyvoimaa eri
koulutusaloilta ja -asteilta. Koulutustarpeiden ennakointi pohjautuu usein pitkin aikavilin
tyollisyysennusteisiin. Siind otetaan huomioon myds tulevaisuuden osaamistarpeet seki
koulutuksen tehokkuus- ja vaikuttavuustekijoitd. (Ks. Osaamisen ennakointifoorumi 2020.)
Koulutustarpeita voidaan ennakoida my®s esimerkiksi systemaattisin tydnantajahaastatte-
luin lyhyelld aikavililld ja laajempien Delfoi-paneelien avulla pidemmalld aikavililld. Etidi-
nen-hankkeessa hyodynnettiin vahvasti tydnantajien ja muiden toimijoiden nikemystietoa,

jota kisiteltiin tilastollisesti. Koulutustarve kuvattiin miirillisesti ja suuntaa antavasti.

Koulutustarve. Etidinen-hankkeessa, muun muassa sen pitkin aikavilin ennakoinnin
pilotissa, osaamistarpeilla ymmirrettiin kohdassa Osaamistarve kuvattuja sisillollisid kvali-

fikaatioita. Koulutustarpeilla taas ymmirrettiin pikemminkin miirillisid koulutustarpeita.

Yritysten ennakointikyvykkyys. Rohrbeck ym. (2015) miirictelevirt artikkelissaan yri-
tysten ennakoinnin (corporate foresight) kiytinteiksi, jotka mahdollistavat organisaatiolle
tulevaisuuden kilpailuedun. Ennakointi on organisaation kyky, joka sisiltdi rakenteellisia
ja kulttuurisia elementteji. Sen avulla organisaatio [6ytdd ajoissa epdjatkuvia muutoksia. Se
pystyy tulkitsemaan niit ja tekemiin tehokkaita toimia selviytyikseen pitkilld aikavilill4.
(Rohrbeck 2011, 11.)
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Mallissa on viisi ennakoinnin kykyulottuvuutta ja neljd kypsyystasoa. Kykyulottuvuudet
ovat toimintakulttuuri (cu#lture), ennakointimenetelmien kehittyneisyys (method sophisti-
cation), ennakointitiedon kiyttd (information usage), henkilostd ja verkostot (people and
networks) seki organisaatio (organization). (Rohrbeck 2011.)

"ASIANTUNTIJATIEDON KAYTTOJARJIESTELMIA”
JA ENNAKOINTIMENETELMIA

Tulevaisuusverstas. Tulevaisuusverstasmenetelmin kehitti alun perin itivaltalainen Robert
Jungk, jonka tarkoitus oli tuoda tavalliset kansalaiset mukaan heiti koskevaan piitoksente-
koon. Tavallaan kyse on my®s ns. tulevaisuuden demokratisoitumisesta (Mannermaa 1999,
47). " Tulevaisuusverstaan perusajatuksena on koota yhteen joukko jostain miiritysti asiasta
tai ongelmasta kiinnostuneita kansalaisia etsimiin ratkaisumahdollisuuksia, jotka muuten

jdisivit vain poliitikkojen tai asiantuntijoiden pditdsvaltaan.” (Rubin s.a.)

Tulevaisuusverstaassa keskeistd on tulevaisuusorientaation lisiksi tulevaisuuteen vaikue-
tavien toimijoiden osallistuminen, pienryhmityoskentely ja tydskentelyn vaiheittaisuus.
Verstaassa pyritiin yhteiseen nikemykseen tulevaisuudesta ja sen vaatimista toimenpiteisti.
Sielld hyddynnetiin tilaisuudessa esitettivii tuoretta ennakointitietoa sekd muuta taustama-
teriaalia. Tydskentelymenetelmini sovelletaan tulevaisuudentutkimuksen piirissi kehitettyj
apuvilineiti, kuten tulevaisuuspy6rii ideoinnin tukemiseksi ja tulevaisuustaulukkoa vaih-
tochtoisten tulevaisuuksien hahmottamiseksi. Ennakointia ja palvelumuotoilua yhdistavit
kdytedjilihtoisyys ja osallistumismahdollisuuksien luominen. Jatkossa tulevaisuusverstaissa

voidaan kokeilla palvelumuotoilun tydkaluja osana toteutusta.

Vaikuttamaan pyrkivi tulevaisuusverstas edellyttdd huolellista etukiteissuunnittelua. Jil-
kitoitd taas ovat tulosten kokoaminen, niiden analysointi johtopiitdsten ja jatkotoimien
tunnistamiseksi sekd niistd viestiminen. Tiedon tuottamisen ja tulkitsemisen lisiksi tulevai-
suusverstaat palvelevat verkottumista. Etidinen-hankkeessa kokeillaan my®s verkkopohjaista
tulevaisuusverstastoteutusta timin loppuraportin julkistamispiivini. (Myllyld & Vinttinen

2020, Etidinen — Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointi.)

Asiantuntijaraati. Etidinen — Kymenlaakson koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointi
-kirjassa asiantuntijaraati-termi on kiytetty toimialakohtaisen ennakoinnin tulevaisuus-

verstaasta.

Delfoi-menetelmi. Delfoi-menetelmi voidaan tulkita Turoffin (1975) tavoin seuraavasti:
Delfoi-tekniikkaa voidaan luonnehtia ryhmin kommunikaatioprosessin strukturointime-
netelmiksi, jonka tarkoituksena on auttaa yksiléiden muodostamaa ryhmii kokonaisuutena
kisittelemddn mutkikasta ongelmaa. Turoffin tulkinta sopii edelleen — myds Delfoi-me-
netelmin mydhemmin kehittyneisiin perinteisiin, joissa on huomioitu Sackmanin (1975)

konventionaalista Delfoi-menetelmii kohtaan esitetty kritiikki.
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Delfoi-menetelmin perusominaisuudet. Kuusen (mm. 1999, 2013) mukaan Delfoi-me-
netelmi on tapa vaikuttaa kommunikaatioprosessiin panelistien vililld tai panelistien ja
Delfoi-managerin vililld seuraavin peruspiirtein (Myllyld 2007, 76): 1) Anonyymius. Pane-
listit eivit tiedd tarkkaan, kuka on tuottanut argumentit, vaikka informaatiossa saattaakin
olla piirteitd sen tuottajasta. 2) Iteratiivisuus. Verbaalisten perusteluiden tai midrillisten tai
laadullisten arvioiden tuottamiseksi on useita kierroksia. Iteraation tarkoituksena on antaa
panelisteille mahdollisuus muuttaa mieltddn. 3) Palaute. Muiden panelistien anonyymit ar-

viot (miirilliset tai laadulliset) tai lisiperustelut lihetetdin joillekin tai kaikille panelisteille.

Delfoi-tekniikka-kisitettd alettiin kiyttdd 1950-luvulla RAND-yhtiossid Yhdysvalloissa
aluksi salaisissa, sotilasteknologiaa koskevissa tutkimuksissa (Kuusi 2002, 205). Delfoi-me-
netelmi on alun perin kehitetty korvaamaan komiteatyoskentelyn heikkouksia. Turoff
(1975; 2002, 2—3) miirittelee politiikka-Delfoin (engl. Policy Delphi) esittelyssdin komi-
teatyoskentelyn heikkouksiksi 1) dominoivat persoonat, jotka vaikuttavat komiteaprosessiin,
2) haluttomuuden ottaa kisittelyyn asioita ennen kuin kaikki siihen liittyvit tosiasiat ovat
poydalld tai enemmistén mielipide selvilld, 3) vaikeuden vastustaa korkeassa asemassa olevia,
4) haluttomuuden muuttaa mielipidettd, joka on kerran ilmaistu julkisesti, seki 5) pelon
tuoda esille epivarmoja ideoita, jotka voisivat leimata esittijinsi idiootiksi tai joiden vuoksi

esittdjd voisi menettdd kasvonsa. (Myllyld 2007, 74-75.)

SWOT-analyysi. Wikipedian mukaan SWOT-analyysi (strengths, weaknesses, opportuni-
ties, threats) on Albert Humphreyn johtaman ryhmin kehittimai nelikenttimenetelmi, jota
kidytetdin strategian laatimisessa sekd oppimisen tai ongelmien tunnistamisessa, arvioinnissa
ja kehittamisessd. (Manoharan, P. Krishnan: Education and Personality Development, 111.
APH Publishing Corporation, 2008.) Se on hyddyllinen ja yksinkertainen tydkalu yrityksen
toiminnan, hankkeiden ja projektien suunnittelussa. SWOT-analyysin kohteena voi olla tietyn
yrityksen toiminta koko laajuudessaan, jonkin tuotteen tai palvelun asema ja kilpailukyky tai
esimerkiksi kilpailijan toiminta ja kilpailukyky. SWOT-analyysissa kirjataan ylos analysoidun

asian sisdiset vahvuudet, sisdiset heikkoudet, ulkoiset mahdollisuudet ja ulkoiset uhkat.

SWOT-analyysi on kahden ulottuvuuden kuvaama nelikentti. Kaavion vasempaan puoliskoon
kuvataan myoénteiset ja oikeaan puoliskoon negatiiviset asiat. Kaavion alapuoliskoon kuvataan
organisaation ulkoiset ja ylipuoliskoon sisdiset asiat. Tamin jilkeen SWOT-analyysin poh-
jalta voidaan tehdi piitelmii siitd, miten vahvuuksia voidaan kiyttdd hyviksi, heikkoudet
muutetaan vahvuuksiksi, tulevaisuuden mahdollisuuksia hyddynnetdin ja uhat viltetdin.
Tuloksena saadaan toimintasuunnitelma siitd, mitd millekin asialle pitdd tehdd. SWOT-mallia
on tarkoitus kiyttid ideointiin ja jatkokehittelyyn. Etidinen — Koulutustarpeiden ennakointi
-hankkeessa Kymenlaakson SWOT-analyysi tehtiin vaiheittain niin, ettd ensimmaiselld

Delfoi-haastattelun kierroksella SWOT-tekijoitd keridttiin ja toisella ne priorisoitiin.
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PESTEV. PESTE(V)-analyysi on yritysfuturologiaan kuuluva menetelmi, jolla selvitetiin
ilmién tai organisaation poliittista, ekonomista, sosiaalista, teknisti ja ekologista tilaa seki
tulevaisuutta. (Rubin 2002, 899.) PESTEV tulee seuraavista englanninkielisistd sanoista:

political, economic, social, technological, environmental ja values.

ACTVOD-taulukko. ACTVOD-taulukko on tulevaisuustaulukko. Siini on keskeisti
listata riveille muuttujia, joiden tilaa halutaan arvioida tulevaisuudessa. Sarakkeisiin taas
listataan eri tulevaisuustiloja jollakin perusteella. Timin jilkeen voidaan kirjoittaa erilaisia
skenaariotarinoita siten, etti sarakkeiden tulevaisuustiloista rakennetaan tulevaisuuden tila
ja tiloihin johtavat tapahtumat kirjoitetaan auki. Etidinen-hankkeen Osaava Kymenlaak-
s0 2030 -tulevaisuusverstaassa 28.8.2019 muuttujiksi valittiin ns. ACTVOD-muuttujat.
Tulevaisuustiloiksi taas valittiin haluttu ja toivottu sekd mahdollisena pidetty asiaintila
kunkin ryhmin teemassa. ACTVOD-lyhenne tulee seuraavista sanoista: toimijat — actors
(A), asiakkaat — customers (C), siirtymdjohtaminen — transformation (T), arvot — values
(V), esteet muutokselle — obstacles (O) ja ajurit — drivers (D) (Kaivo-oja 2019).

Tulevaisuuspydri. Tulevaisuuspyord on ideoinnin ja ideariihen apuviline. Ideana on
aluksi listata primaariset muuttujat. Sitten listataan sekundaariset muuttujat, jotka voidaan
kytked primaarisiin muuttujiin. Lopuksi listataan tertiddriset muuttujat, jotka kytkeytyvit
sekundaarisiin muuttujiin. Ajatuksena on vaikutusketjujen hahmottaminen ja mairittely.
Kun vaikutusketjut on tunnistettu, strategia voidaan muotoilla jirkevisti (Kaivo-oja 2018;

tulevaisuusverstaan ohjeista www.labrat2030.fi-hankkeessa).

BCG-tuoteportfolioanalyysi. Boston Consulting Groupin (BCG) tuoteportfolioanalyysi
analysoi yrityksen, organisaation, toimialan, alueen tms. tuotteita niiden elinkaaren huomi-
oiden. Keskeinen olettamus on, etti organisaatio tms. tarvitsee eri elinkaaren vaiheissa olevia
tuotteita, jotta sen kassavirta ja rahoitus on turvattu. Organisaatio tarvitsee kassavirran
lihteitd, syomihampaita, ja sen pitdisi tulevaisuuden turvatakseen my®s kehittdd auringon-
nousun aloista tihtivaiheen kautta uusia kassavirran lihteitd harkiten ja pickdjinteisesti.
(Lisitietoja mm. Hendersson 1970; Myllyld & Kaivo-oja 2015.)
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