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Opinnaytetydssa tutkittiin, miten uutta paivakotia avattaessa vanhempien ja pai-
vakodin valinen yhteisty6 toteutui. Tydelamayhteistybkumppanina toimi yksityi-
nen paivakoti Uudellamaalla. Tutkimuksessa keréttiin tietoa vanhemmilta, jotka
ovat olleet paivakodin asiakkaina avauksesta, elokuusta lahtien. Tutkimustulok-
sia on tarkoitus hyddyntaa avatessa uusia paivakoteja.

Tutkimus toteutettiin laadullisena ja aineisto keréttiin kyselylomakkeella. Kysely-
lomake jaettin 15 vanhemmalle paivékodin vanhempainillassa tammikuussa
2020. Tutkimuksessa kaytetty aineisto koostuu seitseman vanhemman vastauk-
sista. Vastaukset analysoitiin siséallénanalyysin avulla ja jaettiin viideksi eri tee-
maksi.

Tutkimuksen tuloksista selvisi, etta vanhemmat kokevat tarkeéksi olla osallisena
seka paivakotia avattaessa, etta sen jalkeen. Yhteistyota edistavina asioina nou-
sivat esille johtajan lasnaolo avauksessa, lapsen ja perheen yksildllinen huomi-
ointi erilaisissa tilanteissa seka tiedottaminen. Haasteellisina tekijoind koet-
tiin tiedottamisen katkonaisuus ja yleinen epaselkeys paivékotia avattaessa, si-
jaishenkiléstoprosessin ndkymaéattoémyys vanhemmille ja sijaishenkiléston organi-
sointi avauksessa seké johtajan tydnkuvan epaselvyys.

Vanhemmat toivat esille kehittamisideoita osallisuuden ja yhteistydn paranta-
miseksi, kuten vanhempaintoimikunnan perustaminen sekéa viestintasuunnitel-
man laatiminen.

Johtopaatoksina voidaan ndhda, ettéd vanhempien kanssa tehtava yhteisty6 uu-
den paivakodin avauksessa on haastavaa, mikali se ei ole suunnitelmallista. Yh-
teisty® vaatii toimivaa ja selkeaa tiedottamista, seka selkeaa tyonjakoa. Vanhem-
mat toivoivat myos voivansa osallistua ja vaikuttaa paivakodin toimintaan jo péi-
vakodin suunnitteluvaiheessa.

Tutkimus tuki sen tekijoiden ammatillista kasvua, auttoi ymmartdmaan vanhem-
pien kanssa tehtavan yhteistyon merkitysta ja sai pohtimaan voisiko vanhempia
osallistaa jo paivakotia suunniteltaessa?

Asiasanat: Vanhempien kanssa tehtava yhteisty6, osallisuus, varhaiskasvatus,
vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa.
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This thesis examines how co-operation with parents works throughout the open-
ing process of a new day care center. The collaborating partner of this thesis
was private daycare center in Uusimaa. In research information has collected
from the parents who have been customers since the day care center open-
ing process, in August began. The results of this research are going to be uti-
lized later when opening new day care centers.

The data of this research was collected by using inquiry form, which was given
for 15 parents at the day care center's parents evening in January 2020. The
data of this research consists of seven parents interviews. The answers from
interviews were analysed by using analysis of the content and divided to five dif-
ferent themes.

The major outcome of this research was that parents experience their involve-
ment important in the day care center opening process and after the pro-
cess. Themes that parents saw supporting co-operation were leader's presence
in opening process, individual attention for child and family in different kind of
situations and informing. Challenging themes parents saw informing and general
unclarity in opening process, using substitute workers in the opening process and
leader’s unclear job description.

Parents gave ideas how to develop the co-operation and involvement between
parents and the day care center, example creating parents’ association and set-
ting informing plan.

In conclusion, co-operation with parents in opening a new day care center is chal-
lenging, if it's not planned well. Co-operation with parents needs effective and
clear informing and clear division of the work. In conclusion, parents also wished
to be more involved already when planning a new day care center.

The research supported professional growth of its authors and helped realize
how important co-operation between the parents and the day care center is.

Key words: Early childhood education, co-operation with parents, involve-
ment, parent’s involvement in early childhood education.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssamme tutkimme, kuinka vanhempien kanssa tehtava yhteistyo to-
teutuu uutta paivakotia avattaessa. Uuden paivakodin perustamiseen liittyy
monta erilaista vaihetta, jotka tulee ottaa huomioon. Perheen aloittaessa uudessa
paivakodissa on myos olemassa erilaisia kaytantdja ja huolehdittavia asioita,

joita avaamme tarkemmin opinnaytetydssamme.

Tutkimustulokset on keratty vanhemmille jaettavan kyselylomakkeen vastauk-
sista. Kysymysten avulla pyrimme saamaan vastauksia, miten vanhemmat ovat
kokeneet uuden péaivakodin avauksen ja kuinka heitd on huomioitu ja osallis-
tettu sen aikana. Tutkimus on tehty yhteistydssa Uudellamaalla toimivan yksityi-
sen paivakodin kanssa. Tutkimustuloksia on tarkoitus hyddyntaa avattaessa uu-
sia paivakoteja ja saada ideoita, miten kehittd& vanhempien kanssa tehtavaa yh-

teistyota silloin toimivammaksi.

Olemme tydskennelleet varhaiskasvatuksen parissa useita vuosia ja kokeneet
vanhempien kanssa tehtavan yhteistyon varhaiskasvatuksessa ensisijaisen tar-
keéksi lapsen kasvun, kehityksen, sekd hyvinvoinnin edistdmisen kannalta. Aihe
kiinnosti meita ja halusimme tehda opinnaytetydmme tahan aiheeseen liittyen.
Tilaavan organisaation toiveista opinnaytetyon aihe tarkentui vanhempien
kanssa tehtavaan yhteistyohon paivakodin avauksessa. Uusia paivakoteja ava-
taan jatkuvasti ja avaustilanne on uusi seka perheelle, ettd henkilostolle. Jotta
yhteisty6 sujuisi mahdollisimman mutkattomasti perheen ja paivakodin valilla, on
tarkeda luoda yhteistyon tekemiselle hyvét perusteet jo paivakodin avausvai-
heessa. Vanhempien kanssa tehtavasta yhteistydstd nimenomaan uutta paiva-
kotia avatessa emme loytaneet tutkimuksia, mika tuotti haasteita tutkimuksen te-
olle. Sen sijaan paivakodin ja vanhempien vélisesté yhteistydsta on tehty lukuisia

tutkimuksia.

Lapsi siirtyy kotoa paivakotiin perheensa jasenend, joten varhaiskasvatuksen
aloitus koskee koko perhettd (Kaskela & Kekkonen 2006, 3). Yhteistyolla huolta-



jien kanssa on varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan varhaiskasva-
tuksessa tarked merkitys. Varhaiskasvatuksen aloituksessa vanhempien tieto
omasta lapsestaan ja kasvattajan asiantuntijatieto lapsesta kohtaavat. Molem-
pien on opittava luottamaan toisiinsa sek& kunnioittamaan toisiaan. (Opetushalli-
tus 2019, 32.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa korostuu vanhempien kanssa tehtava
yhteisty6. Lasten vanhemmille tulee mahdollistaa osallistuminen varhaiskasva-
tuksen toiminnan ja kasvatustyon tavoitteiden suunnitteluun ja kehittdmiseen yh-
dessa henkiloston ja lasten kanssa. Yhteistyd voi tukea my6s vanhempien kes-

kinaista vuorovaikutusta. (Opetushallitus 2019, 33.)

Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa perustuu vanhempien kasvatusoi-
keuteen lapseensa nahden. Vanhempien osallisuuden lisddminen varhaiskasva-
tuksessa heita kuulemalla ja heidan vaikutusmahdollisuuksiaan parantamalla on
suomalaisen kulttuurin ja yhteiskuntapoliittisen ndkemyksen mukaista toimintaa,
jonka avulla parannetaan varhaiskasvatuksen laatua. (Venninen, Leinonen, Rau-

tavaara-Hamalainen & Purola 2011, 10.)

OpinnaytetyOn teoriaosassa esittelemme kasitteitd, jotka nousevat esille paivit-
taisessa yhteistydssa vanhempien kanssa. Liséksi tuomme esille yleisesti mita
uuden paivakodin avausprosessi tarkoittaa. Kasitteiden lisaksi olemme nosta-
neet esille myds sosionomin tyonkuvan osana varhaiskasvatusta seka varhais-

kasvatustyohon vaikuttavia linjauksia.

Tutkimuksen tuloksista selvisi, ettd vanhemmat kokevat osallisuutensa tarkeaksi
jo paivakodin avausvaiheessa. Vanhemmat nékevat eritoten tiedottamisen olleen
hajanaista paivakodin ja perheen valilla ja tAhan tuotiinkin vastauksissa idea péi-
vakodin viestintdsuunnitelmasta. Vanhemmat ilmaisivat halunsa olla osallisena
enemman jo uuden paivakodin suunnitteluvaiheessa ja jaimmekin tutkimuksen

tekijoind pohtimaan voisiko tama olla mahdollista tulevaisuudessa.

Pohdimme lopuksi kriittisesti tutkimuksen onnistumista seka kuinka opinnayte-

tyoprosessi tuki ammatillista kasvuamme.



2 VARHAISKASVATUKSEN TEHTAVAT

2.1. Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitel-
mallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa koko-
naisuutta, jossa painotetaan erityisesti pedagogiikkaa. (Varhaiskasvatuslaki,
580/2018.)

Suomalainen varhaiskasvatus on luonteeltaan holistista ja painottaa kasvatuk-
sen, opetuksen ja hoidon toisiinsa nivoutumista. Kasvatusosaaminen on yksi var-
haiskasvatuksen ydinosaamisista. Kasvatuksessa on aina mukana menneisyys,
nykyhetki ja tulevaisuus. Menneisyys sisaltyy kasvatukseen traditioiden kautta.
Se on lasna myos henkiloston omissa kasvatukseen liittyvissa uskomuksissa ja
kasityksissa, jotka ovat muotoutuneet heidan elaménkokemuksensa myota. Yksi
kasvatusosaamisen ulottuvuuksista onkin omien kasvatukseen liittyvien usko-
musten ja kasitysten tiedostaminen ja arviointi. Vaikka perinteiden turvallisuutta
ja jatkuvuutta luova merkitys onkin tarkea, ei henkilostd voi tukeutua vain men-
neiden sukupolvien ratkaisuihin. Voidakseen auttaa lasta hankkimaan valmiuk-
sia, jotka kantavat hanta nykyhetken ohella pitk&lti tulevaisuuteen, ammattilaiset
tarvitsevat kuvan seka tavoitellusta ettd toteutumaan pyrkivasta tulevaisuu-
desta (Karila, Kosonen & Jarvenkallas 2017, 68)

Institutionaalista varhaiskasvatusta jarjestavat kunnat, kuntayhtymat seka muut
palveluntuottajat, ja sitd voidaan tarjota paivakodissa, perhepaivahoidossa tai
avoimena varhaiskasvatuksena. Avoimella varhaiskasvatuspalvelulla tarkoite-
taan yleensa kunnan, yksityisen tai kolmannen sektorin jarjestamaa toimintaa,
esimerkiksi kerho- ja leikkitoimintaa, leikkipuistotoimintaa ja avoimia paivako-
teja (Karvi 2018, 8.)

Varhaiskasvatus on osa suomalaista koulutusjarjestelmaa ja tarkea vaihe lapsen
kasvun ja oppimisen polulla. Varhaiskasvatuksessa tuetaan lapsen elinikaisen

oppimisen ja koulutuksellisen tasa-arvon toteutumista. Varhaiskasvatuksessa ja



sen suunnittelussa, toteutuksessa, arvioinnissa seké kehittamisessa huomioi-
daan ensisijaisesti lapsen etu (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018,
8.)

Tavoitteena on my6s toteuttaa lapsen leikkiin, likkumiseen, kulttuuriperintéon ja
taiteisiin perustuvaa monipuolista pedagogista toimintaa mahdollistaen lapselle
myonteisia oppimiskokemuksia seka varmistaa lapselle kehittava, terveellinen,
turvallinen ja oppimista edistava varhaiskasvatusymparisto. Varhaiskasvatuksen
tulee olla sukupuolten tasa-arvoa edistavaa ja antaa kaikille lapsille yhdenvertai-

set mahdollisuudet varhaiskasvatukseen (Varhaiskasvatuslaki 580/2018.)

Ensisijainen vastuu lapsen kasvatuksesta on huoltajilla. Varhaiskasvatuksen
avulla tuetaan ja tdydennetaan kotien kasvatustehtavaa. Tarkoituksena varhais-
kasvatuksen valtakunnallisella ohjauksella on luoda yhdenvertaiset edellytykset
varhaiskasvatuksessa olevien lasten kokonaisvaltaiselle kasvulle, kehitykselle ja
oppimiselle. (Opetushallitus 2016, 9.)

2.2. Varhaiskasvatushenkilosto ja sen tyotehtavat

Varhaiskasvatuksen henkildstdn muodostavat varhaiskasvatuksen lastenhoita-
jat, sosionomit, opettajat, erityisopettajat, paivakodin johtajat, perhepaivahoitajat

ja eri tehtavissa toimivat avustajat seka laitos- ja paivakotiavustajat.

Varhaiskasvatuksessa tulee olla kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olevien
lasten maaraan, heidan ikdansa ja varhaiskasvatuksessa paivittain viettamaansa
aikaan suhteutettuna riittdva maara henkiloita, joilla on varhaiskasvatuslaissa
saadetty varhaiskasvatuksen opettajan, sosionomin tai lastenhoitajan ammatilli-
nen kelpoisuus. Naista vahintaan kahdella kolmasosalla tulee olla varhaiskasva-
tuksen opettajan tai sosionomin kelpoisuus. Muilla tulee olla vahintdan varhais-

kasvatuksen lastenhoitajan kelpoisuus. (Varhaiskasvatuslaki 580/2018.)



Varhaiskasvatuksen opettaja tukee ja edistaa lapsen kasvua, oppimista ja kehit-
tymista ja tehtavandan on olla paavastuussa oman ryhmansa lasten kasvatuk-
sesta ja opetuksesta, seka toiminnan suunnittelusta ja arvioinnista siiné. Lasten
henkilokohtaisen varhaiskasvatussuunnitelman laatiminen ja arviointi kuuluvat
myo6s varhaiskasvatuksen opettajan vastuualueisiin. Tyoskentely edellyttaa
vankkaa kasvatuksen, varhaisen kehityksen ja oppimisen seka varhaispedago-

giikan asiantuntemusta. (OAJ 2020.)

Toiminnan suunnittelu, toteutus ja arviointi kuuluvat myos varhaiskasvatuksen
lastenhoitajan tydnkuvaan vaikkakin paavastuu naista on opettajalla. Lastenhoi-
tajan keskeisena tyona on lapsen ika- ja kehitystason mukainen varhaiskasvatus
ja hoito. Perusty0 sisaltéda lasten ohjaamista pukeutumisessa, ruokailussa ja ul-
koilussa seka vuoropuhelua lapsen huoltajien ja muiden yhteistydtahojen kanssa
eli lapsen perushoitoa ja hoivaa seka erilaisten toimintojen ohjaamista. (Varhais-
kasvatuksen abc 2019, 12-13.)

Seka varhaiskasvatuksen opettajan ja lastenhoitajan, etta paivakodin johtajan
tydnkuvaan kuuluvat moniammatillinen yhteistyd eri ammattiryhmien ja verkosto-
jen kanssa, esimerkiksi neuvolan, koulun, erityisopettajien, puheterapeuttien,
psykologien kanssa. Varhaiskasvatuslaissa on maaritetty monialaisen yhteistyon
(2018, 78) jarjestaminen varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuksen jarjestajan
ja tuottajan on tarpeen mukaan toimittava yhteistydssa sosiaali- ja terveyden-
huollosta vastaavien tahojen kanssa lapsen tarvitseman tuen ja palvelujen koko-

naisuuden arvioimiseksi, suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi.

Lisaksi tyonkuvaan kuuluu moniammatillisen verkoston hyédyntaminen oman
ammattitaidon edistamisessa. Lastenhoitajan tyénkuvaan kuuluu toimia tyépaik-
kaohjaajana seka tutkintotilaisuuksien vastaanottajana alan opiskelijoille. Myds
varhaiskasvatuksen opettaja toimii tydpaikkaohjaajana harjoitteluissa. Vanhem-
pien kanssa tehtavasta yhteistydsta vastaa koko varhaiskasvatuksen henkil6-
kunta. (Varhaiskasvatuksen abc 2019, 12-13.)

Tulevaisuudessa varhaiskasvatuksen sosionomin tehtdvanimikkeen muuttuessa

perheen kanssa tehtava yhteistyé korostuu, ja sosionomin osaaminen nousee



esille. Vuonna 2017 julkaistussa raportissa “Varhaiskasvatuksen kehittamisen
tiekartta vuosille 2017—-2030” - on esitys varhaiskasvatuksen sosionomin tehta-

vasta.

Julkaisun esityksen mukaan varhaiskasvatuksen sosionomi osallistuu lapsiryh-
man hoitoon, kasvatukseen ja opetukseen. Han osallistuu myds lapsiryhman ja
laajemman kasvatusyhteison toiminnan arviointiin ja kehittamiseen yhdessa var-
haiskasvatuksen opettajan kanssa. Varhaiskasvatuksen sosionomi tekee tiivista
yhteisty6ta perheiden kanssa. Hanen vastuullaan on moniammatillinen verkosto-

yhteisty6 (Karila, Kosonen & Jarvenkallas 2017, 88.)

Jari Helminen nostaa esille artikkelissaan (2019) kuinka varhaiskasvatuksen so-
sionomin osaamisessa korostuvat seka lapsiryhmassa tyoskentely, etta lapsen
huoltajien kanssa tehtava yhteistyd. Varhaiskasvatuksen sosionomi osaa suun-
nitella, toteuttaa, dokumentoida ja arvioida varhaiskasvatuksen pedagogiikkaa
yhteisty6ssé varhaiskasvatuksen muun henkiléston kanssa. Varhaiskasvatuksen
sosionomi osaa tunnistaa ja arvioida lasten ja perheiden hyvinvoinnin riskiteki-
joita seka vahvistaa lapsen ja perheen hyvinvointia oikein kohdennetuilla palve-
luilla ja tuella. H&n osaa kayttda perhetydn ja lastensuojelun osaamistaan var-
haiskasvatuksessa.

Sosionomin ammatillisiin kompetensseihin kuuluu myds osata vahvistaa perhei-
den osallisuutta tukevaa vertaistoimintaa ja yhteisollisyytta. Lis&ksi sosionomin
tulisi edistda lapsen oikeuksien sopimuksen ja lapsen edun mukaista toimintaa
vahvistaen lasten osallisuutta, yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa, turvallisuutta ja

kestavaa elamantapaa. (15.3.2019.)

2.3. Paivakodin johtaja osana varhaiskasvatusta

Kelpoisuusvaatimus paivakodin toiminnasta vastaavan johtajan tehtavaan on kel-

poisuus varhaiskasvatuksen opettajan tai sosionomin tehtavaan ja vahintaan
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kasvatustieteen maisterin tutkinto seka riittdva johtamistaito. (Varhaiskasvatuk-
sen abc 2019, 12-13).

Varhaiskasvatuksen johtamiseen liitetddn monia johtajuuden kasitteita. Johtami-
nen liitetdan johtajan asemaan ja johtamisty® rakentuu johtajan tietoisuudesta
oman organisaation kokonaisuudesta ja hanen omasta roolistaan siind. Se tar-
koittaa tydbn mission jasentamista ja vision rakentamista, toteuttamista ja arvioin-
tia yhdesséa henkilokunnan kanssa. Paivittaisjohtamisella ja hallinnoimisella ku-
vataan perustehtavan kaytannon arkista johtamista. Hallinnollisen johtajuuden ti-
lalle odotetaan leadership- johtajuutta, jossa visioidaan tulevaisuutta, nahdaan
uusia mahdollisuuksia ja tuetaan tyontekijoita kehittymaan niitd kohti. Lea-
dership tarkoittaa myds ihmisten johtamista muutoksiin. Varsinaiseen muutosjoh-
tamiseen liittyvat ajatukset muutoksen johtamisesta ja muutostarpeiden peruste-

lusta seka muutosvastarinnan kasittelytaidoista. (Hujala 2005)

Johtaja seuraa ja arvioi toimintaa jatkuvasti ja sen kehittymista paivakodissa.
Johtaminen on toimintaan vaikuttamista siten, etta johtaja auttaa yksil6ita ja ryh-
mia paasemaan tavoitteeseen. Johtajan tehtavana on paatdsten tekeminen ja

muutosten aikaansaaminen (Hujala 2005.)

Pedagoginen johtaminen on vastuunottoa varhaiskasvatuksesta ja sen kehitta-
misesta koko tydyhteison tasolla. Varhaiskasvatuksessa puhutaan paljon myos
jaetusta johtajuudesta. Siina korostetaan vuorovaikutussuhteita, kun johtajuus
siirtyy johtajalta myds henkilokunnalle. Tama vaatii esimiehen ja alaisten valille
luottamusta, yhteistd ymmarrysta ja avoimuutta. Johtajalta se vaatii my6s ihmis-
tuntemusta ja hyvia vuorovaikutustaitoja, jotta han voi auttaa tyontekijoitaan 10y-
tamaan itsestaan uusia voimavaroja ja ottaa ne myos kayttoon. Jaetun johtajuu-
den kasitetta kaytetaan myos tarkoittamaan yhteista vastuuta varhaiskasvatuk-
sen laadun tuottamisesta. (Hujala, Heikka & Halttunen 2016. 293-295.)

Paivakodeissa on edelleen seka lapsiryhméavastuisia, ettd hallinnollisia johtajia.
Lapsiryhmassa toimivan johtajan alaisuudessa on yleensa vain se paivakoti,
jossa han on tydssa. Hallinnollisilla johtajilla on puolestaan alaisuudessaan use-

ampi paivakoti tai muu varhaiskasvatustoiminta. Osassa paivakoteja nimetaén
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varhaiskasvatuksenopettaja varajohtajaksi tai vastuuhenkiloksi. (Hujala ym.
2016, 295- 297, 301.)

Varhaiskasvatuksessa substanssilla eli toiminnan sisallélla on suuri merkitys joh-
tajuuteen. Varhaiskasvatuksen johtajuuden erityiseksi johtajalta vaadittavat sosi-
aaliset taidot seké valtuuttamisen tarkeys johtamisessa. Johtajan tehtava on kak-
sijakoinen siséltaen hallinnolliset tehtavat ja niihin siséltyvan taloudellisen vas-

tuun seka kasvatuksellisen paavastuun. (Nivala 2002, 19-20.)

Mikrotasolta eli tydyksikkotasolta katsottuna paivakodin johtajana keskeisia teh-
tavia ovat perustehtavan mukaisen toiminnan kehittdminen ja ohjaaminen, hen-
kiloston ja tydyhteistn tukeminen ja aktivointi, yksikosta ja paatoksenteosta vas-

taaminen ja perustehtavan kirkastaminen (Hujala 2002, 84-85.)

Makrotason johtamisena voidaan ndhda mahdollisuuksien luominen paivahoidon

kehittamiselle seka yhteiskunnallinen vaikuttaminen. (Hujala 2002, 84-85).

2.4, Varhaiskasvatustydhon vaikuttavat linjaukset

Varhaiskasvatus Suomessa pohjaa Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuk-
sien sopimukseen (sopS 60/1991), perusoikeussaannoksiin (731/1999) seka
muuhun kansalliseen lainsdadant6on. YK:n lasten oikeuksien sopimus velvoittaa
turvaamaan yhteiskunnan varoista osuuden lapsille, oikeuden osallistua itsea
koskevaan paatoksen tekoon, suojeluun ja huolenpitoon seké oikeuden osallis-
tua yhteiskuntaelamé&an (STM 2002:9, 15.) Erityisesti huomioitavia perusoikeuk-
sia varhaiskasvatuksen kannalta ovat muun muassa sosiaaliset ja sivistykselliset

oikeudet, yhdenvertaisuus, oikeusturva seka perusoikeuksien turvaaminen.

Asetus lasten paivahoidosta (753/2018) maarittelee aikuisten ja lasten suhdelu-
kuja, henkiléston kelpoisuusehtoja seka paivahoidossa olevien hoitoaikoja. La-

kien ja asetusten lisaksi valtakunnalliseen varhaiskasvatuksen ohjausjarjestel-
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maan kuuluu lasten paivahoitoa ja esiopetusta ohjaavia asiakirjoja, kuten Valtio-
neuvoston periaatepaatds varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista
(2002), Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2018) seké esiopetuksen ope-
tussuunnitelman perusteet (2014).

Sosiaalihuollon asiakaslaki (22.9.2000/812) velvoittaa ottamaan huomioon asi-
akkaan toivomukset, mielipide, etu ja yksil6lliset tarpeet seka asiakkaan aidinkie-
len, ettd kulttuuritaustan. Varhaiskasvatuksen valtakunnallisissa linjauksissa to-
detaan, etta lain tarkoituksena edistaa asiakaslahtoisyytta seka asiakassuhteen
luottamuksellisuutta ja asiakkaan oikeutta hyvaan palveluun seka kohteluun so-
siaalihuollossa. Asiakirjassa asiakkaan oikeuksien, osallisuuden ja vaikuttamisen
nakokulman huomioimiseen varhaiskasvatuksessa vedotaan viittaamalla sek&
asiakaslakiin ja kuntalakiin etté sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisiin laa-
tusuosituksiin. (STM 2002, 16.)

Valtioneuvoston periaatepaatds varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauk-
sista (2002:9, 9) korostaa varhaiskasvatuksen henkiloston, lasten seka heidan
vanhempien vuorovaikutusta ja kasvatuksellista kumppanuutta. Varhaiskasvatus
linjataan toteutettavaksi yhteistytssa laajan lasta ja perhettéa palvelevan verkos-
ton kanssa. Sosiaali-, terveys- ja opetustoimen hallinnoima kokonaisuus muo-
dostaa taman monimuotoisen palvelu- ja tukijarjestelman pienille lapsille ja hei-
dan perheilleen. Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset linjaavat lasten
paivahoidon keskeiseksi tehtavaksi lasten vanhempien tukemisen heidan kasva-
tustehtavassaan, talléin korostuu myds varhaisen tukemisen nakokulma ja sita
kautta ehkaisevan toiminnan merkitys. (STM 2002:9, 12.) Lasten paivahoito on
peruspalvelu, jossa asiakkaina ovat sekd lapset, ettd heiddn vanhempansa.
(STM 2002:9, 16).

Varhaiskasvatuslain muutoksen tultua (L 540/2018), muuttui paivakodin henki-
|6storakenne siten, ettd jokaisella paivakodilla on oltava johtaja. Lisaksi varhais-
kasvatuksen opettajan tehtavanimiketta kaytetadn aikaisemman lastentarhan-
opettajan tehtavanimikkeen sijasta. Varhaiskasvatuksen sosionomi on uusi teh-
tavanimike ja tehtava (L 540/2018, 268, 278§, 378).
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2.5. Uuden paivakodin avauksessa huomioitavia asioita

Uuden paivakodin perustamisessa on monta erilaista vaihetta ja asiaa, jotka tulisi
huomioida. Tilojen turvallisuutta ja terveellisyytta ohjataan suunnittelu- ja raken-
tamisvaiheessa lukuisilla maarayksilla ja ohjeilla. Rakennuksen turvallisuuteen
vaikuttavat useat tekijat, kuten yksikon koko, tarkoituksenmukainen mitoitus ja
tilajarjestelyt. Turvallisuuden kannalta suotuisia ovat viihtyisat, virikkeiset ja aani-
maailmaltaan rauhalliset tilat, jotka ovat myds toiminnan kannalta tarkoituksen-
mukaisia. Tiloista voidaan my®6s tietoisesti muokata sellaisia, etté niissé onnistu-
vat niin erilaiset kohtaamiset ja ryhméatoiminta kuin rauhoittuminenkin. Tilojen tu-
lee olla esteettomid, terveellisia ja yksityiskohdissaan turvallisia. Rakennuksen
turvallisuuteen vaikuttavat muun muassa yksikon koko, toiminnan kannalta tar-
koituksenmukainen mitoitus, tilajarjestelyt, rakennusteknisten osat, taloteknisten
jarjestelmien ominaisuudet, kiinteiden kalusteiden ja varusteiden ominaisuudet,
merkinnat ja opasteet, irtaimisto ja sisusteet, palo- ja pelastusturvallisuuden rat-
kaisut. Esiopetusta voidaan jarjestaa joko paivakodissa tai koulussa. Toiminnan
turvallisuus toteutetaan sen mukaan, missa yksikdssa toiminta jarjestetaan. Pai-
vakodin ja koulun tilat ovat henkilokunnan tyopaikka, joten niiden on taytettava

myos ty6turvallisuuden vaatimukset. (Opetushallitus 2018.)

Paivakodin tai koulun pinta-alasta ei ole annettu sitovia normeja, mutta Opetus-
hallitus on ohjeistanut koulujen mitoituksessa. Paivakodin pinta-alaan liittyvissa
asioissa ohjeistuksissa neuvoo Valvira. Joillakin kunnilla on myds omia ohjeistuk-
sia. (Opetushallitus 2018.)

Laki yksityisista sosiaalipalveluista (2011/922) maarittelee kuitenkin, etta toimin-
tayksikdssa tulee olla riittavat ja asianmukaiset toimitilat ja varusteet seka toimin-
nan edellyttdma henkilostd. Toimitilojen tulee olla terveydellisilta ja muilta olosuh-
teiltaan siella annettavalle hoidolle, kasvatukselle ja muulle huolenpidolle so-

piva. (Laki yksityisista sosiaalipalveluista (2011/922 § 4).
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Yksityistd varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisia ovat aluehallintovirasto ja
sosiaali- ja terveydenalan lupa- ja valvontavirasto seka kunnassa sovittu toimielin
Helsingissa yksityisesta varhaiskasvatuksesta vastaa varhaiskasvatuksen alue-
paallikko. Palveluvastaava toteuttaa ohjausta ja valvontaa seka tekee hyvaksy-

miskaynnit uutta paivakotia perustettaessa. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018.)

Yksityisen paivakodin perustamiseen tarvitaan ennalta hyvaksytyt erilliset tilat.
Palvelun tuottajan tulee jo suunnitteluvaiheessa olla yhteydessa varhaiskasva-
tuksen hallintoon, ymparistoterveydenhuoltoon, (terveystarkastaja), kaupungin

rakennusvalvontaan ja pelastuslaitokseen. (Opetushallitus 2018.)

Liséksi yksityisen paivakodin perustamiseen tarvitaan: toimintasuunnitelma, toi-
minnassa kaytettavien tilojen ajantasainen, virallinen pohjapiirustus ja kaytto-
suunnitelma, pelastussuunnitelma ja poistumisturvaselvitys, pelastusviranomai-
sen lausunto, terveydensuojeluviranomaisen lausunto (terveydensuojelulaki
763/1994 § 13) seké varhaiskasvatusviranomaisen lausunto. (Kajaanin kaupunki
2018.)

Paivakodin toimintaa saatelee varhaiskasvatuslaki (540/2018) ja asetus las-
ten varhaiskasvatuksesta (753/2018). Paivakodille tulee nimetd vastuuhenkild,
joka vastaa, etta toteutettavat palvelut tayttavat sille asetetut vaatimukset. Vas-
tuuhenkilolla tulee olla sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaati-
muksista annetussa laissa maaritelty koulutus ja riittava kaytannon kokemus vas-
taavanlaisesta toiminnasta (817/2015 38). Myo6s henkilokunnalla tulee olla ky-
seessa olevan lain mukainen péatevyys. Lasten kanssa tydskentelevien rikos-
tausta tulee selvittdd ennen tydsuhteen aloittamista (rikosrekisteriote). (Laki las-

ten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisesta 504/2018)

Kun edella mainitut toimenpiteet on tehty ja ne ovat saaneet valvovan viranomai-
sen hyvaksynnan, sivistyslautakunta paattda paivakodin hyvaksymisesta yksi-
tyiseksi sosiaalipalvelujen tuottajaksi. Asiakirjat |Ahetetd&n aluehallintovirastoon,
jossa ne tarkastetaan ja paivakoti merkitaan yksityisten sosiaalipalvelujen rekis-
teriin. (Helsinki 2018, 6.)
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Ennen toiminnan aloittamista palveluntuottaja on yhteydessa pelastuslaitoksen
johtavaan palotarkastajaan. Pelastuslaitos arvioi tilanteen ja suorittaa tiloissa tar-

vittaessa palotarkastuksen. (Helsinki 2018, 4.)
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3 PERHEIDEN KANSSA TEHTAVA YHTEISTYO VARHAISKASVATUK-
SESSA

3.1. Perheiden osallisuus varhaiskasvatuksessa

Osallisuuden kasite on abstrakti, monitieteinen sek& moniulotteinen ja sen maa-
rittely on osoittautunut vaikeaksi ja hankalasti konkretisoitavaksi. Osallisuudelle
on useita lahikasitteita eika sille ole sen laajasta kaytdsta huolimatta muotoutunut
yhtenaistd maaritelmaa. Osallisena olemisella tarkoitetaan henkil6d, kenella on
osuus johonkin toimintaan tai etuun, kuka on mukana jossakin, on osaa ottava ja

osallistuva (Vuorenmaa 2016, 19-20.)

Osallisuuden viitekehityksen sisélle on koottu synteesi erilaisista sosiaali- ja ter-
veys, - ja kayttaytymisteorioista, jotka kukin vastaavat omista osin paallekkaisista
intresseista siihen miten hyvaa elamaa edistetaan. Osallisuuden viitekehys koos-
tuu erilaisista teorioista, koska useampia teorioita tarvitaan selittdméaan ihmisen
toimintaa ja sitd, miten tata moninaisuutta jarjestetéaan ja hallitaan. Osallisuuden
kasite on tienviitta, joka kertoo, mihin toimintaa, palveluita ja politikkaa kannattaa
suunnata. (Isola, Kaartinen, Leemann, La&peri, Schneider, Valtari & Keto-Tokoi
2017, 9-10.)

Osallisuuteen liittyy my0os valtaistuminen (empowerment), joka pohjautuu ajatuk-
selle, ettd jokaisella on kykyja, voimavaroja ja mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
elamaansa. Valtaistuminen ei toteudu ilman osallisuutta. (Maatta & Rantala 2010,
158-159)

Osallisuus on kokonaisvaltainen ja subjektiivinen tunne siitd, etta yksilé voi vai-
kuttaa omaan elaméénsa ja elinymparistoonsa. Tama tarkoittaa eri asiaa kuin
osallistaminen ja on enemman kuin osallistumista. Osallisuuden syntymiseksi tar-
vitaan kuitenkin osallistamista. Osallisuus tarkoittaa kuulumista johonkin seka ai-
dosti kuulluksi tulemista. Osallisuus ei voi toteutua ilman yksilén ja yhteisén va-
listd kumppanuutta ja vuorovaikutusta. (Heinonen, livonen, Korhonen, Lahtinen,
Muuronen, Semi & Siimes 2016, 229)
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Turja (2017, 45) kuvailee osallisuuden kasitetta siten, ettd se tarkoittaa ihmisen
mahdollisuutta tulla kuulluksi ja vaikuttaa heitd koskeviin paatoksiin. Tunteiden
merkitys osallisuudelle pitda ottaa huomioon. Osallisuus on tunnetta, kokemusta
ja tietoa omasta osallisuudesta. Osallisuus sisaltda aina henkilokohtaisen koke-

muksen ja se on erilainen jokaiselle ihmiselle.

Kun lapsi aloittaa varhaiskasvatuksessa, tarkoittaa se usein muutosta koko per-
heen elamassa ja uutta vaihetta varsinkin lapsen elamassa. Jotta kaikille osa-
puolille saataisiin positiivinen mielikuva varhaiskasvatusta kohtaan, on varsinkin
alussa luoduilla suhteilla positiivinen merkitys, millaiseksi vanhempien kanssa
tehtava yhteistyd mydhemmin muodostuu. Vanhempien osallisuus paasee toteu-

tumaan positiivisessa ilmapiirissa paremmin (Karikoski & Tiilikka 2017, 94)

Osallisuuden pohja rakentuu vanhempien ja paivakodin valiselle yhteistyolle ja
paivakodin toimintakulttuurille. Vanhempien tulee saada kokea itsensa tervetul-
leeksi osaksi paivakodin arkea. Heille tulee myds valittya tunne siita, etta heidan
yhteisty6taan arvostetaan ja pidetaan tarkeana. (Heinonen ym. 2016, 229) Var-
haiskasvatuksessa osallisuudesta puhuttaessa se ei tarkoita lapsen ja huoltajien
oikeutta paattaa jokaisesta asiasta vaan se tarkoittaa vuorovaikutusta, dialogia ja
huomioon ottamista niin suunnittelussa, paatoksissa ja toteutuksessa. Aito dialo-
gisuus osallisuudessa ei ole pelkkia sanoja tai eleita vaan siihen kuuluu lisaksi
lasnaoloa ja katsetta (Repo 2013, 169-170.)

Jos dialogisuus ei ole aitoa ja sille ei anneta tarpeeksi aikaa, on vaarana se, etta
lapsen ja perheiden toiveita ei kuulla. Jotta lapsi ja vanhempi uskaltavat kayttaa
osallisuuttaan, on h&nen tunnettava turvallisuutta varhaiskasvatuksen suunnalta.
Tallaisessa ymparistdossa hanté ei tuomita tai hdnen mielipiteitdan ei vahatella,

vaan niitd arvostetaan (Repo 2013, 168-169.)

Hyva ja toimiva yhteisty0 asiakkaan ja tyontekijan valilla antaa mahdollisuuden
muutokseen asiakkaan tilanteessa. Tyontekijan aito halu auttaa asiakasta ela-

massaan eteenpain tuo asiakkaalle osallisuuden tunteen, jolloin hén voi luottaa
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omiin kykyihinsa muutoksen aikaansaamisessa. (Kananoja, Lahteinen & Marja-
maki 2011, 143-144.)

Vanhempien kasvatusoikeus ei havia, vaikka han irrottautuukin yhdesséolosta
lapsen kanssa paivahoidon ajaksi. Vanhemman osallisuus tarkoittaa konkreet-
tista osallistumista seka toimintaa lapsen varhaiskasvatuksessa. Konkreettisen
osallistumisen ohella tavoitteena on vahvistaa vanhemman kokemuksellista osal-
lisuutta seka sitoutumista oman lapsen elamaén varhaiskasvatuksessa. (Kaske-
ala & Kekkonen 2006, 25-26.)

Vanhemmat voivat osallistua paivakodin toimintaan olemalla mukana kasvatus-
keskusteluissa, vanhempainilloissa ja juhlien sek& tapahtumien jarjestamisessa.
He osallistuvat myos paivittaisten kontaktien kautta lapsen hoitopaivan aloituksen
ja lopetuksen rutiineihin, kun he vievat ja hakevat lapsen. Vanhemman osallistu-
misen vahvistamisen kannalta on tarke&a, ettd han saa tilaa omaehtoiseen ja
oma-aloitteiseen tekemiseen, puhumiseen seka asioiden jakamiseen (Kaskeala
& Kekkonen 2006, 26.)

Vanhemmilla tulee olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen toiminnan ja
kasvatustyon tavoitteiden suunnitteluun ja kehittdmiseen yhdessa henkiloston ja
lasten kanssa. Vanhempien kanssa tehtavassa yhteistytssa hyédynnetaan tieto-
ja viestintateknologiaa. Yhteistyd voi tukea my6s vanhempien keskinaista vuoro-
vaikutusta. Vanhempien verkostoituminen ja yhteinen toiminta erilaisissa tilai-
suuksissa vahvistaa yhteisollisyyttd ja antaa tukea henkiloston tyolle (Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet 2018, 34)

Vanhempien osallisuus huomioiden, ammattikasvattaja ei voi suunnitella lapselle
tarkoitettuja kasvatusohijeita yksipuolisesti omien havaintojensa perusteella. Van-
hemmat tulisi huomioida lapsensa asiantuntijoina ja tasavertaisina ammattikas-
vattajan kanssa. Kasvattajan huomioidessa myds vanhempien ja lapsen néko-

kulman, saadaan lapsen kehitykselle luotua parhaat puitteet (Lundan 2012, 24)
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Vanhemmilla tulisi olla lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laadinnassa keskei-
nen rooli oman lapsensa tuntemisen ja ymmarryksen valittajana (Kaskela & Kron-
gvist 2012, 24)

Vanhempien osallisuutta varhaiskasvatuksessa on tutkinut pro gradu- tutkielmas-
saan Maija Tanneraho (2014). Tutkimus pohjautui Includ Ed tutkimushankkeen
Stragies for inclusion and social cohesion in Europe from education 2006- 2011
yhteydessé toteutettuun tapaustutkimukseen. Sen tavoitteena oli nostaa esille
varhaiskasvattajan nakokulmasta vanhempien osallisuutta edistavia ja estavia
elementteja suomalaisen varhaiskasvatuksen kontekstissa. Edistaviksi elemen-
teiksi osallisuudelle tutkimuksessa nousi kuusi asiaa: yhteistyd, vuorovaikutus,
kunnioitus, luottamus ja suvaitsevaisuus seka vanhempien auttaminen. Merkitta-
vin vanhempien osallisuutta edistava elementti varhaiskasvatuksessa tutkimus-
tuloksien perusteella oli varhaiskasvatuskeskustelut vanhempien ja varhaiskas-

vattajien valilla.

Motivoimisen keinot vaihtelevat eri varhaiskasvatusyksikoissa ja koska velvoitta-
van osallisuuden kasite on vasta otettu kayttéon syksylla 2017 on asiaa havain-
noitu viela vahan. Vanhempien osallisuus tulee kuitenkin nahda myonteisena
asiana, koska yhteistyolla on todettu olevan paljon positiivisia vaikutuksia niin
lapsen kehitykseen kuin vanhempien kasvattajina olemiseen ndhden. Toimiva
yhteisty6 tukee vanhemmuutta ja mikéali se on pitkékestoista, lisda se turvallisuu-

dentunnetta lapsen oppimisen jatkumolla. (Mykkanen & Book 2017, 86.)

Vuonna 2019 julkaistun paivakotibarometrin avulla pyrittiin etsimaan vastauksia,
millaisia ajatuksia vanhemmilla on varhaiskasvatuksesta: kuinka tyytyvai-
sid he ovat, miten hyvin he tuntevat varhaiskasvatussuunnitelman, miten yhteis-
tyo paivakodin ja kodin valilla toimii, miten vanhemmat osallistuvat paivakodin
toimintaan ja millaisia vanhemmuuteen liittyvia iloja ja huolia heillda on. Kyselyyn
osallistui 9932 paivakodissa olevan, alle esikouluikaisen vanhempaa. Baromet-
rissa nousi esille, ettéd runsas puolet (55 %) kaikista kyselyyn vastanneista van-
hemmista oli taysin samaa mielta siitd, etté heitd kuunnellaan omaa lasta koske-

vissa asioissa. Viidennes vanhemmista oli taysin samaa ja 40 % melko samaa
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mielta siita, ettd vanhempia kuunnellaan paivéakotia koskevissa kehittdmisehdo-
tuksissa. Lahes kolmannes (31 %) kyselyyn vastanneista vanhemmista ei ollut
puolestaan samaa eika eri mielta siitd, kuunnellaanko heitd paivékotia koske-
vissa kehittamisehdotuksissa. (Paivéakotibarometri 2019.)

Vanhempien mahdollisuudet osallistua paivakodin toimintaan ei kyselyn mukaan
toteudu kovin hyvin. Suurimmalle osalle vanhemmista ei oltu tarjottu mahdolli-
suutta osallistua paivakodin arvoja koskevaan keskusteluun (60 %), paivakodin
toiminnan suunnitteluun (53 %), paivakodin toiminnan kehittdmiseen ja/tai arvi-
ointiin (49 %), paivakotiympariston suunnitteluun (80 %), paivakodin ruokailun
kehittamiseen (84 %) tai paivakodin kasvatustavoitteiden maarittelyyn (64%)
(Paivakotibarometri 2019.)

Osallisuus varhaiskasvatuksessa on paljon pienia asioita kuten lapsen ja per-
heen toiveiden kuuntelua, yhteistyota ja dialogisuutta. Osallisuudella pyritd&n
edistam&an yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa kaikessa toiminnassa. Hyvat toimin-
tatavat ja kaytanteet mahdollistavat osallisuuden, joka on demokraattista toimin-

taa ja siina valtetaan valtasuhteiden kayttamista (Turja 2017, 42-43.)

3.2. Vanhempien kanssa tehtava yhteistyo

Varhaiskasvatuksessa vanhempien kanssa tehtava yhteistyd on maaritelty var-
haiskasvatussuunnitelmaan ja silla on suuri merkitys varhaiskasvatuksessa. Yh-
teistybn tavoitteena on vanhempien ja henkiloston yhteinen sitoutuminen lasten
terveen kasvun ja kehityksen oppimisen edistdmiseen. Yhteisty6 on vuorovaikut-
teista ja edellyttdd varhaiskasvatuksen henkilostoltd aloitteellisuutta ja aktiivi-
suutta. Yhteistydssa huomioidaan perheiden moninaisuus, lasten yksil6lliset tar-
peet, sekd huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liittyvat kysymykset. (Opetushalli-
tus 2018, 34.)

Vanhempien ja varhaiskasvatuksessa tyoskentelevien kasvattajien valista kas-

vatusyhteisty6ta on tarkasteltu erilaisista nakokulmista. Vuorovaikutuksesta on
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kaytetty useita kasitteita, kuten tukeminen, kumppanuus ja yhteisty6 (Karila 2006,
92). Onnismaan (2010, 256) mukaan aikaisemmin kaytetty kasvatuskumppanuu-
den kasite voi olla ongelmallinen osana julkista palvelujarjestelmad, jossa kump-
panuus ei perustu vapaaehtoisuuteen tai valintaan kummankaan osapuolen ta-
holta. Kasite saattaa olla liian intiimi kuvaamaan kuntalaisen ja julkisten palvelu-
jen valista suhdetta. Kasvatuskumppanuus tarkoittaa varhaiskasvatuksen henki-
|6ston ja lasten vanhempien vélista tasavertaista vuorovaikutusta. Siind henki-
|6std ja vanhemmat sitoutuvat toimimaan lapsen kasvu, kehitys ja oppiminen
edelld. (Kaskela & Kekkonen 2006, 17.) Uudessa varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa (2018, 33) kaytetaan kuitenkin kasvatuskumppanuuden sijasta kas-
vatusyhteistyon kasitettd puhuttaessa vanhempien kanssa tehtavasta yhteis-

tyosta

Susanna Mannisen ja Pilvi Mikkolan opinnaytetydtutkimuksessa (2014) tutkit-
tiin, kuinka vanhempien lasnaoloa voidaan mahdollistaa paivakodin arjessa seka
minké&laisia vaikutuksia vanhempien osallisuudella on perheiden kanssa tehté-
vaan yhteistyéhon. Tutkimuksessa tuli esiin, etta vanhempien lasnaolon mahdol-
listaminen paivakodin arjessa helpottaa kasvatusyhteistytn toteutumista. Paiva-
kodin toiminnalta toivottiin avoimuutta ja kiireettdmyyttd. Vanhemmat kokivat, etta
osallisuuden tukeminen tuo yhteisollisyyttd. Myds Laiturin ja Tuomisen (2015)
opinnaytetydssa vanhempien kanssa tehtavasta yhteistyosta kavi ilmi, etta van-
hemmat odottavat tyoskentelylta avoimuutta. Vanhempien lisdksi my6s varhais-

kasvatushenkilosto toivoi sita.

Toimiva yhteisty6 paivakodin ja vanhempien valilla tukee lapsen kasvua ja kehi-
tysta, sekd vanhemmuutta. Molemmilla seké péaivéakodin varhaiskasvatus henki-
l6stolla, etta lasten vanhemmilla on tietoa lapsesta, jonka pohjalta rakennetaan
yhteiset tavat toimia lapsen parhaaksi. Tarke&é yhteistydssé on molemminpuoli-
nen kunnioitus, avoin vuorovaikutus ja halu toimia yhdessa. Vanhempien kanssa
tehtava yhteisty0 tulisikin n&dhda keinona tehda laadukasta varhaiskasvatusty6ta.
(Jarvinen ym. 2009, 118.)

Yhteistyolla voi olla erilaisia tehtavia ja muotoja lapsen varhaiskasvatuksen ai-

kana. Vanhempien ja henkildston havainnot ja keskustelut lapsen paivasta luovat
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pohjan lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiselle. Yhteistyon merkitys
on erityisen tarkeaa siirtymavaiheissa, kuten lapsen aloittaessa varhaiskasvatuk-
sessa ja varhaiskasvatuksen aikaisissa siirtymissa, lapsen vaihtaessa péaivakotia

tai esikoulun aloituksessa.

Puhuttaessa yhteistydsta varhaiskasvatuksessa, on ammattikasvattajien nah-
tava vanhemmat heidan kumppaneinaan (Mykkanen & Book 2017, 86). Heita ei
voi jattdd toiminnan ulkopuolelle missaan vaiheessa, vaan henkiloston velvolli-
suutena on motivoida vanhemmat osallistumaan lastensa varhaiskasvatukseen
seka jarjestaa sille mahdollisuudet (Karikoski & Tillikka 2017, 94). Perhelaht6i-
sessa tyossa perhettd pidetaan arviointi- suunnittelu ja toteutusvaiheissa taysi-
valtaisena kumppanina ammattilaisten rinnalla. Kun toimintaa suunnitellaan, per-
heen arjen sujuminen on keskeisena tavoitteena. (Maatta & Rantala 2016, 190-
191.)

Kun yhteistyd on kehittynytté ja laadukasta, pystyvat vanhemmat ja ammattikas-
vattajat jakamaan havaintojaan seka luomaan yhteisia tavoitteita toiminnan suun-
nittelussa (Karikoski & Tikkala 2017; Kekkonen 2012, 58). Lapsen kasvun ja ke-
hityksen tulee olla yhteinen paamaara, jota tavoitellaan yhdessa.

Huoltajasta puhuttaessa tarkoitetaan lapsesta juridisesti vastuussa olevaa hen-
kilod. Naita voi Suomessa olla yksi tai kaksi, ja huomioitavaa on, ettei huoltajuus
jakaudu aina tasaisesti miesten ja naisten kesken. Perheiden moninaistuessa
huoltajina voi olla my6s kaksi naista tai miesta. Perheitd on erilaisia ja niita voi-
daan kutsua ydinperheeksi, yhden vanhemman perheeksi, uusperheeksi ja sa-
teenkaariperheeksi (Mykkanen & B6ok 2017, 76.) Tutkimuksessamme kay-

tdmme kasitettd vanhemmat.

Vanhempien kanssa tehtava yhteisty6 on kehittynyt nopealla aikavalilla juuri per-
heiden monimuotoisuuden suhteen. Yhteistyd erilaisten perheiden kanssa luo
uusia ulottuvuuksia varhaiskasvatustyohon. Nykypaivand perhetta ei enaa voi
maaritella yksin biologisten tai avioliittoon perustuvien siteiden kautta, eikd myods-
kaan pelkastaan polveutumisen perusteella — isovanhemmat ovat usein kaukana

ja perhesiteet olemassa, mutta arjessa melko l6yhat.
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Sen sijaan perhetta maarittelevat uudenlaiset tekijat. Inmiset valitsevat laheissuh-
teensa ja rakentavat pienperheensé arjen tukiverkostoja yha useammin ystavien
kanssa, ja heidan varaansa. Hoivavastuuta lapsista jaetaan entistd enemman
my0s entisen puolison ja mahdollisesti oman tai hanen uuden puolisonsa kanssa.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2019.)

Monimuotoisten perheiden kanssa toimiessa ammattilaisille patevat samat peri-
aatteet kuin minkd tahansa perheen osalta. Palvelun laatu ei saa muuttua am-
mattilaisen vakaumuksesta, ndkemyksista tai maailmankatsomuksesta johtuen.
Palvelu voi olla yhdenvertaisesti hyvaa ennakkoasenteista tai -nakemyksista riip-
pumatta, kun ammattilainen suhtautuu omiin nakemyksiinsa tiedostavasti, sailyt-
tda ammattimaisuutensa ja on valmis omaksumaan uutta tietoa. (Monimuotoiset
perheet 2020.)

Vuorovaikutussuhde kasvatusyhteistydssa on dialogia, joka rakentuu luottamuk-
sellisten ja toisiaan kunnioittavien kohtaamisten kautta (Mykkanen & Bodk 2017,
85). Ammattikasvattajien on osattava hyodyntaa paivittaisia kohtaamisia ja kes-
kustella naissa tilanteissa lapsen kuulumisista, seka suuremassa mittakaavassa
lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvista tavoitteista. Luottamuksellisen suhteen
syveneminen vie aikaa ja vaatii useita kohtaamisia (Karikoski & Tillikka 2017, 86)
Ammattikasvattajan tulee olla tasta tietoinen, silla juuri hitaan luottamuksen syn-
tymisen takia ammattilaisen tulee osata houkutella huoltajia yhteistydhén ja vaa-
lia kaikkia yhteistydn muotoja.

Yhteistydssd vanhemmalla on lapsista ensisijainen kasvatusvastuu. Tama tar-
koittaa, ettd huoltajien mielipiteet lapsen kasvuun liittyvissa asioissa ovat ensisi-
jaisia, joita varhaiskasvatuksen ammattilaisen tulee kunnioittaa. (Mykk&nen
& BOok 2017, 85.) Yhteistyd varhaiskasvatuksessa on yhdessa tekemista kes-
kusteluiden, suunnitteluiden, tekemisten ja yhdessaolon kautta (Marttila 2013,
77).

Varhaiskasvatus tulee ndhda yhteisena tekemisena lapsen edun vuoksi ja se tu-

lee nahda merkittavana voimavarana perheen arjessa (Mykkanen & Book 2017,
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83). Varhaiskasvatuksella on mahdollisuus tukea perhettd myds laajemmassa
mittakaavassa silloin, kun puhutaan kasvatuksen haasteista ja lapsen kehitysteh-
tavista. Hyvassa yhteistyossa pystytaan reflektoimaan silloin, kun puhutaan kas-
vatuksen haasteista ja lapsen kehitystehtavista. Vanhempien kanssa tehtavan
yhteisty6n tarkoitus on tunnekokemusten jakaminen, lapsen ja huoltajan vélisen
suhteen kannattelu, sekd vanhemmuuden tukeminen lapsen kasvatuksessa (Ka-
rikoski & Tikkala 2017; Kekkonen 2012, 52.)

Vanhempien kanssa tehtava yhteistyd voi olla my6s ennaltaehkéisevaa perhe-
tyotd. Suomessa varhaiskasvatuksen perhetytta toteutetaan ainakin Keravalla,
Jamsassad, Kempeleella, Savonlinnassa ja Joensuussa. Padkaupunkiseudulla
varhaiskasvatuksen perhety6ta toteuttaa varhaiskasvatuksen sosionomi. Per-
heilla on mahdollisuus lapsiperheiden sosiaaliohjaukseen, jossa tyontekijat teke-
vat yhteistydta perheen arjen haasteiden parantamiseksi. Varhaiskasvatuksen
perhety0 tarjoaa perheille tukea arjen sujumiseen, vanhemmuuden, lasten kas-

vatuksen ja parisuhteen haasteisiin. (Rénkkd ja Rytkdnen 2010, 32-35.)

Ammattikasvattajien tulee olla myds tietoisia siita, etta mita enemman yhteistyota
tekee, sitd enemman se vahvistaa osapuolten osallisuutta. (Karikoski & Tikkala
2017, 94). Huoltajien kanssa tehtava yhteistyd on my6és maaritelty varhaiskasva-
tuslaissa (540/2018) pykalassa 3 varhaiskasvatuksen tavoitteet seka pykalassa
20. Huoltajien kanssa tehtava yhteistyd on siis mahdollisuus mutta myds velvol-

lisuus.

3.3. Paivahoidon aloitusvaiheen kaytantoja

Uuden paivakodin aloituksessa on paljon samankaltaisia ilmi6ita ja huolehditta-
via asioita kuin uuden perheen aloittaessa varhaiskasvatuksessa. Samat tarkeat
asiat korostuvat: paivakodin kaytanteista kertominen, tilojen esittely, henkilokun-
nan esittely ja henkilékuntaan tutustuminen, aloituskeskustelu jne. Hyoédyn-
namme tassa kappaleessa aloitusvaiheen kaytantdja suhteessa uuden paivako-

din aloitukseen liittyen.
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Lapsen ja vanhemman yhteinen tutustumisjakso on keskeinen, kun lapsi vahitel-
len aloittaa paivahoidon. Vaiheittainen ja asteittainen siirtyminen kotoa péaivahoi-
toon mahdollistaa lapsen jatkuvuuden tunteen sailymisen. (Kaskela & Kekkonen
2006, 43.)

Vanhempia osallistava suunnittelu nahdaan lapsen sopeutumista edistavana te-
kijan& paivahoidon aloitusvaiheessa, jossa lapsi tuo uuteen kasvuympéaristoon
aiemmin hankitun kokemusmaailmansa. Alle kolmevuotiaan lapsen kokemus-
maailman rakentumiselle merkittavimpia tekijoitd ovat varhaisvuosien vuorovai-
kutus- ja kiintymyssuhteet, jotka toimivat sopeutumisen tukena siirtymatilan-
teissa. Onnistunut siirtyma tukee seuraavien siirtyméavaiheiden lisdksi vanhem-
pien ja tyontekijdiden valisen kunnioittavan vastavuoroisen suhteen rakentu-
mista. (Karikoski & Tiilikka 2017, 78-79)

Perheen yhteinen prosessi alkaa paivahoitopaikan hakemisella. Usein paivahoi-
topaikan valintaan vaikuttavat seka perheen omat, ettd muiden vanhempien ko-
kemukset paivahoidosta ja henkilékunnasta sekéa paivahoitopaikan sijainti. Aloi-
tusvaiheen aktiivisessa suunnittelussa korostuu siirtyman merkityksellisyys (Py-
halto, Karila & Lipponen 2013, 54)

Paivahoidon aloitusvaiheiden tueksi on kehitetty erilaisia pedagogisia ty6tapoja,
joita ovat muun muassa aloituskeskustelu, tutustumiskaynti, tutustumisjakso ja
omabhoitajuusmenetelma. Vanhempien kanssa kaytava aloituskeskustelu avaa
yleenséd vuorovaikutussuhteen péaivahoidon henkildkunnan ja vanhempien
kanssa. llmapiiri ensimmaisessa tapaamisessa olisikin hyva olla avoin, kyseleva
ja ennakkoluuloton (Karikoski & Tiilikka 2017, 80.) Lahtokohtana aloituskeskus-
telussa on antaa perheelle puheenvuoro lapsesta ja perheestd. Keskustelu kay-
daan hyvissa ajoin ennen paivahoidon aloitusta, jolloin vanhemmille jaa aikaa

valmistella ja saatella lapsi paivahoitoon. (Kaskela & Kekkonen 2006, 41.)
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Joissakin paivahoitopaikoissa on olemassa kaytanne, jossa tyontekija vierailee
tutustumiskaynnilla perheen kotona. Ajatuksena on, etta lapsi saa mahdollisuu-
den tutustua tulevaan opettajaansa tai hoitajaansa omassa kodissaan, tutussa
ymparistossa. (Salminen & Tynninen 2013, 41)

Avoin keskustelu jo ensimmaisella tapaamisella edesauttaa luottamuksellisen
suhteen rakentumisessa. Aloituskeskustelu ja mahdollinen tutustumiskaynti ko-
tona jarjestetd&n vanhempien toiveiden mukaisesti. (Karikoski & Tiilikka 2017,
81)

Vuorovaikutussuhteen luomiselle tarkedd on varhaiskasvatussuunnitelman ja
varhaiskasvatuskeskustelun kdyminen. Jokaiselle lapselle laaditaan oma var-
haiskasvatussuunnitelma yhteistydssa varhaiskasvatuksen opettajan ja vanhem-
pien kesken. Tata suunnitelmaa paivitetddn vahintaan kerran vuodessa, ja use-
ammin, jos on tarvetta. Keskustelu kaydaan yleensa siina vaiheessa, kun paiva-
kodin aloituksesta on kulunut 2—3 kuukautta. Vanhempana voi valmistautua kes-
kusteluun miettiméalla lapsen vahvuuksia ja kiinnostuksen kohteita. Keskusteluun
littyvat lomakkeet ovat yleensa kuntakohtaisia. Yleinen kaytanté on, ettda van-
hemmille tarkoitettu osio annetaan kotiin taytettavaksi ennen keskustelua. (Van-
hempainliitto 2019.)

Yhta lailla kuin lapsi, myds vanhempi tutustuu paivakodin kaytantoihin ja paiva-
kodin aikuisiin, jolloin hanen on turvallisempi mieli jattaa lapsi hoitoon. Hyvin jar-
jestetty paivahoidon alku tukee kaikkien osapuolten jaksamista, lapsen, vanhem-
man kuin myds hoitajien. Kéaytantoihin tutustuminen tapahtuu joko aloituskeskus-
telun tai varhaiskasvatuskeskustelun myéta. Paivahoidon aloitus on prosessi,
jota yhdesséa osallistumalla luodaan. Prosessi etenee ajallisesti ja on muuntuva.
(Munter 2001, 57.) Tarkead on ymmartaa siirtyman tarkeys lapsen ja kasvuym-

paristbn vastavuoroisena muutos- ja sopeutumisprosessina.

Yhteiskunnallisella tasolla siirtyma- ja muutosprosesseja ohjaavat ja tukevat var-
haiskasvatuslaki ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Lapsen hyvinvoin-

nin, kasvun ja oppimisen edistaminen ovat keskeisia kyseisissa asiakirjoissa. Ta-
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voitteena on eheé kasvunpolku elinikdisen kasvun ja oppimisen osana. Siirrytta-
essa kotoa paivahoitoon keskeisiksi siirtymaprosessin tekijéiksi on havaittu péai-
vahoidon henkiloston ja vanhempien valinen yhteistyd, |ahtokohtien luominen
kasvatuskumppanuudelle seké& lapsen turvallisuuden takaaminen siirtymaétilan-

teessa ja kiintymyssuhteista huolehtiminen (Karikoski & Tiilikka 2017, 77-80.)

Ennen paivahoidon aloitusta suositellaan pienten lasten kohdalla pitkaa tutustu-
misjaksoa, silla se voi helpottaa erotilannetta (Salminen & Tynninen 2013, 31)
Tutustumisjakson riittava pituus on noin kaksi viikkoa. Tassa ajassa turvallinen
suhde uuteen aikuiseen on mahdollista syntya. Tutustumisvaiheessa olennaista
on vanhempien tai vanhemman mukanaolo. Se mahdollistaa kasvattajien valille
luottamuksen rakentumisen, joka heijastuu myos lapselle (Karikoski & Tiilikka
2017, 82)

Joissakin paivahoitopaikoissa on olemassa omahoitajuuskaytanté. Omahoitajuu-
della tarkoitetaan ensisijaisessa kasvatusvastuussa olevaa varhaiskasvatuksen-
opettajaa tai lastenhoitajan tehtavassa toimivaa henkil6a, joka tyoskentelee lap-
sen tutustumisvaiheesta lahtien yhteistydssa perheen kanssa ja vastaa kyseisen
lapsen asioista. TyoOtavalla pyritdén siihen, ettd tyontekija toimisi seka perheen
tutustumisvaiheen, ettd lapsen paivittaisten toimintojen rinnalla. Lapselle n&h-
daan aluksi helpompana kiinnittya yhteen aikuiseen, johon voi luottaa ja turvau-
tua. Taman jalkeen omahoitaja auttaa lasta kiinnittymé&én osaksi pienryhmaa

seka mydhemmin suurempaa ryhméaéa (Karikoski & Tiilikka 2017, 81)

Y hteistydn merkitys korostuu paivahoidon aloitusvaiheessa, jolloin avoimelle kes-
kustelulle, arvostavalle kohtaamiselle seka luottamuksen rakentamiselle tarjou-
tuu ainutlaatuinen tilaisuus. Liséksi vanhemmille tulisi tarjota osallisuuden mah-
dollisuus lapsen paivahoidon suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 33-34)
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3.4. Viestinnan merkitys osallisuuden tukena

Viestintd on muuttunut yksisuuntaisesta tiedottamisesta moniulotteiseen vuoro-
vaikutukseen sekd kumppanuuksien luomiseen erilaisten kohderyhmien ja sidos-
ryhmien kanssa. Viestinnan katsotaan olevan yha enemman sidoksissa koko or-
ganisaation strategian kehittamiseen, uudistamiseen ja todeksi tekemiseen. Kun
viestinnan osaamista hytdynnetddn, koko organisaation henkiloston on helpompi

sitoutua yhteiseen suuntaan. (Viesti ry 2019.)

Kaytannossa yleisin viestintatapa paivakodissa on lasten tuonti- ja hakutilan-
teissa vaihdetut tiedot ja kuulumiset. On kertojakohtaista mita asioita kuulumi-
sissa vaihdetaan. Paljon on myods merkitystd vanhemman ja henkiloston valisella
suhteella. (Koivunen 2009, 200.) Nopeat jokapaivaiset viestit eivat vaadi erityi-
semmin suunnittelua tai valmistautumista, vaan ne ovat normaali osa arkea
(Niemi, Nietosvuori & Virikko 2006, 105).

Usein paivakodissa olevat tiedotteet laaditaan ilmoitustaululle laitettavaksi tai lap-
sen lokerikkoon jaettavaksi tiedonannoksi. Talléin tulee muistaa, etta tiedotteiden
tarkoitus on valittda lukijalle informaatiota, siksi se on savyltaan neutraali ja tosi-
asioissa pitaytyva. Tiedotteen esitystapa ja sisaltd ovat riippuvaisia siitd kenelle
tiedote on kohdennettu. Tiedote on 1-2 sivun pituinen, hyvin jasennelty teksti,
joka on kieleltdaan selkea (Niemi, Nietosvuori & Virikko 2006, 105).

Yksi tarkea tiedottamisen tapa on varhaiskasvatussuunnitelman laatiminen. Lap-
sen varhaiskasvatussuunnitelman lahtokohtana tulee olla lapsen etu ja tarpeet.
Suunnitelmaan kirjattavat tavoitteet asetetaan pedagogiselle toiminnalle. Lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmasta nousevat tavoitteet otetaan huomioon lapsiryh-
man toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa seka oppimisymparistéjen ja
toimintakulttuurin kehittamisessa. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan
lapsen aloitettua paivakodissa tai perhepaivahoidossa. Suunnitelmaa tarkenne-
taan lapsen tarpeiden mukaan saanndéllisesti, vahintaan kerran vuodessa. Lap-
sen mielipide ja toiveet tulee selvittda ja huomioida lapsen varhaiskasvatussuun-

nitelmaprosessissa. Henkiloston vastuulla on etsia sopivat keinot lapsen naké-
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kulmien selvittdmiseksi. On tarkead, etta seka huoltajan ettéd henkildston havain-
not ja ndkemykset lapsen kehityksen ja oppimisen vaiheista seka ryhmassa toi-

mimisesta otetaan huomioon suunnitelmassa. (Opetushallitus 2018, 10.)

Myds vanhempainilta on yksi tarkea tiedottamisen tapa. Sen voi jarjestaa koska
tahansa ja keskitetysti mille porukalle tahansa. Hyvin suunniteltu ja jarjestetty
vanhempainilta luo vahvan pohjan avoimelle yhteistyolle ja vertaisuudelle. Vuo-
rovaikutteisen ja osallistavan vanhempainillan avulla vanhemmat péésevat tutus-
tumaan toisiinsa ja heidan on luontevampi toimia lastensa asioissa varhaiskas-
vatushenkiloston kanssa. Vanhempainilta voi olla muutakin kuin kokoontuminen,
jossa vanhemmille jaetaan informaatiota. Se voi olla yhteinen tutustumis-, kes-
kustelu- ja ideointitilaisuus, jossa vanhemmat ovat aidosti vuorovaikutuksessa

opettajan ja toistensa kanssa. (Niemi, Nietosvuori & Virikko 2006, 105)

On monia vaihtoehtoja, joiden avulla varhaiskasvatuksessa kyetaan hyodyntéa-
maan tieto- ja viestintateknologiavalineitd. Ajan kuluessa viestintamahdollisuudet
monipuolistuvat, silla tieto- ja viestintateknologialla on lyhyt historia varhaiskas-
vatuksessa. (Hietaranta 2017, 9.) Varhaiskasvatusymparistta valineistdineen tu-
lee voida muuttaa ajantarpeiden mukaisesti. (Kiveld, Liukkonen & Niemi 2015,
100.)

Vanhempien osallisuutta voidaan tukea esimerkiksi blogin avulla, mika on myds
dokumentoinnin valine. Blogi on verkkosivu, johon tuotetaan sisaltoa kirjallisesti,
kuvien avulla seka sinne voidaan tallentaa myos videota ja 4anta. Blogia voidaan
tuottaa yhdessa lapsen kanssa ja talla tavoin harjoitella digitaalisessa ympaéris-
tossa toimimista. Vanhemmat péaasevat seuraamaan lapsensa arkea paivako-
dissa ja blogi tukee heidan osallisuuttaan. (Ahonen 2017, 148-149.)

Blogin liséksi paivakodeissa voidaan kayttaa viestintavalineind myods muita sosi-
aalisen median vélineitd kuten instagramia, facebookia seka twitteria. On paiva-
kotikohtaista, mité valineita kaytetdan. Varhaiskasvattajan tulee omaksua ajatus-

malli, ettd kyseinen teknologia kehittyy koko ajan. (Hietaranta 2017, 9.)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1. Tutkimuksen tavoite

Tutkimuskysymyksemme on, kuinka vanhempien kanssa tehtava yhteisty6 toteu-
tui uutta paivakotia avattaessa. Tutkimuksesta saatua tietoa on tarkoitus hyddyn-
taa tulevaisuudessa avatessa uusia paivakoteja. Mitka asiat tulisi huomioida van-
hempien kanssa tehtavassa yhteistydssa ja milla tavoin vanhemmat nakevat yh-

teistydn merkityksen aloittaessa asiakkuutta vasta avatussa paivakodissa.

Tutkimus toteutettiin kyselyna ja se rajattiin niille vanhemmille, jotka olivat olleet
mukana paivakodin perustamisesta lahtien. Rajausta tarkennettiin viela siten,
ettd kysely annettiin perheille, jotka ovat aloittaneet paivakodin asiakkaina elo-
kuussa. Rajaus muodostettiin yhdessa paivakodin johtajan kanssa. Tutkimuslu-
paa haettiin ja se saatiin joulukuussa 2019 ja tutkimus aloitettiin tammikuussa
2020. Kyselylomakkeet jaettiin vanhemmille paivakodin vanhempainillassa tam-

mikuussa 2020.

4.2. Tutkimusymparisto

Toteutimme opinnaytetydn tutkimuksen Uudellamaalla toimivan yksityisen paiva-
kodin kanssa.

Paivakodissa on englanninkielisid ryhmi&, joissa toteutetaan uuden varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteiden mukaista laajaa kaksikielista varhaiskasvatusta.
Tiedepainotteisessa paivakodissa keskitytaan lasten kiinnostuksesta nousseiden
luonnon ilmididen tutkimiseen ja ihmettelyyn yhdesséa lasten kanssa. Alle kolme-
vuotiaiden tiedekasvatus perustuu aistien kayttdmiseen, havaitsemiseen, ihmet-

telyyn, kyselemiseen, tarinoihin ja satuihin.

Tutkimuksen aloitushetkella paivakodissa oli 23 lasta, joista muodostui 3 lapsi-

ryhmaa. Lasten ikdjakauma paivakodissa oli 1-vuotiaasta 4-vuotta tayttaneisiin.
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Paivakodissa tyoskentelee 6 varhaiskasvattajaa, sekd paivakodin johtaja. (Pai-

vakodin johtaja, henkilokohtainen tiedonanto 1.12.2019.)

Syksylla paivakodin johtaja ei osallistunut paivékodin lasten hoitamiseen. Ke-
vaasta lahtien paivakodin johtaja on ollut mukana hoitotoiminnassa. (Paivakodin
johtaja, henkilékohtainen tiedonanto 1.12.2019.)

4.3. Laadullinen tutkimus

Opinnaytety6 toteutettiin laadullisena tutkimuksena. L&ahtokohta vakiintui, kun
selvisi, ettéa kysely annetaan 15 vanhemmalle. Perehtyessdmme tutkimuskirjalli-

suuteen koimme, etté laadullinen tutkimus sopii tutkimuksemme taustaksi.

Laadullinen tutkimus vastaa kysymyksiin miksi, miten seka millainen. Laadulli-
sessa tutkimuksessa kaytetadn ensisijaisesti avoimia kysymyksia. Myos kysely-
tutkimuksissa kaytetaan avoimia kysymyksia, mutta ne on rajattu jollakin tavalla
vastaajan ajatusten suuntaan. Kun vaihtoehtoja ei etukéteen tunneta tarkkaan,
avoimet kysymykset ovat tarkoituksenmukaisia. Avoimille kysymyksille on tyypil-
listd, ettd ne houkuttelevat vastaamatta jattdmiseen, ne on helppo laatia, mutta
tyolaita kasitella, sekéa niiden avulla voidaan saada vastauksia, joita ei etukateen
huomatakaan, esimerkiksi uusia hyvia ideoita. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla
aineistoa kerataan vahemman strukturoidusti kuin maarallisessa tutkimuksessa,

ja usein aineisto on tekstimuotoista (Heikkila 2014, 47-48.)

Laadullista tutkimusta voidaan kuvailla prosessiksi. Kun laadullisessa tutkimuk-
sessa aineistonkeruun valine on inhimillinen eli tutkija itse, aineistoon liittyvien
tulkintojen ja nakokulmien voidaan katsoa kehittyvan tutkijan tietoisuudessa va-
hitellen tutkimusprosessin edetessa. Tama tarkoittaa, ettd tutkimustoiminnan ym-

martdminen on myads erdanlainen oppimistapahtuma (Kiviniemi 2018, 74.)

Laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeja on, etta tutkittavien nékdkulma on kes-
keinen, analyysi on aineistolahtoistd, seka silla on harkinnanvarainen tai teoreet-

tinen otanta. Lisdksi laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeja on, ettéa tutkijalla ei
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ole etukateen maariteltyja ennakko-olettamuksia tutkimuskohteesta tai tutkimuk-
sen tuloksista. Aineistojen tehtdva on hypoteesin keksiminen ei todistaminen.
(Eskola & Suoranta 2005, 25.)

Tutkimukseen osallistuville jaettiin kyselykaavake. Kyselyn idea on yksinkertai-
nen. Kun haluamme tietdd, mita ihminen ajattelee tai miksi han toimii niin kuin
toimii, on jarkevaa kysya hanelta. Kysely voi olla esimerkiksi postikysely, jossa
lahettdja olettaa, ettd vastaajat ovat luku — ja kirjoitustaitoisia. Lisaksi avoimen
kyselyn lahettaja olettaa, ettd vastaanottajat kykenevat, haluavat tai osaavat il-
maista itseaan tarkoittamallaan tavalla kirjallisesti. Kyselyssa vastaamattomuus
saattaa nousta merkittdvaksikin ja toisaalta postikyselyn avoimet vastaukset
saattavat olla kovin niukkasanaisia. Laadullisessa tutkimuksessa vastaamatto-
muus ei ole ongelma yleistettdvyyden kannalta, koska siina ei ole tarkoitus yleis-
taa. Jos aineisto jaa kovin niukaksi - mika saattaa johtua esimerkiksi siita, etta
tiedonantajalla ei ole kokemusta kyseisesté ilmiosta tai tiedonantajat eivat osaa
iImaista itsedan kirjallisesti — ongelmaksi saattaa muodostua, kertooko tutkimus

ylipaataan mitaan tutkittavasta ilmiésta. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 40.)

Laadullinen tutkimus nousi myds tassa kohden esille, silla tutkimuksemme tarkoi-
tuksena on nostaa esille vanhemmilta nousevaa uutta tietoa, joka auttaisi tulevai-
suudessa uusien paivakotien avauksessa. Tutkimuksen tekoa helpottaa, etta te-
kijat eivat ole tydskennelleet kyseisena paivakodin avaamisen ajankohtana, joten

tutkimuksen tuloksista ei ole ennakko-olettamuksia.

4 .4. Aineiston hankinta

Aineiston hankinta alkoi tutkimusluvan myoéntamisen jalkeen tammikuussa 2020.
Tutkimuslupaa haettiin ja myodnnettiin paivakodin johtajalta. Liséksi paivakodin

kanssa tehtiin yhteistytésopimus.
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Tutkimuksen tarkoituksena oli kerata tietoa vanhemmilta, jotka ovat olleet paiva-
kodin asiakkaina paivakodin avaamisesta lahtien. Paddyimme rajaamaan kyse-
lylomakkeen jakamisen elokuussa aloittaneille perheille, silla pelkastaan heita oli
15 kappaletta. Lisaksi oli tarkeda ottaa huomioon, etta helmikuussa aloittaneita
perheitd oli verrattain vahan, vain 4 kappaletta. Elokuussa aloittaneiden perhei-
den palvelun aloituksesta oli kyselyn antamishetkelld ainoastaan puoli vuotta,
jonka ajattelimme tutkimuksen kannalta vaikuttavan positiivisesti suhteessa vas-
tausaktiivisuuteen. Kyselyyn osallistuvat perheet rajattiin elokuussa aloittanei-
siin sen vuoksi, etta syyskuussa aloitusprosessi oli ehtinyt jo pitkalle. Elokuussa
aloittaneet paasivat nakemaan koko prosessin. Perheiden valitsemisessa

saimme apua paivakodin johtajalta.

Tutkimuksesta kerrottiin paivakodin vanhempainillassa tammikuussa 2020, jol-
loin tutkimukseen osallistuville vanhemmille jaettiin kirjekuori. Kirjekuoressa ol
kyselylomake, joka toimi myos vastauslomakkeena (lite 1) saatekirje (liite 2),
seka tutkimuksen lupalappu (lite 3). Ne vanhemmat/huoltajat, jotka eivét olleet
vanhempainillassa saivat kirjekuoren postitse. Paivakodin johtaja postitti kirjekuo-
ret. Vastausaikaa perheilla oli 2 viikkoa. Kyselylomakkeet seka lupalaput palau-
tettiin hankkimaamme lukolliseen postilaatikkoon, joka sijaitsi paivakodin aulan
infopisteessa.

Valikoimme vanhempainillan tutkimuksen esittdmispaivaksi, jotta paasisimme
itse myds esittdytymaéan ja kertomaan tutkimuksesta sek& kannustamaan vas-
taamiseen. Lisaksi kerroimme mahdollisuudesta ottaa yhteyttd missa vain tutki-
mukseen liittyvassa asiassa. Koimme, ettd tima seka vanhempainillassa esittay-
tyminen saattaisi madaltaa osaltaan kynnysté vastata kyselyyn. Naimme tarpeel-
lisena myds kertoa vanhempainillassa tutkimuksen eettisyydesta; siitg, ettd ky-
selyyn vastataan nimettdmasti ja kuinka vastauslomakkeita kasitellaan eettisesti
ja luottamuksellisesti. NAma asiat tuotiin tarkasti esille saatekirjeessa seka van-
hempainillassa. Tutkimukseen osallistuville korostettiin vastaamisen olevan va-
paaehtoista, eika se vaikuttaisi mitenkddn heidan saamaansa palveluun paiva-

hoidon suhteen.
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Kyselyyn paadyttiin myds sen vuoksi, ettd 15 henkilén haastatteleminen kasvo-
tusten tai puhelimitse olisi ollut haasteellinen ajankaytén suhteen, seké haasta-
teltavalle etta haastattelijalle. Paivakodin johtaja korosti, ettéd helpoin tapa saada

vanhemmilta vastauksia olisi kyselylomakkeen avulla.

Kysymyksiksi nostettiin:

- Mitka ovat asioita, jotka ovat toimineet vanhempien kanssa tehtavassa yhteis-

tydssa paivakodin avausprosessissa?

- Mitka asiat ovat olleet puutteellisia vanhempien kanssa tehtavassa yhteistytssa

paivakodin avausprosessissa?

- Milla tavoin vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota voisi kehittda uuden pai-

vakodin avausprosessissa?

Kysymysten kautta kartoitimme vanhempien n&kemysta yhteistyon merkityk-
sestd, seka mitka asiat ovat toimineet yhteistydssa ja mitka asiat ovat olleet puut-
teellisia. Yhtena opinnaytteen tarkoituksena oli myos tuottaa tietoa, kuinka yh-
teistyd on toteutunut uutta paivakotia avattaessa. Opinnaytetyon aihe oli myo6s
organisaation toive. Johdon toiveena oli, ettd vanhempien kanssa tehtavaa yh-
teisty6ta voitaisiin kehittaa toimivammaksi opinnaytetyon avulla.

Kyselyn palautti mdarédaikaan mennessa 5 vastaajaa. Lisaksi 2 vanhemmista otti
yhteyttd puhelimen valityksella, silla he eivat olleet ehtineet palauttaa lomaketta
paivakodille maaraajan puitteissa. Puhelun pohjalta sovittiin aika, jossa vanhem-
mat vastasivat kyselylomakkeen kysymyksiin ja vastaukset kirjattiin word-tiedos-
toon tekijoiden koneille. Menettelytapa sopi vastaajille. Kaiken kaikkiaan kyselyyn
vastasi siis 7 vanhempaa. Taman liséksi l&hetettiin paivakodin johtajan toi-
mesta muistutusviesti niille vanhemmille, ketka eivat olleet lahetténeet vastauk-

siaan.
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4.5. Aineiston analyysi

Tutkimusaineistoa lahestyimme sisallonanalyysin kautta. Siséllonanalyysin me-
netelméalla voidaan analysoida dokumentteja systemaattisesti ja objektiivisesti.
Sisallénanalyysi sopii hyvin taysin strukturoimattomankin aineiston analyysiin.
Talla analyysimenetelmalla pyritéan saamaan tutkittavasta ilmiosta kuvaus tiivis-
tetyssa ja yleisessd muodossa. Siséllonanalyysissa saadaan keratty aineisto kui-
tenkin vain jarjestetyksi johtopaatdsten tekoa varten. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
157.)

Aloitimme lomakkeiden lapikaynnin merkitsemalla kyselylomakkeiden kysymys-
ten vastaukset omiin kohtiinsa, eli mitk& asiat ovat toimineet yhteistydssa ja
avauksessa, mitka asiat olivat puutteellisia avausprosessissa ja yhteistydssa
seka miten yhteisty6ta voisi kehittdd paivakodin ja vanhempien valilla. Erillisesta
tiedostosta nostimme esille vastausten samankaltaisuuksia eli teemoja. Teemat
peilautuivat toisaalta valitsemiemme kasitteiden varhaiskasvatus, osallisuus,
vanhempien osallisuus seka varhaiskasvatusta linjaavien sdadésten kanssa.
Naiden lisaksi teemoiksi nousi johtajan merkitys varhaiskasvatuksessa, tiedotta-
minen osana varhaiskasvatusta seka yleisesti avausprosessi kasitteenad. Kasit-
teiden avulla tulokset alkoivat hahmottua teemoiksi. Vaikka teemat saattoivat li-
mittya keskendan, oli niissa selkeita eroja. Nain ollen ne olivat tulosten esille-

tuomisen kannalta selkedmpi nostaa viiteen erilliseen teemaan.

Koska kaksi kyselylomaketta kaytiin lavitse puhelimen valityksella, ne kirjattiin
erikseen lapulle yl6s ja merkittiin samalla tavalla kuin muutkin kyselylomakkeet.
Vastaukset kirjattiin ylos erilliseen word-tiedostoon, jonka avulla oli helpompi pai-
kallistaa yhtenevaisyyksid vastausten suhteen. Kyselylomakkeista lahdimme
nostamaan esille havaintoja, joiden avulla lahdimme erittelemaéan niita osaksi ko-

konaisuuksia, eli teemoja.

Havaintojen pelkistamisessa voi erottaa kaksi osaa. Ensinnékin aineistoa tarkas-

tellaan aina vain tietysta teoreettis- metodologisesta nakokulmasta. Aineistoa tar-
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kasteltaessa kiinnitetddn huomiota vain siihen, mik& on teoreettisen viitekehyk-
sen ja kulloisenkin kysymyksenasettelun nakékulmasta olennaista, vaikkakin sa-
massa tutkimuksessa aineistoa voidaan tarkastella monesta nakokulmasta. Joka
tapauksessa néin analyysin alla oleva tekstimassa tai kuvahavainto pelkistyy hie-
man hallittavammaksi maaraksi erilaisia “raakahavaintoja”. (Alasuutari 2011, 36.)
Analyysissa tutkimuksen tulokset peilautuvat jatkuvasti valitsemiimme kasittei-
siin. Toisaalta analysointi on jatkuvasti sidoksissa tutkimuskysymykseemme, eli
kuinka vanhempien kanssa tehtava yhteistyd toteutuu uutta paivékotia avatta-

essa.

Pelkistamisen toisen vaiheen ideana on edelleen karsia havaintomaéaraa havain-
tojen yhdistamisella. Erilliset raakahavainnot yhdistetdan yhdeksi havainnoksi tai
ainakin harvemmaksi havaintojen joukoksi. (Alasuutari 2011, 36.) Silloinkaan
kun aineisto koostuu erillisista tutkimusyksikoista, vaikkapa yksilohaastatteluissa,
ei argumentaatiota voi rakentaa yksildiden eroihin eri muuttujien suhteen, ja néi-
den erojen tilastollisiin yhteyksiin muihin muuttujiin. (Alasuutari 2011, 35.) Ha-
vaintoja pidetdan vain johtolankoina, joita jollakin tavalla tulkitsemalla pyritaan

paasemaan havaintojen taakse (Alasuutari 2011, 40).

Tutkimuksessamme télla tarkoitetaan sitd, etta pyrimme etsimaan vanhempien
vastauksista enemmankin yhtenevaisyyksia kuin eroavaisuuksia. Vastauksia ja
aihesanoja peilattiin keskendén. Kysymyksenasettelu oli pyritty asettelemaan
mahdollisimman selkeasti niin, ettd vanhemmilla olisi mahdollisuus kertoa omin
sanoin kokemuksensa. Teoriatausta tukee siis varhaiskasvatuksen, perheiden
kanssa tehtavan yhteistyon ja osallisuuden kasitteita.

Koska pyrimme etsimdan yhtenevaisyyksia, eli teemoja, voidaan sisallonanalyy-
sin rinnalle nostaa induktiivisen aineiston analyysiin. Induktiivisessa aineistoana-
lyysissa edetdadn yksittdisesta yleiseen. Induktiivisessa analyysissa aineisto pal-
jastaa sen, mika on tutkimuksen kannalta tdrkead. Huomioimme, etta tdma saat-
taa vaikuttaa kaytettyyn teoriapohjaan. Analyysi tiivistaa ja selkiyttda aineiston,

jotta tutkimustiedosta syntyy mielekas kokonaisuus. (Hirsjarvi 2009, 164.)
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Induktiivinen aineistoanalyysi vahvistui myods tutkimuksesta nousseiden teemo-
jen myota. Tutkijoina meilla oli lahtokohtaisesti olettamus, ettad jotkut asiat paiva-
kodin tekemassa yhteistydssa herattivat vanhemmissa kysymyksia ja ihme-
tysta.

Teoreettisen viitekehyksen ja sen sopusoinnussa olevan metodin valitseminen
on siis tarkea, kauaskantoinen ratkaisu. Erityisen ongelmalliseksi taman ratkai-
sun tekee laadullisessa tutkimuksessa se, etta sille on luonteenomaista k&an-
nella ja katsella ilmiotd monelta kantilta, problematisoida ongelmaa jokaista itses-
tdén selvaa nakokulmaa. Siksi laadulliselle tutkimukselle on tarkeaa kerata ai-
neistoa, joka tekee mahdollisimman monenlaiset tarkastelut mahdollisiksi. (Ala-
suutari 2011, 40.)

Vanhempien vastauksia tarkasteltiin tutkimuskysymyksen kautta. Vastaukset ja-
ettiin yksittaisesta yleiseen. Vastausten teemoittaminen ja nakokulman etsiminen
olivat tarke& osa aineiston analyysissa. Yleisesti voidaan ajatella, ettd vanhem-
milta voi nousta samankaltaisia mielipiteitd suhteessa varhaiskasvatuksen toi-
mintaan ja heidan kanssaan tehtavaan yhteistydhon. Aineiston analyysia maaritti

myos paljolti se, kuinka paljon ja minkalaista tietoa nousi esille.

Tuloksissa nousi teemoja, jotka jakautuivat viiteen eri teemaan: tiedottamiseen,
henkilostdon toiminta avauksessa, paivakodin kaytannot, johtajan toiminta avauk-
sessa seka vanhempien osallisuus paivakodin toiminnassa. Naita kaikkia viitta
teemaa yhdisti tutkimuskysymyksemme. Tulosten esittelyosiossa olemme jaka-
neet tulokset mahdollisimman selkeasti edellisten teemojen alle. On kuitenkin
huomattava, ettd jotkut asiat sopivat moneen eri teemaan. Esimerkiksi tiedotta-
minen osana avausta liittyy monelta osin my6s johtajan toimintaan avauksessa
sekd henkiloston toimintaan avauksessa. Selkeimpana teemana vastauksissa
esille nousi tiedottaminen. Tiedottaminen koettiin toisaalta yhteistyotd haasta-
vana mutta myos sité lujittavana tekijana. Vastauksissa tiedottaminen peilautui
jokaisen viiden teeman alle, joten tulosten esittelyosiossa se on nostettu omaksi

teemaksi, mutta tuloksia on myds jaettu muiden teemojen alle.
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Tiedottamisen liséksi johtajan toiminta avauksessa nousi isoksi teemaksi tulosten
perusteella. Vastauksissa johtajan toimintaa on peilattu moniin eri asioihin, esi-

merkiksi tiedottamiseen, paivakodin kaytantdihin sekd henkiloston toimintaan.

Edella mainittujen asioiden liséksi vastauksissa nousi esille vastaajien kehitta-
misehdotuksia, jotka on nivottu osaksi jokaista teemaa. Kehittdmisehdotukset
osallisuuden tai uuden paivakodin avaamisessa on esitetty jokaisen teeman lo-

pussa.

Tutkimuksen tekijoind olemme pyrkineet erottelemaan tuloksissa jokaisen tee-

man alle mahdollisimman selke&sti sinne sopivia asioita.
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5 TULOKSET

5.1. Tiedottaminen

Tutkimuksen perusteella vanhempien mielesta yhtend suurena haasteena yhteis-
tydlle ja toisaalta joissain kohdissa toimivana tekijana oli tiedottaminen. Tiedotta-
minen eri muodoissa nousi jokaisessa kyselylomakkeessa esille. Sen koettiin ole-
van yksi tarkeimmista yhteistyta edistavista tekijoista avausprosessissa ja sa-
malla se nahtiin myds osallistavana tekijana. Tiedottaminen on iso osa paivako-
din arkea ja korostuu erityisesti, kun lapsi aloittaa uudessa paivéakodissa tai ryh-

massa tai kun uusi paivakoti avautuu kaikille.

“Tiedotus on kaiken a ja 0”.

Paivakodin avauksessa tiedottaminen nahtiin osin puutteellisena, osin toimivana
ja osin asiana, jota olisi voitu kehittaa. Kokemukset jakautuivat aika lailla tasai-

sesti.

“‘Kommunikointi séhkdpostitse johtajan kanssa ja kasvotusten hoitajien kanssa

sujui erinomaisesti”.

Ennen paivakodin aloitusta vanhempien kanssa sovitaan lapsen hoitoon liittyvista
kaytanteista. Kaytdnnon asioiden sopiminen on yleensd paivakotikohtaista.
Yleensa ne koskevat ryhmaan liittyvia asioita, lapsen hoitoon liittyvia erityisia asi-
oita ja paivakodin kaytantdihin liittyvia asioita. Toisaalta johtajan merkitysta aloi-

tustilanteessa nostettiin tarkeaksi.

“Johtaja oli aina tavoitettavissa sopimuksenteon aikana ja sen jélkeen”.

Johtajan merkitys avaustilanteessa on tarked myos vanhemmille, mutta myo6s
henkilostdlle. Johtajan tuki korostuu erityisesti avaamisen aikana, kun kaikki on
uutta sekéd henkilostdlle, vanhemmille ja heidéan lapsilleen. Toisaalta johtajan

merkitys voi yli korostua.
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“Tiedottaminen jai selkeésti johtajalle ilman, ettéa sovitaan, miten kokonaisuus hoi-

detaan”.

Tiedottaminen on osa isompaa kuvaa aloitusprosessissa ja sen jalkeen. Vaikka
sen merkitys korostuu uuden paivakodin avausprosessissa, on tarkeaa, etta hy-

vaa tiedottamista pyritdan jatkamaan edelleen, kun avausprosessi on takana.

“Tiedotus paivakodin aloitusprosessin jalkeen on ollut puutteellista”.

Puutteellinen tiedottaminen nousi esille monessa vastauslomakkeessa. Siiné toi-
vottiin saannénmukaisuutta ja tarkeéa tietoa koskien paivéakodin kaytanteita ja
oman lapsen ryhmaa ja hoitoa. Vastauksissa korostui, etta paivakodin aloituspro-
sessin jalkeen vanhemmalle jai epéatietoinen olo esimerkiksi hoitajatilanteesta.
Hoitajatilanteen lisaksi vanhemmat olisivat kaivanneet tietoa paivakodin kaytan-

teisté ja toimintaluvista.

Tiedonkulku on tarkedd myos paivakodin aloituksessa, joka sekin koettiin lahto-
kohtaisesti onnistuneeksi. Vasta paivakodin arjen alkaessa tiedotus muuttui puut-
teelliseksi.

“Olisi hyva, jos keskusteltaisiin yhdesséd vanhempien kanssa siitd, mitd myods van-

hemmat odottaa péivékodin henkilbkunnalta ja toiminnalta”.

Yhteinen keskustelu ndhd&én tarkeana osana vanhempia osallistavana tekijana.
Mikali heilla el ole tietoa mitd heilta odotetaan ja toisaalta painvastoin, luo se yh-
teistybnteon puutteelliseksi. Osallisuuden tukeminen alusta asti on yksi tarkea
osa avausta. Vaaran tai puutteellisen tiedon jakaminen voi osaltaan suistaa osal-

lisuuden ja yhteistyon vaarille raiteille.

“Tiedonkulku péivékodin lupiin oli puutteellista, mink& vuoksi paivakoti jouduttiin

sulkemaan avaamisen jélkeen”.
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Vastauksessa viitataan siihen prosessin osaan, jossa paivakoti oli maara aueta
jo helmikuussa, mutta avaus siirtyi elokuuhun. Vastauksessa nostetaan myos
esille, etta toimilupien oletettiin olleen kunnossa ja péaivakodin aloituksen valmista
luvattuna aikana. Kaytannon varmuus loi epdvarmuutta vastausten mukaan ja

kehitysehdotuksena nostettiin tuplavarmistus toimilupiin.

Avointa keskustelua hakutilanteessa nostettiin esille jokaisessa vastauslomak-
keessa. Se nahtiin yhta lailla tarkeaksi viestintdkeinoksi kuin tietojarjestelman
kautta viestiminen. Toisaalta tiedonkulkuun saattoi joskus vaikuttaa my6s yhden

tyontekijan rooli.

“‘Kysyttdessé joku ei osannut vastata”.

Vastauksissa tuotiin esille myos selkeitd kehittamisehdotuksia ja kysymyksia,

jotka voisivat auttaa tulevaisuudessa uutta paivéakotia avattaessa.

“Olisiko henkilbkunnan ja vanhempien tiedottamisessa hyvé kayttéda viestinta-

suunnitelmaa, onko péivékodilla sellainen”.

Kehittamisehdotuksiksi nousivat my6s uusien viestintdkanavien ehdottami-
nen seka vanhan viestintdkanavan toimimattomuuden ja sekavuuden esille-
tuonti. Tietojarjestelma koettiin kuormittavana tekijana mita tulee yhteistyon te-

kemiseen.

“Tietojarjestelméan tekniset haasteet haastoivat kylla meidan perheemme paiva-

kodin aloitusta”.

Viestintdkanavan selkiyttdmista toivat esille useat vanhemmat. Tarvittava tieto
kulkeutui sen kautta hitaasti ja toisaalta lian montaa reittia. Tiedonkulku sen

kautta koettiin ajoittain haasteelliseksi.

Viestintdkanavan kehittamisen lisaksi vastauksissa tuotiin esille uusien viestinta-

kanavien mahdollisuus. Useassa vastauslomakkeessa pohdittiin kuinka vanhem-
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painyhdistys voisi tukea viestintaa paivakodin ja vanhempien valilla, seka kehit-
taa paivakodin toimintaa. Vanhemmat toivat sen tarkeana tekijana vanhempien

osallistamisessa.

“Yanhempainyhdistys, miten paivakoti voisi tukea sen perustamisessa’.

Kehittamisehdotuksissa tuotiin esille, etta tietoa pitéisi jakaa matalalla kynnyk-

sella esimerkiksi juuri sijaisten jarjestamisesta.

Kaiken kaikkiaan vastauslomakkeista kavi ilmi, ettd vanhemmat toivoivat entista
aktiivisempaa ja avoimempaa tiedottamista, seka palautteen keruuta ja siihen
reagointia nopeammin. Ennakoiminen avauksen tiedottamisessa koettiin tarke-
aksi asiaksi, jossa paivakodin kaytannot olivat olleet epaselvat ja vajavaiset. Epéa-
selvyyteen ja tiedonsaamisen haastavuuteen liittyivat osaksi tietojarjestelméan
haasteet ja toisaalta henkilokunnan haasteena tiedottaa paivittaisista asioista
huoltajien kanssa keskusteltaessa. Yleisesti ottaen vanhemmat toivoivat johdon-

mukaisempaa tiedottamista, oli silhen kaytettava kanava mika tahansa.

5.2. Henkildston toiminta avauksessa

Yhtena isona tekijana vastauslomakkeista nousi henkiléston merkitys avauspro-
sessissa. Henkiloston osuutta nostettiin esille seka osallistavana tekijana, tar-
kedna yhteistyontekijana, mutta toisaalta myds haastavana tekijana esimerkiksi

hoitajien ja sijaisten vaihtuvuutena paivittain.

Vastauksista nousi esille, ettéa henkildston osuus hyvan ja rauhallisen aloituksen
kannalta on merkittavd. Vanhemmat nostivat esille, kuinka péaivittaisella kanssa-
kaymisella ja lapsen yksildllisella huomioimisella avaus tuntui huomattavasti va-
hemman haastavammalta. Lapsen huomioiminen henkildston toimesta esimer-
kiksi tutustumiskayntien myota, koettiin yhteistyota ja osallisuutta helpottavana

asiana.
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“Lapsi otettiin jo silloin mukaan olemassa olevaan ryhmén toimintaan ja vanhem-

malle kerrottiin kattavasti toiminnasta”.

Henkildston merkitys nousi tarkeaksi aloituskeskusteluissa, joita kaytiin vanhem-
pien kanssa. Keskusteluiden merkitys nousi esille useassa vastauksessa. Niissa
nousi esille myos, ettd vanhemmat kokivat tarkeéksi, kuinka henkilokunta ha-

lusi osallistaa heidéat osaksi paivittaista toimintaa.

Kyselyn perusteella osallistaminen vanhempien ja henkilokunnan valilla kaipasi
kuitenkin kehittdmista. Vanhemmat eivat tienneet, mita heiltd odotetaan uutta
paivakotia avattaessa. Esimerkiksi tiedottamisen suhteen vanhemmat toivoivat

kanssakaymista matalalla kynnyksell&.

“Avointa kanssakaymistéa olisi hyvéa olla matalalla kynnyksella, mieluummin liikaa

kuin liian vdhan’.

Kyselyissa nousi esille myds yksittaisten tyontekijoiden aktiivisuus ja sen merki-
tys. Ammattimaisuus ja lapsesta valittaminen nousi esille useassa vastauksessa
sen suhteen, kuinka avausprosessissa oli onnistuttu hoitohenkilékunnan suh-

teen.

“Lapsiléhtbisyys heti alussa! Koin ettéd lapseni huomioitiin osana prosessia’.
Vastauksissa nousi esille, etta vanhempien kuuntelulla on iso merkitys suh-
teessa yhteistydn toteutumiseen. Varsinkin paivakodin avaamisen kannalta se
nahtiin tdrkednéa osana osallisuuden tukemisessa.

“Koin, ettd myds minua kuunneltiin henkilbkunnan toimesta”.

Yleisesti ottaen koettiin, etta lapsen vastaanotto paivakodin avauksessa oli mal-

likasta ja vanhemmilla oli luottavainen olo henkildston kanssa tehtavasta yhteis-

tyosta. Yhteisty6 nahtiin parhaimmillaan helppona ja vaivattomana.
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Toisaalta yhteistyo koettiin my6s haasteena. Osa vastaajista oli sitd mielta, etta
haastetta loi erityisesti hoitohenkiloston vaihtuvuus ja  lapsiryhmien  seka-
vuus. Haastetta yhteistyOn toteutumiselle loi myos tiedottamisen epaselkeys
seka tieto hoitajatilanteesta ja sen muutoksista. Vastauksissa pohdittiin, kuinka
kauan uusi hoitaja olisi ryhmassa tai ylipdansa paivakodissa. Henkiloston tilanne
littyi tiedottamisen haasteisiin; henkilokunnan aktiivisuus tilanteessa koet-

tiin puutteelliseksi.

“Uudet hoitajat eivét esitelleet itsedéan. En tiennyt kuka lastani ténéén hoitaa ja

onko hdn mahdollisesti huomenna myds paikalla”.

Tiedottaminen henkildkunnan vaihtuvuudesta ja uusista tyontekijoista koet-
tiin kuitenkin osin johtajan vastuupiiriin kuuluvaksi. Vastausten perusteella sijais-
tilanteesta kertominen nahtiin paivakodin johtajan tehtavana, ei henkildkunnan.
Yleisesti ottaen vastauksista nousi esille, etta avauksessa haasteena oli, etté si-
jaisia oli liikaa seké toisaalta se, ettd moni uusi lapsi aloitti ryhmissa samanaikai-

sesti. Vastausten perusteella toivottiin aloitukseen hieman porrasteisuutta.

5.3. Paivakodin kaytannot

Vastauksissa oli nostettu esille paivakodin avaukseen ja uuden lapsen aloittami-
seen liittyvia tarkeita tekijoita, kuten: paivakodin esittelytilaisuudet ja erilaiset ta-
pahtumat, esimerkiksi avoimet ovet ennen virallista aloitusta. Vanhemmat kokivat
sen merkittavaksi tekijaksi osana onnistunutta aloitusta seké osallistavaa yhteis-

tyota.

“Tutustuminen péivékotiin onnistui vaivattomasti ja kdynnistéa jéi tosi positiivinen

fiilis”.

Vastauksissa nostettiin esille, kuinka tarked osa se oli vanhemmalle, etta lap-
selle. Vanhemmille kerrottiin kattavasti toiminnasta ja tiloja esiteltiin hyvin. Lap-
selle jai vanhempien mielesté olo, etta heista oli mukava lahtea kyseiseen paiva-

kotiin heti sen avaamisesta lahtien.
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Positiivisena asiana kaytanndissa nostettiin esille paivakotitilojen selkeys ja siis-
teys alusta alkaen. Lapsi oli huomioitu yksilollisesti esimerkiksi lokeropaikan ni-
mikoinnilla ensimmaisesta paivasta lahtien. Liséksi ryhmatilat oli nimikoitu ja ne
oli esitelty vanhemmille. Positiivisena asiana kaytannon asioissa nostettiin esille

my0s tiedottaminen, vaikka se nahtiin osiltaan myos haasteena.

Hoitohenkilobkunnan ammattimaisuus lapsen vastaanottamisessa koettiin osalli-
suutta vahvistavana ja yhteistyota parantavana tekijand. Vastauksissa nostettiin
esille, kuinka henkilokunta huomioi yksilollisesti vastaajien lapsia péaivakodin

avauksessa.

“Yhteistyé oli helppoa ja vaivatonta”.

Yksi henkilokuntaan liittyva tekija kaytannodissé on sijaiset ja niiden hankinta. Si-
jaisten hankinta on ollut iso osa paivakotien arkea viimeiset vuodet. Tyontekija-
pula varhaiskasvatuksessa on aiheuttanut sen, etta toisinaan paivakodissa hen-
kilokunnan vaihtuvuus voi olla runsasta. Tama tuli esille myés yhteistydpaivako-
din kohdalla.

“Olisi erittédin tarkeda, ettd vanhemmat aina tietdvéat kuka hanen lastaan hoitaa”.

Sijaisten hankinta ja heista kertominen liittyy isona osana muutoksien ennakoin-
tiin ja niista kertomiseen. Vanhemmat kokivat sijaiskaytadnnéista kertomisen ke-
hittdmista vaativana asiana. Vanhemmat kokivat kaipaavansa johdonmukai-

suutta ja selkeytta kaytantoihin seka tiedonkulkuun.
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5.4. Johtajan toiminta avauksessa

Vastauslomakkeissa tuotiin vahvasti esille myds johtajan osuuden merkitys avaa-
misen aikana. Johtajan osuus nahtiin isossa osassa, oli kyse sitten tiedottami-

sesta, sijaisten hankinnasta tai toimintalupiin liittyvista asioista.

‘Johtajan olisi tarkeé viestia vanhemmille niin suullisesti, kuin kirjallisesti paiva-

kodissa tapahtuvista muutoksista’.

Johtajan merkitys koettiin vahvasti osana paivakodin arkea ja useissa kaanteissa
osana paivakodin avaamisvaihetta. Johtajan ja henkilokunnan yhteisty6ta nostet-
tiin myos esille useassa vastauksessa. Yhteistyo koettiin yleisesti ottaen toimi-
vaksi, mutta vastauksissa tuotiin esille myds, kuinka suurin osa tiedottamisvas-

tuusta tuntui jaavan hoitohenkilokunnan vastuulle.

“Nyt taisi jaédéa kaikki vastuu tydntekijbille viestinnésté ja huolestuneiden van-

hempien kohtaamisesta”.

Vaikka paivittainen viestinta ja vanhempien kohtaaminen henkildkunnan toimesta
on osa varhaiskasvatuksen kaytanteita, tuotiin esille myds kehitysehdotuksia joh-
tajan osuudesta varhaiskasvatuksessa. Johtajan toivottiin jatkossa osallistuvan
enemman paivittaiseen hoitotydhon ja keskittyvan vain yhteen paivakotiin. Var-
haiskasvatuksen johtajalla saattaa olla usein johdettavanaan useampi paivakoti,

mika haastaa johtajan toimintaa tulevaisuudessa entisestaan.

“Johtajan ldsné&olo péivékodilla helpottaisi lasten vanhempien tavoitettavuutta”.

Paivakodin aloituksessa johtajan osuus korostui entisestdan. Johtaja on usein
ensimmainen henkild henkilokunnasta, jonka vanhempi tapaa. Paivakodin joh-
taja oli avauksessa tavoitettavissa joko sahkopostitse, puhelimitse, seka avoi-

mien ovien esittelytilaisuuksien kautta.

‘Johtajan tavoitettavuus oli alussa térkeédssé osassa, erityisesti sopimuksen te-

ossa”.



47

Kaiken kaikkiaan vastausten perusteella nahtiin, etta johtajan tarkein tehtava on

tukea henkilokuntaa, varsinkin avauksessa.

5.5. Vanhempien osallisuus paivakodin toiminnassa

Neljantena teemana vastauslomakkeista nousi esille vanhempien osallisuus péai-
vakodin avauksessa. Avauksessa olennaista on, ettd lapsen vanhemmat paase-
vat heti osalliseksi paivakodin toimintaan. Vastauslomakkeissa tuotiin esille, etta
yhteisty6paivakodin avauksessa osallisuutta oli huomioitu vaihtelevasti. Toi-
saalta osallisuuden teema nousi vahvasti jo tiedottamiseen liittyvissa asioissa,

mutta osallisuus teemana askarrutti myods muilla tavoilla vastaajia.

“Yanhempainillassa voisi olla enemmén yhteisten pelisdéntbjen sopimista’.

Vanhempainillan merkitys on erityisen tarkea osa yhteisty6ta, kun lapsi aloittaa
uudessa paivakodissa tai rynmassa. Jokaisella paivakodilla on erilaiset tavat to-
teuttaa vanhempainilta, mutta yleensé vanhempainilta jarjestetédén toimikauden
alussa ja vuodenvaihteen alussa. Lisaksi vanhempainiltoja on mahdollista jarjes-
taa, kun sille nousee tarve vanhempien mielesta tai esimerkiksi kun johtaja vaih-
tuu, niin kuin paivakodin kohdalla oli kaynyt. Vanhempainilta on tiedottamisen li-
saksi myos tarked kanava vanhempien verkostoitumiselle. Se voi olla ensimmai-
nen kerta, kun ryhman vanhemmat tapaavat ensimmaista kertaa. Lisaksi niin kuin
vastaajan kommentissa nousi esille, vanhempainilta on téarke& tekija yhteisten

pelisaantojen luomiselle tai pohtimisille.

“Yanhempien ideoita olisi voinut hyédyntdéd enemmaén avausprosessissa. Varsin-

kin kun kaikki vasta tutustuvat toisiinsa seké paivékotiin”.

Vanhempien osallisuus on yleisesti ottaen todella tarke&a, jotta lapsen arjesta
seka hoitohenkilokunnan arjesta tulee mutkattomampi. Tuloksissa nousi esille,
ettd vanhempia olisi voinut osallistaa enemman heti alussa. Osa vastaajista koki

jaavansa etaalle arkisesta toiminnasta ja siihen liittyvasta tiedosta. Tieto saattoi
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koskea esimerkiksi lapsen ryhméakokoa tai ryhnman hoitohenkilékuntaa. Osaltaan
tdh&n vaikutti aiemmin mainittu henkilokunnan vaihtuvuus alusta alkaen. Toi-
saalta vastaajat toivat esille, etta he kaipaisivat mukaan toiminnan kehittamiseen,
esimerkiksi vanhempaintoimikunnan organisoinnin muodossa. Myos selkeitéa ide-

oita paivittaiseen osallistumiseen kyseltiin.

“Yanhempien mukaan ottaminen retkille voisi olla hyva juttu heti alussa. Néin sité

tutustuisi lapsen ryhmaan ja paivakodin toimintaan’.

Edellisen kaltainen ehdotus voidaan nahda hyvana kehittamisideana paivako-
din avauksen parantamiseksi. Vaikka avaus itsessdan on haastava ja kuormit-
tava henkilokunnalle, voitaisiin osallisuutta tuoda edellisen kaltaisen idean

avulla luontevasti paivakodin arkeen

Osa vanhemmista toi esille paivittaisen keskustelun merkityksen osana yhteis-
tyotd. Se on yksi tarked osallisuutta tukeva tekija vanhempien kanssa tehta-

vassa yhteistydssa.

“Olisi hyvé, jos keskusteltaisiin yhdessé vanhempien kanssa siitd, mita myos van-

hemmat odottaa pédivékodin henkilbkunnalta ja toiminnalta”.

Edellisen kaltainen toive vastavuoroisuudesta on hyva esimerkki kehittamiside-
asta. Yhteisty6 ja vanhempien osallistaminen voi olla toisaalta niinkin yksinker-

tainen asia kuin kuunteleminen.

Yleisesti ottaen vastauksista kavi ilmi, etta vanhempien osallistaminen avauk-
sessa olisi vaatinut enemman huomiointia henkilokunnalta. Vastauksista nousi
selkeitd kehittamisideoita kuten paivittaiseen toimintaan osallistaminen, keskus-
telu sekd vanhempien kanssa yhdesséa ideointi. Yhtena tarkeana kehittamisen

painopisteena néahtiin vanhempainilta osana yhdesséa tekemista.
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetydssa tutkittiin, kuinka vanhempien kanssa tehtava yhteistyo toteutuu
uutta paivakotia avattaessa. Tulosten perusteella yhteisty6n toteutuminen oli mo-
nin paikoin vaihtelevaa; toisaalta onnistunutta ja vanhempia osallistavaa. Toi-
saalta yhteisty6 koettiin vanhempien toimesta myds puutteelliseksi ja kehitta-

mista vaativaksi.

Tulosten perusteella esille nousi viisi eri teemaa: tiedottaminen, henkildsté osana
avausta, kaytdnnét osana avausta, johtajan merkitys osana avausta seka van-

hempien osallisuus paivakodin avauksessa.

Tulosten perusteella selkein yhteistydn toteutumista haastava ja toisaalta ajoit-
tain edesauttava tekija oli tiedottaminen varhaiskasvatuksen henkilston ja van-
hempien valilla. Tiedottamista haastoi moni tekija, ei pelkastaan yksi asia. Ku-
ten Hietaranta (2017) tuo esille, tieto- ja viestintateknologian kayton lisaami-
sen haasteena on henkiléston motivoiminen omassa tydssaan. Tiedottamista ja
sen kayttoonottoa haastaa yksilon motivaatio. Motivaatioon vaikuttavia asioita
ovat yksilon ja tilanteen vuorovaikutus, yksilon henkilokohtaiset tarpeet seka ti-
lanne- ja ymparistotekijat. Yksittdisen varhaiskasvattajan motivoituminen voi

haastaa tai kehittaa tiedottamista.

Voidaan ajatella, ettéd vastauksissa nousi esille tiedottamisen yksisuuntaisuus;
vanhemmat tuntuivat jadvan yksipuolisiksi tiedon vastaanottajiksi ja joissakin ti-
lanteissa myds tiedon saanti oli haastavaa. Kuten Kaskeala ja Kekkonen (2006)
toteavat, vanhempien osallistamiseksi taytyy kiinnittdd huomiota siihen, millaista
tietoa vanhempi saa paivahoidosta ja miten perheiden &ani kuuluu paivahoi-

dossa.

Henkil6ston merkitysta nostettiin esille my6s jokaisessa vastauksessa. Jokainen
vastaaja koki, ettd henkiloston toiminta oli osallistamisen ja yhteistyon kannalta
ollut seka onnistunutta, mutta myos yhteisty6td haastavaa. Yhteistyon kannalta

onnistuneeksi tekijaksi nostettiin lasten ja vanhempien vastaanottoa. Henkilgston
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katsottiin huomioivan lapset ja perheet yksilollisesti. Haasteelliseksi henkildstén
toiminta nostettiin sijaisten suhteen. Vastaajat toivoivat, etta sijaiset olisivat tulleet
esittdytymaan ja etta sijaisista olisi ollut tietoa enemman. Lisaksi yhdessa vas-
tauksessa tuotiin esille, etta sijaisia tuntui olevan paljon heti paivakodin avauk-

sesta lahtien.

Voidaan siis ajatella, etté jatkossa uuden paivakodin avauksessa olisi hyva pitaa
mahdollisimman véahan sijaisia, jotta yhteistyd mahdollistuisi saumattomasti. Mi-
kali sijaisia kuitenkin tarvitaan, niin kuin tulevaisuudessa télla alalla on, niin sijais-
ten perehdyttaminen osaksi paivakotia on tarkea tekija yhteistydn onnistumi-
sessa. Lisaksi sijaisprosessi pitéisi olla vanhemmille tiedossa. Vanhemmille on
tarked tietdd, kuka heidan lastansa hoitaa.

Osiltaan paivakodin avausta hankaloitti myods rakennustekniset asiat, joista ai-
heutui, ettd paivakoti avattiin kahteen otteeseen: helmikuussa ja uudelleen elo-
kuussa. Kyselyiden perusteella taméa ei ollut yhteisty6ta suoranaisesti haastava
tekija. Se nostettiin esille tiedottamiseen liittyvdna hankaloittavana asiana. Pai-

vakodin tilat koettiin alusta saakka toimiviksi ja turvallisiksi omalle lapselle.

Tuloksissa nostettiin esille myds johtajan toiminnan vaikutus avauksessa. Johta-
jan toiminta koettiin vastausten perusteella tarkedksi osaksi yhteistyon kannalta.
Vastauksissa nostettiin esille, ettd johtajan merkitys on suuri, oli sitten kyse sopi-

muksen tekemisesta, henkil6ston tukemisesta tai tiedottamisesta.

Kuten Hujala (2005) tuo esille nykypaivan varhaiskasvatuksen johtajuus koostuu
seka hallinnollisesta johtamisesta ja pedagogisesta johtamisesta. Hujala ym.
(2016) korostavatkin etta varhaiskasvatuksessa puhutaan sen vuoksi myos jae-
tusta johtajuudesta. Siina korostetaan vuorovaikutussuhteita, kun johtajuus siirtyy
johtajalta my6s henkilokunnalle. TAma vaatii esimiehen ja alaisten vélille luotta-

musta, yhteistd ymmarrystéa ja avoimuutta.

Vastauksissa tuotiin esille, etté juuri johtajan ja henkiloston tehtavienkuvan epa-

selvyys aiheutti hAmmennysta. Muutama vastaaja koki sen aiheuttavan haastetta
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yhteisty6n sujuvuudessa, esimerkiksi tiedottamisen suhteen. Tehtavankuvaan ja

johtajan lasnaoloon toivottiin parannusta.

Kyselyissa nousi esille myds vanhempien kehittdmisideoita osallisuuden ja yh-
teistyon parantamiseksi. TAméa voidaan ajatella olevan toisaalta vanhempien toi-

mesta halukkuus kehittaa osallisuutta ja yhteistyota.

Kuten Heinonen ym. (2016) tuovat esille, osallisuuden pohja rakentuu vanhem-
pien ja paivakodin valiselle yhteistydlle ja paivakodin toimintakulttuurille. Van-
hempien tulee saada kokea itsensa tervetulleeksi osaksi paivakodin arkea. Heille
tulee myds valittyd tunne siita, ettd heidan yhteisty6tdan arvostetaan ja pidetaan
tarkeana.

Useampi vanhempi nosti vastauksissaan yhteistyon sujuvuuden ja yhdessa
suunnittelun asiaksi, jota voisi kehittdd uuden paivakodin avauksessa. Kehitta-
misideoiden perusteella voidaan ajatella, ettd vastaajille yhteistybn sujuvuus ja
niiden kehittdminen on ollut tarkea asia. Kuten Repo (2013) tuo esille, varhais-
kasvatuksessa osallisuudesta puhuttaessa se ei tarkoita lapsen ja huoltajien oi-
keutta paattaa jokaisesta asiasta, vaan se tarkoittaa vuorovaikutusta, dialogia ja

huomioon ottamista niin suunnittelussa, paatoksissa ja toteutuksessa.

Toisaalta sen voi nahda myos tekijana, joka ei toteutunut avauksessa. ldeoina
nostettiin esille vanhempaintoimikunnan perustaminen ja paivakodin tuki kysei-
seen asiaan. Tama tuli muutamassa vastauksessa esille. Kuten Turja (2017) tuo
esille, osallisuus varhaiskasvatuksessa on paljon pienia asioita kuten lapsen ja
perheen toiveiden kuuntelua, yhteisty6ta ja dialogisuutta. Esimerkiksi vanhem-
paintoimikunnan avulla edella mainittuja asioita voisi kehittad paivakodin avauk-

sessa.

Lisaksi osa vanhemmista koki, ettd paivakodin johtajan tydonkuvan ja saatavuu-
den selvittaminen auttaisi yhteistydon parantumisessa. Kehittamisehdotuksena
tuotiin esille myos paivakodinjohtajan mahdollinen aktiivisempi osallistuminen

lasten arkeen.
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Kehittamisideoissa nousi esille myos tietojarjestelman kehittaminen, parantami-
nen tai mahdollinen vaihtaminen johonkin toiseen tietojarjestelméaéan. Osa kehit-

tamisideoista liittyi myds osaltaan tiedottamiseen. Siihen haluttiin selkeytta.

Edella mainittujen kehittamisideoiden lisaksi nousi esille myo6s yksittaisia asioita,
joita vastaaja oli kokenut haastavana tekijand osana avausta. Yksittaisind asioina
nostettiin esille epatietoisuus lapsen ryhmakoon suhteen seka sijaisten nimien

epaselvyys. Vanhemmat toivoivat myos avointa tietoa itse sijaisprosessista.

Tulosten perusteella voidaan ajatella, ettéd vanhempien kanssa tehtava yhteistyo
uuden paivakodin avauksessa on todella monimutkainen asia. Se vaatii selkeda
toimintaa ja ennen kaikkea suunnitelmaa; tydnjakoa henkiloston kesken. Lisaksi
se vaatii avointa ja selkeaa tiedottamista seka henkilokunnan kesken, etta edel-
leen vanhemmille. Tiedottamiskanava nahdaan ja nahtiin isona osallistavana te-

kijana, joten sen kuuluu toimia ja olla selkea ja johdonmukainen.

Vastausten perusteella on selvaa, ettd vanhempien osallistaminen uutta paiva-

kotia avattaessa on tarkeaé.
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7 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

OpinnaytetyOprosessimme eettisyys ja luotettavuus alkoivat aiheen pohdinnasta
ja rajauksesta. Tutkimuksen lahtékohtia pohdittiin tutkimuksen alkuvaiheessa
siitd nakdkulmasta, mita on jo tutkittu. Meille oli tarkeaa, ettd pyrimme tuomaan
mahdollisen uuden nakodkulman perheen kanssa tehtavaan yhteistyhon. Uuden
paivakodin avaamiseen liittyvat asiat kiinnostivat meitd, mika loi tiedonhankinnan
suhteen pienoisen haasteen. Itse avauksesta emme I6ytaneet tutkimustietoa. Se
haastoi meita tutkimuksen tekijoind eteenkin tutkimuskysymyksen tdsmentami-
sessd. Koemme, etté tuloksista nousi esille tarvittava maara tietoa ja etta tutki-
muskysymys tdsmentyi tulosten avulla selkedmmaksi.

Eettisyys korostui myos tehtaessa yhteistydésopimusta paivakodin kanssa, seka
tutkimuslupaa kirjoittaessa. Haimme tutkimuslupaa, koska kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialalla edellytetdan lupa kaikkiin opinnaytteisiin, joissa kasitellaan tai
kerataan toimialan asiakkaita tai henkildkuntaa koskevia tietoja riippumatta siita,
milla menetelmalla aineistoa hankitaan (Helsingin kaupunki. Tutkimusluvat) Tut-
kimuslupa myonnettiin paivakodin johtaja toimesta 01.12.2019. Tutkimuslupame-
nettelya kysyttiin ensin organisaation johdosta, josta meidéat ohjattiin tekem&an

tutkimuslupa paivakodin johtajan kanssa.

Molemmat sopimukset auttoivat meita peilaamaan omia tarkoitusperidmme tutki-
joina, seka tarkistamaan aihettamme kriittisesti ja eettisesti. Kriittisyys kuuluu hy-

vaan tieteelliseen kaytantoon.

Hyvaan tieteelliseen kaytantdon kuuluu muun muassa, etté tutkijat ja tieteelliset
asiantuntijat noudattavat tiedeyhteisdn tunnustamia toimintatapoja: rehellisyytta,
yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimusty®ssa, tulosten tallentamisessa ja
esittAmisessa seka tulosten arvioimisessa. Lisaksi tulisi soveltaa tieteellisen tut-
kimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia tiedonhankinta, tutkimus — ja
arviointimenetelmié seka toteuttaa tieteellisen tiedon luonteeseen kuuluvaa avoi-
muutta tutkimuksensa tuloksia julkaistessaan. Tutkimuksessamme eettisyys ko-

rostuu eteenkin tiedonhallinnassa; kuinka kyselyistd saatuja tietoja kasiteltiin ja
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kuinka kysely oli suunniteltu. Vanhempainillassa vanhemmille tuotiin selvaksi,
ettd heidan nimiaan ja tietojaan ei tuotaisi esille tutkimuksen missédén vaiheessa.
Kerroimme myo@s, etta lopullisessa raportissa heidan esille nostamia asioita tuo-
daan esille nimettdmasti. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 80)

Vanhempainillassa jaettaviin saatekirjeisiin oli my6s kirjattu tarkkaan, mita tutki-
muksessa tutkitaan sek& selostus, miten tutkimus etenee ja mihin se tutkijoina
meidat velvoittaa. Vanhemmille tehtiin selvaksi koko tutkimusprosessin ajan, etta
heilla on oikeus keskeyttdd prosessi missa kohden vain. Tutkimukseen ei ollut
pakko osallistua. Tutkimuksen jokainen vaihe oli suunniteltu niin, etta tutkimuk-
seen osallistuvien ei tarvinnut pohtia tutkimuksen luotettavuutta. Korostimme
myo0s tutkittaville, ettd he voisivat olla yhteydessa meihin, missa vain tutkimuksen

vaiheessa.

Tutkimuksessamme eettisyys korostui etenkin tiedonhallinnassa; kuinka kyse-
lyisté saatuja tietoja kasitella&n ja kuinka kysely on suunniteltu. Kyselyhaastatte-
lumetodin kohdalla eettisyys nousi vastausten palauttamisessa. Vastauslomak-
keita varten oli hankittu paivakodin lukollinen postilaatikko, johon ainoastaan
meilla tutkimuksen tekijdilla oli paasy. Postilaatikon kaytosta ja sen sijainnista oli

informoitu henkilokuntaa seka vanhempia.

Vastauslomakkeet sailytettiin toisen tutkimuksen tekijan kotona hyvassa lukolli-
sessa sailossé ja ne havitettiin, kun tiedot oli kirjattu tutkijan koneelle salasanan
taakse olevaan tiedostoon. Vanhemmilta saadut lupalaput sailytettiin aina rapor-
tin julkaisuun saakka. Raportti on saatavilla yleisesti kaikille halukkaille. Paivako-
din tydntekijdille ja tutkimukseen osallistuville ei ole erikseen suunniteltu jarjes-
tettdvan raportin esittamistilaisuutta. Raportti lahetetdan paivakodin johdolle

seka paivakodin johtajalle.

Eettisyys korostuu myds raportointiosuudessa. Empiirisessé analyysissa lahde-
aineistoa tuottavien henkil6iden eli tiedonantajien tunnistettavuus yksildina havi-

tetaan. Tutkimuksessa tutkijan tulee etiikan ndkékulmasta aina pitéaa huolta siita,
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ettd yksittaista henkiléa ei tunnisteta, kun taas teoreettisen analyysin argumen-
tointi nojaa juuri yksittaisen vaitteen ja esittgjan tunnistamiseen (Tuomi & Sara-
jarvi 2018, 67)

Raportointiosuutta oli helppo kirjoittaa eettisesta nakdkulmasta. Kirjoittaminen si-
ten, ettd vastaajaa ei tunnista oli myds helppoa siitékin syystd, ettd samanlaiset
teemat herattivat vastaajissa pohdintaa. Raportointiosuudessa olemme lainan-
neet aineistoa tasapuolisesti.

Tutkimuksen tekijoina olemme olleet vaitiolovelvollisia kaikista tutkimukseen liit-
tyvistd asioista, joista tutkimuskohteena olevat paivakodin vanhemmat voidaan

tunnistaa.

Seka eettisyyden ettd luotettavuuden kannalta tarked osatekija oli aineistonke-
ruumenetelman valinta. Koimme, etté paperisen kyselylomakkeen antaminen oli
kaikista paras ratkaisu. Kasvokkain tehdyt haastattelut olisivat olleet liian haasta-
vat jarjestaa aikataulullisesti seka vanhemmille, etta meille. Webropol-kyselysta
luovuttiin tutkimusprosessia suunniteltaessa. Meilla oli myds varhaiskasvatuk-
sessa tyoskentelyn puolesta kokemus, etta internetin kautta lahetettaviin kyselyi-
hin ei juurikaan vastata vanhempien toimesta. Myds péaivakodin johtajan mieli-
pide asiaan tuki paatostamme tehda kysely paperiversiona. Koemme voivamme
seista paatoksen takana. Kavimme lapi mahdolliset hyddyt ja haitat, joita kyselyn

lahettamisesta voisi koitua.

Prosessin loppuvaiheessa oli tarkea huomioida tulosten arviointia. Oli tarkeé pi-
taa mielessa, ettd asiat esitetdan oikealla tavalla ja niin kuin tutkimukseen osal-
listuneet ovat ne esittdneet. Tulosten analysointivaiheessa molemmat pohtivat
oliko tutkimuskysymys avautunut vastaajille riittavan hyvin. Toisaalta vanhem-
painillassa olimme korostaneet ja taustoittaneet tutkimuksen lahtokohtia ja ni-
menomaan paivakodin avauksen osuutta tutkimukseen. Paikalla olleiden van-
hempien (ja edelleen vastaajien) kanssa kaydyn keskustelun pohjalta tutkimuk-

sen tekij6ille jai tunne, ettd vastaajat tietaisivat mita tutkimuksessa tutkitaan.
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Osan vastaajien vastaukset pohjautuivat kuitenkin pitkalti asioihin, jotka eivat liit-
tyneet itse uuden paivakodin avaukseen, vaan enemman yhteistyohon yleisesti

ottaen.

Liséksi prosessin loppuvaiheessa pohdimme myds vastausten vahyytta. Tutki-
muslomakkeen vastaanotti 15 vanhempaa, mutta takaisin tuli seitsemén. Vas-
tausten vahyytta voi selittdéa osin aiheen haasteellisuudella; aukeniko tutkimus-
kysymys tarpeeksi hyvin osalle vastaajista? Toisaalta osa vastaajista oli selkeéasti
ymmartanyt tutkimuskysymyksen, joten aiheen haasteellisuus ei selitéa vastaus-
ten vahyytta taysin. Tutkimusprosessin aikana pohdimme myds paljon aineisto-
hankintatapaa; oliko kyselylomake paras mahdollinen keino kerétéa tietoa? En-
simmaisen kyselykierroksen jalkeen toteutettiin uusintakyselykierros, jossa vas-
taamatta jattaneilla vanhemmilla oli mahdollisuus palauttaa lomake sovit-
tua myohemmin. Pohdimme tuloksia kirjottaessa, olisiko tdssa kohden ollut hyva
toteuttaa kysely haastatteluna joko paivakodissa paikan paalla tai muualla. Poh-
dimme haastattelua mahdollisena metodina jo alussa, mutta koimme sen haas-
teelliseksi tutkimuksen aikataulutuksen kannalta. Jalkeenpain ajateltuna se olisi

saattanut toimia paremmin aineistonkeruumetodina.

Tulosten analysointivaiheessa ja ensimmaisen ohjauskerran jalkeen pohdimme
tutkimuskysymystamme ja sita kautta myos kyselylomakkeissa olleita kysymyk-
sid. Tutkimuskysymyksen asettaminen oli osittain haastavaa siksi, etta kasitte-
limme kahta isoa kasitettd tutkimuskysymyksessamme: yhteisty6td vanhempien
kanssa seka uuden paivakodin avausta. Toisaalta niiden kasittely onnistui hy-

vin keskenaan, kun tutkimusprosessi eteni.

Yhteistyd paivakodin kanssa oli vaivatonta. Paivakodin johtaja toimi kontakti -
seka tukihenkilonamme jo ideointivaiheesta lahtien. Han auttoi meit& alkuun tut-
kimukseen osallistuvien vanhempien valikoinnissa sek& vanhempainillan paiva-
maaran organisoinnissa. Vanhempainiltaan osallistuminen oli tarked osa-alue
tyoskentelyssd. Koimme siihen osallistumisen kannustavan vanhempia vastaa-
maan. Lisaksi tutkijoiden osallistuminen vanhempainiltaan antoi vanhem-
mille mahdollisuuden nahda, kuka tutkimusta tekee ja miksi tekee. Vanhempain-

iltaan osallistuminen helpotti myds kyselylomakkeiden luovuttamisessa.
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8 POHDINTA

8.1. Tutkimuksesta noussutta pohdintaa

Haasteena tutkimuksen tekemisessa oli, ettda uuden péaivakodin avauksesta ol
vahan tutkimustietoa. Vanhempien kanssa tehtavasta yhteistydsta on tehty run-
saasti opinnaytetdita seka pro gradu —tutkimuksia. Oli toisaalta mielekasta lahtea
tyostamaan nakokulmaa, joka tuottaisi mahdollisesti uutta tietoa ja jatkotutkimus-
aiheita. Opinnaytety6n tekeminen oli tdssad mielessad ongelmaratkaisua. Yhteis-
tyokumppanimme toivoi meidan tutkivan, kuinka yhteisty0 toteutui uuden paiva-
kodin avauksessa. Pohdimme, kuinka lahdemme tekemaan ty6ta sellaisesta na-
kokulmasta, josta ei ollut tehty tutkimusta. Vaihtoehtona oli keskittyd myds ylei-

sesti yhteistyéhon, kun lapsi aloittaa varhaiskasvatuksessa.

Yksi sosionomin (AMK) kompetensseista on, ettd han osaa tuottaa ja arvioida
tietoa hyvinvoinnin edistamiseksi. Meille oli tarkea, ettéa kykenisimme tuottamaan
tietoa, joka mahdollisesti auttaisi paivakoteja kehittamaan vanhempien kanssa
tehtdvaa yhteistyotd paremmaksi ja jouhevammaksi. Lisaksi tutkimuksen te-
ossa tiivistyi opintojen aikana kohonnut mielenkiinto tutkia vanhempien kanssa

tehtavaa yhteisty6ta. (Sosiaalialan AMK verkosto 2016, 1-2).

Vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota pyritdan ja on pyritty kehittdmé&an viime
vuosina paljon ja selkeasti myds tulosten perusteella vanhemmat haluavat olla
aktiivisempi osa varhaiskasvatusta. Myods yhteistyd avauksessa on todella tar-
keaa. Tutkimuksen tekijoind meille nousi esille ajatuksia ja kehittamisideoita yh-
teistybn parantamiseksi. Osa kehittamisideoista oli samankaltaisia kuin mita van-
hemmat toivat esille. Pohdimme tutkimuksen tekijoind paljon paivakodin tiedotta-
mista, silla se aiheutti eniten pohdintaa vanhemmissa. Kehittdmisehdotuksena
esille tuotu viestintdsuunnitelma oli mainio ehdotus ja varmasti sellaisen tekemi-
nen selkiyttaisi myos henkiloston ymmarrysta tiedottamisen tarkeydesta. Viestin-
tasuunnitelma on tarkea tyokalu esimerkiksi monessa urheiluseurassa. Miksi sel-

laista ei voisi hyodyntdd varhaiskasvatuksen tiedottamisessa? Viestintasuunni-
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telman laatiminen voisi olla my6s osaltaan kilpailuvaltti uusien paivakotien avaa-
misessa. Vanhemmat paasisivat suunnittelemaan viestintdsuunnitelmaa yh-
dessa tyontekijoiden kanssa ja nain ollen se osaltaan loisi vanhempien osalli-
suutta paremmaksi. Uskomme, etta suunnitelman teko ei olisi kauhean suurit6i-

nen asia tAman paivan varhaiskasvatuksessa.

Pohdimme myo6s, kuinka eri tavalla vanhemmat ja henkilostd kokevat avauksen
prosessina. Ammattilaisilla on erilainen ndkemys prosessista, vanhemmat katso-
vat asiaa perheen ja lastensa kautta. Milla tavalla naAma mahdolliset ndkemyserot
luovat haasteita yhteistydlle. Ylipaansa lapsen aloittaminen uudessa paivako-
dissa on iso muutos, saati sitten kun kyseessa on perheen ensimmainen lapsi tai
monta vastaavanlaisessa tilanteessa olevaa aloittaa samaan aikaan. Miten téllai-
sia tilanteita voisi helpottaa? Yksi vaihtoehto on mahdolliset kotivierailut. Naissa
voisi hyddyntaa sosionomin osaamista. Kotivierailujen lisdksi on hyva muistaa,
etta paivahoidon aloitukseen on muitakin hyvia ty6kaluja, kuten esimerkiksi var-
haiskasvatuskeskustelu. Varhaiskasvatuskeskustelu olisi hyva kdyda mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa lapsen aloitettua hoito. Talla tavoin voitaisiin hyo-
dyntaa myds vanhempien osallistaminen toimintaan. Keskustelussa kaydaan lapi
varhaiskasvatuksen tavoitteita sek& myds vanhempien toiveita. Olisiko mahdol-
lista, ettd tdssa kohden kerrottaisiin yleisesti paivakodin kaytannoista esimerkiksi

sijaisjarjestelyissa tai retkien suhteen.

Tyonjaon merkitys henkiloston ja johdon valilla on myos olennainen. Mika kuu-
luu uuden paivakodin avauksessa johtajan tehtaviin, mika taas opettajan tai las-
tenhoitajan? Kuinka hyvin vanhemmat tietavat johtajan tyénkuvan ja onko se
edes merkityksellista onnistuneen yhteistyon kannalta? Avauksessa tehtava yh-
teisty6 tuntui herattavan paljon kysymyksia vanhemmissa. Tutkimuksen tekijoina
meill& herasi tunne, etta aina uutta paivakotia avattaessa olisi hyva pitaa tiedo-
tustilaisuus tai vanhempainilta. Meidan tietoomme ei tullut, ettd sellaista olisi jar-
jestetty. Esimerkiksi vanhempainilta olisi otollinen tilaisuus kayda lapi, kuinka pai-
vakodissa erilaiset kaytdnnon asiat on jarjestetty. Uuden paivakodin kohdalla olisi

ensiarvoisen tarkea pitdd vanhempainilta heti kun mahdollista.
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Yhteistyd avauksessa on tarked aihe myos tulevaisuudessa, silla uusia paivako-
teja avataan paljon. Tutkijoina meidéan tavoitteenamme oli myds luoda tietoa,
jonka avulla tulevat paivakodit voisivat kehittaa yhteistyon toteutumista avauk-
sessa paremmaksi. Toivomme etta tuloksia voisi hyodyntdad tulevaisuudessa,
silla vastaajilta nousi esille paljon sellaisia asioita, joita voi kehittda paremmaksi.
Esimerkiksi vanhempien mukaan ottaminen suunnitteluun jo paivakodin perusta-
misvaiheessa voisi olla tarkea tekija osallisuuden parantamisessa. Paivakotiba-
rometrin (2019) mukaan vanhempien mahdollisuudet osallistua péaivékodin toi-
mintaan kokonaisuutena ei kyselyn mukaan toteudu kovin hyvin. Esimerkiksi juuri
paivakodin suunnitteluun vain 53% vastaajista koki, etta heille ei tarjottu mahdol-
lisuutta. Lisaksi myds 80% vastaajista koki, ettd heitd ei otettu mukaan paivako-
tiympariston suunnittelussa. Niin kuin edella on mainittu, on ensisijaisen tarkeaa,
ettd vanhemmat otetaan jo heti paivakodin suunnitteluvaiheessa mukaan toimin-

taan. Voisiko esimerkiksi yksityiset paivakodit profiloitua tallaiseen toimintaan?

Tutkijoina meita askarrutti se, etta jos osallisuus on tdmén hetken varhaiskasva-
tukselle tarkeaa, kuinka sen toteutuminen saadaan onnistumaan ja toisaalta,
kuinka sita valvotaan? Osallisuutta voi huomioida monella eri tavalla, mutta sen
toteutumisesta pitaisi olla selke& suunnitelma. Voisiko paivakodeissa tulevaisuu-
dessa olla osallisuusvastaava vai kuuluuko tamé selkeéasti paivakodin johtajan
tyéhon? Heraa kuitenkin kysymys onko paivakodin johtajan mahdollista toteuttaa

nain suuritoista asiaa yksin?

Koska uuden paivakodin avaus on aina haasteellinen projekti, on tarkeaa, etta
siitéd on kokemusta ja prosessissa on tekijoitd, jotka tietavat miten asioita toteute-

taan sen edetessa.

Vaikka tutkimuksessa on kasitelty yhteistyotd vanhempien kanssa, on tulevai-
suudessa tarked huomioida, kuinka myds lapset voitaisiin osallistaa mukaan var-
haiskasvatuksen toimintaan heti alusta saakka. Yksi keino tdhan olisi lapsen mu-
kaan ottaminen tutustumiskaynnille ja lapsen mielipiteen kysyminen hanté kos-
kevissa asioissa. Lapsen osallistaminen on tarkedd myds vanhempien kanssa

tehtavan yhteistyon kannalta. Lapsen osallistaminen voi tapahtua myds pienten
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yksinkertaisten asioiden kautta, esimerkiksi lokeropaikan koristelulla. Lasten huo-

mioiminen aloituksessa tukee myds vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota.

Uuden paivakodin avaukseen perehtyminen oli kiintoisaa. Tutkimuksen tekemi-
sen kautta ymmarsi, kuinka pitka ja monimutkainen prosessi on. Pelkastaan lu-
pien ja rakennukseen liittyvien asioiden hoidossa menee paljon aikaa ja selvitys-
tyota. Lisadksi oma haasteensa on, kun paivékoti avataan ja henkildston ja van-
hempien valinen yhteisty6 lahtee kayntiin. Oli my6s mielenkiintoista huomioida
kuinka eroavaista yksityisen ja kunnallisen prosessi lopulta oli lupa - ja rakennus-

kaytannoissa.

8.2. Jatkotutkimusaiheita

Uuden paivakodin avaamisessa on paljon erilaisia huomioon otettavia asioita.
Jos tarkastellaan mahdollisia jatkotutkimusaiheita, nousi yksi aihe selke&sti mo-
lemmilla tutkimuksentekijoilla mieleen; paivakodin johtajan rooli avausproses-
sissa. Aihetta voisi tutkia joko haastatellen vanhempia ja tiedustellen heidan ko-
kemuksiaan, kuinka paivakodin johtaja tukee ja edesauttaa avausprosessi, seka
minké&lainen rooli paivakodin johtajalla on péaivakodin avausprosessissa.

Toinen jatkotutkimusaihe voisi olla tiedottaminen uuden paivakodin avausproses-
sissa. Aihe olisi tarkeé ja se on paljon puhuttava varmasti useammassa paivako-
dissa ja eteenkin paivakodin avausprosessissa. Liséaksi vanhemmat toivat esille
kyselyissamme, etta tiedottaminen oli yksi iso haaste ja se oli puutteellista paiva-
kodin avausprosessissa. Tiedottamisessa voisi toisaalta keskittya ihan yleisesti,
eikd sen tarvitsisi valttamattd koskea juuri avausprosessia. Yksi hyva aihealue

voisi olla viestintasuunnitelman laatiminen paivakodille.

Jos kuitenkin tarkasteltaisiin avausprosessia, olisi hyva keskittya juuri tiedottami-

seen, silla se korostui jokaisen vanhemman kyselylomakkeessa.
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8.3. Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyoprosessimme alkoi kevaalla 2018 aiheen pohdinnalla. Molemmille
oli tarkea tehda opinnaytetyd® vanhempien kanssa tehtavasta yhteistyosta var-
haiskasvatuksessa, silla aihe oli askarruttanut molempia tyoelamassa lahella. Li-
saksi olimme kokeneet sen tarkeadksi tyokaluksi osana paivittaista tyota varhais-
kasvatuksessa. Opinnaytteen ideointi alkoi samana kevaana yhdessa paivakodin
kanssa. Syksylla yhteistyokumppaniksi valikoitui ja samalla myds aihe ja nako-
kulma tarkentuivat yhteistyohoén vanhempien kanssa uuden péivakodin avaus-
prosessissa. Opinnaytetydsuunnitelma esiteltdessa jouduimme pohtimaan né-
kokulmaa uudelleen; olisiko kuitenkin jarkevampaa pohtia yleisesti kuinka van-
hempi kokee lapsensa paivakotialoituksen ja kuinka yhteisty6ta tehdaan paiva-
kodin ja huoltajan valilla. (Sosiaalialan AMK verkosto 2016, 1-2). Ammatillisesti
oli tarkea pohtia tatad ratkaisua. Paadyimme kuitenkin pitaytymaan alkuperéai-
sessd ideassa, joka sai myos kannatusta paivakodin johdolta. Ammatillisesti oli

tarkea huomioida yhteistydkumppanin toive asiassa.

Tutkimusprosessi auttoi ymmartdmaan, kuinka tarkeaa uuden paivakodin avauk-
sessa on tehda yhteistydta vanhempien kanssa. Sen toteutuminen osaltaan aut-
taa perheiden kasvatusyhteistyon seka yhteisollisyyden muodostumista. Yhteis-
tyon tekeminen vanhempien kanssa on yksi tarkeimmistad varhaiskasvatuksen
sosionomin osaamisalueista. Oikea-aikainen ja vahva yhteisty0 tukee perheen ja
lapsen sitoutumista varhaiskasvatukseen. Lisdksi se tukee myds varhaiskasva-

tuksen sosionomin ja tydyhteison tyoskentelya.

Opinnaytetyon tekeminen paivakodin avauksesta auttoi meitd ymmartamaan ja
sisdistamaan yhteistybn merkitysta entistd enemman. Lis&ksi prosessi auttoi
meita jasentamaan missa asioissa tulisi olla erityisen huolellinen. Erityisesti van-
hemmille tiedottaminen nousi molemmille prosessin aikana tarkeaksi asiaksi. Ko-
emme, ettd tydoskentelee sitd missa paikassa tahansa, on asioista tiedottami-

nen todella iso luottamuksen tekija asiakassuhteessa.
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Opinnaytetyoprosessin aikana pohdimme paljon sosionomin kompetensseja ja
erityisesti asiakastyon osaamisaluetta. Tastd osa-alueesta meille nousi esille,
ettd sosionomin tulisi osata luoda ammatillisen vuorovaikutus- ja yhteistyésuh-
teen seka arvioida asiakkaan palvelutarpeita. (Sosiaalialan AMK verkosto 2016,
1-2).

Juuri vuorovaikutus on tarkea osa yhteistyon toteutumisessa. Varhaiskasvatuk-
sen sosionomi kohtaa tydssaan erilaisia asiakkaita ja heilla on erilaisia toiveita.
On ensiarvoisen tarkeaa, etta varhaiskasvattaja osaa keskittya kuuntelemaan jo-
kaisen vanhemman ja perheen toiveita yksildllisen hoidon suhteen (Sosionomi

varhaiskasvatuksessa 15.3.2019)

Sosionomi osaa tavoitteellisesti, voimavaraistaen ja osallisuutta tukien ohjata

asiakkaita, asiakasryhmia ja yhteisoja (Sosiaalialan AMK verkosto 2016, 1-2).

Tulevina varhaiskasvatuksen ammattilaisina koemme, ettéa vanhempien osallis-
taminen on todella iso osa varhaiskasvatuksen kehitysta. Osallisuuden kehitta-
miseen tarvitaan kuitenkin vahvaa yhteistyota ja varhaiskasvattajan ohjausta heti
alkumetreista. Toisaalta on tarkea tiedostaa, etta jokainen vanhempi on erilainen
osallistuja. Kaikki eivat halua osallistua yhta paljon kuin toiset. Tarke&éa on kui-

tenkin luoda yhdessa yksildlliset tavoitteet yhteistydlle.

Opinnayteprosessin aikana pohdimme my6s muita sosionomin osaamisalueita.
Opinnaytetyon aihe sai meidat pohtimaan kriittisesti varhaiskasvatuksen nykyti-
laa ja tulevaisuutta. Pohdimme, kuinka tulevaisuudessa resurssit riittdvat toteut-
tamaan laadukasta yhteistyoté ja osallistamaan vanhempia alusta asti. Tyovoi-
mapula ja tyon haastavuuden lisddntyminen ovat olleet haaste jo pitkd&an ja na-
kymat eivat ole hyvat. Opinnaytettd tehdessamme pohdimme, kuinka paljon hen-
kilostd on saanut tukea ja ohjeistusta sekéa koulutusta uuden paivakodin avauk-
sessa. Avaus on prosessina aina varsin raskas ja pitka, varsinkin kun ottaa huo-

mioon muutokset yhteistyopaivakodissa tapahtuneissa tilanteissa.
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Pohdimme mygs, etta varhaiskasvatuksen sosionomilta vaaditaan runsaasti eri
osa-alueiden osaamista, mutta kuinka paljon tydssa tuetaan muutosten kes-
kella? Tutkimuksen tulosten perusteella esimerkiksi yhteistyon toteutuminen van-
hempien kanssa on ollut haasteellista. Yhteistydn tekeminen vaatii jatkuvaa poh-
dintaa, arviointia ja suunnittelua. Sen lisaksi varhaiskasvatuksen sosionomin on

huolehdittava monista muista asioista.

Koimme kasvaneemme tulevina ammattilaisina. Lisaksi opinnaytetydprosessi sai
meidat pohtimaan missa asioissa meidan tulisi haastaa itsedmme enemman. Eri-
toten koimme saavamme opinnaytetydprosessin kautta tietoa, mita asioita tulisi
ottaa huomioon, kun vanhempien kanssa tehdaan yhteisty6ta ja mita se tarkoit-

taa omassa oppimisessa.
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LIITE 1. Tutkimuksen vastauslomake

Taytetaan nimettémana.

Mitka ovat asioita, jotka ovat toimineet vanhempien kanssa tehtavassa yhteis-

tydssa uuden paivakodin avausprosessissa?

Mitka asiat ovat olleet puutteellisia vanhempien kanssa tehtavassa yhteistydossa

uuden paivakodin avausprosessissa?

Milla tavoin vanhempien kanssa tehtavaa yhteisty6ta voisi kehittaa uuden paiva-

kodin avausprosessissa?
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LIITE 2. Saatekirje

30.1.2020

Saatekirje tutkimukseen osallistuville vanhemmille

Teemme tutkimusta kuinka vanhempien kanssa tehtéava yhteistyo toteutui uuden
paivakodin avausprosessissa. Tutkimuksemme keskittyy nimenomaan uuden
paivakodin avaamiseen liittyvaan tematiikkaan ja kysymyksiin. Tutkimuksen osal-
listujat on rajattu niihin vanhempiin, joiden lapsi/lapset on/ovat aloittaneet paiva-
kodissa elokuussa. Tama tutkimusteknisista syista johtuen.

Tutkimusta varten teille on jaettu kirjekuoreen tutkimukseen suostumuslappu
seka vastauslomake. Seka suostumuslappu ja vastauslomake palautetaan pai-
vakodissa sijaitsevaan lukolliseen postilaatikkoon. Ainoastaan tutkimuksen teki-

joilla on paasy postilaatikkoon.

Tutkimuksen ajankohta tapahtuu 30.1.2020 — 14.2.2020. Taman jalkeen vastauk-
set kaydaan lapi ja ne kirjataan opinnaytetyOraporttiin. Mikali vastauslomak-
keenne ei ehdi viimeiseen palautuspaivddn mennessa, olkaa rohkeasti yhtey-

dessa meihin. Jokainen vastaus on tarkea.

Vastaaminen suoritetaan nimettdmasti, eli vastauslomakkeeseen ei tarvitse lait-
taa omaa nimeaan, eika varsinkaan lapsen nimeda. Tutkimus on eettisesti luotet-
tava, vastauksianne ei luovuteta henkilokunnan tai muiden vastaavien tietoon.
Raportin valmistuttua vastauslomakkeenne havitetaan tietoturvallisesti. Vastauk-
sianne esitetaan nimettdmasti opinnaytetyon raporttiosiossa, joka julkaistaan lo-
kakuussa 2020.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista, mutta toivomme runsasta vas-
tausintoa. Tutkimuksen tuloksien eli teidan vastauksienne avulla on tarkoitus tu-
levaisuudessa parantaa uuden paivakodin aloitustilanteita seka paivéakodin ja

vanhempien kanssa tehtavaa yhteisty6ta.



73

Mikali tutkimuksesta on kysyttavaa, olkaa rohkeasti yhteydessa meihin

Ystavallisin terveisin

Tuukka Terho Maria Huhta
sosionomi-opiskelija sosionomi-opiskelija/
Diakonia- ammattikorkeakoulu Diakonia ammattikorkea-
koulu 040 - 7706258
040-7317267 maria.huhta@student.diak.fi

tuukka.terho@student.diak.fi
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LIITE 3. Tutkimuslupapyyntd

Pyydamme, ettd annat luvan kayttaa kyselyn vastauksia tutkimuskaytossa.
Vastaukset kasitellaan tutkimuksen kaikissa vaiheissa luottamuksellisesti ja ni-

mettdmana.

Annan luvan kayttaa vastauksiani tutkimustarkoitukseen.

Paivamaara ja paikka:

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:




