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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata nuorten suosituimpia sosiaalisen median palveluita
ja nuorten siella kayttamaa aikaa. Opinnaytetyon tarkoituksena oli myos selvittda sosiaali-
sen median vaikutuksia nuorten itsetunnolle seka niita tekijoita sosiaalisessa mediassa,
jotka vaikuttivat nuorten itsetuntoon. Tavoitteena oli tuottaa ajankohtaista ja luotettavaa tie-
toa, jonka avulla pystyy kehittdmaan hoitotyota ja tukemaan nuoria. Toimeksiantajana toimi
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, joka voi kayttaa opinnaytetyota opetusmateriaalina
opintojaksoillaan.

OpinnaytetyO toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Kohderyhmana oli nuoret ja
heidan sosiaalisen median kayttonsa. Tutkimusaineisto kerattiin tutkimuskysymysten oh-
jaamina tietokannoista vuosilta 2008—-2020. Tutkimuskysymyksia oli kolme: 1) mita sosiaali-
sen median palveluita nuoret kayttavat ja kuinka usein, 2) mitka tekijat sosiaalisessa medi-
assa vaikuttavat nuoren itsetuntoon ja 3) millaisia vaikutuksia sosiaalisella medialla on nuo-
ren itsetunnolle. Aineistot, jotka tayttivat sisaanottokriteerit, analysoitiin aineistolahtoisella
sisallonanalyysilla. Opinnaytetyohon valikoitui yhdeksan tutkimusta, joissa tutkittiin nuoria,
heidan sosiaalisen median kayttdaan seka sosiaalisen median vaikutusta itsetuntoon.

Tuloksista ilmeni, etta sosiaalisella medialla oli vaikutusta nuoren itsetuntoon. Sosiaalisella
medialla oli seka negatiivisia etta positiivisina vaikutuksia, jotka vahvistivat tai alensivat
nuoren itsetuntoa. Negatiivisina tekijoina mainittin muun muassa haukut, vihakommentit,
ulkonakopaineet, tykkayksien puute ja ihmisten elaman taydellisyys. Positiivisina tekijoina
kuvailtiin positiivinen huomio ja palaute, vertaistuki ja rohkaisevat ihmiset. Pieni osa nuo-
rista myOs koki, ettei sosiaalisella medialla ollut vaikutusta itsetuntoon, silla nuori oli tyyty-
vainen itseensa. Tuloksista selvisi nuorten suosituimmiksi sovelluksiksi Instagram, Snap-
chat, Youtube, WhatsApp ja Facebook. Suurin osa nuorista kaytti sosiaalista mediaa paivit-
tain noin 3—4 tuntia.

Tutkimustuloksia voidaan hyodyntaa opetuskaytossa ammattikorkeakoulun opintojaksoilla,
seka hoitohenkilokunta voi hyodyntaa tuloksia ja kehittdd ammatillista osaamista kohdates-
saan nuoria. Aihe on tarkea hoitotyon kannalta, jotta pystyisimme kehittamaan ja lisaa-
maan tietoa, kuinka tukea nuoria ja heidan minakasitystaan nuorten kohdatessa sosiaali-
sen median tuomia haasteita.
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Abstract

The objective of the thesis was to describe the most popular social media services for
young people and the time they spend on them. The objective of the thesis was also

to describe the factors in social media that affected young people's self—esteem and the
effects of social media on young people's self—esteem. The goal was to produce current
and reliable information that improves the development of nursing and support for young
people.

The thesis was carried out as a descriptive literature review. The target group was young
people and their use of social media. The research material was collected from databases
from 2008-2020, guided by research questions. There were three research questions: 1)
what social media services do young people use and how often, 2) What factors on social
media affect a young person's self—esteem and 3) What effects do social media have on a
young person's self—esteem. Nine studies were selected for the thesis, which all examined
young people, their use of social media and the effect of social media on self-esteem.

The results showed that social media had an effect on a young person’s self-esteem.
Social media had both negative and positive factors that strengthened or lowered a young
person’s self-esteem. Negative factors cited included ill-talking, hate comments, pressure
of appearance, lack of likes, and the perfection of people’s lives. Positive attention and
feedback, peer support, and encouraging people were described as positive factors. A
small proportion of young people also felt that social media had no effect on their self—
esteem as they were satisfied with themselves. The results showed that the most popular
apps for young people were Instagram, Snapchat, Youtube, WhatsApp and Facebook.
Most young people used social media for about 3—4 hours a day.

The research results can be utilized in teaching use in polytechnic study courses, and the
nursing staff can utilize the results and develop their professional skills when meeting
young people. The topic is important for nursing so that we can develop and increase
knowledge on how to support young people and their self-perception as young people face
the challenges posed by social media.
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1 JOHDANTO

Suomalaiset kayttavat sosiaalista mediaa aktiivisesti joka paiva. Suomen va-
eston tieto- ja viestintatekniikka kaytto -tutkimuksen (2019) mukaan 79 pro-
senttia 16—79-vuotiaista suomalaisista kaytti sosiaalista mediaa useasti pai-
vassa. Tutkimuksen mukaan nuorista 16—24-vuotiaista 97 prosenttia kaytti so-
siaalista mediaa useita kertoja paivassa. Nuorista 16—24-vuotiaista 86 pro-
senttia seurasi jotain yhteisopalvelua. (Suomen virallinen tilasto 2019.) Sosi-
aalisen median kaytto lisaantyy koko ajan enemman ja yha nuoremmat kaytta-
vat sosiaalista mediaa. Sosiaalisesta mediasta saa paljon hyodyllista tietoa, ja

se on osa jokapaivaista elamaamme.

Sosiaalisella medialla on seka hyvia ettd huonoja puolia. Sosiaalinen median
etuina nuoret voivat I10ytda muun muassa uusia tuttavuuksia ja keskustelu-
palstoja, joista on apua oman identiteettinsa luomiselle. Jokaiselle |0ytyy sosi-
aalisesta mediasta omia mielenkiinnon kohteita, joihin keskittya. Huonoina
puolina sosiaalisessa mediassa ovat, esimerkiksi negatiiviset kommentit nuo-
resta, kiusaaminen ja jopa vihapuhe. Nama asiat vaikuttavat nuoren itsetun-
toon kovasti, ja internetkiusaamista esiintyy liikkaa. Internetkiusaamisella tar-
koitetaan muun muassa salasanojen tai henkilollisyyden varastamista, uhkaa-
mista, pilan tekemista, ryhman ulkopuolelle jattamista, valheiden ja juorujen
levittamista seka negatiivisten ja loukkaavien kommenttien lahettamista tai
saamista. (Sievers 2017, 2-3.) Internetkiusaaminen on hyvin yleista, ainakin
noin 60 prosenttia on joutunut tuntemattoman kiusaamaksi. Monet nuorista ei-
vat myoskaan kerro joutuneensa kiusaamisen kohteeksi, silla he kokevat, ettei
asialle tehtaisi mitaan, joten todellinen internetkiusaamisen maara voi olla

suurempi. (Sievers 2017, 55.)

Aiheena sosiaalinen media ja sen vaikutukset nuoren itsetuntoon on ajankoh-
tainen, silla sosiaalista mediaa kayttaa suurin osa suomalaisista paivittain
(Suomen virallinen tilasto 2019). Aihe kiinnostaa minua, silla itsekin kaytan so-
siaalista mediaa aktiivisesti, seka itseani kiinnostaa, kuinka paljon sosiaalisella
medialla on vaikutusta nuoren itsetuntoon seka positiivisessa etta negatiivi-

sessa mielessa.
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Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata nuorten suosituimpia sosiaalisen me-
dian palveluita ja nuorten sielld kayttamaa aikaa. Opinnaytetyon tarkoituksena
on myo0s selvittaa sosiaalisen median vaikutuksia nuorten itsetunnolle seka
niita tekijoita sosiaalisessa mediassa, jotka vaikuttavat nuorten itsetuntoon.
Tavoitteena on tuottaa ajankohtaista ja luotettavaa tietoa, jonka avulla pysty-
taan kehittamaan hoitotyota ja tukemaan nuoria. Opinnaytetyota voidaan kayt-
taa aitiys- ja perhehoitotydn opintojaksolla materiaalina opiskelijoille, mutta
my0s aihe on tarkea hoitohenkilokunnalle. Aihe on tarkea hoitotyon kannalta,
jotta pystyisimme kehittamaan hoitotyota ja tukemaan nuoria ja heidan mina-
kuvaansa ja vastaamaan sosiaalisen median kautta tuleviin haasteisiin, jotka
voivat vaikuttaa esim. nuoren itsetuntoon. Opinnaytetyon aiheen puolesta se
sopisi myos sosionomeille tai yhteisopedagogeille, silla he tyoskentelevat pal-

jon nuorten kanssa.

2 TOIMEKSIANTAJANA KAAKKOIS-SUOMEN AMMATTIKORKEA-
KOULU

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
eli Xamk. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu on aloittanut toimintansa
2017, kun Kymenlaakson ja Mikkelin ammattikorkeakoulut yhdistivat toimin-
tansa. Ammattikorkeakoulu on kestavan hyvinvoinnin ja teknologian korkea-
koulu, joka toimii Etela-Savossa ja Kymenlaaksossa. Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulu tarjoaa opetusta, tekee tutkimus- ja kehittamistyota seka
tuottaa palveluja ihmisille ja yrityksille. Ammattikorkeakoulu toimii Kotkassa,
Kouvolassa, Mikkelissa ja Savonlinnassa. Xamkissa on laaja koulutustarjonta
ja koulussa voi opiskella paiva- tai monimuoto-opintoina seka opiskella ylem-
man ammattikorkeakoulututkinnon. Jokaisella kampuksella on tarjolla myos
avoimen ammattikorkeakoulun koulutusta. (Kaakkois-Suomen ammattikorkea-

koulu s.a.)

Mikkelin kampuksella opiskelee noin 3900 ammattikorkeakouluopiskelijaa ja
kampuksella on tarjolla 15 erilaista ammattikorkeakoulukoulutusta, joista
kolme on englanninkielisia. Kampuksella on 14 koulutusta, jotka johtavat
ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon. Opinnaytety0 tulee opetuskayttoon
sairaanhoitajakoulutukseen Xamkissa. Sairaanhoitajaksi voi opiskella paiva-
toteutuksella tai monimuotototeutuksella. Molempien toteutuksien kesto on 3,5
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vuotta ja laajuus 210 opintopistettad. Opiskelu on kaytannonlaheista ja toteu-
tukseltaan monipuolista. Koulutuksessa opintoja suoritetaan lahiopetuksena,
verkossa, simulaatiotunneilla, ryhmatoina ja tydelamassa. Koulutus rakentuu
ydinosaamisen ja taydentavan osaamisen opinnoista. Koulutuksessa harjoitte-
lua on yhteensa 50 viikkoa. Opinnaytetyota voidaan kayttaa esim. aitiys- ja
perhehoitotydn opintojaksolla, joka kuuluu sairaanhoitajankoulutukseen. Ai-
tiys- ja perhehoitotydn opintojakso koostuu kolmesta osa-alueesta, jotka ovat
lapsen ja nuoren kasvu ja kehitys, sairaan lapsen hoitoty0 ja aitiyshoitotyo.
Opinnaytetyo sopii opetuskayttoon osa-alueelle lapsen ja nuoren kasvu ja ke-
hitys. Opinnaytety6ta voidaan kayttaa myos nuorten mielenterveys- ja paihde-
tyon opinjaksolla, joka kuuluu taydentavan osaamisen opintoihin. (Kaakkois-

Suomen ammattikorkeakoulu s.a.)

3 KESKEISET KASITTEET JA AIKAISEMPI TIETO AIHEESTA

3.1 Itsetunto kasitteena

Arkikielessa usein puhutaan itsetunnosta synonyymeina minakasityksen, mi-
nakuvan ja identiteetin kanssa, kuitenkin itsetunto on yksi minakasityksen osa.
Itsetuntoon kuuluu ihmisen henkilokohtainen kasitys itsestaan ja se, kuinka
hyvana ihminen pitaa itseaan. ltsetuntoa voidaan myds tarkastella ihmisen
ihanneminan ja minakuvan perusteella, jolloin mita Iahempana omaa ihanne-
mindansa ihminen uskoo olevansa, sitd parempi itsetunto ihmisella on. (Kal-
lunki 2015, 9-10.)

ltsetunto on sarja tunteita, ajatuksia ja kayttaytymismalleja, jotka saavat ihmi-
sen ajattelemaan, ettd han ansaitsee arvostusta, rakkautta ja hyvaksyntaa
olemalla oma itsensa. Itsetunto on arvokas asia ihmiselle, silla se saa meille
hyvanolontunteita ja nain luo meille mielekkaamman elaman, ja haasteiden
tullessa meita vastaan, osaamme paremmin vastata niihin. Itsetunnolla on
my0s osa meidan elamantilanteisimme, silla sen avulla voimme selittaa,
kuinka toimimme elamassa ja mita tavoitteita asetamme kouluun, tyopaikalle
seka ihmissuhteisiin. ltsetunto koostuu itsetuntemuksesta, itsearvostuksesta,
itseluottamuksesta ja itsevarmuudesta, joiden avulla itsetunto muodostuu sel-

laiseksi kuin se on. (Kuosmanen 2018, 4-5.)



ltsetunto kehittyy keskinuoruudessa, kun nuori irrottautuu lapsuudesta ja alkaa
etsimaan omaa persoonallista aikuisuuttaan. Nuorille yhteiskunta ja muuttuva
ymparisto luovat paineita, jotka lisdavat haasteita itsetunnon kehittymiselle ja
identiteetin rakentumiselle. Keskinuoruudessa nuorelle ja hanen laheisilleen
voi tulla haastavampia aikoja, silla nuoruuteen kuuluu itsensa etsiminen rooli-
kokeilujen kautta. Nuori vertailee helposti itsedan muihin ja voi tuntea kateutta
ystaviaan kohtaan, jolloin itsetunnon kannalta nuoruus voi olla hankalampikin
vaihe. Nuoruudessa itsetunnon rakentuminen aiheuttaa usein tytoille enem-
man ongelmia kuin pojille. Tytot ovat itsekeskeisempia ja pohtivat enemman
itseaan ja omia ongelmakohtia verrattuna poikiin. (Kallunki 2015, 21-23.) Poi-
kien itsetunnon kehittymisessa on tarkeaa suoriutuminen, kun taas tytoilla
suoriutuminen on vain yksi tekija. Heilla sen sijaan sosiaaliset suhteet ovat

merkityksellisia aikuisikaan saakka. (Keltikangas-Jarvinen 2017, 87.)

Keskinuoruudessa itsetunto-ongelmia voi lisata alentunut motivaatio opiske-
luun, alisuoriutuminen ja hairiokayttaytyminen. Nuoruuden kouluvaihtumiset
tai kaveriporukan muuttumiset voivat vaikuttaa nuoren itsetuntoon alentavasti,
mutta nama yleensa korjaantuvat nopeasti, kun nuori sopeutuu uuteen ela-
mantilanteeseen. Kielteisissa elamantilanteissa nuoren hyva itsetunto suojaa
nuorta ja voi toimia nuoren voimavarana. Tutkimusten mukaan lapsuudessa
kehittynyt vahva itsetunto suojaa nuorta koko elamansa ajan. (Kallunki 2015,
21-23.)

Murrosikaisen itsetunnolle suuret vaihtelut ovat tyypillista jopa paivittain. Mur-
rosian alussa eli 12—14 vuoden iassa tapahtuvat suurimmat vaihtelut itsetun-
nossa. Murrosian alkuvaiheessa nuori on itsekeskeinen ja minakuvassa ta-
pahtuu suuria muutoksia. Jos nuoren kasvattaja ei huomaa nuoren todellisia
perusitsetunnon puutteita hetkellisista mielialavaihteluista, vaan on vain sita
mielta, etta mielialavaihtelut kuuluvat nuoren elamaan, kasvattaja saattaa va-
hatella nuoren ongelmia eika osaa huomata nuoren itsetunnon ongelmia.
Nuori ei osaa viela tulkita tarvetta itsetunto-ongelmiin, vaan juuri aikuisen pi-

taisi osata tulkita avun tarve. (Keltikangas-Jarvinen 2017, 35-36.)
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3.2 Nuoruuden vaiheet

Elamankulkuun kuuluu nelja vaihetta, jotka ovat lapsuus ja nuoruus, varhais-
aikuisuus, keskiaikuisuus ja myohaisaikuisuus. Lapsuus ja nuoruus sijoittuu
ikavuosille 0—22. Nuoruus paattyy 22 vuoden iassa, mutta kuitenkin jo 17-vuo-
tiaana nuori alkaa vahitellen siirtymaan varhaisaikuisuuteen. (Martin 2016,
30.) Nuoruusikaa voidaan kutsua valivaiheeksi, joka sijoittuu lapsuuden ja ai-
kuisuuden valiin (Kuosmanen 2018, 3).

Nuoruuden vaiheet jaotellaan varhaisnuoruuteen, varsinaiseen nuoruuteen ja
jalkinuoruuteen. Varhaisnuoruus alkaa vuosina 10—14, kun murrosian fyysiset
muutokset tulevat nakyviin. Varsinainen nuoruus ajoittuu ikavuosille 14-17 ja
jalkinuoruus ikavuosiin 18—22. (Martin 2016, 32.) Marttusen mukaan (2009)
taas nuoruusika jaetaan kolmeen eri vaiheeseen: varhaisnuoruus, kes-
kinuoruus ja myohaisnuoruus. Varhaisnuoruus ajoittuu ikavuosiin 12—-14 ja
kytkeytyy fyysisen murrosian kaynnistymiseen. Fyysisia muutoksia ovat muun
muassa kasvupyrahdys ja sukukypsyyden saavuttaminen. Keskinuoruus ajoit-
tuu vuosiin 1517, jolloin keskeisin kehitystehtava on suhtautuminen vanhem-
piin, omaan itseensa ja seksuaalisuuteen. Myohaisnuoruus alkaa ikavuodesta
18, jolloin kehityksen myo6ta nuorella eheytyy oma persoonallisuus, muodos-
tuu yksildllinen identiteetti seka nuori itsenaistyy. (Marttunen 2009.)

Yksiselitteista ikaan perustuvaa jakoa nuoruuden ikavuosille on vaikea tehda,
silla jokainen nuori kehittyy yksilOllisesti seka jokaisella nuorella on kehityk-
seen vaikuttavia tekijoita vaihtelevin maarin. Nuoruusian alkaminen on hel-
pompi maaritella, silla murrosian fyysiset muutokset ovat maaritelty nuoruus-
ian alkamiseksi. Nuoruuden paattyminen on taas vaikeampi maaritella, silla
siihen liittyy runsaasti yksildllista vaihtelua. Nuoruus on elamanvaiheena hy-
vinkin merkityksellinen, silla silloin luodaan perustaa myohemmalle elamalle.
Nuori tekee silloin valintoja ja menestyy eri elamanalueille, jotka vaikuttavat
myohempaan kehitykseen. Nuoruuden aikana voidaan my6s muokata uudel-
leen lapsuuden vaiheita, kuten persoonallisuutta. Nuoruusian tarkeimpana
tehtava on oman identiteetin rakentaminen, jotta nuori on tietoinen omasta toi-
mijuudestaan ja kykenee tekemaan omia valintoja oman arvomaailmansa mu-
kaisesti. (Martin 2016, 32-33.)



11

Tassa opinnaytetyossa nuoruudella tarkoitetaan nuoria, jotka ovat ialtaan 11—
24-vuotiaita. Opinnaytetydssa nuorten ikahaarukka on laaja, jolloin tydhon on
otettu huomioon jokaisen nuoruuden vaiheiden nuoria. Tarkastelen opinnayte-
tyossani tutkimuksia, joissa tutkitaan nuorten paivittaista sosiaalisen median
kayttoa. Tutkimuksissa huomataan, etta ika vaikuttaa siihen, kuinka paljon so-
siaalista mediaa kaytetaan paivittain. Nuorimpien eli 11-vuotiaiden sosiaalisen
median kayttd on vahaisempaa kuin vanhempien eli ylaasteikaisten sosiaali-
sen median kaytto. (Kuosmanen 2018, 15—-16; Riihilahti ym. 2016, 22.)

3.3 Sosiaalinen media ja suosituimmat sovellukset

Sosiaalinen media eroaa mediasta, silla sosiaalisessa mediassa kayttaja voi
olla tiedon tai viestin lahettgja tai vastaanottoja. Mediassa kayttaja voi olla vain
vastaanottaja. Sosiaalisessa mediassa kayttaja voi lahettaa tarkeita tiedotteita
eteenpain tai julkaista kuvia esimerkiksi itsestaan tai lemmikistaan. Sosiaali-
nen media pitaa sisallaan paljon erilaisia sovelluksia ja verkkopalveluita. Nyky-
aan sosiaalisen median kautta pystytaan hoitamaan melkein kaikki tarvittavat
asiat, muun muassa ladkarinkaynnit, pankkiasiat tai vaatteiden ostamiset. So-
siaalista mediaa kaytetaan esimerkiksi matkapuhelimella, tabletilla tai kannet-
tavalla tietokoneella. Sosiaalisella medialla tarkoitetaan yleisesti ottaen kuiten-
kin niita sivustoja, joissa ensisijaisena kayttotarkoituksena on sisallontuottami-
nen, kuvien jakaminen, toisten kanssa jutteleminen ja verkostoituminen. Sosi-
aalisessa mediassa voi jakaa kuvia tai viestitella niin tuttujen kuin tuntematto-
mien kanssa. Sosiaaliseen mediaan tuotettua sisalto voi olla itse tuotettua, lai-
nattua tai kopioitua. Yleensa sosiaalisessa mediassa yksi henkilo jakaa sisal-
toa monelle ihmiselle, esimerkiksi kuvapaivityksen avulla. Sovellusten avulla
jokainen pystyy luomaan itselleen haluamansa identiteetin seka jakamaan so-
siaalisessa mediassa haluamaansa sisaltoa. Sosiaalisessa mediassa pysty-
taan esiintymaan joko taysin anonyymisti tai tuottamaan hyvinkin henkilokoh-

taisesti tietoa omasta elamasta. (Kuosmanen 2018, 13-14.)

Sosiaalisella medialla tarkoitetaan internetissa yhteisollisesti tuotettua tai jaet-
tua mediasisaltoa, jossa internetin kayttajien rooli sisallontuottajina ja -jakajina
korostuu kayttajien muodostaessa yhteisgja ja keskustellessa keskenaan mui-
den kayttajien kanssa. Sosiaalinen media sisaltaa laajan valikoiman erilaisia

palveluja, jotka voidaan jaotella neljaan eri tyyppiin: yhteisopalvelut, kayttajien
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luoma sisaltd, kaupankaynti- ja markkinointisivustot ja pelisivustot. Yhteisopal-
veluiden paasisaltona on ihmisten valisten kontaktien muodostaminen ja ylla-
pito. Yhteisopalveluista suosituimpia palveluita ovat Facebook, Instagram,
WhatsApp ja LinkedIn. Kategorialla "kayttajien luoma sisaltd” tarkoitetaan pal-
veluja, jotka kannustavat kulttuuriseen aktiivisuuteen seka amat6ori- ja am-
mattitasoisen sisallon jakamiseen. Tallaisia tunnettuja palveluja ovat videonja-
kopalvelu Youtube ja Wikipedia-tietosanakirja. Kaupankaynti- ja markkinointi-
sivustoilla tarkoitetaan sivustoja, joissa keskitytaan tuotteiden myyntiin ja vaih-
toon joko yritysten valilla, yrityksilta yksityisille tai yksityisten henkildiden va-
lilla. Tallaisia sivustoja ovat mm. Amazon, Ebay ja Tori.fi. Viimeisena katego-
riana on pelisivustot, jotka tarjoavat eri ikaisille kayttajilleen viihdetta interne-
tissa. (Paykkdnen 2017, 4.)

Eniten sosiaalisessa mediassa kaytetaan Facebookia, Instagramia, Snapcha-
tia, WhatsAppia ja Youtubea. Facebook on yhteisdpalvelu, joka tarjoaa kaytta-
jilleen mahdollisuuden luoda oman kayttajaprofiilin ja samalla pitaa yhteytta
kavereihin. Facebookissa kayttajat voivat esimerkiksi jakaa kuvia, tehda paivi-
tyksia ja tiedottaa muita kayttdjia. Instagram on kuvapalvelu, jossa kayttajat
voivat jakaa kuvia ja lyhyita videoita toisille kayttgjille. Instagramissa kayttajat
voivat kommentoida toisten paivityksiin seka lahettaa yksityisviesteja toisil-
leen. Snapchat on pikaviestipalvelu, jossa kayttajat voivat viestitella ja lahettaa
kuvia tai videoita toisille kayttajille. Snapchatissa kayttaja voi valita, keiden
kanssa juttelee seka ketka pystyvat lahettamaan kayttajalle viesteja tai kuvia.
WhatsApp on sovellus, jossa kayttaja voi puhelinnumeron perusteella Iahettaa
toisilleen viesteja maksutta. WhatsApp-sovelluksella voi Iahettaa viestien li-
saksi kuvia, videoita tai aaniviesteja. Youtube on videopalvelu, jossa kuka
vaan pystyy katselemaan toisten tekemia videoita. (Heljala & Hirvensalo 2018,
10-12.)

3.4 Aikaisempi tieto sosiaalisesta mediasta ja nuorista

Nuorille sosiaalinen media ja sen kayttaminen on arkipaivainen asia. Vuonna
2019 suomalaisista 83 prosentilla oli kaytossaan alypuhelin, jota lahes jokai-
nen (98%) kaytti internetissa selaillessaan. Internetia kaytettiin myos tabletilla
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ja kannettavalla tietokoneella, mutta kuitenkin alypuhelinta kaytettiin enem-
man. Vertailtaessa vuoden 2019 ja 2018 vaeston tieto- ja viestintatekniikan
kaytto -tutkimuksia vuonna 2018 jopa 93 prosenttia 16—24-vuotiaista oli seu-
rannut jotakin yhteisopalvelua. Vuonna 2019 tutkimuksen mukaan yhteisopal-
veluiden kaytto oli hieman laskenut, silla 16—24-vuotiaista 86 prosenttia oli
seurannut jotakin yhteisdpalvelua. (Suomen virallinen tilasto 2018; Suomen vi-

rallinen tilasto 2019.)

Heljalan ja Hirvensalon tutkimuksen "Sosiaalisen median yhteisdpalvelujen
kayton yhteys kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaisten ulkonakodpaineisiin”
(2018) mukaan kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaisista 94 prosenttia kaytti ai-
nakin yhta sosiaalisen median palvelua paivittain. Nuorista 24 prosenttia koki
melko paljon tai enemman sosiaalisen median vaikuttavan itsetuntoon ja luo-
van ulkonakopaineita. Mita enemman nuori kaytti sosiaalista mediaa seka ja-
koi siella itse sisaltoa, sita enemman nuori koki ulkondakodpaineita. Nuorten
mielestd myos toisten kayttajien jakamat kuvat vaikuttivat nuorten itsetuntoon,
mitd enemman nuoret itse kayttivat sosiaalista mediaa. Sosiaalisen median
kaytto keskittyi paaasiassa Snapchatiin, Instagramiin ja Youtubeen, joissa jo-
kaisessa sovelluksessa nuoret jakavat itsestaan tai kavereistaan kuvia. (Hel-
jala & Hirvensalo 2018, 39-46.)

Sukupuoli oli yhteydessa itsetuntoon, silla tutkimusten mukaan pojilla oli tyt-

toja parempi itsetunto seka tytot kokivat ulkonékopaineita enemman kuin po-
jat. Tama oli yhteydessa siihen, etta tytot kayttivat poikia enemman sosiaali-

sen median sovelluksia, esimerkiksi Instagramia ja Snapchatia, joissa nuoret
jakoivat itsestaan kuvia toisten seurattavaksi. (Heljala & Hirvensalo 2018, 40;
Sievers 2017, 18.)

Eniten nuoret kokivat itsetuntoa laskevan loukkaavat kommentit, sosiaalisen
median esittamat kauneusstandardit ja sen luomat ulkonakodpaineet seka jul-
kaisuihin saatujen tykkaysten puute. Nuoret uskoivat, etta juuri heidan ikaluok-
kansa koki sosiaalisen median vaikutukset itsetuntoon haitallisina. (Kuosma-
nen 2018, 37-40.) Tama johtui siita, ettd nuoret olivat juuri siina iassa, etta he
rakensivat vasta omaa identiteettiaan ja etsivat "omaa paikkaansa”. Kuosma-
sen tutkimuksen (2018) mukaan kyselyyn vastanneista 62 nuoresta 39 pro-
senttia koki sosiaalisen median vaikuttavan itsetuntoon laskevasti. Vastaajista
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26 prosenttia koki sosiaalisen median vaikuttavat itsetuntoon nostavasti. Vas-
taajista 30 prosenttia oli sita mielta, ettad sosiaalisella medialla ei ole yhteytta

itsetuntoon. (Kuosmanen 2018, 38.)

Nuoret kokivat sosiaalisen median vaikuttavan seka positiivisesti etta negatii-
visesti itsetuntoon. Positiivisia vaikutuksia olivat itsetunnon kohoaminen, roh-
keampi mielipiteiden esilletuominen, yhteydenpitomahdollisuudet seka inter-
netin toimiminen motivaation, inspiraation ja tiedonlahteena. Negatiivisia vai-
kutuksia olivat liiallinen ajan vieminen, ilkeat ihnmiset, paineiden luominen, fyy-
sisen kunnon ja younien huonontuminen, minakuvan vaaristaminen ja tarve
olla aina tavoitettavissa. (Saarinen 2018, 63—68.) Kuosmasen tutkimuksen
(2018) mukaan myods itsetuntoa laskivat sosiaalisessa mediassa vihakommen-
tit, internetin luomat ulkonakopaineet, ihmisten ja elaman taydellisyys, juorujen
levitys seka kuvien levitys. Positiivisina tekijoina, jotka nostivat itsetuntoa, oli-
vat positiivinen palaute ja huomio, inspiroivat ja rohkaisevat ihmiset, ylemmyy-
den tunne ja vertaistuki. (Kuosmanen 2018, 43-47.)

3.5 Vanhempien tuki nuorelle

Nuoret kayttavat sosiaalista mediaa puhelimilla, tietokoneilla, tableteilla ja tele-
visiolla, mita voidaan kutsua ruutuajaksi. Nuorten ruutuajalla on todettu olevan
yhteytta terveydellisiin tekijoihin. Nuoret istuvat useita tunteja paivassa sosiaa-
lista mediaa selaillen, mika vahentaa fyysista aktiivisuutta. Kun fyysinen aktii-
visuus vahenee, nuorille voi tulla mm. paansarkya ja ylipainoa. Myos pitka
ruutuaika huonontaa keskittymista, asennot ja ergonomia voivat olla huonoja,
mista voi seurata mm. selka- tai rannevaivoja. Vanhempien tietoisuus nuoren
sosiaalisen median kaytosta vahentaa alypuhelimien, tietokoneiden ja tablet-
tien kayttoa. (Vellonen 2013, 5.) Nuorten vanhemmille on tarkeaa kertoa, mika
on suositeltu aika vuorokaudessa ruutuajalle, jolloin vanhemmat voivat puut-

tua asiaan.

Sosiaalinen media on tullut yhteiskuntaamme sellaisella vauhdilla, etta van-
hemmilla on ollut vaikeuksia pysya kehityksen perassa. Aikuisilla ei itsella valt-
tamatta ole omaa kokemusta sosiaalisen median aiheuttamista vaikutuksista

itsetuntoon tai nettikiusaamisesta eika myoskaan tietoa, mita eri palveluja
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nuoret kayttavat. Vanhemman velvollisuus on huolehtia nuoresta sosiaali-
sessa mediassa, jolloin vanhemmilla on oikeus tutustua nuoren kayttamiin so-
siaalisen median palveluihin seka keskustella nuoren kanssa palvelujen erilai-
sista riskeista. Nuorten kanssa on hyva keskustella kayttaytymissaannoista
sosiaalisessa mediassa, nuori voi olla itsekin kiusaaja ja lahettaa ilkeilta kom-
mentteja muille kayttajille. Vanhempien on hyva kysya myas silloin talloin,
onko nuori kohdannut hairintaa sosiaalisessa mediassa. (Forss 2014, 55-56.)

Nuoret kokevat, etta sosiaalisella medialla on vaikutusta itsetuntoon seka nos-
tavasti etta laskevasti (Saarinen 2018, 63—68). Uskotaan, etta ne, joilla on
hyva itsetunto jo lapsena, on hyva itsetunto koko murrosian ajan (Keltikangas-
Jarvinen 2017, 35). Itsetuntoa tukevia kasvatusmalleja on kolmea erilaista.
Ensimmaisena kasvatusmallina on autoritaariset vanhemmat, jotka asettavat
lapselle tiukat kayttaytymisrajat. Vanhemmat vaativat tottelevaisuutta ja lap-
sen mukautumista vanhempien arvomaailmaan. Toisena kasvatusmallina on
ohjaavat vanhemmat, jotka ohjaavat lasta keskustellen ja kuunnellen lapsen
perusteluja. Kasvatusmallissa lapsen oma yksilOllisyys hyvaksytaan ja lapselle
harvoin annetaan kaskyja. Lapsen virheet hyvaksytaan ja odotukset sen si-
jaan kohdistetaan tulevaan kaytokseen. Kolmantena kasvatusmallina on salli-
vat vanhemmat, jotka sallivat kaiken, mita lapsi tekee eivatka rankaise lasta
mistaan, vaan vahvistavat lapsen kaytosta. Vanhemmat ja lapset keskustele-
vat yhteiset saannot, joihin lapsi osallistuu tasavertaisena. Naita eri kasvatus-
malleja kayttden saadaan erilaisia lapsia, ja jokainen kasvatus tilannetekijoi-
neen ja eri persoonallisuuksineen on hyvin yksilollinen ja monimutkainen ta-
pahtuma. Kasvatukselle ei ole mitdan oikeaa mallia, vaan jokainen tekee sen

omalla tavallaan. (Keltikangas-Jarvinen 2017, 241-244.)

3.6 Hoitohenkilokunnan tuen merkitys nuorelle

Hoitotyo on terveysalan ammattilaisen antamaa hoitoa. Hoitotyon toiminnot
perustuvat ammattilaisten kokemuksiin, tutkittuun tietoon ja kaytanteisiin, jotka
on koettu hyvaksi. Hoitotyon toiminnoilla on tarkoitus edistaa hyvinvointia ja
terveytta. Hoitotyon toiminnot voidaan jakaa hoitajan itsenaiseen toimintaan
seka vuorovaikutukseen potilaan ja hanen omaistensa kanssa. Hoitajan itse-
naiseen toimintaan kuuluvat hoidon suunnittelu, paatoksenteko, konsultointi ja

hoidon koordinointi. Hoitajan vuorovaikutus potilaan ja taman omaisten
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kanssa on tarkeaa, silla siina luodaan yhteistydosuhde. Hoitajan ja potilaan
vuorovaikutusta kuvataan usealla osa-alueella: kohtaamisen myonteisyys ja
turvallisuus, luotettavuus, potilaan ja hoitajan laheisyys, valittdmisen kokemus
ja tunnekokemuksen jakaminen. (Rinne 2008, 6-8.) Lasten hoitotydssa usein
esiintyvia tehtavia ovat lapsen yksityisyyden ja luottamuksen yllapitaminen,
vanhempien tukeminen, lapsen tilan, oireiden ja tarpeiden seuraaminen seka
paatoksien tekeminen lapsen hoidossa. Tarkeina osaamisalueina pidetaan
mya0s lapsen kivunhoitoa, laakehoitoa ja tartuntatautien ennaltaehkaisya.
(Tuomi 2008, 35.)

Hoitotyota ohjaavat hoitotyon periaatteet, joiden perustana ovat hoidon perus-
arvot ja ihmiskasitys. Kehitysvaiheessa nuori ei pysty aina ilmaisemaan itse-
aan niin, ettd hanen kaikki toiveensa ja tuntemuksensa tulisivat huomioitua.
Nuori saattaa pelata tai kyseenalaistaa hoitohenkilokunnan nakemysta nuorta
koskevissa asioissa. Talloin hoitajan on pystyttava tukemaan nuorta ja hanen
perhettaan mahdollisimman hyvin. (Storvik-Sydanmaa ym. 2015, 104-109.)

Lasten ja nuorten hoitotyon periaatteisiin kuuluvat yksilollisyys, perhekeskei-
syys, kasvun ja kehityksen tukeminen, jatkuvuus, turvallisuus, omatoimisuu-
den tukeminen ja kokonaisvaltainen hoito. Yksilollisyyden periaatteella tarkoi-
tetaan, etta jokainen ihminen on arvokas ja ainutkertainen ja jokaista tulee
kunnioittaa henkilona ja persoonana. Ihmiset ovat fyysisilta, psyykkisilta ja so-
siaalisilta ominaisuuksiltaan erilaisia. Perhekeskeisyydella tarkoitetaan, etta
nuoren perhetta pidetaan nuoren tarkeana taustahenkilona. Perhe otetaan
huomioon ja se on mukana hoitotyon eri prosessien vaiheissa. (Storvik-Sy-
danmaa ym. 2015, 104-109.)

Kasvun ja kehityksen tukemisen periaatteella tarkoitetaan, etta nuori kehittyy
ja kasvaa yksilOllisesti eri kehitysvaiheiden kautta. Kehitysta tuetaan, avusta-
malla niissa asioissa, joissa nuori selviytyy jo itse. Turvallisuuden periaatteella
tarkoitetaan turvallista hoitoty6ta, esimerkiksi vanhempia tiedotetaan nuoren
asioista, hoito-ohjeet ovat yhtenaisia ja hoitohenkilokunnalla on ammattitaitoa.
Jatkuvuuden periaatteella tarkoitetaan, etta nuoren hoitosuunnitelmaa jatke-
taan tyovuorosta toiseen tai jos nuori vaihtaa hoitopaikkaa, niin hoito jatkuu
ongelmitta uudessa paikassa. Omatoimisuuden tukemisella tarkoitetaan, etta
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nuoret selviytyvat omatoimisesti paivittaisista toimistaan ottaen huomioon kui-
tenkin lapsen sairauden tai kehitystason. (Storvik-Sydanmaa ym. 2015, 104—
109.)

Kokonaisvaltaisella hoitotyolla tarkoitetaan, etta nuori huomioidaan hoito-
tyossa fyysiselta, psyykkiselta ja sosiaaliselta ulottuvuudelta. Nuori on huomi-
oitava aina muutenkin kuin vain sairauden osalta. Nuorten hoitotydssa hoito-
henkilokunnan keskeisin tehtava on nuoren tukeminen, mihin kuuluu myos
nuoren minakuvan ja itsetunnon muodostumisen tukeminen. Hoitotyon peri-
aatteiden mukaan hoitohenkilokunnalla taytyy olla osaaminen nuoren ja hanen
perheen tukemiseen. (Storvik-Sydanmaa ym. 2015, 104-109.) Tydssaan sai-
raanhoitajan taytyy pyrkia tukemaan ja lisaamaan ihmisen omia voimavaroja

ja parantamaan ihmisen elamanlaatua (Mustajoki ym. 2010, 764).

Hoitohenkilokuntaan kuuluvat tapaavat nuoria ja heidan vanhempiaan tyos-
saan, joten he voivat kehittaa ja kouluttaa nuoria terveelliseen sosiaalisen me-
dian kayttaytymiseen. Yhdysvaltain sosiaali- ja terveysministerio on laatinut
murrosikaisten terveysohjelman, joka tarjoaa resursseja sairaanhoitajille seka
muille terveydenhuollon henkilostolle. Tutkimukseen oli laadittu taulukko, jo-
hon oli tehty yhteenveto sairaanhoitajille, kuinka he voivat edistaa nuoren hy-
vinvointia sosiaalisessa mediassa. Taulukossa oli kysymyksia, joita sairaan-
hoitajat voivat esittaa nuorille, kuten kuinka paljon kaytat sosiaalista mediaa
seka tunnetko olevasi surullinen tai masentunut, kun kaytat sosiaalista me-
diaa. Sairaanhoitajille annettiin myos ohjeita selvittaa tarkemmin nuoren taus-
toja, muun muassa nukkumaanmenoajoista, paihteiden kaytosta ja lihavuu-
desta. My0s hoitajille annettiin ohjeita selvittaa, onko nuorella selka-, niska- tai
kasivaivoja, ja jos on, niin nuorille taytyi opettaa oikeat tekniikat kayttaa puhe-
linta ja tietokonetta. Sairaanhoitajat myos suosittelivat tutkimuksessa nuorille,
etta sosiaalista mediaa kaytettaisiin enintaan kaksi tuntia paivassa ja vanhem-
mille annettaisiin mahdollisuus kayda katsomassa, mita nuoret sosiaaliseen
mediaan jakavat. (Guinta & John 2018, 199.)

Hoitohenkilokunta tapaa tydssaan paljon nuoria ja heidan perheitdan, mutta
on tutkittu vahan, onko heilla tietoa sosiaalisen median vaikutuksista nuoren

itsetunnolle. Aihe on tarkea hoitotyd kannalta, jotta pystyisimme kehittamaan
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ja lisdamaan tietoa, kuinka tukea nuoria ja heidan minakasitystaan nuorten

kohdatessa sosiaalisen median tuomia haasteita.

4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata nuorten suosituimpia sosiaalisen me-
dian palveluita ja heidan siella kayttamaa aikaa. Opinnaytetyon tarkoituksena
on myo0s selvittaa sosiaalisen median vaikutuksia nuorten itsetunnolle seka
niita tekijoita sosiaalisessa mediassa, jotka vaikuttavat nuorten itsetuntoon.
Tavoitteena on tuottaa ajankohtaista ja luotettavaa tietoa, jonka avulla pysty-
taan kehittamaan hoitotyota ja tukemaan nuoria. Opinnaytetyon tutkimuskysy-

mykset ovat seuraavat:

1. Mita sosiaalisen median palveluita nuoret kayttavat ja kuinka usein?
2. Mitka tekijat sosiaalisessa mediassa vaikuttavat nuorten itsetuntoon?
3. Millaisia vaikutuksia sosiaalisella medialla on nuorten itsetunnolle?

5 AINEISTO JA MENETELMAT

5.1 Kirjallisuuskatsaus

Opinnaytetyon toteutin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena, jota voidaan kut-
sua myos narratiiviseksi katsaukseksi. Kirjallisuuskatsaus opinnaytetyona si-
saltaa systemaattisen aineiston hankinnan, aineiston kuvailun, tulosten ana-
lyysin ja synteesin. Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena on kehittda olemassa
olevaa tietoa seka rakentaa uutta teoriaa aiheesta. Lisaksi kirjallisuuskatsauk-
sen avulla voidaan arvioida teoriaa seka rakentaa kokonaiskuvaa tietysta ai-
heesta ja katsauksella voidaan pyrkia tunnistamaan ongelmia. Kirjallisuuskat-
saukset voidaan jaotella kolmeen perustyyppiin: kuvaileva kirjallisuuskatsaus,
systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi. (Salminen 2011, 3-6.)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi yleisimmista kaytettavista kirjallisuuskat-

sauksista. Sita voi kutsua yleiskatsaukseksi ilman tiukkoja ja tarkkoja saan-
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toja, silla tutkimusaineistot voivat olla laajoja eika aineiston valintaa rajaa me-
todiset saannot seka tutkimuskysymykset voivat olla valjempia. Kuvailevassa
kirjallisuuskatsauksessa erottuu kaksi erilaista muotoa, jotka ovat narratiivinen
ja integroiva katsaus. Narratiivisen kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena on tii-
vistaa aiemmin tehtyja tutkimuksia. Kirjallisuuskatsauksen analyysinmuoto on
kuvaileva synteesi, jonka yhteenveto on tehty johdonmukaisesti ja ytimek-
kaasti. Salmisen (2011) mukaan kuvailevana tutkimustekniikkana narratiivinen
katsaus ajantasaistaa tutkimustietoa, muttei tarjoa niin sanottua analyyttista
tietoa. Narratiivista katsausta on kaytetty paljon opetuksen alalla, koska sen
avulla pystytaan antamaan opiskelijoille ajankohtaista tietoa. (Salminen 2011,
6-7.)

5.2 Tiedonhaun kuvaus

Aineistona kirjallisuuskatsauksessa on aiemmin tehdyt tutkimukset, joiden tu-
loksia analysoidaan uudelleen. Kirjallisuuskatsaus sisaltaa vahintaan 10 tutki-
musta tai tieteellista artikkelia, jotka on valittu sisaanottokriteereiden perus-
teella. Tiedonhakuun hyddynsin tietokantoja Finna ja Journal, joista |0ytyi suo-
menkielisia tutkimuksia ja tiedelehtia. Tietokannasta Medic ei I0ytynyt opin-
naytetyohoni tutkimuksia tai artikkeleita. Opinnaytetyon aihe oli enemman kas-
vatustieteen kuin hoitotieteen puolelle, joten sen vuoksi en hyodyntanyt Medi-
cia tiedonhaussani. Tietokannassa Finna kaytin hakusanoina sosiaalinen me-
dia, itsetunto, nuoret, media. Tietokannassa Journal hakusanoina kaytin sosi-
aalinen media, itsetunto ja nuoret. Kansainvalisena tietokantana kaytin Cinah-
lia, jossa hakusanoina kaytin social media, self-esteem ja youth. Hakulausek-
keena kaytin Finnassa sosiaalinen media AND nuor* AND itsetun* seka nuor*
AND itsetun* AND medi*. Hakulausekkeena Journalissa kaytin nuor* itsetun*
sosiaalinen media. Tietokannassa Cinahl hakulausekkeena kaytin sosial me-
dia and self-esteem AND youth or adolescents or young people or teen or
young adults. (Taulukko 1.)



Taulukko 1. Tiedonhaku

20

Tietokanta | Osumia
ja hakulau-

sekkeet

Hyvaksytty
otsikon pe-
rusteella

Hyvaksytty
tiivistelman
perusteella

Hyvaksytty
koko tekstin
perusteella

Lopulliseen
analyysiin

Finna 20 4
sosiaalinen
media AND
nuor* AND

itsetun®

4

4

4

Finna 31 4
nuor*

AND medi*
AND itse-
tun*

Journal 5 1

itsetun*
AND nuor*
AND ”sosi-
aalinen me-
dia”

Cinahl 7 1
sosial me-
dia and
self-es-
teem

AND youth
or adoles-
cents or
young
people or
teen or
young
adults

Taulukko 2. Sisaanotto- ja poissulkukriteerit

Sisaanottokriteerit:

Poissulkukriteerit:

-vuosina 2008-2020 julkaistut tutkimuk-
set ja artikkelit

set

-aiemmin kuin 2009 julkaistut tutkimuk-

-oman alan tieteellinen julkaisu, vaitds-

kirjat

-amk -opinnaytetyot

-pro gradu -tyot

-tutkimus ei ole kokonaan saatavilla

-julkaisut suomen- ja englanninkielisia

ninkielinen

-muun kielinen kuin suomen- tai englan-

-tutkimus on kokonaan saatavilla

-kaksoistutkimukset

Laadin opinnaytetyOhon sisaanotto- ja poissulkukriteerit. Kriteereiden avulla

I0ysin hyvia tutkimuksia ja pystyin luotettavasti karsimaan pois ne julkaisut,
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jotka eivat olleet opinnaytetydhoni sopivia. Luotettavuuden lisdamiseksi hy-
vaksytyt aineistot olivat hoitotieteen sisaltoa, vaitoskirjoja seka pro gradu -tut-
kielmia. Aineistot olivat suomen- tai englanninkielisia ja kokonaan saatavilla.
Tiedonhaussa noudatin asettamiani sisaanotto- ja poissulkukriteereja. Sisaan-
ottokriteereissa hyvaksyin vuosina 2008-2020 julkaistut tutkimukset ja artikke-
lit, silla I0ysin opinnaytetyohoni hyvan vaitoskirjan vuodelta 2008, jonka vuoksi
hyvaksyin yli kymmenen vuotta vanhat tutkimukset ja artikkelit. (Taulukko 2.)

5.3 Sisallonanalyysi

Sisallonanalyysi on aineistojen perusanalyysimenetelma, jonka avulla on mah-
dollista analysoida erilaisia aineistoja seka samalla kuvata niitd (Kankkunen &
Vehvilainen-Julkunen 2013, 165). Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan sisal-
I6nanalyysi on hyva menettelytapa analysoida aineistoja seka systemaattisesti
seka objektiivisesti. Sisallonanalyysilla pyritaan saamaan tutkittavasta ai-
heesta kuvaus yleisessa ja tiivistetyssa muodossa, kuitenkin vain johtopaatos-
ten tekoa varten. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103.) Sisallonanalyysia on kaytetty
paljon hoitotieteen tutkimuksissa, kun aineistoja on analysoitu. Sisallonanalyy-
sin tavoitteena on asian laaja, mutta tiivis esittaminen, jonka tuloksena syntyy
kasiteluokituksia, kasitejarjestelmia, malleja tai kasitekarttoja. (Kankkunen &
Vehvilainen-Julkunen 2013, 165-166.)

Sisallonanalyysi voi olla joko induktiivista eli aineistolahtodista tai deduktiivista
eli teorialahtoista. Deduktiivinen sisallonanalyysi sisaltaa teorian ja teoreettiset
kasitteet, joiden ilmenemista tarkastellaan kaytannossa. Induktiivisessa sisal-
I6nanalyysissa sanoja luokitellaan teoreettisen merkityksen perusteella ja nain
saadaan vastaus tutkimuskysymyksiin. Aineiston analyysissa on kolme vai-
hetta, jotka ovat redusointi eli pelkistaminen, klusterointi eli ryhmittely ja abst-
rahointi eli yleiskasitteiden muodostaminen. (Kankkunen & Vehvilainen-Julku-
nen 2013, 167.) Pelkistamisessa aineistosta karsitaan tutkimukselle epaolen-
nainen tieto pois. Pelkistaminen voi olla tiedon tiivistamista tai pilkkomista
osiin. Aineiston ryhmittelyssa aineistoista etsitaan samakaltaisuuksia tai eroa-
vaisuuksia kuvaavia kasitteita, jotka luokitellaan siten ryhmiksi seka yhdiste-
taan luokiksi ja siten luokan sisalto kuvataan kasitteeksi. Aineiston abstrahoin-
nissa erotetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja valikoitujen tietojen

perusteella muodostetaan teoreettisia kasitteita. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
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109-111.) Opinnaytetydssa kaytin analyysimenetelmana sisallonanalyysia ja

analyysin toteuttamisena kaytin induktiivista analyysia.

5.4 Aineiston kuvaus ja analyysi

Kirjallisuuskatsaukseen valikoitui yhdeksan tutkimusta (Guinta & John 2018;
Heljala & Hirvensalo 2018; Kuosmanen 2018; Laakso 2013; Riihilahti ym.
2016; Saarinen 2018; Sievers 2017; Visteensaari 2018; Ylinen 2019). Tutki-
muksissa kuvattiin nuorten sosiaalisen median kayttoa seka siella kaytetyim-
pia sovelluksia (Guinta & John 2018; Heljala & Hirvensalo 2018; Kuosmanen
2018; Laakso 2013; Riihilahti ym. 2016; Saarinen 2018; Ylinen 2019). Tutki-
muksissa kuvattiin sosiaalisen median tekijoita, jotka vaikuttivat nuoren itse-
tuntoon (Heljala & Hirvensalo 2018; Kuosmanen 2018; Saarinen 2018; Sie-
vers 2017; Visteensaari 2018) ja kuinka sosiaalinen media vaikutti nuoren it-
setuntoon (Heljala & Hirvensalo 2018; Kuosmanen 2018; Saarinen 2018; Sie-
vers 2017; Visteensaari 2018; Ylinen 2019). Tutkimukset valitsin asettamien
tutkimuskysymysten perusteella. Jokainen valitsemani tutkimus vastasi aina-
kin yhteen tutkimuskysymykseeni. Valikoiduissa tutkimuksissa kohderyhmina
olivat nuoret. Kohderyhman iat sijoittuivat ikavuosille 11-24. Kirjallisuuskat-
saukseen valituista aineistosta kokosin kirjallisuustaulukon (liite 1), johon ku-
vasin bibliografiset tiedot, tutkimuksen tarkoituksen, kohdejoukon, aineistonke-
ruumenetelmat ja keskeiset tulokset. Opinnaytetydssa kaytin aineiston jarjes-
tamisen apuvalineena induktiivista eli aineistolahtdista sisallonanalyysia. Si-
sallonanalyysia on havainnollistettu taulukossa 3.

Taulukko 3. Aineiston analyysin etenemisen kuvaus. Esimerkki tutkimuskysymykseen, mitka

tekijat sosiaalisessa mediassa vaikuttavat nuoren itsetuntoon?

Mitka tekijat sosiaalisessa mediassa vaikuttavat nuoren itsetuntoon?

Alkuperainen Pelkistetty il- Alaluokka Yla- Paa-
ilmaus maus luokka luokka
Suurin osa tutki- Vihakommentit ja Vihakommentit. Itsetuntoa Itsetuntoon
muksen nuorista haukkuminen alen- alentavat vaikuttavat
kokee heidan itse- sivat itsetuntoa. Haukkuminen. tekijat. tekijat.

tunnon laskeneen
vihakommenttien ja llkedt kommentit.
haukkumisen takia
(Kuosmanen 2018, Vihapuhe.
43).
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Negatiiviset ja ilkeat
kommentit muilta
vaikuttavat nuoriin
ja saattavat tuoda
tarvetta parannella
itsedan ulkonadlli-
sesti. Sosiaalisen
median ulkonako-
paineet ja kommen-
tit vaikuttavat var-
sinkin nuoriin, joilla
heikompi itsetunto.
(Saarinen 2018,
49.)

Negatiiviset ja ilkeat
kommentit vaikutti-
vat nuoriin, varsin-
kin, jos nuorella oli

heikompi itsetunto.

Vihapuheen koh-
teeksi joutuneen
uhrin mielenterveys
ja itsetunto heikke-
nee ja turvallisuu-
den tunne vahenee
(Sievers 2017, 53).

Vihapuhe aiheutti it-
setunnon ja mielen-
terveyden heikke-

nemista.

Moni nuorista mai-
nitsi sosiaalisen
median luomien ja
lisdnneiden ulkona-
kopaineiden olevan
syy siihen, etta hei-
dan itsetuntonsa on
laskenut (Kuosma-
nen 2018, 44).

Sosiaalinen media
loi ulkonakdpai-
neita, jotka alentivat

itsetuntoa.

Sosiaalinen media
tuotti erityisesti ul-
konakodon kohdistu-
via paineita. Itsensa
vertaaminen mui-
den kuviin aiheutti
kateutta ja huonom-
muuden tunnetta.
(Visteensaari 2018,
78.)

Sosiaalinen media
loi ulkonakdon koh-
distuvia paineita ja
itsensa vertailua
muihin aiheuttaen
kateutta ja huonom-

muutta.

Ulkonakdpaineet.

Ulkon&koon liitty-

vat ihanteet.

ltsensa vertailu

toisiin.

Kateuden tunne.

Huonommuuden

tunne.

Muiden elamasta
ja kuvista alem-

muuskompleksi
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Kolmasosa vastaa-
jista oli sisdistanyt
sosiaalisen median
ulkondkodihanteet ja
koki median luovan
painetta nayttaa
kauniilta (Laakso
2013, 54).

Sosiaalinen media
loi ulkonakoihan-
teita ja painetta

nayttaa kauniilta.

Sosiaalisessa medi-
assa saadun positii-
visen huomion va-
héisyys eli myon-
teisten komment-
tien ja tykkayksien
vahaisyys alentaa
itsetuntoa (Kuos-
manen 2018, 45).

Huomio vahaisyys
ja tykkayksien
puute alenti itsetun-

toa.

Tykkayksien

puute.

Huomion vahai-

Syys.

Sosiaaliselle medi-
alla tyypillinen tay-
dellisyyden ihan-
nointi ja siihen pyr-
kiminen laskee
nuorten itsetuntoa
(Kuosmanen 2018,
44).

Sosiaalisessa medi-
assa pystyttiin luo-
maan vain taydel-
lista elamaa3, joka
loi nuorille paineita

ja alenti itsetuntoa.

Taydellisyyden

ihannointi.

Taydellisyyteen

pyrkiminen.

Juorujen ja kuvien
luvaton I&hettami-
nen alentaa nuorten
itsetuntoa (Kuos-
manen 2018, 45).

Juorut ja kuvien lu-
vaton lahettaminen

vaikutti itsetuntoon.

Juorujen levitta-

minen.

Kiusaaminen.

Kaiken yleisin itse-
tuntoa nostava te-
kija on positiivinen
huomio ja palaute.
Positiivisella huomi-
olla tarkoitetaan
tykkayksien saan-

tia, positiivisia kom-

Positiivinen huomio
ja palaute nostivat

itsetuntoa.

Positiivinen huo-

mio.

Positiivinen pa-

laute.

ltsetuntoa
nostavat te-
kijat.
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mentteja ja yksityis-
viesteja. (Kuosma-
nen 2018, 46.)

Nuorten mielesta
sosiaalisen median
positiivisempia ja it-

setuntoa nostavia

Sosiaalisessa medi-
assa oli paljon in-
spiroivia henkiloita,

jotka nostivat itse-

Inspiroivat ihmi-

set.

lhailun kohteet.

tekijoita ovat inspi- | tuntoa.

roivat ihmiset Uskominen it-
(Kuosmanen 2018, seensa.

47).

Nuoret ihailevat so- | lhailun kohteet, Motivaatio.
siaalisessa medi- joilta nuoret saavat

assa mm. tubetta- uskoa itseensé ja

jia, laulajia, urheili- | motivaatiota.

joita. Ihaillut henki-

I6t luovat uskoa it-

seensa ja heiltd saa

motivaatio. (Saari-

nen 2018, 61.)

Muiden samanhen- | Vertaistuki ja sa- Vertaistuki.
kisten ihmisten ja manhenkiset ihmi-

vertaistuen Ioytami- | set nostivat itsetun- | Samanhenkiset
nen on ollut hyvaksi | toa. ihmiset.

nuorten itsetunnolle
(Kuosmanen 2018,
47).

Yleinen salliva ilma-
piiri nostaa itsetun-

toa, koska saa ja-

Yleinen salliva ilma-
piiri salli kaikkien
julkaisut itsestaan.

Salliva ilmapiiri.

Saa olla omait-

kaa sellaisia kuvia sensa.

kuin itse haluaa

(Kuosmanen 2018,

48).

Ylemmyydentun- Ylemmyydentun- Ylemmyyden
teen kokeminen teen kokeminen tunne.

verratessaan itse-
aan muiden ihmis-
ten ulkondkdon so-
siaalisessa medi-
assa (Kuosmanen
2018, 48).

vaikutti itsetuntoon.

Ulkon&koon liitty-

vat ihanteet.
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Tuomi ja Sarajarvi (2009) toteavat, etta sisallonanalyysi etenee, kun alkuperai-
set ilmaukset pelkistetaan, minka jalkeen pelkistetyt iimaukset ryhmitellaan,
niin etta niistd muodostuu ensiksi alaluokat ja sitten ylaluokat, joista muodos-
tuu paaluokka (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109-111). Sen vuoksi ole tehnyt opin-
naytetyossani sisallonanalyysin seuraavalla tavalla. Tarkoitukseni oli jarjestaa
aineistoja niin, etta l6ysin valitsemistani aineistoista yhtalaisyyksia ja eroja
seka vastauksia asettamiini tutkimuskysymyksiin. Aineistolahtoisessa sisal-
Ionanalyysissa kaytin kolmea vaihetta: pelkistaminen, ryhmittely ja yleiskasit-
teiden muodostaminen. Pelkistin ja kategorioin valitsemieni tutkimuksien tulok-
sia, mika helpotti Ioytamaan eroja ja yhtalaisyyksia tutkimusten tuloksista. En-
simmaisena kavin aineistoja useamman kerran huolellisesti lapi ja etsin alku-
peraisilmauksia, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiini. Sen jalkeen pelkistin
alkuperaisilmaukset, jonka ansiosta ylimaarainen tieto jai pois tutkimuskysy-
mysten kannalta. Pelkistetyt lauseet yhdistin alaluokiksi sisaltdéa parhaiten ku-
vailemalla nimella. Sitten alaluokat yhdistin ylaluokaksi sisaltda kuvaavalla ni-
mella, minka jalkeen muodostui paaluokka. Laadin jokaiseen tutkimuskysy-
mykseen taulukon, joka havainnollisti aineiston jarjestamisessa kaytettya ana-
lyysia. (Liitteet 2—4).

6 TULOKSET

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa ajankohtaista ja luotettavaa tietoa, jonka
avulla pystytaan kehittamaan hoitotyota ja tukemaan nuoria. Tutkimuskysy-
myksia oli kolme: 1) mita sosiaalisen median palveluita nuoret kayttavat ja
kuinka usein, 2) mitka tekijat sosiaalisessa mediassa vaikuttavat nuoren itse-
tuntoon ja 3) millaisia vaikutuksia sosiaalisella medialla on nuoren itsetunnolle.
Kirjallisuuskatsaukseen valitsin yhdeksan tutkimusta (liite1), joiden avulla sain
vastaukset tutkimuskysymyksiin. Tutkimukset analysoin aineistolahtoista sisal-
I6nanalyysia hyodyntaen (liitteet 2—4). Tassa luvussa esitellaan tutkimustulok-
set tutkimuskysymyksittain, jotka on laadittu alaotsikoihin.
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6.1 Nuorten kayttamat sovellukset ja aika sosiaalisessa mediassa

Ensimmainen tutkimuskysymykseni oli, mita sosiaalisen median palveluita
nuoret kayttavat ja kuinka usein. Aineistojen perusteella sosiaalista mediaa
kaytettiin paljon seka sen suosio oli kasvanut jatkuvasti. Laadin sisallonana-
lyysin etenemisesta taulukon, jonka avulla jarjestin aineistoja ja etsin eroja ja
yhtenevaisyyksia. Ensimmaiselle tutkimuskysymykselle muodostui alkuperai-
sia ilmauksia seka pelkistettyja ilmaisuja kolmetoista kappaletta. Alaluokkia
muodostui kaksitoista ja ylaluokkia nelja. Naista ylaluokista muodostui yksi
paaluokka, joka oli suosituimmat sovellukset ja kaytetty aika. (Liite 4/1; tau-
lukko 4.)

Taulukko 4. Analyysitaulukko, mitd sosiaalisen median palveluita nuoret kayttavat ja kuinka

usein

Mita sosiaalisen median palveluita nuoret kayttavat ja kuinka usein?
Paaluokka: Suosituimmat sovellukset ja kaytetty aika

Ylaluokka: Paivittdinen monien sovel- Ylaluokka: Kuvien jakopalvelut, viihde-
luksien kaytto ja ajanviettosovellukset, viestinjakopal-
velut.

Alaluokka: Internetriippuvuus Alaluokka: Snapchat

Internetin liilkakaytto Instagram

Jokapaivainen kaytto Youtube

Monipuolinen sovellusten WhatsApp

kaytto Facebook

Ainakin yhden sovelluksen

kaytto

Arkisin kayttd vahaisempaa
Paivittainen kaytto

Jopa seitsemassa lahteessa yhdeksasta kaytiin lapi, kuinka paljon sosiaalista
mediaa nuoret kayttivat. Aineistoissa kerrottiin muun muassa, kuinka moni
nuorista kaytti sosiaalista mediaa, kuinka usein ja montako tuntia paivassa.
Lahes kaikki vastaajista kayttivat internetia paivittain seka vahintaan yhta sosi-
aalisen median palvelua (Heljala & Hirvensalo 2018, 39; Laakso 2013, 53).
Suurin osa nuorista kaytti 3—4 tuntia internetia paivittain, mutta jotkut 13—-23-
vuotiaista nuorista saattoivat kayttaa internetia jopa kahdeksan tuntia pai-
vassa (Kuosmanen 2018, 15-16; Saarinen 2018, 35-36; Ylinen 2019, 57).
Yksi tutkimuksista kasitteli nuorempien eli 4.—6. -luokkalaisten internetin kayt-
toa. Tassa tutkimuksessa kuudesluokkalaisista lahes kaikki kayttivat internetia
paivittain ja 4. ja 5. -luokkalaisten keskuudessa kaytto oli hieman vahaisem-

paa. Suurin osa vastaajista kaytti internetia 1-2 tuntia paivittain. Suurimmalla
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osalla 6. -luokkalaisista oli profiili sosiaalisen median palvelussa, mutta kuiten-
kin vain viidesosa kuudesluokkalaisista julkaisi itsestaan kuvia sosiaaliseen
mediaan. (Riihilahti ym. 2016, 19-23.)

Monissa lahteissa kerrottiin myds suosituimmat sosiaalisen median palvelut
nuorten keskuudessa. Jokaisessa naista aineistoissa esille nousi Snapchat,
Instagram, WhatsApp, Youtube, Facebook. (Guinta & John 2018, 197; Heljala
& Hirvensalo 2018, 40—41; Kuosmanen 2018, 18; Saarinen 2018, 30; Ylinen
2019, 56.) Heljalan ja Hirvesalon tutkimuksen (2018) mukaan Snapchatia kay-
tettiin eniten, vastaajista (n=147) 83 prosenttia kaytti sovellusta paivittain. You-
tuben ja Instagramin kaytto oli myos yleista, silla 80 prosenttia nuorista kaytti
Youtubea ja 75 prosenttia Instagramia paivittain. (Heljala & Hirvensalo 2018,
40.) Sosiaalista mediaa kaytettiin ajanviettoon, viihteeseen, tiedonhakemi-
seen, yhteydenpitoon, ajankohtaisiin asioihin, oman elaman jakamiseen ja in-

spiraation etsimiseen (Heljala & Hirvensalo 2018, 41-42; Saarinen 2018).

Tytot kayttivat Snapchatia ja Instagramia poikia enemman, kun taas poikien
keskuudessa pelit ja Youtuben kaytto oli suositumpaa kuin tyttdjen keskuu-
dessa (Heljala & Hirvensalo 2018, 40; Riihilahti ym. 2016, 18—19). Instagramin
seka Snapchatin kayton yleisyyden ja sosiaalisesta mediasta saatujen ulkona-
kopaineiden valilla oli suuri yhteys. Myds Facebookin kayton ja koettujen ulko-
nakopaineiden valilla oli melko suuri yhteys, kun taas Youtuben kayton ja ul-
konakopaineiden valinen yhteys oli kohtalainen. (Heljala & Hirvensalo 2018,
49.)

6.2 Nuorten itsetuntoon vaikuttavat tekijat sosiaalisessa mediassa

Toisena tutkimuskysymyksena oli, mitka tekijat sosiaalisessa mediassa vaikut-
tavat nuoren itsetuntoon. Toiselle tutkimuskysymykselle muodostui sisal-
I6nanalyysitaulukkoon alkuperaisia ilmauksia ja pelkistettyja ilmauksia viisi-
toista kappaletta. Alaluokkia muodostui kaksikymmentakahdeksan, joiden pe-
rusteella ylaluokkia muodostui kaksi: itsetuntoa alentavat tekijat ja itsetuntoa
nostavat tekijat. Naistda muodostui yksi paaluokka: itsetuntoon vaikuttavat teki-
jat. (Liite 2/1; taulukko 5.)
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Taulukko 5. Analyysitaulukko, mitka tekijat sosiaalisessa mediassa vaikuttavat nuoren itsetun-

toon

Mitka tekijat sosiaalisessa mediassa vaikuttavat nuoren itsetuntoon?

Paaluokka: ltsetuntoon vaikuttavat tekijat

Ylaluokka: Itsetuntoa alentavat tekijat

Ylaluokka: ltsetuntoa nostavat tekijat

Alaluokka: Vihakommentit

Haukkuminen

llkedt kommentit

Vihapuhe

Ulkondkdpaineet
Ulkonakaoon liittyvat ihanteet
Itsensa vertailu toisiin
Kateuden tunne
Huonommuuden tunne
Muiden elamasta ja kuvista
alemmuuskompleksi
Tykkayksien puute
Huomion vahaisyys
Taydellisyyden ihannointi
Taydellisyyteen pyrkiminen
Juorujen levittdminen
Kiusaaminen

Alaluokka: Positiivinen huomio

Positiivinen palaute
Inspiroivat ihmiset
Ihailun kohteet
Uskominen itseensa
Motivaatio

Vertaistuki
Samanhenkiset ihmiset
Salliva ilmapiiri

Saa olla omaitsensa
Ylemmyyden tunne
Ulkonakaoon liittyvat ihanteet

Sosiaalisessa mediassa oli positiivisia ja negatiivisia tekijoita, jotka vaikuttivat

nuoren itsetuntoon. Vaikka nuoret mainitsivat, etta sosiaalisella medialla oli

seka positiivisia etta negatiivisia tekijoita, koettiin negatiiviset tekijat suurem-

miksi. Negatiivisina tekijoina mainittiin haukut ja vihakommentit, tykkayksien

puute, ulkondkodpaineet, ihmisten ja elaman taydellisyys, juorujen levitys, ku-

vien levitys, ilkeat ihmiset ja vaikutus sosiaalisiin suhteisiin. (Kuosmanen

2018,43-45; Saarinen 2018, 66—68; Visteensaari 2018, 75.) Huonoina asioina
sosiaalisesta mediasta nuoret myos mainitsivat, etta aina oli tarve olla tavoitet-
tavissa, sosiaalinen media oli huonoksi unelle ja fyysiselle kunnolle, vei liikaa

aikaa seka tietoa sai liikaa (Saarinen 2018, 66).

Kaikista eniten haukkuminen, vihakommentit ja ulkonakopaineet vaikuttivat
nuoren itsetuntoon laskevasti. Vihakommentit ja haukkuminen asettivat nuo-
ren hyvinkin huonoon asemaan, tuottivat mielipahaa ja laskivat itsetuntoa. So-
siaalinen media mahdollisti ja teki helpoksi toisen haukkumisen, varsinkin kun
sita tehtiin jopa nimettdmana. Ulkonakopaineita nuorille aiheuttivat muun mu-
assa meikkaaminen, vartalot ja treenivideot. Nuoret alkoivat kyseenalaista-

maan omaa ulkonakoaan ja kehoaan seka yrittivat paasta mukaan kyseiseen
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muottiin, mika loi nuorille ahdistusta ja laski itsetuntoa. (Kuosmanen 2018, 43—
44; Visteensaari 2018, 75.) Tytot myos kayttivat enemman sosiaalisen median
palveluja, joissa jaetaan kuvia toisista ja itsestaan, kuten Instagramia ja Snap-
chatia. Voimakkaimmin ulkonakopaineita ja itseansa vertailua aiheutui juuri
naista sosiaalisen median palveluista. (Sievers 2017, 46—47.) Myos tytot seu-
rasivat toisten henkiloiden seka tuttujen etta tuntemattomien julkaisuja enem-
man internetissa kuin pojat, mika vaikutti nuoren itsetuntoon, silla monet nuo-
ret kokivat toisten elaman taydelliseksi kuvien perusteella (Heljala & Hirven-
salo 2018, 43; Kuva 2).

Negatiiviset kommentit
ja haukkuminen

— Ulkonakopaineet

mm Tykkdyksien puute

Nuoren itsetuntoa |l
laskevat tekijat
Taydellisyyteen
pyrkiminen

Kuvien ja juorujen
luvaton lahettdminen

Vihapuhe

Kuva 1. Nuoren itsetuntoa laskevat tekijat

Positiivisina tekijoina nuoret kuvailivat positiivisen huomion, vertaistuen, inspi-
roivat ja rohkaisevat ihmiset, ylemmyyden tunteen, kaverit ja yhteydenpidon
mahdollisuuden kavereihin (Kuosmanen 2018, 46—48; Saarinen 2018, 63—64).
Nuoret kertoivat tutkimuksessa, etta eniten itsetuntoa nostivat positiivinen pa-
laute ja huomio, jolla voitiin tarkoittaa tykkayksien, kommenttien ja yksityis-
viestien saamista, esimerkiksi jos nuori oli julkaissut itsestaan kuvan palve-
luun. Nuoret kertoivat, etta vihakommenttien saanti laski eniten itsetuntoa, kun
taas eniten itsetuntoa nosti, jos sai tykkayksia tai mukavia kommentteja.
Tassa voitiin huomata, etta nuorten itsetuntoon vaikutti olennaisesti muiden

sosiaalisten median kayttajien huomio. (Kuosmanen 2018, 46-47.)
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6.3 Sosiaalisen median vaikutukset nuoren itsetunnolle

Kolmantena tutkimuskysymyksena oli, millaisia vaikutuksia sosiaalisella medi-
alla on nuoren itsetunnolle. Kolmannelle tutkimuskysymykselle muodostui
analyysitaulukossa alkuperaisia ilmauksia ja pelkistettyja ilmauksia kymmenen
kappaletta. Alaluokkia muodostui kymmenen ja ylaluokkia kolme, jotka olivat
negatiivinen vaikutus itsetuntoon, positiivinen vaikutus itsetuntoon ja ei vaiku-
tusta itsetuntoon. Naistd muodostui yksi paaluokka: vaikutukset itsetunnolle.
(Liite 3/1; taulukko 6.)

Taulukko 6. Analyysitaulukko, millaisia vaikutuksia sosiaalisella medialla on nuoren itsetun-

nolle

Millaisia vaikutuksia sosiaalisella medialla on nuoren itsetunnolle?
Paaluokka: Vaikutukset itsetunnolle

Ylaluokka: Negatiivinen | Ylaluokka: Positiivinen Ylaluokka: Ei vaikutusta
vaikutus itsetuntoon vaikutus itsetuntoon itsetuntoon
Alaluokka: Alaluokka: Alaluokka:
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Nuoret kokivat, etta sosiaalinen media vaikutti itsetuntoon alentavasti seka
nostavasti. Osa nuorista koki myds, etta sosiaalisella medialla ei ollut vaiku-
tusta itsetuntoon. Eniten nuoret kokivat, etta sosiaalinen media vaikutti itsetun-
toon laskevasti. (Kuosmanen 2018, 38.) Sosiaalisessa mediassa nuoret saivat
paljon palautetta seka negatiivisesti etta positiivisesti omasta toiminnastaan,
julkaisuistaan ja ulkonadstaan. Nuoret sisaistivat taman palautteen omaan it-
setuntoonsa, joka muuttui jatkuvasti palautteen myota. Nuoret, joilla oli huo-
nompi itsetunto, ajattelivat toisten palautteen negatiivisena itseaan kohtaan,
mika vaikutti laskevasti itsetuntoon. (Sievers 2017, 56-57.) Monessa aineis-
tossa nousi esille, etta sosiaalinen media loi ulkonakopaineita nuorille, mika

monilla laski itsetuntoa, varsinkin niilla nuorilla, joilla itsetunto oli heikko tai ei
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ollut viela kehittynyt. Eniten ulkonakopaineita sosiaalisessa mediassa toi tois-
ten kayttajien ulkonako ja tyyli seka kommentit omasta ulkonaosta. Myos nuo-
ret toivat esille, etta nuorille oli tarkeaa, mita muut ajattelivat heidan ulkonaos-
taan, seka monet kokivat paineita vertaillessaan itsedan muihin sosiaalisen
median palveluissa. Nuorilla oli myos kateudentunnetta siita, etta he eivat pys-
tyneet saavuttamaan samanlaisia ominaisuuksia kuin ihailun kohteella oli,
mika aiheultti riittdmattomyyden tunnetta, joka taas laski itsetuntoa. (Heljala &
Hirvensalo 2018, 47-48; Saarinen 2018, 49; Visteensaari 2018, 68.)

Aineistoista selvisi, ettd nuoria kiusattiin sosiaalisessa mediassa, mika vaikutti
itsetuntoon laskevasti. Kiusaamisen muotoja oli kaksi, suora ja epasuora kiu-
saaminen. Suoralla kiusaamisella tarkoitettiin esimerkiksi, etta nuoren ulkona-
koa tai toimintatapoja kommentoitiin sosiaalisessa mediassa suoraan nuorelle.
Epasuoralla kiusaamisella tarkoitettiin, etta kiusaaminen ei tapahtunut suo-
raan nuorta kohtaan, mutta aiheutti kuitenkin pahaa mielta, esimerkiksi nuori
jatettiin ulkopuolella jostain ryhmasta sosiaalisessa mediassa. Kiusatut kertoi-
vat, ettd kiusaaminen aiheutti mielialan laskua, muutoksia kaverisuhteissa
seka itsetunnon laskua. Itsetunnon laskua kuvattiin, etta nuoret eivat olleet
tyytyvaisia itseensa ja nuoren oma arvo laski kiusaamisen takia. (Ylinen 2019,
58-71.)

Sosiaalisen median positiivisina vaikutuksina nuoret mainitsivat tiedon lisaan-
tyminen, helppo yhteydenpito kavereihin, viihde, sosiaalinen media toi iloa ja
auttoi vaikeina hetkina, lisasi inspiraatiota ja kiinnostuksen kohteita seka nosti
itsetuntoa (Saarinen 2018, 63). Osa nuorista koki, etta sosiaalinen media oli
nostanut heidan itsetuntoaan. Itsetuntoa nosti ulkonakoa koskeva positiivinen
palaute. Nuoret myds mainitsivat, ettd sosiaalisessa mediassa oli positiivista
saada kavereilta positiivisia kommentteja, esimerkiksi julkaistuun kuvaan,
koska harvoin toista kehuttiin kasvokkain. Nuoret myos mainitsivat, etta itse-
tunto oli noussut sosiaalisessa mediassa, kun uskalsi olla oma itsensa ja piti
itsestdan. Sosiaalisessa mediassa nuoret pystyivat olemaan avoimempia ja
sosiaalisempia, jolloin hiljaisemman henkilonkin oli helpompi tuoda esille oma
mielipide, joka nosti nuoren itsetuntoa. Internet voi olla monelle nuorelle myos
tarkea paikka, silla siella voi tuoda oman identiteettinsa esille seka liittya oman

harrastuksen ja mielenkiinnon perusteella erilaisiin ryhmiin, joista nuori voi
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saada uusia ystavia. (Kuosmanen 2018, 38—39; Saarinen 2018, 51-56; Sie-
vers 2017, 55.) Nuoret ihailivat sosiaalisessa mediassa mm. tubettajia, mal-
leja, artisteja, julkisuuden henkil6ita ja fithessmalleja. Nuoret saivat nailta hen-
kiloilta vinkkeja terveellisempaan elamaan, itsevarmuutta, inspiraatiota ja roh-
keutta sanoa oma mielipide, jotka nostivat itsetuntoa ylospain. (Saarinen
2018, 59-61.)

Nuoret, joiden mielesta sosiaalisella medialla ei ollut vaikutusta itsetuntoon,
kertoivat, etta he olivat sinut itsensa kanssa. Nama nuoret kertoivat, etta koki-
vat joskus negatiivisia tunteita sosiaalisen median ulkonakopaineista tai ku-
vien tykkaysten vahyydesta, mutta nama tekijat eivat kuitenkaan laskeneet
heidan itsetuntoaan. (Kuosmanen 2018, 40.) Kahdessa lahteessa tuli esille,
etta nuoret ymmarsivat, etta sosiaalinen media antoi vaaristetyn kuvan, silla
kuvia pystyttiin muokkaamaan, voitiin julkaista vain parhaat kuvat itsesta seka
kuvien ja videoiden avulla pystyttiin esittdmaan elaman olevan "taydellista”,
jolloin todellinen elama jai piiloon. Nuoret muistuttivat, miten tarkeaa medialu-
kutaito oli sosiaalisessa mediassa. (Saarinen 2018, 48; Visteensaari 2018,
79.) Tutkimuksissa my0s selvisi, etta mita enemman nuori kaytti sosiaalisen
median palveluita ja jakoi sinne sisaltoa, sita enemman se vaikutti nuoren itse-
tuntoon. Nuorilla oli siis korkeampi itsetunto, mita vahemman nuori kaytti inter-
netia. (Heljala & Hirvensalo 2018, 46-50; Sievers 2017, 46.)

7 POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelu ja johtopaatokset

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa ajankohtaista ja luotettavaa tie-
toa, jonka avulla pystytaan kehittamaan hoitoty6ta ja tukemaan nuoria. Opin-
naytetyon tarkoituksena oli kuvata nuorten suosituimpia sosiaalisen median
palveluita ja heidan siella kayttamaa aikaa. Tarkoituksena oli myds selvittaa,
sosiaalisen median vaikutuksia nuorten itsetunnolle seka niita tekijoita sosiaa-
lisessa mediassa, jotka vaikuttivat nuorten itsetuntoon. Katsauksen tulokset
tukivat sita, etta sosiaalinen media oli nuorten keskuudessa nykypaivaista ja
sita kaytettiin monta tuntia paivittain. Nuoret kayttivat sosiaalista mediaa muun
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muassa tiedon etsimiseen, yhteydenpitoon, inspiraation I6ytamiseen ja moti-
vaation saamiseen. (Kuosmanen 2018, 15-16; Heljala & Hirvensalo 2018, 41—
42; Saarinen 2018, 35-36; Ylinen 2019, 57.) Tuloksista selvisi, etta suosituim-
pia sovelluksia nuorten keskuudessa olivat Snapchat, Instagram, WhatsApp,
Youtube ja Facebook, joissa kaikissa oleellisinta oli kuvien jakaminen ja kom-
mentointi (Guinta & John 2018, 197; Heljala & Hirvensalo 2018, 40—41; Kuos-
manen 2018, 18; Saarinen 2018, 30; Ylinen 2019, 56).

Tuloksista selvisi, ettd sosiaalisessa mediassa oli paljon tekijoita, jotka vaikut-
tivat nuorten itsetuntoon. Tuloksien mukaan sosiaalinen media loi eniten ulko-
nakopaineita seka sosiaalisessa mediassa oli helppo haukkua tai kiusata
toista jopa nimettomana. Nuoret myos kokivat, etta toisten ihmisten elama vai-
kutti taydelliselta kuvien valityksella. (Kuosmanen 2018,43-45; Saarinen
2018, 66-68; Visteensaari 2018, 75.) Tuloksien mukaan suurimpina positiivi-
sina tekijoina nuoret kokivat positiiviset kommentit ja tykkayksien saannin.
MyOs sosiaalisesta mediasta saatua vertaistukea pidettiin tarkeana tekijana it-
setunnolle. (Kuosmanen 2018, 46—48; Saarinen 2018, 63—-64.) Kuitenkin nuo-
ret mainitsivat enemman negatiivisia tekijoita kuin positiivisia itsetuntoon vai-

kuttavia tekijoita.

Tuloksia tarkastellessani huomasin, etta sosiaalinen media vaikuttaa itsetun-
toon joko nostavasti tai laskevasti. Nuoret kokivat, ettad sosiaalisella medialla
oli enemman laskevaa kuin nostavaa vaikutusta itsetunnolle. Osa nuorista kui-
tenkin koki, ettei sosiaalisella medialla ollut vaikutusta itsetuntoon, silla he ei-
vat antaneet toisten mielipiteiden vaikuttaa itseensa. Nama nuoret myos koki-
vat, etta ovat sinut itsensa kanssa. (Kuosmanen 2018, 38—40; Saarinen 2018,
51-56; Sievers 2017, 56-57.)

Johtopaatoksina opinnaytetyon tuloksista voin todeta, etta sosiaalisessa medi-
assa oli paljon tekijoita, jotka vaikuttivat nuoren itsetuntoon. Sosiaalinen media
vaikutti itsetuntoon laskevasti seka nostavasti. Tuloksista voin paatella, etta
varsikin nuoret, jotka kayttivat sovelluksia, joissa jaettiin kuvia itsesta tai seu-
rattiin muiden julkaisua, kokivat sosiaalisen median luovan ulkonakopaineita,
jotka vaikuttivat suurestikin itsetuntoon. Jollakin nuorilla sosiaalinen media ei

vaikuttanut itsetuntoon, silla he hyvaksyvat itsensa sellaisena kuin ovat seka
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he pitivat mielessa medialukutaidon, kun kayttivat sosiaalista mediaa. Mo-
nessa valitsemassani tutkimuksessa mainittiin, etta jo aiemmissa tutkimuk-
sissa on todettu, etta sosiaalisessa mediassa on paljon nuorten itsetuntoon
vaikuttavia tekijoita. Aiemmissakin tutkimustuloksissa on myos todettu, etta
nuoret kayttavat sosiaalista mediaa usein, mutta sosiaalisen median kaytto li-
saantyy koko ajan ja yha nuoremmat alkavat kayttdmaan sovelluksia. Sosiaa-
linen media myos muuttuu jatkuvasti ja uusia sovelluksia tulee ja vanhemmat
sovellukset siirtyvat alta pois, esim. Facebookin kaytto on vahentynyt nuorien
kaytossa ja Snapchatin ja Instagramin kayttdé on suuressa suosiossa nykyaan.

7.2 Opinnaytetyon hyodynnettavyys

Tiedonhaussa ei tullut esiin tutkimuksia, joissa opinnaytetyon aihetta olisi tut-
kittu hoitotyon kannalta. Tiedonhaussa ei tullut myoskaan esiin, onko hoito-
henkilokunnalla tietoa, kuinka paljon sosiaalisella medialla on vaikusta nuorten
itsetunnolle. Aihe on tarkea hoitohenkilokunnalle, silla on tarkeaa olla tietoa,
kuinka nuorta kuuluisi silloin hoitaa, jos nuori karsii, esim. internetkiusaami-
sesta. Myos hoitohenkilokunnan tarkea tehtava on tukea nuoren kasvua, mi-
nakuvan ja itsetunnon kehittymista. Sosiaalisessa mediassa on paljon nuoren
itsetuntoa horjuttavia tekijoita, joista hoitohenkilokunnalla taytyy olla tieto, jol-
loin nuorta voidaan tukea ongelmien vastaan tullessa. Hoitohenkildkunnan on
hyva tietaa, kuinka paljon nuorten elamassa sosiaalista media kaytetaan ja
miten tama voi vaikuttaa nuoren itsetuntoon. Kun hoitohenkilokunta saa tietoa
sosiaalisen median vaikutuksista nuoren itsetuntoon, se pystyy antamaan
nuorille juuri oikeanlaista ja tarvittavaa hoitoa. Hoitohenkilokunta ja koulut voi-
vat antaa tietoa nuorten vanhemmille sosiaalisen median suuresta kaytosta ja
sen vaikutuksista, seka tietoa, miten paljon sosiaalisesta mediasta tulee ulko-
nakopaineita ja itsetuntoa laskevia tekijoita. Kouluissa nuorille voidaan pitaa
oppitunteja medialukutaidosta, esimerkiksi kuvien perusteella toisen elama voi

vaikuttaa taydelliselta, mutta mita elama kuvien takana oikeasti on.

Opinnaytetyota voidaan kayttaa aitiys- ja perhehoitotyon opintojaksolla materi-
aalina opiskelijoille, jolloin heille tulee enemman tietoa, miten suuressa osassa
sosiaalinen media on nuorten keskuudessa ja mita vaikutuksia sosiaalisella

medialla voi olla itsetunnolle. Opinnaytety6 sopii myos ammattikorkeakoulussa
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muille aloille, esim. yhteisopedagogeille tai sosionomeille, silla he tyoskentele-

vat paljon nuorten kanssa.

7.3 Luotettavuus

Luotettavuus tarkoittaa, etta tutkija on vakuuttanut lukijan omasta ammattitai-
dostaan ja siita, etta on kyennyt valitsemaan ja kayttamaan oikeanlaisia lahen-
tymistapoja ja menetelmia selvittaakseen tutkimuskysymykset ja toteuttaak-
seen tutkimuksen. Tama vaatimus koskee tyon jokaista tutkimusvaihetta. Jotta
lukija voi vakuuttua siita, ettd tama vaatimus on toteutunut, taytyy tutkijan
osata kuvata tutkimuksen eteneminen sellaisena kuin se on. (Puusa & Juuti
2020.)

Tutkimuksessa luotettavuuteen vaikuttavat opinnaytetyon tekijan rehellisyys,
silla luotettavuuden arvioinnin kohteena on tutkijan tutkimuksessaan tekemat
teot, valinnat ja ratkaisut. Luotettavuuden arviointia tehdaan koko opinnayte-
tyon aikana suhteessa teoriaan, analyysitapaan, tutkimusaineiston ryhmitte-
lyyn, luokitteluun, tutkimiseen, tulkintaan ja johtopaatoksiin. Lopulta laadulli-
sella tutkimusmenetelmalla tehdyssa tutkimuksessa luotettavuuden kriteerina
on tutkija itse ja tutkijan tulee arvioida luotettavuutta jokaisen tekemansa valin-
nan kohdalla. (Vilkka 2015.) Tutkimusartikkelit, jotka ovat valittu mukaan kirjal-
lisuuskatsaukseen, tulisi arvioida katsaustyyppiin soveltuvia arviointikriteereja
kayttaen. Arvioinnin avulla voidaan maaritella tutkimuksessa esitettyjen tulos-
ten luotettavuutta ja, kuinka paljon esitetyille tuloksille voidaan antaa painoar-
voa kirjallisuuskatsauksessa. (Stolt ym. 2016, 67.)

Opinnaytetyossani kiinnitin huomiota luottavuuden lisdamiseksi, etta lahteet
olivat kirjoitettu oikein seka minulla oli huolellinen hakuprosessi ja alustava tie-
donhaku. Tiedonhakua varten kaytin luotettavia tietokantoja, jotka olivat myos
koulun suosittelemia. Koulun informaatikkoa konsultoin tiedonhaussa, jolloin
sain luotettavaa apua tietokannoissa seka hakusanojen kaytossa. Kiinnitin
huomiota, etta kayttamani tiedonlahteet olivat luotettavia ja huolella valittuja si-
saanottokriteereitani kayttaen. Kirjallisuuskatsaukseen valitsin monta eri tutki-

musta, mita voidaan pitaa luotettava tekijana, silla monesta eri tutkimuksesta
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sai tietoa seka suomeksi ettd englanniksi. Otin myos huomioon, milloin kaytta-
mani tutkimukset oli tehty, etten kayttanyt lilan vanhoja tutkimuksia, vaan tieto
oli ajantasaista. Valitsin opinnaytetyohon huolellisesti aineistot, jotka olivat si-
saanottokriteereiden mukaisesti valittu. Kiinnitin huomiota tutkimuksissa, etta
ne vastasivat minun asettamiini tutkimuskysymyksiin. Aineiston kasittelyssa
noudatin rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta. Perehdyin myos huolella va-
litsemaani aihealueeseen ennen opinnaytetyon tekoa. Tiedonhakutaulukkoa
(taulukko 1) taytin koko ajan opinnaytetyoprosessin aikana, jolloin tiedonhaun
pystyi tarvittaessa toistamaan. Myos tutkimustulokseni ovat toistettavissa, silla

menetelmat tyon vaiheissa on pyritty kuvaamaan mahdollisimman tarkasti.

Lukijan kannalta tutkimuksen tavoitteet, tutkimusongelma ja tutkimuskysymyk-
set taytyy kertoa huolellisesti. Myos tutkimustulosten arviointi on helpompaa,
kun lukija tietaa, mika on ollut tutkimuksen tarkoitus. Tyossa on tarkeaa kertoa
lukijalle, kuinka aineistoja on keratty ja mita tutkimusmenetelmaa on kaytetty.
Luotettavuutta lisaa myos, kun on huolellisesti kerrottu teoreettinen viitekehys
ja opinnaytetyon keskeiset kasitteet. Tutkimuksen analyysitapa ja tutkimusai-
neiston kasittely taytyy kertoa huolellisesti lukijalle. On kuitenkin hyva muistaa,
etta tutkimus on aina elava prosessi, jossa voi sattua virheita niin tutkimustie-
toa kerattaessa kuin tuloksia tulkittaessa. Virheiden peittaminen on kuitenkin
kiellettya, silla tutkijan taytyy tuoda ne rehellisesti tekstissaan julki, jos virheita
on tullut. (Vilkka 2015.)

7.4 Eettisyys

Eettisyys tarkoittaa, etta tutkija on noudattanut koko opinnaytetyo prosessin
aikana eettisia periaatteita. Tama tarkoittaa sita, etta tutkijan kayttamat mene-
telmat ja analyysitavat tayttavat kriteerin, etta ne voisivat toimia ohjenuorana
missa vain hyvin tehdyssa tutkimuksessa. (Puusa & Juuti 2020.)

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene (2018) on laatinut ammattikor-
keakoulujen opinnaytetdille eettiset suosituksen, joiden mukaan opiskelijan on
hallittava hyva tieteellinen kaytanto opinnaytetyoprosessissaan, tieteellisen
kaytannon vastuut seka eettisen ennakkoarvioinnin lIahtokohdat, tarpeellisuus
ja ennakkoarviointimenettely. Ennen opinnaytetyo tekoa perehdyin naihin eet-
tisiin suosituksiin, joita noudatin opinnaytetyota tehdessani. Opinnaytetydssani
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eettisyytta lisasi opinnaytesopimus, jossa sovittiin keskeisista pelisaannoista
opinnaytetyohon liittyen. (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene
2018.)

Opinnaytety0sopimuksen tehtiin toimeksiantajan kanssa, kun opinnaytetyon
tutkimussuunnitelma oli hyvaksytty. Opinnaytetyossani ei tarvinnut tutkimuslu-
paa, silla kerasin aineiston aiemmin tehdyista tutkimuksista. Opinnaytetyos-
sani ei myoskaan tarvinnut yksittaisten henkildiden suostumuksia, joten tama
lisasi tutkimuksen eettisyytta. Opinnaytetydssani otin eettisyyden huomioon ai-
neistonkeruu-, analyysi- ja arviointimenetelmissa. Noudatin huolellista tiedon-
hakua ja varmistin, etta kaytettavat tutkimukset olivat luotettavia. Lahdeviitteet
ja lainaukset on tehty oikein ammattikorkeakoulun lahdeviiteohjeita noudat-
taen. Noudatin opinnaytetydssani rehellisyytta jokaisessa opinnaytetyon pro-
sessinvaiheessa seka otin huomioon muiden tutkijoiden tyot ja saavutukset.
Arvostin jokaisen tutkijan tyota, joita kaytin opinnaytetyossani seka en muutta-

nut toisten toiden tuloksia.

Valitsin taman aiheen opinnaytetyohoni, silla jokaisella on oikeus hyvaan hoi-
toon ja oikeus saada oikeanlaista hoitoa (Potilaslaki 17.8.1992/785). Hoito-
henkilokunnalle taytyy antaa tietoa, miten hoidetaan nuorta, joka on kokenut
sosiaalisessa mediassa, esimerkiksi kiusaamista, minka vuoksi hanen itsetun-
tonsa on romahtanut. Kun hoitohenkilokunta tietaa sosiaalisen median vaiku-
tuksista nuoren itsetuntoon, pystyvat he antamaan hyvaa, oikeanlaista ja tar-
vittavaa hoitoa nuorelle. Sairaanhoitajan eettisissa ohjeissa mainitaan, etta
sairaanhoitajan taytyy antaa laadukasta ja hyvaa hoitoa seka pitaa ylla am-
mattitaitoaan. Sosiaalisen median kaytto ja sen vaikutukset lisdantyvat, joten
sairaanhoitajilla taytyy olla tietoa naista, jotta he pystyvat turvaamaan hyvan
hoidon potilaalle. (Mustajoki ym. 2010, 764.)

Opinnaytety0ssa haastavinta oli aiheen rajaaminen ja tutkimuskysymysten
muodostaminen, silla aihe oli hyvin laaja. Toisena haasteena oli sairaanhoita-
jien tietamyksen loytaminen aiheeseen. Vahan oli tutkittu, kuinka paljon sai-
raanhoitajilla on tietoa, kuinka sosiaalinen media vaikuttaa nuoren itsetuntoon.
Tein opinnaytetyon yksin, jolloin tyolle sokaistuu helposti. Tahan kuitenkin aut-
toi, etta valilla piti taukoa opinnaytetyon tekemisesta, minka jalkeen opinnayte-

tyon ongelmat ratkesivat paremmin.
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8 JATKOTUTKIMUSEHDOTUKSET

Tama opinnayte tarjoaa tietoa, kuinka paljon sosiaalista media nuoret kaytta-
vat seka mita sosiaalisen median palveluita he kayttavat. Opinnaytetyossa tu-
lee esille ne sosiaalisen median tekijat, jotka vaikuttavat nuoren itsetuntoon
seka niiden vaikutukset itsetunnolle. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
voi kayttaa opinnaytetyota materiaalina aitiys- ja perhehoitotyon opintojaksolla
ja tuoda esille, kuinka suuri merkitys sosiaalisella medialla on nuoren itsetun-

nolle.

Ensimmaisena jatkotutkimusehdotuksena pitaisi enemman tutkia, kuinka pal-
jon hoitohenkildkunnalla, esimerkiksi sairaan-, terveyden- ja ensihoitajilla seka
fysioterapeuteilla on tietoa sosiaalisen median vaikutuksista nuoriin. Kun etsin
tietoa sosiaalisen median vaikutuksista nuoren itsetunnolle, naita tutkimuksia
tuli paljon, mutta todella vahan Ioytyi tutkimuksia, onko hoitohenkilokunnalla
tietoa sosiaalisen median vaikutuksista nuorten itsetunnolle. Monista tietokan-
noista ja eri hakusanoilla 16ytyi naita tutkimuksia todella vahan. Taman perus-
teella voitaisiin selvittda hoitohenkilokunnan tietamysta nuoren internetissa
kaytetysta ajasta ja siita, miten sosiaalinen media on voinut vaikuttaa nuoren
itsetuntoon. Kun hoitohenkildkunnalla olisi ajankohtainen tieto asiasta, pysty-
taisiin antamaan nuorille juuri oikeanlaista hoitoa, esimerkiksi nuorelle, jonka
itsetuntoa on laskenut sosiaalisessa mediassa kiusaamisen takia. Yhdysval-
tain sosiaali- ja terveysministerio oli laatinut murrosikaisille terveysohjelman,
jossa oli hyvat ohjeet sairaanhoitajille, kuinka he voivat selvittaa nuorten sosi-
aalisen median kayttoa ja nain ohjata terveellisempaan sosiaalisen median
kayttoon. Suomessakin voitaisiin laatia hoitohenkilokunnalle avuksi tallainen
ohjelma, jonka avulla voitaisiin kartoittaa nuorten sosiaalisen median kayttoa

ja sen seurauksia.

Toisena jatkotutkimusehdotuksena on nuorten vanhempien tieto sosiaalisen
median vaikutuksista. Nuorten vanhemmat huomaavat, etta nuoret kayttavat
yha enemman sosiaalista mediaa, mutta onko vanhemmilla tietoa, mita sosi-
aalisessa mediassa tehdaan. Vanhempien tietoa sosiaalisen median vaikutuk-
sista nuoren itsetunnolle olisi siis hyva tutkia enemman, jolloin vanhemmat

voisivat tukea nuoria enemman seka opettaa medialukutaitoa tarvittaessa.
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ja kommentit vai-
kuttavat varsin-
kin nuoriin, joilla
heikompi itse-
tunto. (Saarinen
2018, 49.)

Negatiiviset ja il-
keat kommentit
vaikuttivat nuo-
riin, varsinkin,
jos nuorella oli
heikompi itse-

tunto.

Vihapuheen koh-
teeksi joutuneen
uhrin mielenter-

veys ja itsetunto

Vihapuhe ai-
heutti itsetunnon
ja mielentervey-
den heikkene-

mista.

llkeat kom-

mentit.

Vihapuhe.
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heikkenee ja tur-
vallisuuden
tunne vahenee
(Sievers 2017,
53).

Moni nuorista
mainitsi sosiaali-
sen median luo-
mien ja lisannei-
den ulkonako-
paineiden olevan
syy siihen, etta
heidan itsetun-
tonsa on laske-
nut (Kuosmanen
2018, 44).

Sosiaalinen me-
dia loi ulkonako-
paineita, jotka

alentivat itsetun-

toa.

Ulkonakopai-

neet.
Ulkonakoon
liittyvat ihan-

teet.

ltsensa ver-

tailu toisiin.

Kateuden

Sosiaalinen me-
dia tuotti erityi-
sesti ulkonakoon
kohdistuvia pai-
neita. ltsensa
vertaaminen
muiden kuviin ai-
heutti kateutta ja
huonommuuden
tunnetta. (Vis-
teensaari 2018,
78.)

Sosiaalinen me-
dia loi ulkona-
koon kohdistuvia
paineita ja it-
sensa vertailua
muihin aiheut-
taen kateutta ja

huonommuutta.

tunne.

Huonommuu-

den tunne.

Muiden ela-
masta ja ku-
vista alem-

muuskomp-

leksi

Kolmasosa vas-
taajista oli sisais-
tanyt sosiaalisen
median ul-
konakoihanteet
ja koki median

luovan painetta

Sosiaalinen me-
dia loi ul-
konakdihanteita
ja painetta nayt-
taa kauniilta.
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nayttaa kauniilta

(Laakso 2013,

54).

Sosiaalisessa Huomio vahai- Tykkayksien
mediassa saa- syys ja tykkayk- | puute.

dun positiivisen | sien puute alenti

huomion vahai- | itsetuntoa. Huomion va-
syys eli myon- haisyys.
teisten kom-

menttien ja tyk-

kayksien vahai-

syys alentaa it-

setuntoa (Kuos-

manen 2018,

45).

Sosiaaliselle me- | Sosiaalisessa Taydellisyy-
dialla tyypillinen | mediassa pystyt- | den ihan-
taydellisyyden tiin luomaan vain | nointi.
ihannointi ja sii- | taydellista ela-

hen pyrkiminen | maa, joka loi Taydellisyy-
laskee nuorten nuorille paineita | teen pyrkimi-
itsetuntoa (Kuos- | ja alenti itsetun- | nen.

manen 2018,
44).

toa.

Juorujen ja ku-
vien luvaton |a-
hettdminen alen-
taa nuorten itse-
tuntoa (Kuosma-
nen 2018, 45).

Juorut ja kuvien
luvaton lahetta-
minen vaikutti it-

setuntoon.

Juorujen levit-

taminen.

Kiusaaminen.

Kaiken yleisin it-
setuntoa nos-

tava tekija on

Positiivinen huo-
mio ja palaute
nostivat itsetun-

toa.

Positiivinen

huomio.

ltsetuntoa
nostavat

tekijat.
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positiivinen huo-
mio ja palaute.
Positiivisella
huomiolla tarkoi-
tetaan tykkayk-
sien saantia, po-
sitiivisia kom-
mentteja ja yksi-
tyisviesteja.
(Kuosmanen
2018, 46.)

Positiivinen

palaute.

Nuorten mielesta
sosiaalisen me-
dian positiivi-
sempia ja itse-
tuntoa nostavia
tekijoita ovat in-
spiroivat ihmiset
(Kuosmanen
2018, 47).

Sosiaalisessa
mediassa oli pal-
jon inspiroivia
henkilgita, jotka
nostivat itsetun-

toa.

Inspiroivat ih-

miset.

lhailun koh-

teet.

Uskominen it-

seensa.

Nuoret ihailevat
sosiaalisessa
mediassa mm.
tubettajia, laula-
jia, urheilijoita.
Ihaillut henkil6t
luovat uskoa it-
seensa ja heilta
saa motivaatio.
(Saarinen 2018,
61.)

Ihailun kohteet,
joilta nuoret saa-
vat uskoa it-
seensa ja moti-

vaatiota.

Motivaatio.

Muiden saman-
henkisten ihmis-
ten ja vertais-

tuen I6ytaminen

Vertaistuki ja sa-
manhenkiset ih-
miset nostivat it-

setuntoa.

Vertaistuki.

Samanhenki-
set ihmiset.
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on ollut hyvaksi
nuorten itsetun-
nolle (Kuosma-
nen 2018, 47).

Yleinen salliva il-
mapiiri nostaa it-
setuntoa, koska
saa jakaa sellai-
sia kuvia kuin
itse haluaa
(Kuosmanen
2018, 48).

Yleinen salliva il-
mapiiri salli kaik-
kien julkaisut it-

sestaan.

Salliva ilma-

piiri.

Saa olla

omaitsensa.

Ylemmyydentun-
teen kokeminen
verratessaan it-
seaan muiden
ihmisten ulkona-
koon sosiaali-
sessa mediassa
(Kuosmanen
2018, 48).

Ylemmyydentun-
teen kokeminen
vaikutti itsetun-

toon.

Ylemmyyden

tunne.

Ulkonakoon
liittyvat ihan-
teet.




Liite 3/1

Millaisia vaikutuksia sosiaalisella medialla on nuoren itsetunnolle?

Alkuperdinen | Pelkistetty il- | Alaluokka Ylaluokka | Paa-

ilmaus maus luokka

Yli puolet vas- | Sosiaalisella Ulkonakopai- Negatiivi- | Vaikutuk-

tagjista oli sita | mediallaoli | "®®t nen vaiku- | St 1tS¢-
tunnolle

mielta, etta so- | vaikutusta itse- | Huono itse- tus itse-

. tunto.
siaalisella me- | tuntoon. tuntoon.
dialla on vaiku- Vihapuhe.

tusta itsetun-
toon (Kuosma-
nen 2018, 38).

Vastaajista
70% on sita
mielta, etta so-
siaalinen media
on muuttanut
tai mahdolli-
sesti muuttanut
heidan itsetun-
toaan (Kuos-
manen 2018,
38).

Sosiaalinen on
muuttanut hei-
dan itsetunto-

aan.

Vastanneista
39% oli sita
mielta, etta so-
siaalinen media
on vaikuttanut
itsetuntoon las-
kevasti (Kuos-
manen 2018,
38).

Sosiaalinen
media alenti it-

setuntoa.

Nuorten itse-
tunto laskenut
vihapuheen

ltsetunto las-
kenut vihapu-

heen vuoksi.




kohteeksi joutu-

misen vUoKsi

(Sievers 2017,

53).

Vastanneista Sosiaalinen ltsensa hyvak- | Positiivi-
26% oli sita media nosti it- | syminen. nen vaiku-
mielta, ettd so- | setuntoa. tus itse-
siaalinen media Yhteenkuulu- tuntoon.
on nostanut it- vuuden tunne.

setuntoa eri- Yksinaisyyden

laisten sivusto- vaheneminen.

jen ja sovellus- Inspiraatio.

ten kayton Motivaatio.

myota (Kuos-

manen 2018,

39).

Sosiaalinen Vahensi yksi-

media vahensi
yksinaisyyden
tunnetta ja li-
sasi yhteenkuu-
luvuuden tun-
netta (Saarinen
2018, 64).

naisyyden tun-
netta ja lisasi
yhteenkuulu-

vuutta.

Nuoret saivat
sosiaalisesta
mediasta inspi-
raation ja moti-
vaation koh-
teita, jotka nos-
tivat itsetuntoa
(Saarinen
2018, 64).

Sosiaalisesta
mediasta
saatu inspiraa-
tio ja motivaa-
tio nostivat it-

setuntoa.




Vastaajista
30% kertoo,
ettei ole huo-
mannut tai ko-
kenut, etta so-
siaalinen media
olisi vaikuttanut
heidan itsetun-
toonsa, koska
he ovat sinut it-
sensa kanssa.
(Kuosmanen
2018, 40).

Sosiaalisella
medialla ei ol-
lut vaikutusta

itsetuntoon.

Osa nuorista
kertoi saa-
neensa joskus
negatiivisia tun-
teita tai epavar-
muutta ulkona-
kodpaineiden ta-
kia tai tykkays-
ten puutteiden
takia, mutta he
eivat annan
naiden vaikut-
taa heidan itse-
tuntoonsa.
(Kuosmanen
2018, 40).

Nuoret eivat

anna negatii-
visten tuntei-
den vaikuttaa

itsetuntoon.

Osa nuorista ei
koe, etta sosi-

aalisella medi-
alla olisi vaiku-
tusta heidan it-

setuntoonsa

Osa nuorista,
ei koe olevan
vaikutusta itse-

tuntoon.

ltsensa hyvak-

syminen.

Valittamatto-
myys muiden

mielipiteista.

Ei vaiku-
tusta itse-

tuntoon.




(Kuosmanen
2018, 40).
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Mita sosiaalisen median palveluita nuoret kayttavat ja kuinka usein?

Alkuperainen Pelkistetty il- | Alaluokka Yla- Paa-
ilmaus maus luokka luokka
Suurin 0sa nuo- | Suurin osa Internetriippu- Paivittai- | Suosi-
rista kertoi kayt- | nuorista kaytti | vuus. nen mo- | tuimmat
tavansa sosiaa- | sosiaalista me- nien so- sovelluk-
lisen median diaa useita Internetin likka- velluksien | set ja
sovelluksia kertoja pai- kaytto. kaytto. kaytetty
useita kertoja vassa. aika.
paivassa. Kyse- Jokapaivainen

lyyn vastanneita kaytto.

nuoria oli 28,

joista 26 kertoi

kayttavansa so-

siaalista mediaa

enemman kuin

pari kertaa pai-

vassa. (Kuos-

manen 2018,

37.)

Lahes kaikki Lahes kaikki

vastaajista
94,5% kertoi
kayttavansa in-
ternettia paivit-
tain ja 94,1%
kertoi kaytta-
vansa paivittain
sosiaalista me-
diaa. (Laakso
2012, 53.)

kayttivat inter-
nettia ja sosi-
aalista mediaa

paivittain.

Kuudesluokka-

laisista suurin

Kuudesluokka-

laiset kayttivat




osa kaytti inter-
nettia paivittain

1-2 tuntia pai-

vittain internet-

1-2 tuntia pai- tia.

vassa (Riihilahti

ym. 2018, 22).

Enemmisto Enemmista tut-

nuorista 53%
kaytti sosiaa-
lista mediaa
noin 3-4 tuntia
joka paiva. Kui-
tenkin 24% nuo-
rista ilmoitti
kayttavansa so-
siaalista mediaa
jopa yli viisi tun-
tia paivassa.
(Saarinen 2018,
35-36.)

kimuksen nuo-
rista kaytti so-
siaalista me-
diaa 3-4 tuntia
paivittain, jot-
kut sitakin

enemman.

Kaikki tutkittavat
kayttivat ainakin
yhta sosiaalisen

median palve-

Kaikki kayttivat
ainakin yhta
sosiaalisen

median palve-

lua (Heljala & lua.
Hirvensalo

2018, 39).

Paivittain aina- | Suurin osa

kin yhta sosiaa-
lisen median
palvelua kaytti
94% nuorista
(Heljala & Hir-
vensalo 2018,
39).

kaytti ainakin
yhta sosiaali-
sen median

palvelua.

Monipuolinen so-

vellusten kaytto.

Ainakin yhden
sovelluksen

kaytts.




Selvasti ylei-
sinta oli kayttaa
paivittain kol-
mea eri sosiaa-
lisen median
palvelua (Hel-
jala & Hirven-
salo 2018, 39).

Yleisinta oli
kayttaa kolmea
eri sosiaalisen
median palve-

lua.

Kaikki vastan-

Kaikki kayttivat

Arkisin kaytto va-

neista kertoi sosiaalista me- haisempaa.

kayttavansa so- | diaa paivittain. | Paivittainen

siaalista mediaa | Viikonloppuisin kaytto.

paivittain. Kes- | sosiaalista me-

kimaaraisesti diaa kaytettiin

vastaajat kaytti- | enemman kuin

vat sosiaalista arkisin.

mediaa noin

kolme tuntia

paivittain arkisin

ja viikonloppui-

sin enemman.

(Ylinen 2019,

57.)

Suosituimpia Suosituimpia Snapchat Kuvien ja-
sosiaalisen me- | sovelluksia oli- kopalve-
dian palveluita | vat WhatsApp | Instagram lut.

on WhatsApp ja | ja Youtube,

Youtube. Myds | Snapchat ja In- | Youtube Viihde- ja
Snapchat ja In- | stagram. ajanviet-
stagram ovat WhatsApp tosovel-
suositumpia, lukset.
varsinkin kuvien Facebook

jakopalveluista

suosituin on In-




stagram. (Kuos-
manen 2018,
35.)

Suosikkisivus-
toiksi erottui sel-
keasti Snap-
chat, Instagram,
Youtube ja
WhatsApp
(Saarinen 2018,
32).

Suosikkisivus-
toina olivat
Snapchat, In-
stagram, You-
tube ja What-
sApp.

Viihteen ja ajan-
vietteen vuoksi
suosikkisovel-
luksia olivat
YouTube, Face-
book ja In-
stagram (Saari-
nen 2018, 33).

Viihteeseen ja
ajanviettoon
suosikkisovel-
lukset olivat
Youtube, Fa-
cebook ja In-
stagram.

Nuorista 83%
kayttivat Snap-
chattia paivit-
tain. Myos You-
tuben ja In-
stagramin
kaytto oli paivit-
tain yleista, silla
Youtubea kaytti
80% ja In-
stagramia 75%.
Facebook nuo-
rista kaytti pai-
vittain 26%.

Eniten nuoret
kayttivat Snap-
chattia.
Toiseksi suosi-
tuimmat olivat
Youtube ja In-
stagram. Face-
bookin kaytto
oli vahaisem-

paa.

Viestinja-
kopalve-
lut.




(Heljala & Hir-
vensalo 2018,
40.)

Sosiaalisen me-
dian palveluista
WhatsApp oli
ainoa mita jo-
kainen haasta-
teltava kaytti.
Toiseksi eniten
kaytettiin In-
stagramia ja
Snapchattia.
Kolmanneksi
eniten kaytettiin
Youtubea. (Yli-
nen 2019, 56.)

Kaikki nuorista
kayttivat What-
sAppia.
Toiseksi eniten
kaytettiin In-
stagramia,
Snapchattia ja
kolmanneksi

Youtubea.










