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1

JOHDANTO

Puolustushallinnon rakennuslaitos jarjestdd maanpuolustukselle lakisaa-
teisten tehtdvien edellyttamat kiinteisto- ja ymparistépalvelut rauhan ai-
kana ja poikkeusoloissa. Rakennuslaitos vastaa puolustusvoimien kiinteis-
tojen rakennuttamisesta, kiinteistdjen yllapidosta ja energiapalveluista
tuottaen parasta kiinteistdalan valmiutta. (Puolustushallinnon rakennus-
laitos, 2019a, s. 13) P&at0s Rakennuslaitoksen lakkauttamisesta ja Se-
naatti-kiinteistoon perustettavasta tytarliikelaitos Puolustuskiinteistot-or-
ganisaatiosta on tehty, ja tavoitteen mukainen aikataulu on lakkauttami-
nen vuonna 2020 ja uuden Senaatti-organisaation aloittaminen vuodesta
2021 alkaen (Valtioneuvosto, 2019, s. 93).

Hankinnat kuuluvat jokaisen organisaation toimintaan. Julkisten organi-
saatioiden tulee hankintojen kilpailuttamisella pyrkia julkisten verovarojen
mahdollisimman tehokkaaseen kayttoon. Hankintayksikot voivat paattaa
omasta organisaatiostaan, omana tyona tehtévista toistédén ja hankintatar-
peistaan. Julkisen organisaation ulkopuolelta hankittavia osuuksia séételee
vahvasti hankintalainsaadanto. (Pekkala, Pohjonen, Huikko & Ukkola,
2019, s. 20)

Hankintojen yhteiskunnalliset tavoitteet, ymparisto- ja sosiaalisten nako-
kohtien huomiointi sekd innovaatiot nousevat yha vahvemmin esille lain-
sdadanngdssa, organisaatioiden strategisissa tavoitteissa ja hankintojen ke-
hittdmisessé. Rakennuslaitoksen strategiassa on asetettu tavoitteeksi mm.
hankintojen ymparistonakokohtien huomiointi, tata tydta on aloitettu jo
alemmin osana ymparistojarjestelmatyota.

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli kehittdd Rakennuslaitoksen han-
kintojen mittaamista ja kestavien hankintojen vaikuttavuutta laitoksen
hankintatoimessa. Nykyiset mittarit ovat I&hinn& hankintojen lukumé&aral-
lista tietoa tai hankintoihin ja ostoihin kaytetyistd summista johdettu pro-
senttimittari.

Kehittamisprojektissa kartoitettiin muiden organisaatioiden ja hankintayk-
sikdiden kayttamia malleja, laadittiin kartoituksen perusteella muutamia
esimerkkejé seka tehtiin kyselytutkimus. Kysely laadittiin sahkoisesti lahe-
tettavana lomakekyselynd, joka osoitettiin Rakennuslaitoksen hankintaor-
ganisaation henkilostolle. Tavoitteena oli selvittad, millaiset mittarit sovel-
tuvat kayttoon, milta osin tiedot ovat jo nykyisissa jarjestelmissa tai henki-
I0stolla olemassa ja miten nditd tietoja saadaan keréttya paremmin mitta-
rien tueksi.

Vaikuttavat ja kestavat hankinnat ovat olleet agendalla niin Suomessa kuin
EU-alueella jo pidemp&aan. Kunnianhimoisia tavoitteita on ollut useissa



hankinnoissa niin kunnissa kuin valtionhallinnon hankinnoissa, myos inno-
vatiivisten hankintojen osalta. Tamankin kehittamisprojektin jalkeen ty6
tulee jatkumaan — my6s tulevassa Senaatti-konsernissa. Paastaankao lahi-
vuosina yha vahvemmin elinkaariajattelusta kohti kiertotaloutta, enta tie-
totyon ympéristovaikutusten osalta tieto- ja viestintatekniikan hiilidioksi-
dipéaastdjen huomioimiseen?



2 HANKINNAT

Ostamiseen ja hankintoihin liittyva termistd on niin Suomessa kuin muis-
sakin kielissa epatasmallistd. Samalla sanalla on useita merkityksig, ter-
meja kaytetaan ristiin ja yleisesti hyvéaksyttyja mééritelmia ei juuri ole. Or-
ganisaation toiminnassa hankintoihin liittyvia tehtavid hoidetaan useissa
osissa. Esimerkiksi 'hankinta’ kattaa laajemman alueen kuin mista "hankin-
taorganisaatio’ vastaa. 'Hankintatoimi’ kuvaa hankintoja funktiona — teh-
tavana tai toimintona organisaatiossa. (lloranta & Pajunen-Muhonen,
2019, s. 49-50)

Hankinnan mé&aritelmat painottuvat sen mukaan, mitd nakokulmaa koros-
tetaan. Laajasti ndhtyn& hankinta voidaan maaritella seuraavasti:

Hankinta on organisaation ulkoisten resurssien hallintaa. Organisaation
toiminta, yllapito, johtaminen ja kehittdminen vaativat erilaisia tuotteita ja
palveluita sek& erilaista osaamista ja tietdmysta organisaation ulkopuo-
lelta, erilaisia ulkoisia resursseja. Hankinta pyrkii hyddyntamaan toimitta-
jamarkkinoiden mahdollisuudet niin, etta lopullisen asiakkaan tarpeet tu-
levat tyydytetyksi halutulla, yrityksen (organisaation) kokonaisetua maksi-
moivalla tavalla. (lloranta & Pajunen-Muhonen, 2019, s. 52-53)

Hankintalainsdadant0& ohjaa vahvasti yleiset oikeusperiaatteet, jotka on
johdettu EU-lainsaadannosta myos kansalliseen lainsdadantoon, ja jotka
tietyissa olosuhteissa, kuten rajat ylittdvan intressin tayttyessa, on huomi-
oitava my0s pienhankinnoissa. (Pekkala ym., 2019, s. 39, 45, 569) Periaat-
teet ovat

—  Syrjimattémyys
— avoimuus

— suhteellisuus
— tasapuolisuus.

(Pekkala ym., 2019, s. 40-42)

Suomen hankintakentalla on hankintayksikoiden lisdksi useita toimijoita.
Kestaviin julkisiin hankintoihin liittyva tutkimus- ja kehitystoimintaa tuke-
maan on perustettu valtion kestavan kehityksen yhtio Motiva Oy (Motiva,
2020) seké& Keino — kestavien ja innovatiivisten julkisten hankintojen ver-
kostomainen osaamiskeskus (Hankinta Keino, 2020). Hansel Oy (Hansel,
2020) on julkisen sektorin hankintatoimen uudistaja ja kehittdja. Lisaksi
Suomessa toimii useampia esimerkiksi hankintakoulutuksia jarjestévia yri-
tyksia seka julkisiin hankintoihin liittyviin lakiasioihin erikoistuneita asian-
tuntijaorganisaatioita.



2.1 Hankintoja ohjaava lainsaadanto

Julkisten hankintojen arvo vuosittain on Suomessa noin 35 miljoonaa eu-
roa ja EU:n alueella noin 1 800 miljoonaa euroa. Julkisia hankintoja ohjaa
EU:n hankintadirektiivi (2014/24/EU), joka Suomessa on pantu taytantoon
kansallisella lainsaadanndlla. Julkisia hankintoja ohjaavat myos poliittiset
periaatepadtokset seka naita taydentavat oppaat ja ohjeet. (lloranta & Pa-
junen-Muhonen, 2019, s. 377, 381-382)

Lailla julkisista hankinnoista ja kayttoonottosopimuksista (myoh. hankinta-
laki) pannaan taytantoon nelja eri EU-direktiivid. ”Lain tarkoituksena on te-
hostaa julkisten varojen kayttod, edistad laadukkaiden, innovatiivisten ja
kestdvien hankintojen tekemisté sekd turvata yritysten ja muiden yhteis6-
jen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja ja rakennus-
urakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa. Hankintayksikdiné toimi-
vien organisaatioiden on jarjestettava hankintatoimintansasiten, ettd han-
kintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja
suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyvéksi kdyttéen ja
ymparisto- ja sosiaaliset ndkokohdat huomioon ottaen.” (Laki julkisista
hankinnoista ja kayttéonottosopimuksista, 1397/2016 § 1, § 2)

Hankintalain liséksi on erikseen laki julkisista puolustus- ja turvallisuushan-
kinnoista (my6h. PUTU-laki), jolla pannaan taytantoon kolme eri EU-
direktiivia. Lain tarkoitus on kuten hankintalaissa, mutta se ohjaa hankin-
tayksikdiden kilpailutusta huomioiden valtion keskeiset turvallisuusedut.
Noudatettavissa periaatteissa on myds nostettu ympéristonakokohtien
huomiointi. Hankintalakia tai PUTU-lakia ei sovelleta esimerkiksi salassa pi-
dettaviin hankintoihin tai muihin poikkeuksiin kuuluviin hankintoihin (Laki
julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista, 1531/2011 § 1, 8§ 2). Ra-
kennuslaitos noudattaa osassa hankinnoistaan PUTU-lakia hankintojen eri-
tyispiirteiden vuoksi.

Liséksi on sdadetty hankintalaki, joka koskee vesi- ja energiahuollon liséksi
likenteen ja postipalveluiden alalla toimivien organisaatioiden hankintoja
ja kayttooikeussopimuksia (Laki vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja pos-
tipalvelujen alalla toimivien yksikoiden hankinnoista ja kayttooikeussopi-
muksista 1398/2016 8 1, § 2, § 3). Kyseisella lailla pannaan taytantoon nelja
direktiivia. Lain tavoitteet ja hankintaperiaatteet ovat kuin hankinta- ja
PUTU-laissa.

Hankintayksikkd p&aattdd omasta organisaatiostaan ja sen tarvitsemista
hankintatarpeista. Hankintalait kattavat vain osan koko hankintaproses-
sista ja velvoitteet ovat menettelytapasdannoksia, jotka koskevat itse kil-
pailutusprosessia. (Pekkala ym., 2019, s. 20). Hankintojen kilpailutussaan-
noksia tarkentavat merkittavasti myos oikeustapaukset. Hankinta-asioita
seké kilpailu- ja valvonta-asioita ratkaistaan erityistuomioistuimessa Mark-
kinaoikeudessa (2017) ja ylimpana hallintotuomioistuimena Korkein hal-
linto-oikeus ratkaisee julkisia hankintoja koskevat oikeustapaukset.



2.2 Kestava kehitys hankinnoissa

Kestavan kehityksen termid on maaritelty eri tavoin. Suomessa tunnetuim-
pia maaritelmia lienevat Gro Harlem Brundtlandin ja Pentti Malaskan méaa-
ritelmét. Yhdistyneiden kansakuntien Brundtlandin komissio julkaisi
vuonna 1987 raportin, jossa kestava kehitys -termi maariteltiin nain:

"Kestava kehitys on kehitystd, joka tyydyttadd nykyhetken tarpeet viematta
tulevilta sukupolvilta mahdollisuutta tyydyttda omat tarpeensa."
(United Nations 1987, s. 11)

Vuonna 1994 tulevaisuudentutkija Pentti Malaska maaritteli samaisen ter-
min néin:

”Kestéva kehitys on maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti tapah-
tuvaa jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka paamaarana
on turvata nykyisille ja tuleville sukupolville hyvét elamisen mahdollisuu-
det” (Malaska 1994, s. 3).

Termin maaritelmia tarvitaan, jotta aiheesta kaytavaa yleista keskustelua
ymmarrettaisiin paremmin ja jotta timan paivan paatoksenteko olisi ratio-
naalista ja tutkittuun tietoon perustuvaa (Malaska 1994, s. 9).

Muun muassa kestaviin hankintoihin johdattelevat myds ISO 20400 — kes-
tavien hankintojen opas seka ISO 26000, joka ohjeistaa sosiaalisen vastuul-
lisuuden huomiointiin. Niiden avulla opastetaan organisaatioita kestavyys-
nakokulman integroimisessa organisaation hankintastrategiaan ja proses-
seihin, sekd maéaritellaan kestavien hankintojen laskentaperiaatteita, la-
pindkyvyytt ja eettisid nakokulmia. (ISO, 2017)

Julkisia hankintoja koskevat menettelyt jakautuvat kdytdnnossa useaan eri
vaiheeseen. Kuvassa 1 (s. 6) on kuvattu hankintamenettelyn paéavaiheet 1)
hankinnan suunnittelu, 2) toimittajaa koskevat soveltuvuusvaatimukset, 3)
hankinnan kohteen vahimmaisvaatimukset, 4) tarjousten vertailuperus-
teet ja 5) hankinnan toteuttamista koskevat sopimusehdot. Jokaisessa
hankinnan vaiheessa on mahdollista huomioida kestavia ndkokohtia.

On ensiarvoisen tarkedd huomioida julkisten hankintojen vaatimus siité,
ettd hankinnan tiedot, joilla on olennaista merkitysté, tulee olla tiedossa
kilpailutusvaiheessa. Tamé johtaa vaistamatta siihen, ettd myos esimer-
kiksi kuvan 1 (s. 6) kohdan 5 sopimusehdot tulee olla laadittu jo ennen tar-
jouspyynnon julkaisua. Hankintamenettelyyn mukaan otettavat vaatimuk-
set, ehdot ja perusteet tulee saada siten valmiiksi jo hankinnan suunnitte-
lun aikana.



1. HANKINNAN SUUMNNITTELU

2. TOMITTAJAA KOSKEVAT SOVELTUVUUSEHDOT

5. HANKINNAN TOTEUTTAMISTA KOSKEVAT SOPIMUSEHDOT

Kuva 1. Hankintamenettelyn p&avaiheet. (Tyo- ja elinkeinoministerio,
2017,s. 14)

Taloudellisia, ekologisia ja sosiaalisia ndkokohtia voidaan hankintalainsaa-
danndn mukaan ottaa huomioon kaikissa menettelyvaiheissa. Taloudellisia
vaatimuksia on yleisesti sisdltynyt jokaiseen hankintamenettelyn vaiheisiin
1-5. Ekologinen kestavyys nakyy ympadristOvaatimusten ja kriteereiden
asettamisella, joita usein kdytetddn minimivaatimusten tapaan soveltu-
vuus- tai véhimmaisvaatimuksissa, ja huomioidaan siten yleisesti vaiheissa
1-4. Sosiaalisten nékokohtien huomioiminen voidaan toteuttaa erityisen
tehokkaasti kuvan 1 kohdan 5 vaiheen sopimuksen toteuttamisen eh-
doissa (Tyo6- ja elinkeinoministerit, 2017, s. 26). Sopimuksen seurantaan ja
ehtojen toteutumisen valvontaan tulee talléin osoittaa resursseja myos
hankintayksikostd, jotta vaatimusten toteutuminen saadaan varmistettua.

Kestavat julkiset hankinnat — nykytila ja kehittdmisehdotuksia -raportissa
(Alhola & Kaljonen, 2017, s. 11) nostetaan myds esiin haasteet kestavan
kehityksen mittaamisessa. Kansallista kestévien hankintojen s&annollista
mittaamista ei tehd& ja EU-tasolla mittaaminen on toteutettu yksittaisina
tarkasteluina. Tilanne on parantunut esimerkiksi ”Tutki hankintoja” -palve-
lun kautta, joka lisaa julkisen sektorin rahankaytén avoimuutta, l&pinaky-
vyyttd ja tarjoaa tietoa markkinoista (Valtiovarainministerig, 2020). Raken-
nuslaitoksen hankintojen tietoja ei 16yda ko. palvelusta Rakennuslaitoksen
tai sen asiakkaiden hankintojen erityispiirteiden vuoksi, eikd sen mahdol-
listamia palveluja ole télla hetkelld Rakennuslaitoksessa laajemmin kaytet-
tavissa.



2.2.1 Taloudellinen kestavyys

Taloudellinen ndkdkulma on hankinnoissa huomioitu pitkaan, onhan han-
kintalain tavoitteina hankintayksikoiden taloudellisuus ja suunnitelmalli-
suus (Laki julkisista hankinnoista ja kayttoonottosopimuksista, 1397/2016
8 2) seka my0ds aiemman 2007 vuoden hankintalain tarkoituksena on ollut
julkisten varojen tehokas kaytto (Laki julkisista hankinnoista, 348/2007 §
1).

Esimerkiksi Sisdministerion (2016, s. 1, 7) harmaan talouden ja talousrikol-
lisuuden torjunnan toimenpideohjelma vuosille 2016-2020 on nostanut
esiin my0s julkisissa hankinnoissa esiintyvia taloudellisia riskeja.

Harmaa talous ja hankinnat -raportissa (Kilpailu- ja kuluttajavirasto, 2019,
s. 5-9) nostetaan esiin havaittuja riskeja, jotka koskevat harmaata taloutta,
korruptiota ja talousrikoksia seké ndiden ehkaisykeinoja ja toimenpide-eh-
dotuksia. Ehkaisykeinoiksi on lueteltu esimerkiksi hankintaosaamisen ja
sopimushallinnan vahvistaminen, valvonnan kehittaminen ja tarjousdatan
saatavuuden ja analysoinnin kehittaminen.

Hankintalakimuutos vuoden 2007 hankintalaista vuoden 2016 lakiin toi
EU-hankintoihin yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan (myoh.
ESPD-asiakirja). ESPD-asiakirja on EU-hankintojen osalta pakollinen, lau-
suntomuotoinen asiakirja, jolla tarjoajachdokas oma-aloitteisesti ilmoit-
taa, ettd yritysta ei rasita mik&an poissulkemisperuste, ja etté se tayttaa
asetetut soveltuvuusvaatimukset. Naihin poissulkuperusteisiin lukeutuu
esimerkiksi lahjusrikoksista, veropetoksista tai rahanpesusta annetut tuo-
miot. Naiden tarkastamista varten hankintayksikko vaatii rikosrekisteriot-
teet valitulta tarjoajalta, seka taman yrityksen hallinto-, johto- ja valvonta-
elinten jasenista. (Pekkalaym., 2019, s. 27, 35, 419-420, 425)

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa
kaytettdessd (myoh. tilaajavastuulaki) velvoittaa tilaajaa selvittdmaan,
onko sopimuskumppanien ja -ehdokkaiden toiminta lain mukaista. Lain
tarkoituksena on “edista yritysten vélista tasavertaista kilpailua ja tyéeh-
tojen noudattamista seka luoda yrityksille ja julkisoikeudellisille yhteisoille
edellytyksid varmistaa, etté niiden kanssa vuokratydsté tai alihankinnoista
sopimuksia tekevét yritykset tayttavat sopimuspuolina ja tydnantajina la-
kisaateiset velvoitteensa”. (Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vas-
tuusta ulkopuolista tyovoimaa kaytettaessa, 1233/2006 § 1, 8 5) Tilaaja
pyrkii varmistumaan lainmukaisuudesta ja samalla huolehtimaan osaltaan
taloudellisen kestavyyden toteutumisesta. Vastuu Group (ent. Suomen ti-
laajavastuu) on toimija, jonka “Luotettava kumppani” -palvelu on yksi
mahdollinen vaihtoehto, jonka avulla tasté on pitk&an jo huolehdittu (Vas-
tuu Group, 2020).

Nailla toimilla, valvonnalla ja pyydetyill& todistuksilla ja otteilla, hankin-
tayksikot pyrkivat varmistumaan yhteisty6kumppaneidensa toimista en-



nen sopimuksen syntyd — ja nain huolehtivat myds taloudellisesta kesta-
vyydesta. Vaikka myos Kilpailu- ja kuluttajavirasto (2019, s. 9) on havainnut
nadiden kasvattavan hallinnollista taakkaa, osittaista tehottomuutta ja pai-
vittdmistarpeita, on tiukentuneilla sdadoksilla myos tarkeat tavoitteet.

Taloudellisen kestavyyden toteutumista vaikeuttaa kuitenkin myos vahe-
nevan kilpailun vaikutukset. Kymmenen vuoden aikana (2006-2016) tar-
jouskisojen maara, joissa on saatu vain yksi tarjous, on noussut 17 %:sta 30
%:iin, ja kilpailutuksen keskimadaréinen tarjousten maara on laskenut vii-
desta kolmeen. Kilpailun puute tuo hinta vaikutuksia, potentiaaliset eh-
dokkaat eivat tarjoa, tai soveltuvia ei ole. Pisteytysten kaytto valintaperus-
teena nayttaa vahentavan ehdokkaita, ja hankintayksik6iden mahdollinen
suosiminen tai korruptio voi olla mahdollista. (Jaaskelainen & Tukiainen,
2019,s. 2, 31)

Kuntaliiton ja Suomen Yrittgjien (2020) jarjestamassa webinaarissa "Julki-
set hankinnat liikkeelle koronakriisin aikana” kasiteltiin julkisten hankinto-
jen merkitysta suomalaisiin yrityksiin, kun maailmanlaajuinen korona-epi-
demia on aiheuttanut vuonna 2020 kevaasta lahtien merkittavia vaikutuk-
sia myos Suomen talouteen. Webinaarissa korostettiin, kuinka julkiset
hankintayksikot voivat olla nyt yksi luotettavimmista yrittajien kumppa-
neista hoitamalla sopimuksen mukaiset tilauksensa, kaynnistamalla han-
kintansa tai maksamalla etupainotteisemmin hyvaksyttavid maksueria.

Koronan aiheuttaman kriisin aikana on tullut kuitenkin julki myds esi-
merkki, etté taloudellinen kestavyys vaatii yha toita toteutuakseen, kun
hengityssuojainhankintojen puutteellinen menettely ja siitd seurannut
luottamuspula johti Huoltovarmuuskeskuksen toimitusjohtajan eroon.
Huolellisuusvelvoitetta tulee noudattaa myds kriisin aikana, ja esimerkiksi
sopimuskumppaneiden taustat olisi pitanyt pystya tarkastamaan. Huomi-
onarvoista on myos se, ettd poikkeustilanteessa Huoltovarmuuskeskuk-
sella voidaan katsoa olevan riittavat perusteet ostaa tuotteita ilman kilpai-
lutusta, mika ei poista huolellisuusvelvollisuutta tai sopimuskumppanin ri-
kostaustaan liittyvien poissulkuvelvoitteiden noudattamista. (Muhonen &
Ervasti, 2020). Hankinta johti luottamuspulan vuoksi toimitusjohtajan
eroon, median uutisointiin, poliittisiin kannanottoihin, mutta tullee myds
saamaan oikeuskasittelyn.

2.2.2 Ekologinen kestavyys

Ekologinen kestavyys nékyy hankinnoissa eri tavoin ymparistonékokohtia
huomioimalla. Hankintalaki sallii ympéaristonakokohtien huomioon ottami-
sen ehtojen, vaatimuksien ja kriteerien kautta mutta ei edellyté sité. Vaikka
hankintalainséddanndssa ei ole nimenomaisia velvoitteita ymparistonako-
kohtien huomioon ottamisesta, tulee muualta lainséddénnosta tulevat
vaatimukset huomioida. Ympéristondkokohtien huomioon ottaminen |&-
paisee koko hankintamenettelyn ja siind asetetut vaatimukset. Hankin-
tayksikkd voi huomioida ymparistonakdkohtia hankinnan suunnittelussa,



hyodyntamaélla markkinakartoitusta ja sen tuloksia, huomioimalla soveltu-
vat poissulkuperusteet, asettamalla soveltuvuusvaatimuksia ja vertailupe-
rusteluita kilpailutuksessa tai huomioimalla kokonaistaloudellisen edulli-
suuden valintaperusteissa. (Pekkala ym., 2019, s. 57-61)

Marinin (2019, s. 43-45, 107, 109) hallitusohjelmassa on kirjattu lahivuo-
sille useita hankintoja koskevia tavoitteita, minka lisdksi hankinnat ovat
yksi merkittdva keino saavuttaa muita osatavoitteita. Kestavaa kulutta-
mista, kiertotaloutta, ilmastoystévallista ruokapolitiikkaa, teknologista ke-
hitysta ja innovatiivisuutta ollaan hallitusohjelman mukaan vahvistamassa
mm. seuraavilla hankintoja koskevilla keinoilla:

— valtion ja kuntien on toimittava suunnannayttajind ymparistoystaval-
listen ratkaisujen kayttoonottamisessa

— hankintaosaamisen tasoa ja hankintalain velvoittavuutta kestaviin
hankintoihin ja laatuarviointiin nostetaan

— hankintalakia muutetaan siten, etta hiili- ja ymparisttjalanjélki sisally-
tetédan hankintakriteereihin ymparistvaikutuksiltaan merkittavissa
hankinnoissa

— otetaan k&yttoon tydkalu innovatiivisten hankintojen riskien jaka-
miseksi

— vauhditetaan kestdavia ja innovatiivisia hankintoja koskevien hyvien
kaytantojen yleistymista

— ruokajarjestelméan kestavyyden parantamisessa merkittava rooli on
julkisilla hankinnoilla ja julkisilla ruokapalveluilla

— julkisilla hankinnoilla vahvistetaan teknologista kehitysta, mutta myos
laajemmin kestévaa kehitystd, innovatiivisuutta seké elinkaaritalou-
dellisuutta.

Hankintalakia tultaneen Marinin (2019, s. 43, 109) hallituskaudella korjaa-
maan, jotta siind huomioidaan mm. ymparistojalanjélkilaskelmien tuomat
muutokset. Liséksi ohjauskeinot vaativat péaivitysta, tavoitteena on, etta
hankintayksikot huomioivat kokonaistaloudellisuuden kriteereind ensisi-
jaisesti hinta-laatusuhteen ja kokonaiskustannukset ja kdyttamaan pelkkaa
hankintahintaa kriteerind vain rajatusti. Vastuullisuutta lisataan ja tavoit-
teen edistamiseksi arvioidaan hankintalain ympéristo-, sosiaali- ja tyooi-
keudellisten rikkomusten poissulkemisperusteiden laajentamistarpeet
seka keinot korostaa yritys- ja verovastuullisuutta.

Hankintoja on kaytetty poliittisen ohjauksen vélineen& aiemminkin. Niin
kutsutuilla cleantech-ratkaisuilla on tavoitteena kestévat ymparisto- ja
energiaratkaisut, joilla vahennetdan energian ja materiaalien kayttoa seké
haitallisia ymparistovaikutuksia. Valtioneuvoston periaatepaatoksessa
nama tulee huomioida myos julkisissa hankinnoissa ja periaatepaétos si-
saltaa niin velvoittavia kuin suositeltavia tavoitteita, kuten esimerkiksi ym-
paristomerkkien kriteereiden kaytto ja ruokahavikin véhentaminen. (Val-
tioneuvosto, 2010, s. 1-3)
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Vihredt hankinnat ovat keino muuntaa taloutta. Vaatimuksia, oppaita, kri-
teereitd, maaritelmia ja sopimusehtoja on ymparistonakokohtien osalta lu-
kuisia. Esimerkiksi Euroopan unionin 'vihreat julkiset hankinnat’ -kritee-
ristd kattaa useita tuotekategorioita ja palveluryhmid. Kriteereistd on
my0s variaatioita — perus- tai ydinkriteereité seka kattavampia kriteereita,
joita voi hyodyntaa kunnianhimoisemmissa hankinnoissa. (European Co-
mission, 2016, s. 5, 15)

Suomessa kuntasektori on suuri hankkija — ja kuntahankintojen kehittamis-
tyon myota on julkaistu useita oppaita ja raportteja. Alholan ym. (2019)
raportissa "Vahahiilisyys ja kiertotalous julkisissa hankinnoissa” on kehitys-
hankkeen tuloksia, Kontturi ym., (2018) ovat laatinut oppaan kemikaalivii-
saista julkisista hankinnoista kunnille. Tama ei sulje pois mahdollisuuksia
hyodyntaa tuloksia kuntasektorin ulkopuolella, silla vaatimusten kaytto
vaatii aina hankintakohtaista arviointia. Vihre& julkinen rakentaminen —
hankintaoppaassa (Kuittinen & le Roux, 2017, s. 12) kasitellé&n keinoja ra-
kentamisen ymparistévaikutusten pienentdmiseen ja ilmastonmuutoksen
hillintdan hankintojen kautta ja vahahiilisyyteen seké energian etté raken-
nusmateriaalien osalta. Rakentamisessa elinkaariajattelua on huomioitu ja
oppaassa nostetaan esimerkkeja myods muutoin hyddynnettavista ympa-
ristdbmerkkien, testausraporttien, sertifikaattien, teknisten selvityksien ja
referenssien kaytosta. (Kuittinen & le Roux, 2017, s. 30, 44)

2.2.3 Sosiaalinen kestavyys

Sosiaalinen kestavyys ja sen huomiointi tarkoittaa julkisissa hankinnoissa
sitd, kun huomioidaan pelkan hankinnan kohteen tai hankintahinnan
ohella hankinnasta syntyneet yhteiskunnalliset hyodyt. Sosiaalisesti kesta-
vat hankinnat voivat luoda kokonaisuuden kannalta saastoja, kun sen vai-
kutuksia voidaan tarkastella laajemmin. (Ty0- ja elinkeinoministeri®, 2017,
s. 8)

Hankintalaki mahdollistaa sosiaalisten nakdkohtien huomioinnin hankin-
noissa samoin kuin ymparistonakokohdatkin. Sosiaalisen kestavyyden
huomioivat vaatimukset voidaan laatia soveltuvuusvaatimuksiin, vertailu-
perusteisiin tai sopimusehtoihin, osin se on myo6s velvoittavaa. Poissulku-
perusteissa on huomioitu sosiaaliset ndkdkohdat, tosin ndmé ovat osittain
harkinnanvaraisia. Poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen osalta hankintayk-
sikdlla on velvollisuus pyytaa selvitysta tarjoushinnan taustoista, ja hankin-
tayksikon velvollisuus on hylata poikkeuksellisen alhaisen hinnan tarjous,
mikali hinnan alhaisuuden syyné on sosiaali- tai tydlainsdadannon velvoit-
teiden laiminlyonti. Hankintayksikolla on myds mahdollisuus varata han-
kinta suojatyokeskuksille. (Pekkala ym., 2019, s. 64-67, 71)

Julkisten hankintojen yhteiskuntavastuuta ohjaa Valtioneuvoston periaa-
tepaatos (2010) sosiaalisen kestavyyden osalta:
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”Sosiaalisesti vastuullisissa hankinnoissa tavoitteena on asettaa hankinnan
yhteydessa vaatimuksia, jotka saavat toimittajat varmistamaan, etta sopi-
muskauden aikana toimitettavien tavaroiden ja palveluiden tuottamisessa
kunnioitetaan ihmisoikeuksia ja tydelaman perusoikeuksia. Tama tarkoit-
taa, ettd toimittajan on noudatettava kansainvalisia ihmisoikeussopimuk-
sia kuten Kansainvélisen ty6jarjeston ILO:n yleissopimuksia, Yhdistyneiden
kansakuntien lapsen oikeuksien sopimusta, vahimmaispalkkoja ja tyo-
aikoja koskevaa tuotantomaan lainsaadantoa seka yleisia ymparisto-, ter-
veys- ja turvallisuusvaatimuksia.”

Siind missé periaatepaatos toimii yleisesti hankinnan vahimmaisvaatimuk-
sena, voidaan sosiaalisten ndkokohtien huomioiminen toteuttaa erityisen
tehokkaasti hankintamenettelyn vaiheessa 5 (kuva 1, s. 6), eli sopimuksen
ehdoissa. Sopimusehtojen osalta on syytd huomioida, ettd ne tulee olla
laadittuna jo tarjouspyynndssa, ja pitaa sisalladn myos perusteet sopimus-
aikaisen tarkastusten tai muutosten ehdot. Julkisia hankintoja koskevan
lainsaadannon ja vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan sopimusehtoja ei
saa sopimuskauden aikana merkittavasti muuttaa alkuperaisesta. Sopi-
musehtojen toteuttamisen selvittdminen ja valvonta tapahtuu sopimus-
kaudella. Sopimusvalvonnan vaikuttavuus riippuu valvovan organisaation
koosta ja resursseista suhteessa valvottavaan. Toimittajaketjun hallinnan
valvonnan tehokkuus riippuu myds ostojen volyymista, toimitusketjun pi-
tuudesta seka olosuhteista, kulttuurista ja mahdollisista ongelmista val-
vonnan kohteessa. Hankintayksikon mahdollisuudet vaikuttaa toimittajien
toimintaan tai ohjata siten esimerkiksi markkinoita riippuvat siita, miten
suuri merkitys hankintayksikén ostoilla on toimittajan toiminnalle seka
siitd, miten monimutkainen tuotanto- ja toimitusketju on. (Tyo- ja elinkei-
noministerio, 2017, s. 26)

2.3 Vaikuttavuus hankinnoissa

Hankintojen vaikuttavuudella kuvataan sitd, saadaanko hankinnalla aikaan
tavoiteltuja mydnteisia yhteiskunnallisia muutoksia tai hyotyja. Vaikutta-
vuus rakentuu keskipitkallda, noin 3-6 vuoden, tai pitkalla yli 6 vuoden ai-
kavalilla. Strategisesti merkittaviin hankintoihin on tarke& tunnistaa val-
misteluvaiheessa vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioinnin tarve. Lain vel-
voittamaa se on esimerkiksi terveydenhuoltolain osalta, joka edellyttad ih-
misiin kohdistuvilta pa&atoksilta vaikutusten ennakkoarviointia. Vaikutta-
vuustavoitteet ja seurattavat vaikutukset tulee méaarittaa, laatia seuratta-
vat kohteet ja mittarit — seka sisallyttaa ne kilpailutukseen ja tarjouspyyn-
toon. (Kuljuym., 2020, s. 3, 7-8)

Sosiaalisesti vastuulliset hankinnat -oppaassa (Tyo- ja elinkeinoministerio,
2017, s. 10) korostetaan jélleen tilaajan roolin tarkeytta siing, etta asetet-
tujen tavoitteiden toteuttamista valvotaan ja nain vahvistetaan hankinto-
jen tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Lisdksi kannustetaan onnistumisten
sekd muiden kokemusten ja esimerkkien tiedottamiseen ja jakamiseen ja
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luoden ndin muille organisaatioille nakyman vastuullisten hankintojen vai-
kuttavuudesta ja hyodyista.

Hankintaosaaminen on tarkead, koska hankintojen painopiste on siirtynyt
enenevassa maarin strategisempaan suuntaan, jattden operatiivisena ja
reaktiivisenkin ostotoiminnan osuuden pienemmaksi. Hankintatoimen
tehtdvat vaativat ammattimaista ja syvallistd osaamista kuten muutkin asi-
antuntijatehtavat. Voidaan nahda, etta hankinnan kustannustehokkuuden
ja tarkoituksenmukaisuuden liséksi on myds huomioitava vaatimukset jul-
kisten hankintojen vaikuttavuudesta. Jotta hyvaéan lopputulokseen paas-
taan, tulee huomioida riittavasti hankinnan tarpeet ja hankinnan kohde,
ettei olla tilanteessa, jossa hankintalainsdddannon noudattamisesta tulee
itseisarvo. (Manninen, 2016, s. 7, 9)

Mannisen (2016, s. 9, 99) tyon tuloksena juridinen osaaminen ja lain tun-
teminen n&htiin taustavaatimuksena hankintojen toteuttamiselle. Hankin-
tojen toteuttaminen tarpeiden mukaisesti menestyksekkaasti ja sen liséksi
vield lisdarvon luominen hankintojen avulla edellyttavat muunkinlaista
osaamista, jota tyon kaytdnnon tekeminen myds vahvistaa ja opettaa.
Hankintatoimen luonteen muuttuminen strategiseksi on lisannyt tarvetta
esimerkiksi hankinta-asiantuntijan tehtévassa korkeakoulu- tai ammatti-
korkeakoulututkinnon tasoiselle osaamiselle.

2.4 Hankintojen mittaaminen

Nakyvat mittarit asettavat toiminnalle ndkyvan tavoitteen. Perinteisesti on
kaytetty negatiivisia, kuten reklamaatioita tai puutteita, mutta yha useam-
min my0s positiivisia ja kannustavia mittareita. Hyvan mittarin yleiset omi-
naisuudet voidaan kiteyttaa seuraavasti:

1) mittarilla on selke& yhteys tavoitteisiin ja strategiaan

2) mittari on yksinkertainen ja ymmarrettava

3) mittaria seurataan sielld, missa tekemiseen ja tapahtumiin voidaan
vaikuttaa

4) mittari on tavoitteiden suhteen riittdvan laaja ja tasapainoinen

5) mittaria kaytettaan jatkuvan kehittamisen vélineena.

Ei ole yleispatevaa hankintojen toimintamallia, eik& siten yht& hyvaa han-
kinnan onnistumisen mittaristoa. Yksinkertaisesti mittariston kehittdmis-
polku voi kuitenkin olla esimerkiksi seuraava:

— linjaa hankinnan tavoitteet organisaation tavoitteiden mukaiseksi
— aseta tavoitteet

— tunnista tavoitetta parhaiten kuvaavat mittarit ja tiedon lahteet
— kehitd mittareita vastaavat raportit ja indikaattorit

— mittaa

— anna palautetta, keskustele
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— keré&a tietoa ja kokemuksia mittauksen ja arvioinnin onnistumisesta
— kehitd mittaus- ja arviointijarjestelmaa edelleen.

(lloranta & Pajunen-Muhonen, 2019, s. 360-361)

Hankintojen arviointi ja mittausjarjestelmén rakentaminen tulee tehda si-
ten yrityksen strategian pohjalta. Organisaation strategia, tavoitteet ja mit-
tarit tulee johtaa hankintastrategiaan, hankintatoimen tavoitteisiin ja han-
kintatoimen tavoitteiden mukaisiin mittareihin. (lloranta & Pajunen-Mu-
honen, 2019, s. 360-361, 371)

2.5 Kohti kunnianhimoisempia hankintoja

Julkisten hankintojen hiilijalanjalki laskettiin ensimmaisté kertaa vuonna
2019, ja se perustui vuoden 2015 tietoihin. Vuonna 2015 hankintojen hiili-
jalanjalki oli 8,3 Mt CO2e. Siita 1,78 Mt aiheutui valtion, 4,73 Mt kuntien ja
1,79 Mt kuntayhtymien hankinnoista. Tasta valtion 1,78 Mt:n osuudesta
hallinnonaloista eniten kasvihuonekaasupaastoja, 43 %, aiheuttaa puolus-
tusministerion hallinnonala. Kun paastoja tarkastellaan kulutuslahtoisesti
eli kun otetaan huomioon mihin tuotteet, palvelut tai investoinnit kohdis-
tuvat, nousee kotitaloudet kuitenkin merkittdvdmmaksi paastojen lah-
teeksi yli 5-kertaisilla paastoilla (48,6 Mt) verraten julkisiin hankintoihin.
(Nissinen & Savolainen, 2019, s. 3, 27, 49)

”Julkisten hankintojen aiheuttama raaka-ainekayttd vuonna 2015 oli 19,5
Mt. Valtion osuus oli 34 %, kun kuntien ja kuntayhtymien yhteenlaskettu
osuus oli 66 %. Julkisten organisaatioiden tekemien investointien raaka-
ainekaytto oli 25,7 Mt.” (Nissinen & Savolainen, 2019, s. 3)

Luonnonvarojen ja raaka-aineiden kayttd on Suomessa selkeasti kestamat-
tomalla tasolla talla hetkelld. Suomen talouden materiaalivirrat ovat suu-
ria sekd tuotannon ettd kulutuksen nékokulmista tarkasteltuna. Suomen
ymparistokeskuksen raportin mukaan luonnonvarojen kokonaiskulutus
TMC (total material consumption) oli henkil6& kohti 52 tonnia vuodessa, ja
raaka-aineiden kayttd RMC (raw material consumption) oli 29 tonnia. Yksi
arvio kestavaksi luonnonvarojen kulutukseksi on (TMC) 8-14 tonnia henki-
|6& kohti vuodessa, ja raaka-aineiden kulutukseksi (RMC) 3-6 tonnia. (Nis-
sinen & Savolainen, 2019, s. 3, 50, 56)

Hankintojen kehitysta voidaan kuvata useilla malleilla, joista yksi on Wee-
len tdydentdaméa Keoughin malli, joka kuvaa kehitysvaiheet passiivisesta
hankinnasta aktiiviseen ja strategiseen hankinta-ajatteluun. Kuvassa 2 (s.
14) on kuvattu 6-portaisena kehityksena reaktiivisesta, tai perinteisesta
“paras hinta” -ajattelusta toimitus- ja arvoketjujen hallintaan. Proaktiivi-
suuden eli ennakoivan otteen merkitys kasvaa hankinnan kehityskaarella,
jolloin vahvistuu myds integroituminen useampiin kokonaisuuksiin. (llo-
ranta & Pajunen-Muhonen, 2019, s. 89-91)
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Kuva 2. Hankinnan kehityskaari ja strategisempi ote. (Pajunen-Muhonen,
2019)

On kuitenkin tarke&a huomioida, ettd kaikissa hankinnoissa ei kannata pyr-
ki& parhaaseen arvon tai hyddyn maksimointiin. Jokaisessa organisaatiossa
on aina myds hankintoja, joihin ei yksinkertaisesti kannata panostaa. Kehi-
tyskaaren integroituneita vaiheita on tarkoituksenmukaista tavoitella mer-
kittdvimmissa hankinnoissa, ja hankintojen kehittdminen tulee olla nailta
osin linjassa organisaation strategian kanssa. (lloranta & Pajunen-Muho-
nen, 2019, s. 94)

Hankintoihin kaytettavia resursseja tulisi suunnata suunnitteluun ja toimit-
tajasuhteen hallintaan kilpailutuksen sijaan (kuva 3). Nain hankinta toimii
osana toimitusketjun hallintaa ja painottaa myos yhteistyota tilaajan ja toi-
mittajan valilla padmaéaarien saavuttamiseksi. (Leskinen, 2014)
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Hankinnan suunnittelu ja valmistelu KILPAILUTUS Toimittajasuhteen hallinta

Kuva 3. Hankintoihin kaytettavéat resurssit vaiheittain, resurssien kohden-
nus suunnitteluun, valmisteluun ja toimittajasuhteiden hallintaan. (Leski-
nen 2014)

Hankintojen kehittdminen ja strateginen ote, jossa resurssit painottuvat
kilpailutusprosessin sijaan suunnitteluun, valmisteluun ja toimittajasuh-
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teen hallintaan, ovat keinoja toteuttaa myos kunnianhimoisempia hankin-
toja. Tulevana vuosikymmenena tultaneen nédkemaan useita kehitysaske-
lia, joista muutamia mahdollisuuksia on kuvattu seuraavaksi.

Kiertotalous tarkoittaa talousmallia, joka pyrkii maksimoimaan tuotteiden,
komponenttien ja materiaalien sek& niihin sitoutuneen arvon kiertoa ta-
loudessa mahdollisimman pitkaéan. Tuotanto ja kulutus synnyttavat kierto-
taloudessa mahdollisimman véahan hukkaa ja jatett4, ja taloudessa syntyvia
sivuvirtoja pyritaédn hyodyntamaan. Kiertotalous ndhdaén yhtena keinona,
jolla voidaan ratkaista haasteita koskien yhteiskunnan resurssitehok-
kuutta, kilpailukykya ja vastata ymparistOhaasteisiin. Tavoitteeksi on ase-
tettu, ettd Suomi on kiertotalouden mallimaa vuoteen 2025 mennessa, ja
tyovalineeksi tAman toteuttamiseksi on laadittu tiekartta. (Sitra, 2016, s.
9, 41) Tiekarttoja on laadittu reiteiksi tai oppaiksi, joilla saavutetaan ase-
tettuja padmaéaria. Elinkaariajattelu voidaan nahda osana kiertotaloutta, ja
ainoastaan elinkaaren huomiointi tullee saamaan rinnalleen kiertotalou-
den huomioinnin myo6s hankintasektorilla.

Hankintoihin soveltuvien, kiertotalouden huomioinnin apuna kéytettavien
tyokalujen maara tulee lisddntymaén, ja naiden hytdyntadminen kannattaa
arvioida hankintakohtaisesti. Kiertotaloudesta on valmisteilla uusi ISO 323
— Circular economy -sertifikaatti (ISO, 2020), joka standardisoi muun mu-
assa kiertotalouden méaritelmia, tyokaluja ja vaatimuksia.

Valtion virastot voivat kdyttda Hansel Oy:n tarjoamaa Hankintapulssi-pal-
velua arvioidessaan hankintojen hiilijalanjalked. Yhteistyossa SYKE:n
kanssa Hansel on laajentanut Hankintapulssi-palveluaan tarjoamalla han-
kintadatan perusteella hiilijalanjaljen laskentaa organisaatioille. Pilotointi-
vaiheessa on ollut liséksi mukana kuntia, ja pilotoinnin laajentaminen seka
kehittaminen jatkuu. (Hansel, 2020). On kuitenkin huomioitava, etta han-
kintapulssin tiedot pohjautuvat esimerkiksi organisaation ostolaskuaineis-
toihin ja julkiseen hankintadataan. Rakennuslaitos ei luovuta turvakriittistéa
tietoa ulkopuoliseen palveluun, joten ko. palvelu ei talla hetkella ole suo-
raan laitoksen kaytettavissa.

Digi- ja ICT-toimialan ympéristovaikutukset noussevat esille tulevina vuo-
sina vahvemmin, vaikkakin tietotekniikka-ala tuottaa nykyisellédn vain
noin 3-4 % maailman hiilidioksidipaastoista (Laine, 2019). Haasteena on
erityisesti kasvava tietoliikenteen maara. Mobiilidatan kayttd on Suomessa
maailman suurinta. Mobiilidatan k&yton kasvu on ollut suurta ja jatkuvaa,
vuodessa (2016-2017) mobiilidatan kayttd kuukaudessa nousi 16:sta Gt
24:4an Gt. Puhelimien kautta kulkee yhd enemman dataa ja se syo saavu-
tettujen energiatehokkuuden hyotyja. (Pihkola, Hongisto, Apilo & Lasanen,
2018, s.1, 2, 12) Kokonaisuuteen vaikuttavat kuitenkin my6s muun muassa
palvelimet, tietokoneet, puhelimet ja alylaitteet — tiedonsiirron ja pilvipal-
veluiden lisaksi. Yhden Google-haun hiilijalanjélki on n. 0,2—7 grammaa
CO?, tavallisen séhkopostin n. 4 grammaa CO? ja videon tai kuvan katsomi-
nen nettisivuilta arviolta 0,2 grammaa sekunnissa. (ClimateCare 2015)
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Nama tiedot ovat jo useamman vuoden takaa, eik& siten valttdmatta kuvaa
tarkasti nykyhetked, mutta kuvastaa laajempaa kokonaisuutta ICT-
toimialan ymparistovaikutuksista.

Marinin (2019, s. 45) hallitusohjelman tavoite ilmastoystavallisesta ruoka-
politiikasta nostaa myos esiin julkisten hankintojen ruokapalveluiden han-
kinnat. Keinoina pddmaaran saavuttamiseksi on kasvispainotteisen ruoan
osuuden nostaminen, 1&hi- ja luomutuotannon lisédminen seka ruokahéavi-
kin puolittaminen. Maa- ja metsatalousministerion (2020) vastuulla oleva
kansallinen ilmastoruokaohjelmaty6 on kaynnistynyt ja ensimmaéinen han-
kehaku oli kdynnissa kesalla 2020. Kestavan ruokapalvelun hankinnan ja
geneettisen monipuolisuuden huomioinnin laajemmin l&hi- ja luomutuo-
tannon rinnalla voisi nostaa ruokapalveluhankintojen vaikuttavuutta. Ge-
neettisen monimuotoisuuden nakdkohdat kuten alkuperaiskasvilajikkei-
den tai alkuperéisrotujen huomiointi vahvistaisi my6s Suomen maa-,
metsé- ja kalatalouden geenivaraohjelman tavoitteita monimuotoisuuden
vahvistajana (Pehu, 2018, s. 10, 53).

YmpaéristOlupamenettelyyn kuuluu teollisuuspaastodirektiivin vaatimus-
ten mukainen parhaan kaytettévissa olevien tekniikoiden (BAT — the Best
Available Technology) huomiointi ja BAT-paatelmien soveltaminen. Naita
paatelmia sovelletaan talla hetkelld vain niin kutsuttuihin "direktiivilaitok-
siin”. (Ymparistoministerio, 2017, s. 3, 5). BAT-paatelmien maaré laajentuu
saannollisesti uusilla, ja tallaisten yksityiskohtaisesti méariteltyjen teknii-
koiden hyodyntaminen yleisen ymparistonsuojelun lisaksi voisi olla laajem-
min mahdollista, mik&li niitd paadyttaisiin kayttamaan soveltuvissa hankin-
noissa.

Kuitenkin tieto ja tiede joutuu puolustautumaan julkisuudessa mielipiteita
vastaan, mika nékyy esimerkiksi medioissa vastakkainasetteluna. Tieteen
ja mielipiteen asettaminen téllaisessa yhteydessa samalle viivalle synnyt-
téé tasapuolisuusharhan. Viestintayhtiot ovat esimerkiksi ohjeistaneet,
ettd marginaalimielipiteille ei saa antaa kohtuutonta painoarvoa tasapuo-
lisuusharhan valttamiseksi. (Sarja, 2016, s. 135, 140) lImastonmuutos on
yksi ndenndisten tiedekiistojen aihe — onko ilmastonmuutos totta? Onko
se ihmisen aiheuttamaa? Suomalaisen tiedebarometrin mukaan 77 % pitaa
ilmastonmuutoksen etenemista todellisena ja vakavana uhkana, 12 % oli
eri mielté. Yhdysvalloissa 69 % oli sitd mielta, ettd maapallo l&mpenee,
mutta ihmisen aiheuttamana sité piti 42 % - tai esimerkiksi republikaa-
neista vain 19 %. Vaikka julkinen keskustelu ei valtamediassa enaa kiistele
merkittavasti ilmastotieteen ja ilmastoskeptikoiden valillg, ei se ole saavut-
tanut yleisté konsensusta. Yleisemmin tasté ollaan siirrytty keskusteluun
ymparistopolitiikasta, jossa riitt4d aitoa epavarmuutta ja myos tieteen eri-
mielisyyksia. Poliittisia p4atoksia on kuitenkin tehtava, ja siedettava silta
osin myos ilmastotieteen epavarmuuksia. (Sarja, 2016, s. 15-16, 20)
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3 PUOLUSTUSHALLINNON RAKENNUSLAITOS -
PUOLUSTUSKIINTEISTOJEN ASIANTUNTIJA

Puolustushallinnon rakennuslaitos (myéhemmin Rakennuslaitos) on Puo-
lustusministerion alaisuudessa toimiva, vuonna 1994 perustettu nettobud-
jetoitu laitos. Toiminta-ajatuksena Rakennuslaitoksessa on “jarjestaa
maanpuolustukselle lakisdateisten tehtavien edellyttdmét kustannuste-
hokkaat ja tarkoituksenmukaiset kiinteistd- ja ymparistopalvelut rauhan
aikana ja poikkeus-oloissa. Rakennuslaitos vastaa puolustusvoimien kiin-
teistojen rakennuttamisesta, kiinteistjen yllapidosta ja energiapalve-
luista” (Puolustushallinnon rakennuslaitos, 2019a, s. 13). Vuonna 2018 lai-
toksen henkildn maara oli 690 (Puolustushallinnon rakennuslaitos, 2019b,
s. 20).

Rakennuslaitos on valtakunnallinen toimija. Puolustushallinnon rakennus-
laitoksella on keskusyksikké Haminassa ja yhdeksan palveluyksikkda: Kou-
vola, Helsinki, Turku, Sakyla, Hdmeenlinna, Tampere, Jyvaskyla, Kajaani ja
Sodankyla. (Puolustushallinnon rakennuslaitos, 2020a)

Hallitusohjelmassa (Valtioneuvosto, 2019, s. 96) kirjattiin, etta "puolustus-
hallinnon kiinteistojarjestelméa kehitetaan palvelemaan puolustushallin-
non tarpeita aiempaa paremmin. Senaatti-kiinteistéille perustetaan tytéar-
likelaitos Puolustuskiinteistot”. Paatds Rakennuslaitoksen lakkauttami-
sesta on tehty, ja tavoitteena on vuoden 2021 alusta jatkaa osana perus-
tettavaa Senaatti-konsernia, joka koostuu nykyisestda Senaatti-kiinteis-
toistd sekd@ perustettavasta tytarliikelaitoksesta, Puolustuskiinteistoista.
(Warsta, 2019). Rakennuslaitoksessa on siten kasilla merkittdva muutosti-
lanne lakkauttamisen ja uuden liikelaitoksen perustamisen vuoksi.

3.1 Organisaatio

Rakennuslaitoksen uusi organisaatiomalli on kuvattu tyojarjestyksessa
(Puolustushallinnon rakennuslaitos, 2019c). Rakennuslaitoksessa on tehty
vuodelle 2020 lyhytaikainen, siirtymavaiheen organisaatiomalli, jolla on
haettu ketteryytta muutosprosessiin ja varmistetaan toiminnan laatutaso.
Rakennuslaitos on vuonna 2020 Puolustusministeritn alainen laitos, jota
johtaa johtokunta, ja sen alainen johtaja. Hankintatoimi on Rakennuslai-
toksessa jarjestetty hallintoyksikkdon, talous- ja hankintatoimi -organisaa-
tion osaan. Hankintatoimi koostuu hankinta-, kilpailutus- ja sopimuksen-
hallintatiimisté seka ostotiimista.

3.2 Hankinnat Rakennuslaitoksessa

Rakennuslaitos on laatinut tuoreen "Strategia 2025” vuonna 2019. Raken-
nuslaitoksen toiminta-ajatus on olla puolustushallinnon kiinteisto- ja ym-
paristbalan asiantuntija ja palveluorganisaatio, joka tukee puolustusvoimia
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ja sotilaallista maanpuolustusta kaikissa oloissa. Visiona on tuottaa parasta
kiinteistoalan valmiutta. (Puolustushallinnon rakennuslaitos, 20194, s. 13)

Rakennuslaitos hankkii tai tuottaa Puolustusvoimille paasaantoisesti puo-
lustuskiinteistdjen asiantuntijatehtdviin, tutkimus- ja kehitystoimintaan,
tarveselvityksiin, hankesuunnitteluun, Puolustusvoimien tyo- ja oppimis-
ymparistokonseptisuunnitteluun ja toteutukseen, kiinteistonhoitoon, sii-
vouspalveluihin, kunnossapitoon, energiahuoltoon, ympéaristonsuojeluun,
kriisinhallintaoperaatioiden tukikohtien suunnitteluun, rakentamiseen ja
yllapitoon, tietohallintoon ja erillisiin k&yttajatoimintoihin liittyvia palve-
luja, joissa on otettu huomioon poikkeusolojen valmiusnakdkohdat. Ra-
kennuslaitos tuottaa Senaatti-kiinteistoille ja muille Puolustusvoimien kay-
tossa olevien tilojen kiinteistovarallisuuden haltijoille hankesuunnittelu-,
rakennuttamis-, omistaja- ja asiantuntijapalveluja. (Rakennuslaitos,
2020Db, s. 6)

Hankintoihin liittyvia strategisia tavoitteita on kirjattu hankinta- seka ym-
paristévastuustrategiaan. Esimerkiksi yhtena hankintastrategian p4damaa-
risté on taloudellisuuden, valmiuden ja turvallisuuden, ymparistovaikutus-
ten, sosiaalisen vastuun sekd innovatiivisuuden huomioiminen hankin-
noissa. Keinoja paamaaran saavuttamiseen ovat esimerkiksi hankintojen
tehostaminen, suunnitelmallisuuden lisddminen, parhaan hintalaatusuh-
teen toteutumisen varmistaminen, Valtioneuvoston cleantech-periaate-
paatoksen seka kestdvien hankintojen periaatteiden noudattaminen.
(Puolustushallinnon Rakennuslaitos, 2019a, s. 44)

YmparistOvastuustrategiassa yhtenda padméaarana on ymparistonakokoh-
tien huomioiminen kaikessa paatoksenteossa, ja saavuttamisen keinona
hankintojen ympéristonékokohtien huomioimisen mallien ja kriteerien ke-
hittaminen (Puolustushallinnon rakennuslaitos, 2019a, s. 47). Ymparis-
tondkokohtien kehittadmistyosta tarkemmin luvussa 3.3.
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Rakennuslaitoksen hankintaorganisaatio (kuva 4) toimii apulaisjohtajan
alaisuudessa. Hankintaorganisaatioon kuuluu hankintapaallikkd, hankinta-
lakimies, kaksi tiiminvet&jaa ja kilpailutus- ja sopimuksenhallintatiimi (kil-
patiimi) sek& ostotiimi. Hankintaorganisaation koko on noin 23 henkil6a.
(Niemela, 2020)

Hankintaorganisaatio | Keskusyksikid

Hankintapaallikko

Tiiminyetaja
(&

Tiiminvetaja

Hankintajérjestelmatiimi

Kilpailutus- ja

sopiTEi;hatlil.jnt_étiimi Ostotiimi (Hankitiimi)
9 g 9 Ostajat Hankintajarjestelma-

Hankinta-asiantuntijat asiantuntijat
o 8 hlo
9 hlé 2 hlé

N o

Kuva 4. Hankintaorganisaatio (Niemeld, 2020, mukaelma)

Rakennuslaitoksella on niin valtakunnallisia kuin palveluyksikkokohtaisia
sopimuksia ja hankintoja. Rakennuslaitoksessa on hankintoja paasaantoi-
sesti jokaisesta valtion hankintakategoriasta. Rakennuslaitoksen palvelu-
yksikot ja keskusyksikko tekivat kilpailutus- ja sopimushallintatiimille vuo-
den 2019 aikana noin 130 kilpailutustoimeksiantoa. Julkiset tarjouskilpai-
lutukset toteutettiin Hanki-palvelua (séhkoinen Kkilpailutusjarjestelma)
kayttden. Hanki-palvelun kautta julkaistiin 88 hankintailmoitusta, joista
EU-kynnysarvon ylittavia oli 16 ja kansallisen kynnysarvon ylittavia 25.
Edella mainittujen liséksi tehtiin jarjestelman ulkopuolella toteutettuja ei
julkisia kilpailutuksia ja muita hankintamenettelyja. Vuoden aikana allekir-
joitettiin 178 uutta sopimusta, joista valtakunnallisia oli 40 kpl ja loput pal-
veluyksikkokohtaisia. (Puolustushallinnon rakennuslaitos, 2020b, s. 60)

3.3 Ymparist6- ja sosiaalisten ndkdkohtien huomiointi Rakennuslaitoksessa

Rakennuslaitoksen ympéristopolitiikka nostaa esille tavoitteet ymparisto-
vastuullisesta, energiatehokkaasta ja kestavasta toiminnasta ja on sitoutu-
nut toiminnassaan ymparistonsuojelun linjauksiin. Toiminnan kehittami-
nen, vastuullisuus ja yhteisty6 ovat tarkedssa asemassa. Halu olla ympéris-
tonsuojelun karjessa vaatii panosta jokaiselta tyontekijalta. (Puolustushal-
linnon rakennuslaitos, 2018)

Rakennuslaitoksessa on otettu vuoden 2020 alusta kaytté6n ymparistdjoh-
tamisjarjestelma. Sen tavoitteena on parantaa systemaattisesti ymparisto-
asioiden hallintaa ja ymparistonsuojelun tasoa seka osoittaa sidosryhmille
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ymparistoasioiden hyvaa hoitoa. Jarjestelma sitoo ymparistdasiat entista
tiiviimmin osaksi Rakennuslaitoksen johtamisprosesseja. (Valve, 2020)
Vuonna 2020 ympaéristojarjestelmatyé on nostanut myds esiin tarpeen
seurata ja mitata toimintaa kattavammin ja kuvaavammin.

Rakennuslaitoksen hankintojen ymparistonakokohtien kehittamistyota on
tehty aiemminkin, viimeisin on vuonna 2019 tdman tyon tekijan Minna Vii-
karin tyoharjoittelu. Tyon tavoitteena oli kartoittaa, soveltaa ja luoda mal-
leja, lausekkeita seké kilpailutusten laatukriteereitd kilpatiimin kayttoon
Rakennuslaitoksessa. Tydharjoittelun kehittémistyd toteutettiin CASE-
lahtokohtaisena tyond, jossa valittiin kuusi eri hankintaa, joihin sisallytet-
tiin ympaéristokriteereitd. Naista laadittiin alku mallikriteeristoille. Tyodssa
myo0s lapikaytiin, muokattiin ja selkeytettiin hankinta-aineiston teksteja ja
luotiin hyvéksyttamismalli ymparistdvaatimusten hyvaksymista varten.

4 TAVOITE JA TARKOITUS - VAIKUTTAVUUS JA MITTAAMINEN

Opinndytetyd on luonteeltaan kehittdmispainotteinen, jossa tydelaman
tarpeista nousee kaytannon toiminnan kehittamistd, ohjeistamista, jarjes-
tamist4 ja tehostamista. Kehittamispainotteinen tyd voidaan toteuttaa toi-
minnallisena opinndytetyoné. (HAMK, 2017, s. 2-3)

Toiminnallisessa opinndytetyossa tutkimuskaytantoja kaytetadn hieman
valjemmassa merkityksessa kuin tutkimuksellisissa opinnaytetoissa. Tutki-
mus toimii tassa tapauksessa erityisesti yhtena tiedonhankinnan apuvéli-
neend. Toiminnallisessa opinndytetydssa pyritddn turvaamaan saadun tie-
don laatu k&yttamalla valmiita tutkimuskaytantoja perustasolla, jolla tassa
tarkoitetaan maarallisia tutkimusmenetelmia. Tallin esimerkiksi hyodyn-
netaan aineiston keradmisen keinona kyselyé, jossa aineisto keratéan esi-
merkiksi sdhkopostitse. Analyysi toteutetaan perustason tunnusluvuilla,
kuten prosentein, taulukoin sek& kuvioin. (Vilkka & Airaksinen, 2003, s. 56—
58)

Tassa tyossa paadyttiin kyselytutkimuksen tekemiseen, jotta hankintaor-
ganisaatiota saadaan osallistettua kehittamistyohon, joka liittyy heidén
tyonkuvaansa. Liséksi saadaan ammattilaisten tieto paremmin hyddynnet-
tavaksi. Kyselytutkimuksen avulla selvitetédn Rakennuslaitoksen hankinto-
jen kestavan kehityksen mukaisten nékokohtien toteutumista, paranta-
mismahdollisuuksia sekd ndkemyksid, miten mm. oppaiden ja ohjeiden
mukaan johdetut mittarimallit voisivat soveltua k&yttoon.
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4.1 Tutkimuskysymykset

Kestavan kehityksen mukaiset hankinnat tarvitsevat soveltuvat mittarit
suunnittelun, toteutuksen ja seurannan todentamiseksi. Vaikuttavuus saa-
daan nain konkretisoitua myos hankintaorganisaation tyotehtaviin erotta-
mattomana osana laadukkaita hankintoja.

Taman kehitystyon osana toteutetaan kyselytutkimus, jolla vahvistetaan
tietoperustaa ja kehitystyota Rakennuslaitoksen ammattilaisten avulla ja
pyritdan vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

— Kuinka ymparisto- ja sosiaalisten nakokohtien vaikuttavuutta ja vaiku-
tuksia saadaan mitattua hankinnoissa?

— Millaisia mittarivaihtoehtoja voidaan hytdyntaa Rakennuslaitoksessa
hankintojen vaikuttavuuden arvioinnissa?

— Kuinka taydennettavat tai talla hetkelld puuttuvat tiedot saadaan
mittarien tueksi?

4.2 Mittareiden kartoitus

Kehitystyon osana on kartoitettu erilaisia mittareita, joilla kestavia hankin-
toja ja vaikuttavuutta on mitattu. Osa on Rakennuslaitoksen kannalta so-
veltumattomia, esimerkiksi sen vuoksi, ettd ne on kehitetty erityyppisten
hankintayksikdiden tai hankintojen mittaamiseen. Tallaisia ovat mm. kun-
tien nuorisotyottémyyden, vdhapaastoinen julkisen liikkenteen tai sosiaali-
ja terveyshankintoihin soveltuvat hyvinvoinnin mittarit (Kulju ym., 2020, s.
18). Naista osa on siten jatetty esimerkiksi myohemmasta kyselytutkimuk-
sesta pois, silla ne eivat olleet sellaisenaan johdettavissa Rakennuslaitok-
sen hankintoihin. TAma ei poista sitd mahdollisuutta, etta esimerkiksi re-
surssitehokkuuden, tydhyvinvoinnin tai vahapaastoisyyden tavoitteita
voisi hyddyntéa ja soveltaa myds Rakennuslaitokselle, mutta se vaatisi laa-
jempaa mittarin variointia ja muokkaamista.

Opas julkisten hankintojen vaikutusten ja vaikuttavuuden ennakkoarvioin-
tiin ja mittaamiseen -julkaisussa (Kulju ym., 2020, s. 7, 18) korostetaan
merkittavien hankintojen tunnistamista valmisteluvaiheessa ja hankinnan
tavoitteiden toteutumisen seurantaan soveltuvien mittarien laadinnan téar-
keydesté. Oppaassa on esimerkkeind mm. kdyttoaste, syntynyt kustannus-
saasto, vahentynyt palvelun tarve, seké esimerkkeja tavoitteita tukevista
mittareista (taulukko 1, s. 22).
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Taulukko 1. Esimerkkeja mittareista (Kulju ym., 2020, s. 18)

Taulukko 1: Esimerkkejd mittareista

Tavoite Mittari [esim.)

Poissaclojen lkm, tySterveyskayntien lkm,

Tyd invoinnin edistami
R din s Cnes tyShyvinvointikyselyn tulos

Lastensuojelukdyntien lkm ja kustannukset,
nuorten tydttdmien lkm, koulupudokkaiden Tkm,
lasten pa}vl-cosasiaaﬁnen hyvinvointi

Lasten, nucrten, lapsiperheiden
hyvinvoinnin edistdminen

Yrmpéristdystavallinen ja energiatehckas Materiaalien ympéaristdystavallisyys lesim. uusiutu-
palvelurakennus vat materiaalit), energiatehokkuus, energiakulutus

Poittoaineen kulutus, vaihtoehtoisten

Vihapddstdinen julkinen lilkenne Do S ST
St : kaytrévoimien osuus, Burc-normin kaytts

Valoteho, energian kulutus hankinnan

Energiatehokas valaistus ; :
B elinkaaren aikana

Kierrty=saste eri jatelajeille. jatteen maara,

Resurssitehokas jatehuoito ;
asiakastyytyvaisyys

Julkisten hankintojen ymparistéoppaassa (Nissinen, 2004, s. 20, 27) eko-
hankintojen seurantaan on laadittu kolme aluetta, joille voidaan asettaa
tavoitteita:

1) tarjouspyyntdjen kriteerit
2) hankintapaatosten perustelut
3) ekotuotteiden valinnat.

Naista tavoitteista voidaan johtaa kolme mittaria:

1) niiden tarjouspyyntdjen méaarg, joissa ymparistonakokohtia on
tuotu esiin

2) niiden hankintapaatosten maara, joissa ymparistonékokohtia on
tuotu esiin

3) ekotuotteiden maara hankinnoissa.

Yksilon tai tyontekijan osalta mittaamisen esimerkkeja |6ytyi melko niu-
kasti. Mannisen (2016, s. 46-47) tydssa osaaminen, patevyys, taidot ja eri-
koistuminen ovat osa-alueita, jotka tukevat hankintojen vaikuttavuutta
pelkan lainséddédnnon noudattamisen lisaksi. Tallaisia taitoja on mahdol-
lista osittain vaatia tehtdvankuvauksessa esimerkiksi koulutuksen ja koke-
muksen osalta, ja seurata siten hankintaorganisaation ammattimaisuutta.

Mansikkasalo (2014, s. 2, 54) nostaa tydsaan esiin myos kehityskeskuste-
lut, joissa suorituskyvyn arviointia kdydaan lavitse yleisesti esihenkilon
kanssa vuosittain. Lisdksi numeeristen mittareiden rinnalle oli luotu orga-
nisaatiolle raataloity itsearviointilomake, ja valittu indikaattoreiksi markki-
nointivuoropuheluiden maara, tarjouspyynnoissa kaytettyjen sosiaalisten
ja ymparistokriteerien maara seka niiden sopimuksien maara, joissa on
kaytetty sanktio- tai palkitsemisjarjestelmia.
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Kestavat julkiset hankinnat -opas (Alhola & Kaljonen, 2017, s. 22-23) nos-
taa mittariesimerkkeind kestavyystavoitteiden toteutumisen seurantaan
seuraavat (mukaelma):

1. kulkutapaosuudet joukkoliikenne, kavely ja pyoraily (%)

2. julkisen liikenteen matkat (kpl)

3. hankinnoissa on huomioitu (tai selvitetty) ymparistovaikutukset
(Ikm hankintoja, joissa huomioitu)

4. keittidissa kaytetdan pysyvasti vahintaan X-maaraéa luomuraaka-
ainetta

5. kiinteistojen energiatehokkuus (kWh/m3)

6. toimintojen energiankulutus, TEM sopimus, (GWh/vuosi)

7. tuotetun energian uusiutuvan raaka-aineen osuus (%)

8. liikennevaikutusten ja energiaratkaisuiden tarkastelu suunnitte-
lussa (lkm)

9. tyopaikan ekotehokkuuskartoitus tehty (tyoyksikoiden Ikm)

10. toiminnassa syntyvan jatteen maara (t)

11. jarjestelm&n toiminnan arvio (toimii / ei toimi).

Naiden lis&ksi tydn aikana on tunnistettu sopimusajan seurannan merkitys.
Sopimusaikana eri vaihtoehtoja ovat seurantatyOkalujen ja vaihtoehtojen
kaytto, kuten erilaisten raporttien, seurantapalaverien ja kolmannen osa-
puolen auditointien hyddyntaminen. Merkittavissa hankinnoissa sopimuk-
sen seurantaan tarvitaan automaattisen raporttivalvonnan lisdksi muitakin
vaihtoehtoja, ja ndiden osuuden kuvaaminen ja mittaaminen voisi olla yksi
mahdollisuus. Ty0n aikana on huomattu my6s haaste, ettd hankinnan
suunnittelussa ymparisto- ja sosiaalisten nakokohtien soveltumista ja kayt-
t6a kaydaan prosessissa lapi, mutta ehdotukset eivat paady lopulliseen tar-
jouspyyntdon tai sopimukseen. Poisjattamisen syitd on useita, mm. sovel-
tumattomuus, liittyminen hankinnan kohteeseen, kilpailun puute, Kiire,
tiedon tai ammattitaidon puute tai rahoituksen riittamattomyys. Naiden
syiden mittaamiseen, seurantaan ja poistamiseen ei l16ytynyt kartoituk-
sessa valmiita esimerkkeja.

4.3 Tutkimusmenetelmat ja aineiston analyysi

Kyselytutkimus osoitetaan Rakennuslaitoksen koko hankintaorganisaa-
tiolle, johon kuuluvat hankintap&allikkod (1), hankintalakimies (1), hankin-
tajarjestelmaasiantuntijat (2), tiimivetgjat (2), hankinta-asiantuntijat (9)
seka ostajat (8). Tutkimuksen tekija toimii hankinta-asiantuntijana, eiké si-
ten ole tutkimukseen osallistujana. Tutkimus lahetetdadn néin ollen 22:lle
henkil6lle. Tutkimuskysymysten asettelun ja tyon rajauksen vuoksi tutki-
muksen kohderyhma rajattiin hankintaorganisaation asiantuntijoihin. Ky-
selyn henkilomaara on melko suppea, joten taytta tunnistamattomuutta ei
pysty lupaamaan. Kysely voidaan luoda nimettdmana.

Kyselytutkimus luotiin Google Forms -kyselyné; kysely on oikoluettu seka
erikseen testattu kilpatiimin tyontekijoiden kanssa. Kyselyn testaamisen ja
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paivityksen jalkeen kyselyn linkki lahetettiin séhkdpostitse saatteen kera,
mukana liséksi avaus-, taytto- ja palautusohjeet. Tuloksista kerrotaan myos
vastaajille.

Kyselyaineisto kaytiin l&pi systemaattisesti ja sen sisallosta tehtiin huomi-
oita. Aineistosta nousseet tulokset esitetdan seuraavassa luvussa ja kuva-
taan kehitystyoprosessin jatkaminen tuloksien pohjalta.

5 SUUNNITTELU JA TOTEUTUS - RAKENNUSLAITOKSEN HANKINNAN
MITTARISTO

Rakennuslaitoksen mittariston kehitystyo aloitettiin projektisuunnitelman
laatimisella ja mittarikartoituksen pohjalta laadittiin tyota tukeva kysely-
tutkimusosuus. Tulosten perusteella valittiin ehdotus Rakennuslaitoksen
hankinnan mittareista.

5.1 Projektisuunnitelma

Toiminnallisen opinndytetyon toteutuksesta laadittiin erillinen projekti-
suunnitelma opinndytetydprosessin suunnitteluvaiheessa. Tama projekti-
suunnitelma on tydn liitteend 1. Suunnitelma on paapiirteittain pysynyt
tyon edistyessa samankaltaisena, mutta tyohon tulleiden kommenttien ja
kehitysehdotusten mukaisesti tyota on tarkennettu ja paivitetty. Aikatau-
lun osalta tyon toteutukseen tuli kevaalla 2020 viiveita.

5.2 Tutkimuksen toteutus

Kyselytutkimuksen avulla selvitetddn Rakennuslaitoksen hankintojen kes-
tavan kehityksen mukaisten nadkokohtien toteutumista, parantamismah-
dollisuuksia seka nakemyksia, miten mm. oppaiden ja ohjeiden mukaan
johdetut mittarimallit soveltuisivat kayttoon (liite 2).

Kysely toteutettiin Google Forms -lomakkeella, joka lahetettiin hankinta-
organisaatiolle (22 hl6). Kysely koostui neljasté osa-alueesta:

1) tutkimuksen kuvaus ja tarkoitus

2) vastaajan tyonkuva ja sitoutuminen kestavan kehityksen mukaisiin
paamaariin

3) nykyiset mittarit ja raportointitarpeet

4) mittarivaihtoehdot, niiden soveltuminen Rakennuslaitoksen kayt-
toon ja puuttuvien tietojen kerdédminen.

Kysymyksi& oli 21, joista avoimia vastauskenttia 3. Viimeista avointa vas-
tauskenttaa lukuun ottamatta kysymyksiin vastaaminen ei ollut pakollista.
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Kyselylomake testattiin kahden hankinta-asiantuntijan ja yhden tiiminve-
tajan sekad kahden opiskelijan avulla. Kyselyn teemat taustoitettiin saate-
ja kuvaustekstein. Kyselyyn liitettiin my6s turvallisuusverkon kayttajat
huomioiva ohje siihen péaasysta ja tayttamisesta. Kyselysta lahetettiin li-
saksi kaksi muistutussahkdpostia.

5.3 Tutkimustulokset

Tassa luvussa esitetdan ja kuvataan toiminnallisen opinndytetyon toteu-
tuksen yhteydessa tehdyn kyselytutkimuksen tulokset. Vastausaikaa oli
viikko toukokuussa 2020. Vastausprosentti oli 50 %. Hankinta-asiantunti-
joiden osalta vastausprosentti oli korkeampi, 75 %. Kysymykset eivat olleet
yhtd lukuun ottamatta pakollisia. Yhta kysymysta (tyon nykyinen rapor-
tointi, yksi jatti vastaamatta) ja avoimia kenttid lukuun ottamatta jokainen
kyselyyn osallistunut vastasi esitettyihin kysymyksiin. Osa-alueessa 1 ei ol-
lut kysymyksid, vaan se sisalsi kyselyn taustatiedot.

Osa-alue 2 — vastaukset kysymyksiin 1-5 koskien vastaajan tyonkuvaa ja
sitoutumista kestavan kehityksen mukaisiin padmaariin

1) Tyoskentely hankintaorganisaatiossa:
Hankinta-asiantuntijoita oli n. 55 % vastanneista, muissa tehtavissa n. 36
% ja n. 9 % ei halunnut vastata.

2) Kestava kehitys ja sen ulottuvuuden tunnettuus:
Kestavé kehitys ja sen ulottuvuudet olivat n. 91 % vastaajista melko tuttuja
tai tuttuja ja 9 % vastaajista melko tuntemattomia.

3) Tutustuminen Rakennuslaitoksen Strategia 2025-tavoitteisiin:
Rakennuslaitoksen "Strategia 2025" tavoitteisiin hankintoja koskien on tu-
tustunut n. 91 % vastaajista ja 9 % ei ollut tutustunut tavoitteisiin.

4) Kestava kehityksen nakokohdat ovat tarkeita tyossani

Kestavan kehityksen nakokohdat koetaan tarkeéksi osaksi tydta — kaikissa
vastauksissa se on koettu melko tarkedksi (4 vastausta), tarkeaksi (5 vas-
tausta) tai erityisen tarke&ksi (2 vastausta).

5) Avoimissa vastauksissa (4 kpl) pidettiin julkisen hankintatoimen roolia
merkittavana kestavan kehityksen edistamisen osana, joka ohjaa ja sitout-
taa my0s yrityksid. Kuitenkin kaikissa hankinnoissa naiden huomiointia pi-
dettiin haastavana. Merkittévissa hankinnoissa néité on jo ennenkin huo-
mioitu, ja potentiaalia nahtaisiin esimerkiksi autokannan huomioinnissa.
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Osa-alue 3 - vastaukset kysymyksiin 6-11 koskien nykyisia mittareita ja
raportointitarpeita

6) Nykyinen ympaérist6-% -mittari paivittamistarpeet

Nykyinen Rakennuslaitoksen kayttama ymparist6-% mittari soveltui tutki-
muksen mukaan kayttoon sellaisenaan n. 9 % mielesta. Noin 73 % piti mit-
tarin kehittdmisen automatisoidummaksi merkittavimpana parannuskei-
nona. Vastauksista nousi esiin, ettd mittari ei ole relevantti, se ei kuvaa to-
dellista tilannetta ja perusteita tulisi maaritella uudelleen. Nykyisen mitta-
rin ei koettu kuvaavan hankintojen tilaa. Noin 18 % korvaisi mittarin muilla
vaihtoehdoilla.

7) Nykyinen raportointi ja tietojen ilmoittaminen tehd&éan seuraaviin jar-
jestelmiin:

— hankintailmoituksiin (40 %)
— sopimusrekisteriin (50 %)
— ymparist6-% raportointiin (70 %).

20 % vastaajista ympaéristo- ja sosiaalisten ndkokohtien raportointi ei kuulu
tyonkuvaan.

8) Ymparisto- ja sosiaalisten nakdkohtien mittareiden tiedot tulisi rapor-
toida ja olla kdytettavissa (kuva 5, s. 27):

YmpaéristO- ja sosiaalisen nakdkohtien mittaamisen ajanjakso nahtiin tar-
peelliseksi tapahtuvan vahintédan vuosittain (64 %), neljannesvuosittain (9
%) tai reaaliaikaisesti (18 %), mikali raportointi mahdollistuu automaatti-
sesti.
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Ymparisto- ja sosiaalisten nakokohtien
mittaamisen aikajanne - tavoite ja
tiedon tarve

&

Reaaliaikaisesti (automatisoitu) m Neljannesvuosittain
= Vuosittain m Harvemmin

Ei koske omaa tyonkuvaa

Kuva 5. Ymparist0- ja sosiaalisten ndkokohtien raportointitarve — vastauk-
set, joiden mukaan raportoinnin ja mittaamisen tulee olla reaaliaikaista
(18 %), toteutua neljannesvuosittain (9 %) tai vahintaan vuosittain (64 %).
9 %:lla vastaajista ympaéristo- ja sosiaalisten ndkokohtien raportointi ei
kuulunut tydnkuvaan.

9) Nykyinen raportointi vaatii tydpanostusta ymparisto- ja sosiaalisten na-
kokohtien osalta vuosittain (64 %) tai harvemmin (27 %). 9 % vastaajista se
ei koske omaa tyonkuvaa (kuva 6, s. 28).
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Nykyisen ymparisto- ja sosiaalisten
nakokohtien raportoinnin vaatima ty0panos

Viikottain Kuukausittain
m Neljdnnesvuosittain = Vuosittain
= Harvemmin = Ei koske omaa tyOnkuvaa

Kuva 6. Nykyisen ymparisto- ja sosiaaliset ndkokohtien raportoinnin vaa-
tima ty6panos on vuosittaista 64 % vastaajista, tapahtuu harvemmin kuin
vuosittain (27 %) tai ei lainkaan (9 %).

10) Sopimusaikana hyddynnetaan talla hetkella seuraavia osana sopimuk-
sen seurantaa:

— Vastuu Group Oy:n Luotettava kumppani -raportit (n. 82 %)
— seurantapalaverit (n. 55 %)

— sopimuksen ostot (n. 55 %)

— sopimusrekisteri ja sen tiedot (n. 64 %)

— toimittajan vastuullisuusraportit (n. 46 %)

— kolmannen osapuolen tekemét auditoinnit (n. 9 %)

— Suomen Asiakastieto -palvelun raportit (n. 64 %)

11) Osa-alueen 3 avoimeen kenttéén ei tullut avoimia vastauksia.
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Osa-alue 4 - vastaukset kysymyksiin 12-21 koskien mittarivaihtoehtoja,
niiden soveltumista Rakennuslaitoksen kayttdon ja puuttuvien tietojen
kerdamista

12) Ymparisto- ja sosiaalisten ndkokohtien huomioivat lukumaaralliset mit-
tarit (kuva 7).

Lukumaarallisten mittarien kayttamisen osalta tutkimuksessa nousi suosi-
tuimmiksi vaihtoehdoiksi hankinnan suunnittelu- ja toteutusvaiheeseen
kytkeytyvat hankintasuunnitelmat (7 &anté) seka tarjouspyynnon kriteerit
(5 4anta) seka hankinnan kayttoon ja elinkaareen liittyvat sopimusehdot (8
aanta) ja ostot (7 aanta).

Lukumaaralliset mittarit tulisi kerata
seuraavista

O P N W b O O N OO ©
I

Kuva 7. Lukumaéarélliset mittarit -vastaukset, joista nousee hankintasuun-
nitelmat, tarjouspyynnon kriteerit, sopimusehdot ja ostot.
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13) Hiili- ja ymparistojalanjalkilaskelmien kaytto hankinnoissa:
YmparistOvaikutusten arviointi hiili- ja ymparistojalanjalkilaskemilla koet-
tiin haastavaksi ja uudeksi, ammattitaitoa vaativaksi osuudeksi. Kuitenkin
n. 64 % ottaisi sen kayttdon suositusten mukaisesti valituissa hankinnoissa
ja n. 9 % EU-hankinnoissa. Pelkastaan lainvelvoittamalle tasolle jalanjélki-
laskelmat jattaisivat n. 9 % vastaajista. Kolme vastaajaa eivat osanneet ot-
taa tdhan kantaa.

14) Kehityskeskusteluiden kaytté ymparisto- ja sosiaalisten nakdkohtien
huomioimiseksi ty0tehtavassa:

Kehityskeskustelut osana suorituskyvyn arviointia koki sopimattomaksi n.
46 % ja soveltuvaksi n. 36 %. 18 % vastaajista ei halunnut ottaa kantaa.

15) Jatkona; mihin ty6tehtaviin ymparisto- ja sosiaalisen kestavyyden ta-
voitteiden asettaminen soveltuisi osaksi kehityskeskustelua (kuva 8):

Hankintaorganisaatiossa toimivista ymparisto- ja sosiaalisten ndkokohtiin
littyvien tavoitteiden asettaminen osaksi kehityskeskustelua koettiin so-
veltuvimmaksi hankintap&allikon, tiiminvetdjan seka hankinta-asiantunti-
jan tyotehtaviin. Noin 18 % ei halunnut vastata kysymykseen.

Kehityskeskustelu soveltuisi
seuraaviin hankintaorganisaation
tyOtehtaviin —

osana suoritusarviointia ymparisto- ja sosiaalisten
nakokohtien huomioimisessa tydtehtavissa
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Kuva 8. TyOtehtavat, joiden suoritusarviointiin ymparisto- ja sosiaalisten
nakokohtien arviointi soveltuisi — vastaukset, joista erottuu hankintapaal-
likko, tiiminvet4ja sekd hankinta-asiantuntija.
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16) Hankintaorganisaation koulutus, kestéavan kehityksen koulutuksen ja
osaamisen mittaaminen:
Hankintaorganisaatiolle osoitettavan kestavan kehityksen koulutuksen ja
opastuksen mittaamiseen kyll& ja ei -vastauksia tuli molempiin n. 46 %. Yksi
ei halunnut ottaa kantaa.

17) Nykyiseen raportointiin kuuluvan kyllé/ei-vastauksien porrastaminen:
Nykyisessa raportoinnissa on kaytossa kylléa/ei-vaihtoehdot. TAman séilyt-
taisi n. 36 %, mutta mittarin saamiseksi kuvaavammaksi sen porrastamista
kannatti 64 %. Vastaajista kaksiportaista mittaria kayttaisi n. 46 % ja kol-
meportaista 18 %.
Porrastusehdotus:
1) Yleiset vaatimukset
2) Hankinnassa on maaritetty yleisten vaatimusten lisdksi hankinnan
kohteeseen liittyvia lisavaatimuksia
3) Hankinnassa on maaritetty yleisten vaatimusten lisdksi hankinnan
kohteeseen liittyvia, vaikutuksiltaan merkittavia lisavaatimuksia

18) Hankintojen suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa kartoitetaan ympé-
ristd- ja sosiaalisiin ndkokohtiin liittyvia vaatimuksia. Niiden soveltu-
vuus/soveltumattomuus hankintaan voi johtua monista seikoista, joihin
hankintayksikolla ei ole vaikutusmahdollisuuksia. Hankinnoissa késitelty-
jen mutta pois jatettyjen vaatimusten perustelut tulisi jokaisen vastauksen
mukaan koota hankintasuunnitelmaan.

19) Jatkona edelliseen aiheeseen, vaatimusten soveltumattomuuden syyt,
tunnistaminen ja seuranta:

Kyselyn mukaan vaatimusten soveltumattomuuden syiden kerd@minen tai
poisjaédnnin perustelut tulisi kirjata hankintasuunnitelmaan, jossa kuva-
taan myos hankintaan sisallytettavat osat. Avoimissa vastauksissa endotet-
tiin lisksi sopimusrekisteria, joka soveltuisi raportointiin ja seurantaan pa-
remmin. Vastauksissa nousi esiin haasteet, etta kestavyysvaatimusten laa-
dinta jaa hankinta-asiantuntijalle, vaikka se vaatii yhteisty6ta koko kilpai-
lutustyOryhmalta.

20) Ympéristo- ja sosiaalisten vaatimusten todentamiseen kaytettavat tyo-
kalut sopimusaikana:

Sopimusaikaista seurantaa tulisi tdydentaa nykyisesta seurannasta erityi-
sesti seurantapalavereiden, vastuullisuusraportoinnin ja kolmannen osa-
puolen auditoinneilla, jotta silla todennetaan ympaéristo- ja sosiaalisten
vaatimusten toteutuminen sopimusaikana. Raporttien seuranta ei nayt-
taisi riittavan sellaisenaan seurannan toteutuksessa. Ymparisto- ja sosiaa-
listen vaatimusten todentamiseen koettiin tarvetta seuraaville keinoille:

— VastuuGroup-raporttien seuranta - n. 36 %
— Seurantapalavereissa sovittavat ja seurattavat vaatimukset n. 73 %
— Vastuullisuusraportoinnin vaatiminen sopimustoimittajalta n. 46 %
— Kolmannen osapuolen auditoinnit n. 46 %.
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21) Taydennykset, avoimet vastaukset

Avoimissa vastauksissa nousi edelleen esiin, ettd mittarit tulisi saada ku-
vaamaan toimintaa todellisen tilanteen mukaan. Niiden seurantaan kaivat-
tiin jarjestelmia, jotka mahdollistavat ja helpottavat tiedon kerdamisté ja
seurantaa. Vastauksissa nakyi myos asian haastavuus, vaikeus seké pereh-
tymisen puute, tastékin huolimatta aihetta pidettiin tarkeana.
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6 JOHTOPAATOKSET

Taman tyon tuloksena nédhdaan, etta kestavat hankinnat ovat térked osa
organisaation strategian toteuttamista sek& erottamaton osa vaikuttavia
hankintoja. Kestavien hankintojen tueksi tarvitaan tavoitteita ja padmaa-
rig, joihin on tarke& laatia soveltuvat mittarit. Mittarikartoituksen aikana
I6ydettiin useita, jopa kymmenia erilaisia mittareita.

Rakennuslaitoksessa nykyista hankintojen mittaamista pidettiin riittamat-
tomana4, ja niiden kehittdminen erityisesti sosiaalisen- ja ekologisen nako-
kulma huomioiden oli tdmén tyon tavoitteena. Mittareita kartoitettaessa
I0ytyi lukuisia ympaéristo- ja sosiaalisten nakokohtia mittaavia vaihtoeh-
toja, joista tarkeimpid ohjenuoria on johtaa mittarit organisaation strate-
giasta. Taman liséksi k&ytet&an useita variaatioita maarallisista mittareista,
sekd enenevassa maarin myos laajempaa jalanjalkilaskentaa tai laadullisia
mittareita. Osa soveltuu paremmin hankintatoimen mittaamiseen, osa on
laadittu palvelemaan yhta tai muutamaa hankintaa tai sopimusta.

Mittareiden valinnassa Rakennuslaitokselle hyédynnettiin hankintaorgani-
saatiolle osoitettua kyselytutkimusta. Kyselytutkimuksesta oli rajattu pois
soveltumattomia tai toteutukseltaan haastavia vaihtoehtoja. Samalla saa-
tiin selvitettyd, mitka alan asiantuntijoiden mielesta kuvaisivat riittadvan
kriittisesti ja todenmukaisesti Rakennuslaitoksen hankintoja. Tarkoitus ei
myo6skaan ollut hyddyntaa esimerkiksi jokaista lukumaarallistd mittaria,
silléa niita ei talla hetkelld saada automaattisesti. Kyselytutkimuksen mu-
kaan mittarivaihtoehdoista poimittiin ehdotus Rakennuslaitoksen mittaris-
topaletiksi, jolla voidaan kuvata ymparisto- ja sosiaalisten nakdkohtien ti-
laa Rakennuslaitoksen hankintatoimessa.

Rakennuslaitoksessa ja taman tyon aikana on tunnistettu, etta kaikkea tie-
toa ei ole talla hetkella jarjestelmista saatavilla eikéa keratd muulla tavoin.
Lisdksi huomioitiin, ettd Rakennuslaitoksen hankinnoissa ei ole kaytan-
nossd mahdollista tehda hankintaa, jossa ymparisto- ja sosiaalisia nako-
kohtia ei olisi huomioitu lainkaan. Taten esimerkiksi nykyisellaan kysytyista
“kylla/ei” -vaihtoehdoista on mahdollista valita vain ”kyll&”, ja vaikuttavuu-
den ja merkittavyyden seuranta pitad saada tarkennettua taman “kyllg”-
vastauksen sisalla. Tarve ympaéristo- ja sosiaalisen kestavyyden tilan rapor-
tointiin n&htiin olevan reaaliaikaisempi, kuin se nykyisell&an tapahtuu.

Sopimuksen aikaisessa seurannassa raporttien hyédyntaminen on auto-
matisoitujen palveluiden ja kattavuuden vuoksi kayttssa lahes jokaisessa
hankinnassa, mutta tuloksista voidaan huomata, etta niita ei pidetty yksis-
téén riittdvina merkittavien sopimusten seurantaan. Sopimusrekisteri
nousi myds yhdeksi raportoinnin tydvalineeksi, vaikka siihen kestévat néa-
kokohdat sisallytettyna voi tullakin runsaat tietomaarat huomioiden ras-
kaampi kayttajan kannalta.
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Tulosten perusteella valittiin Rakennuslaitoksen hankintojen mittaami-
seen kahdeksan mittaria, jotka muodostavat mittaripaletin (liite 3). Mit-
tari-palettiin on nostettu nelja lukumaarallista mittaria, kaksi prosentti-
osuutta kuvaamaa mittaria, kestavan kehityksen koulutuksen mittari sek&
sdilytetty nykyinen ymparist6-% -mittari.

Mittaristopaletissa ei ole tarkoituksenmukaista yllapitaa isoa mittarimaéa-
rad, erityisesti koska niitéa ei saada automaattisesti. Ymparisto- ja sosiaalis-
ten vaatimusten erityyppisyys hyotyy kuitenkin erillisista mittareista kuva-
takseen tilannetta paremmin, joten osasta mittareista on rinnakkain sa-
mankaltaiset mittarit. Koulutukseen nostettiin yksi ehdotus mittariksi,
mutta esimerkiksi yksityiskohtaisiin kriteerien poisjaannin syihin ei laadittu
mittarimallia. Tehtdvankuvaan liittyva kehityskeskustelun tavoitteet eivat
saaneet kannatusta, joten ne jatettiin tassa tydssa pois ehdotuksesta.

Taman tyon pohjalta esitetyt mittarit ovat tekijan valitsemia, tyon tutki-
musosuuteen perustuvia visualisointeja. Niissa esitetyt tavoitteet, maarat
jaosuudet eivat vastaa todellisia lukuja. Tamé& mittaristopaletti on tyon liit-
teend nro 3, ja sitd on hyodynnetty erityisesti tyon tulosten esittdmisen
tukena.
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7 POHDINTA

Rakennuslaitoksen resurssit ovat olleet erityisen niukkoja kevaalla 2020
muun muassa Rakennuslaitoksen hallinnollisen lakkauttamisen, Senaatti-
konsernin perustamisen sekd@ korona-tilanteen tuomien poikkeusolojen
vuoksi. Ymparisto- ja sosiaalinen vastuu on noussut kuitenkin esiin ja sen
parissa tyoskentely jatkuu myos tulevassa organisaatiossa.

Hankinnat ovat paétyneet erityisesti epdonnistuttuaan julkisuuteen - ko-
ronakevaana virheet hankintamenettelyissa tai toimittajahallinnassa ovat
aiheuttaneet luottamuspulaa ja organisaatioiden johdon eroamista tehta-
vistdan. Hankinnat kuuluvat jokaisen organisaation toimintaan, ja ne vaa-
tivat panostusta onnistuakseen. Kuitenkin hankintatoimi nayttaytyy useille
hyvin haastavana osa-alueena. Yhtena julkisen hankintojen vaarinymmar-
ryksen esimerkkind toimii ajatus halvimman hinnan kayton kieltdmiselle.
Halvin hinta ei ole syy leimata hankintaa huonosti toteutetuksi — ennem-
minkin tulee kysya, kuinka korkealle rima on nostettu.

Hankintojen tunnettuus on yksi syy, miksi kysely osoitettiin hyvin pienelle
henkilomaarélle. Kyselyn testauksessa tuli ilmi jo haaste, etté kasittelyssé
on niin yksityiskohtaisia kysymyksia ja hankintoihin erikoistumista, etté esi-
merkiksi laajentaminen teknisiin asiantuntijoihin ei olisi siten tuonut mer-
kittavaa lisdarvoa. Kyselyn vastausaikaa pidentamalld vastauksia olisi mah-
dollisesti saatu enemman, kuitenkin se jakautui kahdelle eri viikolle ja eri-
tyisesti hankinta-asiantuntijoiden vastausprosentti nousi kohtalaisen kor-
keaksi. Tyon tuloksiin perustavat mittariehdotukset vaativat myos pohjus-
tusta ja taustatietoa, ja niiden visualisoinnissa oli haasteita.

Teknisten tai substanssiosaajien merkitysta ei tule unohtaa, ja hankinta-
prosessin lapikdynnissa tdma ammattitaito on kriittista vaatimusten tason,
tarkistuksen ja seurannan kannalta. Tast& tyosta voisi siten jatkaa teknis-
ten asiantuntijoiden ammattitaidon hyddyntadmiseen paremmin laatimalla
hankinnan suunnitteluvaiheeseen tyokaluja, ja esimerkiksi laajentamalla
ymparistokriteeriston lapikayntid siten, etta siité saa nostettua hankinnan
kohteeseen soveltuvia ehdotuksia kilpailutustydryhmiin jatkotydskentelya
varten.

Laadittu mittaristopaletti on yksi variaatio, jolla hankintatoimen mittaami-
nen olisi mahdollista toteuttaa, ja ne on poimittu tdman tydn tulosten pe-
rusteella. Tulee kuitenkin huomioida, etté ne eivat ole tietyn hankinnan
mittareita sellaisenaan. Hankintatoimea kuvaavat mittarit voivat jattaa hy-
vin marginaaliseen osuuteen lukumaarallisesti muutamiin jadvat merkitta-
vat hankinnat, vaikka niiss& olisi laadittu erityisen tarkasti hankinnan kes-
tavyysvaatimuksia.
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Taman tyon tuloksia on esitetty hankintaorganisaatiolle, ja niita tullaan 18-
pikdymaan myo6s ymparistojarjestelma-tydryhmassa. Liséksi on jatkettu li-
saselvityksia jarjestelmdvaatimusten osalta sekad lapikayty markkinoilla
olevia ratkaisuja toimittajakentédn parempaan hallintaan esimerkiksi eri-
laisten raporttien selvityksilla. Tydsté on saatu hyvaa palautetta ja ty6 on
ajankohtainen, vaikka sen toteutus sattui haastavaan muutostilanteeseen.
Opinndytetyon toteuttaminen ja myohemmalle siirretyt kehittdmistyon
osuudet sovittiin yhteisty6ssa. Mittarien kayttoonotosta ei tehda paatosta
ennen uutta organisaatiota ja niiden loppukehittdminen ja saattaminen
osaksi ymparistojarjestelman mittaristoa jatkuu Senaatti-konsernissa.

Opinndytetyodprosessi on toteutettu hyvin itsendisesti, ja lopullinen toteu-
tus vaatii laajempaa yhteistyotd myohemmin. Tulevan konsernin strategia
my0s vaikuttaa siihen, kuinka kunnianhimoisia tavoitteita asetetaan. Tassa
ty0ssa esitetty mittaripaletti ei esimerkiksi pidé sisallaédn esimerkkia ympa-
ristojalanjalkimittarista, mutta sen toteuttaminen voidaan ndhda mahdol-
lisena, lisaksi automaation kasvaessa useamman variaation hyédyntami-
nen mahdollistuu nykyista paremmin.

Merkittavia ymparistovaatimuksia ei voi paastaa liian maaraavaan ase-
maan hankinnan kohdetta maéritettédessa, vaan hankinnat on toteutettava
liséksi kustannustehokkaalla ja laadukkaalla tavalla. Valtakunnallisena toi-
mijana Rakennuslaitos on myds haastavassa tilanteessa eri alueiden ja eri-
tyyppisten hankintojen kanssa, erityisesti kun kilpailua on vahan. Esimer-
kiksi ymparistOkriteereiden tasoa joutuu tarkastelemaan markkinoilla ai-
dosti olevien yritysten mukaisesti, etta ei kavenna kilpailua ja markkinaa
entisestéan tai vaaranna hankintaa, kun soveltuvia endokkaita ei ole ja si-
ten toteutukseen ei paasta.

Nykyiselladn asiantuntija- ja tietoty0 padsee ymparistovaatimuksiltaan
melko vahaisilla vaatimuksilla, vaikka naita hankintoja ja sopimuksia myos
Rakennuslaitoksella on runsaasti. Voisiko néaiden vaikutuksia mitata giga-
tavun hiilijalanjaljella? Rakentamisen suuret ymparistovaikutukset ovat
yleisesti tiedossa, ja siella jalanjalkilaskennat yleistyvat. Nahdaanko taman
liséksi, ettd esimerkiksi kiertotaloussuunnittelu korvaisi nykyisen elinkaari-
suunnittelun?

Opinndytetyon toteutuminen projektisuunnitelman mukaisessa aikatau-
lussa ei onnistunut. Projektisuunnitelma on tehty alkuvuodesta 2020,
jonka jalkeinen koronaepidemia muutti niin tyénteon, opiskelun, perhe- ja
vapaa-ajan. Tutkimusosuus saatiin toteutettua noin kuukausi suunnitel-
lusta myohemmin, ja tyon viimeistely pitkittyi muutamalla kuukaudella.
Kehittdmistyonluonteen ja Rakennuslaitoksen organisaatiomuutoksen
huomioiden tall4 ei ole tydn toteuttamisen kannalta suurta merkitysta.
Opinndytetyon aikana on joutunut priorisoimaan ajankayttoa tavallisesta
poikkeavalla tavalla, ja tyd on jadnyt suppeammaksi esimerkiksi kansain-
vélisen tai EU-alueen hankintojen mittaamisen kartoituksessa.
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projektisuunnitelma

= Lahtdkohdat ja tarve

= Projektisuunnitelma

= Tietoperusta

= Tavoite ja tarkoitus

= Suunnittelu ja toteutus

= Aikataulu




Lahtokohdat ja tarve
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Laitoksen hankintojen kehittaminen

= Rakennuslaitoksen strategiset tavoitteet
» Hankintastrategia:

= Rakennuslaitoksen hankinnoissa otetaan huomioon taloudellisuus, ymparistovaikutukset,
sosiaalinen vastuu, innovatiivisuus, valmius ja turvallisuus.

= Ymparistovastuustrategia

- Rakennuslaitoksessa kehitetaan hankintojen ympéristénakskohtien huomioimisen malleja ja
kriteereja

» Rakennuslaitoksen johtoryhma

= kehitystoimenpiteeksi otetaan vuonna 2019 kilpailutusten laadun kehittaminen seka auditoinnin
tulosten jalkauttaminen kaytantasn

» Hankintojen mittaaminen ja vaikutusten arvicinti
= Mykyiset mittarit karkeita, ymparisto-% -mittari ei kuvaa todellista tilaa




Projektisuunnitelma

45

Liite 1/3

| OSALLISTUJAT TAVOITTEET KAYTTAJAT TEHTAVAT TUOTOKSET
Ohjaaja
Sanna Niemela Hankintojen Rakennuslaitos / Tiedonhaku Mittaristo "paletti”
Kilpatiimi / kehittaminen / Hankintatoimi vaihtoehtoja
hankinta- Vaikuttavuuden Mittaristojen
asiantuntijat mittaaminen Esimies/johto kartoitus HAMK-opinnayte
| - kestavat
HAMK hankinnat Selvitystyd &
Rauni Varkia kysely mittaristojen
soveltuvuudesta
Opponoija:
Meri Helmi
RISKIT AIKATAULU VIESTINTA RAJOITTEET LAAJUUS
PHRAKL resurssit | 01-06/2020 @ Vaikuttavuuden Opinnaytetyd 15 op
Konsernimuutokset Skype haasteet
Mittarien teimivuus Tavanomaisten
| = Tavoitteiden Vkof tapaamiset hankintojen suuri
asettaminen Verkkopohjainen maara
aikataulu kysely Resurssien kayttd
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Tietoperusta

- Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
1397/2016

- Laki julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista 1531/2011

- Pekkala, E.; Pohjonen, M.; Huikko, K.; Ukkola, M., (2019)

Hankintojen kilpailuttaminen ja sopimusehdot Hankinnat
- lloranta, K., Pajunen-Muhonen, H., (2018). Hankintojen
. y Runsaasti hankintojen ohjeistusta
johtaminen . ey d ’
Paljon huomioitavia lakeja, asetuksia,
- Hankintaosaaja 13 —koulutus (kesto 9 kk) oikeuskaytantos, ohjeita

- Kestavat julkiset hankinnat
- Sitra/SYKE/YM/Kuntaliitto: selvitykset, raportit
- VM/Hankintakeino/Motiva: ohjeet
- EU-oppaat

Opinnaytetyt, tutkimukset
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- Strategia / osastrategiat

- Ympéristopolitiikka

- Hankintaohjest

- Ymparistongkokohtien huomiointi

- Tydelaman tarve kehitystyolle Rakennuslaitos
- KEKE-osaamisen tarve

2025" julhalhllln vuonn

Rakennuslaitoksen lakkauttaminen
tuo epavarmuuksia kaytettaviin

jatkuvuuteen ja jar]
F’nkaalhamen tarve tule

strategi qei painopisti
muuttua

- Hankintojen mittaaminen:
- Hankintakeino fhankintojen vaikutusten ja
vaikuttavuuden ennakkoarviocinti ja mittaaminen —

valmistumassa helmikuussa 2020 i
! R Vaikuttaavuus,
- lloranta, K., Pajunen-Muhonen, H., (2018). mittaaminen / mittarit
Samanaikaisia vaikutiavuuden
- VM [/ Hankinta-Suomi —strategiatyd mittaamisen selvity d
X | raportteja on juuri valmistunut/
- Sitra / selvityksia valmistumassa muutamia

Mittariehdotusten poimimine
ar & : B P muokkaus Rakennuslaitokse
- Hankintojen vaikuttavuutta koskevat opinnaytetyot “mittaripalettiin®
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Tavoite ja tarkoitus

- Tavoitteena vaikuttavia, kestavia hankintoja
- Kuinka ympaéristo- ja sosiaalisien
nakokohtien vaikuttavuutta ja vaikutuksia
saadaan mitattua hankinnoissa?

- Kehittdmiseen tarvittavia asiantuntijoiden,
esimiesten ja johdon kayttéon tulevia
tyokaluja

- Millaisia mittarivaihtoehtoja voidaan
hyddyntaa Rakennuslaitoksessa
hankintojen vaikuttavuuden arvioinnissa?

- Kuinka tédydennettavat tai talld hetkelld
puuttuvat tiedot saadaan mittarien tueksi?

Toiminnallinen
opinnaytetyo
Opinndytetyt nousee tyt

tarpeista ja kehittaa kaytannan
toimintaa

Tyt sisaltaa teoreettisen ja
toiminnall
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Suunnittelu ja toteutus

Vaikuttavuuden ja kestavan hankinnan piirteet

Mittareiden kartoitus

Rakennuslaitoksen hankintaorganisaatiolle
laadittava tutkimus mittaristo vaihtoehdoista

- Eri valmiusasteisten mittarivaihtoehtojen

soveltuvuuden tutkimus

Mittaristo
- Tutkimuksen tulosten mukaisesti
mittareiden valinta ja kayttéénotto
(kdyttddnoton suunnittelu)

Toiminnallinen
opinnaytetyo

Toiminnallinen osuus tarkoittaa esim
opasta, sshkdista ain nayttelyn

fai tapahtuman suunnittelua,
LEE I EE LTI EERE
muun kenkreettisen
tuotteen/tuotol 1ai projektin
toteutusprosessia.




50

Liite 1/8

Aikataulu

- Opinnaytetygsopimus - Suunnitteluseminaari - Tulosten analysointi

- Tyon kuvaus - Mittaristopaletti ja arviointi

- Ohjaajat - Kyselyn laatiminen - johtopaatokset

- Rajaus - Kyselyn testaaminen - Jatkosuunnitelmat

- Tietoperusta kayttoonoton suunnittelu
- Loppuseminaari

ST 7 Kyselyn toteutus - Tilaajan palaute
.F;rol‘_akhsuunmte{ma - Valiseminaari - Kypsyysnayte
utkimuskysymykset Opinn )
Toteutus 7 SpireyIctd
Aikataulu
ONT raportti +

sisallysluettelo
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LITE 2 — KYSELYTUTKIMUS - LOMAKE

HANKINTOJEN VAIKUTTAVUUS JA
MITTAAMINEN

Tama kysely on osa opinnaytetyota "Hankintojen vaikuttavuus ja mittaaminen - Kestavan
kehityksen mukaiset hankinnat Rakennuslaitoksessa". Hameen ammattikorkeakoulun
Kestavan kehityksen koulutusohjelma on neljan vuoden mittainen korkeakoulututkinto,
joka on toteutettu monimuoto-opetuksena. TAman opinnaytetyon tekeminen ajoittuu
tammi-kesakuulle 2020.

Hankintojen mittareiden kehittaminen on lisaksi osa Rakennuslaitoksen ymparistojarjes-
telmatyota.

Kiitos osallistumisesta taman tytn toteutukseen.
*Pakollinen

Sahkopostiosoite *
Sahkopostiosoitteesi

Tutkimuksen tarkoitus

Opinnaytetydssa selvitetaan kuinka hankintojen ymparisto- ja sosiaalisten nakékohtien vaikutta-
vuutta ja vaikutuksia saadaan mitattua hankinnoissa, millaisia mittareita Rakennuslaitoksessa voitai-
siin hyédyntaa ja miten puuttuvia tietoja saadaan mittareiden tueksi. Tassa kyselyssa ei ole erikseen
taloudellisen kestavyyden osuutta, sita kasitelladn opinnaytetydraportissa tydn rajauksen mukai-
sesti.

TAMAN KYSELYN TARKOITUS on selvittaa, kuinka opinnaytetyéprosessissa loydetyt ymparisto- ja
sosiaalisen kestavyyden mittarit soveltuisivat Rakennuslaitoksen hankintatoimen kayttoon, milla ta-
voin niita tulisi muuttaa soveltuvammiksi sek& kuinka puuttuvia tietoja saadaan mittareiden tueksi.

LISAKSI kyselyn taustatietona selvitetaan tydtehtavaa seka vastaajan suhtautumista ja arvoja kesta-
van kehityksen mukaiseen toimintaan.

KYSELY KOOSTUU neljasta osa-alueesta:

*osa-alue 1: tutkimuksen kuvaus ja tarkoitus

*osa-alue 2: vastaajan tydnkuva ja sitoutuminen kestavan kehityksen mukaisiin paamaariin
*osa-alue 3: nykyiset mittarit ja raportointitarpeet

*osa-alue 4: Mittarivaihtoehdot, niiden soveltuminen Rakennuslaitoksen kaytt6on ja puuttuvien tieto-
jen kerdaminen

Kysely lahetetdan koko hankintaorganisaatiolle, joka on n. 24 henkilda. Kyselyyn vastaaminen vie
noin 15-20 minuuttia.

PYYDAN VASTAAMAAN KYSELYYN KE 20.5.2020 KLO 17.00 MENNESSA.

Vastaukset annetaan nimettomana. Tydsséa kaytettavia kyselyn tuloksia ei yhdisteta yksittaiseen
vastaajaan.
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Tyonkuva ja sitoutuminen kestdvan kehityksen mukaisiin pdamaariin

Kestava kehitys voidaan maarittda kehitykseksi, joka tyydyttaa nykyhetken tarpeet viematta tulevilta
sukupolvilta mahdollisuutta tyydyttda omat tarpeensa. Kestava kehitys koostuu kolmesta ulottuvuu-
desta, jotka ovat taloudellinen, ekologinen ja sosiaalinen ulottuvuus.

Lyhyesti taloudellinen kestavyys tarkoittaa talouden kehittymista ilman velkaantumista ja varojen yli-
kulutusta. Ekologinen ulottuvuus huomioi ymparistomme tarpeet, ja perustana on turvata maapallon
elinkelpoisuus. Sosiaalinen ulottuvuus korostaa kehityksen yhteiskunnallista, ihmislahtoista ja kult-
tuurista nékdkulmaa

Tassa osiossa 2 selvitetdan vastaajan taustoja ja kestavan kehityksen tunnettavuutta. Osion lopussa
olevaan vapaatekstikenttaan voit vastata osa-alueeseen tarvittaessa laajemmin.

1. Tydskentelen hankintaorganisaatiossa
— Hankinta-asiantuntijana
— Muussa tehtavassa
— Enhaluavastata

2. Kestava kehitys ja sen taloudellinen, ekologinen ja sosiaalinen ulottuvuus

ovat minulle tuttuja
En tunne lainkaan Tunnen hyvin
1 2 3 4 5

3. Olen tutustunut Rakennuslaitoksen "Strategia 2025" tavoitteisiin hankintoja
koskien (hankinta- ja ymparistbvastuu osastrategioihin)

— Kylla

— Ei

— Enhaluavastata

4. Koen, etta kestavan kehityksen mukaiset ndkdkohdat ovat tarkeita tyossani
Ei juurikaan Erityisen tarkeita
1 2 3 4 5

5. Kerro tarkemmin esiin nousseista ajatuksista kestavan kehityksen yhtey-

desta tyonkuvaasi tai arvoihisi
Oma vastauksesi
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Nykyiset mittarit ja raportointitarpeet

Tassa osiossa 3 selvitetdan vastaajan ndkemysta hankintojen ymparistd- ja sosiaalisten kriteerien
nykyisista mittareista ja raportointitarpeista.

Tassa osiossa ei erikseen kartoiteta taloudellisia mittareita, eika hankintojen muita raportointitar-
peita, joita on selvitetty muutoin kuluvana kevaana 2020. Osion lopussa olevaan vapaatekstikent-
tdan voit vastata osa-alueeseen tarvittaessa laajemmin.

6. Rakennuslaitoksen ymparisto-% mittari kuvaa, kuinka suuressa osassa vuo-
den aikana toteutuneissa ostoissa ja hankinnoissa on huomioitu ymparis-

tonakokohtia. Tata mittaria tulisi mielestasi paivittdé seuraavasti
— Mittari sopii tallaisenaan kayttotarkoitukseensa
— Mittaria varten tarvittavat tiedot ja raportit tulisi saada paremmin au-
tomatisoitua
— Mittari tulisi korvata muilla mittareilla
— Ei koske omaa ty0nkuvaa
—  Muu:

S

7. Ymparisto- ja sosiaalisten ndkdkohtien huomiointia kysytdan muutamissa
Rakennuslaitoksen kayttamissa jarjestelmissa ja rekistereissa. Tyossani ra-
portoin naita tietoja seuraaviin jarjestelmiin ja/tai rekistereihin:

— Hankintailmoitukset

— Sopimusrekisteri

—  Ympéristo-% raportointi

— Ei koske omaa tyOnkuvaa

-  Muu:

S

8. Tulisiko ympaéristo- ja sosiaalisen ndkdkohtien mittaroinnin tiedot olla kaytet-

tavissa ja raportointi tapahtua:
— Reaaliaikaisesti
— Neljannesvuosittain
— Vuosittain
— Harvemmin
— Ei koske omaa ty0nkuvaa
—  Muu:

S

9. Vaatiiko nykyinen raportointi tydpanostustasi
— Viikottain
— Kuukausittain
— Neljannesvuosittain
— Vuosittain
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Harvemmin
Ei koske omaa tyonkuvaa
Muu:

e

10. Sopimusaikaisessa seurannassa hyddynnan seuraavia:

VastuuGroup Luotettava kumppani -raportit

Sopimuksen seurantapalaverit

Sopimuksen ostot

Sopimusrekisterin tietoja

Toimittajan vastuullisuusraportteja

Kolmannen osapuolen tekemid auditointejta

Suomen Asiakastieto-palvelun raportteja (esim. Rating Alfa)
Ei koske omaa tyonkuvaa

Muu:

 —

11. Kerro tarvittaessa laajemmin huomiosi nykyisista mittareista tai raportointi-

tarpeista

Oma vastauksesi

< |

5
o
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Mittarivaihtoehdot, niiden soveltuminen Rakennuslaitoksen kayttdon ja puuttu-

vien tietojen keradminen

Opinnaytetydssa on kartoitettu erilaisia ympéaristo- ja sosiaalisten nakdkohtien ja vaikuttavuuden mit-
tareita, joita on esikarsittu ja varioitu tahan kyselyyn.

Tassa osiossa 4 selvitetdan vastaajan ndkemysta hankintojen ymparistd- ja sosiaalisten mittareiden
soveltuvuudesta Rakennuslaitoksen kayttoon. Lisaksi selvitetdan mittarien toteuttamiseen tarvitta-
vien ja osin puuttuvien tietojen kerdamisen vaihtoehtoja.

Osion lopussa olevaan vapaatekstikenttaan voit vastata osa-alueeseen tarvittaessa laajemmin.

Mittarivaihtoehtoja
12. Ymparisto- tai sosiaalisten hankintojen seurannan lukumaarallisten mitta-
reiden tiedot tulisi mielestani keratéa seuraavista vaiheista/osa-alueista tai asia-
kirjoista:
— Hankintasuunnitelmasta
— Tarjouspyyntojen kriteereista - SISALTAEN yhteensa kaikki vahim-
mais- ja soveltuvuusvaatimukset, vertailuperusteet sek& sopimuseh-
dot
— Tarjouspyyntojen kriteereista - ERITELLEN kaytetyt vahimmais- ja so-
veltuvuusvaatimukset, vertailuperusteet seka sopimusehdot
— Hankintapaattsten perusteluista
— Ekotuotteiden valintojen lukumaarista
— Sopimuksissa kaytetyista ehdoista
— Ostoista
— Kaytettyjen sertifikaattien tai vastaavien méaarista
-  Muu:

S

13. Rakennuslaitoksen tulisi kayttaa ymparistovaikutuksien hiili- ja ymparisto-

jalanjalkilaskentaa hankintakriteerina
Pakollisin osin, kuten esimerkiksi paaministeri Marinin hallitusohjelman mukaisen, han-

kintalain muutoksen jalkeen vaadituissa hankinnoissa, joissa merkittavia ymparistovaiku-
tuksia

— Suositusten mukaisesti, valituissa ja/tai soveltuvissa hankinnoissa
— EU-hankinnoissa

— Enosaa sanoa

-  Muu:

S
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14. Kehityskeskustelut ovat yksi mahdollisuus asettaa tavoitteita ja seurata
ymparisto- ja sosiaalisten nakdkohtien huomiointia tydtehtavissa. Koetko, etta
kehityskeskustelu soveltuisi oman tydtehtavasi suoritusarviointiin

Kylla
Ei
En halua vastata

15. Jatkona edelliseen. Missa hankintaorganisaation tyotehtavissa kehityskes-
kustelu soveltuisi mielestasi ympaéristo- ja sosiaalisten tavoitteiden seurantaan

Hankintap&allikon tehtavassa

Tiiminvet&jan tehtavassa

Hankintajuristin tehtévassa

Hankinta-asiantuntijan tehtavéssa

Ostajan tehtavassa

Kehityskeskustelu ei mielesténi sovellu ko. kayttoon
En halua vastata

Muu:

 —

16. Asiantuntemus ja koulutus ovat tarkeédssa osassa hankinnoissa. Tulisiko
hankintaorganisaation koulutuksesta mitata erikseen henkildston saama kes-
tavan kehityksen koulutus/opastus?

Kylla
Ei
En halua vastata
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Puuttuvien tietojen kerdaminen

17. Nykyisissd ymparistd- ja sosiaalisissa mittareissa on kaytdssa paasaantoi-
sesti "kylla/ei" -vaihtoehdot. Mittarin porrastamisella on mahdollista parantaa
mittari kuvaamaan hankinnassa kaytettyjen ymparisto- ja tai sosiaalisten vaati-

musten maaraa ja vaikuttavuutta. Mittari tulisi mielestani porrastaa seuraavasti

— Kylld/ei -valinnat tulee séilyttaa

— Kaksiportaiseksi: vastausvaihtoehtoja olisi ympéristo- ja sosiaalisten
vaatimusten osalta molemmille kaksi: "1) Yleiset vaatimukset" seké
""2) Hankinnassa on méaaritetty yleisten vaatimusten lisaksi hankinnan
kohteeseen liittyvia lisdvaatimuksia"

— Kolmeportaiseksi: vastausvaihtoehtoja olisi ymparisto- ja sosiaalisten
vaatimusten osalta molemmille kolme: "1) Yleiset vaatimukset" ja "'2)
Hankinnassa on méaaritetty yleisten vaatimusten liséksi hankinnan
kohteeseen liittyvia lisdvaatimuksia” seka 3) Hankinnassa on maari-
tetty yleisten vaatimusten liséksi hankinnan kohteeseen liittyvia vai-
kutuksiltaan merkittavia lisavaatimuksia"

—  Muu:

 —

18. Hankinnan suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa kartoitetaan ympaéristo- ja
sosiaalisiin nakokohtiin liittyvia vaatimuksia. Mikali naita ei ole voitu sisallyttaa

tarjouspyyntoon, niiden poisjddnnin perusteluita tulisi koota
— Hankintasuunnitelmaan
— Hankinta-asiantuntijan erilliseen asiakirjaan, kuten esimerkiksi itsear-
viointiin
—  Muu:

 —

19. Jatkona edelliseen. Vaatimukset voivat jadda huomioimatta tai olla sovel-
tumattomia eri syista (kuten lainmukaisuus, liittyminen hankinnan kohteeseen,
tekninen soveltuvuus, kiire, resurssipula, tiedon puute). Osa naista syista ovat
hankintaorganisaatiosta rippumattomia, ja osaan on mahdollista kohdistaa te-
hokkaampia toimenpiteita. Milla tavoin naiden vaatimusten soveltumattomuu-

den syita tulisi tunnistaa ja seurata?
Oma vastauksesi

s o
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20. Milla tavoin sopimusaikaista seurantaa tulisi tehda, jotta silla todennetaan

ymparisto- ja sosiaalisten vaatimusten toteutuminen sopimusaikana
— VastuuGroup-raporttien seuranta
— Seurantapalavereissa sovittavat ja seurattavat vaatimukset
— Vastuullisuusraportoinnin vaatimista sopimustoimittajalta
— Kolmannen osapuolen varmentama todistus tai selvitys sopimusehto-
jen ja vaatimusten toteutumisesta

21. Kerro ja tdydenna mittarivaihtoehtojen herattdmia ajatuksia ja ehdotuksia

5
s o

tarkemmin *
Oma vastauksesi
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LITE 3 — MITTARISTO-PALETTI, EHDOTUKSEN VISUALISOINTI

Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Taman tyon tuloksena nahdaan, ettd kestavat hankinnat ovat tarkea osa organisaation strategian
toteuttamista sekd erottamaton osa vaikuttavia hankintoja.

Kestdvien hankintojen tueksi tarvitaan tavoitteita ja paamaaria, joihin on tarkeaa laatia
soveltuvat mittarit.

Rakennuslaitoksessa nykyista hankintojen mittaamista pidettiin riittamattomana, ja niiden
kehittaminen erityisesti sosiaalisen- ja ekologisen nakokulma huomioiden oli taman tyon
tavoitteena.

Seuraavissa dioissa esitetyt mittarit ovat tekijan valitsemia, tyon tutkimusosuuteen perustuvia
visualisointeja. Mittareita on kahdeksan, joista yksi on Rakennuslaitoksen nykyinen mittari.
Kahdesta mittarista on ehdotus eri porrastus-variaatioista. Mittarien visualisoinneissa esitetyt
tavoitteet, maarat ja osuudet eivat vastaa todellisia lukuja.

Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Tyon aikana havaittiin, ettd Rakennuslaitoksessa

R hankinnoissa tulee lahtokohtaisesti yleisia

hankinnoissa - % vaatimuksia, joten tarkennustatarvitaan "kylla"-
vastauksen sisdltd. Nykyisen raportoinnin "kylld/ei"
—vastauksen porrastamista kannatti 64 %.
Vastaajista kaksiportaista mittaria kdyttdisi n. 46 %
ja kolmeportaista 18 %. Vasemmalla kuvassa
allekkain molemmat versiot.

3-portainen - Mittari ndyttaa prosenttiosuudet, kuinka suuri osa
80 % 100

Ymparistonakokohtien huomiointi

2-portainen

hankinnoissaon tehty yleisten vaatimusten
mukaan ja kuinka suureen osaan on sisallytetty
ymparistovaatimuksia. 3-portainen tuo paremmin
esiin esim. strategisesti tarkeita karkihankkeita.

0% 20% 40 % 60 % %
Yieiset vaatimukset
® Hankinnassa asetettu lisivaatimuksia

w Hankinnassa asetettu merkittivii lisavaatimuksia
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2-portainen

3-portainen

hankinnoissa - %

Sosiaalisten ndakokohtien huomiointi

.
_ 1

0% 20% 40 % 60 %

Yieiset vaatimukset
™ Hankinnassa asetettu lisdvaatimuksia

= Hanki a asetettu kittdvid li

80% 100 %

Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Mittari ndyttaa prosenttiosuudet, kuinka suuri
osa hankinnoissa on tehty yleisten vaatimusten
mukaan ja kuinka suureen osaan on sisallytetty
sosiaaliset nakokohdat huomioivia vaatimuksia.
3-portainen tuo paremmin esiin esim.
strategisestitarkeita karkihankkeita.

Ympadristo- ja sosiaalisten ndkokohtien
huomiointi hankinnoissa %-osuus mittarista tulisi
siten paattaa toinen 2- tai 3-portaisesta
variaatiosta.

Suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa
kestavyysvaatimuksia sisdltaneiden

hankintojen maara

o P Tari
Jouspy

2019 wew2020 ——tavoite

on kriteerit

Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Mittareiden porrastamista kannattin. 64%. Talloin
yleiset vaatimukset ovat jokaisen hankinnan
perustaso.

Lukumaarallisia mittareita valittiin tulosten

perusteella neljd, vasemmalla esitettyna naista kaksi.

Ymparisto- ja sosiaaliseen kestavyyteen liittyvia
lisavaatimuksia sisaltavien hankintojen lukumaaraa
mitataan valmistelu- ja suunnitteluvaiheen osalta
hankintasuunnitelmista ja tarjouspyynnon
kriteereista. Tavoite voi siten olla esimerkiksi 25
hankintaa vuodessa. Lukumaarallinen mittari nostaa
kestdvien hankintojen kokonaistrendid mahdollisesti
paremmin esiin, mikali tavanomaisten hankintojen
maara on korkea eikd %-osuutta saada merkittavasti
kasvatettua.
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Sopimusvaiheessa kestavyysvaatimuksia
sisaltaneiden hankintojen maara

Sopimusehdot Ostot
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Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Lukumaarallisista mittareista toiset kaksi
esitettynd vasemmalla. Sopimusaikaisen
seurannan mittareiksi valittiin sopimusehdot ja
ostot.

Naiden avulla pystytaan seuraamaan
toteutuneiden hankintojen osalta
sopimuskaudelle maariteltyjen vaatimusten
lukumaaria.

Kestavan kehityksen koulutuksen maira
h/ hlé /vuosi - kellotaulu
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Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Koulutustaja osaamista pystytddn hankinnoissa
vahvistamaan erilaisin keinoin, kuten
rekrytoitavien koulutusvaatimusten nostamisella
ja tyon aikaisella perehdytykselld ja
koulutuksella.

Kestavin kehityksen koulutuksen maaran
nostettiin tdssa tydssa viidenneksi uudeksi
mittariksi kuvaamaan henkiloston saaman
kestavan kehityksen koulutuksen maaran
vuodessaja sen tavoite voisi olla esim. yksi
tyopaiva vuodessa/henkil. Rakennuslaitoksen
yleiset kaytanteet voisi kuulua esaksi
perehdytystd, mutta vaatii rinnalle myds
tyokaluja, kuinka kestavan kehityksen
nakokohtien huomiointi onnistuu omassa
tyotehtavassa.
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Ymparistonakokulman huomioiminen
sopimushankinnoissa / ymparisto-%
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Rakennuslaitoksen hankintojen mittarit

Rakennuslaitoksen nykyinen ymparist-% -mittari
sdilytetadn osana hankintojen mittaamista. Mittari
kuvastaa osuutta hankinnoista, joissa ympéristo-
nakdkohdat on huomioitu, se perustuu toteutuneisiin
hankintamaariin ja ostoihin. Rakennuslaitoksen
ymparisto-% on ollut korkea, yli 90%, joissa ymparisto-
nakokohtia on huomioitu vahintdan yleisella tasolla.

Tyon tulosten mukaan mittarin tarkein parannuskeino
on automatisointi (74 %), tillaisenaan sen sailyttaisi
vain 9 %. Tulosten perusteella mittaria ei pidetty
relevanttina, se ei kuvaa todellista tilannetta ja
perusteita tulisi maaritellda uudelleen. Sen korvaamista
muilla kannatti kuitenkin vain 18 %, joten se sailytettiin
tdssd tyossd mittaripaletissa tunnistaen kuitenkin sen
kehittdmistarpeet.




