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The goal of this thesis was to develop the recruiting event that is directed at
young people and to make them take part in the developing process. The pur-
pose was to make the recruiting event more suitable for young people’s
needs.When developing an event or a service that is directed at young peo-
ple, we must let the young people play the leading role in the developing pro-
cess. The present thesis approaches the subject of young people’s unemploy-
ment at a universal and local level and also tells about participation. The work-
ing life partner in this thesis was Ohjaamo Muhos, Finland.

The material was collected by using methods of co-development, unstructured
group interview and participatory observation. The co-developing
group was comprised of six young people and the thesis authors.

Co-developing gave ideas for this year’s event, but also to the next year’'s
event. Co-developing is proved to have a positive influence on the partici-
pants’ life in the future. When the young people’s role changes from participant
to developer, it commits them to not only participate in the event but also to ob-
serve how it is working.
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1 JOHDANTO

Vuonna 2019 nuorten 15 — 24-vuotiaiden tyottomyysaste kasvoi kolme prosenttia
edellisvuodesta. Muiden ikaryhmien kohdalla ty6ttémyys hieman laski. Ty6ttomia
nuoria oli 55 000. (Tilastokeskus 2020.) Opinnaytetydssamme kehitamme Mu-
hoksen OSAO:lla pidettavaa rekrytointitapahtumaa, jonka avulla on pyritty saat-
tamaan tyOnantajia ja tyontekijoitd yhteen. Muhos on 35 kilometri& Oulusta kaak-
koon sijaitseva noin 9000:n asukkaan kunta. Vuonna 2019 Muhoksella alle 25-
vuotiaita tyottémia tydnhakijoita oli 56, joka on noin 16 prosenttia kaikista Muhok-
sen ty6ttomista. Nuorten tyottdmien maara on Muhoksella samalla tasolla kuin
Pohjois-Pohjanmaan maakunnassa Yyleisestikin. Ty6- ja elinkeinoministerion
(2019a, 4) mukaan suurimpia ongelmia tyontekijdiden ja tydnantajien yhteen
saattamisessa vaikuttaisi olevan rakennetyottomyys seka kohtaanto-ongelma.
Myds Valtioneuvoston selvityksen (Pehkonen, Huuskonen & Tornberg 2018) mu-
kaan kohtaanto-ongelma eli ty6voiman tarjonnan ja kysynnén kohtaamattomuus

on viime vuosina karjistynyt Suomessa.

Tapasimme Muhoksen Ohjaamolla 12. joulukuuta 2019 Ohjaamon tyontekijoiden
kanssa. Halusimme selvittdd, mita kehitettavad heidan ndkemyksensa mukaan
Ohjaamon toiminnassa on. Ohjaamon tydntekijéiden kertomana haasteeksi hei-
dan toiminnassaan nousivat nuoret, joilla asiat eivét ole viela pahasti solmussa.
Heidan mukaansa monet nuoret tarvitsevat vain pienta sysaysta oikeaan suun-
taan, mutta naitd nuoria heidan on vaikea tavoittaa. Tassa tapaamisessa so-
vimme osallisuudestamme sovittuun rekrytointitapahtumaan 20. helmikuuta
2020. Tarkoituksenamme oli selvittd&a, miten voisimme kehittda tapahtumaa tule-
ville vuosille. Saimme yhteystiedot Oulun Koulutuskuntayhtyman (OSAQO) opinto-
ohjaajalle, joka on vastannut jarjestelyista edellisend vuonna ja oli ottanut nyt
myds paavastuun. LAhdimme selvittdmaan edellisen tapahtuman kulkua ja sen
tuloksia. Etsimme kehityskohteita ja aloimme tehd& suunnitelmaa sen pohjalta.
Opinnaytetydmme tarkoituksena oli kehittdéda Ohjaamon kanssa yhteistydssa
OSAQOQ:n vuosittain jarjestamaa rekrytointitapahtumaa. Aloimme selvittaa, miten
saisimme nuoret aktivoitua osallistumaan ja mitd toimenpiteitd voisimme tehda

ennen tapahtumaa, jotta se olisi mahdollisimman tehokas kaikille osapuolille.



Opinnaytetydmme tavoiteltu vaikutus on kohtaanto-ongelman pienentaminen ja
uusien toimintamallien kehittdminen jarjestdjille, jotta rekrytointitapahtumaan
osallistumisen kynnys madaltuisi nuorille. Pidemman aikavalin vaikutuksena on
nuorisotyottdomyyden pieneneminen Muhoksen nuorten keskuudessa ja sita
kautta myos yleisen hyvinvoinnin lisdantyminen. Tavoitteena oli myds nuorten

osallistaminen tapahtuman suunnitteluun.

Tybelamayhteistydkumppanimme on Muhoksen Ohjaamo. Ohjaamo Muhos on
Nuorten Ystavien vetaman kehittdmishankkeen tuottama matalan kynnyksen pal-
veluohjausta tarjoava paikka. Hankkeen toiminta-aika on 2018-2020. Ohjaamo
on suunnattu alle 30-vuotiaille muhoslaisille nuorille, joilla on haasteita elaman-
hallinnassa, tyollistymisessa tai esimerkiksi sosiaalisten taitojen osaamisessa.
Ohjaamolla on toimijaverkosto, jonka avulla nuorten tilanteisiin etsitddn yhdessa
ratkaisua, kunnes nuori l6ytaa asiaansa pidempiaikaisen ratkaisun tai siirtyy opis-
kelemaan tai tydelamaan. (Nuorten Ystavat. Kehittdmishankkeet. Ohjaamo Mu-
hos.) Nuorten Ystavat on kansalaisjarjestt, jonka omistaa sosiaalipalveluita tuot-
tava liiketoimintakonserni. Sen toiminta on alkanut jo yli sata vuotta sitten ja sen
palveluiden parissa on vuosittain 5000 lasta, nuorta ja aikuista. Nuorten Ystavien
toimipisteitd on 17:11& paikkakunnalla eri puolilla Suomea ja yksikditd on yli 40.
Nuorten Ystavien hankkeita rahoittaa oman rahoituksen lisdksi mm. Euroopan
sosiaalirahasto, Elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus seka Veikkaus. Hank-
keiden tarkoituksena on etsia ratkaisuja vaikeassa tydmarkkina-asemassa ole-
vien tyollistymiseen ja syrjaytymisen ehkaisemiseen. (Nuorten Ystavat. Nuorten

Ystavat.)



2 NUORTEN TYOTTOMYYS JA OSALLISUUS

2.1 Nuorten tyottomyys

Vuonna 2019 Suomessa oli 184 000 tyotonta. Tilastokeskuksen tydvoimatutki-
muksen mukaan 15—64-vuotiaiden osuus ty6ttémisté oli 71,6 prosenttia (Tilasto-
keskus 2020). Heista yli vuoden tydttobmana olleita pitkaaikaisty6ttomia ol
63 000. Pitkaaikaistyottomaksi maaritelladn yli vuoden tyottomana ollut henkilo.
Tyomarkkinaennuste syksylta 2019 kertoo tydvoiman kysynnan kasvavan 25 000
henkilolla vuodessa, kun vuonna 2020 luku on 13 000 ja 2021 en&& 7000 henki-
|6&. Tama ennuste kertoo my6s, ettd nuorien tydttdmien tydnhakijoiden maara ei

tule laskemaan vuoden 2022 jalkeen. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2019a, 4.)

Nuorten 15—-24-vuotiaiden kohdalla ty6ttomyysaste nousi vuodesta 2018 vuoteen
2019. Tyo6ttdmien osuus tydvoimasta oli 17,2 prosenttia, joka on enemman kuin
edellisvuonna. 15—-24-vuotiaita nuoria oli vuonna 2019 ty6ttémana 55 000. Tama
on noin 30 prosenttia kaikista tyottomistd, kun edellisvuonna se on ollut 27 pro-
senttia. (Tilastokeskus 2020.)

Vuonna 2019 Muhoksella on ollut tydvoimaa Tilastokeskuksen tyossakayntitilas-
ton mukaan keskimaarin 3839 henkilod. Tasta tyottomia keskimaéarin 9,1 prosent-
tia eli 349 henkil6a. Nuoria alle 25-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita 56 henkilda.
Nuorien osuus tyottémistad on noin 16 prosenttia. Tyd- ja elinkeinotoimistoihin il-
moitettuja avoinna olevia tydpaikkoja Muhoksella on ollut vuonna 2019 keskimé&a-
rin 76. Koko Pohjois-Pohjanmaan maakunnan alueella ty6évoimaa oli yhteensa
186 187 henkil6a, josta tyottomid oli 18 801. Ty6ttdmien osuus tyévoimasta oli
keskimaarin 10,1 prosenttia. Nuorten tydttdmien tydnhakijoiden osuus ty6tto-
mista oli 3064 henkil6a eli noin 16 prosenttia. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2020.)
Naista tilastoista voidaan huomata, ettd Muhoksen nuorten ty6ttdmyystilanne on

samalla tasolla kuin Pohjois-Pohjanmaan maakunnan alueella yleisesti.



Piiloty6ttdmien maara on vahentynyt 116 000:n henkilddn vuonna 2019. Piiloty6t-
tomaksi katsotaan henkild, joka ei ole tydttomana tyénhakijana, mutta olisi valmis
ottamaan vastaan tyota ja aloittamaan sen alle kahden viikon siséalla. Naita ovat
esimerkiksi opiskelijat, jotka eivét etsi kokoaikaista tyota. Nuorilla piilotydttomyys
on yleisesti kesatdiden ja opiskelujen ohessa tehdyn osa-aikatyon etsimista.
Nuoria piilotydttdmia on noin 30 000. Ikaryhmittain katsottuna nuoret (15—24-vuo-
tiaat) muodostavat suurimman piiloty6ttémien joukon yhdessa 25-54-vuotiaiden
kanssa, joka selittyy osittain siitd, ettd he ovat opiskelemassa. (Tyo6- ja elinkeino-
ministerié 2019a, 21.)

Isoimpia ongelmia avoimien tydpaikkojen ja tydttémien tyonhakijoiden yhteen
saattamisessa tuntuisi olevan korkea rakennetydttomyys ja kohtaanto-ongelma
(Ty6- ja elinkeinoministerié 2019a, 24). Kohtaanto-ongelmaksi kutsutaan sita,
kun on olemassa vapaita tydpaikkoja ja samaan aikaan on tyottomia, mutta nama
eivat kohtaa toisiaan. Ty6- ja elinkeinominiterid on asettanut tyoéllisyyden edista-
misen alatyoryhmia 16. elokuuta 2019. Alatydryhmien tarkoituksena on valmis-
tella tyollisyyden edistamiseen liittyvia ministerien kasittelyyn tulevia asioita. Yh-
den alatydryhméan tehtavana on tarkastella tydmarkkinoiden osaamistarpeisiin
vastaamista seka valmistella ehdotukset erityisesti ammatillisen tyévoiman seka
alueellisen kohtaannon edistamiseksi. Kokonaisuudessaan tydryhman tarkoituk-
sena on parantaa kohtaantoa. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2019b.) Tydéssdmme
paasimme kokeilemaan kaytdnnossa yhtd sosiaalialan menetelmaa, jota voi-
simme hyodyntaa kohtaannon edistamiseksi paikallisesti Muhoksella. Tilastokes-
kus mittaa vastavalmistuneiden tyodllistymistd vuoden kuluttua valmistumisesta.
Vuonna 2019 tyollistymisprosentti vuoden kuluttua valmistumisesta oli 70% (Ti-
lastokeskus 2019). limarinen kertoo tyéssaan Pitkad Tyouraa! siita, kuinka siirty-
minen koulutuksesta tydelam&éan on nuorille merkittdva elamanvaihe. Koulutuk-
sen ja tydelamavalmiuksien kohtaaminen joutuu testiin silloin, kun tyépaikka nuo-
relle 16ytyy. Nuoret kohtaavat tydelamassa erilaisuutta ja sopeutuvat tyéskente-
lemaan erilaisissa tydyhteisoissa. (llmarinen 2006, 40.) Thomas Kieselbachin
(kieselbach 2003) artikkelissa kerrotaan tutkimuksesta, jossa on tutkittu nuoria
Euroopan eri maista. Siella todetaan nuorten pitkaaikaistyottomyyden lisaavan
merkittavasti syrjaytymisriskid. Yhtena merkittdvimmista syrjaytymiselta suojaa-

vista tekijoista kerrotaan olevan sosiaalinen tuki.



2.2 Nuorten osallisuus ja osallistaminen

Osallisuutta korostetaan nykyaikana monessa eri yhteydessa ja sen edistaminen
onkin yksi Suomen hallituksen sek& Euroopan unionin tavoitteita. Osallisuus eh-
kaisee syrjaytymista, vahentaa eriarvoisuutta seka on tasa-arvon edellytys. Osal-
listuminen on yksi osallisuuden kokemisen vayla. Mahdollisuus oman elaman asi-
oiden vaikuttamiseen on merkittava tekija yhteiskunnalliseen osallisuuteen. Ty6
ja koulutus on yhteiskunnassamme merkittavid osallistumisen muotoja. Naista
ulkopuolelle jaaminen rajaa ihmisen yhteytta ty6- seka koulutusyhteiséon ja osal-
taan myos yhteiskuntaan. (THL. Aiheet. Hyvinvointi- ja terveyserot. Eriarvoisuus.
Hyvinvointi. Osallisuus.) Meilla kaikilla on oikeus osallisuuteen, osallistumiseen
seka toimijuuteen. Jokaisella on myds oikeus osallistua omaa elamaa koskevaan
paatoksentekoon. Oikeus ulottuu niin lahisuhteisiin kuin yhteiskuntaan laajem-
minkin. (Sarkela-Kukko 2019, 241.) Laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista (L 812/2000) todetaan, etta asiakkaalle on annettava mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama kos-

kee hanen sosiaalihuoltoonsa liittyvid muita toimenpiteita.

Osallistaminen on kasite, joka ymmarretaan usein valjasti. Sitd voi olla vaikea
ymmartad, koska se on osittain ristiriitainen. Osallistaminen tuo esiin toimijan
subjektiutta, eli toimija osallistuu johonkin. Kuitenkin siihen liittyy tietynlainen ul-
koa tuleva vaikuttaminen. Osallistamisessa toimijaa ohjataan osallistumaan.
Vaikka aloite toimintaan osallistumisesta tulee ulkoa pain, on siihen osallistumi-
nen vapaaehtoista ja toimija itse maarittaa kuinka hén etenee. Kehittamistyd on
luonteeltaan sosiaalinen prosessi ja siind vaaditaan ihmisten aktiivista vuorovai-
kutusta. Kehittdmistyosséa osallistamisella on merkittava hyoty. Usein toimijoilla
on sellaista tietoa, jota ei muualta ole saatavilla ja ennen kaikkea heilla joita asia
koskee, on oikeus osallistua. (Toikko & Rantanen 2009, 89-91.) Osallistami-
sessa tarjotaan mahdollisuus osallistua ja osallistumisen kautta syntyy mahdolli-

suus osallisuuteen.

Nuorten osallisuus on vaikuttamista omaan l&ahiympéaristoon ja itsed koskevien
paatosten tekoon, mutta myds vaikuttamista kaikille yhteisiin asioihin. Osallisuus

luo nuorelle tunteen siita, ettd hanelld on mahdollisuus vaikuttaa asioihin. Se luo



uskoa myo6s omiin vaikutusmahdollisuuksiin vastaisuudessa. Osallisuuteen on
mahdollista kasvattaa ja sitd myoten kasvaa. Nuorena koettu osallisuus seuraa
aikuisuuteen ja sitoo osaksi yhteiskuntaa. (Euroopan unioni 2013.) Osallistumi-
nen vahvistaa osallisuuden kokemusta, kun osallistuja aidosti paasee vaikutta-
maan, olemaan mukana paatoksen tekemisessa seké kantamaan vastuun. Erin-
omaisimmillaan osallisuudessa on kyse siitd, ettéa yksild0 omaehtoisesti sitoutuu
toimimaan, vaikuttamaan ja kantamaan vastuun omaan elamaan vaikuttavissa
asioissa. Osallisuus on oman elaman toimijuutta ja itsenséa toteuttamista. (Sar-
kela-Kukko 2019, 232-233, 241.)

Osallistamisen tarkoituksena on liséta tunnetta osallisuudesta, mutta myds laa-
jentaa tietopohjaa isojen paatosten tekemisessa seka lisata luottamusta osallis-
tujan ja osallisuutta tarjoavan toimijan valilla (Meriluoto & Litmanen 2019, 14).
Tama tarkoittaa esimerkiksi hallinnon ja kansalaisen suhdetta tai tydssamme yh-
teiskehittamisentydryhméaan osallistuneen nuoren ja opinnaytetyontekijdiden va-
listd suhdetta. Osallistamista esimerkiksi yhteiskehittamisessa hyoddyntamalla
saadaan monipuolinen tietokattaus hyvien toimintamallien ja tehokkaampien pal-
veluiden kehittamiseksi (Meriluoto & Litmanen 2019, 15). Meriluodon ja Litmasen
(2019, 30) kirjassa osallisuudesta on kommentoinut Raha-automaattiyhdistyksen
nakokulmasta analyytikko Jorma Kaakkuriniemi, erityisasiantuntija Elina Varjo-
nen ja seurantavastaava Nina von Hertzen-Oosi, heiddn mukaansa osallisuus
voitaisiin maaritella syvemmaksi kokemukseksi kuin osallistuminen. Osallisuu-
teen liittyy tietynlainen vastuu ja omistajuuden tunne kyseesséa olevaan asiaan tai
aiheeseen. Subjektiivinen osallisuuden kokemus syntyy omakohtaisuudesta

sekd omaehtoisuudesta (Lappalainen 2009, 143).



3 OSALLISTAVA KEHITTAMINEN NUORTEN KANSSA

3.1 Ryhmamuotoinen kehittaminen / yhteiskehittdminen

Yhteiskehittamisessa keskitéssa on asiakkaan ja ammattilaisen kohtaaminen ja
tasavertainen vuorovaikutus. Yhteiskehittdmisessd molemmat, seka ammattilai-
nen, ettd asiakas saavat jotain ja antavat jotain. Tavoitteena on, etté naista koh-
taamisista syntyy ajatuksia ja oivalluksia, joista muodostetaan kaytantdja. Jotta
tulokset eivat olisi yksildista riippuvaisia, tarvitaan toiminnalle kaikkien osalli-
suutta tukevia rakenteita. Yhteiskehittdminen voi tapahtua fyysisissa tapaami-
sissa tai esimerkiksi verkossa. Molemmissa toimintatavoissa tarkeda on toimijoi-
den sitoutuminen ja aito kiinnostus kehittamisty6ta kohtaan. Yhteiskehittami-
sessa tulee sietaa tietynlaista epavarmuutta, silla se vaatii aikaa ja kaikkien ver-
kostoon kuuluvien osallistumista, eiké se noudata mitaan valmista kasikirjoitusta.
(Raivio 2018, 26.) Paadyimme valitsemaan yhteiskehittamisen tyomuodok-
semme tasta epavarmuuden riskistad huolimatta. Koimme, etta se on paras mah-
dollinen tapa saada nuorten mielipiteet esille ja saada heidat osallistumaan ke-
hittAmistyohon. Halusimme myds antaa nuorille mahdollisuuden keskustelulle ja
samalla meille kaikille tilaisuuden oppia toinen toisiltamme. Kun nuoret osallistui-
vat yhteiskehittamisen tydryhmaan, heilla oli myds mahdollisuus saada uusi ko-
kemus, josta he voisivat hyotya tulevaisuudessa esimerkiksi rynmahaastatteluti-
lanteessa opiskelu- tai tydpaikan saamiseksi. Kuten aiemmin todettiin, nuorena

koettu osallisuus lisaa halua vaikuttaa myds tulevaisuudessa.

Sosiaalihuoltolaissa maaritellaan, etta lain tulee edistaa asiakkaan osallisuutta ja
asiakaskeskeisyyttd (L 1301/2014). Yhteiskehittamisella pystytaan vastaamaan
my6s naihin vaatimuksiin. Osallisuuden kokemukseen vaikuttaa myos jokaisen
oma kasitys omasta itsestdan suhteestaan muihin. Ammattilainen saattaa ottaa
tiedostamattaan roolia paatoksentekijina ja asiakas taas antaa paatoksentekijan
roolin automaattisesti ammattilaiselle. Naita valtasuhteita pyritaan yhteiskehitta-
misessa tasavertaistamaan ja poistamaan. (Raivio 2018, 30). Halusimme pitaa

nama valtasuhteet mahdollisimman pienina kehittdmistydssamme, jonka vuoksi



yhteiskehittdminen tuntui meistd sopivimmalta tavalta tytskennella nuorten

kanssa.

Yhteiskehittamisen menetelmalla oli tarkoitus saada nuorten omat toiveet ja ideat
kuuluville. Selvitimme, millaisia ajatuksia rekrytointitapahtuma heissa heratti ja
milla keinoilla nuoria voisi saada jatkossa tulemaan paikalle. Nuorilta selvitettiin
myo0s, ettd miten he haluaisivat kohdata tyonantajia tapahtumassa seka mita he
kokevat tarkeana tapahtuman onnistumisen kannalta. Ensimmaisen tapaami-
semme pohjalta lahdimme kehittdmaan jo tulevaa tapahtumaa. Raportoimme yh-
teiskehittamisessa nousseita asioita kirjallisesti ja kdvimme niita [&pi Ohjaamon

tyontekijoiden kanssa. Selvitimme, mita meidan on mahdollista toteuttaa.

3.2 Osallistava havainnointi kehittamistytssa

Havainnointi eli observointi on yksi useista aineistonhankintamenetelmista. Sita
voidaan kayttaa joko yksistaan tai muiden tiedonkeruutapojen lisdnd. Havain-
noinnin avulla saadaan suoraa seka valitonta tietoa yksilén ja ryhmien toimin-
nasta seka kayttaytymisesta tapahtumien luonnollisessa ymparistossa. Havain-
nointi jaetaan osallistuvaan ja ei-osallistuvaan havainnointiin. Osallistuvassa ha-
vainnoinnissa myos tutkija toimii aktiivisessa roolissa havainnoitavassa toimin-
nassa. Havainnointitekniikoita voidaan yhdistella seka muotoilla monella eri ta-
valla. Tarkeaa olisi valita sellaisia menetelmia, jotka sopivat kyseisen aineiston
hankintaan. Siitd huolimatta mik& havainnointitekniikka on, taytyy havainnoinnin

tavoitteet maarittaa. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 37-39.)

Kaytannon havainnointi tapahtui rekrytointitapahtumassa 20. helmikuuta 2020.
Osallistuimme tapahtumaan, havainnoimme tapahtumassa nuoria ja tydnantajien
edustajia seké kaytannon toteutusten toimivuutta seka yleista ilmapiirid. Haastat-
telimme tybnantajia vapaamuotoisesti keskustellen. Tavoitteenamme oli saada
kavijoiltd kokemuksia, tuntemuksia ja tietoa siita, oliko tapahtumasta heille hyotya
ja muuttaisivatko he jotain tapahtumasta. Kavijoiltd pyysimme palautetta kirjalli-
sesti yksinkertaisella plussat ja miinukset -lomakkeella, jonka pystyi tayttamaan

Ohjaamon pisteellda. Tapahtuman jalkeen kirjasimme heti havaintomme ylos
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yhteisesti. Yhteiskehittamiseen osallistuneista nuorista tapahtumaan osallistui
nelja nuorta. He havainnoivat tapahtumaa ja tutustuivat yrittajien seka oppilaitos-
ten pisteisiin. Olimme ohjeistaneet heitd ottamaan kuvia tai kirjoittamaan asioita

ylos tarvittaessa.

3.3 Ryhmahaastattelu kehittdmistydssa

Strukturoimaton eli avoin haastattelu. Haastattelu on yksi yleisimpia tiedonhan-
kintatapoja. Haastattelussa tutkija ja haastateltavat keskustelevat tutkimusai-
heesta. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 34.) Haastattelutapoja on monia ja haastatte-
luita voidaan jaotella eri perustein. Yksijaottelutapa perustuu siihen,
kuinka tarkka ja jasennelty haastattelu on ja kuinka paljon haastateltavalle jate-
taan liikkumatilaa. Strukturoimattomassa haastattelussa haastattelukysymykset
eivat ole tarkkoja, eikéa niihin ole tarjolla valmiita vastausvaihtoehtoja. Avoimessa
haastattelussa haastattelijan on pyrittdva luomaan tilanteesta mahdollisim-
man avoin ja luonteva. Haastattelu muistuttaa normaalia keskustelua, jossa voi-
daan keskustella vapaasti tutkittavan aihepiirin sisalla. Haastateltavalle annetaan
tilaa puhua asiasta vapaasti, vastausvaihtoehtoja tarjoamatta. Haastattelija toimii
keskustelussa yhtend keskustelukumppanina, hanen on my6s pyrittava pita-
maan keskustelu aiheessa ja vietava sitd eteenpain. Haastattelija voi myos tar-

vittaessa kysya tarkentavia kysymyksia. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 43-46.)

Ryhmé&haastattelussa on useita haastateltavia samanaikaisesti. Haastattelija
puhuu kaikille yhteisesti, mutta voi valilla kysya kysymyksid myds yksittaisilta
haastateltavilta. Ryhméassa tehtava haastattelu on vapaamuotoista. Haastatteli-
jan on tavallisen haastattelun tehtévien lisaksi pidettava huoli siita, etta jokainen
ryhman jasen paasee osallistumaan keskusteluun. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 61.)
Tasmaryhmahaastattelussa jasenet on valittu tarkoin. Heidan mielipiteellaan on
vaikutusta tarkasteltavaan ilmié6n. Ryhmassa olevan haastattelijan yhtena teh-
tavanad on saada luotua tilanteesta mahdollisimman mukava ja rento. Ryhma-
haastattelun avulla saadaan tietoa nopeasti useilta eri henkildiltd. (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 62—-63.) Valitsimme menetelmaksemme ryhméahaastattelun, koska

sen avulla saisimme herételtyd yhteiskehittamisen tydryhm&mme nuorissa
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ajatuksia, jotka tuottaisivat keskustelua. Toiselle voi tulla toisen sanomisista mie-
leen asioita, joita ei olisi muuten muistanut tai uskaltanut nostaa esille. Nain myds
varmistimme, etta esille tulleet asiat tulivat nuorilta itseltd&dn, emmeka johdatelleet
heité liian tarkoilla kysymyksilla. Ryhmahaastattelu toi myds mahdollisuuden ko-
kea yhteenkuuluvuuden ja samanarvoisuuden tunnetta haastateltavien ja haas-
tattelijoiden valilla, koska kaikki saisimme oivalluksia ja mahdollisuuden oppia
uutta toisiltamme. Koska kaytimme yhteiskehittamisen menetelmaéa, meidan oli
my6s mahdotonta tehda tarkkoja haastattelukysymyksia niin, etta haastatteluti-
lanne olisi sailynyt kaikille samanlaisena yksildhaastatteluissa. Yhteiskehittami-
sessa kehittamisen kohteet nousevat esille osallistujilta prosessin ollessa jo
kaynnissd. Haastattelutilanteet nauhoitimme puhelimella, sek& kirjasimme mo-

lemmat ylés muistiinpanoja.

4 KEHITTAMISPROSESSIN KUVAUS

4.1 Kehittamisprosessin l&htotilanne

Ensimmaiseksi otimme yhteytta edellisen tapahtuman jarjestamisesta vastan-
neeseen OSAO:n oppilaanohjaajaan. Tiedustelimme hanelta tietoja viime vuo-
den tapahtumasta. Siita, mika toimi ja missa olisi ollut parantamisen varaa, ke-
rattiinko tapahtumasta palautetta ja millaista se mahdollisesti oli. Myds kaikki tieto
tapahtuman toteuttamisesta oli meille tarkeda. Oppilaanohjaaja kertoi sahkopos-
tivastauksessaan edellisen vuoden tapahtuman olleen melko onnistunut, mutta
muutamia kehityskohteitakin |6ytyi. Tapahtumassa osallistujilla oli ollut liikunta-
salissa pienet esittelypisteet ja auditoriossa oli pidetty lyhyité tietoiskuja vieraiden
toimesta. Aikatauluissa oli vaikeuksia pysya ja olisi ollut hyva, etta paikalla olisi
ollut juontaja esitteleméassa esiintyjat ja rentouttamaan tunnelmaa. Tapahtumasta
ei myoskaan ollut keratty palautetta jalkikateen ja sille koettiin olevan tarvetta.
(Timo Mikkonen, oppilaanohjaaja, henkilokohtainen tiedonanto 20.12.2019.)
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Tapahtuma on suunnattu nuorille, jonka vuoksi koimme tarkeéksi ottaa heidat
mukaan suunnitteluun. Paadyimme kayttamaan kehittamistydssamme yhteiske-
hittamisen menetelmaa. Tarkoituksenamme oli rekrytoida nuoria ylaasteelta,
Luovilta, lukiosta sekd OSAO:Ita. Jokaisesta oppilaitoksesta oli tavoitteena saada
kaksi nuorta kehittamisryhmaan. Aloitimme rekrytoinnin ottamalla yhteytta oppi-
laitosten henkilokuntaan ja kaytimme myds omia suhteitamme hyddyksi. Tavoit-
teena oli saada ensimmainen kokoontuminen aikaiseksi tammikuun 2020 aikana.
Nuorille luvattiin palkkioksi osallistumisesta lahjakortti paikalliseen pitseriaan.

Lahjakortit kustansi Ohjaamo.

Tapaamisessamme Ohjaamon tyontekijoiden kanssa nostettiin esille myos ajatus
siitd, etta tapahtumaan olisi hyva saada joku l&helld asuva nuori yrittaja, jolla olisi
medianakyvyytta. Tallainen henkil6 voisi toimia vetonaulana nuorille, jotta he saa-
puisivat tapahtumaan. Sovimme, ettd alamme etsia tallaista henkil6a. Jokainen
tapaamiseen osallistunut aikoi kysya omilta [&hipiirin nuorilta mielipiteita siita,
kuka tallainen henkild voisi olla.

Ensimmainen suunnittelupalaveri pidettiin OSAQO:n edustajien, Luovin edustajan,
Ohjaamon tyontekijoiden ja meidan opinnaytetyon tekijoiden kesken. Tapaami-
sessa kavimme lapi edellisen vuoden tapahtumaa ja suunnittelimme uutta tapah-
tumaa. Esille nostettiin jo muutamia kehitysehdotuksia, joita esimerkiksi Kempe-
leen vastaavassa tapahtumassa on kaytdssa. Yksi naista oli niin sanottu osaa-
miskortti, johon nuori itse kirjaa omaa osaamistaan (esimerkiksi ajokorttiluokka,
atk taidot), tulostaa sen pienelle paperille ja antaa tapahtumassa suoraan tyon-
antajille. Toinen esille nostettu asia oli ajankohta, etta olisiko jatko-opintoja aja-
tellen tarkeaa, ettd tapahtuma olisi jo ennen vuodenvaihdetta. Iso osa OSAO:n
kolmannen vuoden opiskelijoista on helmikuussa jo tydharjoittelussa, eivatka

paase paikalle. Erityisesti heille tyollistyminen olisi ajankohtaista.

Kirjasimme jo paikalle lupautuneet yritykset ja oppilaitokset. Sovimme siita, kuka
kutsuu ketakin. Oppilaitosten edustajat huolehtivat siita, etta jokaisen alan opet-
taja kutsuu oman alansa yrittdjan tapahtumaan. Kaikki jarjestajat ovat jaetulla
teams-alustalla, johon jaetaan yhteisesti sovitut asiat ja tiedostot. OSAO:n vies-

tintatiimi suunnitteli tapahtumalle uuden nimen (GO, DO!) ja logon. Uusi nimi
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kuvastaa eteenpain liikkumista, on kansainvalinen ja jad paremmin mieleen.

Edellisen tapahtuman nimi oli tydelama- ja jatko-opintomessut.

4.2 Yhteiskehittamisen tapaamiset

Etsimme nuoria yhteiskehittamaan useita eri reitteja. Ensimmaisena lahestyimme
oppilaitosten tutoreita, seka opiskelijakuntia sahkopostitse. Kun naista ei kuulu-
nut laitoimme koulujen opinto-ohjaajille viestia, josko he Idytaisivat oppilaitokses-
taan kaksi nuorta. Naista saimme vastauksen ainoastaan yhdeltd koululta. Lo-
puksi kuitenkaan emme saaneet talla tavoin yhtdan nuorta mukaan. Omia suh-
teitamme hyoddyntden saimme mukaan nelja nuorta ja OSAO:n kasvattaja-ohjaa-

jan avulla kaksi nuorta. Yhteensa nuoria saimme siis mukaan kuusi.

Ensimmaisen tapaamisen ajankohdaksi valikoitui 30. joulukuuta 2020. Sovimme
tapaamisten ajankohdat ennen nuorten rekrytointia. Nain nuorilla oli mahdolli-
suus jo sitoutuessaan kehittamistoimintaan tietad, paasevatko tapaamisiin sovit-
tuina ajankohtina. Aika valittin Ohjaamon tyontekijdiden kanssa niin, etta heilla
on antaa tilat tapaamiselle. Suunnittelimme tapaamiseen haastattelun rungon va-
paamuotoisilla kysymyksilla, jotta saisimme keskustelua avattua. Naita kysymyk-
sia olivat esimerkiksi; oletteko kuulleet tapahtumasta aikaisemmin? Oletteko vie-
railleet edellisen vuoden tapahtumassa? Tahan tapaamiseen saapui paikalle
kaikki kuusi rekrytoimaamme nuorta. Aluksi kerroimme tapahtumasta yleisesti ja
selitimme opinnaytetydmme tarkoituksen seka kerroimme kaytettavistd menetel-
mistéa. Kavimme myags lapi luottamuksellisuuden ja salassapidon nuorten kanssa.
Muistutimme myds nuoria siitd, ettd heilla on mahdollisuus keskeyttdd osallistu-

minen missa tahansa vaiheessa, ilman perustelua.

Toinen tapaaminen nuorten kanssa pidettiin 24. helmikuuta 2020. Tapaamiseen
saapui viisi nuorta. Toisen tapaamisen tarkoituksena oli kerétéa nuorilta kokemuk-
sia tapahtumasta. Tahan tapaamiseen teimme myo6s haastattelulle runkoa va-
paamuotoisin kysymyksin. Etsimme kehityskohteita ja kirjasimme kaikki esille
nostetut hyvat ja huonot asiat. Annoimme nuorille myds mahdollisuuden antaa

palautetta meille suoraan sahkopostilla, jotta saisimme varmasti palautteen
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kaikilta, jos vaikka myohemmin nousee asioita mieleen tai ei uskalla ryhmassa
jotain sanoa. Emme saaneet nuorilta sdhkdpostia jalkikateen. Kirjasimme saa-
mamme palautteen ylos ja saatuamme luvan, myds nauhoitimme keskustelut

mybhempaa tarkastelua varten.

Tassa tapaamisessa nuorten kanssa keskustelimme tapahtumasta ja sen herat-
tamista ajatuksista. Huomasimme heti, ettd nuoret olivat selkeésti ajatelleet asi-
oita ja halusivat osallistua tapahtuman kehittdmiseen. Tunnelma oli heti alusta
asti rennompi, kuin edellisella kerralla ja nuoret keskustelivat toistensa kanssa
vapautuneesti. Tarjosimme nuorille kahvia ja heidan edellisessa tapaamisessa
toivomiaan leivonnaisia. Tapahtuma oli nuorten mielesta kokonaisuutena onnis-
tunut, ja he keskustelivat tapahtumasta lahes taysin ilman apukysymyksia tai oh-

jaamista.

4.3 Rekrytointitapahtuma

Rekrytointitapahtuma pidettiin 20. helmikuuta 2020 aamupaivalla OSAO Muhok-
sen tiloissa. Rekrytointitapahtumassa teimme havainnointia ja haastattelimme
spontaanisti osallistujia. Osallistuimme tapahtumaan Ohjaamon edustajina. Pai-
kalla oli oppilaitoksia, tydnantajia, eri hankkeiden edustajia ja TE-toimiston edus-
taja. Tapahtuman aikana OSAOQO:n valitsemat nuoret itse juonsivat auditoriossa
seuraavaksi alkavan esiintyjan. Tapahtumassa oli taustamusiikkia, jonka olivat
valinneet seka jarjestaneet OSAO:n nuoret. Tapahtumaan tuli paljon ihmisia yhta
aikaa ja suurin ruuhka oli selvasti heti ensimmaisen tunnin aikana. Auditoriossa
oli seitseman eri esittelijdd. Auditorion esittelyihin oli varattu aikaa kymmenen mi-
nuuttia ja loput viisi minuuttia oli tarkoitettu kysymyksille ja keskustelulle. Keskella
salia oli Ohjaamon piste, jossa jokainen pystyi halutessaan antamaan kirjallista
palautetta tapahtumasta. Palautelomakkeessa oli lyhyesti mahdollisuus kirjata ta-
pahtumasta onnistumiset ja kehityskohteet. Lahestyimme nuoria salissa molem-
min puolin Ohjaamon pistetta ja valilla kierrellen salissa seka kaytavalla. Pysay-
timme nuoria tarjoten heille karkkia seka muita Ohjaamon oheistuotteita. Kyse-
limme, olivatko he jo kierrelleet tapahtumassa ja tiesivatké he mahdollisesti mika

Ohjaamo on. Kerroimme myo6s samalla palautteen antamisen mahdollisuudesta.
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Kannustimme nuoria antamaan palautetta kertomalla, etta tasté he saisivat palk-
kioksi suklaapatukat. Aluksi olimme varautuneet 50 patukkaan, mutta ne menivat
ensimmaisen tunnin aikana. Haimme patukoita lisda ja lopulta saimme palautteita
73 kappaletta. Ohjaamon pisteelld oli sdkkituoleja, lattiatyynyja seka jalkapallo-
poytapeli. Osa nuorista jai juttelemaan, istuskelemaan ja pelaamaan kun osa
taas kavi antamassa palautetta ja jatkoivat matkaa. Tapahtuman kavijamaara hil-
jeni tuntia ennen tapahtuman suunniteltua lopetus aikaa, jolloin aloittelimme jo
siivoamaan, koska nuoria ei enda tullut sisélle saliin. Yhteiskehittdmistyoryh-
mamme nuorista tapahtumaan osallistui nelja kuudesta alun perin paikalle lupau-

tuneesta.

Tapahtumaan osallistuneet esittelijat saivat itse vapaasti valita oman pisteensa
fyysisen paikan. Jokaisella esittelijalla oli mukanaan omat materiaalinsa ja rekvi-
siittansa. Paikalle oli asetettu poydat kiertamaéan salin reunoja pitkin. Osa esitte-
lijoista istui esittelypisteilldadn poydan takana ja osa seisoi poydan edessa. Yksi
esittelijoista jakoi mainosampaéreita ja monella oli tarjolla karkkia seka pienempéaa
mainostavaraa. Eras yritys oli tuonut paikalle nayton, josta he nayttivat pisteella
vieraileville, miten heille voi jattda sahkdisen tydhakemuksen. Paikalla ol

OSAO:n opiskelijoiden yllapitama kahvio, josta sai ostaa pienella rahalla kahvia,

pullaa seka muita virvokkeita.

. . *Mitd alamme kehittdd, miten ja keiden yhteistydkumppaneiden
Tapaaminen Ohjaa mossa kanssa (tavoite)

Tapaamlnen tyoelama ePaikalla Luovi, OSAO, Ohjaamo
kumppanien kanssa eTapahtuman suunnittelu vrt. edellisen tapahtuman

* Tutustuminen ja tapahtumasta kertominen

Tapaaminen nuorten kanssa * Toiveita jo tulevaan tapahtumaan

« Yhteiskehittdmisesta kertominen/odotukset heiti kohtaan

: - *Nuorten ideoiden esille tuonti
Tapaaminen tydelama eKonkreettisista asioista sopiminen

eHavainnointi ja osallistujien haastattelu spontaanisti
GO, DO!- tapahtuma ePalautelomake

: eKeskustelu tapahtumasta/nousseista ajatuksista
Tapaamlnen nuorten kanssa eKehitysehdotukset

KUVIO 1. Kehittamisprosessi
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5 YHTEISKEHITTAMISEN TULOKSET

5.1 Tavoitteiden kuvaus

Tavoitteenamme oli kehittda rekrytointitapahtumasta nuorten kanssa yhdessa
sellainen, joka vastaisi nuorten tarpeeseen mahdollisimman hyvin. Nuoret saisi-
vat juuri heille kohdennettua tukea ty6elamaan ja jatko-opiskeluun hakeutumi-
sessa seka paasevat kohtaamaan tyéelaméan edustajia. Tapahtumasta toivotaan
my06s jokavuotista. Saamiemme tulosten perusteella innovoimme uutta ja kehi-
tamme vanhaa toimintaa. Selvitimme my®6s tyota tehdessamme sitd, ovatko tal-
laiset rekrytointitapahtumat tarpeellisia ja hyodyllisid. Voisiko Ohjaamon toimin-
taa kehittaa niin, etta ennen tapahtumaa nuorille tarjottaisiin jo esimerkiksi mah-
dollisuutta paivittdaa ansioluetteloaan ja ndin he ehka voisivat hyotya tapahtu-
masta enemman. Yhteiskehittamisen tyéryhman nuorten rooli oli keskiossa ta-
voitteidemme saavuttamisessa. Heidat otettiin aktiivisiksi toimijoiksi kehittdmis-
tydssa. Tavoitteenamme ei ollut ainoastaan kuulla nuoria, vaan antaa heille to-
dellinen mahdollisuus vaikuttaa siihen, millainen rekrytointitapahtuma jatkossa
olisi. Yhteiskehittdmisen tavoitteena oli saada nuoret osaksi suunnitteluty6ta ja
nain lisata heidan osallisuuttaan. Arviointia emme voineet tehdé ainoastaan saa-
vutetun lopputuloksen perusteella, vaan itse prosessin tavoitteena on myds ollut
osallistaa nuoria yhteiskehittdmiseen, tapahtumaan ja antamaan siitéa palautteen.
Tasta kokonaisuudesta muodostuu ty6elamayhteistydkumppanillemme tydkalu,
jota he voisivat hyédyntaa tulevaisuudessa kehittdessaan toimintoja seka tapah-

tumia.

5.2 Yhteiskehittamisessa nuorilta saadut kehitysehdotukset

Ennen tapahtumaa jarjestimme ensimmaisen tapaamisen nuorten kanssa. Pai-
kalle saapuivat kaikki kuusi ilmoittautunutta nuorta. Tapaaminen aloitettiin kah-
villa ja tarjottavalla sek& suostumuslomakkeen tayttamisella (LITE). Kaksi nuo-
rista oli kdynyt tapahtumassa edellisend vuonna. Nuoria ohjattiin aiheen pariin

kysymalla, tietavatko he millaisesta tapahtumasta on kyse, mité ajatuksia heilla
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heraa. Yleisesta tunnelmasta nuoret toivoivat tapaavansa ihmisia ja etta heille
tultaisiin juttelemaan. He myds toivoivat taustamusiikkia tunnelman rentoutta-
miseksi. Tarjottavana voisi olla kahvia ja pullaa osallistujille. Keskustelimme
myds voisiko tapahtumassa olla esiintyja. Tata kaikki nuoret kannattivat, mutta
ehdotusta mahdollisesta esiintyjasta ei tullut. Kuitenkin esiin nousi ajatus, etta
voisiko koululla jarjestaa kaikille opiskelijoille mahdollisuuden ehdottaa tapahtu-
maan esiintyjad, esimerkiksi ehdotuslaatikon muodossa. Oppilaitosten esittely-
pisteille toivottiin seka opiskelijoita ettd opettajia. Tietoa haluttiin oppilaitoksesta,
opintoaloista ja kaytannon opiskelusta. Nuoret esittivat myos, etta oppilaitokset
voisivat alan mukaan jarjestaa tapahtumaan toiminnallista ohjelmaa. Opiskeluun
littyvassa keskustelussa puhuttiin myds oppisopimuskoulutuksesta, josta toivot-
tiin lisda tietoa seka opiskelun ja tybelaman yhdistdmisesta yleisesti. Yrityksia
haluttiin monipuolisesti eri aloilta ja heilta toivottiin mahdollisen kaluston esittelya
ja toiminnallisuutta. Yrityksilta toivottiin myds aktiivisuutta oman alansa esitte-
lyssa seka nuorten rekrytoimisessa tyoelaméaan. Nuoret kertoivat uskovansa, etta
siitd olisi heille hydtya ennen opiskelupaikan valintaa. Ajallisesti toivottiin tapah-
tuman porrastusta niin, etta osallistujat eri kouluilta tulisivat eri aikaa, tilan ahtau-
den takia. Pohdimme myds, miten nuoret saataisiin kiinnostumaan tapahtumasta
seka millaisia eri esittelijoitéa tapahtumassa voisi olla. Nuorilla heréasi myoés huoli
siitd, ettei ryhméapaineen takia joku uskaltautuisi kuuntelemaan ainoastaan hanta
kiinnostavaa esittelijad. Tama johti keskusteluun siitéa, mika olisi paras tapa kier-
taa tapahtumaa. Kempeleen vastaavassa tapahtumassa oli ollut kaytossa leima-
passi, mihin nuorilla oli tehtavana keréta tietty maara leimoja tapahtuman aikana.
Leiman oli saanut aina tutustuttuaan johonkin esittelijaan. Kaikkien esittelijoiden
pisteilla kdyminen ei ollut yndenk&&n nuoren mielesta tarpeellista. Nuoret kokivat
mahdollisen leimakortin kaytdn niin, etta silloin kaikki vaan keraisivat leimat ja
tuhlaisivat esittelijdiden aikaa. Kysyimme myds osaamiskortista ja ajankohdasta.
Nuorten mielestd osaamiskortti kannattaisi tayttaa etukateen liittamalla se esi-
merkiksi jonkun oppitunnin yhteyteen. Heitd epailytti, etta l&htisikd kukaan sita
esimerkiksi Ohjaamolle tayttamaan omalla ajallaan. Ajankohdan tulisi nuorten
mielesta olla sellainen, ettei mikaan ryhma olisi tyoharjoittelussa. Muuten nuorille

ajankohdalla ei ollut suuremmin valia.
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Rekrytointitapahtuman jalkeisessa tapaamisessa osa nuorista kertoi, ettad heidan
oli vaikea loytaa paikalle tapahtumaan. He kertoivat, etta eivat ndhneet missaan
opasteita. He olivat tulleet paikalle kavellen ja |0ysivat koulun opastetaulun, jonka
avulla loysivat perille. Sen tulkinta kuitenkin oli tuottanut vahan paanvaivaa. He
myo6s kertoivat, etta heille olivat opiskelukaverit sanoneet, etta eivat olleet tien-
neet koko tapahtumasta mitaan ennen, kuin opettaja aamulla oli kertonut siita.
Eras nuorista totesi, etta: "Kukaan ei kdy OSAOQO:n nettisivuilla tai Facebookissa”.
Tilan koko aiheutti keskustelua. Osa oli saapunut tapahtumaan aamulla, jolloin
oli ollut ahdasta. Osa taas saapui myéhemmin, jolloin oli jo valjempaa. Kuitenkin
nuoret olivat sita mielta, ettd Muhoksen kokoiseen paikkaan tila oli sopiva, jos
kavijoitd porrastettaisiin. He pohtivat sita, etta jos paikka vaihtuisi, miten nuoret
motivoituisivat menemaan paikalle. Lahtisivatkd nuoret kdvelemaan kauas oppi-
laitoksesta vai pitaisikd sinne olla kuljetus. Nuoret puhuivat esittelijdiden stan-
deista, etta kaikilla ei ollut oman yrityksen logoa tai ei tullut selkeésti esille, mita
he edustivat. Tasta nousi ajatus siitd, etta voisiko esittelijoiden paikat paattaa jo
etukateen ja luoda pohjasta kartan tilan ovelle. N&in osallistujat pystyisivat hel-
posti [oytamaan haluamansa esittelijan ja kaikki esittelijat olisivat nahtavilla yh-
della silmayksella. He olivat kayneet keskustelemassa korkeakoulujen edustajien
kanssa ja kyselemassa opintotarjonnasta. Jotkut yritykset olivat tarjonneet suo-
raan kesatyota nuorille ja osa oli jattanyt paikan paalla sahkoéisen hakemuksen
yrityksen antamien ohjeiden mukaan. Ohjaamon toimipisteelle nuoret halusivat
antaa positiivista palautetta, ettd se erottui selkedsti muista ja oli houkutteleva.
He kaipasivat tehokkaampaa mainontaa esittelijoilta ja etta heidan kanssaan olisi
tultu keskustelemaan. Kahvio oli nurkassa ja sinne ei ollut heiddn mielestaan
helppo loytaa. Kahvi oli my6s ollut kallimpaa, kuin koulun omassa kahviossa,
joten iso osa oli mennyt kahville koulun kahvioon. He pohtivat edellisen vuoden
tapahtumaa, jossa kahvio oli aulassa. Siella paasi istumaan ja saattoi viettaa ai-

kaa.

5.3 Tapahtumassa saatu kirjallinen palaute

Tapahtumassa kerddméaamme palautteeseen saimme 73 vastausta. Arvioimme

tapahtuman kavijamaaraksi noin 300 henkil6a. Palautelomakkeessa kysyttiin
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lyhyesti, mitd hyvaa tapahtumassa oli ja mita olisi viela kehitettdva. Osa palaut-

teesta koski tilaa, kuinka se oli tuntunut ahtaalta (18). Paljon positiivista palautetta

tuli esittelijoiden jakamista ilmaistuotteista, kuten karkeista ja ampareista (29).

Palautetta esittelijoista ja heidan standeistaan saatiin 50. Positiivista palautetta

tasta aiheesta naissa oli 49 lapussa. Kehuja tuli monipuolisuudesta, mielenkiin-

toisista pisteista ja esittelijoiden asiantuntijuudesta. Kehitysehdotuksia tuli 13 la-

pussa, joissa toivottiin enemman aloja, yliopistoesittelyja sekéa enemman tyopaik-

koja alaikdisille. 12 palautteessa oli sek& positiivista, etta kehitettavad. Jokai-

sessa palautteessa oli positiivista, kokonaisuudessaan tapahtumasta pidettiin.

* Tyoelama- ja jatko-
opintomessut

o Aikataulu vaikeudet

* Palautetta ei keratty

¢ Suunnittelussa ainoastaan
OSAO:n henkilokuntaa

¢ Tapahtuma suunnattu
ainoastaan OSAOlaisille

* Vahemman esittelijoita

* GO, DO! - tapahtuma

* Nuoret juonsivat tapahtuman
ja aikataulusta huolehdittiin

* Palautetta kerattiin suullisesti
ja kirjallisesti

* Suunnittelussa OSAO, Luovi,
Ohjaamo ja
Yhteiskehittdmisentydryhma

* Tapahtumassa mukana myos
Luovi, Lukio seka Ohjaamon
asiakkaita

© Taustamusiikki

« Esittelijoitd 21

¢ Osallistujat porrastetusti tai
suurempi tila

¢ Nuoret mukaan
suunnitteluun ja jarjestelyyn

* Markkinointi

* Opasteet tapahtumapaikalle

® Ennaltasovitut paikat
yrityksille (paikkakartta)

¢ tapahtuma suunnattu kaikille
Mubhoslaisille nuorille ja
opiskelijoille

KUVIO 2. Rekrytointitapahtuman kehitys

\-
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6 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

6.1. Eettisyys

Eettisia kysymyksia tuli eteen useassa kehittamistyon vaiheessa. Naista opinnay-
tetyon tekijoina meidan oli oltava tietoisia jo suunnitteluvaiheessa. Opinnaytetyo-
prosessin aloitimme tapaamalla yhteistydkumppaniamme Ohjaamoa. Kuulimme
talléin heidan mielipiteensa opinnaytetyon tarpeellisuudesta ja toiveensa opin-
naytetyon sisallostd. Sovimme yhteisesti opinndytetyon aiheesta ja tavoitteista
seka sen toteuttamiseen liittyvistd asioista. Tapaamisessa teimme myds sopi-
muksen opinnaytetyon tekemisesta ja tutkimuslupahakemuksen Nuorten Ysté-
ville, joka hallinnoi Muhoksen Ohjaamoa. Tutkimuslupaan litimme myds opinnay-
tetydmme valmiin suunnitelman. Kehittamisaiheemme koimme eettisesti hyvaksi

ja tarpeelliseksi.

Tarkedd oli myds saada yhteiskehittamisentyéryhmaan osallistuvien nuorten
suostumus. Ennen suostumusta osallistujalle oli kerrottava riittavan informatiivi-
sesti kehittAmistyodsta ja heille oli annettava myds mahdollisuus kieltaytya kehit-
tamistyohon osallistumisesta (Hirsjarvi & Hurme 2001, 19-20; Kuula 2006, 61—
62.) Kun kaytimme yhteiskehittdmisen menetelmaa, me jo lahtbkohtaisesti ker-
roimme nuorille sen, mité heiltd odotimme. Tarkoituksenamme oli nimenomaan
paasta yhdessa tavoiteluun tulokseen. Aloitimme ensimmaisen tapaamisemme
kertomalla, mita kaytannossa kehittdmistyohon osallistuminen tarkoittaa, kehitta-
mistydmme tarkoituksen ja kaytettavista menetelmistd mahdollisimman tarkasti.
Kerroimme nuorille osallistumisen vapaaehtoisuudesta seka keskeyttdmismah-
dollisuudesta ilman erillistd perustelua, ennen kuin nuoret allekirjoittivat suostu-
muslomakkeet (LIITE). Muistutimme yhteiskehittamisentyéryhmé&én osallistujia

my0s toisen tapaamisen alussa keskeyttamismahdollisuudesta.

Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2009, 25) painottavat, etta lahtokohtana tutkimuk-
sen teossa tulee olla ihmisarvon kunnioittaminen. Tama on ollut arvopohjamme
koko opinnaytetydn prosessin ajan. Iltsemaardamisoikeuden kunnioittaminen on

myos ollut keskibssa tyotd tehdessdmme. Painotimme nuorille useassa eri
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vaiheessa Kkieltaytymis- ja keskeyttamismahdollisuudesta. Tarkedd oli myos
saada nuoret kehittdmisentydryhméaan vapaaehtoisesti, eikéa kenenkéaan pakotet-

tuna tai painostettuna.

Vaikka opinnaytetydbmme on kehittamisty®, noudatimme tyota tehdessamme hy-
van tieteellisen kaytdnnon ohjeistusta (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012).
Tybssdmme kuvaamme opinnaytetyo prosessin rehellisesti, mahdollisimman tar-
kasti ja huolellisesti. Raporttia tehdessamme olemme kunnioittaneet muiden tut-
kijoiden tekem&a tyota ja viitanneet asianmukaisesti kayttdmamme lahteet.

Tyo6ta tehdessamme emme ole tavoitelleet omaa etuamme.

6.2 Luotettavuus

Alusta alkaen osallistujille on taattava luottamuksellisuus ja yksityisyys. (Hirsjarvi
& Hurme 2001, 20; Kuula 2006, 64.) Tata painotimme ensimmaisella tapaami-
sella kehittamistydhon osallistujille. Kerroimme heille, miten tietoa tallennetaan ja
miten sitd kaytetaan. Luotettavuutta olisi lisdnnyt viela entisestdén se, jos oli-
simme kertoneet osallistujille, miten saamiamme tietoja sailytetdan ja kuinka tie-
tosuojasta huolehditaan. Tata emme kuitenkaan huomanneet tuoda esille. Opin-
naytetydssamme nuoret eivat esiinny nimilla tai muilla tunnistettavilla tiedoilla.
Haastattelutilanteissa tallensimme keskustelut nauhoittamalla puhelimella, seka
kirjaamalla molemmat erikseen muistiinpanoja. Puhelinnauhoituksen toimivuu-
den olimme testanneet ennen keskusteluja. Heti keskusteluiden paatyttya ja-
oimme tiedoston myds toiselle niin, ettd meilla molemmilla oli nauhoitetut keskus-
telut tallessa, mikali toisen tiedostot haviaisivat. Varmistimme myos haastattelui-
den tallennuksen kirjaamalla keskusteluista muistiinpanoja. Luottamuksellisuutta
lisdsi myds se, etta nuorilla oli mahdollisuus keskusteluiden jalkeen antaa pa-
lautetta sahkodpostitse. Talléin he olisivat voineet halutessaan kertoa viela asioita,
joita eivat valttdamatta olisi uskaltaneet sanoa yhteisessa keskustelussa. Nauhoit-
teista ei selvid nuorten henkildllisyys tai heidan muita tunnistetietojaan. Nauhoit-

teet tuhottiin heti, kun niitd ei enaa tarvittu opinnaytetyon kirjoittamisessa apuna.
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Yhteiskehittamisen tapaamiset jarjestettin Muhoksen Ohjaamon tiloissa. Oh-
jaamo toimii matalan kynnyksen palveluna nuorille, joten ajattelimme, etta se
voisi toimia matalana kynnyksena saapua myos naihin tapaamisiin. Ymparistona
Ohjaamo on kotoisa ja turvallinen. Tama toi nuorille rentoutta ja luotettavuutta.
Ohjaamo toimii Mahiksen kanssa samoissa tiloissa, joten paikalla oli muitakin
henkil6ita. Ohjaamon tila sijaitsi suuren huoneen toisella laidalla ja on nurkassa
omassa sopessa. Ohjaamon kanssa samoissa tiloissa toimii Nuorten ystavien
hallinnoima valmennuspaja Mahis, joka on tarkoitettu Muhoslaisille alle 29-vuoti-
aille ty6ttomille ja muille tydelaman ulkopuolella oleville. Mahiksen ja Ohjaamon
tilat on eroteltu useilla avokonttoreilla, kuitenkin tila on osittain avonainen. Tila oli
paaosin rauhallinen ja saimme keskustella keskeytyksetta. Kuitenkin tilan avo-
naisuus saattoi vaikuttaa nuorten toimintaan. Toisella tapaamisella rekrytointita-
pahtuman jalkeen, tapaaminen jarjestettiin samassa paikassa, joten tila oli nuo-
rille tuttu. Toinen tapaaminen oli myds rauhallinen. Tallin paikalla oli myds Oh-
jaamon tyontekija, joka tydskenteli tietokoneellaan meidan vieressamme. Tama
my06s saattoi vaikuttaa nuorten esille tuomiin asioihin. Nuorilla oli kuitenkin edel-
leen mahdollisuus halutessaan tuoda esille omia ajatuksiaan mydhemmin kirjal-

lisesti sahkopostin avulla.

Luottamuksellisuus on tarkead, kun tietoa puretaan ja kasitellaan. Tietoa kasitel-
tdessa on mukailtava haastateltavien sanomisia mahdollisimman tarkasti. Lisaksi
opinnaytetyon tekijoind meilla on eettinen velvollisuus esittda ainoastaan tietoa,
joka on mahdollisimman todennettua sek& varmaa. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 20.)
Kehittamistyota tehdessa luotettavuus tarkoittaa myos tiedon kaytettavyytta. Ai-
noastaan tiedon todenmukaisuus ei riitd, vaan tietoa taytyy pystyd hyodynta-
maan. (Toikko & Rantanen 2009, 121, 125.) Valitsimme yhteiskehittamisen me-
netelmén, koska uskoimme nain saavamme eniten kayttokelpoisia ja toteutetta-
via kehitysehdotuksia. Virhetulkintojen mahdollisuus on aina olemassa, mutta us-
komme niiden olevan hyvin vahaisia, silla tyossamme kehittdmisehdotukset ovat

hyvin konkreettisia.

Tiedonhankintamme on ollut eettisesti kestavaa ja luotettavaa. Luotettavuutta py-
rimme lisdamaan silla, ettd sovimme yhteiskehittamisentydryhméan nuorten

kanssa yhteisesti, ettd kukaan ei puhu ulkopuolisille niistd asioista, joita
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keskusteluissamme tuli ilmi. Jokainen nuori sitoutui tdhan. Tastd emme tehneet
kirjallista sopimusta. Tiedon hankintaan luotettavuutta tuo se, etta rekrytointita-
pahtumassa keratty palaute annettiin nimettomana. Halusimme myo6s palautelo-
makkeesta selkeén, jotta se olisi helposti ymmarrettava ja mahdollisimman moni
antaisi palautetta. Emme kirjanneet lomakkeeseen valmiita kysymyksia, koska
emme halunneet johdatella vastauksia mihinkdan suuntaan. Palautteessa oli
kaksi kohtaa, joissa toisessa annettiin positiivista palautetta (+) ja toisessa kehit-
tavaa (-). Tarkeinta oli saada nuorten mielipide tapahtumasta realistisesti.

7 POHDINTA

Tekemiemme havaintojen perusteella totesimme, ettd suunnittelu on aloitettava
ajoissa ja tyotehtavat jaettava selkeasti. Nuoret kannattaisi ottaa alusta asti mu-
kaan suunnitteluun ja toteutukseen. Kuten valtioneuvosto on todennut, tydnanta-
jien ja tydnhakijoiden kohtaamattomuus on ongelma (Tyo- ja elinkeinoministerio
2019, 24). Rekrytointitapahtumilla pienennetdédn tatd ongelmaa ja saadaan yhtei-
nen hyoty seké nuorille tydnhakijoille, ettéa tydnantajille. Yhteiskehittdminen nuor-
ten kanssa oli kokemuksemme mukaan toimiva menetelma rekrytointitapahtu-
man kehittdmiseen. Koska tapahtuma on kohdennettu nuorille, ei pelkdstddn am-
mattilaisten kanssa suunniteltu tapahtuma saavuttaisi nuoria halutulla tavalla.
Vaikka meidan ryhmassamme nuorilla oli aika yhtenevdiset ajatukset tapahtu-
man kehittdmisestd, nuoria ei voi ajatella yhtendisené ja samanmielisenéa jouk-
kona. Kehittamisryhmassa on hyva olla osallistujia useammilta oppilaitoksilta, jo
siksikin, etta eri oppilaitoksissa on erilaiset painotukset opintoaloille. Taméa vai-
kuttaa huomattavasti siihen, millaista esittelijaa tai yrittdjaa he haluaisivat menna
kuuntelemaan ja millaista sisalt6d he tapahtumaan toivoivat. Hyvana esimerkkina
tastad on esimerkiksi se, etta alaikaisille toivottin enemman ty6paikkoja tarjolle.
Tallainen toive on suurella todennédkdisyydella tullut alaikaiselta itseltaan.
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Jo saavutettuja tuloksia saimme antamalla nuorilta tulleita ehdotuksia suoraan
toteutettavaksi taméan vuoden tapahtumaan. Ensimmaisessa yhteiskehittamisen
tapaamisessa nuoret nostivat esille kiinnostuksensa oppisopimuskoulutukseen ja
halusivat siita lisatietoa. Saimme jarjestettya tAméan vuoden tapahtumaan esitte-
lyn oppisopimuskoulutuksesta. Tapahtumassa toteutettin my6s nuorilta tullut
toive musiikista. Totesimme, ettd osaamiskortti on ihan hyva idea, mutta sellai-
senaan sen kayttaminen tydnhaussa voisi olla haastavaa. Tyonantajille voi tulla
paljon hakemuksia ja erillisten paperisten lappujen sailyttaminen ja lapikayminen
on tydlasta, seka henkilttietojen sailyttamisen ja salassapidon kannalta riskial-
tista. Keskustelimme vaihtoehtoisesta tavasta jattaa hakemus esimerkiksi sah-

koisesti annettujen ohjeiden mukaan.

Ohjaamon tyodntekijoiden kanssa sovimme jo ennen yhteiskehittamisenty6ryh-
man kokoamista etsivamme tapahtumaan nuorta yrittajaa, jolla olisi medianaky-
vyytta ja joka toimisi vetonaulana nuorille. Emme kuitenkaan keksineet kuka tal-
lainen henkil® voisi olla, joten jokainen kyseli oman lahipiirinsa nuorilta. Tama ei
kuitenkaan tuottanut tulosta. Otimme asian my6s puheeksi yhteiskehittamisen-
tydryhméan tapaamisissa. Kyselimme nuorten mielipidetta ja jonkinlaista esiinty-
jaé toivottiinkin. Siitéd huolimatta ketdén tiettya esiintyjaa tai yrittdjaa ei noussut
esille. Nuorilta tuli kuitenkin ehdotus, etta esiintyja voisi I6ytya niin, etta koululle
laitettaisiin esimerkiksi ehdotuslaatikko, johon jokainen voisi kdyda laittamassa
oman ehdotuksensa esiintyjasta. Hyvin nopeasti huomasimme, kuinka itse ta-
pahtuman kehittdmisen liséksi saavutettuja vaikutuksia tulisi my6s nuorille osalli-
suuden kautta. Koska nuoret paasivat suunnittelemaan ja sita kautta vaikutta-
maan tapahtumaan, ovat vaikutukset muuallakin, kuin konkreettisesti tapahtu-
man kehittamisessa. Yhteiskehittamisen edut konkretisoituivat nuorten sitoutumi-
sessa tapahtumaan osallistumiseen ja sen toimivuuden tarkkailuun. Tamé roolin
muutos osallistujasta kehittajaksi, toi nuorille todellisen mahdollisuuden vaikuttaa
tapahtuman toimivuuteen. Koska nuoret pystyivat nakemaan ehdottamiaan muu-
toksia jo taman vuoden tapahtumassa, se on voinut vaikuttaa siihen tunteeseen,

ettd heilla on todellisia vaikuttamismahdollisuuksia.

Selkeita riskeja opinnaytetydssamme olivat ehdottomasti nuorten osallistumatto-

muus ja sitoutumattomuus kehitystoimintaan. Jos emme olisi saaneet nuoria
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rekrytoitua tarpeeksi, olisi kehitysehdotukset ja kokemuksen tutkimus jaanyt to-
della suppeaksi. Tallaisen tapahtuman kehittdminen ja suunnitteleminen pelkas-
tadn ammattilaisten toimesta ei havaintojemme perusteella antaisi todellista ku-
vaa tapahtuman toimivuudesta. Olimme varautuneet tdhan mahdolliseen osallis-
tumattomuuteen tiedustelemalla Ohjaamon henkilokunnalta, onko heidan toimin-
nassaan mukana sellaisia nuoria, jotka voisivat paikata mahdollista osallistujapu-
laa. Nuorten rekrytointi oli haastavaa, vaikka kaytimme useita eri kanavia nuorten
|I0ytymiseen. Tahan vaikutti osaltaan se, ettd meilla ei ollut heti alusta saakka
niiden henkildiden yhteystietoja, jotka tunsivat nuoria henkilokohtaisemmin. Ta-
man havainnon pohjalta totesimme, etta oikeiden sidosryhmien I6ytymisen mer-
kitysta ei voi vahatella. Tavoitteenamme oli saada rekrytoitua kahdeksan nuorta,
mutta olimme todella tyytyvéisia saamamme kuuteen. Nuorten sitoutumattomuus
kehitystoimintaan myds heratti huolta ja osoittautui aiheelliseksi. Itse rekrytointi-
tapahtumaan, joka oli koko kehittamistyémme keskio, osallistui ainoastaan nelja
nuorta yhteiskehittamisentyéryhmastamme. limeisen hyvana kuitenkin koimme
nuorille tarjotun pitsalahjakorttipalkkion osallistumisestaan, koska viimeiseen ta-

paamisen osallistui viisi nuorta.

Kun kaytimme yhteiskehittdmisen menetelmaa, meidan oli hyvéksyttava se, etta
toiminnan suunnittelu tarkasti oli mahdotonta. Hyvaksyimme sen, etta meidan tu-
lee sietdd prosessin aikana epavarmuutta ja antaa tilanteen elaa. Pystyimme
suunnittelemaan toiminnalle raamit, mutta osallistujat muokkaavat sisallon
omalla osallistumisellaan. Tama teki suunnitelman kirjoittamisesta todella haas-
tavaa, koska ymmarsimme, etta se ei tule ehké sellaisenaan toteutumaan taysin.
Kehityskohteiden kirjaaminen etukateen oli mahdotonta, koska niitd nousi esille
vasta aloitettuamme yhteiskehittamisen. Opimme, etta tallaisen epavarmuuden
hyvaksymisesta ja rohkeasta heittdytymisesta voi seurata jotain hienoa. Havain-
tojemme mukaan yhteiskehittdmisella pystyi hyvin kevyella panostuksella saa-
maan tuloksia. Koska kehitimme nuorille suunnattua tapahtumaa, koimme tarke-
aksi saada nuoret itsensd mukaan suunnitteluun ja toteutukseen. Halusimme,
ettd nuorten ajatukset ja toiveet tulevan suoraan nuorilta itseltdan. Totesimme
olevamme vaarallisilla vesilla, jos kuvittelisimme tietAvamme mitd nuoret halua-
vat tai ajattelevat. Koska halusimme kuulla ehdotuksia nuorilta itseltd&n, emme

ohjanneet keskustelua liian tiukasti, emmeka edes pystyneet tekem&an liian
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tiukkaa suunnitelmaa tai haastattelurunkoa. Niinpa alkuvalmisteluja yhteiskehit-
tamiselle ei juurikaan tarvittu. Tydelamayhteistybkumppanimme voisi tulevaisuu-
dessa hyddyntaa yhteiskehittdmista tapahtumien suunnittelussa hyvin pienella
jarjestelylla. Tama mahdollistaa myds tapahtumien suunnittelun tuomat mahdol-
lisuudet osana kuntouttavaa ty6toimintaa ja sosiaalista vahvistamista. Kokemuk-
semme perusteella ryhma kannattaa pitdé pienend, esimerkiksi 2—4 innokasta
nuorta. Pitsalahjakortti toimi hyvana houkuttimena ja nuoret arvostivat sita, etta
heiltd kysyttiin mielipidetta tarjoilusta seuraavaan kehittamiskokoontumiseen.
Huomasimme pienien asioiden olevan merkityksellisid. Koimme, etta tarkeaa
keskusteluissa oli arvostus, kunnioitus, nuorten kuunteleminen ja vakavasti otta-
minen huumorilla hdystettyng; ei liian tiukkapipoista ja jaykk&aéa haastattelua, vaan
keskustelevaa ja aidosti kiinnostunutta dialogia. Yhteiskehittdmisessa nuorten
henkildiden kanssa riisuimme roolit pois heti alkuun. Sen sijaan, etta olisimme
istuneet neuvotteluhuoneessa pitkdn pdydan eri paissa, istuimme sohvilla pie-
nesséd ympyramuodostelmassa tasavertaisina, eika kukaan piiloutunut poydéan
taakse.

Alusta asti pohdimme sita, kuinka saisimme yhteiskehittamisen tapaamista mah-
dollisimman rennon ja sellaisen, jossa jokainen voisi tuoda mielipiteensa julki.
Pyrimme tédhan rentouteen pitamalla ryhmakoon pienend, tapaamispaikka sa-
mana ja osallistujat sekd molemmat opinnaytetyontekijat alusta asti mukana.
Pieni rynméakoko mahdollisti sen, etta kaikki tulivat tutuiksi. Alun kahvittelu antoi
mahdollisuuden vapaalle keskustelulle ja tutustumiselle ilman suorituspainetta.
Ymparisténd Ohjaamon toimitila oli olohuonemainen, antoi nuorille mahdollisuu-
den rentoutua ja loi tilanteesta luontevan. Koska ryhma pysyi samana, eika siihen
tullut matkan varrella ketdan uutta, havaitsimme toisen tapaamisen tunnelman
alusta asti jo vapautuneemmaksi. Kun pohdimme kayttdmidmme menetelmia jal-
kikateen, huomasimme saaneemme samankaltaista palautetta yhteiskehittami-
sen tyoryhmalta ja kirjallisista palautteista. Tasta kuitenkin herasi mieleemme aja-
tus siitd, olisiko pelkka kirjallinen palaute avautunut meille samalla tavalla, ilman
nuorten kanssa kaytyja keskusteluita. Pelkan kirjallisen palautteen kanssa emme
olisi voineet esittaa tarkentavia kysymyksia tai selvittda etukéateen sita, mika toimi
tai ei toiminut edellisen vuoden tapahtumassa. Totesimme, etté kirjallinen palaute

oli tukemassa yhteiskehittdmisessa saatuja tuloksia, mutta ei olisi pystynyt
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yksindan antamaan meille yhta luotettavaa lopputulosta ja osallisuuden kokemus

olisi jadnyt nuorilta saamatta.

Yhdeksi suureksi haasteeksi menetelmamme raportoinnissa tuli se, etta nuorien
mielipiteet tulivat helposti kirjattua nimenomaan nuorten mielipiteina ja nakemyk-
sind. Nuoret sen enempaa kuin aikuisetkaan eivét ole yhtenainen joukko, joita
voitaisiin jollakin tietylla menetelmalla tai toimintamallilla tutkia tai miellyttaa. Kui-
tenkin tallaista tapahtumaa jarjestettaessa taytyy menna jonkun mallin mukaan,
koska kaikkia ei voi kuunnella ja kaikkien toiveita toteuttaa. Yhtend suurimpana
haasteena nuoret kokivat motivaation osallistua tapahtumaan. Koska nuoret ko-
kivat mainostuksen olleen puutteellista, koimme hyvaksi ideaksi ottaa nuoret mu-
kaan mainonnan suunnitteluun. Mainostuksen tulisi puhutella nuoria ja tavoittaa
heidat heidan omassa ymparistossaan. Pohdimme, voisiko tapahtuman mainon-
nan suunnittelu olla osana jotakin koulun oppituntia tai saisiko siihen rekrytoitua
nuoria vapaaehtoisesti. Mietimme, olisiko tapahtuman kohderyhmé&a hyva laajen-
taa muihinkin, kuin jo oppilaitoksissa opiskeleviin nuoriin. Taman koimme itse téar-
keéksi, koska ilman opiskelupaikkaa jadneet nuoret eivat saaneet mahdollisuutta
osallistua tapahtumaan, silla he eivat valttamatta tienneet sen olemassaolosta.
Koimme, ettd osa nuorista oli salin ovelle tullessaan hAmmentyneita ja eivat oi-
kein tienneet minne menna. Tasta myods nuoret kertoivat, etta eivat tienneet mita
yrityksia paikalla standien ulkonaon perusteella oli. Pohdimme voisiko paikka-
kartta helpottaa saliin sisdan tulemista, koska sen aarelle voisi hetkeksi pysahtya
ja katsoa keita esittelijoita tapahtumassa on. Tama voisi laskea myds jannitysta
menna juttelemaan esittelijdiden kanssa, kun tietéisi jo etukateen mika yritys tai
oppilaitos on kyseessa. Nuorilta saadun palautteen perusteella tapahtuma on tar-

kea kohtaamispaikka nuorten, tydnantajien ja oppilaitosten valilla.

Kirkon diakoniatyon luonne on nuorten osalta ennaltaehkaisevaa tyota. Lapsi- ja
nuorisotyd on pysyvana osana seurakuntien toimintaa. Kerhotoiminta, leirit ja esi-
merkiksi rippikoulut ovat ryhmatoimintaa, jotka mahdollistavat lasten ja nuorten
osallistumisen ja osallisuuden. Esimerkiksi Lapuan hiippakunnassa on toiminut
vuosina 1996-1998 nuorison parissa Gate Way -projekti nuorisoty6ttomyyden
ennaltaehkéaisemiseksi (Takamaa 1998, 108). Voidaankin sanoa, ettad seurakunta

on kantanut vastuutaan nuorisoty6ttomyyden ennaltaehkéisevan tyon saralla.
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Pohdimme sita, kuinka Muhoksen seurakunta voisi osallistua GO, DO! -tapahtu-
man suunnitteluun tai toteutukseen. Seurakunnalla on usein hyvat yhteydet pai-
kallisiin aktiivisiin nuoriin esimerkiksi isostoiminnan ansiosta. Voisiko paikalla olla
Muhoksen seurakunnan edustajina esimerkiksi diakoni ja nuorisotyontekija. Nuo-
risotydntekija voi olla monille nuorille tuttu rippikouluajoilta ja jo tuttujen kasvojen
nakeminen tapahtumassa voi tuoda turvallisuuden ja luotettavuuden tunnetta.
Diakoni voisi tuoda esille seurakunnan vapaaehtoistoimintaa tai kertoa seurakun-

nasta ty0antajana.

Koska tydttomyystilanne muuttuu koko ajan, on aihe aina ajankohtainen. Nuorten
kohdalla tyohon sijoittuminen voi olla vaikuttamassa koko hanen tulevaisuu-
teensa. llman opiskelu- tai ty6paikkaa jddneet ovat todellisessa syrjaytymis-
uhassa. Sosiaalitydn tulee vastata tahan uhkakuvaan ennaltaehkaisevasti, jota
opinnaytetydmme menetelma tukee. Sosiaalinen vahvistaminen on tata paivaa
ja osallistamalla nuoria jo varhaisessa vaiheessa, voimme ehkaista mahdollisia
syrjaytymisia. Mikali yhteiskehittamisen ryhméssé ilmenisi jonkun nuoren koh-
dalla huoli hanen elamastaan, ammattilainen voisi tarttua siihen. Havaintojemme
mukaan yksi sosiaalialan haasteista onkin nuorten tavoittaminen ajoissa, ennen
kuin ongelmat ehtivét paisua todella suuriksi. On my6s huomattava, etta parhaim-
millaan yhteiskehittaminen antaa kaikille osallistujille jotain, niin my6s meille tule-

ville sosiaalialan ammattilaisille.

Tulevaisuudessa olisi hyva selvittdd tydnantajien kokemuksia tapahtuman toimi-
vuudesta. Muutaman vuoden kuluttua voisi tutkia, miten jo toteutetut parannus-
ehdotukset ovat vaikuttaneet tapahtuman toimivuuteen ja onko silla saavutettu

toivottuja tuloksia ty6ttomyystilanteeseen.



29

LAHTEET

Euroopan Unioni. (2013). Yhteiskunnallinen osallisuus ja syrjaytyminen Suo-
messa. Saatavilla 9.6.2020 https://europa.eu/youth/fi/arti-
cle/37/2029 fi

Hirsjarvi, S & Hurme, H. (2001). Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria

ja kaytant6. Helsinki: Helsinki University.

Hirsjarvi, S, Remes, P & Sajavaara P. (2009). Tutki ja kirjoita. Helsinki: Kustan-
nusosakeyhtié Tammi.

llImarinen, J. (2006) Pitkaa tyburaa! Ikaantyminen ja tyéelaman laatu Euroopan
unionissa. Tyoterveyslaitos ja sosiaali- ja terveysministerio. Hel-
sinki. Saatavilla 27.1.2020 http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/han-
dle/10024/72340

Kieselbach, T. (2003). Long-term unemployment among young people: The risk

of social exclusion. American journal of community psychology,
32(1-2) Saatavilla 31.8.2020 https://search-proguest-
com.anna.diak.fi/docview/205350814/fulltext/4A1CDA029CECA44C2
PQ/1?accountid=27043

Kuula, A. (2006) Tutkimusetiikka. Aineistojen hankita, kaytto ja sailytys.

Tampere: Vastapaino.

L 1301/2014. Sosiaalihuoltolaki. Saatavilla 28.9.2020 https://finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2014/20141301

L 812/2000. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. Saatavilla
28.9.2020 https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812

Lappalainen, P. (2019). Osallistamispolitiikalla hallinnoidaan kansalaisia ja

asukkaita. Teoksessa T. Meriluoto & T. Litmanen (toim.), Osallistu!
Pelastaako osallistaminen demokratian? (123-144). Tampere:
Vastapaino.

Meriluoto, T. & Litmanen, T. (toim.) (2019). Osallistu! Pelastaako osallistaminen
demokratian? Tampere: Vastapaino.

Nuorten Ystavat. Kehittamishankkeet. Ohjaamo Muhos. Saatavilla 27.1.2020

https://www.nuortenystavat.fi/ny/kehittamishankkeet/ohjaamo mu-

hos


https://europa.eu/youth/fi/article/37/2029_fi
https://europa.eu/youth/fi/article/37/2029_fi
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/72340
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/72340
https://search-proquest-com.anna.diak.fi/docview/205350814/fulltext/41CDA029CECA44C2PQ/1?accountid=27043
https://search-proquest-com.anna.diak.fi/docview/205350814/fulltext/41CDA029CECA44C2PQ/1?accountid=27043
https://search-proquest-com.anna.diak.fi/docview/205350814/fulltext/41CDA029CECA44C2PQ/1?accountid=27043
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
https://www.nuortenystavat.fi/ny/kehittamishankkeet/ohjaamo_muhos
https://www.nuortenystavat.fi/ny/kehittamishankkeet/ohjaamo_muhos

30

Nuorten Ystavat. Nuorten Ystavat. Saatavilla 22.4.2020 https://www.nuortenys-

tavat.fi/ny/nuorten ystavat

Nuorten Ystavat. Yksikot. Valmennuspajat. Mahis, Muhos. Saatavilla 10.9.2020
https://www.nuortenystavat.fi/yksikot/valmennuspajat/mahis_muhos

Pehkonen, J., Huusko, J. & Tornberg, K. (2018). Kohtaanto tydmarkkinoilla —
havaintoja ja politikkajohtopaatoksia. Valtioneuvoston kanslia. Saa-
tavilla 28.9.2020
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160608/15-
2018-Kohtaanto%20tyomarkkinoilla.pdf

Raivio, H. (toim.) (2018) Enemman sosiaalista toimintakykya, lisaa osallisuutta!
Saatavilla 27.1.2020 http://www.julkari.fi/bitstream/han-
dle/10024/136144/URN_ISBN_978-952-343-070-9.pdf?se-

guence=1&isAllowed=y

Sakela-Kukko, M. (2019). Syntyyké arjen omaehtoinen osallisuus spontaanisti
ilman instituutioita? Teoksessa T. Meriluoto & T. Litmanen (toim.),
Osallistu! Pelastaako osallistaminen demokratian? (231-257). Tam-
pere: Vastapaino.

Takamaa, R. (1998) Seurakunnat ja nuoret tyottoméat. Nuoret ja Gate Way. Te-
oksessa Sipilainen, I. (toim.) Tydssa ty6ttomien kanssa. Helsinki:
Kirkkohallitus

THL. Aiheet. Hyvinvointi- ja terveyserot. Eriarvoisuus. Hyvinvointi. Osallisuus.

Saatavilla 27.1.2020 https://thl.fi/lweb/hyvinvointi-ja-terveys-

erot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus
Tilastokeskus (2019) Saatavilla 28.9.2020 https://tilastokes-
kus.fi/til/sijk/2017/sijk_2017 2019-01-24 tie 001 fi.html
Tilastokeskus (2020). Saatavilla 28.9.2020
http://www.stat.fi/til/tyti/2019/13/tyti 2019 13 2020-05-
07_kat 002_fi.html
Toikko, T. & Rantanen, T. (2009) Tutkimuksellinen kehittamistoiminta. Tampere:

Tampere University.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2012). Hyva tieteellinen kaytanto ja sen
loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa. Saatavilla 31.8. 2020
https://www.tenk.fi/sites/tenk.fi/files/HTK ohje 2012.pdf



https://www.nuortenystavat.fi/ny/nuorten_ystavat
https://www.nuortenystavat.fi/ny/nuorten_ystavat
https://www.nuortenystavat.fi/yksikot/valmennuspajat/mahis_muhos
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160608/15-2018-Kohtaanto%20tyomarkkinoilla.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160608/15-2018-Kohtaanto%20tyomarkkinoilla.pdf
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136144/URN_ISBN_978-952-343-070-9.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136144/URN_ISBN_978-952-343-070-9.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136144/URN_ISBN_978-952-343-070-9.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://thl.fi/web/hyvinvointi-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus
https://thl.fi/web/hyvinvointi-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus
https://tilastokeskus.fi/til/sijk/2017/sijk_2017_2019-01-24_tie_001_fi.html
https://tilastokeskus.fi/til/sijk/2017/sijk_2017_2019-01-24_tie_001_fi.html
http://www.stat.fi/til/tyti/2019/13/tyti_2019_13_2020-05-07_kat_002_fi.html
http://www.stat.fi/til/tyti/2019/13/tyti_2019_13_2020-05-07_kat_002_fi.html
https://www.tenk.fi/sites/tenk.fi/files/HTK_ohje_2012.pdf

31

Ty6- ja Elinkeinoministerié (2019a). Ty6- ja elinkeinoministerion lyhyen aikavalin
tydomarkkinaennuste, syksy 2019. Saatavilla 31.8.2020 http://julkai-
sut.valtioneuvosto.fi/bitstream/han-
dle/10024/161877/TEM%20ty%C3%B6markkinaen-
nuste syksy%202019.pdf

Ty6- ja elinkeinoministerié (2019b). Tydllisyyden edistdmisen ministeritydryhma

— alatyoryhmien asettamispaétts. Saatavilla 31.8.2020
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8b7fbdbb-9a86-499f-9¢91-
889efclfcl5e/3df49410-f47f-4eef-a0d4-f4c80bc82208/ASETTA-
MISPAATOS 20190820125000.PDF

Ty0- ja Elinkeinoministerio (2020). Tyollisyyskatsaus ja tyonvalitystilasto.

Kuntapohjaiset vuosikeskiarviot. Saatavilla 31.8.2020

https://tem.fi/kuntapohjaiset-vuosikeskiarvot



http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161877/TEM%20ty%C3%B6markkinaennuste_syksy%202019.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161877/TEM%20ty%C3%B6markkinaennuste_syksy%202019.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161877/TEM%20ty%C3%B6markkinaennuste_syksy%202019.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161877/TEM%20ty%C3%B6markkinaennuste_syksy%202019.pdf
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8b7fbdbb-9a86-499f-9c91-889efc1fc15e/3df49410-f47f-4eef-a0d4-f4c80bc82208/ASETTAMISPAATOS_20190820125000.PDF
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8b7fbdbb-9a86-499f-9c91-889efc1fc15e/3df49410-f47f-4eef-a0d4-f4c80bc82208/ASETTAMISPAATOS_20190820125000.PDF
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8b7fbdbb-9a86-499f-9c91-889efc1fc15e/3df49410-f47f-4eef-a0d4-f4c80bc82208/ASETTAMISPAATOS_20190820125000.PDF
https://tem.fi/kuntapohjaiset-vuosikeskiarvot

32

LIITE 1. Suostumus

Suostumus kehittamistyohon osallistumisesta

GoDo-Rekrytointitapahtuman kehittaminen yhteiskehittamisen menetelmalla.
Jessica Auranen ja Marjo Sumén. Diakonia-Ammattikorkeakoulu, opinnaytetyo.
Minulle on selvitetty yllamainitun kehittamistyon tarkoitus ja siina kaytettavat
menetelmat. Olen tietoinen siitd, etta tutkimukseen osallistuminen on vapaaeh-
toista. Olen myds tietoinen siita, etta tutkimukseen osallistuminen ei aiheuta mi-
nulle minkaanlaisia kustannuksia, henkildllisyyteni jaa vain kehittdjien tietoon,
minua koskevaa aineistoa kaytetaan vain kyseiseen kehittamistyohon ja aineisto
havitetaan tyon valmistuttua.

Suostun siihen, ettd minua haastatellaan ja antamiani tietoja kaytettaan kyseisen
kehittamistyon tarpeisiin.

Voin halutessani keskeyttaa osallistumiseni milloin tahansa ilman, ettd minun
taytyy perustella keskeyttamistani.

Aika ja paikka

Allekirjoitus ja nimenselvennys



