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hempien Akatemiasta saatu tuki vanhempien tarpeisiin. Opinndytetyon toimeksiantajana toimi
Nuorten Ystavien yllapitdma Vanhempien Akatemia, joka tarjoaa Oulussa maksutonta tukea lasten
kasvatukseen ja vanhemmuuteen liittyvissa pulmatilanteissa. Keskitymme tietoperustassamme
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teensa etta omiin tarpeisiinsa vastaavaa tukea. Vastaajat kokivat oppineensa konkreettisia taitoja,
oman kaytoksensa saatelya seka rajojen asettamista. He kokivat myos saaneensa tukea arjen ru-
tiinien muodostamiseen ja arjessa jaksamiseen.
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Jatkotutkimusaiheena esiin nousi sen selvittdminen, miten Vanhempien Akatemian eri palvelut on-
nistuvat tarjoamaan vertaistukea asiakkailleen. Lisaksi hyddyllista olisi selvittda, missa maarin Ou-
lun alueen julkisissa peruspalveluissa ollaan tietoisia Vanhempien Akatemian toiminnasta ja miten
hyvin vanhempia osataan ohjata heidan palvelujensa piiriin. Vanhempien Akatemialle voitaisiin
my0s laatia uusi viestintasuunnitelma, jonka avulla toiminnasta tiedottamista voidaan tehostaa ja
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This study was commissioned by Vanhempien Akatemia ®, which provides support for parents and
professionals raising children in the Oulu region. The purpose of this thesis was to describe how
parents have experienced parental support in these services.

Objective of the study was to find out what kind of support parents have gotten from the services
and in parent’s perspective, do Vanhempien Akatemia’s services meet the need of early parental
support?

Data was collected by using Webropol 3.0. Online Survey and Analysis Software. Hyperlink to the
questionnaire was sent via e-mail. The questionnaire contained both close-ended and open-ended
questions. Qualitative data was analyzed by categorizing answers by themes. Quantitative data
was analyzed using statistical methods.

The results revealed that most parents have gotten versatile support that has met their needs.
Respondents have learned concrete parental skills and have gotten practical and emotional support
in their everyday life.

Although respondents got peer support in the services, they did not find new acquaintances. As a
conclusion Vanhempien Akatemia’s services appear to reinforce well-being and resources of
families. These findings are not generalizable to all parents due to small number of respondents.
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1 JOHDANTO

Nykyisin vanhempiin ja vanhemmuuteen kohdistuu monia vaatimuksia ja odotuksia, jotka heijastu-
vat perheen arkeen (Ronka & Kinnunen 2002, 4, 75; Lammi-Taskula & Karvonen 2014, 3). Omasta
jaksamisestaan kantavat huolta yli puolet pienten lasten vanhemmista (Perala, Halme & Kanste
2013, 123). Vanhemmat nostavat vanhemmuuden haasteina esille erityisesti kiireen ja ajankayton
vaatimukset, lapselle tai nuorelle rajojen asettamisen ja niista kiinnipitamisen, perheen yhteisen
ajan puutteen ja luonnollisten tukiverkostojen murenemisen (Muurinen 2014, 35-36, 140). Van-
hemman hyvinvointi vaikuttaa lapsen hyvinvointiin. Esimerkiksi vanhemman yksinaisyys, stressi ja
sosiaalisen tuen puute voivat olla hyvinvoinnin riskitekijoita paitsi vanhemmalle, my6s lapselle. (Yh-
teisvastuu 2020, viitattu 18.2.2020.) Myds lastenpsykiatri Jari Sinkkonen (2012,17-18) kirjoittaa
stressin negatiivisesta vaikutuksesta vanhemmuuteen ja siita, etta vanhempien stressia olisi syyta
vahentaa. Vanhemmuuden tukemisen tarkeys on havaittu myos yhteiskunnallisesti, mika nakyy
esimerkiksi vuoden 2020 Yhteisvastuukerayksen teemassa, joka on vanhemmuuden tukeminen
muun muassa vertaistuen ja matalan kynnyksen palvelujen keinoin (Yhteisvastuu 2020, viitattu
18.2.2020).

Suomen valtion velvollisuudet edistaa lasten ja perheiden hyvinvointia on maaritelty Yhdistyneiden
Kansakuntien Lapsen oikeuksien sopimuksessa (Yleissopimus lapsen oikeuksista 60/1991). Sopi-
muksen 18. artiklassa edellytetdan valtioilta vanhempien tukemista. Vaikka ensisijainen kasvatus-
vastuu on vanhemmilla, on valtioiden tarjottava apua lastenkasvatus tehtadvassa seka huolehdit-
tava lastensuojelupalveluiden kehittdmisesta. Perustuslain (713/1999) §19:ssa todetaankin: "Julki-
sen vallan on myos tuettava perheen ja muiden lapsen huolenpidosta vastaavien mahdollisuuksia
turvata lapsen hyvinvointi ja yksildllinen kasvu.” Tarvitessaan vanhemmilla on oikeus saada tukea
palveluista, joita jarjestavat kunnat itsenéisesti tai yhteistoiminnassa muiden kuntien tai yksityisten
palveluntuottajien kanssa. Tukea tarjotaan niin ennaltaehkaisevien, matalan kynnyksen palvelujen,
kuin korjaavienkin palvelujen avulla (Perald, Salonen, Halme & Nykanen 2011, 17). Kunnat voivat
omilla paatoksillaan tukea lasten ja perheiden hyvinvointia, ja yksi askel tahan on ottaa avuksi jar-
jestéjen toiminta ja vanhempien oma asiantuntemus perheiden arjesta (Salmi, Makela, Peréla &
Kestila 2012, 6).



Perheiden ja erityisesti vanhemmuuden tukemisella nahdaan olevan paitsi lyhyen aikavalin hyotya,
my0s pitkékestoisia kansanterveydellisia ja taloudellisia vaikutuksia (ks. Heckman 2008). Varhai-
sen tuen vaikuttavuutta selvittaneisiin tutkimuksiin viittaavat myés Paananen ja Gissler (2014, 213—
214) todetessaan: "Tieddmme muista tutkimuksista (mm. Gluckman ym. 2008, Masten ym. 2005,
Paakkonen 2012), etta terveys- ja hyvinvointiongelmat iimenevat usein vasta pitkan ajan kuluttua”.
Nain ollen hyvinvoinnin tukeminen ja ehkaiseva tyo tulisikin aloittaa varhain, jo ennen ongelmien
ilmaantumista (Ronka ja Kinnunen 2002, 5). Suomalaislasten ja -perheiden hyvinvointi on 1990-
luvulla koetun laman jalkeen monilla mittareilla mitaten parantunut, mutta samaan aikaan pahoin-
vointi on yleistynyt osalla lapsista ja perheista. Pahoinvointiin liittyvat ongelmat nayttavat kasautu-
van pienelle vahemmistélle. (Lammi-Taskula & Salmi 2010, 199.) Myds vanhempien hyvinvoinnin
ongelmien on huomattu siirtyvan tai jatkuvan heidan lapsilleen ylisukupolvisena huono-osaisuu-
tena. Se on kasvava ongelma, johon voidaan puuttua esimerkiksi varhaisella tuella. (Kestila & Kar-
vonen 2019, 14.)

Taman opinnaytetyon lahtokohtana on kiinnostuksemme perheiden hyvinvointia ja erityisesti per-
heiden varhaista tukemista kohtaan. Valmistuttuamme aiomme tyoskennella lasten ja lapsiperhei-
den parissa, joten vanhemmuuden tukeminen on olennainen osa ammattitaitoamme. Nakokul-
mana haluamme nostaa esiin nimenomaan vanhemmuuden varhaisen tukemisen koko perheen
hyvinvointia tuottavana tekijana. Kuten Laajasalo & Santalahti (2019, 46) toteavat, vanhemmuuden
tukemiseen ei ole olemassa yhta oikeaa tapaa tai teoreettista viitekehysta, kaytammekin tutkimuk-
sessamme teoreettisena viitekehyksena ekokulttuurista teoriaa. Opinnaytetydmme yhteistydkump-
panina on Nuorten Ystavat Ry:n yllapitdma Vanhempien Akatemia®, joka tarjoaa tutkittuun tietoon,
verkostoyhteistyohon seka vanhempien osallisuuteen pohjautuvia maksuttomia palveluita vanhem-

muuden, parisuhteen ja erotilanteiden tueksi (Nuorten Ystavat 2020 a, viitattu 6.1.2020).

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla, mité varhaista tukea vanhemmat ovat saaneet
vanhemmuuteensa Vanhempien Akatemiasta. Opinnaytetyon tavoitteena on selvittad, vastasiko
Vanhempien Akatemiasta saatu tuki vanhempien tarpeisiin. Tutkimustulokset siirtyivat tyon tilaajan,
Nuorten Ystavien Vanhempien Akatemian kayttoon. Tutkimustulosten avulla Vanhempien Akate-
mia voi kehittdd omaa toimintaansa. Oppimistavoitteenamme oli oppia tunnistamaan vanhemmuu-
den varhaisen tuen tarpeita seka laajentaa osaamistamme siita, mitd on vanhemmuuden varhainen

tuki matalan kynnyksen palveluissa.



2 VANHEMPIEN AKATEMIA

Vanhempien Akatemia on Nuorten Ystavien yllapitdamaa maksutonta, matalankynnyksen palvelua
oululaisille vanhemmille sek& kasvatustyon ammattilaisille. Vanhempien Akatemiassa ty6ta ohjaa-
vat Nuorten Ystavien periaatteet. Naissa periaatteissa maaritellaan, etta kaikki asiakkaat hyvaksy-
taan yksiloina ja kaikilla on oikeus apuun. lloinen ja voimaannuttava arki on tarkeaa seka asiakkai-
siin ja heidan arkeensa sitoutuminen. Kokemus antaa rohkeutta tehda ja kehittaa uusia asioita yh-
dessa asiakkaiden kanssa. Periaatteisiin kuuluu myds periksiantamattomuus seka yhteiskunnalli-
nen hyvantekeminen. Nuorten Ystavissa toimitaan eettisesti kestavasti ja tavoitellaan hyvaa niin

paikallisissa yhteisoissa kuin koko yhteiskunnassa. (Nuorten Ystavat 2020 b, viitattu 1.3.2020.)

Vanhempien Akatemia tarjoaa tukea lasten kasvatukseen ja vanhemmuuteen liittyvissa pulmati-
lanteissa (Nuorten Ystavat 2020 a). Vanhempien Akatemian antama tuki vanhemmille on jaoteltu
kolmeen osa-alueeseen. Vanhemmat voivat saada neuvoja lasten kasvatukseen liittyviin pulmiin,
tukea parisuhteeseen ja tukea eron jalkeiseen yhteistydvanhemmuuteen. Tosin tuen tarpeet limit-

tyvat usein myos toisiinsa. (Alatalo 27.2.2020).

Vanhempien Akatemian 3-portainen toimintamalli pohjautuu tutkittuun tietoon, verkostoyhteistyo-
hon seka vanhempien ja perheiden osallisuuteen (Nuorten Ystavat 2020 a, viitattu 6.1.2020). Van-
hempien Akatemian tuen ensimmaisen tason muodostavat asiantuntijaluennot ja vuorovaikutteiset
vanhempainillat seka perhetapahtumat ja -retket, joihin voi osallistua laaja joukko vanhempia tai
kasvatus- ja sosiaalialan ammattilaisia. Ne ovat matalankynnyksen tapahtumia, joissa tavoitteena
on jakaa tietoa ja tarjota perheille yhteisia, mydnteisia kokemuksia ja eldmyksia. Toisen tason muo-
dostavat erilaiset toiminnalliset, néyttdon perustuvat ryhmat ja kurssit, joissa opetellaan konkreet-
tisia taitoja ja tyokaluja arjen avuksi. Esimerkiksi Parisuhdekurssit, Eroseminaarit ja Ihmeelliset
vuodet -ryhmat antavat vanhemmille mahdollisuuden tydstaa teemoja, jotka ovat heille ajankohtai-
sia ja joihin he haluavat sekd ammattilaisen apua etta vertaistukea. Kolmas taso muodostuu hen-
kilokohtaisista tapaamisista Vanhempien Pysakilla tai kohdennetuissa pienryhmissa seka Vanhem-
pien mentorointi -toiminnasta. Ne toteutuvat terapeuttisessa ja dialogisessa ohjauksessa. Vanhem-
pien Akatemian asiakkaat voivat hyodyntaa kaikkien tasojen tarjoamia palveluja itselleen sopivalla
tavalla. (Alatalo, viitattu 30.1.2020; Alatalo 27.2.2020.)



Vanhempien Akatemia jarjestaa asiantuntijaluentoja, joita on mahdollista seurata myos internetin
valityksella, kaikille aiheesta kiinnostuneille (Nuorten Ystavat 2020 c, viitattu 7.2.2020). Koko per-
heille suunnattua toimintaa Vanhempien Akatemia tarjoaa perheen sisaista vuorovaikutusta vah-
vistavien likuntaleikkituokioiden ja perheliikuntakurssien, perheteatteritoiminnan seka retkien ja ta-
pahtumien kautta (Nuorten Ystavat 2020 d, viitattu 7.2.2020). Vanhempien Akatemia kouluttaa ja
ohjaa myonteisesti vanhemmuuteen ja isovanhemmuuteen suhtautuvia vanhempia ja isovanhem-
pia vertaismentoreiksi vanhemmille. Mentoroinnin tarkoituksena on luoda vanhemmuutta tukeva,
luottamuksellinen ja tasavertainen vuorovaikutussuhde, jossa vertaismentori ja vanhempi voivat
esimerkiksi kahvittelun ja keskustelujen kautta jakaa kokemuksiaan ja nakokulmiaan vanhemmuu-
desta. (Nuorten Ystavat 2020 e, viitattu 7.2.2020.)

Vanhempien Akatemian parisuhdekursseilla tarjotaan monenlaista tukea vanhempien valisen vuo-
rovaikutuksen vahvistamiseen ja toimivan parisuhteen luomiseen. Parisuhdekursseilla keskitytaan
esimerkiksi tunnekeskeiseen pariterapiaan tai vaikean parisuhdetilanteen hoitamisen. Osalle kurs-
seista kokoontumisten aikana on jarjestetty lastenhoito, mikéa madaltaa perheiden kynnysta osal-
listua kurssille. (Nuorten Ystavat 2020 f, viitattu 7.2.2020.)

Ihmeelliset vuodet -vanhemmuusryhma on suunnattu 3-6- tai 7-10-vuotiaiden lasten vanhemmille.
Ryhma tarjoaa tietoa ja taitoja vanhemmuuteen ja toiminta perustuu yhdysvaltalaisen psykologian
professorin Carolyn Webster-Strattonin kehittdmaan menetelmaan. Menetelman tarkoitus on edis-
tad myonteisia kasvatusmenetelmia seka auttaa haasteellisten kasvatustilanteiden kasittelemi-
sessa. (Nuorten Ystavat 2020 g, viitattu 7.2.2020.)

Henkilokohtaista tukea vanhemmuuteen ja arjen pulmatilanteisiin on saatavilla Vanhempien py-
sakki- toiminnasta. Vanhempien pysakki on suunnattu alle 16-vuotiaiden lasten vanhemmille ja
sielld vanhemmille tarjotaan maksuttomia tapaamisia kasvatusalan ammattilaisten kanssa. Van-
hempien pysakillda vanhemmat saavat ohjausta ja neuvontaa lasten kasvuun, kehitykseen tai kayt-
taytymiseen liittyvissa kysymyksissa. Parisuhdepysakilla vanhemmilla on mahdollisuus vahvistaa
keskindistd vuorovaikutustaan ja l0ytaa keinoja parisuhteen haasteiden ratkaisemiseen. Ero-
pysakilld autetaan erorauhan ja yhteistydvanhemmuuden rakentamisessa ja lasten hyvinvoinnin

turvaamisessa erotilanteessa. (Nuorten Ystavat 2020 h, viitattu 7.2.2020.)



Myos eroauttaminen kuuluu Vanhempien Akatemian palveluihin. Eroillat ovat yhdessa Oulun seu-
rakuntayhtyman kanssa toteutettuja yksittaistilaisuuksia. Niissa keskustellaan eron jalkeisesta van-
hemmuudesta ja tuodaan esiin lapsen nakokulmaa seka tarpeita erotilanteessa. Eroaiheiset luen-
totilaisuudet antavat vanhemmille tietoa lapsen huoltoon ja tapaamisoikeuteen liittyvissa asioissa
asiantuntijan luennoimana. (Nuorten Ystavat 2020 i, viitattu 7.2.2020.) Eroseminaari puolestaan
tarjoaa tyokaluja ja tukea eronneille ja eroa pohtiville vanhemmille. Eroseminaari -ryhmassa tyos-
tetdén parisuhteen paattymiseen liittyvia kokemuksia pari- ja perhepsykoterapeutin ohjauksessa

yhteensa kymmenen kokoontumisen aikana. (Nuorten Ystavat 2020 j, viitattu 7.2.2020.)

Vanhempien Akatemian toimintaa on arvioitu asiakaspalautteiden ja asiakkaiden haastattelujen
pohjalta. Toiminnassa tarkeaksi on koettu se, etta palvelu on ennaltaehkéisevaa ja palvelee asiak-
kaita matalalla kynnyksella. Tyontekijoiden asiantuntijuus ja ammattilaisuus seka tutkittuun tietoon
perustuvat menetelmat ovat toiminnan vahvuuksia. Vanhempien kokemuksista on noussut esiin,
ettd vanhemmat ovat saaneet lisaa tietoja seka tyokaluja vanhempana toimimiseen ja lasten kas-
vatukseen. (Alatalo, viitattu 30.1.2020.)

Vanhempien Akatemian palveluista on tehty opinnaytetéita aiemminkin. Salla Puhakka ja Merja
Sorvisto (2013) tutkivat opinndytetyossaan sita, miten vanhempainillat tukivat varhaiskasvatus-
ikaisten lasten vanhemmuutta seka millaisia haasteita ja tuen tarpeita perheilla oli. Hanna Koivisto
ja Kristiina Tuukkanen (2018) selvittivat opinnaytetydssaan, millainen merkitys Vanhempien Aka-
temian tarjoamalla perheteatteritoiminnalla on vanhempien hyvinvoinnille ja millainen kokemus
vanhemmilla on perheteatterista vanhemmuuden tukena. Laura Karjalainen (2019) tutki pro gradu
-tydssaan vanhempien tuen tarpeita ja motivaatioita Vanhempain Akatemian mentorointitoimin-

nasta.

Hanna-Leena Suutari (2019) tutki pro gradussaan vanhempien kokemuksia saamastaan tuesta
Vanhempien Akatemian Vanhempien pysakki -palvelussa. Vanhemmat kokivat Vanhempien pysa-
kin matalan kynnyksen palveluna, johon oli helppo ja joustava paasy. Tarkeaa oli myos tyontekijan
ammattimainen ote, empaattisuus, luottamusta herattava, persoona ja kayttaytyminen. Omassa
oppimisprosessissaan vanhemmat kuvasivat ymmarryksen lisaantyneen niin itsesta kuin perheen-
jasenistd. Vanhempien pysakilla kaytetyista tydmenetelmisté tarkeéksi osaksi nousi vanhempien
mielipiteissa asiakkaan osallisuuden huomioiminen seka asiakkaan oman ajatteluprosessin kehi-
tyksen tukeminen. Lisaksi tarkeaa oli puolueettomuus, jasennelty keskustelu seka hyva ilmapiiri ja
tunnelma. Vanhemmuuden haasteiksi nousivat riittamattomyyden tunteet, ajankayton haasteet
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seka kasvatustilanteiden haasteet erityisesti tunteiden saatelyn ja johdonmukaisen toiminnan
osalta. (Suutari 2019, 44-46.)
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3 VANHEMMUUS OSANA LAPSIPERHEIDEN HYVINVOINTIA

3.1 Lapsiperheiden hyvinvointi

Lapsiperheeksi maaritellaan ne perheet, joissa asuu vahintaan yksi alle 18-vuotias lapsi (Suomen
virallinen tilasto 2020b, viitattu 17.1.2020). Suomen vaestosta lapsiperheisiin kuului 38 % vuonna
2018. Lapsiperheiden maara Suomessa on kuitenkin vahentynyt selvasti kuluneen 10- vuoden ai-
kana ja vuonna 2018 Suomessa oli 520 000 lapsiperhettd, mika on 4300 perhetta vahemman kuin
edellisena vuonna. (Suomen virallinen tilasto 2020a, viitattu 17.1.2020.) Lapsiperheita voidaan tar-
kastella jakamalla perheet erilaisiin tyyppeihin sen perusteella, keita perheeseen kuuluu. Yleisimpia
perhetyyppeja ovat ydinperhe, yksinhuoltajaperhe ja uusperhe. (Vilén, Vihunen, Vartiainen, Sivén,
Neuvonen & Kurvinen 2006, 55.) Erilaiset perhetyypit ja luokittelut ovat olennaisia erityisesti lain-
saadannon nakokulmasta, silla joskus esimerkiksi tiettyjen etuuksien saamiseksi on maariteltava,
keita perheeseen kuuluu. Yksillle itselleen perhe voi kuitenkin merkita paljon laajempaa kokonai-
suutta kuin laillisesti maaritelty perhe, joten ihmisten arjessa perhe maarittyy sen pohjalta, miten
jokainen sen yksilllisesti omien tunteidensa ja nakemystensa pohjalta méaarittelee. (Vilén, ym.
2006, 54.)

Hyvinvoinnin kasitteen maaritteleminen vaihtelee. Esimerkiksi arkipuheessa sanalla hyvinvointi vii-
tataan usein mielihyvaan tai nautintoon liittyviin asioihin. Tutkijoiden nakokulmasta hyvinvointi ym-
marretaan laajemmin: Ihmisen elamaan kuuluvan aineellisen perustan liséksi se kattaa ihmisen
terveyden, sosiaaliset suhteet ja sosiaalisen identiteetin. Yksilon omaa kokemusta néista hyvin-
voinnin osa-alueista seka naiden yhteisvaikutuksena muodostuvasta tyytyvaisyydesta elamaan tai

onnellisuudesta voidaan kayttaa kasitetta koettu hyvinvointi. (Karvonen 2019, 96.)

Lapsiperheiden hyvinvointia tuottavat tekijat ovat tietynlaisia resursseja ja voimavaroja, joita per-
heilla on. Tallaisia voivat olla esimerkiksi vanhempien hyvéa toimeentulo ja hyvat tydelaméayhteydet,
vanhempien toimiva parisuhde, kodin sisdinen oikeudenmukainen tyonjako kotitdiden suhteen,
kiinteat ja luottamukselliset laheissuhteet ja sosiaalinen verkosto seka hyva henkinen ja fyysinen
terveys (Torronen 2012, 77). Perheen hyvinvointi on vaarassa silloin, kun edella mainittuja resurs-

seja on vahan tai ne puuttuvat kokonaan. Talldin perheen sisalla voi olla esimerkiksi pienituloisuutta
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tai muita taloudellisia ongelmia, haasteita perheen sisaisissa vuorovaikutussuhteissa, paihde- tai

mielenterveysongelmia, lahisuhdevéakivaltaa tai yksinaisyytta. (Perala, ym. 2013, 123.)

Mari Broberg (2010, 44, 46) vertailee uus- ja ydinperheen hyvinvointia tarkastelemalla perheen
hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita sisaisten ja ulkoisten voimavarojen nakokulmasta. Ulkoiset voima-
varat luovat materiaaliset puitteet perheen hyvinvoinnille, naita ovat esimerkiksi toimeentulo, van-
hempien koulutus ja asuminen. Sisaisia voimavaroja ovat esimerkiksi perheen valinen vuorovaiku-
tus ja toimiva vanhemmuus. Brobergin nakemyksen mukaan lasten, vanhempien ja koko perheen
hyvinvointi edellyttaa siséisten ja ulkoisten voimavarojen riittdvaa maaraa ja Broberg nakee myos
virallisen tuki- ja palvelujarjestelman kytkeytyvan perheen hyvinvointiin. Myos Jari Helminen (2006,
28) toteaa perheen kaytettavissa olevilla siséisilla ja ulkoisilla resursseilla olevan yhteys perheen
hyvinvointiin. Helminen huomauttaa, etta kun perheilla on erilainen asema tyon ja vapaa-ajan ken-
tilla, muodostuvat myds perheen kaytettavissa olevat resurssit erilaisiksi ja erityisesti resurssien
puute heijastuu vanhempien vanhemmuuteen, kodin ilmapiiriin seka kaytettavissa oleviin toiminta-

edellytyksiin ja sita kautta perheen voimavaroihin.

3.2 Riittavan hyva vanhemmuus

Vanhemmaksi kasvaminen on prosessi, jossa vanhempi oppii kantamaan vastuuta lapsen hoidosta
ja hyvinvoinnista (Sevén & Huttunen 2002, 72). Vanhemmuuden sisaltdja ja siihen liittyvia rooleja
voidaan tarkastella Vanhemmuuden roolikartan avulla. Se on Varsinais-Suomen lastensuojelukun-
tayhtymassa kehitetty malli hahmottaa vanhemmuutta. Vanhemmuuden roolikartta sisaltaa viisi
vanhemmuuden keskeista osa-aluetta, joissa vanhempi toimii. Vanhempi toimii lapsen huoltajana,
han on elaméan opettaja, rakkauden antaja, rajojen asettaja sek& ihmissuhdeosaaja. (Varsinais-
Suomen lastensuojelukuntayhtyma 2013, viitattu 19.1.2020.) Vanhemman rooli huoltajana on kai-
ken perusta, han huolehtii lapsen perustarpeista kuten ravinnosta, puhtaudesta ja levosta. Rak-
kauden antaminen lapselle on yhta tarkeaa kuin huoltaminen, vanhempi esimerkiksi hellii, lohdut-
taa ja huomaa hyvan lapsessa. Elamén opettajan roolissa vanhempi opettaa arkielamén taitoja ja
valittaa arvoja seka opettaa tapoja lapselleen. Inmissuhdeosaajana vanhempi keskustelee ja kuun-

telee seka opettaa ihmissuhde- ja tunnetaitoja lapselleen. Rajojen asettajana vanhempi huolehtii
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lapsen turvallisuudesta ja asettaa johdonmukaisesti rajoja. (Varsinais-Suomen lastensuojelukun-
tayhtyma 2013, viitattu 19.1.2020; Hermanson 2012, viitattu 19.1.2020.)

Aino Ritala-Koskinen (2001, 54-56) esittaa vaitoskirjassaan tarkastelutavan, jossa vanhemmuutta
voidaan tutkia neljasta eri nakokulmasta. Lapsen ja aikuisen suhdetta voidaan eritella tarkastele-
malla sen biologisia, juridisia, sosiaalisia ja psykologisia ulottuvuuksia. Yleensa biologiseen van-
hemmuuteen kuuluvat vanhempana olon oikeudet ja velvollisuudet. Juridisessa ulottuvuudessa
naita oikeuksia ja velvollisuuksia tarkastellaan lain maarittdmina. Vanhemmuuden juridisia oikeuk-
sia ja velvollisuuksia Suomessa maarittavat laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983)
seka lastensuojelulaki (417/2007 9 46 §). Sosiaalisessa ja psykologisessa ulottuvuudessa tarkas-
tellaan vanhempien ja lasten valisia suhteita seka@ vuorovaikutusta arjessa. Sosiaalinen vanhem-
muus tarkoittaa hoivaa ja huolenpitoa, jota vanhempi tarjoaa lapselle vuorovaikutuksessa lapsen
kanssa. Sosiaalinen vanhempi on ihminen joka kaytanndssa hoitaa ja huolehtii lapsesta. Psykolo-
ginen vanhemmuus rakentuu lapsen ja vanhemman tunnesuhteena ja tarkoittaa sita, kenet lapsi
itse kokee vanhemmakseen. Psykologinen vanhemmuus nahdaan tarkeana lapsen hyvan kasvun
ja kehityksen kannalta. Erityisesti vanhemmuuden eri ulottuvuudet joutuvat tarkasteluun tilanteissa,
joissa kaikki vanhemmuuden muodot eivat ole lasna yhta aikaa, kuten uusperheissa, jossa psyko-
loginen tai sosiaalinen vanhemmuus voivat olla muodostuneet iiman biologista ja juridista vanhem-
muutta. (Ritala-Koskinen 2001, 58-59.)

Leinonen (2004, 177, 179) tarkastelee artikkelissaan vanhemmuuden tehtavia ja merkityksia lap-
sen kehityksen ja hyvinvoinnin kannalta. Han kirjoittaa vanhemmuuden yhteydesta lapsen identi-
teetin, psyykkisen hyvinvoinnin ja kognitiivisen seka sosiaalisen kehityksen kanssa. Vanhemmuus
toteutuu vanhemman ja lapsen vastavuoroisena suhteena, jossa lapsen minakuva ja itsesaately
kehittyvat pikkuhiljaa vuorovaikutuksessa lahiympariston kanssa. Tarkeaa lapsen kehityksen kan-
nalta on saada kasva rakastavassa ja turvallisessa ymparistdssa, jossa vanhemmat ovat psyykki-
sesti lasna. Flykt & Salo (2013, 412) kuvaavat termilla emotionaalinen saatavilla olo lapsen ja van-
hemman valista tunneperaista vuorovaikutussuhdetta, jossa merkityksellistd on vanhemman kyky
virittdytya lapsensa erilaisiin tunnetiloihin. Vanhemman hyvaan emotionaaliseen saatavilla oloon
vaikuttavat vanhemman kyky toimia sensitiivisesti vuorovaikutuksessa lapsen kanssa ja vanhem-

man kyky saadella omia tunteitaan.

Riittavan hyvaan vanhemmuuteen kuuluu vanhemman oma hyva psyykkinen tasapaino, kyky pit-
kaaikaisiin ja kestaviin ihmissuhteisiin seka kyky erottaa omat tarpeensa ja toiveensa lapsensa
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tarpeista ja toiveista. Vanhemmalla on kyky asettautua lapsensa asemaan. Kasvatustilanteissa riit-
tavan hyva vanhempi on johdonmukainen ja selkea seka osaa yllapitaa turvallisia rajoja lapselleen
ja kykenee vastaanottamaan ja sietdmaan lapsensa tunnereaktioita. (Marttunen 2005, 5.) Vanhem-
muuden ongelmat kasvattavat lapsen mielenterveyden riskeja (Leinonen 2004, 180). Seka van-
hempien psyykkisella hyvinvoinnilla ettd vanhemman vuorovaikutuksen laadulla on huomattu ole-
van yhteys lapsen kehitykseen (Flykt & Salo 2013, 410).

3.3 Ekokulttuurinen teoria

Vanhemmuuden ja perheen arjen merkitystd lapsen kehitykselle voidaan tarkastella ekokulttuuri-
sen teorian avulla. Anja Rantala (2002) kertoo ekokulttuurisen teorian pohjautuvan moneen teori-
aan, mutta eniten se nojaa Urie Brofenbrennerin (1979) kehittdmaan ekologiseen teoriaan. Ekolo-
ginen teoria korostaa pienen lapsen kasvuymparistojen ja lapsen elaméan merkityksellisten vuoro-
vaikutussuhteiden merkitysta hanen kasvulleen ja kehitykselleen, silla ndma tilanteet antavat lap-
selle mahdollisuuden oppia ja kehittya jaljittelemalld, osallistumalla ja olemalla osa perheen yhtei-
s0a. Ekologinen teoria tarkastelee lapsen elamaa kiinteana osana perheen elamaa ja perheen ela-
man nahdaan muotoutuvan vuorovaikutuksessa perheen lahiyhteison ja elettavan yhteiskunnan
kanssa. (Rantala 2002, 20-22.)

Ekokulttuurisen teorian mukaan vanhempien hyvinvoinnilla, perheen arjen sujumisella ja lapsen
kehityksella on kiintea yhteys toisiinsa (Maatta & Rantala 2016, 68). Koko perheen toimintakykyyn
vaikuttavat yksittaisen perheenjasenen ongelma tai sairaus tai perheen taloudelliset vaikeudet.
Vanhempien vaikeudet, esimerkiksi parisuhteen ongelmat valittyvat myos lapsille ja voivat aiheut-
taa kasvatusongelmia tai turvattomuuden tunnetta. Ongelmat heijastuvat perheen sisdiseen vuo-

rovaikutukseen ja perheen sosiaaliseen verkostoon. (Vesterlin 2007, 21).
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4 VANHEMMUUDEN TUKEMINEN

41 Lapsiperheiden varhainen tukeminen ja matalan kynnyksen palvelut

Lasten ja perheiden palveluja tarjoavat useat tahot, jotka toimivat rinnakkain. Terveydenhuollon
piirissa tukea annetaan esimerkiksi aitiys- ja lastenneuvoloissa ja kouluterveydenhuollossa. Sosi-
aalitoimen alla tukea lapsiperheille tarjotaan muun muassa varhaiskasvatuksessa, lastensuoje-
lussa ja kasvatus- ja perheneuvolassa. Muita tahoja, joista perheet voivat saada tukea ovat sosi-
aali- ja opetustoimen palvelut, kulttuuri- ja likuntatoimen tarjonta sek& kolmannen sektorin organi-
saatioilta kuten seurakunnasta ja jarjestoilta ja lisaksi yksityiselta sektorilta. (Perala ym. 2011, 18.)
Erityisesti jarjestdillda on osaamista ja mahdollisuuksia tarjota neutraalia ja Iahella olevaa tukea.
Seké Lastensuojelun keskusliitto ettd Mannerheimin Lastensuojeluliitto ovat ottaneet kantaa siihen,
etta perheiden varhaisessa tukemisessa jarjestoilla on suuri merkitys ja siksi niiden ja kuntien va-
lista yhteistyota tulisi vahvistaa (ks. Lastensuojelun keskusliitto 2015; Mannerheimin lastensuoje-
luliitto 2019). Perheille tarjotuilla tukimuodoilla pyritaan tunnistamaan tuen tarpeita ja varhaisessa
vaiheessa ja tarjoamaan tukea oikea-aikaisesti. Kaikilla perhetta tukevilla palveluilla pyritaan tuke-
maan lapsen suotuisaa kasvua ja kehitysta, lasten ja perheiden hyvinvointia ja terveytta seka vah-
vistamaan lasten ja perheiden voimavaroja. (sama, 17-21.) Laajasalo & Santalahti (2019, 46) ku-
vaavat, etta toimivilla vanhemmuuden tukemisen menetelmilla on yhdistavina piirteina se, etta ne

ovat voimavarasuuntautuneita, aktivoivia ja vanhempia seka heidan osallisuuttaan kunnioitetaan.

Varhaisen tuen tavoitteena on lapsen hyvinvointi seka perheen eldménhallinnan ja voimavarojen
sailyttdminen ja vahvistaminen perhetta ja vanhemmuutta tukemalla. Varhaisesta tuesta puhutta-
essa onkin tarkeaa pitaa mielessa, etta asiakkaina ovat seka lapset etta aikuiset, vaikka tukeminen
keskittyisikin vanhemmuuden tukeen. Erityisesti sellainen toiminta, jossa tuetaan lapsen ja van-
hemman yhteista tekemistd on havaittu toimivaksi. Varhaisen tuen palvelut toteutuvat ja mahdol-
listuvat asiakkaan arjessa asiakasta kunnioittaen ja arvostaen. Asiakkaan kokemana varhainen tuki
merkitsee tyontekijan ja asiakkaan valille syntyvéaa luottamuksellista vuorovaikutussuhdetta. Vuo-
rovaikutuksessa korostuu dialogisuus, kumppanuus ja asiakkaan voimaantuminen. (Lindqvist
2008, 15, 17.)
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Varhaisen tuen toteuttamisessa tarvitaan erilaista osaamista, eri alojen asiantuntemusta ja mo-
niammatillisuutta seka yhdessa tekemista (Tapola-Tuohikumpu 2005, 349). Varhaisen tuen yksi
oleellisimmista muodoista on sosiaaliset verkostot ja niiden muodostama tuki ja resurssit. Ihmiset
hakevat apua ensisijaisesti luontaisista verkostoistaan, mutta mikali niita ei ole tai ne ovat ohuet,
kaantyvat ihmiset viranomaisten, seurakuntien ja jarjestdjen puoleen. (Lindqvist 2008, 14; Tapola-
Tuohikumpu 2005, 346, 349.) Silloin, kun tukea tarvitaan virallisten verkostojen kautta, on sita hel-
pompi lahted hakemaan, kun apua on saatavilla 1ahelld ja neutraaleissa, leimaamattomissa pai-
koissa (Tapola-Tuohikumpu 2005, 349).

Varhaisen tuen palvelujen tarjoamisessa tarkeaa on reagoida silloin, kun asiakas on itse motivoi-
tunut hakemaan apua ja tukea. Tukea tulee saada asiakkaan omista lahtokohdista kasin, asiak-
kaan aloitteesta ja oikeaan aikaan, ennen ongelmien karjistymista. (Tapola-Tuohikumpu 2005,
348.) Syrjaytymisen ehkaisemisesta kirjoittavat Kallio, Stenvall, Backlund ja Hakli (2013, 76-81)
lahestyvat varhaista tukea myonteisen tunnistamisen nakokulmasta. Myonteisen tunnistamisen
kautta tunnistetaan lasten ja perheiden voimavaroja ja vahvuuksia arkipaivan tilanteissa. Tukea ei
kohdenneta vain sellaisiin yksiloihin, joilla nahdaan olevan syrjaytymisen riskitekijoita, vaan tuki

kohdennetaan koko yhteisoon, esimerkiksi paivakotiryhmaan tai koululuokkaan.

Varhaisen tuen antamisen mahdollistavat matalan kynnyksen palvelut. Matalan kynnyksen palve-
|luilla ja toiminnalla tarkoitetaan palveluja, joilla on normaaleihin palveluihin verrattuna matalampi
osallistumiskynnys ja asiakkaalta vaadittavia edellytyksia palveluun hakeutumisessa on madallettu.
Matalan kynnyksen palveluilla on pyrkimys saavuttaa asiakkaita, jotka ovat ja@neet jostakin syysta
palvelujarjestelman ulkopuolelle. Palveluiden tavoitteena on, etta kynnys hakeutua palveluihin olisi
mahdollisimman alhainen. (Leeman ja Hdmalainen 2015, 1-4.) Silloin kun palvelut toimivat hyvin
ja vastaavat perheiden tarpeita, ne lisdavat perheiden hyvinvointia. Huonosti toimivat palvelut puo-
lestaan rasittavat lasta ja perhettd ja kuormittavat perheiden arkea. Onnistunut ja turvallinen arki
on lapsen ja nuoren kehityksen perusta, jolloin lapsen kehityksen tukemiseksi on etsittava tapoja
tukea onnistunutta arkea. (Hastrup 2013, 19.) Matalan kynnyksen palveluiden vaikutukset ovat
useiden tahojen mukaan myonteiset. Matalan kynnyksen palveluilla voidaan tuottaa positiivisia vai-
kutuksia, kuten sosioekonomisten terveys- ja hyvinvointierojen kaventumista ja tata kautta niillé on

myonteinen vaikutus kansanterveyteen. (Leeman & Hamalainen 2015, 3.)
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4.2 Aikaisempia tutkimuksia lapsiperheiden varhaisesta tuesta

Perala ja kumppanit (2011, 74-76) tarkastelivat tutkimuksessaan alle 9-vuotiaiden lasten vanhem-
pien kokemuksia palveluiden tarpeesta, palveluiden kaytosta ja avun saannista. 955 vanhemman
vastauksen perusteella tavallisimmat avun saannin syyt olivat vimeisen vuoden aikana olleet lap-
sen terveys, vanhempien arjessa jaksaminen, henkinen tuki seka tuki lapsen hoitoon ja kasvatuk-
seen. Yli 80 prosentilla vastanneista oli ainakin yksi lapseen tai vanhempana toimimiseen kohdis-
tuva huoli. Vanhemman oma jaksaminen oli huolenaiheena yli puolella vastaajista, muita tavallisia
huolenaiheita olivat parisuhdeongelmat, taloudelliset ongelmat sek& maltin menettdminen ristiriita-

tilanteissa.

Liisa Jokinen (2019, 6-7) nakee vanhempien voimavarojen tukemisen tarkeana varhaisena van-
hemmuuden tuen muotona. Hanen tutkimuksessaan arjessa vanhemmille voimavaroja antavina
tekijoina esille nousivat laheiset ihmissuhteet, harrastukset ja likunta, vertaisten tapaaminen, las-
tenhoitoavun saaminen seka tyo tai sen joustavuus. Arjen voimavaroja tuovat tekijat Jokinen jakaa
kolmeen ryhmaan: Sosiaalisten suhteiden muodostamisen tukeen, vanhemmuuden ja kasvattajan
roolin tukeen seka arjessa jaksamisen ja parisuhteen tukeen. Ystavien ja lapsiperheiden vanhem-
pien tapaaminen koetaan voimavarana. Jokisen kyselyssa yli kolmasosa vastaajista toivoi saa-
vansa enemman kontakteja muihin vanhempiin. Erilaiset vertaisryhmat, vauvaperhetoiminta, avoi-

met paivakodit ja perhekahvilat toimivat tarkeana sosiaalisten suhteiden muodostumisen tukena.

Pohjois-Pohjanmaan LAPE:n Toimiva arki -hankkeessa on kehitetty Vanhemmuuden tuen resepti-
kirja, joka on tarkoitettu ammattilaisten avuksi vanhemmuuden tuen vahvistamiseen tyotiimin toi-
mintatapana. Reseptikirjaan on koottu kahdeksan erityisesti pienten lasten vanhempien keskeista
tuen tarvetta, joita ammattilaiset voivat tydssaan ottaa puheeksi vanhempien kanssa. Ensinnakin
vanhemmuutta vahvistaa kokemus siita, etta tulee nahdyksi, kuuluksi ja ymmarretyksi eli kohda-
tuksi. Toisena teemana on rutiinien ja yhdesséolon arkea vahvistava vaikutus. Vanhemmuuden
taitojen, kuten rakkauden osoittamisen ja rajojen asettamisen tukeminen on kolmas osa-alue. Van-
hempien tukeminen lapsen uniongelmissa ja hellan kosketuksen merkityksesta kertominen van-
hemmille muodostaa oman osa-alueensa. Viides osa-alue on vanhempien varhainen tukeminen ja
kuudes lapsiperheiden vanhempien yhteinen tekeminen ja kokoontuminen. Lisaksi yhden osa-alu-
een muodostaa vanhempien parisuhteen tuki ja vanhemmuuden tuki ero tilanteessa. (LAPE, Toi-
miva arki-hanketiimi 2018, viitattu 20.1.2020.)
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Kalland (2019, 38) esitteli alustavia tutkimustuloksia Families First tutkimusprojektista, jossa seu-
rataan yli tuhatta ensimmaista lastaan odottavaa vanhempaa raskausajasta siihen asti, kunnes
lapsi tayttaa kaksi vuotta. Hanen nakee tutkimustulosten varovaisena johtopaatoksena sen, etta
matalan kynnyksen avoimeen ryhmatoimintaan osallistuminen voi tukea vanhemman mielenter-
veytta. Ryhmatoimintaan osallistuminen myos auttoi aiteja pysymaan tyytyvaisempina parisuhtees-
saan, kuin ilman ryhmaan osallistumista. Lisaksi ryhmiin osallistuminen naytti vahentavan aitien

stressia ja yksinaisyyden tunneta. (sama 2019, 42-43.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymys

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran mukaan tutkimuksella on aina jokin tarkoitus tai tehtava, joka
voi olla kartoittava, kuvaileva, selittava tai ennustava (2004, 128-129). Taman opinndytetyon tar-
koituksena on kuvailla, mita tukea vanhemmat ovat saaneet vanhemmuuteensa Vanhempien Aka-
temiasta. Opinnaytety6n tavoitteena on selvittaa, vastasiko Vanhempien Akatemiasta saatu tuki
vanhempien tarpeisiin. Tutkimustulokset siirtyivat tyon tilaajan, Nuorten Ystavien Vanhempien Aka-

temian kayttoon.

Oppimistavoitteenamme on kasvattaa omaa osaamistamme siita, millaista varhaista tukea van-
hemmat vanhemmuuteensa kaipaavat. Omat oppimistavoitteemme perustuvat sosiaalialan kom-
petensseihin ja tavoitteenamme on tdman opinnaytetyon kautta kehittaa omia sosiaalialan tyossa
tarvittavia ammatillisia valmiuksiamme. Asiakastyossa tulemme kohtaamaan monenlaisia perheita
erilaisissa elamantilanteissa ja on tarkeaa oppia tunnistamaan perheiden erilaisia tuen tarpeita.
Saamme opinnadytetydmme kautta tietoa asiakasperheiden tarpeista ja vanhemmuuden tuen osa-
alueista, mika vahvistaa asiakastydosaamistamme. Sosionomeina meidan on osattava soveltaa
ennaltaehkaisevan tyon ja varhaisen tukemisen nakokulmaa asiakastyossa ja tama opinnaytetyo
keskittyi nimenomaan ennaltaehkaisevien, matalan kynnyksen palveluiden tarjoamaan vanhem-
muuden tukeen. Saamme opinnaytetydmme kautta tietoa siitd, mitd on vanhemmuuden varhainen
tuki, jolloin osaamme tulevaisuudessa tunnistaa naita tuen tarpeita eri asiakasryhmien kanssa toi-
miessa. Kun opimme tiedostamaan ja tunnistamaan vanhemmuuden tuen tarpeita jo varhaisessa
vaiheessa, pystymme tydssamme ohjaamaan perheita heille sopivan tuen piirin mahdollisimman
aikaisin seka@ osaamme itse omassa tydssamme toteuttaa vanhemmuuden tukea. Opinndytetyon
kautta saamme lisaksi kokemusta moniammatillisesta yhteistyosta toimimalla yhteistydssa tyon ti-

laajan ja oppilaitoksen kanssa.
Osallistumme sosiaalialan kehittamiseen tuottamalla opinnaytetyélldmme tietoa Vanhempien Aka-

temian palvelujen kehittdmisen tueksi. Sosionomin ammattiosaamiseen kuuluu tunnistaa erilaisia

hyvinvoinnin suojaavia- ja riskitekijoita ja siksi haluamme kehittaa omia valmiuksiamme tunnistaa
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perheiden arjen sujuvuuteen ja hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Haluamme syventaa ymmarrys-
tamme siita, millaisia palveluja perheet nykypaivana tarvitsevat ja miten perheiden palveluja voitai-

siin kehittaa vastamaan viela paremmin perheiden muuttuviin tarpeisiin.

Kriittisen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen kompetenssiin kuuluu sosiaalisten ongelmien, epa-
tasa-arvon ja huono-osaisuuden tunnistaminen. Tutustumme opinnaytetyota tehdessamme muun
muassa niihin yhteiskunnallisiin tekijoihin, jotka perheissa aiheuttavat vanhemmuuden tuen tar-
peita. Taman opinnaytetyon kautta haluamme oppia myds tekemaan eettisesti ja tieteellisesti luo-
tettavaa tutkimusta. Tutkimuksellinen osaaminen on yksi sosiaalialan kompetensseista ja koska
olemme ensikertalaisia nain laajan tutkimuksen tekemisessa, yksi keskeisin oppimistavoitteemme
on kehittya tutkijoina siten, etta saamme riittavat taidot ja tiedot tuottavat eettistd ja luotettavaa
tietoa tutkimuksen keinoin. Tutkimusta tehdessamme vahvistuu myds eettinen osaamisemme, kun

toteutamme tutkimuksemme asiakkaita kunnioittaen ja heidan anonymiteetistansa huolehtien.

Opinnaytety6n tavoitteiden saavuttamiseksi asetamme seuraavat tutkimuskysymykset:

1. Mita tukea vanhemmat ovat saaneet vanhemmuuteensa Vanhempien Akatemiasta?
2. Vastaavatko Vanhempien Akatemian palvelut vanhempien nakokulmasta vanhem-

muuden varhaiseen tukeen?

5.2 Kyselytutkimus

Tutkimustehtavan tai tutkimuskysymyksen luonteesta riippuu se, millainen tutkimusmetodi tutki-
mukselle valitaan. Tutkimusmenetelma valitaan sen mukaan, millaista tietoa, kenelta tai mista tie-
toa etsitaan. Kun halutaan selvittaa, mita inmiset ajattelevat, tuntevat, kokevat tai uskovat, voidaan
kayttaa kyselylomaketta. (Hirsjarvi, ym. 123, 173-174.) Kysely soveltuu myos hyvin henkildkoh-
taisten asioiden kysymiseen. Kysely on soveltuva aineiston keraamisen tapa silloin, kun tutkittavia
on paljon ja he ovat hajallaan. (Vilkka 2007 a, 28.) Koska pyrimme tutkimuksellamme kerddmaan
henkilokohtaisia kokemuksia suurelta joukolta ihmisia, oli kyselytutkimus sopivin tutkimusmene-

telma.

Taman tutkimuksen aineistonkeruumenetelméksi valikoitui kyselytutkimus ja kyselyn toteuttamisen

tavaksi sahkoinen kyselylomake. Kerasimme aineiston itse, sillé tutkimusongelmaamme vastaavia
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valmiita aineistoja ei ole saatavilla. Tutkimuksen ja siihen liittyvan kyselylomakkeen laatiminen
edellyttaa aikaisempiin teorioihin ja tutkimuksiin perehtymista seka kasitteiden maarittelemista
(Hirsjarvi, ym. 2004, 133; Heikkila 2008, 47). Opinnaytetydmme tietoperustan avulla olemme sel-

vittaneet ja lisanneet ymmarrystamme tutkimuskysymyksen taustalla olevista iimidista.

Kerasimme tutkimukseemme tarvittavan aineiston kyselytutkimuksella. Kyselytutkimuksen avulla
voidaan keréata tietoa esimerkiksi ihmisten toiminnasta ja mielipiteista kyselylomakkeen valityksella.
Kyselylomake on mittausvaline, jolla pyritadn mittaamaan moniulotteisia ilmidita, esimerkiksi asen-
teita tai arvoja. Kysymykset esitetdan sanallisesti, mutta vastaukset esitetddn numeerisesti, joten
kyselyn vastausaineistot koostuvat padosin luvuista ja numeroista. Sanalliset vastaukset antavat
listietoa tai vastauksia kysymyksiin, joiden esittaminen numeroina ei olisi kaytanndllista. (Vehka-
lahti 2014, 11-13.) Kyselyn avulla aineisto kerataan niin, ettd kysymysten muoto on vakioitu ja
kaikilta kyselyyn vastaavilta kysytaan samat asiat, samassa jarjestyksessa ja samalla tavalla
(Vilkka 2007 a, 27).

Toteutimme kyselytutkimuksen internetin valityksella Webropol 3.0 -kyselyohjelmalla. Webropol
mahdollistaa tutkimusten ja kyselyiden luomisen ja muokkaamisen seka tilastollisen analysoinnin
Professional Statistics lisaosan avulla. (Webropol 2020, viitattu 10.1.2020.) Webropolilla laati-
mamme kyselylomake (liite 3) julkaistiin Vanhempien Akatemian uutiskirjeessa, joka lahetettiin uu-
tiskirjeen tilaajille 29.4.2020. Asetimme kyselylle vastausajaksi kaksi viikkoa, eli 15.5.2020 saakka.
Uutiskirjeessa oli linkki kyselyyn seka laatimamme saatekirje (liite 2) kyselysta ja sen tarkoituk-

sesta.

Kyselylomakkeen kysymykset laaditaan tutkimuksen tavoitteiden ja tutkimusongelmien maaritta-
mind (Valli 2018, 93) ja ennen tutkimusaineiston keradmista on oleellista maarittaa tarkasti kasit-
teet, joita tutkimuksessa tullaan kayttamaan (Vilkka 2007 a, 36-37) Kyselylomakkeen kysymysten
on hyva rakentua juonelliseksi kokonaisuudeksi, jossa edetaan asiakokonaisuus kerrallaan. Tutki-
jan tulee harkita tarkasti, millaisia kysymyksia tarvitaan, jotta asiakokonaisuus tulee kasitellyksi kat-
tavasti. (Vilkka 2007 a, 71.) Kyselylomakkeemme (liite 3) kysymykset on tehty teoreettisten kasit-

teiden operationalisoinnin avulla.

Kun tutkittavat asiat eivat ole mitattavassa muodossa eika valmiiksi testattua mittaria ole saatavilla
tehdaan operationalisointi. Silla tarkoitetaan tutkittavien, teoreettisten kasitteiden muokkaamista
kaytannon ja arkikielen tasolle, mittareiksi eli kysymyksiksi. (Valli 2018, 93; Vilkka 2007 a, 36.)
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Kasitteet muokataan ymmarrettavaan muotoon ja puretaan osa-alueisiin, joita voidaan kayttaa mit-
tareina (Vehkalahti 2014, 18-19). Teoriaan tutustuminen on ensimmainen askel mittarin teossa,

silla teorian pohjalta voidaan 16ytaa keskeiset kasitteet mittareita varten (Valli 2018, 93).

Tassa opinnaytetyossa keskeisiksi kasitteiksi nousivat vanhemmuus, vanhemmuuden tukeminen
ja varhainen tuki. Purimme nama kasitteet osa-alueisiin ja ne ilmaistiin arkikielelld. Osa-alueet muu-
timme kysymyksiksi ja vakioimme vaihtoehdoiksi kuten Vilkka (2007 a, 38) ohjeistaa. Opinnayte-
tyon operationalisoidut kasitteet ja niistd muodostetut kysymysvaihtoehdot on esitelty liitteessa 1.
Aloitimme operationalisoinnin etsimalla vanhemmuuden tukemista, vanhemmuutta seké varhaista
tukea koskevasta teoriasta keskeiset kasitteet. Teorian pohjalta muodostettujen kasitteiden maa-
rittelyn jalkeen listasimme sanoja, joilla kasitteista arkikielella voidaan puhua. Naiden arkikielisten
sanojen avulla muodostimme kysymyksia, joilla kasitteita voidaan kyselylomakkeella mitata. Teo-
riasta nousseet kasitteet jacimme neljaan eri kategoriaan. Kategoriat ovat: kasvatukseen liittyvat
pulmat, parisuhde, eron jalkeinen yhteistyd vanhemmuus seka palveluihin liittyvat kasitteet (liite 1.)

Naiden kategorioiden perusteella muodostuivat kyselylomakkeemme (liite 3) asiakokonaisuudet.

Mittaamisella pyritaan loytamaan eroja kayttaen mittaustasoja seka asenne- ja mitta-asteikkoja
(Vilkka 2007 a, 45). Asenneasteikolla voidaan mitata henkilén kokemuksia ja mielipiteita esimer-
kiksi hanen saamastaan palvelusta tai koetusta terveydentilasta (sama, 45), joten asenneasteikon
kayttaminen oli sopiva valinta osaan kyselylomakkeemme kysymyksista. Likertin asteikko on sa-
nallinen asenneasteikko, joka soveltuu erityisesti mielipide vaittamien tutkimiseen (sama, 46). Li-
kertin asteikkoa kaytettaessa on mietittava, montako arvoa asteikolle asetetaan, miten arvot ilmoi-
tetaan sanallisesti, milla vaihtoehdolla aloitetaan seka asetetaanko asteikolle keskikohta, niin sa-
nottu "en osaa sanoa vaihtoehto” (Heikkila 2008, 53). Kyselyssamme asetimme Likertin asteikolle
viisi arvoa, sillé se on perinteisimmin kaytetty asteikko ja siten vastaajille todennékdisesti jo ennes-
taan tuttu. Asetimme vastausvaihtoehdot sanalliseen jarjestykseen, jossa vaihtoehto "taysin samaa
mielta” sijoitetaan ensimmaiseksi asteikon vasempaan reunaan. Vaihtoehto "taysin eri mieltd” si-
joitetaan asteikossa oikealle ja vimeiseksi asetimme vaihtoehdon "en osaa sanoa”. Sijoitimme "en
osaa sanoa” -vaihtoehdon asteikon viimeiseksi, silla keskelle sijoitettuna ja siten "helppona valin-
tana” se saattaa lisatad kantaa ottamattomien vastausten maaraa (Heikkild 2008, 53). "En osaa
sanoa” -vaihtoehto on tarpeellinen, jotta vastaajaa ei pakoteta ottamaan kantaa asiaan, josta héa-

nelld ei valttamatta ole kokemusta.
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Kyselylomakkeen alkuun laitetaan vastausohje seka helppoja kysymyksia, joiden on tarkoitus
osoittaa tutkimuksen tarkeys ja mielekkyys vastaajalle (Valli 2018, 94). Kyselyn vastausohjeessa
(liite 3) kerroimme kyselymme kohderyhman seké kyselyn oletetun keston. Kerroimme kyselyn si-
saltdvan seka taustatietokysymyksia, mielipidevaittamia ettd avoimia kysymyksia. Ohjeistimme
vastaajat valitsemaan omaa nakokantaansa parhaiten kuvaavan valmiin vaihtoehdon tai vasta-
maan annettuun tilaan omin sanoin. Kyselyssamme (lite 3) helppoja taustatietokysymyksia oli
alussa kolme (kysymykset 1-3). Kyselylomakkeen keskelle sijoitetaan arkaluonteiset kysymykset
(sama, 94). Kyselyssamme arkaluonteisia, henkilokohtaisia kysymyksia olivat kysymykset, jotka

koskevat Vanhempien Akatemiasta saatua vanhemmuuden tukea (kysymykset 4-10).

Kyselymme ydinsisaltd jakautui seuraaviin osa-alueisiin: vanhemmuuden tuki (kysymykset 4-6)
seka varhaisen tuen elementtien toteutumien Vanhempien Akatemian palveluissa (kysymykset 7—
10). Lisaksi selvitimme, mista muualta kuin Vanhempien Akatemiasta perheet saavat varhaista tu-
kea vanhemmuuteensa (kysymys 11). Kysymys 10 antoi vanhemmille mahdollisuuden antaa ke-
hittamisehdotuksia Vanhempien Akatemian toiminnasta. Vanhemmuuden tuki jakautuu viela van-
hemmuuden eri osa-alueille saatua tukea koskevaan kysymykseen (kysymys 4), parisuhteen tukea
koskevaan kysymykseen (kysymys 5) seka eron jalkeistd vanhemmuutta koskevaan kysymykseen

(kysymys 6).

Pitkan kyselylomakkeen loppuun kannattaa sijoittaa helppoja taustakysymyksia, kuten ika. Vaikka
vastaajan motivaatio alkaisi hiipua kyselyn loppua kohden, on taustatietoja kartoittaviin kysymyksiin
helppo vastata ja kyselyn luotettavuus sailyy hyvana. (Valli 2018, 94-95.) Koska kyselylomak-
keemme oli melko pitka, laitoimme taustatietoja kartoittavia kysymyksia myds kyselyn loppuun (ky-

symykset 12-15).

Kyselylomakkeessa (liite 3) kdytimme sek& monivalintakysymyksia (kysymykset 1,11,14), mielipi-
devaittamia (kysymykset 4,5,6 ja 9), avoimia kysymyksia (kysymykset 8 ja 10) seka kysymyksia,
joissa vastaaja valitsi yhden valmiiksi annetuista vaihtoehdoista (kysymykset 2,3,7,12,15 ja 16).
Avoimia kysymyksia laitoimme suljettuja kysymyksia selvasti vdhemman, mutta ne ovat tarkeita,

jotta vastaajat saavat ilmaista sanottavansa vapaassa muodossa (Hirsjarvi, ym. 2004, 190).
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5.3 Kohderyhma ja aineiston hankinta

Kyselymme perusjoukkona ovat sellaiset vanhemmat, jotka ovat kayttaneet Vanhempien Akate-
mian palveluja ja ovat tilanneet Vanhempien Akatemian uutiskirjeen. Perusjoukko sisaltaa kaikki
sellaiset havaintoyksikot (esimerkiksi inmiset, yritykset, tekstit), joista tutkimuksessa halutaan tietoa
(Vilkka 2015 b, 98-99). Tutkimuksessamme halusimme kokemuksia laajasti kaikkiin eri Vanhem-
pien Akatemian palveluihin osallistuneilta vanhemmilta. Palveluja kayttavia vanhempia on maaral-
lisesti paljon ja he asuvat laajalti Oulun ymparistdssa, jolloin heidat oli helpoin tavoittaa sahkoisen
kyselytutkimuksen avulla. Vanhempien Akatemialla on sahkopostilista heidan kuukausittaisen uu-
tiskirjeensa lahettamista varten. Vanhempien Akatemian uutiskirjeen on tilannut itselleen 1300 hen-
kiloa, joista osa on kasvatusalan ammattilaisia, eivatka he siten kuulu kyselyn kohderyhmaan.
Emme voi tarkasti laskea kohderyhmaan kuuluvien vanhempien maaraa, silléa sahkopostilistalta on

mahdotonta erotella sita, kuka on vanhempi ja kuka kasvatusalan ammattilainen.

Kyselymme vastauslinkki liitettin Vanhempien Akatemian 29.4.2020 lahetettyyn uutiskirjeeseen.
Seka uutiskirjeessa, etta kyselymme saatekirjeessa (liite 2) tuotiin selkeasti esille, etta kysely on
tarkoitettu Vanhempien Akatemian palveluja kayttaneille vanhemmille. Linkki kyselyyn vastaami-
seen lahetettiin Vanhempien Akatemian uutiskirjeessa ja lisaksi se oli esilla heidan nettisivuillaan
ja sosiaalisessa mediassa. Lisaksi sahkopostitse muistutus kyselyyn vastaamisesta lahetettiin
Vanhempien Akatemian toimesta noin sadalle askettain Vanhempien Akatemian toimintaan osal-
listuneelle asiakkaalle. Kyselyn ilmoitettu vastausaika paattyi 15.5.2020 ja suljimme kyselyn
17.5.2020, kun katsoimme vastaajamaaran riittdvaksi taman opinnaytetyon tutkimustulosten saa-

miseksi.

Kyselyymme vastasi 7 % (n=93) uutiskirjeen tilaajista. Naista 93:sta kaksi iimoitti ensimmaisessa
kysymyksessa, etteivat olleet kayttaneet Vanhempien Akatemian palveluja, joten he karsiutuivat
vastaajien joukosta pois. Vastaajien kokonaismaara oli siis 7 % (n=91). Vastaajien katoa, eli kyse-
lyyn vastaamattomien maaraa on vaikea maaritella tarkasti, silla kyselya mainostettiin VVanhempien
Akatemian toimesta eri kanavien kautta. Kyselymme sisaltava uutiskirje lahettiin 1300 uutiskirjeen
tilaajalle, ndista kaikki eivat kuitenkaan kuulunet kohderyhmaamme. Tastd maarasta laskettuna
vastaajien kato on 1207, eli kyselyn vastausprosentti olisi vain 7 %. Koska kyselymme kato on néin
suuri, ovat eivat tutkimuksemme tulokset ole yleistettavissa koskemaan Vanhempien Akatemian

toimintaa yleisesti, vain ne kuvaavat ainoastaan kyselyymme vastanneiden henkildiden mielipiteita.
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Suunnittelimme ja toteutimme itse kyselylomakkeen (liite 3) Webropol 3.0.- sovelluksella. Saatekir-
jeessa (liite 2) kerroimme vastaajille tutkimuksemme perustiedot: mistéd tutkimuksessa on kyse,
kuka tutkimusta tekee ja miten heidat voi tavoittaa mahdollisia kysymyksia varten seka mihin tar-
koitukseen ja kenen toimesta tutkimuksen tietoja tullaan kayttdmaan. Saatekirjeessa painotetaan
tutkimuksen kohderyhmaksi nimenomaan palveluja kayttaneita vanhempia, kyselyn vapaaehtoi-
suutta seka anonyymiytta ja jokaiselta vastaajalta saatavan tiedon tarkeytta. Yhteistyossa Van-
hempien Akatemian edustajan kanssa paatimme liittda kyselyyn arvonnan, jossa palkintona oli
kuusi kappaletta 50 euron arvoisia lahjakortteja Prismaan. Arvontalomakkeen laati Vanhempien
Akatemian edustaja, jonka lahettdman arvontalinkin lisasimme kyselymme loppuun. Arvontaan
osallistuneiden yhteystiedot jaivat siis ainoastaan Vanhempien Akatemian kayttoon ja he suorittivat

my0s lahjakorttien arvonnan.

Kyselyyn vastaaminen tehdaan vastaajille helpoksi ja vaivattomasti sahkdisen kyselyn avulla. Ver-
kossa toteutettavien kyselyiden etuina ovat nopeus, taloudellisuus ja visuaalisuus. Seka kyselylo-
makkeen toimitus vastaajalle ettd palautus tapahtuvat verkossa nopeasti ja ilman kuluja. Kyselylo-
makkeet voidaan myos toteuttaa verkossa ulkomuodoltaan monipuolisesti, miellyttavasti ja kohde-
ryhmalle mahdollisimman sopivaksi. (Valli & Perkila 2018, 117-118.) Kyselylomakkeen suunnitte-
lussa taytyy ottaa huomioon, etta kyselya voidaan vastata tietokoneen lisaksi kannykan tai tabletin
avulla. Lomakkeen taytyy siis toimia eri laitteissa ja myos pienella naytolla. (Valli & Perkila 2018,
118.) Kyselylomake ei saa olla liian pitkd. Jos lomake on liian pitka, vastaaja ei valttamatta jaksa

pohtia vastaustaan viimeisiin kysymyksiin ja vastausten luotettavuus voi karsia. (Valli 2018, 95.)

Panostimme kyselylomakkeen selkeyteen ja helppokayttoisyyteen esimerkiksi pitamalla varimaail-
man hillittyna ja selkeana. Kysymyslomakkeen kielen tulee olla hyvaa ja kysymykset ja vastaus-
vaihtoehdot on hyva kirjoittaa vastaajalle henkildkohtaiseen muotoon. Esimerkiksi: "sukupuoleni
on” on parempi kuin pelkké "sukupuoli”. (Valli 2018, 95.) Kyselya laatiessa on varmistettava, etta
kaikki vastaajat ymmartavat kasitteet ja kysymykset samalla tavalla (Vilkka 2007 a, 36-37). Kysy-
mysten sanamuodot on harkittava tarkkaan, niiden taytyy olla yksiselitteisia, eivatka ne saa johda-
tella vastaajaa. Kysymysten epaselvyys aiheuttaakin eniten virheité tutkimustuloksiin. (Valli 2018,
93.) Kieleltaan ja ulkoasultaan selkeélld ja helppokéayttoisellda kyselylomakkeella pyrimme varmis-

tamaan, ettd kyselyymme oli miellyttava vastata.

Kyselyn lahettamisen ja vastausten saamisen jalkeen siirryimme analysoimaan saatua tietoa. Valli

(2018, 96) ohjeistaakin miettimaan vastausten tilastoimista jo kysymysten laatimisen yhteydessa.
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Vastausvaihtoehdot voi numeroida valmiiksi ja on hyva etukateen miettia, miten vastaukset tullaan

analysoimaan.

5.4 Aineiston analyysi

Aineiston analyysi alkoi, kun kyselyn vastausaika oli paattynyt. Kyselytutkimuksen avulla keratty
aineisto kasitellaan tavallisesti maarallisesti, eli kvantitatiivisesti (Hirsjarvi, ym. 2004, 183). Kvanti-
tatiivisen tutkimuksen ominaispiirteisiin kuuluu, etta tutkimus tehdaan mahdollisimman objektiivi-
sesti. Seka tutkimustulosten hankinnan etta niiden tulkinnan tulisi tapahtua puolueettomasti, mihin
paastaan esimerkiksi siten etta tutkittavan ja tutkijoiden suhde on mahdollisimman etainen. (Vilkka
2007 a, 16.) Analysoimme aineistomme, kuten Vilkka (2007 a, 105-119) ohjeistaa. Maaréllisen
tutkimuksen aineisto kasitellaan ensin tarkistamalla lomakkeet ja sitten aineisto muutetaan numee-

risesti kasiteltavaan muotoon ja viela tarkistetaan tallennettu aineisto.

Kvantitatiivinen tutkimus edellytta riittdvan suurta vastaajajoukkoa. Maaralliselld tutkimusotteella
saadut tulokset esitetaan usein taulukoiden tai kuvioiden avulla. (Heikkila 2008, 16.) Webropol-
kyselyohjelman avulla pystyimme koostamaan vastaajien vastauksista erilaisia taulukoita, joiden
avulla voimme havainnollistaa saatuja tuloksia. Koska kyselylomakkeemme kasitteli ihmisten mie-
lipiteitd saadusta vanhemmuuden tuesta, oli kyse laadullisten asioiden mittaamisesta maarallisen
tutkimuksen keinoin. Laadullisia kysymyksia voidaan mitata luokittelemalla. Luokittelussa vastauk-
set usein koodataan numeroilla, mutta vastausvaihtoehdoilla ei ole tiettya jarjestysta tai etaisyytta
toisiinsa. Luokitteluista vastauksista voidaan laskea lukumaaria ja niita voidaan ristiintaulukoida.
(Vehkalahti 2014, 27.) Aineiston analysoinnissa kaytimme tilastollisia menetelmia niissa kysymyk-
sissd, joissa se oli mahdollista. Suurin osa kysymyksien tuloksista on esitelty kéyttamalla frek-
venssi- ja prosenttijakaumaa. Vastaajien syntymavuoden (kysymys 16) perusteella laskimme vas-
taajien ian keskiarvon ja mediaanin. Ristiintaulukointia kaytimme tarkastellessamme vertaistuen

osalta eri palveluihin osallistuneiden vastauksia (taulukko 12).

Kyselymme sisalsi myods avoimia kysymyksia (kysymykset 8 ja 10, liite 3), jotka analysoimme tee-
moittelemalla. Avoimet kysymykset edustivat kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusotetta. Laadulli-
sen tutkimusmenetelman yksi tyypillisia piirteita pyrkimys kuvata todellista eldmaa kokonaisvaltai-
sesti. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan sellaisia menetelmid@ tutkimusaineiston keraami-

sessa, joissa tutkittavien omakohtaiset kokemukset paasevat esille. (Hirsjarvi, ym. 2004, 152, 154.)
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Avoimilla kysymyksilla annoimme vastaajille mahdollisuuden kuvata omin sanoin omia kokemuksi-

aan ja nakemyksiaan iiman ennalta asetettuja vaihtoehtoja.

Avointen kysymysten teemoittelun teimme aineistolahtoisesti, eli avointen vastausten teemat nou-
sivat vastauksista itsestaan (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, viitattu 14.3.2020). Emme
tehneet ennakko-oletuksia siita, millaiset asiat nousevat avoimissa vastauksissa keskeisiksi. Vas-
taukset listasimme allekkain ja havaitsimme, etta samat teemat toistuivat useammassa eri vastauk-
sessa. Eri vastaajien samasta asiasta kertovat vastaukset merkittiin yhteisella varilla ja nain ne
muodostivat oman teemansa, esimerkiksi "Vanhempien Akatemian toiminnasta tiedottaminen”.

Vastaukset, jotka eivat sopineet mihinkaan teemaan jatettiin teemojen ulkopuolelle.

5.5 Kyselytutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida kahden tekijan, validiteetin ja reliabiliteetin avulla. Va-
liditeetti eli patevyys tarkoittaa sita, etta tutkimus mittaa sita, mita sen on tarkoituskin mitata. Tas-
mallisten tavoitteiden asettaminen ja huolellisesti suunniteltu seka hankittu tiedonkeruu edistavat
tutkimuksen validiutta. Kyselytutkimuksessa tutkimuslomake tulee laatia siten, etta silla saadaan
kerattya yksiselitteista tietoa, joka vastaa koko tutkimusongelmaan. (Heikkila 2014, 29-30.) Kysely-
lomakkeen on oltava sellainen, etta vastaajat kasittavat kysymykset siten, kuin tutkija on ne ajatellut
(Hirsjarvi, ym.1997, 216).

Reliabiliteetti eli luotettavuus tarkoittaa tulosten tarkkuutta ja toistettavuutta. Luotettavasti laadittu
tutkimus tulee pystya jaljittelemaan myos toisen tutkijan toimesta, joskin on otettava huomioon, etta
tutkimus on aina paikkaan ja aikaan sidottu, eika sita voi suoraan siirtaa esimerkiksi eri kulttuuriin.
(Hirsjarvi, ym. 1997, 216; Heikkila 2014, 30.) Reliabiliteettiin vaikuttaa tutkijan tarkkuus ja kriittisyys
tutkimusprosessin aikana, tulosten analysointi tutkimukseen sopivilla analyysimenetelmilla seka

riittdvan suuri ja oikein valittu kohderyhma (Heikkild 2014, 30-31).
Taman opinnaytetyon luotettavuutta yritimme varmistaa ensinakin perehtymalla monipuolisesti

vanhemmuuden tukemisen teoriaan, mika tarkoittaa sita, ettd meilla on laaja kasitys siita, millaisia

asioita vanhemmuuden tukeminen pitaa sisallaan. Toiseksi kyselylomakkeen laatimisessa hyodyn-
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simme hankitun teorian pohjalta nousseita operationalisoituja kasitteita. Nain tekemalla varmis-
timme, etta kysyttavat asiat pohjaavat paitsi teoriaan ovat myos riittavan "kansankielisesti” laadit-
tuja, jotta vastaajat ynmartavat ne samalla tavalla kuin me tutkimuksen tekijat. Testasimme kyse-
lylomakettamme ensin luokkatovereillamme, jotta saimme ulkopuolisen nakokulman lomakkeen
toimivuudesta ja mahdollisia kehitysehdotuksia esimerkiksi sanamuotoja koskien. Saimme kolme
kommenttia, joissa yhdessa kehotettiin miettimaan yhden kysymyksen sanamuotoa seka yhdessa
kerrottiin kyselyn rivittyvan valilla erikoisesti matkapuhelimen naytolta katsottuna. Lisaksi kyselylo-
maketta kaytiin 1api useamman kerran Vanhempien Akatemian edustajan kanssa ennen sen lahet-
tamista vanhemmille, jolloin saamme myds heidan nakemyksensa lomakkeen toimivuudesta. Hy-
van kyselylomakkeen laatimisen kannalta lomakkeen testaaminen testiryhmalla on ehdottomasti

jarkevaa (Hirsjarvi, ym. 2004, 193).

Kirjoittamalla huolellisesti auki opinnaytetydbmme tutkimusprosessin, pyrimme varmistamaan, etta
my06s muut voivat toistaa vastaavan tutkimuksen. Olimme varanneet opinndytetydomme tekemiseen
rittdvasti aikaa, jotta liian tiukka aikataulu tai esimerkiksi valmistumisen painaminen paalle eivat
johtaneet kiirehtimiseen ja sita kautta virheisiin tutkimuksen toteuttamisessa tai tulosten analysoin-
nissa. Kohderyhmamme olivat kaikki Vanhempien Akatemian palveluja kayttaneet vanhemmat,
milla halusimme varmistaa sen, etta kyselyymme tuli riittdvasti vastauksia luotettavan tutkimustu-
loksen saamiseksi. Tulosten analysoinnissa kaytimme itsellemme jo ennestaan tuttuja analyysime-
netelmia, joihin olemme opintojemme aikana perehtyneet, jotta saatoimme analysoida tulokset

mahdollisimman luotettavasti.

Kyselytutkimukseen liittyy monia luotettavuuteen vaikuttavia seikkoja, kuten Hirsjarvi ja kumppanit
(2004, 184) osoittavat. Ensinnakin hyvan kyselylomakkeen laatiminen vie aikaa ja siltikdan ei ole
varmaa, miten onnistuneita annetut vastausvaihtoehdot ovat. Kyselylomakkeessa vaarinymmar-
ryksia on mahdoton oikaista. Luotettavuuteen vaikuttaa merkittavasti myos se, miten huolellisesti
ja tosissaan vastaajat vastaavat kyselyyn ja miten paljon heilla lopulta on kokemusta kysytysta
asiasta. Kyselylomakkeestamme tuli pitkd, mika on voinut vaikuttaa tulosten luotettavuuteen.
Koska kyselymme oli niin laaja, on tutkimuksen luettavuutta arvioidessa otettava huomioon se, etté
vastaajat saattoivat jo loppua kohden kyllastya vastamaan, mika vaikuttaa vastausten aitouteen.
Laitoimme kyselyn loppuun helppoja taustatietokysymyksia, jotta vastausten laatu ei kérsi, vaikka

lomake on pitka.
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Opinnaytety6ta tehdessa on hallittava hyva tieteellinen kaytantd seka sen vastuut, ihmisiin kohdis-
tuvan tutkimuksen yleiset periaatteet ja onko tutkimusta tarpeen ennakkoarvioida eettisesti ja
kuinka se tehdaan (ARENE 2019, 5). Tieteellisesti uskottavan ja luotettavan tutkimuksen toteutta-
minen edellyttaa, etta tutkimus tehdaan hyvan tieteellisen kaytannon mukaan. Jokainen tutkimuk-
sen tekija vastaa ensisijaisesti itse siita, ettd noudattaa hyvaa tieteellista kaytantoa. (TENK 2012a,
6-7.) Hyvaan tieteelliseen kaytantédn kuuluu, etta tutkimus tehdaan rehellisesti, avoimesti, suun-
nitelmallisesti, huolellisesti ja muiden tutkijoiden tyota kunnioittaen (ARENE 2019, 8-9). Tutkimuk-
selle on hankittu tarvittavat tutkimusluvat (TENK 2012a, 6). Tutkimuksesta saatu tieto raportoidaan
ja tallennetaan tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten edellyttdamalla tavalla (TENK 2012a,
6).

Ihmisiin kohdistuvaa tutkimusta tehdessa on kunnioitettava yleisia eettisia periaatteita, joita ovat
muun muassa tutkittavien henkildiden ihmisarvon ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen seka
se, etta tutkimuksesta ei saa aiheutua tutkimukseen osallistuville riskeja, vahinkoa tai haittaa. Ih-
misarvoa ja itsemaaraamisoikeutta kunnioitetaan siten, etta tutkimukseen osallistuminen on vapaa-
ehtoista eika tutkittavalle siten synny tunnetta osallistumisen pakollisuudesta. Tutkittavalla on ol-
tava mahdollisuus keskeyttaa tai peruuttaa osallistumisensa tutkimukseen. Tutkittavan on saatava
ymmarrettavaa tietoa siita, mika tutkimuksen tavoite on, miten hanen henkilotietojaan kasitellaan,
mita tutkimukseen osallistuminen tarkoittaa ja miten tutkimuksesta saatu aineisto kasitellaan ja sai-
lytetdan. (TENK 2019b, 7-9.) Tutkimuksen kannalta olennaiset sidosryhmat tuodaan selkeasti julki
tutkimukseen osallistuville seka tuloksia raportoitaessa (TENK 2012a, 6). Opinnaytetyoprosessissa
tulee huomioida henkilotietojen turvallinen kasittely ja tutkimukseen osallistuvien henkildiden tieto-
suojan toteutuminen (ARENE 2019, 7).

Tutkimuksemme eettisyys toteutui siten, etta tutkimukseen osallistuminen oli taysin vapaaehtoista.
Webropol- kyselyn voi keskeyttaa koska tahansa, mikali kyselyyn vastaaja kokee sen tarpeelliseksi.
Osallistumista ei voinut kuitenkaan peruuttaa, mikali oli [ahettanyt vastauslomakkeen, silla vastaus-
lomakkeet tallentuvat meille anonyymisti, eika yksittéista vastaajaa voida tunnistaa, jolloin yksit-
taista vastausta ei mydskaan voi poistaa. Huolellisesti laaditulla saatekirjeella pystyimme takaa-
maan sen, ettd kyselyn vastaanottajat saivat tarvittavat tiedot kyselyn tavoitteesta seka vastaajien
henkildtietojen ja saatujen tulosten késittelemisesta ja sailyttamisestd. Saatekirieessa toimme
myo0s julki sen, etta tutkimuksen tulokset siirtyvat Vanhempien Akatemian kayttoon. Webropol- ky-
selyohjelma mahdollistaa vastauksien tallentamisen anonyymisti, eli vastaaja ei ole vastausten pe-
rusteella tunnistettavissa. Anonyymiytta edisti myos se, etta laadimme kyselylomakkeen siten, etta
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se ei sisalla sellaisia kysymyksia, joiden pohjalta olisi mahdollista tunnistaa vastaaja. Emme myos-
kaan olleet suorassa kontaktissa vastaajien kanssa, mika auttoi meita sailyttamaan tarvittavan etai-

syyden tutkittaviin.

Tutkimustamme ohjasivat ja sitoivat hyvan tieteellisen kaytannon lisaksi vallitseva lainsaadanto
seka sosiaalialan ammattihenkildina Talentian laatimat Sosiaalialan ammattihenkilon eettiset oh-
jeet. Sosionomeina ammattietikkamme perustuu ihmisarvon, ihnmisoikeuksien ja sosiaalisen oikeu-
denmukaisuuden kunnioittamiseen (Talentia 2017, 10-11). Opinnaytetyota tehdessa toimimme
eettisesti kunnioittavasti niin kyselyymme vastaajia kuin yhteistyokumppaneitammekin kohtaa. Ky-
selyn ja siitd saadut tulokset laadimme siten, etta ne eivat loukkaa tai arvostele ketaan eika esi-

merkiksi eri perhemuotoja aseteta paremmuusjarjestykseen.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Vastaajien taustatiedot

Vanhempien akatemia lahetti linkin kyselymme sahkopostitse 1300 Vanhempien Akatemian uutis-
kirjeen tilaajalle. Kyselyymme vastasi yhteensa 7 % (n=93) kyselyn saaneista, joista kaksi iimoitti,
ettd ei ole kayttanyt Vanhempien Akatemian palveluja, joten todellinen vastaajien lukumaara on 91
(7 %). Kartoitimme vastaajien taustatietoja kysymyksilla 3, 12, 15 ja 16 (liite 3). Taustatietoina ky-

syimme vastaajien sukupuolta, syntymavuotta (ikaa), lasten maaraa ja lasten ikia.
Kyselyyn vastanneista 91 vanhemmasta 84 % oli naisia (n=76) ja loput 16 % (n=15) miehia. Syn-

tymévuotensa ilmoitti 95 % vastaajista (n=86) ja he olivat ialtadn 17-49-vuotiaita. Vastaajien ian

keskiarvo oli 30, 6 ja mediaani 30. Vastaajat ikaluokittain esitellaan taulukossa 1.

TAULUKKO 1. Vastaajien ikéluokka (n=86)

1719 ||
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Taulukosta 1 voidaan havaita, etta 43 % (n=37) kyselyyn vastanneista vanhemmista kuului ika-
luokkaan 20-29-vuotiaat. lkaluokkaan 30-39 -vuotiaat kuuluivat vastaajista 33 % (n=28). Vastaa-
jista 19 % (n=16) oli i&ltaan neljastakymmenesta vuodesta ylospain. Alle 20-vuotiaita oli 6 % (n=5)

kyselyyn vastanneista vanhemmista.



Kaikki kyselyyn vastanneet (100 %, n=91) vanhemmat ilmoittivat perhemuotonsa. Vastaajien per-

hemuodot esitellaan taulukossa 2.

TAULUKKO 2. Vastaajien perhemuoto (n=91)

Perhemuoto n prosentti
Ydinperhe 56 62 %
Yhden vanhemman perhe 18 20 %
Uusperhe 14 15 %
Muu, eroperhe 2 2%
Monikkoperhe 1 1%
Yhteensa 91 100 %

Kuten taulukosta 2 on selvasti luettavissa, vanhemmista enemmisto, 62 % (n=56) kuului ydinper-
heeseen. Vanhemmista 20 % (n=18) ilmoitti perhemuodokseen yhden vanhemman perheen. Uus-
perheeseen kuului vastanneista vanhemmista 15 % (n=14). Yksi vanhempi ilmoitti perhetyypikseen
monikkoperheen ja kaksi vanhempaa valitsi perhnemuodokseen vaihtoehdon, "muu, mika”. Tahan
vanhempi pystyi kirjoittamaan itse perhemuotonsa ja molemmat vanhemmat kirjoittivat "eroperhe”.
Huomion arvoista on se, etta vaikka vaihtoehtoina oli myds muita perhemuotoja, kuten sateenkaa-

riperhe tai kahden kulttuurin perhe, ei naihin perhemuotoihin tullut yhtaan vastausta.

Kyselyyn vastanneista vanhemmista 93 % (n=85) ilmoitti kysyttdessa lastensa lukumaéaran. Vas-

taajien lasten lukumaarat esitellaan taulukossa 3.
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TAULUKKO 3. Lasten lukumé&éré (n=89)

Lasten lukumaara n prosentti
1 lapsi 18 21 %

2 lasta 37 44 %

3 lasta 17 20 %

4 lasta 8 9%

5 lasta 3 4%

6 lasta 1 1%

7 lasta 1 1%
Yhteensa 85 100 %

Kuten taulukko kolmosesta kay ilmi, suurin osa kyselyyn vastanneista vanhemmista, yhteensa 64

% (n=54), oli kahden tai kolmen lapsen vanhempia. Yhden lapsen vanhempia oli 21 % (n=18) vas-

tagjista. Kyselyyn vastanneista vanhemmista 15 % (n=13) kertoi heillé olevan 4-7 lasta.

Kaikki kyselyyn vastanneet 91 (100 %) vanhempaa ilmoittivat lastensa iat. Vanhempi pystyi valit-

semaan useamman vaihtoehdon sen mukaan, montako lasta hanellda on. Lasten iat jakautuivat

siten, etta eniten vastauksia tuli ikaryhmaan 3-6-vuotta. Lasten ikaluokat on koottu taulukkoon 4.

TAULUKKO 4. Lasten ikéluokat (n=91)

Ikéluokka n %

0-2-vuotiaita 19 21%
3-6-vuotiaita 46 51 %
7-12-vuotiaita 44 48 %
13-15-vuotiaita 24 26 %
16-18-vuotiaita 16 18 %
yli 18-vuotiaita 19 21 %
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Kuten taulukko 4 kuvaa, vastaajista 51 %:lla (n=46) oli 3-6-vuotiaita lapsia. Lasten ikien suhteen
huomionarvoista on se, etta Vanhempien Akatemian palveluja kayttavilla vanhemmilla on kaiken-

ikaisia lapsia, myos yli 18-vuotiaita.

6.2 Vanhempien Akatemian palvelujen kaytto

Selvitimme kysymysten 1 ja 2 avulla, mitd Vanhempien Akatemian palveluja vastaajat ovat kaytta-

neet ja kuinka kauan he ovat olleet Vanhempien Akatemian palvelujen piirissa.

Vanhempien Akatemian kaikkia palveluja oli kaytetty vastaajien toimesta, mutta kayttajamaarissa
on suurta vaihtelua (kts. taulukko 5). Vanhempi pystyi valitsemaan useamman vaihtoehdon sen
mukaan, kuinka monta eri palvelua han oli kayttanyt. Vastaajien kayttamat palvelut Vanhempien
Akatemiassa on eritelty taulukossa 5. Kyselyn laadinnassa tapahtui virhe, jonka vuoksi tahan ky-
symykseen paasivat vastaamaan myos sellaiset vastaajat, jotka kyselyn alussa vastasivat, etta

eivat ole kayttaneet Vanhempien Akatemian palveluja. Siksi kysymyksen vastaajamaara on 93.

TAULUKKO 5. Vastaajien kayttamét palvelut Vanhempien Akatemiassa (n=93)

Palvelu n Prosentti
Asiantuntijaluennot 52 56 %
Parisuhdekurssit 23 25%
Ihmeelliset vuodet- ryhmé 22 24 %
Vanhempien pysakki 17 18 %
Retket ja tapahtumat 13 14 %
Vanhempainillat 13 14 %
Liikuntakurssit 7 8 %
Vanhempien mentorointi 3 3 %
Eroauttaminen 5 5%
Eroseminaari 5 5%
Joku muu mika 5 5%
En ole osallistunut 2 2%
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Perheteatteri 1 1%

Tulkitsemalla taulukko 5:sta selviaa, ettd useimmiten kaytetty Vanhempien Akatemian palvelu oli-
vat asiantuntijaluennot, joihin oli osallistunut 56 % (n=52) vastaajista. Seuraavaksi eniten kaytettyja
palveluja olivat parisuhdekurssit, joita oli kayttanyt 25 % (n=23) vastaajista seka Inmeelliset vuodet

-ryhma, johon oli osallistunut 24 % (n=22) vastaajista.

Kaytettyjen palvelujen lisaksi kysyimme vastaajilta, kauanko he olivat kayttaneet Vanhempien Aka-

temian palveluja. Palvelujen piirissa kaytetty aika on esitelty taulukossa 6.

TAULUKKO 6. Vanhempien Akatemian palvelujen piirissé kéytetty aika (n=93)

Aika n Prosentti
Alle 2-vuotta 45 48 %
2-4-vuotta 33 35 %
4-6-vuotta 8 9%

Yli 6-vuotta 7 8 %
Yhteensa 93 100 %

Kuten taulukosta 6 kay ilmi, lahes puolet vanhemmista, 48 % (n=45), vastasi kayttaneensa Van-
hempien Akatemian palveluja alle kaksi vuotta. Kahdesta neljaan vuotta palveluja oli kayttanyt 35
% (n=33) vanhemmista ja 4-6 vuotta palveluja oli kayttanyt 9 % (n=8). Vajaa 8 % (n=7) kyselyyn
vastanneista vanhemmista oli osallistunut Vanhempien Akatemian palveluihin yli kuuden vuoden

ajan.

Tuloksia laatiessamme huomasimme tehneemme kyselylomakkeeseen virheen, jonka vuoksi ta-
han kysymykseen pystyivat vastamaan myos ne vastaajat, jotka olivat ensimmaisessa kysymyk-
sessa vastanneet, ettd eivat ole kayttaneet Vanhempien Akatemian palveluja, siksi tdssa kysymyk-
sessa kokonaisvastaajaméaara on 93. Molemmat naista vastaajista olivat valinneet vastausvaihto-

ehdoista "alle kaksi vuotta”
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6.3 Vanhempien Akatemian tarjoama tuki vanhemmuuden eri osa-alueille

Saadaksemme vastauksia ensimmaiseen tutkimuskysymykseemme "Mita tukea vanhemmat ovat
saaneet Vanhempien Akatemiasta” laadimme teoriatiedon pohjalta vanhemmuuden tukeen liitty-
vista keskeisista piirteista kysymyksen (kysymys 4), jossa oli 14 vaittdmaa. Naihin vanhempi pystyi
vastamaan asteikolla taysin samaa mielta, jokseenkin samaa mielta, jokseenkin eri mielta, taysin
eri mielta tai en osaa sanoa. Naista vaihtoehdoista vanhempi pystyi valitsemaan vain yhden, joka

vastasi parhaiten hanen mielipidettaan.

Kysymyksessa kartoitimme seuraavia paateemoja: arjessa jaksamisen tuki ja tuki arjen rutiinien
muodostumiseen, tunnetaitojen kasittelyyn ja oman kaytoksen saatelyyn palveluista saadut tyoka-
lut, palveluista saadut lasten kasvatukseen liittyvat tyokalut, seké@ palveluista saatu vertaistuki ja
uusien tuttavuuksien l6ytaminen. Viimeisena vaihtoehtona oli avoin kenttd, johon vanhempi pystyi
omin sanoin kirjoittamaan sellaisia Vanhempien Akatemiasta saatuja vanhemmuuden tuen muo-
toja, joita emme olleet valmiisiin vaittamiin laittaneet. Vastaajista 98 % (n=89) vastasi kysymykseen
koskien Vanhempien Akatemian tarjoamaa vanhemmuuden tukea. Vastausten tarkat prosentti-
osuudet on koottu taulukkoon 7. Seuraavaksi esittelemme muutaman poiminnan vastauksista paa-

teemojen jaottelua noudattaen.

TAULUKKO 7. Vanhemmuuden osa-alueilta saatu tuki (n=89)

Oppinut keskustelutaitoja suhteessa lapseeni/lapsiini
Ideoita yhteisen ajan viettamiseen lapseni/lasteni kanssa
Tukea arjessa jaksamiseen

Oppinut tunnistamaan omia voimavarojani

Loytdnyt uusia tuttavia Vanhempien Akatemian toiminnan avulla

Saanut vertaistukea muilta samankaltaisessa tilanteessa elavilta...
Saanut tietoa lasten tunnetaitojen kehityksesta
Saanut tyokaluja lapseni/lasteni tunteiden hyvaksymiseen
Saanut tydkaluja johdonmukaisten rajojen asettamiseen...

Oppinut kiinnittdmaan huomiota positiivisiin asioihin lapse ni/lasteni...

Suhde lapseeni/lapsiini on muuttunut laheisemmaksi

Saanut tyokaluja omien tunteideni ilmaisuun/saatelyyn
Saanut tydkaluja oman kiytokseni sddtelyyn [ N

Saanut tukea arjen rutiinien muodostamiseen  [NNNENIGINGEGEGEGEEEEEEEES ]
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W Tdysin samaa mieltd M Jokseenkin samaa mieltd Jokseenkin eri mieltd W Taysin eri mieltd M En osaa sanoa
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Vastanneista vanhemmista 82 % (n=73) oli taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, ettd han oli
saanut Vanhempien Akatemian palveluista tukea arjen rutiinien muodostamiseen, vaikkakin 10 %
(n=9) vanhemmista ei osannut sanoa, oliko saanut tukea arjen rutiinien muodostumiseen. Van-
hemmista 78 % (n=70) kertoi olevansa taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta oli saanut tukea
arjessa jaksamiseen, mutta samalla 13 % (n=12) vanhemmista ei osannut sanoa mielipidettadan

vaittamaan. Jokseenkin tai taysin eri mielta vaittamiin olivat vain muutamat vastaajat.

Tunnetaitojen kasittelyyn ja oman kaytoksen saatelyyn liittyvissa vaittdmissa vanhemmat olivat
padasiassa taysin tai jokseenkin samaa mielta aihealueen vaittamien kanssa. Vaittdmaan "olen
saanut tyokaluja omien tunteiden ilmaisuun/saatelyyn” oli taysin tai jokseenkin samaa mielta peréti
89 % (n=79) vanhemmista. Kyselyyn vastanneista vanhemmista 84 % (n=75) oli taysin tai jokseen-
kin samaa mielta siita, etta oli saanut tietoa lapsen tunnetaitojen kehityksesta, mutta kuitenkin 11
% (n=10) ei osannut sanoa mielipidettaan vaittdmaan. Omia voimavarojaan kertoi oppineensa tun-
nistamaan 72 % (n=64) vanhempaa. Kysymykseen vastanneista vanhemmista jokseenkin tai tay-

sin eri mielta oli 16 % (n=14) vastaajista ja vaittdmaan ei osannut vastata 12 % (n=11) vanhempaa.

Vanhempien Akatemiasta lasten kasvatuksen tueksi saatuja tyokaluja kartoittavissa kysymyksissa
vanhemmat olivat paasaantoisesti taysin tai jokseenkin samaa mielta vaittamien kanssa. Varsinkin
vaittaman "olen oppinut kiinnittdmaan huomiota positiivisiin asioihin lapseni/lasteni toiminnassa”
kanssa vanhemmat olivat erittéin yksimielisia, silld 93 % (n=83) vastaajista oli vaittdman kanssa
taysin tai jokseenkin samaa mielta. Selkeasti vanhempien mielipiteita jakoi vaittama "olen saanut
ideoita yhteisen ajan viettamisesta lapseni/lasteni kanssa”, silla vaittdmasta oli taysin tai jokseenkin
samaa mieltd 57 % (n=51) vastaajaa, kun taas jokseenkin tai taysin eri mielté oli 25 % (n=22)

vastaajaa. Myos sellaisia vanhempia, jotka eivat osanneet sanoa mielipidettaan oli 13 % (n=12).

Vanhemmat olivat eniten jokseenkin tai tysin eri mieltd suhteessa niihin vaittamiin, jotka koskivat
Vanhempien Akatemian kautta saatavaa vertaistukea tai uusien tuttavuuksien muodostumista. Ky-
selyyn vastanneista vanhemmista 62 % (n=56) kertoi saaneensa vertaistukea samankaltaisessa
tilanteessa elaviltd vanhemmilta ja 39 % (n=35) kertoi I6ytdneensa uusia tuttavia Vanhempien Aka-
temian palveluiden kautta. Taysin eri mieltd vertaistukea koskevaan véittdméaan oli 13 % (n=12)
vastaajista ja taysin eri mielta vaittamaan "olen saanut uusia tuttavuuksia Vanhempien Akatemian

toiminnan kautta” oli perati 29 % (n=26) kysymykseen vastannutta vanhempaa.
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Kysymyksen 4 viimeinen vaihtoehto oli avoin vaihtoehto "jokin muu, mika”, johon vanhemmat vas-
tasivat saaneensa apua lapsen kehityksen ymmartamiseen ja omaan vanhemmuuteensa, tukea
parisuhteeseen pikkuvauva- aikana ja huomanneensa positiivisia asioita myos itsessaan. Myos

Vanhempien Akatemian tyOntekijat saivat kiitosta avoimissa vastauksissa.

"Olen kohdannut ihmisié, jotka vaélittavat.”

Yksi vanhemmuuden tuen osa-alueista on parisuhteeseen saatava tuki. Vanhempien Akatemiasta
saatua tukea parisuhteelle kartoitimme kysymyksella 5, jossa oli kahdeksan (8) vaittamaa, joihin
vanhempi pystyi vastamaan asteikolla tdysin samaa mielta, jokseenkin samaa mielta, jokseenkin
eri mielta, taysin eri mielta tai en osaa sanoa. Naista vaihtoehdoista vanhempi pystyi valitsemaan
vain yhden, joka vastasi parhaiten hanen mielipidettaan. Viimeisena oli avoin vaihtoehto "jokin muu,

mika”, johon vanhempi pystyi kirjoittamaan omin sanoin vastauksensa.
Vanhemmista 56 % (n=51) vastasi parisuhteeseen saatua tukea koskeviin vaittamiin. Vanhempien

vastaukset on koottu taulukkoon 8. Taulukon lisaksi esittelemme sanallisesti muutamia poimintoja

vanhempien vastauksista parisuhteen tukeen liittyen.
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TAULUKKO 8. Vanhempien vastaukset parisuhteen tukea koskeviin véittdmiin (n= 51)

Tyokaluja omasta jaksamisestani huolehtimiseen

Tietoa omasta jaksamisestani huolehtimiseen

Parisuhteeni toimivuus on lisddntynyt

Uusia tuttavia Vanhempien Akatemian toiminnan kautta

Vertaistukea muilta ihmisilta parisuhteeni tueksi

Tydkaluja tasapuolisen tyonjaon (esimerkiksi kotitdiden
jakaminen) loytdmiseksi

Tyokaluja puclisoni tunteiden/kokemusten huomaamiseksi

Vinkkeja puolisoni kanssa keskusteluun

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

W Taysin samaa mieltd W Jokseenkin samaa mieltad Jokseenkin eri mieltd M Taysin eri mieltd MEn osaa sanoa

Taulukkoa 8 tulkitsemalla voidaan havaita, etta vanhempien vastaukset parisuhteen tukea koske-
vissa vaittamissa ovat huomattavasti heterogeenisempia, kuin heidan vastauksensa vanhemmuu-
den tukea koskeviin vaittamiin. Kun vanhemmuuden tukea koskevissa vaittamissa vanhemmat oli-
vat paasaantoisesti taysin tai jokseenkin samaa mielta vaittamien kanssa, parisuhteen tukea kos-
kevaa kuviota katsoessa on havaittavissa paljon enemman “jokseenkin tai taysin eri mielta”- vas-
tauksia seka "en osaa sanoa’- vastauksia. Vanhempien vastaukset jakautuvat siis tasaisemmin

kaikkiin eri vastausvaihtoehtoihin.

Taysin tai jokseenkin samaa mielta vaittdmaan "olen saanut vinkkeja puolisoni kanssa keskustele-
miseen” oli 80 % (n=41) vastaajista. Tama oli ainut vaittdma, johon ei tullut yhtdan "taysin eri
mieltd’- vastausta. Eniten vaittdman kanssa eri mielta olevia vastauksia tuli vaittamaan “olen saa-
nut uusia tuttavuuksia Vanhempien Akatemian toiminnasta”, silléa 49 % (n=25) vastaajista oli jok-
seenkin tai taysin eri mieltd vaittdman kanssa ja ainoastaan 6 % (n=3) vanhemmista oli taysin

samaa mielta vaittdman kanssa.
Kysymyksessa viimeisena oli myds avoin vaihtoehto "jokin muu, mikd” ja mahdollisuus kirjoittaa

avoimeen tekstikenttaan omin sanoin. Tahan saimme yhden vanhemman vastauksen, joka oli kir-

joittanut:
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"Olen oppinut hyvdksymaéan itseni”.

Vanhemmuus jatkuu myés eron jalkeen ja siksi yksi tutkimuksessamme kasiteltavista vanhemmuu-
den osa-alueista on eron jalkeinen vanhemmuus. Kysymykselld 6 kartoitimme eron jalkeista van-
hemmuuden tukea. Kysymyksessa oli viisi (5) vaittdmaa, joihin vanhempi pystyi vastamaan as-
teikolla taysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mielta, jokseenkin eri mielta, taysin eri mielta tai en
osaa sanoa. Naista vaihtoehdoista vanhempi pystyi valitsemaan vain yhden, joka vastasi parhaiten
hanen mielipidettaan. Viimeisena oli avoin vaihtoehto "jokin muu, mika”, johon vanhempi pystyi

kirjoittamaan omin sanoin vastauksensa.

Vanhemmista 30 % (n=27) vastasi eron jalkeistd vanhemmuuden tukea koskevaan kysymykseen.
Vastaukset on koottu taulukkoon 9. Kuvion lisaksi nostamme sanallisesti esille muutamia poimin-

toja vanhempien vastauksista.

TAULUKKO 9. Vastaajien kokemukset eron jélkeisesté tuesta (n=27)

Tydkaluja omasta jaksamisestani huolehtimiseen
Tietoa omasta jaksamisestani huolehtimiseen
Tukea muilta samankaltaisessa tilanteessa olevilta vanhemmilta

Tydkaluja entisen puolisoni kanssa kommunikointiin

Apua lasten asioista sopimiseen yhteistydssd entisen puolisoni kanssa
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Taulukon 9 antamasta tiedosta voidaan tulkita, etta eniten samaa taysin tai jokseenkin samaa
mielta vanhemmat olivat koskien omaan jaksamiseen liittyvia vaittamia. Eri mielta vanhemmat oli-
vat vaittamaan koskien muilta samankaltaisessa tilanteessa olevilta vanhemmilta saatua tukea,
johon 22 % (n=6) vastasi olevansa jokseenkin tai taysin eri mieltd. Mydskaan tyokaluja entisen
puolisonsa kanssa kommunikoimiseen kaikki vanhemmat eivat olleet kokeneet saaneensa, silla

vastaajista 19 % (n=5) oli vaittdman kanssa jokseenkin tai taysin eri mielta.

6.4 Vanhempien Akatemiasta saadun tuen vastaavuus vanhempien tuen tarpeisiin

Toinen tutkimuskysymyksemme on, vastaavatko Vanhempien Akatemian palvelut vanhempien na-
kokulmasta vanhemmuuden varhaiseen tukeen. Toiseen tutkimuskysymykseemme vastatak-
semme laadimme kysymykset 7,8, ja 9. Kysymyksen 7 vaittdmaan "saamani apu vastasi niihin
tarpeisiin, joiden vuoksi osallistuin toimintaan” asetimme kolme vaihtoehtoa, josta vastaajan tuli
valita yksi. Vaihtoehdot olivat "kylla”, "ei” ja "osittain”. Vastaajista 100 % (n=91) vastasi kysymyk-
seen, jossa kysyimme, vastasiko Vanhempien Akatemiasta saatu tuki niihin tarpeisiin, jonka vuoksi

vanhempi oli palveluiden piiriin hakeutunut. Vanhempien vastaukset ovat koottuna taulukossa 9.

TAULUKKO 10. Vanhempien Akatemiasta saadun tuen vastaavuus tarpeisiin (n=91)

Vastasiko tuki tarpeisiin n Prosentti
Kylla 77 85 %

Ei 1 1%
Osittain 13 14 %
Yhteensa 91 100 %

Kuten taulukosta 10 kéy selvasti ilmi, valtaosa vanhemmista, 85 % (n=77), koki Vanhempien Aka-
temialta saadun tuen vastanneen niihin tarpeisiin, voiden vuoksi vanhempi oli osallistunut Vanhem-
pien Akatemian palveluihin. Vastaajista 14 % (n=13) kertoi saadun tuen vastanneen tuen tarpee-

seen osittain ja vain 1 % (n=1) vastasi, etta saatu tuki ei vastannut tuen tarpeeseen.
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Seuraavaksi pyysimme vanhempia avoimen kysymyksen (kysymys 8) avulla perustelemaan vas-
taustaan edelliseen vaittamaan. Tahan antoi vastauksensa yhteensa 55 % (n=50) vastaajista. Vas-
tauksissa eniten esille nousivat asiantuntijaluentoja koskevat kokemukset, Vanhempien Akatemian
toimintaa tai henkilokuntaa kuvaavat kokemukset, eroauttamisesta saatu tuki ja apu seka arjessa

jaksamiseen saatu apu.

Avoimeen kysymykseen vastanneista vanhemmista 32 % (n=16) nosti vastauksessaan esille asi-
antuntijaluennot. Useimmat asiantuntijaluennoista kirjoittaneet vanhemmat olivat sitd mielta, etta
luennot olivat olleet heille erittain hyodyllisia ja ettd he olivat saaneet niistd apua. Myds eroavia
mielipiteita l0ytyi, silla 4 % (n=2) asiantuntijaluennoille osallistunutta vanhempaa koki luentojen si-
sallot koykaisiksi tai sellaisiksi, joista heilla oli jo ennestaan tietoa, jolloin he eivat olleet kokeneet

saaneensa niista apua.

Vanhemmat kuvasivat vastauksissaan Vanhempien Akatemian palveluja joustaviksi, hyvin suunni-
telluiksi ja laaja-alaisiksi. Henkilokunnan vanhemmat kuvaavat ammattitaitoisiksi ja lamminhenki-
siksi, seka ilmapiirin Vanhempien Akatemian palveluissa turvalliseksi ja mukavaksi. Toisaalta 8
prosentissa (n=4) vastauksista nostettiin esiin seikkoja, joiden vuoksi toiminta ei ollut vastannut
avun tarpeisiin. Naita seikkoja olivat se, etta tyoskentely oli vanhemman mielesta jaanyt kesken tai
loppunut "ennen aikojaan”, vanhemman yhteydenotto pyyntoon ei ollut palattu tai vanhemman huo-

len aiheeseen ei ollut vastattu vanhemman toivomalla tavalla.

Vanhemmista 8 % (n=4) avasi vastauksessaan eroauttamisesta saatua tukea. Vastausten perus-
teella eroauttamisesta saatu tuki on vastannut vanhempien tarpeisiin, silld vanhemmat kertovat
saaneensa konkreettista tietoa ja tukea eron jalkeiseen vanhemmuuteen sekéa lasten huomioimi-

seen erotilanteessa ja saatu tuki on koettu erittain hyvaksi ja hyodylliseksi.

” Haimme apua erotilanteeseen ja lapsille erosta kertomiseen. Ja kdyténnon asioiden hoi-
tamiseen. Lapsiimme luonteet huomioitiin hyvin asiaa lahestyessd. Saimme enemmén

apua, kuin osaisimme edes odottaa ja kuvitella.”
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Arkeensa tukea saaneet vanhemmat kertoivat saaneensa Vanhempien Akatemiasta seka kaytan-
non vinkkeja ja neuvoja ettd myds paljon ajattelemisen aihetta vanhemmuuden ja parisuhteen tu-
eksi. Monet vanhemmat toivat vastauksissaan esille, etta toimintaan osallistuminen oli avartanut

nakokulmia niin vanhemmuuden kuin parisuhteenkin osalta.

" Sekd itseni liséksi, tiedan perheité keille Vanhempien Akatemia on korvaamaton tuki ar-
jessa.”

6.5 Varhaisen tuen toteutuminen Vanhempien Akatemian palveluissa

Selvittadksemme toteutuvatko varhaisen tuen ominaisuudet Vanhempien Akatemian asiakasvan-
hempien nakokulmasta, laadimme seitseman vaittdamaa, jotka koskivat Vanhempien Akatemian
palveluissa toteutuvia varhaisen tuen ominaisuuksia. Vastaukset ominaisuuksista on koottu tauluk-

koon 11.

TAULUKKO 11. Varhaisen tuen ominaisuuksien toteutuminen Vanhempien Akatemian palveluissa
(n=91)

Voin luottaa Vanhempien Akatemian tyontekijoihin

Sanomiseni on otettu todesta ja siihen on reagoitu

Vanhempien Akatemian palveluihin on helppo
hakeutua

Sain apua silloin, kun sitd koin tarvitsevani
Tydntekijat auttoivat huomaamaan hyvia asioita

elamassani

Palveluiden ilmapiiri rohkaisi ottamaan kontaktia
muiden vanhempien kanssa

Koen oman hyvinvointini lisddntyneen Vanhempien
Akatemian palveluiden kdyton seurauksena
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M Taysin samaa mieltd B Jokseenkin samaa mieltad ® Jokseenkin eri mieltd

W Taysin eri mielta M En osaa sanoa
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Kuten taulukosta 11 kay ilmi, kaikissa seitsemassa vaittamassa taysin tai jokseenkin samaa mielta
olevien osuus on yli puolet vastaajista. Vaitteiden kanssa samaa mielta olevien osuudet ovat suu-
rimat vaittdmissa "voin luottaa Vanhempien Akatemian tyontekijoihin” (97 %, n=88) seka "palvelui-
hin on helppo hakeutua” (93 %, n=85), joissa lahes kaikki vastaajat ovat kokeneet olevansa samaa
mielta. Eniten eri mielta vaittamista olivat vastaajat (6 %, n=5) vaittdmassa "palveluiden ilmapiiri
rohkaisi ottamaan kontaktia muiden vanhempien kanssa. Samaan vaittamaan ei 37 % (n= 34) vas-

taajista ole osannut ottaa kantaa.

Tutkimuksemme tulosten valossa nayttaa silta, ettd Vanhempien Akatemian toiminta ei auta van-
hempien enemmist6a I0ytamaan uusia tuttavia. Vertaistuen saaminen ei siten toteudu Vanhempien
Akatemian palveluissa erityisen hyvin, vaikka vertaistuki on yksi tarkeimmista varhaisen vanhem-
muuden tuen elementeista. Tutkimuksemme tulokset kertovat, etta Vanhempien Akatemian kautta
saadun vertaistuen maara jaa alhaiseksi. Koska Vanhempien Akatemia tarjoaa useaa erilaista pal-
velua, ristiintaulukoimme eri palveluihin osallistuneiden vastaajien vastaukset vertaistukea koske-
vassa vaittdamassa. Selvitimme ristiintaulukoinnin avulla, miten vanhempien kokemus saadusta
vertaistuesta eroaa eri palveluihin osallistuneiden vanhempien valilla. Ristiintaulukoinnin tulos on

koottu taulukkoon 12.

TAULUKKO 12. Eri palveluihin osallistuneiden kokemus vertaistuen saamisesta muilta samanlai-

sessa tilanteessa elaviltd henkiloilta
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Asiantuntijaluennot (n=52)
Ihmeelliset vuodet- ryhma (n=22)
Parisuhdekurssit (n=21)
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Taulukko 12 kertoo vastaajien kokemuksista siita, etta vertaistukea ovat saaneet eniten ne van-
hemmat, jotka ovat osallistuneet eroseminaariin, Ihmeelliset vuodet- ryhmaan, parisundekursseille
ja perheteatteriin. Vastaajamaarat ovat niin pienia, etta tilastollisesti luotettavia, kaikkiin Vanhem-
pien Akatemian toimintaan osallistuneisiin vanhempiin yleistettavia paatelmia tasta ei voi tehda.
Taulukko antaa kuitenkin viitteita siita, etta vertaistukea koetaan toisissa palveluissa useammin

kuin toisissa.

6.6 Yhteenveto tuloksista

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseemme vastauksena kyselymme tulokset kertovat, ettd vanhem-
mat ovat saaneet Vanhempien Akatemian palveluista monipuolisesti tukea vanhemmuuden eri
osa-alueille. Vanhemmat ovat saaneet tukea arkeensa, tietoa ja tyokaluja tunne- ja vuorovaikutus-
taitoihin seka vertaistukea. Enemmisto kokee oman hyvinvointinsa lisaantyneen VVanhempien Aka-
temian palvelujen kayton seurauksena. Vaikka vanhemmat kokevatkin palvelujen ilmapiirin rohkai-
sevan ottamaan kontaktia muihin vanhempiin ja he kokevat saavansa vertaistukea palveluiden pii-

rissa, enemmisto heista ei kuitenkaan 10yda uusia tuttavuuksia palvelujen kautta.
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Parisuhteeseensa vanhemmat ovat saaneet tietoa ja tyokaluja parisuhteensa tueksi ja kokeneet,
etta heidan parisuhteensa toimivuus on lisaantynyt. Uusia tuttavuuksia kokee saaneensa alle kol-
masosa vastaajista. Eron jalkeiseen vanhemmuuteen vanhemmat ovat saaneet tietoa ja tyokaluja
omasta jaksamisesta huolehtimiseen seka lasten asioista sopimiseen yhteistyossa entisen puoli-
son kanssa. Kuitenkaan tyokaluja entisen puolison kanssa kommunikointiin ei koe saaneensa kuin
alle puolet vastaajista. Seka parisuhteen ja eron jalkeisen vanhemmuuden tuen suhteen vertaistu-

kea kokee saaneensa vain alle puolet vastaajista.

Vastauksena toiseen tutkimuskysymykseemme tulokset kertovat, etta selva enemmisto vastaajista
koki, ettd Vanhempien Akatemiasta saatu tuki vastasi vanhempien nakokulmasta vanhemmuuden
varhaiseen tukeen. Vanhempien Akatemian palveluja vanhemmat kuvaavat hyvin suunnitelluiksi,
laaja-alaisiksi ja joustaviksi. Vanhemmat kuvaavat henkildkunnan ammattitaitoisiksi, [@mminhenki-

siksi ja ilmapiirin palveluissa turvalliseksi ja mukavaksi.

Vanhemmat kokevat, etta Vanhempien Akatemian palveluihin on helppo hakeutua ja tyontekijoihin
voi luottaa ja vanhemmat kokevat tulleensa kuulluiksi. Saatu apu on ollut oikea-aikaista. Palvelujen
kautta vanhemmat ovat oppineet huomaamaan hyvia asioita elamassaan. Kuitenkaan vertaistuen
osalta varhaisen tuen elementit eivat tulostemme pohjalta selkeasti toteudu Vanhempien Akate-

mian toiminnassa.
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7 JOHTOPAATOKSET

Taman opinnaytetyon raportin on tarkoitus kuvata, millaista varhaista tukea vanhemmat ovat saa-
neet vanhemmuuteensa Vanhempien Akatemiasta. Kyselytutkimuksemme tuloksilla pyrittiin vas-
taamaan opinnaytetyolle asetettuihin tutkimuskysymyksiin, jotka olivat "Mita tukea vanhemmat ovat
saaneet vanhemmuuteensa Vanhempien Akatemiasta?” ja "Vastaavatko Vanhempien Akatemian

palvelut vanhempien nakokulmasta vanhemmuuden varhaiseen tukeen?”

Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd Vanhempien Akatemian palvelut vastaavat
selkeasti seitsemaan kahdeksasta Vanhemmuuden tuen reseptikirjan osa-alueesta. Reseptikirjaan
on koottu kahdeksan erityisesti pienten lasten vanhempien tarkeinta tuen tarvetta. (LAPE, Toimiva
arki-hanketiimi 2018, viitattu 27.9.2020.) Tutkimuksen tulokset eivat paljasta tarjoaako Vanhempien
Akatemia tukea lapsen uniongelmissa ja onko hellan kosketuksen merkityksesta kertominen osa
tarjottua tukea. Tutkimustuloksista voidaan kuitenkin tehda johtopaatos, etta reseptikirjan tee-
moista vanhemman kokemus kohdatuksi tulemisesta seka vanhemmuuden taitojen tukeminen to-
teutuvat. Myos rutiineja ja yhdessa oloa vahvistava vaikutus nakyy Vanhempien Akatemian asiak-
kaiden vastauksissa. Vanhempien Akatemian palvelut tarjoavat varhaista tukea, yhteista tekemista
lapsiperheiden vanhemmille seka tukea parisuhteeseen ja tukea erotilanteissa, jotka muodostavat

loput reseptikirjan osa-alueista.

Tutkimuksemme tuloksena on, etta VVanhempien Akatemian palvelut ovat lisanneet vastaajien hy-
vinvointia, mista johtopaatoksena on, ettd Vanhempien Akatemian toiminta lisaa koko perheen hy-
vinvointia. Taman opinnaytetyon teoreettisena viitekehyksena toimiva ekokulttuurinen teoria pai-
nottaa lapsen hyvinvoinnin kannalta hénen lahiyhteis6jensa ja niiden hyvinvoinnin merkitysta seka
vuorovaikutuksen merkitysta lapsen kehitykselle (Rantala 2002, 20-22). Vanhemman hyvinvointi
vaikuttaa siten koko perheeseen. Brobergin (2010, 44, 46) kuvauksen mukaan perheen hyvinvoin-
tiin vaikuttavat sisdiset ja ulkoiset voimavarat. Sisaisia voimavaroja ovat esimerkiksi perheen vali-
nen vuorovaikutus ja toimiva vanhemmuus. Tutkimuksen tulosten perusteella vanhemmat kokivat,
etta he ovat oppineet kiinnittdmaan huomiota positiivisiin asioihin lapsissaan ja suhde heidan lap-
siinsa oli muuttunut Iaheisemmaksi, joten he olivat saaneet tukea myds myonteisen vuorovaikutus-
suhteen luomiseen lapseen Vanhempien Akatemian toiminnan kautta ja siten vahvistaneet per-

heen sisaisia voimavaroja.
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Vanhempien Akatemian palvelut lisaavat tutkimuksemme mukaan vanhempien hyvinvointia ja
niissa nayttavat tulosten perusteella toteutuvan Laajasalon ja Santalahden (2019, 46) kuvaamat
toimivan vanhemmuuden tukemisen menetelmat: voimavarasuuntautuneisuus, aktivointi ja van-
hempien osallisuuden kunnioittaminen. Myds Jokinen (2019, 6-7) korostaa vanhempien voimava-
rojen tukemisen tarkeytta vanhemmuuden varhaisen tuen muotona. Vanhempien Akatemian tar-
joaman tuen avulla harjoitellaan ja toteutetaan arjessa vanhemmuuden taitoja, myonteista vuoro-
vaikutusta seka positiivisia kasvatustapoja, joten voidaan todeta, etta voimavaroja vahvistava van-
hemmuuden tuki korostuu palveluissa. My0s se, etta tulosten perusteella vanhemmat kokivat op-
pineensa tunnistamaan omia voimavarojaan, kertoo siita, ettd Vanhempien Akatemian toiminta on

voimavarasuuntautunutta.

Vanhemman on tarke&a osata tunnistaa omia voimavarojaan, mutta kuten Kangaspunta, Kilkku,
Kaltiala-Heino ja Punamaki (2005, 10) toteavat, pelkka tietoisuus olemassa olevista voimavaroista
ei riita, vaan vanhemman on osattava my0s ottaa ne kayttoon arjessaan. Voimavaroja ovat sellaiset
tekijat, jotka tukevat vanhempana ja puolisona kehittymista seka auttavat vanhempaa selviamaan
arkea kuormittavista tekijoista. Tassa apuna voivat olla perheen oma sosiaalinen verkosto seka
lapsiperheille suunnatut palvelut, joiden rooli on loytaa ja tukea perheiden omia voimavaroja. Vas-
tausten perusteella Vanhempien Akatemian palvelut auttavat vanhempia paitsi tunnistamaan,
myos ottamaan kayttdon omia voimavarojaan, silla toiminnan kautta vastaajat kokivat oppineensa
konkreettisia taitoja, kuten keskustelu- ja tunnetaitoja, oman kaytoksensa saatelya seka rajojen
asettamista. Vanhemmat kokivat saaneensa tukea arjen rutiinien muodostamiseen ja arjessa jak-
samiseen, mika on erityisen tarkeda vanhemmuutta tukiessa, silla kuten Hastrup (2013, 19) toteaa,

on onnistunut ja turvallinen arki on lapsen ja nuoren kasvun ja kehityksen perusta.

Aiemmat tutkimustulokset nayttavat, etta yleinen vanhempien huolenaihe on vanhemman oma jak-
saminen, liséksi huolta tuottavat parisuhteen ongelmat sek& maltin menettaminen (Perald ym.
2011, 75), naihin tutkimuksemme tulosten perusteella vanhemmat saavat tukea Vanhempien Aka-

temian palveluista.

Toisena tutkimuskysymyksenamme selvitimme, vastasiko Vanhempien Akatemiasta saatu tuki
vanhempien nékokulmasta vanhemmuuden varhaisen tuen tarpeita. Vanhemmilta asiaa kysytta-
essa suurin osa kyselyyn vastanneista koki, ettad he olivat saaneet omiin tarpeisiinsa vastaavaa
tukea. Tutkimuksemme perusteella vanhemmuuden varhainen tuki toteutuu tietylta osin palve-

luissa. Vanhemmat kokevat henkilokunnan ammattitaitoseksi ja [@mminhenkiseksi seka ilmapiirin
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palveluissa turvalliseksi. Varhaisen tuen teorian pohjalta tiedamme, etta varhaisessa tuessa on
oleellista tyontekijan ja asiakkaan valille syntyva luottamuksellinen ja dialoginen vuorovaikutus-
suhde seka asiakkaan voimaantuminen (Lindqvist 2008, 17). Vanhempien vastausten perusteella
voimme paatelld, ettd ndma Lindqvistin (2008) mainitsemat varhaisen tuen ominaisuudet toteutuvat
Vanhempien Akatemian palveluissa. Tutkimuksemme perusteella vanhemmat kuvaavat Vanhem-
pien Akatemian palveluja joustaviksi, hyvin suunnitelluiksi ja laaja-alaisiksi. Koska toimintaa kuva-
taan laaja-alaiseksi, voidaan tehda se johtopaéatos, etta toiminnassa toteutuu Tapola- Tuohikum-
mun (2005, 349) kuvaus siita, ettd varhaisen tuen toteuttamisessa tarvitaan eri alojen asiantunte-
musta seka moniammatillisuutta. Tapola- Tuohikumpu (2005, 348) korostaa varhaisen tuen palve-
luissa avun oikea-aikaisen saamisen olevan tarkeaa ja vanhempien vastausten perusteella myos

taméa varhaisen tuen ominaisuus toteutuu Vanhempien Akatemian palveluissa.

Koska suurin osa kyselyymme vastanneista vanhemmista oli osallistunut yleisdluennoille, voimme
todeta, ettd Vanhempien Akatemian palveluissa nayttaisi toteutuvan tutkimuksemme perusteella
my0s Kallion ja kumppaneiden (2013, 76-81) kuvaama my6nteinen tunnistaminen varhaisen tuen
nakokulmana. Kallion ja kumppaneiden mukaan varhaista tukea ei tule kohdentaa vain sellaisiin
yksildihin, joilla on syrjaytymisen riskitekijoita vaan koko yhteisoon, Vanhempien Akatemian ta-

pauksessa toiminta on suunnattu kaikille Oulun seudun vanhemmille.

Tutkimuksemme perusteella Vanhempien Akatemian palveluissa varhaisen tuen elementit toteutu-
vat muutoin, paitsi vertaistuen ja uusien tuttavuuksien loytamisen osalta. Tulosten perustella nayt-
taa silta, etta vanhemmat kokevat saavansa Vanhempien Akatemian palveluissa vertaistukea,
mutta palveluiden kautta ei kuitenkaan 10ydy uusia tuttavuuksia. Tasta voimme tehda sen johto-
paatoksen, etta vaikka palvelut antavat vertaistukea, ei saatu vertaistuki kuitenkaan ulotu palvelui-
den ulkopuolelle ja nay esimerkiksi ystavyyssuhteiden muodossa. Vanhemmuuden varhaiseen tu-
keen perehtyessa vertaistuen merkitys nousee vahvasti esiin. Vertaistuen merkitys korostuu esi-
merkiksi Liisa Jokisen (2019) tutkimuksessa, jossa vanhemmat kertoivat kokevansa ystavien ja
muiden lapsiperheiden vanhempien tapaamisen voimavarana ja yli kolmasosa Jokisen kyselyyn
vastanneista vanhemmista toivoi saavansa enemman kontakteja muihin vanhempiin. My6s Heis-
kanen, Helamaa, Laru, Muuronen, Salmi, Satuli-Kukkonen & Ukkonen- Wallmeroth (2019, 32) ker-
tovat, ettd toisen vanhemman tarjoama vertaistuki tai juttuseura auttavat jaksamaan arjessa. Hei-
dan mukaansa vanhemmuus on etuoikeus, josta on lupa nauttia ja iloita, mutta kaikesta ei tarvitse
selvita yksin ja on hyva tietad, etta muutkin kokevat samanlaisia tunteita tai ovat olleet samankal-
taisissa tilanteissa.
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Sosiaalisella tuella onkin vahva yhteys mielenterveyteen ja ihmisen hyvinvointiin (Kangaspunta,
ym. 2005, 10-11) ja sosiaalisten verkostojen muodostama tuki ja resurssit on oleellinen osa var-
haista tukea (Lindqvist 2008, 14; Tapola-Tuohikumpu2005, 349).Tahan teoriatietoon peilaten Van-
hempien Akatemian palvelut eivat uusien tuttavuuksien muodostamisen osalta vastaa vanhem-
muuden varhaiseen tukeen, silla saatu tuki ei siirry vanhempien arkeen uusien tuttavuuksien muo-
dossa, vaan saatu vertaistuki toteutuu lahinna vain palveluissa. On kuitenkin otettava huomioon,
etta vertaistuen osalta eroavaisuuksia vastauksissa tuli esimerkiksi sen mukaan, oliko vastaaja
saanut parisuhteen tukea vai osallistunut eroauttamiseen. Toiset palvelut ovat luonteeltaan sosi-
aalisempia ja vuorovaikutteisempia kuin toiset, mika voi aiheuttaa eroja vastauksissa. Varhaisen
tuen kannalta on kuitenkin tarkeaa, ettd Vanhempien Akatemia tarjoaa jatkossakin vuorovaikut-
teista ryhmatoiminta, silla kuten Kallandin (2019, 38, 42-43) tutkimus antaa viitteita, voi ryhmatoi-
mintaa osallistuminen tukea vanhemman mielenterveytta seka vahentaa stressia ja yksinaisyyden

tunnetta.

51



8 POHDINTA

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla, mita varhaista tukea vanhemmat ovat saaneet
vanhemmuuteensa Vanhempien Akatemiasta ja tavoitteena oli selvittaa, vastasiko Vanhempien
Akatemiasta saatu tuki vanhempien tarpeisiin. Vaikka tiesimme opinnaytety prosessin alusta asti,
etta haluamme tehd@ opinnaytetydmme jollain tavalla lapsiperheisiin liittyen, oli opinnédytetyon ai-
heen valinta ja rajaaminen todella haastavaa. Kun saimme yhteistydkumppaniksemme Vanhem-
pien Akatemian, aihe rajautui vanhemmuuden tukeen. Tamankin jalkeen aiheen rajausta haettiin
viela pitkaan ja tyon tilaajan ja oppilaitoksen erilaiset ajatukset tyon siséllon suhteen aiheuttivat

meille haasteita.

Opinnaytetydssamme perehdyimme laajasti vanhemmuuden tukeen ja varhaiseen tukeen liitty-
vaan teoriaan, jonka pohjalta laadimme kyselylomakkeemme. Siita, mitd vanhemmuuden tuki on,
ei ole olemassa mitaan yhta tiettya teoriaa tai yleiskasitysta, mika nakyy myos taman opinnaytetyon
teoriapohjassa ja osaltaan ehka vaikeutti aiheen rajaamista. Syventaaksemme ymmarrystamme
vanhemmuuden tuesta olisimme voineet perehtya vanhemmuuden tukeen laajemmin myos kan-

sainvalisten lahteiden pohjalta kotimaisten lahteiden lisaksi.

Vanhemmuuden tuki tuntuu siséltavan paljon erilaisia elementteja ja tekijéita ja yritimme saada
kaikki nama tekijat kartoitettua kyselyssamme, mikéa teki kyselylomakkeestamme laajan ja pitkan.
Koska kyselymme oli niin laaja, on otettava huomioon se, etté vastaajat saattoivat jo loppua kohden
kyllastya vastamaan, mika saattoi vaikuttaa vastausten aitouteen. Jos tekisimme vastaavan kyse-
lyn uudelleen, laatisimme varmasti lyhyemman ja napakamman kyselyn. Koska laadimme néin laa-
jaa kyselya ensimmaista kertaa, emme osanneet riittavasti miettia etukateen tulosten analysointia.
Tulosten analysoinnin tarkemmalla suunnittelulla, olisimme myds voineet lyhentaa kyselyn pituutta,

ettei joukossa olisi ollut ylimaaraisia kysymyksia.

Tutkimuksen validiteetti eli patevyys tarkoittaa sita, etta tutkimus mittaa sita, mita sen on tarkoitus-
kin mitata (Heikkila 2014, 29). Tutkimuksemme tulosten perusteella Idysimme vastaukset tutkimus-
kysymyksiimme, joten tutkimuksemme on silta osalta validi. Tutkimuksemme luotettavuutta heiken-
taa kuitenkin se, etta kysely lahetettiin uutiskirjeessa, emmeka siten voi tietaa, kuka kyselyymme
lopulta vastasi. Validiteetin kannalta parempi vaihtoehto olisi voinut olla teettaa kysely Vanhempien

Akatemian palveluun osallistuneille vanhemmille esimerkiksi luennon tai kurssin paatteeksi, jolloin
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olisimme varmasti saaneet vastaajiksi kyselymme kohderyhmaan kuuluvia vanhempia. Toisaalta,
mikali nain olisi toimittu, emme talla aikataululla olisi pystyneet tavoittamaan kaikkiin eri palveluihin

osallistuneita vanhempia, vaan kohderyhma olisi silta osin pienentynyt.

Validiteetin liséksi tutkimuksen luettavuutta kuvaa kasite reliabiliteetti. Heikkilan (2014, 30-31) sa-
noin reliabiliteettiin vaikuttaa tutkijan tarkkuus ja kriittisyys tutkimusprosessin aikana, tulosten ana-
lysointi tutkimukseen sopivilla analyysimenetelmilla seka riittdvan suuri ja oikein valittu kohde-
ryhma. Tutkimuksemme reliabiliteettia pohdittaessa on otettava huomioon se, etta kyselyyn vas-
tanneiden vanhempien maara oli melko pieni ja kato suuri. Alle sata vastaajaa tarkoittaa sita, etta
tulokset eivat ole tilastollisesti luotettavia. Kuitenkin tutkimuksemme tulokset antavat suuntaa siita,
miten Vanhempien Akatemian asiakkaat ovat toiminnan kokeneet. Tulosten luotettavuutta arvioi-
dessa on my6s huomioitava se, etta kyselyyn vastanneet saivat halutessaan osallistua lahjakorttien
arvontaan. Onkin otettava huomioon se, etta vastaajissa saattoi olla sellaisia, jotka vastasivat ky-
symyksiin niita tarkemmin ajattelematta vain sen takia, etta halusivat osallistua arvontaan. Sita,

millainen osuus naita vastauksia mahdollisesti on joukossa, emme kuitenkaan voi tietaa.

Kyselylomakkeemme sisalsi my0s sellaisia kysymyksia, jotka eivat vastanneet tutkimuskysymyk-
siimme. Esimerkiksi kysymyksessa 11 selvitimme mista kaikkialta vastaajat ovat saaneet tukea
vanhemmuuteensa (liite 6). Tutkimuskysymystemme kannalta emme saaneet tdméan kysymyksen
vastauksista relevanttia tietoa, joten kysymyksen olisi voinut jattaa myds pois lomakkeelta. Toi-
saalta oman oppimisemme kannalta tieto siita, mista vanhemmat saavat tukea vanhemmuuteensa
on tarkea. Mydskaan kysymys 10 (liite 5), joka koski kehittamistoiveita, ei tuonut vastauksia tutki-
muskysymykseemme, mutta on Vanhempien Akatemian toiminnan ja kehittamisen kannalta oleel-

linen ja tarpeellinen.

Kyselymme laajuus aiheutti sen, etta tulosten tulkinta ja johtop@atdsten tekeminen oli haastavaa ja
aikaa vievaa, mihin emme osanneet kyselya tehdessamme riittavasti varautua, koska meilla ei ollut
aikaisempaa kokemusta nain laajan tutkimuksen toteuttamisesta. Teimme vastausten alkuperaista
analysointia kesan aikana, jolloin ei mydskaan ollut mahdollista saada opettajilta ohjausta tulosten
analysoinnista ja tulkinnasta. Tuloksia analysoidessamme huomasimme myds, etté eri palveluihin
osallistuneiden asiakkaiden vastauksissa oli eroavaisuuksia. Jouduimme kuitenkin rajaamaan ai-
neiston analysointia siten, ettd emme tassa raportissa avaa eri palveluja kayttaneiden vanhempien
vastauksia tarkemmin. Keradmamme aineisto jaa kuitenkin Vanhempien Akatemian kayttoon, jol-

loin he voivat halutessaan tarkentaa aineiston tarkastelua.
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Tuloksissa ilmi kaynytta vahaista tuttavien loytamista maaraa voi selittdéa asiantuntijaluennoille
osallistuneiden suuri maara. Noin puolet kaikista vastaajista oli osallistunut asiantuntijaluennoille,
joissa paaasiassa on asiantuntijan esitys ja tiedonjako, eika osallistujien kesken synny valttamatta
lainkaan vuorovaikutusta. Asiantuntijaluennoille voi osallistua myos etana internetin valityksella.
Taman lisaksi kevaalla 2020, jolloin kyselymme julkaistiin, Vanhempien Akatemian toimintaa jar-
jestettiin poikkeuksellisesti ainoastaan internetin valitykselld korona -epidemian takia. Mahdollisuu-
det paasta tutustumaan muihin osallistujiin ovat olleet my6s taman takia rajoitetut, mika on voinut
my0s vaikuttaa tulokseen. Vanhempien vastauksiin vaikuttanee vahvasti myos se, mihin palvelui-
hin vanhempi on osallistunut, silla toiset toiminnot ovat luonteeltaan sosiaalisempia ja vuorovaikut-
teisempia kuin toiset. Toiminnan kehittamisen kannalta on Vanhempien Akatemian kuitenkin syyta
kiinnittdd huomiota siihen, etta vertaistuen antamisen ja saamisen edellytyksia parannetaan kai-

kissa Vanhempien Akatemian palveluissa.

Opinnaytetydmme toteutimme yhteistydssa Vanhempien Akatemian kanssa. Yhteistyd heidan
kanssaan oli vaivatonta ja sujuvaa. Yhteyshenkilomme oli aina positiivisella mielella ja jaksoi kan-
nustaa meitd, kun ahkeroimme opinnaytetydmme parissa. Saimme hanelta hyvia vinkkeja kyselyn
toteuttamiseen liittyen. Tyon tilaaja on ollut tyytyvainen siihen materiaaliin, jota olemme tassa opin-
naytetyossa heille tuottaneet. Yhteistyd meidan opinnaytetyon tekijoiden valilla toimi hyvin, vaikka
asummekin usean sadan kilometrin paassa toisistamme. Opinnaytety6tdmme teimme paaasiassa
etatyona, mika varsinkin tyon viimeistelyvaiheessa hidasti ja hankaloitti tyoskentelya. Mikali oli-
simme tehneet ty6ta enemman fyysisesti yhdessa, olisi tyd ehka valmistunut nopeammin ja olisi
mahdollisesti tyylillisesti eheampi ja yhtenaisempi. Toisaalta koemme, etta olemme ajatuksiltamme

samansuuntaiset ja ty on tasapuolisesti tehty ja edustaa kumpaakin tekijaansa yhta paljon.

Omat oppimistavoitteemme asetimme Oulun ammattikorkeakoulun sosiaalialan kompetenssien
pohjalta. Kompetensseista keskeisimmiksi nousivat asiakastydn osaaminen, sosiaalialan palvelu-
jarjestelmé osaaminen seka tutkimuksellinen kehittamis- ja innovaatiosaaminen. Koemme saavut-
taneemme osaamistavoitteitamme tdman opinnaytetydn prosessin aikana. Osaamisemme varhai-
sen tuen ja ennaltaehkaisevan tyon merkityksesta lapsiperheiden kanssa tydskennellessa on sy-
ventynyt ja avartunut. Tutkimusta tehdessa perehdyimme monipuolisesti vanhemmuuden tukea
kasittelevaan teoriatietoon ja peilasimme sita tutkimuksemme tuloksiin. Tutkimuksen tulokset osoit-

tivat meille, ettd vanhemmat tarvitsevat ja arvostavat heille tarjottavia erilaisia vanhemmuutta tuke-
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via palveluja ja nailla palveluilla voi olla merkittava rooli perheiden kokonaisvaltaiselle hyvinvoin-
nille. Vastauksista kavi myos ilmi, etta perheilla ei valttamatta ole tarpeeksi tietoa eri tahoista, jotka
tarjoavat palveluja vanhemmuuden tueksi, joten on todella tarkeaa, etta kun valmistuttuamme toi-
mimme asiakastyossa esimerkiksi varhaiskasvatuksen parissa, osaamme tehda nama perheita tu-
kevat palvelut nakyviksi ja ohjata perheita palveluiden piiriin. Asiakastydssa osaamme myos tun-
nistaa niita riski- ja suojaavia tekijoita, jotka vaikuttavat vanhemmuuteen ja sita kautta koko perheen

hyvinvointiin.

Palvelujarjestelma osaamisemme kasvoi opinnaytety6ta tehdessamme, kun tutustuimme seka per-
heiden varhaisen tuen palvelujarjestelmaan etta sen taustalla vaikuttaviin lakeihin ja asetuksiin.
Tutkimuksellinen kehittamis- ja innovaatiosaamisemme kehittyi toteuttaessamme ensi kertaa nain
laajan tutkimuksen. Perehdyimme teoriaan kyselylomakkeiden laatimisesta seka kyselyn vastaus-
ten tulkinnasta ja analysoinnista. Loimme mittarit kyselylomakkeelle, joiden avulla saimme vastauk-
sia tutkimuskysymyksiimme. Koemme kuitenkin, etta vaikka saimme tutkimuksen toteutettua, oli-
simme kaivanneet enemman opetusta ja ohjausta opinnaytetydprosessiin, erilaisiin tutkimusmene-
telmiin seka tiedon analysointiin liittyen jo paljon aikaisemmassa vaiheessa opintojamme. Tama

olisi tukenut omaa oppimistamme ja helpottanut opinnaytety0 prosessin lapiviemista.

Kokonaisuudessaan vaikeinta oli tasapainotella tyon tilaajan toiveiden ja odotusten ja oppilaitoksen
asettamien tavoitteiden valimaastossa, eivatka nama olleet meille taysin selkeat, mika hankaloitti
opinnaytetyon tekemista. Myoskaan omat tavoitteemme tydlle eivat olleet kristallinkirkkaat, mika
nakyy lopputuloksen tietynlaisena ymparipyoreytena. Jos lahtisimme tekemaan uudestaan vastaa-
vanlaisen tutkimuksen, osaisimme toivottavasti rajata aiheen ja tietoperustan tarkemmin. Lisaksi
miettisimme viela, olisiko parempi vaihtoehto taman tyyppisen kyselyn toteuttamiselle ollut kuiten-
kin laadullinen lahestymistapa esimerkiksi ryhmahaastattelujen muodossa, koska kyselymme kes-

kittyi kuitenkin ihmisten kokemusten ja mielipiteiden kartoittamiseen.

Paitsi vastaukset tutkimuskysymyksiimme, kyselymme tulokset toivat esiin uutta tietoa asiakkaiden
toivomista kehittdmistarpeista Vanhempien Akatemian toiminnalle (liite 5). Vanhemmat toivoivat
Vanhempien Akatemian jarjestavan enemman etéluentoja seké tallenteita luennoista mydhemmin
katsottavaksi. Myds erilaisia kursseja ja luentoja toivottiin lisad seka useammin lastenhoitomahdol-
lisuutta eri toimintojen aikana. Tarkeimmaksi Vanhempien Akatemian toiminnan kehittamiskoh-
teeksi nousi selvasti toiminnasta tiedottaminen. Vanhemmat kokivat, ettd Vanhempien Akatemian
toiminta on hyodyllista ja monipuolista, mutta siita ei tiedoteta tarpeeksi laajasti ja tehokkaasti, jotta
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kaikilla Oulun alueenvanhemmilla olisi halutessaan mahdollisuus osallistua toimintaan. Heiskanen
ja kumppanit (2019, 35) tuovat esille sen, etta jarjestojen toiminnan nékyvaksi tekeminen ja osaa-
misen jalkauttaminen kaikkien perheiden saataville on aarimmaisen tarkeaa, silla jarjestoilla on

merkittava rooli vanhemmuutta ja parisuhdetta tukevien palvelujen tarjoajina.

Onkin mietittava sita, missd maarin Vanhempien Akatemian toiminnan heikkoon tunnettavuuteen
vaikuttaa se, etta toiminta on jarjeston yllapitamaa, eiké Oulun kaupungin. Ollaanko esimerkiksi
Oulun alueen neuvoiloissa ja paivakodeissa tietoisia Vanhempien Akatemian toiminnasta ja osaa-
vatko neuvoloiden ja paivakotien tyontekijat ohjata perheita toiminnan piiriin, kun kyseessa ei ole
kaupungin tarjoama palvelu? Lastensuojelunkeskusliiton ja Mannerheimin lastensuojeluliiton kan-
nanoton mukaan jarjestojen ja kuntien yhteisty6ta tulisi vahvistaa, joten onko Oulun kaupungilla
tassa kehittamisen paikka? Toisaalta Jokinen (2019, 8) nostaa esille, ettd koska vanhemmat koke-
vat saavansa tukea ja neuvoa kasvattajina ensisijaisesti vertaisiltaan, ystavilta ja sukulaisilta, tulisi
ennaltaehkaisevista palveluista tiedottaminen kohdistaa nimenomaan suoraan vanhemmille. Tal-
I6in Vanhempien Akatemian toiminnasta tiedottamista voisi tehostaa esimerkiksi sosiaalisessa me-
dian kanavilla, kuten Facebookissa, Instagramissa ja Snapchatissa, jossa nykypaivana tapahtuu

suuri maara yritysten ja jarjestojen viestinnasta.

Se, ettd vanhemmat kokevat, ettei Vanhempien Akatemian palveluista ole saatavilla tarpeeksi tie-
toa saa meidat pohtimaan myos sita, vastaako toiminta aidosti vanhemmuuden varhaiseen tukeen,
silla kuten Leeman ja Hamaldinen (2015, 1-4) toteavat, varhaisen tuen antamisen mahdollistavat
matalan kynnyksen palvelut. Matalan kynnyksen palveluilla ja toiminnalla tarkoitetaan heidan mu-
kaansa palveluja, joilla on normaaleihin palveluihin verrattuna matalampi osallistumiskynnys ja asi-
akkaalta vaadittavia edellytyksia palveluun hakeutumisessa on madallettu. Leeman ja Hamalainen
kertovat, ettd matalan kynnyksen palveluilla on pyrkimys saavuttaa asiakkaita, jotka ovat jdéneet
jostakin syysta palvelujarjestelman ulkopuolelle. Mikali Vanhempien Akatemian palveluista ei kui-
tenkaan ole vanhemmille tarpeeksi tietoa saatavilla, voidaanko paatella, etta palvelut eivat saavuta
kaikkia niita tarvitsevia asiakkaita? Saavuttavatko palvelut laisinkaan niitd vanhempia, jotka muu-
tenkin ovat vaarassa jaada tai ovat jo jadneet palvelujarjestelman ulkopuolelle, jotka myds ovat
niita, jotka Vanhempien Akatemian palveluja eniten tarvitsisivat? Naméa ovat kysymyksia, joiden

vastauksia Vanhempien Akatemian kannattanee tulevaisuudessa miettia.
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KASITTEIDEN OPERATIONALISOINTI

LITE 1

Teoriasta nousseet kasitteet on jaettu neljaan eri kategoriaan. Kasvatukseen liittyviin pulmiin, pari-

suhteeseen, eron jalkeiseen yhteistyd vanhemmuuteen seka palveluihin liittyvat kasitteet on koottu

omiin taulukoihinsa. Operationalisointi on aloitettu nimeamalla eri kasitteet alla oleviin taulukoihin

vasempaan sarakkeeseen. Sen jalkeen kasitteista on kirjattu tarkeimmat sanat, joilla asiasta arki-

kielella voidaan puhua. Kolmanteen sarakkeeseen on kirjoitettu kysymysvaihtoehtoja, joilla kasi-

tetta voidaan mitata kyselylomakkeella.

Kasvatukseen liittyvat pulmat

Teoriaan pohjautuva

kasite

Sanat, joilla kasitetta

kuvataan arkikielessa

Viittamat, joilla kasitetta voidaan mitata

huoltaja

arjen rutiineista huoleh-
tija

Olen saanut osaamista arjen rutiinien toimi-
vuuteen

Olen saanut tukea arjen rutiinien muodos-
tamiseksi

Koen, etta olen oppinut 16ytdmaan keinoja,
joilla voimme elaa hyvaa arkea

eldman opettaja

mallin antaja, oikean ja
vaaran opettaja

Olen saanut tyokaluja oman kaytokseni
saatelyyn

rakkauden antaja

hyvan huomaaja, hel-
lyys, lohtu, suojelu, hy-

Suhde lapseeni/lapsiini on muuttunut lahei-
semmaksi

vaksyminen Olen oppinut tunnistamaan hyvia asioita

lapsessani
rajojen asettaja turvallisuus, rajat ja | Olen saanut osaamista/tyokaluja johdon-
saannot mukaisten rajojen asettamisesta lapsel-

leni/lapsilleni

ihmissuhdeosaaja

keskustelija, kuuntelija,
tunteiden hyvaksyja

Olen saanut tyokaluja lapseni/lasteni tuntei-
den hyvaksymiseen

Olen saanut tietoa lasten tunteiden hyvak-
symisesta

Koen, etta olen oppinut keskustelutaitoja

lampd/kontrollisunde

johdonmukaiset rajat ja
rakkaus

samat kuin rakkauden antaja ja rajojen
asettaja

sosiaalinen verkosto

lapsen tunnetiloihin vi- | tunnetaidot Olen saanut tyokaluja lapseni/lasteni tuntei-

rittaytymiskyky den huomaamiseen ja hyvaksymiseen

oma tunteidensaately- | tunnetaidot Olen saanut ty0kaluja omien tunteideni

kyky saatelemiseksi

oma mielenterveys Koen oman henkisen hyvinvointini parantu-
neen palvelujen seurauksena?

vertaistuki ystavat Olen saanut vertaistukea muilta samankal-

taisessa tilanteessa elavilta ihmisilta
Olen Idytanyt uusia ystavia toiminnan
kautta
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Koen etta olen saanut jakaa omia huoliani
muiden kanssa

arjessa jaksaminen
voimavarat
toimintakyky

Olen oppinut tunnistamaan omia voimava-
rojani
Olen saanut tukea arjessa jaksamiseen

perheen sisainen vuo-
rovaikutus

lapsen ja vanhemman
yhteisen tekemisen tu-
keminen
mentalisaatiokyky

Olen saanut tukea lapsen kanssa yhteisen
ajan viettamiseen

Olen saanut tyokaluja muiden perheen-
jasenten kokemusten/tunteiden huomaa-
miseksi

Parisuhde

Teoriaan pohjautuva
kdsite

Sanat, joilla kasitetta
kuvataan arkikielessa

Vaittamat, joilla kasitetta voidaan mitata

perheen sisdinen tyon-
jako

Olen saanut tydkaluja tasapuolisen tyon-
jaon (esim. kotitydt) [dytamiseksi

puolisoiden  valinen | keskustelu Olen saanut tukea puolisoni kanssa kes-
vuorovaikutus kusteluun
Olen saanut tyokaluja puolisoni tuntei-
den/kokemusten huomaamiseksi
sosiaalinen verkosto ystavat Olen saanut uusia ystavia toiminnan kautta

vertaistuki

Olen saanut vertaistukea muilta ihmisilta
parisuhteeni tueksi

toimiva parisuhde

Koen, ettd parisuhteeni toimivuus lisaantyi

Mielenterveys

Sain tyOkaluja/tietoa omasta mielenter-
veydestani huolehtimiseen

Eron jélkeinen yhteistyo vanhemmuus

Teoriaan pohjautuva kasite

Sanat, joilla kasitetta kuva-
taan arkikielessa

Viaittamat, joilla kasitetta
voidaan mitata

vanhempien valinen yhteistyo

Olen saanut apua lasten asioi-
den hoitamiseen yhdessa en-
tisen puolisoni kanssa

vanhempien valinen vuorovai-
kutus

Olen saanut tukea entisen
puolisoni kanssa kommuni-
kointiin

sosiaalinen verkosto/vertais-
tuki

Olen saanut tukea muilta sa-
massa tilanteessa olevilta
vanhemmilta

Oma mielenterveys

Koen oman henkisen hyvin-
vointini  parantuneen/saily-
neen samana

Palveluihin liittyvat

Teoriaan pohjautuva kasite

Sanat, joilla kasitetta kuva-
taan arkikielessa

Vaittamat, joilla kasitetta
voidaan mitata

luottamuksellinen vuorovaiku-
tussuhde

Voin luottaa VA:n tyontekijoi-
hin
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Vanhemman tunne tulleensa
kohdatuksi/kuulluksi

Sanomiseni on otettu todesta
ja siihen on reagoitu

Matalakynnys

Palveluihin on helppo hakeu-
tua

Varhainen, oikea-aikainen tuki

Sain apua silloin, kun avun
tarve oli pieni

voimavarojen ja vahvuuksien
tunnistaminen

Tyontekijat nakivat tilanteeni
positiivisen puolen

sosiaalisten suhteiden muo-
dostamisen tuki

Palveluiden ilmapiiri rohkaisi
ottamaan kontaktia muiden
vanhempien kanssa

vertaisryhmat

jarjestojen osaaminen

Jarjeston merkitys palvelujen
tuottajana on mi-
nulle...(suuri/pieni)

68




SAATEKIRJE LITE 2

SAATEKIRJE

OULU 27.4.2020

ARVOISA VASTAANOTTAJA,

Olemme kaksi Oulun ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijaa. Teemme opinnaytetyota, jonka
tarkoituksena on kuvailla, mita vanhemmuuden varhaista tukea vanhemmat ovat saaneet
Vanhempien Akatemiasta. Tavoitteenamme on selvittaa, vastaako Vanhempien Akatemian an-
tama tuki vanhempien tarpeisiin. Kyselyn avulla haluamme kerata tietoa siita, millaista tukea
vanhemmuuteensa nykypaivan vanhemmat kaipaavat.

Tama kysely lahetetaan sahkopostilla Vanhempien Akatemian palveluja kayttaneille vanhemmille.
Vastaukset kasitellaan taysin luottamuksellisesti ja anonyymisti. Tutkimustulokset analy-
soimme tilastollisesti siten, etta yksittaisen vastaajan vastausta ei voida tunnistaa. Toteutamme
opinnaytetydomme Vanhempien Akatemian kanssa, joten Vanhempien Akatemia voi hyodyntaa
tutkimuksesta saatuja tuloksia oman toimintansa kehittamisessa.

Kyselyyn paaset vastaamaan saatekirjeen lopussa olevan linkin kautta. Kyselyyn vastaaminen
kestaa vain muutaman minuutin.

Vastaajien kesken arvotaan 6 kappaletta Prisman lahjakortteja, joiden arvo on 50,00e/kpl.
Jokaisen vastaajan vastaus on aarimmaisen tarkea!

Vastaamalla autat meitd Vanhempien Akatemian toiminnan kehittamisessa seka opinnayte-
tydmme tekemisessa.

Odotamme vastaustasi viimeistaan 13.5.2020 mennessa.

Linkki kyselyyn

Vastauksestasi etukateen kiittaen ja mukavaa kevatta toivottaen
Sanna Hannus ja Annukka Meriruoko

Lisatietoa tutkimuksesta saat Sanna Hannukselta (sahkoposti c7pasa00@students.oamk.fi) tai
Annukka Meriruokolta (s&hképosti 07mean00@students.oamk.fi).
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KYSELYLOMAKE

1. Olen osallistunut seuraaviin Vanhempien Akatemian palveluihin

Vanhempien Akatemia

Tama kysely on tarkoitettu Vanhempien Akatemian palveluja kayttaneille vanhemmille.

Kyselyyn vastaamiseen menee aikaa vain muutama minuutti.

Kysely sisaltaa taustatietokysymyksia, mielipidevaittdmia seka avoimia kysymyksia.

LITE 3

Ellei toisin mainita, valitkaa vastausvaihtoehdoista omaa nékokantaanne parhaiten kuvaava vaihtoehto tai

kirjoittakaa vastaus sille varattuun tilaan.

Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon

0O 0O 0O 0O O O O O O O 0 O O

Vanhempien pysakki
Parisuhdekurssit
Perheteatteri
Liikuntakurssit

Retket ja tapahtumat
Ihmeelliset vuodet- ryhméa
Vanhempien mentorointi
Vanhempainillat
Asiantuntijaluennot
Eroauttaminen
Eroseminaari

Joku muu mika

En ole osallistunut Vanhempien Akatemian palveluihin

2. Olen kayttanyt Vanhempien Akatemian palveluja

0O O O O

Alle 2 vuotta
2-4 vuotta
4-6 vuotta
Yli 6 vuotta

3. Perhemuotoni on

Valitse omaa perhetilannettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto

@)
@)
@)

adoptioperhe
kahden kulttuurin perhe
leskiperhe
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monikkoperhe
sateenkaariperhe
sijaisperhe
uusperhe
ydinperhe

O O O O O O O

muu, mika

yhden vanhemman perhe

4. Koen saaneeni Vanhempien Akatemian palveluista apua seuraaviin vanhemmuuden

osa-alueisiin.

Valitse omaa nékbkantaasi parhaiten vastaava vaihtoehto.

Olen saanut tukea arjen rutiinien
muodostamiseen

Taysin sa-
maa
mielta

Jokseenkin
samaa
mielta

Jokseen-
kin eri
mielta

Taysin
eri mielta

En osaa
sanoa

Olen saanut tydkaluja oman kay-
tokseni saatelyyn

Olen saanut tydkaluja omien tun-
teideni ilmaisuun/saatelyyn

Suhde lapseeni/lapsiini on muut-
tunut 1aheisemmaksi

Olen oppinut kiinnittdmaan huo-
miota positiivisiin asioihin lap-
seni/lasteni toiminnassa

Olen saanut tyokaluja johdonmu-
kaisten rajojen asettamiseen lap-
selleni/lapsilleni

teni tunteiden hyvéksymiseen

Olen saanut tyokaluja lapseni/las-

Olen saanut tietoa lasten tunne-
taitojen kehityksesta

Olen saanut vertaistukea muilta

vilta henkilgilta

samankaltaisessa tilanteessa ela-

Olen Idytanyt uusia tuttavia Van-
hempien Akatemian toiminnan
avulla

Olen oppinut tunnistamaan omia
voimavarojani

71




Olen saanut tukea arjessa jaksa-
miseen

Olen saanut ideoita yhteisen ajan
viettdmiseen lapseni/lasteni
kanssa

Olen oppinut keskustelutaitoja
suhteessa lapseeni/lapsiini

jokin muu, mik&

5. Mikali olen hakenut Vanhempien Akatemiasta apua parisuhteeni tueksi, vastaan seuraa-

viin vaittamiin.

Valitse omaa nékbkantaasi parhaiten vastaava vaihtoehto. Jos et ole hakenut apua parisuhteesi tueksi,

voit siirtyd seuraavaan kysymykseen.

Olen saanut vinkkeja puolisoni
kanssa keskusteluun

Taysin sa-
maa
mielta

Jokseenkin
samaa
mielta

Jokseen-
kin eri
mielta

Taysin
eri mielta

En
osaa
sanoa

Olen saanut tydkaluja puolisoni
tunteiden/kokemusten huomaa-
miseksi

Olen saanut tyokaluja tasapuoli-
sen tydnjaon (esimerkiksi kotitoi-
den jakaminen) [6ytamiseksi

Olen saanut vertaistukea muilta ih-
misilté parisuhteeni tueksi

Olen saanut uusia tuttavia Van-
hempien Akatemian toiminnan
kautta

Koen etta parisuhteeni toimivuus
on lisdantynyt

Olen saanut tietoa omasta jaksa-
misestani huolehtimiseen

Olen saanut tydkaluja omasta jak-
samisestani huolehtimiseen

Jokin muu, mika
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6. Mikali olen hakenut Vanhempien Akatemiasta apua eron jalkeisen vanhemmuuden tu-

eksi, vastaan seuraaviin vaittamiin.

Valitse omaa nékdkantaasi parhaiten vastaava vaihtoehto. Jos et ole hakenut apua eron jélkeisen van-

hemmuuden tueksi, voit siirtyd seuraavaan kysymykseen.

Olen saanut apua lasten asioista
sopimiseen yhteistyssé entisen
puolisoni kanssa

Taysin sa-
maa mielta

Jokseenkin
samaa
mielta

Jokseen-
kin eri
mielta

Taysin
eri mielta

En osaa
sanoa

Olen saanut tyokaluja entisen
puolisoni kanssa kommunikoin-
tiin

Olen saanut tukea muilta saman-
kaltaisessa tilanteessa olevilta
vanhemmilta

Olen saanut tietoa omasta jaksa-
misestani huolehtimiseen

Olen saanut tyokaluja omasta
jaksamisestani huolehtimiseen

Jokin muu, mika

7. Saamani apu vastasi niihin tarpeisiin, joiden vuoksi osallistuin toimintaan

o Kylla
o Ei
o Osittain

8. Perusteluni edelliseen vastaukseen
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9. Koen, etta seuraavat ominaisuudet ovat toteutuneet Vanhempien Akatemian palveluissa

Valitse omaa nékdkantaasi parhaiten vastaava vaihtoehto

Taysin sa- | Jokseenkin | Jokseen- Tévsin En

maa samaa kin eri .y . ... | OSaa
. e . ea . eri mielta

mielta mielta mielta sanoa

Voin luottaa Vanhempien Akate-
mian tyontekij6ihin

Sanomiseni on otettu todesta ja sii-
hen on reagoitu

Vanhempien Akatemian palvelui-
hin on helppo hakeutua

Sain apua silloin, kun sita koin tar-
vitsevani

Tydntekijat auttoivat huomaamaan
hyvia asioita elamassani

Palveluiden ilmapiiri rohkaisi otta-
maan kontaktia muiden vanhem-
pien kanssa

Koen oman hyvinvointini lisdanty-
neen Vanhempien Akatemian pal-
veluiden kéytdn seurauksena

10. Miten Vanhempien Akatemian palveluja mielestani voisi kehittaa

11. Saan tukea vanhemmuuteeni myos

Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon

Neuvolasta

Perheneuvolasta

Varhaiskasvatuksen palveluista

Koulusta

Lastensuojelun palveluista

Seurakunnilta

Muilta jarjestailta (esimerkiksi Mannerheimin lastensuojeluliitto, Pelastakaa Lapset ry)
Perheeltd

O O O O O O O O
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o Sukulaisilta
o Ystavilta
o Joku muu, mista

12. Lasteni lukumaara

Valitse oikea vaihtoehto alasvetovalikosta

14. Lasteni iat

0-2v
3-6v
7-12v
13-15v
16-18 v
yli18 v

O O O O O O

15. Olen

o Nainen

o Mies

o Muun sukupuolinen
o Enhalua kertoa

16. Syntymavuoteni on

Kiitos vastauksistasi!

Voit osallistua Prisman lahjakorttien arvontaan jattdmélla yhteystietosi seuraavalla
sivulla.

Arvonnan jérjestémisesté vastaa Vanhempien Akatemia. Yhteystietojasi kéytetééan
vain arvontaan osallistumiseen.

Kyselytutkimus on téysin anonyymi ja tutkijat eivét née yhteystietojasi.
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VASTAAJIEN PERUSTIEDOT LIITE 4
Sukupuoli n %
Nainen 76 84
Mies 15 16
Yhteensa 91 100
Ika
17-19 vuotta 5 6
20-29 vuotta 37 43
30-39 vuotta 28 32
40-49 vuotta 16 19
Yhteensa 86 100
Perhetyyppi
Ydinperhe 56 62
Yhden vanhemman perhe 18 20
Uusperhe 14 15
Monikkoperhe 1 1
Eroperhe 2 2
Yhteensa 91 100
Lasten idt
0-2 vuotta 19 21
3-6 vuotta 46 51
7-12 vuotta 44 48
13-15 vuotta 24 26
16-18 vuotta 16 18
yli 18 vuotta 19 21
Yhteensa 168 185
Lasten lukumaara
1 lapsi 18 21
2 lasta 37 44
3 lasta 17 20
4 lasta 8 9
5 lasta 3 4
6 lasta
7 lasta
Yhteensa 85 100
Kaytetyt palvelut
Vanhempien pysakki 17 18
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Parisuhdekurssit 23 25
Perheteatteri 1 1,08
Liikuntakurssit 7 8
Retket ja tapahtumat 13 14
Ihmeelliset vuodet- ryhma 22 24
Vanhempien mentorointi 3 3
Vanhempainillat 13 14
Asiantuntijaluennot 52 56
Eroauttaminen 5 5
Eroseminaari 5 5
Jokin muu 5 5
En ole osallistunut VA:n palveluihin 2 2
Yhteensa 168 180,08
Vuodet palvelujen piirissa

Alle 2- vuotta 45 48
2—4 vuotta 33 35
4-6 vuotta 8 9
Yli 6 vuotta 7 8
Yhteensa 93 100
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EHDOTUKSET VANHEMPIEN AKATEMIAN PALVELUJEN KEHITTAMISEKSI LITE 5

Koska toteutimme opinnaytetyomme yhteistyossa Vanhempien Akatemian kanssa, oli luonnollista
kyselymme kautta myos selvittaa, mita kehittdmisehdotuksia vanhemmat tahtoisivat antaa Van-
hempien Akatemian toiminnasta. Avoimella kysymyksella 10 pyysimme vanhempia antamaan eh-
dotuksia Vanhempien Akatemian toiminnan kehittamiseen ja saimme vastauksen 32 % (n=29) van-
hemmista. Vanhempien vastauksissa nousi esiin nelja selkeaa teemaa: Vanhempien Akatemian
etaluentojen maaran lisdédminen ja luennoista tallenteita myohemmin katsottavaksi, toiminnasta
tiedottaminen ja sen parantaminen, erilaisten kurssien ja luentojen lisaaminen, seka lastenhoito-

mahdollisuuksien lisaaminen eri toimintojen aikana.

Lahes kolmasosa (28 %, n= 8) toivoi Vanhempien Akatemian jarjestdvan enemman etéluentoja ja
verkkoauttamista. Vanhemmat toivoivat, ettd luennoista olisi mahdollista katsoa jalkikateen jokin

tallenne tai ettd toimintojen aikana olisi mahdollista jarjestaa lastenhoitomahdollisuus.

"Etéluennot tallenteena on tosi hyvé lisé valikoimaan, kun lapsenvahtia on hankala tai oi-

keastaan mahdoton saada. Tai sitten voisi olla luento, jossa lastenhoitomahdollisuus.”

Viidesosa vanhemmista (21 %, n= 6) nosti esiin vastauksessaan, ettd talla hetkella Vanhempien
Akatemian toiminnasta ole riittavasti tietoa saatavilla vanhemmille eika ammattilaisille ja siksi esi-
merkiksi paivakodeissa ei valttamatta osata ohjata vanhempia Vanhempien Akatemian palvelujen
piiriin. Vanhemmat toivoivat, etta Vanhempien Akatemia voisi aktivoitua sosiaalisessa mediassa
nykyista tehokkaammin ja sita kautta levittaa tietoa seka omasta toiminnastaan etta lisata vanhem-

pien tietoisuutta esimerkiksi positiivista kasvatusmenetelmista.

” Tiedottaminen voisi olla tehokkaampaa ja ndkyvampéd. Luulen ettd moni apua tarvitseva

ei tiedd vanhempien akatemiasta tai sen toiminnasta mitaan.”

Niin ikdan viidesosa vanhemmista (21 %, n= 6) toi esille, ettd he toivoisivat Vanhempien Akatemi-

aan lisaa erilaisia kursseja ja luentoja, muun muassa tunnetaitoihin ja taidetydskentelyyn liittyen.
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Vastanneista 7 % (n=2) koki, ett& heidan tilannettaan ei ollut hoidettu Vanhempien Akatemian puo-

lesta loppuun saakka tai luvattuun asiaan ei ollut lupauksesta huolimatta palattu.

"TyGskentelylle selkeé lopetusvaihe, eiké jétettaisi tilannetta kellumaan haasteellisessa ti-

lanteessa.”
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VASTAAJIEN SAAMA VANHEMMUUDEN TUKI MUISTA VERKOSTOISTA LITE 6

Koska vanhemmat saavat tukea myos muualta kuin Vanhempien Akatemiasta, koimme tarpeel-
liseksi selvittaa, mitka ovat ne tahot, josta vanhemmat saavat tukea. Taman selvittamiseksi laa-
dimme kysymyksen 11, jossa vastaajat pystyivat valitsemaan niin monta vaihtoehdoista kuin halu-
sivat. Vanhempien saama vanhemmuuden tuki muualta kuin Vanhempien Akatemian palveluista

on esitelty taulukossa 11.

TAULUKKO 11. Vanhempien saama vanhemmuuden tuki muualta kuin Vanhempien Akatemiasta

Tuen lahde n Prosentti
Ystavilta 69 80 %
Perheeltd 50 58 %
Sukulaisilta 43 50 %
Neuvolasta 26 30 %
Varhaiskasvatuksen palveluista 25 29 %
Koulusta 25 29 %
Perheneuvolasta 15 17 %
Seurakunnilta 13 15 %
Muilta jarjestoilta 9 1%
Joku muu 7 8 %
Lastensuojelun palveluista 3 4%

Taulukosta 11 voimme havaita, etta eniten tukea vanhemmat saavat ystavilta, jonka oli valinnut 80
% (n=69) vastaajista. Seuraavaksi eniten mainintoja saivat oma perhe (58 %, n=50) ja sukulaiset
(50 %, n=43). Annettujen vaihtoehtojen lisaksi vanhemmat kertoivat saaneensa tukea perheneu-
vonnasta, Oulun Yliopistollisesta sairaalasta, terapeuteilta, perheasianneuvottelukeskuksesta,

puolisolta ja netista blogien ynné muiden kautta.
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