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addition, one of the goals was to make development proposals to improve driver skills and
training. The topic of the thesis originally came from an on-duty executive fire officer of
the North Karelia Rescue Department, but on the recommendation of the Emergency Ser-
vices Academy Finland, the study was conducted to cover all Finnish rescue departments.

A quantitative method was used as the research method. The data were collected from res-
cue departments by using a Webropol survey addressed to rescue departments’ on-duty
executive fire officers. The survey was conducted in the spring of 2020 and was answered
by 15 rescue departments. Based on the survey, most on-duty executive fire officers felt
that the driver should be a regular one. A regular driver would improve the quality of man-
agement and also improve safety during the emergency driving, as well as in the situation
place. In addition, it was found out that there are currently gaps in the level of competence
of the on-duty executive fire officer drivers and that further training is needed, for example
in electronic systems.

In the future, rescue departments and the Emergency Services Academy Finland should pay
attention to improving the skill level of the drivers of the on-duty executive fire officers.
Proper training and practice will provide the driver with more useful management support
for the on-duty executive fire officer. The level of competence of the driver's task should
be measured at regular intervals, for example by competence surveys.

The results of this thesis are recommended to be utilized in mapping the work tasks of the
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheeksi valitsimme péivystdvan palomestarin kuljettajan vaatimukset. Aihe
tuli alun perin Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen paivystavéltd palomestarilta Jani Nevalai-
selta. Pelastusopiston ohjaajan suosituksesta opinndytetydsta tehdaén kuitenkin kansallinen
kyselytutkimus, joka palvelee koko pelastustoimea.

Todennékoisesti kaikilla pelastuslaitoksilla ei ole vakioitua kéytantoa péivystavan palomes-
tarin kuljettajan suhteen, eik& kuljettajien tilannetta ja osaamista ole aiemmin selvitetty kan-
sallisella tasolla. Opinndytetytssé on tarkoitus selvittad ne pelastuslaitokset, joilla paivys-
tavalla palomestareilla on kaytossaan kuljettaja ja selvittdd, mika heidan osaamisentasonsa

on kansallisella tasolla talla hetkella.

Opinnaytetyon ensimmaisend tavoitteena on selvittad, onko pelastuslaitoksilla paivystavan
palomestarin kuljettajia kdytdssaan ja koetaanko kuljettaja tarpeelliseksi, seké selvittaa hei-
déan nykyista koulutustasoaan ja osaamista.

Toisena tavoitteena on keréta tietoa siitd, miten kuljettaja toimii talla hetkelld paivystavan
palomestarin tukena johtamistilanteessa. Opinnédytetydn kolmas tavoite on tarkastella, mitéa
séhkoisiajarjestelmia paivystavat palomestarit kayttavat ajoneuvossaan ja mita niisté jéarjes-
telmista kuljettajan tulisi hallita. Neljantena tavoitteena on tutkia, miten kuljettajan osaamis-

tasoa kannattaisi pitaa ylla.

Opinnaytetyon tutkimuksen pohjalta tehd&én péivystdvan palomestarin kuljettajan vaati-
muksista selvitys kyselytutkimuksena, jonka pohjalta tehddén kansallinen toimintamalli péi-

vystavan palomestarin kuljettajan osaamisen osa-alueista.

Opinndytetytssé haetaan vastauksia seuraaviin ydinkysymyksiin:

— Mika on pdivystévien palomestareiden kuljettajien tilanne pelastuslaitoksissa?

— Miten kuljettajan tulisi tukea péivystavaa palomestaria?

— Miten pdivystavan palomestarin kuljettajat valitaan?

— Mika on péivystavan palomestarin kuljettajan koulutustaso ja miten osaamista pide-
taan ylla?

— Mité séhkaisigjarjestelmia paivystavélla palomestarilla on kdytssaa ja mita niista
kuljettajan tulee osata?
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— Miten pdivystavan palomestarin kuljettajan osaamista tulisi kehittdd tulevaisuu-

dessa?

Opinnaytetyon alussa on teoriaosuus, joka alkaa péivystdvan palomestarin tyonkuvan ku-
vaamisella. Tdman tarkoitus on antaa lukijalle yleiskésitys padivystavan palomestarin tehté-
vasta ja koulutuksesta. Seuraavaksi opinnédytetydssa tarkastellaan keskeisimpié lakeja, jotka
liittyvat halytysajoon, halytysajoneuvoon seké hélytysajoneuvon kuljettajan tydhon. Néiden
jalkeen opinndytety0ssé avataan keskeisimmat sahkoiset jarjestelmat.

Tutkimusosuudessa kerrotaan opinnaytety®n tutkimustapa ja sen valinnan perusteet, minka
jalkeen avataan tutkimuskysymykset. Tutkimuskysymyksien avaamisen jalkeen on itse ky-

selytutkimus hyodyntéen Pelastusopiston Webropol-kyselya.

Tutkimusosuuden jalkeen pohdinnassa esitimme omin sanoin, miten tutkittuja asiakokonai-

suuksia tulisi kehittaa ja miten tutkimustuloksiamme pystyttéisiin jatkossa hyodyntdmaan.



2 PAIVYSTAVA PALOMESTARI

Tassa kappaleessa kdymme lapi yleisesti paivystavan palomestarin toimintaa ohjaavaa lain-
séadantoa ja ohjeistuksia seka avaamme hieman péivystévéan palomestarin toimenkuvaa pe-
lastustoimessa. Y leiskasityksen vuoksi sivuamme myds paivystavéan paallikon toimenkuvaa
ja esimerkking kaytdmme Pohjois-Karjalan pelastuslaitosta. Sivuamme myo6s péivystévien

palomestareiden tydaikaa, koulutusta seka kuljettajan tehtdvaa yleisella tasolla.

Sisaministerion pelastusylijohtaja sekd hdnen maaraamansé sisaministerion ja aluehallinto-
viraston virkamiehet ovat valtion pelastusviranomaisia. Pelastuslaitoksen ylin viranhaltija
sekd hédnen maaraamansa pelastuslaitoksen viranhaltijat ja pelastustoimen monijéseninen
toimielin ovat pelastustoimen pelastusviranomaisia. Kappaleen otsikkona oleva péivysta pa-
lomestari toimii siis pelastuslaitoksen viranhaltijana, ja toiminta pelastusviranomaisena ra-

joittuu vain oman pelastustoimen alueelle. (Pelastuslaki 379/2011, 26 8.)

Pelastustoimintaa johtaa aina pelastusviranomainen, ja tehtavassa oleva pelastustoiminnan
johtajan toiminta kuuluu virkavastuun alaiseksi toiminnaksi. Pelastustoiminnan johtajan on
oltava silta pelastustoimen alueelta, josta onnettomuus tai vaaratilanne on saanut alkunsa.
Tilapaisesti pelastustoimintaa voi johtaa myds muu pelastuslaitoksen palveluksessa oleva tai
sopimuspalokuntalainen, mutta vain siihen saakka, kunnes toimivaltainen pelastusviran-

omainen ottaa johtovastuun tilanteesta. (Pelastuslaki 379/2011, 34 8.)

Onnettomuudessa ja siihen liittyvéssa pelastustoiminnassa, jossa osallisena on useita eri vi-
ranomaisia, pelastustoiminnan johtaja toimii yleisjohtajana. Yleisjohtajan tehtavana on ti-
lannekuvan yll&pitaminen ja eri viranomaisten toiminnan yhteensovittaminen. Yleisjohtaja
voi kutsua avukseen eri viranomaisten, laitosten ja toimintaan osallistuvien vapaaehtoisten
yksikoiden edustajista muodostuvan johtoryhman sek& asiantuntijoita paatoksen teon
avuksi. Kaytdnnossa toiminta yhteistoiminta viranomaisten kanssa alkaa viestiliikenneyh-
teydenotolla viranomaisverkossa yleiskutsupuheryhmassa. Paivystava palomestari ottaa yh-
teyden pelastustoimen VIRVE-viestiohjeen mukaisesti yleiskutsulla ja mé&éraa toimintapu-
heryhman, jolla tilanne hoidetaan loppuun saakka. (Pelastuslaki 379/2011, 35 §8.)

Pelastustoimen alueella tapahtuvista pelastusjoukkueen ja -komppanian hélytyksia varten
johtamisvalmiudessa on oltava alueen pelastustoimessa tydskenteleva paallystoviranhaltija,

joksi paivystavé palomestari luokitellaan. Tehtdviin kuuluu halytysvalmiuden valvonta eli
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koko pelastuslaitoksen alueella tapahtuva tilannetietoisuuden yllapitdminen niin resursseista
kuin myos tehtavistakin, hanelle kuuluu myds pelastusryhmien hélytystehtavien johtaminen
silloin, kun pelastusryhman johtaja ei ole pelastusviranomainen seka antaa tukea johtamis-
toiminnoille pelastuslaitoksen toiminta-alueella. Pdivystava palomestari vastaa ylemmalle

johtamistasolle ilmoittamisesta (Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston julkaisu 3/2016).

2.1 Paivystava paallikko ja palomestari

Aiomme kayttad esimerkkind tassé Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen operatiivisen johta-
mismallin, Pohjois-Karjalan pelastuslaitos-liikelaitoksen toimintasadnnon seka pelastustoi-
minnan johtamisohjeen mukaisia ohjeita. Haastattelimme myos Pohjois-Karjalan pelastus-

laitokselta paivystavaa palomestari Jani Nevalaista.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella pelastustoiminnan operatiivisesta johtamisesta vastaa
paivystava palopdéllikkd (P21), joka on virka-aikana valittoméssa lahtdvalmiudessa ja
virka-ajan ulkopuolella varallaolossa. Péivystéavan palopaéllikon tehtdvassé toimii eri toimi-

alueiden palopaallikot. (Paivystavé palomestari Jani Nevalainen, haastattelu 17.6. 2020.)

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella operatiivisesta pelastustoiminnasta vastaa myos péivys-
tava palomestari (P31), joka on vélittdméssa lahtdvalmiudessa ympari vuorokauden. Poh-
jois-Karjalan péivystéavalla palomestarilla on toiminta-alueena koko maakunta, ja P31:lle tu-
lee tiedoksi kaikki maakunnan alueella olevat pelastustoimen tehtavat. Paivystavéan palo-
mestarin tehtdvaa hoitaa 4 palomestaria. Asemapaikka sijaitsee Joensuun paloasemalla. (P&i-

vystava palomestari Jani Nevalainen, haastattelu 17.6. 2020.)

Seuraavana on lueteltu Pohjois- Karjalan pelastustoiminnan johtamiseen liittyvid asioita
seka paivystavalle paallikolle ettd paivystévalle palomestarille Pohjois-Karjalan pelastuslai-
tos-liikelaitoksen toimintasddnnon mukaisesti. (Pohjois-Karjalan pelastuslaitos-liikelaitok-

sen toimintasaanté 2020).
Paivystavan pééllikon (P21) ratkaistavat asiat ovat seuraavat:
1. operatiivisen valmiuden kohottaminen pelastuslaitoksen alueella

2. avotulen tekokielto

3. kansainvéliset pelastustehtévat ja henkilokunnan l&hettdmiset niihin
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4. madraykset yksityisen omaisuuden kdyttonottamisesta pelastustoiminnassa
5. tarpeelliset toimenpiteet pelastustoiminnassa, joista aiheutuu merkittavia kustan-
nuksia pelastuslaitokselle tai toisen osapuolen omaisuudelle
virka-avun pyytdminen ja myontaminen muille viranomaisille
onnettomuuden syyt ja tutkinnan aloittaminen, palontutkinnan kdynnistdminen

toiminnan keskeyttdminen, jos vaaraa ihmiselle tai omaisuudelle

© © N o

tilanteissa, jotka eivat kuulu pelastustoimintaa, niin padtds toiminnan aloittamis- ja
lopettamisajankohdasta (Pohjois-Karjalan pelastuslaitos-liikelaitoksen toiminta-
saanto 2020).

Pelastusjohtaja tai pelastusjohtajan sijainen voi tilanteen niin vaatiessa myds kayttaa paivys-
tavalle palopaallikolle kuuluvaa ratkaisuvaltaa (Pohjois-Karjalan pelastuslaitos-liikelaitok-

sen toimintasaantd 2020).

Paivystavan palomestarin (P31) ratkaistavat asiat ovat seuraavat (Pohjois-Karjalan pelastus-

laitos-liikelaitoksen toimintasaantd 2020):

1. henkiloston kutsuminen ylityohon ohjeistuksen mukaisesti

2. maara- aikaisen operatiivisen henkiloston palkkaaminen ohjeistuksen mukaisesti

3. pelastusviranomaisen paatos pelastustoiminnan aloittamis- ja lopettamisajankoh-
dasta

4. onnettomuus- ja vaaratiedotteiden laatiminen

Uudessa, parhaillaan lausunnolla olevan palvelutasopaéatoksessa on ajateltu, etté tulevaisuu-
dessa Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella toteutettaisiin niin sanotuille painopistepaloase-
mille vélittdméan valmiuden alueellinen ryhménjohtajapaivystys. Painopistepaloasemia ovat
Joensuun, Kiteen, llomantsin, Outokummun, Lieksan, sekd Nurmeksen paloasema, jotka
maantieteellisesti jakaantuvat laajalle alueelle. Painopistepaloasemat (kuva 1.) sijoittuvat

viidelle eri palvelualueelle.
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PIELISEN-KARJALAN
PALVELUALUE

VAARA-KARJALAN
PALVELUALUE

OKUPOLIN
PALVELUALUE

JOENSUUN
PALVELUALUE

KESKI-KARJALAN
PALVELUALUE

Kuva 1. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelualueet

Tulevaisuudessa on suunniteltu, ettd painopisteasemilla toimivat ryhmanjohtajat seuraavat
oman palvelualueensa tehtdvié raportoiden omasta toiminnastaan paivystévélle palomesta-
rille. Yhteistyd pdivystavan palomestarin ja painopistepaloasemien ryhménjohtajien kanssa
tiivistyisi siis tulevaisuudessa. Kuvassa 2 on Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen johtamisjar-

jestelmé& uuden lausunnolla olevan palvelutasopédatoksen mukaisesti.
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Pdivystava
paallikko (1)

Paivystava palomestari Ensihoidon
(1) kenttdjohtaja (1)

Alueelliset

ryhmanjohtajat (6) Ensihoitoyksikot

!F'!!LLJIJI.‘C.‘.".J!?'EJ onyuap {oAIM L5

Paloasemien Moniammatilliset
pelastusyksikot (25) F yksikot

Lot e i e 4 e 8 i

Kuva 2. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen johtamisjarjestelmé (Palvelutasopéatds 2021,
39)

2.2 Tyoaika

Ty0Oajaksi lasketaan tyohon kaytetty aika ja aika, jolloin tydntekija on velvollinen olemaan
tyopaikalla tyOnantajan kaytettavissé. Varallaolo on taas tyontekijan ja tydnantajan vélinen
sopimus, jota ei lueta tydaikaan, ellei tydntekijén ole oleskeltava tydpaikalla tai sen lahei-
syydessa. Tassa kappaleessa perehdymme paivystavien palomestareiden yleisimpiin tyoai-
kamalleihin, emme paneudu tarkemmin Kunnalliseen virka- ja tydehtosopimukseen. (Tyo-
aikalaki 872/2019, 3 8,4 8.)

Paivystavan palomestarin tehtdvakenttd on laaja, ja jokaisella pelastuslaitoksella on oman-
laisensa paivystysjarjestelmansa. Pelastuslaitoksissa palomestareitten tydaika vaihtelee pal-
jon. Yleisin tyfaika péivystéavilla palomestareilla on vuorotyd, etenkin suuremmissa kau-
pungeissa on niin sanottu vuorokausirytmi, eli tehdéén joka neljas vuorokausi 24 tunnin mit-
tainen tydvuoro. (Pdivystévé palomestari Jani Nevalainen, haastattelu 17.6. 2020.)

Useissa pelastuslaitoksessa tehd&an myos osittaista vuorokausirytmid, eli normaalisti vuo-

rokausirytmid, mutta joka neljas viikko on niin sanottu paivavuoroviikko, jolloin tehdaan
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esimerkiksi koulutussuunnittelua sek& valvontaan liittyvia tyotehtavia. Yleisesti kéytossa
oleva tyOaika palomestareilla on myds niin sanottu normaali pdivatyd, jolloin tehd&an nor-
maalia 8 tunnin ty6paivaa ja virka-ajan ulkopuolella ollaan varallaolossa. Nama edellad mai-
nitut tydajat ovat yleisimmin kéyttssa olevia tydaikoja talla hetkelld, ja toki eri pelastuslai-
toksissa on vield useita muitakin tydaikamalleja. (Paivystava palomestari Jani Nevalainen,
haastattelu 17.6. 2020.)

2.3 Paivystavan palomestarin tehtdvaan vaadittava koulutus

Pelastustoimen seka hatdkeskustoiminnan ammatillinen peruskoulutus on yksi osa pelastus-
opiston tehtavistd. Ammattikorkeakoulututkintoon johtava pelastustoimen paallystokoulu-
tus kuuluu myds Pelastusopiston tehtéviin. Hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin varautumi-
seen suunnattu koulutus seka erindiset pelastustoimen tutkimus- ja kehittdmistoimet kuulu-

vat Pelastusopiston lainmukaisiin tehtéviin. (Laki Pelastusopistosta 607/2006, 2 8.)

Valtakunnallinen pelastusalan ammatillinen koulutus jarjestetdén Pelastusopistossa Kuopi-
ossa. Pelastusopistossa annetaan koulutusta kaikkiin pelastusalan tutkintoihin. Pelastajan
tutkinto on 90 op, alipdéllystotutkinto 60 op, hatakeskuspaivystajan tutkinto 90 op seka pe-
lastusalan paallystotutkinto 240 op, joka paivystavaltd palomestarilta vaaditaan. Pelastus-
opisto jarjestaa myos pelastuslaitoksille seka muille turvallisuustoimijoille tdydennyskoulu-
tusta ja vuoden 2019 alusta alkaen Pelastusopistolla on alettu kouluttamaan myds sopimus-

henkilostolle suunnattua lakiséateistd koulutusta. (Pelastusopisto 2020.)

Valtioneuvoston asetuksen mukaan pelastustoimintaan osallistuvan paatoimisen paallysto-
henkilon tulee olla suorittanut Pelastusopiston ja Savonia-ammattikorkeakoulun yhteis-
tyossa toteuttaman palopaéllyston koulutusohjelman ja siihen liittyvan insinéori (AMK)-
tutkinnon tai Pelastusopiston ja Poliisiammattikorkeakoulun yhteistydssa toteuttaman pelas-
tusalan paallystokoulutuksen tai paallyston kelpoisuuden tuottaneen aiemman tutkinnon pe-

lastusalan oppilaitoksessa. (VValtioneuvoston asetus pelastustoimesta, 6 8.)

Pelastusalan paéllystotutkinto suoritetaan siis Pelastusopistolla Kuopiossa, mutta tutkinnon-
anto-oikeus on Poliisiammattikorkeakoulun vastuulla Tampereella. Tutkinnossa on niin sa-

nottu paivaopiskelumahdollisuus tai monimuoto-opiskelumahdollisuus, johon voi hakea
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vain jo aiemmin pelastaja-, ja alipaallystotutkinnon suorittaneet opiskelijat. Tutkinnon ra-
kenteet ovat hieman erilaiset, mutta molemmissa opiskelunrunko on sama eli perusopinnot,
yhteiset ja vaihtoehtoiset ammattiopinnot, vapaasti valittavat opinnot, tycharjoittelu seka

opinndytetyon laatiminen. (Pelastusopisto 2020.)

Paivystaville paallikoille, paivystaville palomestareille sekd tilannekeskushenkilostolle on
vuonna 2018 perustettu pelastustoimen yhteinen osaamiskartoitushanke. Hanke on pelastus-
toimen kumppanuusverkoston, pelastuslaitosten ja Pelastusopiston kanssa yhteistydssa pe-
rustettu, ja hankkeella pyritddn saamaan johtamisen testimalli valtakunnallisesti samanlaa-
tuiseksi. Hankkeen aikaansaannoksia on muun muassa pelastustoimelle yhdenmukaiset ja
yhteiseen kayttoon soveltuvat osaamiskartoitusmallit, arviointikriteerit ja osaamistasot eri
johtamistasoilla seké& edelld mainitut toiminnat myos tilannekeskustoiminnassa. Hanke
kaynnistyi kevaalla 2018, ja ensimmaiseen pilottivaiheeseen osallistui 12 eri pelastuslai-
tosta. Toisessa vaiheessa syksylla 2018 hankkeeseen osallistui loput 10 pelastuslaitosta.
Hankkeen vetdjana toimi yliopettaja Matti Honkanen pelastusopistolta. (Pelastusopisto
2018.)

2.4 Paivystdavan palomestarin kuljettaja

Kuten opinndytetyOn aiheesta voi paatelld, aiomme selventéé ja selvittaa paivystavien palo-
mestareiden kuljettajien rooleja ja osaamista kyseisissa tehtavissa. Kyselytutkimuksen ky-
symykset lahetettiin jokaiselle pelastuslaitokselle. Kyselytutkimuksessa meilléd oli aiheesta
19 kysymystd, joista saadaan jo varsin kattava paketti kansallisesti. Kysymykset ja vastauk-
set sek& pohdinnat aiheesta avataan tarkemmin opinndytetydon my6hemmaéssa vaiheessa.

Seuraavassa on esimerkki kuljettajan roolista Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella.

Pohjois-Karjalan pdivystavalla palomestarilla on vuorovahvuuden mukaan miehistosta ni-
metty kuljettaja kdytossa, mutta kuljettajaksi nimetty henkild voi joutua siirtymaan muihin
tehtaviin, esimerkiksi puomitikkaan kuljettajaksi. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella Joen-
suun paloaseman paloesimies tekee komennusluettelon, jossa maaréé kuljettajan palomesta-
rille, kuitenkin silla ehdolla, ettd miehistod on tarpeeksi tydvuoron muihin niin sanottuihin
tarpeellisimpiin tehtéviin. Kaytannossa siis aika usein paivystava palomestari toimii johto-
yksikolla yksin eli kuljettaa yksikon itse ja johtaa tilannetta myds ajon aikana. (Paivystava

palomestari Jani Nevalainen, haastattelu 17.6. 2020.)
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Paivystavan palomestari kuljettajalla ei ole varsinaista koulutusta tehtdvaan, vaan kuljettajan
roolissa olevat henkil6t ovat yleensa perehdytettyja tdhan tehtavaan. Yleisimmin kuljettajana
toimii vuorosta maaratty palomies, satunnaisesti virka-aikana voi kuljettajana toimia myds
paallystohenkild. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella usein myds pelastustoimen pééllysto-
opiskelijat toimivat tyoharjoittelunsa aikana kuljettajana. (Paivystava palomestari Jani Ne-
valainen, haastattelu 17.6. 2020.)

Myo6s me, tdmén opinndytetyon Kirjoittajat, olemme olleet harjoittelussa péivystavan palo-

mestarin kuljettajana.
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3 HALYTYSAJOA OHJAAVAT LAIT JA SAADOKSET

Hélytysajoneuvon kuljettamista ohjaa useat erilaiset lait ja saddokset. Halytysajoneuvon kul-
jettajalla on tietynlaisia oikeuksia ja velvollisuuksia poiketa liikennesaannoistd. Aiomme

avata tahan lyhyesti halytysajoon liittyvia seikkoja seka niitd ohjaavia lakeja.

3.1 Ajokorttilaki

Ajokorttilain 386/2011 18:n ja 38:n mukaan liikenteen turvallisuuden yll&pitdmiseksi ja li-
sdamiseksi moottorikayttdisen ajoneuvon kuljettajalta vaaditaan tarvittava voimassa oleva
ajokortti ja kuljettajan tutkinnon hyvéksytysta suorituksesta annettu kuljettajantutkintotodis-

tus.

Pelastuslaitoksilla halytysajossa kdytetddn monenlaisia ajoneuvoja, on niin sanottuja henki-
I6autoja, joissa kokonaismassa on alle 3500 kg, naihin ajoneuvoihin riittdd B-luokan ajo-
oikeus. Nykyiset ambulanssit ja suuri osa myds johtoautoista ylittda edella mainitun 3500
kg, mika edellyttaakin vahintddn C1- luokan ajo-oikeutta. Téstd muutoksesta onkin aiheutu-
nut hieman kuluja pelastuslaitoksille, koska ensihoidossa tydskentelevélla henkil6stolta ei
ole vaadittu kyseistd C1- ajo-oikeusluokkaa. Pelastustyota tekeviltd palomiehiltd C-ajo-oi-
keus on vaadittu jo ennen koulutukseen menoa. Raskaat pelastusajoneuvot kuuluvatkin ajo-
oikeus luokkaan C. (Kivari 2019, 51.)

Pelastusauton kuljettaja, jolla on C-luokan ajo-oikeus, valtioneuvoston asetuksen ajokor-
teista mukaan, saa tehtdvassa toimiessa kuljettaa myos D- ja D1- luokan ajoneuvoja seka E-
luokan ajoneuvoyhdistelmaa tehtavan hoitamisessa ja tehtévien harjoittelussa ja koulutuk-

sessa. (Valtioneuvoston asetus ajokorteista 433/2018, 2 §.)

3.2 Laki liikenteen palveluista

Kuorma-autojen kuljettajilta seka tieliikenteen henkilokuljetuksia tekevaltéd kuljettajalta, jo-
hon ryhmaan myas pelastusyksikoét ja ensihoitoyksikot kuuluvat, vaaditaan kuljettajalta ta-
man lain mukaan ammattipatevyytté. Pelastustoimelle tahan lakiin on poikkeus; pelastustoi-
men ollessa tehtdvalla ammattipatevyytta ei vaadita. Tamé 2017 voimaan tullut laki aiheutti
pelastuslaitoksissa hieman hdmmennystd, koska niin sanotut maksulliset palvelut, esimer-
kiksi vedenajot kaivoihin, vaativat tdmén lain mukaan kuljettajalta ammattipétevyyden.
(Laki liikenteen palveluista 562/2020, 28 §.)
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3.3 Ajoneuvolaki

Ajoneuvolain 1090/2002 21 a8:n mukaan halytysajoneuvoja ovat pelastusauto, poliisiajo-
neuvo, rajavartiolaitoksen ajoneuvo, tullin ajoneuvo, ambulanssi, ensihoitoajoneuvo, puo-
lustusvoimien pelastusauto, puolustusvoimien sairasauto ja sotilaspoliisiajoneuvo, ndmé on

varustettu sinivilkuilla ja halytysajoneuvon &animerkinantolaitteella.

Pelastusajoneuvot on luokiteltu ryhmé&én erikoiskdyttoon tarkoitetut ajoneuvot, jossa ajoneu-
voille sdédetéan tarkempi luokitus. Pelastusauto on pelastustoimen kéyttoon erityisesti val-
mistettu M- tai N-luokan ajoneuvo. Kokonaismassa naissa ylittaa painoluokan 3500 kg. Pe-
lastusauto on myds palokunnan omistuksessa oleva miehistdauto, jossa paikkaluku on kul-
jettaja mukaan laskettuna 9 henkild&. Pelastusauton rakenteista, varusteista seka véristé saa-
detéén erikseen sisaministerion asetuksella. Pelastusauton edellyttdmien merkki- ja varoi-
tusvalaisimien, heijastimien seka &animerkinantolaitteiden teknisisté vaatimuksista ja asen-

nuksista maaraykset antaa liikenne- ja viestintavirasto. (Ajoneuvolaki 1090/2002, 20 §.)

3.4 Tieliikennelaki

Tieliikennelain nro 48 §:n mukaan hélytysajoneuvon kuljettaja saa kiireellisessé tehtévéssa
tarpeellista varovaisuutta noudattaen ja séadettyja &é&ni- ja valomerkkeja antaen poiketa
niista litkennesdannoistd, jotka eivat erityisesti koske hént4. Hanen on kuitenkin annettava
esteetdn kulku junalle ja muulle rautatiekiskoilla kulkevalle laitteelle. Saadettyja valomerk-
keja antavaa hélytysajoneuvoa saa, milloin tehtava vélttamatta sité edellyttéa, erityista varo-
vaisuutta noudattaen kuljettaa sellaisella tielld, tien osalla tai alueella, jolla ajaminen on
muutoin kielletty.

Tieliikennelain 729/2018 98 §:n mukaan ajoneuvossa olevan teknisté laitteita tai jarjestel-
maa ei saa kayttad eika viestintavalinettd saa pitdd kadessdén, jos se haittaa tai vaarantaa

ajoneuvolla ajamista.

3.5 Tyoturvallisuuslaki

Tyonantajalla on yleinen velvollisuus huolehtia tydntekijén turvallisuudesta, terveydesta ja
huomioitava tydolosuhteet seka tyoymparistoon liittyvat seikat ja riskit. Edella mainituista
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seikoista tyonantajan on selvitettdva ja arvioitava tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaa-
ratekijat, ja jos niita ei voi poistaa, arvioitava niiden merkitys tyontekija turvallisuudelle.
(Tyéturvallisuuslaki 738/2002, 8 §,10 8).

Tyontekijalla on myos tydssaédn turvallisuuteen liittyvié vastuita ja velvollisuuksia. Tyonte-
kijan tulee noudattaa ty0nantajansa antamia ohjeita ja maarayksié seka huolehtia niin omas-
taan kuin muidenkin tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydestd. Hairintaa tai muuta epé-
asiallista kohtelua, joka aiheuttaa vaaraa turvallisuudelle tai terveydelle, tulee valttaa. Tyon-
tekija on ilmoitusvelvollinen, jos havaitsee tydntekijoiden turvallisuuden tai terveyden ole-
van vaarassa ja siitd on ilmoitettava viipyméttd tyonantajalle tai tydsuojeluvaltuutetulle.
Ty0Ontekijan on kdytettdva tydnantajan antamia suojavarusteita tyonantajan ohjeistuksen mu-
kaisesti. Tyontekijan on noudatettava tydnantajan turvallisuusohjeita sekd perehdyttava
tydssadn kayttamien erilaisten tydvalineiden ja laitteiden turvallisuus- ja suojalaitteisiin. (Ki-
vari 2019, 62 - 65-.)
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4 HALYTYSAJONEUVOSSA KAYTETTAVAT SAHKOISET JARJES-
TELMAT JA VIESTINTAVALINEET

Johtaminen hélytysajossa on etdjohtamista, joka vaatii toimivat sédhkdiset jarjestelmét ja
viestintavalineet. Johtaminen ilman sahkoisié jarjestelmid ja viestintavélineitd on lahes mah-
dotonta. Halytysajoneuvossa kaytettavat sahkoiset jarjestelmét ja viestintavélineet-osiossa
avataan keskeisimmat sahkoiset jarjestelmat ja viestintavalineet, joita paivystavé palomes-
tari kayttaa johtamisessa.

Osion séhkaiset jarjestelmat ja viestintavélineet on valittu tutustumalla ja selvittamalla Pe-
lastusopiston ja pelastuslaitosten yleisesti kayttdmiin s&hkaoisiin jarjestelmiin ja viestintava-
lineisiin. Pelastuslaitosten kdyttaméat sahkoiset jarjestelmat ja viestintavélineet selvitettiin
Webropol-kyselytutkimuksella pelastuslaitoksilta. Muut jarjestelméat-osiossa késitelldén
muita johtamista tukevia jarjestelmia ja laitteita kuten alykkaita navigaattoreita ja miehitta-

mattomia lennokeitta (Drone), joita péaivystava palomestari tai kuljettaja voi hyodyntaa.

4.1 Pelastustoimen kenttdjohtojarjestelmét

Pelastustoimen kenttéjohtojarjestelma (PEKE) on sisaministerion hankkima kenttajohtamis-
jarjestelma. PEKE& pelastustoimi kéyttaa johtamispaikoissa, pelastusajoneuvossa ja muissa
pelastustoimen kayttopaikoissa (Pelastustoimen kenttdjohtamisjérjestelmé 2018, 2).

PEKERN padasiallinen tarkoitus on ottaa vastaan pelastustoimen tehtavia hatakeskukselta. Ha-
tékeskukselta tulee PEKElIle tehtavétietoja kuten tehtavén sijainti, tyyppi ja halytetyt yksi-
kot. PEKEIIA l&hetetddn ja vastaanotetaan yksikoiden tilatietoja ja paikannetaan yksikoita.
PEKEA4 kaytetadan ajoneuvoissa tehtaville reitittdmiseen ja navigointiin. PEKEII& pystytaan
myos suorittamaan viestintdad lahettdamalla lyhytsanomia, piirtotasoja ja merkkipisteita.
(Junttila 2013.)

PEKE mahdollistaa muodostelmakeskeisen ja hajautetun operaation toimintajaotukset.
Muodostelmakeskeinen toiminnanjaotusta kéytetdan tilanteissa, jossa tehtévalle osallistuu
useita yksikoita, joita on tarve ryhmittad ja madritelld niille esimerkiksi puheryhmat. Muo-

dostelmakeskeistd toimintajaotusta voidaan kdyttdd monessa toimipisteessa samaan aikaan,
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mika mahdollistaa muutosten péivityksen kaikille ké&yttdjille samanaikaisesti, jolloin se so-
veltuu myds johto- ja tilannekeskus kayttoon. Hajautetun operaation toimintajaotus otetaan
yleensd kayttoon ruuhkatilanteissa. Ruuhkatilanteisiin siirtyminen sovitaan hatdkeskuksen
kanssa tilannekohtaisesti. Ruuhkatilanteessa tehtévat eivat enaa vality suoraan yksikoille,
vaan tehtévat valittyvat johto- ja tilannekeskukselle, josta ne edelleen jaetaan yksikoille.
Talla tavoin tehtdva voidaan osoittaa sille yksikolle tai muodostelmalle, jolla on parhaat
edellytykset tehtdvan hoitamiseen. (PEKE-toimintajaotuksen kayttdohje 2015, 3.)

PEKE ei ole ainoa pelastustoimen kéyttama johtamisjarjestelma. PEKEn lisaksi pelastustoi-
messa on kaytossd MERLOT-tuoteperheen Merlot Office -kenttajohtamisjarjestelma. Mer-
lot Office-kentt&johtamisjarjestelmalla voidaan vastaanottaa ja lahettaa halytyksia yksikoille
ja myos yllapitaa tilannekuvaa, josta voidaan esimerkiksi seurata yksikdiden paikka- ja tila-
tietoja. Merlot-tuoteperheeseen kuuluu myds tehtavalle navigointisovellus Merlot Mobile,

joka on tarkoitettu enemmaén tekniselle tasolle eli suorittavalle portaalle.

Pelastustoimi on ottamassa kayttdén viranomaisten yhteiskayttoista kenttajohtojarjestelméa
(KEJO), joka on tarkoitettu myos muille kuin valtion viranomaisille. KEJOn on tarkoitus
korvata nykyinen pelastustoimen kayttdmé kenttéjohtojarjestelma PEKE. KEJOn tarkoitus
on parantaa eri turvallisuusviranomaisten keskindista yhteistyotd sekd johtamista. KEJO
hyodyntéa turvallisuusverkkoa (TUVE) ja sen palveluita. (Hatdkeskusuudistuksen toteutu-
minen 2013, 28.)

4.2 Tekninen tilannekuva ja tilannekuvan l&hteet

Tekniselld tilannekuvalla tarkoitetaan pelastustoimessa teknisten jarjestelmien, laitteiden,
tietojarjestelmien ja palveluiden tilanteesta tuottamaa kuvaa. Tilannekuva muodostuu, kun
edelld mainituista l&hteista kerataan tietoa, joka analysoidaan. Analysoinnin ja tiedon kasit-
telyn jalkeen tietomassat muuttuvat tilannekuvaksi. Tilannekuva jaetaan pelastuslaitoksen

sisaisesti ja tarvittaessa myds toimialan ulkoisille toimijoille. (Halmeslahti ym. 2018, 11.)

Pelastustoimi tuottaa teknista tilannekuvaa esimerkiksi JOTKEIla ja KRIVATIIa ja eri ul-
koisista tietol&hteistd kuten séapalveluista. Pelastustoimen johtamisen jérjestelmé (JOTKE)
on sis@ministerion omistama jarjestelma, joka on tarkoitettu pelastustoimen johtamista ja
seurantaa varten. JOTKE-aineisto muodostuu kayttjien tilannekuvasta, tehtévista, tiedot-

teista ja havainnoista. (Siséministerion pelastusosasto.)
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KRIVAT-palvelustalla useat eri toimijat saavat ja jakavat informaatiota. Krivatin avulla voi-
daan esimerkiksi tarkastella eri tele- ja séhkdoperaattoreiden hairididen laajuutta, kdyda vi-
deoneuvotteluja eri toimijoiden vélilla ja pitaa eri organisaatioiden vélista tilannepaivakirjaa.
(Erillisverkot 2017.)

KRIVAT on tarkoitettu tehostamaan yhteistoimintaa suuronnettomuustilanteissa ja nopeut-
tamaan suurhdiridista palautumista kriittisen infrastruktuurin toimijoille kuten pelastustoi-
melle. KRIVAT auttaa myds varautumaan héiridtilanteisiin kuten myrskyihin ja kyberhyok-

kayksiin. KRIVAT ei ole riippuvainen julkisesta internettistd. (Erillisverkot 2017.)

Pelastustoimi kayttaa sadpalveluita johto- ja tilannekeskuksissa seké johtopaikoissa kuten
paivystavan palomestarin ajoneuvossa. Yksi yleisimmin kaytettavista sadennustejarjestel-
mistd on lImatieteenlaitoksen Ilmanet. limanet palvelussa on yritysasiakkaille kuten pelas-
tuslaitoksille raataloityja sdépalveluja, joiden kautta saa uusimmat saatiedot esimerkiksi ku-
vaajina, teksteind, taulukkoina sekd kuvina. Sadennusteiden lisaksi lImanetistd voi hakea

historiatietoa saasta. (Ilmatieteenlaitos.)

4.3 Pelastustoimen tilastointijarjestelmat

Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO on sisaministerion jarjestelma,
jolla seurataan ja kehitetdan pelastustoimea sekd edesautetaan onnettomuuksien selvitta-
mistd. PRONTO siséltaa pelastuslaitosten toimenpide- ja resurssirekisterit, joita pelastuslai-
tokset yllapitavat. (PRONTO 2020.)

Toimenpiderekisteriin Kirjataan onnettomuuden kohteen tietoja ja muita teknisia yksityis-
kohtia, kuvataan onnettomuuden eteneminen ja sit4, mitd toimenpiteitd on tehty onnetto-
muuden rajoittamiseksi ja uhan torjumiseksi. Toimenpiderekisteriin arvioidaan myoés, miten
tuloksellista pelastustoiminta on ollut. Resurssirekisterissa yllapidetdan paallystopaivystys-

alueita, henkilomaéaria, taloutta, asemapaikkoja ja ajoneuvoja. (PRONTO 2020.)

4.4 Viestivélineet ja halytysviestijarjestelma

Paivystavan palomestarin yleisimmaét k&ytossé olevat viestintavélineet ovat GSM-puhelin,

VIRVE-péételaite ja sdéhkoposti. VIRVE on tarkoitettu johtamisen tyokaluksi, jolla saadaan
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tilannetietoa valitettyd nopeasti ja luotettavasti oikeille osapuolille. VIRVE toimii viran-
omaisverkossa, joka ylittd4d my0s organisaatiorajat. Kaytannossa viranomaisten keskindinen
viestintd tapahtuu viranomaisverkossa. VIRVEII4 voidaan esimerkiksi hoitaa suojattuja
ryhma- ja yksilopuheluita, lahettad hatakutsuja ja lyhytsanomia kuten tilatietoja. Tulevaisuu-
dessa VIRVEII4 voidaan myds kayttéa turvallisesti laajakaistapalveluita VIRVE 2.0 kéyt-
toonoton myo6td. VIRVE 2.0 mahdollistaa myos tilannekuvan vélittdmisen videona. (Erillis-
verkot 2017.)

Sahkoposti on myaos erittdin tarked paivystavan palomestarin viestintavéline. Sahkdposti on
yksi tapa jakaa tietoa pelastuslaitoksen sisélla sekd asiakkaiden kanssa. Halytystehtévien jal-
keen péaivystava palomestari hyodyntdd GSM:n ohella sdhkdpostia antaessaan esimerkiksi

mediatiedotetta.

GSM:n, VIRVEN ja sahkopostin lisaksi paivystavilla palomestareilla on myos kaytossé
muita, viela talla hetkelld véhemmaén kaytettyjé viestintavalineitd kuten very high frequency

(VHF)-radio, Voice over IP (VolP)-puhelin, satelliittipuhelin seké eri pikaviestisovelluksia.

Hélytysviestijarjestelmalla lahetetd&n halytysviestejd GSM- ja VIRVE -péételaitteisiin seka
séhkdpostiin. Halytysviestit valittyvat hatdkeskukselta tai pelastuslaitokselta kayttajille
yleensa mobiilisovelluksen, tekstiviestien tai séhkdpostin vélitykselld. Suomalainen Secapp
on yksi pelastustoimen kayttamistd halytysviestijarjestelmista. Secapp toimii halytys-, vies-
tintd- ja tyohon kutsu -jarjestelmand. Secapp toimii joko tietokoneen selaimella tai mobii-
lisovelluksena. (Secapp 2020.)

4.5 Kemikaalitorjunnan apujarjestelmét

TOKEVA on ohjepaketti, joka sisaltéda eri kemikaalien ja vaarallisten aineiden torjuntaoh-
jeita. TOKEVA-ohjeista on tehty mahdollisimman helppokayttdiset pelastustoimelle kuulu-
vien kemikaalionnettomuuksien torjuntaan. TOKEVA sisélt&4 esimerkiksi ohjeet organisoi-

tumiseen, vaara-alueisiin, suojatasoihin ja torjuntamenetelmiin. (Pelastusopisto 2019.)

Onnettomuuden vaaraa aiheuttavat aineiden turvallisuusohjeet (OVA) on tarkoitettu pelas-
tustoimelle, ympéristonsuojeluviranomaisille, tyoterveyshenkiltstélle ja kaikille kemikaa-
lien vaaroista kiinnostuneille kemikaaliturvallisuuden tietoldhteeksi. OVA-ohjeista 10ytyy

ainekohtaiset tiivistetyt tiedot, joista selvidd esimerkiksi aineen ominaisuudet, luokitus,
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kaytto, terveysvaara, vaikutukset ymparistéon, toiminta onnettomuustilanteissa, kasittely,
varastointi ja kuljetusmaarayksia. (Onnettomuuden vaaraa aiheuttavat aineet- turvallisuus-
ohjeet (OVA-ohjeet) 2020.)

4.6 Paivystavan palomestarin kayttamat muut jarjestelmat

Paivystavat palomestarit kayttavat tyétehtdvien hoitamiseen, myos erilaisia ohjelmia ja jar-

jestelmié:

— palotarkastusohjelmia

— resurssitaulukoita

— sahkoisia kohdekortteja

— videokuvanvalitysjarjestelmia

— ajoneuvon pelastuskortti jarjestelmét

— rekistereita

— navigointilaitteita, sovelluksia ja sahkoisia kartta-aineistoja

— miehittaméattomat ilma-alukset

Merlot-tuoteperheeseen kuuluu Merlot-palotarkastus on ohjelmalla, jolla yll&pidetaan tieto-
kantaa palotarkastuksista. Palotarkastusohjelmaan Kirjataan palotarkastuspoytékirjat, josta
niitd voidaan jalkiké&teen tarkastella. Palotarkastusohjelmasta voidaan hakea kiinteistoon liit-

tyvié tietoja kuten valvontaan ja pelastustoimintaan liittyvia tietoja.

Resurssitaulukoita k&ytetddn resurssien maarien, vahvuuksien ja tilatietojen seurantaan. Re-
surssitaulukosta pystytaan esimerkiksi suoraan katsomaan, mika resurssi on vapaa ja kaytet-

tavissa tehtavalle.

Séahkoiset kohdekortit siséltavat kohteesta kuten teollisuuskiinteistostd, tietoja pelastustoi-
minnan ja riskienhallinnan tehtaviin. Sahkoiset kohdekortit ovat jarjestelmariippumattomia

ja niita voidaan paivittaa reaaliaikaisiksi. (Alahdivéla ym. 2012, 48.)

Videokuvanvalitysjarjestelmalld voidaan valittaa reaaliaikaista kuvaa esimerkiksi palomes-
tarin ajoneuvosta tai vaikka matkapuhelimesta suoraan johto- tai tilannekeskukseen. Reaali-
aikaisen kuvan vélitys auttaa tilannekuvan muodostamista niille, jotka eivat ole fyysisesti

lasné tilannepaikalla.
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Ajoneuvojen pelastuskorteista voidaan etsia tietoa ajoneuvojen turvavarusteista ja niiden te-
kemisestd vaarattomiksi. Pelastuskorteista 10ytyy esimerkiksi tietoa turvatyynyjen ja niiden
esikiristimien ja akun sijainnista. Pelastuskorteista selvidad myods auton leikkauskohdat. Pe-
lastuskorttien tiedot edesauttavat pelastustoimien nopeutta ja turvallisuutta niin, ettd pelas-
taminen voidaan tehd4d mahdollisimman turvalliseksi potilaalle, pelastajille ja ensihoitajille.
(Autoliitto 2020.)

Ajoneuvojen pelastuskortit voivat olla myds séhkoisessa muodossa pdf-tiedostoina tai eril-
lisessd siihen tarkoitetussa ohjelmassa. Yksi pelastustoimessa yleisesti kaytettavista ohjel-
mista on Crash recovery system (CRS), josta nékee esimerkiksi ajoneuvojen tyyppikohtaiset
vaaraa aiheuttavat kohteet kuten turvatyynyt ja akut. (Teknosafe 2018.)

Paivystdva palomestari kdyttdd myos eri rekistereja tehtdvassaan. Yksi yleisesti kéytetty re-
Kisteri on kiinteistorekisteri, joka on Maanmittauslaitoksen yllapitdma. Kiinteistorekisteri
sisdltada tietoja kiinteistdn sijainnista- ja ominaisuuksista. Kiinteistorekisteristd voi hakea
Kiinteiston perustieoja kuten kiinteistontunnuksen, nimen, pinta-alan ja omistajan. (Maan-
mittauslaitos 2020.)

PEKE ei ole péivystavan palomestarin ainoa navigointiin tarkoitettu jarjestelma, on myos
olemassa perusnavigaattoreiden ja &lypuhelimen navigointisovelluksien liséksi toimialalle
raataloityja jarjestelmia, kuten Elektro-Arola Oy:n SNP Light ja Actis 7 Wifi. Actis 7 vas-
taanottaa automaattisesti hatdkeskukselta saadun tehtévan ja valittdd sen VIRVE-datavies-
tind Actis 7-navigaattorille, joka reitittdd automaattisesti tilannepaikalle. Actis 7 vélittaa
my06s oman paikka- ja tilatietonsa hatdkeskukseen ja muihin jarjestelmiin. (Elektro-Arola
2020.)

PEKE siséltdd karttapohjan, jota pdivystava palomestari voi hyddyntéé tyotehtévisséén,
mutta sen lisaksi on myos erilaisia sdhkoisia karttapalveluita, jotka voivat tarjota ominai-
suuksia tai péivitetympid tietoja, mitd PEKE ei sisalla. Naita tietoja voivat olla esimerkiksi
katunakymat, paivitetymmat ilmakuvat ja koordinaattimuunnokset. Myds karttapohjissa on
eroja, osassa eri palveluiden kartoissa voi olla tarkkaa tietoa esimerkiksi maastosta tai jar-

vien, lampien tai meren syvyyskayrista.



25
Viime vuosina miehittamattomien ilma-alusten kayttd on kasvanut myds pelastustoimessa.
Pelastuslaitokset ovat tehneet kokeiluja kuvauskoptereilla eli droneilla. Viranomaiset kayt-
tavat dronesta nimitystd Remotely Piloted Aircracft System (RPAS). Vuonna 2018 oli 12
pelastuslaitoksella kokemusta RPAS-laitteista. PRONTO-tilaston mukaan laitteiden kaytté
ei vield ole ollut merkittavéa, viimeisen kahden ja puolen tilastointivuoden aikana RPAS-
laitetta kéytettiin noin 30 tehtdvassa. RPAS-laitetta voidaan kéyttdd nopeuttamaan ja laadul-
lisesti parantamaan johtamista ilmasta saadun tilannekuvan ansiosta. Laajoissa kohteissa,
kuten suurissa rakennus- ja maastopaloissa, saadaan RPAS-laitteesta todellista hyotya,

koska alueet saadaan nopeasti kartoitettua. (Pelastusalan ammattilainen 2018.)
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5 TUTKIMUS

Tutkimuksen toteutettiin Webropol-kyselytlla, jonka vastauslinkki lahetettiin sahkdpostilla
jokaisen 22 pelastuslaitoksen kirjaamoihin. Kysely osoitettiin pelastuslaitosten paivystaville
palomestareille. Tutkimus tehtiin Webropol-palvelun avulla, koska se koettiin tassé tapauk-
sessa parhaaksi tavaksi keratd ja analysoida tietoa. Webropol-palvelun kdyttooikeus saatiin

Pelastusopiston kautta, joka ei tuonut kustannuksia opinndytetyon tekijoille.

Webropol on Internetissa toimiva kysely- ja tiedonkeruusovellus. Webropol mahdollistaa
tiedon kerdamisen asiakkailta, henkilostolta ja eri sidosryhmilta. Webropol valittiin tutki-
muksessa kaytettavaksi kyselysovellukseksi, koska se on nopea ja helppo tapa tehda kysely
séhkoisesti. Sahkoisella kyselylla valtytadn manuaaliselta paperien lahettdmiseltd ja tulok-
sien laskemiselta. Webropol on my6s vastaajien kannalta hyvé kyselysovellus, koska vas-

taaminen vaatii vain sahkopostiosoitteen, Internet-yhteyden ja nettiselaimen.

Tutkimuksen aihe tuli alun perin Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen péivystavalta palomes-
tarilta Jani Nevalaiselta. Aihe esitettiin Pelastusopistolle, joka halusi tutkimuksesta kansal-
lisen. Kansallinen tutkimus antaa kokonaiskuvan pelastuslaitosten tdmanhetkisesté tilan-
teesta paivystavan kuljettajien suhteen ja selittdd heidan osaamisvaatimuksiansa kuljettajan

tehtaviin.

5.1 Lahestymistapana kvantitatiivinen tutkimus

Tutkimus tehtiin kvantitatiivisena eli maarallisend tutkimuksena, koska halusimme esittaa
ennalta maaréattyja ja tiettyihin asioihin tarkennettuja kysymyksia laajalla otannalla. Halu-
simme vastaukset yksiselitteisessd muodossa, jotta voisimme kerété ja analysoida tulokset

mahdollisimman tarkasti.

Kvantitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen laji, joka perustuu kohteen kuvaami-
seen numeroiden ja tilastojen avulla. Kvantitatiivinen tutkimus on jaettu yleensa useaan
osaan: Ensin asetetaan tutkimusongelmat eli kysymykset ja hypoteesit, joihin vastauksia

haetaan. Tutkimusongelmiin kannattaa kerété tausta-aineisto aikaisemman tiedon ja teorian
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pohjalta. Seuraavaksi suunnitellaan tutkimuksen kulku, keratdan aineistoa kyselylomak-
keella (Webrobol), tallennetaan ja ké&sitell4&n aineistoa, arvioidaan saatuja tuloksia seka kir-
joitetaan tulokset auki.

Kyselyn perusteella saatu aineisto tallennetaan dataksi, siitd muodostetaan informaatiota ti-
lastomatemaattisesti Excel-taulukkolaskentaohjelmalla, jolla saadaan laskettua korrelaatiot
muuttujien valill ja tuotettua havainnollistavia kuvaajia. (Korhonen ym. 1999).

Tutkimuksen useassa kysymyksessa kéytettiin myos Likert-asteikkoa. Likert-asteikko on 5
- 7 portainen asteikko, jolla voidaan mitata jarjestystd tai valimatkaa. Asteikko koostuu asen-
nevaittdmistd, jotka ilmaisevat seka kielteisia ettd myonteisia asenteita kohteisiin. Viisipor-

taisessa Likert-asteikossa annetaan alla olevat vastausvaihtoehdot:

1. taysin eri mielta

2. jokseenkin eri mielta

3. ei samaa eika eri mielta
4. jokseenkin samaa mieltéa

5. tdysin samaa mielta.

Kaikki viisi vastausvaihtoehtoa sijoitetaan jokaisen kysymyksen peraan, ja naistd vastaaja
valitsee yhden vastauksen kysymystd kohden. Vastaajan loppuarvosana asteikolla on kaik-
kien kohtien arvostelujen summa (tasté syysta tata kutsutaan joskus summa-asteikoksi). Joil-
lain asteikoilla voi olla kohtia, joissa on kainteinen tarkoitus kokonaisasteikon suhteen.
Néita kutsutaan kaanteiskohdiksi. Ndiden kohtien arvot taytyy kaantéaéa ennen tuloksen sum-
maamista. Esimerkiksi jos vastaaja antaa 1, taytyy se kaantaa 5:ksi, jos taas vastaaja antaa 2

vastaus vaihtoehdon se kaantyy 4:ksi. (Trochim. 2006.)

5.2 Tutkimuksen kysymykset

Webropol-kyselytutkimuksessa oli yhteensd 19 kysymystd. Ensimmaiset kolme kysymysta
olivat kyselyn taustatietojen kerd&mistd. Ensimmaiselld kysymykselld haluttiin selitt&a,
misté pelastuslaitoksista vastaukset tulevat sek& milla virka-asemalla vastaajat tydskentele-
vat. Halusimme liséksi tietd vastaajien suorittaman tutkinnon ja milloin vastaajat olivat val-

mistuneet sekd millainen heidén tyokokemuksensa oli palomestarin tehtdvissa. Toisella ky-
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symyksell& haluttiin selvittdd, mitd nimitysta pelastuslaitokset kéayttavat paivystavan palo-
mestarin kuljettajasta. Kolmannella kysymykselld haluttiin selvittad, onko paivystavilla pa-
lomestareilla tall4 hetkelld kuljettajaa ja mika tdman tyorooli on pelastuslaitoksessa.

Kysymyksilld 4 - 10 selvitettiin paivystavan palomestarin kuljettajan tarpeellisuutta, valin-
taperusteita ja timanhetkisté yleista osaamistasoa. Neljannella kysymyksella haluttiin tietaa,
johtaako péivystava palomestari halytysajon aikana. Kysymyksessa hyddynnettiin Likert-

asteikkoa.

Viidennelld kysymyksella haluttiin selvittdd, milla perusteell pdivystavéan palomestarin kul-
jettaja valitaan. Valmiita vastausehtoja annettiin kuusi, joista yhteen vastaaja pystyi omin
sanoin kertomaan valinnan perusteen, jos mikaan valmiista vaihtoehdoista ei sopinut. Kuu-
dennella kysymyksella selvitettiin jalleen Likert-asteikkoa hyddyntaen, miten vastaajat ovat
kokeneet kuljettajan tarpeelliseksi. Seitseméannella kysymykselld kysyttiin, onko halytysajon
aikana sattunut onnettomuuksia tai l&helta piti-tilanteita, kun erillista kuljettajaa ei ole ollut.
Vastausvaihtoehtoja oli kaksi, kylla tai ei. Kahdeksannelle kysymyksella tarkennettiin on-
nettomuuksien tai lahelta-piti tilateiden mahdollisia syita. Yhdeksés kysymys selvitti, perus-
tuuko kuljettajan olemassaolo johonkin ohjeeseen tai méaraykseen kylla ja ei-kysymyksilla.
Kylla-vaihtoehdossa vastaajalta pyydettiin tarkentamaan, mihin ohjeeseen tai méaéraykseen
kuljettajan olemassaolo perustuu. Kymmenes kysymys selvitti, onko kuljettaja saanut kou-
lutusta tehtdavaan. Kysymykseen annettiin nelja valmista vaihtoehtoa, joista yhteen vastaaja
pystyi kirjoittamaan oman vastauksen, jos valmiiksi maéaritelty vaihtoehto ei vastannut saa-
tua koulutusta.

Kysymykset 11 - 16 keskittyivat viestivalineisiin ja sahkdisiin jarjestelmiin. Kysymyksilla
haluttiin selvittad, mita viestivalineitd ja séhkoisia jarjestelmia paivystava palomestari ja kul-
jettaja tarvitsevat tehtévien hoitamiseksi sekda mika on tdmanhetkinen kansallinen osaamis-
tasoa naiden kayttoon. Kysymykselld 11 haluttiin selvittadé viestivélineet antamalla vastaa-
jille nelj& eri vaihtoehtoa, joista yksi oli jalleen vapaamuotoinen vastauskenttad. Kysymys 12
kartoitti johtamisen kannalta tarkeité sdhkoisia jarjestelmid. Kysymys sisélsi 16 vastausvaih-
toa. Néistd yhteen vastaaja pystyi lisaédmaan jarjestelmid, joita ei ollut valmiissa vastaus
vaihtoehdoissa. Kysymyksessa 13 haluttiin vastaajan laittavan kysymyksen 12 sdhkoiset jar-
jestelmat térkeysjarjestykseen kuljettajan osaamisen nékokulmasta, véhintdan kolme séh-

koista jarjestelmaa taytyi valita. Sahkoiset jarjestelmét vastaajan piti laittaa tarkeysjarjestyk-
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seen tarkeysnumeron avulla; mita pienempi tarkeysnumero, sita suurempi merkitys sdhkoi-
sell& jarjestelméll& on johtamisen kannalta. Kysymys 14 oli muita séhkoisia jarjestelmia var-
ten. Tahan vastaaja pystyi kirjaamaan térkeaksi katsomansa jarjestelman ja lisdédméaan tar-
keysnumeron manuaalisesti perédan. Kysymyksessa 15 kysyttiin, onko kuljettaja koulutettu
séhkaisten jarjestelmien kayttoon. Kysymyksessa kaytettiin Likert-asteikkoa hyvaksi. Ky-
symys 16 koski kuljettajan osaamisen yllapitamista sahkaisiin jarjestelmiin. Kysymyksessa
vaihtoehtoja oli viisi, jotka oli jaettu eri aikavaleille l&htien.

Loput kolme kysymysta olivat niin sanottuja vapaa sana-kysymyksid, joihin vastaajat pys-
tyivat padosin vastaamaan taysin omin sanoin, ja ne koskivat kuljettajan roolia johtamisen
tukemisessa ja sen kehittdmisessa. Kysymyksessa 17 kysyttiin, miten kuljettaja tukee pai-
vystavaa palomestaria johtamisessa. Kysymykseen annettiin kolme valmista vaihtoehtoa ja
yksi vaihtoehto, johon vastaajat pystyivat itse kirjaamaan auki tavan. Kysymyksella 18 ha-
luttiin selvitt&dd, miten palomestarin kuljettajan vaatimuksia ja osaamista pitdisi kehittaa tu-
levaisuudessa, etté paivystavan palomestarin tukeminen paranisi. Kysymykseen 19 vastaajat
pystyivat tdydentdmaan edellisia vastauksia ja tuomaan esiin asioita liittyen paivystavan pa-

lomestarin kuljettajan rooliin, mita ei aiemmissa kysymyksissa ollut osattu huomioitu.
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6 TULOKSET

Webropol-kyselytutkimukseen vastasi kaiken kaikkiaan 43 henkil6 15 eri pelastuslaitok-
selta. Pelastuslaitoksista aktiviisin vastaaja oli Keski-Uusimaan pelastuslaitos, josta vastauk-
sia tuli yhtensa viisi kappaletta. Pelastuslaitosten vastaajien keskiarvo on 2,4 vastausta pe-
lastuslaitosta kohden. Vastaajien virka-asema vaihteli palomiesoperaattorista pelastuspéél-

likk6on, mutta valtaosa vastaajista oli paivystavia palomestareita.

Valtaosa vastaajista on suorittanut ammattikorkeakoulutasoisen tutkinnon, ja tutkinnot vaih-
televat paallystétutkinnoista insindéri AMK ja pelastusalan paallystétutkintoon. Kaksi on
suorittanut ylemman ammattikorkeakoulu tutkinnon ja yksi vastaajista palomiestutkinnon

vuonna 1992. Tuoreimmat tutkinnot on suoritettu vuonna 2020.

Virkaialtaan nuorin vastaaja on tydskennellyt tehtdvassdan muutamia paivid, ja virkaialtaan
vanhimmalla kokemusta on kertynyt 30 vuotta. Vastaajien virkaidn keskiarvo tutkimuksessa

on 9,4 vuotta.

6.1 Paivystdvan palomestarin kuljettajan nimike

Tutkimukseen vastanneista 37:114 oli paivystavéan palomestarin kuljettaja. Nimikkeité oli yh-
teensd 37 kappaletta. Neljélla vastanneista ei ollut kuljettaa kaytdssaan, joten néité ei kaa-

vioon 1 ole huomioitu.

Paivystavan palomestarin kuljettajan
nimikkeet

B Palomestarin kuljettaja
m Operaattori
Einimiketta

m Vahtuva nimike

Kaavio 1. Pdivystavan palomestarin kuljettajan nimikkeet
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Suurin osa vastaajista (49 %) kayttad nimikettd palomestarin kuljettaja. Nimikkeet poikke-
sivat toisistaan hieman, esimerkiksi vastauksia oli P3, P30 -, P31 — ja P32 —kuljettaja/kuski.
Kaaviossa 1 ndma kuuluvat palomestarin kuljettaja- osioon. Toiseksi suurin osa (38 %) kayt-
taé operaattori- nimikettd. Operaattori-nimikkeesta ei ollut eri vaihtoehtoja. 8 % vastaajista
ei ké&yta vakinaista nimikettd pdivystdvan palomestarin kuljettajasta ja 5 % vastaajista kéayt-
taa eri nimiketta tydvuoron mukaan. Kaavion prosentit on pyoristetty lahimpééan tayteen pro-
senttiyksikkdon.

6.2 Paivystavan palomestarin kuljettajat suomessa

Tutkimuksessa annettiin viisi eri vaihtoehtoa kuljettajan roolin valitsemiseksi. Rooleja ovat
miehistd, alipaallysto, paallysto, joku muu ja paivystavalla palomestarilla ei ole kuljettajaa.

Kaaviossa 2 on esitetty pelastuslaitosten vastausjakaumat.

Miehistd

Alipaallysta

Paallystd

Joku, muu

Paivystavalla palomestarilla ei ole kuljettajaa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kaavio 2. Pelastuslaitosten kuljettajien roolit

Joku muu- kohtaan vastauksia tuli 8 kappaletta eli 19 %. Joku muu- kenttdan vastaajat an-

toivat seuraavia rooleja:

— joskus alipaallysto tai paéllysto

— kuljettaja satunnaisesti tydvuorosta, miehisto tai alipaallysto

— operaattori jos vuorossa on vahvuutta

— vahvuudesta riippuen miehiston jasen ei varsinaisesti laskettu vahvuuteen vaan on

toinen erikoisajoneuvon kuljettajista
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— mestarilla ei nimettyé kuskia. Kuski otetaan kéyttoon tarvittaessa kollegasta (virka-
aikaan) tai vuorosta

— P35 kuljettaja, P36 ja P37 vahvuuden salliessa

6.3 Johtaminen halytysajossa

Vastaajista 86 % oli tdysin samaa mieltg, ettd johtamista tehddan hélytysajon aikana. Vas-
taajista 12 % oli jokseenkin samaa mieltd. Ei samaa eika eri mieltd vastaajista oli 2 %. Péi-
vystavan palomestarin johtamisen suorittaminen hélytysajon aikana- kaaviossa 3 nakyvat

vastausjakaumat.

Taysin eri mieltd

Jokseenkin en mieltd

Ei samaa eiki en mielta

Jokseenkin samaa mielta

Taysin samaa mielta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 60% 90% 100%

Kaavio 3. Péivystavan palomestarin johtamisen suorittaminen halytysajon aikana

6.4 Kuljettajan valintaperusteet

Tutkimuksessa péivystavan palomestarin kuljettajan valintaperusteita on annettu valmiiksi
yhteensa kuusi kappaletta. Naistéd yksi vaihtoehto on tekstikenttd, johon vastaajat voivat Kir-
joittaa vapaasti, jos annetuista vaihtoehdoista ei 10ydy sopivaa. Kuljettajan valinnan perus-

teet -kaaviossa 4 ndkyvat vastausprosentit.
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Miehistd

Alipaalhystd

Paallystd
Savusukelluskelpoisuus

Ei savusukelluskelpoisuutta

Joku muu syy tai rajoite oman virkatehtavan
hoitamiseen?

0% 10% 20% 30% 40% 560% 60% 70% B80%

Kaavio 4 Kuljettajan valinnan perusteet

Jokin muu syy tai rajoite oman virkatehtavan hoitamiseen kysymykseen vastasi 68 % vas-

taajista. Kirjalliset vastaukset on listattu seuraavaan:

— Aseman esimies tekee komennusluettelon

— Rajoite

— Soveltuva ja riittdvan osaava

— Jos tydvuorossa riittdd vahvuus. Kokenut palomies, joka tuntee alueen

— Tydvuorosta maarataan kuljettaja, mikali vahvuutta riittavasti

— Urapolku

— Mikali vahvuutta on riittdvasti niin tyévuorosta 2. erikoisajoneuvon kuljettaja

— Muut terveydelliset syyt

— Ei mietitty, koska ei ole

— Joissakin tapauksissa alentunut toimintakyky/kevennetty tyo

— Kiinnostuneisuus kyseisté tehtdvaa kohtaan

— Jos rajoite miehistdtehtdvaan, voi toimia operaattorina,

— Halytys tehtdvan mukaa. ensisijaisesti toinen palomestari, jos tarvetta johtamistu-
keen, pelastaja vuorosta, jos kauemmaksi suuntautuva keikka jne.

— Tehtdvan mukaan puhdas kuski Pelastaja (ei rajoitteinen) Jos tarvetta johtamis-
apuun Toinen paallystd viranhaltia

— Tietotekniset valmiudet

— Joskus on kuljettaja, valitaan taysin sattumanvaraisesti

— Yleinen tyokierto niin kauan kuin rajoitteet eivdt muuhun pakota

6.5 Paivystdvan palomestarin kuljettajan tarpeellisuus

Vastaajista 67 % kokee, ettd kuljettaja on tarpeellinen. 14 % on jokseenkin samaa mielta. 5
% on ei samaa eika eri mieltd. 2 % on jokseenkin eri mieltd ja 12 % téysin eri mielta. Pai-
vystavan palomestarin kuljettajan tarpeellisuus -kaaviossa 5 josta nékyvat viel& vastausja-

kaumat.
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Taysin eri mielta

Jokseenkin er mielta

Ei samaa eiki eri mielts

Jokseenkin samaa mieltd

Taysin samaa mielta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 % 0% 80%

Kaavio 5. Péivystavan palomestarin kuljettajan tarpeellisuus

6.6 Halytysajon aikana sattuneet onnettomuudet ja lahelta piti -tilanteet

Hélytysajon aikana 55 % vastaajista ilmoittaa, ettd ajon aikana on sattunut onnettomuuksia
tai laheltéd piti -tilanteita ilman erillista kuljettaa. 45 % ilmoittaa, ettd onnettomuuksia tai

l&heltd piti -tilanteita ei ole ollut. Kaaviossa 6 havainnollistetaan vastausjakauma.

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kaavio 6. Halytysajon aikana sattuneet onnettomuudet ja l&helta piti -tilanteet
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6.7 Onnettomuuksien tai l&helta piti -tilanteiden syyt hélytysajossa

Tutkimuksen mukaan suurin onnettomuuksien tai Iahelta piti -tilanteiden aiheuttaja on vies-
tintdvalineiden kayttdminen halytysajon aikana. Tietokoneen tai muun teknisen valineen
kayttdminen seké johtamistoiminta ja toiminnansuunnittelu halytysajon aikana muodostavat
toiseksi suurimman riskin onnettomuuteen. Neljanneksi suurimmaksi riskiksi vastaajien mu-
kaan katsotaan liian suuri tilannenopeus. Viidenneksi vastaajat katsoivat, ettd muuta liiken-
netta ei huomioida tarpeeksi, mika aiheuttaa riskin. Kuudenneksi suurin riski on kommen-
toitu vapaalla sanalla, jotka on tuotu esiin kaavion 7 jalkeen. Halytysajonharjoittelua pidet-

tiin pienimpéna riskina.

Liian suuri tilannenopeus

Kaytatetaan viestintavalineitd ajon aikana
Kaytetaan tietokonetta tai muuta teknista..

Halytysajoharjoittelun puute

Johtamistoiminta ja suunnittelu ajon aikana

Muun liilkenteen huomiotta jattaminen

Joku muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% &80% 90%

Kaavio 7. Onnettomuuksien tai ldheltd piti tilanteiden syyt halytysajossa

Vastaajista 19 % antoivat onnettomuuden tai lahelta piti -tilanteesta halytysajossa kirjallisen
vastauksen, jota ei valmiissa kysymysvaihtoehdoissa ilmennyt. Vastaukset on listattu seu-

raavaan:

— Sivullisten toiminta ja hdlytysajoneuvon huomiomatta jattdminen

— Ajaminen samaan aikaan johtamisen, viestintavalineiden ja puhelinten kanssa am-
matin suurimpia riskeja.

— Ei ole tilannetta, ettei olisi kuljettajaa

— Kaikki edelld mainitut yhdessa

— Ldhelta piti tilanteita ja johtaminen karsii
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6.8 Kuljettajan perustuminen pelastuslaitoksen ohjeeseen tai maaraykseen

53 % vastaajista ilmoitti, ettd kuljettajan olemassa ole ei perustu mihinkdan ohjeeseen tai
maaraykseen. Loput 47 % vastaajista ilmoitti seuraavan listauksen mukaisesti, ettd kuljetta-

jan olemassaolo perustuu johonkin seuraavista ohjeista tai maarayksista:

— Johtamisohje

— Pelastuslaitoksen siséiset ohjeet

— Miehitysohje

— Laskettu minimivahvuuteen mukaan

— Ohje henkildston ylitoista ja yksikdiden miehityksestéa

— Minimivalmiusohje

— Tieliikennelaki kieltad viestimien kayton osaltaan

— Paivystavalla palomestarilla on aina oltava operaattori. Operaattori kuuluu aina
vuorovahvuuteen.

— Ohje valmiuden yllapidosta tjsp

— P35 (espoo) on aina kuljettaja, P36 (lohja) ja P37 (tammisaari) kuljettaja vain, jos

on vahvuutta.

6.9 Kuljettajan koulutus tehtdvaan

Ylivoimaisesti suurin osa vastaajista (87 %) ilmoitti, ettd kuljettajalla ei ole varsinaista eril-
lista koulutusta tehtavaan, mutta perehdytys tehtavaan on kuitenkin hoidettu. Vastaajista 5
% ilmoitti, ettd kuljettajalla on johto- tai tilannekeskuspdivystdjan koulutus. Yksi vastaaja
ilmoitti, etté 1&hestulkoon kaikki operaattorit toimivat myds tilannekeskuksessa. Toinen vas-
taajista kertoi, ettd perehdytys operaattoriin ja tilannekeskuspaivystajan tehtaviin on saatu
sekd lisaksi Helsinki-Vantaan lentoasemalle on suoritettu henkild- ja ajolupa. Vastaajista
2.63 % on saanut koulutuksen Pelastusopistolta pelastajatutkintoa suorittaessaan. Toiseksi
suurimman vastausprosentin (18 %) sai jokin muu, mika -vastauskenttd, johon vastaajat pys-
tyvat kirjoittamaan vastaukset, jos valmiiksi annetut vaihtoehdot eivét sovi. Kirjalliset vas-

taukset on listattu kaavion 8 alle. Kaaviossa 8 havainnollistetaan kuljettajan saama koulutus.



37

Perehdytys, ei erillista koulutusta

Pelastusopistolla saatu koulutus, mika? I

Johto- ja/tai tilannekeskuspaivystajan E
koulutus, mika?

Joku muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Kaavio 8. Kuljettajan saama koulutus

Kysymykseen “kuljettajan saama koulutus tehtdvaan™ avoimeen tekstikenttadan annetut vas-

taukset alla:

— Ei koulutusta/perehdytysta.

— Pelastuslaitoksen itsensé jarjestama koulutus

— Koulutus ja perehdytys tarkoitus aloittaa, kun saadaan "pelimerkkeja"

— Kaupungin jarjestamat erilliset vapaaehtoiset kurssit: Valokuvaus-, kuvankaésittely,
atk, videointi ym.

— Perehdytys lahinna hallintalaitteisiin, jos on nekku kuski, niin silloin voi hyddyntaa

mya0s johtamisen tukena
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6.10 Kuljettajan kdyttamat viestintavélineet

Vastaajien mukaan 100 % paivystavan palomestarin kuljettajista kayttad VIRVE-radiota ja
heistd 13 % kaytti myos VHF-radiota. 34 % kuljettajista on kdytossadn oma tietokone. Kaa-

viossa 9 havainnollistetaan vield vastausjakauma.

oma tetorone T

VIRVE -radio

YWHF-radio

Joku muu, mika? m

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Kaavio 9. Kuljettajan kéayttamat viestintavalineet

Vastaajista 26 % kaytti muuta viestintavélinetta:

— Oma karttandytto ja tarvittaessa tietokonetta.
— Kaikki johtoauton tekniikka

— 3eri VIRVE:4, gsm, kamerajarjestelméa

— Puhelin, PEKE
- GSM

— Alypuhelin

— Matkapuhelin
— Puhelin

— Tabletti

— Peke, Hki-Vantaa ilmailuradio, operaattorin tehtdvaan kuuluva matkapuhelin.

6.11 Paivystavan palomestarin sdhkoiset jarjestelmat

Johtamisen kannalta tarkeimmiksi sahkoisiksi jarjestelmiksi vastaajat ovat nostaneet PEKEnN

ja Tokevan sek& Ova-ohjeistuksen. Naita sahkoisia jarjestelmia kaytti kaikki vastanneista.
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93 % vastanneista kayttdd sahkoisid kohdekortteja. Vastanneista 88 % koki erillisen navi-
gointilaitteen tai sovelluksen tarkeéksi. PRONTO-tietokantaa vastanneista kaytti 86 %. S&a-
ennustepalveluita ja sahkoisia karttoja vastanneista kéytti 84 %. Resurssitaulukko oli 81
%:lla kdytdssa. Ajoneuvojen sahkoisté tietokantaa, kuten Crash recovery:a, kaytti 63 % vas-
taajista. Merlot- tuoteperheeseen kuuluvia tuotteita vastanneiden pelastuslaitoksilla oli kay-
tossadn 49 %. Maanmittauslaitosten rekistereitd kaytti 47 % vastanneista. Videokuvan véli-
tysjarjestelmia kaytti 44 % vastanneista. JOTKE-tilannekuvajarjestelméa vastaajista kaytti
42 %. KRIVAT- jarjestelmad kaytti 28 % vastanneista. Halytysviestijarjestelmaa, kuten Se-
cappia, kaytti 26 % vastanneista. Kaavio 10 on vastausten jakautumisesta eri johtamisen

kannalta oleville séhkaisille jarjestelmille.

FEKE

JOTKE

KRIVAT

FRONTO

Merlot tuoteperheeseen kuuuluva ohjelma
Videokuvanvalitysjarje stelma
Halytysviestijarjestelma, kuten Secapp
Tokeva ja Ova-ohjeet
Resurssitaulu kot

Erillinen navigointilaite tai sovellus
Sahkbiset kohdekortit
Maanmittauslaito sten rekisterit
Sahkbiset kartta-ain eistot

Crash recovery tai muu sdhkdinen_.
S&iennusteet (esim. lImanet)

Mitd muita?

0%  20% 40% 60%  80% 100% 120%

Kaavio 10. Johtamisen kannalta tarkeét johtamisjarjestelmét

Vastaajista 26 % kaytti johtamisen kannalta tarkeita sahkdoisia jarjestelmid, joita ei valmiissa

vastausvaihtoehdoissa ollut. N&itd sahkaisia jarjestelmia olivat seuraavat:

- TEAMS

- séhkoposti

- tilannepéivakirja, tietopankki

- johtamiseen kaytettdvat lomakkeet kuten johtamissuunnitelmat, ulkoiset pelastus-
suunnitelmat, yhteystiedot jne. Kaikki materiaali 16ytyy sdhkdisessd muodossa
mya0s johtoautosta.

- sahkdoposti (tdydellinen Erican viesti ndkyy s-postissa)
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- mediatiedote (o-tiedote)
- Twitter, Internet
- PEKE-blogit, yksikkokartat (resurssit).

6.12 Paivystavien palomestarien mielesta kuljettajalle tarkeimmaét séhkoiset jarjestelmét

Vastaajia pyydettiin numeroimaan vahintaan kolme séhkoisté jarjestelmaa tarkeysjarjestyk-
seen nousevassa jarjestyksessa, eli numerolla 1 merkitdén sédhkoinen jarjestelmd, joka on
tarkein kuljettajan osata. Kaaviossa 11 on kyselyn tulokset, joiden mukaan kolme tarkeinta
jarjestelmaé ovat PEKE, Tokeva ja Ova-ohjeet ja sdhkdiset kohdekortit. Kaavion 11 n luku
tarkoittaa vastaajien maara kyseiselle séhkoiselle jarjestelmélle. Kaavion alaosassa nékyy
prosenttiosuus vastaajien maarasté sahkoisille jarjestelmille. Esimerkiksi PEKEnN osalta 98
% vastaajista on maaritellyt sen tarkeimmaksi sédhkdiseksi jarjestelmaksi, mita kuljettajan

pitéa hallita.

HKeskiars o

TR -
- T -
no= G =

m= 17

Kaavio 11. Tarkeimmiksi luokitellut sahkdiset jarjestelmét
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Vastaajilla oli mahdollisuus syottaa jokin muu -jérjestelmad, jota ei ollut valmiissa vaihtoeh-
doissa. Vastaajia pyydettiin laittamaan tarkeysnumerot vastauksen peréén. Tarkeysnume-
roissa pienempi on tarkedmpi. Vastaajista vain nelja laittoi tarkeysnumeron, joten ilmoitet-
tuja jarjestelmia ei voi edelliseen tilastoon ottaa mukaan vaaristymisen takia. Kaikissa vas-

tauksissa ei ollut tarkeysnumeroa. Seuraavassa on vastaukset tdhan:

resursointitaulukot

— tilannepdivakirja 3

— Virve

— RPAS-kauko-ohjaajan patevyys, videokuvan valitysjarjestelmét 4

— tilannepaivakirjan reaaliaikainen tayttdminen yhdessa tilannekeskuksen / johtokes-
kuksen kanssa kohteessa. 2

— vesiposti- ja vesiasemakartastot 6

— jarjestelmista tarkein on PEKE, sitten on sellaisia, joita tassa kyselyssa ei ole ky-

sytty, kuten tilannepdivékirja ja PEKE-blogit. Itse miellan osaavan "kuljettajan™

ikaan kuin tilanne- ja operaatiopééllikdksi tai mini-esikunnaksi, joka Kirjaa resurs-

seja, etsii sopivaa tarkoituksen mukaista resurssia alueelta, tekee kirjauksia tilanne-

paivakirjaan, osaa etsié tietoa esim. google maps jne. Kaverin taytyy olla perilla pe-

lastustoimen johtamisesta ja ennen kaikkea pelastustehtédvéan johtamisen tukemisen

kannalta kriittisten jarjestelmien hyvéaa hallintaa toivoisin. Kirjaaminen on tarkea

osa-alue ja arvokas tuki. Hyvasta kaverista on paljon apua, huonosta ei mitéan,

jonka voi lahettaa liséresurssiksi pelastusyksikkoon.

6.13 Kuljettajien koulutus sahkaisiin jarjestelmiin

Vastaajista suurin osa eli 32 % on sita mieltd, ettd kuljettajien koulutustaso ei ole taysin
riittdva. Puolestaan 28 % vastanneista pitdé kuljettajien koulutustasoa kohtalaisena. Vastan-
neista 15 % on sitd mieltd, ettd kuljettajaa ei ole koulutettu tehtdvdén. Vastaavasti 13 %
vastanneista pitéa koulutustasoa riittdvana. Vastaajista 12 % antoi neutraalin vastauksen eli

ei ollut samaa eiké eri mieltd. Kaaviossa 12 nakyvét prosenttijakaumat.



42

Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mieltd

Ei samaa eika eri mieltd
Jokseenkin samaa mielts

Taysin samaa mielta

0% h% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kaavio 12. Kuljettajien koulutustaso séhkdisiin jarjestelmiin

6.14 Kuljettajan koulutustason yll&pito sahkoisten jarjestelmien osalta

Vastaajista 42 % ilmoitti, ettd kuljettajalle ei jarjestetd koulutusta saannollisesti. Koulutusta
vuosittain tai harvemmin jarjestad 37 % vastanneista. Kolmen ja kuuden kuukauden vélein
koulutusta jarjestad 18 % vastanneista. Yhden ja kolmen kuukauden vélein 3 % vastanneista
jarjestédd koulutusta. Viikoittaisia koulutuksia ei vastaajien mukaan jarjestetd laisinkaan.

Koulutuksen yllapidon jakauma nakyy vielé kaaviosta 13.

m Ei zaa koulutusta

m Viikoittain
1- 3 lukanden vilein
3-6 kuukavden vilein

304 ® Vuos ttain tai harvemmin

18%0

Kaavio 13. Kuljettajan koulutuksen yllapito

6.15 Kuljettajan rooli paivystavan palomestarin johtamisen tukemisessa

Kaavioon 14 on annettu neljé eri valmista vaihtoehtoa, miten kuljettaja voi tukea péivystavaa
palomestaria. Suurin osa vastaajista pitaa tarkeimpand johtamisen tukitoimintona tieduste-
lua. Toiseksi suurin osa pitad viestiliikenteen hoitamista tarkednd. Kolmanneksi térkein sija

on jaettu johtamisen tukeminen ja muiden vaihtoehtojen kesken.
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B Tukee vizstihiilentesn hoitamista,

miten?

m Suorittaa Hiedustzlua (2am. Drone,
kaasnymittankset, 1dmpémittanksat

kuvaus)?

u Tarvittaessa tukee johtamista
(zuorittas esmerlils
tilanne padllikin tehtdvas)

Jotenkin muntzn, miten?

Kaavio 14. Paivystavan palomestarin johtamisen tukeminen kuljettajan toimesta

Jokaiseen osa-alueeseen vastaajalla oli mahdollisuus antaa mydos sanallinen vastaus. Sanal-

lisia vastauksia tuli kaiken kaikkiaan 49 kappaletta, joista suurin osa oli samoja. Vastaukset

on tiivistetty taulukkoon 1, josta samat vastaukset on poistettu.

Taulukko 1. Paivystavan palomestarin johtamisen tukeminen kuljettajan toimesta sanalliset

vastaukset

Suorittaa tiedustelua n
(esim. Drone, kaasu-
mittaukset, lampdmit-

taukset, kuvaus)?

Tukee viestiliikenteen

hoitamista, miten

Tarvittaessa tukee joh-
tamista (suorittaa esi-
merkiksi tilannepaalli-

kon tehtavad)

Jotenkin muuten, mi-

ten?

Kuvaus, videokuvaus ja ha-
vainnointi, sekd l&mpoka-

meran kayttd

Suorittaa lisdhélytyksia

Vastuualueen johtaminen,

esimerkiksi vesihuolto

Ajaa autoa

Suorittaa mittauksia, osaa
kéyttadd vaarallisten ainei-

den- ja sateilymittareita

Kuuntelee/seuraa/vastaa
tietyistd puheryhmistd, Kir-
jaa havaintoja ja vélitta

viesteja

Tilannepéallikkond toimi-

minen

Ty®6pari, jonka kanssa poh-
ditaan eri ratkaisuja ja
muistutellaan toinen toisi-

amme

RPAS laitteen kayttd, ku-

van tuotto kohteesta

Paallekkaisen liikenteen ai-
kana voi asettaa odotuk-

selle tai valittaa viestia

Muistuttaa ja on Kkartalla
hélytetyistd yksikoista. Eri-
tyistilanteet esim. Ilmalii-

kenneonnettomuus- / vaara

Henkilon osaamisen/koke-
muksen mukaisia tehtavia.
Voidaan myds siirtéa tilan-
nepaikalla pelastusyksikoén
miehistédn/ryhménjohta-

jaksi.

Ottaa vastaan yksikot ja an-
taa puheryhmat

Tilannepdivékirjan tayden-

taminen

Tekee toimintaa tukevia
tehtavid, kuten huoltomies-

ten ym. halyttdmista




44

6.16 Kuljettajan toiminnan kehittdminen pelastuslaitoksissa

Kuljettajan toiminnan kehittdmiseksi tuli yhteensa 32 kehitysehdotusta, joista osa kehitys-
ehdotuksista oli samankaltaisia. Kehitysehdotuksia on yksinkertaistettu kahdeksaan paakoh-

taan, jotka on listattu seuraavaan:

1. Kauljettaja tulisi pakolliseksi, jotta paivystava palomestari voi keskittya johtami-
seen.
o Kuljettajalla perustietdmys muodostelmista, vastuualueista ja taktiikoista
o Kauljettaja mukana jo minimivahvuudessa
2. Koulutus, perehdytys ja nimike tehtavéan tulisi olla vakioitu.
o Koulutuksesta tulisi huomioida tiedustelu.
o RPAS-laitteet tulisi kouluttaa kuljettajalle tiedustelu ja muita tehtévia var-
ten.
o Valo- ja videokuvaamisen perusteet tulisi olla hallussa.
3. Kuljettajan pitéisi toimia valilla tilannekeskus paivystdjana ja/tai omata tilannekes-
kus paivystajan taitoja, kuten:
» tiedonhaku
» dokumentointi
» onnettomuustiedotteiden l&ahettaminen
= |aht6ilmoitusten kuittaaminen ja Kirjaaminen.
4. Kuljettajan koulutus pitéisi olla Pelastusopiston jérjestama:
o erillinen taydennyskoulutus
o siséllytetty tutkintoihin
5. Kuljettajan tehtavaan pitaa olla myos laitoskohtaista perehdyttdmista ja harjoittelua
maaraajoin.
6. Kuljettajan tulisi hallita johtoyksikon viestivalineiden ja séhkoisten jarjestelmien
kaytto
o kohdekorttien kdyttaminen
o viestililkenneosaaminen myds moniviranomaistoiminnassa
o tilannepéivékirjan yllapito
o johtamisjarjestelmien tuntemus ja osaaminen.
7. Koulutuksessa tulisi huomioida kuljettajan ajotaidon parantaminen:
o mahdollisimman turvallisen hélytysajon kouluttaminen

o ajoneuvon hyva hallinta
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o suunnistamien
o Paikallistuntemus.
8. Kauljettajan ammattitaito pitdisi valvoa esimerkiksi osaamiskartoituksilla:

o Kauljettajan tehtdvaan paasemiseksi olisi osaamisvaatimukset.

6.17 Vastaajien vapaasana kuljettajien toiminnasta

Vastaajilla oli mahdollisuus antaa opinnédytetydn kirjoittajille vapaata palautetta ja kehitys-

ehdotuksia opinndytetyon aiheeseen liittyen. Vastaukset ovat liitteessa 1.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon kyselytutkimukseen vastasi yhteensd 15 pelastuslaitosta, seitsemalta pelas-
tuslaitokselta ei vastauksia saatu. Osa pelastuslaitoksista ilmoitti, ettd ei osallistu tutkimuk-
seen vallitsevan COVID-19-tilanteen aiheuttavien kiireiden vuoksi. Yksi vastaamatta jatta-
neistd pelastuslaitoksista ei pystynyt vastaamaan tutkimuksiin ilman kaupungin suostu-

musta, joten kyseinen merkittava pelastuslaitos jéi pois tutkimuksesta.

Tutkimukseen vastasi otannan kannalta hyvd maara henkildita (43), jotka ovat koulutettuja
tai muuten hyvin tietoisia paivystavan palomestarin tehtévista. Vastanneiden virkaika ja-
kauma oli muutamasta péaivata yli 30 vuoteen, mika antoi tutkimuksen kannalta hyvan mah-
dollisuuden tarkastella, miten virkaiké vaikuttaa paivystavan palomestarin kuljettajan tehta-

vien tarpeellisuuteen ja osaamiseen.

Vastauksien perusteella talla hetkelld pelastuslaitoksien paivystavilla palomestareilla on
paaosin kuljettajia kdytossaan. Lahes puolet vastanneista kayttivat palomestarin kuljettaja-
nimikettd ja 38 % kéytti operaattori-nimikettd. Yksiselitteista kansallista nimiketté ei siis
talla hetkelld ole olemassa, mika aiheuttanee sekaannusta pelastuslaitosten valisesséd kom-
munikaatiossa. Kuljettajalle olisi hyva méaaritella kansallisesti virallinen nimike, mikéa hel-
pottaisi kommunikaatiota ja yhdenvertaisi koulutusta. Termistdissé ovat nimikkeet valmiina
jo palomestareille ja palop&éllikdille, miksi ei siis my0ds kuljettajilla olisi yht& yhteisté nimi-
kettd esimerkiksi paivystavan palomestarin kuljettaja?

Kuljettajat tulevat talla hetkell& useista eri rooleista. Valtaosa olemassa olevista kuljettajista
on kuitenkin miehistéd eli palomiestaustaisia henkil6itd, joista valtaosalla on jokin rajoite
oman tehtadvénsa hoitamiseen. Téaté rajoiteasiaa pitéisi mielestimme pohtia enemman, ja tas-
takin olisi hyva tehda suunnitelma ihan kansallisesti eli esimerkkin kun palomiehelle tulee
jokin rajoite, esimerkiksi savusukelluskelpoisuus ei tayty, olisiko tdssé ratkaisua siihen, etta
henkild voisi jatkaa vuoroty6ssa rajoitteesta huolimatta seka pohtia samalla palomiehen ura-

polun mahdollisuuksia?

Kuljettajan olemassaolo riippuu suurella osalla pelastuslaitoksia vuorovahvuudesta, mika ei

mielestdmme ole paras mahdollinen vaihtoehto. Kuljettaja pitéisi olla huomioitu vuorovah-
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vuudessa. Kuljettaja parantaisi huomattavasti paivystavan palomestarin tyéturvallisuutta ny-
kyisestadn ja antaisi pdivystavalle palomestarin mahdollisuuden keskittya pelk&staén johta-

miseen, mikd my0s parantaisi suoraan johtamisen laatua.

Talla hetkelld yli puolet vastaajista on joutunut onnettomuuteen tai lahelta piti-tilanteeseen
halytysajon aikana, kun erillista kuljettajaa ei ole ollut. Paivystava palomestari joutuu haly-
tystehtdvalle ajon aikana kéyttamaan viestintavalineitd, tietokonetta ja muita laitteita, mitka
lilan suuren tilannenopeuden lisaksi aiheuttaa onnettomuusriskejd. Tieliikennelaki
729/2018, 98 § kieltad myos teknisen laitteen ké&yttdmisen ajon aikana, mikéli se vaarantaa
ajamista. Tulkintamme mukaan télla hetkella paivystavét palomestarit joutuvat todenndkoi-
sesti rikkomaan tieliikennelakia halytysajon aikana. Tehtévien hoitamiseksi lakia joudutaan
rikkomaan, jos erillista kuljettajaa ei ole. Tosin tutkimuksessamme emme selvittdneet kay-
tantoja, mité eri pelastuslaitoksilla varmastikin on, eli lahteekd pdivystava palomestari aina
heti tehtdvalle vai onko niin, ettd johdetaan tilannetta alkuvaiheen aikana turvallisesti palo-
asemalta k&sin etdnd ja l&hdetdan vasta alkujarjestaytymisen jalkeen ajamaan onnettomuus-
paikalle.

Myds 98 % vastanneista oli sitd mieltg, ettd péivystava palomestari johtaa halytysajon ai-
kana, mika lisaa riskeja onnettomuuksille, jos kuljettajaa ei ole olemassa. Myos valtaosa
vastaajista (81 %) nédkee kuljettajan tarpeellisena, vain 14 % vastanneista on jokseenkin tai
taysin eri mieltd kuljettajan olemassaolosta. Tutkimuksen perusteella tarve péivystavan pa-

lomestarin vakinaiselle kuljettajalle on kiistaton kansallisella tasolla.

Pelastuslaitoksissa ei ole yhtendistd ohjetta tai maaraysta kuljettajan olemassaoloon, vain
noin 48 % vastanneista ilmoitti, ettd kuljettajan rooli on méaéritelty ohjeeseen tai méaarayk-
seen. Mielestdamme kuljettajan olemassaolon tulisi pelastuslaitosten johdon linjata, ja se tu-
lisi méaarittad esimerkiksi johtamisohjeeseen. Tyoturvallisuuslain 10 §:n mukaanhan tydnan-
tajan tulisi tiedostaa, selvittaa ja arvioida haitta- ja vaaratekijat tydymparistossa seka tyoolo-
suhteissa. Johdon tulisi siis tiedostaa my0s paivystavan palomestarin halytysajon aikana ai-
heutuvat riskit. Johdon tulisi myos kasittaa kuljettajan tuoma hyoty johtamisen tukemisessa

ja sen laadun paranemisessa.

Pelastusopiston puolestaan pitdisi ottaa suurempi rooli kuljettajan saamaan koulutukseen.

Pelastusopistossa ei talla hetkella ole sopivaa koulutusta. Tutkimuksen tulosten mukaan 87
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% vastaajista ilmoitti, ettd kuljettajilla ei ole varsinaista koulutusta tehtavéan, vaan kuljetta-
jat on perehdytetty tehtavaén. Pelastusopiston kannattaisi sisallyttada kuljettajan koulutuk-
seen halytysajon liséksi tilanne- ja johtokeskuksessa vaadittavaa osaamisen koulutusta. Ti-
lanne- ja johtokeskuksen toimintaan saatu koulutus auttaisi myds kuljettajaa tukemaan pai-
vystavaa palomestaria johtamisessa, jolloin péivystava palomestari voi keskittyd paremmin
ydinjohtamiseen. Koulutus olisi hyva lisé pelastajatutkintoon. Osaaminen tulisi testata osaa-
miskartoituksilla, joita jo Pelastusopistolla jarjestetaankin paivystaville palopaéllikoille, pai-
vystéville palomestareille ja tilannekeskushenkildstolle. Mielestdamme saman suuntainen
osaamiskartoituskoulutus myos paivystavan palomestarin kuljettajille voisi olla tulevaisuu-

dessa varteen otettava koulutusmalli.

Viestivalineiden osalta kaikki kayttavat padasiallisena viestintavélineenadn VIRVE-radiota.
Kolmasosa vastanneista ilmoitti, ettd kuljettaja kdyttad myos tietokonetta. Kuljettajalla on
my0s useita muita viestintavélineitd kdytossaan. Tutkimuksen mukaan kuljettajan tulisi hal-
lita myos yli 20 erilaista sdhkoista jarjestelmad, joista kolmena tarkeimpind pidettiin
PEKES4,, sahkoisia kohdekortteja, Tokeva- ja Ova-ohjeita. Myos tilannepaivékirjan taytta-
minen ja drone Kkoettiin tarkeiksi osaamisen kohteiksi. Ongelmaksi kuitenkin osoittautui
koulutuksen puute viestintavalineiden ja sahkoisten jarjestelmien kayttamiseen, vain noin 42
% koki, etta jarjestelmid on koulutettu kuljettajille ainakin osittain. Tdman lisaksi sahkoisia

jarjestelmia ei kouluteta kovinkaan saanndollisesti.

Séahkadisten jarjestelmien kayttaminen ei ole ainakaan vahentymé&éan pdin, vaan etajohtamisen
yleistyessa sahkdisten jarjestelmien kayttdminen lisdéntyy. Taman vuoksi piddmme erittéin
tarkeand, etta sahkaoisien jarjestelmien ja viestintavalineiden kayttoa tulisi harjoitella saan-
nollisesti pelastuslaitoksissa vahintaan nelja kertaa vuodessa erilaisilla koulutuksilla ja kéy-
tdnnon harjoituksilla. Pelastusopiston kannattaisi panostaa myos ndiden koulutusten tasoon
ja lisétéd myos tdydennyskoulutuksia ndihin liittyen. Osaamisen taso tulisi myos testata osaa-

miskartoituksilla.

Tutkimuksessa haluttiin myds selvittad, miten kuljettaja pystyisi parhaiten tukemaan paivys-
tdvéa palomestari johtamisessa. Sanallisia vastauksia tuli yhteensd 49 kappaletta, jotka on
listattu taulukkoon 1. Vastauksissa nousi esiin esimerkiksi tiedustelu, kuvaus, viestiliiken-

teen hoitaminen, ajaminen ja tilannekuvan yllapitdminen. Ndiden vastauksien perusteella
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pelastuslaitokset ja Pelastusopisto voivat maarittdd painopisteet johtamisen kannalta tar-
keiksi koetuille koulutettaville kokonaisuuksille, jotka ovat tulleet suoraan pelastuslaitosten

paivystavilta palomestareilta.

Opinnaytetyon kaksi viimeistd kysymysta olivat kuljettajan toiminnan kehittdminen pelas-
tuslaitoksissa ja vapaasana kuljettajien toiminnasta. Nailla kysymyksilla halusimme vastaa-
jilta kehitysehdotuksia ja kommentteja, mitd emme opinndytetyon kysymyksissé olleet osan-
neet huomioida. Kehitysehdotuksia tdéhan kohtaan tuli yhteensa 32, ja naista kehitysehdo-
tuksista eritoten esille tuli kuljettajan vakinaistaminen, tietoteknisen ja teknisen osaamisen
kehittdminen, kuljettajan koulutus ja dronen kdyttdminen. Vapaasana osioissa ei hirveasti
uusia kehitysehdotuksia tullut, mit& ei opinndytetydssé ollut jo huomioitu. Yllatyimme kui-
tenkin positiivisesti, miten hyvin aihe otettiin vastaan pelastuslaitoksissa, saimme vastaajilta

Kiitosta ja kannustusta opinnéytetydn tekemiseen.

7.1 Tulosten jatko hyédynnettavyys

Opinnaytetydssa kerattiin laajasti tietoa pelastuslaitosten paivystaviltd palomestareilta kul-
jettajan tarpeellisuuteen ja osaamisen tason kartoittamiseksi. Opinndytetyon kyselyn perus-
teella saimme kattavan tietopaketin eri osa-alueista, jota pelastuslaitokset ja Pelastusopisto
voivat hyddyntdd suunnitellessaan péivystavan palomestarin kuljettajan koulutuksen sisél-
toa. Tutkimuksen tuloksista voidaan nédhdé pelastuslaitosten toive, mihin osa-alue kokonai-

suuksiin pelastuslaitoksissa ja Pelastusopistossa kannattaa erityisesti panostaa:

kuljettajan nimike yhtendiseksi kansallisella tasolla

johtamisen tukeminen liséksi kuljettajan rooliin
o kuljettajan tilanne- ja johtokeskus henkilon koulutus osaksi perustutkintoja,
seka taydennyskoulutukseksi pelastusopiston tarjontaan

o o0saamiskartoitus pelastusopiston toimesta

hélytysajon kouluttaminen

sahkoisten jarjestelmien osaamisen parantaminen

o 0saamiskartoitus.
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7.2 Toimintaohjeet péivystavan palomestarin kuljettajan tehtavaan

Opinnaytetytssa kiinnitimme erityisesti huomiota kahteen eri osa-alueeseen, jotka nousivat
opinndytetyon tutkimuksessa erityisesti esille. Esille nousseet osa-alueet tulee myds paivys-
tdvan palomestarin kuljettajan hallita ja ndma heilta jatkossa tulisi vaatia, ettd kuljettajan
tehtdvasta voitaisiin ottaa suurin mahdollinen hyoty péivystavélle palomestarille. Nama
kaksi osa-aluetta ovat kuljettajan yleisosaamisen liittyvat vaatimukset ja sahkoisten jarjes-

telmien ja viestintavalineiden kayttdmiseen liittyvat vaatimukset.

Teimme kuljettajan osaamiseen liittyvistd vaatimuksista yhteenvedon taulukoon 2, johon
kirjasimme mielestamme tarkeimmat vaatimuskokonaisuudet, jotka tulisi tayttdd. Omat mie-
lipiteemme olivat lahes taysin yhtendisia kyselyyn vastanneiden kanssa muutamia poikkeuk-

sia lukuun ottamatta.

Taulukko 2. Yhteenveto paivystavan palomestarin kuljettajan tehtavistéa

Vastuutaho

Vaatimus

Vaatimus perustuu

Vaatimuksen tai koulutuksen
sisaltd kokonaisuudet

Pelastuslaitokset

Kuljettajan tulisi olla
pakollinen

Johtamisohje, tieliiken-
nelaki, vuorovahvuus

Kuljettajan kelpoisuus
maériteltdva tehtdvéan

Pelastusopisto

Kuljettajalla tulisi olla
yhtendinen nimike

Pelastustoimen ammatti-
termisto

Pelastusopisto

Kuljettajan tehtavaan
tulisi olla oma pakolli-
nen koulutus

Sisdltyy pelastajan am-
mattitutkintoon tai tay-
dennyskoulutukseen

Hélytysajo
Perustietdmys  pelas-
tustoimen taktiikoista,
muodostelmista ja vas-
tuualueista
Tilannekeskus-pdivys-
t4jan koulutus tai pate-
VYYS

Sahkoiset jarjestelmat
Viestivalineiden kayttd

Pelastuslaitokset

Kuljettajan ammattitai-
toa pitdisi testata saan-
nollisesti

Johtamisohje

Osaamiskartoitus ker-
ran vuodessa
Harjoitukset
Lisakoulutukset

Pelastuslaitokset

Kuljettava vastaa ajo-
neuvon ja kaluston kun-
nosta

Talon sisdinen ohje

Tuntee ajoneuvon ka-
luston

Pelastuslaitokset

Kuljettajalla oltava va-
hintddn C1-luokan ajo-
kortti

e Talon sisédinen
ohje

e  Ajokorttilaki

e Tieliikennelaki

Taydennyskoulutuk-
sessa huomioita henki-
16n ajokorttiluokka esi-
merkiksi  tilannekes-
kuspaivystéjat

Taulukon 2 ensimmaéiseen sarakkeeseen on merkattu vastuutaho, jonka pitéisi ottaa vastuu

vaatimuksen toteuttamisesta. Esimerkiksi kuljettaja pakolliseksi vaatimusta ei voi tdyttaa
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kukaan muu kuin pelastuslaitokset. Toiseen sarakkeeseen on kirjattu vaatimusehdotus ja kol-
manteen, mihin perustamme vaatimuksen. Viimeisessa sarakkeessa on, mité kokonaisuuksia

vaatimuksen tai koulutuksen tulisi sisaltaa.

Sahkoisten jarjestelmien ja viestivélineiden koulutuksen osalta ehdotamme seuraavaa:

e Pelastusopisto lisédé pelastajan perustutkintoon ja mahdolliseen taydennyskoulutuk-
seen ainakin seuraavat sahkoiset jarjestelmat:
o PEKE
o TOKEVA- ja OVA -ohjeet
o sahkoiset kohdekortit
o navigointi jarjestelmat
o rekisterit, kuten maanmittauslaitoksen rekisteri
o tilannepéivékirja sovellukset, kuten JOTKE
o resurssitaulukot
o pikaviestisovellukset TEAMS ja Skype
o mediatiedotepalvelu
o sahkoiset ajoneuvon pelastuskortti jarjestelmét
o muut hyddylliset palvelut, kuten PRONTO, Iimanet ja séhkoposti
e Pelastusopisto lisaa pelastajan perustutkintoon VIRVEnN kasittelya vahintaan jouk-
kue tasolla toimimiseen.
e Pelastusopisto lisad pelastajan perustutkintoon RPAS-laitteiden kéyton:
o Osaamisen varmistamiseksi suoritetaan RPAS-ajokortti.
o Pelastuslaitokset varmistavat kuljettajien sahkdisten jarjestelmien ja viestintavali-
neiden osaamistason s&&nndllisilld harjoituksilla (véhintdan 4 kertaa vuodessa),

koulutuksilla ja osaamiskartoituksilla kerran vuodessa.

Opinndytetydssa olemme korostaneet moneen otteeseen, ettd paivystavan palomestarin kul-
jettajan koulutus tulisi siséllyttad pelastajan perustutkintoon, koska Pelastusopistolla on pa-
ras valmius, kalusto ja ammattitaito antaa laadukasta ja yhtendista koulutusta. Esitdmme,
ettd koulutus voitaisiin toteuttaa osana pelastajan perustutkintoa, jossa yhdistyisi taulukossa
2 listaamamme asiat seka yll& kuvatut séhkdisten jarjestelmien ja viestintavélineiden koulu-
tusvaatimukset. Uusilla pelastajilla olisi talldin valmius toimia my06s péivystajan palomesta-

rin kuljettajana, erillista tdydennyskoulutusta ei tarvittaisi.
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Taydennyskoulutus voitaisiin jarjestaa esimerkiksi tilannekeskuspaivystéjille seké palomie-
hille, joilla ei ole kuljettajan koulutusta. Tall4 hetkelld useilla pelastuslaitoksilla on oma ti-
lannekeskus, johon on koulutettu tilannekeskuspéivystdjida. Maakuntamallin toteutuessa ti-
lannekeskuksia todennakdisesti keskitetdan siten, ettd yksi pelastuslaitos hoitaa tilannekes-
kustoiminnot usean pelastuslaitoksen alueelta, eli tilannekeskusten maaré vahenee pelastus-
toimessa merkittavasti. Tilannekeskusten vdheneminen vahent&dd myaos tilannekeskuspaivys-
tajien kokonaismadaréd. Ehdotamme, ettd yhtend vaihtoehtona pelastuslaitokset lisdkoulutta-
vat Pelastusopiston ja pelastuslaitoksien toimesta tilannekeskuspaivystajat toimimaan pai-
vystavan palomestarin kuljettajina. Tilannekeskuspéivystajat osaavat kayttaa viestiliikenne-
valineitd sek& merkittdvaad osaa jo k&ytossa olevista séhkoisista jarjestelmista. Naiden osaa-
minen kannattaa kuitenkin tarkistaa esimerkiksi osaamiskartoituksilla. Tilannekeskus-
paivystaja taustaisen henkilon koulutuksessa tulisi kiinnittdd huomiota navigointitaitoon, ha-
lytysajoon ja ajokorttiluokan C1 seké johtamisen perusteisiin. Rajoitteisen palomiehen toi-
miessa kuljettajana koulutuksessa tulisi mielestamme keskittya tilannekeskustoimintojen
kouluttamiseen. Lopputulemana osaamisenkartoitus on se véline, jolla koulutustarve selvi-

tetaan.

7.3 Tavoitteen saavuttaminen ja oma oppiminen

Opinnaytety6té suunnitellessa asetimme opinnéytetyolle viisi eri tavoitekokonaisuutta, joi-
hin haimme vastauksia tutkimuskysymysten avulla. Viisi tavoitekokonaisuutta on listattu

alapuolelle:

— Onko pelastuslaitoksien péivystéavilla palomestareilla kuljettajaa ja koetaanko kul-
jettaja tarpeelliseksi?

— Miten kuljettajaa tukee péivystdvaa palomestari johtamisessa?

— Mité séhkaoisia jarjestelmia péivystava palomestari kédyttad, ja mita niista kuljettajan
tulisi hallita?

— Miten kuljettajan osaamistasoa tulisi yllapitaa?

— Millainen kansallinen toimintamalli paivystavan palomestarin kuljettajan osaami-

sen osa-alueista tehdaan?

Saavutimme asetetuista tavoitteista nelja ensimmaistd paremmin kuin odotimme. Saimme
laajemman késityksen pelastuslaitosten tdmanhetkisisté tilanteista kuin alun perin oli tarkoi-

tus. Viides tavoite meiltd jai kuitenkin osittain saavuttamatta. Kansallisen toimintamallin
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tekeminen péivystavan palomestarin kuljettajan osaamisen osa-alueista olisi tehnyt opin-
naytetyosta liian laajan tyomaaraan, opintokokonaisuuteen ja ajankédyttéon nahden. Saimme
kuitenkin keratty valmista lahdemateriaalia, jota voi tarvittaessa hyddyntad tulevaisuudessa

toimintamallin tekemisessa.

Opinnaytetyoprosessin aikana saimme laajan kasityksen siitd, miten ja mill& vaatimuksilla
pelastuslaitoksissa péivystdvan palomestarin kuljettajan rooli on taytetty ja mité sahkoisia
jarjestelmia tyon suorittamisessa vaaditaan. Tasta on suurta hyotya, jos joskus naihin asioi-

hin padsee omassa tydssédn vaikuttamaan.

Opinndytetyon kyselytutkimus vaiheen jalkeen havaitsimme myds, ettd osan tutkimuskysy-
myksista olisi voinut muotoilla eri tavalla, jotta kysymykset olisivat olleet helpommin ym-
marrettavissa. Kyselytutkimuksia tehdessé jatkossa naihinkin seikkoihin osaamme kiinnittaa

paremmin huomiota.
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LITE 1: VASTAAJIEN VAPAASANA KULJETTAJIEN TOIMINNASTA

— Opinndytetyon aihe on hyva

— Meilld on hajautettu P3 jarjestelméa alueellisesti ja varallaolossa, joten meilla ei ole
kuljettajaa P3:lla, eika ole suunnitteillakaan

— Kysymys 3. Paivystavélla palomestarilla ei vakituisesti kuljettajaa. Ainoastaan, kun
vahvuus on reilusti plussalla

— Kysymys 6. Pelastuslaitos ei ole panostanut lainkaan kuljettajan / operaattorin toi-
minnan kehittdmiseen. Palomestareilla olisi halu toimintaa kehittaa

— Meilla kuljettajan saatavuus riippuu paivittdisestd vuorovahvuudesta ja on ldhinna
satunnaista. Toisaalta kuljettajat ovat niitd "yliméaardisia" palomiehia ja osaaminen
tai osaamattomuus sen mukaista. Mitaan erillistd P3-kuljettajan perehdyttamista ei
toistaiseksi ole

— Operaattorin tarkein ty6tehtdva on lopulta ajaminen, koska se vapauttaa palomestarin
johtamaan. Operaattori on suuri tekija tyoturvallisuudessa, ja tdmé tulisi s&&nnosta-
solla ”pakottaa” pelastuslaitosten yll&pitamaan, koska palomestari liikkuu suurim-
malla alueella. KH aluehallintovirasto pyysi selvityksen hélytysajossa tehtavista joh-
tamistoiminnoista ja niiden vaaroista. Tyonantajalla oli kaksi vaihtoehtoa: operaat-
torin jarjestdminen tai ohjeen kirjaaminen, jolla kielletdan ldhes kokonaan johtamis-
toiminta ajossa. Ohje tuli.

— Paivystavan palomestarin tydparin/operaattorin ollessa riittdvan koulutettu/osaava
tehtdvaansé, voidaan ko. henkil6ita hyddyntada myds esikuntatydskentelyssa tms. toi-
minnoissa seké tehtavilla, mutta myods esim. hajautetussa operaatiomallissa.

— Toisaalta laitoksellamme toimii tilannekeskus (ISTIKE ja nyt koronan vuoksi ES-
TIKE), joka osaa toimia tukena ja on koulutettu kdyttdmaan kaikkia tarvittavia tieto-
lahteitd, ainakin meidan pelastuslaitoksemme tilannekeskuspaivystéjilla on kaikilla
operatiivisen puolen ammattikokemusta, joten taktiikan johtamisen tukeminen on
heille helppoa.

— Laitoksen johtoa ei kiinnosta. Paivystava palomestari tarvitsisi ehdottomasti kuljet-
tajan, mutta sité ei olla saatu.

— Hyva ja ajankohtainen opinnéytetyoaihe. Koittakaahan saada aihe jalkautumaan pe-

lastusopiston opetussuunnitelmaan, jos se ei viela siellé ole.
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Suosittelen lukemaan Eemu Hyvoésen Pelastustoiminnan etdjohtamisen perusteet
(2019) opinndytetyon. Siella otettu kantaa mm. johtamistoimintaan P3 kuljettajalla
jailman.
Paivystdvan palomestarin tai muun kenttajohtajan kuskiksi paatyminen pitad mieles-
tani aina perustua henkilon omaan halukkuuteen sekd myds kyvykkyyteen. Hanen
pitédé kyetd kayttdméaan useita erilaisia sahkoisid apuvalineité ja omata halu niiden
kayton opetteluun - eika ainoastaan auton ajamiseen ja vuorotyon séilyttamiseen ra-
joitteesta huolimatta.
Mielestani heidan suorittamansa tehtévat ovat kuitenkin vain johtamistoimintaa tu-
kevia ja tdydentévia. En kéayttaisi heitéd viestimassa toimivien joukkojen suuntaan esi-
merkiksi tilannep&allikkdna. Toki on olemassa poikkeuksia, mutta mielestani toimi-
vien joukkojen suuntaan tapahtuva viestintd on operatiivisen johtamisen Kriittisin
osa-alue ja sité suorittaa vain henkild, joka osaa koulutuksensa puolesta kayttaa il-
maisussaan oikeita termejd, aanenpainoja seka asettelua. Tama siksi, ettd kyseinen
henkild on kuitenkin viime kddessé juridisessa vastuussa toiminnasta.”
Meill& tulisi vain saada jérjestelma pyorimaan. Kuski tulisi olla kuljettajan tehtévén
lisdksi myos teknisten jérjestelmien taitaja, varsinkin meidan alueellamme, jossa
sédannollisesti myos takapéivystdja (P20) JOUTUU kentdlle ja hanen valmiutensa toi-
mia teknisesti silla ovat kohtuullisen heikot (kuski toisi tdhan tukea).
Eteld-Savossa kuljettaja tulee tydvuorosta, jos on tarpeeksi vahvuutta irrottaa palo-
mies kuljettajaksi. Tilannepaikalla kuljettaja siirtyy yleensd pelastustoimintaan. Ei
ole koulutettu avustamaan johtamisessa eli ajaa vain autoa.
Kuskiksi yleensé annetaan rajoitteinen palomies, jolle on véhiten kaytt6a muussa pe-
lastustoiminnassa. Ei paras lahtokohta kehittdé toimintaa
Pelastustoimea tulisi jatkossa kehittd4 siten, ettd alkuvaiheessa tarpeeton radiolii-
kenne minimoidaan. Luotetaan ensimmadisten yksikdiden toimintakykyyn ja tehdéan
ratkaisuja niiden antamien tiedustelutietojen pohjalta. Halytyksissa kaytettdva data
(PEKE, tilatiedot, halytysviestit) on kehitettdva sellaiseksi, etta sitd on helppo nope-
asti omaksua. Ne eivat saisi olla itsetarkoitus niin kuin nykyisin tuntuu olevan. Nailla
toimenpiteilld saadaan tulevaisuudessa paremmin keskityttya taas kohteen tieduste-
luun ja pelastustoiminnan suunnitteluun jo ajon aikana. Talldin pérjadvat paremmin
myos ne P3:t joilla ei ole kuljettajaal
Meilla ei ole kuljettajaa ja toiminta on kokonaisuudessaan johtamisen osalta haavoit-

tuvaa, kun ajetaan samalla.
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Taydellinen tilanne olisi, jos aina olisi erikseen maaréatty kuljettaja tydparina ja yh-
teistyd pystyisi rakentumaan vuosien myota.
Operaattorin tehtdvat eivét ole endé vuosiin olleet tyorajoitteisten paikkoja, ellei tai-
toja ja osaamista todistettavasti ole. Kokemus monipuolisista palomiehen tehtévista
sen sijaan tukee operaattorin ty6té (nostolava, tilannekeskuspaivystaja, ym).
Itse toimin pelastuslaitoksessamme perehdyttdjéna ja kouluttajana operaattorin teh-
tavissd. Laitoksessamme ei télla hetkelld ole kasittddkseni koulutuksesta vastaavaa
paallystoviranhaltijaa.
Meilld siis satunnaisesti on kuljettaja. Kuljettajan kayttaminen riippuu taysin péivys-
tavasta palomestarista. Kuljettajan merkitseminen palvelujarjestykseen riippuu tay-
sin paivystavasta paloesimiehesta. Itse ajan mieluummin yksin kuin tyhjaan 101:n
takapenkin yleensé valmiiksi niukat resurssit.
Hieno homma, ettd t4td on lahdetty kehittdmé&an. Toivottavasti valmis ty0 johtaa
meillakin kehittdmispaineisiin jollakin aikavélilla.
Kuljettajan tulee olla motivoitunut, koulutettu ei vain rajoitteiden takia kuljettajaksi
merkitty.



