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Nyt on taysin vaara hetki lomauttaa tai
irtisanoa myynnin ja markkinoinnin
osaajia!

13.10.20 / 17:30 - Pia Hautaméki

Meilld myynnin ja markkinoinnin osaajilla on melkoinen tyo pitai ylli positiivista
viretti kaupankiynnissi koronapandemian keskelld. Asiakastyon monimutkaisuudella
on toki oma osuutensa asiaan, mutta suurin ongelma on, etti muun organisaation tuki
tyollemme usein puuttuu.

Olen ollut hammaéstynyt ja narkdstynytkin siitd, ettd osaavia myynnin ja

markkinoinnin ammattilaisia on lomautettu ja jopa irtisanottu, kun juuri nyt tarvittaisiin
asiakasymmarrysosaamista sekd myds markkinointi- ja myyntiosaamista. Onkin siis
mahtavaa, ettd edes Myynnin ja Markkinoinnin Ammattilaiset MMA on pitényt huolta meista
ja tarpeellisuudestamme!

On valitettavaa, ettd myynnin ja markkinoinnin arvostus on Suomessa vield joiltakin osin
todella alhaista. Kuulin vastikdédn myyntimaisterialumniltani, miten jossain

yrityksessd oli hammaistelty markkinointiaktiviteettien aloittamista. Olivat kommentoineet,
ettd menee vissiin huonosti télld kyseiselld yritykselld, kun markkinointitoimenpiteisiinkin on
pitdnyt ryhtyd. Apua! Voiko ndinkin siis oikeasti ajatella...?

Huomaan, ettd vililld itselldkin himirtyy kokonaiskuva myynnin ja markkinoinnin osalta,
kun itse saan nauttia arjessani huikeista myynnin ja markkinoinnin onnistumisista niin
tutkimustyon kuin opiskelijoidemmekin kautta.



Se vaan nyt kuitenkin sattuu olemaan niin, ettd dlykds myynti ja markkinointi
mahdollistavat tutkimustemme mukaan ainakin suomalaisten menestyvien PK-yritysten
kasvua.

Meilld Tampereen korkeakouluyhteisdssd on ollut mahdollisuus sukeltaa tdhdn teemaan
syvemmin ROBINS-tutkimushankkeen kautta. TAMKin tutkijakollegoiden ja
myyntimaisteriopiskelijoidemme kanssa saimme haastatella 28 kasvussa olevaa
menestyjéyritystd, joilla litkkevaihdosta vahintién 20 % tulee kansainvilisiltd markkinoilta.
Heidédn toiminnassaan voi huomata tiettyja yhtéldisyyksié, ja haluan jakaa niistd muutaman
kanssasi.

Me myynnin ja markkinoinnin ammattilaiset saamme olla ylpeitd osaamisestamme.
Menestyvissi yrityksissd tekemisesté ja toiminnasta huokuu nimittéin vahva
myyntiorientaatio ja asiakassuuntautuneisuus. Ndissa yrityksissd halutaan aidosti auttaa
asiakasta onnistumaan.

Toiseksi ndissé yrityksissd myynti ja markkinointi eli onnistuvan kasvun elementit ovat
yrityksen ylimmaén johdon agendalla. Néissa yrityksissd johto ymmaértéd, ettd ilman osaavaa
myyntid ja markkinointia ei ndin vaikuttavia kasvun askeleita onnistuta ottamaan.

Kolmanneksi yritysten johdossa on ymmarretty ihmisen potentiaali. Ndissd menestyvissa
yrityksissd osallistetaan koko porukka avuksi, jotta kasvua saadaan aikaiseksi. Tiedetdin, ettd
mikéli johtamisessa ei yhdistetd niin ihmisté, dataa kuin prosessejakin, ei huipputuloksia
saavuteta.

Miten teilld on muuttunut myynnin ja markkinoinnin arvostus koronan myota?
Jos haluat kuulla lisda Business Finlandin rahoittaman Robins-tutkimushankkeen tuloksista,

kannattaa osallistua maksuttomaan SalesDay-webinaariimme 30.10.2020 alkaen.
Ilmoittautumaan piiset SalesDayn sivuilla.

Ja jos et malta odottaa lokakuun loppuun, lue jo nyt lisdi aiheesta blogistani.

Lisdtietoa Robins-hankkeesta 10ydidt myds sivuiltamme. Laita lisdksi kuunteluun Robins-
podcast.

Tervetuloa SalesDayhin nappaamaan parhaat vinkit tutkimuksen tai yritysvinkkien pohjalta!
KTT Pia Hautamiiki
Myynnin johtamisen yliopettaja
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