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Erityisruokavaliot ovat olennainen osa ravintola-alan arkea, mutta ravintola-alan ja erityisruo-
kavalioiden suhde on pitkaan ollut monimutkainen ja ajoittain hankala. 2010-luvun aikana
tilanteessa on kuitenkin tapahtunut selva muutos. Muutos nakyy erityisesti ravintola-alan
ammattilaisten ja asiakkaiden asenteissa ja suhtautumisessa erityisruokavalioihin. Tassa
opinnaytetydssa tutkitaan asenteissa tapahtunutta muutosta Helsingin Sanomien uutiskielen
kautta. Alatavoitteena analysoin erityisesti ravintola-alan ja erityisruokavalioiden suhdetta
verkkouutisten kieless3, ja tapahtunutta muutosta suhteessa tarkasteltavien erityisruokavali-
oiden suosion ja tunnettuuden kehitykseen.

Erityisruokavalioina tyossa keskitytaan erityisesti kolmeen ruokavalioon: ruoka-
aineallergioihin perustuvaan ruokavalioon, gluteenittomaan ruokavalioon, ja vegaaniseen
ruokavalioon. Naitd tarkastellaan mediakielen kautta, silla uutiskieltd voidaan pitaa kuluttajan
ajatusten peiling, ja toisaalta kuluttajan mielikuviin vaikuttavana tekijana. Sen kautta on luon-
tevaa tutkia asenteissa tapahtunutta kehitysta.

Tyo6n aineisto on keratty Helsingin Sanomien verkkoarkistosta vuosilta 2010-2019 hakusa-
noilla "erityisruokavalio” ja "erikoisruokavalio”. Aineisto kattaa yhteensa 65 eri tavalla kantaa-
ottavaa tai jotain ndkemysta ilmentavaa poimintoa, joista 36 liittyy jollain tapaa ravintola-
alaan.

Ty6 on tutkimustyyppinen opinnaytety6. Sisallonanalyysin keinoin aineistosta esiin nousseet
teemat pelkistetdan yksinkertaisiksi fraaseiksi, jotka puolestaan asetetaan aikajanalle kyseis-
ten ruokavalioiden suosion kehityksessa 2010-luvulla. Nain nahdaan, kuinka kieli on enna-
koinut ja heijastanut asenteiden muutosta. Vastaavia piirteitd tarkkailemalla ravintola-alan
ammattilainen voi tulevaisuudessa seurata ja ennakoida erityisruokavalioiden ja ruokatren-
dien kehitysta.

Tutkimuksen tulokset antavat kuvan muutoksesta asenteissa erityisruokavalioita kohtaan
2010-luvun aikana. Aineistosta kumpusi kahdeksan erilaista teemaa tai tapaa puhua erityis-
ruokavalioista. Karkeasti teemat voidaan jakaa niihin, jotka ilmentavat toiseuttavaa diskurssia
ja painottuvat vuosikymmenen alkupuolelle, ja niihin, jotka edustavat sisallyttdvaa diskurssia
ja painottuvat vuosikymmenen loppupuolelle. 2010-luvun alkupuolella erityisruokavalioista on
siis puhuttu vahattelevaan savyyn esimerkiksi villityksind. 2010-luvun puolivalissa tapahtui
useita muutoksia, joiden seurauksena erityisruokavalioista alettiin puhua niiden vakavuuden,
terveellisyyden ja ymparistdystavallisyyden kautta. Nakdkulma siirtyi siis erityisruokavalioita
noudattavat ulkopuolelle jattavasta diskurssista sisallyttavaan diskurssiin.
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1 Johdanto

Erityisruokavaliot ovat olennainen osa ravintola-alan arkea, mutta ravintola-alan ja erityis-
ruokavalioiden suhde on pitkdan ollut monimutkainen ja ristiriitainen. Erityisruokavaliota
noudattava asiakas on usein ravintolalle ylimaaraisen tyén ja huolen aiheuttaja, silla ruoan
turvallinen valmistaminen vaatii puhdistettuja valineita, erityistd huolellisuutta, ja raaka-
aineiden tuoteselosteiden tarkistamista. Ristikontaminaation, riittdmattéman kommunikaa-
tion, puutteellisen ammattitaidon, tai vain inhimillisen virheen aiheuttaman vaaratilanteen
riski on pelottava. Tasta syysta erityisruokavaliota noudattava asiakas onkin aiemmin
usein nahty hankalana, vaativana asiakkaana, ja hanen palvelemisensa ikdvana velvolli-
suutena. Vastaavasti erityisruokavaliota noudattavat ihmiset ovat oppineet suhtautumaan
ravintoloihin epaluulolla saatuaan tylya palvelua tai vaaria, jopa hengenvaarallisia annok-
sia. Moni asiakas myo6s vaivaantuu ajatuksesta, ettda hanen ruokavalionsa aiheuttaa ravin-

tolalle harmia, eika halua tehda itsestdan numeroa.

Viimeisen vuosikymmenen aikana tilanteessa on kuitenkin tapahtunut selva muutos: yha
useampi ravintola tuntuu nédkevan erityisruokavaliot ndytén paikkana, tilaisuutena esitella
ammattitaitoa, ja kasvaneen tarjonnan myo6ta asiakkaatkin odottavat ravintoloilta enem-
man. Muutosta on osin edesauttanut se, ettd vuonna 2014 alettiin soveltaa EU:n asetuk-
seen perustuvaa kansallista saadodsta, jonka mukaan neljatoista yleisinta allergiaa ja into-
leranssia aiheuttavaa ainetta tuli iimoittaa asiakkaille kaikissa elintarvikkeissa, myos ravin-
toloissa (Ingervo 2020). Kun tieto kunkin tuotteen sisaltdmista raaka-aineista ja allergee-
neista oli oltava jokaisen saatavilla joko suullisesti tai kirjallisesti, henkilékunnan tietamys
ja asiakkaiden luottamus siihen kasvoivat vaistamatta hiukan. Suurempi muutos on kui-

tenkin tapahtunut asenteissa. Tassa opinnaytetydssa tutkitaan juuri tuota muutosta.

Tutkimuskohde kumpuaa henkilékohtaisesta kiinnostuksesta ja havainnoista. Monelle
ruoka-aineelle allergisena ja vegaanisuudesta kiinnostuneena ravintola-alan tyéntekijana
olen seurannut 2010-luvulla tapahtunutta murrosta niin asiakkaiden kuin alan tyonteki-
joidenkin asenteissa mielenkiinnolla. Varsinkin viimeisen kymmenen vuoden aikana ero
on ollut merkittava: siind missd kymmenisen vuotta sitten pyysin turhaan silloiselta paalli-
koéltani edes soijajuomaa kahvilan valikoimaan useita kertoja kahden vuoden ajan, tuo
samainen paallikkd kertoi vuonna 2019 palaverissa ylpeana, etta uusi kaurajuomapohjai-
nen latte oli menestynyt hanen toimipisteessdan erinomaisesti — ja maistui hanelle itsel-
leenkin. Kasvipohjaista maitojuomaa kahviinsa pyytava sai muissakin kahviloissa viela
vuosikymmenen alkupuolella usein silmien pyorityksia ja kateensa kolme viikkoa auki ol-
leen purkin kahviin sopimatonta soijajuomaa tai kahvinsa mustana, kun taas 2010-luvun

lopulla baristakayttoon tarkoitettu Oatlyn iKaffe -kaurajuoma oli tukusta useita kertoja viik-



kojen ajan loppu rajahdysmaisesti kasvavan kysynnan takia. Muutos nakyi myos asiak-
kaissa: vuosikymmenen aikana keliakiaa sairastavat asiakkaat lakkasivat kysymasta, sat-
tuisiko talossa olemaan jotain gluteenitonta, ja alkoivat sen sijaan tiedustella, mitka kaikki
vitriinin lukuisista tuotteista olivat heille sopivia. Vuonna 2017 ravintola Ask kertoi Helsin-
gin Sanomille soittavansa iltaisin seuraavan paivan varaukset lapi tarkistaakseen, onko
seurueissa huomioitavia erityisruokavalioita (Koskinen 2017). Erityisruokavaliot muuttuivat

harvinaisuudesta perusoletukseksi.

Muutokseen ovat vaikuttaneet monet asiat alan ammattilaisten koulutuksesta uusien tuot-
teiden markkinoille tuomiseen, mutta tdssa opinnaytetydssad muutosta analysoidaan me-
dian ja erityisesti Helsingin Sanomien verkkouutismedian kautta. Paatavoitteena on tar-
kastella muutosta Helsingin Sanomien tavassa puhua erityisruokavalioista kuluneen vuo-
sikymmenen aikana. Alatavoitteena analysoin yhtaalta erityisesti ravintola-alan ja erityis-
ruokavalioiden suhdetta verkkouutisten kielessa, ja toisaalta tapahtunutta muutosta suh-
teessa tarkasteltavien erityisruokavalioiden suosion ja tunnettuuden kehitykseen. Nain
nahdaan, kuinka kieli on ennakoinut ja heijastanut asenteiden muutosta. Vastaavia piirtei-
ta tarkkailemalla ravintola-alan ammattilainen voi tulevaisuudessa seurata ja ennakoida

erityisruokavalioiden ja ruokatrendien kehitysta.

Tyd on tutkimustyyppinen opinnaytetyd, jossa analysoin sisallénanalyysin keinoin erityis-
ruokavalioista puhuttaessa kaytettya kieltéa Helsingin Sanomissa. Analyysissa esiin nous-
seet teemat pelkistetdan yksinkertaisiksi fraaseiksi, jotka puolestaan asetetaan aikajanalle
kyseisten ruokavalioiden suosion kehityksessa 2010-luvulla. Nain ndhdaan, miten erityis-
ruokavalioista kaytetty kieli on muuttunut trendin eri vaiheissa. Havainnoimalla vastaavaa
mediakieltd muiden erityisruokavalioita koskevien trendien suhteen voidaan tulevaisuu-

dessa ennakoida naiden ja muiden trendien kehitysta.

Erityisruokavalioina ty0ssa keskitytdan erityisesti kolmeen ruokavalioon: ruoka-
aineallergioihin perustuvaan ruokavalioon, gluteenittomaan ruokavalioon, ja vegaaniseen
ruokavalioon. Nama kolme valikoituivat tutkimuskohteeksi, koska kokemukseni ravintola-
alan tdissa on, etta niihin liittyvia kysymyksia tulee asiakkailta eniten, ja ne vaikuttavat
siten olevan kolme vuosikymmenen yleisinta ja eniten puhuttanutta erityisruokavaliota.
Mediaa puolestaan tarkastellaan yhtaalta kuluttajan ajatusten peiling, ja toisaalta kulutta-
jan mielikuviin vaikuttavana tekijana. Tyohon poimittujen katkelmien ei kuitenkaan katsota
ilmentavan Helsingin Sanomien tai sen toimittajien virallista tai tietoista kantaa erityisruo-
kavalioista. Helsingin Sanomien artikkeleihin on paadytty tutkimuskohteena, silla uutiset
seka rakentavat lukijoiden mielipiteita ja asenteita, ettad heijastelevat jo vallalla olevia na-

kemyksia. Siten ne tarjoavat oivallisen tavan tutkia asenteissa tapahtunutta kehitysta.



Asenteiden muutokseen on luonnollisesti vaikuttanut paljon myds sosiaalinen media, jolla
on ollut vahva rooli siina, etta ravintolat ovat havahtuneet erityisruokavalioiden noudattajiin

aanekkaana ja verkostoituneena kuluttajarynmana.

Tutkimuksen tulokset antavat kuvan muutoksesta asenteissa erityisruokavalioita kohtaan
2010-luvun aikana. Aineistosta kumpusi kahdeksan erilaista teemaa tai tapaa puhua eri-
tyisruokavalioista. Karkeasti teemojen voidaan katsoa jakautuvan niihin, jotka ilmentavat
toiseuttavaa diskurssia ja painottuvat vuosikymmenen alkupuolelle, ja niihin, jotka edusta-
vat sisallyttavaa diskurssia ja painottuvat vuosikymmenen loppupuolelle. 2010-luvun alku-
puolella erityisruokavalioista on siis puhuttu vahattelevaan savyyn esimerkiksi villityksina,
terveysviranomaisia huolestuttavina ilmidina, erikoisina pidettyjen ryhmien “juttuna”, tai
hankalana ja pahanmakuisena ruokana. 2010-luvun puolivalissa tapahtui useita muutok-
sia, joiden seurauksena erityisruokavalioista alettiin puhua niiden vakavuuden, terveelli-
syyden ja ymparistoystavallisyyden kautta, perusoletuksena ja oikeutena. Nakdkulma siir-
tyi siis erityisruokavalioita noudattavat ulkopuolelle jattavasta diskurssista sisallyttdvaan

diskurssiin.



2 Erityisruokavaliot ja media

Tassa luvussa kasitelldan tydn kannalta olennaista tietoperustaa. Alkuun esitellaan tutki-
muksessa paaroolissa olevat erityisruokavaliot ja niiden kehitystd Suomessa 2010-luvulla,
seka kasitellaan erityisruokavalioiden ja ravintola-alan suhdetta yleisella tasolla. Luvun
toisessa osassa syvennytaan lyhyesti median ja representaation kasitteisiin, joita sisal-

I6bnanalyysissa kaytetaan tydkaluina, seka itse sisalldnanalyysiin.

Erityisruokavalioihin kohdistuvien asenteiden ja niista kaytetyn mediakielen kehitysta
2010-luvulla ei ole tutkittu aiemmin, joskin esimerkiksi Turun ammattikorkeakouluun on
tehty kasvisruokabuumia suomalaisissa aikakauslehdissa kasitteleva opinnaytetyd (Virta-
nen 2019), ja median ja “julkkisten” roolia vegaanitrendin positiivisessa kehityksessa on
tutkittu vaitoskirjan tasolla (mm. Lundahl 2017). Ruoka-aineallergioihin kohdistuvia asen-
teita on tutkittu erityisesti ravintola-alan tydntekijéiden, mutta myds esimerkiksi paivakoti-
henkilobkunnan ja ladkareiden nakdkulmasta (mm. Gupta ym. 2008), kun taas gluteenitto-
man ruokavalion yleistymista ja siihen liittyvia asenteita on tutkittu tavallisen kuluttajan
nakokulmasta (mm. Croall ym. 2019), jolloin median ja julkimoidenkin vaikutusta muutok-
seen sivuttiin. Asenteita erityisruokavalioita kohtaan kasiteltiin lyhyesti lisaksi Miten Suomi
s6i 2008-20167? Erityisruokavaliot ja niiden taustatekijét -tutkimuksessa (Jallinoja, Jauho &
Poyry 2019). Tutkimuksen osa-alueita on siis tutkittu jonkin verran, mutta opinnaytetyd
tarjoaa siihen uudenlaisen nakékulman: kuinka erityisruokavalioihin liittyvd mediakieli on
vuosikymmenen aikana muuttunut, ja kuinka se heijastaa suomalaisten asenteissa tapah-
tunutta muutosta. Ravintola-alan nakdkulmasta muutoksen tarkastelu on olennainen, silla
se auttaa ennakoimaan tulevia muutoksia erityisruokavaliotrendien saralla. Tyo tarjoaa

liséksi ravintola-alalle olennaisen aiheen pohdintaan uudenlaisen nakékulman.

2.1 Erityisruokavalioiden lyhyt esittely

Vaikka ty6sséa puhutaan ruoka-aineallergioihin perustuvista ruokavalioista, gluteenittomas-
ta ruokavaliosta ja vegaanisesta ruokavaliosta kattotermilla erityisruokavalio, on tarkeaa
huomioida, etta termi on hiukan harhaanjohtava. Erityisruokavalio viittaa yhden tai use-
amman ruoka-aineen kayton rajoittamiseen terveydellisista syista, esimerkiksi sairauden
takia (Ruokavirasto). Tahan lukeutuvat allergioihin perustuvat ruokavaliot, seka glutee-
niton ruokavalio. Vegaaninen ruokavalio sen sijaan on yleensa valintaan perustuva ela-
mantapa, jonka taustalla vaikuttavat syyt voivat olla terveydellisia, mutta my&s esimerkiksi
eettisia, ekologisia, tai uskonnollisia (Vegaaniliitto). Terminologian helpottamiseksi tydssa

niputetaan kaikki kolme saman sanan alle.



Nailla kolmella ruokavaliolla on paljon yhtymakohtia: moni ruoka-aineallerginen on 16yta-
nyt niin gluteenittoman kuin vegaanisenkin ruokavalion my6ta uusia vaihtoehtoja raaka-
aineisiinsa, silla gluteeniton ruokavalio karsii ruoasta yleiset allergeenit vehnan, ohran ja
rukiin, vegaaninen puolestaan kalan, maidon ja kananmunan. Vegaanisen ruokavalion
lisdksi gluteenitontakin ruokavaliota saatetaan noudattaa valintaperusteisesti, eli sitd nou-
dattaa moni sellainenkin, jolla ei ole siihen sairauden tai allergian maarittdmaa perustetta.
Kaikkia kolmea yhdistaa lisaksi tietoisuuden ja siten valikoiman kasvu kuluneella vuosi-
kymmenell3, ja koska monet jollekin ndista ruokavalioista tarkoitetut tuotteet palvelevat
usein yhta tai kahta muuta ruokavaliota noudattavaa kuluttajaryhmaa, on asenteiden muu-

tosta kasittelevassa tydssa perusteltua kohdella niitéd erdanlaisena kokonaisuutena.

Kansankielisesti ja ravintola-alan tyontekijdiden keskuudessa termia erikoisruokavalio
kaytetdan usein vaihtoehtoisena sanana erityisruokavalioille. Synonyymista ei kuitenkaan
ole kyse. Haaga-Helian elintarvike- ja ravitsemustieteiden lehtorin Eeva Pajakkalan mu-
kaan erityisruokavalio on asiantuntijoiden kayttama termi terveydellisista ja fysiologisista
syistd noudatettavalle ruokavaliolle, kun taas erikoisruokavalio voisi viitata esimerkiksi
veriryhmadieetin kaltaisiin ruokavalioihin, joille ei ole tieteellista perustetta (Pajakkala
8.6.2020). Koska termeja kuitenkin kaytetdan usein maallikon puheissa rinnakkain, on

aiheellista huomioida molemmat aineistoa keratessa.

2.1.1 Ruoka-aineallergiat

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos maarittaa allergisen reaktion immunologiseksi reaktioksi,
jossa kehon puolustusjarjestelma tulkitsee vieraaksi rakenteen, jota vastaan terveella ih-
misella on kehittynyt toleranssi, ja puolustautuu sitd vastaan. Allergisessa reaktiossa ke-
hoon vapautuu valittijaaineita ja vasta-aineita, jotka yhdessa allergeenin kanssa vapaut-
tavat esimerkiksi histamiinia. Histamiini aiheuttaa allergisen reaktion tyypilliset oireet: ihon
ja suun kutinaa, kielen ja nielun turvotusta, ihottumaa, ja ruoansulatuskanavan oireita.
Pahimmillaan allerginen reaktio johtaa hengenvaaralliseen anafylaktiseen shokkiin. (Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos.)

Allergiaa voivat aiheuttaa ruoka-aineiden lisaksi esimerkiksi siitepdly tai ampiaisenpisto,
mutta tdman tutkimuksen kannalta oleellinen on ruoka-aineiden aiheuttama allergia. Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan ruoka-aineallergioita esiintyy arviolta 5-15 %
lapsista ja 3 — 5 % aikuisista Suomessa (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos). Yhdysvalloissa
arvellaan jopa yhden kymmenesté aikuisesta olevan allerginen jollekin ruoka-aineelle
(Gupta, Warren & Smith 2019).



Tavallisimpia allergisoivia ruoka-aineita ovat kananmuna, maito, viljat, pahkinat, kala ja
ayriaiset. Monesti allergiat ovat voimakkaimmillaan lapsuudessa, varsinkin varhaislapsuu-
dessa, ja jotkut allergiat saattavat idn mydéta havitd kokonaan. Pahkina- ja merenelavaal-
lergiat ovat tyypillisimpia pysyvia allergioita, ja tavallisesti vasta kouluiassa tai aikuisialla

puhkeava allergia tulee jaadakseen. (Allergia-, iho- ja astmaliitto ry.)

Vakavasti allergisen henkildn on kuljetettava mukanaan adrenaliini-injektoria, kuten Epi-
penia, ja oltava varuillaan aina syédessaan muiden valmistamaa ruokaa. Pelkka allergi-
soivan raaka-aineen jattaminen pois annoksesta ei valttamatta riita; ruoan valmistajan on
osattava ja tiedettava varoa ristikontaminaatiota. Allergisen henkildn ruoan valmistukseen
kaytettavissa valineissa, paistotasoissa tai leikkuulaudoissa ei saa olla pienidkaan jaamia
allergeenista. Pienikin maara allergeenia voi johtaa anafylaksiaan, joka vaatii aina valitdn-
ta hoitoa ja voi olla hengenvaarallinen. Ravintolassa sydminen on vakavasti allergiselle
aina riski, vaikka sen turvallisuutta on pyritty kohentamaan lainsdadannélla, esimerkiksi
edellyttamalla selkeitd ja nakyvia merkintdja ruoan allergeeneista, ja alan tydntekijoiden

koulutuksella. (Allergia-, iho- ja astmaliitto ry.)

Laajasti tarkastellen allergiat ovat yleistyneet Suomessa viimeisten 30—40 vuoden aikana;
syyksi arvellaan hygienian paranemista ja kaupungistunutta elamantapaa, jotka vahenta-
vat ihmisen kosketusta erilaisiin mikrobeihin ja siten ehkaisevat kehon puolustusjarjestel-
man normaalia kehittymista (Jalanko 2020). Vastaavaa nousua on havaittu muuallakin:
vuonna 2013 tehty yhdysvaltalaistutkimus vahvisti ruoka-allergioiden lisddntyneen 3,4
prosentista 90-luvun lopulla 5.1 prosenttiin 2010-luvun vaihteessa (Jackson, Howie &
Akinbami 2013, 2)

Vuosina 2008-2018 toteutettu kansallinen allergiaohjelma pyrki koulutuksen ja valistuksen
keinoin muuttamaan allergioiden hoidon strategiaa oireiden hoidosta ennaltaehkaisevaan
ja sietokykya lisdavaan suuntaan (Haahtela, von Hertzen, Makela & Hannuksela 2008).
Osana ohjelmaa Allergia- ja Astmaliitto aloitti vuonna 2011 ravintola-alan koulutuksen
koulutusohjelmaansa vastauksena allergioista karsivien huoliin siita, ettei ravintoloissa
tiedetty allergioista tarpeeksi (Vuorenmaa 2011). Puolivalissa ohjelmaa oli havaittavissa
erityisruokavalioiden vahenemista paivakodeissa ja kouluissa: paivakoti-ikaisista 7,6 %
noudatti jotain erityisruokavaliota vuonna 2013, kun taas 2015 erityisruokavaliota noudatti
vain 4,3 % lapsista. Samalla sairaalahoitoon johtaneita anafylaktisia shokkeja kirjattiin
kaksinkertainen maara suhteessa vuoteen 2000 (Haahtela, Valovirta, Bousquet ja Makela
2017). Allergioiden vaheneminen ja toisaalta vakavien allergisten reaktioiden hoidon li-
saantyminen viestivat ohjelman positiivisesta vaikutuksesta. Pyrkimyksena oli muuttaa

asenteita siten, ettei ruoka-aineita valteltaisi varmuuden vuoksi. Samalla tavoitteena oli



lisata tietoisuutta vakavista allergioista ja anafylaksiasta, jotta vakavat reaktiot tunnistet-

taisi ja hoidettaisi oikein (Haahtela ym. 2015).

Puoli vuosikymmenta kasvussa ollut allergioiden kehitys on siis 2010-luvun aikana kaan-
tynyt varovaiseen laskuun, mutta muutos on tapahtunut erityisesti tietoisuuden kasvun ja
asenteiden muutoksen myd6ta. Allergiaohjelman vaikutus nakyy esimerkiksi Miten Suomi
s6i 2008-2016 -tutkimuksessa, jossa vuonna 2008 8,6 % kyselyyn vastanneista ilmoitti
valttavansa allergian vuoksi tiettyja ruoka-aineita, kun taas vastaava luku vuonna 2014 oli
vain 3,7 %. Vuoden 2016 kyselyssa se oli tosin taas hiukan noussut (Jallinoja, Jauho &
Poyry 2019, 142). Allergiaohjelman positiivisista vaikutuksista huolimatta jotkin allergiat
ovat edelleen nousussa: vuonna 2019 todettiin pahkindiden lapsille aiheuttamien allergis-

ten reaktioiden maaran kasvaneen viimeisen kymmenen vuoden aikana (Csonka 2019).

2.1.2 Gluteeniton ruokavalio

Gluteeniton ruokavalio on ensisijaisesti keliakian hoitokeinona noudatettava ruokavalio.
Sita voidaan noudattaa kuitenkin myos gluteeniyliherkkyyden, vilja-allergian, tai artyvan
suolen oireyhtyman hoidossa (Keliakialiitto). Gluteenittomasta ruokavaliosta koetaan ole-
van apua niin laihdutuksessa kuin vatsavaivojen vahentamisessakin, ja gluteenittomia
vaihtoehtoja valitaan lautaselle myos trendikkyyden tai turvotuksen vahentamisen nimissa
(Strawbridge 2013).

Keliakia on perinnéllinen autoimmuunisairaus, jossa ohutsuolen limakalvo tulehtuu ja suo-
linukka vaurioituu, mikali keliakiaa sairastava sy6 vehnan, ohran ja rukiin sisaltamaa val-
kuaisainetta, gluteenia. Vaurioitunut suolinukka estaa ravintoaineita imeytyméasta kunnol-
la, ja hoitamaton keliakia voi pahimmillaan johtaa esimerkiksi osteoporoosiin, hedelmat-
tomyyteen, ja hermovaurioihin. Gluteeniton ruokavalio on toistaiseksi ainoa tunnettu hoito
keliakiaan. Keliakialiiton mukaan 2 % suomalaisista sairastaa keliakiaa. Toisin kuin ruoka-
aineallergia, keliakia on yleisempaa aikuisilla kuin lapsilla, ja saattaa puhjeta vasta myo-

haisella aikuisialla. (Keliakialiitto; Celiac Disease Foundation.)

Gluteeniton ruokavalio yleistyy koko ajan. Jallinojan, Jauhon ja Poyryn tutkimuksessa glu-
teenitonta ruokavaliota ilmoitti noudattavansa vuonna 2010 1,8 % vastaajista ja vuonna
2012 2,2 %. Vuosina 2014 ja 2016 eriteltiin keliakian takia gluteenittomasti syévat ja muis-
ta syista gluteenittomasti tai vahagluteenisesti sydvat, mutta nousu jatkui: keliakian takia
gluteenitonta ruokavaliota noudattavien osuus nousi 1,5 prosentista 2,2 prosenttiin, kun
taas muista syista gluteenittomasti syévien maara kasvoi 2,6 prosentista peréati 3,5 pro-

senttiin (2019, 142). Keliakian yleistyminen on osittain selitettdvissa keliakian toteamisen



diagnostiikan kehittymisella, mutta keliakiatutkija, professori Katri Kaukinen sanoo sairau-
den yleistyneen Suomessa muistakin syista — kenties elintason paranemisen myoéta (El-
haimer 2014). Yhdysvaltalainen Allergic Living -verkkolehti toteaakin Suomen olevan ke-
liakian "padmaja” niin laajan esiintyvyyden, tietoisuuden ja valikoiman, kuin tieteellisen

tutkimuksen ja diagnostiikankin saralla (Fitterman 2017).

Vuosikymmenen alkupuolella gluteenittoman ruokavalion suosio vapaaehtoisena ruokava-
liona lahti kasvuun, kun suositut julkisuuden henkilét, kuten Victoria Beckham ja Russel
Crowe, kertoivat noudattavansa sita ja kokevansa, etta gluteeniton ruokavalio edisti hei-
dan terveyttaan ja hoikkuuttaan (mm. Kaaria 2013, Strawbridge 2013). Ravintola-alalla
gluteenittomuus oli jo ennestaan tuttua, mutta kasvanut kysynta alkoi nakya erityisesti
Beckhamin ja Crowen kaltaisten julkimoiden hehkutuksen jalkeen, kun muutkin kuin keli-
aakikot tiedustelivat gluteenittomien tuotteiden peraan. Vuonna 2014 ovensa avasi jopa

kokonaan gluteeniton pastaravintola Kampissa, Gluto Street Food.

Vuonna 2015 tehdyssa yhdysvaltalaisessa kyselyssa ilmeni, etta joka viides yhdysvalta-
lainen noudatti kokonaan tai osittain gluteenitonta ruokavaliota, ja tutkimuksesta kertova
artikkeli mainitsee gluteenittomien tuotteiden myynnin nousseen perati 63 % vuosien 2012
ja 2014 valilla siitéd huolimatta, etta keliakian diagnooseissa ei ollut nakynyt vastaavaa
nousua (Riffkin 2015). Samankaltaista kehitysta on havaittavissa Suomessakin: vuonna
2018 S-ryhman ja K-ryhman kauppiaat kertoivat Kymen sanomille myyneensa vuoden
2017 aikana 20 % enemman gluteenittomia tuotteita kuin edeltdvana vuonna (Mehtala
2018). Muotidieettind gluteenittomasta ruokavaliosta on noussut esiin erilaisia huolia —
esimerkiksi runsaan riisin kayton viljatuotteiden korvaajana arvellaan lisdavan syopariskia

riisin sisaltdman arseenin vuoksi (mm. Wallius 2017; Celiac Disease Foundation).

21.3 Vegaaninen ruokavalio

Allergiaperusteisen ruokavalion ja gluteenittoman ruokavalion ohella tassa tydssa tarkas-
tellaan tyyliltdan hiukan erilaista, mutta kuluneen vuosikymmenen aikana varsin olennais-
ta veganismia. Vegaanista ruokavaliota noudattava henkil® ei syd mitdan eldinperaista:
lautasen ulkopuolelle jaavat siis lihan lisdksi maitotuotteet, kananmuna, kala ja kana, ja
niiden johdannaiset. Vegaanisuuteen kuuluu muihinkin elamanalueisiin liittyvia valintoja,
kuten eldinperaisten vaatteiden, nahan ja villan, poistaminen vaatekaapista; tdman tyén

kannalta olennaista on kuitenkin vain ruokaan liittyva veganismi. (Vegaaniliitto.)

Vegaaninen ruokavalio rantautui Suomeen vuonna 1993 Vegaaniliiton perustamisen myo-

ta (Vegaaniliitto). Se poikkeaa kasvisyonnista eli vegetarismista siten, etta vegetaristiksi



itsensa maaritteleva syd usein kasvikunnan tuotteiden lisaksi joitain eldinkunnan tuotteita:
lakto-ovovegetaristi syd munia ja maitotuotteita, laktovegetaristi maitotuotteita, pescove-
getaristi kalaa ja usein munia ja maitotuotteita. Vegaani sulkee pois kaiken eldinperaisen
hunajaa ja herajauhetta myoéten. Vastaavasti sekaaniksi eli sekasydjaksi kutsutaan henki-

163, joka sy0 niin eldinperaisia ruokia kuin kasvikunnan tuotteitakin (Vegaanihaaste).

2010-luvun ja varsinkin sen jalkimmaisen puoliskon aikana vegaanisen ruokavalion suosio
on kokenut valtaisan mullistuksen. Miten Suomi séi 2008-20167? -tutkimukseen otettiin
vegaaninen ruokavalio mukaan vuonna 2012; vegaanista ruokavaliota noudattavaksi il-
moittautui alkuun vain 0,3 % vastaajista, samoin vuonna 2014, mutta vuonna 2016 jo 1,1
% (Jallinoja, Jauho ja Poyry 2019, 142). Tutkimuksen tekijat arvelevat, etta kyselyiden
alhainen vastausprosentti ja kahden vanhimman ikdryhman yliedustavuus saattavat hiu-
kan vaaristaa lukuja, ja ettd nuorten suosimien kasvisruokavalion ja vegaanisen ruokava-
lion suosio nayttaytyisivat todellisuutta alhaisempina (2019, 148). Vuoden 2016 hypahdys
suosiossa liittynee vahvasti vuonna 2015 markkinoille tulleeseen "vihikseen” eli vegaani-
seen "liha”piirakkaan (mm. Mentula 2016), Nyhtokauran lanseeraukseen vuonna 2016,

seka sita pian seuranneen Harkiksen markkinoille saapumiseen (Hiltunen 2017, 145).

Kasviproteiinien nousua seurasi uusien vegaanisten tuotteiden esiinmarssi monessa
muussakin tuoteryhmassa: kesalle 2017 lanseerattiin useita vegaanisia jaatelouutuuksia
(mm. Arponen-Oikarinen 2017), vuosien 2018-2019 aikana tuotiin markkinoille ja Suo-
meen ahkerasti burgeripihvien ja grillimakkaroiden korvaajia, kuten Poutun Muu-
burgeripihvi (mm. Baraka 2019), Halsans Kok Incredible Burger ja Beyond Meatin Beyond
Burger (mm. Piensoho 2019). Vuonna 2017 ensimmaista kertaa jarjestetyt Vegemessut
olivat niin suositut, ettd kavijat jonottivat tammikuisessa sateessa ulkona paastakseen
tutustumaan niihin (mm. Malmberg 2017). Kasvimaitojen menekki kasvoi vuosikymmenen
lopulla niin, etta suosittua kahviin sopivaa iKaffe-kaurajuomaa valmistava Oatly ei pystynyt
vuoden 2017 lopulla ja koko seuraavana vuonna aina vastaamaan kysyntaan (mm. Kal-
lunki 2018). Vegaanisten vaihtoehtojen suosiosta kertoo sekin, ettd moni perinteinen mai-
to- tai lihatalo on katsonut tarpeelliseksi tuoda markkinoille my6s kasviperaisia vaihtoehto-
ja. Tallaisia ovat esimerkiksi Valion maidoton OddlyGood -tuoteperhe, johon kuuluu ve-
gaanisia juustoja, kaurapohjaisia jogurtteja ja kahviin sopivia kaurajuomia, seka HK:n
Vege -tuoteperhe, joka tarjoaa pihvej3, leikkeita ja nugetteja vegaanisista raaka-aineista

tehtyna.



2.1.4 Erityisruokavaliot ravintola-alalla

Erityisruokavalioilla on tarkea rooli ravintola-alalla. Erityisruokavaliota noudattavien asiak-
kaiden turvallisuus on jo pitkdan pyritty varmistamaan lainsaadannailla ja elintarviketurval-
lisuusviraston maarayksilla, jotka esimerkiksi edellyttavat asianmukaisia merkintdja tuot-
teen allergeenceista, tai erillisia hyllyja vaikkapa gluteenittomien tuotteiden sailytykseen
ristikontaminaation valttdmiseksi (Evira 2018, 11). Koulutukseen panostetaan niin yrityk-
sissa kuin ravintola-alan kouluissakin. Viimeisen vuosikymmenen aikana erityisruokavali-
oiden noudattajiin on havahduttu kasvavana ja aktiivisesti verkostoituneena asiakasseg-
mentting, joiden mielipide saattaa saada sosiaalisessa mediassa odottamatonta huomiota
ja siten vaikuttaa muidenkin asiakkaiden mielikuvaan ravintolasta. Esimerkiksi keliaakikol-
le leivan tilalla tarjottu salaatinlehti nosti vuonna 2016 ravintola Brondan monen glutee-
nitonta ruokavaliota noudattavan silmatikuksi (mm. Leminen 2016). Facebookissa on usei-
ta erilaisia vegaaniryhmia, joissa kayttajat kehuvat onnistuneita ravintolakokemuksia ja
vastavuoroisesti kertovat, missa vegaaninen ruoka ei ole mennyt ihan nappiin. Molemmille
on jopa omat erilliset ryhmansa, Paskaa vegaaniruokaa ravintoloissa ja Herkullista ve-
gaaniruokaa ravintoloissa, joiden ainoa tarkoitus on nimenomaan ravintolaruokakuvien ja

samalla kokemusten jakaminen.

Erityisruokavaliota noudattavien suhde ravintoloihin on edelleen hankala. Osa kokee, etta
ulkona syoéminen vaatii ennakkosuunnittelua, strategiaa, valmistautumista esimerkiksi
laakkeita varaamalla, ja tutustumalla ravintolan ruokalistaan ennalta, ja jotkut erityisruoka-
valion noudattajat valttelevat ulkona sydmista kokonaan (mm. Kwon, Lee & Wen 2020, 3).
Yhdysvaltalaistutkimuksessa kysyttiin muun muassa aikuisten ruoka-allergisten ihmisten
kasitysta siita, mika todenndkdisimmin johtaa allergiseen reaktioon ravintolassa ruokail-
lessa, ja vastaukset ilmentavéat huolta erityisruokavalioihin kohdistuvista asenteista: viiden
yleisimman vastauksen joukossa oli se, ettei ravintolahenkilokunnan koettu ottavan erityis-
ruokavaliotoiveita vakavasti (2020, 5). Negatiivinen asenne erityisruokavalioita noudatta-
via asiakkaita kohtaan nousi lisaksi esiin Ylen vuonna 2018 teettdmassa kyselyssa, jossa
moni kertoi saaneensa vaheksyvaa palvelua, tai jopa suoranaista artymysta siita, etta
erityisruokavalion huomioimiseen joudutaan kayttamaan ylimaaraista vaivaa (Tillaeus
2018). Molemmissa tutkimuksissa nousi esiin huoli ravintolahenkilkunnan sisaisesta
kommunikaatiosta — esimerkiksi tieto allergiasta ei aina siirtynyt tarjoilijalta kokille — ja eri-
tyisesti ravintola-alan henkilokunnan tietdmyksesta, jossa koettiin olevan suuria aukkoja:
laktoositonta saatettiin pitdd maidottomana, kanaa kasviksena, ja majoneesia kananmu-
nattomana (Kwon, Lee & Wen 2020; Tillaesus 2018).
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Vaikka erityisruokavalioita noudattavat kokevat ymmarrettavasti olonsa edelleen epavar-
maksi ravintoloissa, ravintola-ala on trendeja seuraten ottanut suuria harppauksia viimei-
sen vuosikymmenen aikana. Yha useampi yritys kertoo jo verkkosivuillaan tarkemmin

mahdollisuuksistaan huomioida erityisruokavaliot, ja osa menuista suunnitellaan valmiiksi

vegaanisiksi tai gluteenittomiksi.

Ravintola-alan tyontekijoiden nakékulmasta muutos nakyy esimerkiksi ymmarryksessa,
etta ravintola saatetaan valita seurueen erityisruokavaliota noudattavan jasenen mukaan.
Jos koko seurue halutaan asiakkaaksi, on palveltava sen kaikkia jasenia. Ravintolapaal-
likkbna toimivan Mia Ahosen mukaan useimpiin erityisruokavalioihin pystytaan raataloi-
maan nykyaan sopivia ruokia helpostikin, ja harvinaisempiinkin pyyntdihin on mahdollista
vastata, kunhan tilaus tehdaan ennakkoon. Ravintoloiden henkilékunta on my&s aiempaa
valmiimpi palvelemaan erityisruokavalioita noudattavia asiakkaita. Ahonen nostaa kuiten-
kin esiin my6s mediassa puidun puolen: erityisruokavalioita vapaaehtoisesti noudattavat
unohtavat joskus ruokavalionsa kesken aterian. Kun asiakkaalle on kalliista raaka-aineista
erikseen valmistettu turvallinen annos ja tdma ottaakin jalkiruoaksi juuri valteltyja ai-
nesosia sisaltavan herkun, se saattaa pahimmillaan aiheuttaa riskin, ettd seuraavaa asia-
kasta, jolle erityisruokavalio on terveyssyista ehdoton, ei oteta vakavasti. Toisaalta taas
Ahonen katsoo, etta ravintolan kyky tarjota "kaikille jotakin” tuo tyéntekijoille onnistumisen
iloa, mika innostaa heitd my6s oppimaan lisaa erityisruokavalioista. Tyytyvainen asiakas
myds mainostaa ravintolaa muille, kun taas sosiaalisen media aikakautena yksittainen
epaonnistunut asiakaskokemus voi johtaa suureenkin kohuun ja haittaan ravintolalle.
(Ahonen 15.7.2020)

2.2 Media ja trendit

Loppuluvussa tutustutaan tarkemmin erityisruokavalioiden suosion ja niihin kohdistuvien
asenteiden taustalla vaikuttaviin media- ja trenditekijéihin. Tydn kannalta olennainen ter-
minologia esitetdan tydn tarkoitusperiin soveltuvasti hivenen yksinkertaistaen. Vaikka al-
lergioihin ja keliakiaan perustuvat ruokavalio eivat sindlldan olekaan ruokatrendej3, joita
voi halutessaan noudattaa tai olla noudattamatta, niitd on aiheellista tutkia trendien nako-

kulmasta.

221 Media ja representaatio

Media on termina laaja kasite. Usein silla viitataan perinteisiin joukkoviestimiin — radioon,
televisioon, lehtiin ja niiden verkkoversioihin — mutta nykyaan kasitteeseen liittyy olennai-
sesti sosiaalinen media. Vaikka taman tyén tutkimuksen kohde on nimenomaan perin-

teiseksi luokiteltava uutismedia, sita on 2000-luvulla vaikea erottaa sosiaalisesta mediasta
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tai tietoteknologian kehityksesta kokonaan. Seppanen ja Valiverronen sanovatkin osuvasti
median olevan samanaikaisesti "viestintateknologiaa, sisaltdja, niiden tuottamista ja kayt-
to6a seka vuorovaikutusta toisten ihmisten kanssa” (2012, 10). Joukkomedialla on vahvat
sosiaaliset juuret: modernia politiikkaa on vaikea kuvitella ilman sita, se on olennainen osa
kansalaisyhteiskuntien, kuten harrastus- ja aateliikkeiden, identiteetin rakentamista, ja
vahvasti kytkdksissa talouden sosiaaliseen puoleen mainonnan ja yritysten symbolisen
paaoman rakentamisen kautta (2012, 13-15). Mary Talbot katsoo median jopa osin kor-
vanneen kirkon ja liittojen kaltaisia jarjestelmia, joiden kautta ihmiset tulkitsevat ymparis-

téaan ja maailmaansa (Talbot 2007, 3).

Taman tyon kannalta olennaisin tapa maaritella mediaa liittyy sen merkitykseen osana
yhteiskunnan jaettua todellisuutta. Media, tdman tydn tapauksessa nimenomaan uutisme-
dia, rakentaa, toistaa ja yllapitda yhteistd symbolista todellisuutta (Seppanen & Valiverro-
nen 2012, 16-17). Se, miten uutismedia kertoo esimerkiksi tarkasteltavana olevista erityis-
ruokavalioista rakentaa lukijan kasitysta gluteenittomasta ruokavaliosta (esimerkiksi viestii
sanavalinnoilla hankaluutta ja pahanmakuisuutta), toistaa havaintoja ja muiden sanomia
asioita (esimerkiksi kertoo gluteenittoman ruokavalion auttavan laihduttamisessa) ja yllapi-
téa vallalla olevia kasityksia (esimerkiksi esittda gluteenittomat tuotteet jonakin, jota jokai-
sesta kahvilasta pitaisi jo I6ytya). Tama todellisuuden rakentaminen ja esittaminen josta-

kin nakékulmasta on representaatiota.

Representaatio tarkoittaa yksinkertaisimmillaan jonkin asian esittdmista "sanallisten, aa-
nellisten tai kuvallisten merkkien avulla” (2012, 92). Kyse on aina nimenomaan uudelleen
esittdmisesta, kuten termin alkuliite re- osoittaa: uutismedia esittda jotain, mita todellisuu-
dessa on tapahtunut tai sanottu (2012, 92), mutta uutisen tuottajan nakékulma vaikuttaa
siihen, miten asia esitetdan. Siten representaatiot voivat olla myds vallankaytén valineita:
tama nakyy voimakkaimmin esimerkiksi sukupuolen tai etnisyyden esittdmisessa medias-
sa (2012, 96), mutta samoja ilmidita voidaan nahda trendeissa ja ruokatrendeissa: uusi
asia esitetaan hiukan omituisena ja ohimenevana, "villityksena” tai "buumina”, jolloin kulut-
tajakaan ei ota sitd vakavasti, vallalla oleva trendi puolestaan itsestaanselvyytena, jolloin

kuluttaja omaksuu vastaavan ajattelutavan.

Toinen oleellinen kasite on diskurssi, jolla viitataan vakiintuneeseen kielenkayton tapaan
jossain tietyssa yhteydessa, ja joka auttaa hahmottamaan kielenkayttdéa osana sosiaalista
toimintaa (2012, 104). Tydn kannalta tyypillinen diskurssi on "meidan” ja "muiden” valille
tehty jaottelu, jossa outo ja vieras — esimerkiksi maahanmuuttaja tai erityisruokavaliota
noudattava — merkitdan sanavalinnoin "muuksi”, kun taas toimittaja ja oletettu lukija edus-
tavat "meita” (2012, 106).
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2.2.2 Trendit ja muutos

Sitran johtava asiantuntija Mikko Dufva méaarittelee frendin kehityssuuntana, joka kuvaa
talla hetkelld kdynnissa olevan muutoksen suuntaa. Tallaisia ovat esimerkiksi kulutta-
jatrendit, joita tdma opinnaytetydkin kasittelee. Laajempi kasite, megatrendi, puolestaan
viittaa yhteiskunnallisella tai globaalilla tasolla tapahtuvaan muutoksen kaareen, joka
koostuu useista ilmidista. Talle tydlle olennainen megatrendi voisi olla esimerkiksi ilmas-
tonmuutos, joka voi olla yksi syy vegaanisen ruokavalion valintaan. Heikolla signaalilla
sen sijaan viitataan ensioireeseen muutoksesta tai kehityksesta, joka saattaa tulevaisuu-

dessa nousta tarkeaksi. (Dufva 2018.)

Trendien analysointi on keino ennakoida tulevaisuutta historian ja nykyhetken perusteella.
Futuristi Elina Hiltunen korostaa, ettd parhaassakin tapauksessa kyse on aina ennakoimi-
sesta, ei ennustamisesta,ja etta trendianalyysiin pohjautuva tulevaisuudentutkimus raken-
taa useita erilaisia mahdollisia tulevaisuuksia ja vaihtoehtoja sille, mita tulevaisuudessa
voi tapahtua (Hiltunen 2017, 28). On kuitenkin hyva tiedostaa, ettd epavarmuus on olen-
nainen osa trendien ja heikkojen signaalien tarkastelua: se, ettd jokin tapahtumaketju on
seurannut tiettya kehitysta aiemmin, ei tarkoita, etta juuri nain kavisi uudelleen. Samoin
pelkastaan trendien seuraamiseen kannattaa suhtautua varauksella, silld vaikka muutos
harvoin tapahtuu yhdessa ydssa tai viikossa, yllattavat muutokset ja Hiltusen villeiksi kor-
teiksi nimittamat akilliset muutokset toimintaymparistéon voivat muuttaa trendin suuntaa
arvaamattomasti (2017, 44). Hyva esimerkki villista kortista on kevaan 2020 COVID-19 -
pandemia, joka on odottamattomasti muuttanut ihmisten kulutuskayttaytymista varsin ra-

dikaalisti.

Suurelta osin ihmisten kulutuskayttaytyminen kuitenkin muuttuu sen verran rauhalliseen
tahtiin, etta trendien tarkastelu heikkojen signaalien ja aiemmin toteutuneiden kehityspol-
kujen kautta on mahdollista (Hiltunen 2017, 43). Heikkona signaalina voidaan pitaa esi-
merkiksi havaintoja, pienia artikkeleita, tai huhuja, joihin reagoidaan epauskolla, hammas-
tyksella, kieltamalla tai pitamalla asiaa hyvin outona (2017, 47-48). Heikkojen signaalien
kaytdssa trendianalyysin tydkaluna korostuu maara: yksittdinen huhu tai tviittaus ei viela
tarjoa kattavaa kuvaa tulevaisuuden trendeista, mutta kourallisesta havaintoja voi yhdiste-

lemalla, analysoimalla ja klusteroimalla |16ytaa selkeampia suuntia (2017, 49).

2.3 Sisidllénanalyysi analysointikeinona

Tyén analyysi tehd&an aineistolahtbisen sisalldénanalyysin keinoin. Tuomen ja Sarajarven

(2018) mukaan "tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittavaa ilmiéta, ja analyysin tarkoitus on
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luoda sanallinen ja selkea kuvaus tutkittavasta ilmiésta”. Sisallénanalyysi pelkistamalla ja
ryhmittelemalla sopii hyvin tdman kaltaisen aineiston tutkimiseen, silla se on oivallinen
menetelma kasitelld materiaalia, jolla ei ole valmista terminologiaa tai maaralliseen tutki-
mukseen soveltuvaa luokittelumallia. Sen avulla artikkeleista poimittu hajanainen aineisto
voidaan pyrkia tiivistamaan selkedksi ja yhtenaiseksi tiedoksi tutkimuksen kohteesta. Tar-

koituksena on aineiston informaatioarvon lisdadminen ja selkeyttaminen. (2018, 90)

Prosessin ensimmaisessa vaiheessa alkuperaisdata pelkistetaan eli redusoidaan esimer-
kiksi siten, etta aineistosta etsitdan tutkimustehtavaa kuvaavia ilmaisuja. Redusointivai-
heeseen kuuluu toki myods aineiston rajaaminen siten, etta kaikki tydlle epaolennainen
karsiutuu pois. Toisessa vaiheessa aineisto ryhmitelldan etsimalla pelkistetysta aineistos-
ta yhtenevaisyyksia tai eridavyyksia, ja yhdistetdan samankaltaisia ilmidita kuvaavat ilmai-
sut eri luokiksi, jotka muodostavat analyysin alaluokat. Nama luokat nimetaan niiden sisal-
I6n mukaan. Alaluokista voidaan lopuksi yhdistella ylaluokkia, ja niitéd yhdistelemalla paa-
luokkia, jotka lopulta yhdistyvat yhdeksi yhdistavaksi luokaksi, joka on yhteydessa tutki-
mustehtavaan. (2018, 92) Tassa tydssa analysoitava aineisto on kuitenkin riittavan pieni,

ettd alaluokat voidaan yhdistella suoraan paaluokiksi ilman ylaluokkien valivaihetta.
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3 Erityisruokavaliot Helsingin Sanomissa 2010-2019

Tassa luvussa esitelldan ja analysoidaan tutkittua aineistoa. Aineisto on rajattu ajallisesti
vuosiin 2010-2019 selkeyden vuoksi. Erityisruokavalioista keskityttiin ruoka-
aineallergioihin perustuvaan ruokavalioon, gluteenittomaan eli keliakiaan perustuvaan
ruokavalioon, seka vegaanisuuteen, eli kaikkia eldinperaisia tuotteita valttelevaan ruoka-
valioon. Kaikkia kolmea yhdistaa tarjonnan kasvu ja asenteiden muutos positiivisempaan
viimeisen vuosikymmenen aikana. Sen sijaan muita erityisruokavalioita, kuten karppausta
ja FODMAP-ruokavaliota, vain sivuttiin, ettei aineisto paisunut kohtuuttomaksi. Pelkastaan
kasvisruokavaliota kasittelevat tekstit jatettiin aineistosta pois, mutta artikkeleista, joissa
puhutaan seka veganismista, ettd kasvisruokavaliosta, tydhdn poimittiin pari pelkastaan
kasvisruokavaliota kasitteleva lainaustakin, koska maallikolla termit menevat helposti se-

kaisin ja lukija tulkitsee helposti yhtd koskevat ilmaisut molempia koskevina.

Aineiston kerayksessa paadyttiin Helsingin Sanomiin siksi, etta silld on kattava verkkoar-
kisto, jota tutkia kymmenen vuotta taaksepain. Lisdksi se on lltalehden, llta-Sanomien ja
Ylen jalkeen Suomen yleisimmin kaytetty verkkouutismedia, ja Ylen jalkeen Suomen luo-
tetuin uutisbrandi (Newman, Fletcher, Kalogeropoulos & Nielsen 2019, 83). Helsingin Sa-
nomat on alueellinen julkaisu, joten sen antaa kattavimman kuvan juuri pdakaupunkiseu-
dun erityisruokavaliotrendeista ja niihin kohdistuvista asenteista, mutta sita luetaan laajasti
muuallakin Suomessa. Aineiston voidaan siis katsoa antavan suuntaa antavan kasityksen

myo6s koko Suomen tilanteesta.

3.1 Sukellus verkkoarkistoihin: aineiston esittely

Aineisto kerattiin Helsingin Sanomien verkkoarkistoista hakusanoilla "erityisruokavalio” ja
“erikoisruokavalio”. Vaikka jalkimmainen ei ole tieteellisesti tasmallinen termi kasiteltaville
ruokavalioille, sita kaytetadn kansankielisesti — siis my6s uutiskielessa — usein rinnakkain
erityisruokavalion kanssa, ja oli aiheellista huomioida se aineistoa hakiessa. Hakukoneen
tuloksista rajattiin pois aihetta vain marginaalisesti sivuavat tekstit, ja artikkeleista huomi-
oitiin vain erityisruokavalioiden ymparille keskittyvat osiot. Aineiston ulkopuolelle on jatetty
kokonaan painonpudottamiseen tai urheiluun liittyviin dieetteihin keskittyvat jutut, erityis-
ruokavalioita vain sivuavat artikkelit (esimerkiksi perheen ruokalaskua kasitteleva juttu,
jossa mainitaan ohimennen laktoosittoman olevan kallista), seka elainten erityisruokavali-

oita kasittelevat tekstit. Ajallisesti aineisto on rajattu vuosiin 2010-2019.

Aineisto kasittda yhteensa 65 lainattua kappaletta tai lausetta. Lopullinen aineisto kattaa

vain vuodet 2011-2019, silla vuodelta 2010 ei I0ytynyt yhtak&an aineistoon sopivaa artik-
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kelia kaytetyilld hakusanoilla. TAma ei niinkaan tarkoita, etteikd erityisruokavalioista olisi
puhuttu tuolloin, mutta hakusanoilla |6ydetyt artikkelit tuolta ajalta koskivat makeisveroja,
lemmikkien erityisruokavalioita, ja muita aiheen ulkopuolelle rajattuja asioita. Tarkemmilla
hakusanoilla, kuten "gluteeniton” tai "allergia”, olisi saattanut [6ytyd enemman sisalt63,
mutta silloin ndma hakusanat olisi pitanyt huomioida koko ajanjakson ajalta, ja aineisto
olisi kasvanut merkittavasti. Relevantteja hakutuloksia 16ytyi ensimmaiselle parille kolmelle
vuodelle muutenkin niukalti, kun taas vuosikymmenen puolivalista eteenpain niita |0ytyi
enemman. Toisaalta myos muita erityisruokavalioita sivuavia ja télle opinnaytetyodlle tar-
peettomia artikkeleita 16ytyi enemman, mita lahemmaksi nykypaivaa paastiin, mika kertoo,
etta erityisruokavaliot kaikissa muodoissaan ovat puhuttaneet kuluneen vuosikymmenen

aikana koko ajan enemman.

Yhteensa aineistossa on kaytetty 56 artikkelia; joistain artikkeleista on tehty useampi kuin
yksi poiminto, koska niiden kielesta oli luettavissa erilaisia asenteita erityisruokavalioita
kohtaan. Artikkeleista on poimittu jollain tavalla kantaaottavat tai jotain nakemysta ilmen-
tavat kappaleet. Neutraalin toteavasti tai tieteellisesti aihetta kasittelevat artikkelit ovat
jaaneet aineiston ulkopuolelle. Poiminnoista 36 eli yli puolet koski jollain tavalla ravintola-
ja matkailualaa, esimerkiksi ravintoloiden, ruokaloiden ja tapahtumatarjoiluiden kautta.
Naista 9 koski nimenomaan kouluruokailua. Kodin ulkopuolella sydminen on siis selvasti

puhuttava aihe, ja jo itsessaan osoittaa, etta tallaiselle tutkimukselle on paikkansa.

Osassa aineistoa lainataan haastateltua henkil6a, eika ilmaisu ole siis taysin Helsingin
Sanomien toimittajan valitsema. Harkinnan jalkeen olen kuitenkin paattanyt sisallyttaa
nama aineistooni, silla toimitus on kuitenkin valinnut haastattelusta lainattavat lauseet ja
siten tavan kayda asiasta julkista keskustelua. Haastateltujen henkil6iden ilmaisut ovat
nekin seka kuvaus ajan asenteista erityisruokavalioita kohtaan, ettd valtamediassa julkais-
tuja mielipiteitd, jotka ovat varmasti osaltaan vaikuttaneet lukijoiden mielipiteisiin ja asen-

teisiin.

3.2 Tavoite ja prosessin kuvaus

Tydni tavoite on tutkia erityisruokavalioihin kohdistuvien asenteiden muutosta Helsingin
Sanomissa aineiston sisaltoa ja kieltd analysoimalla. Tata muutosta tarkastellaan suh-
teessa naiden ruokavalioiden tunnettuuden ja suosion muutoksiin seka valikoiman kas-
vuun. Toisena alatavoitteena analysoidaan ravintola-alan ja erityisruokavalioiden suhdetta

Helsingin Sanomien kayttamassa uutiskielessa.
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Tutkimalla muutosta asenteissa suhteessa trendin kehitykseen havainnoidaan, kuinka
kieli on muuttunut trendin kdannekohdissa. Nain nahdaan, kuinka kieli on ennakoinut ja
heijastanut asenteiden muutosta. Vastaavia piirteita tarkkailemalla ravintola-alan ammatti-
lainen voi tulevaisuudessa seurata ja ennakoida erityisruokavalioiden ja ruokatrendien
kehitysta. Tuloksista johdetaan kysymyksia, joita pohtimalla voi tarkastella lukemaansa

uutiskielta sen valossa, mita vastaava kieli on heijastanut aiemmin.

Opinnaytetyd on laadullinen tutkimustyd. Aineistosta poimittiin yhteensa 65 katkelmaa tai
ilmaisua, jotka viestivat jotakin asennetta tai ennakko-oletusta erityisruokavalioita kohtaan.
Seuraavaksi nama katkelmat analysoitiin huolellisesti niissa kaytetyn kielen perusteella, ja
niiden viestima merkitys pelkistettiin eli redusoitiin yhdeksi lauseeksi tai ilmaisuksi (Liite 1).
Katkelmista korostettiin pelkistettya ilmaisua ilmentavat kohdat tulkinnan avuksi. Taman
jalkeen pelkistettyja teemoja ryhmiteltiin niiden sisaltéjen mukaan erilaisiin kategorioihin,
kunnes lopputuloksena oli kahdeksan erilaista diskurssia tai tapaa puhua erityisruokavali-
oista, joiden alle jokainen poiminto oli mahdollista lajitella. Nama kahdeksan diskurssia
ilmentavat sisalldnanalyysin ryhmittelyn alaluokkia. Alaluokkien erilaisuuksia ja samankal-
taisuuksia tutkimalla niista oli mahdollista yhdistda kaksi paaluokkaa. Nama paaluokat
yhdessa muodostavat yhden yhdistavan luokan, joka kuvaa Helsingin Sanomien uutiskie-
len asenteita erityisruokavalioita kohtaan. Kaksi paaluokkaa ja niiden yhteensa kahdeksan
alaluokkaa puolestaan vastaavat tutkimuskysymykseen, kuinka nuo asenteet ovat muut-
tuneet 2010-luvun aikana. Kaikki lainatut katkelmat, niiden redusoidut teemat, ja ryhmitte-

Iyt 16ytyvat eriteltyna liitteesta 1.

Seuraavaksi esitelldadn, kuinka teemoja ja diskursseja tarkasteltiin muutoksen nakokul-
masta. Asettamalla diskurssit aikajanalle nahtiin, kuinka uutismedioiden tapa puhua eri-
tyisruokavalioista on muuttunut vuosikymmenen aikana, ja pystyttiin osoittamaan avain-
kohdat, joissa kehityksessa on tapahtunut muutoksia tai harppauksia. Avainkohdissa il-
menevien kielellisten vihjeiden perusteella pyrittiin luomaan tyodkaluja ravintola-alan am-
mattilaiselle, joka haluaa ennakoida erityisruokavalioiden ja mahdollisesti muidenkin ruo-

katrendien kehitysta tulevaisuudessa.

3.3 Erikoisuuden tavoittelusta imagokysymykseen

Aineiston tutkiminen nosti hyvin esiin asenteissa tapahtuneita muutoksia. Varsinkin vuosi-
kymmenen alkupuolella erityisruokavalioista puhutaan usein sellaisilla sanoilla kuin villitys,
buumi tai ismi. Mielenkiintoinen ero nousee esiin sanan frendi kohdalla; vuosikymmenen

alussa sitd kaytettiin erityisruokavalioiden kohdalla vahattelevasti, ikdan kuin synonyymina

buumille. Esimerkiksi 2014 kaytetty ilmaus trendidieetit, yhdessa sanan tempaus kanssa,
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viesti oletusta, ettd kyseessa on jokin hieman hupsu ja ohimeneva asia. Vastaavasti vuot-
ta myéhemmin "Ruokatrendit [olivat] rikastuttaneet ravintoloiden ruokalistoja” (30.3.2015),
ja vuonna 2018 puhuttiin jo "trendiherkuista”. Englanniksi aiemmassa tapauksessa olisi
luultavasti kaytetty termia fad (lyhytikdinen muoti-ilmid), ja jalkimmaisessa sanaa trend
(nopeasti suosiota keraava asia, jolla on mahdollisuus jadda pysyvaksi osaksi kuluttajien

toimintaa).

Varsin yleisia olivat myos hieman ristiriitaiset katkelmat, joissa kirjoittajan sanoma ja sa-
navalinnat viestivat kahta eri asiaa. Hyva esimerkki tasta on alla oleva katkelma Helsingin

Sanomien Kauhaa ja rakkautta -blogista vuodelta 2013:

“Vehnattomat vaan ei mauttomat kauravohvelit ... Olen erityisen innoissani
ohjeesta, koska tassa on nyt kasilla gluteeniton asia, jonka voi tehda ihan
lahikaupan tarvikkeista! Ei tarvita viitté erilaista jauhoseosta, ksantaanikume-
ja, tarkkelyksia tai psylliumjauheita. ... Tasta sain taas uutta uskoa siihen, et-
ta gluteeniton voi olla mydés helppoa! (21.5.2013, kursiivit lisatty)

Vaikka kirjoittaja nimenomaan riemuitsee siita, ettd ohjeella tehty vehnatdon vohveli on
herkullista ja helppoa, hanen sanavalintansa ja varsinkin helppouden ja maukkuuden tois-
tuva korostaminen viestivat sit3, etta kyseessa on poikkeus. Lopputuloksena sanoma
kaantyy itsedan vastaan, ja lukijalle jaa paallimmaiseksi kasitys, etta erityisruokavalioruo-

ka on pahaa ja vaikeaa tehda.

Villitysten, trendien, ja ruoan pahanmakuisuuden lisaksi aineistossa nousivat esiin esi-
merkiksi ennakko-oletukset erityisruokavalioiden noudattajista, erityisruokavalioiden vaka-
vuus, ymparisto ja terveellisyys, sekad ihmisen oikeus ruokavalioonsa. Vuosikymmenen
puolivalin hujakoilla diskurssissa alkoi selvasti olla havaittavissa pehmentymista eritysruo-
kavalioita kohtaan. Ensin alkoi ndkya artikkeleita, joissa vaikkapa gluteenittoman ravinto-
lan arveltiin palvelevan my6s muita kuin keliaakikoita, ja erityisruokavalioita noudattavien
ihmisten nakdkulmatkin paasivat paremmin esiin, ja vuodesta 2015 alkaen erityisruokava-
liot alkoivat nayttaytya oletusarvona, ettd missa vain satunnaisessa ihmisryhmassa olisi

luultavasti ainakin muutama erityisruokavaliota noudattava.

Kaiken kaikkiaan pelkistetyt versiot poiminnoista olivat lajiteltavissa kahdeksaan vaihee-
seen tai teemaan erityisruokavaliodiskurssin kehityksessa. Nama kahdeksan vaihetta ei-
vat etene taysin kronologisessa jarjestyksessa, kuten Kuvio 1 osoittaa, vaan asenteissa
nakyy aaltoilua ja paallekkaisyytta. Tama on toki loogista, silla asenteet harvoin muuttuvat
yhdessa ydssa. Kuvio 1 havainnollistaa teemojen kehitysta ja yleisyyttd vuosikymmenen

aikana.
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Teemojen kehitys 2010-2019
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Kuvio 1. Teemojen kehitys 2010-2019

A. Erityisruokavaliot erikoisuuden tavoitteluna ja terveysviranomaisiahuolestuttavana
ilmiéna

Erityisruokavaliot ovat ituhippien, kiihkoilijoiden ja naisten puuhaa
Erityisruokavalioruoka on pahaa, kallista ja vaivalloistatehda
Erityisruokavalioruoka sopii ehkd myds “"tavalliselle’ihmiselle

Erityisruokavaliot ovat vakava asia

Erityisruokavaliot positiivisena asiana: terveys, ymparisto ja trendikkyys
Erityisruokavaliot perusoletuksena

Erityisruokavalio on oikeus ja imagokysymys

IOMMOO®

Huomionarvoista oli, ettd osa niistakin artikkeleista, joiden tapa puhua erityisruokavalioista
oli muuten negatiivissavytteinen (teemat A, B, ja C), mainitsi erikseen, etta vakaviin aller-
gioihin tai todettuun keliakiaan liittyva ruokavalio oli asia erikseen. Tama jai kuitenkin

usein sivulauseeksi.

Vaikka nama teemat eivat kuljekaan selkeassa aikajarjestyksessa, niistd on havaittavissa
erityisruokavalioita kasittelevien artikkeleiden kehityssuuntia. Esimerkiksi teema C, joka
esittda erityisruokavalioruoat pahoina, tyyriina ja hankalina, on hiipunut diskurssista pois
vuosikymmenen puolivalissa, kun taas teema F, erityisruokavalioiden juhlistaminen ter-
veellisina ja ymparistdystavallisina, on alkanut kerata suosiota samoihin aikoihin ja ollut
erityisesti vuonna 2018 tyypillinen tapa puhua erityisruokavalioista. Vuonna 2016 tavallisin
tapa puhua erityisruokavalioista uutisartikkeleissa oli viitata niihin erdanlaisena perusole-
tuksena (teema G) — niita pidettiin jo niin tavallisina, etta ravintolasta kuin ravintolasta oli

jarkevaa mainita, palveliko se erityisruokavaliota noudattavia.

19



On toki hyva huomioida, ettd nama kahdeksan teemaa ovat puhtaasti taman opinnayte-
tyon tekijan nakemys tavasta kategorisoida Helsingin Sanomien lahestymistapoja erityis-
ruokavalioihin 2010-luvulla. Sama aineisto olisi ollut mahdollista teemoitella muillakin ta-
voilla. Samoin aineiston katkelmat olisi ajoittain ollut mahdollista kategorisoida useamman
kuin yhden teeman alle. Seuraavaksi selvennan katkelmien analysointia ja lajittelua tar-

kemmin esimerkkien kautta.

3.3.1 Buumeista someraivoon

Aineiston analysoinnissa on kiinnitetty huomiota erityisesti sanavalintoihin ja niiden merki-
tyksiin. Kun esimerkiksi Helsingin Sanomat kirjoittaa, etta "Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen erikoistutkijan Marja-Leena Ovaskaisen mukaan allergiaruokavalioiden rinnalle
tulleet uudet buumit pakottavat ruokapalvelut reagoimaan arvojen mukaan ... Kaupungit
pitavat osaa vanhempien vaatimuksista utopistisina.” (17.12.2011), teksti viittaa erityisruo-
kavalioihin (lukuun ottamatta allergioihin perustuvia) buumeina, siis ohimenevana villityk-
sena, joka kuitenkin pakottavat ruokapalvelut toimimaan niiden mukaisesti. Ovaskaisen
esittely Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen erikoistutkijana antaa ilmaisuille painoarvoa.
Talldin syntyy kuva erityisruokavalioista villityksina, joita noudattava asiakas vaatii mita

merkillisimpia ja utopistisempia asioita, ja jotka huolestuttavat terveysviranomaisia.

Katkelmat, joissa erityisruokavalioista puhutaan valiaikaisen hurahtamisen, trendikkaan
kokeilemisen, erikoisuuden tavoittelun ja kontrollihakuisuuden termein asettuvat teeman
A, "Erityisruokavaliot erikoisuuden tavoitteluna ja terveysviranomaisia huolestuttavana
ilmiénad” alle. Terveysviranomaisten huoli erilaisista erityisruokavalioilmidista nakyi artikke-
leissa lapi vuosikymmenen, mutta eniten tdma puhetapa oli esilld vuosikymmenen alku-

puolella.

Seuraavaksi aineistossa nousi esiin teema B, "Erityisruokavaliot ovat ituhippien, kiihkoili-
joiden ja naisten puuhaa”. Hyva esimerkki teeman mukaisesta puhetavasta on Kauhaa ja
rakkautta -blogin "Tarkoitus ei ole muuttaa tata terveyshippeilyruokablogiksi...”
(21.5.2013), jossa Helsingin Sanomien bloggari viittaa erityisruokavalioreseptien tarjoami-
seen leikkimielisesti terveyshippeilynéa ja vakuuttaa, ettei tdma ole blogin uusi linja. limaisu
viestii tarvetta puolustella valintaa jakaa lukijoille vehnatén resepti. Vastaavasti “’Kiihkove-
gaanien tai muuta erikoisruokavaliota noudattavien tuomitseva paasaus vie ruokahalun™
(16.11.2015) linkittda vegaanisuuden kiihkoiluun, tuomitsemiseen ja paasaamiseen ja
siten tekee vegaaneista saarnaavia moraalinvartijoita, joiden kanssa ruokaileminen vie

ruokahalun.
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Erityisruokavalioihin suhtauduttiin skeptisesti myds ruoan maun, hinnan ja vaivalloisuuden
vuoksi. Gluteenittoman korvapuustin sydmisen jalkeen jalkeen haastateltu ilmoitti, etta
”’s6in puolet ja meinasin oksentaa” (31.1.2012), hyvan kahvipdydan ohjeissa kehotettiin
muistamaan erityisruokavaliota noudattavia vieraita vihanneksilla ja hedelmilla, kun muille
vieraille leivottiin kakkuja ja piirakoita (9.5.2013), ja raakakakkuja tarjoavia ravintoloita
listaavassa artikkelissa todettiin suoraan, etta "kakkupala nayttaa tai maistuu erikoiselta.
Ensimmainen kerta ei valttdmatta ole herkullinen elamys, monen mielesta ei toinenkaan.”
(16.5.2014). Naista kumpusi teema C, "Erityisruokavalioruoka on pahaa, kallista ja vaival-

loista tehda”.

Vuonna 2014 asenne erityisruokavalioita kohtaan alkoi muuttua: ravintola Gluto Street
Foodin pastasta arveltiin, ettéd se "maistuu muillekin kuin keliaakikoille” (17.10.2014), ja
vuonna 2017 Impossible Burgerin kerrottiin tdhtdavan juuri niihin kuluttajiin, jotka rakasta-
vat lihaa, ja etta "tilaajat [eivat] ole kasvissy(jia, painvastoin” (31.12.2017). Teema D, "Eri-
tyisruokavalioruoka sopii ehkd myds ’'tavalliselle’ ihmiselle” liukui hyvin pian sitd seuran-

neisiin teemoihin E ja F.

Teeman E, "Erityisruokavaliot ovat vakava asia”, alle asettuivat kaikki erityisruokavalioiden
vakavuutta esiin nostavat katkelmat, joita nakyi vuodesta 2014 alkaen. Puhetapa oli ta-
man teeman kohdalla hyvin suoraviivainen: sanaa "vakava” kaytettiin teeman alle sopivis-
sa katkelmissa ahkerasti, ja ajoittain esiin nousi myds sellaisia ilmaisuja kuin "tappava
ainesosa” (30.3.2015) ja "gluteenittomuus ja keliakia ovat ykkdsprioriteettimme, joihin pa-
nemme paljon paukkuja” (6.10.2017). Erityisruokavalioiden vakavuutta kasitteleva puhe-
tapa lienee osittain kansallisen allergiaohjelman ansiota; diskurssia alkoi ndkya 2010-
luvun ja allergiaohjelman puolivaliss3, ja koulutuksen ja tietoisuuden lisdaminen alkoi hei-

jastua myos mediassa kaytavaan keskusteluun.

Allergiaohjelman ja kasvavan tietoisuuden ja koulutuksen myo6ta myds asenteet erityisruo-
kavalioita kohtaan muuttuivat selvasti positiiviseen suuntaan. Teema F, "Erityisruokavaliot
positiivisena asiana: terveys, ymparistd ja trendikkyys” kattaa katkelmia, joissa erityisruo-
kavalioiden hankaluudesta, kalleudesta ja huolestuttavuudesta kdydyn keskustelun on
korvannut erityisruokavalioiden terveellisyytta ja trendikkyyttd hehkuttava diskurssi. Esi-
merkiksi "Moni syd gluteenitonta ruokaa myds muista syistd. Kokosimme vinkkeja, joiden
avulla gluteenitonta ruokaa nauttiva turisti voi herkutella reissussa” (10.3.2018) esittaa
gluteenittomuuden normaalina asiana, joka koskettaa monia lukijoita, ja kehystaa glutee-
nittoman ruoan asiana, joka voi olla nautiskelua ja herkuttelua. "Ruokatrendit ovat rikastut-
taneet ravintoloiden ruokalistoja, ja esimerkiksi gluteenitonta ruokaa tarjoillaan nykyaan

paakaupunkiseudun monissa ravintoloissa” (30.3.2015) puolestaan iloitsee erityisruokava-
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lioista positiivista muutosta tuovina trendeina. Vuodesta 2015 tdma diskurssi kerasi suo-
siota, ja vuonna 2018 “erityisruokavaliot positiivisena asiana” olikin ylivoimaisesti tyypillisin

tapa puhua erityisruokavalioista.

Samalla kun erityisruokavalioista alettiin puhua positiivisessa mielessa vuonna 2015, nii-
hin alettiin viitata yhd useammin myds eraanlaisena oletusarvona. Teema G, "Erityisruo-
kavaliot perusoletuksena”, oli erityisessa suosiossa puhetapana vuosina 2016 ja 2017, ja
kattaa katkelmat, joissa erityisruokavalioiden esiintyminen l&hes missa tahansa ryhmassa
nayttaytyi oletuksena. Tama pitaa sisallaan esimerkiksi useita artikkeleita, joissa esitellaan
uusia ravintoloita ja kahviloita: vuosikymmenen puolivalin jalkeen oli tavallista, etta ravin-
toloita esitellessa mainittiin, kuinka hyvin ne palvelivat erityisruokavalioita noudattavia asi-
akkaita. Lisaksi artikkeleissa alkoi nakya sellaisia katkelmia kuin "Ei tarvitse olla kovin
suuri vierasjoukko, jotta mukana on melko varmasti gluteenitontaruokavaliota noudattava,
maitoallergikko ja kasvissy6ja” (22.5.2015). Erityisruokavalioita pidettiin jo niin yleisina,
etta oli itsestaan selvaa, ettda missa vain vierasjoukossa tai asiakasryhmassa olisi ainakin
muutama. Tatéa ilmentaa johdannossakin mainittu katkelma: "Ravintola Askilla on tapana
jopa soittaa edellisena paivana seuraavan illan varaukset lapi, jotta kaikki erityisruokavali-
ot voidaan varmasti huomioida” (7.4.2017), joka kertoo, etta joka paiva varausten joukos-
sa on riittavasti erityisruokavalioita noudattavia, ettéa varausten lapi soittaminen on jarkeva

kaytants.

Viimeisena teemana on H, "Erityisruokavalio on oikeus ja imagokysymys”, jonka alle aset-
tuvat puhetavat, joissa erityisruokavalioita pidetdan oikeutena ja osana identiteettia. "Hel-
sinkildislapsi tarvitsi yksityislaakarin apua saadakseen paivakodissa sopivaa ruokaa —

‘Lapset tasta karsivat™ (12.8.2015) esittda jo otsikon tasolla erityisruokavaliota noudatta-
van lapsen karsivana uhrina, joka tarvitsi apua ruoan kaltaisen perusoikeuden saamiseen.
Vastaavasti Espoon kaupungin linjaus siita, ettei vegaanista ruokaa tarjoiltaisi kouluissa,
tulkittiin toisessa artikkelissa "oppilaan tai opiskelijan omaa paatosta vahattelevana. Se
asettaa my0s opiskelijat epatasa-arvoiseen asemaan, jos joutuu tuomaan omat evaat
kotoaan" (18.8.2015), mika teki erityisruokavaliosta tasa-arvokysymyksen. Ajatus, etta
erityisruokavalio on oikeus, johti my0s sosiaalisessa mediassa raivoamiseen, mika nakyi
erityisesti ravintoloita kasittelevien artikkeleiden kohdalla. Erityisruokavalioita noudattavien
asiakkaiden ja ravintoloiden haastavaa ja mediassa puitua suhdetta kasitellaan tarkemmin

seuraavassa kappaleessa.
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3.3.2 Ravintolat ja ravintolapalvelut erityisruokavaliokeskustelussa

Yli puolet aineistoon paatyneista katkelmista liittyi jollain tavalla ravintoloihin tai ruokapal-
veluihin: 27 katkelmaa liittyi yleisesti ravintoloihin tai ruokaloihin, 9 katkelmaa nimen-
omaan kouluruokailuun. On siis selvaa, etta erityisruokavalioiden ja ravintola-alan valinen
suhde puhututtaa. Asenteiden muutos nakyy siellakin: kuten jo ylla todettiin, vuonna 2011
erityisruokavalioihin viitattiin "buumeina” jotka "pakottavat ruokapalvelut reagoimaan arvo-
jen mukaan”. Vanhemmat pystyivat tuolloin viela ilmoittamaan lasten erityisruokavaliot
kouluihin ja paivakoteihin ilman Id&karintodistusta, ja ruokapalvelut pitivat "osaa vanhem-

pien vaatimuksista utopistisina” (17.12.2011).

Vield vuonna 2014 media suhtautui erityisruokavalioihin ravintola-alalla varovaisen skepti-
sesti: “Jos ruokavalio on niin hankala, ettei sitd saa joukkoruokaloista, voi miettia, onko
syOmistavoitteissa vedetty pipo turhan kireélle’ (3.2.2014) herattda mielikuvia erityisruo-
kavalioiden hankaluudesta ja tiukkapipoisuudesta. Samana vuonna avatussa gluteenitto-
massa ravintola Gluto Street Foodissa vieraillut toimittaja totesi ruoan olevan "oudon ma-
kuista”, mutta mainitsi kuitenkin, ettd "keliaakikko siis 10ysi tdhan saakka parhaan pastan.
Kotona keitellyt gluteenittomat kaupan pastat ovat hanen mielestdan olleet niin pahoja,
etta ravintolassakin ihan jannittaa tilata pastaa” (17.10.2014). Erityisruokavalioruoka oli
siis "tavallisen” ruokavalion noudattajan mielesta outoa, mutta koska keliaakikko oli tottu-
nut pahaan, hanelle kylla maistui. Toimittajan skeptisesta arviosta huolimatta sama artik-
keli kuitenkin myos hehkutti kyseisen ravintolan gluteenittoman pastan maistuvan muille-

kin kuin keliaakikoille.

Vuosikymmenen puolivali olikin kddnnekohta, jonka jalkeen ravintolat ja ravintolapalvelut
nousivat erityisruokavaliokeskustelussa esiin monella eri tavalla. Gluteenittoman trendin
vanavedessa tulleet raakaruokatrendit, terveyshenkinen ruoka, ja vuodesta 2015 valta-
mediassa huomiota saanut vegaanisuus johtivat siihen, ettad esimerkiksi uusista ravinto-
loista kertovissa artikkeleissa alettiin mainita, kuinka hyvin ravintola palveli erityisruokava-
lioita noudattavia asiakkaita. Puhetapa naissa artikkeleissa oli usein neutraali, mutta jo se,
ettd asiasta mainittiin, viesti tietoisuutta siita, ettd yha useampi erityisruokavaliota noudat-
tava luki Helsingin Sanomia. Keskustelu erityisruokavalioiden vakavuudesta nosti esiin
niin ravintoloiden epaonnistumisia kuin onnistumisiakin, ja sosiaalisen median myéta asi-

akkaiden vaatimukset ja ennakko-odotukset nousivat keskustelussa usein esiin.
Toisaalta asiakkaat kommentoivat ravintoloiden epaonnistumisia karkkdadmmin ja julki-

semmin, toisaalta ravintolat paasivat aaneen kertomaan osaamisestaan. "[M]eitakin loh-

dutettiin silla, ettd annoksessa oli vain kuusi prosenttia vehnajauhoja ja huimat 94 prosent-
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tia kasviksia. Mutta ei vakavasti pahkinaallergistakaan taputella selkdan, etta ei huolta,
annoksessasi oli vain prosentti tappavaa ainesosaa” (30.3.2015) on suorastaan provosoi-
va antaessaan ymmartaa, etta ravintolahenkildkunta ei kasita, ettd vahainenkin maara
raaka-ainetta voi olla tappava ja vahingollinen. Vastavuoroisesti S-ryhman ravintolat ker-
toivat kahta vuotta myéhemmin, ettd "Talla hetkelld gluteenittomuus ja keliakia ovat yk-
kosprioriteettimme, joihin panemme paljon paukkuja” (6.10.2017). Tama viestii tietoista
paatosta pyrkia tavoittamaan erityisruokavalioita noudattavia lukijoita ja houkuttaa heita
asiakkaiksi. Tama tehdaan kertomalla lukijoille suoraan, ettd heidan ruokavalionsa on
ravintolaketjulle tarkea — prioriteetti viittaa jo itsessaan ensisijaisuuteen, ja etuliite ykkds-

vahvistaa sita entisestaan.

Ruokatrendit ja erityisruokavaliot nahtiin myds positiivisena, ruokalistoja rikastuttavana
asiana, ja ravintola-alan tyontekijdiden ammattiylpeyskin paasi esille: ”Hallittavia osa-
alueita on paljon, ja mitd enemman niita hallitsee, sitd enemman omaa ty6ta arvostaa.
Vaatii paljon tarjoilijalta, ettd asiakas saa elamyksen’, sanoo Sipila” (4.4.2018). Tama lai-
naus nostaa esiin arvostuksen, tydn vaativuuden ja asiakkaan elamyksen haastavina,
mutta palkitsevina asioina. Erityisruokavalioruokien trendikkyys ja erilaisten ravintoloiden
halu olla mukana trendissa nakyy niin kouluruokakeskustelussa kuin muuallakin: "Pian
Espoon kouluissa saa vegaaniruokaa” (25.1.2019) esittda vegaaniruoan nimenomaan
jonakin jota saadaan, kun aiemmin diskurssi pyori usein sen ymparilla, etta lapset pakote-
taan sydmaan kasvisruokaa. Vastaavasti "Vege on imagokysymys. 'Haagan Shellillakin
myydaan nyhtdkaurapurilaisia. Halutaan nayttaa, etta ollaan trendikkaita™ (20.5.2018)
nostaa esiin tyypillisesti lihatuotteita myyvana ajatellun huoltoasemaravintolan esimerkki-

na siita, ettd sekasydgjillekin on hyva olla trendikasta vegaaniruokaa tarjolla.

Kouluruoka ja ravintolaruokailu ovat toki olleet esillda myds negatiivisessa mielessa. Vuon-
na 2016 kuva ravintola Brondan annoksesta sai sosiaalisessa mediassa osakseen kritiik-
kia. "Kuvassa sanotaan olevan helsinkildaisen Bronda-ravintolan chistorra sausage bun -
annos ja etta gluteenittomalle asiakkaalle olisi tarjottu gluteenittoman leivan sijasta salaa-
tinlehti” (29.3.2016) ottaa toisaalta varovaisen puolueettoman kannan kayttamalla ilmaisu-
ja "sanotaan olevan” ja olisi tarjottu”, mutta samalla antaa ymmartaa, etta leivan korvaa-
minen gluteenittomalla leivalla olisi ollut oletusarvoinen ratkaisu. "Kylla taalla siis kasvis-
ruuatkin osataan, vaikka Gastro Cafe Kalliolla on ollut kahnauksia vegaanien kanssa”
(5.8.2019) ja "Helsinki Horse Show’ssa kerataan jopa diabeetikoilta ovella energiapatukat
pois, katsojat raivostuivat yllattavasta evaslinjauksesta” (26.10.2019) molemmat esittavat
erityisruokavaliot oletusarvona, joka ravintolan tulee hallita, ja siten tavallaan asettuvat

asiakkaan puolelle erityisruokavalioiden ja ravintoloiden valisessa diskurssissa. Samalla
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ne kuitenkin myds alleviivaavat kasitysta erityisruokavalioiden noudattajista sosiaalisessa

mediassa vaahtoavina ja herkasti raivostuvina asiakkaina.

3.3.3 Erityisruokavaliodiskurssi ja trendien kehitys

Aineistosta esiin nousseet teemat aaltoilevat ja limittyvat paljon. Kuten jo ylla muutaman
kerran havaittiin, erityisruokavalioiden valikoimassa ja tiedostamisessa tapahtuneet muu-
tokset heijastuvat niista kaytyyn diskurssiin. Kuvio 2 kuvastaa teemojen kehitysta tren-

deissa tapahtuneita muutoksia vasten tarkasteltuna.
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Erityisruokavaliot ovat vakava asia

Erityisruokavaliot positiivisena asiana: terveys, ymparisto ja trendikkyys
Erityisruokavaliot perusoletuksena

Erityisruokavalio on oikeus ja imagokysymys

I omm

Ensimmaisena teemoissa on nahtavissa kansallisen allergiaohjelman ja Allergia- ja Ast-
maliiton koulutusohjelman vaikutus. Toisaalta tietoisuus erityisruokavalioista kasvoi, ja
siten niista alettiin puhua mediassa enemman, toisaalta taas allergiaohjelman pyrkimys
havittaa "tarpeettomia” allergioita ja allergeenien valttelyd varmuuden vuoksi heijastuu
vuosikymmenen alun diskurssiin, jossa korostui terveysviranomaisten huoli erilaisista eri-
tyisruokavalioista. Vuonna 2013 ulkomailla julkimoiden hehkuttamaan gluteenittomaan
ruokavalioon suhtauduttiin viela skeptisesti muualla kuin keliaakikkopiireissa, ja viela
2014, kun gluteeniton valikoima kasvoi ja gluteenittomia ravintoloitakin avattiin, paallim-
maisena oli edelleen vastahankainen terveysviranomaisten huolta ja gluteenittomanruoan
pahaa makua ja hankaluutta korostava puhetapa. Puhetapa ilmensi siis erdanlaista me
vastaan muut -henkista diskurssia, jossa toimittaja ja oletettu lukija edustivat meitéa, ter-
veysviranomaisten ohjeita seuraavaa "tavallista” ihmista "tavallisella” ruokavaliolla, ja eri-
tyisruokavalioita noudattavat edustivat muita, ihmisia, jotka hurahtivat milloin mihinkin tai

jotka sairauden takia joutuivat noudattamaan hankalaa ja epamiellyttavaa ruokavaliota.

Vuonna 2015 asenteissa tapahtui selvd muutos, kenties gluteenittoman ruokavalion nou-
sun petaamana, kenties merkkina allergiaohjelman onnistumisesta. Erityisruokavalioiden
noudattajat nousivat puolustamaan oikeuksiaan ja lastensa oikeuksia ravintoloissa ja kou-
luruokaloissa, ja mediakieli asettui diskurssissa heidan puolelleen. Tahan hedelmalliseen
maaperaan osui "vihiksen” markkinoille saapuminen ja sen suosio vahvasti verkostoitu-
neissa vegaanipiireissa. Kun seuraavana vuonna pienet yritykset toivat nyhtdkauraa ja
Harkistd markkinoille, ja jokainen era loppui kaupoista kesken, uutiskieli oli jo omaksunut
tavan puhua erityisruokavalioista perusoletuksena. Sama diskurssi jatkui vuonna 2017
samalla kun erityisruokavalioiden positiivinen hehkutus alkoi kerata suosiota. Tama vuosi
naki rajahdysmaisen kasvun erityisruokavaliotuotteiden, kuten maidottomien ja vegaanis-
ten jaateldiden ja Tescon Free From -sarjan, saapumisessa suomeen. My0s erityisruoka-
valiotuotteiden myynti kasvoi vuoteen 2016 ndhden huimasti: Kesko ilmoitti esimerkiksi
kasvimaitojen myynnin nousseen edellisesta vuodesta perati 47 % ja vegaanipakasteiden
41 % (Kesko 2017).

Tassa vaiheessa uutiskieli omaksui erityisruokavalioita noudattavat lukijat osaksi meité,
teki juttuja heille, ja nosti esiin erityisruokavalioiden trendikkyytta ja positiivisia vaikutuksia
terveyteen ja ymparistéon. Tama diskurssi olikin vallalla vuonna 2018, kun allergiaohjelma

vietiin onnistuneesti paatokseensa, ja loi oivallisen pohjan tuoda vuonna 2019 Suomen

26



markkinoille Beyond Meatin ja Incredible Burgerin kaltaisia lihaa jaljittelevid vegaanituot-
teita, minka seurauksena suomalaiset lihatalotkin alkoivat tuoda omia lihattomia versioi-
taan markkinoille. Vuonna 2019 ihmisen oikeus erityisruokavalioonsa nosti uudelleen paa-
tdan nakyvana keskustelutapana: alkoi olla oletusarvo, ettd mistd hyvansa tapahtumasta
tai ravintolasta 16ytyisi yleisimpiin erityisruokavalioihin sopivaa ruokaa, ja syy julkiseen

narkastymiseen, jos nain ei ollutkaan.

3.4 Tulokset

Tuloksista on nahtavissa, ettd Helsingin Sanomien tapa kayda keskustelua erityisruokava-
lioista on muuttunut sen mydta, miten erityisruokavalioiden asema on muuttunut yleisesti.
Kun allergiaohjelma oli vield aluillaan, tietoisuus erityisruokavalioista rajoittui pitkalti niiden
noudattajiin, ja erityisruokavaliot olivat usein esilla julkimoiden mainostamina trendidieet-
teina, uutiskieli oli toiseuttavaa ja vahattelevaa. Tama ilmeni siten, etta erityisruokavaliois-
ta puhuttiin huolestuneeseen, valilld jopa paheksuvaan savyyn, ja annettiin ymmartaa,
etta niitd noudattivat valtavirrasta poikkeavat ihmiset: "ituhipit”, nirsailijat, kiihkoilijat, ja
ajoittain jopa naiset. Vahattelevaa puhetapaa ilmensivat myds erityisruokavaliot pahan-
makuisina ja hankalina esittavat tekstit. Vahattelevan ja toiseuttavan diskurssin jaljet na-
kyivat viela silloinkin, kun erityisruokavalioihin alettiin suhtautua uutiskielessa suopeam-
min. Vaikka teksti silloin jo viesti sita, etta erityisruokavalioruoka saattoi sopia muillekin
kuin erityisruokavalioita noudattaville, ja sita tarjoileva kahvila saattoi olla myo6s tyylikas
paikka, kehujen rakenteiden takana vaikutti edelleen jako "tavallisiin® meihin ja erityisruo-
kavalioita noudattaviin muihin. llmaisuja, joita kaytettiin tdssa toiseuttavassa diskurssissa,

olivat esimerkiksi buumi, hurahtaminen, villitys, kokeileminen, hankala, outo ja hippi.

Yhta aikaa suopeamman lahestymistavan kanssa keskustelussa tapahtui selvd muutos.
Toiseuttava ja vahatteleva diskurssi jai pitkalti taakse, ja tilalle tuli sisallyttava, ajoittain
jopa ylistava diskurssi. Erityisruokavalioita noudattavien ihmisten nakdkulma nousi esiin
erityisesti ruokavalioiden vakavuudesta keskusteltaessa, erityisruokavalioiden positiivista
merkitysta hehkutettiin niin terveyden ja ilmaston kuin trendikkyydenkin kannalta, ja neut-
raaleimmillaankin puhetapa sisallytti erityisruokavalioita noudattavat oletusarvoisesti
osaksi lukijakuntaa. Uutiskielessa jopa asetuttiin erityisruokavaliota noudattavan puolelle,
kun oikeus erityisruokavalioon ja sen noudattamiseen nousi esiin. Diskurssissa kaytettiin

sellaisia ilmaisuja kuin vakava, herkku, ja trendi.
Lopputulemana voidaan siis todeta, ettd verkkouutismedian kieli ja asenteet erityisruoka-

valioita kohtaan heijastavat vahvasti erityisruokavalioiden suosiossa ja tunnettuudessa

tapahtuneita muutoksia, ja ovat todennakoisesti myds omalta osaltaan rakentaneet ja
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vahvistaneet kulloinkin vallalla olevaa kasitysta erityisruokavalioista. Karkeasti ajateltuna
teemat voidaan jakaa kahteen osaan: vuosikymmenen alkupuolta hallinneeseen toiseut-
tavaan ja negatiivissavytteiseen diskurssiin, seka vuosikymmenen loppupuoliskon positii-

viseen, inklusiiviseen diskurssiin.

Ravintola-alan ja erityisruokavalioiden vastakkainasettelu nakyy lapi vuosikymmenen.
2010-luvun alkupuolen artikkeleissa ravintola tai ruokala esitettiin erdanlaisena uhrina,
joka joutuu noudattamaan asiakkaiden vaatimuksia. Vuosikymmenen loppupuolen inklu-
siivinen ja erityisruokavalioille mydnteinen uutiskieli puolestaan oli ajoittain ankara ravinto-
la-alalle: ravintolat ja ruokalat saivat kritiikkia siita, etteivat ne palvelleet erityisruokavalioita
noudattavia asiakkaita hyvin, turvallisesti tai lainkaan. Positiivinen diskurssi piti kuitenkin
sisallaan runsaasti ravintola-alalle suosiollisiakin nakoékulmia: jos ja kun ravintola oli eri-
tyisruokavalioille sopiva, siitd muistettiin aina mainita, ja ravintolapalveluiden ammattitaito

ja varautuminen erityisruokavalioita noudattaviin asiakkaisiin paasivat paljon esille.

Koska erilaiset erityisruokavaliot ja varsinkin tdssa opinnaytetydssa kasitellyt kolme eri-
tyisruokavaliota ovat tulleet jaddakseen, ravintola-alan ammattilaisen on hyva pystya seu-
raamaan asenteita niitd kohtaan. Uutiskielen tarkkailu on yksi hyva tapa tehda nain. Kos-
ka uutismedia toimii seka todellisuuden rakentajana, etta sen toistajana, on jarkevaa py-
sya ajan tasalla siita, miten se kohtelee ravintola-alaa kiinnostavia aiheita. Kun uutismedia
esittaa erityisruokavalion toiseuttavasta nakokulmasta, hieman outona ja erikoisena, pu-
hutaan ehka tuloillaan olevasta trendista tai ruokavaliosta, jota ei vield kenties odoteta
I6ytyvan jokaisesta ravintolasta. Toisaalta tuolloin voi olla hyva aika alkaa tarjota palvelui-
ta kyseista erityisruokavaliota noudattaville asiakkaille, ja siten vakiinnuttaa asiakaskuntaa
hyvissa ajoin. Kun erityisruokavalio aletaan esittda oletusarvona ja positiivisena asiana
Helsingin Sanomien kaltaisessa vakavasti otetavassa julkaisussa, voidaan olettaa, etta
erityisruokavaliolla on jo laaja, vakiintunut noudattajien ja kannattajien joukko, jonka na-
kemyksia uutiskieli toistaa ja siten vahvistaa ja yllapitaa. Talldin on ravintolankin jo korkea

aika omaksua kyseinen erityisruokavalio repertuaariinsa.

Tukena erityisruokavaliota kasittelevien uutisartikkeleiden lukemisessa ja tulkitsemisessa

voisi hyddyntaa esimerkiksi seuraavan kaltaisia pohdintoja ja kysymyksia:

1) Tuntuuko tekstin kirjoittaja asettuvan erityisruokavalion noudattajan puolelle?

2) Puhutaanko erityisruokavaliosta ikaan kuin jostain hiukan hupsusta jaerikoisesta
asiasta? Enta huolestuneeseen savyyn?

3) Millaisin sanoin erityisruokavalioita kuvaillaan? Esiintyyko tekstissa sellaisia sanoja

kuin buumi tai villitys? Enta terveys, ympdristé tai herkullinen?
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Aiheen tarkastelussa korostuvat toki samat medialukutaidot kuin muussakin uutistentul-
kitsemisessa. Ylla mainittujen nakdkulmien lisdksi on hyva pohtia, kuka tekstin on kirjoit-

tanut, kenelle se on tarkoitettu, ja miksi se on kirjoitettu.
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4 Pohdinta

Tutkimuksen tulokset antavat kuvan muutoksesta asenteissa erityisruokavalioita kohtaan
2010-luvun aikana. Vaikka tutkimuksessa Idydetyt teemat esiintyvat usein samanaikaisesti
ja limittain, paapiirteissdan ensimmaiset nelja teemaa, jotka kaikki ilmentavat toiseuttavaa
diskurssia, painottuvat vuosikymmenen alkupuolelle, ja loput nelja, jotka puolestaan edus-
tavat sisallyttavaa diskurssia, painottuvat vuosikymmenen loppupuolelle. Koska uutisme-
dian representaatiot ovat nimenomaan jo olemassa olevan uudelleen esittdmistéa, Helsin-
gin Sanomien tavan puhua erityisruokavalioista voidaan tulkita heijastavan hyvin vallalla
olleita asenteita erityisruokavalioita kohtaan. Samalla uutismedia kuitenkin my&s rakentaa
ja yllapitaa lukijan kasityksia. Siten Helsingin Sanomien kayttdma kieli on osaltaan vaikut-

tanut siihen, miten suhtautuminen erityisruokavalioihin on muuttunut.

Tutkimus on sikali subjektiivinen, ettd valmiita kategorioita ei ollut, ja siten aineiston tee-
moittelu ilmentaa juuri tdman opinnaytetyon tekijan nakemysta siita, millaisia teemoja ai-
neistosta kumpusi, ja miten poiminnot jakautuivat niiden alle. On hyva tiedostaa, etta ai-
neisto olisi ollut mahdollista jakaa teemoihin muillakin tavoin, ja etta jotkin poiminnot olisi-
vat sopineet useamman kuin yhden teeman alle. Tyossa pyrittiin hakemaan teemat ja
lajittelemaan poiminnot eri kategorioihin mahdollisimman objektiivisesti, puhtaasti sen
perusteella, mitd poiminnossa kaytetty kieli antoi ymmartaa. Tasta huolimatta ratkaisut

ovat jossain maarin tulkinnanvaraisia

Pohdittaessa tutkimuksen eettisyyttd on hyva nostaa uudelleen esiin se, etta osa lainatuis-
ta katkelmista on jo itsessaan lainauksia haastateltujen ihmisten puheista. Aineistoa kera-
tessa olikin tarpeen pohtia, otetaanko aineistoon mukaan katkelmia mielipidekirjoituksista
tai haastatteluista. Harkinnan jalkeen aineistosta jatettiin pois varsinaiset mielipidekirjoi-
tukset, koska ne eivat suoraan ilmentaneet Helsingin Sanomien nakemysta tai tapaa pu-
hua erityisruokavalioista. Sen sijaan lainauksia haastatteluista sisaltavat katkelmat paatet-
tiin sisallyttaa aineistoon siksi, ettd toimittaja tai toimitus on kuitenkin tehnyt valinnan, keta
haastatella, ja mita lauseita haastattelusta lainataan. Tasta huolimatta uutiskielen viesti-
mat nakemykset eivat valttamatta ole kuvastaneet Helsingin Sanomien tai heidan toimitta-
jiensa tietoisia ajatuksia erityisruokavalioista, vaan pikemminkin heijastaneet, rakentaneet

ja vahvistaneet vallalla olevia nakemyksia.

Tyén tuloksista on nahtavissa, kuinka median kieli heijastelee jo vallalla olevia asenteita,
ja samalla vahvistaa ja rakentaa niita. Se, etta Helsingin Sanomien kaltainen luotettu me-
dia esittda jonkin asian villityksena tai buumina, tai vastavuoroisesti vakavasti otettavana

ja positiivisena asiana, vaikuttaa siihen, miten lukijat tulkitsevat kyseisia ilmiéita. Tutki-
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muksessa oli alun perin tarkoitus kerata vastaava aineisto my6s toisesta kansallisesti lue-
tusta ja luotettuna pidetysta uutismediasta, Ylen arkistoista, mutta aineiston koon hillitse-
miseksi Yle jai talla kertaa tutkimuksesta pois. Vertaileva tutkimus Ylen ja Helsingin Sa-
nomien ilmentamista asenteista ja muutosten aikajanasta olisi kuitenkin ollut mielenkiin-
toinen. Jatkotutkimuksena paikallaan olisi my6s erityisruokavalioita noudattaville kuluttajil-
le teetetty kyselytutkimus, jolla selvitettaisi heidan kokemuksiaan 2010-luvun aikana muut-

tuneista asenteista.

4.1 Prosessin ja oman oppimisen arviointi

Opinnaytety6 on ollut prosessina jatkuvaa rajaamista ja hiomista. Alkuperaisen suunnitel-
man mukaan aineisto olisi ollut laajempi, ja kattanut Helsingin Sanomien lisaksi Ylen verk-
koarkiston ja mahdollisesti muitakin l1ahteita. Muut Iahteet rajautuivat pois jo varhain, ja
aineiston kerdamisen alkuvaiheilla myds Ylesta paatettiin harkinnan jalkeen luopua, ettei

aineisto paisuisi alemman AMK-opinnaytetyén kokoon nadhden suhteettomaksi.

Muutoksia tapahtui myos tietoperustassa. Painotus oli alkujaan enemman trendi- ja mark-
kinointiteoriassa, ja esimerkiksi innovaation diffuusioteoriaa oli tarkoitus kayttaa tarkastel-
taessa tapahtunutta muutosta suhteessa aikaan. Lahempi tarkastelu osoitti, ettei kyseinen
teoria ollutkaan sovellettavissa tyon aiheeseen suunnitelman mukaisesti. Sen painopiste
on omaksujien jakamisessa segmentteihin sen perusteella, kuinka nopeasti he omaksuvat
trendin. Kaikki tydssa kasiteltavat erityisruokavaliot ovat vain pienten ihmisryhmien kay-
tossa, eika trendin etenemisesta oikein voi puhua aikaisen enemmistén tai myodhaisen
enemmistdn termein. Teoria soveltuu paremmin oikein suuriin trendeihin, kuten sosiaali-
sen median tai alypuhelimien kayttéon. Se ei siis varsinaisesti kuvaa trendin kehityksen
aikajanaa, kuten aiemmin olin tulkinnut, eika siten soveltunut aikajanan tarkastelun poh-
jaksi. Harkinnan jalkeen teoriasta paatettiin luopua, ja aineistosta kumpuava materiaali ja
restonomin koulutusohjelma ohjasivat ty6ta muutenkin keskittymaan erityisruokavalioiden

ja ravintola-alan suhteeseen.

Opinnaytetydprosessin tydlain ja haastavin osuus oli aineiston kerdaminen ja analysoimi-
nen. Tydlle olennaisten katkelmien poimiminen Helsingin Sanomien hakukoneen tuloksis-
ta oli aikaa vievaa ja vaati jatkuvaa valppautta rajaamisen ja objektiivisuuden suhteen,
ettd artikkeleista tuli varmasti valittua juuri tydn teemaan sopivat katkelmat, eivat esimer-
kiksi aiheen vieresta asiaa kasittelevat tai opinnaytetydn tekijad muuten vain kiinnostavat
lainaukset. Aineiston analysoiminen valitulla tavalla pelkistamalla ja teemoittelemalla tun-

tui luontevalta ratkaisulta tyon tarkoitusperia varten, mutta koska se vei aikaa, eika naky-
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nyt heti valmiina tekstina, tyén puolivalissa myds analyysitavan vaihto oli hetken aikaa

harkinnassa.

Opinnaytetydprosessin alkuun saaminen ja opinnaytetyon aiheen hiominen selkeasti il-
maistavaan muotoon olivat haastavia, mutta prosessin alettua aikataulu oli selkea ja siita
oli helppo pitda kiinni. Akateeminen taustani filosofian maisterina on edesauttanut proses-
sia, mutta myds tuonut omat haasteensa: tietoperustaa esittelevaa lukua on tarvinnut
muotoilla helpommin Iahestyttavaksi ja tydn aiheen kannalta epéolennaiset tieteelliset
faktat jattaa pois. Henkilokohtaisesta kokemuksestani kumpuava kiinnostus opinnaytetyon
aiheeseen on tuonut ndkdkulmaa tydn tekemiseen, mutta on edellyttanyt tarkkuutta ja
huolellisuutta erityisesti siing, ettd omakohtaista tietoa asiasta ei tullut epahuomiossa esit-

taneeksi tietona ilman lahdeviittausta.

Lahdin opinnaytety6hon toiveenani edistdd ammatillisia suunnitelmiani: haluaisin kehittya
suuntaan, jossa voin yhdistaa kielten ja kulttuurin osaamiseni liikkkeenjohdon taitoihini, siis
esimerkiksi viestinnan ja markkinoinnin pariin. Alalle tarkean aiheen kehityksen analysoi-
minen viestinnan ja trendien ndkdkulmasta vaikutti siis seka luontevalta, ettd mielenkiin-
toiselta tutkimuskohteelta, jolla oli merkitystd minulle henkildkohtaisesti ja alalle yleisesti.
Koen saavuttaneeni tyollani henkilokohtaisen kehittymisen tavoitteeni hyvin, ja tyoni tar-
joavan uutta ndkdkulmaa aiheeseen ravintola-alalle yleisesti. Vaikka opinnaytetyd tarkas-
telee pitkalti jo tapahtunutta muutosta ja kasvanutta trendia, se tarjoaa samalla tydkaluja
kuluttajakayttaytymisen ja (ruoka)trendien kehittymisen ennakoimiseen tulevaisuudessa.
Tydni osoittaa hyvin, miten sanavalinnoilla voi olla vaikutusta tekstin merkitykseen ja sii-
hen, miten ravintola-ala ja sille olennainen aihe esitetaan uutismediakielessa. Asian tie-
dostaminen ja pohtiminen opinnaytetyon esimerkkien avulla auttaa ravintola-alan tyonteki-
joitd seuraamaan ja ymmartamaan erityisruokavalioihin liittyvia trendeja ja muutoksia tule-

vaisuudessa.
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Liite 1. A

Lihdeteksti

Redusoitu teema/ilmaisu

Ryhmittely

“Sydmishairididen ja erikoisruckavaliciden lisddntymisen voi ndhd3 liittyvan
elintason kohoamiseen: yltikylldisyyden keskelld ruokavalion rajoittamisella
pyritddn kontrolloimaan seka itsed ettd maailmaa. Tamakaan ei tosin ole ilmiona
uusi, vaan esimerkiksi asketismi on ollut suosittua eri aikoina muun muassa
kristinuskon historiassa. Silloinkin se on ollut pyrkimystd hallintaan ja valintojen
rajoittamiseen, ja ollut suosittua nimenomaan hyvistd taloudellisista oloista
Idhteneiden parissa.” (20.3.2011)

https://www.hs.fi/mielipide/art-2000004795076.html

Erityisruokavaliot seurausta siitd, etts
on varaa rajoittaa syomista

“Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen erikoistutkijan Marja-Leena Ovaskaisen
mukaan allergiaruckavalioiden rinnalle tulleet uudet buumit pakottavat
ruckapalvelut reagoimaan arvojen mukaan. "Erilaisia ismejd, kuten karppaus ja
lisdaineettomuus nousee yhtakkia esiin. Ne ovat tulevaisuuden haaste", Helsingin
kouluruokailusta vastaava ruokapalvelupaillikks Airi Rintam3ki sanoo. Kaupungit
pitdvat osaa vanhempien vaatimuksista utopistisina.” (17.12.2011)
hitps:/fwww. hs.fi/kotimaa/art-2000004846444.himl

Erityisruokavaliot
aatteellisena/buumina, joita asiakas
vaatii ja joita ruokapalvelun on pakke
toteuttaa

"On luomua, Idhiruokaa, reilua kauppaa. Spelttii ja kvinoaa. Gluteenitonta,
vahdhiilihydraattista, lisdaineetonta. Tastd Ekholm puhelimessa sanoikin:
ihmisilld on nykydan erikoisruokavalioita. Siis pitkia listoja siitd, mitd ei syoda. ...
"Tulee vegetaristikavereita." ... Lapsista kaksi on pescovegetaareja eli sydvat
kasviksia ja kalaa. Kolmaskin lapsi syd lihaa hyvin vihan, eiki ainakaan porsasta.
... KOULUTETTU keskiluokka puhuu ruuasta ja sen terveellisyydest3, keriilee
reseptejd. ... Mutta markettien maincksissa ovat samat tarjousjauhelihat,
koipireidet, kalapuikot. Miitd ostaa asiakasmassa. (22.1.2012)

https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000004852382.html

Erityisruokavaliot pitkdnai listana
erilaisia tuotteita, joita kaupassa pitd3
olla koulutetulle keskiluokalle;
asiakasmassa ostaa jauhelihaa ja
koipireittd. Tavallinen asiakas vs.
erikoisia tuotteita vaativa asiakas -
diskurssi.

“Karppausvillitys ndyttd3 olevan talttumaan pdin, kertoo Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen keskiviikkona julkaistu vuotuinen tutkimus suomalaisen
aikuisvdeston elintavoista ja terveydestd.” (18.12.2013)

https:/ /www.hs.fi/ruoka/art-2000002697134.html

Erityisruokavalio villityksend, joka
taltutetaan

A, Erityisruokavaliot
erikoisuuden tavoitteluna
ja terveysviranomaisia
huolestuttavana ilmidna
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“"Trendidieetit eivdt mene minulla |3pi. ... Esimerkiksi lihaton lokakuu -tempaus
ei saavuttanut kummoista suosiota.” (3.2.2014)
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000002706955.html

Erityisruokavalio trending ja
tempauksina

“"Jos ruokavalio on niin hankala, ettei sit3 saa joukkoruokaloista, voi miettis,
onko sydmistavoitteissa vedetty pipo turhan kirealle." (3.2.2014)
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000002706955.html

Erityisruokavalion noudattaminen on
hankalaa ja tiukkapipoista

“Entisessa tydpaikassani hurahdettiin milloin mihinkin ruckavalioon. ... Yksi
kaveri ihmetteli, miksi minun piti taas kokeilla uutta ruokavillitystd.” (2.2.2015)
hittps://www.hs.fi/ruoka/art-2000002757472.html

Erityisruokavalio chimenevani
hurahtamisen kohteena ja villityksen,
joita tulee ja menee

“Mait3 ruokavalioita noudattavat voivat kuitenkin turvata ruokavalionsa
monipuolisuuden vitamiinilisilla. Jdrkevdmpad olisi tietenkin huolehtia siit3, etta
ruokavalio on riittdvdn monipuoclinen.” (27.3.2017)

https://www.hs.fi/hyvinvointi/art-2000005143957. html

Erityisruokavalion noudattaminen ei ole
jarkevas

“Karkkdinen ei nde mitddn pahaa siin3, ettd joku kokeilee vilista jotain
erityisruokavaliota kuten gluteenittomuutta tai maidottomuutta. Mutta jos
kokeilun taustalla on todellisuudessa halu laihtua, asetelma on usein
vinksahtanut. los paattd3 jatt33 esimerkiksi gluteenin pois ruokavaliosta, vaikka
sille ei ole terveydellistd tarvetta, sydmisestd tulee helposti hankalaa aivan
turhaan. ... "He miettivit, ettd ‘apua, pitdisikd minullakin olla joku ruokavalio’.
Se on surullista.”” (30.11.2017)

hittps://www.hs.fi/hyvinvointi/art-2000005469476.htm

Erityisruokavalioita kokeillaan, koska
kaikilla muillakin on, mikd huclestuttaa
ravitsemusalan ammattilaisia

“Parannuskeinoiksi [vatsavaivoihin] kaupitellaan erilaisia ruckavalioita. Moni on
esimerkiksi lopettanut viljojen sydnnin kokonaan. ... TOINEN suosittu ruokatrendi
on gluttaus, jossa lopetetaan gluteenipitoisten viljojen sydnti. 5iitd on viime
vuosina tullut kansainvalinen buumi, joka on levinnyt myds Suomeen. ...
Julkisuudessa moni kokeilija ylistd3 gluttausta: iho ja hiukset voivat hyvin,

urheilusuoritukset paranevat ja niin edelleen. Tieteellistd n3yttos
gluteeniherkkyydesta tai gluttauksen hyddyistd on kuitenkin vdhdn."” (2.5.2018)

Erityisruokavaliot buumeina, joita
kaupitellaan kokeilijoiden
kokemuspohjalta parannuksina erilaisiin
vaiveihin
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https://www.hs.fi/tiede/art-2000005663273.html

“Syrjalan mukaan karppaamisesta tai muista erityisruokavalioista ei pahemmin

eldmdida, eik3 ruoan eettisyydestdkiin tule kovin paljon kyselyitd.” (8.12.2011)
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000004844741.html

Erityisruokavalioista puhuminen on
eldmdintia

"Tarkoitus ei ole muuttaa t3ta terveyshippeilyruokablogiksi...” (21.5.2013)
https://www.hs.fi/blogi/kauhaajarakkautta/art-2000004876896.html

Erityisruokavaliot herattavat negatiivisia
mielikuvia “terveyshippeilystad”, tarve
puolustella vehnitdnta reseptid

"TUTKIMUKSESSA kavi ilmi, ettd voipohjaisten rasvojen kayttd ei endi kasva
eivatkd naiset sorsi leipd3 yhta hanakasti kuin joitakin vuosia sitten.”
(18.12.2013)

hittps://www.hs.fi/ruoka/art-2000002657134.html

Erityisruokavalio on tyypillisesti naisten
ruckavalio

“"Kiihkovegaanien tai muuta erikoisruckavaliota noudattavien tuomitseva
paasaus vie ruokahalun.”” {16.11.2015)
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000002866736.html

Erityisruokavaliota noudattavat ovat
kiihkoilevia ja tuomitsevia

“Tavoitteita ei kuitenkaan pid3d asettaa liian korkealle. Kasvissydnti ja varsinkin
kaikkea eldinperdistd karttava vegaanius ovat valintoja, joihin pystyvat vain
harvat.” (11.7.2018)
https://www.hs.fi/paakirjoitukset/art-2000002910340.html

Veganismin kaltaiseen korkeaan
tavoitteeseen pystyvat vain harvat

“Totuus on, etti suomalaisista on vegaaneja vain 1-2 prosenttia. Muita

kasvissydjiksi itseddn kutsuvia on lisdksi muutama prosentti. Siihen ndhden
vegaanius saa nykyddn valtavan paljon huomiota. Meneill3&n onkin
vegaanibuumi. Se on kansainvilinen ilmid.” (20.5.2018)

https://www.hs.fi/sunnuntai/art-2000005685491.html

Vegaanisuus buumina, joka saa paljon
huomiota, vaikka totuus on, ett3
vegaaneja on vihan

“Vegaaneja ei endd pidetd outoina ituhippeind. Toimiston miesten
illallisptydéssa ehk3 vain yksi tilaa lihaa — ja tuntee itsens3 erilaiseksi.”
(20.5.2018)

hitps://www.hs.fi/sunnuntai/art-2000005685491.html

Vegaanisuus on perinteisesti ollut
ituhippien ja naisten juttu

B. Erityisruokavaliot ovat
ituhippien, kiihkoilijoiden
ja naisten puuhaa
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“TUTKIAT pohtivat, ett3d osa perusruokavalion valinneista saattaa vierastaa
jatkuvasti syntyvid muotiruokavalioita.” (12.4.2019)
https:/ fwww.hs.fi/kotimaa/art-2000006067786.html

Erityisruokavalio on perusruokavalion
sydjélle vierasta muotien seuraamista
(mutta “tavallinen” ruokavaliokin on
valinta)

“Hakaniemen kauppahallissa Himaldinen naki kauniin vehnatarkkelysjauhoista
tehdyn gluteenittoman korvapuustin. "lhmettelin, miten sellainen oli onnistuttu

tekemdin. Vein sen kotiin, sdin puoclet ja meinasin oksentaa.” (31.1.2012)
https:/ fwww.hs.fi/ihmiset/art-2000004853773.htm|

Erityisruokavalioruoka on pahaa

“Tallainen on hyvd kahvipoyta ... Tarjolle myds vihanneksia ja hedelmis, ne
sopivat erityisruokavaliota noudattaville ja lapsille.” {5.5.2013)
https:/ fwww.hs.fifelama/art-2000002637394.html

Erityisruokavalioita noudattaville
riittdvat vihannekset ja hedelmat
hyvaan kahvipdytdan, johon
“tavallisille” leivotaan kakkua

“Wehnittémat vaan ei mauttomat kauravohvelit ... Olen erityisen innoissani
ohjeesta, koska tdssa on nyt kisilld gluteeniton asia, jonka voi tehd3 ihan
Idhikaupan tarvikkeista! Ei tarvita viitta erilaista jauhoseosta, ksantaanikumeia,
tarkkelyksia tai psylliumjauheita. ... Tst3 sain taas uutta uskoa siihen, ettd
gluteeniton voi olla myds helppoal (21.5.2013)
https:/fwww.hs.fi/blogi/kauhaajarakkautta/art-2000004876896.html

Erityisruokavaliorucka on yleensa
pahaa, raaka-aineita yleens3 vaikea
l&ytas ja tuote vaikea valmistaa

“Raakaruckaan tottumaton yllattyy vasta, kun kakkupala ndyttia tai maistuu
erikoiselta. Ensimmainen kerta ei valttdmattd ole herkullinen eldmys, monen
mielestd ei toinenkaan.” (16.5.2014)

https:/ fweww.hs.fi/nyt/art-2000002731434. html

Erityisruokavaliorucka on erikoista ja
pahaa

“Kampituspaivien tarjous, nauhapasta, 3 e, oli minusta oudon makuista, eivatka
pari munakoison ja latva-artisokan nokaretta sitd pelastaneet. ... Mutta
keliaakikko siis |5ysi tihdn saakka parhaan pastan. Kotona keitellyt
gluteenittomat kaupan pastat ovat hanen mielestdan olleet niin pahoja, etta
ravintolassakin ihan jannitta3 tilata pastaa.” (17.10.2014)

https:/ fwww.hs.fi/nyt/art-2000002768073.html

Erityisruokavaliorucka ravintolassa on
outoa "tavalliselle” ihmiselle, mutta
erityisruokavaliota noudattava on niin
tottunut pahaan, etta ravintolan ruoka
maistuu

C. Erityisruckavalioruoka
on pahaa, kallista ja
vaivalloista tehda
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“Wanhemmat ovat suhtautuneet vegaanipaiviakokeiluun sekd kannustaen ettd
epdillen. On esimerkiksi ihmetelty, miksei riits, ettd ruoka on vegetaarista, tai
epdilty, syovitkd lapset vegaaniruokaa.” (3.7.2018)

https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000005741551.html

Epaillddn, sybvatkd lapset
erityisruokavalioruckaa

“Gluto Street Foodin gluteeniton pasta maistuu muillekin kuin keliaakikoille.”
(17.10.2014)
https://www.hs.fi/nyt/art-2000002768073.html

Erityisruokavalioruoka maistuu myds
muille kuin erityisruokavalion
noudattajille

“Delikahvila Anna 22 ei ole varsinaisesti mikd3n ekohenkinen terveyskahvila,
vaan tyylikas lounas- ja iltapaikka ... Anna 22 mainostaa netissé ottavansa
huomioon "sporttaajat, gluteenittomat ja vegaanit". Sivuilla mainitaan jopa
FODMAP-ruokavalio, jossa pyritddn valttdmaan heikosti imeytyvid yhdisteits,
kuten fruktoosia, fruktaania, sorbitolia, mannitolia ja laktoosia.” (16.4.2015)
https://www.hs.fi/nyt/art-2000002816838.html

Erityisruokavalioruokia tarjoileva
ravintola ei valttdmatta ole vain
terveyskahvila, vaan voi olla myds
tyylikds; useamman ruckavalion
huomioiminen positiivisena asiana

“*Lahdimme siitd, ettd onnistuaksemme meidén t3ytyy vedota lihansydjien
kovaan ytimeen: niihin kuluttajiin, jotka rakastavat lihaa”, sanoo Nick Halla
puhelinhaastattelussa. ... San Franciscon Umami Burger -ravintolassa
trendikkddssd Cow Hollow’'n kaupunginosassa myytiin tarjoilijan mukaan parin
ensimmaisen kuukauden aikana 15 000 Impossible burgeria. Purilainen on
paatynyt toistaiseksi yli 300 ravintolan ruokalistalle Yhdysvalloissa. Seuraavaksi
laajennetaan Aasiaan. EIVATKA tilaajat ole kasvissydji, painvastoin.”
(31.12.2017)

https://www.hs.fi/ulkomaat/art-2000005508132.html

Erityisruokavaliorucka sopii muillekin
kuin kyseistd ruokavaliota noudattaville,
ja voi olla kannattavaa myyda

vegaanista lihansydjille

D. Erityisruokavalioruoka
sopii ehkd myds
"tavalliselle” ihmiselle

“Tuttu tilanne, kun kutsuu ihmisid sydmé&an: ruokarajoitteita on melkein yhta
paljon kuin ruokailijoitakin. On vakaumuksia, laktoosi-intoleranssia, allergioita,
keliakiaa. Miistd tuo viimeinen on erityisen vakava.” (17.10.2014)
https://www.hs.fi/nyt/art-2000002768073.html

Erityisruokavaliot ovat hankalia, mutta
myds vakavia

“Tarjoilijat voivat saada kisityksen, ettei gluteenittomuus ole ihan justiinsa.
Mutta keliaakikolle se nimenomaan on. ... meitdkin lohdutettiin sill3, et

Erityisruokavalioiden vakavuutta ei
ymméarretd ravintoloissa

E. Erityisruokavaliot ovat
vakava asia
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annoksessa oli vain kuusi prosenttia vehnijauhoja ja huimat 54 prosenttia
kasviksia. Mutta i vakavasti pahkindallergistakaan taputella selkdan, ettd ei
huolta, annoksessasi oli vain prosentti tappavaa ainesosaa. Vaikkei keliaakikko
joutuisi siltd istumalta sairaalaan, ei gluteenikieltoa pida viheksy3.” (30.3.2015)
https:/fwwewhs.fi/ruoka/art-2000002812722.html

"Waikka erityisruokavaliolomakkeen ohjeissa puhutaan allergioiden
tarkistamisesta vuoden vélein, pitdisi Suokkaan mukaan tarkistuksissa luottaa
perheen sanaan. "Ei ole mitddn jirked |13hted uusimaan ld8karintodistusta, jos
lapsella on esimerkiksi vakavia oireita aiheuttava kala-allergia, keliakia tai
diabetes", hdn kertoi tuolloin.” {6.10.2015)

https://wwww . hs.fi/kaupunki/art-2000002857830.html

Erityisruokavalioita ei ole jarkevas
tarkistaa vuosittain, jos kyse on
vakavista oireista

"S-RYHMAN ravintoloissa FODMAP-ruckavalio on tiedossa ja siihen suhtaudutaan
samalla vakavuudella kuin vaikkapa rucka-aineallergioihin, sanoo kehitysjohtaja
Atte Vannasmaa SOK:n matkailu- ja ravitsemiskaupan ketjuohjauksesta. "Tall3
hetkelld gluteenittomuus ja keliakia ovat ykkdsprioriteettimme, joihin
panemme paljon paukkuja.” (6.10.2017)

https:/fweewe hs.fi/rucka/art-2000005357501.html

Erityisruokavalioihin suhtaudutaan
vakawvasti, ja niitd noudattavien
palvelemista pidetdan prioriteettina

“Wakavat allergiat ovat aina vakavia allergioita eika silloin kannata 13hted
leikkim&an terveydelldan, hdn muistuttaa. "Oireet kannattaa aina tutkia. Jos
epdilee jotain allergiaa, kannattaa varata aika terveydenhoitajalle, jotta saa
kasityksen siitd, kuinka vakavasta allergiasta on kyse."" (23.11.2018)
https://www hs.fi/kotimaa/art-2000005905106.html

Allergioiden vakavuutta korostettu
kolmesti

“Ruokatrendit ovat rikastuttaneet ravintoloiden ruckalistoja, ja esimerkiksi
gluteenitonta ruckaa tarjoillaan nykyaan paakaupunkiseudun monissa
ravintoloissa." (30.3.2015)

https:/fweew hs.fi/ruoka/art-2000002812722.html

Erityisruokavaliot positiivista muutosta
tuovina trendeind

F. Erityisruokavaliot
positiivisena asiana:
terveys, ymparistd ja
trendikkyys
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""Free from -sarja kasvattaa merkittdvdsti erityisesti gluteenittomien tuotteiden
m&ardd S-ryhman ruokakaupoissa”, toteaa valikoimajohtaja Katja Tapio
tiedotteessa. ... "Tesco-yhteistydlld saamme parempaa laatua ja tuotteita, joita
ei ole ennen ollut, varsinkin allergiatuoteryhmaan.” (29.5.2017)

https://www.hs.fi/talous/art-2000005230956.html

Erityisruokavaliotuotteiden masran
kasvu merkittdvind kasvuna ja
parempana laatuna, positiivisena asiana

"Hanen suosittuun vegaaniruokablogiinsa Chocochiliin oli tullut kommentti, jossa
toivottiin Innasen kuolemaa. ... Erds Innasen blogikirjoituksista on todellinen
torkykommenttimagneetti, onneksi tosin vain tietyn ajan vuodesta.
Chocochilissd vuonna 2008 julkaistu kirjoitus vegaanin joulukinkusta alkaa ker5t3
piruilukommentteja heti joulukauden |13hestyessa.” (17.11.2017)
https://www.hs.fi/ruoka/art-2000005453166.html

Erityisruokavalioon tutustuminen on
suosittua, vihapuhe tuomittavaa torky3
ja piruilua

“Moni syd gluteenitonta ruokaa myds muista syistd. Kokosimme vinkkej3, joiden
avulla gluteenitonta ruokaa nauttiva turisti voi herkutella reissussa.” (10.3.2018)
https://www.hs.fi/matka/art-2000005557473.html

Gluteenitonta ruokaa syd moni, ja se voi
olla nautiskelua ja herkuttelua

“Wiime vuonna uudistettu kouluruokasuositus painottaa kasvisten tarkeyttd
ruokavaliossa, ja monien aikuisten mielestd kasvisruoka on hyvd tapa saada
lapsia kokeilemaan uusia makuja ja raaka-aineita. Uudistus myds ilahduttaa
monia erikoisruokavalicita noudattavia lapsia.” (18.3.2018)
https://www.hs.fi/lastenuutiset/art-2000005606709.htmi

Kasvisruokauudistus ilahduttaa, ja
auttaa erityisruokavalioita noudattavia

"Erilaiset erikoisruokavaliot, kuten veganismi ja fodmap, puolestaan vaativat
alan jatkuvaa seuraamista ja oppimista. ... “... Hallittavia osa-alueita on paljon, ja
mitd enemman niitd hallitsee, sitd enemman omaa tydtd arvostaa. Vaatii paljon

tarjoilijalta, ettd asiakas saa eldmyksen”, sanoo Sipild." (4.4.2018)
https://www.hs.fi/ruoka/art-2000005628785.html

Erityisruokavalioiden hallitseminen on
vaativaa, mutta asiakaspalvelun
kannalta palkitsevaa

"Wege ei valttAmatta ole kannanotto, vaan trendiherkkua, jota kaikkien tekee
mieli maistaa. Eikd vegeruokaa ole tarjolla vain vegaaneille. Heitd on niin vihan.
Jos falafelien myynti on keskusliikkeiden mukaan kasvanut vuodessa 300

prosenttia ja kauramaitohylly on usein tyhjg, ostajina ovat myds sekasyojat.

Vegaanisuus trendikkdini ja kaikille
maistuvana
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Samaan aikaan lihansydnti on kasvussa. Syddaan veged ja sydddan laatulihaa.
Vege on imagokysymys. "Haagan Shellillikin myydaan nyhtdkaurapurilaisia.
Halutaan ndyttds, ettd ollaan trendikkiitd.” (20.5.2018)
hittps://www.hs.fi/sunnuntai/art-2000005685491.html

“"Kaupunki korostaa tarvetta ilmastonmuutoksen hidastamiseen ja etsii sithen
keinoja. Vegaanilounas on tillainen ympéaristoteko. Globaalissa mittakaavassa se
on pieni, mutta yhden kaupungin kohdalla varsin merkittdvd askel.”” (3.7.2018)

https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000005741551.html

Vegaanisuus positiivisena asiana
ympdaristdn kannalta

“Kuluva vuosikymmen on ruokakulttuurin, superruokien ja
erikoisruckavalioiden aikaa. Trendeji ovat myds kasvissydnti, veganismi sek3
lihan korvaajat, esimerkiksi nyhtdkaura.” (25.12.2018)
hittps://www.hs.fi/kotimaa/art-2000005946189.html

Erityisruokavaliot terveellising,
mielenkiintoisina ja trendikkdind

“Pian Espoon kouluissa saa vegaaniruokaa” (25.1.2019)
https://www.hs.fi/lastenuutiset/art-2000005976550.htmi

Vegaaniruoka "saadaan”, ei pakoteta

"Mitdsn aivan ennen ndkemdtdntd Anna 22 ei siis tarjoa terveystuotteiden tai
erikoisruokavalioiden saralla. Ne kuitenkin huomioidaan melko hyvin.”
(16.4.2015)

https://www.hs.fi/nyt/art-2000002816838.html

Erityisruokavaliociden huomioiminen on
arviointikriteeri uudelle ravintolalle

“SUOMEN KAMNSALLISOOPPERASSA tydskentelevd keittimestari Anuliina Pineda
muistuttaa huomioimaan erikoisruokavaliot. Ei tarvitse olla kovin suuri
vierasjoukko, jotta mukana on melko varmasti gluteenitonta ruckavaliota
noudattava, maitoallergikko ja kasvissydja.” (22.5.2015)
https://www.hs.fi/ruoka/art-2000002826098.html

Erityisruokavalioita l&ytyy melko
varmasti vierasjoukoista, joten ne on
hyva huomicida ennakkoon

Uusia kahviloita esittelevi artikkeli nostaa esiin useammankin, joka tarjoaa
gluteenitonta, vegaanista, jo raakaherkkujo. (22.4.2016)
https://www.hs.fi/nyt/art-2000002857575.html

Erityisruokavaliciden huomioiminen on
normaalia, ja niistd on normaalia
mainita kahvilaa esitellessa

3. Erityisruokavaliot
erusoletuksena
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"Kun valitset gluteenittomat keksit ja laktoosittomat maitotuotteet, saat
ruksittua pois pari yleisintd erikoisruokavaliovaatimusta leivontalistaltasi.,”
(4.5.2016)

https://www.hs.fi/blogi/kivsauksessa/art-2000002899562. htm

Erityisruokavaliot ovat niin yleisig, ettd
juhlien tarjoilut on hyva valita siten,
ettd ne sopivat useimmille suoraan

Helsingin brunssefa listoava artikkeli mainitsee useimpien paikkojen kohdalla,
onko erityisruokavaliot huomioitu (3.5.2016)
hittps://www.hs.fi/nyt/art-2000002899686.html

Erityisruokavaliciden huomioiminen on
normaalia, ja niistd on normaalia
mainita kahvilaa esitelless3

"Lisdksi Suomen kauppa on erityisen palveleva sekd erikoisruokavalioita
noudattaville ett3 eri etnisid suuntauksia kokeileville. Suomessa tallaisia kaupan

hyvid puolia pidetdan yleenss itsestddnselvyyksind.” [13.8.20148)
https://www.hs.fi/paakirjoitukset/art-2000002515659.hitmil

Erityisruokavaliot Suomessa
itsestddnselvyys ja osa hyvaa palvelua

“Myds erikoisruokavaliot ndkyvat Paulamaen mukaan lastenkakkutarjonnassa.
“Wihint3dn joka toinen kehittdmistdmme kakuista on gluteeniton, ja
kdytinndssd koko valikoiman saa gluteenittomana. Myds vegaanisia kakkuja
menee jonkin verran.” (3.9.2016)

https://www.hs.fi/ruoka/art-2000002920109.html

Erityisruckavaliot niin yleisia, etta
vahintaan joka toinen eli yli puolet
kakuista on hyva tehd3 gluteenittomana

Helsingin uusia kohviloita listoava artikkeli mainitsee useita kahviloita, joisso
valikaima on asittain tai kokonaan vegaaninen/gluteeniton. (3.2.2017)
hittps:/fwoww.hs.fi/nyt/art-2000005072160.html

Erityisruokavaliciden huomioiminen on
normaalia, ja niistd on normaalia
mainita kahvilaa esitelless3

"Rawvintola Askilla on tapana jopa soittaa edellisend pdivand seuraavan illan
varaukset ldpi, jotta kaikki erityisruokavaliot voidaan varmasti huomioida. ...
"Nykypdivand on enemman esimerkiksi gluteenittomia ja kasvisruokailijoita.
Mutta asiakkaat osaavat mySs hyvin ilmoittaa niista etukiteen ja me osaamme
tehd3 sellaista ruokaa. Molemmat joustavat,” Vottonen kertoo.” (7.4.2017)
hittps://www.hs.fi/nyt/art-2000005160522.html

Erityisruokavalicita oletetaan voivan
esiintyd jokaisen varauksen yhteydess3
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“Erikoisruokavaliot ovat valilld haastavia, mutta samalla niin uutta normaalia,
ettd niihin on kylld varauduttu.” (6.10.2017)
https:/fwww.hs.fi/ruoka/art-20000053597501.html

Erityisruokavalioihin varautuminen
normaalia ja itsestdin selvas, vain valilla
haastavia

“Myds Ruotsin maajoukkueessa on ollut tyytymattomyyttd MM-kisoissa
tarjottuun ruokaan, joskin d&@nenpainot ovat olleet maltillisempia. Puutteita on
ollut etenkin erityisruokavaliolla olevien urheiljoiden kohdalla. ... Ulrika Toft
Hansen kertoo puolestaan joutuneensa pelaamaan ensimmadisen pudotuspelin
sydtydan vain kolme palaa gluteenitonta vaaleaa leipds.” (12.12.2017)
https:/fwww.hs.fi/urheilu/art-2000005487090.html

Kattavan erityisruokavalioruoan
saaminen on oletusarvo, ja urheilijatkin
noudattavat erityisruokavalioita

“VANTAAN kaupunki on pyytanyt [vegaaniruoka]kokeiluun mukaan haluavia
perheitd ilmoittamaan osallistumisestaan omaan pdivakotiinsa ja tayttdmain
erityisruokavaliolomakkeen lokakuun yhdeksinteen pdivian menness3.”
(25.5.2018)

https:/ wwww. hs.fi/kaupunki/art-2000005841019.html

Erityisruokavaliokokeilun odotetaan
olevan sellainen, mihin perheet
haluavat vapaaehtoisesti osallistua

“"Kasvispainotus on ihmisten ruokavalioissa lisd&ntynyt todella paljon.
Vegaanejakin on paljon. Kaikissa tilaisuuksissa on kdytanndssa ainakin yksi
vegaani”, Nurmi sanoo. Han painottaa, ett3 kaikissa tilaisuuksissa on aina tarjolla
jokaisen osallistujan ruokavalioon sopivaa ruokaa, ja ympdaristdasioihin
kiinnitetddn huomiota.” (13.4.2015)

https://www.hs.fi/kaupunki/espoo/art-20000068067992.hitml

Erityisruokavaliot ovat niin yleisis, ett3
joka tilaisuuteen on térkeda jarjestas
niihin sopivaa ruckaa

“GLUTEENITTOMIA tuotteita |8ytyy nykydan lahes jokaisesta kahvilasta. Tarjonta
on kuitenkin niukka. Samat pakastealtaan simpylat ja Daim-kakku ovat
gluteenitonta ruokavaliota noudattaville jo kenties turhankin tuttuja.”
(27.8.2019)

https:/fwww.hs.fi/nyt/art-20000062 16588, html

Gluteenittomia tuotteita lGytyy
kaikkialta, mutta valikoima on kaikkialla
sama

"Helsinkildislapsi tarvitsi yksityislaskarin apua saadakseen p3ivikodissa sopivaa
ruockaa — "Lapset t3std kdrsivat" (12.8.2015)
https:/fwww.hs.fi/kaupunki/art-2000002 244479, html

Erityisruokavaliota noudattava lapsi
karsivdana uhrina, joka tarvitsi apua

H. Erityisruokavalio on
oikeus ja imagokysymys
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ruoan kaltaisen perusocikeuden
saamiseksi

"Kaupungin linjaus voidaan tulkita oppilaan tai opiskelijan omaa paatistd
vihdttelevdnd. Se asettaa myds opiskelijat epatasa-arvoiseen asemaan, jos
joutuu tuomaan omat evidt kotoaan." Lopuksi nuorisovaltuusto teki aloitteen,
jonka mukaan kukin voisi saada kaikissa Espoon kouluissa vegaanista ruokaa
oman ilmoituksen perusteella.” (18.8.2013)

https://www. hs.fi/nyt/art-2000002845870.html

Erityisruokavaliota oikeus noudattaa
myds omasta valinnasta, tasa-
arvokysymys

"Myds vankilassa voi olla vegetaristi tai vegaani. Tosin silloin ei valttamatts saa
ravintoympyran oppien mukaisesti proteiineja. Sérkassa on kolme vegaania.
Erityisruokavaliota pitad anoa vankilan apulaisjohtaja Jyrki Heinoselta.
Luolamiesdieetin voi unchtaa. Mieltymykset eivit ole peruste
erityisruokavaliolle. Vankilaruoka on oikeastaan ihmisoikeuskysymys." [HS,
20.12.2015)

https:/fwww. hs.fi/sunnuntai/art-20000028736589.himl

Erityisruokavalic
ihmisoikeuskysymyksend ja vegaanisuus
hyvaksyttavana erityisruokavaliona, ei
mieltymysperusteisena

"FACEBOOKISSA alkoi levitd lauantaina ravintola-annoskuva, joka suututti joukon
keliaakikoita. Kuvassa sanotaan olevan helsinkildisen Bronda-ravintolan chistorra
sausage bun -annos ja ettd gluteenittomalle asiakkaalle olisi tarjottu
gluteenittoman leivin sijasta salaatinlehti.” (29.3.2016)

https:/fwww. hs.fi/ruoka/art-20000028858715.html

Erityisruokavalicita noudattavat ihmiset
suuttuvat joukolla toistensa puolesta,
samalla kuitenkin asetutaan hiukan
ravintolan puolelle

"TON ton ton, tdhin sanahirviédn térmaa yha useammin, kun puhutaan
terveellisestd sydmisestd. Ton-ruokavalio vastaa englannin free from -
ruckavaliota tarkoittavaa sanaa, eli maidotonta, sokeritonta ja gluteenitonta

ruokawvaliota. ... "IHMISET integroivat ruokavalion nyky3an osaksi identiteettiddn.
Ihminen on vegaani tai maidoton, gluteeniyliherkka tai imeytymishairidists
karsivd"”, itse suolistovaivojen kautta ruokavaliosta kiinnostunut Naatula pohtii.”
(27.4.2018)

https:/fwww. hs.fi/nyt/art-2000005657377.html

Erityisruokavalio osana identiteettis,
pidetdan usein "kaikettomana”
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“Woileipdkakku on perinteisen, homogeenisen ruokakulttuurin tuote, lallinoja

sanoo. Nyt eletddn individualistisessa ruokakulttuurissa, jossa jokainen voi valita

eri tavalla ja vaihtaa dieettid, kun silta tuntuu.” (23.5.2018)
https:/ fwww. hs.fi/ruoka/art-2000005651337.html

Erityisruokavalio osana imagoa, voidaan
vaihtaa, kun siltd tuntuu

“Espoon vegaanilapsille aletaan sy&ttia edellispiivin tihteitd — Vegaaniruokaa
aletaan tarjota kouluissa viimeistadn maaliskuussa” (16.1.201%) otsikko
hittps:/ fwnww. hs.fi/kaupunki/espoo/art-200000556767 2.html

Vegaanilapsia ruokitaan vastaisuudessa
tahteilld, provosoiva otsikko

“Kyll3 taall3 siis kasvisruuatkin osataan, vaikka Gastro Cafe Kalliolla on ollut
kahnauksia vegaanien kanssa. Taannoin ravintola haki kokkia, ja
tydpaikkailmoituksessa korostettiin, ettd kokki ei saa olla vegaani. Tim3 herdtti

nirdd osassa nettiviked. Vegaaniruuat ja muut erikoisruokavaliotoiveet toki
onnistuvat tissikin ravintolassa, mutta ne pitd3 verkkosivujen mukaan tilata

kolme pdivaa etukiteen ja maksaa ennakolta.” (5.8.2019)
hitps:/ fwwew. hs.fi/nyt/art-2000006194576.html

Vegaanit netiss3d toimivana
narkdstyvand ryhmand, jonka kanssa
ravintola on joutunut kahakoimaan

“Helsinki Horse Show'ssa kerdtdan jopa diabeetikoilta ovella energiapatukat pois,
katsojat raivostuivat yllattdvastd evaslinjauksesta ... Erikoisruokavalioita
noudattaville, kuten vegaaneille, keliaakikoille ja erityisallergisille, tapahtumassa
ei ole kdytinndssd juuri mitddn sybtdvaa. Myos lapsiperheet ovat moittineet
vaihtoehtojen puutetta.” (26.10.2019)

hittps:/ /www.hs.fi/urheilu/art-2000006286501. html

Erityisruokavalicita noudattavat
aiheellisesti raivoissaan ruoan
puutteesta, linjaus yllattava
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