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Uusi laki lastensuojelun jalkihuollosta astui voimaan tammikuussa 2020. Lain mu-
kaan velvollisuus jélkihuollon jarjestdmiseen paattyy viimeistddn nuoren téyt-
tessd 25 vuotta, aiemman 21 ikédvuoden sijaan. Uuden lastensuojelulain myo6té
Vaasan kaupungilla on ollut tarve kehittad jalkihuoltoa nuorten tarpeita vastaavaksi.
Paatutkimusongelmana opinndytetydssa oli selvittdd nuorten ja asiantuntijoiden na-
kemyksid Vaasan kaupungin lastensuojelun jélkihuollosta, ja koota nuorten toivei-
den seka asiantuntijoiden ndkemysten perusteella kehitysideoita lastensuojelun jal-
kihuollon kehittdamisty6hon. Yhtena tutkimuksen tavoitteena oli saada aikaan
yleista keskustelua nuorten syrjaytymiskehityksesta.

Tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessa kasitelldan lastensuojelua, nuoruutta,
osallisuutta ja syrjaytymistd. Tutkimuksessa kaytetdén kvalitatiivista tutkimusme-
netelmé&a. Nuorten seké asiantuntijoiden mielipiteita selvitettiin kyselylomakkeiden
avulla. Tutkimuksessa nuoret jaoteltiin kahteen ryhmaén: sijaishuollossa oleviin
nuoriin, ja jalkihuollon paattaneisiin nuoriin.

Tutkimustuloksista selvisi, etté sijaishuollossa olevat nuoret toivovat jalkihuollolta
eniten taloudellista tukea seka arjen tukea, erityisesti neuvontaa ja ohjausta asioiden
hoitamiseen. Vaasassa jalkihuoltoa tulisi kehittaa lisaédmalla eri toimijoiden vélista
yhteistyotd seké jalkihuollon saavutettavuutta. Nuorten syrjaytymista voidaan eh-
kaisté jalkihuollon ikarajan nostamisen seka jalkihuollon ohjauksen ja tuen, yhtey-
denpidon ja vertaistoiminnan kautta.
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The purpose of this bachelor’s thesis was to get clients’ and experts’ view on after-
care in Child Welfare Services in Vaasa. The aim of this study was to find out what
the clients in foster care units wish the after-care to offer and collect ideas from the
experts and former clients on how to improve the after-care service. A further aim
was also to find out how social exclusion can be prevented by after-care. The clients
in this research are current and former clients in VVaasa city’s foster care units. The
experts are social workers in Vaasa city’s Social Work and Family Services.

The key concepts in this thesis are child welfare, after-care and independence. The
research method is mainly qualitative. The responses were collected by using e-
forms with both open-ended and multiple choice questions and a questionnaire with
open-ended questions. The results were analyzed with inductive content analysis.

The results show that the clients in foster care units wish to have financial support
and councelling from after-care. The after-care in Vaasa city should be improved
by making the service more available, supporting the families’ participation, con-
centrating the after-care work in to a team and increasing collaborating with other
service providers. According to the experts social exclusion can be prevented by a
social worker with support, councelling, and keeping contact with the clients. The
results also show that social exclusion can be prevented with longer after-care.
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1 JOHDANTO

Nuori saavuttaa taysi-ikdisyyden 18-vuotiaana. Silloin oikeus sijaishuoltoon paat-
tyy. Moni nuori kokee sijaishuollon paattymisen helpottavana. Itsendistymiseen
liittyy kuitenkin useita haasteita, ja tulevaisuus voi jopa pelottaa. Moni huostaan-
otettu nuori on elanyt laitosmaisessa ymparistossd, jossa ammattilaisten ympari-
vuorokautinen apu ja muilta nuorilta saatu tuki ovat kaden ulottuvilla. Sijaishuollon
paattyessa nuoren tulisi muuttaa omilleen ja huolehtia itsendisesti arjen asioista. Sa-
maan aikaan nuori kay lapi henkistd kasvua, kuka min& olen? Nuoren itsendistymi-
nen on kasvamista kohti aikuisuutta, ja moni odottaakin aikuisuuden tuomaa va-
pautta. Nuorelle voi tulla yllatyksena, ettei aikuisuus ole vain vapautta, vaan myos

vastuuta ja velvollisuuksia.

Lastensuojelun jalkihuolto on osaltaan tukemassa nuorta kohti itsendistymisté. Té&-
man opinndytetyon tarkoituksena on selvittdad Vaasan kaupungin lastensuojeluyk-
sikdiden entisten ja nykyisten nuorten avulla, miten Vaasassa tulisi kehittaa jalki-
huoltoa vastaamaan nuorten tarpeita. Y hteistyokumppanina ovat VVaasan kaupungin
lastensuojeluyksikot Kustaalan nuorisokoti ja perhetukikeskus Mantykoti. On tar-
kedd saada nuorten ndkemys huomioon, jotta palvelut saadaan kéyttdjien tarpeita

vastaavaksi. Nuoret ovat oman eldmanséa asiantuntijoita.

Jalkihuoltoa saavien nuorten el&méssé on ollut muita nuoria enemman eldméanhal-
lintaan vaikuttavia ongelmia, mik& on aiheuttanut palvelujen suurta kysyntédd (STM
2019 A, 10). Nuorten syrjaytymisesté on kayty laajaa yhteiskunnallista keskustelua
jo pitkaan. Syrjaytymisen ehkaisy onkin ollut yhtena perusteena lastensuojelun jal-
kihuollon lakiuudistukselle (Eduskunta 2018). Uusi laki lastensuojelun jalkihuol-
losta astui voimaan tammikuussa 2020. Lain mukaan velvollisuus jalkihuollon jar-
jestamiseen péattyy viimeistddn nuoren tayttdessa 25 vuotta, aiemman 21 ikdvuo-
den sijaan (Eduskunta 2018; L13.4.2007/417). Uuden lastensuojelulain my6ta Vaa-
san kaupungilla on tarve kehittaa jalkihuoltoa nuorten tarpeita vastaavaksi. Lasten-
suojelun jalkihuollon laatua on tarked kasitella muun muassa ajankohtaisen laki-

muutoksen vuoksi.



Aihe 16ytyi, kun tutkimuksen tekijat ovat saaneet seurata lahelta nuorten arkea ja
itsendistymistd tyOdskennellessdédn Kustaalan nuorisokodissa. Julkinen keskustelu
nuorten syrjaytymisestd, tyopaikalla tapahtuva keskustelu nuorten itsendistymisesté
sekd ajankohtainen lakiuudistus lastensuojelun jalkihuollosta olivat omiaan herét-
tdmaan kiinnostuksen aiheeseen. Y hteistytehdotus tehdaan yhteistydkumppaneille,
jotka tarttuivat ehdotukseen valittdmasti. Halusimme vastauksia meille herénneisiin
kysymyksiin: Mité nuorille tapahtuu laitoksesta poismuuttamisen jalkeen? Enté mi-
ten nuoren itsendistymista voisi sujuvoittaa? Harppaus laitoksesta kohti itsendisté

eldmaa on suuri.

Tutkimus toteutetaan padosin kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalla. Aineisto ke-
ratadn kyselylomakkeilla, jotka lahetetadan yhteistydkumppanin entisille ja nykyi-
sille, kriteerit tayttaville asiakkaille. Tutkimuksen painopiste on sijaishuollossa ole-
vien nuorten vastauksissa, silla jalkihuollon paattaneiden vastausmaara jaa hyvin
vahdiseksi. Tutkimuksessa lahetetddn myods avoin kysely sosiaalityontekijoille,
jonka tarkoituksena on saada myds ammattilaisten ndkemyksia aiheeseen. Opin-
naytetyon teoriaosuudessa kasitelldaan lastensuojelua ja lastensuojelulakia, nuo-
ruutta, syrjaytymista seka osallisuutta ja osallistumista. Tutkimuksen keskeisimpia
kasitteitd ovat lastensuojelu, jalkihuolto ja itsenéistyminen.
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2 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA LAHTOKOHDAT

Tyon tarkoituksena on kartoittaa tilaajan toiveesta nuorten ndkékulmaa lastensuo-
jelun jalkihuollon kehittamistydssa: millaisia valmiuksia nuorilla on itsendistymi-
seen seka millaista tukea he haluaisivat jélkihuollolta saada. Liséksi tarkoituksena
on saada kokemuksia entisilta jalkihuollon asiakkailta. Nuorilta toivotaan kehitta-
misideoita, kritiikkia ja toiveita jalkihuollosta. Nuorten mielipiteita selvitetdan ky-
selyn avulla. Tutkimuksessa toteutetaan liséksi avoin kysely VVaasan kaupungin las-
tensuojelun jalkihuollon sosiaalityontekijoille, johon he vastaavat yhteisesti. Ky-
selyn tarkoituksena on saada tutkimukseen vastapainoksi lastensuojelun ammatti-
laisten nakemyksia kaupungin lastensuojelun jéalkihuollon tilasta ja kehittdmistar-

peista sek& lastensuojelulain uudistuksesta.

Tavoitteena on saada nuorten, eli asiakkaiden sek& ammattilaisten &ani kuuluvaksi.
Tavoitteena on myos saada tulosten avulla tietoa, jotta Vaasan kaupungin lasten-
suojelun jalkihuollosta vastaavat voivat kehittdd toimintaa hyddyntden ammattilais-
ten ja nuorten nékemyksid, jolloin jalkihuoltoty® on laadukkaampaa ja asiakaslah-
toisempéa. Tutkimuksella halutaan saada liséksi aikaan julkista keskustelua nuorten

syrjaytymisesta ja siihen vaikuttavista tekijoista.

Opinnaytetyon paatutkimusongelmana on kartoittaa nakemyksia VVaasan kaupungin
jalkihuollosta ja antaa vastausten kautta ideoita jalkihuoltotyon kehittdmiseen. Tut-

kimuskysymyksia ovat:

1. Millaisia valmiuksia sijaishuollossa olevilla nuorilla on itsendistymi-
seen ja mité he toivovat jalkihuollolta?

2. Mika on sosiaalityontekijoiden nakemys jalkihuollosta ja miten jalki-
huoltoa tulisi kehittdg?

3. Miten jélkihuollolla voidaan ehkéista nuorten syrjaytymista?

4. Millaisia kokemuksia nuorilla on jalkihuollosta?

Kyselyn kohderyhma koostui kahdesta ryhmastd, jotka ovat



11

e A-ryhmd, johon kuuluvat 16-18-vuotiaat sijaishuollossa olevat nuo-
ret seka

e B-ryhm4, johon kuuluvat 21 vuotta tayttaneet, viimeisen kolmen
vuoden aikana jalkihuollon p&attaneet nuoret.

A-ryhmassa ovat Kustaalan nuorisokodin yksikdiden ja perhetukikeskus Mantyko-
din 16-18-vuotiaat nuoret. B-ryhmdssé ovat Kustaalan nuorisokodin ja perhetuki-
keskus Méntykodin entiset nuoret, jotka ovat yli 21-vuotiaita ja p&attaneet lasten-

suojelun jalkihuollon palvelut viimeisen kolmen vuoden aikana.

Tutkimuksesta rajataan pois 19-20-vuotiaat nuoret, silla tutkimuksessa keskitytaan
jalkihuollon ulkopuolelle kuuluviin nuoriin. Nuoriin, jotka eivat viela ole jalkihuol-
lon asiakkaita, ja nuoriin, jotka ovat jo vanhan lastensuojelulain mukaan pééattaneet
jalkihuollon. Tutkimukseen ei oteta mukaan jalkihuollon piirissa olevia nuoria, silla
heilla jalkihuollon prosessi on viel& kesken, joten heiddn on vaikeampia arvioida
jalkihuoltoa. Tutkimuksen selkeyttdmiseksi kohderyhmaét halutaan rajata lastensuo-

jelun jalkihuollon aloittamattomiin ja paattaneisiin nuoriin.

2.1 Yhteistybkumppanin esittely

Opinnaytetyon toteutusymparistona ja yhteistyokumppanina ovat Vaasan kaupun-
gin lastensuojeluyksikot, Kustaalan nuorisokodin yksikot Kortteeri, Omakoti, Py-
sékki, sekd Perhetukikeskus Méantykoti. Kuviossa 1 on esitetty Vaasan kaupungin
sosiaalityon ja perhepalveluiden tulosalue, johon Kustaalan nuorisokoti ja Méanty-

koti kuuluvat.

Vaasan kaupungin sosiaality6 ja perhepalvelujen tehtdvana on edesauttaa kaupun-
gin asukkaiden toiveiden ja tarpeiden valittymista elinympériston ja asuinalueiden
suunnittelusta vastaaville sekd tiedottaa etuuksista. Lisaksi niiden tehtdvana on huo-
lehtia asukkaiden tarpeenmukaisesta taloudellisesta avusta seka sosiaalisesta tuesta

fyysisen ja psyykkisen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Sosiaalityon ja perhepalvelui-
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den tavoitteena on jarjestad palvelut niin, ettd inhimillinen hdt4 minimoituu ja asi-
akkaat saavat avun mahdollisimman pitkalle kotipaikkakunnallaan. Lapsen etu me-
nee aina muun edelle. Kustaalan nuorisokoti ja Mantykoti ovat osa Vaasan kaupun-
gin lapsi- ja perhesosiaalityon toimikenttad. (Vaasa 2020.) Vaasan kaupungin las-
tensuojelun jalkihuollossa tydskentelee yksi sosiaalityontekija seké kaksi jalkihuol-
lon ohjaajaa. Liséksi jalkihuoltoa toteuttamassa on myds muita lastensuojelun sosi-

aalityontekijoita.

Sosiaalityo ja

perhepalvelut

Erkki Penttinen

LAPSI- JA PERHE- LASTEN JA PERHEIDEN AIKUISTEN SOSIAALI-
SOSIAALITYO PALVELUT JA HOITOPALVELUT
Jussi Bjorninen Carina Nahls ‘ Virpi Kortemaki Marja Mustonen
Perhetukikeskus ‘ Kotoutumisen edistaminen Kuntouttava tyétoiminta Nuorisoasema Klaara
Perhehoito Pohjanmaan sovittelutoimisto ‘ Vastaanotto ja arvointi Mielenterveys- ja
X X X riippuvuuskeskus Horisontti
Kustaalan nuorisokoti ‘ Vaasan lut ja kotou en
o o e 5 Vaasan paihdekeskus
Mantykoti Kehitysvammaisten Aktivointi ja kuntouttaminen
iltapaivatoiminta - Arjenhallinnan tukipalvelut
Vastaanotto ja arviointi Talov en
R Perhetyo Psykososiaalinen avo- ja
a ja kotikuntoutus
kotouttaminen Kasvatus- ja perheneuvola
" Vammaisten paiva- ja
Lastensuojelutyd Lapsiperheiden kotipalvelu tydtoimintapalvelut
y R " . N Palvelukeskus Majakka
ol b Perh delliset palvelut Paivatoiminta Meritahti
Vammaisten asumispalvelut
G g Sen
Mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien asumispalvelut

Kuvio 1. Vaasan kaupungin sosiaalityon ja perhepalveluiden kaavio (Vaasa 2020)

2.2 Kustaalan nuorisokoti ja perhetukikeskus Mantykoti

Kustaalan nuorisokoti koostuu kolmesta erillisestd toimintayksikosta: Korttee-
rista, Omakodista ja Pysékista. Kustaalan yksikot ovat kodinomaisia yksikoita, joi-
den henkilokunnan tehtdvéna on tukea ja auttaa nuorta yksilollisesti, seké auttaa
|6ytdam&&n omat voimavarat. Selkeét rajat, arjen ennakoitavuus, aito valittdminen ja
ymmérrys nuoria kohtaan ovat Kustaalan henkilékunnan toiminnan kulmakivid.

Kustaalaan voidaan sijoittaa 12-18-vuotias nuori avohuollon tukitoimenpiteend,
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kiireellisesti sijoitettuna, tai huostaanotettuna. Sijoitetuilla nuorilla voi olla haas-
teita koulunkdynnissg, paihteiden kéayttod, mielenterveyden ongelmia, sekd sosiaa-

lisia ongelmia kuten ristiriitoja kotona tai kdytoshéairioita.

Nuorella on kaksi nimettyd omaohjaajaa, jotka vastaavat nuoren asioista. Omaoh-
jaajat laativat yhdessa nuoren kanssa viikko-ohjelman, jonka tarkoituksena on raa-
mittaa tdman arkea. Omaohjaajien tehtaviin kuuluu myos kiinteana osana yhteistyo
nuoren perheen kanssa. Kustaalassa tydskentelee moniammatillinen tyéryhma, jo-
hon kuuluu paéasiassa sosionomeja ja lahihoitajia, kussakin yksikdssé on myos sai-
raanhoitaja. Tiivis yhteistyd koulun, sosiaalityOntekijoiden, yhteisty6tahojen ja

muiden Kustaalan yksikdiden valilla kuuluu nuorisokodin periaatteisiin.

Kortteerin pihapiirissd on myds kaksi asumisharjoitteluasuntoa, jossa taysi-ikaisty-
villa nuorilla on mahdollista opetella elamanhallintaan ja itsendistymiseen tarvitta-
via taitoja, aikuisten avustuksella. Pysékki on 5+2 paikkainen sijaishuoltoyksikko.
Vakituisia asukkaita on viisi ja vierihoitopuolella on kaksi Kriisipaikkaa. Yksikon
paatehtéva on vastaanottaa nuoria, arvioida heidén tilanteensa seké avuntarve, mah-
dollisesti myds jatkosijoituspaikka. Pysakilla sijaitsee myds Kustaalan koulu, jossa

opiskelee muutamia nuoria.

Perhetukikeskus Mantykoti on seitsemanpaikkainen asumisyksikkd avohuollon
tukitoimenpiteend sijoitetuille tai huostaanotetuille kouluikaisille lapsille. Toiminta
perustuu turvalliseen ja ennakoitavaan arkeen, jossa lapsella on tilaa kasvaa ja oppia
yksilolliset tarpeet huomioon ottaen. Mantykodin henkilékunta on motivoitunutta
ja ammattitaitoista. Tyon tukena kaytetddn ICDP-Kannustava vuorovaikutus -oh-
jelmaa johon talon tydntekijat ovat kouluttautuneet. Ohjelma on vahvasti kytkok-
sissé lapsen oikeuksien sopimukseen ja korostaa kunnioittavaa kohtaamista lapsia
kohtaan. Jokaisella lapsella on kaksi omaohjaajaa, jotka tekevét tiivista yhteistyota

kodin ja muiden verkostojen kanssa.
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3 LASTENSUOJELU

Tutkimuksen teoreettisena taustana késitella&n lastensuojelua Suomessa ja sita oh-
jaavaa lastensuojelulakia. Lastensuojelulaissa on kirjattuna avohuollosta, sijais-
huollosta seké jalkihuollosta, joita kasitelladn tassa osiossa omina kappaleinaan.

Omana kappaleenaan kasitelladn myos laadukasta lastensuojelua.

Ensisijaisesti vastuu lapsen hyvinvoinnista on hanen vanhemmillaan tai muilla
huoltajilla. Yhteiskunnan tehtdvéna on tukea vanhempia kasvatuksessa ja huolen-
pidossa, ja tarjottava perheelle tarpeellista apua riittdvan varhain. Tarvittaessa vi-
ranomaisella on kuitenkin velvollisuus tukea vanhempia kasvatustehtavassaan.
Joissain tapauksissa lapsi ja hdnen perheensa tulee ohjata lastensuojelun piiriin.
Lapsen oikeuksista on sdadetty Suomen perustuslaissa, Euroopan ihmisoikeussopi-
muksessa ja YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksessa. (THL 2019 A.)

Lastensuojelu on parhaimmillaan erilaisten lahtokohtien tasoittamista. Lastensuo-
jelun kivijalka on YK:n Lapsen oikeuksien sopimus. Sopimus perustuu neljaéan
yleisperiaatteeseen, joita ovat syrjimattomyyden, lapsen hyvan eldmén turvaami-
sen, lapsen osallistumisen ja lapsen edun periaate. (Heinonen 2016, 249-251.) So-
pimuksen mukaan jokaisella lapsella on oikeus hyvéan ja turvalliseen lapsuuteen.
Lapsen oikeuksien sopimus on yleisesti hyvaksytty kasitys siitd, millaisia oikeuksia
lapsilla kuuluu olla heidédn taustoistaan riippumatta. Sopimus koskee kaikkia alle
18-vuotiaita. Suomessa tdma yleissopimus tuli voimaan vuonna 1991. Se velvoittaa
lain tavoin valtioita, kuntia, viranomaisia, lasten vanhempia ja kaikkia aikuisia.
(Lastensuojelu.info 2019 A.)

Yhteiskunnallisilla paatoksilla voi olla suora vaikutus lasten elaméan. Esimerkiksi
paatokset tyoelaméssa, alkoholipolitiikassa ja liikenneratkaisuissa voivat kaventaa
tai tukea lasten mahdollisuutta hyvaan elamaan. Lastensuojelu voidaankin mieltda
lasten suojeluksi. Se ei ole ainoastaan lastensuojeluviranomaisten toimintaa, vaan
kaikkia viranomaisia ja kansalaisia koskeva asia. (THL 2019 A.) Suomessa lasten-
suojeluun keskeisesti liittyvia lakeja ovat sosiaalihuoltolaki (L30.12.2014/1301)
seké lastensuojelulaki (L13.4.2007/417).
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3.1 Lastensuojelu ja lastensuojelulaki

Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen turvallinen kasvuympéristo, tasa-
painoinen ja monipuolinen kehitys seké erityinen suojelu. Lastensuojelua on lapsi-
ja perhekohtainen lastensuojelu, jota toteutetaan tekemélld asiakassuunnitelma ja
jarjestamalld avohuollon tukitoimia. Lisaksi lapsen kiireellinen sijoitus ja huostaan-
otto seka niihin liittyva sijais- ja jalkihuolto ovat lapsi- ja perhekohtaista lastensuo-
jelua. (L13.4.2007/417.)

Lastensuojelun on tuettava lapsen kehitysta ja hyvinvointia. Sen tehtdva on tukea
lapsen huoltajia ja muita hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henkiloité lapsen kas-
vatuksessa ja huolenpidossa. Lastensuojelun tulee ehkéista perheen ja lapsen on-
gelmia ja puuttua varhaisessa vaiheessa havaittuihin ongelmiin. Lapsen etu on en-
sisijainen lastensuojelun tarvetta arvioitaessa ja lastensuojelua toteutettaessa.
(L13.4.2007/417.)

Lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle on tehtdva asiakassuunnitelma. Asia-
kassuunnitelma tarkistetaan tarvittaessa tai vahintaan kerran vuodessa. Se laaditaan
ja tarkistetaan lapsen, huoltajan ja tarvittaessa lapsen muun laillisen edustajan, van-
hemman, muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavan tai lapselle 1&heisen hen-
kilon ja huoltoon keskeisesti osallistuvan tahon kanssa. (L13.4.2007/417.) Huos-
taanotetun lapsen asiakassuunnitelmaan kirjataan muun muassa sijaishuollon tar-
koituksesta ja tavoitteista, yhteydenpidosta vanhempien tai muiden l&heisten kanssa

ja miten lapsen perusopetus jarjestetaan. (L13.4.2007/417.)

Lapsen mielipiteiden ja toiveiden huomioon ottaminen lastensuojeluprosessin ai-
kana on kirjattu lastensuojelulakiin. Lapselle taytyy hanen iké&nsa ja kehitystasonsa
mukaan turvata oikeus saada tietoa hant& koskevassa lastensuojeluasiassa. Hanell&
tulee olla mahdollisuus esittad mielipiteensa asiaa koskien. Erityistd huomiota lap-
sen tai nuoren mielipiteisiin ja toivomuksiin tulee kiinnittd4 arvioitaessa lastensuo-
jelun tarvetta, lasta koskevaa paatosta tehtdessd ja toteutettaessa lastensuojelua.
(L13.4.2007/417.)
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3.2 Avohuolto

Lapsen ja perheen tilanteen vaatiessa ulkopuolista apua, kéytetddn ensisijaisesti
avohuollon tukitoimia. Ne ovat vapaaehtoisia ja perustuvat perheen parissa tehté-
vaan yhteistyohon. (Lastensuojelu.info 2019 B.) Avohuollon tukitoimien tulee
edistaa lapsen myonteista kehitysté ja tukea lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taavien henkil6iden kykyé ja mahdollisuuksia kasvattaa lasta. Avohuollon tukitoi-
mia kdytetdan ensisijaisesti, jos se on lapsen edun mukaista. Naita tukitoimia voivat
olla muun muassa apu lapsen ja perheen ongelmatilanteen selvittdmiseen, lapsen
sijoitus lastensuojeluyksikkdon, tehostettu perhety tai taloudellinen tuki esimer-
kiksi lapsen harrastuksiin tai koulunkayntiin. (L13.4.2007/417.)

3.3 Sijaishuolto

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaanotetun tai kiireellisesti sijoitetun lapsen
hoidon ja kasvatuksen jarjestdmista kodin ulkopuolella. Sijoitus voi olla lastensuo-
jelulaitos, koulukoti, ammatillinen perhekoti tai perhehoitopaikka. L&htokohtana
oikean sijaishuoltopaikan valinnassa ovat lapsen yksilolliset tarpeet. (Hameen-Ant-
tila 2017, 241.) Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle myds avohuollon tuki-
toimenpiteend tai jalkihuoltona. Lapsen sijaishuoltoa jarjestetd&n niin kauan kuin
tarve vaatii. Sijaishuolto paattyy, kun lapsen on turvallista palata kotiin, eikd hénen
kehityksensa tai kasvunsa ole vaarassa. (THL 2020 B.)

Lapsen perustarpeiden lisaksi sijaishuollon on huomioitava lapsen yksilolliset tar-
peet. Toiminnan tulee olla lapsil&dht6isté ja on tarke&a erotella lapsen omat tarpeet
esimerkiksi vanhempien tarpeista. Lapsella on oikeus sijaishuollossa hénelle tur-
vallisiin ja térkeisiin ihmissuhteisiin. Sijaishuoltopaikan henkildkunnan tehtavéna
on edistda lapsen ja hénen l&heistensa yhteydenpitoa. Lapsella on oikeus myos
saada tietoa omasta tilanteestaan seka tavata sosiaalityontekijadnsa luottamukselli-
sesti. (THL 2020 B.)

Lapsi voidaan ottaa huostaan, mikali hdnen kasvunsa ja kehityksensé on vaarassa.

Lapsen kasvuolosuhteet voivat vaarantaa lapsen terveytta tai kehitysta tai lapsi voi
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vaarantaa itse omaa terveyttd ja hyvaa kasvua péihteiden kaytolla, kayttaytymisel-
144N tai tekemalld muun kuin vahéaisend pidettavan rikoksen. Huostaanoton on ol-
tava aina lapsen edun mukaista ja jérjestettdva vain, jos avohuollon tukitoimet eivét
vastaa lapsen tarpeita. (L13.4.2007/417; THL 2020.) Huostaanotto on pitké pro-
sessi, joka tehddén yleensa yhdessa perheen kanssa. Huostaanotto tapahtuu suurim-
maksi osaksi yhteisymmarryksessa seka lapsen ettd perheen kanssa. (Lastensuo-
jelu.info 2020.)

3.4 Jalkihuolto

Jalkihuolto on sijaishuollon tai pitkan avohuollon sijoituksen paittymisen jalkeen
tarjottavaa kokonaisvaltaista, nuorelle vapaaehtoista tukea. Nuori tarvitsee sijais-
huollosta itsendistyessddn yha paljon tukea. Riittdvan tuen varmistaminen siirtyma-
tilanteissa on erityisen tarkead. Jalkihuolto on hyvin toteutettuna vaikuttavan las-
tensuojelun ja sijaishuollon keskeinen edellytys. Se on tukemassa lapsen kotiutu-
mista sijaishuollosta, ja auttaa aikuistuvaa nuorta saamaan tarvittavia valmiuksia
itsendisen elaman aloittamiselle. Jalkihuollon palveluja ovat muun muassa nuorelle
annettava henkilékohtainen neuvonta arjen asioissa, taloudellinen tuki esimerkiksi

koulutukseen seka tydllistymisen tukeminen. (THL 2019 B.)

Myds jéalkihuollossa olevalle nuorelle laaditaan lastensuojelulain (L13.4.2007/417)
mukainen asiakassuunnitelma. Jalkihuolto jérjestetddn vastaamaan lapsen tai nuo-
ren tarpeita vastaaviksi yhdessa viranomaisen ja asiakkaan kanssa. Nuoren jalki-
huollosta vastaa sijaishuollosta vastuussa oleva kunta, harkinnanvaraisesta jalki-
huollosta vastaa se kunta, jossa paatos jalkihuollosta on tehty. Lapsen tai nuoren
muuttaessa jalkihuollon aikana toiseen kuntaan, uusi kotikunta on velvollinen jar-
jestdmadn tarvittavat tukitoimet ja palvelut yhteistydssé jalkihuoltovelvollisen kun-
nan kanssa. Jalkihuoltovelvoitteeseen kuuluu myds lapsen vanhempien tai muiden
hanen kasvatuksestaan vastaavien tukeminen erityisesti sijaishuollon juuri péaatyt-
tyd esimerkiksi avohuollon tukitoimien tai taloudellisen tuen muodossa. (THL
2020.)
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Kodin ulkopuolelle sijoitetulle nuorelle varataan hanen itsendistymistdan varten
kuukausittain summa rahaa itsendistymisvaroiksi. Mé&aré kattaa vahintaan 40 pro-
senttia nuoren tuloista, korvauksista tai saamisista, lukuun ottamatta lapsiliséda. So-
siaalihuollosta vastaava toimielin tukee tarvittaessa itsendistyméssa olevaa nuorta
asumiseen, koulutukseen ja muuhun itsenéistymiseen liittyvissa menoissa. L&hto-
kohtaisesti itsendistymisvarat annetaan jalkihuollon paattyessa itsendistymisen tu-

kemiseen viimeistddn nuoren tayttaessaan 25 vuotta. (L13.4.2007/417.)

Lapsella ja nuorella on oikeus jélkihuoltoon sijaishuollon paattymisen jalkeen.
Myaos avohuollon tukitoimena tapahtuneen sijoituksen paattymisen jalkeen nuorella
on oikeus jalkihuoltoon, mikéli sijoitus on kestanyt yhtajaksoisesti vahintaan puoli
vuotta ja kohdistunut ainoastaan lapseen, ei hdnen perheeseensé. Jalkihuoltoon voi
olla oikeutettu myds muu kuin lastensuojelun asiakkaana ollut nuori. Kunnan vel-
vollisuus jalkihuollon jérjestamiseen péattyy viimeistadan viiden vuoden kuluttua
lastensuojelun asiakkuuden paattymisesté. Velvollisuus jarjestaa jalkihuoltoa paat-
tyy kuitenkin aina viimeistaan nuoren tayttaessa 25 vuotta. Kun jalkihuolto paattyy,
sosiaalityontekija laatii yhdessa nuoren kanssa suunnitelman, johon kirjataan pal-
velut ja tukitoimet, jotka ovat nuoren jalkihuollon paattymisen jalkeen hénen kay-
tettavissaan. (L13.4.2007/417.)

Uusi laki lastensuojelun jalkihuollon ikarajan nousemisesta astui voimaan tammi-
kuussa 2020. Aiemmin kunnan velvollisuus jérjestaa jalkihuoltoa paattyi viimeis-
td&n nuoren tayttédessa 21 vuotta (Eduskunta 2018). Muutosta sovelletaan niihin lap-
siin ja nuoriin, jotka ovat oikeutettuja jalkihuoltoon 1.1.2020. Vaikka nuorella ei
ole subjektiivista oikeutta jalkihuoltoon, voi kunta jatkossakin tarjota jalkihuollon
tukea nuorelle. (STM 2019 B.)

Jo vuonna 2013 asiantuntijat tekivét toimenpidesuosituksen jalkihuollon iké&rajan
nostamisesta 25 ikévuoteen ja vaativat sen kdyttoonottoa. Myos lastensuojelujar-
jestot kannattivat ikdrajan nostamista. Nuoret ja kdytannon tyontekijat olivat myos
nostaneet esiin monissa eri yhteyksissa kannattavansa jalkihuollon ikdrajan nosta-

mista. (Lastensuojelun keskusliitto 2018.) My06s sosiaalialan ammattijéarjestd Ta-
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lentian mukaan nuorten syrjaytymisriskin katsotaan kasvavan jalkihuollon péatty-
essé liian aikaisin (Tasala 2019). Nuoren kokonaisvaltaisella ja koordinoidulla tu-
ella jalkihuollon kahtena ensimmaisend vuotena, siihen asti, kun nuori tayttaa 25

vuotta on osoitettu olevan merkittavia saastéja (STM 2019 A, 12).
3.5 Laadukas lastensuojelu

Lastensuojelulain (L13.4.2007/417) mukaan lastensuojelun tulee olla laadultaan
sellaista, ettd se tarjoaa tuen tarpeessa oleville lapsille ja heidén perheilleen heidéan
tarvitsemansa avun. Liséksi lastensuojeluun on laadittu suosituksiin perustuvia oh-
jeistuksia. Ensimmaiset lastensuojelun laatusuositukset on laadittu alun perin
vuonna 2014 STM: n ja Suomen Kuntaliiton yhteisty6lla. Laatusuositus on tehty
ohjaamaan lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelutydn jérjestamista ja tekemisté.
Paivitetyt laatusuositukset julkaistiin vuonna 2019 keskeisina lisdyksinaan sijais-
huollon laatukriteerit ja valvonta. (Malja, Puustinen-Korhonen, Petrelius & Eriks-
son 2019, 5.)

Lastensuojelun laatusuosituksen mukaan kaikkien sijaishuoltoa jarjestavien, hank-
Kivien, tuottavien ja valvovien on otettava huomioon sijaishuollon laatukriteerit.
Sijaishuollon laatukriteerien perusta on osittain perus- ja ihmisoikeussdadoksissa
seka kansallisessa lainsaaddénnossa, osittain tutkimustietoon perustuvissa suosituk-
sissa. Kriteerien maarittelya on ohjannut lapsen nakdkulma siita, mita laadukas si-
jaishuolto on. (THL 2020 D.)

Sijaishuollon laatukriteereissa on kirjattuna sijaishuoltopaikasta pois siirtymisesta
ja sijaishuollon paattymisestd. Sen mukaan lapsen tulee tuntea, etta sijaishuoltopai-
kasta muuttaminen on turvallista ja ennakoitavaa perheen jalleenyhdistdmistilan-
teessa, jalkihuoltoon itsendistymisvaiheessa siirtyesséd sekd toiseen sijaishuolto-
paikkaan siirtyessa. Itsendistyvan nuoren tulisi myos saada tarvitsemansa palvelut
ja tuen jélkihuollossa. (THL 2020 D.)

Laatukriteereitd, jotka liittyvat lapsen arkeen sijaishuoltopaikassa, ovat muun mu-

assa lapsen mahdollisuus osallistua omaa elaméénsg, sijaishuoltopaikan arkea seké
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omaa asiakkuuttaan koskevaan paatoksentekoon. Liséksi lapsen yhteydenpitoa I&-
heisiin thmisiin tulee tukea. Lapsen tulee kokea, ettd hanen l&heisidén kunnioitetaan
jaarvostetaan. Lapsen tulee tietdd oikeuksistaan ja oikeusturvakeinoista. Sijaishuol-

topaikassa tulee kunnioittaa lapsen itseméaradmisoikeutta. (THL 2020 D.)

Jalkihuollon piirissa oli 7500 lasta ja nuorta vuonna 2018. Noin 80 % heista on yli
18-vuotiaita. Lastensuojelun tehtdvana on tasoittaa eroja muihin lapsiin ja nuoriin.
Nykyadén vanhemmat tukevat eri tavoin nuoria pitkalle aikuisuuteen. Monella las-
tensuojelun asiakkaana olevalla nuorella ndin ei ole. Siksi he tarvitsevat jalkihuol-
lolta tukea. Lastensuojelun asiakkaana olevilla nuorilla on jo erityinen riski syrjay-
tymiseen ja huono-osaisuuteen. Onnistunut jalkihuolto onkin toimivan lastensuoje-
lun mittari. (Kaariala, Manninen 2020.) Jéalkihuoltoa tutkittaessa on selvinnyt, ettd
40 prosentilla sen piirissa olevista nuorista on mielenterveysdiagnoosi. Nama nuo-
ret ovat valiinputoajia nuorten ja aikuisten peruspalveluissa. (Tasala 2019.) Hyvin
toteutettu jalkihuolto voisi toimia linkkina lastensuojelusta siirtymisen aikuissosi-

aality6hon.

”Mikali kodin ulkopuolisesta sijoituksesta itsendistyvéaa nuorta ei kyeta tu-
kemaan riittavésti, valuvat lastensuojelun kautta tarjotut mittavat panostuk-
set lapsuusajan turvallisuuteen ja tasapainoiseen kasvuun pahimmillaan
tyystin hukkaan. Jalkihuoltoon kannattaa siis panostaa.” (K&ariala & Man-
ninen 2020)

Jalkihuolto vaatii kehittdmist, silla se ei ole valtakunnallisesti tasalaatuista ja to-
teutus riippuu nuoren kotikunnasta (STM 2019 A, 11). Tasalan (2019) mukaan laa-
dunvaihteluihin vaikuttavat kunkin kunnan kaytettavissa olevat resurssit, mutta ko-
rostaa kuntien on velvollisuutta jarjestaa jalkihuoltoa ja tiedottaa siitd nuorille ak-
tiivisesti. Myos Lastensuojelun Keskusliitto (2018) nostaa lausunnossaan esiin laa-
dun merkityksen. Lastensuojelulaki ei méarittele jalkihuollon jarjestamista tarkasti,

mika on johtanut jalkihuollon sattumanvaraisuuteen ja suuriin laadunvaihteluihin.

Laadukkaasti toteutetulla jalkihuollolla voidaan saada mittavat sd&stot. Monelta jal-
kihuollossa olevalta nuorelta on ja&nyt peruskoulu kesken. Arvioiden mukaan il-
man toisen asteen tutkintoa jaaneesta henkildsta aiheutuu noin 300 000 euron kulut

yhteiskunnalle. Koulutus suojaa nuoria sosiaalisilta ja terveydellisilta ongelmilta.
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Nuoren itsendistymista edistdd oma asunto. Kokonaisvaltaisella ja yksilollisesti
suunnitellulla jalkihuollolla on tuotettu merkittavat sééstot. Jalkihuollon yksi ta-
voitteista on kaikkien asiakkaiden toisen asteen opintojen suorittaminen ikérajan
noustessa. Jalkihuollon perusperiaatteet ovat kuitenkin yksinkertaiset. Jokaisella
nuorella pita4 olla koti, péivittadin mielekastéa tekemistd, turvallinen aikuinen ja pe-

ruskoulu kaytyné. (Tasala 2019.)
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4 NUORUUS - KOHTI AIKUISUUTTA

Nuoruus on siirtyméaaikaa lapsuudesta kohti aikuisuutta. Nuoruuteen kuuluu fyysi-
set muutokset kasvussa, ajattelun kehittymisessa ja sosiaalisissa rakenteissa. Nuo-
ruudessa tehdyt valinnat kuten ystavapiiri, harrastukset ja koulutusvalinnat luovat
pohjaa aikuiseldmalle. Uusien tutkimusten mukaan nuoruuden kehitys on jatkuvaa
ja asteittaista, eika se pida yleensa sisallaan erityista kriisia toisin kuin aiemmin on
kuvattu. Nuoruus ajanjaksona on sidoksissa yhteiskunnan ja kulttuurin muutokseen.
Kun aiemmin nuoruuden ajateltiin kestdvan vain muutamia vuosia, nykydan nuo-
ruuden ajanjakso voi kestaa jopa pari vuosikymmenta. (Nurmi, Ahonen, Lyytinen,
Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila 2014.) Talouden ja koulutusjarjestelmien kehitty-
minen on mahdollistanut nuoruusién pitkittymisen (Aaltonen, Ojanen, Vihunen &
Vilén 2003, 30-31).

Nuoruus méaéaritelméné on haastava, silla eri tahot madarittelevat nuoruusién eri pe-
rusteilla. Nuoruuteen liittyy myo6s kulttuurisidonnaisia késitteitd. YK:n mukaan
nuoria ovat 15-24-vuotiaat, vastaavasti Suomen nuorisolaki maarittad nuoreksi alle
29-vuotiaat (UN 2020; L21.12.2016/1285). Sosiaalihuoltolaki taas madrittelee nuo-
ren 18-24-vuotiaaksi (L30.12.2014/1301). Tassa tutkimuksessa kdytetddn nuoriso-

lain maarittelya, eli madrittelemme nuoren alle 29-vuotiaaksi.
4.1 Nuoruuden kehitystehtavat ja itsendistyminen

Nuoruuden voidaan katsoa alkavan biologisen kehityksen selkeistd muutoksista,
puberteetin alkamisesta. Muutokset kehossa muuttavat nuoren suhtautumista it-
seensd ja ympéaroivaan maailmaan. Nuoren yksilolliseen kehityskulkuun vaikutta-
vat eri roolimuutokset, irtaantuminen lapsuuden kodista seka itsendistyminen. Nuo-
ren asteittain tapahtuvaa kehitysta ohjaavat biologiset, psykologiset, sosiaaliset ja
yhteiskunnalliset tekijat. N&diden tekijoiden vaikutuksesta nuori muodostaa omat
késityksensa maailmasta ja ihmisené olemisesta (Nurmi 1997, 256-257.) Nuorella
aikuisella arvomaailma vakiintuu ja h&n oppii tekemaan omia yksil6llisia valintoja,
jotka tukevat persoonallisuuden kypsymista. Aikuisen identiteetti vahvistuu ja nuo-
relle aikuiselle tulee tarve suunnitella tulevaisuuttaan. (Véestoliitto 2020.)
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4.2  Nuorten syrjaytyminen

Nuorten syrjaytymisen tutkimuksessa viitataan usein yhteiskunnallisten jarjestel-
mien, esimerkiksi koulutuksen ja tydmarkkinoiden, ulkopuolelle jadmiseen ja sen
hyvinvointivaikutuksiin. Merkittévia syrjaytymisen riskitekijoitd ovat matala kou-
lutus, pitk&aikainen tyottdmyys ja toimeentulon ongelmat. Myos elamanhallintaan
ja terveyteen liittyvat ongelmat, sosiaalisten suhteiden vahyys ja syrjdytyminen yh-
teiskunnallisesta osallisuudesta ovat keskeisid syrjaytymisen osa-alueita. Nuorten
syrjaytymiskehityksesta on puhuttu jo usean vuoden ajan. Syrjaytyneiden ja syrjay-
tymisriskissd olevien nuorten médrin arviot vaihtelevat 14 000 ja 100 000 henkilon

valilla. (THL 2020 C.)

Syyt nuorten syrjaytymisen taustalla johtuvat yksilé-, perhe- ja yhteistétason teki-
joistd. Tyomarkkinoiden muuttuminen koulutus- ja tehokkuuskeskeisiksi haastaa
niitd ihmisig, jotka eivét pysty vastaamaan muutostarpeeseen. Lapsuuden tapahtu-
mat vaikuttavan hyvinvointiin myohemmassé elaméssa monella tavalla. Ongelmien
ylisukupolvisuus nakyy toimeentulossa, terveyden ongelmissa ja elintavoissa. Ko-
din ulkopuolelle sijoitetut lapset ja nuoret voivat huonosti pitkalle aikuisuuteen,
silla heilld on taustallaan jo monia elinoloihin ja huolenpitoon liittyvia epédsuotuisia
tekijoita. (THL 2018.)

4.3 Syrjaytymisen ehkaiseminen jalkihuollossa

Onnistunut jalkihuolto turvaa parhaimmassa tapauksessa nuoren hyvaa itsenaisty-
mista ja kiinnittymista yhteiskuntaan. Kokemus- ja tutkimustiedon mukaan 21 vuo-
den ik&raja on lilan matala ja lilan moni nuori syrjaytyy jalkihuollon paattyessa.
Lisaksi huostaanotettujen nuorten kuolleisuus on muita korkeampi 25 ikdvuoteen
asti. Laadukas ja riittdvan pitk jalkihuolto on kriittinen vaihe lastensuojelun asiak-
kaille inhimillisesti ja taloudellisesti mitattuna. (Lastensuojelun keskusliitto 2018.)
Pitkalla tahtaimelld uudistus jalkihuoltoidn nostamisesta tuo kokonaisséastoja yh-
teiskunnalle. Syrjaytyminen tuottaa inhimillisen Kriisin lisaksi suuria taloudellisia
vaikeuksia yhteiskunnalle. (STM 2019 A, 22.)
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Lastensuojelun keskusliitto (2018) on muiden lastensuojelujérjestdjen kanssa pe-
rustellut jalkihuoltoidn nostamista 25 vuoteen muun muassa syrjaytymisen ehkai-
semiselld. Sijaishuollosta itsendistyvilla nuorilla on muihin nuoriin verrattuna elé-
massdén enemman sellaisia tekijoitd, jotka voivat johtaa syrjaytymiseen. Samaan
aikaan kun muut nuoret saavat tavallisesti irtaantua lapsuudenkodista rauhassa seka
itsendistyd ja hakea rajojaan, voi jalkihuollossa olevan nuoren arki olla arjen taito-
jen opettelua, oman perhetilanteen kasittelyé seka psyykkisten ongelmien, pdihtei-

den kayton ja muiden vaikeuksien kanssa kamppailua.

Osa nuorista lahtee innokkaasti itsendiseen elamaan heti taysi-ikaistyttyaan. Nuori
voi vapauden kaipuussaan kieltdytyé jalkihuollon tuesta. Se voi johtaa syrjaytymi-
seen, maksuhdiriomerkintoihin, paihteiden kdyttdon tai nuoren koulutuksen paatty-
miseen. Nuori saattaa ohjautua itse takaisin tuen piiriin vasta lahell& jalkihuoltoién
paattymistd, jolloin on valmis ottamaan tukea vastaan. (Lastensuojelun keskusliitto
2018.)
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5 OSALLISTUMINEN JA OSALLISUUS

Tassa tutkimuksessa teoreettisessa osiossa késitellddn myos osallistumista ja osal-
lisuutta, silla ne liittyvat vahvasti syrjaytymisen ehkaisyyn, joka on yksi opinndy-
tetyon aiheista. Osallistuminen ja sitd kautta koettu osallisuus ovat vastakohta syr-
jaytymiselle. Osallisuus ei ole pysyva tila, vaan se vaihtelee eldmantilanteiden mu-
kaan (Raivio, Karjalainen 2013). Osallisuus on koettua. Se on yksildllisia koke-
muksia ja tunteita, joista ei voi puhua toisen puolesta. Osallisuuteen liittyy valinnan
vapaus ja vallan tunne, joten osallisuus ei voi olla pakollista (Luhtasela 2009.)

Osallisuus on seké kokemusta ettéd tunnetta, toisaalta myos toimintakykyé ja toi-
mintamahdollisuuksia. Osallistuminen on tapa kokea osallisuutta. (Raivio, Karja-
lainen 2013.) Torrosen (1999, 9) mukaan osallistuminen on yksilon tavoitteellista
toimintaa, johon sisaltyy aktiivisia tekoja ja puhetta. Torronen ja Sharpe (2016) to-
teavat Hillia, Davista, Prouttia & Tisdallia (2004) lainaten: Osallistuminen on valt-
tdmatontéd sosiaalisen yhteenkuuluvuuden tunteen saavuttamiseksi (Térrénen ym.
2016).

5.1 Lapsen oikeus osallisuuteen

Osallisuuden edistdminen on yksi Suomen hallituksen ja Euroopan unionin tavoit-
teista. Se on yksi keskeisimmista keinoista ehkaista syrjaytymista ja torjua koy-
hyyttd. Osallisuus vahentéa eriarvoisuutta. (THL 2019.) Osallistumista ja osalli-
suutta on turvattu lainsaddannon lisdksi rakenteiden uudistamisella, lisdamaélla lap-
sen osallisuuteen liittyvaa tietoisuutta sek& ohjaamalla resursseja osallisuuden to-
teuttamiseen. Lapsen osallisuuden toteutuminen on erittéin tarkeda arvioitaessa lap-
sen edun toteutumista. (Heinonen 2016, 252.) Aerin (2013, 168-172) mukaan lap-
sen osallisuuden toteutumisella on keskeinen rooli toimivassa lastensuojelussa.
Lapsi on lastensuojelun asiakas, ja myos paatosten valiton kohde. (Heinonen 2016,
252.)

YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen (LOS 60/1991) 12. artiklan mukaan lapsen

oikeus osallisuuteen on yksi lasten perusoikeuksista. Lapsen oikeuksien sopimus
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velvoittaa niit4, jotka kayttavat julkista valtaa. Heidan tulee taata lapsille mahdolli-
suus osallistua ja ilmaista mielipiteensa heitd koskevissa asioissa. Myds Suomen
perustuslain (L11.6.1999/7316) 68:ssd saddetddn siitd, ettd lapsia on kohdeltava
tasa-arvoisesti yksiléind, ja heidén tdytyy saada vaikuttaa itseddn koskevissa asi-
oissa kehitystasonsa mukaan. Lastensuojelulaki (L13.4.2007/417) korostaa lapsen
osallistumista itsedan koskevissa asioissa lastensuojeluprosessin eri vaiheissa. Niin
Lasten oikeuksien sopimuksen kuin perustuslain seké lastensuojelulain tavoitteena
on varmistaa lapsen todellinen osallistuminen omien asioidensa hoidossa. (Hipp &
Pukkio 2016, 102.)

5.2 Osallisuus sijaishuollossa

Lastensuojelun laatusuositusten mukaan lasten, nuorten ja vanhempien osallisuu-
den vahvistaminen on olennaista vaikuttavien lastensuojelupalvelujen kehittami-
sessd. Osallisuus lastensuojeluprosessissa on sitd, ettd jokainen osapuoli kokee tul-
leensa kuulluksi omana itsenddn ja saa tuotua nékemyksensé esiin asiassa. Kun lap-
set ja vanhemmat otetaan mukaan palveluiden kehittdmistyohon, tydntekijéat ja pal-
veluiden johto voivat ymmartaa paremmin lastensuojelutyon todellisuutta asiak-
kaan ndkokulmasta. (Malja ym. 2019, 18.)

Laatusuosituksessa lahtokohtana on se, ettd kunnat laativat lasten ja nuorten lasten-
suojelulain 128:n mukaiseen hyvinvointisuunnitelmaan mukaan suunnitelman las-
ten, nuorten ja heidan vanhempiensa osallistumisen vahvistamisesta ja lastensuoje-
lupalveluiden parantamisesta. Suunnitelman sisélto olisi konkreettiset toimenpiteet,
joilla vahvistetaan lasten, nuorten ja heidédn vanhempiensa osallistumista ja koke-
mustiedon hyddyntamistd lastensuojelutydn kehittamisessa. Lasten ja perheiden
osallisuutta palvelujen kehittdmisessé voidaan lisaté esimerkiksi kuulemistilaisuuk-

sien ja asiantuntijaryhmien toiminnan avulla. (Malja ym. 2019, 18)
5.3 Osallisuus jalkihuollossa

Nuoren tietoisuus jalkihuollon tarjoamista oikeuksista ja mahdollisuuksista, osal-
listuminen suunnitelmien laadintaan ja jalkihuollon tavoitteiden méérittelyyn seka

nuoren tarpeista lahtevé itsendistymisen tukeminen ovat osallisuuden kokemuksen
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kannalta merkittavia tekijoita jalkihuollossa. Vuorovaikutuksen tasolla osallisuutta
vahvistavat toimiva suhde nuoren ja sosiaalityontekijan valilla seka tyontekijan
kyky hyvaksya nuori ainutlaatuisena yksilona ja kyky ymmartaa nuorta. Yhteisol-
lisyyden tukeminen vertaistukiryhmien kautta vahvistaa myds osallisuutta. (Hipp,
Pukkio 2016, 107.)

5.4 Nuorten osallistuminen heitd koskevassa paatoksenteossa

Hollandin (2009) mukaan nuorten nakdkulma tdydentdaa kaytannon tyontekijoiden
ja paattajien antamaa tietoa (Torrénen, Sharpe 2016, 282.) Torrésen ja Sharpen
(2016) mukaan tutkimuksessa nuorten rooli voi vaihdella tutkimuksen mukaan:
nuorten kanssa tehtdva ja heitd koskeva tutkimusyhteistyd heidan kanssaan, nuo-
rista tehtavéa tutkimus tai tutkimus, jossa nuoret ovat tutkimuksellisina tiedontuot-
tajina, esimerkiksi nuoret tuottavat tietoa haastateltavina (Campbell, Trotter 2007,
33)

Gallagherin, Smithin, Hardyn & Wilkinsonin (2012) mukaan osallistuminen tuo
hyvinvointipolitiikkaa lahemmas ihmisten todellisia sosiaalisia tarpeita ja antaa
paattdjille todenmukaisemman kuvan lasten ja nuorten eldmasta. Lasten ja nuorten
nakokulmasta heitd ja heidan mielipiteitddn arvostetaan: he voivat olla vaikutta-
massa paatoksentekoon. “Lasten ja nuorten osallistumista voidaan ajatella seka paa-
maarana ettd valineend valtaa ja valtuuttamista koskevien kysymysten ratkaisemi-
sessa”. (Torrénen, Sharpe 2016, 287.)

Nuorten osallistuminen tutkimukseen ei kuitenkaan ole helppoa. Lains&d&danto ja
eri kdytannot asettavat nuoria koskevia rajoituksia, jolloin tutkimuslupaa voi olla
vaikea saada. Rajoitukset voivat hankaloittaa nuorten ndkékulman esiintuomista.
(Torrénen ym. 2016, 286-288.) Rawlsin (2005) mukaan nuorten osallistumisella
tutkimukseen tavoitellaan sosiaalipalveluiden vastaamista nuorten tarpeisiin entista
paremmin, sekd samalla lisédméaan heidan kokemustaan sosiaalisesta oikeudenmu-
kaisuudesta (Torronen ym. 2016, 279).



28
5.5 Sijaishuollon kokemusasiantuntijaryhma Vaasassa

Sijaishuollon kokemusasiantuntijaryhman toiminta aloitettiin Vaasassa vuonna
2014. Aluksi noin 50 sijaishuollon nuorta kutsuttiin toimintaan mukaan. NyKyisin
ryhman osallistujaméaard on vakiintunut seitsemaan- kahdeksaan nuoreen. Ryhma
kokoontuu noin neljé kertaa vuodessa. Lastensuojelu vastaa toiminnan kustannuk-
sista, joten osallistuminen on nuorille taysin ilmaista. Osallistujat ovat pa&saantoi-
sesti yli 15-vuotiaita, mutta nuoremmatkin voivat osallistua. Ryhmaa vetéé kaksi

lastensuojelun sosiaalitydntekijaa.

Nuorten kokemusasiantuntijaryhmén toiminta pohjautuu Pesapuu ry:n nuorten foo-
rumiin. Kokemusasiantuntijaryhman toiminta tarjoaa vertaistukea nuorille. Nuoret
ovat kokoontumisen térkein asia. He saavat vaikuttaa tapaamisissa kasiteltaviin
asiasisaltoihin seka toiminnallisuuteen. Tunne siitd, ettd on erilainen kuin muut, on
monella sijaishuollon nuorella vahva. Ryhmissé puhutaan asioista avoimesti ja nii-
den oikeilla nimill&. Nuoren on tarked saada emotionaalista vertaistukea ja ryhman

kautta nuori voi kokea voimaantumista.

Nuoren aito kohtaaminen tyontekijan suunnalta on tarkedd. Ryhman toiminta pitaa
sisallaan erilaista tekemisté ja keskustelua muun muassa jalkihuoltoon tai nuorten
arjen asioihin liittyen. Kokemusasiantuntijaryhmén kautta nuoret voivat olla vai-
kuttamassa lastensuojelun kehittdmiseen. Kerran vuodessa ryhmaésté on osallistuttu

Pesapuu ry:n jarjestamaan valtakunnalliseen tapaamiseen.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tassa kappaleessa kasitellaan tutkimusmenetelmia ja aineistoa, eli tutkimusotetta,
tutkimuksen kohdetta seké aineiston keradmista. Kappaleen lopussa nostetaan esiin
aihepiirin aikaisempia tutkimuksia.

6.1 Tutkimusote

Tutkimuksessa kaytettiin sekd kvalitatiivista ettd kvantitatiivista tutkimusotetta.
Kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella tarkoitetaan tieteellisen tutkimuksen
menetelmasuuntausta, jossa tavoitteena ymmartaa tutkittavan kohteen laatua, omi-
naisuuksia ja merkityksia kokonaisvaltaisesti (Jyvaskylan yliopisto 2015). Kvalita-
tiivinen tutkimus liittyy uskomusten, asenteiden ja kayttdytymisen muutoksiin. Se
korostaa ihmisten kokemuksia, tulkintoja, ké&sityksid ja motivaatioita seka néke-

mysten kuvausta. (Kankkunen, Vehvilainen-Julkunen 2013, 65-66.)

Jyvéskyléan yliopiston (2015) mukaan kvalitatiivisen tutkimuksen parina pidetaan
maaréllistd eli kvantitatiivista tutkimusta. Siind kohdetta kuvataan ja tulkitaan tilas-
tojen ja numeroiden kautta. Kvantitatiivista ja kvalitatiivista suuntausta voidaan
kayttdd samassa tutkimuksessa ja niill& voidaan selittdd samoja tutkimuskohteita eri
tavoilla. Kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen lahestymistapa voivat toimia toisiaan
taydentavina suuntauksina. Niiden valiset erot eivat ole tarkasti rajattuja, eivéatka ne

ole kesken&éan kilpailevia suuntauksia. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2013, 136.)

Sijaishuollossa olevien nuorten kyselyissa hyddynsimme seké kvalitatiivista etta
kvantitatiivista tutkimusotetta. Sosiaalitydntekijoille suunnattuun kyselyyn kay-
timme kvalitatiivista tutkimusotetta. Laadullinen tutkimusote valittiin tutkimuk-
seen sen vuoksi, ettd vastaajilta toivottiin saavan kokemustietoa ja toiveita tutki-
muksen aiheeseen eli jalkihuoltoon liittyen. Kvantitatiivinen tutkimusote taas toimi
sijaishuollon nuorten kyselyssa kvalitatiivista otetta tdydentdvana menetelména,

jonka avulla havainnollistetaan nuorten ilmaisujen ja vastausten jakautumista.
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6.2 Tutkimuksen kohde ja rajaaminen

Tutkimuksen kohteena olivat Vaasan kaupungin lastensuojelun sijaishuollossa, eli
Kustaalan nuorisokodin yksikdissa ja perhetukikeskus Mantykodissa asuvat nuoret.
Kohteena olivat myds niiden entiset asiakkaat, jotka ovat olleet lastensuojelun jal-
kihuollon piirissa. Liséksi tutkimukseen osallistui kolme Vaasan kaupungin sosiaa-
lityontekijéd, jotka tydskentelevat sijais- ja jalkihuollossa.

Vaasan kaupungin sijaishuollossa olevat vastaajat valittiin kyselytutkimukseen asi-
akkuuden ja ikénsa perusteella. Laitoksessa asuvien nuorten ikérajaksi rajautui 16-
18 vuotta silla perusteella, ettd he ovat pian itsendistymassa ja siirtyméssa laitok-
sesta kohti itsendistd asumista. Kohderyhméan kuuluvat myos Kortteerin itsenéisen
asumisyksikon asukkaat. Tutkimuksesta rajattiin pois alle 16-vuotiaat, silla heilla
on vield useampi vuosi taysi-ikaisyyteen ja nain ollen moni ei ole vield suunnannut
ajatuksiaan itsendistymiseen. Vastaavasti ainoastaan 17-vuotiaiden osuus on niin
pieni, ettei heisté olisi saanut tarpeeksi suurta otantaa tutkimukseen, jolloin se ei

olisi validi.

Jalkihuollon péaattaneista tutkimukseen valikoitui tasta kohderyhmastd 21 vuotta
tayttaneet nuoret aikuiset, jotka ovat viimeisen kolmen vuoden aikana péattaneet
jalkihuollon palvelut. Tutkimukseen halutaan nuoria, jotka ovat jo paattaneet jalki-
huollon palvelut, jotta voidaan helpommin arvioida niiden merkitysta nuorten ela-
maan. Rajaus viimeiseen kolmeen vuoteen valittiin, koska tutkimukseen haluttiin

saada mahdollisimman ajankohtaista tietoa.
6.3 Aineiston keradminen

Sijaishuollossa olevien 16-18-vuotiaiden nuorten tutkimukseen osallistumiseen tar-
vittiin suostumus heidédn vanhemmiltaan tai huoltajiltaan. Sijaishuoltoyksikdiden
tyontekijat pyysivat nuorten vanhemmilta tai huoltajilta suostumuslomakkeeseen
allekirjoituksen. Suostumukset pyydettiin yhteensd kahdeksan nuoren vanhem-
malta, joista seitsemén nuoren kohdalla saatiin suostumus. Kun suostumukset saa-

tiin, nuorten kysely ja ohjeet sen lahettdmisesta toimitettiin sijaishuoltopaikkojen
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yhteyshenkil6ille. He vélittivat kyselyn niille oman yksikkonsd 16-18-vuotiaille

nuorille, jotka olivat saaneet suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta.

Kysely on yksi tapa kerata aineistoa. Kyselyn aineisto késitell4an yleensa kvantita-
tiivisesti. Alkulan ym. (1994) mukaan seka kvalitatiivisessa etta kvantitatiivisessa-
kin tutkimuksessa voidaan olla joko etéélla tai lahella tutkittavia. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa ei siis aina vaadita laheistd kontaktia tutkittaviin. (Hirsjarvi ym.
2013, 194.) Kyselyssa voi olla avoimia kysymyksia ja monivalintakysymyksia.
Avoimet kysymykset antavat vastaajalle mahdollisuuden kertoa mielen péélla ole-
via asioita. Niissé osoitetaan vastaajien tietdmys aiheesta ja ne osoittavat sen miké
on térkedd vastaajien ajattelussa. Monivalintakysymykset taas sitovat vastaukset
valmiiksi annettuihin vaihtoehtoihin. Ne auttavat vastaajaa tunnistamaan asian sen
sijaan, ettd hénen tarvitsisi muistaa se ulkoa, jolloin vastaaminen on helpompaa.
(Hirsjarvi ym. 2013, 201.)

Tutkimus toteutettiin lahettaméallé yksilokohtaiset kyselyt nuorille eli A- ja B-ryh-
malle sekd yhteinen kysely asiantuntijoille. Nuorten kyselyt toimitettiin lahetta-
malla linkki Whatsapp-puhelinsovelluksen kautta 16-18-vuotiaille nuorille (A-
ryhmaé) seké jalkihuollon viimeisen kolmen vuoden aikana paatténeille, yli 21-vuo-
tiaille nuorille (B-ryhm@). Asiantuntijoiden haastattelu toteutettiin Kirjallisesti séh-
kdpostin vélitykselld. Tutkimukseen vastaaminen pyrittiin tekemaén nuorten osalta
mahdollisimman helpoksi, silla haasteena oli, ettei vastauksia saada riittavasti. Tal-
I6in tutkimus ei ole luotettava. Kyselyn toteuttamistavasta sovittiin yhteistyokump-
panin kanssa. Sahkopostin kautta lahetettynd kysely olisi voinut kadota muiden
viestien joukkoon. WhatsApp -sovelluksen kautta lahetetty linkki on nopea ja
helppo tapa vastata kyselyyn. Yhteistyokumppani l&hetti kyselyt kriteerit tayttaville
henkilGille. Tutkijoiden n&htavilla olivat vain nuorten vastaukset, eivatkd he voi
tunnistaa yksittéista henkiloa vastausten perusteella. Yhteistyokumppanilla ei ollut
paédsya ndkeméaan nuorten vastauksia, silla ne olivat vain tutkimuksen tekijéiden

nahtavissa.

Nuorten kysymykset tehtiin kéyttdmalla monivalinta- sek& avoimia kysymyksia.

Monivalintakysymykset valittiin kyselyyn, jotta vastaaminen olisi mahdollisimman
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vaivatonta. Kyselyssé oli lisaksi muutamia avoimia kysymyksid, jotta vastaajat voi-
sivat kertoa omin sanoin ndkemyksidan ja kokemuksiaan. Kyselylomake asiantun-
tijoille sisalsi ainoastaan avoimia kysymyksid, johon he vastasivat ryhméana. Liit-

teissa 5 ja 6 on kysymykset nuorille, ja liitteessa 4 kysymykset asiantuntijoille.
6.4  Aineiston analyysi

Tutkimuksen aineisto kasiteltiin aineistolghtoisen siséllénanalyysin avulla. Sisél-
I6nanalyysi on aineistojen perusanalyysimenetelma. Sita kaytetaan useissa eri kva-
litatiivisen tutkimuksen lahestymistavoissa ja menetelmissa. Siséllonanalyysin
avulla on mahdollisuus analysoida eri aineistoja ja kuvata niitd. Menetelmén avulla
tilvistetaén aineistoa, jolloin tutkittavaa ilmioité kuvataan yleistavasti. (Kankkunen,
Vehvildinen-Julkunen 2013, 166.)

Sijaishuollon nuorille suunnatun kyselyn analyysissa kaytettiin seké kvalitatiivista
ettd kvantitatiivista analyysia. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa voidaan kaytt&a
my0s kvantitatiivista analyysia. Kvantifioimalla voi saada varmuutta siihen, ettei
tutkimuksen tuloksien paatelmat perustu vain tuntumaan. Kvalitatiivisen analyysin
tueksi voidaan laskea esimerkiksi koodien erilaisiin teemoihin kuuluvien element-
tien lukumaaria. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineistot ovat usein rajallisia, jol-
loin henkil6a ei voida aina pitdd laskemisen perusteena. (Saaranen-Kauppinen,
Puusniekka 2020.)

Sijaishuollossa oleville nuorille suunnattu kysely analysoitiin teemoittelemalla vas-
tauksia ryhmiin kvantifiointia apuna kayttaen. Jyvéskylan yliopiston (2016) mu-
kaan teemoittelu on perusmenetelmé kvalitatiivisen aineiston analyysissa. Sen
avulla pyritddn hahmottamaan aineistoissa esiintyvia keskeisia teemoja eli aiheita,
joita aineistossa esiintyy toistuvasti. Teemoittelussa edetdan teemojen ryhmittelysté
niiden yksityiskohtaisempaan tarkastelemiseen. Vastausvaihtoehdot ja vastaukset
ryhmiteltiin samankaltaisuuden perusteella ryhmiksi, jolloin ne voidaan esittéé yk-
sinkertaistaen. Nuorten vastaukset on avattu myods kuvioiden ja lainausten avulla.
Kuvioissa nakyy ilmaisujen mééra eli saatujen vastausten mééara. Nain tutkimuksen

eteneminen on mahdollisimman l&pinakyvéa lukijalle.
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Sosiaalityontekijoille suunnattu kysely analysoitiin myds aineistolahtoisella sisél-
Ionanalyysilla. Aineisto esitellddn raportoimalla vastaukset jaottelemalla ne ryh-
miin ja analysoimalla saatu aineisto. Kuvioiden avulla havainnollistetaan saatu ai-

neisto. Mukana on myds suoria lainauksia kyselyista.
6.5 Aikaisemmat aihepiirin tutkimukset

Nuorten toiveita ja ajatuksia jalkihuoltoon liittyen selvitettiin Lapsiasiavaltuutetun
raportissa ”Suojele unelmia, vaali toivoa” — Nuorten suositukset lastensuojelun ja
sijaishuollon laadun kehittdmiseksi. Raportti perustuu vuonna 2011 toteutettuun
Uskomme sinuun — Usko sinakin -sijaishuollon kiertueeseen, jonka aikana vierail-
tiin kuudella eri paikkakunnalla ja tavattiin noin 120 lastensuojelun asiakkaana ole-
vaa 12-20-vuotiasta nuorta. (Vario, Barkman, Kiili, Nikkanen, Oranen & Tervo
2012,5.)

Kiertueella kdydyista keskusteluista nousi ilmi, ettei nuorilla ollut selke&a késitysta
siitd, mité jalkihuolto tarkoittaa. Yleisesti oletettiin jalkihuollon tarkoittavan sosi-
aalitoimesta saatavaa taloudellista apua, kuten tukea vuokran ja puhelinlaskun mak-
samiseen. Nuoret kaipasivat tietoa, mihin muuhun konkreettiseen apuun heilla jal-
kihuollon asiakkaina on oikeus. Nuoret kaipasivat sosiaalista ja henkista tukea ja
erityisesti he pohtivat kuka on huostaanoton paattymisen jélkeen heidan elaméssaéan
pysyva aikuinen. Nuorten mielesta jalkihuoltoon siirtymista tulisi valmistella pa-
remmin. Nuoren kanssa tulisi kdyda lapi hdnen unelmiaan, opiskelumahdollisuuk-
sia ja opetella arkielamén kannalta oleellisia taitoja kuten laskujen maksamista.
Nuoret korostivat yksilollisyyden merkitystd palveluja tarjottaessa seka sitd, ettd

jalkihuoltoa suunnitellessa kuultaisiin heidan toiveitaan. (Vario ym. 2012, 35-36.).

Nuorten ajatuksia jalkihuollosta ja sen kehittdmisesta keréttiin myos vuosien 2014—
2015 aikana sijais- ja jalkihuollon piirissé oleville nuorille suunnatuissa tapahtu-
missa kuten Lastensuojelun Keskusliiton Nuorten Péivilld, Helsingin jalkihuollon
asiakasraadissa sekd Selviytyjat-ryhmaltd ja Oulun jalkihuollon kehitt&januorilta.

Nuorten ndkemysten mukaan he tarvitsevat itsendistyessédan tukea kaytannon asi-
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oissa, kuten raha-asioiden hoitamisessa ja taloudenpidossa. Jalkihuollon tyonteki-
jan tulee yhdessa nuoren kanssa selvittad, mitd nuori jo osaa ja mihin han viela
tarvitsee tukea. (Hipp, Pukkio 2016, 110-115.)

Itsendistyminen vaatii nuorten mielestd omaa tilaa ja rauhaa, rajoja ja kannustusta
ja rakkautta. Nuoret toivoivat tyontekijoiltd avoimuutta, luotettavuutta sekd herk-
kyyttd tunnistaa nuoren tarpeita. Merkittdvand nuoret kokivat omien kokemuk-
siensa jakamisen toisten nuorten kanssa. Nuoret toivoivat jalkihuollon resurssien
lisadmistd, eli lisad tyontekijoita ja heille enemmaén aikaa seké viranomaisten tavoi-
tettavuutta myos virastoaikojen ulkopuolella. Liséksi he toivoivat vapaaehtoisia tu-
kihenkil6ita viranomaisten liséksi. (Hipp, Pukkio 2016, 110-115.)

Lehtotie (2018) tutki nuorten kokemuksia jalkihuollosta Sosiaalitydén pro gradu-
tutkielmassaan Selviytyminen, syrjaytyminen ja osallisuus - Jalkihuoltoon oikeu-
tettujen nuorten kokemuksia jalkihuollosta. Aineisto kerattiin teemahaastatteluiden
avulla. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad, miten 18-21-vuotiaat jalkihuoltoon
oikeutetut nuoret kokevat jalkihuollon palveluiden auttaneen heidéan itsendisen elé-

mansa aloittamista.

Kaikkien viiden vastaajan jalkihuoltotyontekija oli tullut lastensuojelulaitoksesta,
ja oli siis nuorelle tuttu entuudestaan. Nuorten mielestd itsendisen elaman aloitta-
mista tuki eniten juuri jalkihuoltotyontekija. Nuoret eivat halunneet jalkihuollon
tyontekijan puuttuvan liikaa arjen jarjestelyihin, kuten heidan asuntonsa siisteyteen.
Eniten nuoret toivoivat jalkihuollon tydntekijalta kuuntelijan ja tukijan roolia. Nuo-
rille oli tarke&d& myos tieto, ettd heilla oli mahdollisuus saada joku aikuinen kiinni,
jos sellainen tarve ilmeni. Osalla nuorista oli mahdollisuus soittaa lastensuojelulai-
tokseen, jossa he olivat olleet sijoitettuina, jos jalkihuollon tyontekij&é ei saanut
kiinni. Tdma vaihtoehto toi nuorille lisaa turvallisuuden tunnetta. Nuoret pitivat hy-
vand asiana my0s konkreettista arjen apua, esimerkiksi virastoasioinneissa autta-
mista. (Lehtotie 2018, 49-50).
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Asiantuntijoita ja nuoria lahestyttiin saatekirjeilld (liitteet 1, 2 ja 3). Tutkimusai-
neisto kerattiin nuorten osalta e-lomakkeilla (liitteet 5 ja 6). Sijaishuollossa oleville
nuorille lahetetty kysely toimitettiin yhteistyOkumppanin toimesta kaikille kohde-
ryhmaén kuuluville, joilla oli vanhempien lupa osallistua tutkimukseen. Kaikki lu-
van saaneet seitsemén nuorta vastasivat kyselyyn. Yksi nuori ei saanut suostumusta

osallistua tutkimukseen.

Asiantuntijahaastattelu oli alun perin tarkoitus tehda kasvotusten ryhméhaastatte-
luna. Kevaalla 2020 koronavirusepidemiasta johtuneiden poikkeusolojen takia
haastattelu paadyttiin lopulta suorittamaan avoimena kyselyna. Asiantuntijat vasta-
sivat yhdessé kirjallisesti kysymyksiin (liite 4) s&hkdpostin vélitykselld. Asiantun-
tijoita oli nelj4 ja he olivat lastensuojelun sosiaalityontekijoitd, jotka tyoskentelevéat
myaos jalkihuollossa. Tutkimustuloksia havainnollistamaan on otettu suoria lainauk-

sia vastauksista.

Puhuttaessa asiantuntijoista tarkoitetaan tassé tutkimuksessa sosiaalityontekijoité.
Vastaavasti puhuttaessa ammattilaisista tarkoitetaan kaikkia nuorten kanssa tyos-
kentelevid ammattilaisia. Asiantuntijoiden ja nuorten vastaukset ovat kuvattuna
erillisissé kappaleissaan. Nuorten vastaukset on esitetty kuvioissa sinisella paava-
rilld ja asiantuntijoiden antamat vastaukset keltaisella paavarilla. Nain on helpompi

hahmottaa, onko kyseessé asiantuntijoiden vai nuorten nakemys aiheesta.
7.1 Nuoret

Sijaishuollossa oleville nuorille 1ahetetyn kyselyn avulla selvitettiin, millaisia val-
miuksia sijaishuollossa olevilla nuorilla on itsendistymiseen ja mita he toivovat jal-
kihuollolta. Kyselyssé (liite 5) oli yhdeksén kysymystd, ja se sisalsi sekd avoimia
ettd suljettuja kysymyksid. Kyselyssé oli pakollisia ja vapaaehtoisia kysymyksié.
Lomakkeen lopussa sana oli vapaa, eli nuorilla oli mahdollisuus kertoa mielen-
paéalla olevia asioita esimerkiksi itsendistymiseen, jalkihuoltoon tai kyselyyn liit-
tyen. Kyselyn tulokset analysoitiin kéyttden teemoittelua. Saadut ilmaisut on mer-
kitty kuvioihin selkeyttdmé&an vastausten jakautumista.
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7.1.1 Valmiudet itsendistymiseen

Kyselyssa kartoitettiin aluksi, mita arjen taitoja nuoret ovat oppineet sijaishuolto-
paikassaan (Kuvio 2). Kolme vastaajista oli merkinnyt ruoanlaiton, kolme siivoa-
misen, viisi pyykinpesun ja kolme rahankéaytdn. Yksi vastaajista mainitsi osan-

neensa kaikki vastausvaihtoehdot jo ennen sijoitusta.

Ruoanlaitto
3
Siivous
Mita arjen taitoja  =——)
olet oppinut 3
sijaishuolto-
paikassasi? Pyykinpesu
)
5
\ Rahankaytto
3

Kuvio 2. Nuoren sijaishuollossa opitut arjen taidot
7.1.2 Nuorten tietamys jalkihuollosta

Nuorilta kysyttiin, kenen kanssa he ovat keskustelleet jalkihuollosta. Vastausvaih-
toehtoina nuoret saivat vastata omaohjaajan, muun sijaiskodin tyontekijan, oman
sosiaalityontekijan, oman vanhemman tai jonkun muun. Nuori sai myds merkité
vaihtoehdon “’en ole keskustellut kenenkédn kanssa jalkihuollosta”. Vastausvaihto-

ehdoista sai merkitd useamman kohdan. Kuviossa 3 havainnollistetaan vastausten

jakautuminen.
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Ammattilainen
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Kuvio 3. Henkil6t, joiden kanssa nuori on keskustellut jalkihuollosta

Ammattilainen Jéalkihuollosta oli keskusteltu eniten jonkin sosiaalialan ammatti-
laisen kanssa. Viisi vastaajaa oli keskustellut jalkihuollosta sijaishuoltopaikan oma-
ohjaajan ja yksi muun sijaiskodin tyontekijan kanssa. Oman sosiaalityontekijan
kanssa jalkihuollosta oli keskustellut nelja nuorta. Namé vastausvaihtoehdot kera-
sivat yhteensd 10 ilmaisua, jotka on kerétty teemaan ammattilainen.

Oma vanhempi tai joku muu Yksi vastaajista oli keskustellut oman vanhemman
kanssa, yksi vastasi kohdan ”joku muu”. Téhé&n kohtaan saatiin yhteensa kaksi il-

maisua.

Ei ole keskustellut Yksi vastaaja ei ollut keskustellut jalkihuollosta kenenkaan

kanssa.

Kolmas kysymys oli avoin, ja siind pyydettiin nuoria kertomaan omin sanoin, mita
jalkihuolto on tai mitd nuoret ajattelevat sen olevan. Vastaukset jaoteltiin saman-
kaltaisuuden perusteella kolmeen teemaan: itsendistymisen helpottaminen, apua

asioiden hoitamisessa ja “ei osaa sanoa” (Kuvio 4).
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Kuvio 4. Jalkihuolto nuorten mukaan

Itsendistymisen helpottaminen Kahden nuoren vastaukset jaoteltiin teemaan it-
senaistymisen helpottaminen. Yksi vastaaja mainitsi jalkihuollon mielestdin olevan
sijaishuollossa olevan nuoren eldman helpottamista. Toinen vastaaja kertoi jalki-
huollon olevan oman nakemyksensd mukaan hyvan pohjan luomista sijaishuollosta

pois muuttavalle nuorelle ja yhteydenpitoa prosessin aikana.
Silla helpotetaan laitos nuorten elamaa

Apua asioiden hoitamisessa Kolmen nuoren vastauksessa mainittiin jalkihuollon
olevan auttamista: auttamista arjen asioissa, kuten Kelan ja asumisen kanssa. Yksi

vastaajista vastasi yleisesti jalkihuollon olevan apua sijoituksen jalkeen.
Jalkihuolto nuorta autetaan arjen asioissa (kela, asuminen jne)

Ei osaa sanoa Kaksi vastaajaa ei tiennyt tai ei osannut selittad, mité jalkihuolto on.
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7.1.3 Nuorten suhtautuminen jalkihuoltoon

Nuoria pyydettiin arvioimaan, onko jalkihuollon apu sijoituksen jalkeen tarpeellista
heiddn omalla kohdallaan. Viisi vastaajaa valitsi kohdan “’kylld” arvioiden jalki-
huollon olevan tarpeen. Kaksi vastaajaa merkitsi kohdan ”en osaa sanoa”. Kukaan
nuorista ei arvioinut, ettei jalkihuolto olisi tarpeen omalla kohdallaan. Ndin ollen
vastausvaihtoehtoon “en” ei tullut yhtdkaan vastausta. Alla olevassa kuviossa 5 ha-

vainnollistettuna vastausten jakautuminen.

Arvioitko
jalkihuollolta saadun
tuen olevan
tarpeellista omalla

kohdallasi?
En osaa sanoa

C— 2

Kuvio 5. Nuorten arvio omasta jalkihuollon tarpeesta

Nuorilta kysyttiin, aikovatko he hyodyntaa lastensuojelun jalkihuollon apua sitten
kun se on heidén kohdallaan ajankohtaista. Vastaukset kulkivat samassa linjassa
edellisen kohdan (Kuvio 5) kanssa. Viisi vastaajaa aikoi hyodyntéé jalkihuollon tu-
kea. Kaksi vastaaja merkitsi kohdan “en osaa sanoa”. Kukaan nuorista ei kieltanyt
taysin jalkihuollon avusta, silld vastausvaihtoehtoon ”en” ei tullut yhtdan merkin-

t44. Alla olevassa kuviossa 6 nakyy vastausten jakautuminen.
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Kuvio 6. Jalkihuollon hyddyntdminen sijaishuollon paatyttya

Liséksi nuoria pyydettiin arvioimaan, kuinka kauan he tulevat mahdollisesti hyo-
dyntdmaan jalkihuollon apua (kuvio 7). Vastaukset jakautuivat laajasti: yksi arvioi
tarvitsevansa jalkihuollon apua 1-2 vuotta, yksi 2-3 vuotta, yksi 3-4 vuotta ja niin
ikdan yksi vastaaja arvioi yli 4 vuotta. Kaksi vastaajaa ei osannut sanoa kuinka

kauan tarvitsisi jalkihuollon apua. Yksi vastaaja oli jattanyt timan kohdan tyhjéksi.

1-2 vuotta
1
2-3 vuotta
—
1
Kuinka kauan
ioit
B aTOI . 3-4 vuotta
arvitsevasi ——
apua 1
jalkihuollolta?
Yli 4 vuotta
1

En osaasanoca

’ /[ ei vastausta

3

Kuvio 7. Nuorten arvio oman jalkihuollon tarpeen kestosta
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7.1.4 Nuorten ajatukset itsen&distymisesta

Lopuksi nuorilta kysyttiin, millaisia ajatuksia ja tunteita heilla herad itsenéistymi-
sestd. Kuviossa 8 ilmaistuna vastausten jakautuminen, jotka jaettiin teemoihin odo-

tus, jannitys, epadvarmuus ja “ei ole ajatellut”.

Odotus
5
Jannitys
Millaisia ajatuksia | ———)
ja tunteita sinulla 3
heraa
itsendistymisesta? Epavarmuus
1

\ Ei ole ajatellut

1

Kuvio 8. Nuorten ajatukset ja tunteet itsendistymisesté

Odotus Viiden nuoren vastauksessa mainittiin itsendistymiseen liittyvan hyvia tun-
temuksia. Kolme vastaajaa mainitsi itsendistymiseen liittyvdn samaan aikaan in-
nokkaita tai hyvia tuntemuksia. Yksi vastaaja kertoi odottaneensa itsendistymisté

kauan. Yhden nuoren mukaan on kivaa itsendistyé ja miettia omaa tulevaisuuttaan.
Olen odottanut tata kauan
No onhan sen kivaa itsendistya ja alkaa miettid omaa tulevaisuutta.

Jannitys Kolme vastaajaa mainitsi itsendistymiseen liittyvan jannitysté tai pelok-
kaita tunteita. Jannitys ja odotus kulki nuorten vastauksissa kasi kadessé: kolme
vastaajaa mainitsi jannittavien ja pelokkaiden tuntemusten kanssa yhtd aikaa hyvia

tuntemuksia tai innokasta itsendistymisen odotusta.

Véaha pelottaa mutta odotan innolla
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Itsenaistyminen on jannittdvaa mutta se on samalla asia jota odotan innolla.

Epavarmuus Vaikeita tunteita itsendistyminen herétti yhdelld vastaajalla. Han ker-
toi itsendistymiseen liittyvan vaikeita tunteita. Tama ilmaisu on teemoiteltu kohtaan

epavarmuus.
Vaikeita tunteita, en ole varma kuinka parjaan yksin.

Ei ole ajatellut Yksi vastaajista kertoi, ettei tieda millaisia tuntemuksia itsendisty-

miseen liittyy, koska se ei ole hénelle ajankohtaista.
7.1.5 Nuorten toiveet jalkihuollolta

Nuorten toiveista jalkihuollon eri tukimuodoista kysyttiin monivalintakysymyk-
selld, johon vastaajat saivat merkitd useamman vaihtoehdon. Nuorilla oli myos
mahdollisuus kertoa muita ideoita siita, millaista apua he haluavat jéalkihuollolta.
Téahan kohtaan ei ollut kuitenkaan kukaan nuorista vastannut. Nuorten vastaukset
jaettiin samankaltaisuuden perusteella kolmeen ryhmaén: taloudellinen tuki, arjen
tuki ja psykososiaalinen tuki. Kuviossa 9 nékyvét vastausvaihtoehdot ja ilmaisujen
maarét, joiden mukaan nuorten vastaukset on ryhmitelty alla olevassa tekstissa esi-
tetyiksi teemoiksi. Vastausvaihtoehdot ovat esitettyna eri véareilla kuvion selkeytta-
miseksi: taloudellinen tuki vihreélld, psykososiaalinen tuki violetilla ja arjen tuki
oranssilla. Tarkemmat vastausvaihtoehdot ovat esitettynd myos alla olevissa kap-

paleissa.
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Kuvio 9. Nuorten toiveita jalkihuollon tuesta
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Taloudellinen tuki Eniten nuoret toivoivat jalkihuollolta taloudellista tukea, eli tu-

kea raha-asioiden hoitamisessa ja rahallista tukea. Taloudellisen tuen kohtaan saa-

tiin yhteenséd kahdeksan ilmaisua. Rahallista tukea toivoivat lahes kaikki nuoret,

vastausvaihdon oli valinnut kuusi vastaajaa. Kaksi vastaajaa toivoi tukea omien

raha-asioiden hoitoon.

Arjen tuki Arjen tukeen eli neuvontaan ja ohjaukseen virallisten asioiden hoitami-

sessa, koulunkdynnin ja tyon tukemiseen sekad apuun arjen askareissa merkittiin yh-

teensd yhdeksén vastausta. Neuvontaa ja ohjausta niin kutsuttujen virallisten asioi-

den hoidossa toivoi jalkihuollolta kuusi nuorta. Tukea koulunkayntiin tai toihin liit-

tyviin asioihin toivoi kaksi vastaajaa. YKksi vastaajista toivoi apua konkreettista apua

arjen askareissa, kuten kotitoissa.
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Psykososiaalinen tuki Psykososiaalisen tuen teemaan kuuluvat vastausvaihtoehdot
olivat keskustelutuki ja vertaistoiminta muiden sijoitettujen nuorten kanssa. Namé
vastausvaihtoehdot merkittiin yhteensé kolme kertaa. Kaksi vastaajista toivoi kes-
kustelutukea jalkihuollolta. Yksi vastaajista toivoi vertaistukitoimintaa jalkihuol-

lolta.
7.1.6 Jalkihuollon paattaneet nuoret

Jalkihuollon pééatténeille eli B-ryhmalle suunnattu kysely (liite 6) sijaishuoltopaik-
kojen yhteyshenkildiden avustuksella yhteensa viidelle nuorelle. Kyselyyn saatiin
ainoastaan yksi vastaus. T&ma yksi vastaus péatettiin kuitenkin ottaa tutkimukseen
mukaan, silla tutkijat kokivat myos yksittaisen vastaajan kokemuksen tuovan arvo-
kasta tietoa tutkimukseen. Tahén kappaleeseen on koottuna lyhyesti jélkihuollon
paattaneen nuoren vastauksia. Kyselyssa oli seka vapaaehtoisia ettd pakollisia ky-
symyksia. Kysymyksista osa oli avoimia ja osa suljettuja. Kyselyn lopussa sana oli
vapaa, eli vastaajat saivat kertoa vapaasti kyselyyn tai jalkihuoltoon liittyvista asi-

oista. Tama kohta oli kuitenkin jatetty tyhjaksi.

Jalkihuollon paattanyt vastaaja oli kokenut jalkihuollon avun hyddylliseksi. Han oli
hyodyntanyt jalkihuollon tukea 1-2 vuoden ajan. Kyselyssé kartoitettiin, mitd jalki-
huollon tukimuotoja nuori oli hyddyntanyt. Kyselyssa annettiin valmiita vastaus-
vaihtoehtoja, joista nuori sai merkitd, mitd tukimuotoja oli ndista vaihtoehdoista
jalkihuollon aikana kayttinyt. Vastausvaihtona oli lisdksi myos kohta “muuta,
mitd?”, johon nuori sai mainita, jos oli kdyttdnyt vastausvaihtoehtojen ohella muita
jalkihuollon tukimuotoja. Seitseméstd vastausvaihtoehdosta (pois lukien muuta,
mité-kohdan) vastaaja oli hyddyntanyt neljaa eri jalkihuollon tukimuotoa: mahdol-
lisuutta itsendiseen asumiseen, neuvontaa ja ohjausta, rahallista tukea seké& tukea
koulunkayntiin tai tyohon liittyvissé asioissa. Kyselyssa kysyttiin myos, miké oli
ollut jalkihuollossa hyvaa.

Autettiin kaikissa asioissa askel askeleelta eika jatetty yksin.
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Haasteet itsendistymisessa Kyselyssé kartoitettiin sit4, oliko jokin asia ollut eri-
tyisen haasteellinen muuttaessa pois sijaishuoltopaikasta. VVastaaja mainitsi haas-

teeksi sen, ettei ndhnyt enda ihmisi, joita oli ndhnyt aiemmin l&hes joka péiva.

Oli outoa olla ndkematta niita ihmisia keita oli tottunut nakemaan melkein

paivittain. Muuten arki sujui mukavasti.

Kehittaminen Nuori koki, etté jalkihuolto oli kuitenkin auttanut tdssa haasteessa.
Jalkihuollon tuen puutteita kartoitettiin kyselyssa, nuori merkitsi kohdan “en osaa
sanoa”. Kysyttéessa jalkihuollon kehittdmiskohteista, vastaaja nosti esiin yhteyden-

pidon merkityksen arjen sujumisen kannalta.

Omilleen muuton alkuvaiheessa olisi hyva ettd joku pitdisi yhteyttd ihan
vain arjen sujumisen kannalta. Nuorelle kaikki se vastuu on kuitenkin uutta

ja vierasta.

Palaute jalkihuollolle Kyselyssé pyydettiin antamaan arvosana nuoren saamalle
jalkihuollolle asteikolla 1-5 vélilla vélttava-erinomainen. Jélkihuolto sai arvosa-
naksi nuorelta nelosen eli kiitettdvan. Nuori perusteli antamaansa arvosanaa sill,
ettd hanelle jalkihuolto oli hyvéa kokemus. Hén sai rauhassa kayda koulua ja miettia
mité elaméaltddn haluaa. Jélkihuollon loppuminen tuli nuoren kannalta sopivassa

vaiheessa, eika hataa tulevaisuuden suhteen tullut.

Minulla oli hyva kokemus. Sain rauhassa opiskella ja valmistua. Sain miet-
tid mita itse elamaltani haluan. Ei tullut paniikkia jalkihuollon loputtua,

silla sithen mennessa oli jo tulevaisuuden suunnitelmat selkeét.
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7.2 Sosiaalityontekijat

Asiantuntijahaastattelu suoritettiin koronaviruspandemian takia kyselyné. Asian-
tuntijoina opinndytetydssd ovat haastatellut sosiaalityontekijat. Kysymykset (liite
4) lahetettiin sahkdpostitse sosiaalityéntekijoille, jotka vastasivat niihin yhdessé.
Kaikki kysymykset olivat avoimia ja niit4 oli yhteensa 13. Kyselyn tavoitteena oli
saada asiantuntijoiden ndkemys jalkihuollosta. Liséksi haluttiin asiantuntijoiden n&-
kemys siitd, miten jalkihuoltoa tulisi kehitt&é sosiaalityontekijoiden nakdkulmasta.

Samalla saatiin tietoa jalkihuollon toteuttamisesta VVaasassa.
7.2.1 Jalkihuolto Vaasassa

Sosiaalityontekijoilta saatiin tietoa siitd, miten jalkihuoltoa Vaasassa toteutetaan.

Ohjaus, tuki ja neuvonta
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Kuvio 10. Jalkihuollon kokonaisuus
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Jalkihuoltoa tehd&én sosiaalityond, joka on ohjausta, tukea ja neuvontaa, palvelui-
den jarjestamistd sek& taloudellista tukea lastensuojelulain 75 8:n mukaisesti. Asi-
antuntijat pitivéat jalkihuollossa tarkeimpind tukitoimina nuoren tukemista ja konk-
reettista ohjausta arjessa seka toihin ja koulutukseen liittyvissé asioissa. Toiseen
kuntaan muuttavalle nuorelle voidaan jérjestad tuettua asumista ja ohjausta ostopal-
veluna. Nuoret voivat saada taloudellista tukea omaan asuntoon ja opiskeluihin, jol-

loin heité ei velvoiteta nostamaan opintolainaa.
Nuoren rinnalla kulkemista lapi jalkihuollon

Jalkihuollon tydntekijat ohjaavat nuoria eri palveluiden piiriin ja tekevat yhteistyota
muun muassa aikuissosiaalityon seka paihde- ja mielenterveyspalveluiden kanssa.
Vaasan kaupunki voi ostaa tarvittaessa terapiapalvelut yksityisilta toimijoilta. Per-
hehoidossa olleiden nuorten kohdalla voidaan tehda toimeksiantosopimuksia jélki-
huollon sijoituksesta perhehoitajien kanssa, jolloin nuorella on tukea ja turvaa tu-
tussa perheessa. Jalkihuoltotydssa korostuu ammattilaisen antama tuki ja kannustus
itsendisen elaman opettelussa. Vertaistukitoiminnan, esimerkiksi Selviytyjat-fooru-
min kautta on voitu osallistua valtakunnallisiin tilaisuuksiin. Kuviossa 10 esitetdan
jalkihuollon palvelukokonaisuutta. Kategoriat ovat merkittyna eri véreilla kuvion
hahmottamisen helpottamiseksi. Violetti véri ilmaisee psykososiaalista tukea, vih-
red taloudellista tukea, sininen palveluiden jarjestdmista ja ruskea véri yhteistyota.
Liitteestda 7 16ytyy tutkijoiden tekemad, nuorille kohdistettu jalkihuolto-infograafi
Kustaalan nuorisokotiin ja Mantykotiin.

7.2.2 Nuoret jalkihuollon asiakkaina

Sosiaalityontekijoilta kysyttiin, ovatko nuoret halukkaita hyddyntdmaan jalkihuol-
lon tukea. Liséksi heiltd kysyttiin mika on heidan ndkemyksensd mukaan jalkihuol-
lon merkitys nuoren eldmaan ja itsendistymiseen. Sosiaalitydntekijoiden vastaukset

on teemoiteltu kolmeen ryhmaan, jotka ovat kuvattuna kuviossa 11.
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Kuvio 11. Nuoret jalkihuollon asiakkaina

Elamantilanteen vaikutus Nuoret suhtautuvat jalkihuollon palveluihin yleensé
positiivisesti. Suurin osa sijaishuollosta olleista nuorista on jalkihuollon palvelui-
den piirissa. Nuoren oma eldméntilanne vaikuttaa nuoren suhtautumiseen jéalkihuol-
toa kohtaan. Asiantuntijoiden mukaan vaikeat pdihdeongelmat voivat olla syyna
sille, ettei nuori hakeudu palveluiden piiriin. My0s juuri sijoituksen paattaneilla
nuorilla kestd usein aikansa, ennen kuin he haluavat ottaa yhteytta jélkihuoltoon.

Itsendistymisen haasteet Jalkihuollon tuella on erityinen merkitys niille nuorille,
joilla ei ole vanhempia, jotka voisivat tukea ja auttaa nuoria itsendistymisessa. It-
sendistyminen sijaishuollon paatyttya voi olla haastavaa ja tuntua nuoresta pelotta-
valta. Nuori tarvitsee tukea ja neuvoja itsendisen eldman opetteluun. Itsendisen ela-
man opettelu ei aina suju ongelmitta, jolloin jalkihuolto tuo nuorelle henkista ja

taloudellista turvaa.

Taloudellinen ja psykososiaalinen tuki Taloudellinen tuki voi auttaa myds opin-
tojen jatkamisessa ilman opintolainan nostovelvoitetta. Nuorelle sijaishuollossa
kertyneiden itsendistymisvarojen kayttda voidaan suunnitella yhdessd ammattilai-
sen kanssa esimerkiksi oman kodin hankintoihin. Myds ammattilaisen antama psy-
kososiaalinen tuki on nuorelle tarke&a. Jalkihuollon tuki antaa nuorelle turvaa, kun
heilld on mahdollisuus ottaa yhteytta sosiaalityontekijaan esimerkiksi silloin kun

taloudellisia haasteita ilmenee. Nuoret tarvitsevat myos kannustusta.
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Nuoret tarvitsevat positiivista tsemppausta ja motivointia ja uskoa siihen,

ettd onnistuvat.

7.2.3 Jalkihuollon ik&rajan nostamisen merkitys ja mahdollisuudet

Asiantuntijoilta kysyttiin, mitd merkitysta heidan mielestaén jalkihuollon ikérajan
nostamisella voi olla ja mit& silla voidaan saavuttaa. Asiantuntijoilta kysyttiin myos
ovatko nuoret itse toivoneet jalkihuollon kestavan pidempaén. Vastauksissa esiin
nousseita teemoja olivat pidempiaikaisempi tuki, joustavuus tuen saannissa, syrjay-

tymisen ehkéisy seka asiakaslahtoisyys (Kuvio 12).

Pidempiaikainen

F o

Joustavuustuen
Jalkihuollon ikarajan saannissa
nostamisen merkitys
ja mahdollisuudet Syrjaytymisen
ehkaisy

[ Asiakaslahtoisyys

Kuvio 12. Ikdrajan nostamisen luomat mahdollisuudet

Pidempiaikainen tuki Uudella lakimuutoksella jélkihuollon ikdrajan nostosta nuo-
ria voidaan ammattilaisten mukaan tukea ja auttaa pidempaan itsendistymisessa,

seké opiskeluihin ja ty6eldam&an suuntautumisessa.

Joustavuus tuen saannissa Osa nuorista ei halua ottaa vastaan jalkihuollon palve-

luita heti sijaishuollon paatyttyd, ja voi kulua useampi vuosi, ennen kuin nuori
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muuttaa mielensd. Sosiaalityontekijéiden mukaan ikdrajan nostamisen myota nuo-
relle tulee mahdollisuus vastaanottaa apua myoéhemmin. Ikdrajan nostaminen tuo

joustavuutta tuen saamiseen.

Syrjaytymisen ehkaiseminen Ammattilaiset mainitsevat myos syrjaytymisen eh-

kaisyn oleellisena ikarajan nostamiseen liittyvéna asiana.

Oleellista on, etta ikarajaa nostamalla voidaan ehk&ista my0ds syrjayty-
mistd, jos opintojen kanssa on ollut haasteita tai tydelaméan ei ole viela

valmiuksia.

Asiakaslahtoisyys lIkéarajaa nostamalla huomioitiin nuorten osallisuus paatoksen-
teossa kuuntelemalla heiddn toiveitaan. Valtakunnallisten selvitysten ja Selviytyjat-
nuorten foorumeiden perusteella ikérajan nosto on koettu merkitykselliseksi nuor-
ten mielestd. Nuoret ovat myos ottaneet ikédrajan noston tarkeyden esille sosiaali-
tyontekijoiden kanssa. SosiaalityOntekijoiden mukaan nuoret saattavat pitaa yh-

teytté vield asiakkuuden péaatyttya.

Moni nuori kokee jalkihuollon tarkeana jatkumona sijaishuollolle. Moni on
my0s helpottunut siita, etté ikaraja oikeuteen saada jalkihuoltoa nousi 25

ikdvuoteen.
Monet voivat soittaa edelleen sosiaalityontekijélle, vaikka jalkihuolto paat-
tynyt jo vuosia sitten.

7.2.4 Syrjaytymisen ehkaiseminen

Sosiaalityontekijoilta kysyttiin jalkihuollon merkityksesta syrjaytymisen ehkaise-
misesséd. He nostivat vastauksissa esiin ohjaukseen, tukeen ja yhteydenpitoon seké

vertaistoimintaan liittyvid asioita (Kuvio 13).
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Kuvio 13. Jalkihuollon merkitys syrjaytymisen ehkaisyssa

Ohjaus Nuoren ohjaaminen eri palveluiden piiriin ja neuvonta.

Tuki Ohjaajien ja sosiaalityontekijoiden antama tuki nuorelle ja nuoren “kannat-
telu” haastavissa tilanteissa. Nuorta tuetaan opintoihin ja tydeldmaén suuntautumi-

Sessa.

Yhteydenpito Ammattilaiset pitdvat nuoreen yhteytta sinnikk&ésti, vaikkei nuori

itse ota aktiivisesti yhteyttd sosiaalityontekijaan.

Ollaan yhteydessa nuoreen, vaikka han ei itse olisikaan aktiivinen,

sitkeys”

Vertaistoiminta Asiantuntijat mainitsivat lisdksi vertaistoiminnan merkityksen
syrjaytymisen ehkaisyssa. Nuorille jarjestetadan vertaistoimintaa, muun muassa Sel-
viytyjat-foorumilla. Sijaishuollon vertaistukiryhmésta VVaasassa on kerrottu luvussa
5.
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7.2.5 Jalkihuollon kehittaminen

Kaupungin nykyinen jalkihuolto saa asiantuntijoilta positiivista palautetta jousta-
vasta paatoksenteosta: sosiaalitydntekijélla on paljon paatésvaltaa tehdé nuorta kos-
kevia paatoksia ilman niiden kierrdttamista johtotason kautta. Kiitosta saa myos
asiakassuhteiden pituus, jonka avulla sosiaalityontekija tuntee nuoret ja heidan tar-
peensa. Kuviossa 14 on kuvattuna nykyisen jéalkihuollon vahvuudet.

~ Pitka

asiakassuhde

Nykyisen
jalkihuoltotyon
vahvuudet

Vaivaton

_ paatdksenteko

Kuvio 14. Nykyisen jalkihuollon vahvuudet

Talla hetkella sijaishuollon sosiaalityontekijat jatkavat nuoren jalkihuollon

tyontekijana, jolloin tieto nuoresta ja hanen tarpeistaan on kattava

Asiantuntijat nostavat jalkihuollon kehittdmiskohteiksi palveluiden saatavuuden ja
saavutettavuuden. He haluaisivat myos lisata yhteistytd muiden toimijoiden ja jal-
kihuollossa olevan nuoren perheen kanssa. Kuviossa 15 on kuvattuna ndma esiin
nostetut kehittdmiskohteet: yhteistyd, osallisuus, saatavuus, saavutettavuus ja kes-

kittaminen.
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Kuvio 15. Jalkihuollon kehittdminen

Yhteisty0 Yhteistyota eri palveluiden jérjestdjien ja sijaishuollon kanssa tulisi ke-
hittdd. Sosiaalityontekijat toivovat, ettd yhteisty6 sijaishuollon ja jalkihuollon
kanssa alkaisi varhaisemmassa vaiheessa, jotta nuoren kanssa ehditaan laatia tarvit-
tavat suunnitelmat yhdessé ennen sijaishuoltopaikasta poismuuttoa. Nuorta tulisi
valmistella itsendistymiseen tai sijaishuoltopaikasta poismuuttamiseen hoitamalla
nuoren kanssa esimerkiksi erilaisiin hakemuksiin liittyvié asioita ajoissa. Perhehoi-
don osalta toivotaan tehtdvin “tukisopimuksia” perhehoitajien kanssa, sekd mah-

dollisuutta jatkaa jalkihuollon sijoitusta perhehoidossa.

Sijaishuoltoyksikot voisivat aiemmin aloittaa nuoren ohjaamisen esim. ha-
kemusten, tyokkarin, opintojen hakemiseen. Myos kaikki pankkiasiat tulee

olla hoidettuna ennen sijaishuollon paattymista

Osallisuus Sosiaalityontekijoiden mielestd jalkihuollossa tulisi my6s hyddyntéa

nuoren perheen tai hanen perhehoitajiensa osallisuutta.
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Saatavuus Sosiaalityontekijat nostavat kehittamistarpeeksi palveluiden saatavuu-
den ja saavutettavuuden. He toivovat lisdresursseja ndiden toteuttamiseksi. Sosiaa-
litydntekijoiden mielesté erityisesti kasvokkaisia tapaamisia nuoren ja sosiaalityon-

tekijan valilla tulisi olla enemmaén. Huolta heréttad alueellinen eriarvoisuus.

Haasteena muilla paikkakunnilla asuvat nuoret, jotka jalkihuollossa.
Kuinka saadaan riittava tuki asuinpaikkakunnalle ja millaiset mahdollisuu-

det sosiaalityontekijalla on tavata kaukana asuvaa nuorta.

Saavutettavuus Saavutettavuutta Vaasassa voisi sosiaalityontekijoiden mielesta
jarjestdd matalan kynnyksen kohtaamispaikalla. Sosiaalitydntekijat ehdottavat
myos liikkuvaa ja jalkautuvaa palvelua nuorille seka tydntekijan tavoitettavuutta eri
viestintavalineiden kautta myos virastoaikojen ulkopuolella. Samalla tyontekijoita

tulee kouluttaa kayttdmaan palveluverkostoa hyodyntaékseen sitd nuorten kanssa.
Viikonloppuisin ja iltaisin saisi ohjaaja kiinni esim. Puhelimitse

Keskittdminen Sosiaalityontekijat kaipaavat selkead ydintiimia, joka vastaa jalki-

huoltotydsta.
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8 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen péaatutkimusongelmana oli kartoittaa nuorten ja asiantuntijoi-
den ndkemyksié Vaasan kaupungin jalkihuollosta, ja antaa vastausten kautta ideoita
jalkihuoltotyon kehittdmiseen. Tutkimuksen kautta pyrittiin saamaan nuorten ja
ammattilaisten aani kuuluviin. Tulosten perusteella saatiin vastaus paatutkimuson-
gelmaan. Tutkijat halusivat tietdd, millaisia valmiuksia nuorilla on itsendistymiseen
ja mité he toivovat jalkihuollolta. Nuorten vastausten vastapainoksi ja vertailuksi
asiantuntijoilta haluttiin ammattilaisen ndakemys jalkihuollosta ja siitd, miten sita

Vaasassa toteutetaan ja miten sité tulisi kehittaa.
8.1 Sijaishuollossa olevien nuorten ja asiantuntijoiden nakemykset

16-18-vuotiaat sijaishuollossa olevat nuoret (ryhmé A) suhtautuivat itsendistymi-
seen padosin myonteisesti. Suurin osa nuorista koki tarvitsevansa jalkihuollon tukea
ja oli halukkaita hyddyntaméaén sité sen ollessa ajankohtaista. Myos sosiaalitydnte-
kijoiden mielesta nuorilla on mydnteinen asenne jalkihuoltoa kohtaan ja he haluavat
hyodyntéé sen tukea. Nuorten ja asiantuntijoiden vastauksista voi pééatelld, etta it-
senéistyminen on jannittava, mutta padsaantoisesti nuorille positiivinen kokemus,
johon nuoret tarvitsevat erityisesti alkuvaiheessa tukea. Sosiaalityontekijat kokivat
jalkihuollon tarkednd osana nuoren itsendistymisprosessia. Sosiaalitydntekijén
rooli on auttaa, neuvoa ja tukea nuorta kokonaisvaltaisesti. Suurin osa jalkihuoltoon
oikeutetuista nuorista on jéalkihuollon piirissa, mutta haasteena ovat vaikeassa elé-
mantilanteessa olevat nuoret, jotka eivat hakeudu jalkihuollon piiriin. Myos muilla

paikkakunnilla asuvat, jalkihuollossa olevat nuoret voi olla vaikea tavoittaa.

Sijaishuollon laatukriteerien mukaan lapsen tulee tuntea, ettd sijaishuoltopaikasta
muuttaminen on turvallista ja ennakoitavaa jéalkihuoltoon itsendistymisvaiheessa
siirtyessa seka toiseen sijaishuoltopaikkaan siirtyessé (THL 2020 D). Nuorten vas-
tausten perusteella suurimmalla osalla on jokin kasitys siitd, mité jalkihuolto on.
Moni vastaaja kuvaili jalkihuoltoa apuna asioiden hoidossa tai itsendistymisen hel-
pottamisena. Osa vastaajista ei osannut kuvailla, mité jalkihuolto on. Lukuun otta-
matta yhté nuorta, kaikki vastaajat olivat keskustelleet jalkihuollosta yhden tai use-

amman henkilén, yleensd omaohjaajan tai sosiaalityontekijan kanssa. Nain ollen
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nuorilla voidaan paatell& olevan jonkin verran tietoa siitd, mita jalkihuolto on. Lap-
siasiavaltuutetun raportin (Vario ym. 2012, 35-36.) selvitysten mukaan nuorilla ei
yleisesti ottaen ollut selkead késitysté jalkihuollosta. Heidan mielestaan jalkihuolto
oli 1ahinné taloudellista tukea vuokran ja laskujen maksamiseen. Nuoret toivoivat
tietoa, mitd muuta jalkihuolto voi heille tarjota. T&ma tutkimus on yhtendinen lap-
siasiavaltuutetun raportin kanssa: osalla nuorista ei ole selke&a kasitysté siita, mita
jalkihuolto on. Nuoren ohjaaminen itsendistymisasioiden, kuten eri hakemusten
hoitamiseen hyvissé ajoin on sosiaalityontekijoiden mukaan yksi sijaishuoltopaikan
tehtévista. Voidaan paatelld, ettd on tarkedd valmistella nuorta jalkihuoltoon kes-
kustelemalla yleisesti siitd, mité jalkihuolto on. N&in nuorella on valmiuksia hoitaa

itsendiseen elamaan siirtymisté ja siihen liittyvié velvollisuuksia ajoissa.

Nuoret olivat oppineet sijaishuoltopaikassaan joitain arjen taitoja, kuten pyykinpe-
sun. Vastausten perusteella nuoret ovat oppineet melko vahan eri arjen taitoja si-
jaishuoltopaikassaan. On kuitenkin huomioitava, ettd kysymys painotti sijaishuol-
lossa opittuja taitoja, ei aiemmin esimerkiksi kotona opittuja taitoja. Lehtotien
(2018) tutkimuksen mukaan nuoret eivat halunneet jalkihuollon tyéntekijan puut-
tuvan liikaa arjen jarjestelyihin, kuten heidén asuntonsa siisteyteen. My0s tassa tut-
kimuksessa nuoret eivét toivoneet merkittavéasti tukea arjen askareisiin, kuten koti-
toihin. Voidaan paatella nuorten haluavan hoitaa itse kodinhoitoon liittyvat asiat.
Nuorta tulisikin jalkihuollosta keskustelemisen liséksi valmistella itsendistymiseen

harjoittelemalla arkielamdassa vaadittavia taitoja jo sijaishuollon aikana.

Kuten Hippin ja Pukkion (2016) sek& Lehtotien (2018) tutkimuksissa, myds tassa
tutkimuksessa nuoret nostivat esiin yhdeksi tarkeimmaksi asiaksi jalkihuollolta
tyontekijan antaman tuen ja ohjauksen kaytdnnon asioiden hoitamisessa. Nuoret
kaipasivat myos tukea raha-asioiden hoitamisessa ja taloudenpidossa. (Hipp, Puk-
kio 2016, 110-115.) Tamé tutkimus kulkee samassa linjassa edelld mainittujen tut-
kimusten kanssa: nuoret toivoivat yhta paljon yht& paljon neuvontaa ja ohjausta vi-
rallisten asioiden hoitamisessa kuin rahallista tukemista. Sijaishuollossa olevat nuo-
ret kokivat vain vahdaisesti tarvitsevansa keskustelu- tai vertaistukea. Hippin ja Puk-

kion (2016, 110-115) mukaan sijais- ja jalkihuollossa olevat nuoret kokivat omien
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kokemuksiensa jakamisen toisten nuorten kanssa merkittavaksi asiaksi. Tassa tut-
kimuksessa kysyttiin sosiaalityontekijoilté jalkihuollon tarkeinta tukimuotoa, johon
asiantuntijat vastasivat lahes kaikki jalkihuollon tukimuodot. Vastauksissa kuiten-
kin toistui jalkihuollon kokonaisvaltainen tuki, jossa ammattilaisten antama neu-
vonta ja henkinen tuki seké taloudellinen tuki asumiseen yhdistyvét, joten voidaan
paatelld jalkihuollossa keskeiseksi ammattilaisten antaman kokonaisvaltaisen tuen.
Tassa tutkimuksessa sijaishuollossa olevat nuoret ilmaisivat itsendistymiseen pal-
jon jannittyneité tunteita, joten voidaan péaatella ammattilaisten antaman kokonais-

valtaisen tuen, myos keskustelutuen olevan tarpeen itsenéiseen eldmééan siirtyessa.
8.2 Kehittaminen

Yksi opinndytetyon aiheen valintaan vaikuttavista syista oli esilla ollut keskustelu
jalkihuollon kehittamistarpeista (STM 2019 A; Tasala 2019; Kééariala & Manninen
2020). Tutkimusta tehdessé tutkijat huomasivat jalkihuollon kehittdmistarpeen
my06s Vaasassa. Jalkihuollon pé&éattaneiltd nuorilta odotettiin vastauksia jalkihuollon
kehittdmiseen liittyen. Valitettavasti vastaajia ei saatu téhan riittavasti, jotta varsi-
naisia johtopaatoksia olisi voitu tehdd. Asiantuntijoiden antamissa vastauksissa
nousi esiin useita kehittdmistarpeita. Sosiaalityontekijoiden esiin nostamista kehit-
tdmistarpeista voi paatella, etta jalkihuollon uudistamisessa keskeisté on jalkihuol-
totyon tekeminen laaja-alaisemmin. Tama tarkoittaa yhteistyon lisadmisté palvelui-

den jarjestajien kanssa.

Taman tutkimuksen avulla pyrittiin osallistamaan lastensuojelun asiakkaina olevia
nuoria mukaan kehittdmé&éan jalkihuoltoa ja esittdmé&an toiveita jalkihuollon tuesta.
Lastensuojelulain mukaan jalkihuollon kehittdminen vaatii lasten ja nuorten osal-
listamista mukaan p&atoksentekoon. He ovat lastensuojelun asiakkaita ja myo6s pééa-
tosten véliton kohde. (L13.4.2007/417.) Nuorten vastausten perusteella voidaan
paatelld, ettd sijaishuollossa tulisi kertoa laajemmin jalkihuollosta, mita se on ja
mitd se voi nuorelle tarjota. Vaikka suurin osa nuorista oli keskustellut jalkihuol-
losta yhden tai useamman ammattilaisen kanssa, he eivat nostaneet selkeésti esiin

eri jalkihuollon tarjoamia mahdollisuuksia. Asiantuntijoiden vastauksissa nousi
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esille tarve aloittaa nuorten ohjaaminen itsendistymiseen liittyvissa asioissa riitté-
van ajoissa. Nuoren voi olla helpompi valmistautua itsendistymiseen ja jalkihuol-
toon, jos hén tietdd, mitéd odottaa jalkihuollolta ja tuntee tydntekijat. Myds perheen

ja perhehoitajien osallisuutta palvelua toteuttaessa tulisi huomioida.

Lehtotien (2018, 49-50) mukaan jalkihuollossa oleville nuorille oli tarkead tieto
saavutettavasta aikuisesta, johon voi ottaa yhteytté tarvittaessa. Osalla Lehtotien
tutkimukseen osallistuneista nuorista oli mahdollisuus soittaa lastensuojelulaitok-
seen, jossa he olivat olleet sijoitettuina, jos jalkihuollon tydntekijéa ei saanut Kiinni.
Tama vaihtoehto toi nuorille turvallisuuden tunnetta. Myds tassa tutkimuksessa so-
siaalityontekijoiden vastauksissa nousi jalkihuollon kehittdmiskohteena esiin tavoi-
tettavuus virastoaikojen ulkopuolella. Liséksi sosiaalityontekijat endottivat matalan
kynnyksen palvelua ja kasvokkaisten kohtaamisten lisadmista nuorten ja asiantun-
tijoiden valill4. Lehtotien ja tamén tutkimuksen perusteella jalkihuollon saavutetta-
vuus on tarkead, sill4 nuorten avun tarve ei katso aikaa. Liséksi osa nuorista saattaa
olla paivéat koulussa tai toissa, jolloin sosiaalitydntekijoiden tapaaminen voi olla
heille haastavaa. Myds jalkihuollon paéttdneen nuoren mukaan olisi ollut hyva, etta
joku olisi pitanyt yhteyttad omilleen muuton alkuvaiheissa, silla kaikki itsendistymi-
seen liittyva vastuu on nuorelle uutta. S&&nnollinen yhteydenpito ja jalkihuoltotydn-

tekijan saavutettavuus voidaan nédhda olevan osa hyvéaa jalkihuoltoa.
8.3 Miten jalkihuollolla voidaan ehkaista nuorten syrjaytymista

Tutkimuksessa selvitettiin sitd, miten jalkihuollolla voidaan ehkaista nuorten syr-
jaytymisté. Sosiaalitydntekijoiden vastausten perusteella nuorten syrjaytymista voi-
daan ehkaista jalkihuollon keinoin ohjauksen ja tuen, sitkean yhteydenpidon seké
vertaistoiminnan avulla. Sosiaalityontekijat pitivat jalkihuollon ikdrajan nostoa yh-
tend keskeisimmista keinoista ehkaista syrjaytymista. Sosiaalityontekijoiden mu-
kaan ikarajaa nostamalla nuorta voitaisiin tukea riittdvan pitkaan ja jalkihuollosta
hyotyisivat myos ne nuoret, jotka hakeutuvat sen piiriin vasta vuosien kuluttua. So-
siaalityontekijoiden mukaan myds nuoret itse ovat toivoneet saavansa jalkihuoltoa
pidempdén. Nuorten suunnalta tapahtuva yhteydenpito ammattilaisiin jalkihuollon
paatyttya voi osaltaan kertoa tarpeesta pidempiaikaiselle jalkihuollon tuelle.
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Etéisyyden ottaminen ja oman paikan etsiminen kuuluvat nuoren normaaliin kehi-
tykseen (Nurmi 1997). Nuoren osallistaminen voi olla haastavaa, jos nuori ei itse
halua osallistua. Sosiaalityontekijoiden mukaan esimerkiksi vaikea padihdeongelma
voi olla syyna siihen, ettei nuori halua vastaanottaa jalkihuoltoa. Jalkihuollon ika-
rajan nosto mahdollistaa ndiden nuorten auttamisen, kun heilld on mahdollisuus ha-
keutua tuen piiriin vielda myohemmin. Ikdrajan nosto oli kaivattu ja tarpeellinen uu-
distus jalkihuoltotydssé. Se takaa juuri niille nuorille mahdollisuuden ottaa apua
vastaan mydhemmin, jotka haluavat itsendistymisvaiheessa ottaa etaisyytta lasten-
suojeluun tai muihin viranomaisiin. Nuori saattaa huomata avun tarpeensa vasta

itsendistymisen ensihuuman halvettya.

Tassa tutkimuksessa syrjaytyminen maéariteltiin yhteiskunnallisten jarjestelmien,
kuten tyovoiman tai koulutuksen ulkopuolelle jadmisend ja sen hyvinvointivointi-
vaikutuksiin. (THL 2020 C.) Lastensuojelun keskusliiton (2018) mukaan moni si-
joitettu nuori on syrjaytymisvaarassa, silla hanelld on todennékoisesti elaméssaéan
muita enemman riskitekijoita kuten ongelmien ylisukupolvisuutta, paihteiden kayt-
toa ja epavakaita perheoloja. Jalkihuollon péaattdneen kokemuksen mukaan jalki-
huolto oli ollut kiitettdvaa, eikd kokemuksia tai merkkeja syrjaytymisesta vastaus-
ten perusteella ilmennyt. Han oli saanut apua askel askeleelta ja pystynyt jalkihuol-
lon turvin rakentamaan eldmaédnsa. Vastaajalla olivat tulevaisuuden suunnitelmat
selkeét jalkihuollon paattaessa. Jalkihuollon paattaneen vastaajan ja sosiaalityonte-
kijoiden vastausten perusteella voidaan paatelld, ettd yhteydenpidolla on merkitysta
jalkihuollossa syrjaytymisen ehkadisemisessa.

8.4 Kokemukset jalkihuollosta

Tutkimuksen avulla pyrittiin selvittdméan nuorten kokemuksia jélkihuollosta. Huo-
mioitavaa on, etta tutkimukseen saatiin ainoastaan yhden nuoren nakemys. Taman
nuoren kokemus otettiin kuitenkin mukaan tutkimukseen antamaan sille lisdarvoa
tuomalla jalkihuollon paattdneen nékokulmaa esiin. Jalkihuollon péé&ttaneen koke-
mus saamastaan jalkihuollosta oli padosin positiivinen, ja se oli tukenut h&nta esi-
merkiksi opiskeluissa. Haastavaa oli ollut se, etté sijaishuoltopaikassa olevia ihmi-

sié ei endd nahnyt totuttuun tapaan.
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Varion ym. (2012, 35-36.) selvitysten mukaan nuoret kaipasivat sijaishuollon p&a-
tyttyé sosiaalista ja henkistd tukea, ja he pohtivat sit4 kuka on huostaanoton péatty-
misen jélkeen heidan elaméasséan pysyva aikuinen. Jalkihuollon pééattanyt nuori
nosti tassa tutkimuksessa esiin yhteydenpidon merkityksen jalkihuollossa, omilleen
muuton alkuvaiheessa. Yhden vastauksen perusteella ei voida kuitenkaan katsoa
laajemmin jalkihuollon p&éattaneiden nuorten elamantilanteita. Tassa tutkimuksessa
jai saamatta tietoa siitd, miten muut jalkihuollon paattaneet nuoret voivat. Pohdit-
tavaksi jad, onko heidan eldmdssaan havaittavissa esimerkiksi syrjaytymista tai sen
vaaraa, johon monella sijoitetulla nuorella voi olla riski (Lastensuojelun keskus-
liitto 2018).

8.5 Keskeisimmat johtopaatokset
Tahan kappaleeseen on koottuna tutkimuksesta tehtyja keskeisid johtopaatoksia.

1. Nuoret kokevat itsendistymisen ja jalkihuollon paéséantoisesti positiivisena
asiana. Heilld on jonkin verran tietdmysta siitd, mitd jalkihuolto on.

2. Siirtyminen laitoksesta itsendiseen eldmaéan on nuorille iso muutos, johon
he tarvitsevat jalkihuollon tukea. Nuoret kaipaavat erityisesti ohjausta ja
neuvontaa virallisten asioiden hoidossa sek& taloudellista tukea.

3. Jalkihuollon ja sijaishuollon yhteistyo6ta tulisi kehittda. Sijaishuoltoyksikoi-
den tulisi valmistella nuorta itsendistymiseen hyvissa ajoin keskustelemalla
jalkihuollosta, harjoittelemalla arjen taitoja ja ohjaamalla itsenaistymiseen
liittyvien asioiden hoitoon.

4. Jalkihuollossa tarvitaan yhtendinen organisaatio, jolla on selke& tyonjako.
Keskeisimpid kehittamistarpeita ovat yhteistyon kehittdminen eri toimijoi-
den kanssa ja saavutettavuuden lisdédminen esimerkiksi jalkautuvan tyon
avulla.

5. lkérajan nosto on tarked ja kaivattu uudistus ja yksi keskeisimmistd kei-
noista ehkaista syrjaytymistd. Nuoria voidaan auttaa lakimuutoksen myota
pidempaan. Myds yhteydenpito nuoreen ja jalkihuollon saavutettavuus voi-

vat osaltaan ehkéisté syrjaytymista.
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9 POHDINTA

Opinnéaytetydn tekeminen oli haastava, mutta ennen kaikkea mielenkiintoinen pro-
sessi. Tyon tekeminen oli ajoittain arvaamatonta, silla alkuperéiset suunnitelmat
muuttuivat hieman matkan varrella. Kaiken kaikkiaan oli kuitenkin antoisaa tutus-
tua jalkihuoltoon monipuolisesti niin paikallisella kuin yhteiskunnallisellakin ta-
solla. Toivomme, ettd tutkimustulokset antavat toimeksiantajallemme aineistoa jal-
kihuollon kehittamiseen. Tutkimuksemme tekee mielenkiintoiseksi erityisesti nuor-
ten ndkemysten huomioiminen. Toivomme myds, ettd saimme opinndytetyon
kautta viritettya nuorissa ajatuksia jalkihuoltoa ja sen tarjoamia mahdollisuuksia
kohtaan. Tutkimuksen yhtena teemana oli syrjdytyminen. Toivomme opinnayte-
tyon valottavan lukijalle jalkihuoltoa syrjaytymisen ehkaisemisen ndkokulmasta ja
synnyttavan keskustelua siitd, miksi laadukas jalkihuolto on tarkeé ja kannattavaa.

9.1 Eettisyys ja luotettavuus

Eettisesti hyvélta tutkimukselta edellytetdan tutkimuksenteossa noudatettavaa hy-
vad tieteellista kaytantod. Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu, ettd tutkijat nou-
dattavat tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja, eli rehellisyyttd, yleista tark-
kuutta ja huolellisuutta tutkimustyossd, tulosten tallentamisessa ja esittdmisessa
sekd tutkimuksen ja tulosten arvioinnissa. Tutkijoiden on sovellettava eettisesti kes-
tavia tiedonhankinta-, tutkimus-, ja arviointimenetelmia ja toteuttaa tieteelliseen
tietoon liittyvdd avoimuutta tutkimustuloksia julkaistaessa. Hyvaan tieteelliseen
kaytantoon kuuluu myds tutkimuksen suunnittelu, raportointi ja toteutus yksityis-
kohtaisella ja tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten edellyttamalla tavalla.
(Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 23-24.)

Tutkimuksessa yksityisyyden kunnioittaminen tarkoittaa ihmisen on oikeutta méaa-
rittdd se, mité tietojaan he tutkimuskayttoon antavat. Tutkimustekstejd ei mydskaan
saa kirjoittaa niin, ettd yksittaiset tutkittavat olisivat niisté tunnistettavissa. Tieto-
suoja tarkoittaa ihmisten yksityisyyden kunnioittamista ja suojelemista, mika pe-
rustuu oikeudellisiin sdadoksiin ja toimintaperiaatteisiin. Tutkijan velvollisuutena

on noudattaa tietosuojalainsédadantoa.
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Luottamuksellisuus tutkimusaineistosta puhuttaessa viittaa yksittéisia ihmisia kos-
keviin tietoihin ja naiden tietojen kaytostd annettuihin lupauksiin. Lupaukset aineis-
ton kéyttotavoista ja -ajasta, kayttéjista ja muokkaustavasta ja séilyttamisestd anne-
taan tutkittaville tehtdessa sopimusta tutkimukseen osallistumisesta. Luottamus tut-
kimusaineiston yhteydessé on ensisijaisesti sitd, ettd tutkittava voi luottaa siihen,
ettd aineistoa kadytetadn, kasitellaan ja sailytetadn kuten on sovittu. (Kuula 2006,
64.)

Plagiointi eli luvaton lainaaminen on toisen tekijan idean tai tutkimustulosten esit-
tdmistd omanaan. Plagiointi on aina hyvien tieteellisten kdytanteiden vastaista. Pla-
giointi ilmenee lahdeviitteen puuttumisena tai epamaaraisena viittaamisena. (Hirs-
jarvi ym. 2007, 118.) Opinndytetydssa lahdeviitteet on tarkasti merkitty eika l&hde-
tietoa ole esitetty omana.

Tutkimusteksti muodostuu tutkijan tulkinnasta tietysta aineistosta ja tietyista lah-
teistd. Tutkijan on noudatettava tytssdédn menetelmaéllista ja kielellista objektiivi-
suutta. Tutkimuksen toistettavuus tutkijasta riippumasta on yksi menetelméllisen
objektiivisuuden kriteereista. Objektiivisuuteen kuuluu lahteiden huolellinen va-
linta seka aineiston esittdminen rehellisesti huolimatta tutkijan omista odotuksista
tai késityksista. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2007, 292-293.)

Kysely lahetettiin kaikille kriteerit tayttaville asiakkaille, jolloin yhteistydkump-
pani ei esimerkiksi voinut valikoida vastaajia ja siten vaikuttaa tutkimustulokseen.
Tallgin tutkimus on objektiivinen ja luotettava. Tutkittavien yksityisyytta kunnioi-
tettiin tutkimuksessa oikeudella vastata kyselyyn nimettdménd. Tutkimusta teh-
dessé tutkimuksen tekijat eivat myoskaan saaneet kyselyyn osallistuneiden henki-
I6tietoja tai puhelinnumeroita. Kyselylinkki l&hetettiin yhteistyokumppanin toi-
mesta kriteerit tayttaville asiakkaille, jotka saivat vastata kyselyyn halutessaan.
Vastaukset olivat vain tutkimuksen tekijoiden nahtdvilla, ndin ollen yhteistydkump-
pani ei voinut nahda entisten tai nykyisten asiakkaidensa vastauksia, jolloin ano-

nymiteetti sailyi.
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Tutkimusaineistoon liittyvan luottamuksen séilyttamiseksi tutkimuksessa, kohde-
ryhmille laitettiin kyselyn mukana saatekirjeet (liitteet 2 ja 3), joissa kerrottiin
muun muassa mihin tarkoitukseen heidan vastauksiaan kaytetaan ja ketka niita ka-
sittelevat. Tutkimukseen osallistuminen oli vastaajille vapaaehtoista. Opinndyte-
tyossé lahdeviitteet on tarkasti merkitty eiké& l&hdetietoa ole esitetty omana. Lé&-
pindkyvyyden ja tutkimuksen luotettavuuden varmistamiseksi opinndytetydmme
ldhetettiin ennen julkaisua Kustaalan ja Mantykodin esimiehille, tutkimukseen
osallistuneille asiantuntijoille sek& tutkimusluvan myonténeelle tulosaluejohtajalle
luettavaksi ja tarkistettavaksi.

Tehtdessa tutkimusta alaikaisista, on yksityisyyden turvaaminen erityisen tarkeaa
ja lapsen huoltajilta vaaditaan lupa. Téssa tutkimuksessa suurin osa kyselyyn vas-
tanneista oli lastensuojelun asiakkaita, mika luo erityisen tarkat kriteerit yksityisyy-
den turvaamiseksi. Kuten Hirsjarvi ym. (2013, 195) toteavat kyselysta aineistonke-
ruun menetelmand, ei voi varmuudella sanoa, kuinka huolellisesti kyselyn vastaajat
ovat tayttaneet kyselyn ja kuinka vakavasti he ovat siihen suhtautuneet. Kato vas-
tauksissa tai vaarinymmarrykset ovat kyselyissa yleisid. Ei voida myoskaan tietaa,
kuinka huolellisesti sijaishuollossa olevat nuoret tayttivat kyselylomakkeen. Vas-
taaminen oli vapaaehtoista, mutta sijaishuollon tyontekijoitd pyydettiin kannusta-
maan nuoria vastaamaan, miké saattoi aiheuttaa huoletonta vastaamista ja heikentaa
tulosten luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuutta jalkihuollon péattaneiden nuor-
ten kohdalla véhentaa heidan kyselynsa pieni vastausten méaara. Tutkijat eivat voi-

neet yleistaa yhta vastausta.

9.2 Opinnaytetydprosessi ja oma oppiminen

Idea opinndytetyon tekemisestd Kustaalan nuorisokodille syntyi syksylla 2019.
Kustaalan nuorisokoti oli meille molemmille entuudestaan tuttu keikkatyopaik-
kana, joten paatimme yhdistdd voimamme opinndytetyon tekemisessa. Ehdotimme

jalkihuoltoa aiheena Kustaalan nuorisokodille, joka tarttui endotukseemme. Y hteis-
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tyohon ehdotettiin mukaan Vaasan kaupungin toista lastensuojeluyksikkoa, perhe-
tukikeskus Méntykotia. Jatkojalostimme aihetta ja aloitimme Kirjoittamisen ke-
véalla 2020.

Teoriaosuuden kirjoittaminen oli melko vaivatonta ja mielenkiintoista, silla aihe-
piireista 10ytyi hyvin tietoa. Tehtdvaksemme jai tiivistda opinndytetyon kannalta
merkityksellinen tieto. Ainoastaan aiempia aihepiirin tutkimuksia oli haastava 16y-
tad, mika toisaalta osoitti meille aiheen tutkimisen tarkeyden. Opinndytety6ta teh-
dessa opimme paljon uutta jalkihuollosta, ja koimme etté jopa lastensuojelun ken-
tall jalkihuolto on viel& hieman vierasta. Tdmé& on yksi syy, miksi tutkimukset ja
yleinen keskustelu aiheen ympérilla on tarke&a.

Tutkimuksessa alkuperéisena tarkoituksena oli suorittaa kaksi erillista kyselya: si-
jaishuollossa oleville nuorille (A-ryhma) seka jalkihuollon paattaneille nuorille (B-
ryhma). Jalostaessamme aihetta halusimme vertailuksi ja vastapainoksi asiantunti-
joina toimivien sosiaalityontekijoiden haastattelun. Tavoittelimme kaikkien A-ryh-
maan kuuluvien nuorten vastausta, silla otanta oli niin pieni. Jalkihuollon paatta-
neiden kyselyn vastauksissa oli katoa, minka vuoksi tutkimusasetelmaa jouduttiin
muuttaa painottumaan sijaishuollossa olevien nuorten vastauksiin. Tutkimuksen te-
kijoilla ei ole tiedossa tarkkaa lukumaaraa siitd, kuinka monta nuorta B-ryhméaan
olisi kuulunut. Lahettdminen jouduttiin delegoimaan yhteistyékumppanille ja nuor-
ten entisille sosiaalityontekijoille vastaajien yksityisyyden turvaamiseksi. Y mmar-
rettavasti sosiaalityontekijoilla on kuitenkin rajalliset resurssit, joten kyselyitd saa-
tiin lahetettyd lopulta eteenpdin vain vahainen, oletettua pienempi maara. Asiantun-
tijahaastattelu jouduttiin koronaepidemiasta aiheutuneiden rajoitusten vuoksi muut-

tamaan kyselymuotoon.

Ajattelimme kyselyn menetelmé&nd saavuttavan nuoret vastaajat hyvin. Kyselya
kayttamalla pystyttiin myos turvaamaan alaikdisten lastensuojelun asiakkaiden
anonymiteetti. Pyrimme tekemé&én kyselyihin ja haastatteluun vastaamisen mahdol-
lisimman helpoksi, sill& osasimme odottaa, ettd nuoret kohderyhména tutkimuk-

sessa on haastava ja asiantuntijoilla on omat tyokiireensa. Nuorten ja asiantuntijoi-
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den kasvokkainen haastattelu olisi todenndkoisesti antanut syvallisempéa tietoa ai-
heesta kuin kyselymenetelmd. Kyselya kaytettdessa nuorten ndkemys jalkihuollosta
jai hieman pinnallisemmaksi kartoitukseksi. Asiantuntijoiden haastattelu toteutet-
tiin kirjallisena, jolloin saatiin ainoastaan vastaajien yhdessé kootut vastaukset. Kir-
jallisena saadut vastaukset kuitenkin helpottivat ty6tamme. Samalla voimme luot-
taa vastaajien tarkistaneen vastauksensa. Meilld ei ollut kuitenkaan mahdollisuutta
havainnoida tapahtumahetkelld kunkin haastateltavan olemusta ja yksilollisia néke-
myksié tai esittda tarkentavia kysymyksia. Asiantuntijat toivoivat esimerkiksi per-
hehoitajien ja perheiden osallisuuden lisédmista ja kertoivat jalkihuollossa meneil-
l4&n olevasta kehittamistyostd, mutta eivat avanneet enempdd, miten naita voitaisiin
kehittdd. Analyysin tekeminen oli myds haastavaa, silla vastaukset olivat valmiiksi
todella pelkistettyjé ja sisdlsivdt paljon ammattisanastoa kuten “tuki”, jolla voidaan
tarkoittaa monta asiaa. Sana “tuki” myds toistui monessa eri kohdassa, jolloin oli

vaikea paatelld, millaista tukea milloinkin tarkoitettiin.

Opinnaytetydprosessissamme karsivallisyys ja joustaminen olivat tarkeéa, silla ko-
ronaepidemia, aikataulujen yhteensovittaminen seka suunnitelmissamme tapahtu-
neet muutokset aiheuttivat haasteita. Tutkijoina meidan taytyi myos luottaa siihen,
ettd yhteistyokumppaneilla on halu ja mahdollisuus auttaa tutkimuksen tekemi-
sessé. Tutkimusta aloittaessa emme olleet tietoisia siité, ettd tehdessd tutkimusta
alaikéisista lastensuojelun asiakkaista vaaditaan nuoren vanhemmilta kirjallinen
suostumus tutkimukseen osallistumisesta. Ainoastaan sijaishuoltopaikasta tai nuo-
ren sosiaalityontekijalta saatu lupa ei riittdnyt. Jouduimme kesken opinndytetyo-
prosessin lahestyméédn vanhempia saatekirjeelld, ja varaamaan aikaa saatekirjeen
ldhettdmiseen ja luvan vastaanottamiseen. Tassa jouduimme myds turvautumaan
yhteistydkumppanin apuun, silld meill& ei ollut lupaa nuorten vanhempien yhteys-
tietoihin. Tdma osoitti meille, miten monivaiheista tutkimuksen tekeminen on, ja
miten tarke&& on turvata erityisesti alaikéisten vastaajien yksityisyys. Yhteistyo-
kumppanin tarkkuus yksityisyyden turvaamisessa osoitti meille, miten lastensuoje-

lussa asiat tehd&én harkiten ja lapsen etua ajatellen.

Opimme huolellisuuden merkityksen koko opinndytetyon aikana, silla jouduimme

tdsmentdmaéan ja korjaamaan ristiriitoja tekstissé. Analyysia tehdessd huomasimme
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mya0s, miten tarkedd on miettid tarkkaan kysymysten asettelua: mitd, miten ja miksi
kysytéan. Esimerkiksi asiantuntijahaastattelussa (liite 4) kysymykset 10 ja 12 ovat
hyvin samankaltaisia. Olisimme voineet jattaa toisen kysymyksista pois tai muo-
toilla kysymyksen tarkemmin. Nuoret eivét valitettavasti kdyttaneet mahdollisuutta
vastata avoimiin kohtiin, jotta nuorilta olisi saatu syvéllisempia vastauksia, mité he
jalkihuollolta toivovat. Tarkemmalla kysymysten asettelulla olisimme voineet ky-
sya nuorilta esimerkiksi jalkihuollon tuen eri muodoista, silld huomasimme ett-
emme Kysyneet nuorilta tarkemmin esimerkiksi asumisjarjestelyistd. Toisaalta liian
laaja kysymysten ja vastausvaihtoehtojen méaara olisi saattanut aiheuttaa huolimat-

tomuutta vastaamisessa.

Opinnaytetyon tekeminen yhdessd mahdollisti opinnédytetydn laajuuden. Saimme
toisiltamme tukea haastavissa tilanteissa ja tydnjaosta oli helppo sopia. Olemme
monista haasteista huolimatta tyytyvaisia opinndytety6homme. Saimme asiantunti-
joilta ja nuorilta arvokasta tietoa ja olemme tyytyvaisia siitg, ettd valitsimme opin-
naytetyohon seké asiantuntijoiden ettd nuorten nédkokulman. Positiivinen yllatys
tutkimuksessamme oli sijaishuollon nuorten korkea vastausprosentti. Jalkihuollon
paattaneiden nuorten osuuden jaddminen vaillinaiseksi kuitenkin harmittaa, silla hei-

dan vastauksistaan olisimme saaneet arvokasta tietoa jalkihuollon kokemuksista.

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssien (Tamk 2020) osalta tdssa
opinndytetydssad painottuivat erityisesti kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaami-
nen seké eettinen osaaminen. Kriittisen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen kautta
pohdimme ja selvitimme jalkihuollon roolia muun muassa epétasa-arvon ja huono-
osaisuuden yllapitdjana. Kansallisiin rakenteisiin liittyvét sijais- ja jalkihuollon laa-
dukkuus olivat opinndytetydssdmme esiin nousseita teemoja. Kompetenssien mu-
kaan sosionomi kykenee puolustamaan haavoittuvassa asemassa olevien ja vaien-
nettujen ihmisten etuja. Opinndytetydssa oli pyrkimyksend saada lastensuojelun ny-
kyisten ja entisten asiakkaiden aantd kuuluviin kysyméall& heidan toiveistaan ja ko-

kemuksistaan.
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Kuten sosionomin kompetenssit (Tamk 2020) linjaavat, pyrimme myds tuomaan
poliittiseen paatoksentekoon ja vastuullisille toimijoille tietoa kohtuuttomista ela-
mantilanteista selvittamalla jalkihuollon paattdneiden kokemuksia. Tasta emme va-
litettavasti saaneet kovin laajaa tietoa. Sosionomin eettisen osaamisen kompetens-
sien (Tamk 2020) mukaisesti pyrimme opinnaytetyon kautta lisédméan yhdenver-
taisuutta ja tasa-arvoa ottamalla tutkimuksen kohteeksi jalkihuollon laadukkuus.
Koska lastensuojelun asiakkaat voivat olla omien taustojensa vuoksi erityisen haa-
voittuvassa asemassa, pyrimme kompetenssien mukaisesti asettumaan heidan puo-

lelleen tuomalla heidan ndkemyksiaan esiin tdiman tutkimuksen avulla.
9.3 Mit4 jaimme pohtimaan

Jaimme pohtimaan, miksi jalkihuollon paattaneilta nuorilta ei saatu enempaa vas-
tauksia. Kokivatko nuoret tutkimukseen osallistumisen tarpeettomaksi tai ettei hei-
dan vastauksillaan ole painoarvoa. Kertooko vastaamatta jattdminen nuorten luot-
tamuksen puutteesta omiin vaikuttamismahdollisuuksiinsa, lastensuojeluun tai vi-
ranomaisiin? Saaren (STM 2019 A, 11) tyéryhman raportissa Sosiaali- ja terveys-
ministeridlle todetaan, etta jalkihuollon toteuttamisessa on valtakunnallisia eroja ja
jarjestelma on voinut jattad nuoria jopa heitteille. Nuoria on voitu pompotella si-
jaispaikasta toiseen, jolloin nuoret ovat menetténeet luottamuksen viranomaisiin ei-
vatka kykene ottamaan apua vastaan. VVastaamattomuus saattoi toki johtua inhimil-
lisestd unohduksesta tai ettei nuori ollut huomannut saaneensa kyselya. Kyselyihin
liittyy yleisesti katoa, mika voi selittdd vastaamattomuutta. Jaimme kuitenkin poh-
timaan, mitd néille nuorille kuuluu. Kyselyyn vastaaminen oli tehty helpoksi ja
osallistujia lahestyttiin viestisovelluksen kautta siksi, etta sen oletettiin saavuttavan

vastaajat hyvin. Kysymmekin: Miten ndma nuoret voidaan tavoittaa?

Nuoret tutkimuksen kohderyhmand on haastava. Vastaajat eivét valttamétta koe tut-
kimusta tarkeéksi tai vastaamista mielekkéaksi. Kuten Torrénen ja Sharpe (2016,
286-288) toteavat, nuorten osallistuminen tutkimukseen on haastavaa lainsaadan-
non ja eri rajoitusten vuoksi. Tdma hidastaa nuorten osallisuutta tutkimuksessa.

Nuorten osallisuus péatoksenteossa oli yksi perusperiaatteistamme tutkimusta teh-
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dessé. Mielestamme tadman tutkimuksen yksi hienouksista on juuri se, ettd tutki-
mukseen osallistuivat myos vield sijaishuollossa olevat nuoret. Heidén vastauk-
sensa perustuvat ennakko-oletuksiin, miké luo juuri talle tutkimukselle oman pai-
noarvonsa. Mité nuoret ajattelevat jalkihuollosta ja mité juuri heidan kanssaan voi-

daan tehda toisin?
9.4 Kehitysideat

Jalkihuollon kehittdminen vaatii aiempaa luovempia ratkaisuja, silla ympardivé yh-
teiskunta muuttuu jatkuvasti ja nopeasti, kuten koronaepidemia on osoittanut. Jal-
kihuoltotyon tulisi olla joustavaa, jolloin tyontekijoéiden olisi helppo jalkautua nuor-
ten pariin ja olla nuorten tavoitettavissa myos virastoaikojen ulkopuolella. Nuori
saattaa tarvita tukea arjessaan juuri koulun tai tyon ulkopuolella, jolloin esimerkiksi
hyvat digitaaliset palvelut ovat hyodyllisid. Jalkihuollon nuorille voitaisiin ottaa
kayttoon oma matalan kynnyksen chat —palvelu, esimerkiksi Sos-lapsikylan kehit-
tdma Ylitse MentorApp, johon he voivat ottaa yhteytta erityisesti virasto-aikojen
ulkopuolella. Vastaavasti nuorilla voisi olla kdytdssaan sovellus, josta he loytaisivét
tarkeimmat yhteystiedot esimerkiksi oman kuntansa palveluihin ja heidén paivys-

taviin chat —palveluihin. Nama4 eivat kuitenkaan korvaa kasvokkain tehtavéé tyota.

Mielestdamme jalkihuollon kehittdmisty6hon tulisi osallistaa myos jéalkihuollon yh-
teistydkumppanit. Esimerkiksi opetustoimi voisi auttaa raataldimaan nuoren opin-
not tilanteen vaatimalla tavalla. Muutosta sijaishuollosta jalkihuoltoon voisi porras-
taa esimerkiksi niin, etta sijaishuollon omaohjaaja pitad nuoreen yhteyttad vuoden
ajan sédénnollisesti. Vastaavasti jokaisessa sijaishuollon yksikdssa yksi ohjaajista
voisi vastata jalkihuollon kanssa tehtévasta yhteistyosta ja pitdd nuoreen yhteytta
itsendistymisen alkuvaiheessa, jolloin nuorella olisi siirtymévaiheessa ainakin yksi

tuttu aikuinen.

Tutkimukseemme osallistunut jélkihuollon jo paattanyt nuori toivoi, ettd olisi saa-
nut itsendistymisen alkuvaiheessa enemmaén tukea, kun kaikki oli viel& niin uutta ja
vierasta. Jokaisen nuoren kohdalla tulisi mietti& tarkasti hanen tuen tarpeensa. Jal-

kihuollossa voisi hyodyntéda myos tukipakettimallia, jonka runko voisi auttaa asia-
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kassuunnitelman laatimisessa. Mallin avulla voidaan helpommin seurata yhteyden-
pitoa nuoriin. Mielestdmme Vaasan tapa toteuttaa jalkihuoltoa on toimiva. Sijais-
huollon sosiaalityontekija jatkaa nuoren sosiaalityontekijand myaés lapi jalkihuol-
lon. Kun sosiaalitydntekijé tuntee nuoren taustan ja tarpeet, saattaa estdd nuoren
putoamista palveluiden piiristd, kun nuorella séilyy tuttu aikuinen eldmassaan. Vas-
taavasti kaikki jalkihuollon tehtavét voitaisiin keskittad yhdelle tiimille, jossa use-
ampi sosiaalityontekija voisi keskittyd jalkihuoltoon kokoaikaisesti. Tulevaisuu-
dessa jéalkihuollon asiakasmaéarat kasvavat ikdrajan nostamisen myota, joten kesté-
vid ratkaisuja tulisi miettid ajoissa. Koska tuen tarve sijaishuollon jalkeen on usein
suuri, jdimme pohtimaan my0ds vapaaehtoisten tai ammatillisten tukihenkildiden
kayttamista jalkihuollon nuorten tukena, kuten nuoret toivoivat Hipp ja Pukkion
(2016, 110-115) selvityksissa.

Jalkihuollon kehittdminen on osaltaan tukemassa nuorten osallisuutta. Oikea-aikai-
nen ja kohdistettu tuki kunkin nuoren tarpeisiin on tarke&d, etteivat sijaishuollosta
taysi-ikaistyvat nuoret putoaisi yhteiskunnan tuen piiristd. He tarvitsevat tukea
oman arjen rakentamiseen seké opiskelu- tai tydpaikan l6ytamiseen. Jalkihuollon
ikarajan nostamisella voidaan antaa pidempiaikaista tukea sité tarvitseville. Laki-
uudistuksen my6ta voidaan auttaa my®6s niitd nuoria, joilla avun tarve tai halu ottaa
apua vastaan ilmenee vasta myéhemmin. Jalkihuoltouudistus toteutettava harkitusti
ja laadukkaasti. Ainoastaan ikarajaa nostamalla ei saavuteta vaikuttavuutta vaan
tarvitaan suunnitelmallisuutta ja rakenteellisia uudistuksia. Muuten ikéarajan nos-

tosta jaa vain suuri lasku maksettavaksi.
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9.5 Jatkotutkimusideat
Jatkotutkimusideoina tutkijat esittdvat seuraavia aiheita.

1. Vertaileva tutkimus tdmén tutkimuksen sijaishuollon nuorille myéhemmin.
Millaisia kokemuksia tutkimukseen osallistuvilla nuorilla on jélkihuollosta
ja miten heiddn vastauksensa eroavat ennen jalkihuoltoa ja jalkihuollon
paéattyessa?

2. Sijaishuollon ja jalkihuollon vélinen yhteistyd. Miten sijaishuolto ja jalki-
huolto voisivat tehda yhteisty6td, jotta nuoren itsendiseen elaméaéan siirtymi-
nen menee sujuvasti?

3. Jalkihuollon ik&rajan nostamisen vaikutus jalkihuollon laatuun. Miten ika-
rajan nosto on parantanut jalkihuollon laatua?

4. Millaisia eroja jalkihuollossa on alueellisesti tai valtakunnallisesti?

5. Jalkihuolto-opas itsendistyvélle nuorelle
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LITTEET

Liite 1. Saatekirje ryhméan A nuorille

VAMK

T

Hyva vastaanottaja,

Teemme opinndytety6tda Vaasan ammattikorkeakoululle yhteistydssa Kustaalan
nuorisokodin ja perhetukikeskus Méantykodin kanssa. Tutkimuksen tarkoituksena
on selvittdd nuorten toiveita Vaasan lastensuojelun jalkihuollon kehittdmiseen. Tut-
kimuksen kohderyhména ovat Kustaalan ja Méantykodin 16-18-vuotiaat nuoret.

Sinulla on oikeus saada jalkihuoltoa sijaishuollon péatyttya. Vastaustesi avulla jal-
kihuoltoa voidaan kehittd4 vastaamaan kayttéjien, eli sinun, tarpeitasi. Mielipiteesi
on meille tarked! Kyselyyn vastataan anonyymisti, eiké vastauksista voida tunnistaa
yksittdista vastaajaa. Tulokset kasitelldan luottamuksellisesti, ja aineisto hdvitetdan
opinndytetydn valmistuttua asianmukaisesti. Tutkimuslupa on anottu sosiaalitydn
ja perhepalveluiden tulosaluejohtaja Erkki Penttiseltd. Kyselyyn vastaaminen on

vapaaehtoista.

Ohessa linkki kyselyyn, johon voit vastata puhelimellasi. Vastaaminen vie vain
noin 10 minuuttia ajastasi. https://e-lomake.puv.fi/elomake/lomakkeet/8552/lo-
make.html

Kysely on auki kaksi viikkoa, 11.06.2020 asti, joten vastaathan mahdollisimman
pian!

Kiitos osallistumisestasi!
Ystavallisin terveisin,
Hanna-Riikka & Julia, Sosiaali- ja terveysala, VAMK

Valmis tyo 10ytyy tekijoiden nimill& osoitteesta www.theseus.fi Opinndytety0td oh-
jaavan opettajan yhteystiedot: Heidi Blom, heidi.blom@vamk.fi, +358 207 663 348
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Liite 2. Saatekirje ryhman B nuorille

VAMK

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Hyvé vastaanottaja,

Teemme opinndytetyotd Vaasan ammattikorkeakoululle yhteistyGssa Kustaalan
nuorisokodin ja perhetukikeskus Méntykodin kanssa. Tutkimuksen tarkoituksena
on selvittda nuorten toiveita Vaasan lastensuojelun jalkihuollon kehittdmiseen. Tut-
kimuksen kohderyhmané ovat Kustaalassa tai Méantykodissa asuneet yli 21-vuotiaat
nuoret, jotka ovat viimeisen kolmen vuoden aikana paattaneet jalkihuollon. Vas-
tausten avulla jalkihuoltoa voidaan kehittd4 vastaamaan nuorten tarpeita. Mielipi-
teesi on meille tarked! Kyselyyn vastataan anonyymisti, eika vastauksista voida
tunnistaa yksittéista vastaajaa. Tulokset kasitelldan luottamuksellisesti, ja aineisto
havitetddn opinnédytetyon valmistuttua asianmukaisesti. Kyselyyn vastaaminen on
vapaaehtoista. Tutkimuslupa on anottu sosiaalityon ja perhepalveluiden tulosalue-
johtaja Erkki Penttiselta.

Ohessa linkki kyselyyn, johon voit vastata puhelimellasi. VVastaaminen vie vain
noin 10 minuuttia ajastasi. https://e-lomake.puv.fi/elomake/lomakkeet/8553/lo-
make.html

Kysely on auki kaksi viikkoa, 16.06.2020 asti, joten vastaathan mahdollisimman
pian!

Kiitos osallistumisestasi!

Ystavallisin terveisin,

Hanna-Riikka & Julia

Sosiaali- ja terveysala, VAMK

Valmis ty0 10ytyy tekijoiden nimill& osoitteesta www.theseus.fi

Opinndytety6ta ohjaavan opettajan yhteystiedot: Heidi Blom, heidi.blom@vamkfi,
+358 207 663 348
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Liite 3. Saatekirje asiantuntijoille

VAMK

VAASAN AMMATTIKORKEAKOULUY
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Hei,

Olemme Vaasan ammattikorkeakoulun kolmannen vuoden sosionomiopiskelijoita
ja teemme yhteistydssa Kustaalan nuorisokodin ja perhetukikeskus Mantykodin
kanssa opinnaytety6td Vaasan kaupungin lastensuojelun jalkihuollosta. Opinndyte-
tyon aihe koskee jalkihuollon uudistusta Vaasassa. Tarkoituksenamme on lahettéa
Kustaalan ja Méntykodin nykyisille ja entisille nuorille kyselylomake koskien hei-
dan kokemuksiaan ja kehittdmisideoita aiheesta. Samalla haluaisimme saada teilta
asiantuntijoina vastauksia muutamiin meité askarruttaviin kysymyksiin mm. Miten

jalkihuolto Vaasassa toteutuu ja miten uudistus ehkaisee nuorten syrjaytymista?

Saimme yhteystiedot Kustaalan nuorisokodilta. Mikali mahdollista, haastatteli-
simme mielelladn teitd ryhméané. Tarvittaessa voimme jérjestad yksilohaastattelut.
Toivottavasti suostutte haastatteluun ja osallistutte ndin opinnaytetyémme laaduk-
kaampaan toteutukseen. Mikéli suostutte, voimme lahettdd kysymykset ennakkoon,

kun olemme sopineet haastattelupaivan.

Ystévéllisin terveisin ja pikaista vastaustanne odottaen,
Julia Haukipuro & Hanna-Riikka Mattila

Vaasan ammattikorkeakoulu

Opinndytety6ta ohjaavan opettajan yhteystiedot:

Heidi Blom, heidi.blom@vamk.fi, +358 207 663 348
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Liite 4. Kysymykset asiantuntijoille

10.

11.

12.
13.

Mita apua Vaasan kaupungin lastensuojelun jélkihuolto voi tarjota nuorelle?
Kayttavatko nuoret jalkihuollon palveluita? Kuinka paljon?

Ovatko nuoret halukkaita ottamaan vastaan jalkihuoltoa? / Millainen asenne
nuorilla on yleisesti jalkihuollon palveluja kohtaan?

Mika jalkihuollon tukimuoto on mielestanne tarkein?

Mik& merkitys mielestanne jélkihuollolla on nuoren eldméan ja itsendisty-
miseen?

Miten uusi laki jalkihuollosta vaikuttaa ja on vaikuttanut tydhénne?

Mité vaikutusta uudella lastensuojelun jalkihuollon ikarajan nostamisella on
mielestdnne? Mita sill& voidaan saavuttaa?

Miten jélkihuollolla voidaan ehkaisté nuoren syrjaytymista?

Ovatko nuoret itse toivoneet jalkihuollon kestavan pidempéan?

Miten Vaasan kaupungin tulisi kehittéd& lastensuojelun jalkihuoltoa teidan
mielestanne?

Miten sijaishuolto ja jalkihuolto tekevat yhteisty6ta? Miten yhteisty6té voisi
kehittdd? Miten jalkihuoltoa voisi tuoda tutummaksi sijaishuollossa ole-
ville/itsendistyville nuorille?

Mité kehittdisit nykyisessa jalkihuollossa?

Mité hyvaa on nykyisessa jalkihuollossa?
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Liite 5. Kysely ryhman A nuorille

1. Mitd arjen taitoja olet oppinut sijaishuoltopaikassasi?

0

O o O o o

0

Ruoanlaitto

Siivous

Pyykinpesu

Rahankaytto

En osaa sanoa

En ole oppinut mitéan arjen taitoja sijaishuoltopaikassani

Jotain muuta, mita?

2. Kenen kanssa olet keskustellut jalkihuollosta? (Voit merkitd useamman
kuin yhden kohdan)

[

O O o o

[

Omaohjaajan

Muun sijaiskodin tydntekijan
Oman vanhemman

Oman sosiaalityontekijan
Jonkun muun kanssa

En ole keskustellut kenenkaan kanssa jalkihuollosta

3. Kerro omin sanoin, mita jalkihuolto on tai mita ajattelet sen olevan?

4. Arvioitko jalkihuollolta saadun avun olevan tarpeellista? (itsendistymistasi

ajatellen)

[]
[]
[

Kylla
En

En osaa sanoa

5. Aiotko hyddyntaa lastensuojelun jalkihuollon apua, kun se on ajankoh-

taista?

[
[
[

Kyll4
En

En osaa sanoa

Jos vastasit edelliseen kysymykseen 'En’, voit jatkaa kysymykseen 8. Jos vastasit

'Kyll&d' tai 'En osaa sanoa', jatka kysymykseen 6.
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6. Kuinka kauan arvioit tarvitsevasi apua jalkihuollolta? (\oit saada jalki-

huoltoa 25-vuotiaaksi asti, sijoituksesi paatyttya)

0

O o O O

[

0-1 vuotta
1-2 vuotta
2-3 vuotta
3-4 vuotta
yli 4 vuotta

En osaa sanoa

7. Millaista apua toivot saavasi jalkihuollolta? (Voit merkitd useamman koh-

dan)

s A R

Rahallinen tuki

Tuki omien raha-asioiden hoidossa

Keskustelutuki

Apu arjen askareissa (esim. kotitdissa)

Neuvonta ja ohjaus ns. virallisten asioiden hoidossa
Tukea koulunkayntiin tai téihin liittyvissé asioissa
Vertaistoiminta muiden sijoitettujen nuorten kanssa
En osaa sanoa

Muuta

8. Millaisia ajatuksia ja tunteita sinulla heraa itsenaistymisesta?

9. Mitad muuta haluaisit sanoa?
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Liite 6. Kysely ryhman B nuorille

1. Kuinka pitk&an kaytit jalkihuollon apua?

N
N
[
[

0-1 vuotta
1-2 vuotta
2-3 vuotta

yli 3 vuotta

2. Kaoitko jalkihuollolta saadun avun tarpeelliseksi?

tJ
tJ
[

Kylla
En

En osaa sanoa

Jos vastasit edelliseen kohtaan “En”, kerrotko miksi jélkihuollosta ei ollut

sinulle apua?

3. Mité tukea sait jalkihuollolta?

0

O O O o O

]

Mahdollisuuden itsendiseen asumiseen
Keskusteluapu

Neuvonta ja ohjaus jalkihuollon tyontekijéalta
Konkreettinen tuki (esim. apu kotitdissa)
Rahallinen tuki

En mit&én néista

Muuta, mita?

4. Mité hyvaa jalkihuollossa oli?

5. Kaoitko jotkin asiat erityisen haasteellisiksi muuttaessasi pois laitoksesta?

Nimea asiat halutessasi.

6. Auttoiko jalkihuolto néissa haasteissa?

[
[
[

Kylla
Ei

En osaa sanoa
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Jos vastasit edelliseen kysymykseen "Ei’ auttanut, miten olisi mielestasi

voinut auttaa?

7. Oliko jalkihuollon tuessa joitain puutteita?
0 Kylla
1 Ei
"1 En osaa sanoa

Jos vastasit "kyll&’, mitd puutteita havaitsit?

8. Miten jalkihuoltoa voisi kokemustesi perusteella kehittaa?

9. Minka arvosanan antaisit saamallesi jalkihuollolle?
1 Vélttava
2 Tyydyttava
3 Hyva
4 Kiitettava
5 Erinomainen

Perustelut arvosanalle:

10. Mita muuta haluaisit sanoa?




Liite 7. Jalkihuolto-infograafi nuorille

alkihuolto

Kenelle?

Lastensuojelun
asiakkaana olevalle
nuorelle

Jarjestettava
viimeistaan nuoren
tayttaessa
18 vuotta

Oikeus jalkihuoltoon
25-vuotiaaksi asti

000
I
Milloin?

Huostaanoton
paatyttya

Vahintaan
yhtajaksoisesti
6 kuukautta
(CHEREER
avohuollon
sijoituksen jalkeen

Tekijat: JH & HRM 2020

miksi?

Kokonaisvaltainen
tuki nuoren
itsendistymiseen

Yksilollisesta tukea

nuoren tarpeiden
mukaan

Ohjaus ja tuki arjen
asioiden hoitamiseen:

HELP

Voit ottaa
vhteytti

Oma
sosiaalityéntekija

Jalkihuollon
sosiaaliohjaajat
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