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Taman opinnaytetydn tuloksena kehitettiin menetelma, Identiteettipeli, jonka avulla voidaan
ehkaista moniperusteista syrjintaa. Peli suunniteltiin ja kehitettiin yhteistydssa Aspa-saation
Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen kanssa. Voimaa seksuaalisuudesta -hanke edistaa
seksuaalioikeuksien toteutumista asumisen palveluissa vammaisten ihmisten ja mielenter-
veyskuntoutujien parissa. Hankkeen tyontekijat nakivat usein tydssaan moniperusteista syr-
jintda, mutta heilla ei ollut kaytdssaan menetelmia, joiden avulla syrjintaa olisi voinut kasi-
tella. Tama havainto on yhteneva tuoreimpien tutkimusten kanssa: tutkimusten mukaan
vammaiset henkilét ja mielenterveyskuntoutujat kohtaavat moniperusteista syrjintaa. Sosi-
aalialan tyontekijoilld ja asumisen palveluiden kayttajilla ei ole kuitenkaan riittavasti tietoa
moniperusteiseen syrjintaan puuttumisesta ja sen ehkaisysta. Tahan tarpeeseen luotiin mo-
niperusteista syrjintaa kasitteleva peli.

Tavoitteena oli kehittda peli, joka on innostava ja informatiivinen ja jota asumisen palvelui-
den tydntekijat ja asiakkaat voivat hydédyntdad mahdollisimman helposti. Pelid suunniteltiin
yhteiskehittdmisen keinoin kolmessa tyOpajassa moniperusteista syrjintdd kokevien, Voi-
maa seksuaalisuudesta -hankkeen kokemustoimijoiden ja tyontekijdiden kanssa. Pelin ke-
hittdmisen jalkeen sita testattiin kolmessa pelituokiossa Voimaa seksuaalisuudesta -hank-
keen kokemustoimijoiden ja tyontekijdiden, Aspa-saation kehittdmistoiminnan esihenkilén,
asumisen palveluita kayttavien henkildiden ja tyontekijoiden seka jarjestdyhteistydokumppa-
neiden kanssa. Testauksen jalkeen pelia muokattiin palautteen perusteella vielad toimivam-
maksi.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi moniperusteista syrjintaa kasitteleva korttipeli. Korttipelissa
on tietoa erilaisista identiteeteista, moniperusteisesta syrjinnasta seka siita, miten syrjintdan
voi puuttua. Pelissa juhlistetaan identiteettien moninaisuutta ja tarjotaan pelaajille mahdolli-
suuksia pohtia ja oppia erilaisista syrjintdan puuttumisen tavoista.

Kehitetty peli on keskustelunavaus moniperusteisen syrjinnan teemoista sosiaalialalla. Syr-
jinta ja sen ehkaisy ovat monimutkaisia asioita, joiden kasittelya helpottamaan peli on luotu.
Lahtbkohtaisesti peli on kehitetty asumisen palveluiden kontekstiin, asumisen palveluita
kayttaville ja niissa tydskenteleville, mutta pelia voi hyédyntaa sosiaalialalla laajemminkin.
Moniperusteinen syrjinta jaa liian usein nakymattémiin tiedon puutteen takia, ja tdhan haas-
teeseen Identiteettipeli on yksi ratkaisu.

Avainsanat moniperusteinen syrjinta, hyotypelit, asumispalvelut
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As a result of this thesis a method to prevent and address multiple discrimination was de-
veloped. The method, called Identity game was developed in collaboration with the Power
of Sexuality project by the Aspa Foundation. Power of Sexuality project promotes the reali-
zation of sexual rights of people with disabilities and those undergoing mental health reha-
bilitation in housing services. The project workers have come across with cases of multiple
discrimination but have not found methods to handle the issue. This perception is in line with
the latest research: people with disabilities and mental health rehabilitation clients face mul-
tiple discrimination, and both professionals in social services and users of housing services
need more knowledge about preventing and addressing multiple discrimination. A game
concerning these issues was created to answer this need.

The aim of the game was to be easy to use and informative to both the employees and the
users of housing services. The development of a serious game was chosen as a method
because of the exciting nature of games and gaming. The game itself was co-created in
three workshops with people who face multiple discrimination, experts by experience, and
employees of Power of Sexuality project. After development, the game was tested in three
sessions with experts of experience and employees of Power of Sexuality project, the direc-
tor of development of Aspa Foundation, users and employees of housing services and em-
ployees of collaboration organizations. After these sessions, the game was further devel-
oped to address the upcoming issues.

As a result of the thesis, a card-based serious game about multiple discrimination was cre-
ated. The game includes information about different identities and means to prevent and
address multiple discrimination. The game celebrates the diversity of identities and gives
the players opportunities to ponder and learn about different ways to address discrimination.

The developed game launches a dialogue about multiple discrimination in social services.
Discrimination and prevention of discrimination are complex subjects and the game was
developed to help address these issues. The game was first created to the users and em-
ployees of housing services, but the card game can also be used in a broader context of
social services. Multiple discrimination is often invisible because of lack of information, and
Identity game can provide one solution to this problem.

Keywords multiple discrimination, serious games, housing services
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1 Johdanto

Taman opinnaytetydn tuloksena kehitettiin menetelma, ldentiteettipeli, jonka avulla voi-
daan ehkaistd moniperusteista syrjintda. Moniperusteisella syrjinnalla tarkoitetaan syr-
jintada, joka kohdistuu kahteen tai useampaan syrjintaperusteeseen samassa inmisessa.
Moniperusteinen syrjintd on viela melko tuntematon syrjinndn muoto sosiaalialan ken-
talla, minka vuoksi moniperusteisen syrjinnan ehkaisemiseen ja tiedon levittamiseen ei
helposti I16ydy materiaalia tai menetelmia. Taman takia olen kehittanyt opinnaytetyonani
yhteisty0ssa Aspa-saation Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen kanssa moniperus-

teista syrjintaa, sen ehkaisya ja siihen puuttumista kasittelevan pelin.

Voimaa seksuaalisuudesta -hanke tekee tyota vammaisten inmisten ja mielenterveys-
kuntoutujien seksuaalioikeuksien edistamiseksi asumisen palveluissa. Hankkeen aikana
on useaan kertaan tormatty moniperusteiseen syrjintaan, mutta keinoja ja menetelmia
siihen puuttumiseen ei ole I6ytynyt. Suomalaisissa tutkimuksissa on todettu tama sama
haaste: vammaiset henkildt ja mielenterveyskuntoutujat kohtaavat moniperusteista syr-
jintda, johon harvoin puututaan (Lepola 2018). Yksi syy syrjintdan puuttumattomuuteen
on tiedonsaannin ongelmat: Jauhola & Oosi & Rausmaa & Keinanen (2018) toteavat
tutkimuksessaan sosiaali- ja terveysalalta puuttuvan osaamista ja ymmarrystd monipe-
rusteisesta syrjinnasta. Tyontekijdiden lisdksi tiedonpuutteesta karsivat syrjintda koke-
vat; esimerkiksi vammaisten henkildiden syrjinta- ja hairintdkokemuksia kasitelleessa
tutkimuksessa saatiin selville, ettd 42 % tutkimukseen vastanneista syrjintda kokeneista
eivat tieda, mihin heihin kohdistetusta syrjinnasta voisi ilmoittaa (Korhonen & Jauhola &
Oosi & Huttunen 2016).

Vaikka syrjinnan moniperusteisuus ja sen ehkaiseminen on mainittu Suomen allekirjoit-
tamissa kansainvalisissa ihmisoikeussopimuksissa ja hallituksen tasa-arvo-ohjelmassa
vuosille 2020-2023 korostetaan tasa-arvon edistamistyossa intersektionaalista nakokul-
maa, konkreettisia toimia moniperustaisen syrjinnan ehkaisemiseksi ja sen kokijoiden
tueksi on tehty hyvin vahan. Opinnaytetyd on tasta syysta hyvin ajankohtainen ja vastaa
asumisen palveluissa ilmenneen tarpeen lisaksi myos laajemmin sosiaalialan tarpeisiin.
Luodun pelin tavoitteena on olla helposti lahestyttava ja kaytteenotettava menetelma
keskustelun avaamiseksi moniperusteisesta syrjinnasta, sen ehkaisysta ja siihen puut-

tumisesta.
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2 Voimaa seksuaalisuudesta -hanke

Aspa-sdation Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeessa nousi tarve kehittdd menetelma
moniperusteisen syrjinnan kasittelemiseen ja ehkaisyyn hankkeen kohderyhman parissa
asumisen palveluissa. Hankkeen yksi paatavoitteista on sukupuoli-identiteettien ja sek-
suaalisen suuntautumisen moninaisuuden nakyvaksi tuominen asumisen palveluissa, ja
tata tavoitetta toteuttaessaan hankkeen tydntekijat olivat térmanneet palveluissa tapah-
tuvaan ja palveluita kayttavien ihmisten kohtaamaan moniperusteiseen syrjintadan. Moni-
perusteista syrjintaa ei kuitenkaan tunneta Suomessa viela laajalti, eika sen kasittelyyn
ja ehkaisyyn 10ydy helposti tietoa tai menetelmia. Taman vuoksi lahdin kehittamaan Voi-
maa seksuaalisuudesta -hankkeelle opinnaytetydonani moniperusteista syrjintaa ehkai-

sevaa ja siita tietoa levittavaa menetelmaa.

Aspa-saation tavoitteena on edistaa asiakkaidensa itsenaista elamaa. Se on 13 suoma-
laisen vammais- ja mielenterveysjarjeston perustama saatiod, jonka tarkoituksena on
tuottaa asumisen palveluita vammaisille, mielenterveyskuntoutujille ja muille asumisen
palveluita tarvitsevalle (Perustajajarjestot n.d.). Tata tarkoitusta varten Aspa-saatic omis-
taa Aspa Palvelut Oy:n, joka tuottaa asumisen palveluita, joita ostavat kunnat. Palve-
luista saaduilla tuotoilla hankitaan lisda vuokra-asuntoja asumisen palveluita tarvitsevien
kayttédn. Tuotoilla kehitetddan myds asumisen palveluiden laatua kehittdmistoiminnan ja
-hankkeiden avulla. Nain ollen Aspa-saatidé on yhteiskunnallinen yritys, jolla tavoittee-
naan on saatavillaan tuotoilla kehittda asumisen palveluita yha yhdenvertaisemmiksi ja
itsendista elamaa tukevimmaksi. Asumisen palveluiden kehittdmistoimintaa rahoitetaan
sekd Aspa Palvelut Oy:n tuotoilla ettd STEA:n jakamilla Veikkauksen tuotoilla, minka
vuoksi asumisen palveluiden kehittdmistoiminta ei rajoitu pelkastdan Aspan itse tuotta-
miin asumisen palveluihin, vaan tavoitteena on kehittdad asumisen palveluita koko Suo-

messa. (Téama on Aspa n.d.)

Voimaa seksuaalisuudesta -hanke on Aspa-saation kehittamishanke, jonka ensisijai-
sena tavoitteena on edistda seksuaalioikeuksien (ks. esim. Seksuaalioikeuksien julistus
2019) toteutumista asumisen palveluissa. Hanke on toiminnassa paakaupunkiseudulla,
Pirkanmaalla, Paijat-Hameessa ja Jyvaskylassa vuosina 2018-2020. Hanketta rahoite-
taan Veikkauksen tuotoilla. Jotta seksuaalioikeudet toteutuisivat paremmin asumisen
palveluissa, hanke toteuttaa toimintaa keskittyen neljaan paatavoitteeseen: Voimaa sek-
suaalisuudesta -hankkeessa halutaan vahvistaa asumisen palveluiden kayttajien val-

miuksia ilmaista omia seksuaalisuuteen liittyvia tarpeitaan, tehda nakyvaksi sukupuoli-
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identiteettien ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuutta, lisatd asumisen palvelui-
den tydntekijdiden ja alan opiskelijoiden osaamista ja varmistaa, ettd ammattilaiset huo-
mioivat tydssaan yksildlliset ja muuttuvat elamantilanteet seka perhesuhteet asumisen

palveluissa. (Voimaa seksuaalisuudesta n.d.)

Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen toiminta, sen toteutus ja suunnittelu perustuvat
vahvasti jaettuun asiantuntijuuteen alan ammattilaisten ja asumisen palveluista, vam-
maisuudesta tai mielenterveyskuntoutumisesta henkildkohtaista kokemusta omaavien
kokemustoimijoiden valille. Kaikessa jarjestettavassa toiminnassa ja sen suunnittelussa

on mukana kokemustoimijoita.

Hankkeen perustydhdn kuuluu hankkeessa kehitetty Lupa puhua -toimintamalli, jota to-
teutetaan alueellisesti. Toimintamalli koostuu kolmesta vaiheesta, joista ensimmaisessa
hankkeen tyontekija kiertdd alueella yhteistydkumppanuuteen hakeutuneita asumisen
palveluiden yksikoitd kokemustoimijan ja seksologin kanssa. Jokaisessa asumisen pal-
veluyksikdssa pidetdan alkuinfo, josta osallistujat saavat perustietopaketin seksuaalioi-
keuksista. Alkuinfoissa kerataan osallistujilta, eli asumisen palveluiden kayttajilta ja tyon-
tekijoilta, toiveita hankkeen jarjestamaa toimintaa varten. Naiden alkuinfojen jalkeen jar-
jestetaan alueella toimintapaivat, joihin osallistuu palveluiden kayttgjia ja tyontekijoita
kaikista paikoista, joissa on pidetty alkuinfo. Toimintapaivilla syvennytaan seksuaalioi-
keuksien edistamiseen juuri sen alueen asumisen palveluissa ja pohditaan tapoja seka
ottaa seksuaalisuuteen liittyvat asiat puheeksi etta tehda muutoksia asumisen palvelui-
den kaytannoissa. Toimintapaivilla kerataan myos toiveita hankkeen jarjestamaa ryhma-
toimintaa varten. Toimintapaivien jalkeen alueella kaynnistyy Lupa puhua -ryhmatoi-
minta, jossa ryhmamuotoisesti kasitelldan seksuaalisuuden eri teemoja esimerkiksi pro-

sessidraaman ja opintopiirin keinoin.

Lupa puhua -toimintamallin tavoitteena on vahvistaa asumisen palveluiden kayttajien
valmiuksia ilmaista seksuaalisuuteen liittyvia tarpeitaan, edistda seksuaalioikeuksien to-
teutumista asumisen palveluissa ja luoda asumisen palveluihin tietoa ja dialogia seksu-
aalisuudesta ja sukupuoli-identiteetistd. Lupa puhua -toimintamalliin haluttiin sisallyttaa
menetelma, jonka avulla kasitella ja ehkaistd moniperusteista syrjintda. Tahan tarpee-

seen luotu Identiteettipeli vastaa.

metropolia.fi WM etropolia



3 Vammaisten henkildiden ja mielenterveyskuntoutujien asumisen pal-
velut

Tarve moniperusteista syrjintaa ja sen ehkaisya kasittelevalle menetelmalle nousi Voi-
maa seksuaalisuudesta -hankkeen tyosta ja sen kohderyhmista eli asumisen palveluita
kayttavilta vammaisilta henkil6iltd ja mielenterveyskuntoutujilta seka tyontekijoilta. Talle
kohderyhmalle luotiin Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeessa Lupa puhua -toiminta-
malli, jonka osa kehitetty menetelma, Identiteettipeli, on. Pelin kehitysprosessissa otin
kuitenkin huomioon sen, ettd moniperusteista syrjintda kohtaavat myés monet muut hen-
kilot kuin asumisen palveluiden kayttajat, joten pelia on kehitetty myos silla ajatuksella,
etta sita voitaisiin hyddyntaa laajalti erilaisissa ymparistdissa. Pelia voi pelata, jos haluaa
oppia moniperusteisesta syrjinnasta, identiteettien moninaisuudesta ja syrjinnan ehkai-

semisesta.

3.1 Asumisen palvelut

Asumisen palveluita voidaan Suomessa jarjestaa joko sosiaalihuoltolain (1301/2014 §
21), mielenterveyslain (1116/1990 § 5), lain vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987 § 8) tai lain kehitysvammaisten erityishuollosta
(5619/1977 § 2) nojalla. Asumisen palvelut yleisesti koostuvat asunnosta ja kunkin palve-
lun kayttajan tarvitsemista palveluista, joita voivat olla esimerkiksi ateria-, vaatehuolto-,
hygienia- ja siivouspalvelut, asumistaitojen arviointiin ja harjaannuttamiseen liittyvat pal-
velut, hoito- ja hoivapalvelut, yksildlliseen apuun perustuvat palvelut tai asunnon muu-
tosty6t. Palveluasuminen voidaan jarjestdd monella tavalla: se voi kattaa ryhmakodin,
asuntojen muodostaman ryhman tai palveluasumisyksikon. (Valjakka & Nurmi-Koikka-
lainen & Anttila & Konttinen 2013: 36-39.)

3.2 Vammaiset henkil6t ja mielenterveyskuntoutujat

Vammaisella henkil6lla juridisesti tarkoitetaan henkild3, jolla "vamman tai sairauden joh-
dosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elaman toimin-
noista” (Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
380/1987 § 2). Vammaisuutta voidaan kuitenkin maaritella hyvin monesta eri nakékul-
masta ja nykyaan mm. kansainvalisissa inmisoikeussopimuksissa korostetaan vammai-
suuden rakentumista yksilén ja yhteiskunnan valisessa suhteessa. Tassa nakdkulmassa

kiinnitetadn huomiota siihen, ettd osa vammaisuuden takia esiin nousevista haasteista
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ei johdu varsinaisesti henkildn ominaisuuksista, vaan yhteiskunta rakentaa vammai-
suutta myos erilaisilla esteilla ja rajoitteilla. Tama oikeusperustainen vammaisuuden
malli kiinnittdd enemman huomiota ymparistdn syrjivien rakenteiden purkamiseen ja yk-

siléiden oman toimijuuden korostamiseen. (Vammaisuus 2018.)

Samaan tapaan kuin vammaisuuskin, mielenterveyskuntoutujat ja mielenterveystyo
maaritellaan juridisesti hyvin |aaketieteellisistd lahtdkohdista. Mielenterveyslain
(1116/1990 § 1 ja §5) mukaan "mielenterveystydhon kuuluvat mielisairauksia ja muita
mielenterveydenhairiditéa poteville henkilbille heidan laaketieteellisin perustein arvioita-
van sairautensa tai hairionsa vuoksi annettavat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut”.
Naihin palveluihin lukeutuvat myds lakisdateiset asumispalvelut. Mielenterveyden hairi-
oiden maaritelmat ovat, kuten vammaisuudenkin, muuttuneet ja kehittyneet aikojen saa-
tossa. Osa entisaikoina mielisairauksina pidetyistd ominaisuuksista, kuten homoseksu-
aalisuus, ei enda kuulu mielisairauksien piiriin. Mielenterveyteen liittyvat diagnoosit hei-
jastelevatkin aina aikaansa ja ovat jatkuvassa muutoksessa eivatka stabiileja faktoja.
Tassakin tematiikassa tarkeaa on kiinnittdad huomiota ensisijaisesti yksildiden voimava-

roihin ja siihen tukeen, jota kukin elamaansa tarvitsee. (Hautamaki 2011.)

Opinnaytetyoni ja kehittamani pelin kohderyhmaa tarkastellessa pidan tarkeana kohde-
ryhman moninaisuuden ymmartamisen. Kuten moniperusteisen syrjinnan tematiikkaan
Iaheisesti kuuluukin, kukaan yksilo ei ole pelkdstddn vammainen tai pelkastdan mielen-
terveyskuntoutuja. Jokaisen identiteetti on rakentunut eri osista, joille kukin annamme
elamassamme erilaisia painoarvoja. (Kuusela 2006: 43—45.) Toiset identiteetin osat, ku-
ten esimerkiksi vammaisuus, ovat kuitenkin myds syrjintaperusteita. Syrjinnan kohdistu-
essa ihmisen identiteetissa tiettyihin osiin saattavat nama identiteetin osat kerata paino-
arvoa niin, etta niita aletaan pitaa ihmisen ensisijaisina identiteetteina tavalla, jossa ne
maarittaisivat henkildn koko identiteetin. Tama ei kuitenkaan ole todellisuutta, koska jo-
kainen meista koostuu useasta identiteetin osasta. (Fredman 2016: 32-33.) Opinnayte-
tydssani ja kehitettdvassa pelissa pyrin nostamaan esille yksildiden identiteetteja koko-
naisuudessaan ja tuomaan arvoa sille, etta kaikki identiteettimme osat ovat niin tarkeita
kuin millaisiksi ne itse maarittelemme. Mitaan identiteetin osaa ei voi ulkopuolelta maa-

rata yksilon eldamassa ensisijaiseksi.
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4 Syrjinta

Syrjinnan kasite, sen maaritelma ja siihen liittyva lainsdadantd ei ole Suomessa uutta.
Syrjimattdmyys ja yhdenvertaisuus on jo perustuslain sdatdmisen aikaan nahty niin
oleellisena osana yhteiskuntaa, ettd yhdenvertaisuus on ensimmainen lueteltu perusoi-
keus perustuslaissa. Perustuslain kuudennen pykalan perusteella ihmiset ovat yhden-
vertaisia lain edessa. Syrjinta maaritelldaan niin, ettd ketaan ei saa ilman hyvaksyttavaa
syyta henkildon liittyvan syyn perusteella asettaa eri asemaan. Naitd henkiloon liittyvia
syita luetellaan useita, ja niihin kuuluvat sukupuoli, ika, alkupera, kieli, uskonto, vakau-
mus, mielipide, terveydentila, vammaisuus tai muu henkiléon liittyva syy. (Suomen pe-
rustuslaki 731/1999 § 6.) Tama lista eri syrjintaperusteista ei tietenkaan ole kaikenkat-
tava, eika sita ole sellaiseksi tarkoitettukaan. Lista syrjintaperusteista perustuu kansain-
valisiin ihmisoikeussopimuksiin (ks. esim. Universal Declaration of Human Rights 1948)
ja se on muodostettu kuvaamaan erityisesti suomalaisessa yhteiskunnassa esiintyvan

syrjinnan ydinalueita. (Ojanen & Scheinin 2011: 247.)

Tarkemmin syrjintaan, kiellettyihin syrjintdperusteisiin ja syrjinnan muotoihin keskittyy
yhdenvertaisuuslaki. Yhdenvertaisuuslaissa kielletaan syrjinta mihinkaan henkiléon liit-
tyvan syyn perusteella. Taman lisaksi kielletaan syrjinta henkildon liittyvan oletuksen pe-
rusteella. Syrjinta on siis lain mukaan tapahtunut, vaikka syrjivan osapuolen oletus syrji-
tyn henkilén ominaisuuksista tai identiteetista ei olisi syrjityn henkilén kohdalla todellinen.
Yhdenvertaisuuslaissa eritelladn myds tarkemmin kielletyn syrjinndn muodot, jotka ovat
valiton ja valillinen syrjinta, hairinta, kohtuullisten mukautusten epaaminen ja ohje tai
kasky syrjia. (Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 § 8.) Laissa huomioon otettavaa on syrjin-
nan kiellon lisdksi se, etta siind maaritellaan erilaisen kohtelun hyvaksymisen perusteet.
Kaikki henkilon ominaisuuksiin perustuva erilainen kohtelu ei ole laitonta, kunhan erilai-
sella kohtelulla on hyvaksytyt tavoitteet ja paamaarat. Esimerkiksi on laillista saataa ja
yllapitaa ikarajoituksia tupakka- ja alkoholituotteiden hallussapidolle terveyden edista-
missyista. Lisaksi esimerkiksi vammaisille suunnatut erityispalvelut ovat tietyn inmisryh-
man erilaista kohtelua, jonka tavoitteena on kuitenkin taman ihmisryhman yhdenvertai-

suuden edistdminen. (Yhdenvertaisuuden arviointi n.d.)

Yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014 § 8) tiivistetty syrjinndn maaritelma on eriarvoista,
kiellettyyn syrjintaperusteeseen perustuvaa kohtelua, jonka lopputuloksena henkiloa

kohdellaan huonommin kuin vertailukelpoisessa tilanteessa toista henkil6a olisi koh-
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deltu. Syrjinnan maaritelmaa ei kuitenkaan voi yksinkertaistaa ihmisten erilaiseksi koh-
teluksi, vaan kyseessa on monimuotoinen ilmid, joka ilmenee eri tavoin eri tilanteissa.
Ihmiset voivat kokea syrjintaa toisten ihmisten tarkoituksenmukaisista ja tiedostamatto-
mista toimista, tulla syrjityiksi ympardivan yhteiskunnan rakenteiden takia tai ihmiselle

kuuluvien mukautusten epaamisen kautta. (Mika on syrjintaa? n.d.)

Syrjinta tulisikin nahda ihmisten valisiin eroihin perustuvan ei-hyvaksyttavan erottelun
lisdksi toimintana, jonka vuoksi ihmiset joutuvat eri asemaan ilman hyvaa perustelua.
Tassa tapauksessa syrjinta voidaan maaritella erottelun asteen ja tarkoitusperan kautta.
Erottelun perustuessa ihmisoikeuksiin nojaavaan perusteeseen ei ole kyse syrjinnasta.
Toisaalta jos erottelun aste on tarpeeksi suuri, ei edes hyvaksyttava peruste tee hyvak-
syttavaksi hyvin jyrkkaa erilaista kohtelua. (Scheinin 1996: 8-9, 18.) Ymmartaaksemme
syrjintda laajempana ilmiéna kuin yksittaisten ihmisten eriarvoisen kohtelun kautta on

tarkasteltava laajemmin syrjinnan muotoja ja ilmenemista.

Yksi syrjinndn muoto toki on henkildn tai ryhman eriarvoinen, kiellettyyn syrjintaperus-
teeseen, ilman hyvaksyttavaa oikeutusta tapahtuva kohtelu. Tata syrjinnan muotoa kut-
sutaan valittdmaksi syrjinnaksi. Tama syrjinnan muoto on usein helppo havainnoida, silla
yleensa syrjinnan tuottaja on yksilditavissa. (Makkonen 2003: 11.) Valitdonta syrjintaa on
esimerkiksi se, jos teatterin katsomoon ei johda ramppia, jolloin pyoratuolia kayttava

henkild ei paase katsomaan esityksia.

Valilliselld syrjinndlld sen sijaan tarkoitetaan tilanteita, joissa toimitaan naennaisesti
neutraalisti, mutta tuloksena on kuitenkin jonkin ihmisryhman paatyminen huonompaan
asemaan. Tama lopputulos, jolla on syrjivia vaikutuksia, johtaa tilanteeseen, jossa tosi-
asiallinen yhdenvertaisuus ei toteudu. Valillisessa syrjinnassa on usein kyse tilanteista,
joissa tosiasialliseen yhdenvertaisuuteen paastakseen tarvitaan erityisia toimenpiteita.
(Ojanen & Scheinin 2011: 245.) Esimerkkina valillisesta syrjinnasta on tilanne, jossa ty6-
paikkaan rekrytoidessa hakijoilta vaaditaan taydellistd suomen kielen taitoa, vaikka ak-
tuaalisissa tyotehtavissa tata taitoa ei valttdmatta tarvita. Nain ollen tydnhakijoista syr-
jaytyy esimerkiksi maahanmuuttajia, vaikka tdma ei ole ollut vaatimuksen tarkoitukselli-
nen tavoite. (Makkonen 2003: 11.)

Valillinen syrjinta todistaa sen, etta tosiasiallisen yhdenvertaisuuden tapahtumiseksi on

syrjintda kartoittaessa tarkasteltava aktiivisten tekojen liséksi tekojen ja toiminnan vaiku-
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tuksia. Erityisten yhdenvertaisuutta ja syrjimattémyytta tukevien toimenpiteiden puuttu-
misen seurauksena syntyva valillinen syrjintad luo kolmannen syrjinnan luokan: kohtuul-
listen mukautusten epaamisen. (Scheinin 1996: 11.) Seka perustuslaissa etta yhdenver-
taisuuslaissa todetaankin, etta erityiset toimenpiteet ja erilainen kohtelu on sallittua, kun
sen tavoitteena on tosiasiallinen yhdenvertaisuuden toteutuminen. Tata kohtelua kutsu-
taan positiiviseksi erityiskohteluksi. Positiivisen erityiskohtelun taustalla on sama ajatus
muodollisesta ja tosiasiallisesta yhdenvertaisuudesta: muodollinen, samanlainen koh-
telu kaikissa tilanteissa ei synnyta tosiasiallista yhdenvertaisuutta, vaan syrjintad. Nain
ollen syrjinnaksi lasketaan ne tilanteet, joissa kohtuullisia mukautuksia, eli tarvittavia eri-
tyistoimia, olisi voitu tehda yhdenvertaisuuden edistdmiseksi, mutta niita ei ole tehty.
(Ojanen & Scheinin 2011: 252—-253.)

Positiivisen erityiskohtelun tunnistaa siita, ettéd kaytettavat keinot ovat perus- ja ihmisoi-
keuksien kannalta hyvaksyttavia, oikeasuhtaisia, suunnitelmallisia ja tilapaisia. Erityis-
kohtelu ei saa mydskaan paatya syrjimaan mitdan toista ihmisryhmaa samalla, kun sen
avulla toteutetaan toisen ihmisryhman yhdenvertaisuutta. Kohtuullisten mukautusten
epaamisen kautta tapahtunutta syrjintaa on esimerkiksi sellainen rekrytointitilanne, johon
tyonantaja ei suostu hankkimaan ramppia pyoratuolia kayttavan tyonhakijan paasta-

miseksi mukaan rekrytointiin. (Yhdenvertaisuuden arviointi n.d.)

Syrjintda on myos hairinta. Hairinnaksi katsotaan toiminta tai puhe, joka loukkaa henkilon
tai ihmisryhman koskemattomuutta ja arvoa luomalla uhkaavan, vihamielisen, halventa-
van, noyryyttavan tai hyokkaavan ilmapiirin. Hairinta voi olla joko tarkoituksellista tai tar-
koituksettomasti tuotettua. Ollakseen laissa kiellettya hairintaa pitda sen olla toistuvaa,
ilmeista, julkista tai muuten vakavaksi maariteltavaa. (Ojanen & Scheinin 2011: 246.)
Hairitseva kayttaytyminen voi olla hyvin moninaista: maaritelmaan lasketaan esimerkiksi
puhe, sahkoiset viestit, ilmeet ja eleet, epaasiallisen materiaalin julkaiseminen tai muu
viestinta (Mika on syrjintda? n.d.). Hairintéda voi olla esimerkiksi seksuaalivdhemmistdihin

kohdistuvien toistuvien uhkauksien julkaiseminen sosiaalisen median alustoilla.

Lisdksi lakien mukaan kielletyn syrjinnan muoto on ohje tai kasky syrjia. Erilaisten toi-
mintaohjeiden, opastuksien tai velvoitteiden antaminen, joiden tavoitteena tai tuloksena
on syrjinnan toteutuminen, on kiellettya. Taman syrjinnan toteutumiseksi ohjeen tai kas-
kyn antajan on oltava toimivalta ja asema tehda kyseisia maarayksia. Syrjivasta ohjeesta
voidaan kuitenkin tuomita, vaikka kukaan ohjeen tai maarayksen saajista ei toteuttaisi-

kaan vaadittuja toimenpiteitd. Esimerkkina kielletyista, syrjivista ohjeista on esimerkiksi
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vahtimestareille annetut ohjeet olla paastamatta tiloihin tietyn etnisen taustan omaavilta

nayttavia ihmisia. (Mika on syrjintda? n.d.)

Syrjinnan erilaiset maaritelmat ja niiden kiellot nakyvat laajasti suomalaisessa lainsaa-
dannoéssa. On kuitenkin paljon syrjintatapauksia ja keinoja, joita on vaikea maaritella ja
estda tapahtumasta juridisesti. On olemassa esimerkiksi institutionaalisen syrjinnan
muoto, jolla viitataan tilanteisiin, joissa koko yhteiskunnan rakenteet voivat olla kokonai-
suudessaan syrjivia. (Makkonen 2003: 11.) Syrjinnan ehkaisemiseksi on tunnistettava
sen muodot, esiintymispaikat ja vaikutukset. Taman takia pelia kehittdessa kiinnitettiin
erityistd huomiota siihen, etta se esittelisi laajasti erilaisia syrjintatilanteita. Perinteinen
syrjintédkasitys on kuitenkin syrjinndn muodosta riippumatta yleensa hyvin yksinkertai-
nen: henkild joutuu yhden identiteettinsd osan syysta alempiarvoiseen asemaan verrat-

tuna muihin. Syrjinta ei kuitenkaan usein ole niin yksinkertaista.

4.1 Moniperusteinen syrjinta

Moniperusteisella syrjinnalla tarkoitetaan syrjintda, joka kohdistuu kahteen tai useam-
paan syrjintaperusteeseen yhdessa ihmisessa. lhmisen identiteetti koostuu aina mo-
nesta eri osasta: kaikki ihmiset ovat esimerkiksi jonkun ikaisia, omaavat sukupuoli-iden-
titeetin, etnisen taustan ja seksuaalisen suuntautumisen. Nain ollen syntyy tilanteita,
joissa ihminen voi kohdata syrjintda vaikkapa seka naisena ettd vammaisena tai seksu-
aali- ja etniseen vahemmistddn kuuluvana. Eri syrjintdperusteiden ilmeneminen sa-
massa ihmisessa saattaa jopa synnyttdd aivan uusia syrjinnan muotoja. Identiteettien
moninaisuuden ja monien eri syrjintdperusteiden ilmentymisen huomioiminen syrjinnan
tutkimisessa ja ehkaisemisessa on verrattain uutta ja siitd on vasta vahan tietoa. (Mak-
konen 2003: 13-14.)

Moniperusteisen syrjinnan kasitteiston ja tutkimuksen alku juontaa juurensa 1980-luvun
amerikkalaisten mustien naistutkijoiden huomioihin siitd, miten mustien naisten koh-
taama syrjintd on perustavanlaatuisesti erilaista verrattuna valkoisten naisten tai mustien
miesten kohtaamaan syrjintdan. Tutkija Kimberle Crenshaw’in (1989) artikkeli on kes-
kustelunavaus moniperusteisuuden teemoista. Artikkelissa Crenshaw kasittelee sita, mi-
ten eri syrjintaperusteisiin liitettavat syrjinnan kuvaukset ovat yleensa etuoikeutetuista
lahtokohdista rakennettuja: esimerkiksi naisiin kohdistuva syrjinta kuvataan valkoisten
naisten kokeman syrjinnan pohjalta ja tummaihoisiin kohdistuva syrjinta tummaihoisten

miesten kokemuksista. Nain ollen ihmiset, joissa risteda monta syrjintaperustetta, jaavat
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syrjaan, ja heidan syrjimiskokemuksensa jaavat kuvaamatta. Taman takia Crenshaw
esittelee uuden, intersektionaalisuuteen perustuvan tavan tarkastella syrjintakokemuk-
sia. Intersektionaalisuudella tarkoitetaan sita, etta yksittaisten syrjintaperusteiden sijasta
ihmisen identiteettia pitaa kasitelld kokonaisuutena, johon kuuluu monta erilaista identi-

teetin osaa.

Taman keskustelunavauksen jalkeen moniperusteisuutta on ruvettu huomioimaan muun
muassa erilaisissa kansainvalisissa ihmisoikeussopimuksissa. Ensimmaisen kansainva-
lisen lapimurtonsa moniperusteisen syrjinnan tematiikka sai 1995 annetussa YK:n Pe-
kingin julistuksessa, joka kasittelee naisten asemaa. Taman julistuksen allekirjoittaneet
maat, Suomi mukaan lukien, sitoutuivat tehostamaan "ponnisteluja kaikkien ihmisoikeuk-
sien ja perusvapauksien turvaamiseksi kaikille naisille ja tytdille, joiden vaikutusvallan ja
aseman edistamisen tiella on monenlaisia heidan rodustaan, iastaan, etnisesta taustas-
taan, kulttuuristaan, uskonnostaan tai vammaisuudestaan taikka alkuperaisvaestdoon
kuulumisesta johtuvia esteitd”. (Pekingin julistus ja toimintaohjelma 1995.) Taman lisaksi
moniperusteinen syrjintd huomioidaan myés YK:n kansainvalisessa vammaisten oikeuk-
sien sopimuksessa. Tassa sopimuksessa tuodaan esille vammaisten naisten erityisen
herkka asema ja heihin kohdistuva moniperusteinen syrjinta ja kehotetaan toimiin syrjin-
nan ehkaisemiseksi. (YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja sopi-

muksen valinnainen pdytakirja 2015.)

Moniperusteisen syrjinnan ollessa melko tutkimaton syrjinndn muoto, on talle syrjinnalle
muodostunut monia erillisia termeja ja maaritelmia tutkimusyhteison viela hakiessa kon-
sensusta tasta terminologiasta. Makkonen (2002) yhdistelee artikkelissaan naita termeja
ja muodostaa niista usein viitatun (ks. esim. Fredman 2016, Aaltonen & Joronen & Villa
2009 ja Lepola 2018) terminologisen viitekehyksen. Makkosen mallissa moniperusteinen
syrjinta on kattotermi, jonka alle kuuluvat moniperusteisen syrjinnan kolme perustyyppia:

moninkertainen syrjinta, kumulatiivinen syrjinta ja risteava (intersektionaalinen) syrjinta.

Moninkertaisella syrjinnalla tarkoitetaan tilanteita, joissa yksi henkilé tulee syrjityksi use-
ammalla perusteella useammassa kuin yhdessa tilanteessa. Moninkertaisen syrjinnan
tapauksissa henkild siis kohtaa yhdessa tilanteessa syrjintda yhden identiteettinsa osan
perusteella ja toisessa tilanteessa toisen identiteettinsd osan perusteella. (Makkonen
2002: 9-13.) Esimerkkind moninkertaisesta syrjinnasta on tilanne, jossa vammainen,

maahanmuuttajataustainen henkil tulee ensin syrjityksi tydnhaussa vammaisuutensa
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vuoksi ja sen jalkeen asuntonaytdssa etnisen alkuperansa perusteella (Aaltonen & Jo-
ronen & Villa 2009: 19).

Kumulatiivisella syrjinnalla sen sijaan tarkoitetaan tilanteita, joissa yksi henkilé kokee sa-
massa tilanteessa syrjintdd useamman kuin yhden eri syrjintdperusteen kautta. Tallai-
sessa tilanteessa henkild voi siis kohdata kahdelle tai useammalle eri syrjintaperusteelle
tyypillista syrjintda samassa tilanteessa. (Makkonen 2002: 9—13.) Téallaisen tilanteen voi
joutua kohtaamaan esimerkiksi maahanmuuttajataustainen nainen tyénhaussa, jossa
eriytymista ja syrjintda tapahtuu seka sukupuolen ettd etnisen taustan perusteella (Aal-
tonen & Joronen & Villa 2009: 20).

Risteavalla tai intersektionaalisella syrjinnalld sen sijaan tarkoitetaan tilanteita, joissa
identiteetin moninaisuudesta ja syrjinndn moniperustaisuudesta johtuen syntyy taysin
uusia syrjinnan muotoja. Nama syrjinnan muodot ovat sellaisia, joita ei esiinny yksindan
minkaan yksittaisen syrjintdperusteen yhteydessa. Esimerkiksi ympari maailmaa vam-
maiset naiset |apikayvat pakotetun sterilisaation, joka on hyvin darimmainen syrjinnan
ilmentyma. Tama on sellaista syrjintda, joita vammaiset miehet eivat kohtaa ainakaan

lahellekaan niin laajalla mittakaavalla kuin vammaiset naiset. (Makkonen 2002: 9-13.)

Syrjinnan moniperusteisuuteen on tarkeaa syventya jo pelkastaan siksi, etta sitd kokevat
kohtaavat syrjintaperusteiden lisdantyessa enemman syrjintaa ja syrjinnasta aiheutuvia
haittoja. Moniperustaista syrjintda kohtaavalle se tarkoittaa sita, etta syrjinta on todenna-
kdisemmin jatkuvaa, totaalisempaa ja todennakdista. (Lepola 2018: 82.) Moniperustei-
siin identiteetteihin ja syrjintaan keskittymalla on myoés mahdollista vastata yhdenperus-
taisen syrjinnan kasityksen kolmeen ongelmaan. Ensimmainen ongelma yhdenperustai-
sessa syrjintanakokulmassa on se, etta jokaisella syrjintaa kohtaavalla on joka tapauk-
sessa moniperusteinen identiteetti. Kuten todettua, jokaisella ihmiselld on esimerkiksi
ikd, sukupuoli-identiteetti ja etninen tausta. Naiden yhdistelmien vaihtelu vaikuttaa koet-
tuun syrjintaan ja tekee syrjinnan huomioimisesta ja siihen puuttumisesta hankalaa, jos
syrjintda kasitellaan vain yhden perusteen kautta. Tama liittyy olennaisesti yndenperus-
taisen syrjinnan toiseen ongelmaan, joka on yhteen syrjintdperusteeseen liitettyjen ih-
misten nakeminen homogeenisena ryhmana. Yhden syrjintdperusteen sisallakin koettu
syrjinta voi olla hyvin monenlaista, eikd yksi maaritelma esimerkiksi vammattoman nai-
sen kokemasta sukupuolisyrjinnastd vastaa vammaisen naisen sukupuolisyrjinnan ko-
kemusta. (Fredman 2016: 30.)
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Kolmas ongelma yhdenperustaisessa syrjintanakokulmassa on se, etta siina tulkinnassa
syrjinta tietyn ominaisuuden perusteella nahdaan valtasuhteiltaan symmetrisena. Valta-
suhteiden symmetrialla tarkoitetaan sita, etta yksittaisiin syrjintaperusteisiin vedoten syr-
jinnasta voitaisiin tehda symmetrisia malleja, joissa esimerkiksi vammattomat henkilét
ovat aina etuoikeutettuja vammaisiin henkiléihin nahden. Talla rinnastuksella ei kuiten-
kaan saada nakyviin kaikkia syrjintarakenteita ja -tilanteita. (Fredman 2016: 30-34.) Jo
moniperusteisen syrjinnan keskustelua avatessaan Crenshaw (1989) keskittyikin syrjin-
taa ja sen lainalaisuuksia kuvatessaan yksittaisten ihmisten identiteettien sijaan eri syr-
jintéperusteisiin ja ihmisten ominaisuuksiin ja siihen, miten niilld on erilaisia rooleja tilan-
teista riippuen. Fredman (2016: 30-34) kuvaa tatd ilmiota syrjinnan valtasuhteiden
kautta. Syrjinta ja siihen liittyva valta eivat ole vain symmetrisid, horisontaalisia malleja,
vaan syrjintaa voi esiintya myos vertikaalisesti. Esimerkiksi etniseen kantavaestdéon kuu-
luva nainen on syrjinnan kannalta turvallisemmassa asemassa kuin etniseen vahemmis-
t66n kuuluva nainen, mutta syrjitymmassa asemassa etniseen kantavaestédn kuuluvaan
mieheen verrattuna. Eri syrjintdperusteiden takia koettu syrjintd on myés hyvin tilanne-
riippuvaista: kun syrjinta kohdistuu esimerkiksi vammaisiin, on uskonnolliseen enemmis-
téon kuuluva vammaton henkild yhta turvallisessa asemassa kuin uskonnolliseen va-
hemmistdoon kuuluva vammaton henkild. Jos tilanteessa esiintyisikin uskontoon liittyvaa

syrjintaa, olisivat henkildiden valiset valtarakenteet toisenlaiset.

Kuvattujen valtarakenteiden ja syrjinnan kohteiden muuttuminen tilanneriippuvaisesti
kertoo siitd, miten syrjinnan tutkimisessa ja maarittelyssa kokonaisuuden hahmotta-
miseksi on tarkeda aina kiinnittdd huomiota ihmisen identiteetin ja syrjintaperusteiden
lisdksi syrjinnan kontekstiin. Jos syrjintdd maaritellessa keskitytaan pelkastaan yhteen
tiettyyn syrjintdperusteeseen, rakentuu siihen perusteeseen kohdistuvasta syrjinnasta
hyvin stereotyyppinen kuva. Kuten Crenshaw (1989: 150-153) analyysissaan kuvaa:
jotta paastaisiin tarkkailemaan kaikkea yhteiskunnassa tapahtuvaa syrjintaa, pitda kes-
kittyd ennemminkin yhteiskunnassa oleviin valtasuhteisiin erilaisten ominaisuuksien ja

syrjintaperusteiden valilla kuin yksittaisten ihmisten identiteetteihin.
4.2 Moniperusteisen ndkdkulman haasteet
Moniperusteisen syrjinnan teemasta on tiedeyhteisossa kayty keskustelua 1980-luvulta

asti. Kuitenkaan 2010-luvullakaan moniperusteista syrjintaa ja sen ehkaisya ei ole sisal-

lytetty lainsdadantdon tai syrjintda kokevien tukipalveluihin. Tahan tilanteeseen on monia
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syitd. Suomalaisen lainsdadannén puitteissa moniperusteisesta syrjinnasta kaytiin kes-
kustelua viimeksi vuonna 2014, kun yhdenvertaisuuslakia tarkennettiin. Saadoksia laa-
tiessa pohdittiin muun muassa sita, miten yhdenvertaisuuslakia voitaisiin soveltaa moni-
perusteisen syrjinnan tapauksissa, mutta moniperusteisen syrjinnan kasite jai kuitenkin
lakimuutoksen ulkopuolelle. Tama heikentdad moniperustaista syrjintda kokevien oikeus-
turvaa. (Hallituksen esitys eduskunnalle yhdenvertaisuuslaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi
laeiksi HE 19/2014: 57.) Moniperusteista syrjintaa kokevien on myos hankalampi tuoda
syrjintdkokemuksiaan ylipaataan esiin, koska sen maarittely, mihin syrjintdperusteeseen
syrjinta kohdistui, on vaikeampaa (Makkonen 2002: 12). Taman takia tarvittaisiin tehok-
kaampia oikeusturvakeinoja moniperusteisten syrjintatapausten esiintuomiseen ja

eteenpainviemiseen.

Moniperusteista syrjintaa tarkastellessa on myds haasteena olla luomatta vain lisaa jayk-
kia identiteettiluokkia, joiden kautta syrjintda tarkastellaan. Kun ongelmana on stereo-
tyyppinen syrjinnan maaritelma liittyen esimerkiksi vammaisten kokemaan syrjintaan, ei
ratkaisu voi olla toisen, stereotypioihin perustuvan maaritelman rakentaminen koske-
maan vammaisten naisten kokemaa syrjintaa. Moniperusteisuudessa ei saisikaan jaada
jumiin kasittelemaan syrjintaa sen kautta, millaista syrjintaa mikakin syrjintaperusteiden
yhdistelma kohtaa. Sen sijaan pitada nahda, miten jokaisen ihmisen identiteetti on moni-
perustainen ja pyrkia tutkimaan syrjintaa eri identiteettien valisia valtasuhteita tarkaste-
lemalla. (Fredman 2016: 31-33.)

Syita siihen, miksi moniperusteista syrjintaa ei olla tuotu ihmisoikeuskentaltakaan selke-
asti esiin, on esimerkiksi se, ettd moniperusteisuutta on kansalaisjarjestokentalta vaikea
tuoda esiin. Erilaiset eturyhmat ja kansanliikkeet ovat usein rakennettu jonkun tietyn syr-
jintaperusteen ymparille. Talldin syrjintdtapaukset, jotka liittyvat kahteen tai useampaan
erilliseen eturyhmittymakenttaan, ovat vaikeita l1ahestya. Vahemmistokysymyksissa on
myoOs usein poliittisesti tarkedad saada taakseen myds enemmiston tuki, minka takia
oman ryhman tuoma viesti pyritddn muokkaamaan ulkopuoliselle mahdollisimman hel-
poksi ymmartada. Moniperusteisen syrjinnan tilanteet ovat usein monimutkaisia, ja niiden
ratkaiseminen voi vaatia muutosta seka oman ryhmittyman ulkopuolella ettd sisdpuo-
lella. Tama voi nayttaa eturyhman sisaisilta ristiriidoilta ja hajaannukselta, mika taas vai-
kuttaa negatiivisesti enemmiston tuen saatavuuteen. Moniperusteista syrjintaa kokevat

tuntevatkin usein jadvansa eri eturyhmien valiinputoajiksi. (Makkonen 2002: 18-23.)

metropolia.fi WM etropolia



14

Muun muassa naista syista johtuen moniperusteinen syrjinta on edelleen hyvin piilossa
oleva ilmi6. Suomen tasolla sita on tutkittu hajanaisesti. Torma & Huotari & Tuokkola &
Pitkanen (2014: 212-222) tutkivat ikaihmisia, jotka kuuluvat myds eri vahemmistdihin.
Tutkimuksessa saatiin selville, ettd Suomessa esiintyy hyvin moninaista syrjintaa ian ja
mm. etnisen taustan, vammaisuuden, uskonnon ja seksuaali- ja sukupuoli-identiteetin
johdosta. Syrjinnan tunnistamiseksi ja ehkaisemiseksi ikaihmisten palveluihin tarvittaisiin
lisda tietoa moniperusteisista identiteeteistad. Olsén & Heindmaki & Harkoma (2017) tut-
kivat saamelaisten vammaisten ja seksuaali- ja sukupuolivdhemmistdjen kohtaamaa
moniperusteista syrjintaa. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd moniperusteista syrjintda kohda-
taan seka palvelujarjestelman ettd henkilokohtaisten verkostojen kautta. Tamankin tut-
kimuksen tuloksissa todetaan moniperusteiseen syrjintdan kohdistuvien ennaltaehkaise-
vien toimien tarve. Jauhola & Oosi & Rausmaa & Keindnen (2018: 81) tekivat selvityksen
kielivahemmistdjen saamasta palvelusta sosiaali- ja terveyspalvelukentalla ja lopputu-
loksena paatyivat esittdmaan, etta palvelujarjestelmassa on talla hetkelld huolestuttavan
vahan osaamista moniperusteisista identiteeteista, niilden kohtaamisesta ja syrjinnan eh-
kaisysta. Lepola (2018: 82—-83) tutki seksuaali- ja sukupuolivdhemmistdihin kuuluvien
vammaisten ja etnisten vahemmistdjen kokemaa moniperusteista syrjintaa ja sai tu-
lokseksi, etta moniperusteista syrjintaa kokeneiden on erityisen vaikea tehda ilmoitusta

kokemastaan syrjinnasta ja saada apua.

Tutkimuksista saatujen, jopa halyttavien tulosten seurauksena erilaisia toimintoja moni-
perusteisen syrjinndn ehkaisyksi tai kokijoiden auttamiseksi on kuitenkin tehty todella
vahan. Moniperusteisen syrjinnan ehkaiseminen ja kohtaajia tukevien toimintojen raken-
taminen on ollut tavoitteena erinaisissa valtion hankkeissa (ks. Lénn 2015: 5-6 ja Sjob-
lom 2016: 112-113), mutta tavoitteita ei olla taytetty. Tasta syysta onkin erityisen tar-
keda, moniperusteisen nakdkulman ldhestymisen haasteista huolimatta, 1ahtea tutki-
mustuloksiin nojaten toteuttamaan erilaisia moniperusteista syrjintda kokevien henkiloi-
den tilannetta tukevia toimintoja. Tahan tarpeeseen opinnaytetydna luotu menetelma

pyrkii vastaamaan.

4.3 Syrjinnan vaikutukset

Syrjinnan ollessa henkildon ja identiteettiin kohdistettua alistamista ja poissulkemista on
silla paljon negatiivisia vaikutuksia ihmisen psyykeen hyvinvointiin, jaksamiseen ja mie-
likuviin itsesta. Syrjinnan kokijan hyvinvoinnin lasku, masentuneisuus ja ahdistuneisuus

voi tutkimusten perusteella johtua syrjinnan noyryyttavyydesta. (Makkonen 2003: 19.)
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Syrjinnan tarkoituksena ja lopputuloksena on myds usein ulkopuolisuuden tunteen he-
rattdminen syrjinnan kohteessa. Pitkdaikainen syrjinnan kokeminen saattaa vaikuttaa
henkilén koko toimintakykyyn sita alentavasti jopa niin paljon, ettd mahdollisuudet pysya
tyo- tai opiskelukykyisena tai kykenevana kayttaa erilaisia palveluita laskevat. (Yhden-
vertaisuusvaltuutetun kertomus eduskunnalle 2018: 22.) Syrjinnan noyryyttavyyden ja
uuvuttavuuden takia moni syrjintda kokenut ei mydskaan uskalla tai jaksa tehda syrjin-
nasta ilmoitusta viranomaisille (Makkonen 2002: 7). Taman vuoksi pelin perustoimin-

noksi kehitettiin syrjintdan puuttumisen keinojen pohdinta ja niista keskustelu.

Makkonen (2003: 19-20) esittelee koostamassaan analyysissa ihmisten erilaisia syrjin-
nasta selviytymisstrategioita. Koettu syrjintad on aina yksildllinen kokemus, johon eri yk-
silét voivat reagoida eri tavoin. Yksi selviytymisstrategia on syrjinnan kielto, jossa yksild
saattaa kieltdd kokonaan kokemansa syrjinnan. Henkild saattaa myds ajatella, etta syr-
jintd oli hanen toimistaan johtuvaa ja syyttaa siita itseaan. Toinen yleinen selviytymis-
strategia on syrjivien tilanteiden valttely. Syrjintdd kokeva yksilé usein oppii nopeasti,
mitka ovat sellaisia tilanteita ja paikkoja, joissa syrjintaa todennakdisesti esiintyy. Nain
syntyy valttelykayttaytymista, joka itsessaan vain lisaa syrjityn ryhman segregoitumista
muusta vaestdsta ja yleisista tiloista. Adrimmillaan selviytymisstrategiaksi voi muodostua
itsensa ja identiteettinsa kieltaminen. Tassa strategiassa syrjinnan valttamiseksi henkild
voi piilottaa identiteettinsa tai luopua siitd. Esimerkiksi uskonnolliseen vahemmistdoon
kuuluva henkild voi luopua harjoittamastaan uskonnosta vain kohtaamansa syrjinnan ta-
kia. Erilaisia syrjinnasta selviytymisstrategioita kaytetaan, jotta kyettaisiin sopeutumaan
ympariston odotuksiin paremmin. Tama kuitenkin lisda syrjinnan paatavoitteen, erilai-

suuden tukahduttamisen yhteiskunnasta, toteutumista.

Syrjinnan vaikutuksia tarkastellessa on myds kiinnitettdva huomiota siihen, miten eri syr-
jintdperusteiden puolesta syrjityksi tulevat ovat toistensa kanssa eri lahtdkohdissa. Esi-
merkiksi etnisen alkuperan puolesta syrjittyjen perhe- ja lahiyhteis6 usein karsii saman-
kaltaisesta syrjinnasta, mika lisda syrjintda kohtaavan tukiverkkoja ja mahdollisuuksia
saada vertaistukea. Sen sijaan esimerkiksi vammaisuuden perusteella syrjityksi tulevalla
harvemmin on perhe- tai muussa lahiyhteiséssaan muita vammaisuuden perusteella syr-
jityksi tulevia, minka takia vertaistuen saaminen on lahtokohtaisesti hankalampaa. (Mak-
konen 2002: 7.)
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Moniperusteisen syrjinnan kokemisen vaikutuksiin on kiinnitettava erityista huomiota.
Moniperusteista syrjintda kokevat syrjintaperusteiden maarasta johtuen enemman syr-
jintada, ja se on luonteeltaan totaalisempaa. Syrjintd saattaa kohdistua henkil6dn myos
muun muassa henkilén perhe- tai lahisuhteista kasin, mika saattaa johtaa omasta lahi-
piirista irrottautumiseen ja sosiaalisen tilan kaventumiseen. Moniperusteista syrjintaa ko-
kevilla saattaakin olla vahva kokemus siita, ettei kuulu taysin koko identiteettinsa kanssa
mihink&an yhteisdon. (Lepola 2018: 80-83.)

Moniperusteista syrjintdad, sen vaikutuksia ja ilmentymista tarkkaillessa on havainnollis-
tavaa jakaa syrjinnan kokemukset myods ulko- ja sisaryhmasyrjintaan. Ulkoryhmasyrjin-
nalla tarkoitetaan sellaista syrjintda, johon henkild térmaa yleisesti yhteiskunnassa tai
arjessaan. Ulkoryhmasyrjinta tapahtuu yleensa henkildlle tuntemattoman ihmisen tai toi-
mijan toimesta. Sisaryhmasyrjinnalla sen sijaan tarkoitetaan syrjintda, jonka tuottajana

toimii henkildn oma [ahipiiri tai vertaisyhteisd. (Makkonen 2003: 14.)

Ulkoryhmasyrjintd on moniperusteisesta syrjinnasta karsivalle yleensa vakavaa, silla
monen syrjintdperusteen yhdistyessa yhdessa henkiléssd on kohdattavan syrjinnan
maara myos suurempi. Tama voi aiheuttaa yksilolle merkittavan paljon syrjinnasta ai-
heutuvia haittavaikutuksia. Sisaryhmasyrjinnan kohtaaminen toisaalta voi olla viela ras-
kaampaa, silla sisaryhmasyrjintaa kohtaa yleensa sellaisten henkildiden taholta, joihin
itse haluaisi samaistua. Kun omaksi koettu yhteisé kaantyykin syrjivaksi, voi se loukata
syvasti kokijan identiteettia. Tallaisia tilanteita voi esiintyd esimerkiksi seksuaali- ja us-
konnolliseen vahemmistoon kuuluvan henkilon elamassa: oma uskonnollinen [ahipiiri
saattaa suhtautua syrjivasti seksuaalivahemmistdidentiteettiin ja seksuaalivahemmis-
toyhteiso syrjivasti uskonnolliseen vakaumukseen. Tallgin syrjintaa kokeva henkilo syr-

jaytyy molemmista yhteisoista, joista hakee samaistumispintaa. (Lepola 2018: 82—-83.)

5 Kehittamistehtava

Moniperusteisen syrjinnan kohtaamisesta ja yleisyydestda on Suomessa tehty vain muu-
tamia tutkimuksia. Naista tutkimuksista kuitenkin selkenee, ettd vammaiset henkil6t ja
mielenterveyskuntoutujat kohtaavat moniperustaista syrjintaa. Esimerkiksi Korhonen,
Jauhola, Oosi ja Huttunen (2016) ovat tutkineet vihapuheen ja hairinnan laajuutta ja vai-
kutusta eri vahemmistoryhmiin. Tutkimuksessa saatiin tulos, joka tuo ilmi, etta vajaa nel-

jannes vammaisuuden perusteella vihapuhetta ja hairintaa kohdannut on kohdannut sita
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useamman kuin yhden syrjintaperusteen takia. Erittain relevanttia opinnaytetyoéni kan-
nalta on myds saatu tieto siita, ettd 22 % hairintda kohdanneista vammaisista henkildista
on térmannyt hairintddn kotonaan tai asuntolassa. Kolmasosa hairintda kohdanneista
vammaisista on kohdannut sitd terveys- ja sosiaalihuollon tyéntekijaltad ja neljasosa
muun palveluammatin henkildilta. (Korhonen & Jauhola & Oosi & Huttunen 2016: 47—
57.) Naista tuloksista voi paatella, ettd vammaiset henkil6t kohtaavat arjessaan monipe-
rusteista syrjintaa ja ettd syrjintdad kohdataan myds asumisen palveluissa. Taman vuoksi
moniperusteista syrjintaa kasittelevida menetelmia on olennaista suunnitella asumisen

palveluiden kontekstiin.

Mielenterveyskuntoutujan identiteetti yhdistettyna seksuaali- tai sukupuolivdhemmistdi-
dentiteettiin voi johtaa myds moniperusteisen syrjinnan kokemiseen. Lepola (2018: 77)
tutkimuksessaan analysoi tilannetta, jossa henkilén sukupuoli-identiteettia oli vahatelty
ja kerrottu sen johtuvan hanen mielenterveysongelmistaan. Tallainen syrjinta palvelujar-
jestelman ammattilaisilta voi johtua siita, etta jokainen palvelujarjestelman asiantuntija
on erikoistunut vain yksittaisten ihmisryhmien tilanteisiin. Tdma kertoo siita, miten am-
mattilaisten keskuudessa tarvittaisiin lisaa osaamista moninaisista identiteeteista ja mo-
niperusteisesta syrjinnasta. Nain ollen moniperusteiseen syrjintaan liittyvaa tietoa ja me-

netelmia sen kasittelemiseen tarvitaan myds ammattilaisten kayttoon.

Moniperusteinen syrjintd saattaa nousta esiin myos sellaisissa tapauksissa, joissa erik-
seen yksittaisten syrjintdperusteiden tasolla syrjintaa ei ilmene, mutta niiden yhdistyessa
samassa ihmisessa syrjintaa ilmenee. Tata kutsutaan nimella “trigger effect”. (Makkonen
2002: 14.) Vammaisten henkildiden parissa tallaista syrjintda on ilmennyt esimerkiksi
tilanteissa, joissa asumisen palveluissa tyoskentelevat ammattilaiset ovat kieltaytyneet
kertomasta seksuaalivahemmistoistd muun seksuaalikasvatuksen ohella, koska kasva-
tuksen kohteina oli vammaisia henkil6itd. Tassa tilanteessa syrjintd nousi esille vasta
silloin, kun kasittelyssa oli sekd vammaisuus ettd seksuaalivahemmistéon kuuluminen.
(Tiiri 2017: 57-58.) Ymmarryksen levittdminen siitd, ettd sama ihminen voi kuulua use-
ampaan syrjintdperusteeksi laskettavaan ihmisryhmaan, vahentaisi tallaisissa tilanteissa

syntyvaa moniperusteista syrjintaa.

Huolestuttava piirre molemmissa, seka Lepolan (2018) ettéd Korhosen ym. (2016) tutki-
muksissa on se, etta syrjintda kohdanneet kokevat usein syrjintdan puuttumisen ja siita
raportoimisen haastavaksi. Korhosen ym. (2016) tutkimuksessa osoitetaan, miten vam-

maisista, syrjintdd kohdanneista henkildistéd 65 % ei ilmoittanut kohdatusta syrjinnasta
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millekdan taholle. Tarkastellessa ilmoittamattomuuden syita paljastuu, ettéd 61 % heista
ei tehnyt ilmoitusta, koska ei uskonut sen johtavan mihinkaan, ja jopa 42 % heista ei
tiennyt, mihin ilmoituksen voisi tehda. Lepola (2018) sen sijaan analysoi tutkimukses-
saan, etta koska moniperusteinen syrjintd kohdistuu useampaan syrjintaperusteeseen
yhdessa henkildssa, voi syrjinnan kohteelle olla haastavaa maaritella, miten hanta syr-
jittiin ja missa tilanteessa. Nain ollen syrjinnan kohteelle jaa vain kokemus syrjinnasta
eika tietoa siitd, miten syrjintdan voisi puuttua. Naiden tulosten pohjalta voidaan tulkita,
ettd moniperusteiseen syrjintdan puuttumiseksi tarvitaan helposti saatavaa tietoa siit3,

mihin syrjinnan kohteeksi joutunut voi syrjinnasta ilmoittaa.

Tutkimusten lisdksi tarve moniperusteista syrjintaa kasittelevalle menetelmalle on nous-
sut myds Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen tydsta. Olin hankkeella tydntekijana
vuoden, jonka aikana paasin ndkemaan ja kuulemaan toiveista ja tarpeista moniperus-
teiseen syrjintaan liittyen kollegoiltani, kokemustoimijoilta, asumisen palveluiden kaytta-
jilta ja tyontekijoilta. Asumisen palveluiden kayttdjien moninaisten identiteettien kohtaa-
misessa esiintyy monenlaisia syrjivia kaytantdja. Esimerkiksi asumisen palveluita kayt-
tavalle kehitysvammaiselle miehelle ei annettu lupaa kayttaa hametta palveluyksikon
yleisessa tilassa, ja taman rajoituksen syyksi kerrottiin vain, ettd hameen kayttaminen
hairitsisi muita asukkaita. Hameen kayttaminen rinnastettiin miehen kdymassa keskus-
telussa vappuna tapahtuvaan roolipukeutumiseen, joten keskustelu miehen sukupuoli-
identiteetista ja sen ilmaisusta sivuutettiin taysin. Erddssa asumisen palveluyksikdssa
asukkaiden seurustelusuhteita oli tyontekijoiden toimesta alettu kyseenalaistaa ja rajoit-
taa, silla yksikdssa asuvien henkildiden ei katsottu voivan seurustella useamman henki-
I6n kanssa yhtaaikaisesti. Kun hankekollegani kysyivat tilanteesta ja toivat esille, etta
vammainenkin henkil6 voi olla esimerkiksi polyamorinen monogaamisen sijaan, asumis-
yksikon tydntekijat kertoivat, etteivat olleet edes ajatelleet, ettd kehitysvammainen hen-

kild voi olla polyamorinen.

Asumisen palveluissa esiintyy myods rakenteellisia syitd moniperusteisen syrjinnan ilme-
nemiselle: asumisyksikdn saunavuorot voivat olla jaoteltuina vain miehille ja naisille ot-
tamatta huomioon sukupuoli-identiteettien moninaisuutta palvelun kayttajissa, tai kom-
munikointimuotonaan kuvakommunikaatiota kayttavalle henkildlle ei tarjota kommuni-
kointiin ollenkaan kuvia esittdmaan identiteetin moninaisuuden mahdollisuuksia. Nain ol-
len kuvakommunikaatiota kommunikointiin kayttavan henkildon ei ole mahdollista kertoa

identiteetistaan tai siita, miten han haluaisi tulla kohdelluksi ja kohdatuksi.
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Taman tiedon ja analyysien pohjalta opinnaytetydlleni muodostuu kehittamistehtava.
Jotta moniperusteista syrjintda voitaisiin ehkaista erityisesti asumisen palveluiden kon-
tekstissa ja niiden kayttajien, vammaisten henkildiden ja mielenterveyskuntoutujien, pa-

rissa, pitda luoda menetelma, joka:

1. tarjoaa tietoa identiteettien moninaisuudesta ja siitd, miten yhteen ihmiseen voi

yhdistya monia eri syrjintaperusteita,

seka

2. tarjoaa tietoa moniperusteisesta syrjinnasta, sen muodoista ja iimenemistavoista,

seka syrjintdan puuttumisen tavoista.

6 Menetelmat

Opinnaytetydprosessissani moniperusteista syrjintda ehkaisevalle menetelmalle maari-
tettiin tarve ja tavoite. Taman jalkeen suunnittelimme yhteistydkumppani Voimaa seksu-
aalisuudesta -hankkeen hankepaallikdon kanssa menetelman muotoa. Tavoitteena oli,
ettd menetelma olisi innostava, siihen olisi helppo tarttua ja etta sita olisi helppo hyddyn-
taa. Menetelman olisi myos tarjottava informaatiota ja onnistumisen iloa sekd asumisen
palveluiden kayttajille etta tyontekijoille. Tavoitteena oli myds, ettd menetelmaa voitaisiin
hyodyntaa myos laajemmassa kontekstissa kuin asumisen palveluissa. Naista tavoit-

teista kasin syntyi idea pelin kehittdmisesta.

Pelit ovat tarjonneet ihmisille hupia ja haasteita jo vuosisatojen ajan. Juul (2003) on tut-
kimuksessaan koonnut yhteen monia maaritelmia termille "peli” ja muodostanut niista
yhtendisen maaritelman. Maaritelmassa nimetaan peleille kuusi yhteista tekijaa: peleissa
toiminnalle on maaritelty tietyt reunaehdot saanndilla, peleissa on mitattavia tavoitteita
ja seurauksia, joista syntyy haaste, peleissa on erilaisia lopputulemia, joita pelaaja ta-
voittelee, peleissa pelaaja on aktiivinen seka kiinnostunut pelin lopputulemasta ja pelin
aikana tehdyilla toimilla on vaikutusta ainoastaan pelissa ja sen aikana. Nama kuusi te-

kijaa yhdistaa pelien moninaista kirjoa aina lauta- ja korttipeleista videopeleihin.

Pelien merkitys viihteena ja hupina on ilmeinen, mutta peleilla ja pelaamisella on paljon
muitakin hyotyja. Pelit voivat olla myos tehokkaita opettamisen ja harjoittelun valineita,

silld ne ovat motivoivia ja niiden avulla erilaisten teemojen kasittely on tehokasta. Pelien
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pelaaminen luo myo6s hyvan ilmapiirin epaonnistumisten kasittelylle, silla pelissa epaon-
nistumista voi kasitella pelaamisen eika todellisen elaman kautta. Tama tarjoaa pelaaijille
mahdollisuuden tarkastella erilaisia vaihtoehtoja onnistumiseen pyrkiessaan. Naiden
ominaisuuksien my6ta peleille on syntynyt myoés alakategoria "hyotypelit” (engl. serious
games), joiden tavoitteena on opettaa pelaajille uusia asioita tai toimintatapoja. Hyoty-
pelien ensisijaisena tavoitteena ei siis ole olla viihdetta, mutta se ei tietenkaan tarkoita,

etteikd hyotypelin pelaamisen aarella voisi viihtya. (Abt 1970: 8-14.)

Opinnaytetydna kehitettavaksi menetelmaksi valikoitui nain ollen hydtypelin kehittdmi-
nen. Pelit ja pelaaminen menetelmana ovat myoés otollisia kohderyhman, asumisen pal-
veluiden kayttajien ja tyontekijoiden, kannalta. Pelien hyédyntdminen asiakastydssa pur-
kaa tyontekijan ja asiakkaan valisia valtasuhteita, silld peli menetelmana voi olla molem-
mille tahoille uusi. Asiakkaalla saattaa olla enemman kokemuksia pelaamisesta ja pe-
leistd, mikd mahdollistaa asiakkaan toimijuuden korostumisen ja tyontekijan ja asiakkaan
valisen asiantuntijuuden tasapainottumisen asiakastilanteessa. (Pelillisyyden hyddynta-
minen sosiaalitydssa 2020.) Moniperusteisen syrjinnan ollessa melko tutkimaton ja tun-
tematon kasite auttaa pelaaminen ja pelin kayttaminen menetelmana seka asiakkaita
etta tyontekijoita tutustumaan aiheeseen ilman valta-asetelmaa siita, etta tilanteessa toi-
nen osapuoli opettaa ja toinen on opetuksen kohteena. Erilaisia hydtypeleja onkin kehi-
tetty sosiaalialalle esimerkiksi tukemaan nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutumista.
Naista kokeiluista on saatu nuorilta positiivista palautetta siita, etta hyotypelien kayttami-
nen kehittdd keskittymiskykya, auttaa irrottautumaan arjesta ja tarjoaa mahdollisuuden

aktiiviseen vuorovaikutukseen. (Raitio & Hopia 2014: 12—-14.)

Toimivan pelin kehittamiseksi pelin kehittamisprosessin on hyva olla iteratiivinen. Talla
tarkoitetaan sita, etta pelia kehittdessa ja rakentaessa on vaikeaa havainnoida, millainen
kokemus pelistd ja sen pelaamisesta lopulta muodostuu. Taman takia pelia ja sen eri
versioita on kehittdmisen aikana hyva testata useita kertoja. (Kultima 2014: 138-139.)
Pelinkehittamisen iteratiivisuus sopii hyvin yhteen Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen
toimintatapojen kanssa. Hankkeessa kaikki toiminnasta luotaviin tuotteisiin suunnitellaan
ja toteutetaan yhteisty6ssa kokemustoimijoiden kanssa. Kokemustoimijoina Voimaa sek-
suaalisuudesta -hankkeessa toimivat vammaiset henkilét ja mielenterveyskuntoutujat,
joilla on kokemusta asumisen palveluista seka kiinnostusta seksuaalioikeuksien edista-
miseen. Kehitettdvaa peliad on siis mahdollista kehittdmisen aikana testauttaa kohderyh-

malla ja tehda testipelikertojen jalkeen tarvittavia muutoksia.
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Kokemustoimijoiden, Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen tyontekijdiden, Aspa-saa-
tion tyontekijdiden ja moniperusteista syrjintaa kohtaavien henkildiden kokemukset ja
nakemykset ovat tarkedssa roolissa pelin kehittdmisprosessissa tutkitun tiedon lisaksi.
Pelinkehittamisen iteratiivista luonnetta tukee yhteiskehittdmisen toimintatapa, jolla so-
siaalialan kontekstissa tarkoitetaan palveluiden, tydkalujen tai menetelmien kehittamista
asiantuntijaryhmassa, joka koostuu sekd alan ammattilaisista ettd palveluiden kaytta-
jista. Yhteiskehittdamisessa asiantuntijuutta jaetaan, minka avulla seka palveluiden pa-
rissa tyOskentelevien ettd asiakkaiden oma asiantuntijuus voi kasvaa ja kehitettavista
palveluista tulla vaikuttavampia. Kehittdessa palveluita yhdessa kohderyhman parissa
sujuu palveluiden jalkauttaminen helpommin. (Hietala 2018: 118-125.) Nain ollen pelin
kehittdmisprosessi suunniteltiin sisaltdvan yhteiskehittamisen tydpajoja ja mahdollisuuk-

sia muokata pelia koko kehittamisen ajan.

Pelin kehittamisprosessi koostui neljasta pelin suunnitteluun ja kehittdmiseen keskitty-
vasta kehittamistydpajasta ja -keskustelusta. Naihin tydpajoihin ja keskusteluihin osallis-
tui Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen kaikki tyontekijat, viisi hankkeen kokemustoi-
mijaa ja yhdeksan moniperusteista syrjintaa kohtaavaa henkilda. Kehittamisideoita ja pa-
lautetta kerasin tyopajoista ja keskusteluista jarjestelmallisesti. Koostin kaikista kehitta-
missessioista muistiinpanot: jokaisen session jalkeen pidin loppukeskustelun heran-
neista ajatuksista, ja moniperusteista syrjintda kohtaaville henkildille suunnatusta kehit-

tamistydpajasta kerasin palautteet myos kirjallisesti (Liite 1).

Pelin kehittamisprosessiin kuului myos pelin testaus. Kehittamistydpajojen ja -keskuste-
luiden jalkeen pelin ensimmaista kehitettya versiota testattiin kolmella testipelausker-
ralla. Naihin testipelauskertoihin osallistuivat Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen
kaikki tyontekijat, Aspa-saation kehittamistoiminnan johtaja, nelja hankkeen kokemustoi-
mijaa, nelja asumisen palveluiden kayttajaa, asumisen palveluiden tydntekija ja yksikko-
vastaava seka kolme jarjestdyhteistydkumppania. Kerasin myos testipelikerroilta jarjes-
telmallisesti palautetta, tein muistiinpanoja pelaamisen aikana ja jokaisen pelikerran jal-
keen pidin loppukeskustelun, josta kerasin kehittdmisehdotukset. Jokaisen testipeliker-
ran osallistujien tekeméat kehittdmishavainnot kehittivat pelia vield eteenpain. Seuraa-
vassa luvussa avaan tarkemmin pelin toteutunutta kehittdmisprosessia ja sen vaikutusta

valmistuneeseen peliin.
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7 Pelin kehittamisprosessi

Pelin kehittdmisprosessi alkoi suunnittelupalaverilla Voimaa seksuaalisuudesta -hank-
keen hankepaallikon kanssa tammikuussa 2019. Palaverin tavoitteena oli pohtia yh-
dessd muotoa moniperusteista syrjintda ehkaisevalle menetelmalle. Etenimme vapaalla,
nopealla ideoiden ilmaan heittelylld ja pyrimme ilmaisemaan villeimmatkin ideamme.
Ajatus pelin kehittdmisesta nousi jo heti alussa, ja hankepaallikko ilmaisi pelien hyddyn-
tamisen olevan hanen kokemuksensa mukaan hyva tapa sitouttaa hankkeen kohderyh-

maa kasiteltavan aiheen aarelle.

Palaverin aikana jaimme keskustelemaan siita, miten moniperusteisesta syrjinnasta kay-
tava keskustelu pyorii paljon syrjinnasta aiheutuvien negatiivisten kokemusten ymparilla.
Tama on toki olennaista, silla moniperusteista syrjintaa kohtaavat henkilot kohtaavat syr-
jintaa usean syrjintaperusteen vuoksi useammin (ks. esim. Lepola 2018: 82—-83). Olimme
kuitenkin hankepaallikdn kanssa yhtenevaa mielta siita, etta identiteettien moninaisuutta
ja moniperusteisuutta olisi hyva myos pitaa arvossa ja juhlistaa. Tasta ajatuksesta syntyi
luotavan pelin perusajatus. Mita tapahtuisi, jos moniperusteista syrjintda kasittelevan
keskustelun kaantaisikin ympari, ja loisimme pelin, jossa mita enemman eri identiteettien
osia pelaajat onnistuisivat keradmaan, sen parempi? Mita jos pelissa voittaisi se, joka on
onnistunut kerddmaan itselleen eniten erilaisia identiteettien osia? Innostuimme kumpi-
kin tastd ajatuksesta ja paatimme, ettd lahden kehittdmaan opinnaytetydkseni pelia,

jossa tdma nakdkulma on keskidssa.

Suunnittelupalaverin jalkeen 1ahdin kehittelemaan pelille runkoa. Suunnittelussani kes-
kityin erityisesti kehittamistehtavani kahteen osa-alueeseen: pelin olisi seka tarjottava
tietoa identiteettien moninaisuudesta ettd moniperusteisesta syrjinnasta ja siihen puut-
tumisesta. Aloitin pelirungon kehittamisen siitd ajatuksesta, ettd eniten eri identiteetin
osia kerannyt voittaa. Talldin pelille muodostui tavoite: pelissa on tarkoitus tehtavia hy-
vaksytysti suorittamalla voittaa mahdollisimman monta identiteetin osaa, joista kasaan-
tuu omalle pelihahmolle kokonainen, moninainen identiteetti. Koko pelin voittaisi se,
jonka pelihahmolle on kerdaantynyt pelin lopussa eniten erilaisia identiteetin osia. Tama
eri identiteettien osien kasaantuminen omalle pelihahmolle kuvastaa nain ollen sita, etta
ihmisen identiteetti koostuu useasta osasta, eika kukaan ihminen ole pelkastaan esimer-

kiksi vammainen henkilo.
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Taman jalkeen pohdin sita, miten peliin saisi liitettya tiedon valittymisen moniperustei-
sesta syrjinnasta ja siihen puuttumisesta. Koska peli-ideassa oli viela avoinna se, milla
tavoilla identiteetin osia saattoi voittaa omalle pelihahmolle, istui syrjintdan puuttumiseen
liittyva tematiikka siihen mainiosti. Suunnittelin, etta identiteetin osia voittaakseen pelaa-
jien tulisi tutustua yhteen syrjintatapaukseen ja keksia yksi mahdollinen tapa puuttua ta-
han kuvattuun syrjintatilanteeseen. Jos syrjintatilanteeseen keksisi ynden tavan puuttua,
voittaisi itselleen identiteettiosan, ja jos ei keksisi, niin ei voittaisi identiteettiosaa. Pohdin
myos, miten todennettaisiin se, ettd pelaajan keksima tapa puuttua todella sopii esitel-
tyyn syrjintatilanteeseen. Syrjintdan puuttumisen tapoja kussakin tilanteessa on monia,
eika niista yksi ole valttdmatta ainoa oikea. Sen takia esiteltaviin syrjintatilanteisiin ei
voisi koota "oikeita vastauksia”, joista pelaaja voisi vastauksensa tarkistaa. Taman si-
jasta keksinkin, ettd yhden pelaajan vuorollaan pohtiessa syrjintatilanteeseen puuttu-
mista muodostuisi muusta pelaajajoukosta raati, joka pelaajan vastattua keskustelee
siitd, onko pelaajan esittdma vastaus tapa puuttua esitettyyn syrjintatilanteeseen. Jos
raati hyvaksyy vastauksen, voittaa vastauksen antanut pelaaja identiteetin osasen peli-
hahmolleen ja vastausvuoro siirtyy seuraavalle pelaajalle, joka tarttuu uuteen syrjintati-

lanteeseen.

Taman pelirakenteen pohjalta pidimme Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen hanke-
paallikdn ja hanketyOntekijan kanssa uuden suunnittelupalaverin toukokuussa 2019,
jossa esittelin suunnittelemaani pelipohjaa. Tassa suunnittelupalaverissa tavoitteemme
oli konkreettisesti pohtia sita, millaiselle alustalle peli toteutettaisiin, ja miten pelin pelaa-
minen etenisi. Tulimme palaverissa yhteisymmarrykseen siita, etta talla hetkelld hank-
keen varat eivat riittaisi pelin rakentamiseen videopelimuotoon tai muuten verkkoon pe-
lattavaksi, joten paadyimme ehdotukseeni siita, etta pelista tulisi muodoltaan korttipeli.
Korttipelit ovat tuttu pelimuoto, eika niin kallis tai pelattaessa tilaa vieva toteuttaa kuin

lautapeli. Korttipeli sopisi my&s yhteen jo tehtyihin suunnitelmiin pelin kulusta.

Suunnittelupalaverissa Voimaa seksuaalisuudesta -hanketiimin kanssa kdvimme myds
lapi ehdotustani pelin kulusta. Hanketiimi oli tyytyvainen pelin suunniteltuun perusajatuk-
seen siita, etta jokainen pelaaja vuorollaan saisi mahdollisuuden voittaa pelihahmolleen
uuden identiteettiosan yrittdmalla keksia esiteltaviin syrjintatilanteisiin puuttumisen kei-
noja. Luonnostelimme yhdessa sita, millaisia eri kortteja peliin tulisi. Peliin tulisi ainakin
haastekortteja, joissa jokaisessa esiteltaisiin yksi syrjintatilanne. Taman lisaksi tulisi eri-

laisia identiteettikortteja, joissa jokaisessa esiteltaisiin yksi identiteetin osa. Naita identi-
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teettikortteja pelaajat voittaisivat omalle hahmolleen, jos suoriutuisivat haastekortin teh-
tavasta. Tassa vaiheessa jaimme pohtimaan sita, etta jos identiteettikortteihin laitamme
esimerkiksi erilaisia sukupuoli-identiteetteja ja seksuaalisia suuntautumisia, niin mita pe-
lissa tapahtuisi, jos jonkun pelaajan hahmolle kertyisikin vaikkapa viisi erilaista, toisensa
kanssa ristiriidassa olevaa seksuaalista suuntautumista? Tavoitteena pelissa kuitenkin
on, ettd muodostuvista hahmoista rakentuisi mahdollisimman realistisia. Tata pohtiessa
paadyimme siihen, ettd peliin tulisi erilaisia pelikierroksia, joista jokaisessa pelattaisiin
eri identiteettiryhman korteista. Eli esimerkiksi ensimmaisella kierroksella jokainen, joka
keksii oman haastekorttinsa syrjintatilanteeseen puuttumisen tavan, nostaa identiteetti-
kortin seksuaalisen suuntautumisen identiteetteja kokoavasta pinosta, seuraavalla kier-

roksella esimerkiksi sukupuoli-identiteetteja kokoavasta pinosta ja niin edelleen.

Naiden pelin tilaajien kanssa kaytyjen suunnittelupalaverien jalkeen pelin toiminnallinen
perusrunko alkoi muodostua. Taman jalkeen peliin piti suunnitella sisalté: mitka kaikki
identiteetit olisi tarkeda sisallyttaa identiteettikortteihin ja millaisia syrjintatilanteita peliin
tulisi ratkaistavaksi. Koska moniperusteisen syrjinnan kokemuksia on Suomessa tutkittu
vain vahan, koin tassa vaiheessa tarkeaksi jarjestaa suunnittelutydpajan, joka on suun-
nattu moniperusteista syrjintaa kokeville ja siita kiinnostuneille henkilille. Kuulemalla ja
kehittamalla pelid yhdessa taman yhteison ja pelin kohderyhman kanssa saatiin pelia ja
sen sisaltoa kehitettya autenttisemmaksi ja tarkennettua sita, etta peli kuvaa moniperus-

teista syrjintaa ja identiteettien moninaisuutta realistisesti.

Pelin suunnittelutydpaja toteutettiin osana Helsinki Pride 2019 -viikon ohjelmistoa. Pride-
viikko soveltui hyvin tydpajan ajankohdaksi, silla silloin identiteettien moninaisuudesta ja
syrjinnasta puhutaan paljon, ja ihmiset osaavat odottaa talla viikolla naihin teemoihin
littyvia tapahtumia ja ohjelmia. Jarjestin tydpajan Helsingin hotelli Holiday Inn City
Centre:n kokoustilassa, silla se on esteetdn ja saavutettava tila, joka sijaitsee lahella
rautatieasemaa, josta kauempaa tulijoidenkin on helppo siirtyd tydpajapaikalle. Tapah-
tumaan mainostettiin kuvio 1 mukaisella mainoksella Voimaa seksuaalisuudesta -hank-
keen Instagramissa, Aspa-saation Facebook-sivulla sekd Helsinki Priden nettisivuilla.
Mainosta levitettiin myds Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen kanssa yhteistydssa ole-
ville asumisen palvelupaikoille, ja paakaupunkiseudusta kauempana asuville tarjottiin
mahdollisuutta matkakorvauksiin. Talla haluttiin varmistaa se, etta tydpajaan osallistuisi
mahdollisimman paljon moniperusteista syrjintda kokevia tai siitd kiinnostuneita asumi-

sen palveluiden kayttajia.

metropolia.fi WM etropolia



25

Tule mukaan kehittamaan
moniperusteista syrjintaa
ehkaisevaa pelia!

28.6. 16.30-19.00

Holiday Inn City Centre, Elielinaukio 5
Feeliks-Truman -kokoustila 1 krs.

Tyopajassa sukelletaan tutkimaan identiteettid ja sen moninaisuutta.
Mitka ovat juuri sinulle tarkeat osat identiteettiasi?
Miten identiteetteihin perustuvaa syrjintaa voitaisiin ehkaista?

Voimaa seksuaalisuudesta -hanke kehittaa keskustelupelia,
jossa tarvitsemme apuasi. Tule sellaisena kuin olet, identiteettisi on tarked!

HEL% J0May
201 '

OHIELMAJARJESTATA  “Sksyaqusguaes™

Kuvio 1. Pelin kehittdmistydpajan mainos. (Aspa-saatio 2019)

Tybpajan tavoitteina oli kasvattaa osallistujien tietdmystad moniperusteisesta syrjinnasta
ja kerata osallistujilta nakemyksia ja kokemuksia siita, millaisia identiteetteja pelissa tulisi
esitelld ja millaisia syrjintatapauksia pelin haasteisiin olisi hyva siséaltyd. Koska tavoit-
teena oli keskustella hyvin henkilokohtaisista ja kipeistakin asioista, tavoitteiden onnis-
tumiseksi yhdeksi tydpajan tavoitteeksi nousi myds se, etta tydpajan ilmapiiristd raken-

nettaisiin mahdollisimman kunnioittava ja sensitiivinen.

Tyo6pajan ohjelma suunniteltiin seuraavanlaiseksi: ensimmaiseksi tydpajaan luodaan tur-
vallisempaa tilaa kdymalla 1api Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen parissa kaytettavat
turvallisemman tilan periaatteet. Naita periaatteita ovat: 1. Lupa puhua. Tydpajassa jo-
kaisella on lupa ilmaista mielipiteensa ja tunteensa ja kaikille osallistujille annetaan tila
jarauha puhua. 2. Kunnioittaminen. TyOpajassa osallistujien ja ohjaajien kesken vallitsee
yhteisymmarrys siita, etta jokainen meista on erilainen ihminen ja sellaisenaan kunnioi-
tettava. Omaa lupaa puhua ei saa kayttaa toisten halventamiseen. 3. Yksityisyys. Tyo-
pajassa voidaan puhua hyvinkin henkilékohtaisia asioita, joten tydpajassa puhutut asiat
jaavat tyodpajan seinien sisalle, ellei toisin ole sovittu. Naiden periaatteiden lapikaymisen
jalkeen solmitaan ryhmasopimus, jossa kaikki osallistujat sitoutuvat naihin periaatteisiin

tybpajan ajaksi.
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Turvallisemman tilan luomisen jalkeen tehdaan yhdessa pieni tutustumisharjoitus osal-
listujien [@mmittelyksi. Tutustumisharjoituksen nimi on "Kuka sina olet?”, ja harjoituk-
sessa osallistujat etsivat itselleen parin. Parin kanssa ensin toinen kysyy parilta monta
kertaa perakkain "Kuka sina olet?”, ja pari voi vastata haluamallaan tavalla tdhan kysy-
mykseen. Jokaisen vastauksen on kuitenkin oltava erilainen. Pari voi vastata vaikkapa

” ”n o”

"sinisilmainen”, "maalta kotoisin oleva”, "rohkea” ja "nainen”. Hetken kyselyn jalkeen parit
vaihtavat vuoroja, toinen kysyy ja edellinen kysyja vastaa. Talla harjoituksella tutustutaan
toiseen tydpajaan osallistujaan seka heratelldaan ajatuksia tydpajan teemaa ajatellen: jo-

kaisella meistd on monenlaisia identiteetin osia ja meitad kuvaavia sanoja.

Taman jalkeen tydpajassa on vuorossa infotuokio moniperusteisesta syrjinnasta. Info-
tuokiossa kayn lapi sen, mita tarkoitetaan moniperusteisella syrjinnalla, millaisia syrjin-
nan ja moniperusteisen syrjinndn muotoja on olemassa, millaisia keinoja syrjintaan puut-
tumiseen on olemassa ja miten jokaisella meistd on moniperusteinen identiteetti. Info-
tuokion jalkeen osallistujien on mahdollista kysya kysymyksia ja keskustella esiin nous-

seista ajatuksista.

Infotuokion jalkeen tybpajassa on tauko. Taukoa seuraa ryhmaharjoitus, jonka tavoit-
teena on virittda osallistujien mielet luovaan toimintaan. Harjoituksessa kaikki osallistujat
keraantyvat poydan ymparille, jonka paalla on yhtendinen, suuri paperiarkki. Jokaiselle
tarjotaan kynia ja kerrotaan tehtdvananto. Harjoituksessa vetaja kertoo asioita, joita osal-
listujien pitaa piirtaen tai kirjoittaen kuvailla paperille. Kuvattavia asioita ovat esimerkiksi

” o» L]

"paaryndiden kapina”, "salaisuuksia kiehuva keitto”, "esteetdn Pride-kulkue” ja niin edel-
leen. Jokainen osallistuja kuvaa haluamallaan tavalla nama asiat. Kun lista on kayty lop-
puun, jokainen osallistuja voi nousta ja lahtea kiertamaan muiden piirroksia ja teksteja
tarkkaillen. Sen jalkeen osallistujia kehotetaan ottamaan kynat ja lahtemaan rohkeasti
lisddmaan asioita muiden piirroksiin ja teksteihin. Tehtdvanantona on tehda kaikista ku-
vista ja teksteista ylpedmpia. Taman jalkeen tuotosta ihaillaan vield yhdessa, ja harjoit-
teen nostamista tunteista ja ajatuksista voi keskustella. Harjoitteessa tavoitteena on
tuoda esille jokaisen kyky olla luova ja tehda nakyvaksi se, ettd vaikka jokaisen tulkinta
kustakin aiheesta on erilainen, ovat erilaiset nakokulmat asioihin tervetulleita. Piirroksiin
ja kuviin tdydentamisen tavoitteena on nayttaa se, ettd muiden ideoihin on lupa tarttua
ja lahtea kehittdmaan niitéd eteenpain: yhteistyodlla lopputuloksesta tulee usein riemuk-

kain.
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Piirto- ja kirjoitusharjoitteen jalkeen osallistujaryhma jaetaan kahtia ja siirrytdan konk-
reettisesti pelin kehittdmisen pariin. Ryhmat vierailevat kehittamispisteilla, joissa toi-
sessa pohditaan sita, mitka kaikki identiteetit olisi hyva sisaltya pelin identiteettikortteihin
ja toisessa pohditaan, minkalaisia syrjintatilanteita pelin haastekorteissa olisi hyva olla.
Pisteilla ajatuksia ja ideoita saa heitella vapaasti, ja kaikki ideat kirjataan ylos. Pisteiden
ohjaajat pitavat huolta siita, ettd ryhmasta jokaisen aani ja mielipiteet tulevat esiin ja kir-
joitetuksi ylos. Yhdella pisteella vietetdan aikaa yhteensa 15 minuutin ajan, kunnes ryh-
mat vaihtavat pisteitd paittdin. Nain ollen jokainen saa kertoa mielipiteensa kumpaakin

teemaan.

Taman tydston jalkeen koko ryhma kootaan viela kerran kasaan ja kdydaan palauterinki.
Palauteringissa voi purkaa ajatuksiaan edellisestd suunnittelusessiosta ja koko kehitta-
mistydpajasta. Ringin aikana jokainen tayttdd myds palautelomakkeen, jotta saamme
informaatiota siita, toteutuvatko kehittdmistyopajalle asettamamme tavoitteet. Palaute-
ringissa ilmaistaan my0s se, etta ohjaajien kanssa on lupa jaada keskustelemaan tyépa-

jan jalkeen, jos jokin asia jai vaivaamaan osallistujia.

Pelin kehittamistydpaja jarjestettiin tdman toimintasuunnitelman mukaisesti 28.6.2019.
Tyo6pajaan osallistui 9 henkil6a, joiden lisaksi paikalla oli ohjaajana minun lisdkseni Voi-
maa seksuaalisuudesta -hankkeen hankepaallikkd. Tydpajassa ohjasin itse muut osuu-
det, paitsi piirtamisharjoitteen ohjasi hankepaallikko ja kehittamispisteilla toista keskus-
telua ohjasin itse ja toista hankepaallikkd. TyOpaja oli todella onnistunut, ja palautteen
perusteella tydpaja onnistui tarjoamaan tietoa ja ymmarrysta osallistujille, ja osallistujat

antoivat tarkean panoksen pelin kehittamista varten.

Palautekyselyssa kysyimme, kuinka merkityksellisena/hyddyllisena kehittamistydpajaa
asteikolla 1-5 (1 = ei ollenkaan merkityksellinen/hyddyllinen, 5 = todella merkitykselli-
nen/hyédyllinen) pidettiin. Tastd kysymyksesta tulokseksi saatiin keskiarvo 4,3, eli
voimme tulkita tydpajan olleen osallistujille merkityksellinen ja hyodyllinen. Palauteky-
selyssa kysyimme myds, oppivatko osallistujat tydpajassa lisda moniperusteisesta syr-
jinnasta, ja vastausten keskiarvo asteikolla 1-5 (1 = en oppinut uutta, 5= opin paljon
uutta) oli 3,7. Kysyimme myos, kuinka kunnioittavana ja sensitiivisena tyépajan ilmapiiri
koettiin, ja tasta kysymyksesta saimme vastaukseksi asteikolla 1-5 (1 = ei yhtdan kun-

nioittava/sensitiivinen, 5 = todella kunnioittava/sensitiivinen) keskiarvon 5. (Liite 1.)
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Palautekyselysta saatujen vastausten perusteella tydpajan tavoitteet tayttyivat. Osallis-
tujat oppivat moniperusteisesta syrjinnasta, ja eraan osallistujan vastauksen "Opin, mita
tarkoittaa.” (Liite 1) perusteella voidaan paatella, ettd tyopajassa osallistuja oppi moni-
perusteisesta syrjinnasta ensimmaista kertaa. Tydpajan pelinkehittdmisen osioista saa-
tiin myo6s kerattya tarkeitd nakemyksia ja kokemuksia syrjinnasta. Palautekyselyn vas-
tauksista nakee my0s sen, ettd moniperusteisten syrjintdkokemusten jakaminen ja tois-
ten kokemusten kuuleminen oli myds osallistujille merkityksellista. Koska kokemuksia
jaettiin avoimesti ja tydpajassa puhuttiin hyvin henkildkohtaisista ja kipeista asioista, olen
erittain tyytyvainen siihen, etta jokainen osallistuja arvioi tydpajan ilmapiirin olleen todella

kunnioittava ja sensitiivinen.

Pelin sisaltéa varten tyOpajasta saatiin monia syrjintdkokemuksia, joista muodostaa
haastekortteja peliin. Tydpajasta saatiin myos pitka lista erilaisia identiteettejd, jotka tay-
dentavat pelin identiteettikortteja. llmaan nousi myds idea siita, ettd syrjintaperusteiksi
luettavien identiteettien liséksi pelissa olisi hyva olla muunlaisia identiteetteja, koska ku-
kaan henkiléna ei ole mydskaan pelkastaan syrjintdperusteiksi luettavien identiteettien
osien summa. Tama innoitti pelin kehittdmisprosessia niin, etta lisasin pelin identiteetti-
kortteihin lisda identiteetteja liittyen esimerkiksi luonteenpiirteisiin, ammatteihin ja ela-

mankulkuun.

Taman kehittamistydpajan jalkeen pelin pelillinen runko ja sisaltd alkoivat muodostua jo
ensimmaiseksi versioksi valmiista pelista. Pelia kuitenkin kehitettiin viela Voimaa seksu-
aalisuudesta -hankkeen kokemustoimijoiden kanssa, joita osallistui yhteensa viisi. Tassa
kehittamistuokiossa elokuussa 2019 tavoitteena oli kdyda kokemustoimijoiden kanssa
lapi pelille kirjoitettuja ohjeita ja tarkastella niita kriittisin silmin: onko peli pelattava, onko

se viihdyttava ja oppiiko sita helposti pelaamaan?

Kehittamistuokiossa keskusteluun nousi pelin eteneminen ja sen jannittavyys. Kokemus-
toimijat pohtivat, syntyisiko pelia pelatessa usein sellainen tilanne, jossa kierros toisensa
jalkeen jokainen pelaajista keksisi keinon puuttua haastekortissa esitettyyn syrjintaan ja
pelin lopussa kaikilla olisi sama maara kerattyja identiteettikortteja. Taman seurauksena
pelistd katoaisi jannittavyys ja kaikki pelaajat olisivat joka kerta voittajia. T&han haastee-
seen vastataksemme kehittelimme tuokiossa "hyva maihd” ja "huono maiha” -kortit.
Nama kortit olisivat sellaisia, jotka sekoitetaan ennen pelin aloittamista haastekorttien
sekaan, jotta pelaaja vuorollaan pakasta nostaessa ei tieda, saako han haastekortin vai

jommankumman maihakorteista. "Hyva maiha” -kortin nostaessa pelaaja saisi ottaa
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omalle pelihahmolleen kaksi lisdidentiteettikorttia, kun taas "huono maiha” -kortin nos-
tava joutuisi luopumaan pelihahmonsa yhdesta identiteettikortista. "Hyva maiha” -kort-
teja ja naista tapahtuvia identiteettikorttien nostoa varten luodaan oma hyva maiha -iden-
titeettikorttien pino, josta kortit voi nostaa. Nain valtetaan jalleen tilanne, jossa pelaajan
pitdisi nostaa omalle pelihahmolleen esimerkiksi kaksi uutta seksuaalista suuntautu-
mista. Hyva maiha -identiteettikortteihin kirjoitetaan erilaisia identiteetin osia, joita voi olla
monia, kuten "rohkea”, "leffafani” ja "hyva ystava”. Nain ollen peliin tulee jannittava ele-
mentti, joka tuo my0ds eroavaisuuksia pelaajien valille. Hyvd maiha -identiteettikorteilla
moninaistetaan myos pelihahmoille keraantyvaa identiteettia, ettei se koostu valttamatta

vain syrjintaperusteiksi lasketuista identiteeteista.

Kokemustoimijoiden kanssa kehittamistuokiossa vedin vield salamakierrokset pelin si-
saltéjen pohdinnan tueksi. Salamakierroksilla kokemustoimijat kolmessa pienessa ryh-
massa Kirjoittavat kaikki mieleensa tulevat ajatukset esitetysta kysymyksesta viiden mi-
nuutin aikana, jonka jalkeen kysymys vaihtuu. Kerasin myds kokemustoimijoilta ajatuksia
ja kokemuksia syrjintatilanteiksi haastekortteja varten. Salamakierroksilla pohdittiin myos
tapoja syrjintaan puuttumiseen ja kerasin kokemustoimijoilta heidan kokemuksiaan syr-
jintdan puuttumiseen. Lopuksi kavimme viela yhdessa lapi "hyva maiha” ja "huono

maiha” -korteilla tdydennettya peliohjetta, joka kerasi kiitosta selkeydestaan.

Naiden neljan kehittamistyopajan myo6ta sain arvokasta tukea ja apua pelin kehittamista
varten. Pelin jalkauttamiseksi kohderyhman kayttoon osoittautui yhteiskehittaminen hy-
vin toimivaksi menetelmaksi. Tyopajoihin osallistuneet moniperusteista syrjintaa kohtaa-
vat kokivat merkitykselliseksi sen, ettd heidan kokemuksiaan kuultiin, ja etta niista olisi

apua syrjintaa ehkaisevan menetelman kehittdmisessa.

Pelin rakenteen ollessa jo selkea oli jaljella pelin kehittamisessa enaa korttien sisallon
kirjoittaminen, jotta pelin ensimmaista versiota voitaisiin testata eri kohderyhmilla. Kirjoi-
tin puhtaaksi haastekortteihin erilaiset syrjintatilanteet ja jokaiseen identiteettikorttiin ly-
hyen kuvauksen kyseisesta identiteetista. |dentiteettien kuvauksien kirjoittamisen tukena
kaytin monia erilaisia lahteitd painottaen sellaisia taustamateriaaleja, joissa itse naihin
identiteetteihin identifioituvat ovat paasseet sanoittamaan ja muodostamaan kuvauksen
identiteetistdan. Taustamateriaaleina kaytin muun muassa Seta ry:n sanastoa (Sateen-
kaarisanasto 2020), Pirkanmaan Setan sanastoa (Seksuaalisen suuntautumisen, suku-
puoli-identiteetin ja seksin sanastoa n.d.), Tilastokeskuksen vaestétietoja (Vaestd 2020)

ja Uskonnot Suomessa -hankkeen kokoamaa tietopankkia (Uskonnot n.d.).
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Pelin sisalt6ja kirjoittaessani pohdin, miten peliin voisi liittaa viela lisda informaatiota eri-
laisista tavoista puuttua syrjintdan. Tahan kysymykseen vastaus |6ytyi "hyva maiha” ja
"huono maiha” -korteista, joilla ei viela tdssa vaiheessa ollut kuin pelin rytmiin vaikuttava
ulottuvuus. Paatin, ettd "hyva maiha” -kortteihin keraisin tapoja syrjintaan puuttumiseen
ja "huono maiha” -kortteihin esimerkkeja ikavista tilanteista, jotka kuitenkaan eivat ole
syrjintda. Nain ollen pelaaminen itsessaan toisi myds nakdkulmia pelihaasteiden ratkai-

suun ja syrjinnan tematiikan pohtimiseen.

Sisaltdjen kirjoittamisen ja naiden pohjalta pelissa kaytettavien korttien (Liite 2) kokoa-
misen jalkeen peli oli testausvaiheessa. Halusin pelille mahdollisimman monta testipe-
lauskertaa sekd mahdollisimman moninaisen pelaajajoukon, joten jarjestin kolme testi-
pelaussessiota kevaalla 2020. Ensimmaista kertaa pelia olivat pelaamassa minun lisak-
seni Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen hanketydntekija ja kokemustoimija, toisella
kertaa Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen koko tiimi, kokemustoimija ja Aspa-saation
kehittdmistoiminnan johtaja ja kolmannella kerralla pelaajajoukko koostui neljasta asu-
misen palveluiden kayttajasta, asumisen palveluiden tydntekijastd ja yksikkdvastaa-

vasta, kolmesta jarjestoyhteistydkumppanista ja kahdesta kokemustoimijasta.

Osallistuin itse pelaamiseen ensimmaisella ja toisella testipelikerralla, mutta kolmannella
kerralla jaoin pelaajat kahteen ryhmaan pelaamaan omaa pelidan ja jain itse tarkkaile-
maan pelaamista. Jokainen pelikerta koostui pelaamiseen kaytetysta ajasta ja sen jal-
keen ohjaamastani palautekeskustelusta. Naista testipelikerroista sain todella tarkeaa
palautetta ja kokemuksia, joiden perusteella peliin tehtiin vield muutoksia. Pelatessa tuli
ilmi, etta joillekin pelaajista voi olla haastavaa nahda ero pelihahmon ja oman identiteetin
valilla. Tama nakyi testipelivaiheessa muun muassa ahdistuksena, kun pelihahmolle
nostettiin eri sukupuoli-identiteetti kuin mita pelaajalla itsellddn on. Eras pelaajista koki
tarvetta tassa tilanteessa alkaa vakuutella muille pelaaijille, ettei kortissa ollut sukupuoli-
identiteetti ollut hdnen omansa. Taman takia pelihahmokortteihin, joiden paalle identi-
teettikortteja kerataan, lisattiin nimet. Nain tuli selkeammaksi, etta identiteettien osia ke-
ratdan Terrille, Kainolle, Elialle jne., eika vain omalle pelihahmolle. Hahmokorteille valit-
tiin sukupuolineutraalit nimet, jotta koottavista identiteeteista tulisi joka tapauksessa rea-

listisia.

Testipelikerroilla keskusteluun nousi myds pelin haastavuus. Osa pelaajista piti pelia to-

della hyvana ja oikealla tavalla haasteellisena, kun taas osa pelaajista piti pelia liian
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haastavana. Tahan tarpeeseen jatkojalostin pelin ohjetta niin, etta se sisaltda myds use-
amman erilaisen pelitavan mahdollisuuden nailla korteilla pelattavaksi. Nama sovelletut
pelitavat pitavat sisalladn muun muassa sanaselitysversion, jossa identiteettikorttien
identiteetteja yritetdan selittdd omalle pelijoukkueelle sanomatta identiteetin nimea,
haastekorttiversion, jossa joukkueet kysyvat toisiltaan haastekorttien kysymyksia ja eni-
ten syrjintdan puuttumisen keinoja keksinyt joukkue saa pisteen, seka tarinallisen ver-
sion, jossa jokainen pelaaja keraa pelihahmolleen identiteetin ottamalla identiteettikortin
jokaisesta eri pakasta ja sen jalkeen pohtii, millainen elama& muodostuneella pelihah-
molla mahtaa olla ja millaisiin tilanteisiin han térmaa arjessaan. Pelin haastavuutta va-
hentaakseni selkeytin myds paljon pelissa olevia teksteja ja muokkasin niitd selkean kie-

len parissa tyoskentelevien ihmisten kanssa.

Naiden muutosten jalkeen pelin ensimmainen versio oli valmis. Peli (Liite 2), sen ohjeet
ja kortit ovat tulostettavassa muodossa. Tulostuksen jalkeen kortit on vain leikattava toi-
sistaan irti ja peli on valmiina pelattavaksi. Tallaisessa muodossa luovutin pelin Voimaa
seksuaalisuudesta -hankkeelle jatkokehitettavaksi, hanke voi kayttaa pelia tallaisenaan
tai tehda siita paivitettyja versioita. Hankkeen kanssa suunnittelimme, etta pelille tilataan
kuvitus ja taitto, jotta se olisi tulevaisuudessa houkuttelevamman nakdinen. Peli suunni-
teltiin myds lahetettavaksi Selkokeskukselle tarkastettavaksi, jotta pelin teksteistd saa-

taisiin mahdollisimman selkokieliset.

8 Identiteettipeli

8.1  Pelin esittely

Identiteettipeli koostuu 152 kortista, joita on kuudenlaisia. Pelaajien hahmokortit ovat pe-
lin aloituskortteja, joista pelaajat tai pelaajista koostuva joukkue saa valita itselleen pelin
ajaksi pelihahmon. Hahmokorteissa on jokaisessa pelihahmon nimi. Identiteettikorteissa
esitelldan jokaisessa erilainen identiteetin osa. ldentiteettikortit voidaan jakaa kahdek-
saan identiteettiluokkaan, jotka muodostavat pelikierrokset. Erilaisia identiteettiluokkia
on kahdeksan: sukupuoli-identiteetti, seksuaalinen suuntautuminen, vammaisuus ja ter-
veydentila, perhetilanne, ammatti, aidinkieli, uskonto ja elamankulku. Haastekortteihin
on kirjoitettu syrjintatilanteita ja jokaiseen kysymys "Miten tdhan syrjintdan voisi puut-
tua?”. Huono maiha -korteissa kasketadan pelaajia luovuttamaan pois yksi kerdadmansa
identiteettikortti ja niissa olevissa tietolaatikoissa esitellaan ikavia tilanteita, jotka eivat

kuitenkaan ole syrjintda. Hyva maiha -korteissa pelaajia kehotetaan nostamaan yksi

metropolia.fi WM etropolia



32

hyva maiha -identiteettikortti ja tietolaatikossa esitellaan erilaisia tapoja syrjintaan puut-
tumiseen. Hyva maiha -identiteettikortit ovat identiteetteja, joita pelaaja saa nostaa, jos
nostaa hyva maiha -kortin. Naissa korteissa on identiteetin osia, jotka ovat esimerkiksi

luonteenpiirteitd tai harrastuksia.

Pelia voi yhta aikaa pelata enintaan yhdeksan henkil6a. Pelaajat voivat myds muodostaa
joukkueita, jotka keraavat identiteettikortteja samalle pelihahmolle. Alkuvalmisteluiksi jo-
kainen pelaaja saa valita itselleen haluamansa hahmokortin, jolle alkaa kerata identiteet-
tikortteja. Taman jalkeen haastekortit, hyva maiha ja huono maiha -kortit sekoitetaan
yhdeksi pakaksi, joka asetetaan pelipdydalle. Taman jalkeen pelaajat paattavat, kuinka
monta kierrosta he haluavat pelata silla pelikerralla. Kierroksia on mahdollista pelata
enintdan kahdeksan. Jos pelaajat paattavat pelata kaikki kahdeksan kierrosta, asettavat
he kaikki erilaiset identiteettiluokat omiksi pinoikseen pdydalle. Jos pelaajat paattavat
pelata pienemmalla maaralla kierroksia, he voivat valita, mista identiteettiluokista he ha-
luavat pelata. Esimerkiksi jos pelaajat paattavat pelata kolme kierrosta, he voivat valita
pdydalle perhetilanne-, vammaisuus ja terveydentila- ja uskontokorttipinot. Naiden li-
saksi poydalle otetaan viela hyva maiha -identiteettikorttipino, jonka jalkeen peli voi al-

kaa.

Pelissa tavoitteena on kerata omalle pelihahmolle mahdollisimman monta identiteetti-
korttia. ldentiteettikortteja voittaa keksimalla tavan puuttua haastekorteissa esitettyihin
syrjintatilanteisiin. ldentiteettikortteja voi voittaa myds nostamalla haastekorttipakasta
hyva maiha -kortin. Se, jonka pelihahmolla pelin paattyessa on eniten identiteettikortteja,

voittaal

Peli alkaa pelaajien paatettya, kuka aloittaa ja mika on pelaajien vuorojarjestys. Pelaajat
paattavat myds, missa jarjestyksessa kierroksia pelataan. He voivat valita, etta esimer-
kiksi ensin pelataan perhetilannekierros, jonka jalkeen uskontokierros jne. Taman jal-
keen ensimmainen pelaaja nostaa kortin haastekorttipakasta ja kortti luetaan aaneen.
Jos pelaaja nostaa huono maiha -kortin, pitdd hanen poistaa yksi hahmolleen keraa-
mansa identiteettikortti. Jos pelaaja ei vielad ole ehtinyt kerdadmaan hahmolleen yhtaan
identiteettikorttia, ei tapahdu mitdan. Jos pelaaja nostaa hyvad maiha -kortin, saa han

nostaa hyva maiha -identiteettikorttipakasta hahmolleen kaksi identiteettikorttia.
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Jos pelaaja nostaa haastekortin, luetaan haastekortissa oleva syrjintatilanteen kuvaus
aaneen, ja kortin nostaneen tehtavana on keksia tapa puuttua kuvattuun syrjintaan. Syr-
jintdan puuttumisessa ei useinkaan ole yhta oikeaa vastausta, joten tarkeinta ei ole so-
pivimman tavan keksiminen, vaan se, etta tilanteeseen keksittaisiin edes yksi tapa puut-
tua. Jos pelaaja keksii tavan puuttua kuvattuun syrjintdan, muut pelaajat muodostavat
raadin, jonka tehtavana on paattaa, oliko pelaajan keksima puuttumisen tapa sopiva ku-
vattuun tilanteeseen. Raati pohtii keskustellen, minka jalkeen he tekevat paatdksen siita,
oliko puuttumisen tapa sopiva kuvattuun tilanteeseen vai ei. Jos tapa puuttua oli sopiva,
voittaa kortin nostanut pelaaja identiteettikortin sille kierrokselle varatusta pakasta. Jos
tapa ei ollut sopiva, pelaaja ei voita identiteettikorttia. Identiteettikortteja nostettaessa
pelaaja lukee kortin sisallon ja pysahtyy pohtimaan: onko kortissa kuvattu identiteetti
tuttu ennestaan vai uusi tuttavuus? Miltd maailma nayttad tdman identiteetin omaavan
henkilén silmin? Taman pohdinnan jalkeen pelaaja saa lisata identiteettikortin pelihah-

mokorttinsa paalle.

Jokainen pelaaja vuorollaan nostaa kortin haastekorttipinosta. Kun ensimmainen kierros
on ohi ja jokainen pelaaja on kerran saanut nostaa kortin haastepinosta, siirretaan sille
kierrokselle tarkoitettu identiteettikorttipino syrjaan ja vaihdetaan seuraavaan. Kierroksia
pelataan niin monta kuin alussa suunniteltiin. Kun viimeinen kierros on pelattu loppuun,
tarkastetaan tulokset. Se pelaaja, kenen pelihahmolla on eniten identiteettikortteja, on
voittaja! Taman jalkeen pelissa tehdaan viela viimeinen kierros, jossa jokainen pelaaja
esittelee pelihahmolleen keraantyneen identiteetin. Jokainen pelaaja vuorollaan pohtii,
milta maailma nayttaa pelihahmon silmin. Miten eri identiteetin osat vaikuttavat ja millai-

nen niiden yhdistelma on?

Jos pelin mekaniikka tuntuu haasteelliselta tai aikaa on rajatummin, voi korteilla pelata
myo6s muilla tavoilla. |dentiteettikortteja voi hyddyntda sanaselityspelin tavoin: pelaajat
voidaan jakaa kahteen joukkueeseen, jossa kukin vuorollaan yrittaa selittdd omalle jouk-
kueelle, mista identiteetistd on kysymys sanomatta identiteetin nimea aaneen. Jokai-
sesta oman joukkueen oikeasta vastauksesta joukkue saa pisteen. Myds pelkastaan
haastekortteja voi kayttaa joukkuepelaamiseen. Pelaajat jaetaan kahteen joukkueeseen,
jossa kumpikin joukkue vuorotellen yrittda keksia yhden kortin syrjintatilanteeseen mah-
dollisimman monta syrjintdan puuttumisen tapaa. Se joukkue, kumpi keksii useamman

tavan syrjintdan puuttumiseen, saa pisteen.
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Pelihahmokortteja ja identiteettikortteja voi kayttad myods ilman pelaamisen elementtia:
jokainen ryhmasta voi valita oman pelihahmon ja nostaa jokaisesta identiteettiluokasta
hahmolle yhden identiteetin. Taman jalkeen jokainen esittelee oman hahmonsa ja pohtii
sitd, miltd maailma nayttda tdman pelihahmon silmin. Identiteettikortteja voi kayttaa
my0Os esimerkiksi palvelusuunnitelmaa laadittaessa. Identiteettikortteja voi levittda poy-
dalle ja kehottaa asiakasta valitsemaan omaan elamaansa sopivia kortteja. Taman

myota kasitys asiakkaan elamanpiirista laajenee.

8.2 Pelin arviointi

Arvioin valmistunutta pelia kahdesta nakokulmasta: pelin lopputulosta suhteessa opin-
naytetyoni kehittamistehtavaan seka tilaajalta ja kohderyhmalta saatuihin palautteisiin.
Opinnaytetyoni kehittamistehtava jakautuu kahteen tavoitteeseen. Tavoitteena oli kehit-
taa menetelma, joka tarjoaa tietoa identiteettien moninaisuudesta ja siita, miten yhteen
ihmiseen voi yhdistya monia eri syrjintaperusteita ja lisaksi tarjoaa tietoa moniperustei-
sesta syrjinndsta, sen muodoista ja ilmenemistavoista seka syrjintdan puuttumisen ta-
voista. Peli kehitettiin tukemaan my6s Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen yhta paa-
tavoitetta sukupuoli-identiteetin ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuuden naky-
vaksi tuomiseksi asumisen palveluissa. Pelistd haluttiin kynnystd madaltava tapa seka
asumisen palveluiden asiakkaille etta tydntekijoille kasitelld monimutkaista ja usein ras-

kasta moniperusteisen syrjinnan teemaa.

Kehittamistehtavani tavoite menetelman kehittamisesta, joka tarjoaisi tietoa identiteet-
tien moninaisuudesta ja monien eri identiteettien osien ja syrjintdperusteiden yhdistymi-
sestd yhteen ihmiseen, toteutui mielestani pelissa todella hyvin. Koko pelin tavoitteena
on kerata pelihahmolle mahdollisimman monta erilaista identiteetin osaa, ja mitd enem-
man osia on, sen parempi. Tama perusajatus juhlistaa identiteettien moninaisuutta ja tuo
esille mitd erilaisempia kombinaatioita eri identiteeteista. Pelissa toistuvat keskustelun
hetket uusia identiteetteja nostettaessa seka pelin paattyessa varmistavat sen, etta peli
jakaa ymmarrysta erilaisten identiteettien yhdistelmista. Kun pelaajia kehotetaan pohti-
maan, miltd maailma nayttaa kyseisen identiteetin tai identiteettikombinaation omaavan
henkilon silmin, saa se pelaajat ajattelemaan, etta tata identiteettien moninaisuutta esiin-
tyy myOs oikeassa elamassa pelin ulkopuolella. Pelissa on esitelty selkealla kielella yli

80 erilaista identiteettia, joka jo itsessaan lisaa tietamysta erilaisista identiteeteista.
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Kehittamiskohteena pelissa tiedon levittdmiseen identiteettien moninaisuudesta ja niiden
yhdistymisesta liittyen on toki se, etta kaikkia syrjintaperusteiksi laskettavia identiteetti-
ryhmia ei peliin saatu mahtumaan. Pelistd jaa nain ollen puuttumaan esimerkiksi ika,
alkupera ja kansalaisuus. Alkuperaan, kansalaisuuteen ja ikaan liittyvaa syrjintaa kasit-
televia haastekortteja pelissa toisaalta on, joten ainakin naihin syrjintaperusteisiin koh-

distuvaa syrjintaa tuodaan pelissa kuitenkin esille.

Kehittamistehtavan toinen tavoite, tiedon lisddminen moniperusteisesta syrjinnasta, sen
muodoista ja ilmenemistavoista seka syrjintdan puuttumisen tavoista, toteutuu myés pe-
lissa hyvin. Pelissa syrjintatilanteita esitelldan haastekorteissa hyvin laajasti: haasteissa
on esimerkkeja valittdmasta, valillisesta, ristedvasta, kumuloituvasta ja intersektionaali-
sesta syrjinnasta. Peli tuo esille sellaisia syrjintdkokemuksia, jotka on keratty yhteiskun-
nan marginaalin marginaaleissa elaviltd henkildiltéd ja heitd koskevista tutkimuksista.
Nama kokemukset eivat helposti paase esille, eikd tdhan syrjintdan usein puututa. Pe-
lissa ei kuitenkaan jaada voivottelemaan syrjintdkokemusten aarelle, vaan painopiste on
syrjintdan puuttumisessa ja siing, etta jokaiseen syrjintdkokemukseen voi 16ytdd monta
erilaista tapaa puuttua. Peli on myds itsessaan informatiivinen syrjintdan puuttumisen
keinoista. Hyva maiha -korteissa esitellaan syrjintdan puuttumisen keinoja ja huono
maiha -kortit auttavat hahmottamaan sen, etta kaikki ikdva kohtelu ei ole syrjintaa, vaan

on olemassa ikavia tilanteita, jotka eivat kuitenkaan ole syrjintaa.

Kehittamiskohde pelissa liittyen tavoitteeseen tiedon levittamisesta moniperusteisesta
syrjinnasta ja siihen puuttumisesta on se, etta jos pelaajalla ei ole minkaanlaista pohja-
tietoa syrjinnasta ilmiona, voi peliin olla hankala tarttua. Tieto syrjintdan puuttumisen kei-
noista on hyva maiha -korteissa, ja jos kukaan ei pelin aikana satu nostamaan hyva
maiha -korttia, ei tietoa puuttumisen keinoista valttamatta vality. Pelin ohjetta voisi kehit-
taa tulevaisuudessa niin, etta siihen sisaltyisi myds pieni ohjeteksti liittyen syrjintaan il-

midna ja syrjintdan puuttumisen esimerkkeja.

Testipelaamisen aikana térmasin myds tilanteeseen, jossa asumisen palveluiden kayt-
taja pohti vastausta haastekortin syrjintatilanteeseen ja ehdotti syrjintdan puuttumisen
keinoksi "lyontia syrjijan naamaan”. Tassa tilanteessa muista pelaajista koostunut raati
osasi ohjata pelaajaa sanomalla, ettei vakivalta ollut toimiva tapa puuttua syrjintaan, ja
antoi pelaajalle mahdollisuuden pohtia toista syrjintdan puuttumisen tapaa. Taman jal-

keen pelaaja onnistui [6ytdmaan sopivan syrjintdan puuttumisen tavan. Tama toi kuiten-
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kin esiin pelaamiseen liittyvan haasteen. Jos peliryhma ei olisi ollut valveutunut ymmar-
tamaan, ettei vakivalta ollut sopiva tapa syrjintadan puuttumiseen, olisi tama voitu peliryh-
massa paattaa hyvaksytyksi tavaksi puuttua syrjintaan. Peli jattda pelaajajoukon vas-
tuulle yhdessa pohtia, mitka olisivat sopivia tapoja puuttua syrjintdan, mika taas jattaa
tilan vaarinymmarrykselle syrjintdan puuttumisen keinoista. Haasteisiin ei kuitenkaan ha-
luttu tehda “oikeita vastauksia” tarkistamista varten, koska tilanteissa ei useinkaan ole
yhta eika edes kahta oikeaa vastausta. Syrjintdan puuttumisen keinoihin liittyviin vaarin-
ymmarryksiin ja niiden taltuttamiseen voisi toimia myds pelin ohjevihkoon lisattava tieto-

OSuus.

Peli on saanut tilaajalta ja kohderyhmalta paljon myoénteista palautetta. Tilaajan, eli Voi-
maa seksuaalisuudesta -hankkeen, mukaan peli tekee pioneerimaista tyéta, eika moni-
perusteista syrjintaa tai identiteettien moniperusteisuutta kasittelevid menetelmia ole ol-
lut ennen tata olemassa. Pelin monikayttdisyyden ja erilaisten pelausmuotojen takia sita
voi kayttaa hyvin laajasti erilaisissa tilanteissa ja eri kohderyhmien kanssa. Pelissa olen-
naista on myds sen keskittyminen vammaisuuden ja mielenterveyskuntoutumisen lisaksi
laajasti muihin identiteetteihin ja niiden yhdistelmiin. Tilaajan mukaan usein vammaisille
ja mielenterveyskuntoutujille kehitettavat menetelmat ovat aiheeltaan hyvin rajattuja kos-
kemaan juuri nimenomaan esimerkiksi vammaisuuteen tai mielenterveyteen liittyvaa pal-
velujarjestelmaa eivatka ota huomioon ihmisten eldmien muita osa-alueita. Peli tuo hel-
posti tartuttavassa ja mukaansatempaavassa muodossa esiin identiteettien yhteiskun-
nallisuuden ja toisaalta sen, ettei mitaan yksittaistd ihmisen identiteetin osaa voi nostaa

ulkopuolelta ensisijaiseksi ja maarittavaksi ihmisen elamassa.

Tilaajan mukaan pelissa hyvaa on myds se, miten se palvelee seka yksilo- ettd ryhma-
tasolla. Yksilotasolla peli voi tarjota pelaajilleen jopa olemassaolon oikeutuksen tunteen,
koska pelissa esitellddn moninaisesti erilaisten identiteettien yhdistelmia. Monet kohde-
ryhm@mme edustajat pohtivat sitd, saako heilld olla esimerkiksi sukupuoli-identiteetti,
vaikka he ovat vammaisia henkil6ita, tai saako seksuaalisesta suuntautumisesta kertoa
mielenterveyskuntoutujille suunnatussa asumisen palvelussa. Peli tuo esille sen, etta
nama identiteettien yhdistelmat ovat mahdollisia, ja ettd monen identiteetin osan kanssa
on oikeus elaa ja tulla kohdatuksi kaikkien niiden identiteettien kautta. Peli antaa myds
ryhmille pohdittavaa syrjintatilanteiden kasittelyn kautta. Syrjintdan puuttumisen keinojen
pohtiminen yhdessa asumisen palveluiden tyéntekijdiden ja kayttajien kanssa voi avata

keskusteluyhteyden siihen, miten asumisyksikdssa tapahtuvaan syrjintdan voisi puuttua
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uudella tavalla. Pelissa onnistunutta on myoés se, ettei sen pelaamiseen tarvita varsi-
naista vetajaa. Tama edesauttaa sita, ettd ryhmat voivat itsenaisesti tarttua peliin ja hyo-

dyntaa sita ilman erityista koulutusta sen kayttéon.

Peli asettuu my®és tilaajan mukaan hyvaksi osaksi Lupa puhua -toimintamallia. Pelia toi-
mintamallin osana hyédyntamalla voidaan saavuttaa toimintamallin tavoitteita tiedon li-
saamisesta seksuaalisuudesta ja sukupuoli-identiteeteista ja seksuaalioikeuksien edis-
tamisesta. Peli itsessaan tarjoaa tietoa erilaisista identiteeteista, ja syrjinnan ehkaisy ja

siihen puuttuminen edistavat seksuaalioikeuksien toteutumista.

Haasteiksi tilaaja pelistd nimeaa sen, ettad pelissa kasitellddn hyvin abstrakteja asioita,
joita osan kohderyhmasta voi olla vaikea kasittaa ja kasitella. Syrjintatilanteet voivat olla
nakymattémia, eika haastekorttia lukemalla valttdmatta saa selkeasti kuvaa esimerkiksi
siitd, mika tai kuka syrjiva taho on. Talldin syrjintdan puuttumisen keinoja voi olla todella
vaikea kuvitella ja sanoittaa. Tallaisissa tilanteissa, jos pelaajajoukossa olisi esimerkiksi
sekd asumisen palveluiden kayttdjia ja tyontekijoita, jaisi tydntekijdiden vastuulle se,
kuinka tarkasti pelin teemoihin syvennytaan ja kuinka hyvin erilaisia termeja selitetaan
auki. Tama saattaa johtaa siihen, etta pelista ohitetaan liian vaikealta kuulostavat kohdat
ja pysytellaan sellaisissa identiteeteissa ja syrjintatilanteissa, jotka ovat tuttuja ja ymmar-

rettavissa. Silloin tavoite tiedon lisdamisesta ei toteudu.

Pelin kohderyhma, eli asumisen palveluiden kayttajat ja tyontekijat, on kiitellyt pelia eri-
tyisesti sen monipuolisuuden, uuden tiedon levittdmisen ja sovellettavuuden puolesta.
TyoOntekijat ja asukkaat ovat pitaneet siita, etta peli pystyy tarjoamaan uutta tietoa ja oi-
valluksia molemmille, ei esimerkiksi pelkastaan vain asukkaille. Tama madaltaa tyonte-
kijoiden ja asukkaiden valilla olevia valta-asetelmia ja luo hedelmallisen pohjan keskus-
telulle syrjinnasta ja moninaisista identiteeteista. Pelissa voidaan toimia myos tiimeina,
mika tuo ihmisia yhteen ja antaa mahdollisuuden tydskennellda yhdessa yhteisen tavoit-
teen eteen. Asumisen palveluiden esihenkildltd on myds tullut palaute siitd, ettd pelin
avulla voidaan ottaa puheeksi ja tarkastella asumisen palvelussa olevia rakenteellisia

syrjintda aiheuttavia toimintatapoja ja pohtia niiden muuttamista.

Kehittdmiskohteena pelissa kohderyhman nakdkulmasta on erityisesti pelin selkeys. Peli
on kirjoitettu selkealla kielella, mutta selkokielen kayttamisesta pelissa olisi paljon apua

pelin vaiheiden ymmartamisen kannalta. Peli on myos talla hetkelld ainoastaan teksti-
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muodossa, joten kuvia ymmartamisen tukena kayttavat henkilét jaavat helposti pelaami-
sen ulkopuolelle. Pelin kuvittaminen laajentaisi pelistd nauttivien ja sitd hyddyntavien

maaraa entisestaan.

9 Pohdinta

Pelin kehittdmis- ja testausprosessi on ollut pitkd mutta todella antoisa. Prosessin aikana
kasitykseni siitd, ettd moniperusteista syrjintaa kasittelevia materiaaleja ja menetelmia
todella tarvitaan, on vain vahvistunut. Moniperusteinen syrjintd on vield melko tuntema-
ton kasite, mutta moniperusteista syrjintda kohtaaville ilmid on todellinen ja syrjinnan
vaikutukset usein jopa toimintakykya alentavia (Yhdenvertaisuusvaltuutetun kertomus
eduskunnalle 2018). Taman vuoksi on erittain tarkeaa, ettd moniperusteista syrjintaa eh-
kaisemaan pyrkiva menetelma on luotu, ja etta sen kehittaminen jatkuu myds opinnay-

tetyoprosessini jalkeen.

Jotta syrjintaa voitaisiin ehkaista, syrjinnasta on oltava tietoinen. Jotta erityisen helposti
piiloon jaavaa moniperusteista syrjintaa voidaan ehkaista, sen muodoista, iimenemista-
voista ja siihen puuttumisen keinoista on oltava tietoa helposti saatavilla. Moniperustei-
sen syrjinnan nakdkulmasta tehtyjen tutkimusten (ks. esim. Jauhola ym. 2018 & Lepola
2018 & Korhonen ym. 2016) tuloksina on, ettd sosiaalialalle tarvitaan kipeasti tietoa ja
ymmarrystd moniperusteisesta syrjinnasta ja identiteettien moninaisuudesta. Seka mie-
lenterveyskuntoutujien palveluissa ettd vammaisten henkildiden palveluissa esiintyy mo-
niperusteista syrjintda, joten tdhan ilmiéon keskittyvien menetelmien kehittdminen pal-
veluita ja palveluiden kayttgjia varten on olennaista. Kehittamani peli vastaa tahan tar-
peeseen tarjoamalla helposti kayttédn otettavan tavan oppia ja laajentaa seka palvelui-

den kayttdjien etta tyontekijdiden ymmarrysta syrjinnasta.

Tutkimusten mukaan moni mielenterveyskuntoutuja ja vammainen henkild kokee syrjin-
téad mutta ei tieda, miten siihen voisi puuttua tai minne syrjinnasta tulisi ilmoittaa (Korho-
nen ym. 2016). Tutkimusten perusteella moniperusteisesta syrjinnasta ilmoittaminen ja
avun saaminen on vaikeaa (Lepola 2018: 82—83). Taman opinnaytetyon tuloksena kehi-
tetty peli vastaa tahan tarpeeseen tarjoamalla sen pelaajille tietoa syrjintaan puuttumi-
sesta ja mahdollisuuksia pohtia syrjintaan puuttumisen keinoja laajasti yhdessa pelaaja-

ryhman kanssa.
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Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen tydssa kohdataan usein tilanteita, joissa asumi-
sen palveluita kayttavien ihmisten identiteetteja ei nahda eika kohdella kokonaisuuksina,
vaan ulkopuolelta identiteeteistd nostetaan ensisijaiseksi esimerkiksi vammaisuus.
Tama johtaa siihen, etta ihmiset eivat paase ilmaisemaan tarpeitaan liittyen identiteet-
tinsa muihin osiin. Talldin myos syrjinta, joka kohdistuu vammaisuuden tai mielentervey-
den haasteiden sijasta johonkin muuhun, jaa helposti nakymattémaksi. Taman takia kes-
kustelu identiteettien moninaisuudesta ja moniperusteisuudesta on tarkeda nostaa esille.
Asumisen palveluissa on tarve tiedolle identiteettien moninaisuudesta, ja luotu peli on
matalan kynnyksen tapa valittaa tata tietoa. Peli avaa keskustelun mahdollisuuden siita,
kuinka monesta osasta identiteettimme koostuu, ja millaisina ihmisind haluamme tulla

kohdelluiksi. Pelin avulla tietoa voivat saada seka asukkaat etta tydntekijat.

Pelin ensimmainen versio on valmis ja luovutettu Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeen
kayttédn. Hankkeella on tavoitteena jalkauttaa peli kaikille hankkeen toiminta-alueille
mahdollisimman moneen asumisen palvelun yksikkdon. Hankkeen paatyttyakin peli jaa
Aspa-saatidlle, joka voi hyddyntaa sitd asumisen palveluiden kehittamistydssa. Aspa-
saatiosta peli on mahdollista saada kayttoon laajemminkin sosiaalialalle, jossa tarve me-
netelmalle moniperusteisen syrjinnan kasittelemiseen on ilmeinen. Pelin vahvuus on se,
ettd vaikka se on ensisijaisesti kehitetty asumisen palveluihin, se on helposti yleistetta-
vissa hyvin monelle eri kohderyhmalle. Peliin voitaisiin tarttua nuorten ja aikuisten kes-
ken kaikkialla sosiaalialan kentilld ja niiden ulkopuolellakin. Moniperusteista syrjintaa
esiintyy yhteiskunnan kaikilla osa-alueilla, ja sita ehkaisemaan suunniteltuja menetelmia

tarvitaan.

Pelin kehittamisen luonteeseen liittyy olennaisesti se, etta kehittdminen on pitka ja muu-
toksia taynna oleva prosessi. Opinnaytetyona luotu peli on ensimmainen versio, josta on
jo suunnitteilla seuraava versio. Peli on talla hetkella tekstipohjainen, joka ei ole saavu-
tettava kuvien avulla kommunikoiville ihmisille. Tasta syysta pelille on Voimaa seksuaa-
lisuudesta -hankkeen puolesta tilattu kuvitus, ja pelin painattamispaikkaa etsitdan par-
haillaan. Pelin kieltd voisi my0s tarkistuttaa Selkokeskuksen avulla selkeammaksi.
Eteenpain kehittdmisessd on myos paljon mahdollisuuksia luoda lisda sisaltéa peliin:
identiteettikortteihin voi lisata uusia luokkia, haastekortteja voi luoda lisaa ja tuoda esille
yha moninaisempaa kuvaa moniperusteisesta syrjinnasta, ja syrjintdan puuttumisen kei-

noja voisi kirjoittaa lisaa.
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Merkityksellista tdssa opinnaytetyOprosessissa on se, etta pelinkehittamisen aikana yh-
teiskunnan marginaalien marginaaleissa elavien ihmisten kokemuksia on koottu yhteen,
ja pelia on kehitetty koko ajan kokemustoimijoiden kanssa. Jokainen kehittamisproses-
siin osallistunut on osallistunut siihen vapaaehtoisesti, mista haluan suuresti kiittaa. Pelin
kehittamiseen on konkreettisilla toimilla pyritty luomaan turvallisempaa tilaa, jotta ki-
peista ja henkildkohtaisista asioista on ollut mahdollista keskustella. Moniperusteista syr-
jintéa ehkaisevia toimia tai menetelmia ei voida luoda ilman tata syrjintaa kokevien ih-
misten panosta, kokemusta ja asiantuntijuutta. Toivon, ettd tama asiantuntijuus leviaa

laajasti sosiaalialalle kehitetyn pelin my6ta.
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Pelin kehittamistyopajan palautekoonti 28.6.2019
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3. C.) Saitko tyopajasta valmiuksia iimaista tarpeitasi ja toivertasi esim. sukupuoli-dentitesttion ja seksuaalisuutesen hittyen?
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13. Wastaajan sukupuoli
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Identiteettipelin kortit ja ohjeet

Identiteettipeli

Identiteettipeli on kehitetty Voimaa seksuaalisuudesta -hankkeessa yhteistyéssé moni-
perusteista syrjintdd kokevien ryhmien kanssa. Pelin kehittdmistyépajoja ohjasi, ja nii-
den pohjalta pelin loi hanketyéntekijé Jaana Tiiri osana Metropolian Ammattikorkea-
koulun sosiaalialan tutkinto-ohjelman opinndytetyétd.

o korttityyppeja: identiteetit, hyva maiha -identiteetit, haastekortteja, hyva maiha- ja
huono maiha -kortteja, pelaajien hahmokortteja

o hahmokortit: pelaajalle tai pelaajajoukkueelle nostettava pelihahmo, jolle keratdan
identiteetteja

o identiteettikortit: identiteetin nimi ja kuvaus identiteetista

o hyva maiha -identiteettikortit: hyva maiha -korteista voitettavia identiteetteja, jotka
ovat esim. luonteenpiirteitd, harrastuksia jne.

o haastekortit: esitelty syrjintatilanne ja kysymys: miten puuttuisit?

o hyva maiha -kortit: hyvan kohtaamisen kuvaus, tapoja puuttua syrjintaan

o huono maiha -kortit: ikdvia tilanteita, jotka eivat ole syrjintaa

Pelin ohjeet / kulku

o Jokaiselle pelaajalle annetaan tyhja hahmokortti, kerrotaan, ettd se on heidan pelihah-
monsa talle kierrokselle

o Pelipdydalle asetetaan pino, jossa sekoitettuna haastekortteja, hyva maiha- ja huono
maiha -kortteja

o Pelipoydalle asetetaan myds pinoittain eri identiteettiluokkien identiteettikortit sekoi-
tettuna (kukin identiteettiluokka omana pinonaan) ja hyva maiha -identiteettikortit
omana pinonaan

o Pelin tavoitteena on kerata pelihahmolle niin monta identiteettia kuin mahdollista. Se,
jolla pelin paattyessa on kerattyna eniten identiteetteja, voittaa

o Peli koostuu erilaisista identiteettiluokkakierroksista:

o sukupuoli-identiteetti

seksuaalinen suuntautuminen

vammaisuus ja terveydentila

perhetilanne

ammatti

didinkieli

uskonto

elamankulku

O O 0O O 0O O O
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o Kierroksilla jokainen pelaaja vuorollaan nostaa haastekorttipinosta kortin ja peliryh-
massa luetaan se ddneen

o Jos pelaaja nostaa hyva maiha -kortin, saa han kaksi hyva maiha -identiteetti-
korttia

o Jos pelaaja nostaa huono maiha -kortin, han joutuu luopumaan yhdesta identi-
teettikortistaan (jos pelaajalla ei vield ole yhtdan identiteettikorttia, ei tapahdu
mitdan)

o Jos pelaaja nostaa haastekortin, luetaan kortissa olevan syrjintatilanteen ku-
vaus daneen. Taman jadlkeen pelaaja yrittaa keksia tapaa puuttua kyseiseen
syrjintatilanteeseen. Jos pelaaja keksii tavan puuttua tilanteeseen, han voittaa
kierrosta vastaavan identiteettikortin!

o ldentiteettikortin saatuaan pelaaja reflektoi, tietdako kyseisen identiteetin jo
ennalta, vai tutustutaanko ensin identiteettiin kortin avulla, sekd millaiselta
elama voisi nayttda taman identiteetin omaavan nakdkulmasta

Kierroksia voidaan kdyda haluttu maara, joko kaikki tai vdhemman

Kierrosten jalkeen lasketaan, kenelld on eniten identiteettikortteja, kuka on voittanut
Pelin lopussa kukin voi myos tarkastella, millainen identiteetti omalle pelihahmolle
muodostui. Milta eldama nayttaisi tasta nakokulmasta? Ovatko kaikki identiteetin osat
tuttuja, vai tutustutaanko kortin kuvaukseen?

Pelin sovellusohjeet

o Pelin identiteettikorteilla voi pelata myds aliasta: sekoittakaa kaikki kahdeksan identi-
teettikorttisarjaa keskendan, muodostakaa joukkueet ja arvuutelkaa, tunnistatteko toi-
sen selityksesta kaikki identiteetit!

o Hahmoja voi luoda myds ilman pelia: jokainen voi valita oman hahmokortin ja hah-
molle jokaisesta indentiteettiluokasta yhden identiteetin osan. Taman jalkeen voi lah-
ted pohtimaan ja keskustelemaan, milta kunkin syntyneen hahmon elama nayttaa.

o Haastekorttien syrjintatilanteista voi keskustella myos pelkdstaan. Tai pelaajat voidaan
jakaa kahteen joukkueeseen, joille esitetdan haasteita. Joukkue, joka keksii suurem-
man madran syrjintddn puuttumisen keinoja, saa pisteen.

o ldentiteettikortteja voi kdyttda myos esimerkiksi palvelusuunnitelmaa muodostaessa.
Identiteettikorteista voi valita itsedan koskevia kortteja ja ndin luoda laajempaa kuvaa
ihmisen elamanpiirista.
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Identiteettikortit
Sukupuoli-identiteetti

Cisnainen Cismies Transnainen

on sukupuoli-identiteetil-
taan nainen, joka on syn-
tymassa maaritelty
naiseksi.

on sukupuoli-identiteetil-
taan mies, joka on synty-
massd maaritelty mie-
heksi.

on sukupuoli-identiteetil-
taan nainen, joka on syn-
tymassa maaritelty mie-
heksi.

Transmies

on sukupuoli-identiteetil-
tdan mies, joka on synty-

massa maaritelty naiseksi.

Muunsukupuolinen

on sukupuoli-identiteetil-
taan jotakin muuta, kuin
mies tai nainen.

Sukupuoleton

Sukupuolettomalla ihmi-
sella ei ole sukupuoli-
identiteettia.

Genderfluid/
sukupuolijoustava

Sukupuolijoustavalla on
liukumaa ja vaihtuvuutta
sukupuolessa ja sen ilmai-
sussa.

Intersukupuolinen

on ihminen, jota synty-
essa ei olla kehoa tarkkai-
lemalla voitu yksiselittei-
sesti maarittaa tytoksi tai
pojaksi.
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Homo

tuntee seksuaalista ve-
tovoimaa samaa suku-
puolta olevia kohtaan.

Hetero

tuntee seksuaalista ve-
tovoimaa eri suku-
puolta olevia kohtaan.

Biseksuaali

tuntee seksuaalista ve-
tovoimaa seka omaa,
etta eri sukupuolta
olevia kohtaan.

Panseksuaali

tuntee seksuaalista ve-
tovoimaa kaikkia suku-
puolia kohtaan.

Aseksuaali

ei tunne seksuaalista
vetovoimaa, tai tuntee
sita hyvin vahan.

Demiseksuaali

tuntee seksuaalista ve-
tovoimaa ainoastaan
sellaisia ihmisia koh-
taan, joihin on luonut
vahvan tunnesiteen.

Objektiseksuaali

tuntee seksuaalista
kiinnostusta kohteita
ja esineita kohtaan.

Transvestiitti

on ihminen, joka ko-
kee tarvetta ilmentaa
oman sukupuolensa li-
saksi ajoittain muita
sukupuolia.
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Sokea

ihminen ei nde. Han voi
lukea pistekirjoitusta ja

kulkea esimerkiksi opas-

koiran avustuksella.

Liikkuntavammai-
nen

ihminen omaa jonkin
ruumiillisen vamman,
jonka vuorovaikutus
erilaisten esteiden
kanssa voi estda hanen
osallistumisensa yh-
teiskuntaan yhdenver-
taisesti.

Kehitysvammai-

nen

ihminen omaa jonkin
oppimiseen ja ym-
marrykseen vaikutta-
van vamman, jonka
vuorovaikutus erilais-
ten esteiden kanssa
voi estda hanen osal-
listumisensa yhteis-
kuntaan yhdenvertai-
sesti.

Kuuro

ihminen ei kuule. Han
kayttaa viittomakielta
vuorovaikutukseen ja
kulttuurin luomiseen.

Kipusairas

kokee sairautensa ta-
kia kroonista eli jatku-
vaa kipua. Kipu voi vai-
kuttaa arkeen vain va-
han, tai vaikuttaa pal-
jon arjessa selviami-
seen.

Pitkaaikaissai-
ras

sairastaa vahintaan
puoli vuotta samaa
sairautta. Pitkaaikais-
sairaudet voivat vai-
kuttaa arkeen vain
vahan, tai vaikuttaa
paljon arjessa sel-
viamiseen.
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Epavakaa persoo-
nallisuushairio

ilmenee ihmisella
tunne-elaman keski-
maaraista suurempana
vaihteluna. Hoidon ja
tuen piirissa toimintaky-
vyn yllapitamisen en-
nuste on hyva.

Neuroepatyypilli-
nen

Neuroepatyypillisyys
vaikuttaa siihen, miten
ihminen on vuorovaiku-
tuksessa ja miten han
aistii ja kokee maail-
man. Hanella voi olla
haasteita ilmaista ja tul-

stressiin, hyva yksityis-
kohtien erottelukyky ja
oikeudentaju.

kita tunteita, herkkyytta

Pyoratuolin
kayttaja

kayttaa liikkumiseen
pyoratuolia. Pyora-
tuoleja on seka ka-
silla kelattavia ma-
nuaalituoleja, etta
sahkolla toimivia
sahkopyoratuoleja.

Mielenterveys-
kuntoutuja /
mielenterveys-
toipuja

on sairastanut tai sai-
rastaa jotakin mielen-
terveyden hairiota.
Kuntoutumisen tavoit-
teena on selvitd mah-
dollisimman hyvin ela-
man eri rooleista. Toi-
puminen tarkoittaa it-
selle uuden, merkityk-
sellisen elaman luo-
mista.

Lyhytkasvuinen

ihminen on aikuinen,
jonka pituus on alle
140-150 cm.

Masentunut

ihminen tuntee pitkit-
tynytta masentunutta
mielialaa, seka esim.
vahentynytta mielen-
kiintoa, kyvyttomyytta
nautintoon, unetto-
muutta ja voimatto-
muutta. Erilaisilla tuki-
muodoilla, kuten psy-
koterapialla, keskuste-
luavulla ja [aakityksella
on vaikutusta toimin-
takyvyn kohenemi-
seen.
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Kaksisuuntainen
mielialahairio

ilmenee ihmisella vaih-
televina masennus- ja
maniajaksoina. Oikean-
laisen hoidon avulla
suurin osa sairastu-
neista elaa taysipai-
noista ja tavallista ela-
maa.

Puhevammainen

ihminen ei kommuni-
koi puheella, vaan
kayttaa kommuni-
koimiseen muuta ta-
paa, esimerkiksi kuva-
kommunikaatiota.

Perhetilanne

Avioliitossa

kaksi ihmista ovat
paattaneet virallistaa
suhteensa avioliitoksi.

Avoliitossa

rakkaussuhteessa ela-
vat ihmiset elavat sa-

massa kodissa, mutta

eivat ole virallistaneet
suhdettaan.

Yksineldja

elaa yksin, eika hanella
ole rakkaussuhdetta.
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Yhden lapsen
vanhempi

toimii yhden lapsen
huoltajana.

Kahden lapsen
vanhempi

toimii kahden lapsen
huoltajana.

Viiden lapsen
vanhempi

toimii viiden lapsen
huoltajana.

Parisuhteessa

ihminen on toisen ih-
misen kanssa rakkaus-
suhteessa.

Monisuhteessa

ihminen on rakkaus-
suhteessa kahteen tai
useampaan ihmiseen.

Leski

on ihminen, jonka
puoliso on menehty-
nyt.

Apilaperheelli-
nen

on ihminen, joka on
osa perhettd, jota on
alusta asti ollut perus-
tamassa useampi kuin
kaksi ihmista.

Yksinhuoltaja

toimii ainoana huolta-
jana lapsilleen.

Vapaaehtoisesti
lapseton

on ihminen, joka va-
paaehtoisesti valinnut
olla hankkimatta lap-
sia.
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Lapseton

on ihminen, joka on ta-
hattomasti jaanyt lap-
settomaksi.

Ammatti

Kassatyontekija

voi tyoskennella esim.
kauppojen ja ravinto-
loiden kassoilla, seka

lipunmyynnissa.

Lentaja

on suorittanut itselleen
lentolupakirjan ja tyok-
seen lentaa erilaisia
ilma-aluksia.

Somekonsultti

voi tukea erilaisia toi-
mijoita sosiaalisen
median kaytossa.

Toimittaja

etsii ja raportoi tietoa
maailman tilasta ja ta-
pahtumista.

Koodaaja

luo esim. tietokoneoh-
jelmia, kannykkasovel-
luksia ja kayttojarjes-
telmia.

Kirjanpitaja

pitaa lukua yrityksen
tai organisaation ta-
loudesta.
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Kirjailija

kirjoittaa ammatik-
seen kirjoja.

Laakari

auttaa tydssaan sai-
raana olevia ihmisia ja
asettaa diagnooseja.

Putkiasentaja

asentaa koteihin ja ra-
kennuksiin vesi- ja
lampolaitteita.

Rakennustyonte-
kija

tyoskentelee raken-
nustyomailla esimer-
kiksi muurauksen, be-
tonoinnin ja maanra-
kennuksen parissa.

Sisustussuunnit-
telija

pohtii erilaisten raken-
nusten ja tilojen sisus-
tusta ja valvoo suunni-
telman toteutusta.

Nayttelija

elaytyy erilaisiin roo-
leihin esim. teatte-
rissa, elokuvissa, tele-
visiossa ja aanitteissa.

Aidinkieli

Suomenkielinen

Vuonna 2018 Suomen va-
estosta 4 835 778 ihmista
puhui didinkielenaan suo-
mea.

Suomen ruotsinkie-
linen

Vuonna 2018 Suomen va-
estosta 288 400 ihmista
puhui didinkielenaan
ruotsia.

Viittomakielinen

Suomalaista viittoma-
kielta daidinkielenaan tai
toisena kielenaan pitaa n.
4000-5000 kuuroa ja n.
6000-9000 kuulevaa.
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Saamenkielinen

Vuonna 2018 Suomen va-
estosta 1995 ihmista pu-
hui didinkielenaan jotakin
kolmesta saamen kie-
lesta: koltansaamea, ina-
rinsaamea tai pohjoissaa-
mea.

Somalinkielinen

Vuonna 2018 Suomen va-
estostd 20 944 ihmista
puhui didinkielenaan so-
malia.

Kuva-kommunikaa-
tiota kayttava

Suomessa noin 30 000 ih-
mista kayttaa kommuni-
kointiin apuvalineits,
joista kuvakommunikaa-
tio on yksi.

Kurdinkielinen

Vuonna 2018 Suomen va-
estosta 14 054 ihmista
puhui didinkielenaan kur-
dia.

Vendjankielinen

Vuonna 2018 Suomen va-
estosta 79 225 ihmista
puhui didinkielenaan ve-
najaa.

Vironkielinen

Vuonna 2018 Suomen va-
estosta 49 691 ihmista
puhui didinkielenaan vi-
roa.
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Uskonto

Evankelis-luteri-
lainen kristitty

kuuluu kristilliseen,
yhteen Jumalaan usko-
vaan kirkkokuntaan.
Luterilaisuuteen kuu-
luu usko ihmisen pe-
lastumiseen yksin ar-
mosta ja uskosta, eika
ihmisen teoista maan
paalla.

Ortodoksinen
kristitty

kuuluu vanhaan kristil-
liseen kirkkoon. Orto-
doksien uskon ydin on
usko Kristuksen ylos-
nousemukseen ja kir-
kon rooliin oikean us-
kon ilmaisijana. Kirkon
usko perustuu opin-
kappaleisiin, joiden us-
kotaan perustuvan Ju-
malan ilmoitukseen.

Juutalainen

on osa Israelin kansan
uskonnollista yhteis6a.
Juutalaiset uskovat yh-
teen Jumalaan ja pita-
vat pyhana kirjanaan
kristillisen Raamatun
Vanhaa testamenttia.

Jehovan todis-
taja

uskoo, ettd Raamattu
on kaikilta osin erehty-
maton ja ristiriidaton.
Jehovan todistajilla on
kristilliset juuret,
mutta he eivat usko
Jumalan kolminaisuu-
teen eivatka kadotuk-
seen.

Muslimi

uskoo islaminuskoon.
Islamissa uskotaan yh-
teen Jumalaan ja yh-
teen Jumalan sanan-
saattajaan, Muham-
mediin. Muhammedin
ilmestyksista koottu
Koraani on islamin
pyha kirja.

Hindulainen

uskoo moniin jumaliin,
jotka kaikki ilmentavat
voimaldhteen, brah-
manin eri puolia. Hin-
dulaisuuteen kuuluu
usko jalleensyntymi-
seen niin pitkaan, kun-
nes ihminen oivaltaa
sielunsa olevan yhta
brahmanin kanssa.
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Ateisti Agnostikko Buddhalainen

ei usko jumalien tai ju- | ei usko, etta tieto ju- | uskoo, etta elama on

maluuden olemassa- malien olemassa- karsimysta, mutta kar-

oloon. olosta tai olematto- simyksesta voi vapau-
muudesta olisi kos- tua. Buddhalaisuutta
kaan ihmisen ulottu- | uskotaan opettaneen
vissa. Siddhartha Gautama,

joka piti itsedan tavalli
sena ihmisena, ei ju-

malana.

Eldménkulku

Tyoton Eldkeldinen Vegaani

ihminen ei tee palkka- saa valtiolta rahallista | ei sy6 mitaan eldin-
toita. Tyottomyyteen on | tukea, koska ei tee peraisia tuotteita,
monia syita, esim. tyo- palkkatoita. Elak- kuten lihaa, maitoa
markkinoilla tapahtuvat | keella oloon on mo- | tai kananmunia.
muutokset tai kriisit, hen- | nia syita, kuten van-

kilokohtaiset kriisit tai huus, tyokyvyttomyys

syrjinta. tai sairastuminen.
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Kasvissyoja Asumisen palve- | Poliittisesti ak-
luiden kayttaja | tiivinen
ei sy0 lihaa eika kalaa,

mutta voi sydoda muna- ja
maitotuotteita.

tarvitsee itsendiseen | ihminen osallistuu
asumiseen tukea. aktiivisesti yhteis-
Suomessa asumisen kunnalliseen keskus-
palveluita ovat tuettu | teluun ja haluaa vai-
asuminen, palveluasu- | kuttaa yhteiskun-
minen ja tehostettu taan. Poliittista aktii-
palveluasuminen. visuutta voi ilmen-
taa poliittisista puo-
lueista kasin, tai
puolueisiin sitoutu-
mattomasti.

Aktivisti Maalta kotoisin | Kaupungista

kotoisin
ajaa jonkin yhteiskunnal- | oleva ihminen on syn-
lisen asian muutosta yk- | tynyt paikkakunnalla,
sin tai yhdessa muiden jossa ihmiset asuvat
ihmisten kanssa. valjasti ja elamiseen
tarvittavat palvelut
voivat olla etaalla.

oleva ihminen on
syntynyt kaupun-
gissa, jossa ihmiset
asuvat tiiviista la-
hekkain ja elami-
seen tarvittavat pal-
velut l6ytyvat la-
helta.
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Vapaaehtoistyon- | Maahanmuut- | Tydssakayva
tekija taja
kay palkkatdissa tai
tekee tyotd ihmistenja | on ihminen, joka on .muu.ten ty'(:jllis.téé
yhteisojen hyvaksi ilman | muuttanut Suomeen | Its€ Itsensa esim.
palkkaa tai palkkiota. toisesta maasta. Maa- | Y'ttajana.

han muuttamiseen
voi olla monia syita,
kuten tyon perassa
muuttaminen, per-
heen perustaminen,
turvapaikan hakemi-
nen tai pakolaisuus.

Hahmokortit

Pelihahmosi nimi | Pelihahmosi nimi | Pelihahmosi nimi
on TERRI on TOIVE on SOINTU
Han on: Han on: Han on:

Pelihahmosi nimi | Pelihahmosi nimi | Pelihahmosi nimi
on ABDI on RUNO on NOA
Han on: Han on: Han on:

Pelihahmosi nimi | Pelihahmosi nimi | Pelihahmosi nimi
on KAINO on ELIA on DIMA
Han on: Han on: Han on:
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Rohkea

Innostuja

Hiljainen

Suorasanainen

Eldinrakas

Penkkiurheilija

Kulttuurin rakas- | Maailmanmat- Rakastava
taja kaaja
Hyva ystava Luova Matemaattinen
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Ahkera Huolehtivainen Musikaalinen
Rento Herkka Viisas
Jarjestelmallinen | Huumorintajui- | Kuunteleva

nen

Unelmoija

Elokuvafani

Liikunnallinen
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Pyoratuolia liilkkumiseen
kadyttava Tiina on menossa
kaupungintalolle kaupungin-
hallituksen kokoukseen,
mutta han ei paase raken-
nukseen sisalle, koska sinne
paasee vain portaita pitkin.
Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Tuleva aviopari on tapaa-
massa hadsuunnittelijaa haa-
juhlien jarjestelyn alka-
miseksi. Hadsuunnittelija
kohtaa parin ensimmaista
kertaa ja huomaa heidan ole-
van naispari. Hdasuunnitte-
lija kieltaytyy ottamasta pa-
ria asiakkaakseen.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Johanna on tyéhaastatte-
lussa, jossa hanelta kysy-
tdan, mita han arvostaa va-
paa-ajallaan. Johanna vas-
taa, ettd vapaa-ajallaan han
kdy autismin kirjolla olevien
ihmisten vertaisryhmassa ja
jarjestaa paikallista Pride-
kulkuetta. Taman vastauksen
jalkeen tyOhaastattelu lop-
puu lyhyeen ja haastattelija
ilmoittaa, etta kyseiseen tyo-
paikkaan ei voida ottaa au-
tismin kirjoon kuuluvaa hen-
kiloa ja sateenkaareva iden-
titeetti provosoi lilkaa muuta
tyoyhteis6a. Johanna ei saa
tyopaikkaa.

Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Auvo nousee bussin kyytiin
ja nayttaa kuljettajalle lippu-
aan. Kuljettaja on arsyynty-
nyt ja alkaa huudella rasisti-
sia haukkumasanoja henki-
|6lle. Huutelu jatkuu myos
ajomatkan aikana.

Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Lumi on sy0massa paasiaisil-
lallista perheensa kanssa.
Han tekee tarkkaan harkitun
paatodksen ja kertoo perheel-
leen olevansa homoseksu-
aali. Perheenjasenet katsovat
hetken toisiaan ja sen jal-
keen kertovat, miten ho-
mous on Raamatun mukaan
synti ja miten homona olles-
saan Lumi ei ole tervetullut
perheen yhteisiin tapaami-
siin.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Asumisen palveluita kayttava
mies haluaisi pukeutua mek-
koon tullessaan yhteiselle
paivalliselle. Asumisen palve-
lun tyontekija nauraa mie-
helle ja kertoo, etta vappuna
han saa pukeutua hamee-
seen, kun silloin muutkin pu-
keutuvat vappuasuihin.
Tyontekija kertoo, ettd muu-
ten mies ei saa pukeutua
mekkoon, silld se hairitsisi
muita asukkaita.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?
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Eduskuntavaalit Iahestyvat!
Onerva etsii tietoa siita, mi-
ten han voisi ddnestaa ja
paasta adnestyspaikalle,
mutta tietoa ei I6ydy ruotsin
kielelld. Onerva ei loyda
omaa danestyspaikkaansa.
Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Pentti kokee, etta hanelle
usein puhutaan kuin lapselle,
koska hdan on vammainen.
Tallakin kerralla ladkarissa
kdydessaan hoitohenkil6-
kunta puhuu hanelle koros-
tetun kovalla danella ja yk-
sinkertaista kielta kayttaen
niin, ettd Pentin tarkeat ter-
veystiedot kuuluvat odotusti-
lassa oleville ihmisille.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Nuori on hakeutumassa
transpoliklinikalle korjatak-
seen juridisen sukupuolensa,
mutta hanelle sanotaan en-
simmaisessa tapaamisessa,
ettei tama ole oikea paikka
kehitysvammaisille ihmisille.
Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Irakista turvapaikanhakijana
Suomeen paatynyt Sabah
haluaisi menna nykyisen ko-
tikaupunkinsa Helsingin viit-
tomakielisten vertaisryh-
maan, mutta sinne mennes-
sdaan hanelle sanotaan, etta
ryhma on vain suomalaisille,
eikd hanta oteta mukaan
keskusteluun.

Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Venni on menossa laina-
neuvotteluun pankkiinsa,
mutta neuvotteluhuoneen
ovella virkailija kertoo, etta
hanen tulkkinsa ja opaskoi-
ransa eivat ole tervetulleita
tapaamiseen.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Ravintolatyontekija kuulee
tyopaikkapalaverissa uu-
desta tyoskentelyohjeesta:
ravintolaan tulevia, romani-
taustaiselta nayttavia henki-
|6ita ei saa palvella.

Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?
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Nuori teki kovan tyon ja lo-
pulta paasi sisaan halua-
maansa yliopistoon oikeus-
tieteen linjalle. Mennessaan
ensimmaisena paivana yli-
opistolle hdn huomaa, etta
sisdilmaongelmien takia ope-
tus jarjestetaankin vaistoti-
loissa, joihin han ei paase si-
sdan sahkopyoratuolilla.
Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Koltansaamea didinkielenaan
puhuva Anni etsii Paijat-Ha-
meen seudulta itselleen
uutta tyopaikkaa. Hanella on
kokemusta siivoojana toimi-
misesta, mutta kaikissa ha-
nen l6ytamissdan tyopaik-
kailmoituksissa siivoustyon
vaatimukseksi kerrotaan suo-
men kielen taito. Anni kysyy
kaveriltaan, joka tyoskente-
lee siivousyrityksessa, tarvi-
taanko siivoustyohon suo-
men kielta. Kaveri vastaa,
etta ei tarvita.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Yasin on matkalla moskei-
jaan rukoushetkeen, mutta
huomaakin, ettei moskeijaan
padse sisalle rollaattorin
kanssa.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Syksy saa Twitterissa paljon
viesteja toiselta kayttajalta,
joissa kyseenalaistetaan hen-
kilélla olevan kipusairauden
olemassaolo ja uhkaillaan ki-
pusairaita henkil6ita vakival-
lalla. Tama kayttaja jakaa sa-
mankaltaista sisaltod omalla
seinallaan.

Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Nainen on tehnyt pitkdn uran
markkinointiyrityksessa ja
kerryttanyt osaamistaan.
Han on muutamaan ottee-
seen hakenut osastonsa
paallikon paikkaa, mutta ha-
nen ohitseen on aina pal-
kattu huomattavasti koke-
mattomampi mies.

Miten tahan syrjintdan voisi
puuttua?

Henkil® asuu kerrostalossa,
jossa alakerran naapuri ei
tunnu sietdavan henkilon ka-
velykepeista kuuluvia dania.
Naapuri tyontelee henkilon
uskontokuntaa halventavia
viesteja postiluukusta ja il-
moittelee usein isannoitsi-
jalle, ettad keppien danien
hairitsevyydesta johtuen
henkilo pitaisi haataa taloyh-
tiosta.

Miten tdhan syrjintaan voisi
puuttua?
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Kuvakommunikaation avulla
kommunikoiva henkild on
pitkddn pohtinut omaa suku-
puoli-identiteettidan ja tah-
toisi kertoa siita laheisilleen
ja hakeutua sukupuolen kor-
jausprosessiin. Han kuitenkin
huomaa nopeasti, ettei
transsukupuolisuudesta ole
yhtakaan kuvakommunikaa-
tiokuvaa.

Miten tahan syrjintaan voisi
puuttua?

Hyva maiha -kortit

Sinulle kivi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Suomessa toimii yhdenver-
taisuusvaltuutettu, jonka
tehtdvana on tukea ja auttaa
syrjintda kohdanneita. Yh-
denvertaisuusvaltuutettu on
syrjintaan puuttuva viran-
omainen.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Jokaisella julkisella ja yksityi-
sella terveydenhuollon toi-
mipisteelld on nimetty poti-
lasasiamies, jonka tehtavana
on puuttua ihmisten kohtaa-
maan syrjintdan ja edistaa
potilaiden oikeuksien toteu-
tumista.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Jos asumisymparistossa
esiintyy syrjintaa, on mah-
dollista olla yhteydessa naa-
puruussovitteluun, jonka
avulla voidaan ratkaista rii-
toja.
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Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Tyoyhteistssa tapahtuvasta
syrjinndsta on hyva ilmoittaa
esihenkildlle.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Kouluissa ja oppilaitoksissa
tapahtuvasta syrjinnasta voi
kertoa esimerkiksi rehtorille,
tai oppilaitoksen yhdenver-
taisuussuunnitelmasta vas-
taavalle henkilélle.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Ihmisten syrjintad johonkin
kiellettyyn syrjintdperustee-
seen (esim. vammaisuus,
seksuaalinen suuntautumi-
nen, sukupuoli, uskonto jne.)
perustuen on Suomessa yh-
denvertaisuuslain nojalla
kiellettya. Kielletyista syrjin-
tatilanteista voi ilmoittaa
myos poliisille.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Syrjintaa voi ehkaista ja syr-
jittya tukea myos asettu-
malla syrjityn puolelle. Aloita
vaikkapa keskustelu syrjin-
ndn kohteen kanssa, jos huo-
maat syrjintaa julkisella pai-
kalla.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Sosiaalisella medialla on
myds vastuu toimia lain mu-
kaisesti ja olla syrjinnasta va-
paa. Yhdenvertaisuuslainsaa-
dant6a loukkaavia sisaltoja
voi ilmiantaa palvelun yllépi-
dolle.

Sinulle kdvi HYVA MAIHA!
Saat nostaa kaksi identiteet-
tikorttia!

Jokaisella kunnalla on ni-
metty sosiaaliasiamies. Ha-
nen vastuullaan on turvata
sosiaalipalveluiden asiakkai-
den oikeudet ja syrjintdan
puuttuminen.
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Sinulle kdvi HUONO MAIHA!
Sinun pitaa luovuttaa yksi
identiteettikortti!

Ikdava kohtelu tai tapahtumat
eivat valttamatta ole syrjin-
taa. Esimerkiksi kiusaaminen
ei usein ole syrjintaa, jos se
keskittyy yksittdisiin ihmisiin
eika ihmisryhmiin.

Sinulle kdvi HUONO MAIHA!
Sinun pitaa luovuttaa yksi
identiteettikortti!

Ikava kohtelu tai tapahtumat
eivat valttamatta ole syrjin-
taa. Esimerkiksi se, etta talo-
yhtion hissi rikkoutuu, eika
pyoratuolilla liikkuva henkild
padse hetkeen pois kodis-
taan, ei ole syrjintaa.

Sinulle kdvi HUONO MAIHA!
Sinun pitaa luovuttaa yksi
identiteettikortti!

Ikava kohtelu tai tapahtumat
eivat valttamatta ole syrjin-
taa. Esimerkiksi se, ettd kau-
pungin asuntojonossa voi
joutua odottamaan vuosia,
ei valttamatta ole syrjintaa.
Asunnot yleensa jaetaan
niitd kipeimmin tarvitseville.

Sinulle kivi HUONO MAIHA!
Sinun pitaa luovuttaa yksi
identiteettikortti!

Ikdva kohtelu tai tapahtumat
eivat valttamatta ole syrjin-
taa. Esimerkiksi se, etta ra-
vintolassa kohtaa tylya ja kii-
reista asiakaspalvelua, ei ole
syrjintaa.

Sinulle kidvi HUONO MAIHA!
Sinun pit3a luovuttaa yksi
identiteettikortti!

Ikdva kohtelu tai tapahtumat
eivat valttamatta ole syrjin-
taa. Esimerkiksi se, etta hen-
kilokohtainen avustaja sai-
rastuu, eikd nain ollen avus-
tettava saa apua, ei ole syr-
jintaa.

Sinulle kivi HUONO MAIHA!
Sinun pit3da luovuttaa yksi
identiteettikortti!

Ikdva kohtelu tai tapahtumat
eivat valttamatta ole syrjin-
taa. Esimerkiksi yksindisyy-
den kokemukset eivat ole
syrjintad. Syrjinta voi toi-
saalta edesauttaa yksindisyy-
den kokemuksen syntymista.

YHT. 152 KORTTIA
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