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Maallikoiden antamalla elvytyksella voidaan parantaa pelastettavan
selviytymismahdollisuuksia jopa nelinkertaisesti. Auttamisvelvollisuus koskee kaikkia, joten
ensiavun osaaminen on tarkeaa. Opinnayteyon tarkoituksena oli tuottaa sahkoiseen muotoon
kayttajalahtoinen ensiapuopas ja -verkkotesti tapausesimerkein Suomen Punaisen Ristin
Vantaan nuorten turvatalolle. Kohderyhma rajattiin perustellusti 15-24 ikavuoden valille,
jotta tapausesimerkit saatiin kohdennettua ikatasoisesti. Kayttajalahtoisyys huomioitiin
tyossa kuuntelemalla nuorten toiveita ja osallistamalla heidat ensiapuoppaan ja -testin
kehittamiseen. Opinnaytetyon tavoitteena on kehittaa nuorten ensiaputaitoja tunnistamalla

ensiapua vaativat tilanteet ja lisata heidan valmiuttaan toimia naissa tilanteissa.

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena. Opinnaytetyossa tutkimuksellista nakokulmaa
kuvattiin lapi opinnaytetyoprosessin tuomalla ilmi nuorten ensiapuosaamista ja
ensiapukoulutuksen tarkeytta. Ensiapuopas ja -testi toimii lisamateriaalina Suomen Punaisen
Ristin ensiapukoulutuksissa Vantaan nuorten turvatalolla. Kokemukset ensiapuoppaan ja -
testin kaytosta olivat myonteisia ja ne toivat lisaarvoa koulutukselle. Ensiapuoppaan ja -testin

kayttoa halutaan laajentaa alueelliseen toimintaan.



Asiasanat: Ensiapu, ensiapuopas, nuoret, kayttajalahtoisyys



Laurea University of Applied Sciences Abstract
Degree Program in Nursing

Bachelor s thesis

Emine Jetullahu, Lumikki Tattari
First aid guide with case examples for youth
Year 2020 Pages 46

Cardiopulmonary resuscitation (CPR) given by laymen can improve patient s chances of
survival even up to four times. The obligation to help concerns everyone, and consequently
mastering first aid is an important skill important. The objective of this thesis was to produce
a digital user-oriented first aid handbook and an online first aid test with real case examples

for the Finnish Red Cross Youth Shelter in Vantaa.

The target group was narrowed down to the age group of 15-24 years, which then enabled
further targeting of the case examples to specific age levels. The user-oriented approach was
conducted by listening to the wishes of young people and by involving them in the
development of the handbook and the test. The aim of this thesis was also improve the first
aid skills of young people by recognizing the situations that require first aid and to increase

their capabilities to act in these situations.

This thesis was a functional thesis. The research perspective was rescribed throughout the
process by outlining the importance of first aid skills and training of young people. The first
aid handbook and test will provide extra material for the Finnish Red Cross first aid training
at the Youth Shelter in Vantaa. The experiences of the usage of the handbook and test were
positive and brought added value to the training. The Finnish Red Cross is also aiming to

expand the usage of the first aid test to their regional activities.
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1 Johdanto

Auttamisvelvollisuus koskee niin maallikoita kuin ammattilaisia. On tutkittu, etta
maallikoiden aloittamalla elvytyksella voidaan parantaa potilaan selviytymismahdollisuuksia
jopa nelinkertaisesti. Nuorille opetetaan ensiapua peruskoulussa ja osaamista pitaisi pyrkia
vahvistamaan kolmen vuoden valein. Tassa opinnaytetyossa nuoret rajataan ialtaan 15-24
ikavuoden valille, jotta opinnaytetyon sisalto vastaisi mahdollisimman kayttajalahtoisesti ja
ikatasoisesti nuorten tarpeita ja ikajakauma ei kasvaisi liian laajaksi. Opinnaytetyossa
kasitellaan ensiavun oppimisen tarkeytta nuorille kohdennetuin esimerkein, seka testataan
nuorten ensiapuosaamista verkkotestilla. Tapausesimerkkien kohdentaminen ikaryhmaa
koskeviksi ja heille mahdollisimman todenmukaisiin tilanteisiin kohdistuviksi lisaa nuorten

mielenkiintoa ensiapua kohtaan.

Opinnaytetyo toteutettiin yhteistyossa Suomen Punaisen Ristin Vantaan nuorten turvatalon
kanssa, joka jarjestaa Suomessa valtakunnallisesti ensiapukoulutuksia. Tarve ensiapuoppaalle
lahti Nuorten turvatalon koordinaattorilta Sara Petersen-Jessenilta, joka kouluttaa Nuorten
ensiapua turvatalolla. Opinnaytetyo on tuotettu Suomen Punaisen Ristin (SPR) Vantaan
nuorten turvatalolle osaksi ensiapukoulutusta. Nuorten mielenkiinnon yllapitamiseksi
koulutuksessa ja oppimisen varmistamiseksi hydodynnetaan heita lahella olevia tilanteita,
joissa ensiapua voidaan tarvita. Ensiapuoppaan tavoitteena on kehittaa nuorten
ensiaputaitoja ja valmiuksia tunnistaa ensiapua vaativat tilanteet, seka antaa ensiapuohjeet
niissa tilanteissa toimimiseen. Ensiaputestin tarkoituksena on vahvistaa ja varmistaa nuorten

oppiminen.



2 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Tarkoituksena on tuottaa Suomen Punaisen Ristin Vantaan nuorten turvatalolle ajantasainen
ja kayttajalahtoinen ensiapuopas, joka vastaa yleisimpiin ensiaputilanteisiin. Oppaan
sisaltona ovat yleisimmat esiaputilanteet, joissa on nuorille suunnattuja tapausesimerkkeja.
Oppaassa jokaisen kasiteltavan ensiaputilanteen kohdalta loytyy kirjallinen ohje toimimiseen.
Ensiapuopas toimii lisamateriaalina ensiapukoulutuksissa, joita SPR:n Vantaan nuorten
turvatalo jarjestaa. Ensiapuoppaan lisaksi on myos tarkoitus tuottaa verkossa toteutettava
ensiaputesti, jolla voidaan arvioida Vantaan nuorten turvatalon jarjestaman
ensiapukoulutuksen teoriatietojen riittavyytta ja kartoittaa lisakoulutuksen tarvetta.

Opinnaytetyossa huomioidaan visuaalinen ilme seka luodaan toimiva kokonaisuus.

Ensiapuoppaan oppimistavoitteena nuorille on, etta he osaisivat tunnistaa avun tarpeen seka
he osaisivat aloittaa ensiavun perustasoisesti. Oppaan avulla voidaan lisata nuorten
motivaatiota ja turvallisuutta niin turvatalolla kuin vapaa-ajallakin. Oppaan avulla voidaan
koulutuksessa opittuja tietoja kerrata omaan tahtiin rauhassa myos muualla kuin

koulutuspaikalla kuten esim. kotona.

Ensiapuopas tapausesimerkein nuorille, seka verkkotesti tarjoaa lisaopetusmateriaalia
nuorten turvatalon jarjestamassa ensiapukoulutuksessa. Kouluttajalle on luotu useiden
nuorten elamaa lahella olevat esimerkit. Ensiapuopas ja verkkotesti on nain myos osana
koulutustoiminnan kehittamista. Ensiapukoulutusta nuorten turvatalolla antaa sairaanhoitaja
Sara Petersen-Jessen. Koulutuksen jarjestajille oppaasta ja testista on tukea koulutuksen
toteuttamisessa, yhtenaisissa tavoissa ja tavoitteissa. Opas on helposti saatavilla ja
hyodynnettavissa. Sita voidaan kayttaa myos pikaisena tarkistuslistana, silla siita on helppo
tarkistaa tamanhetkiset ensiapusuositukset. Opasta voidaan myos hyodyntaa turvatalon uusien
tyontekijoiden tai kouluttajien perehdytyksessa. Etenkin alueellisessa toiminnassa (SPR:n
kohtaamiskahvilat) voidaan hyodyntaa kyseista opinnaytetyomateriaalia, silla sen avulla

voidaan saada lisattya ensiaputeemaisten iltojen maaraa.

3 Keskeiset kasitteet

3.1 Ensiapu

Ensiavulla tarkoitetaan auttamistoimintaa, jota annetaan loukkaantuneelle tai sairastuneelle
ja jolla pyritaan turvaamaan autettavan henkilon peruselintoiminnot seka ehkaisemaan

autettavan tilan heikkeneminen tai paheneminen (Castrén, Korte & Myllyrinne 2017).
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Ensiavun tarkoitus on tukea elintoimintoja, lievittaa karsimysta, ehkaista tilanteen

heikkeneminen ja tukea autettavan selviytymista ensiavun toimenpiteilla.

Ensiavun toimenpiteet tulee pystya perustelemaan tutkimusnaytolla ja

asiantuntijoiden tuottamilla ohjeilla. (Suomen Punainen Risti 2015).

3.2 Ensiaputaidot ja -koulutus

Ensiaputaidoilla tarkoitetaan taitoja, joita maallikko tai ammattihenkilo on hankkinut
ensiapukoulutuksesta tai -suosituksesta ja kayttaa niita autettavan pelastamiseksi.
Ensiaputaidoilla voidaan tunnistaa erilaisia oireita, edistaa autettavan selviytymista ja
vahentaa autettavan tilan heikkenemista. Ensiaputaitoja voidaan hankkia erilaisia
ensiapukursseja kaymalla, kuten lahiopetuksessa tai verkossa. Ensiaputaitoja tulisi kerrata
noin kolmen vuoden valein uusimalla koulutus ja paivittamalla tietotaitoa. (SPR 2015.)
Ensiaputaitojen vahvistaminen ja osaaminen on tarkeaa iasta riippumatta. Kohderyhmalle
sopivat esimerkit koulutuksissa ja oppaissa tukevat mielenkiintoa ja edistavat ensiaputaitojen
oppimista. Autoliiton (2013) tutkimuksen mukaan moni haluaa auttaa onnettomuuspaikalle
joutuessaan, mutta hyvin harva tietaa miten (Autoliitto 2013). Erilaiset tapaturmat tai
akilliset sairastumiset kuuluvat arkipaivaan, niin kotona kuin vapaa-ajallakin. Naissa
tilanteissa perheenjasenen, ystavan tai muun henkilon antama ensiapu voi pelastaa
sairastuneen tai loukkaantuneen hengen. Siksi onkin hyvin tarkeaa, etta mahdollisimman moni

osaa antaa ensiapua ja saa auttamiseen tarvittavaa rohkeutta.

Maailmanlaajuisesti akkikuolemaa pidetaan terveysongelmana. Vuosittain seka Euroopassa
etta USA:ssa sydanakkikuolemaan kuolee tuloksettoman elvytyksen vuoksi n. 700 000 ihmista.
Maallikoiden antamalla elvytyksella voidaan parantaa 2-4 kertaisesti potilaan
selviytymismahdollisuuksia. Maallikko on useimmissa tapauksissa paikalla huomattavasti
aikaisemmin ensihoitoon verratessa. Maallikkoelvytysta saa kuitenkin vain yksi viidesta
potilaasta. Kaikkien koululaisten elvytysopetuksella voidaan merkittavasti vaikuttaa

terveyden paranemiseen maailmanlaajuisesti. (Suomen elvytysneuvosto 2016.)

Euroopassa autoilijoiden ensiaputaidoissa on tutkimuksen perusteella reilusti parantamisen
varaa. Vuosittain n. 30 000 ihmista menehtyy Euroopan tieliikenteessa. Kuolonuhrien maaraa
olisi mahdollista alentaa merkittavasti, mikali kaikilla olisi hyvat ensiaputaidot. (Autoliitto
2013.)

Maailmanlaajuisesti maallikkoelvytyksen lisaaminen pelastaisi 300 000 ihmista. Vaeston laaja
kouluttaminen on lahes mahdotonta, jos se ei ole pakollista. Siksi se olisi loogista sisallyttaa

koululaisten opetukseen. Maallikkoelvytysta lisattaessa ja parannettaessa selviytymista, yksi
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tarkeimmista ja tehokkaimmista toimenpiteista on kaikkien koululaisten elvytysopetus. On
hyvin epatodennakoista, etta maallikko voisi vahingoittaa autettavaa omilla toimillaan, silla
tehokas elvytys on melko helppoa. Koululainen, joka on saanut elvytysopetusta
todennakoisesti jakaa oppejaan myos vanhemmilleen, sisarilleen ja seka ystavilleen.
Koululaisten elvytysopetuksella ei nahda vain selviytymislukujen paranemista, vaan myos
sosiaalista hyotya, silla he oppivat auttamaan myos toisiaan. Kun elvytystaitoisten henkiloiden
maara kasvaa, kasvaa myos maallikkoelvytysta saavien potilaiden maara. (Suomen

elvytysneuvosto 2016.)

Hautamaen (2016) mukaan Tanskassa on saatu nousemaan maallikkoelvytyksen aloittaminen
mm. ottamalla ylakoululaisten opetussuunnitelmaan mukaan elvytysopetus. Jopa 70 %
sairaalanulkopuolisista sydanpysahdyksista havaitaan muiden sivullisten toimesta. Maallikon
antamalla valittomalla painelu- puhalluselvytyksella voidaan saastaa vuosittain useita
ihmishenkia. (Hautamaki 2016.) Tanskassa peruskoulussa aloitettu ensiavun opettaminen on
lisannyt elvytysten maaraa seka merkittavasti pelastanut ihmishenkia. (Wissenberg ym. 2013,
1377-1384.) Myos saksassa tehdyssa tutkimuksessa on saatu vastaavia tuloksia ensiavun
opettamisesta (Bohn, Van Aken, Lukas, Weber & Breckwoldt 2013).

Varhaisella koulutuksella ei lisata ainoastaan osallistujien halua auttaa, vaan silla voidaan
vahentaa huolta virheiden tekemisesta. Ensiapukurssi vahvistaa lahes kaksinkertaisesti
oppilaiden luottamusta siihen, etta he voivat pelastaa ihmishenkia oppimansa avulla. (Bohn
ym. 2013.)

Elvytyksen Kaypa hoito -suosituksen mukaan kouluissa ja oppilaitoksissa tapahtuva
elvytyskoulutus on yksi merkittavimpia tapoja lisata elvytystaitoja. Koulujen yli 12-
vuotiaiden koululaisten opetusohjelmien tulisi sisaltaa painelu-puhalluselvytysopetusta
vahintaan kaksi tuntia vuodessa. Tutkimusten perusteella peruselvytyksen aloituskynnysta

alentaa oppilaitoksissa annettu elvytyskoulutus. (Duodecim 2016.)

Peruselvytyskoulutuksen tulisi vastata oppijoiden tarvetta ja sen tulisi olla mahdollisimman
ymmarrettavaa ja selkeaa. Jotta varmistetaan elvytystietojen- ja taitojen oppiminen, olisi
suotavaa kayttaa erilaisia opetusmenetelmia. Tietojen kertaaminen itseopiskelun keinoin on
osoittautunut hyvaksi tavaksi. Erityisesti kun siihen yhdistetaan esim. kadentaitojen

harjoittelu video-ohjein. (Duodecim 2016.)

3.3 Auttamisvelvollisuus ja lait

Jokaisella ihmisella on auttamisvelvollisuus ja jokaisella on oikeus saada apua. Suomen

tieliikennelain 729/2018 mukaan auttamatta jattaminen on rangaistava teko. Suomen
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rikoslaissa 39/1889 saadetaan heitteillepanosta, josta voidaan antaa tuomio sellaiselle
henkilolle, joka jattaa apua tarvitsevan henkilon heitteille ja aiheuttaa vaaraa taman

terveydelle tai hengelle. Rikoslaista 39/1889 loytyy myos pykala laiminlyonnista, josta
voidaan tuomita henkilo sakkoon tai vankeuteen, joka tietaen toisen olevan vakavassa

terveyden- tai hengenvaarassa ei anna tai hanki apua kykyjensa mukaan.

3.4 Nuoret

Vantaan turvatalolla ei maaritella nuoruutta uusiksi, vaan turvatalolla puhutaan kaikista alle
29 v ihmisista nuorina. Tama maaritelma tulee suoraan Suomen nuorisolaista (1285/2016),
jonka mukaan kaikki alle 29 v ovat nuoria. Vantaan turvatalolla ei toisaalta haluta puhua
ikarajoista, silla vaikka toiminta onkin ensisijaisesti tarkoitettu nuorille, palvellaan siella
myos nuorten vanhempia tarjoamalla heille keskusteluapua ja tukea. (Petersen - Jessen
2020). Vantaan turvatalo maarittelee nuoret ialtaan laajemmaksi joukoksi kuin esimerkiksi
yhdistyneet kansakunnat tai WHO. Yhdistyneiden kansakuntien maaritelma nuorille on
siirtyma lapsuudesta aikuisuuteen ja tilastollisiin tarkoituksiin kaytettyna he maarittelevat
nuorten ian 15-24 ikavuoden valille. (United Nation 2008.) Nuoren kehitysvaiheita
tarkastellessa noin 15-vuoden iasta alkaa itsenaistymiskehitys ja oman toiminnan pohdinta
luonnistuu paremmin aiempaan verrattuna. Taman vuoksi tapausesimerkit on kohdennettu 15-

vuotiaasta alkavaksi.

3.5 Nuorten kehitys
Nuoruusiankehitys on hyvin yksilollista ja nuori kehittyy lapi nuoruusian.

Keskinuoruudessa noin 15-17- vuotiaana keskeista on kehittya niin, etta irtaantuu
lapsenomaisista riippuvuussuhteista ja suhtautuminen vanhempiin muuttuu realistiseksi.
Vaikka itsenaistymiskehitys onkin tassa iassa alkanut, on itsenaistyminen lahinna psykologista
eriytymista ja nuori tarvitsee edelleen paljon tukea ja ohjausta. (Kaltiala- Heino 2010, 107.)
Nuori kykenee 15-18- vuotiaana hallitsemaan tunteitaan ja oman toiminnan pohdinta onnistuu
paremmin aiempaan verrattuna. (Dadi, Huurre, Karlsson, Lepisto, Marttunen, Von der Pahlen,
Pelkonen, Raevuori, Ranta, Strandholm & Viialainen 2013.) Nuori kuitenkin oppii
tarkastelemaan asioita monipuolisemmin ja erilaisista nakokulmista. Han alkaa omaksumaan,
etta asioihin ei ole yhta ainoaa oikeata ratkaisua, jolloin suvaitsevaisuudelle tulee tilaa.
Samanaikaisesti ongelmanratkaisukyvyt kehittyvat ja mutkikkaiden pohdintojen, paatelmien

seka johtopaatosten rakentelu mahdollistuu. (MLL 2017.)
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Nuori alkaa ajattelemaan asioita seka yksilon hyvinvoinnin mutta myos koko yhteiskunnan
kannalta. Niissa tilanteissa, joissa nuori joutuu ottamaan vastuuta, sovittaa yhteen erilaisia
nakokulmia ja tekee ratkaisuja, jotka ovat oikeudenmukaisia, kehittavat ajattelua. Myos

arjen tilanteet kehittavat ajattelua, kuten vastuunkantoa seka ryhmatyotaitoja. (MLL 2017.)

Myohaisnuoruudessa noin 18-22- vuotiaana keskeista on olla valmiina siirtymaan
taloudelliseen, sosiaaliseen ja psykologiseen itsenaisyyteen, aikuisuutta kohti. (Kaltiala-
Heino 2010). Nuoret kiinnostuvat yhteiskunnasta aktiivisemmin. Aikuistumisen edetessa
alkavat nuoren omat arvot, paamaarat ja ihanteet muodostua. Myohaisnuoruudessa
luonteenpiirteet seka kayttaytyminen alkaa vakiintumaan ja tehdaan useita tulevaisuuteen

tahtaavia valintoja. (Dadi ym. 2013.)

3.6 Verkkoensiapuopas- ja testi

Suomen Punaisen Ristin kayttama ensiapuopas pohjautuu kansainvaliseen Euroopan
elvytysneuvoston (ERC) julkaisemiin elvytysohjeisiin. Oppaassa olevat suosituslauseet ovat
perustana Suomen Punaisen Ristin koulutuksessa, jonka ovat rakentaneet ensiapu- ja
terveystoimikunnan asiantuntijat. Ensiapuohjeet ovat suunnattu koko vaestolle yleiseen

kayttoon, seka ensiapukoulutuksissa kaytettavaksi. (SPR 2015.)

Ensiapuoppaan verkkotestin tavoitteena on ohjata ja kannustaa seka kuvailla miten hyvin on
saavutettu oppimiselle asetetut tavoitteet. Verkkotestin tehtavana on auttaa nuorta
muodostamaan realistinen kuva oppimisesta ja kehittymisesta ja nain tukea myos nuoren
persoonallisuuden kasvua. Verkkotestin tekeminen on kannattavaa silla se antaa kouluttajalle
tietoa nuoren opiskelun edistymisesta. Verkkotesti motivoi nuorta kehittamaan omaa
oppimista seka kehittaa nuoren edellytyksia itsearvioinnissa. (Opetushallitus 2020.) Casonin
ja Stillerin (2011) tekemassa tutkimuksessa todetaan verkkokurssin olevan hyvin tehokas ja

sen saatavuus mahdollistaa laajemman kayton.

3.7 Kayttajalahtoisyys

Kayttajalahtoisyydella tarkoitetaan kayttajan kokonaisvaltaista huomioimista, johon liittyy
vahvasti kayttajien kuunteleminen seka halu ymmartaa kayttajaa. Kayttajalahtoisyydella
pyritaan siihen, etta tuotteella tai palvelulla vastataan kayttajan todellisiin tarpeisiin ja
mielikuviin. Kayttajalahtoisessa, osallistavassa kehittamisessa tuotteiden ja palveluiden
kehittamiseen otetaan kayttajat aktiivisiksi toimijoiksi. Eli kayttajat osallistuvat tuotteen

kehittamiseen esittamalla kehitysideoita, toteuttamalla ideoita seka antamalla palautetta.
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Kayttajat ovat korvaamaton voimavara, silla heilla on oleellista tietoa tuotteen ja palveluiden

kehittamisen kannalta. (Koivunen, Vuorela & Haukkamaa 2014.)

Palvelumuotoilua voidaan soveltaa kaikilla palvelun kehittamisen tasoilla kuten yrityksen
strategiassa, prosesseissa, liiketoimintamalleissa, asiakaskontakteissa seka
palveluymparistossa. Tavoitteena on palveluorganisaation nakokulmasta luoda tehokkaita,
vaikuttavia, kannattavia seka erottuvia palvelukonsepteja kun taas asiakkaan tai kayttajan
nakokulmasta on tavoitteena luoda sellaisia palvelukokemuksia, jotka ovat helppokayttoisia,
haluttavia seka hyodyllisia. (Ojasalo 2015, 71.)

Keskeisin ominaispiirre palvelumuotoilussa on kayttajakeskeisyys ja kokemuksellinen
suunnittelu. Kehittaminen perustuu palvelun kayttajien ja muiden osapuolten toiminnan,
tarpeiden, tilanteiden, toiveiden ja muiden taustalla olevien tekijoiden empaattiseen ja
syvalliseen ynmmartamiseen. Ymmartamista hankitaan kayttamalla monipuolisesti erilaisia
menetelmia esim. pyritaan saamaan ihmiset kertomaan asioista, havainnoidaan heidan
toimintaansa ja osallistetaan ideoimiseen. Oleellista on eri osapuolten osallistaminen, silla
keskiossa ovat palvelun kayttajat. On tarkeaa saada heidat ja muut osapuolet aktiivisesti
osallistumaan kehittamisprosessin eri vaiheisiin, jotta saataisiin sellaisia ideoita luoduksi,
joita ei valttamatta muuten tulisi esille. Nain pystytaan testaamaan erilaisia

ratkaisuvaihtoehtoja ennen kuin niihin on sijoitettu rahaa ja aikaa. (Ojasalo 2015, 71.)

Ensiapuoppaan kayttajina toimivat turvatalon nuoret. Turvatalon nuorten empaattinen ja
syvallinen ymmartaminen on tarkeaa, jotta tapausesimerkit oppaassa kohdentuvat heille
sopiviksi. Sara Petersen-Jessen on valittanyt nuorten toiveet ja perehtynyt turvatalolla

asuvien nuorten kiinnostukseen ensiaputaitojen vahvistamisesta.

Kokemuksellisessa suunnittelussa korostuu visualisointi ja prototypointi. Syntyneiden ideoiden
pohjalta kehitettyja konsepteja pyritaan konkretisoimaan visualisoimalla ne kuvilla ja
kartoilla seka rakentamaan niista konkreettisia prototyyppeja ja mallikappaleita. Naiden

avulla on mahdollista testata erilaisia ratkaisuja. (Ojasalo 2015, 72.)

Kayttajalahtoisyytta pystytaan prototypoinnilla varmistamaan ja tarkistamaan onko opas
case-esimerkkeineen mielenkiintoinen ja kayttajalahtoinen ja vastaako se nuorten tarpeita.

Kayttajalahtoinen suunnittelu on toimintamalli, jota on tassa opinnaytetyossa hyodynnetty.

4  Ensiapuoppaan- ja testin kehittamisprosessi
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4.1  Kehittamistyo

Ammattikorkeakoulun tutkimukselliselle opinnaytetyolle vaihtoehtona voi olla toiminnallinen
opinnaytetyo (Vilkka & Airaksinen 2003, 9).

Toiminnallisella opinnaytetyolla tavoitellaan kaytannon toiminnan opastamista, ohjeistamista,
jarjestamista tai jarkeistamista. Se voi olla mm. ohje, opastus tai ohjeistus, joka kuitenkin on
ammatilliseen kaytantoon suunnattu. Lopullisena tuotoksena toiminnallisessa opinnaytetyossa
on konkreettinen tuote kuten esimerkiksi opas, kansio, portflio tai jokin jarjestetty
tapahtuma. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51.)

Tassa opinnaytetyossa on yhdistetty kaytannon toteutus ja sen kirjallinen raportointi aivan
kuten Vilkka ja Airaksinen (2003, 65-66) teoksessaan ovat kirjanneet. Kirjallisessa
raportoinnissa tulee kasitella mm. niita keinoja, joita on konkreettisen tuotoksen
saavuttamiseksi kaytetty. Raportissa on noudatettava tieteellisen kirjoittamisen vaatimuksia
ja siina tulee kuvata miten, mita ja miksi on tehty. Siina tulee pohtia ja tarkastella tyon

onnistumista ja toteutusta seka arvioida tuotosta ja omaa ammatillista kehittymista.

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Suomen Punaisen Ristin Vantaan nuorten

turvatalon kordinaattori Sara Peterssen-Jessen. Opinnaytetyona toteutettu ensiapuopas ja
verkkotesti toimivat lisaopetusmateriaalina Vantaan nuorten turvatalon jarjestamassa
ensiapukoulutuksessa, nain ollen opas ja testi ovat myos osana koulutustoiminnan
kehittamista. Koulutuksen jarjestajille oppaasta ja testista on tukea koulutuksen
toteuttamisessa, yhtenaisissa tavoissa ja tavoitteissa. Sita voidaan kayttaa myos pikaisena
tarkistuslistana, silla siita on helppo tarkistaa tamanhetkiset ensiapusuositukset. Opasta

voidaan myos hyodyntaa turvatalon uusien tyontekijoiden tai kouluttajien perehdytyksessa.

Opinnaytetyon tuloksena syntyneen ensiapuoppaan ja ensiaputestin tarkoituksena on kehittaa
nuorten ensiaputaitoja. Ensiapuopas ja -testi on tehty vastaamaan toimeksiantajan toivetta
saada yhtenaiset, ajantasaiset ja kayttajalahtoiset ohjeistukset nuorten ensiaputaitojen
kehittamiseen. Oppaan sisaltona ovat yleisimmat esiaputilanteet, joissa on nuorille
suunnattuja konkreettisia tapausesimerkkeja. Oppaassa jokainen ensiaputilanne on suunnattu
nuorille ja heille mahdollisiin tilanteisiin. Lisaksi kasiteltavan ensiaputilanteen
tapausesimerkin kohdalta loytyy kirjallinen ohje toimimiseen kyseisessa

tilanteessa. Verkkotestin avulla arvioidaan Vantaan nuorten turvatalon jarjestaman

ensiapukoulutuksen teoriatietojen riittavyytta ja kartoitetaan lisakoulutuksen tarvetta.
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Ensiapuopas ja ensiaputesti on luotu sahkoisena tiedostona, mika lisaa tuotteen kayttoarvoa
ja nain mahdollistaa tuotteen saatavuuden tarvittaessa myos muihin toimipisteisiin.
Sahkoiseen muotoon tuotettu materiaali on lisaksi helposti muokattavissa jatkoa ajatellen
uusien ensiapuohjeiden paivittyessa, jolloin se pysyy aina ajantasaisena. Ensiaputesti on luotu
Kahoot-alustalle julkiseksi versioksi, josta sita voi tarvittaessa hyodyntaa kuka tahansa

ensiapua testaava henkilo, esimerkiksi kouluilla pidettavissa ensiapukoulutuksissa.

Toiminnallinen opinnaytetyo valikoitui sen haasteellisuuden ja mielenkiinnon vuoksi.
Merkittavinta aihevalinnassa oli, etta ensiapu kuuluu olennaisesti sairaanhoitajan tutkintoon.
Aihe on hyodyllinen, kiinnostava ja se on ollut sairaanhoitajan opinnoissa mukana

ensimmaisesta lukuvuodesta lahtien.

4.2 ldeointi- ja suunnitteluvaihe

Opinnaytetyota miettiessa aiheen tuli olla kiinnostava, jotta mielenkiinto sailyisi tyota
kohtaan lapi prosessin. Opinnaytetyo on tehty yhteistyossa SPR:n Vantaan nuorten turvatalon
kanssa, jota ensiapuopas ja -testi tulee palvelemaan. Ideointia on toteutettu yhdessa
toimeksiantajan kanssa, jotta opinnaytetyon sisalto vastasi mahdollisimman tarkasti

heidan toiveitansa. Toimeksiantajan kanssa sovittiin karkeasti oppaan ja testin sisallosta seka
paivitysmahdollisuuksista. Oppaan toivottiin sisaltavan tapausesimerkkeja, jotka on nuorille
kohdennettu. Esille nousi myos oppaan sisallon helppolukuisuus ja

ymmarrettavyys. Ensiaputestia suunnitellessa alustaa pohdittiin pitkaan. Nuorille haluttiin
luoda tuttu ja helppokayttoinen alusta. Lopullinen idea tuli yhteistyokumppanilta, joka oli
kysellyt nuorilta verkkoalusta vaihtoehdoista. Kahoot nousi pelialustana muiden joukosta
tutuimmaksi. Alustan helppokayttoisyyden ja tunnettavuuden vuoksi verkkotesti luotaisiin

talle alustalle.

Opinnaytetyon teoriapohjaan tutustuessa, oppaan suunnittelu lahti kayntiin sielta saadun
tiedon pohjalta huomioiden kuitenkin myos toimeksiantajan ja kohderyhman esittamat
tarpeet ja toiveet. Tavoitteena oli tehda oppaasta kayttajalahtoinen ja kohderyhmalle
sopiva kokonaisuus. Lahtokohtana oppaalle oli kayttajalahtoisyys, oppaan

helppolukuisuus ja ymmarrettavyys mika oli kohderyhman toiveenakin. Oppaan sisallon
jarjestys mietittiin hyvin tarkasti, jotta oppaasta tuli johdonmukainen. Ensiapuoppaassa
kaytettiin SPR:n ensiapuohjeita, silla SPR vastaa valtakunnallisesta ensiapukoulutuksesta ja

koulutuksissa he kayttavat paasaantoisesti vain omia materiaalejaan.

Opinnaytetyossa hyodynnettiin myos yhta palvelumuotoilun menetelmaa toimeksiantajan

kautta. Kordinaattori Sara Petersen- Jessen toimii nuorten turvatalolla seka SPR:n
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alueellisessa toiminnassa ja saa nuorilta arvokasta tietoa havainnoimalla nuoria ja heidan
tarpeitaan, seka suoraan mielipiteita ja heidan mieltymyksiaan kysymalla itse nuorilta.
Opinnaytetyossa ei kuitenkaan valittu tata palvelumuotoilun polkua varsinaisesti omaksi
osaksi opinnaytetyota, silla opinnaytetyosta olisi tullut liian laaja, mikali mukaan olisi otettu
viela tutkimuksellinen nakokulma kyselyn kautta. Havainnointi menetelmana toimi

ensiapuoppaan tapausesimerkkeja laatiessa erinomaisesti.

4.3  Kaynnistys- ja toteutusvaihe

Ensiapuoppaan ja -testin toteutuksessa on huomioitu seka toimeksiantajan etta kohderyhman
toiveet. Oppaan ja testin ideoinnin ja suunnittelun jalkeen, oppaan tekstiosuudet koottiin ja
oppaan tuottaminen alkoi. Oppaan tekstisisallot seka visuaalisuus on tarkkaan harkittu.
Ensiavun toimintaohjeita tapausesimerkein on lahetetty edestakaisin opinnaytetyon
yhteistyokumppanin kanssa ja ideoitu ja muokattu lopulliseen muotoon useita kertoja. Lisaksi
koordinaattori Sara Petersen-Jessenin kanssa on keskusteltu puhelimitse nuorten arjesta,
jotta tapausesimerkit olisivat mahdollisimman hyvin nuorille soveltuvia, seka heidan

arkielamaansa mahdollisesti koskettavia.

Tekstiosuutta arvioitiin ulkopuolisilla henkiloilla ja tekstia muokattiin ennen varsinaista
teosta. Oppaan tarkeimpia ominaisuuksia on tuotoksen houkuttelevuus kayttajalahtoisyydella,
jotta tuote kiinnostaisi ja motivoisi lukijaa. Oppaan ulkoasuun vaikutti SPR:n varimaailma ja

tyyli heidan omilla verkkosivuillaan.

4.4 Paattamis- ja arviointivaihe

Lopputuloksena syntyi 12 kohdennettua ja nuorten elamaan

sopivaa tapausesimerkkia. Ensiapuoppaasta lOytyy tapausesimerkit toiminta ohjeineen
tavallisimmista hatatilanteista. Ensiaputaitoja vaativat tilanteet, jotka luotiin oppaan tueksi
tapausesimerkkeina on luotu nuorille tapahtumista, jotka ovat heille

realistia. Ensiapuoppaaseen on laitettu tapahtumakuvausten toimintaohjeisiin liitteeksi SPR:n

tuottama videolinkki kyseisen ensiaputilanteen toimintaohjeista.

Oppaan avulla voidaan taata ensiaputoiminta ohjeet, jotka perustuvat tutkimusnayttoon ja

asiantuntijalausuntoihin. Naiden avulla jokainen ensiapua tarvitseva henkilo saa apua
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perustellusti seka laadukkaasti. Ensiapuoppaan avulla voidaan opetella huomioimaan,

tunnistamaan seka ehkaisemaan laaja-alaisesti tapaturmia. (SPR 2015.)

Verkkotestin lopputuotoksena syntyi yhteensa 15 kysymysta, joihin jokaiseen kysymykseen
annettiin muutama vastausvaihtoehto. Monivalintakysymykset hiottiin samanmuotoisiksi ja
helppolukuisiksi, silla vastausaika kysymyksiin on rajallinen. Rajallisella vastausajalla pyrittiin

luomaan tuntua todellisiin ensiaputilanteisiin, joissa taytyy tehda pikaisiakin paatoksia.

Elvytys:

Mikali henkildo menettaa tajuntansa, on selvitettava, onko han herateltavissa puhuttelemalla
ja ravistelemalla. Tapausesimerkissa puhutaan nuoresta, joka on kaymassa vanhemmillaan
kylassa. Aiti imuroi ja kaatuu yhtékkia lattialle. Nuori pyrkii puheella ja ravistelulla
herattelemaan aitiaan, mutta aiti ei reagoi, eika nuori tunne ilmavirtaa kokeiltaessa sita

poskella.

Ensiapuohjeistuksen (2015) mukaan, mikali henkilo ei reagoi on valittomasti soitettava
hatanumeroon 112, asetettava puhelin kaiuttimelle ja jatkettava auttamista. Autettava on
asetettava selalleen ja selvitettava hengittaako han normaalisti mm. avaamalla hengitysteita
eli ojentamalla paata taaksepain, kohottamalla leuankarjesta. Ilmavirtaa tunnustellaan
poskella samalla rintakehan liiketta katsoen. Mikali henkilo ei hengita normaalisti, on
aloitettava paineluelvytys. Kammentyvi asetetaan keskelle autettavan rintalastaa niin etta
toinen kasi on asetettava alemman paalle. Rintalastaa tulee painaa kohtisuoraan alaspain 30
kertaa, jonka jalkeen jatketaan puhaltamalla 2 kertaa. Hengitystie tulee avata seka
autettavan sieraimet on suljettava peittaen samalla autettavan suu omalla suulla ja
puhallettava rauhallisesti kaksi kertaa, jolloin rintakehan kuuluu nousta (liikkua). Talla
rytmilla (30:2) on jatkettava, kunnes autettava virkoaa tai ensihoitopalvelu ottaa vastuun.
Aika, joka kuluu elvytyksen aloittamiseen, ratkaisee elvytyksen onnistumisen. Autettavan
selviytymisen mahdollisuuksia voidaan kaksin- tai jopa kolminkertaistaa, mikali elvytys
aloitetaan nopeasti. Elvytysta vaativa hatatilanne on tunnistettava nopeasti ja soitettava

hatanumeroon ammattiavun saamiseksi. (SPR 2015.)

Tajuton:

Tajunnan hairiot voivat kehittya hitaasti tai nopeasti. Tapausesimerkissa kerrotaan nuorten

olevan pelaamassa koripalloa isolla kaveriporukalla. Yksi ystavista kaatuu eika heraa
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puhuttelusta ja ravistelusta huolimatta. Yksi nuorista soitti hatakeskukseen ja kuunteli
ohjeistuksia. Autettavan hengitys tarkistettiin avaamalla hengitystiet seka kokeilemalla
ilmavirran tuntua poskella. Ilmavirta tuntui ja ystavat auttoivat autettavan kylkiasentoon seka

pitavat huolta siita, etta hengitystiet pysyvat auki.

Ensiapuohjeissa (2015) sanotaan, mikali henkilo menettaa tajuntansa on selvitettava,
saadaanko autettava hereille puhuttelemalla ravistelemalla olkapaista. Jos henkilo ei heraa,
on soitettava 112 seka puhelin asetettava kaiutintoiminnolle. Autettava on asetettava
selalleen ja selvitettava hengittaako autettava normaalisti avaamalla hengitystiet seka
tunnustelemalla ilmavirta. Mikali autettava hengittaa normaalisti on hanet kaannettava
kylkiasentoon, jotta hengitys voidaan turvata. Auttajan tulee huolehtia, etta hengitystiet
pysyvat avoimena seka seurattava, etta hengitys on normaalia. Auttajan on tarkkailtava
autettavan tajuntaa ja siina tapahtuvia muutoksia siihen asti, kun ensihoitopalvelu ottaa
vastuun. (SPR 2015.)

Rintakipu:

Rintakivun yhteydessa lisavaurioiden syntymista voidaan estaa nopeasti aloitetulla ensiavulla
ja hoidon kaynnistymisella. Nain autettavan selviytymismahdollisuudet paranevat
merkittavasti. Rintakipuun tulee suhtautua aina vakavasti. Rintakivun syyna voi olla sydamen
sepelvaltimotukos eli sydaninfarkti tai angina pectoris -tyyppinen rasitusrintakipukohtaus.
Rintakivun oireena voivat olla ylavartalolla tuntuva kova, puristava tai vannemainen kipu,
joka voi mahdollisesti sateilla vasempaan kasivarteen ja kaulalle. Qireena voi olla myos
kylmanhikisyys, pahoinvointi seka hengitysvaikeus. Erityisesti naisilla oireina voi olla my0s

voimakasta pahoinvointia, vasymysta, oksentelua tai selan puoleista kipua. (SPR 2020.)

Tapausesimerkissa puhutaan nuoresta, joka on kavelemassa ystavansa kanssa
jalkapalloharjoituksista autoa kohti. Ystava valittaa yhtakkista kovaa kipua vasemmalla
rinnassa ja haukkoo henkea. Kivun vuoksi han kyykistyy maahan. Nuori soittaa 112 ja laittaa
puhelimen kaiutintoiminnolle ja kuuntelee ohjeita rauhallisesti ja tarkasti. Nuori rauhoittelee
ystavaansa ja kehottaa pysymaan puoli-istuvassa asennossa. Ystavalta kysytaan, onko han
allerginen asetyylisalisyylihappoa sisaltavalle aineelle kuten esim. aspiriinille mutta ystava
sen kieltaa. Nuori antaa ystavalleen aspirinia 250 mg. Rintakipupotilaan ensiapuun kuuluu
juuri autettavan rauhoittaminen ja auttaminen puoli-istuvaan asentoon. Hatailmoitus on
tehtava heti. Asetyylisalisyylihappoa sisaltavaa laaketta (Disperin®, Aspirin®) 250 mg
pureskeltavaksi, mikali autettava ei laakkeelle ole allerginen. Hengitysta ja verenkiertoa on
tarkkailtava jatkuvasti. Mikali autettava menee elottomaksi, on painelupuhalluselvytys

aloitettava rytmilla 30 painelua ja 2 puhallusta. (SPR 2015.)
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Aivoverenkiertohairio (AVH):

Akillisesti kehittyvit aivoverenkiertohairion (AVH) oireet on nopeasti tunnistettava.

Mikali ihmiselle tulee aivojen verisuonistoon tukos tai verenvuoto, aiheuttaa se
aivoverenkierron hairion. Tama voi johtaa aivohalvaukseen ja voi hetkessa johtaa jopa
hengenvaaralliseen tilaan. Tapausesimerkissa puhutaan nuoren isoaidista, jossa nuori huomaa

isoaidin suupielesta valuvan kahvia eika isoaidin puheesta saa selvaa.

Ihmisen eri toimintoja ohjaavat aivojen eri alueet, joten oireet ja vaikutukset riippuvat
vaurion laajuudesta ja siitd missa aivojen osassa vaurio sijaitsee. Akillisesti kehittyvdt AVH:n
oireet on nopeasti tunnistettava. Ensiapuohjeen mukaan erityisen tarkeaa on rauhoittaa
henkiloa ja autettava lepoasentoon. Autettavan tilaa kuten tajuntaa ja hengitysta on
tarkkailtava koko ajan apua odotellessa. On muistettava, etta mahdollisista muutoksista on
ilmoitettava hatakeskukseen. Aivoverenkierron hairion oireita voivat olla suupielen
roikkuminen (kasvojen epasymmetria), toispuoleinen raajan voimattomuus (heikkous), puheen
tuottaminen vaikeutuu (puhe puuromaista), huimaus, sekavuus, nako- ja/tai tasapainohairiot
tai akillinen voimakas paansarky. AVH voidaan tunnistaa FAST-periaatteella. F (kasvot = face )
: Pyyda henkiloa irvistamaan tai hymyilemaan. A (kasivarret= arm) : Arvioi toispuolista
lihasheikkoutta tai kasien puristusvoimaa pyytamalla henkiloa ojentamaan molemmat
kasivarret kohtisuoraan eteenpain, jolloin toinen kasivarsi voi olla alempana. Toinen tapa on
tarttua henkiloa molemmista kasista ja pyytaa puristamaan kasia ja arvioi onko toisen kaden
puristusvoima heikompi. S (puhe = speech): Arvioi puhetta pyytamalla henkiloa toistamaan
yksinkertainen lause. T (aika = time ): Hatanumeroon on soitettava heti, mikali yksikin oire
esiintyy. (SPR 2020.)

Verenkierron hairiotila (Sokki):

Sokki -tilanteesta puhutaan silloin, kun kudosten verenkierto on riittamaton eika solujen
hapensaantia pystyta turvaamaan. Sokin syyna voi olla erilaiset tapahtumat kuten suuret
ulkoiset tai sisaiset verenvuodot. Nestehukka, jonka aiheuttaa palovammat tai raju ripuli,
sydamen pumppausvoima pettaa tai vaikea allerginen reaktio. Sokki -tilassa henkilo voi olla
kylmanhikinen ja kalpea, henkilo voi olla levoton ja myohemmin sekava, hengitys tihenee,
syke on nopea ja vaikea tunnistaa. Oireena voi olla my0s janontunne ja suun kuivuminen.
(SPR 2020.)

Oppaan tapausesimerkissa kasitellaan nuoren ystavan joutumista auton toytaisemaksi, jonka
seurauksena ystava kaatuu. Ystava on kalpea, vaikuttaa sekavalta ja valittaa jalassa kipua

seka on levoton. Ensiapuohjeena sokki -tilassa on auttaa asetettava makuulle ja soitettava
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hatanumeroon 112. Lammonhukan estamiseksi voidaan henkilo peitella esimerkiksi takilla.
Tarkeaa on seurata autettavan hengitysta ja verenkiertoa seka pyrkia rauhoittamaan
autettavaa. Tarvittaessa annetaan muuta oireenmukaista ensiapua. Sokissa olevalle henkilolle

ei tule tarjota syotavaa tai juotavaa.

Myrkytys:

Myrkytysoireiden ilmaantumisen nopeus ja vakavuus riippuvat milla tavoin myrkky on
elimistoon joutunut seka mista aineesta ja millaisesta maarasta on kysymys. Oireet ovat
riippuvaisia myrkyllisen aineen ominaisuuksista, altistustavasta seka aineen maarasta. Ainetta
voi joutua elimistoon hengittamalla, suun kautta, silmien ja ihon kautta seka pistamalla.
Myrkytyksen voi aiheuttaa erilaiset laakkeet, marjat, sienet, kaasut, haka, pesuaineet ja
kemikaaliset seka alkoholi ja muut paihteet. Myrkytyksen oireita ovat oksentelu,
pahoinvointi, tokkuraisuus, iho-oireet, paansarky, huimaus, sydamentykytys, hengenahdistus,
kouristelu ja tajuttomuus. (SPR 2020.)

Oppaan tapausesimerkissa puhutaan henkilosta, joka liittyy ulkopuolisena ystavaporukkaan,
jotka ovat paihtyneessa tilassa. Porukkaan liittynyt henkilo vaikuttaa sekavalta, puhe on
puuromaista eika silmat pysy auki. Han kaatuu ja kouristaa. Ensiapuohjeen (2015) mukaan on
soitettava hatanumeroon 112, pysyttava rauhallisena ja kuunneltava hatakeskuksen antamia
ohjeita. Autettavan kouristaessa tulee tarkistaa ja turvata hengitys. Paata tulee kouristelun
aikana pyrkia suojaamaan. Mikali henkilo hengittaa normaalisti, auta henkilo kylkiasentoon ja
varmista nain ilmateiden pysyminen avoimena. Jos henkilo ei hengita normaalisti eika ole
hereilla on painelupuhalluselvytys aloitettava viipymatta. Mahdollisuuksien mukaan voit
pyrkia selvittamaan oireita aiheuttavan aineen, sen maaran seka miten ainetta on elimistoon
joutunut. Mahdollisesti voit pyrkia selvittamaan myos, milloin aineelle altistuminen on
tapahtunut. On tarkeaa muistaa, etta suu tulee puhdistaa ja huuhdella mikali myrkkya on
nielty. Nieltya myrkkya ei saa pyrkia oksettamaan. Mikali myrkkya on hengitetty autettava
pitaa siirtaa raittiiseen ilmaan. Jos myrkkya on joutunut iholle tai silmiin tulee myrkky
huuhdella runsaalla vedella pois. (SPR 2015.)

Murtuma:

Kipu, turvotus, arkuus ja epanormaali liikkuvuus tai virheasento ovat oireita murtumassa.
Ulkoinen verenvuoto voi olla avomurtumassa oireena. Umpimurtumassa voi oireena olla
sisainen verenvuoto, josta aiheutuu turvotusta. Reisiluun murtumissa raaja on terveeseen
raajaan verrattuna lyhyempi seka kaantynyt ulospain eika raajaa kykene liikuttamaan. Myos
sokin oireet voivat olla murtuman oireena. Murtuman syyna voi olla esimerkiksi kaatuminen,
putoaminen tai tormays. (SPR 2020.) Oppaassa kasitellaan tapausesimerkkia, jossa nuoret
ovat pelaamassa koripalloa, kun yhden nuoren ranne vaantyy luonnottomaan asentoon ja han

huutaa kivusta.
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Ensiapuohjeen (2015) mukaan murtuma on tuettava liikkumattomaksi, sellaiseen asentoon,
jossa kivut ovat mahdollisimman vahaiset. Voit myos rauhoitella ystavaasi. Esimerkiksi
kolmioliinalla tai paidanhelmalla voidaan ylaraaja tukea autettavan kehoa vasten.
Virheasentoa ei missaan tilanteessa maallikkoauttajan toimesta oikaista. Henkilo on autettava
jatkohoitoon. Mikali kyseessa olisi avomurtuma, on ulkoinen verenvuoto tyrehdyttava.
Autettavaa on pidettava lampimana. Mikali lilkuttaminen on valttamatonta tai avun tulo
kestaa voidaan alaraaja murtumassa kayttaa tukena toista jalkaa tai muuta tilapaisvalinetta
kuten esimerkiksi keppia tai lautaa. Tilapaisvalineen on kuitenkin ulotuttava murtuman
molemmin puolin terveen nivelen yli. Jos kuitenkin epaillaan selkarangan murtumaa,
loukkaantunutta tulee liikuttaa vain silloin, kun se on hengenpelastamisen kannalta
valttamatonta. Jos henkilo hengittaa normaalisti, mutta ei ole hereilla, on hanet kaannettava

kylkiasentoon, jotta hengitys voidaan turvata. (SPR 2015.)

Allerginen reaktio:

Akillista yliherkkyysreaktiota kutsutaan anafylaksiaksi. Yliherkkyyden voi aiheuttaa jokin
ulkoinen arsyke kuten ampiaisenpisto tai ruoka-aine kuten pahkinat, kananmuna tai maito.
Anafylaksian oireisto ilmenee yleensa valittomasti tai noin 10minuutin kuluttua altistuksesta,
kuitenkin viimeistaan neljan tunnin kuluessa altistuksesta yliherkkyytta aiheuttavalle
arsykkeelle. Oireisto alkaa useimmiten kihelmointina, kuumotuksen tunteena kasissa,
hiuspohjassa ja huulten alueella. Tunne leviaa joka puolelle kehoa ja iholla voi esiintya
punoitusta ja nokkosihottumaa. Kurkkua saattaa kuristaa ja tuntuu etta henki ei kulje,
hengitys voi olla vinkuvaa ja aani kaheaa. Pulssi kiihtyy. Ensihoitona anafylaksiaan kaytetaan
adrenaliinia. Kayttovalmiita adrenaliiniruiskuja, kuten markkinoilla oleva EpiPen voi olla
potilailla mukana, jotka tietavat olevansa yliherkkia jollekin ulkoiselle arsykkeelle.
Adrenaliini tulisi pistaa viivyttelematta ohjeen mukaan ja annos voidaan toistaa tarvittaessa
n. 20minuutin kuluttua. Tilanteen ollessa henkea uhkaava tulee soittaa hatanumeroon 112

viivyttelematta. (Hannuksela-Svahn 2014.)

Tapausesimerkissa nuori on yliherkka ampiaisenmyrkylle. Nuorella alkaa valittomasti
ampiaisenpiston jalkeen esiintya oireistoa punoituksena ja kutinana rintakehalla. Nuori kertoo
olevansa yliherkka ampiaisenpistolle. Han kertoo kantavansa laukussaan adrenaliinikynaa ja
osaa pistaa taman ohjeen mukaan reiteen. Ystavat seuraavat nuoren vointia, seka oireiston
mahdollisia muutoksia. Suomen Punainen Risti suosittelee ensiapuoppaassaan uutta
adrenaliiniannosta ensimmaisen jalkeen 15minuutin kuluttua, mikali oireisto ei helpota ja
toinen annos on saatavilla. Tapausesimerkin nuorella oireisto helpottaa ensimmaisen

adrenaliiniannoksen jalkeen, jolloin lisdapua ei tarvitse halyttaa, eika sinne hakeutua.
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Hypoglykemia:

Hypoglykemialla tarkoitetaan alhaista verensokeria eli veren glukoosipitoisuus laskee
halyttavan alas. Alhaista verensokeria esiintyy, mikali energiaa ei ole saatu ravinnosta tai
diabetesta sairastavalla insuliinia on kaytetty liian suuri annos. Lisaksi on olemassa muita
sairauksia, kuten insulinooma, jotka aiheuttavat hypoglykemiaa. Verensokeri on tavallista
alhaisempi, kun veriplasman glukoosiarvo alittaa 4mmol/l. Hypoglykemia on kyseessa, kun
tilaan liittyy oireistoa ja veriplasman glukoosiarvo laskee alle 2,8mmol/l. Alhaisen
verensokerin oireistoa ovat nalan tunne, kasien tarina, artyisyys, hikoilu, kiihtynyt pulssi.
Oireet vaistyvat poikkeuksetta, kun nautitaan sokeripitoista ravintoa, josta saa energiaa.
(Mustajoki 2019.) Potilaan karsiessa vakavammasta oireistosta kuten tajuttomuus tai

kouristukset tulee hoitoon hakeutua valittomasti, eika potilaan suuhun saa laittaa mitaan.

Tapausesimerkissa nuori sairastaa 1-tyypin diabetesta ja on lukenut verensokeriarvot kadessa
olevasta sensoristaan. Han on kertonut ystavilleen, etta hanen tulisi kohta syoda, silla
verensokeriarvot ovat matalat. Nuori alkaa oirehtia ja hanen ystavansa tunnistavat avun
tarpeen. Nuorelle annetaan tapausesimerkissa glukoositabletteja. Tapausesimerkin
ohjeistuksessa on huomioitu tajunnantason laskun mahdollisuus, jolloin hypoglykemiaa
potevalle ei tule antaa mitaan suuhun. Apua tulee soittaa tai hoitoon tulee hakeutua

valittomasti.

Haava:

Eriasteisia ihon tai limakalvon vaurioita kutsutaan haavoiksi. Haava voi olla pinnallinen tai
ulottua syvempiin kudoksiin. Erilaisia haavatyyppeja ovat pintahaava, viiltohaava, pistohaava,
ruhjehaava, ampumahaava, purentahaava. Haavan syntytavasta ja voimakkuudesta riippuu
myos se, kuinka laajasti iho ja sen alaiset kudokset vaurioituvat. (Castren, Korte ja Myllyrinne
2017.) Haavatyypista ja haavan laajuudesta riippuen mietitaan sopiva hoito haavalle.
Valitonta ensiapuun hakeutumista suositellaan haavoissa, jotka vuotavat runsaasti, ovat syvia

pistohaavoja, puremahaavoja tai haavoja, joissa on vierasesine/hiekkaa/multaa.

Tapausesimerkissa kyseessa on viiltohaava sormessa, haava vuotaa runsaasti ja ulottuu
sormen kudokseen. Nuori toimii tilanteessa SPR:n ensiapuohjeen 2015 mukaisesti
painaen/puristaen vuotokohtaa yrittaen tyrehdyttaa vuodon. Vuotokohta sidotaan
ensiapuohjeen mukaisesti ja nuori hakeutuu tapauksessa terveysasemalle nayttamaan

viiltohaavaa.
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Palovamma:

Lampo tai syovyttava kemiallinen aine voivat aiheuttaa ihoon eriasteisia kudosvaurioita, joita
kutsutaan palovammoiksi. Yleisin palovammojen aiheuttaja on kuuma vesi. Palovammat
luokitellaan aina kudosvaurion syvyyden, seka ihon pinta-alan laajuuden mukaan. (Castren
ym. 2017.) Palovammaa pystytaan nain arvioimaan ja miettimaan onko palovamma sellainen,
jonka vuoksi olisi syyta hakeutua sairaalahoitoon tai aiheuttaako palavamma jatkotoimia

hoidon suhteen.

Suomen Punaisen Ristin ensiapuoppaan ohjeistuksen (2015) mukaan palovamman aktiivinen
viilentaminen heti palovamman synnyn jalkeen on tarkeaa, vaikka tasta ei ole luotettavaa

tutkimusnayttoa heidan ohjeistuksessaan. (SPR 2015.)

Tapausesimerkissa palovamma on alle nuoren kammenen kokoinen, jolloin syyta
sairaalahoitoon hakeutumiselle ei ole. Nuori toimii tapausesimerkissa Suomen Punaisen Ristin
ensiapuohjeen mukaan ja jaahdyttaa palovamma kohtaa viilean veden alla 10minuuttia.
Arviointivaiheessa ensiapuoppaan ja -testin onnistumista arvioitiin vapaamuotoisella,
vapaaehtoisella ja avoimella palautteella. Arviointi oli kohdennettu seka koulutuksen
jarjestajille etta osallistujille. Avoimella palautteella haluttiin jattaa vastaajalle enemman
vapauksia palautteen antoon, kuten esimerkiksi yleisia tunnelmia tai asioita, jotka jaivat
epaselviksi tai mita uutta opittiin. Nain palautteen antajan tietamyksesta aiheesta saatiin
jonkinlaisia viitteita ja palautteenantajille annettiin mahdollisuus sanoa, mita he
todellisuudessa ajattelivat. Avointa palautetta kaytettiin oppaan ja testin arvioinnissa yleisen
onnistumisen ja kayttajatyytyvaisyyden mittarina. Koulutuksen jarjestajalta saadun
palautteen mukaan selvisi ensiapuoppaan- ja testin onnistuminen ja oppilaiden tietotaitojen
kehittyminen yleisella tasolla. Arvioinnissa tulosta verrattiin intentioon eli mita haluttiin
saada aikaan. Verkkotestin tekemisen tunnelmaa kuvattiin rennoksi ja opettavaiseksi, vaikka
aika olikin rajallista. Opinnaytetyon keskeisimpana tuloksena selviaa etta toimeksiantaja seka

nuoret kokivat ensiapuoppaan ja -testin hyodylliseksi.

5 Pohdinta

Sairaanhoitajilta vaaditaan laajaa osaamista. Ammatillista kasvua on tukenut ohjaajalta saatu
ohjaus, palaute ja mahdollisuus tehda omavalintaisia ratkaisuja. Merkityksellisena tekijana
nahtiin opettajalta saatu henkilokohtainen tuki ja ohjaus, silla se toi varmuutta tyon

etenemiselle mutta myos ammatilliselle kehitykselle.

Opinnaytetyota tehdessa omaa toimintaa analysoitiin jatkuvasti ja tilanteiden mukaan

sopeutettiin omaa toimintaa. Tarkeaksi osa-alueeksi osoittautui itseluottamuksen
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kehittyminen ja itsenaisen paatoksentekokyvyn kehittyminen. Opinnaytetyo toteutettiin
onnistuneesti seka haasteet ratkaistiin omatoimisesti. Opinnaytetyota tehdessa on osoitettu

itseohjautuvaa toimintaa, sitoutuneisuutta seka vastuullisuutta.

Ammatillisen identiteetin rakentumisessa merkittavaksi koettiin luottamus seka
toimeksiantajaan etta opettajiin, mika osaltaan myos lisasi itsevarmuutta omaan toimintaan.
Tasavertaisuus seka yhteenkuuluvuuden tunne antoi arvostuksen tunnetta. Ammatillista
kehittymista on tapahtunut lapi opinnaytetyon, silla aiemmin opittua tietoa on sovellettu ja

ymmarretty kayttaa mm. tiedonhankinnan prosessissa.

Opinnaytetyota tyostettiin mielekkaasti ja innostuneena lapi prosessin. Aihe valittiin
kiinnostuksen mukaan, jolloin halu ja motivaatio tekemiselle oli korkea. Toimeksiantaja oli
tuttu tyoelaman yhteistyokumppani, jolloin tekeminen oli antoisaa ja mielekasta. Aikataulu
oli luotu selkeaksi ja opinnaytetyon tekeminen eteni ajallaan. Mielenkiinto sailyi, kun ei

antanut ajan venya opinnaytetyon tyostamisen valilla liian pitkaksi.

Opinnaytetyossa olisi voitu tehda myos tutkimus Vantaan Nuorten turvatalon nuorilla. Tama
kuitenkin olisi laajentanut tyota valtavasti, eika opinnaytetyossa olisi talloin kyetty
perehtymaan ja syventamaan tietoa oppaan ja verkkotestin osalta ja tekemaan naista laajoja.
Tietoa oli saatavilla yhteistyokumppanin kokemusasiantuntijoilta, joka mahdollisti oppaan ja

verkkotestin tekemisen myos ilman tutkimuksellista nakokulmaa.

Ensiapuopas ja verkkotesti luotiin verkkoon toimeksiantajan pyynnosta. Kayttajalahtoisyys
huomioitiin tyossa lapi prosessin ja kaytettavyyden haluttiin olevan myos kayttajalahtoista,
jolloin luonteva vaihtoehto oli verkossa toimiva opas ja testi. Tama osoittautui erinomaiseksi
ratkaisuksi jatkokehittamisen kannalta. Opasta ja testia voitaisiin siis kayttaa myos SPR:n
alueellisessa toiminnassa ympari Suomen. Testi on julkaistu kaikkien nahtaville ja sita voivat

kayttaa kouluttajat ympari Suomen pitamissaan SPR:n ensiapu koulutuksissa nuorille.

Raportointi opinnaytetyoprosessin aikana oli lapinakyvaa toimeksiantajan ja kirjoittajien
vailla. Lahteiden kaytto oli selkeaa ja niista on tehty erillinen kooste. Varsinaisen raportin
kirjoittamiseen on haettu tukea Laurea AMK:n lehtoreilta. Kieliasuun on kiinnitetty huomiota
jo suunnitteluvaiheessa. Opinnaytetyossa on otettu huomioon Laurean ammattikorkeakoulun
ohjeistukset ulko- ja kieliasuun. Lisaksi suomen kielen oikeellisuutta on tyossa tarkastaneet

useat eri viestinnan ammattilaiset.

Aikataulu oli suunniteltu jo ennen opinnaytetyon suunnitelman tekoa. Tama helpotti
aikarajassa pysymista ja auttoi paasemaan tavoitteisiin, joita opinnaytetyossa etenemiselle
oli asetettu. Aikataulu haluttiin luoda selkeaksi ja sinne jatettiin tilaa mahdollisille
muutoksille. Varsinaisia muutoksia opinnaytetyo prosessin aikana aikatauluun ei tarvittu, vaan

aika oli arvioitu sopivaksi huomioimalla myos vapaan jattaminen kalenteriin ennakoiden.
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Opinnaytetyon tekijat sitoutuivat selkeaan ja itse suunnittelemaansa aikatauluun. Motivaation
ollessa huipussaan aikataulusta tehtiin alun perin jo tiukka, kuitenkin huomioiden tila
mahdollisille muutoksille. Valietappien saavuttaminen aikataulussa tuntui palkitsevalta ja
tyota jaksoi kirjoittaa ja siihen paneutua. Oppaan ja verkkotestin toteutus saatiin valmiiksi jo
lokakuussa, hyvissa ajoin ennen varsinaista tavoitetta. Raportin kirjoittaminen tehtiin

suunnitellussa aikataulussa ja siihen syvennyttiin.

5.1  Arviointi

Oppimisprosessiin kuuluu opinnaytetyon kokonaisuuden arviointi. Vilkka ym. (2003) mukaan
toiminnallisen opinnaytetyon arvioinnin kohteena tulee olla tyon idea, johon luetaan mm.

idean kuvaus, tavoitteet, tietoperusta ja teoreettinen viitekehys. (Vilkka ym. 2003, 154.)

Ensiaputaitoja ja tietamysta aiheesta voi saada lisaa, mutta harvemmin omaa toimintakykya
ensiaputilanteessa osataan arvioida, ennen kuin siihen on itse joutunut. Ensiapua antavan
toimintavarmuutta saadaan kieltamatta lisattya helppolukuisella ja kayttajalahtoisella

oppaalla.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa verkkoon ensiapuopas- ja testi. Tarkoituksena
oli kehittaa nuorten ensiaputaitoja toimia yleisimmissa ensiapua vaativissa tilanteissa.
Oppaan- ja testin tuli olla kayttajalahtoinen. Toimeksiantajan kanssa kaytiin keskustelua,
joissa toimeksiantaja toi omat toiveensa ja vaatimuksensa ensiapuoppaan- ja testin sisallon
osalta. Tavoitteiden saavuttamista arvioitiin lapi prosessin. Tavoitteet oli helppo saavuttaa,

silla tavoitteet ensiapuoppaalle- ja testille asetettiin selkeaksi.

Tiedonhaun tarkoituksena oli loytaa monipuolista aineistoa, jota voitiin arvioida. Aineiston
valinnassa arvioitiin tuottajaa, luotettavuutta seka kayttokelpoisuutta. Naiden lisaksi
arvioitiin myos tiedon validiteettia mm. sita onko lahteessa perusteellisesti tutkittua,
ajankohtaista, luotettavaa ja objektiivista informaatiota. Lahteita valitessa oltiin kriittisia ja
niissa noudatettiin ammattikorkeakoulun yhteisia suosituksia eettisyydesta. Tutkimuksia
nuorten ensiaputaidoista ja kouluttamisen hyodyista loytyi useita. Tarkoituksena oli koota
tutkimustuloksia monipuolisesti, useista eri maista, jotta johtopaatokset olisivat
mahdollisimman luotettavia. Useassa tutkimuksessa tulikin esille se, etta nuoret haluavat
auttaa mutta eivat valttamatta osaa tai uskalla. Opinnaytetyon kannalta hyodyllisimmat
tutkimukset ja artikkelit koottiin erilliselle PowerPoint -esitykselle, jota hyodynnettiin
raporttia kirjoittaessa. Tama tapa osoittautui hyodylliseksi ja johdonmukaisimmaksi.
Ensiapuoppaan toimintaohjeissa on kaytetty SPR:n tamanhetkisia ohjeita, mutta ohjeistukset

paivittyvat jatkuvan tutkimustiedon vuoksi. Jo senkin vuoksi sahkoiseen muotoon toteutettu
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ensiapuopas ja verkkotesti on hyva, silla sita voidaan helposti muokata paivittyvien

toimintaohjeiden mukaisesti.

5.2 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyossa on noudatettu hyvan tieteellisen kaytannon periaatteita, alan

ammattieettisia ohjeita ja soveltuvaa lainsaadantoa.

Opinnaytetyossa nakyy rehellisyys, tarkkuus ja yleinen huolellisuus. Tyossa on toteutettu
tieteelliseen tiedon luonteeseen kuuluvaa avoimuutta ja vastuullista tiedeviestintaa.
Opinnaytetyossa on huomioitu muiden tutkijoiden tyo ja saavutus niin, etta heidan tyotansa
on kunnioitettu ja viitattu heidan julkaisuihinsa asianmukaisella tavalla, antaen heidan
saavutuksilleen kuuluvaa arvoa ja merkitysta. Opinnaytetyota varten on valikoitu lahteet
tarkkaan harkiten ja lahteisiin on suhtauduttu hyvin kriittisesti. Olennaista tyossa oli
lahteiden laatu ja soveltuvuus. Englanninkielisia lahteita loytyi paljon ja niita on pyritty
parhaan mukaan kayttamaan. Kaannostyo englanninkielisista lahteista tehtiin mahdollisimman

tarkasti, jotta se vastaisi suomen kielta.

Ammattikorkeakoulujen yhteiset suositukset eettisyydesta ja hyvan tieteellisen kaytannot
perustuvat lainsaadantoon seka tiedeyhteison kansainvalisiin etta kansallisiin
tutkimuseettisiin periaatteisiin, suosituksiin ja linjauksiin. Eettisyys on tarkea asia huomioida

ja se on merkittava osa vastuullista tutkimustoimintaa. (Arene 2020.)

5.3 Kehittamisehdotukset

Kehittamisehdotuksia tuli jo suunnitelmavaihetta tyostaessa. Verkkotesti oli suurin
kehittamisen kohde lapi opinnaytetyoprosessin ja sita muokattiin opinnaytetyoprosessin
aikana. Verkkotesti haluttiin suoraan verkkoalustalle, jossa sita olisi helppo kayttaa myos
muussa toiminnassa ja muiden koulutusten tukena, testaamaan jo olemassa olevia
ensiaputaitoja nuorilla. Yhteistyokumppani toi myos suunnitteluvaiheessa ilmi toiveensa
opinnaytetyon nimen osalta. He toivoivat, etta nimessa ei mainittaisi Vantaan Nuorten
Turvataloa, vaikka opas ja testi olivatkin alun perin nimenomaan kyseiseen paikkaan
suunniteltu. Opas ja testi haluttiin saada alusta alkaen mukaan myos Suomen Punaisen Ristin
alueelliseen toimintaan, jossa kohdataan ja koulutetaan paljon nuoria myos muualla. Nama

kehittamisehdotukset huomioitiin jo suunnitteluvaiheessa ja niihin tehtiin muutoksia niin etta



opinnaytetyo on jatkokehitettavissa. Jatkokehittamista on suunniteltu yhdessa Suomen

Punaisen Ristin Sara Peterssen- Jessenin kanssa.
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Liitteet

Ensiapuopas tapausesimerkein

nuorille

Suomen Punainen Risti

Emine ja Lumikki

= QOlette menossa ystivien kesken syéméén ravintolaan.
Erés ystdvistdnne sairastaa diabetesta ja on vihan aikaa

A | h alhen sitten lukenut verensokerit kidessd olevasta sensorista
i ja kertoo niiden olevan matalalla ja ettd hianen tulisi
VErenso ke r! syoda kohta. Matkalla ravintolaan hén nayttaa erittdin
( hypogly kem la ) kalpealta ja hikoilee, on hieman sekavan oloinen.

Huolestut.
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Nain toimit

® Anna ystdvillesi suuhun tai pyydd hédntd ottamaan
glukoositabletteja ja katso ettd han kykenee ne
pureskelemaan.

* Gluukositablettien sijasta voidaan antaa myos
energiapitoista muuta juctavaa tai syotavaa, kuten
mehua, hunajaa, karkkia tms. saatavilla olevaa sokeria
sisdltdvad ravintoa.

= Mikéli ystavasi tajunta on heikentynyt dld anna hianelle
suuhun mitddn, hakeudu hoitoon vilittémasti tai soita
apua 112.

" Pelaatte korista koulun kentilla isolla kaveriporukalla.
Yhtéklkia yksi ystavistdnne kaatuu, eika heraa
puhuttelusta ja ravistelusta huolimatta.
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" Soita 112, pysy rauhallisena ja kuuntele ohjeistusta

* Tarkista hengitys, nosta leukaa ja kokeile ettd ilmavirta
tuntuu.

=1 H H * Nmavirta tuntuu, kAanna ystavasi kylkiasentoon ja
N&in toimit Viza e, KESnd ystavast ky )
tarkista etta hengitystie pysyy auki.

= Ali anna ystivisi suuhun mitdin, odota lisdchjeita.

https://dreambroker.com/channel/oSnwbgff/b90edgjly

* Qlette viettdmassi iltaa kaverien kesken puistossa, osa
porukasta on ottanut muutaman oluen ja osa on hieman
enemman paihtyneessa tilassa. Kesken iltaa
seurueeseen liittyy ulkopuelinen henkild, hin vaikuttaa
sekavalta. Hinen puhe on puuromaista ja silmat eivat
meinaa pysya auki, hetken kuluttua han alkaa kouristaa.




= Soitto 112, pysy rauhallisena ja kuuntele ohjeistusta
* Kylkiasento, varmista etta ilmatie pysyy auki

1 \ H * Suojaa ystavasi paitd kouristuksen aikana
Nain toimit Jaa ystavasip

" Rauhoittelu

https://dreambroker.com/channel/oSnwhaff/SigTwiaz

* Olet ajanut mopolla shortsit jalassa ja kotipihaan
paastyasi poltat jalkasi mopon pakoputkeen, jalkaa
Pa |Ova mma kuumottaa, sirkee ja iho kéristyi noin 5cm alueelta.
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* Viilennd palovamma kohtaa 20minuutin ajan kylman
veden alla pyyhe suojana.

N a | n t0| mlt * Tarkista palovamman laajuus ja hakeudu

terveysasemalle tal paivystykseen tarvittaessa.

= Ajatte ystdvdnne kanssa pyorilld kaupalta kotiin.
Ylittdessa tuttua tietd ystavasi edella joutuu auton
téytaisemaksi ja kaatuu. Auto pysahtyy ja kuski tulee
avuksi nostamaan ystavadsi ylés. Ystavasi vaikuttaa
hatdantyneeltd ja kalpealta. Han valittaa kipua jalassa,
jossa ei kuitenkaan nay vuotoa.Ystavasi ei haluaisi
pysyd paikallaan vaan hidnella on halu lihted kotiin.




Nain toimit

AVH
Aivoverenkierro

nhairio

® Rauhoittele ystavaasi ja pyyda hanta istumaan alas tai
makaamaan maahan. Mahdellisuuden mukaan anna
héanelle taklki tai viltti suojaksi. Mikili jaloissa ei ole
ruhjeita, voidaan niita nostaa makuuasennossa olevalta
koholle.

= Soita 112 ja kuuntele rauhassa ohjeista

* Huomioi muut mahdolliset cireet, kuten suuret vuotavat
haavat ja anna ensiapu oireen mukaan.

* Olet moikkaamassa isoaitidsi hanen luonaan.
Istuessanne kahvipdydéassd huomaat ettd hinen toisesta
suupielesta valuu kahvia ja suupieli nayttaa
kummallisen roikkuvalta. Puheesta el meinaa saada
kunnolla selvda ja hanen liilkkeensa ovat hieman
kankeita.
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= Soitto heti 112 pysy rauhallisena ja kuuntele ohjeita

= Tarkkaile isoiitisi tilaa samalla

N é I n toi mit L] PYS-Y rauhallisena

https://dreambroker.com/channel/oSnwbgff/jsfunmy9

* Kawelet kaverisi kanssa futistreeneista kohti autoa.
Kaveri pitelee rintaansa ja valittaa yhtakkista kovaa
RI ﬂta k| p U kipua vasemimalla rinnassa ja haukkoo henkea. Han
kyykistyy maahan kivusta. On kuitenkin tajuissaan ja
kykenee vastaamaan kysymyksiin.
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® Soitto 112, pysy rauhallisena ja laita puhelin
kaiuttimelle, kuuntele ohjeita

N . . ® Rauhoittele ja auta ystavasi puoli-istuvaan asentoon
dain tOI mit = Kysy ystdviltdsi onko hén allerginen aspiriinille ja
tarjoa hanelle tata ladketta 250mg mikali sitd on

saatavilla.

https://dreambroker.com/channel/oSnwbgff/k63tz8xp

= Istutte kaveriporukassa terassilla. Ampiainen on
pérrannyt ymparillinne monta kertaa, ystavasi kertoo
Al | er g| nen ettd on allerginen naille. Hin huitaisee ampiaista ja se
pistdd hantd rintakehén alueelle. Hanen kaula alkaa
fea kt|0 punoittaa ja han kaivaa laukustaan adrenaalikyn&a. Han
kykenee hengittamdin ja puhumaan normaalisti,
punoitus on voimakas.




" Ystavasi kertoo ettd hdnelld on adrenaali-kyné laukussa,
varmista etta han saa kynan laukusta ja avusta hanta
tarvittaessa pistiméén adrenaali chjeen mukaan.

" .. ® Seuraa ystavasi vointia ja oireita, mikéli oireet eiviat

N daln t0| m |t helpota 15minuutin kuluessa avusta tarvittaessa

ystavillesi uusi annos adrenaliinia.

= Mikili oireet eivit helpota lainkaan adrenaliini
annoksesta huolimatta tai ne pahenevat, soita 112

" Teette ystavasi kanssa ruokaa. Pilkkoessasi vihanneksia
leikkaat sormeen. Verta vuotaa runsaasti ja sormessa on
iso veklki. Sinua heikottaa.
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NElaRvellaalls

Murtuma

* Paina vuotokohtaa verenvuodon tyrehdyttdmiseksi.

* Voit sitoa tai pyytaa ystdvaasi sitomaan vuotckohdan ja
hakeutua ensiapuun terveysasemalle tai paivystykseen.

* QOlette pelaamassa kaveriporukalla koria. Heittoa kiinni
ottaessa ystavisi ranne vaantyy luonnottomaan
asentoon ja han huutaa kivusta.
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Raajan virheasennon korjaaminen

NElaRvellaalls

* Rauhoittele ystavaasi

* Tue kasin murtumakohta litkkumattomalksi siihen
asentoon jossa se on, tai sellaiseen asentoon jossa
kipua ei tunnu

* Virheasentoa ei oikaista missaan tilanteessa
maallikkoauttajan toimesta

* Auta ystdvisi lahimmalle terveysasemalle tai
paivystykseen

https://dreambroker.com/channel/oSnwhbgff/0Tux4tvu

= Olet vanhemmillasi kyldssa. Aitisi imuroi ja yhtildia
kaatuu lattialle. Ravisteluista huolimatta han ei reagoi,
ilmavirtaa ei kokeiltaessa tunnu.
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® Soita 112, pysy rauhallisena ja laita puhelin kaiuttimelle,
kuuntele ohjeita

H H * Alopita painelu-puhallus el , 30painallusta,
Nain toimit painelu-p YV, 30p
2puhallusta

= Jatka elvytystd kunnes lisdapua saapuu

hitt ps: //dreambroker.com/channel/o 5nwbgﬂ'.-"fgv] Td aj
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