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Projektin tarkoituksena oli tuottaa perehdytysté tukeva perehdytyskansio Soiten paihde- ja riippuvuus-
palveluille avokuntoutukseen. Tavoitteena oli, ettd henkilokunta saa perehdytyskansiosta apua ja tukea
uuden tydntekijén perehdyttdmiseen. Tavoitteena oli helposti muokattavissa oleva kansio tukemaan pe-
rehdytysté paperi- ja sdhkdisend versiona.

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyman lyhenne Soite tulee kansansavelmastd, ja
se viestittdd maakunnan musikaalisuudesta. Siitd voi erottaa myos lyhenteen “sote”, eli sosiaali- ja ter-
veydenhuolto. Nimen keskelld I-kirjain viestittdd kuntayhtymén ajatusta “ihminen keskidssd”. Soiten
paihde- ja riippuvuuspalvelut on yksi Kokkolan avokuntoutuskeskuksista. Perehdytyskansio helpottaa
uusien tyontekijoiden tutustumista uuteen ty0ymparistoon ja sielld tyoskentelyyn. Toimeksiantajana
opinnadytetyolle toimii Kokkolassa sijaitseva Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluyksikko.

Perehdytyskansio sisaltdd muun muassa tiarkeimpia ohjeistuksia tydymparistossa tyoskentelyyn, erilai-
sia testejd, paihdety6hon liittyvaa lainsdadantod, yleisimpid tyoyksikossa kéaytettyjé laboratoriokokeita,
tietoa riippuvuuksista ja niiden hoidosta seka ohjeistusta ajo-oikeuteen seké lastensuojeluun liittyen.
Perehdytyskansio sisaltdd myos tietoa seka ohjeistuksia eri hoitomuodoista, kuten akupunktiohoidosta.
Perehdytyskansiossa on siséllytettynad perehdytyslomake, jonka avulla kaikki sen sisaltdmat asiat tule-
vat kaydyksi l&pi.

Tyoyksikossé on ollut aiemminkin perehdytyskansio, mutta se tarvitsi paivitystd. Uuden perehdytys-
kansion pohjalta on jatkossa hyva jatkaa uusien tydntekijoiden perehdyttamistd. Perehdytyskansiota
apuna kayttaen perehdyttdja muistaa kasitella kaikki oleelliset asiat perehdytyksessa.

Kokosimme térkeimpid tietoja perehdytyskansioon yhteistydssa kyseisen tydympariston henkilokun-
nan kanssa. Lopputuloksena valmistui perehdytyskansio, joka tuli tarpeeseen Soiten paihde- ja riippu-
vuuspalveluiden henkilokunnalle. Kansion avulla uudet tyontekijét saavat péivitetyn tiedon heidéan yk-
sikolleen oleellisista asioista tydntekoon liittyen.

Tama opinnaytetyo toteutettiin tuotekehittelyprojektina. Kehittdmisprojektiin sisdltyy teoreettisen ra-
portin tydstaminen seka tuote, joka on perehdyttamiskansio.
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The purpose of this thesis was to make an orientation package that supports orientation for open reha-
bilitation in Soite”s substance abuse and addiction services. The goal for staff was to receive help and
support from the orientation folder to orient new employees. The goal was by creating an easily editable
print and electronic folder to support orientation.

The name Soite comes from a folk tune and it communicates the musicality of the municipality. This
also includes the abbreviation “’sote”, which stands for social and health care. In the middle of the name,
the I-letter communicates the idea of local strategic partnership of “human at the centre”. Soite’s sub-
stance abuse and addiction services are one of the open rehabilitation substance abuse and addiction
services located in Kokkola, Finland. The orientation package makes it easier for new employees to get
to know the work environment. The commissioner of this thesis is Soite”s substance abuse and addiction
services located in Kokkola.

The orientation package contains, among other things, the most important instructions related to the
work environment. The orientation package includes various questionnaires, legislation, the most com-
mon laboratory tests in the unit, information of addictions and their treatment, as well as instructions
related to driving license and child protection. The orientation package includes an orientation form
that allows the new employee to go through all the files orientation package contains.

Soite’s substance abuse and addiction services has previously had an orientation folder, but it needed
updating. On the basis of the new orientation package, it is easier to continue orienting new employees.
Using the orientation folder as an aid it is easier for the instructor to remember to deal with all the
essentials in the orientation.

We compiled key information into an orientation package in collaboration with staff from Soite’s sub-
stance abuse and addiction services. As a result, an orientation package was completed, which became
necessary for the staff of Soite substance abuse and addiction services. The orientation package pro-
vides new employees with up-to-date information on matters relevant to their unit in connection with
the work.

This thesis was implemented as a product development project. The development project includes the
processing of a theoretical report as well as a product that is the orientation package.
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1 JOHDANTO

Perehdyttdmiselld tarkoitetaan kaikkia niitd toimia, joiden avulla tydntekija opastetaan uuteen tyohon.
Uuden tyontekijan perehdyttamisen tavoitteena on, etté tyontekija oppii omaan tyOtehtdvaansa seké ky-
kenee mahdollisimman pian tydskentelemé&an itsendisesti. Perehdytyskansio on tarke& uusille tyonteki-
joille seka pitkaan tyotehtavasta poissaolijoille tyéhon perehtymisen ja tydn oppimisen kannalta. Kun-
nollinen perehdyttaminen tuo turvallisuuden tunnetta sekéd ehkéisee virheitd, tapaturmia ja epaonnistu-

misia. TyOntekijoiden perehdytystéd ohjaa lainsaddantd. (Maunula & Valli 2012, 7.)

Tama opinnaytetyd toteutettiin tuotekehittelyprojektina. Projektin tarkoituksena oli tuottaa perehdytysté
tukeva perehdytyskansio Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluille avokuntoutukseen. Tavoitteena oli, etté
henkilokunta saa perehdytyskansiosta apua ja tukea uuden tyontekijan perehdyttamiseen. Tavoitteena
oli helposti muokattavissa oleva kansio tukemaan perehdyttdmistd sahkoisend ja paperisena versiona.
Uuden perehdytyskansion pohjalta on jatkossa hyva perehdyttad uudet tyontekijat ja itse perehdyttéja
muistaa ottaa puheeksi kaikki oleelliset asiat perehdytyskansiota apuna kayttden. Perehdytyskansio teh-
tiin tekemiemme lisdmateriaalien pohjalta. Lisamateriaaleissa ké&sitellaan tarkemmin esimerkiksi tyGyk-
sikdssa kaytettyja hoitomenetelmid ja laboratoriokokeita. Lisdmateriaalit ovat muistitikulla, jonka an-
namme paihde- ja riippuvuuspalveluiden kéayttéon. Muistitikulle on tallennettu jokainen lomake omalla

nimelldan, ja néin lisimateriaalin lukeminen seké halutun tiedon I6ytdminen on helppoa.

Projektia tehdessamme saamme hyvia vinkkeja seka toiveita perehdytyskansion siséltédn Soiten péihde-
ja riippuvuuspalveluiden henkil6kunnalta. Soiten paihde- ja riippuvuuspalvelut toimivat Keski-Pohjan-

maalla, Kokkolassa. Meille opinndytetyontekijoille paikka ei ole ennestaan tuttu.

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite on maakunnallinen kuntayhtyma, joka
kokoaa yhteen perus- ja erikoispalvelut sekd sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut Keski-Pohjanmaan
alueella. Soite-kuntayhtymé&én kuuluu yhteensd kymmenen jasenkuntaa ja véestépohja on liki 80 000.
Soite-nimesté 10ytyy “’sote” eli sosiaali- ja terveydenhuolto sek& valissé oleva i-kirjain, joka kuvastaa

Soiten perusperiaatetta eli ihminen keskidssa (Soite 2020).



Perehdytyskansio on yksikolle tarpeellinen, koska sielld jo entuudestaan oleva perehdytyskansio sisaltaa
suurimmalta osalta vanhentunutta ohjeistusta. Esimerkiksi yksikén nimi on muuttunut silloin, kun pal-
velut siirtyivat Soiten alaisiksi sek& uudet Kaypa hoito -suositukset on tehty. Vanha perehdytyskansio
on pelkastaan paperiversiona. Opinnéytetyontekijoiden tarkoituksena on tehdé uudesta perehdytyskan-
siosta paperisen kansion lisdksi myds s&hkoinen tiedosto, jolloin tietoa on helppo péivittaa ajantasaiseksi

aina tarvittaessa.

Kiinnostus opinndytetyon tekemisestd paihde- ja riippuvuuspalveluihin syntyi halustamme tehda opin-
naytety0 projektimuotoisena. Yksi meita kaikkia jollain tapaa kiinnostava aihe oli paihde ja riippuvuu-
det. Siten oli helppo lahted kysymaan opinnéytetyon tarvetta juuri Soiten paihde- ja riippuvuuspalve-

luista.

Opinnéaytetyon keskeisiksi kasitteiksi on valikoitunut perehdyttdminen, perehdytyskansio, projekti seka

paihde- ja riippuvuuspalvelut.



2 PAIHDE- JA RIIPPUVUUSPALVELUT

Tassa luvussa kasittelemme pdihteita ja riippuvuuksia. Ennen perehdytyskansion tekemista seka sen ai-
kana perehdyimme pdihde- ja riippuvuuspalveluihin seka tarkemmin erilaisiin péihteisiin ja riippuvuuk-

siin.

Usein péihteiden kayttdon liittyy mielinyvan lisdédminen ja ahdistuksen lieventdminen. Eri pdihteilld on
erilainen vaikutus aivoihin. Alkoholin tai huumeiden kayttd sindnsa ei tarkoita sit4, etta henkil6l1& olisi
paihdeongelmaa. Yleensé paihdeongelmiin liittyy alkoholin tai muiden huumaavien aineiden véaarin-
kaytto ja riippuvuus, joka johtaa ongelmiin toisséd, kotona tai koulussa, rikosoikeudellisiin vaikeuksiin
tai terveysongelmiin. Pdihdeongelmiin apua saa terveyskeskuksen lisaksi myos tyoterveys- ja opiskeli-
jaterveydenhuollosta sekd paihdehairiéihin erikoistuneilla klinikoilla. Pdihdeongelmaisen hoito suunni-
tellaan aina ongelman vakavuusasteen mukaan. Asiakkaan omat tavoitteet ja muut terveys- ja mielen-

terveysongelmat tulee myds ottaa huomioon. (Mielenterveystalo.)

Riippuvuudeksi katsotaan tilanne, jossa henkil6 on valmis kdyttdmaan aikaa ja vaivaa huomattavan pal-
jon kayttaakseen jotakin ainetta tai suorittaakseen jotakin toimintaa, esimerkiksi uhkapelien pelaamista.
Riippuvuuksia on sosiaalista, psyykkista seka fyysistd. Naita kaikkia voi olla myds samaan aikaan. Riip-
puvuuksista kérsiva henkilt jatkaa haitallisten aineiden kéyttdmisté tai toimintaa sen sosiaalisista tai
terveydellisistd haitoista huolimatta. Mikéli aineen kaytto tai toiminta ei onnistu eikd ole mahdollista,
henkild tuntee ahdistuneisuutta, hermostuneisuutta ja mahdollisia vieroitusoireita. Riippuvuuksia ovat

esimerkiksi alkoholi-, 1aake- ja peliriippuvuus. (Suomen mielenterveys ry.)

2.1 Paihde- ja riippuvuuspalveluita ohjaava lainsdadanto

Lait ja sdadokset ohjaavat péihde- ja riippuvuuspalveluita, niin kuin muutakin sosiaali- ja terveysalan
palveluita. Keskeisin paihdepalveluita koskeva laki on paihdehuoltolaki (41/1986), jonka mukaan kun-
tien tulee jarjestdd paihdehuollon palvelut sisalléltdén ja laadultaan kunnassa esiintyvén tarpeen mu-
kaiseksi. Terveydenhuoltolaissa (1326/2010, §28) saadetaan terveydenhuollon palveluihin sisaltyva oh-
jaus ja neuvonta pdihteettomyydesté ja paihteidenkéyton haitoista, sekéd paihteiden aiheuttamien tutki-

mus-, hoito- ja kuntoutuspalvelut. Sosiaalihuoltolain 2 8:ssa (1301/2014, 82) on s&adetty sosiaali- ja



terveydenhuollon yhteisissa palveluissa — tai kun asiakas muutoin tarvitsee seka sosiaali- ettd terveyden-
huollon palveluja — sovellettavasta lainséadanndsta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020.)

Paihdety6ta ja asiakkaan asemaa ohjaavat osaltaan myos muut lait. Kansanterveyslaki (66/1972), eri-
koissairaanhoitolaki (1062/1989), lastensuojelulaki (417/2007), laki sosiaalihuollossa asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista (812/2000) seké laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992). (Sosiaali- ja ter-

veysministerio.)

Lis&ksi on vield tarkemmin yksittdisia paihdepalveluita ohjaava lainsaddantd. Opioidiriippuvaisten vie-
roituksessa ja korvaushoidossa kéytettavistd laakevalmisteista on séadetty opioidiriippuvuuden laak-
keellistd vieroitus- ja korvaushoitoa koskevalla asetuksella (33/2008). Myds tartuntatautiasetus

(146/2017) ohjaa paihdepalveluita. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020.)

2.2 Paihde- ja riippuvuusongelmaisen hoito

Paihdeongelmaisen toipumiseen tarvitaan usein monentyyppista apua. Itsehoitoa, vertaistukea seké so-
siaali- ja terveydenhuollon palveluita. Myds internetistd on saatavilla paljon tietoa ja valineita itsehoi-
toon seké erilaisia verkkoyhteisgja vertaistukea varten. Kaikissa sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissé
voidaan ottaa puheeksi ja tunnistaa paihdeongelmaisen pulmia jo varhaisessa vaiheessa seké saada tukea
ongelmien ratkaisuun omin voimin. Apua voi saada terveyskeskuksesta, kun on huolissaan paihteiden

kaytosta seké siihen liittyvista sairauksista ja oireista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020).

Erityisosaamista paihdeongelmaisen hoidon ja kuntoutuksen osalta on saatavissa A-klinikoilta, nuori-
soasemilta, avomuotoista hoitoa antavista paihdehuollon yksikoistd sekd mielenterveyspalveluista ja
paihdepsykiatrisista yksikoista. Paivystysyksikoiden lisdksi selvidmishoitoa voidaan toteuttaa katkaisu-
hoitoyksikoissa. Pidempiaikaisen paihdekuntoutuksen tavoite on auttaa toipumaan pdihderiippuvuu-
desta seka selviytymé&én péihteiden aiheuttamista ongelmista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

Psyykkisen osa-alueen tulee olla aina etusijalla riippuvuuksien hoidossa. Joissain tapauksissa riippu-
vuuksia voidaan hoitaa ladkkeilld, mutta silloinkin tueksi tarvitaan aina psyykkisen osa-alueen huomi-
oon ottavaa hoitoa. Varsinkin huumeriippuvuuksissa hyddynnetaan laékehoitoa. Silloin kéytetaddn joko
ladkettd, joka estdad huumeen tyydytystd tuovan vaikutuksen tai korvaamaan addiktion kohteena oleva

aine. Laakehoitoa kaytetddn myds vieroitukseen liittyvien, psyykkisten oireiden hoitamisessa. (Potilaan



opas 2020.) Jotta riippuvuudesta p&éstadn eroon, vaatii se aina ongelman tunnustamista seké todellista

halua luopua aineesta tai toiminnasta, joka aiheuttaa riippuvuutta. (Suomen mielenterveys ry.)

Paihde- ja riippuvuuspalveluiden toiminta perustuu lakiin. Péaihde- ja riippuvuuspalveluiden tarkoituk-
sena on ehkaistd ja véhentad paihdyttavien aineiden vaarinkdyttoon liittyvié haittoja seka edistad ongel-
makayttdjien ja heidan laheistensa turvallisuutta ja toimintakykya. Pdihde- ja riippuvuuspalvelut ovat
asiakkaan tukemista ja neuvomista seka ohjaamista sosiaali- ja terveydenhuollon eri palveluihin ja avo-
huollon tukitoimiin, joita voidaan antaa avun, tuen ja hoidon tarpeen perusteella. Palvelut ovat tarkoitettu

paihdeongelmaisille seka heidan laheisilleen. (Soite 2020.)



3 TYONTEKIJAN TYOHON PEREHDYTTAMINEN

Perehdyttdminen on henkildston kehittamistd, ja oikein toteutettuna se liséa tyon turvallisuutta seka laa-
tua. Kasitteend perehdyttdminen tarkoittaa kaikkia niita toimia, joiden avulla uudelle tyontekijalle ope-
tetaan tyopaikan tavat, tyotehtavat, muut tyontekijat seka tyohon liittyvat odotukset. Perehdyttdmisen
tavoitteena on helpottaa tydntekijan oppimista ja sopeutumista tyohon. Lisaksi perehdyttdminen liséé
palvelun laatua ja tyén sujuvuutta. (Tydsuojelu 2020.) Perehdytyksell& on suora vaikutus tyontekijén

tyoémoraaliin seké halukkuuteen oppia ja kiinnittdd huomiota tyoturvallisuuteen. (WorksafeNB 2014.)

Lainsdaddannon mukaan uusi tyontekija on perehdytettava tyohon. Vastuu perehdytyksestd kuuluu pe-
rehdytysvastaavalle, joka tulee olla joka tydpaikassa. Hyvé perehdyttdminen vaikuttaa myos perehdy-
tettdvan mielialaan, jaksamiseen seka motivaatioon. Perehdyttdmisessé on otettava aina huomioon tyon-
tekijan yksilolliset ominaisuudet ja edellytykset. On tarke&é rohkaista perehdytettavaa kysymaan heti,
Jos jokin asia on epéselvad. Kun perehdytys on onnistunut, perehdytetylle henkildlle muodostuu jo alussa
myaonteinen asenne tydyhteisod seké tydilmapiiria kohtaan. Mydnteisen asenteen saatuaan tydmotivaatio

kasvaa, jonka seurauksena tyontekija saattaa viihtya tydssa pidemmaén aikaa. (Tyosuojelu 2016.)

Perehdytyskansio on perehdyttdmisen apuvaline. Perehdytyskansioon on koottu tyopaikkaa koskevat
tarkeét asiat ja toimintaperiaatteet. Teimme perehdytyskansion Soiten péihde- ja riippuvuuspalveluiden
avokuntoutuksen kayttoon. Perehdytyskansiosta 16ytyy tarkeimmat asiat tyohon liittyen. Perehdytyskan-

sion sisdltod helpottaa uutta tyontekijaa tyon aloituksessa.

3.1 Perehdytysta ohjaava lainsdadanto

Laki velvoittaa tydnantajaa antamaan opetusta, ohjausta ja henkilokohtaista opastusta tyéhon uudelle
tyontekijalle. Tyonantajan taytyy ottaa huomioon tyodpaikan tydolot seké tydntekijén ik ja muut omi-
naisuudet. Tyo6turvallisuuslaissa sanotaan, etta tydnantajan taytyy antaa tyontekijalle riittava tieto tyo-
paikan haitta- ja vaaratekijoistd. TyOnantajan taytyy myos huolehtia, ettd tyontekija perehdytetéén riit-
tavasti tyohon ottaen huomioon tyokokemuksen ja ammatillisen osaamisen. Tydpaikan ty6olosuhteet
seka tyo- ja tuotantomenetelmat vaativat myos tyonantajan perehdyttdmista. Tyossé kéaytettaviin tydva-

lineisiin sek& niiden oikeaan kayttoon ja turvallisiin ty6tapoihin taytyy perehdyttdvaa erityisesti ennen



uuden tyon tai tehtdvan aloittamista, tai jos ty0tehtavd muuttuu. (Tyoturvallisuuslaki 23.08.2002/738,
§14, 843.)

Ty6nantajan on annettava opetusta ja ohjausta my0ds tyon vaarojen ja haittojen estamiseksi. Perehdytysté
tarvitaan myo0s terveyttd uhkaavan haitan tai vaaran valttamiseksi. Perehdytettavélle annettua opetusta
ja ohjausta taytyy tdydentda tarvittaessa tai perehdytettdvan sitd pyytdessa. (Tyoturvallisuuslaki
23.08.2002/738, §14.) Hyva perehdytysohjelma ei kuitenkaan automaattisesti takaa onnistunutta pereh-
dytystd. Lahtokohtaisesti potilasturvallisessa hoitotydssa keskitytaan virheiden minimoimiseen, huolel-
liseen toimintaan sekd tarkkaavaisuuteen. Perehdytyksessé pyritddn antamaan uudelle tyontekijélle tar-

vittavat valmiudet potilasturvalliseen tyontekoon. (Kuisma 2020.)

Kunnan tai sairaanhoitopiirin kuntayhtymén on huolehdittava siita, ettd terveydenhuollon henkilsto,
mukaan lukien sen yksityisen palveluntuottajan palveluksessa oleva henkil6sto, jolta kunta tai kuntayh-
tymé hankkii palveluja, osallistuu riittavasti terveydenhuollon tdydennyskoulutukseen. Taydennyskou-
lutuksen sisalldssa on otettava huomioon henkildston peruskoulutuksen pituus, tyon vaativuus ja tehta-
vien sisélto. (Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326, 8 5.)

Myos Soite pyrkii toiminnassaan varmistamaan hoidon turvallisuuden. Hoidon hyva laatu potilasnako-
kulmasta tarkoittaa sitd, etta potilas saa tarvitsemansa hoidon seka laaketieteellisesti oikeaa hoitoa. Tur-
vallinen hoito on vaikuttavaa. Se taytyy toteuttaa oikein ja oikeaan aikaan. Keskeinen osa hoidon laatua
on potilasturvallisuus. Hyva potilasturvallisuus edellyttaa eri toimijoiden valista yhteistyota. Seka poti-
laalla ettd omaisilla on térkea rooli turvallisuuden edistdmisessa. Siksi on tarked, ettd potilas tai laheinen

antaa hoitoa varten kaikki tarvittavat tiedot seka kertoo myds toiveet ja oireet. (Soite 2020.)

Soiten perehdytysohjelmaan kuuluu kaikille tydntekijoille yhteinen verkkokoulutus, joka 16ytyy Soiten
intranetistd. Se sisaltad yleisié asioita Soitesta organisaationa seka yleisid ohjeita tyontekijalle esimer-
kiksi palkka-asioista ja tydsopimuksista. Jokaisen yksikon tulee jérjestdad uudelle tyontekijalle lisaksi
yksikkokohtainen perehdytysjakso, joka yleensa kestaa kolme paivaa. Silloin tyontekijalle nimetaan pe-
rehdyttdjd, joka vastaa uuden tyontekijan ohjaamisesta ja opastamisesta uuteen tydhon. Perehdytys to-

teutetaan perehdytyslomakkeesta I0ytyvien aiheiden pohjalta.



3.2 Perehdyttamisen suunnittelu ja toteutus

Perehdytyksen suunnittelusta ja toteutuksesta vastaa ensisijaisesti esimies. Esimies voi myos vaihtoeh-
toisesti delegoida perehdyttdmisen jollekin kokeneelle kollegalle tai palkata erillisen henkilon kyseiseen
tyotehtavaan. Perehdytyksen suunnittelussa on paatettava, kuka on vastuussa perehdytyksestad. On paa-
tettdvd, onko perehdytys yksilo-, vai ryhméperehdytys. Padtokseen vaikuttaa perehdytettdvien maaré
seka tyokokemuksen maara. Suunnittelussa tulee sopia sopiva ajankohta perehdytykselle ja varmistet-
tava, ettd jokainen osapuoli on ajankohdasta seka paikasta tietoinen. Perehdytyksen suunnitteluvaiheessa
on otettava huomioon tulevan tyontekijan taustatiedot, kuten aikaisempi koulutus seka tyokokemus.
Suunnittelussa on tarkeda, etta tyopaikalta 10ytyy perehdytyksesta selkedt ohjeet ja ettd niitd myds nou-
datetaan. On myos suunniteltava, mitd apumateriaaleja tilaisuudessa tulee olla mukana, esimerkiksi Po-
werpoint-esitys. Suunnittelussa tulee ottaa esille perehdytyksen oppimistavoitteet, joiden pohjalta on

hyva laatia suunnitelmaa. (Eklund & Kemppainen 2013.)

Jo tyGhaastattelussa olisi hyva ottaa esille tydntekijan ja tyonantajan odotukset kyseisesta tyostd. Tyo-
haastattelusta voi jo aloittaa perehdyttdmisen suunnittelun. Odotusten perusteella voidaan myos réata-
16ida perehdytyssuunnitelmaa tarvittaessa. Mikali perehdytettavalla on véhemmaén tyokokemusta kysei-
selté alalta, tulee perehdytyksen olla laajempi kuin kokeneille perehdytettaville. Perehdytyksen keston
arviointi on tarkedsséd osassa suunnittelua. On paatettava, kestadkd perehdytys paivén vai useamman.
Perehdytettavien asioiden tarkeysjarjestys on myds huomioitava. Joidenkin asioiden lapi kayntiin ei tar-
vitse kdyttad yhta paljon aikaa kuin joidenkin muiden. Perehdytyksen suunnittelu on yksi tarkeimmisté
asioista koko perehdyttdmisessd. Kun perehdytys on suunniteltu kunnolla, perehdytettdvé saa kaiken
tarvitsemansa tiedon ajoissa. Mikali perehdytysté ei suunnitella oikeaoppisesti, siitd voi jaada joitakin
olennaisia asioita puuttumaan. Perehdytyksen toteutus on myds sujuvampaa seké kattavampaa, kun pe-
rehdytys on hyvin suunniteltu. (Kumpunen 2012.)

Perehdytysté toteuttaessa jokaiselle perehdytettévalle tulisi jakaa oma henkilokohtainen perehdyttdmi-
sen tarkistuslista. Tama kaytanto on myos Soitessa kéytossad. Perehdyttamisen tarkistuslistaa apuna kayt-
tden varmistetaan, ettd kaikki perehdytettavat asiat kdydaan lapi. Perehdytyksen lopussa on hyvé kayttaa
Teach-back-metodia, jolloin varmistetaan oppiminen. Metodin kéyton tarkoituksena on pyytaé pereh-
dytettdvaa opettamaan jokin jo lapi kéyty asia perehdyttéjalle. On varmistettava, etté perehdytyksen paa-
tavoite eli uuden oppiminen saavutetaan. Tavoitteisiin paasy tarkoittaa hyvan perehdytyksen toteutu-

mista. (Tyoturvallisuuskeskus 2016.)



3.3 Perehdyttajan rooli

Perehdyttdjé toimii luottamustehtavéssa. Usein perehdyttdjaksi valitaan jo pidemman aikaa yksikossa
tyoskennellyt henkild. Usein tydpaikalla on esimerkiksi kaksi nimettya perehdytyksesta vastaavaa hen-
kiloa. Nimettyjen perehdyttéjien lisaksi koko yksikén henkilékunta on velvoitettu osallistumaan uuden

tyontekijan perehdytykseen.

Perehdyttdja seka perehdytettdva ovat usein luonteeltaan erilaisia, ja myds tdmaé tulisi ottaa huomioon
perehdytystd suunnitellessa. Toiset ihmiset tarvitsevat sen, etta heille ndytetdan, miten asiat tehdaan, ja
vasta sitten haluavat itse tehdd. Joku voi vaatia Kirjalliset ohjeet, kun taas toinen haluaa tehd asiat heti
itse, jotta oppisi parhaiten. Siksi perehdytystd suunnitellessa tulisi huomata kysyé perehdytettavalta,
kuinka han haluaa toimia ja minkalaisen tavan oppia han kokee parhaaksi. Perehdyttdjan ja perehdytet-
tavan kannattaisi heti alussa jo keskustella siitd, mitd perehdytettavé jo osaa ja mité hén ei ole koskaan
tehnyt. Nain perehdytettavé itse saa osallistua heti alusta alkaen omaan perehdyttdmisen suunnitteluun.
Perehdyttdjan kannattaa myos tehda muistilista itselle, jotta muistaa k&yda tarkeimmat asiat ensimmais-

ten pdivien aikana lapi. (Aitto-oja 2015.)

Hyvélla seka perusteellisella perendytykselld taataan potilasturvallisuuden syntyminen seka sen jatku-
minen tulevaisuudessa. Mikéli uusi tyontekija saa vajaan perehdytyksen, se voi vaikuttaa negatiivisesti
potilasturvallisuuteen. Talléin uudella tyontekijalla ei ole riittdvaa tietoa ja taitoa hoitaa potilasta kysei-
sessa toimintaymparistossd, jolloin se nékyy potilasturvallisuudessa. Hyvan perehdytyksen avulla uusi
tyontekija saa myos varmuutta tekimiseensd, minka myota potilaan hoito sujuu luontevammin ja turval-
lisemmin. (Niemi 2014.)

Suunnitellessa perehdytystd on perehdyttdjan otettava huomioon, ettd hén itse osaa tyon, johon on pe-
rehdyttdmassé. Tarkedd on, ettei perehdyttdja ole niin urautunut ja tyonsa osaava, ettei osaa asettua uu-
den tyontekijan epdvarmaan oloon. Hyvélla perehdyttdjéalla taytyy tietenkin olla myds mielenkiintoa

opettamiseen ja neuvomiseen. (lkola 2010, 14-18.)
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4 OHJAAMINEN JA PEREHDYTYSKANSION LAATIMINEN

Tassa luvussa kasittelemme ohjaamisen téarkeytta hoitotytdssa seké perehdytyskansion laatimista ja pe-
rehdytyskansion tuomia hyotyja. Hyvassé perehdytyskansiossa tulee kdydéa ilmi perehdytyksen keskei-
nen sisélto. Perehdytyskansion tulee sisaltaa kaikista oleellisimmat asiat tyohon liittyen. Perehdytyskan-
siossa olevat asiat tulisi olla esitettyna tarpeeksi selkeésti, jotta kaikki varmasti ymmartéisivat. Perehdy-
tyskansion olisi hyvé olla myds sopivan pituinen. Mikéli perehdytyskansio on liian iso, lukijaa saattaa

turhauttaa sen lukeminen, jolloin uuden oppiminen jaa véhemmélle. (Kupias & Peltola 2009, 161-162.)

4.1 Ohjaaminen hoitotydssa

Hoitotydssa annettavalla ohjauksella on tarked rooli onnistuneen potilasturvallisuuden saavuttamisessa.
Henkilokunnan keskeinen ohjaus, mutta myds asiakkaiden ohjaus on yksi hoidon tarkeimpia asioita.
(Koskelainen 2018.)

Tyoturvallisuuslaki 738/814 luo ohjaustilanteessa toimimiselle pohjan ja velvoitteen. Lait antavat oh-
jaukselle mahdollisuuden tapahtua. Lisaksi voidaan katsoa, ettd ne asettavat sekéd hoitajalle ettd koko
ohjaukselle véhimmadisvaatimuksen. Hoitajan on siis taytettdva ja noudatettava asetettuja laatukriteereité
voidakseen toimia tehtavassaan. Terveydenhuollon henkilon taytyy antaa ohjausta siten, etta potilas ym-
maértad. Myos tulkkaamisesta on huolehdittava mahdollisuuksien mukaan, mikéali ohjauksen saaja ei tule
muuten ymmarretyksi tai ohjaajalla sekd ohjattavalla ei ole yhteisté kieltd. (Rantovaara & Vehmasaho
2010, 11.)

Kun aloitamme uudessa tyopaikassa tyonteon, on meilld usein taustalla jonkinlaista tietoa alasta ja
tyostd. Uuden tyon aloittaessa opimme uusia asioita vanhan opitun tiedon paalle. Lukiessamme uudessa
tyopaikassa perehdytyskansiota tapahtuu konstruktivistista oppimista. Konstruktivistisen oppimisen pe-
riaate perustuu uuden tiedon rakentamiseen jo opitun tiedon paalle. Oppija rakentaa tietoa aiemman ko-
kemuksensa ja ymmarryksensa perusteella. Konstruktivistisessa oppimisessa oppija on aktiivinen tie-

don vastaanottamisessa. (Coldwell-Neilson, Gao & Goscinski 2013.)

Opinnaytetyota tehdessamme luimme paljon ohjaamisesta sek& opimme hyddyllisié asioita niin ohjatta-
van kuin ohjaajan nakodkulmasta. Koko perehdytyskansio pohjautuu ohjaamiseen. Perehdytyskansio on
osa ohjaamista. Jos perehdytyskansiota lukiessa tulee mieleen kysyttévaa tai jokin asia jaa epaselvéksi,
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ohjattava voi kysya asiasta lisa4 ohjaajaltaan ja perehdytyskansion asioista tulee voida keskustella oh-
jaajan kanssa. Myos potilasohjaus liittyy ohjaamiseen ja esimerkiksi potilasohjaamiseen liittyvéssa lain-

sédadannossa oli paljon uutta tietoa.

4.2 Perehdytyskansion laatiminen ja rakenne

Perehdytyskansio laaditaan toimintaympariston tarpeiden mukaisesti uusien tyontekijéiden perehdytta-
mistd helpottamaan. Perehdytyskansio on rakenteeltaan helposti ymmaérrettava ja sisaltdd toimintaym-
péaristolle tarkeimmat ohjeet ja tiedotteet. (Tervonen 2014.) Perehdytyskansion laatimisessa tulee siis
ottaa toimintaympariston tarpeet huomioon. Laatimisessa hyddynnetdédn mahdollisesti jo olemassa ole-
via muistiinpanoja, ohjeistuksia seké saantoja. Perehdytyskansio on rakenteeltaan mahdollisimman sel-
ked, kattava seka tiivis. Perehdytyskansio siséltaa sisallysluettelon, jonka avulla 16ydetd&n haluama tieto
nopeammin. Sisallysluettelon avulla saadaan myds kansion rakenteesta selkedmpi. Perehdytyskansion
rakenne on vapaamuotoinen. Perehdytyskansion rakenteesta paattaa toimintaymparistén esimies tai esi-
miehen valikoima henkil®, kuten perehdytysvastaava. Kansion tulee kuitenkin sisaltaa kaikki olennaiset

asiat tyonaloittamiseen liittyen. (Juurakko 2015.)

Perehdytyskansion tulisi siis olla lyhyt, ytimekas ja helposti luettava, jotta sen tarkoitus padsee oikeuk-
siinsa. Paivamaarien merkitseminen sivuihin on yksi hyva sadnto, jotta vanhat ja uudet asiat eivat sekoitu
keskenaan. Mikali toimintatavat uudistuvat, on helppo poistaa kansiosta vanha toimintatapa, kun vanha
paivamaara myos nakyvissa. Talloin perehdytyskansio on aina mahdollisimman paivittynyt. (Tervonen
2014.)

Perehdytyskansion tulisi siséltaa talon saantoja ja tapoja, kuten puhelimen kaytto, siisteys, kulkeminen
ja avaimet seka tyfasu. Kansion tulisi liséksi siséltda toimintamalleja, kuvauksen organisaatiosta, seka
tyoturvallisuuteen liittyvid tarkeité asioita. Kansiossa tulee olla myds palkkaukseen liittyvid asioita, ku-
ten tydaika, taukokdytannot, sairastumisista ilmoittaminen. Ensiavusta, paloturvallisuudesta seka muista
tapaturmista tulisi olla kansiossa maininta. Mahdollisista tyontekijoiden koulutusmahdollisuuksista, vi-
riketoiminnasta sek& yhteistyokumppaneista tulisi olla tietoa. Perehdytyskansion loppuun voisi lisata
tarkeitd yhteystietoja seké liitteitd, esimerkiksi perehdyttdmisen tarkistuslistan tai muuta oleellista.
(Lampinen & Savolainen 2012.) Perehdytyskansio ohjaa uutta tyontekijaa laadukkaaseen ja turvalliseen

hoitoty6hon.
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Seuraavassa luvussa tuomme esille tarkemmin tietoa perehdytyskansiomme suunnittelusta, toteuttami-

sesta ja arvioinnista.
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5 PROJEKTIN SUUNNITTELU, TOTEUTTAMINEN JA ARVIOINTI

Opinnaytetydmme on toiminnallinen eli tuotekehittelyprojekti. Projekti on kertaluontoinen tydkoko-
naisuus. Projektilla on aina selkeat tavoitteet. Projekti koostuu erilaisista vaiheista. Projekteilla on selkea
alkamis- ja paattymisajankohta. Projekti voi kohdistua tuotteeseen, palveluun, organisaatioon, toiminta-
tapaan, vélineeseen, prosessiin, jarjestelmaan tai ihmisiin. (Carver, Kamppari, Kymalédinen & Lakkala
2016, 10.) Opinnaytetyomme projektin lopputuloksena on perehdytyskansio. Projektiin osallistuvien on
pidettdva kiinni suunnitelmasta ja aikataulusta. Myos lopputuloksen on oltava tavoitteiden mukainen.
Projekti on oikeaoppisesti toteutettuna oiva tydkalu, jonka avulla asetetut tavoitteet saavutetaan. Jotta
projekti saadaan onnistumaan, tulee projektiin osallistuvilla olla riittdvasti aikaa ja osaamista. Ohjaus on
projektin onnistumisen kannalta olennainen tekijé. (Kaakinen 2014.)

Tassa luvussa késittelemme projektin tarkoitusta ja tavoitteita, projektiorganisaatiota ja toimintaympa-

ristdd seké projektin suunnittelua, toteuttamista ja arviointia.

5.1 Projektin tarkoitus ja tavoitteet

Projektin tarkoituksena oli tuottaa perehdytysta tukeva perehdytyskansio Soiten paihde- ja riippuvuus-
palveluille avokuntoutukseen. Tavoitteena oli, ettd henkilokunta saa perehdytyskansiosta apua ja tukea
uuden tyontekijan perehdyttdmiseen. Tavoitteena oli helposti muokattavissa oleva kansio tukemaan pe-
rehdyttdmistd sdhkdisena ja paperisena versiona. Perehdytyskansio on tehty kirjoittamiemme lisdmate-
riaalien pohjalta. Lisdmateriaaleista 16ytyy laajemmin ja tarkempaa tietoa perehdytyskansiossa késitel-
tavista asioista. Lisdmateriaaleja perehdytyskansion materiaaleihin kirjoitimme 35 Word-tiedoston ver-
ran. Lisdmateriaalit on tarkoitettu tyontekijoille. Lisamateriaaleista he 16ytavat helposti ohjeistukset esi-
merkiksi huumeseulasta tai yhdyskuntapalvelusta. Lisamateriaalit on annettu Soiten péihde- ja riippu-
vuuspalveluiden yksikolle sahkoisena versiona. Lisaksi perehdytyskansiossa on listattuna lisémateriaa-

lien aiheet.
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5.2 Projektiorganisaatio ja toimintaymparisto

Soite on Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtymad. Soite on maakunnallinen perus- ja
erikoispalvelut seka sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut yhteen liittava kuntayhtyma. Soite on aloitta-
nut toimintansa 1.1.2017. Soiten alaisuudessa tydskentelee noin 3800 alan ammattilaista, suurimpana
ryhmand hoitotyon henkilosto seka ladkarit. Soitessa palvelut yhdistetddn asiakas- ja potilaslahtdisella
tavalla. Soiten tunnuslause on ”Thminen keskidssa”. Soitessa jasenkuntia on kymmenen. Niiden yhteen-
laskettu vaestopohja on noin 78 000 henkil6a. Jasenkuntia ovat Kokkola, Kannus, Toholampi, Lestijarvi,
Perho, Veteli, Halsua, Kaustinen ja Kruunupyy. Kéytanngdssa kuitenkin Soitelle kuuluva Keski-Pohjan-
maan keskussairaala on l&hin péivystava sairaala noin 200 000 asukkaalle. (Soite 2020.)

Paihde- ja riippuvuuspalveluissa tydskentelee lahihoitajia, sairaanhoitajia, laakareita seka sosiaalityon-
tekijoitd. Soiten alueella toimii avokuntoutus, selviamishoito, vieroitushoito, avokatkaisuhoito, opioidi-
korvaushoito seké terveysneuvontapiste Vaihtari. Vastaanottoja 16ytyy Kokkolan liséksi Jokilaaksosta,
eli Kannuksesta, Toholammilta, Kaustiselta ja Perhosta. Jokilaaksojen vastaanotoille edellytetaan aina

ajanvarausta joko asiakkaalta itseltdén tai yhteistyékumppanilta. (Soite 2020.)

Avokuntoutusta on saatavilla seka aikuisille ettd nuorille, A-klinikka ja Nuotta. Asiakkuus perustuu aina
vapaaehtoisuuteen, ja hoidossa korostuu luottamuksellisuus ja yhteisty6 asiakkaan ja hanen laheistensé
kanssa. A-klinikka antaa moniammatillista apua péihde- ja riippuvuusongelmista karsiville sekd mah-
dollisuuksien mukaan heidan laheisilleen. Asiakkaaksi voi liittyd ilman l&hetetta. Klinikalla hoitajan
kaynnit ovat ilmaisia ja ladkarin kdynneisté veloitetaan maksu. Nuotta tarjoaa apua alle 25-vuotiaille ja
heidan perheilleen, kun huolena on nuoren paihde- tai riippuvuusasiat. Alle 18-vuotiaille seka hoitajalla

ettd ladkarissa kaynnit ovat ilmaisia. Taysi-ikaisilta veloitetaan laakarin maksu (Soite 2020.)

Selviamishoito on lyhytaikaiseen toipumiseen péihteiden vaikutuksen alaisille, kun henkilQ itse ei pysty
paihtymystilansa vuoksi huolehtimaan itsestdan. Vieroitushoito on pitk&an jatkuneen runsaan paih-
teidenkayton lopettamisen tukemista. Vieroitushoidolla pyritdan luomaan edellytykset fyysiselle, psyyk-

kiselle ja sosiaaliselle kuntoutumiselle. (Soite 2020.)

Avokatkaisuhoito tarkoittaa samaa kuin vieroitushoito, mutta hoito tapahtuu avohoitona. Hoitoa saa
my®6s ennaltaehkaisevasti, jos epéilee péihteiden kayton riistaytyvan hallinnasta. Avokatkaisu on silloin

sopiva hoitomuoto, kun pdihteiden kdytosta seuranneet vieroitusoireet eivat edellyté jatkuvaa seurantaa
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tai ymparivuorokautista hoitoa. Opioidikorvaushoidossa toteutetaan hoidon tarpeen arviointi ja korvaus-
hoidon ladkkeellinen toteutus.

Terveysneuvontapiste Vaihtarista on saatavissa anonyymisti palveluita asiakkaille, jotka kayttavat huu-
meita suonensisaisesti. Asiakkaat voivat vaihtaa kdytetyt ruiskut ja neulat puhtaisiin vélineisiin. Vaihta-
rista saa my0s terveysneuvontaa ja hoitoonohjausta. Palvelu on maksutonta ja luottamuksellista. (Soite
2020.)

Ohjausryhma koostuu vastuualuejohtajasta, pdihdepalvelujen vastaavasta sairaanhoitajasta seka paihde-

ohjaajasta. Koulun puolesta ohjaavana opettajana projektissamme toimii Anne Prest.

5.3 Projektin suunnittelu

Suunnittelu- ja aloitusvaihe sisaltaa projektin tarpeen tunnistamisen ja projektin maarittelyn. Aloitusvai-
heen tarkeimpid tehtévid ovat tavoitteen ja halutun lopputuloksen méarittely, aikataulun laatiminen ja
tyoémaaran arviointi. Projektia on turha toteuttaa, jos ei sille ole tarvetta. Kun tarve on selvitetty, méaari-
telladn konkreettiset tavoitteet projektille. Tarkkojen tavoitteiden asettaminen projektin alkuvaiheessa
auttaa toteutussuunnitelman tekemisessa ja tavoitteiden saavuttamisessa. Projektisuunnitelma on kirjal-
linen ja yksityiskohtainen suunnitelma, josta seurataan projektin toteutumista ja tydvaiheita. (Huotari &
Salmikangas 2015.)

Olemme laatineet projektillemme aikataulusuunnitelman. Tavoitteenamme on jarjestad projektin aloi-
tuspalaveri erikseen ohjaavan opettajan seka tydorganisaation kanssa elokuussa 2019. Toteutussuunni-
telma olisi tarkoituksena esittda syyskuussa 2019. Projektin edistymisen véliraportointi tulisi olla maa-
liskuussa 2020. Pyrimme siihen, ettd ohjaava opettaja saisi opinnaytetyon tarkistettavaksi huhtikuussa
2020. Opinnaytetyon hyvéksyttavaksi jattdminen olisi huhtikuun loppupuolella. Opinnéytetyon semi-
naariesitys olisi suunnitelmamme mukaan kuukauden kuluttua hyvaksyttavéksi jattamisesta, eli touko-
kuussa. Kypsyyskokeen olemme suunnitelleet tekevamme kesékuussa 2020. Aikasuunnitelmamme

olemme liittdneet opinndytetydn loppuun.

Projektin tarkemman aikataulun suunnitteleminen ja tydmadrien arvioiminen on tarkeimpia projektin

osia. Mitd suurempi projekti on, sitd enemman tarvitaan suunnittelua. Aikataulussa on huomioitava eri
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osatehtdvien ulkoisia ja sisdisia riippuvuuksia. Siséinen riippuvuus tarkoittaa sitd, kuinka kauan tyonte-
kijalla menee kunkin tehtévan suorittamiseen aikaa ja kuinka tehtdvé paasee etenemadn tyontekijasta
johtuvista syistd. Lupahakemusten késittelyajat tai ulkopuolisen, projektiin liittyvan henkilon aikataulut,
ovat ulkoisia riippuvuuksia. Niille tehtaville, joiden valmistumisesta muut tehtavét ovat riippuvaisia,

kannattaa varata aikaa riittavasti. (Visma 2019.)

Opinnéaytetyon aihe valikoitui kesalla 2019. Toimeksiantajalta saatiin tieto, ettd paihde- ja riippuvuus-
palveluissa on tarve perehdytyskansiolle, joten sovimme ensimmaisen tapaamisen syksylle 2019. Ta-
paamisessa esiteltiin opinnéytetyontekijat sekd paihde- ja riippuvuuspalveluiden puolelta osallistuvat
henkilot. Silloin my0s kaytiin I&pi, mitd asioita perehdytyskansiossa tulee olla, ja kartoitimme kokonais-
tilannetta. Syksyn aikana suunnittelemme projektia yhdessé Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluiden
henkil6kunnan kanssa. Samaan aikaan tutustuimme lisaa Soiten tarjoamiin padihde- ja riippuvuuspalve-
luihin sekd kokosimme teoriatietoa opinnaytety6té varten. Talvella teimme opinndytetydsuunnitelman,
joka hyvaksyttiin maaliskuussa 2020. Kun opinndytetydsuunnitelma hyvaksyttiin, haimme tutkimuslu-
paa Soiten johtajaylihoitajalta, joka nopealla aikataululla hyvaksyi tutkimusluvan. Tutkimusluvan

olemme liittaneet opinndytetyon loppuun.

Teimme sen jalkeen opinndytetydsopimuksen Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluiden palveluesimiehen
kanssa. Aloitimme perehdytyskansion kokoamisen hankkimalla ensiksi itsellemme riittdvén teoriatie-
don, minka jalkeen kokosimme perehdytyskansion seka lisaksi paihde- ja riippuvuuspalveluiden omaan
kayttoon lisamateriaalia perehdytyskansioon. Saimme Soiten péihde- ja riippuvuuspalveluilta heidén
nykyisen perehdytyskansionsa materiaalit. Ndiden pohjalta aloimme luomaan lisdmateriaalia perehdy-
tyskansioon. Lisdmateriaalia tuli kolmekymmenta lomaketta. Lisdmateriaaleista [0ytyy ohjeistuksia esi-
merkiksi huumeseuloista, hoitomuodoista ja lastensuojelusta. Perehdytyskansion teimme siis kokonaan
itse, mutta lisamateriaaleissa oli apuna edellinen perehdytyskansio, jonka tiedot paivitimme uusimpaan.
Perehdytyskansion ja lomakkeiden valmistuttua ne palautettiin paihde- ja riippuvuuspalveluiden henki-
I6kunnalle tarkistettavaksi.

Koska perehdytyskansiosta olisi tullut todella pitkd, teimme lisdmateriaalit. Perehdytyskansioon lai-
toimme tarkeimmat ja keskeisimmat asiat perehdyttdmisen kannalta. Lisamateriaaleista 16ytyy asiat tar-
kemmin ja esimerkiksi ohjeita ndytteenottoihin. Lisdmateriaalit ovat muistitikulla, jonka annamme
paihde- ja riippuvuuspalveluiden kayttoon. Muistitikulle on tallennettu jokainen lomake omalla nimel-

184n, ja ndin lisdmateriaalin lukeminen sekd halutun tiedon I6ytdminen on helppoa.
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Yleensa jokainen projekti sisaltad riskejd, joiden vuoksi projektin lopputulos ei valttamatta ole tavoittei-
den mukainen tai projekti voi epdonnistua kokonaan. Riskianalyysissé arvioidaan mahdollisten riskien
todennakdisyys seké toteutumisaste. Riskianalyysin tekeminen jo projektin suunnitteluvaiheessa auttaa
mahdollisissa ongelma- tai ristiriitatilanteissa. Opinndytetyontekijoiden mielesta tassa projektissa ris-
kin& on se, etté tekijoita on kolme. Projektin riskit voi ndkya esimerkiksi siing, etteivéat kaikki toteuta
sovittuja aikatauluja. T&lloin projektin tekeminen pitkittyy tai toisten tydmaara kasvaa. (Kettunen 2009,
75-76.)

Opinndytetyosuunnitelmassa kavimme lapi mahdollisia projektiin liittyvia riskitekijoita. Yksi mahdolli-
nen riski projektin aikana voi olla resurssien hallinta. Useissa projekteissa esiin nousevat resurssit ovat
projektiin osallistuvat henkil6t, osaaminen, laitteisto ja kalusto seké materiaalit. Projektin toteutus vaatii
tarkasti maariteltyja resursseja. (Sieppinen 2011.) Taman projektin resurssit koostuvat péihde- ja riippu-
vuuspalveluiden yksikdstad annetuista materiaaleista, tiedonannoista sek& opinnéytetyontekijoiden
omista teoriatiedoista. Teoriaosuudessa on kaytetty kirja- ja internetl&hteitd. Yhtena resurssina on opin-
naytetyontekijoiden tiivis yhteistyo tydelamaohjaajan kanssa. Tiivis yhteistyé mahdollistaa nopean yh-
teydenpidon toimeksiantajan kanssa. Oman tyémme kannalta ennalta mietittyja riskeja olivat juuri aika-

taulun ja&&@minen jalkeen meista riippumattomista syistd, mutta tdma riski ei onneksi toteutunut.

Budjettisuunnitelman mukaan projektista aiheutuu opinnéytetydntekijoille seka Soiten paihde- ja riip-
puvuuspalveluille kustannuksia. Toimeksiantajan kanssa on sovittu, ettd perehdytyskansion tulostami-
seen voidaan kayttdd Soiten tulostinta. Saimme myds kayttdmamme muistitikun toimeksiantajalta lai-
naksi, joten siitd ei aiheutunut meille projektipaallikoille kuluja. Meille projektipéallikéille aiheutuu kus-
tannuksia esimerkiksi siitd, kun joudumme olemaan tdistd pois muutamia tunteja projektista johtuen.
Bensiinikuluja kertyy luultavasti hieman kdydessamme palavereissa projektin toimeksiantajan tiloissa.

Vastaamme yhdessa aiheutuvista kustannuksista.

5.4 Projektin toteuttaminen

Toteutusvaiheen alkaessa suunnitelmat on tehty valmiiksi ja ne ovat selvat. Projektia aloitetaan tyosta-
maéaan suunnitelman mukaisesti. Suunnitelma voi viela muuttua projektin edetessd. Tarkeda on panostaa
projektin laatuun ja projektin onnistumiseen. Kiire heikentdd projektin laatua, joten on tarkeda pysya

aikataulusuunnitelmassa. Koko projektin tydstdmisen aikana tulee pitdd mielessa projektin padmaaré ja
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tavoitteet. Mahdollisiin ongelmatilanteisiin tulee puuttua heti, jotteivat ne hankaloita tyon etenemisté.
Projekti tarvitsee toteutuakseen ohjausta. (Huotari & Salmikangas 2015.)

Aluksi tutustuimme Soiten pdihde- ja riippuvuuspalveluiden toimintaan ja kaytantéihin. Tutustuimme
itsendisesti toimintaan heti kun opinndytetyémme aihe oli selvill, eli elokuussa 2019. Otimme selvaa
erilaisista riippuvuuksista ja luimme Soiten sivuilta Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluista. Lisaksi jar-
jestettiin ty6eldméohjaajan, paihde- ja riippuvuuspalveluiden palveluesimiehen ja paihdetydntekijan
kanssa yhteinen tapaaminen syyskuussa 2019, jolloin he kertoivat toiminnastaan. Soiten toimintaympé-
ristosté 10ytyvié paihdepalveluita ovat avokuntoutus aikuisille ja nuorille, selvidmishoito, vieroitushoito,
avokatkaisuhoito, opioidikorvaushoito seka terveysneuvontapiste Vaihtari. (Soite 2020.)

Tapaamiset projektiorganisaation kanssa sujuivat kasvotusten. Ensimmainen tapaaminen oli ennen kuin
aloimme suunnittelemaan perehdytyskansiota. Yhdessa kdvimme l&pi, mita he haluavat perehdytyskan-
sioon ja mihin kansio tulee kdyttéon. Toisen tapaamisen pidimme, kun olimme jonkin verran tehneet
perehdytyskansiota seka lisimateriaaleja. Katsoimme yhdessé lapi jo tehtyja materiaaleja ja saimme hy-
vid neuvoja seka pdivitettya tietoa perehdytyskansiota varten. Tarvittaessa saimme kysymyksiin nope-

asti vastauksen sédhkdpostitse.

Perehdytyskansion aihealueeksi on rajattu paihde- ja riippuvuuspalveluista avokuntoutus. Aihealueena
se on laaja, mutta hyddynnettavissa olevaa materiaalia 16ytyi jo entuudestaan jonkin verran. Tietoa
aloimme etsid, kun olimme ensin tutustuneet Soiten pdihde- ja riippuvuuspalveluihin. Tietoa etsimme

internetistd ja kirjastosta.

Paivitimme perehdytyskansiota varten Soiten péihde- ja riippuvuuspalveluista saadut materiaalit ajan-
kohtaisiksi seka nykyisten hoitosuositusten mukaiseksi. Projektin tyonimi on perehdytyskansio Soiten
paihde- ja riippuvuuspalveluihin. Aloitimme perehdytyskansion kokoamisen hankkimalla ensiksi itsel-
lemme riittdvén teoriatiedon, minké jalkeen kokosimme perehdytyskansion seka lisaksi paihde- ja riip-
puvuuspalveluiden omaan kayttoon 35 lomaketta, joista 16ytyy ohjeistuksia esimerkiksi huumeseulasta,
hoitomuodoista ja koevapaudesta. Perehdytyskansion pituuteen meilla ei ollut tarkempaa ohjeistusta.
Katsoimme kuitenkin muita Soiten perehdytyskansioita ja niiden avulla saimme tehtyé sopivan mittaisen
kansion ja riittavasti lisamateriaalia. Saimme Soiten omat ohjeet perehdytyskansion tekemiseen tyon

tilaajalta. Niihin siséltyi ulkoasuun liittyvié asetuksia. Perehdytyskansio seka lisamateriaalit tuli tehd&



19

Soiten omille pohjille. Soitesta saimme ohjeet fonttiin, fonttikokoon, sivun asetteluun ja rivivéleihin.
Perehdytyskansion ja lomakkeiden valmistuttua ne palautettiin paihde- ja riippuvuuspalveluiden henki-

I6kunnalle hyvaksyttavaksi.

Toteutusvaihe kesti noin puoli vuotta. Pidimme Skypen valityksell& kaksi ohjauskeskustelua ohjaavan
opettajan kanssa, mink& lisaksi sahkopostin vélitykselld pidimme yhteyttd niin ohjaavaan opettajaan
kuin ty6elamdohjaajaan. Ohjauksissa saimme hyvia neuvoja seka hyvan ohjauksen opinndytetyon teke-
mistd ja jatkamista varten. Kdvimme yhdessa lapi opinndytetyota seka vield muokattavia ja lisattavia

asioita.

5.5 Projektin arviointi

Projektin arvioinnissa kyse on usein siitd, onko projektin vaiheissa toimittu oikein ja onko jotain kehi-
tettdvad seuraavaa projektia varten. (Kettunen 2009, 74—78). Opinndytetyontekijét arvioivat itse projek-
tia jatkuvasti tyon eri vaiheissa. Projektia arvioidessa tulisi arvioida ainakin sen tarkoituksenmukai-
suutta, tehokkuutta, pysyvyytta ja hyotyd. Opinndytetyostd pyysimme palautetta suoraan kayttéjilta eli
Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluiden henkilokunnalta. Heidan mielestdan tyémme oli todella laaja,
mutta selviydyimme ty0sté oikein hyvin. Yhteistydbmme sujui hyvin ja mutkattomasti. Halusimme pa-
lautetta my0s tyon toteuttamisvaiheessa, jotta pystyimme tekemaan tarvittavia muutoksia jo ennen val-

miin tydn palauttamista. Valmiista tydsta pyysimme kirjallisen ja suullisen palautteen.

Itse projektinjohtajina kuvailisimme projektiamme onnistuneeksi. Saavutimme tavoittelemamme tavoit-
teet projektin suhteen. Tuotimme valmiin perehdytyskansion Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluille uu-
sien tyontekijoiden perehdyttamistadn helpottamaan. Perehdytyskansiosta tuli sopivan tiivis ja helposti
luettava. Perehdytyskansio on helposti muokattavissa, silla valmis kansio palautettiin sahkdisend sek&
paperisena versiona. Helposti muokattavissa oleva perehdytyskansio oli yhtend tavoitteenamme, joten
luovutamme muokkausoikeudet Soitelle, jolloin Soitella on oikeus tehda tarvittaessa muokkauksia pe-

rehdytyskansioon. Opinnaytetyontekijoiden nimi ei tarvitse enda sen jalkeen séilyttaa.

Perehdytyskansiossa on kaikki oleellinen tieto tyon aloittamiseen liittyen seka tieto on tiivistettynd so-
pivan mittaiseksi, mink& vuoksi kansio on kaytanndllinen. Kansion kaytanndllisyys toimi myds yhtena

henkilokohtaisena tavoitteenamme. Toimme jokainen oman nédkemyksemme asioihin, minka vuoksi



20

projektin teosta tuli mielenkiintoista seka itse tuli kattava. Jokainen meistd teki oman osuutensa projek-

tista, mink& koimme positiivisena asiana.

Budjettisuunnitelma toteutui suunnitelmamme mukaisesti. Jouduimme muutaman kerran lahteméén
toista aikaisemmin projektin eteenpdin saattamisen vuoksi, mika oli jo meilld tiedossa. Kustannuksia tuli
ainoastaan bensiinistd sekd muutamista tyOpaivan lyhentdmisistd. Bensiinikuluja kertyi toimittaes-
samme opinnaytetydsopimusta allekirjoitettavaksi koululle ohjaavalle opettajalle seka toimeksiantajalle.
Vastasimme kuluista yhdessa ottamalla satunnaisia iltapéivia toistd vapaaksi. Kulut jakautuivat tasai-
sesti, sill& jokainen meisté osallistui vuorollaan tarvittavien asioiden hoitoon ja toimittamiseen. Toimek-
siantajalle kustannuksia tuli perehdytyskansion tulostamisessa kaytetystd paperista sek& muistitikusta.

Kustannusten maaréa oli kuitenkin hyvin véhdinen, mihin olemme tyytyvaisia.

Olemme olleet tiiviisti yhteydessa molemmin puolin projektin eri vaiheissa tyon eteenpdin saatta-
miseksi. Toimeksiantaja koki, ettd perehdytyskansiosta tulee olemaan merkittdva apu avokuntoutukselle
jatkossa. He kertovat myds, ettd perehdytyskansiomme sisallys on selkedé seké tarvittavat tiedot ovat
helposti 16ydettavissa. Kansion tiedot ovat nyt ajantasaisia sekd perehdytyskansio on jatkossa helposti
paivitettavissd. Kansio on nyt jatkossa paremmin kaikkien tyontekijoiden saatavilla. Olemme myas liit-
taneet koko palautteen liitteend opinndytetybhomme. Liite 16ytyy opinnéytetyon lopusta, (Liite 2).

Mahdollisia uhka- ja riskitilanteita mietimme ennen projektin aloitusta. Meista riippumattomia uhkia- ja
riskeja ajattelimme olevan lupien odottaminen, jonka myo6té aikataulu voisi ja&da jalkeen. Materiaalin
ja paivitetyn tiedon I6ytdminen oli helppoa, joten emme ajatelleet emmeka kokeneet perehdytyskansion
tekemisessd olevan suuria riskejd. Emme kokenee minkaanlaisia riskeja tai uhkia projektin aikana.
Saimme luvat nopeasti. Ongelmatilanteissa saimme nopeasti vastaukset seka ohjaavalta opettajaltamme

ettd tydeldmaohjaajalta.

Projektin edetessa opimme tydskentelem&édn projektinjohtajina, mika oli jokaiselle meille uusi asia.
Opimme paljon paihde- ja riippuvuustyon aihealueista projektia tehdessamme. Kaytimme projektia teh-
desséd jo aikaisemmin opittua tietoa. Projektinjohtajina yhteistydmme sujui mallikkaasti seka tyénjako

oli tasaista.
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6 PROJEKTIN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Moraali kuuluu jokapéivaiseen eldmaén. Rehellisyytta pidetddn hyvana ja petollisuutta pahana. Puhu-
taan oikeuksista ja velvollisuuksista seké kiistellaan erilaisista asioista, mika on hyvéksyttavaa ja mika
ei. Taméa on jokapéivaista moraalikeskustelua. Etiikka tarkastelee asioita moraalisesta nakokulmasta.
Usein etiikkaa ja moraalia ké&sitteing ei eroteta toisistaan. Etiikka ja moraali eroavat siing, ettd moraali
on empiirinen ilmig, josta voidaan tehda huomioita. Etiikalla taas tarkoitetaan moraalisiin kysymyksiin
kohdistuvaa tutkimusta. Talléin pohditaan, miké& on oikein tai vaarin, hyvéksyttdvaa tai tuomittavaa,
sallittua tai kiellettyd, hyvaa tai pahaa. (Kivimaki 2012.) Tassa luvussa kasittelemme projektin eetti-

syytté seka sen luotettavuutta.

6.1 Eettisyys

Etiikka on paatdsten tekemistd, jotta ihminen voi toimia oikein. Etiikka on etenkin tutkimusmaailmassa
keskeinen nakokulma jo projektin ideointivaiheessa (Carver ym. 2016, 14.) Projektin eettising sisaltoina
toimivat esimerkiksi oikeaoppisesti Soiten johtajaylihoitajalta haettu tutkimuslupa seka opinndytetydso-

pimus, jonka laadimme yhdessé projektin tyon ohjaajan seké tydelamaohjaajan kanssa.

Projektia tehdessé tulee olla aito kiinnostuneisuus aiheeseen seka kunnioitus tutkijoiden tekemaa tyota
kohtaan. Eettisyys kulkee I&pi koko projektin, silld jo aihe on eettinen. Projektin aihe ei loukkaa eika
vaheksy potilas- tai ihmisryhmid. (Helin, Jappinen, Launis, Spoof & Varantola 2013, 6.) Olemme otta-
neet projektia tehdessamme eettisyyden huomioon. Projektin eettisyys on kulkenut yhtena tarkeimpéana
tekijana projektimme edetessd. Olemme jatkuvasti joutuneet ajattelemaan, miké on oikein ja mika vaa-
rin. Projektia tehdessamme olemme toimineet oikein, ketddn loukkaamatta. Projektia tehdessamme
olemme ottaneet huomioon opinnédytetydn toimeksiantajan toiveet ja pyrkineet toteuttamaan ne par-
haalla mahdollisella tavalla. Projektissamme ei ole mainittu ulkopuolisten henkiléiden, kuten potilaiden,

nimia.

Tutkijat kunnioittavat muiden tutkijoiden tekemid toit4 ottamalla muiden saavutukset asianmukaisesti
huomioon viittaamalla tutkijan tyohon asianmukaisella tavalla. (TENK 2012.) Projektia tehdessémme
olemme asianmukaisesti viitanneet muiden tutkijoiden t6ihin. Olemme téten kunnioittaneet muita tutki-

joita ja heidén saavutuksiaan. Emme ole mydskéén esittdneet muiden ty6td omanamme.
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6.2 Luotettavuus

Projektin luotettavuuteen vaikuttaa se, miten se on raportoitu. Raportista tulee tarkasti ilmeté, miten
projekti tehtiin, jotta lukija voi itse arvioida projektin kulkua ja luotettavuutta. Yksityiskohtaisesti selvi-
tetyn projektin kulku on helppo ymmartad, minké vuoksi siitd voidaan jatkossa tehda uusintatutkimuk-
sia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 261.) Olemme raportoineet projektimme sisallon, projektin
vaiheet seké sen kulun. Tekemamme kattava raportointi vaikuttaa projektiin luotettavuutta lisaten.

Projektin tekeminen edellyttaa, ettd se on tehty tieteellisen kaytannon vaatimalla tavalla. Talléin projek-
tin tulokset ovat uskottavia ja se on seké eettisesti hyvéaksyttava ettd luotettava. Lainsdadantd maarittelee
rajat hyville tieteellisille kdytannaille ja niiden soveltaminen on tutkijoiden itsensé saddeltavissa (TENK
2012.) Projektin luotettavuutta lisdd myos se, ettd sdilytimme materiaalimme yksityisella muistitikulla.
Lopuksi poistimme materiaalit myds sieltd, jotta ne eivat levidisi. Lahdeluettelomme on oikeaoppisesti

rakennettu, mik& parantaa luotettavuutta.

Kaikkea l0ydettya tietoa on syyta arvioida ennen kuin sita kayttaa lahteena tydssa. Léhteiden tuoreuteen
tulee kiinnittdd huomiota. Eras tarkeda nakokulma on luotettavuus. Aineiston tuottaja/kirjoittaja on pys-
tyttava tarkistamaan samoin kuin se, kestadko aineisto Kkriittisempaa tarkastelua. Kirjallisissa lahteisséa
on kerrottava tausta-aineistona kéytetyt tiedonlahteet, jotta ne voidaan tarvittaessa tarkistaa. On myos
mietittdva, onko jotain jatetty tahallisesti sanomatta (esim. uskonnolliset ja poliittiset syyt). Tulee pyrkia
hankkimaan késiin mahdollisuuksien mukaan alkuperainen tiedonlahde (OAMK.) Projektin luotettavuu-
teen vaikuttaa positiivisesti se, ettd hyddynsimme mahdollisimman tuoreita l&hteit4d. Mitd uudempi lahde
kyseessd, sitd suuremmalla todennakoisyydelld tieto on ajantasaista. Lahteind kdytimme opinnaytetoit,
artikkeleita, oppaita, tieteellista kirjallisuutta seka lainsaadantoa. Jokaisesta lahteestimme 16ysimme ai-

neiston tuottajan/kirjoittajan nimen. Hyddynsimme internet-lahteita seka kirjallisuutta.

Projektimme on toteutettu hyvén tieteellisen k&ytdnnon vaatimalla tavalla, mik& lisdé luotettavuutta.
Projektia tehdessamme olemme noudattaneet rehellisyyttd, huolellisuutta seké tarkkuutta. Tekemamme
opinndytetydsopimus Soiten paihde- ja riippuvuuspalveluiden palveluesimiehen kanssa sek& Soiten
Keski-Pohjanmaan keskussairaalan johtajaylihoitajan hyvéksyma tutkimuslupahakemus toimivat myoés
luotettavina tekijoind projektissamme. Projektissa asetettujen aikataulujen noudattaminen lis&é projektin

luotettavuutta. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2014)
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7 POHDINTA

Tassa luvussa pohdimme opinndytetyoprojektia, projektin hyddynnettavyyttd paihde- ja riippuvuuspal-
veluissa seké siihen liittyvié jatkotutkimusaiheita. Opinnaytetydna projekti oli mielenkiintoisempi tehda
kuin tutkimuksellinen opinndytetyd, ja myos meille opinndytetyontekijoille tdmé oli luontevampaa.
Vaikka projekti oli antoisa, oli siind omat haasteensa. Aluksi etenimme hitaasti, ja tekemisessa oli pit-
kiakin taukoja. Kuitenkin alkuhaasteiden jalkeen paasimme vauhtiin, ja teimme nopealla tahdilla tyon

loppuun.

Eniten opinndytetydssa aikaa vei itse tuottamamme tuote eli perehdytyskansio. Vaikka meilla oli apuna
vanha perehdytyskansio, oli uusimman tiedon léytaminen vélilla hyvin haasteellista. My06s perehdytys-
kansion sisélto oli laaja. Edella mainituista haasteista huolimatta saimme tehtya perehdytyskansiomme
valmiiksi ja saatettua projektimme pa&tokseen. Projektissa meitd motivoi eteenpéin se tieto, ettd valmis
tyo tulee olemaan hyodyllinen seka uutta perehdytyskansiota tarvitaan oikeasti. Koska tiesimme projek-
tin tuotoksen tulevan hyvéan kayttoon sen valmistuttua, koimme projektin teon palkitsevaksi. Opinnay-

tetyon aiheen kiinnostavuus toimi myds yhtend motivoivana tekijana.

Olimme projektia tehdessamme saannollisesti yhteydessé tyon ohjaajaamme seka tydeldmaohjaajamme
tyon etenemisen suhteen. Saimme tutkimusluvan sekd opinndytetydsopimuksen tehtyd huhtikuussa 2020
ja elokuun 2020 aikana saimme valmiiksi tuotekehittelyprojektimme. Etenimme siis todella nopealla
aikataululla. Tyon ohjaajaltamme saimme saannollisesti hyvia vinkkeja esimerkiksi Kirjoitustyylin suh-
teen seka yleisesti itse projektin tekoa varten. Tydelaméohjaajamme on toiminut myds tarkedssa roolissa
projektia tehdessaimme. Tydeldmdohjaajan puolelta saimme péihde- ja riippuvuuspalveluiden ndkokul-
masta vinkkeja sek& hyvié ohjeistuksia perehdytyskansion tekoon. Ohjaajiemme vinkit sek& hyvét oh-
jeistukset ovat toimineet todella hyvina apuvalineind projektia tehdessamme. Tyon ohjaajamme seka
tydelaméohjaajamme toimivat molemmat erittdin suuressa osassa tyétamme, etenkin motivaation lisaa-

jiné seka tukihenkil6iné.

Teoriaosuutemme on koottu monipuolisista sek& luotettavista l&hteistd. Mukana on hoitotydn ammatil-
lista l&hdemateriaalia, tutkimustietoa, lainsd&dant0d, oppaita sek& opinndytetoitd. Lahteind olemme

kayttaneet mahdollisimman tuoreita l&hteitd, jotka ovat todennakdisemmin mahdollisimman luotettavia.
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Kehityimme jokainen lahdekritisoinnissa, joka oli yksi projektin tavoitteistamme. Emme valinneet aina
ensimmaistd vastaan tullutta l&hdettd, vaan perehdyimme lahteen sisaltoon ennen sen k&yttéon ottamista.

Kolmestaan perehdytyskansion tekemisessa riitti jokaiselle tarpeeksi ty6ta. Jaoimme tehtévat ja aiheet,
mutta autoimme toisiamme, jos jonkin asian tekeminen tai tiedon I0ytdminen tuntui haastavalta. Jos
tekijoita olisi ollut vain kaksi, aihetta olisi pitanyt silloin rajata suppeammaksi. Saimme neuvoja ja apuja
toisiltamme. Myos toisten tuki ja kannustaminen lisési motivaatiota ja halua tehda opinnaytety® loppuun

saakka kunnolla.

Projektimuotoisen opinnédytetydn tekemisen my6té opimme toimimaan projektin johtajina. Myds suun-
nittelun, ajanhallinnan ja ryhmasséa tydskentelykykymme kehittyi, koska tydn toteuttaminen ja tavoittei-
siin padseminen vaati suunnittelua ja aikataulutusta. Opinnaytetyontekijoind olemme tyytyvaisia loppu-

tulokseen, koska perehdytyskansio vastaa toimeksiantajan antamiin vaatimuksiin.

Projektiamme voidaan myos jatkossa hyddyntdad jatkotutkimuksen merkeissd. Projektimme pohjalta
voisi laatia esimerkiksi kyselyn tydorganisaatioon perehdytyskansion hyddyllisyydestd. Meisté olisi

my6s mukava tietéd tulevaisuudessa, onko perehdytyskansiomme ollut hyddyllinen.

Mielestimme saavutimme projektille asettamamme tarkoituksen seka tavoitteet. Laatimamme perehdy-
tyskansio siséltaa laajasti tarkeita aiheita paihde- ja riippuvuuspalveluissa tydskentelyyn liittyen. Aiheet
ovat kuitenkin tiivistettyind, jotta kansiota olisi mahdollisimman helppo ymmartad. Kansio on myds
helposti muokattavissa séhkdisessa muodossa. Perehdytyskansion hyddyllisyyden saamme tiet&é vasta
tulevaisuudessa, mikali tiedustelemme tydorganisaatiosta myéhemmin palautetta tai mikali projektis-
tamme tehddén edella mainittu jatkotutkimus. Olemme tyytyvaisia tekemd@mme lopputulokseen ja toi-

vomme, etté siité olisi mahdollisimman suuri apu Soiten péihde- ja riippuvuuspalveluille.
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Sairaanhoitajaopiskelijat Lotta Heinonen, lida Lassila seka Jonna Makitalo ovat
toteuttaneet opinndytetydnsa yhteistydssa Soiten padihde- ja
riippuvuuspalvelujen kanssa. Tavoitteena on ollut paivittda avokuntoutuksen
perehdytyskansio nykyaikaan eli tarkistaa kansiossa olleiden ohjeiden
ajankohtaisuus ja tallentaa kansio digitaaliseen muotoon, jotta sita voidaan
helpommin kayttaa.

Tyo, jonka opiskelijat ottivat vastaan, oli todella laaja. Tyon eteenpdin
saattamiseksi olemme tavanneet useamman kerran ja pitaneet yhteytta
sahkopostin kautta. Yhteisty6 on sujunut hyvin, opiskelijat ovat kuunnelleet
tyontekijoilta nousseita toiveita ja he ovat tarkistuttaneet tekstien sisaltoa aika
ajoin. Haasteellisinta prosessin aikana on ollut yhteisen ajan Ioytyminen
molemmin puolin.

Nyt valmistunut perehdytyskansio on avokuntoutukselle merkittava apu ja se
vastaa niihin tavoitteisiin, joita alussa asetettiin. Perehdytyskansion sisallys on
selkead ja tarvittavat tiedot hyvin loydettavissa. Kansio on nyt ajan tasalla, sita on

jatkossa helppo paivittaa ja se on myos paremmin jokaisen tyontekijan saatavilla.
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