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Abstrakt

Syftet med mitt examensarbete ar att granska hur personalen inom Vasa stads
smabarnspedagogik upplever sin anmalningsskyldighet enligt barnskyddslagen.

Den teoretiska delen behandlar bland annat smabarnspedagogik, barnskydd, olika typer
avanmalan, vem som ar ansvarig for barns valfard och hur man tar upp oro.

Tidigare forskning pavisar att personal ibland kan vara osakra pa nar och hur de enligt lag
ar har skyldighet att gora en anmalan, vilket ocksa till en del stammr in pa min forskning.

Jag har anvant mig av ett anonymt frageformular. Detta for att ge dem en mojlighet till
att svara sa sanningsenligt som majligt utan att behova oroa sig for att deras svar kan
sparas till dem.

Majoriteten av respondenterna vet hurdan anmalningsskyldighet de har och kan hantera
den. Det finns vissa nyasnsskilnader pa respondenternas kunskap och nagra fa som inte
har den kunskap som behovs.

Anmalningsskyldigheten upplevs ocksd av majoriteten som ndgonting naturligt som hor
till arbetet medan nagra upplever den som svar eller jobbig.

Spradk: Svenska Nyckelord: Smabarnspedagogik, Barnskydd, Barnskyddslag
och barnskyddsanmalan
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Tiivistelma

Taman tyon tarkoituksena on selvittaa, miten Vaasan kaupungin varhaiskasvatuksen
henkilokunta kokee heidan lastensuojelulain mukaisen ilmoitusvelvollisuuden.

Tyon teoreettinen osa sisaltaa tarpeellisen teorian koskien esimerkiksi aiheita, kuten
varhaiskasvatus, lastensuojelu, erilaiset ilmoitukset, kuka on vastuussa lasten
hyvinvoinnista seka miten huoli otetaan esille.

Aikaisempien tutkimusten mukaan tyontekijat voivat valilla olla epavarmoja, koska tai
miten on lain mukaan tehtava ilmoitus. Tama ilmeni osittain myds minun tutkimukseni
tuloksissa.

Kyselyn tulokset on saatu kayttamalla kyselylomaketta, johon kyselyyn osallistuvat
voivat vastata nimettomasti. Tama sen takia, etta osallistujat voivat vastata kysymyksiin
taysin totuudenmukaisesti ilman huolta, etta vastauksia voi yhdistaa keneenkaan.

Enemmisto vastaajista tietaa, millainen ilmoitusvelvollisuus heilla on ja miten he
toteuttavat sen. Kyselyyn vastanneiden tiedoissa asiaa koskien oli jonkin verran vaihtelua
ja pienella osalla ei ollut tarvittavaa maadraa tietoa.

Enemmista kokee heidan ilmoitusvelvollisuutensa luonnollisena osana ty6ta, pieni osa
kokee ilmoitusvelvollisuuden hankalaksi tai vaikeaksi.

Kieli: Ruotsi Avainsanat: Varhaispedagogiikka, Varhaiskasvatus,
Lastensuojelu, Lastensuojelulaki seka Lastensuojeluilmoitus
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Abstract

The purpose of this thesis is to examine how the personnel in the city of Vaasa early
childhood education feels about their obligation to do child welfare reports if needed.

Subjects as early childhood education, child welfare, different types of reports, who is
responsible for children’s welfare and how to bring out concern are detailed in the
theoretical discussion.

Previous research has shown that some of the personnel may be uncertain of when or
how to do a report according to the law. This was also to some degree consistent with
my empirical inquiry.

| used an anonymous web-based questionnaire to ensure that the participants could not
be recognised based on their answers.

The majority of the participants were aware of how and when to do a report, there were
some inconsistencies in the answers. Some of the participants did not have sufficient
knowledge of the subject.

The majority of the participants feels like their obligation to do the reports is a natural
part of their work. A small part of the participants feels like it is hard to do.

Language: Swedish Key words :Early childhood education, Child welfare, Child
welfare report
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1 Inledning

Jag kommer att undersoka hur Vasa stads personal inom smébarnspedagogiken upplever sin
anméalningsskyldighet och forverkligande av skyldigheten. Detta &r ett fenomen som enligt
lag hor till det pedagogiska arbetet men kanske ibland gloms bort, darfor vill jag lyfta fram
det.

Jag kommer att ta reda pa hur personalen upplever att géra anmélningar, hur de upplever

skyldigheten och hur de forverkligar sin skyldighet.

”Med sméabarnspedagogik avses en systematisk och malinriktad helhet som bestar av
fostran, undervisning och vard av barn och i vilken i synnerhet pedagogiken betonas. Malet
med smébarnspedagogiken dr att stdda barnets uppvixt, utveckling och lirande samt att

frdmja barnets vilbefinnande.” (Utbildningsstyrelsen 2019)

Som en del av malet med smibarnspedagogik &r alltsd att stoda barnets uppvixt,
utveckling och ldrande samt att frimja barnets vélbefinnande. Till detta hor att vid behov
gora en barnskyddsanmélan om man missténker att barnets uppvéxt, utveckling och
larande och/eller barnets vilbefinnande inte kan sdkras, allt detta for att sdkerhetsstilla

barnets sékerhet och vélbefinnande. (Utbildningsstyrelsen 2019)

I praktiken har néstan alla som mdter barn i sitt arbete en skyldighet att hora en anmélan

om det finns grunder for misstanke. (Institutet for hélsa och vilfard THL 2017 s. 77)

Manga aktorer och myndigheter har denna anmélningsskyldighet enligt barnskyddsalgen,
bland annat personal inom smabarnspedagogiken. Man har skyldighet att géra detta dven
om det giller ndgonting som annars skyddas av sekretess. Alla som enligt lagen har
anmalningsskyldighet dr ocksé skyldiga att anmaéla direkt till polisen om man misstanker
att ett barn utsitts eller har utsatts for nagonting som klassas som sexualbrott eller om
barnet utsitts eller har utsatts for brott mot liv och hélsa. (Barnskyddslagen (2007/417)
259)

Varje kommun, samkommun eller privat serviceproducent gér upp sin egen plan for
smébarnspedagogik inom de ramar som ges av lagstiftningen och grunderna for

smébarnspedagogik. (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 8)
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Dessa planer kan paverka arbetet inom sméibarnspedagogiken, pd andra sitt men gillande
anméilningsskyldigheten s &r det nationella lagar som styr, alltsd kan inte en kommun

hantera fenomenet pa ett annat sitt &n det som beskrivs i lagen.

Lagen om smabarnspedagogik (2018/540) slér fast att de som anordnar eller tillhandahaller
smébarnspedagogik ska se till att personalen inom smabarnspedagogiken 1 tillrickligt hog
grad deltar i fortbildning som uppritthaller och utvecklar deras yrkesskicklighet.
GenomfGrandet av och genomslaget for fortbildningen ska foljas och utvirderas. (Lag om

smabarnspedagogik (2018/549) 39 §)

Da jag véljer att utféra min undersdkning bland Vasa stads personal sd ér det i detta fall Vasa
stad som dr ansvarig for att se till att personalen behdrskar och fullfdljer sin

anméilningsskyldighet.

I YLE:s artikel ”Paivékodilta jd4 usein lastensuojeluilmoitus tekemittd” fran 2012 papekar
Centralforbundet for barnskydd att det gors allt for f4 barnskyddsanmilningar inom

smébarnspedagogiken. ”Om hjdlpen drojer kan det forsvara familjens problem.”

Syftet dr att ta reda pa hur det i dagsléget ser ut inom Vasa stad eftersom jag sjilv bor i Vasa

och mojligtvis 1 framtiden kommer att jobba inom Vasa stads smabarnspedagogik.

Jag har valt att utféra min unders6kning kring detta omrade for att jag sjélv ér intresserad av
smébarnspedagogik och barnskydd. Denna fraga dr nigonting jag har funderat linge pé

under arbete och praktik pa filtet, bdde inom smébarnspedagogik och barnskydd.

Da man soker information om fenomenet barnskyddsanmilningar inom
smébarnspedagogiken hittar man ménga inldgg pa olika forum och andra sidor skrivna av
fordldrar som tycker att personal gjort anmilan pa felaktiga grunder och dr upprorda. Det
finns mycket f inldgg med en positiv klang. Manga dr arga Gver att det har gjorts en
barnskyddsanmélan rérande deras familj och anklagar ofta daghemmet/chefen/personalen.
Har framkommer det jag personligen tror &r en stor orsak till att anmélningar eventuellt inte
blir gjorda. Personalen kan vara radd for hur familjen reagerar och samspelet mellan daghem

och familj paverkas.



1.1 Syfte

Syftet med mitt examensarbete dr att granska hur personalen inom Vasa stads
smébarnspedagogik upplever sin anmilningsskyldighet, hur de forverkligar sin skyldighet

och om de upplever att de har tillrackligt med kunskap om utforandet.

Det forsta jag vill ta reda pa dr om personalen inom Vasa stads smabarnspedagogik vet vad
de har for skyldighet och hur/ndr de enligt lag dr skyldiga att agera. Detta kan vara det
viktigaste gillande fenomenet. Om personalen inte vet vilken anmédlningsskyldighet de har
och vad den gér ut pd sd fallerar den resterande delen av anmélningsskyldigheten ocksé,

vilket &r att agera och anméla vid behov.

Da en professionell gor en anmilan sa gors den alltid med namn, det vill sdga en som arbetar
inom smabarnspedagogiken kan inte géra en orosanmélan om ett barn som privatperson eller

anonymt om det giller ett barn, hindelse eller oro som har framkommit under arbetstid.

Det ir lagstadgat att en professionell inte kan gora en anonym anmélan i dagsléget, det kan
alltsa ingen inom kommunerna direkt pdverka men jag véljer att ta upp detta efter som att
det kan ha stor inverkan pa fenomenet om man skulle ha mdjlighet att gora anmélan anonymt
om man tror att det skulle padverka smibarnspedagogiken negativt att virdnadshavarna skulle

veta om vem som gjort den.

Jag vill ocksa ta reda pé hur personal har reagerat d& det handlar om att inte gére en anmélan
eller att gora en anmélan, har man ként att man har den kunskap och verktyg det behdvs for

att gora ett beslut?

1.2 Fréagestillningar

Jag har fyra fragestdllningar som jag kommer att undersoka. Varje fragestéllning kommer
att ha flera konkreta frdgor som jag kommer att anvinda mig av for att svara pa mina

fragestéllningar.

Kdnner personalen till sin anmdlningsskyldighet och vet vad den gdr ut pa och hur de

fullféljer den?

Detta dr som jag tidigare ocksd ndmnt en av de viktigaste sakerna att ta upp 1 min
undersokning. Om personal inte har tillrickligt med kunskap om sjélva

anmélningsskyldigheten och vad de &r skyldiga att géra nér sa dr ingen annan kunskap eller
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fakta lika relevant. Till exempel kunskap om vad en barnskyddsanmailan kan leda till hjélper
inte 1 en problematisk situation om personalen av ndgon orsak inte foljer sin plikt att géra en

anmalan.
Hur upplever personalen anmdlningsskyldigheten och processen att genomfora den?

Upplevs anmélningsskyldigheten som latt att fullf6lja och kombinera med den pedagogiska
verksamheten eller upplevs den som svér eller kranglig? Jag vill ta reda pa om detta arbete
vévs in 1 det pedagogiska arbetet och dr en naturlig del att arbeta med, precis som allting

annat eller om det kdnns som en svar eller tung “extraborda”.

Under denna frégestillning vill jag ocksa ta reda pd om personalen &r medvetna om att de
kan radfrdga stadens socialarbetare om de har ett fall de funderar over, utan att avslgja
barnets personuppgifter, och om det finns behov av att géra en anmilan. Kommunen eller
barnskyddet ska informera aktdrer med anméilningsskyldighet om mojligheten att fa

konsultation. (THL 2017 s. 31)

Behover personalen hjdlp, stod eller vidareutbildning for att bdttre fullfolja sin
anmdlningsskyldighet?

Tycker personalen att de har de redskap, stod och kunskap som de behover for att fa arbetet
att fungera eller behovs det fordndringar pa nagot plan? Har vill jag ta reda pa om det finns
skillnader inom yrkesgrupperna, till exempel mellan socionom, barntridgardsldrare och
nédrvéardare. Alla yrkesgrupper har samma skyldighet men eftersom de har olika bakgrunder

1 sin utbildning kan detta eventuellt padverka hur de upplever anmédlningsskyldigheten.
Hurdan erfarenhet har personal av att géra barnskyddsanmdlan?

Jag vill ta reda pa om hurdan erfarenhet personal har av att géra en barnskyddsanmailan det
vill sédga hur ofta, hur manga och nir. Jag dr intresserad om personalen upplever det som att
de anmaélningar de har gjort har varit tillrackliga eller om de kanske skulle ha behdvt gora

flera.

2 Smabarnspedagogik

Smébarnspedagogiken lyder under lagen om smabarnspedagogik 13.7.2018/540. I arbetet
inom smébarnspedagogiken behdver man ocksé tillimpa bland annat barnskyddslagen

13.4.2007/417 och socialvardslagen 30.12.2014/1301.
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”Med smébarnspedagogik avses en systematisk och malinriktad helhet som bestar av fostran,
undervisning och vird av barn och i1 vilken synnerhet pedagogiken betonas”

(Utbildningsstyrelsen u.a b)

Smébarnspedagogiken hor till utbildningssystemet 1 Finland. Barnens forsta levnadsar ar

viktiga for barnets ldrande och pdverkar hela livet. (Utbildningsstyrelsen u.a b)
Smébarnspedagogik kan ordnas av kommunen i tre olika former:

e Daghemsverksamhet, denna verksamhet ordnas pa ett daghem. Den vanligaste
formen av smabarnspedagogik, verksamheten bedrivs i ett utrymme dir det oftast
finns flera avdelningar. Barn som deltar i denna verksamhet har ett regelbundet

behov av smébarnspedagogik.

e Familjedagvard, denna verksamhet ordnas i familjedaghem. Familjedagvarden sker
i dagvardarens eller barnets hem. En familjedagvardare far vara ansvarig for

maximalt 4 barn.

e Oppen smibarnspedagogisk verksamhet, denna verksamhet ordnas pa en plats
som ldmpar sig for sddan verksamhet. Denna verksamhet riktar sig till barn och
familjer som inte har ett regelbundet behov at dagvard. Verksamheten é&r till for att

gynna familjen och barnets utveckling.

I detta sammanhang betyder barn sddana barn som inte natt laropliktsaldern och vid sirskilda

omsténdigheter dldre barn. (Lag om smabarnspedagogik (2018/540) 1 §)

Da det dr frdgan om ett barn som har en svér sjukdom eller ett barn som av annan orsak har
ett behov av stod sa har kommunen ett ansvar att se till att man i smabarnspedagogiken tar i

beaktande barnets behov bland annat i personalen och i utrymmet. (Réty 2019 s.6)

Stadsradets publikation “Forutséttningar for uppvéxt, larande och delaktighet for alla” (s.58)
beskriver hur samarbete mellan barn, unga och vuxna skapar en trygg uppvéxtmiljo. Inom
smabarnspedagogiken &r positiva relationer till vuxna (fordldrar och ldrare) en viktig faktor

som bidrar till en trygg uppvixt.

THL sammanstiller for varje 4r statistik angiende smabarnspedagogiken i Finland. Ar 2018
ar den nyaste som for tillfdllet finns fardigstélld. Enligt rapporten fran 2018 deltog 252 216
barn (74% av barn i aldern 1-6) i smabarnspedagogiken ar 2018, av dessa deltog 76%
(191 769) av barnen pa ett daghem. (THL 2019.a)
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Osterbotten har hogre andel barn som deltar i kommunal smabarnspedagogik, 76,6%,

jamfort med 73,9% 1 hela landet. (THL 2019.a)

Enligt THL gors det minst barnskyddsanmilningar i Osterbotten av alla landskap i hela
landet (4,7%), hela landets motsvarande siffra var 7,5%. Ar 2018 gjordes det 3 015
barnskyddsanmilningar i Osterbotten. (s.16—17) (THL 2019.b)

Syftet med smibarnspedagogik éar:

1) hos varje barn frimja en helhetsmissig uppvixt, utveckling, hilsa och ett

helhetsméssigt véilbefinnande i enlighet med barnets alder och utveckling,

2) stddja barnets forutsattningar for larande och frdmja livslangt lirande och uppfyllandet

av utbildningsmaéssig jamlikhet,

3) ordna méngsidig pedagogisk verksamhet med utgangspunkt i barns lek, rorelse, konst

och kulturtradition samt ge barnet mojligheter till positiva upplevelser av ldrande,

4) sidkerstilla en smabarnspedagogisk miljo som &dr utvecklande, fradmjar larande och ér

hélsosam och trygg,

5) trygga ett verksamhetssétt som respekterar barnet och sd bestaende forhéllanden som

mdjligt for vaxelverkan mellan barnet och personalen inom sméabarnspedagogiken,

6) erbjuda alla barn likvérdiga mojligheter till smabarnspedagogik, frdmja likabehandling
och jamstdlldhet samt ge fardigheter att forsta och respektera den allménna
kulturtraditionen samt vars och ens sprakliga, kulturella, religiésa och

livsaskadningsmassiga bakgrund,

7) identifiera barnets individuella behov av stdd och, nér det uppkommit behov av stdd,
ordna ett andamalsenligt stod inom sméabarnspedagogiken, vid behov i form av

méngprofessionellt samarbete,

8) utveckla barnets forméga till samverkan och vixelverkan, frimja barnets formaga att
delta i kamratgruppen samt vigleda barnet mot ett etiskt ansvarstagande och hallbart

handlingssitt, respekt for andra ménniskor och samhallsmedlemskap,

9) sikerstilla barnets mojligheter att fa delta i och paverka sddana angeldgenheter som

beror barnet sjélvt,



10) 1 samverkan med barnet och dess fordldrar eller andra vardnadshavare frimja en
harmonisk utveckling hos barnet och dess holistiska vélbefinnande samt stddja barnets

foréldrar eller andra vardnadshavare i fostringsarbetet. (Lag om smabarnspedagogik

(2018/540) 3 §)

Kommunen ska vid anordnandet av smabarnspedagogik samarbeta med de instanser som
ansvarar for undervisning, idrott och kultur, barnskydd och annan socialvérd,
rddgivningsverksamhet och 6vrig hélso- och sjukvérd samt andra behovliga aktorer. (Lag

om smabarnspedagogik (2018/540) 7 §)

I'lagen om smabarnspedagogik beskrivs det hur barnet har rétt att {4 stodatgarder och service

inom social- och hélsovérden till stod for sin utveckling och vilbefinnande. (Lag om

smabarnspedagogik (2018/540) 7 §)

Socialvardslagen beskriver hur en anstdlld inom undervisningsviasendet (med flera) som i
sitt arbete har fatt kinnedom om en person vars behov av socialvard ar uppenbart, ska han
eller hon styra personen till att ska socialservice eller om personen samtycker till det
kontakta den myndighet som ansvarar for den kommunala socialvarden, sa att stodbehovet
kan beddmas. Om ett barns bdsta kriaver det, ska personalen utan drdjsmal gora en anmélan

om behovet av socialvard trots sekretessbestimmelser. (Socialvardslagen (2014/1301) 35 §)

2.1 Grunderna for planen for smabarnspedagogik

Baserad pd utbildningsstyrelsens ”Grunderna for planen for smdbarnspedagogik 2018

I grunderna for planen f6r smibarnspedagogik definieras smabarnspedagogikens
centrala mal och innehall, samarbetet mellan anordnaren av smabarnspedagogik och
barnens vardnadshavare, det mangprofessionella samarbetet samt innehallet 1 barnets

plan for smabarnspedagogik. (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 8)

Grunderna for planen for smibarnspedagogik ar en foreskrift som ér juridiskt bindande

for anordnarna av smabarnspedagogik. (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 8)

Smabarnspedagogikens forplikter
Kommunen eller staden som man bor i dr skyldig att anordna smabarnspedagogik som

motsvarar behovet. Anordnaren av smabarnspedagogik (kommunen eller staden) skall se



till att alla barn far smabarnspedagogik pa sitt modersmal, svenska, finska eller samiska.

(Utbildningsstyrelsen 2019 s. 15)

Alla barn har lika rétt till att delta 1 smabarnspedagogik, kommunen eller staden fér
alltsa inte vélja att inte ordna smabarnspedagogik till nagon pé basis av kon, alder,
ursprung, sprak, religion, overtygelse, asikt, hilsotillstdnd, handikapp eller ndgon

annan orsak. (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 15)

Anordnaren av smabarnspedagogik ar skyldig att informera virdnadshavare om mélen
och verksamheten inom smébarnspedagogiken. Anordnaren skall se till att
vardnadshavare kan delta i planeringen och utférandet av smabarnspedagogik.

(Utbildningsstyrelsen 2019 s. 16)

”Kommunen ska vid anordnandet av smabarnspedagogik samarbeta med de instanser som
ansvarar for undervisning, idrott och kultur, socialvard, barnskydd,
radgivningsverksamhet och 6vrig hdlsovard samt med andra nodvindiga aktorer.
Personalen inom smdbarnspedagogiken omfattas ocksd av bestimmelserna om att styra
personer till att soka socialservice och att gora en barnskyddsanmdlan.”

(Utbildningsstyrelsen 2019 s. 17)

Smdbarnspedagogiken skapar mangsidig kompetens

e Mangsidig kompetens. Multilitteracitet, forméga att ta hand om sig sjélv och annan

kompetens som behovs i1 vardagen, allt det som krivs i en méngfacetterad vérld.

e Formdga att tinka och ldra. Livslangt ldrande, att ldra sig viktiga fardigheter for

framtiden.

o Kulturell och kommunikativ kompetens. Lira sig att respektera andra och ldra sig

fardigheter inom kommunikation med andra.

e Vardagskompetens. Barnet far mojlighet att 14ra sig att ta hand om sig sjdlv och andra

genom bland annat samspel.

e Multilitteracitet och digital kompetens. Barnet skall ldra sig att agera och anvédnda

sig av olika inldrningsmiljder, bland annat digitala som behovs i1 framtiden.
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e Formdga att delta och paverka. Barnet skall ldra sig att kunna och vilja paverka,

speciellt inom inlérning som sker runt dem.

(Utbildningsstyrelsen 2019 s. 24-27)

Samarbete inom sméibarnspedagogiken

Samarbete skall stod den pedagogiska verksamheten pé ett sadant sitt att varje barn far
fostran, undervisning och vard enligt barnets individuella behov. Anordnaren av
sméibarnspedagogik dr ansvarig Over att samarbetet dr ndgonting systematiskt och

mangprofessionellt. (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 35)

Samarbete med virdnadshavare

Samarbete med vardnadshavare har en stor betydelse inom smébarnspedagogiken. Maélet
med samarbetet skall vara barnets utveckling och trygghet. Samarbetet skall ske pa ett
foretroendevisande, respekterande och jdmlikt sdtt mellan professionella och

vardnadshavare. (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 35)

Mingprofessionellt samarbete

”Inom den smabarnspedagogiska verksamheten ska man ocksa samarbeta med
rdadgivningspersonalen, barnskyddet samt med andra aktérer inom hélsovdrden och
socialvdrden. Vikten av samarbetet 6kar om ndgon av dessa aktorer kinner oro for
barnets utveckling eller vilbefinnande samt nir barnets stod planeras och ordnas. I den
omfattande hdlsoundersékningen ingdr, med vardnadshavarens skriftliga samtycke,
personalens bedomning av hur ett barn under skoldldern klarar sig i den
smabarnspedagogiska verksamheten. Personalens bedomning dr en viktig del av
bedomningen av barnets helhetsmdssiga vixande, utveckling och vilbefinnande och vid
tidig identifiering av barnets behov av stéd i ett mdangprofessionellt samarbete.”

(Utbildningsstyrelsen 2019 s. 36)

Stod for barnets utveckling och lirande

[ smabarnspedagogiken ska barnets utveckling och ldrande stodjas pa ett sdtt som
motsvarar barnets behov. For barnet dr det viktigt att stodet ges kontinuerligt och
konsekvent under tiden i smabarnspedagogiken och da barnet borjar i forskole-

undervisningen.” (Utbildningsstyrelsen 2019 s. 56)
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De professionella skall identifiera ett eventuellt stodbehov hos barn. Genom tillrackligt
tidigt ingripande kan man pd ett méalinriktat sétt stddja barnets utveckling, lirande och
vélbefinnande samtidigt som man motverkar att problemen skulle bli storre.

(Utbildningsstyrelsen 2019 s. 56)

3 Barnskydd

Foréldrar eller vardnadshavare har i forsta hand ansvaret for barnets vidlmaende.
Myndigheter har dock en skyldighet att stoda foréldrar eller védrdnadshavare i
uppfostringsarbetet. Vid behov behdver familjen fa stod av barnskyddet. (THL 2019.b)

Kérnan i1 barnskyddsarbetet ér att forverkliga barnets rittigheter. Barnets bésta ska placeras
i frdmsta rummet 1 myndighetsverksamheten och alla barnrelaterade drenden.
Barnskyddsarbetet har ndra anknytning till forverkligandet av barnets réttigheter. Barnets
rittigheter faststills i Finlands grundlag (1999/731) samt i Europeiska konventionen om de
ménskliga réttigheterna och i FN:s konvention om barnets rittigheter, vilka &r bindande for

Finlands del. (Centralférbundet for barnskydd u.a)

Barnskyddets uppgift ér att trygga barnets rétt till en trygg uppviaxtmiljo, en harmonisk och
méngsidig utveckling samt till sérskilt skydd. (THL 2019.b)

Barnskyddet skall stoda fordldrar, vardnadshavare och anda personer som ér med i barnets
uppfostran. Barnskyddet skall arbeta for att forhindra problematik inom familjen genom att

ingripa i ett tillrdckligt tidigt skede. (Mahkonen 2010, s. 96)

Med tanke pd Mahkonens beskrivning av hur viktigt det &r att barnskyddet har en mojlighet
att ingripa i ett tidigt skede for att kunna forebygga eventuella problem dr det av stor vikt att
alla inom smébarnspedagogiken har tillricklig kunskap om barnskydd och sin
anmalningsskyldighet. Allt for att kunna fullfolja anmélningsskyldigheten och genom detta
ge barnskyddet en mdjlighet att ingripa om det behdvs.

Alla inom hélso- och sjukvarden, barndagvarden, undervisningsvésendet, ungdomsvisendet,
polisvésendet, brottspafoljdsmyndigheten, brand- och rdddningsvésendet, en forsamling
eller ndgot annat religidst samfund, flyktinganldggningar, nédcentralverksamheten, morgon-

eller  eftermiddagsverksamhet for  barn, tullen, gransbevakningsvasendet,
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uts6kningsmyndighet och Folkpensionsanstalten har anmélningsplikt. (Barnskyddslagen
(2007/417))

Alla ovanstdende ar skyldiga att goéra en anmélan utan dréjsmal och trots
sekretessbestimmelser. Om det finns misstanke om sexualbrott eller brott mot liv och hélsa

ar man skyldig att géra en anmailan direkt till polisen. (Barnskyddlagen (2007/417))

Detta betyder att alla inom smébarnspedagogiken har en anmélningsplikt om man far

misstanke om att barnet far illa till eller att uppvéxtmiljon inte ar trygg.
Finland lyder ockséd under FN:s konventioner, bland annat FN:s barnkonvention som dven

beror barns sdkerhet, men Finlands lagar &r anpassade till FN:s konventioner.

3.1 Bekymmerszonerna

I detta kapitel tar jag upp Eriksson & Arnkils samt THL:s tabeller 6ver bekymmerszonerna.

1. Inget 2. Liten oro 3. Gra zon 4. Stor oro
bekymmer
(1) (2) (3) (4) (5) (6) )
Inte alls En aning Upprepade Vaxande be- Stora Stora och Mycket stora
bekymrad bekymrad ganger kymmer. For- bekymmer. standiga bekymmer:
eller ibland = bekymrad svagad tilltro De egna bekymmer; barnet/den
férvanad; eller for- till de egna  resurserna barnet eller ungaari
stark tilltro  vanad; god maojlig- borjar ta den unga omedelbar
till de egna  tilltro till de heterna slut. ar i farozo- fara. Omojligt
mojlig- egna moj- nen. Svart  att sjalv finna
heterna ligheterna att sjalv utvagar.
finna
utvagar.
Har évervagt  Overvager Kanner ett Tillaggs- En forandring
behovet av att be om klart behov | resurser be- ibarnets
att satta in tillaggs- av tillaggs- hovs genast  situation
mer resurser.  resurser och  resurser och  och kont- maste fas till
oka kontrol- = av 6kad rollen mas- stand genast.
len. kontroll. te okas.

Figur 1. Schema 6ver bekymmerszoner och paletten av metoder som minskar oron. Eriksson & Arnkil

2010 s.12.

Det bekymmersfria tillstindet (1)

Man upplever att det inte finns ndgra bekymmer och att barnet mér bra. Barnet vixer,
utvecklas och lir sig normalt. Man upplever ocksé att den egna verksamheten fungerar som

den skall och att man uppnér de mal man har satt upp. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 27)
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Zonen for liten oro (2-3)

Man upplever att det finns smé orosmoment, ibland flera gdnger. Man upplever att man kan
forlita sig pé sin egen kunskap och mojlighet till att hjélpa. Orosmoment som hor till denna
zon brukar vara ganska latta att ta upp och komma fram till en 10sning pé, eftersom man
sjdlv upplever att man har kunskapen att hjélpa till. Om man ingriper inom denna zon har

man goda mojligheter till att ingripa 1 ett tidigt skede. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 27)
Den gria zonen (4-5)

Man upplever en kidnnbar oro som bara véxer. Man har forsokt hjélpa till pa olika sdtt men
redskapen borjar ta slut. Ofta har man varit oroad en léngre tid. Man kan vara osdker pa om
man behdver mer resurser for att hjélpa eller om det skulle behdvas hjélp fran en annan
instans. Man kan vara osdker om det finns “tillrdckligt med bevis” eller om ens oro kanske
ar 6verdriven. Man blir tvungen att ta stdllning till sin anmilningsskyldighet: finns det behov
av att gora en barnskyddsanmalan for att forsékra sig om att barnet far det eventuella stddet

fran barnskyddet det behover. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 28)
Zonen for stor oro (6-7)

Man gor bedomningen att barnet befinner sig i fara. Oron dr kéinnbar och man kénner att
man inte har tillrdckliga hjdlpmedel for att hjdlpa barnet. Om oron &r sahir stor kan man inte
tveka ldngre, ndgonting maste goras at situationen. Man kan uppleva att det kommer gi
riktigt illa for barnet om situationen inte direkt forédndras. Situationen tvingar en att kontakta
socialarbetare eller polismyndigheter. Man kan tycka att det dr lattare att ta kontakt med en
utomstdende instans i denna zon 4n i grdzonen, hir 4r man mera konkret tvingad till att

ingripa pa detta sitt. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 28)
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Ei huolta Pieni huoli Tuntuva huoli Suuri huoli
1 2 3 4
Ei huolta Huoli tai ihmettely Huoli on tuntuvaa. Huoli on erittain
lainkaan. kaynyt mielessa. suuri.
Omat voimavarat ovat
Luottamus omiin ehtymassa. Omat keinot ovat
mahdollisuuksiin hyva. lopussa.
Lisdvoimavarojen ja
Ajatuksia lisavoima- kontrollin lisadamisen tarve. Tilanteeseen on
varojen tarpeesta. saatava muutos heti.

Figur 2. THL:s orostabell. Tabellen motsvarar Erikssons och Arnkils men har en lite annan numrering

och annat utseende. (THL 2014)

3.2 Utredning av eventuellt barnskyddsbehov

Da behovet av barnskydd utreds skall alltid barnets bésta prioriteras. D& man utreder
eventuellt stddbehov skall man fokusera pa hurdana eller vilka stodinsatser som pa olika sétt

skulle trygga barnets ratt till:

e En balanserad utveckling och vilbefinnande, ndra och fortgdende

ménniskorelationer.

e Mgjlighet att fa forstaelse, omtanke och ndgon som forsékrar sig om att barnet

omskotsel pé en nivd som &r anpassad efter barnets utvecklingsniva och alder.
e En utbildning som motsvarar fallenhet och 6nskemal
¢ En siker uppvixtmiljo, fysisk och psykisk
e Att bli sjdlvstindig och fa storre ansvar.
e Mgjlighet till att delta i och paverka drenden om sig sjélv.
o Att spraklig, kulturell och religids bakgrund tas i beaktande.

(Mahkonen 2010, s. 96)
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Inom barnskyddet skall man arbeta hansynsfullt och 1 férsta hand anvinda sig av 6ppenvard

om inte barnets bista krdaver annat. (Mahkonen 2010, s. 96)
Ett barn skall enbart bli omhéndertaget och fa ordnat viard utanfor hemmet om:

e Brister i omvéardnaden av barnet eller andra uppvéxtforhallanden allvarligt hotar

barnets hilsa eller utveckling eller:

e Barnet allvarligt dventyrar sin hélsa eller utveckling genom bruk av rusmedel,
begar brott som inte kan anses som ringa eller annat jamforbart beteende.

(Mahkonen 2010, s. 148)

Ar 2017 var 1% av barn i aldern 0-17 omhiindertagna. Av barn i aldern 0-20 var 1,4
placerade utanfor hemmet (Bade omhéndertagna och brddskande placeringar). Av barn i

aldern 0-20 var 4,5% barnskyddets 6ppenvardsklienter. (Tilastoraportti 2017)

3.3 Forebyggande barnskyddsarbete

Det forebyggande barnskyddsarbetet ordnas for alla, oavsett om man dr kund eller inte inom
barnskyddet. Genom forebyggande barnskydd stéder man barnets uppvéxt, utveckling och
stoder fordldrarna/vardnadshavarna. (TH 2019.b)

Forebyggande barnskyddsarbete ges till exempel genom: utbildning, ungdomsarbete och pa

barnrddgivningen men dven inom andra instanser. (THL 2019.b)

Dagvarden och daghemmet spelar en stor roll inom det férebyggande barnskyddsarbetet
eftersom 70% av barnen i dldern 3—5 deltar i smabarnspedagogik i ndgon form.
Smébarnspedagogiken har stora mojligheter att ingripa hos familjer som riskerar att hamna
1 kris eftersom den foljer med familjers vardag véldigt néra. Barnen spenderar vanligtvis
storsta delen av sin vakna tid pad daghem som dérmed &r en miljo dir det ar latt att f6lja
med deras utveckling jamfort med till exempel rddgivningen dér man traffar barnet mer
sdllan. P4 daghem har man mdjlighet att kéinna igen risker som rubbar barnets tillvixt och

utveckling i god tid. (Centralférbundet f6r barnskydd 2012.)

Detta betyder att smabarnspedagogiken dr en form av forebyggande barnskyddsarbete men
att inte alla samhallets barn far det forebyggande barnskyddsarbetet. Alla mddrar anviander
sig inte av mddrarddgivning, alla barn deltar inte i smabarnspedagogik och sa vidare. Det

forebyggande barnskyddsarbetet erbjuds at alla men alla deltar inte.
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4 Olika typer av anmilningar

4.1 Barnskyddanmilan

Ansvaret for att gora en barnskyddsanmidlan ligger pé& den anstidllda med
anmalningsskyldighet som har gjort iakttagelsen som gett upphov till oro. Till exempel kan
inte utforandet skjutas upp pd grund av att personalens forman inte ar pa plats. (THL 2016

s. 77)

Négra exempel pd nédr det krdvs att den personen som gjort iakttagelsen gor en

barnskyddsanmilan:

Foraldrar eller vardnadshavares forsummelse av barnets behov

e Fysiskt vald, psykiskt vald och sexuellt vald
e Forilder eller vardnadshavares missbruk

e Forilder eller virdnadshavare som pa grund utav egna problem som till exempel

utmattning eller psykisk sjukdom inte klarar av att skdta om béde barnet och sig sjdlv.
e Och annat som vécker oro for barnet.

Dessa exempel och manga fler finns listade 1 THL:s publikation "Luo Luottamusta Suojele
Lasta” pd sida 78 frén ar 2016. Allt som finns listat i publikationen ir exempel pd dé oro kan
uppsta, detta betyder dock inte att man enbart vid fall som ar listade &r skyldig att gora en

barnskyddsanmélan utan alltid da en oro uppstér for barnet och dennes hilsa eller véalfard.

Med anmaélningsskyldigheten betonar man betydelsen av ett tidigt ingripande. En
barnskyddsanmélan skall goras utan fordrjning. D4 man pratar om “utan fordrdjning” vill
man ocksa betona att utredande av stodbehovet hor till barnskyddet, inte till personen som

gjort anmdlan. (Réty 2019 s.209)

En barnskyddsanmélan fér aldrig uppskjutas eller bli ogjord pa grund av att man tror att
problematiken och utredning av problematiken inte skulle leda till ingripande. Om man vet
eller antar att ndgon annan instans redan gjort en barnskyddsanmélan om problemet dr man
fortfarande skyldig under anmédlningsskyldigheten att géra en barnskyddsanmélan, detta kan

ge utredningen en bredare bild av problemet. Aven om man vet att barnet redan #r klient
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inom barnskyddet lyder man lika mycket under anmédlningsskyldigheten, ett problem kan

fordndras eller andra vilket kan leda till att det behovs en ny utvirdering. (THL 2016 s.79)

En barnskyddsanmélan skall goras dven om barnet eller virdnadshavare motséger sig detta,
man bor vid ett sddant scenario berdtta att man gor en barnskyddsanmélan och att man har
en skyldighet att gora den. Endast vid specialfall dir det finns en orsak till att inte berétta
kan man gdra en anmélan utan att berdtta, dessa orsaker kan vara att barnet utsitts for fara

eller att drendet ar bradskande. (THL 2016 s.81)

Det kan vara bra praxis att man diskuterar med eller berdttar for vardnadshavare eller
fordldrar att man gor en barnskyddsanmaélan och varfor. Det kan ocksa vara bra att man
berittar om att man har en skyldighet att gora barnskyddsanmélan. Oppenhet forstirker
forstaelse och tillit mellan fordlder och den som gjort anmailan. Detta giller 4ven om eller d&
vérdnadshavare eller fordldrar motséger sig oron eller att det gors en barnskyddsanmélan.

(THL 2016 5.78)

Istdllet for en barnskyddsanmélan kan man goéra en utvirdering av behovet av socialvird
tillsammans med barnet eller vdrdnadshavare eller forédlder. Vid detta tillvigagangssitt skall
man ocksa utfora detta utan drojsmal och den professionella berdttar orsakerna till att man
ber om en utredning, detta for att forbidttra samarbete och tillit mellan klient och
professionell. Man fir dock inte védnta pa samarbetsvilja eller ndgonting annat under en

langre tid sé att barnet sétt i fara. (THL 2016 s.78)

En barnskyddsanmélan kan goras over telefon, skriftligt eller genom ett besok pa
socialbyran. Dé det handlar om s kénsliga saker skall detta inte goras per epost, om inte
kommunen har ett elektroniskt system for detta. Det finns blanketter som kan fyllas i men

detta dr inget man maste anvénda sig av. (THL 2016 s.79)

Riéty (2019 s.214) refererar Riksdagens bitrddande justiticombudsman 7.11.2014 Dnr
1446/4/1440:

Enligt barnskyddslagen (2007/417) finns det inget som begrdinsar i vilken form en
barnskyddsanmdlan skall goras. Om det dr frdagan om ett utsatt barn som kan vara i
behov av bradskande hjdilp kan inte myndigheterna krdva att anmdlan skall goras
skriftligt. En myndighet som dr skyldig att ta emot en barnskyddsanmdlan mdste
ocksd ta emot en muntlig anmdlan. (Rdty 2019 s. 214)
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Da en barnskyddsanméilan gors s& behover man framfora vem det handlar om (barnet) och
vérdnadshavarnas information, giller anmélan ett barn eller eventuellt flera barn i samma
familj, grunderna for anmilan, konkreta observationer och oro utan tolkningar, vad som
eventuellt har blivit gjort angéende drendet fore anmailan, vad den som utfor anmilan hoppas
pa for stod eller insatser och den som gjort anmélningens kontaktuppgifter och position.

Utover detta kan det vara bra att beskriva barnets och familjens styrkor. (THL 2016 s. 80)

Aven om man arbetar under sekretess och det man baserar sin anmilning pa &r
sekretessbelagt s gar man tillvdga som vanligt med en barnskyddsanmaélan. (THL 2016 s.

80)

Barnskyddsanmaélan gors till socialbyrdn i barnets hemkommun. Om det dr allvarlig situation
som krdver att en anmdlan tas emot direkt utanfér kontorstid gér man den till barnets

hemkommuns socialjour eller till nédcentralen. (THL 2016 s. 79)

Om socialarbetare bestimmer att det finns skal till oro forséker man alltid i forsta hand ge
stdd och hjdlp i hemmet och vardagen for att stoda familjen/barnet. Om situationen hemma
ar ohéllbar kan barnet behdva bli placerad eller omhéndertaget tills att situationen dr sddan

att barnet kan atervinda hem.

Personalen fér inte veta ndgonting om hur anmaélan gér vidare, vad som behandlas eller vad
som bestdams, forutom om socialarbetare eller polismyndigheten kontaktar personalen for att
ta reda pa fakta om héndelser eller som det behdvs en sddan stddinsats som paverkar

smébarnspedagogiken pa ett sddant vis som personalen blir paverkad av.
En professionell kan gora barnskyddsanmélan anonymt da denne inte &r i tjanst, men inte

om nagonting som hént till exempel tidigare under dagen d4 denne var i tjénst.

4.1.1 Kontakt till socialmyndigheter angiende utredning av barnskyddsbehov

Anmaélningsskyldigheten kan ocksd fullfoljas genom att tillsammans med barnet eller

fordldrar kontakta socialmyndigheten for att utreda behovet av stodinsatser sa ldnge som:
1) Kontakten sker utan fordrojning.
2) Personen med anmélningsskyldighet framfor vad orsaken till kontakten ar.

(Rity 2019 s. 225)
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4.2 Foregripande barnskyddsanmiilan

”Om det finns grundad anledning att misstdnka att ett ofott barn omedelbart efter sin
fodelse kommer att behdva stodatgérder inom barnskyddet ska de personer som ndmns i 25
§ 1 mom. utan hinder av sekretessbestimmelserna fore barnets fodelse gora en

foregripande barnskyddsanmaélan.” (Barnskyddslagen (2007/417) 25 ¢ §)

Socialmyndigheten gor efter detta en utredning utan drdjsmal en utredning om hurdant

stodbehov det kan finnas direkt efter fodseln. (Barnskyddslagen (2007/417) 25 ¢ §)

Denna typ av anmélan kan vara aktuell &ven inom smabarnspedagogiken om till exempel
en véantande fordlder har ett barn inom dagvarden och personalen uppméarksammar eller
misstdnker stor problematik, till exempel droganvindning som ocksé skadar det ofédda

barnet.

4.3 Polisanmalning vid misstanke om brott

De personer som avses i 1 mom. dr skyldiga att trots sekretessbestimmelserna géra en
anmdlan till polisen, ndr de pa grund av omstdndigheter som de har fdtt kinnedom om i sin

uppgift har skdl att misstinka att ett barn utsatts for
1) en gdrning som dr straffbar som sexualbrott enligt 20 kap. i strafflagen (39/1889), eller

2) en gdrning som dr straffbar som brott mot liv och hdlsa enligt 21 kap. i strafflagen och
vars foreskrivna maximistraff dr fingelse i minst tvd dr. (Barnskyddslagen (2007/417) 25 a

N

Detta betyder att eftersom personalen inom smébarnspedagogiken inom sitt yrke lyder under
anmalningsskyldigheten har den skyldighet att géra en anmélning till polismyndigheten om

man missténker att ett barn blir utsatt for antingen ett sexual- eller véldsbrott.

4.4 Klientprocess

Ett klientskap inom barnskyddet borjar dd en socialarbetare d& denne utreder stoddbehovet

kommer fram till att:

1) Barnets uppvéxtmiljo inte sékerhetsstéller barnets vilméende eller utveckling.
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2) Barnets beteende sitter sin egen hilsa och utveckling i fara.
3) Barnet behover stodinsatser enligt barnskyddslagen
(Rity 2019 s .236)

Da barnet ir klient inom barnskyddet skall det goras en klientplan for barnet. I planen skall
det finnas med de saker som man under klientskapet skall arbeta med och annat som ocksé
ar relevant. Planen skall ocksa innehélla barnet och eventuell vardnadshavares asikter. (Rity

2019 s. 248)

?Utifrdn utredningen av servicebehovet bedoms det om personen behover stod. Om
personen behover stod, bedoms det om stodbehovet dr av tillfillig, aterkommande eller

ldngvarig karaktdir. Bedomningen av servicebehovet omfattar:

1. en sammanfattning av klientens situation samt av behovet av socialservice och
sarskilt stod,

2. de slutsatser som en yrkesutbildad person inom socialvdrden har dragit om
forutsdttningarna for klientrelationen,

3. klientens dsikt om och syn pd sitt servicebehov, om det inte finns ett uppenbart
hinder for att i samarbete med klienten bedéma servicebehovet,

4. en bedomning som klienten och en yrkesutbildad person inom socialvdarden har

gjort om behovet av en egen kontaktperson enligt 42 §.” (Kommunforbundet 2015)

En klientrelation skall avslutas d& det konstaterats att det inte finns behov for socialvard.
Detta betyder alltsa att en person som en géng varit klient inom nagon form av socialvird
alltid dr det, malet &r att planen som gors upp skall foljas och malet &r att klientskapet

skall kunna avslutas. (Socialvardslag (2014/1301) 34 §)

S Vem ir ansvarig for barns ratt till en trygg uppvixt och
social skydd?

Enligt Statsradets publikation “Forutséttningar for uppvixt, larande och delaktighet for alla”
(s. 55) far de flesta barn uppleva en trygg och stabil uppvéxt.

Enligt publikationen &r de storsta riskfaktorerna for barns vélbefinnande: ensamhet, psykiskt
och psykiskt vdld samt fattigdom i familjen. Dessa risker drabbar svart utsatta familjer 1

hogre grad, till exempel kan det vara: barn med funktionsnedséttning, barn som placerats
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utanfor hemmet, barn med utldndsk bakgrund, barn till ensamstaende och barn till mammor

med lag utbildning. (s. 55)

Publikationen beskriver hur 3% av barnen i spadbarnsalder utsétts for forsummelse, genom
Y g

att inte fa den vard eller omsorg de behover eller genom att bli skadade. (s. 55)

Saastamoinen (2016 s. 25) beskriver hur staten enligt grundlagen (1999/731) 19 § ar skyldig
att se till att alla far den sociala- och hélsovard de behover. Till statens ansvar hor ocksé att

stdda vardnadshavare till att ge barn en siker och trygg uppvéxt.

Alla instanser som arbetar med barnets fostran, utveckling och trygghet dr ansvariga for
barnets trygghet och sociala skydd. Aven om mycket av det lagstadgade arbetet gir under
barnskyddslagen (2007/417) &r det inte enbart personal inom barnskyddet som &r ansvariga.
Lagen &ldgger dven andra yrkesgrupper att ta ansvar for barnets utveckling och vilfard,
speciellt kommunala instanser som hor till det forebyggande barnskyddsarbetet. Daghem,
skola och barnrddgivning har alla mgjlighet att ge stod till barnet/familjen 1 ett tidigt skede.
(Saastamoinen, 2016 s. 33)

Ansvaret ligger enligt Saastamoinen i1 forsta hand hos instanserna som hor till det
forebyggande barnskyddsarbetet dir det finns mojlighet att ge rdd och stod, istdllet for

barnskyddets mera “korrigerande” atgérder. (Saastamoinen, 2016 s. 33)

2 § 1 barnskyddslagen (2007/417) fastslar att personal som har anmiilningsskyldighet ir
skyldiga att uppméirksamma barn i behov av extra stod i ett tillrickligt tidigt skede.
Detta leder till att barnets trygghet troligtvis kan tryggas med mindre stodatgérder.
(Saastamoinen, 2016 s. 33-34)

6 Att profesionellt ta upp oro

Att ta upp oro skall basera sig pd den professionellas egna oro istdllet for att berétta for
familjen vad barnets eller familjens problem &r. Genom att ta upp den egna oron tillsammans
med familjen s& ber man om hjélp fran familjen for att minska oron, istdllet for att stimpla

familjen eller barnet som ett ’problem”. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 7)
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6.1 Ta upp oron och erbjud stod

Det forsta man bor gora ér att fundera pa hur man skall gé till viga och vad man skall ta upp.
Enligt Eriksson & Arnkil bor du fundera pd foljande fragor innan du samtalar med

vardnadshavare eller fordldrar
Del 1 - Fragestillningar du bor fundera pa di oron uppstar

Det ar viktigt att man funderar och gor det klart for sig sjélv vad man oroar sig for och pa
vilket sdtt. Det &r lattare att diskutera saken om man vet vad man skall ta upp och hur man

kan konkretisera oron. Man bdr fundera pa foljande:
e Vad bekymrar dig? / Vad vicker oro i barnets situation?
e Vad hinder om du inte tar upp din oro och samtalar om oron?
e Hur stor dr din oro?

(Eriksson & Arnkil 2012 s. 13—14)

Man kan ta bekymmerszonerna till hjilp, Eriksson & Arnkil beskriver dem i sin bok pé sidan

27 och jag har gjort en sammanfattning av dem under kapitlet "Barnskydd”.
Del 2 — Friagorna strax fore sjilva motet

Den dr viktigt att konkretisera for sig sjilv hur fordldrar eller vardnadshavare upplever dig i

din professionella roll.
e [ vilka situationer upplever vardnadshavare eller fordldrar att du stottar dem?
e [ vilka situationer kan du upplevas som ett hot?

e Vika styrkor och resurser ser du hos barnet i dessa situationer? Beréatta och diskutera

daven dessa.

e Vad kan du tillsammans med vardnadshavaren gora for att samarbeta och forbéttra

situationen?

Ténk hela tiden pad hur du formulerar dig och ger uttryck for din oro. Foresla samarbete.
Fundera pa hur den andra i samtalet kan reagera och hur du kan sakligt fora diskussionen

framat. (Eriksson & Arnkil 2012 s.14-16)
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Del 3 — Friagorna genast efter samtalet

Hur genomfordes samtalet? Lyckades du bra med att ta upp det du skulle och hur gick

samtalet? Hittade du ocksé positiva sidor? Lyckades du erbjuda hjilp eller stod?

Framfor allt: minskade oron? Framkom det saker som hjélper er att samarbeta for att minska

oron? (Eriksson & Arnkil 2012 s.17-18)

6.2 Resultat av forsoken att ta upp och samtala om oron

Erikssons och Arnekils metod har utvecklats och anvénds av manga olika instanser och olika
typer av personal som arbetar med barn och unga. Metoden finslipades med hjélp av 349

autentiska samtal genomf6rda under aren 1996-2004. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 48)

Materialet pavisar att kontakten med barnet och vardnadshavare eller fordlder framhalls som
viktig i samtalet ndr man tar upp sin oro. Efter som att det ocksa hor till d4 man tar upp oron
att man lyfter fram styrkor, samtalar, vigleder och diskuterar blir detta ocksa det typiska for
samtalen. Idén &r alltsd inte att samtalen skall vara ndgot obehagligt for ndgon utan ett

samarbetsmote som skall stirka barnets resurser. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 19)

6.3 Raidsla for att ta upp oro

”Den anstdllda later bli att ta upp sin oro i huvudsak for att han dr rddd att kontakten

forsdmras pa ett eller annat sitt.” (Eriksson & Arnkil 2012 s. 19)

Eriksson och Arnkil beskriver hur den professionella, efter att ha funderat och planerat hur
oron skall tas upp, 1 2 av 3 fall dr orolig for att samtalet ska leda till problem med kontakt
och fortsatt arbete.. Endast i 1 av 3 fall forvdntar man sig en positiv utgdng. Resultatet blir
dock ett annat, de flesta samtal blir konstruktiva och man hittar nya l16sningar. Enbart i 1 av
3 fall leder samtalet till ndgonting negativt, men i de flesta fall &r det en forsta reaktion 1
form av forvirring eller ilska hos vardnadshavare eller fordlder. I studien finns det inte ett

enda fall som paverkats negativt pa ett omfattande sitt. (Eriksson & Arnkil 2012 s. 19)

Daghemspersonalen dr enligt lag skyldig att anméla till barnskyddsmyndigheterna om de
fér vetskap om ett barn som blir férsummat, dndé gor de det inte alltid. Trots att speciellt
yngre barn kan visa tydliga tecken pa svérigheter fir de inte hjélp i tid, detta ofta p.g.a.

daghemspersonalens vénta och se” attityd. Det ar vanligt med skillnader och dérfor vill

man se om barnen vixer i frdn problemen, man vill inte stimpla dem, eftersom tidig
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diagnostisering kan ha negativa foljder och &r heller inte helt trovdrdiga nér barnen dr sma.
Nordiska skolbarn anméils oftare till barnskyddsmyndigheterna dn de barn som ar under
skolaldern, vilket kan tyda pa att daghemmen inte utnyttjar sina mdjligheter att uppticka de

utsatta barnen i ett tidigare skede. (Marklund m.fl. 2012 s. 8-10).

7 Tidigare forskning

Tidigare forskning tyder pa att det kan ké&nnas svart eller besvérligt att gora en

barnskyddsanmaélan for personal inom sméabarnspedagogik.

Heidi-Jessica Lahola beskriver i sitt examensarbete “Man tdnker nog till en och tvd gdanger
och tre ganger”: En kvalitativ studie om barntrddgardslirarnas upplevelser och
uppfattningar om barnskyddsanmdlningar fran ar 2014 hur majoriteten av hennes
respondenter tycker att det kéinns svart att gora en barnskyddsanmélan. Framst var det
osdkerheten om att man kanske gor en obefogad anmilning som kéndes svar. En av hennes
respondenter papekade att det skulle vara bra med nigon slags kontakt med den sociala
sidan. (Vilket finns, man kan som jag tidigare har beskrivit kontakta socialarbetare for rad
utan att avsldja barnets personuppgifter), vilket i detta fall ocksa tyder pd en brister i

informationen om var man kan soka hjilp kring dessa fragor.

Hanna Warg har ar 2012 undersokt i hur forhallningsséttet ”Ta upp oron” tagits i bruk av de
som gétt Ta upp oro-utbildningen inom ramen for KASTE-familjeprojektet i Osterbotten.
Hon beskriver hur 4 respondenter beskrev hur de tror eller tycker att slag, sexuella 6vergrepp
eller grov forsummelse ska forekomma fore man kontaktar barnskyddsmyndigheter. Ménga
av hennes respondenter beskriver en stor osdkerhet kring nir en barnskyddsanméilan blir
aktuell. Warg konstaterar i sitt arbete att det finns en hog troskel for att géra anmélan. Hon

beskriver hur en gemensam ndmnare for respondenterna var en ridsla for att ha fel.

Indais och Rinne beskriver i sin forskning “Varhaiskasvatuksessa tehtdvd lastensuojelutyé”
hur 3 av 5 av deras respondenter visste hur man gor en barnskyddsanmaélan, vilket betyder
att 2 av 5 inte kunde gora en anmaélan. 1 av de osidkra beskrev ett behov av utbildning och
hjélp men den andra visste om att hen kan kontakta barnskyddet och be om rdd om det
uppkommer en situation som krdver det. I deras studie framkommer det att nagra
respondenter har l4tit bli att géra en anmélning om vardnadshavare dr av den &sikten av att

de inte behdver hjilp, for att detta 1 dessa fall inte skulle vara for barnet bésta.
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En gemensam ndmnare av den tidigare forskningen dr att professionella som enligt
barnskyddslagen (2007/417) har en anmilningsskyldighet kan ha svért att veta nira man
enligt lagen dr skyldig att gora detta och ndr man har tillrickligt stor oro for att gora

anmélningen korrekt.

8 Genomforande av undersokningen

8.1 Val av metod

Min forsta idé var att genomféra forskningen som en kvalitativ undersokning dir
respondenterna skulle ha fitt svara med egna ord/meningar. Detta skulle ha gett en djupare

forstaelse for hur respondenterna upplever fenomenet.

Jag kom dock fram till dd jag kommit l&ingre med min teoridel att det skulle ta allt for mycket
tid och bli alldeles for langt om forskningen skulle genomforas kvalitativt. Jag ville inte
heller skala ner mitt urval, det dr viktigare for mig att fa hela kommunens personals dsikter

an att kunna utfora forskningen kvalitativt.

Jag kom fram till att det bésta séttet att utféra min undersokning &r att stélla kvantitativa
fragor. Den storsta orsaken till detta &r att jag forvintar mig ganska manga svar vilket skulle
leda till att det skulle bli ett alldeles for stort arbete om jag skulle ha anvant mig av kvalitativa

fragor.

Jag har valt att ge svarsalternativ som gar att “ranka” mot varandra, manga frdgor ger
respondenten mojlighet att vilja ett nummer som till exempel om man alltid varit séker pa
sin sak (10) eller alltid oséker (0), detta ger respondenten storre valmdjligheter &n bara ja /

nej- fragor men gor tolkningen lattare for mig.

8.2 Datainsamlingsmetod

Jag kommer att anvdnda mig av ett anonymt elektroniskt frdgeformuldr (Google Forms),
detta for att sékerhetsstdlla att ingen kan bli igenkdnd. Jag viljer ocksd detta for att
respondenterna inte behdver vara radda att svaren gér genom flera hénder. Jag tror att detta
kan gora det léttare att svara uppriktigt, speciellt om det dr ndgonting man inte vill att ndgon

annan vet om.
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Med klara och tydliga svarsalternativ kommer jag att forsoka gora frdgorna och resultatet s

klartydligt som bara mojligt for bade mig och respondenterna.

Speciellt i frigor dar respondenterna skall beskriva sin egen kunskap eller nagot annat
liknande &r det svérare att tolka svaret om jag skulle fa fritt formulerade kvalitativa svar, sd
som till exempel: ”bra”. Svaret ”bra” kan betyda nistan fullindad kunskap for en respondent
och for en annan kanske att kunskapen &r bara lite battre &n dalig. Darfor tror jag att denna

teknik inte ger en lika bra tolkning av svaren.

8.3 Undersokningsgruppen och avgrinsningar

Som jag tidigare beskrev vill jag ta reda pa kunskapen hos all personal som arbetar med
barnen inom Vasa stads smabarnspedagogik. Jag vill ge alla inom det geografiska omrade
jag undersoker en mdjlighet att svara, darfor skulle ett omréde storre d4n en kommun

framkalla for mycket undersdkningsmaterial till mitt arbete.

Jag har valt att utféra min undersokning enbart vid de kommunala daghemmen i Vasa stad,
alltsa inte privata daghem. Detta for att Vasa stad gav mig forskningslov och for att smidigt
kunna ge alla respondenter lika mdjlighet till att svara inom samma tidsram. Om jag ocksa
skulle ha utfort min unders6kning hos privata serviceaktorer skulle detta betyda att kanske
vissa privata serviceaktorer skulle ha gett ett forskningslov medans vissa andra inte och

darfor ocksé kanske gett en missvisande bild av de privata serviceaktorerna.

Jag vill dock att alla i kommunen har mojlighet att delta. Om jag skulle dela upp mitt omrade
pa nagot vis till exempel enbart vissa daghem dven om det skulle vara utspridda skulle detta
kunna leda till en missvisande bild. P4 ett daghem kan det vara ndgonting man pratar mycket
oppet om och har en klar bild av hur man skall agera och pé ett annat daghem tvért om, dven

om bada daghem ligger i samma kommun och har likadana personalgrupper.

Min undersokning kommer att vara helt och héllet tvasprékig (svenska och finska) sa jag vill
ta reda pa kunskapen hos alla, inte enbart hos endera av sprakgrupperna. Om undersdkningen
skulle ske pa enbart ett av spraken tror jag att det skulle kunna leda till stora bortfall fran den

andra sprakgruppen.

Jag har valt att inte jamfora sprakgruppernas svar, eftersom det dr anordnaren av
smébarnspedagogiken som &r ansvarig till att se till att personalen har den kunskap angdende
fenomenet som behovs. Det kan finnas skillnader inom sprakgruppernas utbildning eller

intresse men det skulle bli for stort att ta med det 1 detta arbete.
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Jag véljer att inte avgrinsa mig inom yrkesgrupperna. Alla som arbetar med barnen i gruppen
lyder under samma lagar och har ddrmed lika stort ansvar att gora eventuella anmélningar.
Om jag skulle vinda mig enbart till en yrkesgrupp skulle mitt resultat troligtvis inte spegla
verklighetsbilden med tanke pa att de olika yrkesgrupperna har olika bakgrund och
utbildning.

8.4 Undersokningens praktiska genomforande

Tillsammans med direktéren for smabarnspedagogik i Vasa kom vi §verens om att hon
skickar ut en lénk till alla formén och forestandare inom Vasa stads smébarnspedagogik som

i sin tur far skicka ut ldnken till mitt formulr till alla som arbetar pé faltet.
Mitt formulér &r gjort genom att anvinda mig av Google formulér.

Min svarstid var 9-25.6.2020. Svarstiden var kanske 1 det kortaste laget men eftersom min
teoridel hade tagit ganska linge att sammanstdlla och min plan var att bli klar med mitt
examensarbete under sommaren for att kunna presentera det under borjan av hosten kom jag

fram till denna svarstid.

Tyvirr 6verlappade min svarstid semestertider vilket kan ha paverkat hur ménga mitt

frageformuldr natt ut till.

Jag fick sammanlagt in 42 svar under min svarstid. Jag hade hoppats pa flera svar, en stor
faktor till detta kan ha varit att min svarstid tyvérr 6verlappade semestertider. Jag antar att
Corona-viruset ocksa har utsatt smabarnspedagogiken for en storre stress och pafrestning dn
normalt vilket kunde leda till att personal inte har haft tid eller resurser for att svara pa mina

fragor.

Att sammanfatta mitt resultat har varit relativt enkelt dd Google Formulér ger en tydlig
overblick av de sammanstéllda resultaten. Google Formulédr visar béde grafiskt och

procentuellt hur respondenterna har svarat pd mina fragor, vilket gor det lattforstaeligt.

Google Form visar ocksa hur en enskild respondent har svarat pd alla fragor, vilket mojligjor
att hitta relevanta kopplingar, till exempel hur de med antingen mera eller mindre erfarenhet
av smébarnspedagogik upplever sin anmélningsskyldighet, allt detta finns redovisat under

resultatredovisningen.
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8.5 Datasekretess

Jag har klargjort for alla som deltar att man deltar anonymt, alltsé att ingen kan veta vem
som har svarat vad. Det &r bara jag som har haft tillgang till de svar jag har fatt in och jag

skulle inte ha mojlighet att ta reda pd vem som svarat vad.

Jag upplever det som viktigt i fall som dessa att man som respondent far veta om att frigorna
besvaras anonymt och att man kan lita pa detta. D4 d@mnet gér in pd saker som kan vara

kénsliga eller svara att svara pa om man inte har tillit for att datasekretessen fungerar.

9 Resultatredovisning

9.1 Hur personalen upplever sin anméalningsskyldighet.

I det hér kaptilet redovisar jag hur personalen uppelver sin anmélningsskyldighet genom

olika perspektiv.

Tabell 1. Hur personalen upplever sin anmilningsskyldighet. 0 (= Svar) — 10 (= Létt)

8(
7T 19 %)
6 o) 6 (14,
3% sm, s,
4 _ 9%)  9%)
5% 3,
2 2(4, 1%) 124%) 1(24%)
0(0%) |8%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jag tolkar det som att 16 av respondenterna upplever sin anmélningsskyldighet som svar
eller mera svar 4n létt, d& 16 respondenter har svarat mellan 0—4. 8 respondenter har uppgett
5, vilket kan tolkas som att de upplever sin anmélningsskyldighet som varken svér eller latt.
18 respondenter har uppgett 6-10, vilket kan tolkas som att de upplever sin

anmalningsskyldighet som létt eller mera létt &n svar.
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Tabell 2. Hur personalen upplever sin anmélningsskyldighet. 0 (= En extra arbetsbérda) — 10 (= En del
av det pedagogiska arbetet)

15
14 (
33,
3 %)
10
7 (16,
5 6 (14, 6 (14, 7 %)
2(48%) 2(4,8%) %) 4(9, a%)
1(2,4 %) 5 %)
0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Majoriteten av respondenterna upplever sin anmélningsskyldighet som en del av det
pedagogiska arbetet, ndgra respondenter har uppgett nummer nirmare 0, viket kan tolkas
som att en liten del av respondenterna upplever sin anmélningsskyldighet som en extra

arbetsborda. Detta var den fragestéllning som mina respondenter var mest dverens om.

Tabell 3. Hur personalen upplever sin anmélningsskyldighet. 0 (= Processen ér svéar) — 10 (= Processen
ar latt)

15
14 (
33,
3 %)
10
S s 5(11
3%) 2(4,8 %) 2(48%) 2(48%) 9% 2 (4,8 %)
9 %)
. 3@, 3, 3(7,
0(0 %) 1%) 1%) 1%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pé basen av svaren kan man konstatera att majoriteten av respondenterna tycker att processen
varken dr svar eller litt, utan ndgonting dir emellan. Medans nagra svar stricker sig dnda

fran 1-10.
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Tabell 4. Hur personalen upplever sin anmiélningsskyldighet. 0 (= Jag ér ofta osiiker 6ver om min oro

ar konkret) — 10 (= Jag vagar lita piA min oro)

15
10 1(
26.
2%)
) 6 (14, 6 (14,
3% 3%
1(24%) 1(24%) 245%) ) 3 ) i A
) N ] o, 9, 9,
A 0(0%) 5%) 1‘(’:;,5 5 %) 5 %)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Det svarsalternativ som flest respondenter har valt dr 8, vilket man kan tolka som att de som
valt detta alternativ i de flesta fall vigar lita p4 sin oro. Aven hir har respondenternas svar
ganska stor variation frdn 0-10, vilket igen kan tolkas som att det finns stora variationer 1

hur respondenterna vagar lita pa sin oro.

Tabell 5. Hur personalen upplever sin anmilningsskyldighet. 0 (= Jag vagar inte ta upp min oro eller

gora eventeull anmilan) — 10 (= Jag vagar ta upp min oro och/eller gora eventuell anmélan)

10,0 10( 10 (
23, 23,
0, 0,
75 8 %) 8 %)
7 (16,
7%)
50 5 (11,
9 %)
5 3,
2 1(2,4 %) 124%) 1(24%) a
2(4, %) 2,
0(0%) 8 %) 8 %)
0,0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Majoriteten har svarat mellan 8—10, vilket kan tolkas som att majoriteten oftast vagar ta upp
sin oro och vid behov goéra en anmilan, nagra har svarat mellan 1-7, vilket kan tolkas som

att dessa ofta eller ibland inte vagar ta upp sin oro och/eller géra en anmélan.

9.2 Behover personalen mera vidareutbildning eller annat stod for att
bittre kunna fullfolja sin anmélningsskyldighet?

7 respondenter (16,7%) har uppgett att de behover mera utbildning for att klara av att hantera

sin anmédlningsskyldighet.

39 respondenter (90,5%) uppger att de vet vart de kan vinda sig for att fa rad och stod i

fragor angaende min anmélningsskyldighet om de dr osdkra.
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3 respondenter (7,1%) uppger att de i dagslaget har mdjlighet att & utbildning inom omradet

om de kénner att de behover det.

9.3 Har personalen gjort barnskydds- eller polisanméalningar under
deras arbete inom smabarnspedagogiken?

21 respondenter (50%) har under sin karridr inom smabarnspedagogiken gjort en

barnskyddsanmaélan, resterande 21 respondenter (50%) har inte gjort en barnskyddsanmélan.

Av de 21 respondenter som inte gjort nagon barnskyddsanmélan har 19 uppgett att orsaken
ar att det inte funnits behov. 1 respondent har uppgett att denne inte vet hur man gor. 1

respondent har valt alternativet “annat”.

Av de 21 respondenter som gjort en barnskyddsanmdlan har 14 (16,7%) gjort
uppskattningsvis 1-2 barnskyddsanméilningar. 6 respondenter (28,6%) har uppskattningsvis
gjort 2—5 barnskyddsanmélningar. 1 respondent (4,8%) har uppskattningsvis gjort 5-10

barnskyddsanméilningar.

Tabell 6. Da jag frigade om de som gjort minst 1 barnskyddsanmiilan alltid varit siker pa sin sak

fordelades svaren enligt foljande: Nej (=0) — Ja (=10)

10,0
9 (42,
75 9%)
o0 5 (23,
4 8%)
25 19 %)
209 1(4,8 %)
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0% 0(0% 5o
0,0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Av alla respondenter (42) har 14 (33,3%) ndgon gang under sin karriir inom
smébarnspedagogik kontaktat socialbyran for att rddfraga om det finns behov for att géra en
barnskyddsanmailan. Resterande 28 (66,7%) har inte kontaktat socialbyran for att radfraga

om det finns behov for att gora en barnskyddsanmaélan.

3 respondenter (7,1%) har under sin karridr inom smabarnspedagogiken gjort en

polisanmélan. Resterande 39 (92,9) respondenter har inte gjort en polisanmalan.
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37 respondenter (94,9%) har uppgett att orsaken till att de inte gjort en barnskyddsanmélan
ar att det inte funnits behov. 1 (2,6%) uppger att orsaken &r att den inte vet hur man gor. 1

(2,6%) uppger svarsalternativet “annat”.

Alla 3 respondenter som gjort en polisanmélan uppger att det har gjort mellan 1-2

polisanmélningar.

15 respondenter (25,7%) uppger att de har tillsammans med en familj kontaktat socialbyran
for utredning av stddbehov. Resterande 28 (66,7%) respondenter uppger att de inte har

kontaktat socialbyran tillsammans med en familj for utredning av stodbehov.

85,7% (24 respondenter) av dem som uppgett att de inte har kontaktat socialbyran for att
tillsammans utreda om det finns ett stddbehov uppger att orsaken ir att det inte har funnits
behov. 1 respondent (3,6%) vet inte hur man gor. 3 respondenter (10,7%) uppger alternativet

“annat”.

Da jag fragar dem som har kontaktat socialbyran tillsammans med en familj hur mdnga
ganger de har gjort detta fick jag 16 respondenter, men tidigare uppgav bara 15 att de hade

kontaktat socialbyran tillsammans med en familj.

Av dessa 16 respondenter uppgav 9 (56,3%) att det gjort det 1-2 ganger. 6 (37,5%) uppger
att de gjort det 2—5 ganger. 1 (6,3%) uppger att denne gjort det 5—-10 ginger.

Majoriteten (69% / 29 personer) av mina respondenter har arbetat inom
smabarnspedagogiken 1 dver 7 ar. Nist storsta gruppen bestod av 6 personer / 14,3% som
har arbetat inom sméabarnspedagogik i 3—5 ar. 9,5% / 4 personer har 0—1 ars erfarenhet och
7,1% / 3 personer har 1-3 &rs erfarenhet. Vilket betyder att de flesta som har svarat pa mitt

frageformuldr har en ganska lang erfarenhet av smabarnspedagogik.

Pa fraga 2 uppger 2 av 42 respondenter att de inte vet hurdan anmélningsskyldighet dem har
eller hur man forverkligar den, resterande 40 respondenter uppger att de vet hurdan

anméilningsskyldighet de har och hur de forverkligar den.

Fraga 3 ér en flervalsfriga, jag ber respondenterna markera pa de alternativ som stimmer in
pa dem. 36 respondenter (85,7%) uppger att de vet att de har en anméilningsskyldighet. 34
respondenter (81%) uppger att de vet nér de har en skyldighet att géra en barnskyddsanmaélan
(dven foregripande anmilan och kontakt till socialen for utredande av stodbehov). 28

respondenter uppger att de vet hur de gar till viga di de gor an anmélan.
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Eftersom 40 respondenter uppgett pa den foregdende frdgan att de vet hurdan
anmélningsskyldighet de har och hur de forverkligar den men inget av alternativen pa denna
fraga, som hor till anmélningsskyldigheten, fatt 40 svar anser jag att reabiliteten pa denna
fraga inte dr s& hog som den skulle borda vara. Forst funderade jag pa om det kunde bero pé
att respondenterna inte forstitt att det var en flervalsfriga, men majoriteten av
respondenterna har valt mist 2 alternativ, vilket leder mig till att tolka det som att frdgan och

alternativen uppfattats rétt (som en flervalsfraga).

Jag tror att detta kan bero pd att médnga tror att de vet vad allt som hor till deras
anmalningsskyldighet och att de kan det, men sedan dd man gir igenom saken mera

detaljerat kan finnas saker/moment som &r okénda eller som man inte har kunskap om.

10 Slutsatser

Min forsta frigestdllning dr: Kénner personalen till sin anmiilningsskyldighet och vet vad

den gir ut pa och hur de fullféljer den?

Om man bara tolkar svaren genom min fraga Vet du hurdan anmdlningsskyldighet du har i
ditt yrke och hur du forverkligar den?” uppger 40 av 42 respondenter att de &r medvetna om

hurdan anmilningsskyldighet de har och hur de forverkligas.

Nasta fraga inneholl 3 pastdenden som alla gér under anmélningsskyldigheten, men inget av
dessa hade valts av alla 40 respondenterna. Detta gor att jag drar en sddan slutsats att minga
kanske tror att de vet hurdan anmélningsskyldighet de har och hur den foérverkligas men att
det kan finnas skillnader i kunnandet, det kan handla om att respondenterna inte vet om vissa
moment av sin anmélningsskyldighet. Om det finns ndgot moment man inte vet om, kan man
inte veta att man inte har kunskapen. Detta géller kanske framst svarsalternativen: ”Jag vet
ndr jag har en skyldighet att gora en barnskyddsanmdlan” och “Jag vet hur man gar till

vdga dda man gor en anmdlan”.

Svarsalternativ ett ”Jag vet att jag har anmdlningsskyldighet” hade 36 respondenter svarat
pa. Jag tolkar dock sjdlv respondenternas svar som att alla vet om att de har en
anméilningsskyldighet, men inte kanske kénner till den sa bra eller kan hantera den. Efter
som att alla 40 som svarat JA pé frdgan om de vet hurdan anmilningsskyldighet de har och
hur de forverkligar den har markerat minst 1 av de 3 alternativen, kan man anta att de faktiskt
vet om att de har en anmélningsskyldighet. Till exempel har en respondent svarat JA pa den

forsta fragan och sedan pd den andra frdgan uppgett att denne vet om att den har en
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skyldighet att hora en barnskyddsanmilan och dven uppgett att denne vet hur man gér
tillviga dd man gor en anmélan. Detta leder mig till att tolka det som att dven denna
respondent vet om att den har anmilningsskyldighet, &ven om respondenten inte markerat

detta alternativ.

De 2 respondenter som inte vet hurdan anmilningsskyldighet de har eller hur de forverkligar
den har markerat att de vet om att de har anmélningsskyldighet, vilket far mig att tolka det
som att de vet om sin anmélningsskyldighet men kanske inte har tillrdckligt med kunskap

om fenomenet for att forverkliga den.

Jag tolkar det som att néstan alla eller alla av mina respondenter vet om att de har en

anméalningsskyldighet men kunskapen om den och dess forverkligande ér varierande.

Min andra fragestéllning &r: Hur upplever personalen anmilningsskyldigheten och

processen att genomfora den?

Overlag upplever respondenterna sin anmilningsskyldighet som varken svér eller litt, nigra
upplever den som mera svar och vissa som mera litt. Dock upplever en mycket storre del av
respondenterna att anmélningsskyldigheten dr en del av det pedagogiska arbetet, vilket jag
tolkar som att en del upplever det som ndgonting som hor till arbetet &ven om det kan vara

lite svart.

De flesta respondenter upplever processen som varken svar eller litt, igen finns det nagra
som upplever den som jitteldtt och ndgra som ganska svar. De flesta vagar lite pa sin oro
men dér finns det dven nyansskillnader, dock har flera respondenter uppgett att de vagar ta

upp sin oro starkare &n hur de litar p4 den egna oron.

Man ser ett ganska klart monster i respondenternas svar pd dessa fragor. Oftast ligger en och
samma respondents svar inom ett intervall av 4-5 alternativ. Dock finns det hidr ocksa
undantag, en respondent har uppgett 8 pa fragan dir 0 betyder att det &r en extra bérda och

10 en del av det pedagogiska arbetet, men sedan svarat mellan 1-3 pa resterande fragor.

Min tredje frigestdllning 4dr: Behover personalen hjilp, stod eller vidareutbildning for

att bittre fullfélja sin anmélningsskyldighet?

7 av 42 respondenter uppger att de behdver mera utbildning for att klara av att hantera sin

anmalningsskyldighet. Jag tolkar detta som att 6 av dessa 7 upplever det som att de har en
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ganska bra kunskap om sin anmélningsskyldighet men kanske behover fa vidareutbildning

kring vissa moment pd basen av vad de har svarat pa resterande frigor.

1 av dessa 7 respondenter uppger att hen inte vet hurdan anmélningsskyldighet hen har och
hur hen forverkligar den. Denna respondent vet inte vart hen skall vinda sig om hen &r osdker

och upplever att hen inte i1 dagsldget har mojlighet att f4 vidareutbildning inom omradet.

3 av 42 respondenter upplever att de i dagsldget har mojlighet att fa vidareutbildning inom

omradet.

38 av 42 respondenter uppger att de vet vart de kan vinda sig for att 4 rad eller stod om de
ar osdkra pa nagonting angdende deras anmilningsskyldighet. Manga av de respondenter
som &r lite mera osékra pa sin anmélningsskyldighet vet vart de skall vinda sig for att fa
hjélp och/eller stod, vilket dr en viktig sak 1 processen till att forverkliga sin
anmélningsskyldighet. Jag tolkar de flesta av dessa svar s som att respondenterna kan vara
osédkra pa bland annat nir de &r skyldiga att gora en eventuell anmélan, hur konkret deras

oro bdr vara och sd vidare men kan ta hjélp i dessa situationer.

Min fjdrde fragestdllning 4r: Hurdan erfarenhet har personal av att gora

barnskyddsanmélan?

Haélften av mina respondenter har under sin karridr inom smabarnspedagogiken gjort en

barnskyddsanmailan.

19 av de som inte gjort en barnskyddsanmalan uppger att orsaken har varit att det inte funnits

behov. 1 har uppgett att hen inte vet hur man gor. 1 har valt alternativet “annat”.

Den respondent som under sin karridir inom smabarnspedagogiken gjort flest

barnskyddsanméilningar har arbetat dver 7 dr inom smabarnspedagogiken.

De flesta av respondenterna har varit sidkra pa sin sak d& de gjort en anmilan. Det lagsta
nigon av respondenterna uppgett var 6 pa en skala fran 0—10, dar O var att man inte varit
sdker och 10 att man varit siker. De flesta har valt ett alternativ mellan 8—10. Detta far mig
att tolka det som att dem som har gjort anmélningar oftast har varit sdker pa sin sak och pé

basen av de andra fragorna har en bra kunskap om fenomenet.

Detta far mig att tolka det som att de som har gjort en anmélan har varit sdker pé sin sak. Det
kan mgjligen ha ett samband med karridrslingden, 16 av de 21 respondenter som har gjort

minst en barnskyddsanmaélan har arbetat inom smébarnspedagogiken i éver 7 dr. Bara 2 av
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de som gjort en anmilan under sin karriér har arbetat inom smabarnspedagogiken mindre dn
1 ar. Det kan ocksd bero karridrslingden, de som jobbat ldngre tid inom

smébarnspedagogiken har triffat mera barn och deras familjer.

14 av 42 respondenter har under sin karriér ringt till socialbyrin for att rddfrdga om det har
funnits behov for en barnskyddsanmailan. Majoriteten av dem som ringt till socialbyran har
ocksd gjort en barnskyddsanmilan under sin Karridir. Aven pa denna frigestillning har

majoriteten av dem som svarat ja arbetat i minst 7 ar inom smabarnspedagogiken.

Resterande 28 av 42 respondenter har inte kontaktat socialbyrén for att radfrdga om det finns
behov for att gora en barnskyddsanmaélan. 24 av dessa uppger att det inte funnits behov. 3

valde alternativet “annat” och 1 vet inte hur man gor.

27 av dessa respondenter har uppgett att de vet varifran de kan fa stéd och rdd om de ar

osédkra. 1 respondent uppger att hen inte vet varifran hen kan fa stdd eller rad.

3 av mina respondenter har under sin karriér gjort en polisanmaélan. 37 av dem som inte gjort
en polisanmélan uppger att det inte funnits behov. 1 uppger alternativet “annat™ och 1 vet

inte hur man gor.

11 Sammanfattning

Majoriteten (69% / 29 personer) av mina respondenter har arbetat inom
smabarnspedagogiken 1 dver 7 ar. Nist storsta gruppen bestod av 6 personer / 14,3% som
har arbetat inom sméabarnspedagogik i 3—5 ar. 9,5% / 4 personer har 0—1 ars erfarenhet och
7,1% / 3 personer har 1-3 &rs erfarenhet. Vilket betyder att de flesta som har svarat pa mitt

frageformuldr har en ganska lang erfarenhet av smabarnspedagogik.

Pa fraga 2 uppger 2 av 42 respondenter att de inte vet hurdan anmélningsskyldighet dem har
eller hur man forverkligar den, resterande 40 respondenter uppger att de vet hurdan

anmalningsskyldighet de har och hur de forverkligar den.

Fraga 3 ér en flervalsfriga, jag ber respondenterna markera pa de alternativ som stimmer in
pa dem. 36 respondenter (85,7%) uppger att de vet att de har en anmélningsskyldighet. 34
respondenter (81%) uppger att de vet nér de har en skyldighet att géra en barnskyddsanmaélan
(dven foregripande anmilan och kontakt till socialen for utredande av stodbehov). 28

respondenter uppger att de vet hur de gar till viga di de gor an anmélan.



36
Eftersom 40 respondenter uppgett pa den foregdende frdgan att de vet hurdan
anmélningsskyldighet de har och hur de forverkligar den men inget av alternativen pa denna
fraga, som hor till anmélningsskyldigheten, fatt 40 svar anser jag att reabiliteten pa denna
fraga inte dr s& hog som den skulle borda vara. Forst funderade jag pa om det kunde bero pé
att respondenterna inte forstatt att det var en flervalsfriga, men majoriteten av
respondenterna har valt mist 2 alternativ, vilket leder mig till att tolka det som att frdgan och

alternativen uppfattats rétt (som en flervalsfraga).

Jag tror att detta kan bero pd att médnga tror att de vet vad allt som hor till deras
anmalningsskyldighet och att de kan det, men sedan dd man gir igenom saken mera

detaljerat kan finnas saker/moment som &r okénda eller som man inte har kunskap om.

Alla respondenter vet om att de har en anmélningsskyldighet, de flesta av respondenterna
vet om hur de forverkligar den dock med en viss variation. Vissa kdnner sig osdkra pa vissa

saker, till exempel hur konkret deras oro ar.

Det finns en liten del som inte kan hantera sin anmélningsskyldighet &ven om de vet om att

de har en anmélningsskyldighet.

De flesta som har gjort barnskyddsanméilaningar, kontaktat socialbyran for att rddfraga dem
och upplever att de har kunskap om fenomenet har arbetat en ldngre tid inom
smabarnspedagogiken. Detta kan bero pa att de har en langre erfarenhet och tréffat flera barn

med deras familjer, detta antar jag sjdlv att kan ha mycket att géra med sjélvfortroende.

De flesta upplever sin anmélningsskyldighet som en naturlig del av det pedagogiska arbetet

aven om det ibland kan vara svart.

12 Slutdiskussion

Syftet med arbetet har varit att ta reda pd hur personalen inom Vasa stads smébarnspedagogik

upplever sin anmélningsskyldighet enligt barnskyddslagen.

I borjan av arbetet finns av en teoridel som bland annat behandlar smabarnspedagogik,
barnskydd, olika typer av anmélningar och tidiagre forskning. Sedan kommer en beskrivning

av metod, urval och tillvigagingssitt. Till sist kommer min resultatredovisning.

Jag fick en bra helhetsbild av hur personalen faktiskt upplever sin anmélningsskyldighet,

majoriteten vet hurdan anmélningsskyldighet de har och klarar av att hantera den, en del har
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mera kunskap om att de har en anmélnngsskyldighet men kan inte riktigt tilimpa den och en

liten del saknar kunskap om bdde deras anmilningsskyldighet och hur man tillimpar den.

Anmadlningsskyldigheten upplevs av de flesta som positiv och ndgontng som hor till det
pedagogiska arbetet. En del upplever den som svir eller kranlig. Overlag har respondenterna

haft en positiv instdllning till anmélningsskyldigheten.

13 Kiritisk granskning

For att arbetet skulle ha lyckats bittre skulle jag ha behovt reservera en langre svarstid for
respondenterna for att kanske fa en storre méngd svar. Dock tror jag ocksa att corona-viruset

och virusets eventuella effekter pd personalen kan ha paverkat antalet svar jag fick.

Jag kunde ha utvecklat, eller i alla fall forklara mina avgridnsningar bade gillande
respondantgruppen och omradesméssigt pé ett annat sitt &n hur jag valde att gora. Jag tycker
att jag har det mest relevanta kring omrédet med i min unders6kning, men det skulle ha gétt
att till exempel ocksd ha med hurdan utbildningsbakgrund, spriklig bakgrund och eget
intresse av vidareutbildning med, pa ett sétt skulle kanske detta gjort att arbetet skulle ha
blivit for invecklat och stort for ett exanesarbete enligt mig men det kunde vara mgjligt att

utfora.

Jag kunde ha haft ndgon Oppen friga for att ge respondenterna mojlighet till att fritt
formulera sina svar. P4 négra frdgor fick jag nagra enstaka respondenter som valde
alternativet “annat”, vilket betyder att jag inte gett respondenerna ett sadant alternativ som

passade in pd deras situation. Pa dessa fragor gick jag déarfor miste av viktig information.

Jag kunde ha flitat in kapitel 6 som handlar om hur man profesionellt tar upp oro enligt
Eriksson & Arnkil i de restarnde arbetet och texterna. Kapitlet kommer kanske lite efter det
andra och gor det dérfor svért att sammankoppla till det resterende och hur man kan ha

anvindning och nytta av det genom hela processen.
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oro eller gora eventeull anmélan) — 10 (= Jag vdgar ta upp min oro och/eller géra eventuell

ANIMEALAN) L. e et e et e e e et e e e b e e e etreeeeaa e e e aaeeeraeeeraeeebeeeeabeeenreas 29

Tabell 6. Dé jag frigade om de som gjort minst 1 barnskyddsanmailan alltid varit sidker pé

sin sak fordelades svaren enligt foljande: Nej (=0) — Ja (=10).c.ceveieiieiiieiiiiiieieieeee 30
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Bilageforteckning

Bilaga 1. Introduktion

Hej! Jag heter Gabriella Westermark och studerar till socionom/ldrare inom
smabarnspedagogik vid yrkeshdgskolan Novia i Vasa. I mitt examensarbete vill jag ta reda
pa hur ni som arbetar inom Vasa stads smébarnspedagogik upplever er anmélningsskyldighet

enligt barnskyddslagen och forverkligandet av den.

Jag dr intresserad av alla yrkesgruppers erfarenheter och asikter — ldrare, socionomer,

barnskotare, assistenter och eventuell annan personal.

Jag hoppas att du har mojlighet att svara pa mina fragor i det elektroniska fradgeformuléret.

Du svarar helt anonymt, sd ingen kan se hur just du besvarat fragorna.

Jag tackar pa forhand och hoppas att du har mojlighet att ge din syn pi

anmalningsskyldigheten.

Moi! Olen Gabriella Westermark, opiskelen tdlld hetkelld sekd sosionomiksi, ettd
varhaiskasvatuksen opettajaksi. Kirjoitan télld hetkelld opinndytetydténi, haluan selvittdd
miten Vaasan kaupungin varhaiskasvatuksen tyontekijét kokevat seké toteuttavat heiddn

ilmoitusvelvollisuutensa lastensuojelulain mukaan.

Olen kiinnostunut kaikkien ammattiryhmien vastauksista, eli opettajien, sosionomien,

lastenhoitajien, avustajien sekd muiden mahdollisten ammattiryhmien vastauksista.

Toivon ettd sinulla olisi aikaa vastata minun kysymyksiini. Vastaat anonyymisti, kukaan ei

saa tietdd miten olet vastannut, vain kokonaisuuden kaikkien vastauksista.

Olisin kiitollinen, jos pystyisit kdyttdd hieman aikaa kyselyyn vastaamiseen.
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Bilaga 2. Frageformulir

Hur manga ar sammanlagt har du arbetat inom smabarnspedagogiken?/Ensiksi haluaisin tietaa,
kuinka monta vuotta olet tydskennellyt varhaiskasvatuksen parissa?

0-1 ar/vuotta
1-3 ar/vuotta
3-5 ar/vuotta

7-> ar/vuotta

Vet du hurdan anmalningsskyldighet du har i ditt yrke och hur du férverkligar den?/Oletko
tietoinen, millainen ilmoitusvelvollisuus sinulla on ja miten toteutat sen?

JA /KYLLA

NEJ / El

Markera de pastaenden som stammer in pa dig./Merkkaa niihin vaitteisiin, jotka sopivat *
kohdallesi.

Jag vet att jag har anmalningsskyldighet. / Tiedan, ettd minulla on ilmoitusvelvollisuus.
Jag vet nar jag har en skyldighet att géra en barnskyddsanmélan. (dven foregripande anmalan och kontak...

Jag vet hur man gar till vaga da man gor en anmélan. / Tieddn miten mahdollinen lastensuojeluilmoitus k ...

Hur upplever du din
anmalningsskyldighet?/Miten sina koet
ilmoitusvelvollisuutesi?

Numrera dina svar. / Numeroi vastauksesi.

Hur upplever du din anmalningsskyldighet?/Miten koet ilmoitusvelvollisuutesi? *

0 1 2 3 A 5 6 7 8 9 10

Svar / Vaikea O O OO O0OO0OO0OO0OO0O OO O L&tt / Helppo
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Hur upplever du din anmalningsskyldighet?/Miten koet ilmoitusvelvollisuutesi? *

012345678910

En extra arbetsborda/Ylimé&arédinen Q(X)QOO(DOQO Q En del av det pedagogiska

taakka arbetet/Osa pedagogista tyota

Hur upplever du din anmalningsskyldighet?/Miten koet ilmoitusvelvollisuutesi? *

0123456728910

Processen &ar svar/Prosessi on ()()OQCOOC}QO O Processen ar latt/Prosessi on

vaikea helppo

Hur upplever du din anmalningsskyldighet?/Miten koet ilmoitusvelvollisuutesi? *

0123456728910

Jag &r ofta osdker Gver om min oro OQOCOOOC}OO O Jag végar lita pa min oro/Uskallan

ar konkret/Olen usein epévarma, ettd luottaa minun huoleen
onko minun huoli konkreettinen

Hur upplever du din anmalningsskyldighet?/Miten koet ilmoitusvelvollisuutesi? *

0123456728910

Jag &r ofta osdker dver om min oro OOOOOOOOOO () Jag vagar lita pa min oro/Uskallan

&r konkret/Olen usein epédvarma, ettéd luottaa minun huoleen
onko minun huoli konkreettinen

Behover du vidareutbildning eller annat stod
for att kunna battre fullfolja din
anmalningsskyldighet?/Tarvitsetko lisaa
koulutusta tai tukea voidaksesi toteuttaa
iimoitusvelvollisuutesi paremmin?

Markera de pastaenden som stammer in pa dig.
Merkkaa niihin véiteisiin, jotka sopivat kohdallesi.



44

Markera de pastaenden som stammer in pa dig. / Merkkaa niihin vaiteisiin, jotka sopivat
kohdallesi.

Jag behover mera utbildning for att klara av att hantera min anmaélningsskyldighet./Tarvitsen enemmanKk ...
Jag vet vart jag kan vdanda mig for att fa rad och stod i fragor angaende min anmaélningsskyldighet om jag...

Jag har i dagsldget majlighet att fa utbildning inom omradet om jag kdnner att jag behdver det./ Minun o ...

Har du gjort en barnskyddsanmalan i ditt
arbete inom smabarnspedagogiken? /
Oletko tehnyt lastensuojeluilmoituksia
varhaispedagogiikkaurasi aikana?

Har du gjort en barnskyddsanmalan i ditt arbete inom smabarnspedagogiken? /Oletko tehnyt
lastensuojeluilmoituksia varhaispedagogiikkaurasi aikana?

JA / KYLLA

NEJ / EI

Om du svarat NEJ:Vad ar orsaken till att du inte har gjort en barnskyddsanmalan? / Mikali vastasit EI:
Mika on syy siihen, etta et ole tehnyt lastensuojeluilmoitusta?

Inget behov funnits. / Ei ole ollut tarvetta.
Jag vet inte hur man gor. / En tiedd miten ilmoitus tehd&an.
Jag vagar inte. / En uskalla.

Jag har svart att veta om jag har en konkret oro. / Minun on vaikea tietdd, ettd onko huoleni konkreettinen.

Annat / Muu syy
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Om du svarat JA: Hur manga anmalningar har du gjort? (uppskattning) / Mikali vastasit KYLLA: Kuinka
monta ilmoitusta olet tehnyt? (arvio)

10-20
20-40

50->

Om du svarat JA: Har du alltid varit séker pa din sak da du gjort en anmalan? / Mikali vastasit KYLLA:
Oletko aina ollut varma asiasta, kun olet tehnyt ilmoituksen?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

s O O O O O O O O O O O sk

Har du nagon gang ringt till socialbyran for att anonymt radfraga en socialarbetare om det finns
behov for att géra en barnskyddsanmalan? / Oletko joskus soittanut sosiaalivirastoon
nimettdmasti kysyaksesi sosiaalityontekijalta, mikali lastensuojeluilmoituksen tekeminen on
tarpeellista?

JA /KYLLA

NEJ / El

Har du gjort en polisanmalan i ditt arbete inom smabarnspedagogiken? / Oletko tehnyt
ilmoitusta poliisiviranomaselle varhaispedagogiikkaurasi aikana?

JA / KYLLA

NEJ / El
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Om du svarat NEJ: Vad &r orsaken till att du inte har gjort en polisanmalan? / Mikali vastasit El: Mika on
syy siihen, etta et ole tehnyt ilmoitusta poliisille?

Inget behov funnits. / Ei ole ollut tarvetta
Jag vet inte hur man gor. / En tiedd miten ilmoitus tehddan
Jag vagar inte. / En uskalla

Jag har svart att veta om jag har en konkret oro. / Minun on vaikea tietds, ettd onko huoleni konkreettinen

Annat / Muu syy

Om du svarat JA: Hur manga polisanmélningar har du gjort? (uppskattning) / Mikali vastasit KYLLA:
Kuinka monta ilmoitusta poliisiviranomaiselle olet tehnyt? (arvio).

1-2

10-20
20-40

50->

Har du nagon gang kontaktat socialmyndigheten tilsammans med en familj fér utredning av
stodbehov under i ditt arbete inom smabarnspedagogiken? / Oletko joskus varhaiskasvatusurasi
aikana ottanut yhteytta sosiaaliviranomaiseen yhdessa perheen kanssa selvittadksesi, etta onko
tuelle tarvetta?

JA / KYLLA

NEJ / El

Om du svarat NEJ: Vad ar orsaken? / Mikali vastasit El: Mika on syy siihen?

Inget behov funnits. / Ei ole ollut tarvetta.

Jag vet inte hur man gor. / En tieda miten ilmoitus tehdaan.

Jag vagar inte. / En uskalla

Jag har svart att veta om jag har en konkret oro. / Minun on vaikea tietds, ettd onko huoleni konkreettinen

Annat / Muu syy
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Om du svarat JA: Hur manga ganger har du gjort en utredning av stédbehovet tilsammans med en
familj? (uppskattning). / Mikali vastasit KYLLA: Kuinka monta kertaa olet tehnyt selvityksen tuen
tarpeesta yhdessa perheen kanssa?

1-2

2-5



