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Social media is part of our daily lives, and its applications change our everyday behaviour. In 2020
Chinese short-video application called TikTok was one of the world’s most downloaded apps. It gained
huge popularity especially amongst teenagers. Youth themselves told me that TikTok is the most
popular application amongst them, and thus I decided to choose it as a topic of my thesis. I studied
the application using news, articles and other researches and also downloaded the application by
myself so that I would understand more of its culture. This thesis is a report about the use of TikTok
amongst the youth and youth works’ possibilities in the application. The subscriber of this thesis is
Jyviaskyld’s youth services.

Qualitative and quantitative methods were used in this thesis. In this thesis, Webropol survey was
created for youth and the answering happened at the Seindjoki parish confirmation camps where I
was working for summer. The observation was executed in the same camps. The purpose was to
examine what intrigues the youth about TikTok, does youth work have a place in TikTok and can you
reach youth work objectives in the application. Another Webropol survey was created for youth
workers to hear their thoughts about the application and about joining in it. Theory of the work is
based comprehensively on social media and TikTok so that the pros and cons are taken into account.
Facts are examined critically and the terms that are related to the topic are exlpained in detail. Also
the traits of the media education and digital youth work are taken into account.

The results showed that four out of five young persons uses TikTok. Application is used from 30
minutes to two hours in a day and girls use it more than boys. Youth uses TikTok mostly to watch
funny videos and it is a fast, relaxing and easy way of spending time for them. Educational content
has been faced in the application and many different things have been learned from the application.
Youth knows how to use TikTok and based on the results of this thesis they don’t want the youth
workers in the application on the basis of res.

TikTok is a possible tool of youth work if one pays attention to the published content and learns the
use of application properly. When creating the service, it is essential to hear the youth's opinion, and
the activity must be evaluated all the time to reach the best quality. The content of youth workers has
to be fact knowledge and content from their professional field. Youth work that happens on TikTok
can’t take time off from face-to-face youth work but instead support it.

The objectives that I set for this thesis were fulfilled appropriately, and the methods that I used gave
me the answers to the research questions. I got a comprehensive answer to every research question
which tells about the suitable formulation of the questions. Challenges of this work were topicality of
the topic and lack of the former researches.

Keywords: social media, youth work, media education, online youth work
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1 JOHDANTO

Sosiaalinen media on vakiinnuttanut paikkansa koko maailmassa. Siti kaytetdan ym-
pari maailman ja sen vaikutukset nakyvit useissa eri paikoissa. Erilaiset sovellukset
loytyvit ihmisten puhelimista ja kiytamme aikaa niiden selaamiseen paivittdin. Sosi-
aalinen media helpottaa yhteyden pitamista ihmisiin ja sen eri alustat luovat tyopaik-
koja siséllontuottajille seka teknologia- ja media-alalle ylipaataan. Nykypaivind me
emme endd “mene nettiin” vaan me “olemme netissa” koko ajan. Vain harvat ihmisista

eivit ole sosiaalisessa mediassa milldan tapaa.

Nuoret ovat sosiaalisen median kidyton ammattilaisia ja ottavat uudet sovellukset hal-
tuun useimmiten ensimmaiseni. Nuoret myos kayttavit sosiaalista mediaa lahtokoh-
taisesti enemman kuin vanhemmat. Nuorisotyon on hyva olla sielld, missa nuorikin
on. Nuorisotyon taytyy olla sosiaalisessa mediassa, silla sielld on myos nuoret. Vuosien
varrella on syntynyt uusia nuorisotyon muotoja. Esimerkiksi mediakasvatus seka digi-
taalinen nuorisotyo ovat uusia nuorisotyon toimintatapoja. Molemmat kasitteet liitty-
vat sosiaaliseen mediaan seka yleisesti internetin ja teknologisten laitteiden kayttoon,
soveltamiseen ja hyodyntamiseen nuorisotyossa. Sosiaalisesta mediasta on tullut osa
nuorisotyon tyonkuvaa ja sen kayton hallitseminen on olennainen osa taman paivan

nuorisotyota.

TikTok on uusi nuorten keskuudessa suosioon noussut lyhyiden videoiden jakamiseen
tarkoitettu sovellus. Kaytian tassa opinnaytetyossa sanaa lyhytvideosovellus, silla va-
kiintunutta termia ei ole viela olemassa. Sen kayttajamaarat ovat nousseet runsaasti
vuoden 2020 aikana. Latauskerrat ovat paihittaneet jopa Facebookin ja WhatsAppin
(Briskman 2020.) Sovelluksen olennaisena osana on musiikki, tanssiminen, hauskat
videot seka erilaiset haasteet ja pilat. TikTok on luonut uusia julkisuuden henkiloita,
joita nuoret fanittavat. Nuoret seuraavat kuumeisesti TikTokin trendeja seka musiik-
kia ja tata kautta TikTok vaikuttaa nuorten arkielimaan. Sen vaikutukset nakyvat ym-
pari maailmaa yksittaisista kodeista Donald Trumpin vaalitilaisuuksiin (esim. Parkki-
nen 2020, 27). Sovellus voi tehda kesta tahansa julkisuuden henkilon lyhyessa ajassa.
Oltuaan sovelluksessa hiukan alle vuoden amerikkalainen tytto Charli D’amelio ehti
kerata kymmenia miljoonia seuraajia ja esiintyi amerikkalaisen jalkapallon suurtapah-

tuman SuperBowlin mainoksessa (Andrews 2020). Olen huomannut, ettd tuon nimen



tunnistaa miltei jokainen nuori. Samanlaisia tihtid on nousussa myos Suomessa ja eri-
laisissa talkshow’issa on ollut vieraana tahtia TikTokista. Sovellus luo aivan omaa kult-

tuuriaan, joka on nimenomaan nuorten ja nuorille suunnattu.

Tama opinnaytetyo toimii ikdan kuin pioneeritutkimuksena liittyen TikTokiin, nuoriin
sekd nuorisotyohon. Uusi sovellus nousi rajahdysmaisesti latauslistojen kirkeen, ja
siitd ei ollut aiemmin tutkittavaa tietoa saatavilla. Tassa tyossa kdyn lapi nuorten aja-
tuksia TikTokista, miten ja miksi he kayttavit sovellusta, seki sen vaikutuksia nuorten
elaméian. Paneudun myo6s nuorisotyon rooliin sovelluksessa ja selvitan minkalaista si-
saltod nuorisotyon kannattaa ldhted tekemaén TikTokiin. Kayn 1dpi myos nuorten aja-
tuksia sekd ehdotuksia siitd, haluavatko he nuorisotoimijoiden liittyvan TikTokiin.

Tyon tutkimusmenetelminé on kaytetty kyselytutkimusta sekd havainnointia.

Tyon tarkoituksena on antaa kattava katsaus aiheeseen liittyen ja auttaa nuorisotoimi-
joita ymmartamaan nuorten TikTokin kayttoa paremmin. Nuorisotoimijoiden ottaessa
kayttoon uusia palveluita on merkittavaa ottaa huomioon nuorten kuuleminen. Tama
tyo on toteutus siita. Taman opinnaytetyon avulla eri nuorisotoimijat saavat ajankoh-
taista ja olennaista tietoa suoraan nuorilta liittyen TikTokin kayttoon. Tyo on tarkoi-
tettu luettavaksi kaikille nuorten kanssa tyoskenteleville seka erityisesti heille, jotka

ovat miettineet TikTokin perustamista omassa organisaatiossaan.

Tyon alussa kerron opinnaytetyon tilaajastani seka kiayn lapi aiheen valinnan prosessia
ja tyon tarpeellisuutta. Sen jalkeen siirryn tietoperustan avaamiseen, joka kasittelee
sosiaalista mediaa seka TikTokia. Tietoperustasta siirryn tutkimusmenetelmien esitte-
lyyn ja paneudun tutkimusetiikkaan. Menetelmien lapikaynnin jalkeen kerron tyon
toistettavuudesta ja luotettavuudesta. Naista siirryn tuloksiin, joista jatkan johtopaa-
toksiin. Lopuksi teen ehdotuksia nuorisotoimijoille seka arvioin tyota kokonaisuutena.

Viimeisena kerron tyon merkityksesta alalle.



2 TILAAJA, ATHEEN VALINTA JA TYON TARVE

Seuraavassa luvussa kerron tyoni tilaajan toiminnasta seki tilaajan eri osa-alueista.
Kayn lapi mitka ovat olleet tyon ldhtokohdat ja tarve. Kerron myo6s tyon ajankohtai-

suudesta ja paneudun aiheenvalinnan prosessiin.

2.1 Jyviaskyldn nuorisopalvelut

Nuorisolain (1285/2016, 8§) mukaan nuorisotyo kuuluu kunnan tehtiviin ja kunnan
taytyy luoda edellytyksid nuorisotyolle, jarjestda nuorille suunnattuja palveluita ja ti-

loja seka tukea nuorten kansalaistoimintaa.

Tyoni tilaajana toimii Jyvaskylan nuorisopalvelut ja sielld tyoskenteleva diginuoriso-
tyontekija Panu Rasanen. Jyvaskylan nuorisopalvelut on Jyvaskylan kaupungin yllapi-
tama palvelu, joka vastaa nuorisotyosta Jyvaskylan alueella. Heidan toimialaansa kuu-
luvat alueellinen nuorisotyo, erityisnuorisotyo, tyopajatoiminta seka yhteiset palvelut,
joihin kuuluu esimerkiksi media- ja osallisuuskasvatus ja digitaalinen nuorisotyo. (Jy-

vaskylan kaupunki 2020a.)

Jyvaskylan kunnan nuorisotyon historia alkaa vuodesta 1945 kun opetusministerion
lahettamassa kirjeessa todettiin, etta huonokaytoksisyys, alkoholijuomien kaytto seka
nuorisorikollisuus olivat kasvussa ja taten yhteiskunnan voimavarat taytyy keskittaa
nuorisoa tukeviin toimintoihin. Nain vuoden 1946 aikana Jyvaskylaan, kuten 150 muu-
hunkin kuntaan Suomessa, perustettiin kaupungin oma nuorisotyolautakunta. Lauta-
kunnan tavoitteisiin kuului leirialueen perustaminen, kokous- ja juhlatilojen hankki-
minen seka nuoriso-ohjaajan palkkaaminen. Lautakunta auttoi nuorisoa myos paih-
deongelmissa, tyollisyyden edistamisessa seka koulutusmahdollisuuksien parantami-

sessa. (Kolu 2017, 11, 20—21.)

Kunnallinen nuorisotyo kasvoi perustamisen jalkeen suuresti vuosikymmenten var-
rella. Perustettiin uusia kunnallisen nuorisotyon virkoja, saatiin valtiolta lainsaadanto
ja tukea nuorisotyon toteuttamiseen sekd perustettiin useita nuorisotiloja, joita
vuonna 1988 oli Jyvaskylassa 13 kappaletta. Jyviaskylan maalaiskunta, Korpilahti seka
Jyvaskyla liittyivat yhdeksi kunnaksi vuonna 2009 ja tilloin nuorisotoimet yhdistyivat
muodostaen yksikon nimelta Jyvaskylan nuorisopalvelut. (Mt., 40—47, 85.)

Nykypaivana osallisuus on yksi Jyvaskylan nuorisopalveluiden toiminnan kulmaki-

vistd. Jokaisen tyontekijan tyonkuvaan kuuluu osallisuus. Jyvaskylan nuorisopalvelut



kannustaa nuoria osallistumaan paiatoksentekoon seka toiminnan suunnitteluun.
Nuorisotyon tehtdvani on antaa mahdollisuuksia ja valmiuksia vaikuttamiseen seka
luoda erilaisia osallisuuden kokemuksia nuorille. Nuorisopalveluiden mukaan erilai-
siin yhteisoihin kuuluminen ja omana itseni oleminen on nuorien perusoikeus. Jokai-
nen nuori on myos arvokas omine mielipiteineen ja kokemuksineen. (Jyvaskylan kau-
punki 2020a.)
Osallisuus on kuulumista sellaiseen kokonaisuuteen, jossa pystyy liitty-
maan erilaisiin hyvinvoinnin ldhteisiin ja elaman merkityksellisyytta lisaa-
viin vuorovaikutussuhteisiin. Osallisuus on vaikuttamista oman eliméansa
kulkuun, mahdollisuuksiin, toimintoihin, palveluihin ja joihinkin yhteisiin

asioihin. (Isola, Kaartinen, Leemann, Laaperi, Schneider, Valtari & Keto-
Tokoi 2017.)

Nuorisotyon tehtava on luoda edellytyksia nuorten osallisuudelle, erilaisten pelkojen
voittamiselle, itseniiselle toimijuudelle seka unelmien toteuttamiselle (Nuorisotyon
ammattieettiset ohjeet 2020). Osallisuus on oikeutta saada tietoa, mahdollisuus il-
maista omaa mielipidetta seka vaikuttaa osana yhteisoa. Osallisuus on kokemus. (Alli-
anssi 2020). Nuorisolain (1285/2016, 28§) tavoitteena on edistda nuorten osallisuutta

ja vaikuttamismahdollisuuksia seka kykya ja edellytyksia toimia yhteiskunnassa.

Jyvaskylan nuorisopalveluiden vastuuseen kuuluu myo6s kulttuurinen nuorisotyo, di-
gitaalinen nuorisoty0, nuorten tieto- ja neuvontatyo seka mediatoiminta. Nuorisopal-
velut luovat mahdollisuuksia kansainvalisiin ja monikulttuurisiin kokemuksiin seka
kehittavat ja yllapitavat kansainvalisia verkostoja seka kontakteja nuorille ja muille

nuorisoalan toimijoille. (Jyvaskylan kaupunki 2020b.)

Jyvaskylan nuorisopalvelut yllapitavat kymmenta eri nuorisotilaa ympari Jyvaskylan
aluetta. Nuorisotiloilla on mahdollista nahda kavereita, jutella ohjaajille seka useilta
eri tiloilta 16ytyy peleja, soittimia, karaokelaitteita sekda muita erilaisia harrastusmah-
dollisuuksia. Tiloilla jarjestetaan myos teemailtoja, ryhmien kokoontumisia seka ker-
hoja. Jokaisella nuorisotilalla on joko omat Facebook-sivut tai Instagram-kayttaja. Jy-
vaskylan nuorisopalveluilla on my6s Discord-serveri, jossa nuorisotyontekijat paivys-
tavat tiettyina kellonaikoina seka pitavat teemailtoja tai striimaussessioita. (Jyvasky-

lan kaupunki 2020c.)
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2.2 Aiheen valinta

Olen aina ollut kiinnostunut sosiaalisesta mediasta, dlypuhelimista, tietokoneista ja
eritoten niiden vaikutuksista meihin. Mielestéani on kasittimatonta, ettd joku on kek-
sinyt laitteen, jota vilkaisemme yli 150 kertaa paivassi (Sievinen 2019). Olen myos
huomannut, kuinka puhelin voi pysya metrin siteella kayttajastian useamman viikon
ajan. Mielesténi se on pelottava ajatus. Yhteisopedagogiopiskelijana olen kiinnostunut
myo6s nuorten sosiaalisen median ja dlypuhelimen kaytosta. Olen pyrkinyt seuraamaan

trendeja nuorten keskuudessa mediasta, seka tyoharjoitteluiden ja toiden kautta.

Kevailla 2019 olin tyoharjoittelussa Jyvasseudun 4H:1la Ysit téihin -hankkeessa ja sen
kautta kdvimme Jyvaskyldn alueen kouluilla pitaiméssa paivan pituisia koulutuksia.
Siella aloin kiinnittda huomiota nuorten alypuhelimen kayttoon ja siihen, mita sovel-
luksia he kayttavat. Huomasin myos, kuinka paljon alypuhelin on kadessa nuorilla. Sa-
man ilmion huomasin kesatoissa Seindjoen seurakunnan rippileireilld. Naiden koke-
muksien tiimoilta aloin rakentamaan aihettani. Aluksi aiheeksi muodostui vain sosi-
aalinen media ja nuoret, mutta keskusteltuani henkilokohtaisen valmentajani kanssa
rajasimme sita johonkin yksittdiseen alypuhelimen sovellukseen. Valmentajani kehotti
tutkailemaan muita opinnaytetoita Theseuksesta ja etsimaan inspiraatiota sieltd. Kun
Theseuksesta loytyvat tyot oli kayty lapi ja olin keskustellut aiheesta kavereiden

kanssa, alustavaksi aiheeksi syntyi Instagram ja nuorten itsetunto.

Syksylla 2019 huomasin TikTok nimisen sovelluksen nostavan paataan nuorten kes-
kuudessa seka mediassa. Jo siihen aikaan TikTok loytyi miltei jokaisen nuoren alypu-
helimesta (MTV 2019). Latasin sovelluksen omaan dlypuhelimeeni miltei heti kun
huomasin otsikoita "nuorten uudesta hittisovelluksesta”. Koin, ettd minun tulevana
nuorisotyontekijana on hyva ymmartaa nuorten maailmaa ja heidan kayttamiaan so-
velluksia. Taten kulutinkin aikaa TikTokissa, jotta itse ymmartaisin mika sovelluksessa
kiehtoo. Huomasin myos tuohon aikaan sen, kuinka valtava osa kayttajista oli nuoria.
Olin hiihtolomarippileirilla helmikuussa 2020, jolloin kysyin nuorilta suoraan, mika
on heidan mielipiteensa aiheestani (joka silloin oli Instagram ja nuorten itsetunto) ja
nuoret sanoivat: "Than hyvi, mutta ei sitd [Instagramia] tuu enda nii paljo selattua,
TikTokia kaytan paljon enemman”. Kyselin viikon aikana useilta nuorilta TikTokista ja
se oli ylivoimaisesti kiytetyimpia sovelluksia nuorten keskuudessa. Instagram taytyi

siis unohtaa ja niin ollen TikTok ja nuoret valikoitui aiheekseni.
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2.3 Tyon tarve

Tiesin TikTokin olevan nouseva trendi ja kuvaankin TikTokin ajankohtaisuutta ja vai-
kuttavuutta myohemmin luvussa kolme. Aiheen ajankohtaisuus toi tyolle myos tar-

vetta.

Niin kuin aiemmin mainitsin, tyoni tilaajaksi suostui Jyvaskylan nuorisopalvelut ja
sielta diginuorisotyontekija Panu Rasanen. Tilanne Jyviskyldn nuorisopalveluilla oli
se, ettd TikTokista oli ollut puhetta, mutta kayttajatilid ei ollut vield luotu. Syy tdhan
oli, ettd toiminnalle haluttiin pdama&ara ja tarkoitus. Ei haluttu ldhted uuteen sosiaali-
sen median palveluun tietimatta mita ollaan tekemassa. Rasasen nakemys oli, etta toi-
minta taytyy olla suunniteltua, silla pitaa olla tarkoitus, seka sitd voidaan arvioida ja
kehittaa. Tassa Rasanen oli ammattitaitoinen, silla Verken (2019a) julkaisun mukaan
sosiaalisen median viestinnan on hyva olla suunniteltua, aikataulutettua ja sen strate-
gia tarkasti mietitty. Nuorisopalveluiden tarkoituksena oli luoda yhteinen TikTok-tili
koko Jyvaskylan kaupungin nuorisotyontekijoille. Toimintaan olisi varattu tyoaikaa,
jotta olisi mahdollista tuottaa laadukasta sisaltoa, seka toiminta olisi TikTokiin sopivaa
ja ajankohtaista sen kulttuuriin nihden. Yksi yhteinen tili TikTokiin eroaisi Jyvaskylan
nuorisopalveluiden muusta toiminnasta, silldi nyt esim. jokaisella nuorisotilalla on
omat sosiaalisen median kanavat, jonka lisaksi viela yksi yhteinen nuorisopalveluiden
kanava. Pohdimme Riasiasen kanssa myos siti, onko TikTok nuorisotyon paikka vai ei.

Niiden keskustelujen pohjalta syntyi myos tutkimuskysymykseni, jotka ovat:

1) Onko TikTok mahdollinen nuorisotyon valine?
2) Voiko nuorisotyollisia tavoitteita saavuttaa TikTokissa?

3) Mika TikTokissa vetaa nuoria puoleensa?

TyoOni on rajattu koskemaan vain yhta sosiaalisen median palveluista, TikTokia. Sa-
manlaisia kysymyksia ja tutkimuksia olisi syyta tehda myos muista sosiaalisen median
palveluista, mikali nuorisotyo on niissa mukana. Nykypaivan sosiaalisen median alus-
toja ei ole suunniteltu nuorisotyon lahtokohdista tai ndkokulmista. On siis tarkeaa ot-
taa alustat haltuun ymmartden, miten kohderyhma, eli nuoret, niissa kayttaytyvat.
(Makinen-Kokkonen 2020.) Opinnéaytetyossani puhun nuorista, joilla tarkoitan nuori-

solain mukaan alle 29-vuotiasta henkiloa sekd nuorisotyosta, jolla tarkoitan nuoriso-
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lain mukaan nuorten kasvun, itseniistymisen ja osallisuuden tukemista yhteiskunnas-
samme (Nuorisolaki 1285/2016, 38). Nuorisotyollisilla tavoitteilla tarkoitan nuoriso-
lain (Nuorisolaki 1285/2016, 28§) viitta tavoitetta jotka ovat:
1. edistdi nuorten osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia seka kykya ja edel-
lytyksia toimia yhteiskunnassa;

2. tukea nuorten kasvua, itsendistymista, yhteisollisyytta seka niihin liittyvaa tie-
tojen ja taitojen oppimista;

3. tukea nuorten harrastamista ja toimintaa kansalaisyhteiskunnassa;

4. edistidd nuorten yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa seki oikeuksien toteutumista;
seka

5. parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja
3 TIETOPERUSTA

Tassa luvussa kasittelen erilaisia tyohon liittyvia kasitteita, termistoa seka aihealuee-
seen kuuluvaa tutkittua tietoa. Tassa opinnaytetyossa tarkeimpana tietoperustana on
sosiaalinen media seka siihen liittyvat aihealueet. Luvussa kayn lapi sosiaalisen me-
dian historiaa seka sen kayttoa nuorison nakokulmasta. Kerron TikTokin syntytarinan
seka sen nykytilan ja sivuan aihetta myos nuorisotyon silmin. Luvun tarkoitus on avata
lukijalle ymmarrysta sosiaalisen mediasta, digitaalisen nuorisotyosta seka TikTokista.
Tarkoitus on myos kayda lapi ndiden merkitysta nykypaivan yhteiskunnassa. Nain aut-
taa lukijaa ymmartamaan paremmin opinnaytetyon tarkeytta ja ajankohtaisuutta seka

helpottaa lukukokemusta.

3.1 Sosiaalinen media

Nykypaivana internet on osa jokapaivaista elamaamme, se on osa vapaa-aikaamme,
osa tyotamme ja osa yhteiskuntaamme. Sama patee myos sosiaaliseen mediaan. Sosi-
aalinen media tarjoaa meille mahdollisuuksia 16ytaa jotain katevaa seka hyodyllista,
mutta on my0s ajanvietettd. Se on korvannut puhelinkopit, kuva-albumit, kotivideot

ja postikortit. (Rongas & Honkonen 2016.)

Termilla sosiaalinen media tarkoitetaan yleensa internetin erilaisia palveluita ja sovel-
luksia, joissa tapahtuu kayttijien valista kommunikaatiota seka sisallontuotantoa. So-
siaaliselle medialle ei ole olemassa tarkkaa maaritelmaa, vaikka sen kaytto on yleisty-
nyt nopeasti yhteiskunnassa. (Hintikka 2020; Kettunen 2016, 71.) Kielitoimisto suo-

sitteli vuonna 2010 sanan "sosiaalinen media” tilalle sanaa “yhteisollinen media”,
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mutta se ei vakiintunut termiksi yhteiskunnassa. Sen sijaan lyhenne "some” on jaanyt
suomalaisten kayttoon. Englannin kielessi on kiytossa sana “social media” ja useilla
muilla kielilld kasite on hyvin samanlainen. (Rongas & Honkonen 2016; Ponka 2014,
35.) Suomen sanastokeskus (2010) madrittelee termin sosiaalinen media seuraavasti:
“Tietoverkkoja ja tietotekniikkaa hyodyntava viestinndn muoto, jossa kasitellaan vuo-
rovaikutteisesti ja kayttdjalahtoisesti tuotettua sisaltod ja luodaan ja yllapidetdan ih-
misten valisid suhteita”. Sanastokeskuksen maaritelma on tehty yhdessa laajempaa sa-
nastokokonaisuutta, joka kasitteli sosiaalista mediaa. Taman takia maaritelmaa voi pi-

taa suositeltavana. (P6nka 2014, 36.)

Sosiaalinen media on hyva viline tiedon nopeaan levittimiseen ja sen kautta tieto ta-
voittaa suuret maarat ihmisia helposti. Se my6s mahdollistaa kuvien, viestien ja 4anien
reaaliaikaisen valittamisen toiselle henkilolle ja ndin monipuolistaa vuorovaikutuksen
keinoja ihmisten valilla. Haasteena ovat tiedon virheellisyys, todenmukaisuus seka
ajantasaisuus. Sosiaalisen median selaamisessa korostuu medialukutaidon tarkeys.

(Kettunen 2016, 72—-73.)

Sosiaaliselle medialle ominaista on sen helppokayttoisyys, maksuttomuus seka sen
helppo omaksuttavuus. Se erottuu normaalista joukkoviestinnasta siina, etta kayttajat
voivat tykata, kommentoida ja jakaa toisten kayttajien sisaltoa sekd myos tutustua toi-
siin kayttajiin. (Hintikka 2020.) Niin kuin Kettunen (2016) huomauttaa, sosiaalisessa
mediassa kayttdja voi itse vaikuttaa siihen onko sivustaseuraaja, aktiivinen, sisaltoa
tuottava vai keskusteleva. Somessa suurin osa kayttajista on kiinnostunut enemman
toisista ihmisistd, kuin uutisista tai muusta informaatiosta. Sosiaalisuuden tarve on
kova. Somen kautta on helppo loytaa ihmisia, joilla on samoja kiinnostuksen kohteita
ja on mahdollista seurata ihmisia, jotka ovat kiinnostuneita samoista asioista. Somen
kautta on myos mahdollista 10ytaa uusia kavereita. Varsinkin ujojen henkil6iden voi
olla helpompi ldhestya muita ihmisia somen kautta kuin kasvotusten. Eri sosiaalisen
median alustat tarjoavat jokaiselle oman ilmaisutavan ja julkaisukanavan. Palvelu voi
olla kuvan- tai videonjulkaisupalvelu, blogi, musiikinjakopalvelu tai yhteisopalvelu.

(Ponka 2014, 11, 31, 73.)

Sosiaaliseen mediaan kuuluu myd6s tietynlainen sulkeutuvuus. Tulokkaat eivat valtta-
mattd ymmarra kaikkia viittauksia tai sanastoa, jota toiset kayttavat. Sielld myos ko-

rostetaan uusia asioita ja hienouksia. Sosiaalisessa mediassa on mahdollista kehua ja
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tykatd, mutta siella myos tuodaan itsei esille, loukataan sekd loukkaannutaan. Sosiaa-
lisen median viestinndssi on helppo ymmartda vaarin ja sielld myos tehdaan pienista
asioista isoja. Sosiaalisessa mediassa tapahtuu paljon myo6s kiusaamista, vihapuhetta
ja hairikointia. (Rongas & Honkonen 2016.) Sosiaalisen median tiedetdan vaikuttavan
masennukseen, ahdistukseen, unenlaatuun seki itsetuntoon negatiivisesti. On ku-
vailtu, ettad sosiaalinen media on ihmisia yhdistava keksinto, joka tuo meidat yhteen.
Amerikassa tehdyn tutkimuksen mukaan sosiaalisella medialla on kuitenkin negatiivi-
nen vaikutus meidan hyvinvointiimme pitkalla aikavalilla sekd sen kaytto lisda yksi-
naisyyttd ja masennusta. (Hunt, Marx, Lipson & Young, 2018). Sosiaalisen median
kaytto tuottaa aivoissa kemikaalia nimeltd dopamiini, joka itsessddn on riippuvai-
suutta tuottava kemikaali (Vuorisalmi 2015; Sinek 2016, 0:01—0:52; Palmen-Vaisa-
nen, Jokelainen, Lahti & Berghem 2015: Roksa 2019, 20). Samaa kemikaalia tuottaa
myos alkoholi, uhkapelaaminen seka tupakointi (Sinek 2016 0:45—0:52; Palmen-Vai-

sanen, Jokelainen, Lahti & Berghem 2015).

Sosiaalista mediaa voisi luonnehtia ilmioksi, joka on vaikuttanut koko yhteiskuntaan
jaihmisiin monilla eri tavoin. Sielld jaetaan ajankohtaista tietoa ja osallistutaan yhteis-
kunnallisiin keskusteluihin seka ilmioihin. Sen viestinnan rajat eivat rakennu maan-
tieteellisesti, vaan kielen ja verkoston perusteella. Sosiaalisen median voima on sen

nopeudessa ja vuorovaikutteisuudessa. (Rongas & Honkonen 2016.)

3.2 Sosiaalinen media ja nuoret

Viestintiliigan tekeman tutkimuksen (2017) mukaan nuori kayttaa sosiaalista mediaa
keskimaarin 8 tuntia paivassa, kun taas Ebrand Group Oy:n ja Oulun kaupungin teke-
man tutkimuksen (2019) mukaan suomalainen keskivertonuori kayttaa sosiaalisen
median palveluita 15—20 tuntia viikossa. On otettava huomioon, ettd nuorten ika ky-
selyissa on voinut vaikuttaa vastaustuloksiin, samoin myos tutkimuksen ajankohta. Ih-
misen on myos vaikea arvioida omaa sosiaalisen median ja dlypuhelimen kayttoaikaa
(Hoikkala 2016). Nuorista 97 % kayttaa sosiaalisen median palveluita dlypuhelimella.
Palveluita kaytetadn useimmiten kotona, mutta myos opiskelu- ja tyopaikalla seka ka-

verin luona. (Ebrand Group Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut 2019).

Sosiaalinen media on osa nuorten elamaa ja se on paikka missa voi olla vuorovaiku-

tuksessa muiden kanssa. Se ei poissulje normaalia kanssakdymistad vaan tukee sitd. Se
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antaa nuorelle mahdollisuuksia solmia uusia sosiaalisia suhteita seka vahvistaa jo ole-
massa olevia suhteita. Sielld voi myos oppia mediataitoja, itseilmaisua ja sielld on mah-
dollista saada tukea ja kannustusta. Sosiaalisessa mediassa nuori pitdi hauskaa, vai-
kuttaa ja luo ystavyyssuhteita, mutta samoin sielld voi my0s pahoittaa mielensa, joutua
kiusaamisen kohteeksi tai joutua kohtaamaan vastoinkdymisia. (Mannerheimin Las-
tensuojeluliitto 2019.) Somen kautta nuori voi elaméssaan kuulua useisiin eri digitaa-
lisiin yhteisoihin. Niita ovat esimerkiksi WhatsApp -ryhmat, Jodel-kanavat tai some-
persoonan seuraajajoukko. Somen kautta kuulee uusimmat tiedot ja ajankohtaisim-
mat uutiset omiin yhteiso6ihin liittyen. Monet nuorista kayttaviat somea siksi, etteivit
he haluaisi jadda omien sosiaalisen median ymparistojen ulkopuolelle. Nykypaivana
termi fomo (eng. fear of missing out) eli ulkopuolelle jadmisen pelko nakyy nuorien
somekaytossa siten, ettd nuoret eivat halua jaada ulkopuolelle muiden julkaisemasta
sisallosta. Taman takia somessa vietetian monta tuntia paivassa ja se koetaan myos
addiktoivaksi. Someen on myos muodostunut kulttuuri, ettd omia kanavia olisi hyva
paivittaa saannollisesti seka usein, jotta seuraajien mielenkiinto pysyisi korkealla.

(Verke 20109a, 56.)

Sosiaalisen median ongelmat liittyvat harvoin siihen, etti joku palvelu itsessiaan olisi
huono, vaan siihen, etta kayttajat eivat noudata kayttaytymissaantoja tai hyvia tapoja.
Palveluita, joita nuoret kayttavat sosiaalisessa mediassa ovat WhatsApp, YouTube, In-
stagram, Snapchat, Facebook, TikTok seka Jodel. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto

2019.)

Sosiaalista mediaa kaytetaan nuorten keskuudessa, silla kaveritkin ovat siella (Ebrand
Group Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut 2019; Manninen 2016). Sita
kaytetaan ensisijaisesti kavereiden kanssa keskustelemiseen. Nuorten mukaan palve-
luita on helppoa ja mukava kayttaa esimerkiksi yhteydenpitoon tai tiedon etsintaan.
Nuoret myontavat myos, ettd palveluiden kaytosta on tullut vain tapa. (Ebrand Group
Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut 2019.) Internetin ja sosiaalisen
median kaytto on niin arkista nuorten keskuudessa, etta siihen ei enaa kiinniteta huo-
miota. Nuoret eivit enda sano olevansa “netissa” vaan siita on tullut jatkumo heidan
arkipaivaisissa kokemuksissaan. (Lauha, Tuominen, Merikivi & Timonen 2017, 218;
Verke 20194, 50.) Nuorten somen kaytto saattaa olla hyvinkin erilaista kuin aikuisten,

vaikka alusta olisi sama. On otettava huomioon, ettd nuoret eivit ole somen kayton
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suhteen yksi yhtendinen joukko. (Verke 20194, 51.) Nuorille somealustat seka peliym-
paristot ovat yksi paikka muiden joukossa, jossa voi viettdd aikaa ystavien seka uusien
tuttavuuksien kanssa, rentoutua, pitda hauskaa ja harrastaa. Sosiaalinen media on yksi

osa nuorten kasvuymparistoista. (Rahja & Helenius 2018, 5.)

Nuorille media on iso osa arkea ja heiddn mediataitojen taso riippuu heidian mahdol-
lisuuksistaan mediankayton suhteen seki aikuisilta saadusta tuesta. Nuorisotyontekija
on keskeisessi roolissa nuorten mediankayton suhteen, silld usein nuorisotyontekija
on se, jolle tullaan keskustelemaan median kaytt6a koskevista asioista. (Mediakasva-
tusseura 2020.) Kun nuori kertoo somessa tapahtuvista kokemuksistaan, on aikuisen
suhtautuminen tarkea. Sillda kun somessa tapahtuneet asiat ovat osa arkipaivaista kes-
kustelua, on nuoren helpompi kiaantya aikuisen puoleen myos ikavista kokemuksista
liittyen sosiaaliseen mediaan. (Rahja & Helenius 2018, 5.) Aikuisia saattaa arsyttaa,
etta nuori on koko ajan puhelimella. Kannattaa silti muistaa, etta aikuiset ovat raken-

taneet ymparistot ja sovellukset houkutuksia tayteen. (Sajaniemi 2016, 37.)

3.3 TikTok

TikTok on sosiaalisen median alusta, minne voi julkaista videoita, seka katsoa toisten
kayttajien videoita. Videoklipit ovat pituudeltaan kolmesta sekunnista 60 sekuntiin,
useimmat videot ovat kuitenkin 15 sekuntia pitkia. Kayttajat voivat kommentoida seka
tykata toisten kayttajien videoista. Videoiden katselu on mahdollista myos ilman kayt-
tajatunnuksen luomista. TikTokin videot sisaltavat tanssimista, haasteita, piloja, pe-
leja, elaimia, komediaa seka huulisynkkausta. Videoihin voi lisata musiikkia, efekteja
ja filttereita seka niita voi editoida erilaisin tavoin. TikTokilla on arvioitu olevan 800
miljoonaa aktiivisesti sovellusta kayttavaa nuorta. Sovelluksen ikaraja on 13 vuotta.
(Someturva 2020.) Useat TikTokin videoista ovat vanhan toistamista ja kopioimista,
kuitenkin jokainen kayttija tekee niista oman versionsa. Haasteet, trendit, sketsit ja
ilmiot 1ahtevat levidmaan maailmanlaajuisesti, kun iso osa kayttajista osallistuu niiden

tekemiseen lyhyen ajan sisilla. (Kartastenpia 2020.)

TikTokin koukuttavuuden piirteita on esimerkiksi se, etta videot alkavat pyorimaan
aloitusnaytolla automaattisesti ja kayttaja voi helposti pyyhkaista seuraavaan videoon.
Tekoalyn avulla sovellus antaa seuraavan videon, joten kiyttdjan ei tarvitse itse valita
mitaan. (Mt., 2020) Omassa kaytossa olen huomannut TikTokin kayttavan niin sanot-

tua infinite scroll -menetelmai, mika tarkoittaa TikTokin tilanteessa sitd, etta vaikka
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kuinka pyyhkaiset videoita eteenpiin, ne eivit ikina lopu vaan tilalle tulee aina uusi
video. Tama on pidentanyt omaa kayttoaikaani sovelluksessa, silla on vaikeampi lopet-
taa selaamista, kun tilalle tulee aina uusi video. Infinte scroll -menetelman keksija on
pyytanyt anteeksi keksintodan, silla keksinnon avulla pyyhkaisemme aina vain eteen-

pdin ja eteenpidin odottaen seuraavan dopamiiniannoksen tulemista (Roksa 2019, 20).

TikTokissa on mahdollista selata sisdltoda kahdessa eri syotteessa. Toinen on For You -
osio, jossa videot tulevat TikTokin algoritmien ehdottamana. Mitd enemman katsot
tietynlaisia videoita, siti enemmain algoritmi syottda niitd sinulle. Algoritmi toimii
koko ajan ja laskee, minkalaiset videot olisivat sinulle suotuisia. Toinen syotteistid on
Following -osio, jossa pystyt katsomaan videoita vain henkil6ilta, joita itse seuraat.
(Verke 2020b.)

TikTok kuvailee itsedan lyhytvideosovellukseksi, jonka missio on inspiroida luovuu-

teen, tuoda iloa, seka antaa heidan ilmaista itsedan aidosti ja vapaasti (TikTok 2020a).

TikTok -sovelluksesta ei ole juurikaan tutkimuskirjallisuutta saatavilla (Kartastenpaa
2020.) Theseuksesta hakusanalla TikTok loytyy (syyskuussa 2020) 169 julkai-
sua/opinnaytetyota. Toiseen somen isoon palveluun verraten, hakusanalla Facebook
loytyy 26039 julkaisua/opinnaytetyota. Seka hakusanalla Instagram loytyy 8609 jul-
kaisua/opinnaytetyota. Yhdenkaan tyon/julkaisun otsikossa ei ole kaytetty sanaa Tik-
Tok. Google Scholarin hakutuloksissa sanalla TikTok 10ytyy 4720 tulosta kun sanalla
Instagram loytyy 1 320 000 tulosta. Humak Finnan perushausta ei 1oydy tuloksia ha-
kusanalla TikTok ja Melinda kansalliskirjastostakin vain yksi osuma koskien sosiaali-

sen median palvelua TikTok.

3.4 TikTokin historia

TikTokin historia alkaa vuodesta 2014, jolloin Kiinassa julkaistiin sovellus nimelta Mu-
sical.ly. Musical.ly keskittyi myos 15 sekunnin videoihin TikTokin tapaan, mutta paa-
asiallisesti videot olivat lip sync eli huulisynkkavideoita, missa kayttija liikuttaa huu-
liaan ja/tai tanssii tunnettujen kappaleiden tahdissa. (Schwedel 2018.) Musical.ly so-
velluksessa oli yli 200 miljoonaa kayttdjaa vuonna 2017 (Rys 2017). Vuoden 2017
alussa kiinalainen teknologiayritys ByteDance osti Musical.ly sovelluksen. ByteDance
oli aiemmin luonut jo TikTok sovelluksen, mutta Musical.ly oston jalkeen yritys paatti

yhdistaa sovellukset, jolloin kaikki kayttajat ja heidan videonsa siirrettiin TikTokiin.
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Niin Musical.ly lakkasi olemasta ja jaljelle jai vain TikTok. (Schwedel 2018.) Syys-
kuussa 2020 amerikkalaisten yritysten Oraclen sekd Walmartin oli tarkoitus ostaa Tik-
Tok, mutta timén opinnaytetyon tekemisen aikaan neuvottelut ovat vield kdaynnissa

(Vaarala 2020).

3.5 TikTokin vaikuttavuus

TikTok on tilla hetkella (syksy 2020) yksi suosituimmista sovelluksista maailmassa.
Sovellusta on ladattu yli 2 miljardia kertaa ja vuoden 2020 ensimmaisten kolmen kuu-
kauden aikana sité ladattiin yli 315 miljoonaa kertaa. Maara on enemman kuin mikaan
muu sovellus ikind kolmen kuukauden aikavililla. (Chapple 2020; Viljanen 2020.)
TikTok on paihittanyt latauskerroissa Facebookin, Instagramin, sekd WhatsAppin
(Briskman 2020). Sovellus on talla hetkella ainoa ladatuimmasta viidesta sovelluk-

sesta, joka ei ole Facebook-yhtion omistama (Mohsin 2020).

TikTokin kayttajista 93 prosenttia on alle 25-vuotiaita seka suurin kayttajaryhma on
13—18-vuotiaat, joita on 41 prosenttia sovelluksen kayttajista (Peltola 2020). TikTokin
suunniteltu kohderyhma on alle 18—vuotiaat ja sovellus on luotu miettien nuorten tar-
peita ja kayttotapoja alypuhelinsovelluksissa. Toisin sanoen, TikTok on loytanyt oi-
kean markkinointitavan tavoittaa kohderyhmansa. Sovellusta kaytetaan keskimaarin
52 minuuttia paivassa seka yhdeksan kymmenesta kayttajasta avaa sovelluksen useita

kertoja paivassa. (Mohsin 2020.)

Yksi iso ero TikTokissa on verrattuna muihin sosiaalisen median palveluihin. Kuka ta-
hansa voi paasta kuuluisaksi hyvin helposti. Mikaan muu palvelu ei anna samanlaista
mahdollisuutta siihen kuin TikTok. Sovelluksen algoritmit etsivat koko ajan uusia
kayttajia ja uusia videopatkia, joita voisi suosia ja tuoda muiden nahtaville. Sovellus ei
suosi niin paljon jo kuuluisia kayttijia, kuten muut sosiaalisen median palvelut teke-

vat. (Leight 2019; Peltola 2020.)

Sovelluksella on ollut erilaisia ongelmia sen jalkeen, kun suosio on ollut maailmanlaa-
juista. Kirjoittaessaan artikkelia Helsingin Sanomiin TikTokista, Miina Viljanen
(2020) otsikoi juttunsa ”Taistelu internetin vallasta”, joka jo itsessdan kertoo siit4,
kuinka iso sovellus talla hetkelld on. Kirjoitus koskee Donald Trumpin allekirjoittamaa
asetusta, jonka tarkoitus on kieltaa TikTokin toiminta Yhdysvalloissa, mikéli sovellus

ei siirry amerikkalaisomistukseen tiettyyn aikaan mennessa. Trump pitiaa sovellusta
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kansallisena turvallisuusrisking, joka vuotaa tietoja Kiinan valtiolle ja havittelee yri-
tyssalaisuuksia amerikkalaisilta yhtioiltd. Amerikkalaisjohtajat ovat ottaneet syytteet
tosissaan ja ovat paattdneet teettdd sovelluksesta perusteellisen tietoturvatutkimuk-
sen. Yhdysvaltain huoli perustuu sovelluksen suosioon seka nuoreen kayttdjakuntaan.
TikTokin kautta olisi mahdollista vaikuttaa poliittisesti nuorisoon. (Viljanen 2020.)
Vaikkakin sovellus vaikuttaa vain huolettomalta nuorten tanssisovellukselta, ovat tut-
kimukset osoittaneet, ettd myos politiikka on yksi kiinnostavista asioista sovelluksen
sisélla (Kerttula 2020). TikTokin asema Yhdysvaltojen ja Kiinan vilisessa valtakamp-
pailussa on se, ettd aiemmin teknologiamahti on ollut Yhdysvallat. Yhdysvallat ovat
omistaneet Googlen ja Facebookin kaltaiset jattiyhtiot. Nyt kiinalainen sovellus on on-
nistunut 16ytdmaan tiensd maailmanlaajuisille markkinoille ja tima on ennenkuulu-

matonta. (Viljanen 2020.)

Sovellusta on syytetty sensuurista ja informaatiosodasta. Hong Kongin levottomuuk-
sien aikaan hakusanalla #hongkong ei loytynyt yhtakaan videota mellakoista tai mie-
lenosoituksista. (Harwell & Romm 2019.) Syytoksia on tullut myos vakoilusta, pornon
levittamisesta alaikaisille ja yksityisten tietojen lahettamisesta Kiinan hallinnolle. Tik-
Tok kiistaa vaitteet tietojen luovuttamisesta. (Viljanen 2020.) Yhtiota on myos kriti-
soitu sovelluksessa tapahtuvasta moderoinnista. Henkilot, jotka ovat “rumia, koyhia
tai vammaisia” saavat vihemman nakyvyyttd kuin muut. (Biddle, Ribeiro & Dias

2020.)

TikTok on muuttanut my6s maailmanlaajuista musiikkibisnesti. Videoiden taustalla
soi eri artistien kappaleita ja mikali kappaleesta seka videosta lahtee trendi leviamaan,
on kappaleen suosio taattu. Nain kavi Lil Nas X:an kappaleelle Old Town Road, joka
paatyi soittolistojen kiarkeen useaksi kuukaudeksi vuonna 2019. Kaikki oli TikTokissa
leviavan #yeehaw -haasteen ansiota, jonka taustalla kappale soi. Lil Nas X, joka oli
aiemmin ollut pieni artisti, paatyi Grammy-gaalaan, josta han sai kuusi ehdokkuutta
seka kaksi palkintoa. Lil Nas X tuli hetkessa tahdeksi ja han on kiittanyt siita TikTokia.
(Haavisto 2019; Vanha-Majamaa 2019; Jokelainen 2019.) TikTokin vaikutus popmu-
siikkibisnekseen on valtava. Levy-yhtiot miettivat kiivaasti minkalainen kappale pitaisi
tehda, jotta se menestyisi TikTokissa. Menestys sovelluksessa takaisi maailmanlaajui-
sen suosion. Tuottajat keskittyvat sanoituksiin, joita voisi naytella kasilla. Ensin kap-
paleista tehddan ensin vain lyhyt patka TikTokiin ja mikali se menestyy, kappale tuo-

tetaan loppuun. (Vanha-Majamaa 2019.) Mutta niin kuin Jokelainen (2019) toteaa,
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haasteena on TikTokin arvaamattomuus, silla kappaleet vuosikymmenten takaa tai
kappaleet, joita ei ole erikseen edes singlena julkaistu, saattavat nostaa paataan TikTo-
kissa tdysin arvaamatta. Maailmalla ja Suomessakin monet artistit ottavat yhteytta
TikTok-tahtiin ja pyytavit, ettd tahti kayttaisi heidan musiikkia TikTok-videossaan.
Taman kautta artisti saisi nakyvyytta. Tama on yksi markkinoinnin ja kaupallisen yh-

teistyon tavoista sovelluksessa. (Haavisto 2019).

TikTokin suosion on huomannut myos jattiyhtio Facebook, joka perusti uuden video-
toiminnon heidan omistamaan Instagram palveluun. Instagram Reels on kuin kopio
TikTokin ulkoasusta ja toimii tdysin samalla tavalla. Reels -toiminnossa videot ovat
myo0s 15 sekunnin mittaisia ja niihin voi lisatd musiikkia taustalle sekd muokata halua-
mallaan tavalla, samoin kuin TikTokissa. (Nurminen 2020.) Samanlaisen lyhytvideo-
palvelun toi markkinoille my6s YouTube. YouTuben palvelun nimi on Shorts. Videoi-
den selaaminen, pituus, editointi ja musiikit ovat samanlaiset kuin TikTokissa tai Reel-
sissa. (Kemppi 2020; Alexander 2020b.) Naista voi huomata, etta TikTok on saanut
kilpailijoita ymparilleen seka luonut taysin uuden tavan tuottaa sisiltoa sosiaaliseen

mediaan. Lyhyet videot ovat nyt (2020) uusi muoti-ilmio.

3.6 TikTok nuorisotyossa

TikTok on 1oytanyt tiensa myos kaupunkien ja jarjestojen nuorisotyon piireihin. Tik-
Tokin omaa hakutoimintoa kayttaen, sanalla nuorisotyo, 10ytyy useita eri vaihtoehtoja
nuorisotyohon liittyen. Kyseisia hashtageja on kaytetty TikTokiin ladatuissa videoissa.
Yhteensa nayttokertoja kyseisten hashtagien alaisilla videoilla on useita miljoonia.
(Kuva 1)
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& Q nuorisotys Haku
HASHTAGIT
# nuorisotyd
# nuorisotydntekijat
#  pasilannuorisotyoyksikko
#  pasilannuorisotyéyksokko
# diginuorisotyé
#  nuorisotyontekija
# hminuorisotyd
# iinnuorisotyd
#  nuorisotyd
# nuorisotyodliikkeella
# verkkonuorisoty6
# nuorisotydnviikko

#  vatinnuorisotyd

Kuva 1: Haku TikTokista sanalla nuorisotyo

Nuorisotyo on siis tehnyt itsedan jo tutuksi TikTok sovelluksessa. Eri nuorisopalvelui-
den ja jarjestojen TikTok -tileja loytyy hakutoiminnolla kymmenia tai jopa satoja,

mutta en koe niiden listaamista tdhan opinnaytetyohon olennaiseksi asiaksi.

Yksi suurimmista suomalaisista nuorisoalaan liittyvista TikTok -tileistd on Oulun Myl-
lyojan nuorisotalon tili, kayttdgjanimeltdan mylenuokkari. Seuraajia tililla on (syys-
kuussa 2020) 20 tuhatta. Huhdan ja Kaukon blogikirjoituksessa (2020) tilin pitdjat
kertovat kuinka ajatus liittya TikTokiin toteutettiin ja kuinka toiminta kerasi tuhansia
seuraajia. Videot koskivat nuorisotalon arkea ja niin seuraajat paasivat nakemaan,
mita nuorisotalon toimintaan kuuluu. Videot ovat lisdnneet nuorisotyon nakyvyytta ja
yhteydenottoja tulee ympari Suomen. Nuorisotalo on saanut my6s videoihin erilaisia

ivallisia kommentteja, mutta siitd huolimatta seuraamispyyntoja seka muita yhteyden-
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ottoja tulee jatkuvasti. TikTokin kautta monet nuoret ovat uskaltaneet lahestya Mylly-
ojan nuorisotalon tyontekijoitd. Myos kadulla on huudeltu "Hei sia oot sielta TikTo-
kista”. (Huhta & Kaukko 2020.)

3.7 Mediakasvatus ja digitaalinen nuorisoty6

Mediakasvatus on kasvatusmuoto, jonka avulla edistetdan ihmisten taitoja seka val-
miuksia mediakulttuuriin, mediasisilt6ihin sekd mediavilineisiin. Sen tarkoitus on tu-
kea osallisuutta, kriittistd medialukutaitoa, yleista hyvinvointia sekd oman mediasuh-
teen tiedostamista. Mediakasvatuksessa tarkastellaan arjen medioitumista ihmisen

kasvun ja hyvinvoinnin nakokulmasta. (Mediakasvatusseura 2020.)

Mediakasvatus on jatkuvaa testailua ja kokeilua, silla median kaytt6 muuttuu arjessa
jatkuvasti. Se voi olla strukturoitua opettamista, luentoja tai sisallontuottamista tai se
voi olla arjessa tapahtuvaa keskustelua mediasta, sen vaikutuksista, sen roolista seka
sen vaikuttavuudesta ja mahdollisuuksista. Media on nyky-yhteiskunnassa hyvin mer-
kitsevassa asemassa, silla siella luodaan jatkuvasti uusia sosiaalisia ilmioita ja sisaltoa.
Naista ilmioista ja sisalloista muodostuu meidan arkiset keskustelumme seka tavat,

joilla kommunikoimme. (Mt.)

Nuorisotyontekijan rooli mediakasvatuksessa on 10ytaa nuorelle sopivat median kana-
vat, joissa nuori paasee ilmaisemaan itsedan ja saa omat ideansa kuuluviin. Tarkoituk-
sena on ohjata nuoren ajattelua kriittiseksi, muita huomioonottavaksi ja eettisesti toi-
mivaksi. (Mediakasvatusseura 2020.) Niin kuin Salokoski ja Mustonen (2007, 8) osoit-
tavat, mediaa voidaan soveltaa oppimisymparist6ina monin eri tavoin. Taytyy kuiten-
kin ottaa huomioon se, etta nuorilla kaveripiirin vaikutus median kaytossa ja viestien
tulkinnassa on valtava (mt., 8). Vaikka nuorisotyontekija ja nuori kayttavat mediaa eri
tavoin, on nuorisotyontekija silti esimerkki nuorelle. Nuorisotyontekijan on hyva kiin-

nittdad huomiota siihen, milloin on lasna hetkessa. (Rahja & Helenius 2018, 12.)

Sana digitalisaatio on nykypaivana noussut trendisanaksi. Sana on tullut osaksi myos
nuorisotyotd. On huomattu uudet kulttuurilliset ilmiot, joissa nuoret ovat mukana ja
naihin liittyy vahvasti digitaalisuus valineellisesti, toimintaymparistollisesti seka sisal-
lollisesti. (Lauha 2016, 19—20.) Digitalisaation myota meidan arkemme muuttuu ja sa-

moin myos se, miten ymmarramme itsemme sekid mahdollisuutemme ihmisena (Lind-
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gren, Mokka, Neuvonen & Toponen 2019, 15). Nuorisotyota ei voi erottaa muusta yh-
teiskunnasta ja kun yhteiskunnassa tapahtuu jotain perustavanlaatuista muutosta, se

taytyy tapahtua myo6s nuorisotyossa (Lauha 2016, 19—20).

Nuorisotyontekijoiden suhtautuminen digitaaliseen mediaan sekid teknologiaan on
padosin myoOnteisti ja erilaisia digivalineita hyodynnetaan nuorisotyossa paljon. Sosi-
aalisen median palvelut ovat suuressa kaytossa, mutta nuorten osallisuuteen johtava
toiminta palveluiden kautta on vahaista. Digitaalisessa nuorisotyossa ei tarvitse hallita
kaikkia laitteita ja sosiaalisen median alustoja, vaan tarkeinta on halu ymmartaa nii-
den rooli nuorten elamassa. Digitalisaatio on kdynnissa oleva prosessi, jossa nuoriso-
tyon taytyy elda ja mukautua nuorten tarpeiden mukaisesti. On tarkeda myos kaantaa
katsetta tulevaisuuteen ja miettia, mita voisi tapahtua nuorisotyon kentilla esimerkiksi
seuraavien 5—10 vuoden aikana. Digitalisaatio vaikuttaa erilaisten palveluiden tuotta-
miseen, tyon tekemiseen seka kansalaisten rooliin ja naiden vaikutus nuorisotyohon
on merkittava. Digitaalinen nuorisotyon kehittyminen edellyttaa laajaa rakenteellista

kehittamistyota, joka on lahtoisin koko tyoyhteisosta ja organisaatiosta. (Mt., 21—23.)

Keskeinen digitalisaation piirre nuorisotyossa on alypuhelimen kaytto. Useilla nuori-
sotyontekijoilla on kaytossaan tyonantajan kayttoon antama alypuhelin, joka mahdol-
listaa uusia yhteydenpidon ja tiedottamisen vaylia nuorta kohti. Nuorisotyontekijan on
tarkea ymmartaa, miten suuri rooli sosiaalisella medialla ja digitalisaatiolla on nuorten
elamaissa ja arjessa. Taman ymmarrettya on tyontekijan helpompi itse integroida digi-
taalisuutta omaan tyokuvaan. Taytyy kuitenkin muistaa, ettd nuorisotyontekijan oma
runsas median kaytto vapaa-ajalla ei takaa sita, ettd han osaisi kayttaa mediaa tyossaan
tavoitteellisesti ja tarkoituksenmukaisesti. (Lauha, Tuominen, Merikivi & Timonen

2017, 222—223, 225.)

Teknologian kehitys ja digitalisaation lisdaantyminen tuo lisivaatimuksia nuorisotyon-
tekijalle. Omaa osaamista on syyta paivittaa jatkuvasti seka tietotaito teknologian ylei-
sesta tilasta ja kehittymisesta on hyva osata. Nykypaivana nuorisotyontekijan rooli am-
matillisena kasvattajana edellyttia ymmarrysta ja osaamista digitaalisesta mediasta ja
sen vaikutuksista. Nuorisotyontekijoiden koulutuksissa digitaalista nuorisotyota on
vaihtelevasti saatavilla. Nuorisoalaa opiskelevat, ettd jo nuorisoalalla tyoskentelevit,
tarvitsevat osaamisen vahvistamista seka koulutusta digitaalisesta nuorisotyosta. (Mt.,

224-226.)
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Digitaalisen nuorisotyon taytyy olla tavoitteellista toimintaa niin, ettd toimintaa on
mahdollista kehittda seka sen laatua on mahdollista tarkkailla. Ndin voidaan osoittaa
digitaalisen nuorisotyon vaikutuksia ja tyon merkitysta. Tavoitteet voivat kummuta
esimerkiksi nuorisolaissa maaritetyista nuorisotyon tavoitteista. Nuorisolain tavoit-
teita, joita voisi hyodyntaa digitaalisessa nuorisotyossa ovat esimerkiksi: tukea nuor-
ten kasvua, itsendistymisti, yhteisollisyytta seka niihin liittyvaa tietojen ja taitojen op-
pimista, edistda nuorten yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa seka oikeuksien toteutumista
ja tukea nuorten harrastamista seki toimintaa kansalaisyhteiskunnassa (Nuorisolaki
1285/2016, 28). On huomioitavaa, ettd jo nuorten kannustaminen seki innostaminen
kiinnittdimaan huomiota digitaaliseen mediaan seka sen ilmiGihin, on yksi arvokkaista
tavoitteista digitaalisessa nuorisotyossa. (Mt., 223—224.) Nuorisotyossd sosiaalisen
median palveluiden, teknologian ja digitaalisen median kayton tulisi aina edistaa nuo-

risotyollisia tavoitteita, nuorisotyon laatua seka kehittymista (Lauha 2019, 18).

Cohlmeyer (2016, 30—31) listaa digitaalisen nuorisotyon tarkeimmiksi paamaariksi

seuraavat:

1. nuorten digitaalisen taitojen kehittaminen

2. nuorten digitaalisen kansalaisuuden ja osallisuuden tukeminen

3. digitaalisen kahtiajaon murtaminen ja digitaalisuuden ulkopuolelle jaamisen
vahentaminen erityisesti valmiiksi haavoittuvissa yhteisoissa

4. nuorten tukeminen verkkoon liittyvien riskien ja mahdollisuuksien tehokkaassa
hallinnassa verkossa

5. tarjota nuorille tukipalveluita monenlaisiin pulmiin

Digitaalista nuorisotyota ei ole enda tarkoitus erottaa muusta nuorisotyosta ja pitaa
sitd omana tyomuotonaan. Nuorten verkon kaytté on niin arkipaivaista, etta niin sa-
nottu perusnuorisotyé kattaa digitaalisen nuorisotyon piirteet. (Lauha, Tuominen,
Merikivi & Timonen 2017, 218—-219.) Digitalisaatio on nykypaivan yksi kansalaistai-
doista ja nuorisotyon siirtyminen digitaaliseen toimintaymparistoon on oikeastaan

vain ajan tasalla pysymista (Lauha 2019, 16).
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4 KEHITTAMISTYO

Tassd luvussa kiyn lapi kehittdmistyon eri menetelmat sekd niiden toteutustavat. Ker-
ron taustaa kunkin menetelmian kohdalta seka perustelen, miksi olen ottanut kaytt6on
juuri kyseisen menetelman. Kerron my6s mika on johtanut kyseisen menetelméan va-
lintaan. Kuvailen, miten olen toteuttanut menetelmait ja mita on pitanyt ottaa huomi-
oon niitd toteutettaessa. Kdyn lapi myos tutkimusetiikkaa valitsemani menetelmat

huomioon ottaen.

4.1  Menetelmait

Valitsin kehittimistyon menetelmiksi kyselytutkimuksen. Kyselytutkimus soveltuu
ajankohtaisten ilmiodiden seka ihmisten toiminnan tutkimukseen ja sen avulla saa tie-
toa myos ihmisten arvoista, asenteista seka mielipiteista (Vehkalahti 2014, 11). TikTo-
kia voisi luonnehtia timan ajan ilmioksi. Nain ollen kyselytutkimus valikoitui tutki-
mustyoni menetelmaksi. Kyselytutkimuksen avulla on mahdollista kerata laaja ai-
neisto, jossa isolta joukolta ihmisia voi kysya samoja kysymyksia. Yksi perusvaatimuk-
sista kyselytutkimukselle on, ettei ilmiosta ole saatavilla aiempaa tutkittua tietoa riit-
tavasti. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 111—112.) Kuten jo aiemmin mainitsin,
tutkimustietoa TikTokista ei ole juurikaan saatavilla. Nain ollen kyselytutkimuksen
kayttaminen sopii tahan kyseiseen opinnaytetyohon. Kyselyn muodoksi valitsin sah-
koisen kyselyn, jonka toteutin Webropol -ohjelmalla. Valintaan vaikutti ohjelman
helppokayttoisyys ja se oli itselleni jo ennestaan tuttu. Sahkoisen kyselyn etu on no-
peus, vaivattomuus seka helppous (Ojasalo ym. 2014, 128; Vehkalahti 2014, 48). Sih-
koista kyselya on erityisen hyva kayttaa tilanteisiin, joissa tutkimuksen kohteena on
digitaalisuus ja sielld tapahtuva kanssakaynti (Ojasalo ym. 2014, 129). Sahkoisen ky-
selyn haittapuolia on, etti ei voida olla varmoja vastaajan rehellisyydesta seka huolel-
lisuudesta. Vastaajilla on mahdollisuus vastata mitd tahansa valittimatta ohjeistuk-
sesta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 195; Humanistinen ammattikorkeakoulu

2020, 28.)

Toinen kehittamistyoni menetelma oli havainnointi. Havainnoinnin avulla on mahdol-
lista saada tietoa siitd, miten ihminen kayttaytyy ja toimii hanen luonnollisessa toimin-
taymparistossaan. (Mt., 114.) Tassa opinnaytetyossid havainnoinnin tarkoitus on tay-

dentad kyselya. Opinndytetyon tarkoituksena on saada tietoa siita, mika TikTokissa
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kiehtoo nuoria ja onko nuorisotyolla paikkaa TikTokissa. Ndiden kysymyksien vas-
tauksiin tarvitaan havainnointia nuorison TikTokin kayttamisesta paivittdisessa ela-
massaan sekd myos tutkijan ymmarrysta sovelluksesta. Tahan havainnointi on oiva ke-
hittimismenetelma. Havainnointi ei ole vain satunnaista katselemista vaan jarjestel-
mallistd toimintaa. Havainnoijan rooli voi olla esimerkiksi aktiivinen osallistuja tai ul-
kopuolinen tarkkailija. Havainnointi voi olla strukturoitua tai strukturoimatonta. (Mt.,
115—116.) Opinniytetyon toteuttamiseen on kaytetty enimmakseen strukturoimatonta

havainnointia.

Opinnayteyossani kaytetyt menetelmét ovat kvalitatiivisia sekd kvantitatiivisia ja ne

tukevat toisiaan.

4.2 Kyselyn laatiminen, testaus ja toteutus

Kyselya laatiessa taustalla olivat tutkimuskysymykseni seka ajatus nuorille suunna-
tusta kyselylomakkeesta. Kysymykset ja niiden muoto laadittiin yhdessa tilaajan
kanssa myos tilaajan tarpeet huomioon ottaen. Lopullisen kyselyn lahetin ohjaajalleni
seka tilaajalle kommentoitavaksi, kysyen kommentteja laadituista kysymyksista, ulko-
asusta, kysymysten jarjestyksesta seka yleisista asioista. Kommenttien pohjalta tein
viimeiset korjaukset. Testasin kyselyn noin kymmenella kohderyhmaan kuuluvalla

nuorella, ennen sen virallista kayttoa.

Kyselyyn vastaaminen vei noin 5—8 minuuttia. Kysymyksia on kokonaisuudessaan 25,
mutta kysymysten todellinen maara vaihtelee riippuen vastaajan valinnoista. Esimer-
kiksi mikali ei omista TikTok sovellusta, ei vastaajan tarvitse vastata sen kayttoon liit-
tyviin kysymyksiin. Kyselyn ensimmainen puolisko kisittelee nuorten TikTokin kayt-
tod ja sen herattamia ajatuksia, tunteita ja tapoja. Jalkimmainen puolisko kasittelee

nuorisotyota ja TikTokia.

Opinnaytetyon kehittdmistyon kohteena on nuoret. Minulla oli kesatyopaikka Seina-
joen seurakunnalla, jossa paasin olemaan mukana kolmella rippileirilla. Ennen kesaa
paatimme tilaajan kanssa etta jos mahdollista, kysely ja havainnointi toteutetaan rip-
pileireilld. Nama 14—15-vuotiaat leirilaiset sekd 16—18-vuotiaat isoset olisivat taydelli-
nen kohderyhma. Tilaajan kanssa ei ollut ongelmaa siina, etti aineisto kerataan seina-

jokelaisista nuorista, vaikka tilaajan toimipaikka on Jyvaskylassa. Tyon tarkoituksena
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on yleisesti ymmartaa nuorten TikTokin kaytto4 ja sitd, onko nuorisoty6lla paikkaa so-
velluksessa. Kyse ei ole vain jyvaskylalaisista nuorista tai Jyvaskylan nuorisotyonteki-
joistd. Koimme myos rippileirin olevan hyva paikka monipuoliselle otokselle. Leireilla
ei ole esimerkiksi vain urheilijoita, nuorisotilalla kdyvid, seurakunnan toiminnassa
mukana olevia tai tietyn “ryhmin” nuoria. Leireilla olevat nuoret ovat hyvin hetero-
geeninen ihmisjoukko. Seindjoen seurakunnan alueella rippikoulun kay 9o % ikaluo-

kasta, joten leireille tulee hyvin erilaisia nuoria (Seindjoen seurakunta 2020).

Kyselyn useissa kohdissa on annettu valmiit vastausvaihtoehdot vastaamisen helpot-
tamiseksi. Mukana on myo6s avoimia kysymyksid omakohtaisten kokemuksien selvit-
tamiseksi kuitenkin yksiloimatta vastaajaa. Arviointikysymyksiin, tiedustellen nuorten
kiinnostusta, kaytin liukukytkinta asteikoilla 1—5, yhden ollessa “en ollenkaan” ja vii-
den ollessa "hyvin paljon”. Kaytin vaittimien arviointiin Likert-asteikkoa vaihtoeh-
doilla taysin eri mielti, jokseenkin eri mielta, jokseenkin samaa mieltd, taysin samaa
mielta. Pyrin luomaan kyselyn mahdollisimman helpoksi vastattavaksi seka niin, ettei
sithen vastaaminen olisi yksitoikkoista. Kiinnitin huomiota myo6s kyselyn ulkoasuun
sita laatiessa. Kyselylomakkeen ulkoasun on tarkoitus olla helppolukuinen seka hel-

posti vastattava (Kananen 2010, 93). Kysely on opinnaytetyossa liitteena (liite 1).

Webropol -kyselyyn vastaaminen tapahtui leirin aikana, kullakin leirilla sopivassa
ajankohdassa. Kyselyyn vastaamista ei ollut erikseen merkitty leirin paivaohjelmaan
nuorille nahtavaksi, silla nain ollen nuori voisi olettaa kyselyyn vastaamisen pakol-
liseksi ja osaksi leirilla tapahtuvaa ohjelmaa. Nuoria leireilla oli maarallisesti 20—40
per leiri, riippuen leirin koosta. Jokaisella leirilla olin lasna, kun kyselyyn vastaaminen
tapahtui, nain nuoret pystyivat esittamaan tarkentavia kysymyksia, mikali kyselyssa
oli epaselvyyksia. En pitanyt tarkkaa kirjaa, kuinka moni nuorista vastasi kyselyyn per
leiri, mutta jo kyselyyn vastaamistilanteissa muutama nuori kertoi alypuhelimesta
akun olevan loppu, netti ei toiminut tai alypuhelin ei ollut lasna vastaamishetkessa.

Kokonaisvastaajamaara oli 71.

Ennen kyselyyn vastaamista kerroin mita kysely koskee, miksi pyydan nuoria vastaa-
maan siihen ja miksi juuri yhdenkin nuoren vastauksella on vilia. Kehotin nuoria vas-
taamaan kyselyyn mahdollisimman rehellisesti ja tarkasti oman arvion mukaan. Ker-

roin myos kyselyn olevan vapaaehtoinen.
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4.3 Havainnoinnin toteutus

Toteutin havainnoinnin kolmen rippileirin aikana jokaisena leirin paivani. Seurasin
nuorten toimintaa TikTokin kayton suhteen. Leirien alkupuoliskolla olin enemméankin
ulkopuolinen tarkkailija, enka niinkdan osallistunut nuorten toimintaan TikTokin kay-
ton suhteen. Loppuleiristd osallistuin itsekin enemmaén seka kyselin asioita havain-
noinnin helpottamiseksi. Tutkimuksen alkuvaiheessa on suotavampaa kayttaa tarkkai-
lijan roolia, mutta kun tutkija tulee tutuksi tutkittaville, on helpompi ottaa aktiivisen
tarkkailijan rooli (Ojasalo ym. 2014, 116—117). Leiriymparisté havainnoijan nakokul-
masta on otollinen paikka, silld pystyin olemaan mukana tutkittavien kanssa aamusta
iltaan jokaisessa hetkessd mukana. Tamain takia olin tiiviisti leirildisten kanssa esimer-
kiksi myos oppitunneilla, vaikka en itse ollut tunnin opettaja. Samoin myo6s vapaa-ai-
kana vietin paljon aikaa nuorten seurassa, havainnoiden miten TikTok on silloin lasna.
Pyrin olemaan koko leirin ajan kuitenkin enemman kesatyontekija ja lasna oleva ai-
kuinen nuorille kuin tutkija. Taten roolini nuorten nakékulmasta oli hyvin luonnolli-

nen.

Havainnoinnin haittapuolena voidaan nahda se, etta havainnoija saattaa muuttaa ti-
lanteen kulkua, hairita tai vaikuttaa siihen eri tavoin (Hirsjarvi ym. 2009, 114). En itse
kokenut tata ongelmaksi rippileireilla, silla olin nuorille samaan aikaan yksi tyonteki-
joista ja tapani on olla hyvin lasna nuorille. Nuorten kayttaytyminen leireilla oli hyvin
normaalia, enkd kokenut havainnoinnin vaikuttavan heidan leirielamaansa. Pystyn
vertaamaan nuorten kayttaytymista kolmeen aiempaan kesaan, jolloin olen tehnyt sa-

maa tyota.

4.4 Erityispiirteita havainnoinnista

Havainnoinnin kohteena oli nuoret ja erityisesti nuorten kayttama alypuhelinsovellus,
joten tima edellytti minulta erityisia toimenpiteita. Nuorilla seka ihmisilla yleisestikin
alypuhelin on kidessa ison osan paivasta ja jotta tietdisin milloin nuori kayttaa TikTok-
sovellusta, oli minun itse tiedettava milta sovellus nayttaa, mita sen kayttamiseen kuu-
luu, mita aania siita tulee ja miten se toimii. Paatin siis jo ennen kesaa alkaa kaytta-
maan sovellusta aktiivisesti, jotta ymmartaisin sitd paremmin. Tasta oli hyotya havain-
noinnissa, silla tunnistin erilaisia tansseja ja musiikkeja mitka liittyivat sovellukseen

eri havainnointitilanteiden aikana. Kerron havainnointituloksistani enemman luvussa
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viisi. Eettisten seka laillisten syiden takia en myoskaan voinut olla koko ajan tuijotta-
massa nuorten puhelimen naytt6a “salaa”, joten sovelluksen kaytto taytyi tunnistaa

muilla tavoilla.

4.5 Lisakysely nuorisotyontekijoille

Palaverissa tyon tilaajan sekd ohjaajan kanssa paatimme, etta luon pienimuotoisen ky-
selyn myos nuorisotyontekijoille TikTokista. Tavoitteena selvittda onko nuorisotyon-
tekijoilla halua lahted TikTokiin mukaan ja jos on, niin miksi ja minkéalaista sisaltoa
sinne tuotettaisiin. Kyselyyn ei ollut tarkoitus saada suurta vastaajamdirai, vaan
enemmankin muutamia kommentteja alan tyontekijoilta. Kyselya on jaettu Jyvaskylan
nuorisopalveluiden Teamsin kautta. Vastaajamaira oli 17 henkiloa. Kyselyn ei ole tar-
koitus kilpailla paiakyselyn kanssa, vaan tuoda vastakkainasettelua ja nakokulmia
myo0s nuorisotyontekijoilta. Kysymyksia on seitseman, mutta todellinen maara vaihteli

vastausten mukaan. Kysely on liitteena opinnaytetyossa (liite 2).

4.6 Tutkimusetiikka

Seindjoen seurakunta seka Jyvaskylan nuorisopalvelut myonsivat tutkimusluvan opin-
naytetyon kehittimistyon toteuttamiseen. Samoin rippileirien vastuutyontekijat hy-
vaksyivat tutkimuksen tekemisen seka leirilaisten vanhempia informoitiin tutkimuk-
sen toteutuksesta. Mikali tutkimuksen kohteena on organisaatio tai sen toiminta, on
hyvatapaista kysya tutkimukseen erikseen lupa (Arene 2020). Kyselyyn vastaaminen
oli vapaaehtoista seka vastanneiden anonymiteetti siilyi koko kyselyn ajan. Henkil6-
tietoja kyselyssa ei keratty. Havainnoinnin aikana en kuvannut videoita tai ottanut ku-
via nuorista tai heidan toimenpiteistaan osin eettisista syista. Syy tahan oli, etta kysei-
siin toimiin olisi erikseen pitanyt pyytaa lupa jokaiselta nuorelta ja heiddan vanhemmil-
taan. Tutkimustuloksista saadut tiedot on kirjoitettu tahan tyohon niin, ettei niista

tunnista yksittaisia vastaajia.

4.7 Validiteetti ja reliabiliteetti

Tutkimusta toteutettaessa on tarkoitus valttaa virheiden syntymista. Taman takia tut-
kimuksen laatua pyritdan arvioimaan eri tavoin. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Tutkimuk-
sen laadun tarkkailuun kaytetaan validiteettia seka reliabiliteettia (Ronkainen, Leila,
Lindblom-Ylanne & Paavilainen 2011, 129—131). Jokaiselta tutkimuksen tekijalta edel-

lytetaan tutkimuksen tuloksien laadun ja patevyyden arviointia. Jos tutkimus itsessaan
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ei ole pateva eika huolellisesti tehty, sen tuloksia ei voi kiyttdd mihinkaan. (Ronkainen

ym. 2011, 129.)

Validiteetti kertoo siitd, kuinka hyvin tutkimus kuvaa mitattavaa asiaa tai ilmi6ta. Va-
liditeetti kuvaa tutkimuksen patevyytta. (Hirsjarvi ym. 2009, 231; Ronkainen ym.
2011, 130—131; Kananen 2010, 69.) Validiteetti voidaan jakaa sisdiseen seka ulkoiseen
validiteettiin. Sisdisella validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksen teoriaa, logiikkaa seka
johdonmukaisuutta. Kun taas ulkoinen validiteetti viittaa tutkimuksen tuloksien yleis-
tettavyyteen, niin etta tutkimuksen tulokset voidaan siirtda yhteydesta toiseen. (Ron-
kainen ym. 2011, 130.) Validiteetti kirsii, jos esimerkiksi kyselyyn vastanneet ovat vas-
tanneet kysymyksiin, mutta ymmartianeet kysymyksen tarkoituksen eri tavoin kuin

tutkija (Hirsjarvi ym. 2009, 232).

Reliabiliteetilla tarkoitetaan mittauksen tarkkuutta ja pysyvyytta, niin etta jos saman
tutkimuksen tekisi toisen kerran, saisi saman tuloksen. (Kananen 2010, 69; Ronkainen
ym. 2011, 130—132.) Reliabiliteetti maarittaa myos sitd, kuinka yhdenmukaisesti tutki-
mus on suoritettu sekd miten hyvin mittari toimii. Jokaisessa mittauksessa syntyy vir-
heitd mutta jos tutkittavat ovat valikoituneet tutkimukseen satunnaisesti ja heita on
tarpeeksi paljon, satunnaisvirheet kumoavat toisensa. Reliabiliteetin huomioon otta-
minen tutkimusta tehdessa on huolellista suunnittelua, johdonmukaisuutta seka sita

etta koko tutkimus on toteutettu huolellisesti. (Ronkainen ym. 2011, 131—-133.)

Opinnaytetoissa on tiarkeaa tehda luotettavuusarviointia koko kehittamistyon ajan,
eika vain lopuksi, silla silloin se on myohaista. Luotettavuuskysymykset taytyy ottaa
huomioon tyon alusta lahtien ja pohtia niita jatkuvasti 1api tyon. (Kananen 2015, 343.)
Tassa opinnaytetyossa kaytin alusta lahtien useita eri aineistolahteita seka pyrin kiin-
nittimaan huomiota lahteiden eri tyyppeihin. Tyossa on kaytetty useita eri lahteiden
tyyppeja esimerkiksi kirjat, e-kirjat, videot, artikkelit ja sanomalehdet. Kayttamistani
lahteista useat ovat internet lahteita, mutta se sopii opinnaytetyon aiheeseen ja siihen,
etta aiheen ajankohtaisuuden vuoksi, tutkittua kirjallista tietoa ollut saatavilla. Huo-
mioitavaa on myos, etta kaikista kayttamistani lahteista valtaosa on alle kaksi vuotta

vanhoja.

Kyselya laatiessa pyrin kiinnittdmaan huomiota kysymysten muotoiluun niin, etteivat

kysymykset olisi johdattelevia tai niin, etteivat ne vaaristiisi vastaajan ajatusta. Kysy-
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mykset ja vastausvaihtoehdot olivat myos erilaisia, jottei vastaaja automaattisesti vas-
taa samaa kuin edellisessi kysymyksessa. Kyselyssa kaytin avoimia- seka valintakysy-
myksia kokonaisvaltaisen kuvan saamiseksi. Pyrin lisidmé&an kyselyn luotettavuutta
myo0s testaamalla sitd kohderyhmaan kuuluvilla henkil6illa varmistaen, ettei kyselyssa
ole episelvid kohtia. Kiinnitin huomiota myos havainnointiin niin ettd se oli saman-

tyylista ja huolellista jokaisessa tilanteessa.

Tutkimuksen luotettavuutta lisdd myos triangulaatio, joka tarkoittaa useiden menetel-
mien kayttoa samassa tutkimuksessa (Hirsjarvi ym. 2009, 233). Kysely, havainnointi
ja aiempien tutkimusaineistojen kdyttaminen olivat tdssi tyossa triangulaation piir-
teitd. Kaytin tutkimuksessa siis kvalitatiivisia seka kvantitatiivisia menetelmia. Koen
silti, ettd haastatteluiden tekeminen olisi vahvistanut tutkimuksen luotettavuutta.
Vaikka kyselyssa oli avoimia kysymyksia, koen etta haastatteluiden tuoma syventava
vaikutus olisi tuonut yksityiskohtaisempaa tietoa tutkittavasta ilmiosta. Tutkimuksen
reliabiliteetin nikokulmasta haasteen tuo tuloksien aikasidonnaisuus. Alypuhelinso-
vellukset muuttuvat jatkuvasti seka niiden kayttotarkoitus muuttuu ajan kuluessa. Esi-
merkiksi olen huomannut, etta kaverini sekd mina itse, kiytamme Facebookia aivan
eri tavalla kuin kymmenen vuotta sitten. Sama voi patea TikTokiin tulevaisuudessa,

jolloin tutkimuksen tulokset eivit oletettavasti ole toistettavissa.

Tekstissa olen huolellisesti tuonut esiin koko tutkimusprosessin alusta loppuun seka
avannut ilmioon liittyvia termeja ja kasitteita perinpohjaisesti. Olen pyrkinyt avaa-
maan tutkimuksen eri vaiheet mahdollisimman tarkasti. Olen tulkinnut tuloksia poh-
tien niihin vaikuttaneita tekijoita seka esittanyt kysymyksia, joita tuloksista heraa. Tu-
loksia esiteltdaessa olen kirjoittanut auki eri menetelmista saatuja yhtenevaisyyksia
seka eroavaisuuksia. Tyota tehdessani olen ollut orientoitunut aiheeseeni ja pitanyt

mielessani tutkimuskysymykset.
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5 TULOKSET

Tassa luvussa kayn 1api kyselyjen tuloksia seka havainnoinnista saatuja huomioita. Jo-
kainen alaluku kasittelee tiettyd kohtaa kyselysta. Teksti keskittyy paasaantoisesti nuo-
rille suunnatun kyselyn tuloksiin. Sivuddnena toimii havainnoinnin tulokset, nuoriso-
tyontekijoille suunnatun kyselyn tulokset ja omat huomioni tuloksista. Tekstissa on
kerrottu minka menetelmén tuloksista on milloinkin kyse. Kuvaan aluksi hieman vas-
taajien taustatietoja, jotta lukijan on helpompi tietda, minkilaisesta vastaajajoukosta
on kyse. Niin lukija pystyy ymmartamaan vastauksia sekd saamaan paremman kasi-
tyksen koko tutkimustuloksista. Avaan myos tuloksien paapiirteita, jotta lukija saa "vi-
lauksen” kokonaiskuvasta. Sen jalkeen kasittelen tuloksia eri alaluvuissa. Osan tulok-
sista olen analysoinut tarkemmin Webropol Insight -ohjelmalla. On huomioitava, etta
vastaajamaaran pienen koon takia analyysit eivit ole taysin luotettavia, vaan enem-

mankin suuntaa antavia ja huomioonotettavia.

Kyselyyn vastasi 71 nuorta, joista suurin osa (82 %) oli 13—15-vuotiaita. Mukana oli
myos jonkin verran 16—18-vuotiaita (11 %) sekd muutama yli 18-vuotias (7 %). Vastaa-
jien sukupuolijakauma oli yllattavan tasainen, silla vastaajista naisia oli vain hieman
vahemman (42 %) kuin miehia (55 %). Yksi vastaajista ei halunnut kertoa sukupuol-
taan ja yksi ilmoittautui muun sukupuoliseksi. Kyselyn tarkoituksena oli tutkia TikTo-
kin kayttoa ja nuorisotyon mahdollisuuksia TikTokissa. Niin kuin oma oletukseni oli,
suurimmalla osalla nuorista (80 %) TikTok l6ytyi alypuhelimesta. Tytoista 9o % sovel-

lus oli puhelimessa, kun taas pojilla sama luku oli 74 %.

Paahuomiot kyselyn tuloksista olivat, ettd nuoret selaavat TikTokia omaksi ajan kuluk-
seen ja TikTokista he loytavat hauskaa sisiltod, jota voivat jakaa kavereiden kanssa.
Nuoret itse tunnistavat sovelluksen olevan hyvin addiktoiva, mutta heidan omien ar-
vioiden mukaan aikaa sovellukseen ei kulu useita tunteja paiviassa. Videoissa olevat
kiusaavat kommentit ovat sovelluksen suurimpia huonoja puolia. Sovellusta kaytetaan
koulussa seka kavereiden kanssa. Kuitenkin suurin osa kaytosta tapahtuu kotona.
Nuoret hallitsevat sovelluksen kayton itse eivatka halua nuorisotyontekijoiden tai mui-

den nuorisotahojen liittyvan sovellukseen.
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5.1 Puoli tuntia paivassa hyvaa ajanvietettd, joka on tdynna iloa ja naurua

Kysymyksessa kahdeksan kysyin syita nuorten TikTokin kayttamiseen. Tulokset 16yty-
vat kuviosta yksi (kuvio 1.) Tuloksista selvisi, ettd nuoret nauttivat TikTokin selaami-
sesta ja kayttavat sitd suurimmaksi osaksi sen takia ettd se on hyvia ajanvietetta. Toi-
nen tuloksista erottuva syy TikTokin kdyttimiseen on se, ettd kaverit ovat sielld. Nuori
haluaa siis olla sielld missa kaveritkin ovat. Nuorille kaverit ovat suuressa merkityk-
sessa ja kysynkin, kokeeko nuori ulkopuolisuuden tunnetta (fomo), jos hin ei olekaan
sovelluksessa mukana? Taman lisdksi kysyn ajaako ryhmipaine yksittiisid nuoria la-
taamaan sovelluksia, joita ei muuten tulisi ladattua? Vai onko ryhméapaineen vaikutus
nuorelle positiivinen niin ettd on mahtavaa, kun kaveri 10ysi uuden sovelluksen, jota

voi itsekin kayttaa?

Noin kolmannes on kiinnostunut sovelluksen kaytosta kavereiden kanssa kokeiltavien-
haasteiden/pilojen tai muiden vastaavien toimintojen takia. Haasteet leviavat ympari
maailman hyvin nopeasti ja havainnoinnin aikana nuoret suorittivat niita leireilla eri
tilanteissa. Tunnistin niiden alkuperan olevan TikTokista. Yksi haasteita oli ns. splash
challenge (esim. Saunt 2020) jossa "hypataan” veden pinnalta. Haasteessa seistdan
uima-altaan reunalla, selka veteen pain, ja tarkoituksena on hypata niin etta jalat hi-

paisevat veden pintaa, jonka jalkeen jalat tulevat takaisin altaan reunalle (Saunt 2020).

Vaikka sovellus itsessaan pyorii hyvin paljon tanssivideoiden ymparilla, vain 18 % vas-
taajista kayttaa TikTokia oppiakseen tanssimaan. Mielenkiintoinen huomio on se, etta
tuosta 18 prosentista kaikki paitsi yksi vastaajista olivat tyttoja. Tytoille tanssimisen
oppiminen nayttiisi olevan tarkeampi asia kuin pojille. Toinen yllattava huomio oli,
etta vaikka TikTokissa kuka tahansa voi nousta julkisuuteen helpostikin, vain harva
vastaajista (5 %) kayttaa sovellusta siihen, etta voisi itse tulla julkisuuden henkiloksi.
TikTok ei selvasti ole ensisijainen kanava, jossa seurataan julkisuuden henkiloita, silla
vain kymmenesosa vastaajista kertoi sen olevan syy TikTokin kayttamiseen. TikTok ei
ehka alustana ole kaikista informatiivisin, jos mietitaan julkisuuden henkilon elamaa.
Oma kokemukseni on, etta julkisuuden henkilot jakavat yleensa henkilokohtaisempaa
tietoa Instagramissa tai Snapchatissa kuin TikTokissa. Joka viides vastaajista listasi

yhdeksi syyksi kayttad TikTokia vaihtoehdon ”Sielld on opettavaista sisaltoa”. Olisi
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mielenkiintoista tietda minkéalaista opettavaista sisdltoa vastaan on tullut ja minkalai-
silta kayttdjiltd. Kyseinen sisillontuotanto olisi hyvin luonteva tapa tuottaa sisiltoa

my0s nuorisotyontekijoille tai muille nuorisoalan tahoille.

Havainnoinnissa tuli ilmi, etta TikTok oli usein ensimmainen sovellus, joka aukesi, jos
nuorille tuli tylsa hetki. Kun ei ollut ohjattua ohjelmaa tai piti odottaa jotain, nuoret
tayttivat sen tyhjan hetken selaamalla TikTokia. Tama tukee tuloksia ajanvietteen tar-

keydesta kayttdessa TikTokia.

Kaverit ovat siella

Se on hyvaa ajanvietetta 7%

Siella voi saada julkisuutta

Siella voi seurata julkkiksia BEI0EZ

Sen avulla voi oppia tanssimaan 18%

Siella on opettavaista sisaltoa 21%

Sielta [6ytad hauskoja haasteita/piloja tai
muita vastaavia jota voi kokeilla 31%
kavereiden kanssa

““”"

Jokin muu, mika?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 1. Onko jokin seuraavista vaikuttanut paatokseesi kayttaa TikTokia?

Kuten jo aiemmin mainitsin, ihmisen on vaikea arvioida omaa puhelimen kayttoaan.
Kysymyksessa seitseman kysyin TikTokiin kaytettya aikaa paivassa (kuvio 2.) Eniten
valittu vastausvaihto oli 1—-30 minuuttia, johon vastasi 39 prosenttia tutkittavista. YI-
lattden toisiksi eniten valittu vastausvaihtoehto oli 1h-1,5h. Onko puolitoista tuntia
piiviissi yhteen sovellukseen paljon vai viihiin aikaa? Alypuhelimen kiiytt6 on niin yk-

silokohtaista, ettd tuloksista on vaikea vetda johtopaatoksia. Taman kysymyksen tu-
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lokset ovat myos yllattdvan tasaisia lukuun ottamatta ensimmaisti vastausvaihtoeh-
toa. Aiemmissa tutkimustuloksissa TikTokiin kiytettiin paivassid keskimaarin 52 mi-
nuuttia (Mohsin 2020.) Tuloksia analysoidessa selvisi, ettd yli puolet pojista kayttavat
sovellusta alle 30 minuuttia paivassa, kun taas yli puolet tytoista kayttavat sovellusta
enemman kuin tunnista kahteen tuntiin pédivissa. Vain 3 prosenttia pojista selaa Tik-
Tokia yli 2 tuntia paivassa, kun taas tytoistd saman tekee 20 prosenttia. Tuloksien pe-
rusteella tytot kayttavit sovellusta huomattavasti enemman paivan aikana kuin pojat.
Olisi tietenkin hyva tutkia kayttavatko tytot yleisesti enemman dlypuhelinta kuin pojat,

joka jo sindnsa selittiisi tuloksia.

1-30 minuuttia

31-60 minuuttia

1h-1,5h

1,5h-2h

yli 2 tuntia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 2. Paljonko kaytat aikaa TikTokin selaamiseen paivittain?

TikTok herattaa nuorissa ilon seka naurun tunteita. Sovelluksesta haetaan selvisti hy-
vaa oloa ja mukavia hetkia. Sovellus toimii eraanlaisena nykypaivan “vitsikirjana”. Ky-
syessani mita tunteita sovellus herattaa oli tulos selva (kuvio 3). Yli 70 prosenttia vas-
taajista kertoi TikTokin herattavan tunteina iloa ja naurua. Tulokset ovat ymmarret-
tavia, silla harva meista haluaisi kayttaa sovellusta, joka tuo meille pahaa oloa. Vaikka
sovellus on ollut mediassa huonossa valossa erindisten syiden takia (esim. tietosuoja-
ongelmat tai moderointi sovelluksessa), negatiivisia tuntemuksia se herattiaa vain pie-
nessa osassa vastaajia. Yksi yllattava tulos oli, etta yli kolmannes kokee inspiroitu-
mista sovellusta kayttdessa. Erilaiset tanssin muodot, haasteet, temput ja kokeet he-
rattavit nuorissa tunteita innostuksesta ja halusta tehda jotain mika on heille tarkeaa.
Voi olla, ettd kun nuoret nikevit tavallisten ihmisten videoiden saavan tuhansia nayt-
tokertoja tai kun tavallinen ihminen tekee vaikealta tuntuvan haasteen, se muistuttaa

heille, ettd joku paiva heistédkin voi tulla jotain mita he ovat halunneet.
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lloa
Ahdistuneisuutta
Surua

Naurua
Inspiroitumista
Riittamattomyytta
Kateutta

Hyvéaa oloa

Jokin muu, mika?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 3. Minkalaisia tunteita TikTokin kayttiminen herattaa sinussa?

5.2 ”Siella on hauskoja videoita ja ikina ei tule tylsaa hetkea”

Kysymys numero kymmenen oli ensimmainen avoin kysymys kyselyssa ja sen tarkoi-
tus oli kerata TikTokin hyvia puolia yhteen. Avoimissa kysymyksissa vastaaja voi vas-
tata mita tahansa tai jattaa vastaamatta varsinaiseen kysymykseen, mutta onnekseni
suurin osa vastaajista vastasi asiallisesti. Muutama “en tiiad” -vastaus kuitenkin jou-
kosta loytyi. Tuloksista selviaa, ettd "hauskat videot” ja "hyvaa ajanvietetta” ovat tee-
moiltaan ylivoimaisesti karjessa. Kyseisia vastauksia tai samaa tarkoittavia asioita oli
miltei jokaisessa vastauksessa. Aiemmin vertasin TikTokia nykypaivan vitsikirjaksi ja
yksi vastaajista luonnehtii alustaa "uudeksi meemimaailmaksi”. On selvaa, etta nuoret
kayttavat sovellusta viihdyttadkseen itsedan ja kavereita. Yksi vastaajista totesi ”se tuo
iloa ja se rentouttaa, ei tarvitse miettia mitaan” ja kyseinen teema nousi muissakin vas-
tauksissa. TikTok toimii nuorille siis eraanlaisena rentouttavana hetkena hektisen ela-
man keskelld. Kun aikuinen istuu sohvalle pitkan tyopaivan jialkeen ja avaa television,
nuori tekee saman, mutta avaa TikTokin.

Sovellus on luotu nuorten kayttoon ja nuorille helppokayttoiseksi, joka ilmenee myos
vastauksista: "nopeasti selattava”, “nopeus”, "helppo selata” olivat huomioita nuorilta
itseltdan vastauksien muodossa. TikTok ei tarjoa myoskaan vain yksipuolisia videoita,

joihin kyllastyisi nopeasti vaan vastauksista ilmenee videoiden monipuolisuus, joka on
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se mika nuoria sovelluksessa kiehtoo. Tahan vaitteeseen tukevia vastauksia olivat: "tu-
» b2) » »

lee monipuolisesti videoita kaikista”, ”paljon erilaisia ihmisii ja videoita”, “sielld on

monenlaista sisaltoa monenlaisilta ihmisilta”.

Yksi mielenkiintoisimmista vastauksista oli: ”se yhdistdd maailmaa ja vihentia eriar-
voisuutta”. TikTokin salaisuus piilee siind, ettd kesta tahansa voi tulla mita tahansa ja
ndin myos eriarvoisuus vihenee. Ehka nuoret ajattelevat, ettd toinen ihmisryhma ei
olekaan sen alempiarvoisempi silld samoja tansseja hekin tanssivat ja vielapa hyvinkin.
Videot vilahtavat naytolle eri maista ja eri kulttuureista, joten myos tima tutustuttaa
nuorta eri maihin ja heidan asioihinsa. Muutamat kokevat myos vertaistuen 16ytymi-
sen, opettavat videot, tanssin oppimisen seka videoiden tekemisen sovelluksen hyviksi

puoleksi.

Havaintoihin perustuen nuoret naureskelevat usein yhdessa TikTokista loytyneille vi-
deoille. Yksi havainnoistani oli, kun nuoret makoilivat yleisen tilan sohvilla, he kaikki
katsoivat TikTokeja ja vahan valia nauroivat, jonka jalkeen nayttivat sita kaverille "tsii-
gaa taa” ja nauru jatkui. Nuoret myos tekivat omia TikTok-videoita leirin aikana,
useimmiten kavereiden kanssa. TikTokien tekeminen oli muille nuorille normaalia.
Kun nuoret laittoivat kinnykan kuvaamaan ja alkoivat tanssia musiikin tahtiin, harva
kiinnitti huomiota ja jos kiinnitti, niin kysymys oli usein "saanko maki tulla mukaan?”
Useat nuorista halusivat olla TikTokeissa mukana ja innolla suorittivat erilaisia haas-
teita ja tansseja mita olivat lIoytaneet TikTokista. Kehonkielesta huomasi, etta he naut-

tivat, hymy ja ilo oli aina heidan kasvoillaan, kun TikTokeja kuvattiin.

5.3 Vihakommentteja, addiktiota ja riittamattomyytta

Kysymys 11 oli my6s avoin kysymys ja sen tarkoitus oli kerata yhteen TikTokin huonoja
puolia. Nuoret kokevat paapiirteittdin sovelluksen huonoiksi puoliksi vihakommentit
erityisesti suomalaisissa videoissa seka sovelluksen koukuttavuuden. Vaikka ajan-
kaytto ei nuorten omien arvioiden mukaan ollut montaa tuntia paivassa, silti monet
kokivat, etta TikTokiin jaa koukkuun helposti. TAma ilmeni useista kommenteista,
jotka kuvasivat ajankayttoa: “sithen addiktoituu helposti”, ”vei aikaa sikana”, ”jaa
koukkuun liian helposti”. Onko TikTok ainutlaatuinen sovellus sen koukuttavuuden
kannalta? Vai onko muutkin nuorten kayttamat sovellukset yhta lailla koukuttavia?

Piileeko TikTokin nousun salaisuus juuri sen koukuttavuudessa?
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Monet kertoivat myos kiusaamisen, haukkumisen, toksisuuden ja pilkkaamisen olevan
sovelluksen huonoja puolia. Tama kaikenlainen toisten haukkuminen tapahtuu kom-
menttiosioissa ja erityisesti suomalaisten videoiden kommenteissa. Suurin osa vas-
tauksista kasitteli kiusaamiskommentteja eri nakokulmista. “Paljon vihakommentteja
turhista syistd”, ’kommenteissa kiusaaminen”, “kiusaamista ja pilkkaamista on pal-
jon” olivat nuorten vastauksia ja listaa olisi voinut jatkaa pidempéaankin. Miksi kiusaa-
mista tapahtuu juuri suomalaisten videoiden kommenteissa? Tapahtuuko sitd myos
muunkielisissd videoissa? Aiempi tutkimus (Ristiluoma 2020, 26, 34) osoittaa etta
verkkokiusaamista tapahtuu 4.—9.-luokkalaisilla henkil6illa eniten TikTokissa. Risti-
luoma (2020, 34) pohtii syiden johtuvan taysi-ikdisten kiyttdjien vihaisyydesta sovel-
luksessa. Selvaa on, ettd nuorisotyolla olisi tassa kohta mihin tarttua, mikali nuorisotyo
lahtisi mukaan sovellukseen. Jos turvalliset aikuiset olisivat mukana sovelluksessa,
saisiko silla kitketettya sovelluksessa tapahtuvaa kiusaamista? Toisaalta jotkin nuo-
rista eivat halua aikuisia TikTokiin, joka kumpusi vastauksista "sielld on aikuisia” tai
”siel o jotai mummoi”. TikTokin ikaraja on 13 vuotta mutta sovelluksesta loytyy selvasti
myos alle 13-vuotiaita, silla huonoiksi puoliksi listattiin myos lapset ja muut alle 13-
vuotiaat sovelluksessa.

Sosiaalisesta mediasta ja ulkonakopaineista on ollut mediassa puhe jo kauan. Myos
vastauksista ilmeni samoja piirteita. "Voi tulla ulkonakopaineita”, *valilla se aiheuttaa
itsetunnon laskemista koska siella nakee niin paljon upeita ihmisia” ja ”voi tuntea it-
sensa huonommaksi” olivat osa vastauksista, jotka liittyivat riittimattomyyden tuntee-
seen. TikTok on yksi nuorten kayttamista kanavista, joka tuo hyvaa fiilista ymparil-
leen, mutta saattaa pahimmillaan laskea itsetuntoa ja luoda vahvojakin paineita kayt-
tajilleen seka erityisesti haavoittuvassa iassa oleville nuorille. Nuoriso-ohjaaja Mari-
Katri Lempinen kommentoi YLEn artikkelissa (2020) ettd monet somevaikuttajista
osaavat poseerata niin etta heidan kroppansa nayttavat taydellisiltd. Taman nuoret tie-
tavat ja esimerkiksi TikTokissa on useita opetusvideoita poseerauksesta. Videoissa
opetetaan esimerkiksi, kuinka saadaan vyotaro nayttamaan kapealta. Kyseisia asioita
mainostetaan avoimesti eivatkd poseerausvinkit ole salaisuus. (Lempinen 2020.)
Vaikka nuori tietiisi, etta tietyt kuvat ja videot ovat vain poseerauksen salaisuuksia,
miettiiko han sita joka videon tai kuvan kohdalla? Videot tai kuvat voivat silti herattaa
itsetuntopaineita, vaikka nuori tietdisi kyseessa olevan ns. trikkikuvaa poseerauksen

avulla.
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5.4 TikTok on hallussa

Kysymyksessa 12 oli erilaisia vaittamia TikTokin kayttoon liittyen (kuvio 4). Tuloksista
selvida, ettd TikTokia ei kiytetd ensimmaisend sovelluksena aamulla. Tietylle osalle
vastaajista TikTok on viimeinen sovellus ennen nukkumaanmenoa. TikTok ei ole kum-
massakaan tapauksessa se sovellus, joka aina olisi auki ensimmaisend aamuna tai vii-
meisena illalla. Useat nuorista kayttavit sovellusta enimmaékseen kotona, mutta sa-
moin sovellus on auki myos kavereiden kanssa seka koulussa. Aiemmin kertomani ha-
vainnot kavereiden kanssa kaytosta tukee tatd nakemysta. Voisi ajatella, ettd jos nuo-
relle tulee tylsd hetki kotona tai hdn joutuu odottamaan jotain, hian tayttda sen ajan

TikTokin selaamisella.

Taysin | Jokseenkin Taysin
n=61( samaa samaa Jokseenkin eri
mieltd mieltd eri mieltd | mieltd
TikTok on ensimmainen sowvellus minka avaan aamulla 164 % 27.87 % 18.03 % 52 46 %
TikTok on viimeinen sowellus minka suljen illalla 984 % 44.26 % 14.75 % 31.15 %
Kaytan TikTokia koulussa 31,15% | 3935% | 1475% |1475%
AT LIRS Lo 6557% | 2623% | 328% | 492%
Kaytan TikTokia kavereiden kanssa ollessani 39.34% | 42,62 % 6,56 % 11,48 %
Osaan erottaa mika on luotettavaa sisaltoa Tik Tokissa 60,65 % | 34,43 % 3,28 % 1,64 %
Ymmarran TikTokin Kirjoittamattomat saannét(tavan postata videoita, tieto
siitd mitka tanssit tai haasteet ovat nyt "in", miten sowvelluksessa
kayttaydytaan) 67,21% | 21,31 % 492% | 6,56 %
Videoiden teko, muokkaus, ulkoasu ja sovelluksen kayttd onnistuu minulta
ongelmitta 55,74 % | 22,95% 14,75 % 6,56 %
Kaipaisin apua TikTokin kayttoéon 4,92 % 1,64 % 8,20 % 85,24 %
Olen kohdannut TikTokissa opettavaista sisaltéa (esim. parisuhdeneuwvoja,
elamanohjeita, vinkkejé johonkin lajiin tms.) 44,26 % 39,34 % 4,92 % 11,48 %

Kuvio 4. Vaittamia TikTokin kaytosta

Suurin osa nuorista on perilla TikTokin sisillosta ja pystyvat erottamaan luotettavan
sisallon. Uskoisin ettd nuorten medialukutaito on varmasti parantunut viime vuosina
ja kaikkea mita sosiaalisessa mediassa nahdain ei uskota todeksi. Sama patee myos
TikTokin sisaltoon. Huomioitavaa on, ettd Lahden (2019) tutkimuksen mukaan nuoret
luottavat somevaikuttajien jakamaan sisialtoon hyvin paljon ja se vaikuttaa jopa heidan
arkipaivaisiin valintoihinsa. Nuoret kokevat suhteet somevaikuttajiin hyvin kaverilli-
sina (Lahti 2020). Jos somevaikuttaja jakaa jotain epaluotettavaa, tunnistaako nuori

silloin sisdllon luotettavuuden vai uskooko hian vaikuttajaa empimatta?
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TikTokin kaytto ylipaataan on tuloksien mukaan hallinnassa eikd suurin osa tarvitse
sen kiyttamiseen apua. Iso osa nuorista on kohdannut opettavaista sisaltoa TikTo-
kissa, joka on positiivinen asia huomata. Niin kuin jo aiemminkin mainitsin kyseinen
sisdllontuotanto tapa olisi luonteva mielestiani juuri nuorisoalalle. Ehka nuorisotyon-
tekijoiden pitdisi tutkia minkalaista opettavaista sisaltod sovelluksesta 16ytyy ja hyo-

dyntaa niita oppeja.

Havainnointitilanteissa kohtasin nuorten tekevin erilaisia tanssiliikkeita tai laulavan
tietyn biisin sanoja, johon monesti joku muu kommentoi: “eiks toi [tanssi tai laulu] oo
TikTokista?” Nuoret selvisti tiesivat mitka kappaleet ja tanssiliikkeet ovat nyt ”in” ja
mitka ovat olleet pinnalla esimerkiksi muutama kuukausi takaperin. Leirin oppitun-
neilla kuulin useita erilaisia d44nia dlypuhelimista. Monia niistd tunnistin TikTokista
tuleviksi aaniksi. Voisi olettaa, ettd myos koulujen oppitunneilla kayttoa tapahtuu, va-

litunneista puhumattakaan.

Yksi tarkeimmista tuloksista on se, kuinka paljon nuoret selaavat sovelluksen For You
-osiota (kuvio 5). Tama osio on taysin algoritmeihin pohjautuvaa sisaltoa, joka tarkoit-
taa sita, etta nuoret nakevit sen mita TikTok haluaa heiddn nakevan. Vaikka nuoriso-
tyo lahtisi sovellukseen mukaan on sisallon oltava sellaista, jotta se tulee suosituksi.
Talla tavalla nuoret 1oytavat kayttajan seka sisallon. Pelkka nuorisotyon tilin seuraa-
minen ei riita, silla vain pieni osa nuorista selaa seurattujen tilien osiota TikTokissa.
For You -osiossa pyorii ”in” olevat kappaleet seka trendit ja mikali nuorisotyé haluaa
tavoittaa mahdollisimman paljon nuoria, on heidan oltava kartalla siita, mita sovelluk-
sessa tapahtuu. Se mita kayttdja seuraa sovelluksessa, vaikuttaa siihen mita videoita
hianen For You -osioon tulee. Se ei kuitenkaan anna taetta siita, etta kayttaja nakee
hanen seuraamiensa tilien videot For You -osiossa. (TikTok 2020b.) Esimerkiksi, jos
nuori seuraa Jyvaskylan nuorisotyon tilia, hanen For You -osioon ei valttamatta tule
Jyvaskylan nuorisotyon tilin videoita vaan, vaikka muita nuorisotyontekijoita tai muita

samankaltaisia videoita mitd Jyvaskylan nuorisotyon tili TikTokiin jakaa.
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Enimmakseen For you page -osiota

Vahan enemman For you page - osiota
Molempia yhta paljon

Vahan enemman seurattujen kayttajien osiota

Enimmakseen seurattujen kayttdjien osiota

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Kuvio 5. Selaatko TikTokissa vain For You page -osiota vai seurattujen kayttdjien

osiota?

5.5 Noin puolet ovat sddstyneet ikavilta asioilta

Viimeinen kysymys TikTokin kaytosta kasitteli negatiivisten asioiden kohtaamista so-
velluksessa. Vastaukset 10ytyvat kuviosta kuusi (kuvio 6). Yli puolet vastaajista ei ole
kohdannut sovelluksessa mitdan mainituista asioista. TikTokissa on levinnyt erilaisia
sopimattomia videoita. Esimerkiksi syyskuun alussa palvelussa levisi itsemurhavideo,
joka oli leikattu Facebook livelahetyksesta. TikTok pyrki poistamaan videon mahdolli-
simman nopeasti (Kallionpaa 2020; Alexander 2020a). Kiusaaminen on tuloksissa
kohdatuin asia. Niin kuin aiemmista tuloksista selvisi, kiusaaminen tapahtuu usein
kommenttiosioissa. Ahdistelua tai seksuaalista ahdistelua on kohdannut sovelluksessa

vain harvat.

Vékivaltaa

Ahdistelua
Alastomuutta
Kiusaamista
Seksuaalista ahdistelua
En mitaan yllaolevista

Jotain muuta, mita?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 6. Oletko kohdannut TikTokissa jotain seuraavista?

TikTokissa on my0s yksityisviesteihin tarkoitettu ominaisuus, mutta siella ei voi lahet-

taa kuvia. Alastomuutta on kohdannut joka viides. Olen kuullut useilta kavereiltani
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kommentteja ettda “se TikTok on vaan yks nuorten herutusmesta” viitaten siihen, etta
nuoret kayttajat tekevit videoita vahapukeisena. Voi olla, ettd nuoret yrittavat saada
enemman nayttokertoja tai seuraajia, jos he ovat videoissaan vihdapukeisempia. Vaikka
useille sovellus saattaa nayttaytya timanlaisena, on silti muistettava, ettd kyse on vain
murto-osasta kayttdjia, jotka osuvat juuri sinun For You page -osioon. Uskoisin ettd
nuoret eivit lahtokohtaisesti tee videoita, joissa he esiintyvat vihdpukeisina. Aiemmin
kysyessani TikTokin huonoja puolia, selvisi ettd muutama vastauksista kasitteli alas-
tomuuteen liittyvia asioita. Vastauksia olivat esimerkiksi "sielld heruttamalla saa lisaa
katsojia” ja ”softcore porno jota alaikiiset tekevit”. Nostaako TikTokin algoritmi juuri
tamanlaiset videot For You Page -osioon? Luvussa 3.5. kerroin, kuinka TikTokin mo-
derointi on toiminut niin ettd "rumat” eivat saa paljoa nakyvyytta. Suosiiko algoritmi
siis juuri kauniita ja vahapukeisia? Tama puolestaan voi aiheuttaa suuria itsetunto on-
gelmia seka -paineita nuorille. Tallaisissa asioissa mediakasvatuksella on iso rooli nuo-
risotyon nakokulmasta. Kyseisia asioita on hyva ottaa puheeksi nuorten kanssa ja niita
pitaisi sisallyttaa koulujen opetussuunnitelmiin. Nuorten pitaa tietaa, mika on hyvaksi

heille itselleen ja heille taytyy opettaa sosiaalisen median saantoja.

Mikali oli kokenut jotain kysymaani TikTokissa, sai kokemusta kuvailla omin sanoin
seuraavassa vastauksessa. Useimmat vastauksista liittyivat kommenttiosiossa kiusaa-
miseen, mutta myos duetto -ominaisuudessa tapahtuvaan kiusaamiseen. TikTokissa
on duetto -ominaisuus, jossa voit ikdan kuin vastata omalla videolla toisen videoon,
niin ettd molemmat videot ovat nakyvissa. Olen huomannut, etta duettovideoissa esi-
merkiksi reagoidaan toisen kayttajan videoon, tanssitaan samaan tahtiin tai kommen-
toidaan toisen videota. Jotkut alkuperiisista videoista tehdaan nimenomaan duetto-
tarkoituksessa. Tuloksista selvisi, ettd naissa duettovideoissa on myo6s haukuttu alku-
peraista tekijaa esim. ylipainon takia. Muutamat vastaajista kertoivat kohdanneensa

vakivaltaisia videoita, joissa oli satutettu ihmisia tai elaimia.

TikTok itse julkaisi lapinakyvyysraportin syyskuussa 2020. Raportin mukaan ensim-
maisen puolen vuoden aikana 2020 TikTokista poistettiin yli 100 miljoonaa videota,
jotka olivat palvelun sdantoja vastaan. Suurin osa hairitsevista videoista sislsi alasto-
muutta tai seksuaalista aktiivisuutta. Toisiksi suurin osa koski lasten turvallisuutta ja
kolmas osa muuten laitonta toimintaa, esimerkiksi huumeita. Sovellukseen ladatusta
sisallosta alle yksi prosentti on palvelun saantgja rikkovaa. Poistetuista videoista 96 %

huomattiin ennen kuin niilla oli yhtdan nayttokertaa. (TikTok 2020c).
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5.6 Nuorisotahojen sisilto ei kiinnosta

Toinen puolisko kyselysta liittyi nuorisotyéhon ja TikTokiin. Aluksi kysyin kuinka
moni seuraa nuorisotyontekijoiden tai nuorisotilojen kanavia. Vain 7 prosenttia vas-
taajista kertoi seuraavansa. Tuloksien mukaan nuorisotyo6 ei ole myoskaan kiinnostava
aihe seurattavaksi, silld vain 3 prosenttia kertoi olevansa kiinnostunut nuorisotyonte-
kijoiden tai tilojen kanavista. Tulokset kertovat, ettd nuorisotyo ja nuorisotyontekijat
eivit ole tehneet isoa ja onnistunutta aluevaltausta niin, etta nuoret olisivat hyvin kiin-
nostuneita heistd. On huomioitavaa, etti tulos ei kerro kuinka paljon he seuraavat nuo-
risoty6td muissa somekanavissa. Voi olla, ettd tulokset ovat samanlaiset myos In-
stagramin tai Snapchatin kohdalla. On my6s mahdollista, ettd tulokset ovat muissa so-
mepalveluissa taysin pdinvastaiset. Kysynkin, miksi nuoret eivit seuraa nuorisotyon
kanavia? Onko nuorelle noloa seurata nuorisotyon kanavia somessa? Eiko nuorisotyo

ole tarpeeksi ”cool” seurattavaksi?

Kysymykset 15—20 olivat liukukytkin kysymyksia, jossa pystyi vastaamaan numeron
nollan ja viiden valilta. Arvot olivat o=en ollenkaan ja 5=hyvin paljon, kun vaittamana

oli ”olisin kiinnostunut taman tahon tuottamasta sisallosta”. Tahoina kaytin

1. Nuorisotyontekijat ja nuorisotilat

Koulun henkilokunta (esim. opettajat, kouluavustajat)
Urheiluseurat ja valmentajat

Seurakunnan nuorisotyontekijat

Nuorisojarjestot (esim. YAD, 4H, NMKY, EHYT ry)

Poliisi

AL

Pyrkimyksena oli kiayda lapi jokainen taho, joka koskettaa nuoren elamaa jollain lailla.
Jokaisen tahon kohdalla yli puolet vastauksista oli liukukytkimen arvossa kaksi tai alle.
Tama on tuloksena hyvin tarkea ja kertoo siita, etta nuoret eivit ole kiinnostuneita hei-
dan elamaansa koskevien instituutioiden tai virallisten tahojen sisallosta. Tutkimuk-
sissa on aiemmin selvinnyt, ettd nuoret eivat halua olla niissa palveluissa, joissa van-
hemmat ja muut aikuiset ovat. Aikuisten lasnaolo palveluissa saattaa myos muuttaa
nuorten kayttaytymistd kyseiselld sosiaalisen median alustalla. (Lundqvist 2016,
16:50—-17:44.) Tuloksista kay ilmi, etta suurin osa vastaajista haluaa pitaa nuorten pal-

velut nimenomaan nuorten palveluina. Kaikkien tahojen prosenttikohtaiset vastaukset
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loytyvat liitteesta 3 (liite 3), silli koin jokaisen taulukon liittimisen tekstiin hankaloit-

tavan luettavuutta seka haittaavan tekstin sisaltamista.

Tahoista poliisi oli kiinnostavin ja vahiten kiinnostavia olivat nuorisojarjestot seka seu-
rakunnan nuorisotyontekijat. Poliisin kohdalla vastauksista miltei 50 prosenttia oli
liukukytkimen arvossa kolme tai yli kun taas nuorisojarjestojen ja seurakunnan nuori-
sotyontekijoiden kohdalla sama luku oli noin 10 prosenttia. Poliisi selvisti kiehtoo
nuoria ja he kaipaisivat poliisilta sisidlt6a sosiaalisessa mediassa ja timan tutkimuksen
mukaan TikTokissa. Poliisi saattaa olla nuorille etdinenkin taho, mutta silti jokainen
tiedostanee sen ldsndolon. Nuoret mahdollisesti haluaisivat poliisin olevan ldahella
heita eiki niinkadn pelottava auktoriteetti. TikTokiin liittyminen voisi tuoda poliisia

tutummaksi nuorelle.

Nuorisotyontekijoiden ja -tilojen tuottamasta sisallosta oli kiinnostunut noin neljan-
nes vastaajista. Eli kyseinen maara vastasi liukukytkimen arvoksi kolme tai yli. Koulun
henkilokunnan kohdalla arvoksi kolme tai yli vastasi joka viides. Nuorten joukossa on
henkiloita, joita kiinnostaa nuorisotahojen tuottama sisalto ja voi olla, etta he jopa kai-
paisivat sita. Jos nuori on ollut jo pitkdan nuorisotoiminnassa mukana eri paikoissa ja
seurannut heitd somessa, ehka han kaipaa tahoja myos TikTokiin. Toisaalta nuori, joka
ei ole kaivannut nuorisopalveluita tai ei ole ollut niiden kanssa tekemisissa ei tarvitse
niitd myoskaan omaan someensa. Vaikka nuorisotyota yleisesti tehdaan kaikille nuo-

rille, se ei silti kosketa kaikkia nuoria, eika ehka tarvitsekaan.

Urheiluseurat saivat kiinnostusta yli kolmannekselta nuorista. Olen itsekin kohdannut
TikTokissa paljon urheiluun liittyvaa sisaltoa, joka on useimmiten hienoja suorituksia
tai vinkkeja kyseiseen lajiin. Ehka nuoret kokevat TikTokin luontaiseksi alustaksi ur-

heilusisallolle ja ndin ollen urheiluseurat voisivat nuorten mielesta liittya TikTokiin.

Nuorisotyontekijoille tehdyssa lisakyselyssa kysyin, pitiisiko ylla mainittujen nuoriso-
tahojen liittya TikTokiin vai ei. Vastaajista noin 53 prosenttia oli sitd mielta, etta pitaisi
liittya. Jokainen nuorisotyontekija ei kannata sovellukseen mukaan lahtemisti. Kan-
nattajia on kuitenkin prosentuaalisesti enemman kuin nuoria, jotka haluaisivat heita
sinne. Onko niin etti nuori ei tieda mika hanelle itselle on hyvaksi? Vai luuleeko aikui-
nen tietdvan mika nuorelle on hyvaksi? Yksi kysymykseen kielteisesti vastanneista

nuorisotyontekijoista kommentoi asiaa nédin: ” Koen, ettd TikTokin kulttuuri ei toimi
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nuorisotyossa. Mielestdni my6s nuorilla tulisi olla joku sosiaalisen median alusta, jo-
hon aikuiset/ammattilaiset eivit tunge. :)” ja toinen vastaaja sanoi samaa: “miksi
mennai joka kanavaan missa nuoret.” Vastaajien mukaan nuorilla pitiisi olla yksi sosi-
aalisen median alusta missa he saavat olla rauhassa ilman aikuisia. Muita huomioita
vastaajilta oli myos se, ettd suurella todennakoisyydella nuori, joka kayttaa TikTokia,
kayttdda myos muita sosiaalisen median palveluita missa nuorisoty0 on jo mukana.
Nuori siis tavoitetaan jo muutakin kautta eli TikTokiin mukaan lahtemisti ei koeta tar-
peelliseksi. Tuloksista selviaa, ettd TikTokia haluttaisiin pitda vain nuorten kanavana
ja niin kuin yksi vastaajista ilmaisi ei sitd itsekddn nuorena olisi halunnut, etta eri
toimijat tunkisivat mukaan meidén kirjevihkoihin ja slamareihin :D” eli alustana Tik-

Tok koetaan paikaksi, minne ei tarvita aikuisia.

5.7 Mita sisaltoa TikTokiin halutaan?

Kysymyksessa 21 selvitin, minkalaista sisaltod aiemmin mainituilta nuorisotahoilta
haluttaisiin, mikali ne liittyisivat TikTokiin. Kysyin saman kysymyksen my6s nuoriso-
tyontekijoilta muodossa ”Sisalto nuorisotoimijoiden TikTokissa olisi...”. Molemmat
vastauskaaviot ovat kuvioina tekstin alla. Nuorten vastaukset on merkitty sinisella va-

rilla (kuvio 7) ja nuorisotyontekijoiden vastaukset oranssilla (kuvio 8).

Vastausvaihtoehto “faktatietoa” oli nuorilla vastatuin vaihtoehto ja nuorisotyonteki-
joilla toisiksi vastatuin vaihtoehto. Molemmat ovat sita mielta, etta faktapohjainen si-
salto erilaisista asioista olisi hyva idea. Nuorisotyontekijat eivat itse innostu siité, etta
ammattialaan liittyvia asioita pitaisi jakaa TikTokiin, mutta nuoriso sen sijaan haluaisi
juuri tata tietoa. Nuoret haluavat nuorisotahot tutuiksi henkiloiksi ja haluavat tietaa,
mita heidan tyohonsa kuuluu seka mita tapahtuu kulissien takana. Voisi ajatella, etta
nuoren uteliaisuus on niin suuri, ettd han haluaa tietia mita tyo pitaa sisallaan. Tyo-
maailma voi olla nuorelle hyvin tuntematon ja faktaperiiset asiat sekd ammattiin kuu-

luvat asiat kiinnostavat nuoria.

Valituin vastausvaihtoehto nuorisotyontekijoilla oli "nuorten elamaa koskevaa sisal-
tod”. Nuorilla vaihtoehto oli kolmanneksi vastatuin. Vastausprosentit voivat olla eri-
laisia, silld nuoret ja nuorisotyontekijit saattavat kokea vaihtoehdon tarkoittavan eri
asioita. Jos nuorisotyontekijat julkaisevat heidan ammattialaansa liittyvia asioita, esi-

merkiksi tyon kulisseista faktapohjaisen videon, se ei sinidnsa ole nuorten elimaa kos-
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kevaa sisiltod, mutta nuori voi kokea sen itselle merkittaviksi. Mielestini sisallontuo-
tannossa on tarkead kuunnella kohderyhmaa, eika vain ajatella mikd omasta mielesta
olisi hyvaa sisaltoa.

Haasteisiin osallistuminen olisi nuorisotyontekijoiden mieleen, mutta nuoret itse eivat
tata kaipaisi nuorisotahoilta. Hieman alle 30 prosenttia haluaisi nuorisotahojen sisil-
16n olevan haasteisiin osallistumista. Tanssivideot tai sisdllontuotantovinkit on ylivoi-
maisesti vahiten haluttu sisdllontuotanto tapa nuorten sekid nuorisotyontekijoiden

mielesta.

Faktatietoa

Heidan ammattialaan liittyvia asioita
Nuorten elamaa koskevaa sisaltdéa
Erilaisiin haasteisiin osallistumista
Tanssivideoita

Vinkkeja sisallontuotantoon TikTokissa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 7. Mikali joku ylla olevista tahoista olisi TikTokissa, toivoisin heilta seuraavan-

laista sisaltoa. (nuorten vastaukset)

Nuorten elam&a koskevaa sisaltoa
Faktatietoa

Erilaisiin haasteisiin osallistumista
Ammattialaan liittyvia asioita
Jotain muuta, mita?
Tanssivideoita

Vinkkeja sisalléntuotantoon TikTokissa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 8. Sisallontuotanto TikTokissa olisi... (nuorisotyontekijoiden vastaukset)

Kysyin saman kysymyksen myos avoimesti niin, ettd jokainen sai itse kertoa mita si-
saltoa nuorisotahoilta haluaisi. Useimmat vastauksista olivat “en tieda” tai "ei kiin-

nosta”. Muutamat nuorista toivoivat “arkipdivaisid asioita”, “nuorille suunnattuja



47

hauskoja tiktokkeja”, seka “lifehackeja”. Monet ilmaisivat myos, ettd nuorisotahoja ei
haluta TikTokiin. Muutamat vastaajista halusivat myo6s arkipaiviisia asioita seka tie-
donjakoa ja kertomusta siitd minkalaista tyo on. Tuloksista ilmenee, ettei nuoret halua

nuorisotahoja TikTokiin sekd ainakaan “nolot tanssivideot” eivit ole nuorten mieleen.

Kysyin avoimen kysymyksen myo0s nuorisotyontekijoiltd koskien sisallontuotantoa
TikTokissa. Nuorisotyontekijat lahtisivit tuottamaan informatiivista sisaltoa TikTokin
ehdoilla niin, etta se sopisi TikTokin kulttuuriin. Vastauksista ilmeni myos nuoria kiin-
nostava ja houkutteleva sisalto. Nuorisotyontekijat eivat halua ldhted palveluun vain
sen takia ettd palveluun “pitaisi” menna. He haluavat, ettd toiminnalla olisi tarkoitus
ja toiminta olisi nuorille sopivaa. Yksi vastaajista kertoi, ettd sisalto olisi "informatii-
vista, mielenkiintoisessa ja houkuttelevassa muodossa”. Nuorten mielenkiinnon herat-
taminen huomioitiin esimerkiksi vastauksella "sellaista joka kohtaa oikeasti nuoret ja

on heista oikeasti kilnnostavaa”.

Yleisesti nuorten ja nuorisotyontekijoiden vastauksista ilmenee tiettyja vastakkain-
asetteluita, mutta myos yhtenevaisyyksia. Nuorisotyontekijoiden on oltava valmiita
kuulemaan nuoria ennen kuin TikTokiin liitytdan. Nuorisotyontekijat ovat perilla
nuorten haluista melko hyvin, mutta aina se mita itse haluaa, ei ole sitd mita nuori
haluaa. Toiminnan tarkoitus ja tavoitteet on otettava huomioon ja mietittava niita pit-
kajanteisesti. Kerron kuvitteellisen esimerkin: nuorisotyontekija tekee TikTokiin
nuorten mielesta nolon tanssivideon, mutta video nouseekin suosituksi nuorten kes-
kuudessa. Nain ollen nuoret tunnistavat nuorisotyontekijan kadulla TikTokista tutuksi
henkiloksi. Taman jalkeen tyontekijalle voi tulla useita kohtaamisia nuorten kanssa ja
han voi mahdollisesti paasta auttamaan nuoria seka nuoria voi esimerkiksi alkaa kay-
maan nuorisotilalla. Talloin nolosta tanssivideosta, jota nuoret eivat halunneet, tulikin
oiva tapa saada kohdattua nuoria. Kyse on kuitenkin vain esimerkista mika voisi ta-
pahtua. Voi kidyda myos niin ettd videon takia nuoret eivat haluaisi kayda enaa nuori-

sotilalla, silla siella on noloja aikuisia, jotka tulevat keskustelemaan.
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5.8 Nuorisotyontekijoiden ajatuksia TikTokista

Lisdakyselyssa nuorisotyontekijoille kysyin myos toiminnan tavoitteista, arvioinnista ja
kehittdmisesta seka siitd mika olisi onnistunut TikTok kanava. Vastaajista 47 prosent-
tia ei pitanyt TikTokiin lahtemistd hyvana vaihtoehtona. Ja niin ollen teksti koostuu
sen 53 prosentin vastauksista, jotka olivat sitd mieltd, ettd nuorisotoimijoiden pitdisi
liittya TikTokiin.

Toiminnan tavoitteiksi miltei jokainen nuorisotyontekija vastasi nuorten tavoitetta-
vuuden. Vastaajat kertoivat kuinka TikTokissa oleminen olisi yksi kanavista, missa
nuori voisi ldhestyd nuorisoty6td. Samoin myos oman toiminnan esille tuominen ja
nuorille suunnattu info on listattu tavoitteiksi. Tama ilmeni esimerkiksi vastauksista
“tavoittaa nuoret ja saattaa erilaisia informaatioita heidan tietoonsa”, “paatavoite
oman palvelun esille tuonnissa ja tavoitettavuuden lisiamisena” tai "nuorten tavoitta-
minen ja arkisten asioiden ja ilmioiden kasittely huumorin kautta”. Nuorten tavoitta-

miseen halutaan useita eri vaylia, jotta tavoitettaisiin mahdollisimman monta nuorta.

Kavin lapi, miten toimintaa arvioitaisiin seka kehitettaisiin. Tuloksista selvisi, etta si-
saltoa tulisi arvioida nuorten kanssa seka kysella nuorilta suoraa palautetta. Myos tyk-
kayksia, kommentteja ja nayttokertoja tarkkailtaisiin, mutta vastaajat eivat luottaisi
yksinomaan vain numeroihin. Ne olisivat enemmankin suuntaa antavia. Niin kuin yksi
vastaajista tiivisti “numeraalinen palaute + nuorilta itseltdan saatu suullinen palaute
esim. kanavaa esiteltaessa”. Molemmat palautteet koetaan tarkeiksi toiminnan arvi-

oinnissa.

Onnistuneeksi kanavaksi vastaajat kokivat erilaiset piirteet, eika yhta linjaa loytynyt.
Toiset kertoivat hauskuuden riittavan, toiset kokivat sen onnistuneeksi, jos nuoret seu-
raavat kanavaa. Kun taas kolmas kertoi onnistuneen kanavan piirteiksi sen, ettei sita
heti tunnista, ettd se on jonkun ”palvelun” hallinnoima. Yksi mainitsi sen tarkeaksi
piirteeksi, jos kanavan selaaminen tuo hymyn katsojan kasvoille. Onnistuneen kana-
van kasite on siis erilainen miltei jokaisen vastaajan mielesta. Tavoitteiden asettami-
nen maarittda kanavan onnistuneisuutta ja jos tavoitteena on ollut olla hauska, niin
onnistuneisuus maaritetaan eri tavoin. Yhta oikeaa tapaa ei ole ja jokainen nuorisotoi-
mija voi tehda kanavastaan omanlaisen. TikTok sovelluksena mahdollistaa sen, etta
erilaiset toimijat voivat tehda kanavastaan hyvinkin erilaisen verrattuna esimerkiksi

Facebook tai Instagram kanaviin.
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Paluu tutkimuskysymyksiin

Tassd luvussa kayn lapi vastaukset tutkimuskysymyksiini. Opinnéytetyossa kaytettiin
kolmea tutkimuskysymysta. Vastauksia naihin kysymyksiin pyrin etsimaan Webropol

-kyselyiden seka havainnoinnin avulla. Puran kysymykset yksi kerrallaan.
1) Onko TikTok mahdollinen nuorisotyon viline?

Nuorisotyon on mahdollista kayttaa TikTokia yhtena tyovilineena omassa ty0ssiaan ja
tasta 10ytyy jo onnistuneita tapauksia. Valtakunnan tasolla yksi nuorisotyon painopis-
teista on digitaalinen nuorisoty6 (VANUPO 2020, 36). TikTok voi olla yksi digitaalisen
nuorisotyon valineistd. Nuorisotyon ei kuitenkaan kannata lahtea tekemaan TikTok-
tilia kysymatta nuorilta mielipidetta asiasta. Kanavan sisaltona on hyva olla nuorille
suunnattua faktatietoa sekd ammattialaan liittyvia asioita, silla sitd nuoret toivovat.
Kyselysta saatujen tulosten perusteella iso osa nuorista ei seuraa, eika halua nuoriso-
tahoja TikTokiin. Jokaisen tahon on itse pohdittava miksi he menevat TikTokiin, kuka
siita hyotyy, mitka ovat toiminnan tavoitteet ja onko se tarpeellista. Nuorisotahojen on
kuunneltava oman paikkakunnan nuoria, mikali tarkoitus on tehda heille suunnattua
sisaltoda. On myos hyva kunnioittaa nuoren mielipidetta asiasta. Vaikka TikTok on yksi
mahdollisista nuorisotyon valineisti, se ei tarkoita, ettd jokaisen nuorisotoimijan pitaa
tai kannattaa liittya sovellukseen. Eika sita, etta se olisi jokaiselle hyva tapa tehda nuo-

risotyota.

Jotta sovellusta voidaan kayttaa nuorisotyon valineena, on kayttidjan tutustuttava so-
vellukseen etukiteen ja kaytettdva omaa aikaa sovellukseen ennen kuin sita tuodaan
julkisten palvelujen kayttoon. Sovelluksen luonne ja moniulotteisuus luo haasteita
nuorisotyolle, mikali jokin tahoista ottaa sen kayttoon. Esimerkiksi Instagramissa ku-
vien postaaminen ja informoiminen tapahtumista toimii hyvin, kun kohderyhméana on
vain omat seuraajat. Kun taas TikTokissa, video itsessdin vaatii enemman aikaa suun-
nitteluun ja toteutukseen seka sen taytyy olla ajankohtainen TikTokin kulttuuriin nih-
den. Musiikkia mika oli ”in” kesalla, ei kannata kayttaa talvella, silla se ei ole TikTokin
kulttuuriin sopivaa. Sisalto TikTokissa taytyy olla tarkkaan mietittya ja ns. huonoja vi-

deoita ei kannata tehda, silla ne eivit tavoita nuoria. Suurin osa nuorista selaa vain For
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You -osiota ja ndin ollen ei riit4, ettd nuori seuraa nuorisotahon kanavaa vaan nuori-
sotahon videoiden taytyy 10ytaa tiensa For You -osioon. Ja siihen osioon ei paase kuin
videot, jotka tuovat joko jotain uutta, ovat yllattavia, jollain tavalla mielenkiintoisia ja
mika tarkeinta videoita, jotka ovat nyt ”in”. Algoritmit paattavat mitka videot paasevat
For You -osioon. Mikali erilaiset nuorisotoimijat aikovat lahtea sovellukseen mukaan,
on siihen syytd varata tyontekijoille kunnolla aikaa sekd tyontekijoilta taytyy loytya
omaa mielenkiintoa sovellukseen. TikTok ei ole sovellus, jonka kaytto koulutetaan kol-

men tunnin PowerPoint esityksella.
2) Voiko nuorisotyoéllisia tavoitteita saavuttaa TikTokissa?

Erilaisia nuorisotyollisia tavoitteita on mahdollista saavuttaa TikTokissa, mutta kyse
on siita, mita tavoitetta lahdetaan saavuttamaan. Tavoitteet on hyva maaritella etuka-
teen. Tassa tyossa tavoitteina on kaytetty nuorisolakiin perustuvia nuorisotyon tavoit-
teita. Jokainen nuorisotoimija voi kuitenkin lahtea sovellukseen oman organisaation
tavoitteiden pohjalta. TikTok ei ole sosiaalisen median alustana samanlainen kuin
muut alustat ja sen takia digitaalisen nuorisotyon tekeminen sovelluksessa on erilaista
kuin muissa sovelluksissa. Esimerkiksi yksityisviestien lahettaminen ei ole niinkaan
osa TikTokia kuin esimerkiksi Snapchatia. Sovelluksen luonne on hyvin omalaatuinen
ja taten tietynlaisten tavoitteiden saavuttaminen on mahdollista, mutta toiset tavoit-
teet on saavutettava muulla tavalla. Esimerkiksi nuorten saavutettavuudessa ja tavoi-
tettavuudessa TikTok on hyva kanava, mutta tapahtumajulkaisuihin tai aikataulujen
muistutteluun se ei sovi. Jotta TikTokissa tehtiava toiminta olisi tavoitteellista vaatii se
suunnitteluty6ta seka osaavan tyoryhman tai henkilon, jolla on ymmarrysta sovelluk-

sesta ja sen kulttuurista.

Nuorisolain tavoitteista kohdat kaksi ja kolme ovat helposti saavutettavia tavoitteita
TikTokissa. Kohdat ovat: "tukea nuorten kasvua, itsendistymista, yhteisollisyytta seka
niihin liittyvaa tietojen ja taitojen oppimista, ja tukea nuorten harrastamista ja toimin-
taa kansalaisyhteiskunnassa” (Nuorisolaki 1285/2016, 2§). Kun sisiallontuotanto kes-
kittyy naihin piirteisiin, on tavoitteiden tayttyminen mahdollista. TikTokissa voi olla
luova ja informoida nuoria eri tavoin sovellukseen kulttuurin huomioon ottaen. Myos
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista on mahdollista edistda TikTokissa. Ta-

mankin voi toteuttaa sisidllontuotannon kautta. Tarkeda on kuitenkin pitaa sisallon-
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tuotanto oman organisaation ndkoisena ja edistai niita asioita, jotka ovat organisaa-
tiolle tarkeitd. Mikali nuorisotoimijat liittyvat sovellukseen on heidin jokaisen maari-
teltava itse tavoitteensa seka arvioida omaa toimintaa ja sitd, onko tavoitetta saavu-
tettu. Jotta tavoitteet voidaan asettaa, on toimijan itse ensin tutustuttava sovellukseen
ja sen tapoihin. Jokaisen toimijan on loydettava oma tapa lahestya sovellusta ja niin

ollen saavuttaa tavoitteensa.
3) Mika TikTokissa vetdad nuoria puoleensa?

TikTokia on suunniteltu nuorille ja sen ndkee suuresta kayttdjamaarista nuorison kes-
kuudessa. Sovelluksen koukuttavuus on valtava ja nuoret itsekin tunnistavat timéan.
TikTokin helppo ja nopea kiytettiavyys lisda sen suosiota. Sovellusta kiytetdan tylsien
hetkien tayttdjana seka vitsien ja meemien selailuun. Hauskat kotivideot, stand-up
show’t, vitsikirjat ja internetin vitsisivustot ovat historiaa ja 1oytyvat nykyaan TikTo-
kista. Huumori ja hyva ajanviete vetaa puoleensa nuoria ja on yksi suurimmista syista,
miksi sovellusta kaytetaan. TikTok on nuorille “nuorten paikka” ja siella tulee vastaan
paljon vertaisia ja he kokevat sovelluksen omakseen. Kaverit kayttavat sitd, joten niin
kayttaa myos yksittainen nuori. TikTok-videoita lahetetaan myos kavereille ja sovel-
luksen kayttaminen on osa sosiaalista kanssakaymista. TikTok on timéan ajan nuorten
ilmio, josta he puhuvat, kun tulevat vanhemmaksi. Samaan tapaan kuin 1980-luvun
nuoret puhuvat C-kaseteista tai 2000-luvun nuoret IRC-Galleriasta. TikTok eroaa
muista sovelluksista siina, etta siella tulee helposti vastaan erilaisia haasteita tai piloja
mita kokeillaan kaverin kanssa. Sovellus antaa nuorille inspiraatiota kokeilla haasteita
ja siina samassa he ehka oppivat jotain. TikTokin kayttaminen ei ole vain passiivista
selaamista vaan sovelluksesta 10ytyneita asioita, tanssiliikkeita tai haasteita tehdaan
pitkin paivaa eri tilanteissa. Sovelluksessa kohdataan silloin talloin myos opettavaista
sisaltoa seka sovellus tarjoaa jokaiselle jotakin. Se ei ole vain yhden tietyn porukan so-
vellus vaan tarjoaa kayttiajalleen kohdennettua sisiltoa algoritmien avulla. Se kiehtoo
nuoria, etta jokaiselle 16ytyy sovelluksesta jotain katsottavaa. Mielenkiintoisten, lyhyi-
den ja erilaisten videoiden katselu on helppoa ja rentouttavaa seka tuo hyvaa mielta

nuorille.
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7 POHDINTA

Tassa luvussa kiyn lapi ajatuksia TikTokista yleisesti seka siella tapahtuvasta nuoriso-
tyOsta. Arvioin omaa tekemistiani seka tyon validiteettia ja reliabiliteettia. Kerron myos

mahdollisista jatkotutkimusaiheista seka lopuksi kdyn lapi tyon merkitysta alalle.

7.1  Huomioita ja ehdotuksia nuorisotoimijoille TikTokista

Tassa opinniytetyossi aiheena oli TikTok sekd nuorisotyo. Tyon tekemisen aikana tu-
tustuin TikTok sovellukseen perinpohjaisesti ja seurasin siihen liittyvid uutisia tar-
kasti. Aloitin opinniytetyOprosessin jo talvella 2020 ja niin ollen pystyin olemaan
orientoitunut aiheeseen miltei koko vuoden ajan. Tillaisessa opinnéytety6aiheessa on
erityisen tarkeaa, etta olen itse ollut kiinnostunut TikTokista ja sen mahdollisuuksista

seka ollut valmis kuluttamaan aikaa aiheeseen tutustumiseen.

TikTok on muuttanut ihmisten kayttaytymista ja erityisesti nuoret ovat ottaneet useita
vaikutteita TikTokista. Sovelluksen avulla voi oppia tanssimaan, tekemaan erilaisia
nikseja, sielta voi saada vinkkeja eri lajeihin seka sovellus parantaa videonmuokkaus-
taitoja. TikTok toimii samaan aikaan erilaisena alustajana jokaiselle kayttajalleen. Itse
olen oppinut kitarasointuja sovelluksen kautta, kun taas yksi kyselyyn vastanneista
kertoi sovelluksen hyvaksi puoleksi “askarteluvideot joista saa ideoita joita itekkin voi
kokeilla”. On vaikea sanoa, onko tama vain ohimeneva trendi, niin ettd vuoden paasta
on uusi sovellus ja uusi kulttuuri. Ainakin talla hetkella nayttaa, etta TikTok on miltei
kaikkialla hyvassa ja pahassa. Sovelluksesta saatava ilo ja nauru ovat aitoa ja vahvaa,
mutta samoin TikTokissa olevat negatiiviset puolet esimerkiksi tietosuoja-asiat, itse-
murhavideot ja riittamattomyyden tunne ovat isoja asioita, joita ei pida sivuuttaa. So-
vellus ei ole luonteeltaan neutraali vaan sita voisi kuvailla sovellukseksi, jossa on eng-

lanniksi sanottuna “high highs and low lows”.

TikTokin vaikutus nuorisoon on niin iso, ettd nuorison kanssa tyoskentelevien taytyy
tietaa mika sovellus on ja mita se nuorille merkitsee. Kun ymmartai nuoren maailmaa
ja sitd mitd nuori tekee arkipdivaisessa elamissaan, ymmartda myos itse nuorta pa-
remmin. TikTok on nuorille sovellus, jota kiytetaan paivittain eika sen kayttoa tarvitse
pelatd. Nuoret itse kutsuivat minutkin mukaan tekemaan TikTokeja ja mielellaan nayt-
tivat niitd minulle. Tarkeai on, etta on rohkea kokeilemaan uutta ja on valmis tutus-

tumaan nuorten maailmaan. Fakta on kuitenkin se, etta nuoret tarvitsevat turvallisen
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aikuisen elaimaansi. Nuorta on helpompi ldhesty4, jos tuntee heidan elaméaansa liitty-
vid asioita. Nuorisotoimijan ei silti tarvitse itse olla sovelluksen ammattilainen, vaan
tarkeampaa on, ettd on kiinnostunut sovelluksesta ja sen vaikutuksista. Loppujen lo-
puksi jo sovelluksen lataaminen ja sen selaaminen antaa hyvan kuvan mista siina on
kyse. Jos aikoo tyoskennella nuorison kanssa, yhden sovelluksen lataaminen ja selaa-

minen ei luulisi olevan iso ponnistelu.

Lahtokohtaisesti nuoret eivit halua aikuisia heiddn sovellukseensa. Tdma kannattaa
pitda mielessd, jos nuorisotoimijat aikovat liittya TikTokiin. Sovellus on luotu nuorille,
ei nuorisotyontekijoille. On muistettava, ettd nuorisotyontekijoiden kannattaa ldhtea
TikTokiin omilla vahvuusalueillaan. Jos organisaatiosta ei 10ydy yhtdkdin osaavaa
tanssijaa, ei kannata ldhted tekemian tanssivideoita. Mikali tuntuu, etta tydyhteisossa
on paljon hyvan huumorintajun omaavia henkiloita, ehka vitsit ja komedia ovat hyva
lahestymistapa sovellukseen. TikTok antaa mahdollisuuksia melkein mille tahansa vi-
deotyyleille ja monipuoliset videot ovat sovelluksen “suola”. Niin kuin aiemmin selvisi,
useat nuoret ovat kohdanneet opettavaa sisaltoa sovelluksessa. Tama tyyli on mieles-
tani luonteva tapa myos nuorisotoimijoille. Jokaisella nuorison kanssa tyoskentele-
valla on aina jotain opetettavaa seka sanottavaa nuorille ja TikTok kanavana siihen on
mainio. Opetusvideot, tsemppaavat viestit tai nopeat niksit sopisivat mielestani nuori-
sotoimijoiden tyyliin. Mutta niin kuin aiemmin sanoin, jokaisen toimijan kannattaa
lahtea sovellukseen omalla vahvuudellaan. Tarkeaa on, etta videot ovat itselleen luon-
tevia ja oman organisaation nakoisia. Videoita tehdessa kannattaa kuunnella nuoria,
silla he ovat sovelluksen kayton ammattilaisia. TikTokissa on mahdollisuus tavoittaa
useita tuhansia nuoria, mikali sisalto “kolahtaa” nuoriin. Samanlaista nakyvyytta on

vaikea saavuttaa muissa sosiaalisen median palveluissa.

Luvun lopuksi haluan sanoa, ettd digitaalinen nuorisoty6 tai TikTokissa tapahtuva
nuorisotyo ei silti saa syrjayttaa tai vieda aikaa pois kasvotusten tapahtuvalta nuoriso-
tyolta. Inhimillistd vuorovaikutusta ei voi korvata verkkovuorovaikutuksella ilman,
ettd menettda jotain merkittivaa toisen henkilon sosiaalisesta ainutlaatuisuudesta.
Alypuhelimet tai tietokoneet eivit voi vilittii empatiaa tai myo6tituntoa, eiki elivi
vuorovaikutus onnistu ruudun lapi. (Sajaniemi 2016, 42.) On tarkeaa muistaa, ettd kun
nuori on lasni, on nuorisotoimijan oltava myos lasna. Vain talloin tapahtuu aitoa las-

naoloa.
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7.2 Itsearviointi

Opinnaytetyon tekeminen on ollut haastava, mutta samaan aikaan hyvin kiinnostava
projekti. Olen oppinut paljon tutkimuksen tekemisesti ja koulutehtivina opinnayte-
tyo on ollut antoisin tyé mita olen tehnyt. Olen selvinnyt tyon tekemisestd mielestani
ilman suuria ongelmia, mutta tietynlaista positiivista stressia ty0 on tuottanut pidem-

man aikaa.

Tyon tekeminen suunnitteluprosessista valmiiseen tuotokseen vei miltei 8 kuukautta.
Aikataulu tyon suhteen jakautui itselleni optimaalisesti. Talvella sain aiheen valmiiksi,
kevaalla kirjoitin tietoperustaa, kesélla hankin aineiston ja syksylla alkoi kirjoituspro-
sessi. Tyon aihe on todella ajankohtainen ja se oli itselleni samaan aikaan siunaus, etta
kirous. Sain koko ajan uusia lahteita ja uusia tietoja TikTokista uutisten, kavereiden ja
muiden tietolahteiden kautta, mutta samaan aikaan kyseiset tietolahteet toivat ajatuk-
sia opinnaytetyohon ja en paassyt aiheesta eroon niin sanottuina vapaapaivinakaan.
Koin asian kuitenkin enemman positiiviseksi kuin negatiiviseksi, silla olin valmis pa-
neutumaan tyohon taydellda antaumuksella alusta saakka. Tyon pitka aikataulu antoi
minulle mahdollisuuden perehtya sovellukseen ja siihen liittyviin asioihin perinpoh-

jaisesti, joka mielestani nikyy myos opinnaytetyossa tekstin laadinnassa.

Tyoni ohjaaja vaihtui kirjoitusprosessin alkaessa syksylla, mutta en kokenut sen hait-
taavan tyotani. Molempien ohjaajien seka tilaajan kanssa yhteistyo on sujunut ongel-
mitta ja olen kokenut ohjauksen olevan ammattimaista seka monipuolista. Olen saanut
paljon ehdotuksia ja kommentteja seka ikaan kuin “potkuja” oikeaan suuntaan tyota
tehdessa. Tyon alkuvaiheilla olisin kaivannut koulun puolesta enemman yleisia opin-
naytetyon ohjaussessioita, johon osallistua. Silloin konkreettinen opinnaytetyon ra-

kenne ja muoto oli hukassa, ja ndin ollen tyon aloittaminen oli haastavaa.

Luomani kyselyt olivat mielestdni onnistuneita ja niista saadut vastaukset kohtaavat
tutkimuskysymykset mainiosti. Loin kyselyt yhdessa tilaajan kanssa, jotta molemmat
osapuolet olisivat tyytyvaisia kysymysten asetteluun. Kyselyiden laajuus oli onnistunut
ja mielestani ne kasitteliviat aihetta monipuolisesti. Tarkoituksenani oli alun perin
tehdd myos haastatteluita nuorille, mutta aikataulullisista sekd muista syista ne jaivat
tekematti. Haastattelut olisivat tuoneet tutkimukseen hyvan lisan ja tarkempaa tietoa

nuorista sovelluksen kayttdjana. Kysyessani nuorilta haluavatko he nuorisotoimijoilta
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TikTokiin, on huomioitavaa, ettda kaikki nuoret eivat vilttimatta tienneet mita eri or-
ganisaatiot konkreettisesti tekevit. Kysymysasettelussa olisi voinut kuvata organisaa-
tioiden toimintaa tarkemmin ja muuttaa kysymyksen asettelua. Esimerkiksi ehkaise-
van paihdetyon organisaation EHYT ry:n kohdalla kysy4, “"haluaisitko ndhda ehkaise-
van paihdetyon sisiltoa tai paihteisiin liittyvaa sisaltoa TikTokissa?”. Ndin organisaa-
tion toiminta kuvailtaisiin nuorelle ja se voisi heriattdd enemmain ajatuksia kuin vain

kirjainyhdistelma EHYT ry.

Yksi haasteista tyossa oli TikTokissa oleva hiljainen tieto. On vaikea pukea sanoiksi
sovelluksessa olevaa kulttuuria ja kirjoittamattomia sdant6ja, joita on vuoden aikana
oppinut. Tuntuu kuin jokaisen pitéisi nahda ja kokea se kulttuuri mieluummin kuin
lukea sitéd paperilta, jotta ymmarrys olisi tdydellinen. Tietynlainen termisto ja kisitteet
loivat myo0s haasteita tyota tehdessa silla TikTokissa on useita eri kasitteita, jotka eivat
toimi tai niita ei kayteta suomen Kkielella. Taten opinnaytetyon kirjoitusasuun sopivia
ilmaisuja oli valilla vaikea loytaa ja se vaikutti myos asioihin, joita tyohon Kkirjoitin.
Vaikeuksia tuotti my0s TikTokista tehtyjen tutkimuksien niukkuus. Useat someen liit-
tyvat tutkimukset eivat olleet viela huomioineet TikTokia ja varsinkin suomalaisia tut-
kimuksia aiheesta ei kaytannossa ollut olemassa. TikTokin kasvu on ollut niin suurta,
etta vaikka tutkimus olisi tehty vuoden 2019 lopulla siina ei valttamatta ole otettu ka-
sittelyyn TikTokia. Jouduin etsimaan tutkimuksia netin ”syovereista” ja talloin en aina
voinut olla varma tuloksien luotettavuudesta, silla tutkimuksen tehnyt taho oli harvoin

hyvin tunnettu.

7.3 Jatkotutkimusaiheet

Niin kuin aiemmin olen todennut, aiempia tutkimuksia TikTokista on saatavilla hyvin
niukasti. TikTok on alustana niin monipuolinen ja mahdollistaa erilaiset videoaiheet,
joten eri toimijat urheiluseuroista lentoyhtioihin voisivat olla toimivia TikTok-kanavia.
Naistd mahdollisista ja jo olemassa olevista TikTok kanavista on herannyt aiheita, joita
olisi mielenkiintoista tutkia. Yksi aiheista on markkinointi ja TikTok. Sovelluksessa on
koko ajan enemméan mainostoimintaa seka erilaiset yritykset ovat liittyneet sovelluk-
seen. Esimerkiksi Kauppakeskus Redin K-kauppias Teemu Tikkala on saavuttanut
suuren suosion sovelluksessa, mika on vaikuttanut hanen myyntituloihinsa. TikTo-

kissa voi saada hyvin suuren yleison ilman mainosrahaa, joka on vaikeaa esimerkiksi
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Instagramissa tai Facebookissa. (Lehtonen 2020.) Miten tehda yritykselle toimiva Tik-

Tok tili voisi olla mielenkiintoinen tutkimusaihe.

Olisi kiinnostavaa myos tutkia kiusaamista suomalaisten TikTokien kommenttiosi-
oissa. Miksi kiusaamista tapahtuu juuri suomalaisissa TikTokeissa? Miten kiusaami-
nen TikTokissa vaikuttaa lapsen tai nuoren elamian? Onko TikTokissa kiusaaminen
erilaista kuin muissa somepalveluissa? TikTokissa useat videoista liittyvat tanssimi-
seen jollain tavalla ja silla taytyy olla jonkinlainen vaikutus nykyajan nuoriin. Onko
TikTok inspiroinut nuoria tanssin opettelemiseen? Mika vaikutus silld on, kun iso osa
nuorista oppii tiettyja tansseja nuoruudessa? Onko tanssiminen nyt trendikkdampaa
kuin aiemmin? Vastauksista selvisi my0s, ettd useat nuorista ovat kohdanneet opetta-
vaista sisiltoa sovelluksessa. Mitd tima sisalté on? Kuka siti tekee? Voisiko nuorisotyo

hyodyntaa tallaista sisaltoa? Mika tallaisessa sisallossa on mielenkiintoista?

Tata tyota on mahdollista kayttaa myos pohjana erilaisiin TikTokin koulutuspakettei-
hin ja esimerkiksi mahdollisiin toiminnallisiin opinnaytetoihin, joissa tuotetaan konk-
reettinen tuotos tyon tilaajalle. "Somepakettien” tai "TikTok-pakettien” tekeminen tata

tyota hyodyntien on oiva mahdollisuus.

TikTokin vaikutuksia eri ihmisryhmiin, yrityksiin ja toimijoihin olisi mielenkiintoista
tutkia. Sovellus on itsessaan niin uusi ja noussut suureen tietoisuuteen vasta hiljattain,
jotta miltei mika tahansa siihen liittyva tutkimus olisi mielestani mielenkiintoinen. Il-
mio, josta ei ole tutkittu juurikaan mitaan, tarvitsee tutkimuksia. Sovellusta kaytetaan
eniten lasten ja nuorten keskuudessa. Taten suosittelen aiheeseen tutustumista erito-
ten yhteisopedagogeille, sosionomeille, kasvatuspedagogeille ja muille, jotka tulevat
toimimaan lasten ja nuorten kanssa. TikTok on hyva, ajankohtainen ja kiinnostava tut-
kimusaihe opinnaytetyohon, kandidaatin tutkielmaan tai pro gradu -tutkielmaan. Ai-

heesta tarvitaan lisaa tutkimustietoa useista eri nakokulmista.

7.4 Tyon merkitys nuorisoalalle

Tyo antaa kokonaisvaltaisen kuvan nuorten TikTokin kaytosta, jota nuorisoala pystyy
hyodyntdmaan ympari Suomen. Nuorisoalan toimijoiden on tirked ymmartaa miten
nuoret kayttavat sovellusta, ja syy miksi nuoret kayttavat sitd. On merkittavaa tietaa

myo0s mitkd ovat esimerkiksi huonoja puolia sovelluksessa. Tama opinnaytetyo antaa
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tarkeaa tietoa nuorten kanssa toimimiseen, vaikka ei kouluta TikTokin kayttoon. Ym-
marrys sovelluksesta ja sielld tapahtuvista asioista on merkittavaa nuorisotyonteki-
jalle. Opinnéytetyon aihe on ainutlaatuinen ja hyvin ajankohtainen koko alalle. Useat
nuorisotoimijat miettiviat sovellukseen liittymista tai ovat jo liittyneet. Taima opinnéay-
tetyo antaa molemmille ryhmille ohjeita, neuvoja ja tietimysta sovelluksesta. Ty6 an-

taa laajan ymmarryksen timan ajan ilmiolle nimelta TikTok.
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LIITTEET

Liite 1 (TikTok — kysely)

AK HUMANISTINEN
”UH AMMATTIKORKEAKOULU

TikTok

TikTok-tutkimus

Talla kyselylla kartoitetaan tietoja nuorten TikTokin kaytosta seka nuorisotydon mahdollisuuksia
TikTokissa. Tarkoituksena on selvittdd mika nuoria kiehtoo TikTokissa sek& onko nuorisotydlla paikkaa
TikTok -sovelluksessa.

Kysely toteutetaan anonyymisti ja sen tietoja késitelldan vain opinnaytetydn tekemista varten.
Vastauksia ei voi yhdistaa kyselyyn vastanneeseen henkil6on. Vastaa kysymyksiin mahdollisimman
tarkasti oman arviosi mukaan.

Kyselyyn vastaaminen vie 5-8 minuuttia.

Rakenne:
Yleistietoa vastaajasta ja Tiktokista, TikTokin kayttd, nuorisoty® TikTokissa seka muuta.

Kysely on osa Miro Ruism&en Humanistisen ammattikorkeakoulun kansalais- ja nuorisotyon alan
opinnaytetyota, jonka tilaajana toimii Jyvaskylan nuorisopalvelut. Opinnaytety¢ valmistuu talvella 2020.

Lisatiedot:
Miro Ruismaki
miro.ruismaki@humak fi

Yleista

1. ka? *
13-15
16-18

yli 18-vuotias

2. Sukupuoli? *

Nainen



() Mies
O Muu

() En halua kertoa

3. Onko sinulla TikTok? *
() Kylia
() Ei

4. Miksi sinulla ei ole TikTokia? *

[] Minulla oli, mutta poistin sen
Ei ole kiinnostava sovellus
En koe, etta tarvin sitd

En halua sita

0000

Jokin muu, mika?

5. Miksi poistit sovelluksen? *

6. Oletko harkinnut TikTokin lataamista? *
() Kyla
() En

() Ehka tulevaisuudessa
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7. Paljonko kaytat aikaa TikTokin selaamiseen pdivittdin? *
() 1-30 minuuttia
() 31-60 minuuttia
() 1h-1,5h
() 1,5h-2h

Q yli 2 tuntia

TikTokin kaytosta

8. Onko jokin seuraavista vaikuttanut paatokseesi kayttaa TikTokia? *
D Kaverit ovat siella
D Se on hyvaa ajanvietetta

Siella voi saada julkisuutta

Siella voi seurata julkkiksia

Sen avulla voi oppia tanssimaan

Siell& on opettavaista sisaltdd

Sielta loytaa hauskoja haasteita/piloja tai muita vastaavia jota voi kokeilla kavereiden
kanssa

O 0O o0o00on

Jokin muu, mika?

9. Minkalaisia tunteita TikTokin kdyttdminen heréttédd sinussa? *
lloa

Ahdistuneisuutta

Surua

Naurua

Inspiroitumista

Ooooon

Riittdamattomyytta
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|| Kateutta

[] Hyvaa oloa

|| Jokin muu, mika?

10. Mitka ovat TikTokin hyvia puolia? *

11. Enta huonoja? *

12. Véittdmia TikTokin kaytésta *

TikTok on ensimmainen sovellus minka
avaan aamulla

TikTok on viimeinen sovellus minka
suljen illalla

Kéytan TikTokia koulussa
Kéytan TikTokia kotona

Kéaytan TikTokia kavereiden kanssa
ollessani

Osaan erottaa mika on luotettavaa
sisaltoa TikTokissa

Taysin
samaa
mielta

O

O O OO0 O

Jokseenkin
samaa mielta

O

O O OO0 O

Jokseenkin eri
mielta

O

O O OO0 O

Taysin eri
mielta

O

O O OO0
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Taysin

samaa Jokseenkin Jokseenkin eri  Taysin eri
mielta samaa mielta mielta mielta
Ymmarran TikTokin kirjoittamattomat
saannot
(tavan postata videoita, tieto siitd mitka O O O O

non

tanssit tai haasteet ovat nyt "in", miten
sovelluksessa kayttaydytdan)

Videoiden teko, muokkaus, ulkoasu ja

sovelluksen kayttdé onnistuu minulta O O O O

ongelmitta

Kaipaisin apua TikTokin kayttdon O O O O

Olen kohdannut TikTokissa opettavaista

sisaltoa (esim. parisuhdeneuvoja,

elamanohjeita, vinkkeja johonkin lajiin O O O O
tms.)

TikTok ja nuorisotyo

13. Selaatko TikTokissa vain For you page -osiota vai seurattujen kayttéjien osiota? *
O Enimmakseen For you page -osiota
O Vahan enemman For you page - osiota
O Molempia yhta paljon
O Vahan enemman seurattujen kayttéjien osiota

O Enimmakseen seurattujen kayttajien osiota

14,
Seuraan nuorisotilojen ja nuorisotyontekijoiden TikTok kanavia *

() Kylia
() Ei
O En ole kiinnostunut heidan kanavistaan

O En vielda, mutta olen kiinnostunut heidan kanavistaan
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15.
Olisin kiinnostunut tdman tahon tuottamasta sisillésta (1=en ollenkaan, 5=hyvin paljon) *

Nuorisotilat ja nuorisotydntekijat

0

r

16. Olisin kiinnostunut taman tahon tuottamasta sisallésta (0=en ollenkaan, 5=hyvin paljon) *

Koulun henkilékunta (esim. opettajat, kouluavustajat)

0

b 4

17. Olisin kiinnostunut taman tahon tuottamasta sisallésta (0=en ollenkaan, 5=hyvin paljon) *

Urheiluseurat ja valmentajat

18. Olisin kiinnostunut timéan tahon tuottamasta sisalléstéd (0=en ollenkaan, 5=hyvin paljon) *

Seurakunnan nuorisotyontekijat

0

b 4

19. Olisin kiinnostunut tim&n tahon tuottamasta siséllésta (0=en ollenkaan, 5=hyvin paljon) *
Nuorisojarjestdt (YAD, 4H, NMKY, EHYT ry)

0

-

20. Olisin kiinnostunut taman tahon tuottamasta siséllésta (0=en ollenkaan, 5=hyvin paljon) *

Poliisi




21. Mikéli joku ylldolevista tahoista olisi TikTokissa, toivoisin heiltd seuraavanlaista sisaltoa *
|:] Heidan ammattialaan liittyvia asioita
D Erilaisiin haasteisiin osallistumista

Tanssivideoita

Vinkkeja sisalléntuotantoon TikTokissa

Nuorten elamaa koskevaa sisaltéa

Faktatietoa

OO 0O0

22. Viime aikoina useat nuorisotoimijat (nuorisotilat, seurakunnan nuorisotyontekijat yms.) ovat
liittyneet TikTokiin. Monet toimijat myds miettivit pitdisiké heidan liittya vai ei.
Minkalaista sisaltéa haluaisit ndiden toimijoiden tuottavan? *

23. Mikali joku ylldolevista tahoista olisi TikTokissa, toivoisin heiltd seuraavanlaista sisaltéa *
D Heidan ammattialaan liittyvia asioita

Erilaisiin haasteisiin osallistumista

Tanssivideoita

Vinkkeja sisalléntuotantoon TikTokissa

Nuorten elamaa koskevaa sisaltéa

Faktatietoa

OOonn

24. Oletko kohdannut TikTokissa jotain seuraavista? jos mihin tahansa vastaa niin kuvailu
tapahtuneesta *

|| vakivaltaa

|| Andistelua
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Alastomuutta
Kiusaamista
Seksuaalista ahdistelua

En mitdén ylldolevista

Jotain muuta, mita?

Oododn

25. Voitko kuvailla tapahtunutta omin sanoin? *
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Liite 2 Kysely nuorisotyontekijoille

TikTok-kysely nuorisotyontekijoille

]
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Talla kyselylla kartoitetaan tietoja nuorisotydntekijdiden ajatuksia TikTokista nuorisotydn valineena.
Tarkoituksena on selvittaa miten nuorisotyontekijat haluaisivat kayttaa TikTokia tyossaan, vai
haluaisivatko.

Kysely toteutetaan anonyymisti ja sen tietoja kasitellaan vain opinnaytetyon tekemista varten.
Vastauksia ei voi yhdistaa kyselyyn vastanneeseen henkil6on. Vastaa kysymyksiin mahdollisimman
tarkasti oman arviosi mukaan.

Kyselyyn vastaaminen vie 5-10 minuuttia.

Kysely on osa Miro Ruismaen Humanistisen ammattikorkeakoulun kansalais- ja nuorisotyon alan
opinnaytety6td, jonka tilaajana toimii Jyvaskyldn nuorisopalvelut. Opinnaytety6 valmistuu talvella 2020.

Lisatiedot:
Miro Ruismé&ki
miro.ruismaki@humak.fi

Yleista kyselyyn liittyen

Teetin aiemmin kyselyn yli 70 nuorelle koskien heidan ajatuksiaan TikTokista seka siita, haluavatko he
nuorisotyétahoja TikTokiin vai eivat. Samalla kyselin mink&laista sisaltéa he toivoisivat nuorisotydtahoilta
mikali nama liittyisivat TikTokiin.

Talla kyselylla on tarkoitus tutkia kohtaavatko nuorien ja nuorisotydntekijéiden mielipiteet ja toivomukset
TikTokiin liittyen.
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1. Pitaisiko eri nuorisotoimijoiden (jarjestot, kunnat, seurakunnat,
urheiluseurat, valmentajat, koulut, poliisi) liittya TikTokiin?

() Kylia
() Ei

2. Minkalaista toiminta TikTokissa olisi seka minkalaista sisaltoa sinne
julkaistaisiin?

3. Sisalto nuorisotoimijoiden TikTokissa olisi..
Ammattialaan liittyvia asioita

Erilaisiin haasteisiin osallistumista

Tanssivideoita

Vinkkeja sisalléntuotantoon TikTokissa

Nuorten eldamaa koskevaa sisaltéd

Faktatietoa

Doododn

Jotain muuta, mita?

4. Mitka olisivat toiminnan tavoitteet?
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5. Miten toimintaa arvioitaisiin ja kehitettaisiin?

6. Mika olisi "onnistunut” nuorisotoimijoiden TikTok kanava?

7. Miksi ei?
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Liite 3. Prosenttikohtaiset vastaukset kysymyksille 15—20. Olisin kiinnostunut timéin

tahon tuottamasta sisillosta (0=en ollenkaan, 5=hyvin paljon)

Nuorisotydntekijit ja nuorisotilat
Liukukytkimen
arvon lukumaara n Prosentti
i 0 3 4,92 %
i 1 27 44 26 %
i 2 15 24 59 %
i 3 B 13.11 %
" 4 11,48 %
" 5 1 1,64 %
Koulun henkilékunta (esim. opettajat, kouluavustajat)
Liukukytkimen
arvon lukumdaara n Prosentti
r 0 5 8.20 %
r 1 25 40,98 %
d 2 19 31,15 %
r 3 14,75 %
d 4 0 0 %
r 5 3 4.92 %

Urheiluseurat ja valmentajat

Liukukytkimen

arvon lukumaara n Prosentti
r 0 2 3.28 %
r 1 21 34,43 %
r 2 16 26,23 %
r 3 11 18,03 %
r 4 5 9,83 %
r 5 5 8.20 %

Seurakunnan nuorisotyontekijat

Livkukytkimen

arvon lukumaara n Prosentti
r 0 6 9.84 %
r 1 37 60,65 %
r 2 10 16,39 %
r 3 5 9.84 %
r 4 2 3.28 %
r 5 0 0%
Nuorisojirjestdt (YAD, 4H, NMKY, EHYT ry)

Liukukytkimen

arvon lukumaara n Prosentti
r 0 7 11.48 %
r 1 39 £3.93 %
r 2 8 13,11 %
r 3 5 9.84 %
r 4 0 0 %
r 5 1 1.64 %
Poliisi

Liukukytkimen

arvon lukumaara n Prosentti
r 0 3 4,92 %
r 1 15 24 59 %
r 2 15 26.23 %
r 3 12 19,67 %
r 4 3 9,84 %
r 5 g 14,75 %




