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This thesis studied the value added taxation of international sales inside and out-
side of the European Community.

The client of the thesis was an international family business, headquartered in the
Pirkanmaa region, but the company has offices throughout Finland and the Baltic
countries. The aim of the work was to find out the most important issues for the
client about the situations of international sales and to prepare a manual for the
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formation learned from the courses made it easier to interpret the topic of the
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The theoretical section of the thesis consists of international VAT taxation from
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1 JOHDANTO

Kansainvélisen liiketoiminnan arvonlisédverokasittelyssa on suuria eroja verrattuna
kotimaan arvonlisaverokasittelyyn. Yksityiskohtainen sadntely ja monimutkaiset
ohjeistukset johtavat siihen, etta yritysten on vaikea selvittdd oma arvonlisavero-
velvollisuutensa kansainvalisessa kaupassa. (Nieminen ym. 2020)

Tama opinnaytetyd kasittelee kansainvalisen myynnin arvonlisaverotusta eri
vienti- ja yhteisdmyyntitilanteissa. Kansainvélisella myynnilla tarkoitetaan tassa
tapauksessa sekd EU:n sisa- ettd ulkopuolelle kohdistuvaa kaupankayntié. Tyon-
toimeksiantaja on konepaja- ja teknologiayritys, jolla on kolme toimipistettd Suo-
messa ja yksi Virossa. Toimeksiantajan vienti- ja talousosastoilla on huomattu ar-
vonlisaverotuksen kansainvalisen myynnin eri tilanteissa tuottavan hankaluuksia
ja asioiden tarkistuksiin kuluu tarpeetonta aikaa. Tyon tavoitteena on selvittaa
kansainvalisen myynnin arvonlisdverotusta vienti- ja yhteisomyynnin eri tilan-
teissa. Ty0 on rajattu koskemaan nimenomaan erilaisia myyntitapahtumia, ostoja
tydssa ei késitella. Tyon sisallosta laaditaan erillinen opas toimeksiantajan kéyt-

toon.

Opinndytetyon teoreettinen osio késittelee arvonlisdverotusta yleisesti kansainvé-
lisessa kaupassa. Viennin eri myyntitilanteet ja niiden arvonlisaverotus kéasitellaan
omissa luvuissaan, kuten myos laskumerkinnét ja raportointi. Teoriaosuudet sisél-

tavat myos kaytannon esimerkit eri tilanteista.

Oppaan tarkoituksena on auttaa ja ohjeistaa toimeksiantajan talous- ja vientiosas-
ton asiantuntijoita arvonlisdverotukseen liittyvissa tapauksissa. Opas koostuu ly-
hyista teoriaosuuksista, jotka on johdettu opinndytetydsta ja lisdksi on lisatty kay-

tdnnon esimerkkitapauksia.
1.1 Tutkimuksen tausta

Yksityiskohtaisen, vaikeaselkoisen ja jatkuvasti muuttuvan arvonliséverolainsaa-
dannon vuoksi kansainvélista kauppaa harjoittavien yritysten on syyta selvittaa

omaan toimintaansa liittyvéan arvonlisdverosaately tarkasti ja nimenomaan oman



toimintansa kannalta olennaisten tapausten kannalta, jotta he voivat varmistua toi-

mivansa lain mukaan.

Kansainvélisen myynnin harjoittaminen vaatii yritykselta ja sen henkilokunnalta
tietoa kansainvalisestd saantelysta ja direktiiveista. Yrityksen ja sen henkilokun-
nan on oltava tietoisia sadntelysta ja direktiiveista niin oman kotimaansa kuin
mya0s niiden maiden osalta, johon myyntié harjoitetaan. Euroopan unionin sisa-
puolelle suuntautuvassa yhteisokaupassa sovelletaan erilaista saantelya kuin unio-
nin ulkopuolelle tapahtuvassa vientikaupassa. Myds tavara- ja palvelumyynnin
osalta sééntely on erilaista. Yhteisomyynnin kannalta lainsaddanté on murrosvai-
heessa, koska Euroopan unionin tavoitteena on talla hetkelld yksinkertaistaa ja yh-

denmukaistaa Euroopan yhteison sisélla tapahtuvien myyntien sédéntelya.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on syventya yritysten valilla tapahtuvan kan-
sainvalisen myynnin tilanteisiin sek& yhteiso- ettd vientikaupassa, siihen liittyvaéan
raportointiin, laskumerkintoihin seké erilaisiin erityistilanteisiin. Tehdyn tutki-
muksen pohjalta koostetaan toimeksiantajalle kirjallinen opas, joka luovutetaan

toimeksiantajan vienti- ja talousosastojen kayttoon.
1.2 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Téassa opinnaytetydssa tarkastellaan kansainvalisen myynnin arvonlisaverotusta
yritysten valisessa kaupankdynnissé. Opinndytetyon toimeksiantaja on pirkanmaa-
lainen konepaja- ja teknologiayritys. Opinndytetydsséa perehdytaan toimeksianta-
jan kansainvélisen myynnin arvonlisaverokasittelyyn ja siihen vaikuttaviin tekijoi-
hin. Tavoitteena on selvittdd toimeksiantajan olennaisimpia kansainvalisen myyn-
nin tapauksia ja tilanteita ja selkeyttdé arvonliséverokésittelyé niiden osalta. Tut-
kimuksen teoriaosuudessa kéydaan lapi kansainvélisen kaupan sééantelyé, arvonli-
saverovelvollisuutta, arvonlisaverotukseen vaikuttavia tekijoitd, raportointia seka
tarvittavia asiakirjamerkint6ja. Empiirisen tutkimusosuuden tavoite on kvalitatii-
vista tutkimusmenetelmad apuna kdyttden ottaa selvéd, minkalainen ohjeistus hyo-
dyttéisi parhaiten opinndytety0on toimeksiantajaorganisaatiota ja mihin asioihin
ohjeistuksessa tulisi keskittya. Kerattyjen vastausten perusteella laaditaan opas

toimeksiantajan kayttoon.



Opinnaytetyon toimeksiannon perusteena on toimeksiantajan tarve selkeyttaa yri-
tyksen kannalta olennaisimpien kansainvalisten myyntitapahtumien arvonliséve-
rotusta ja tarvittavaa raportointia. Yrityksen tarve pohjautuu kansainvélisen arvon-
lisdverosaatelyn vaikeaselkoisuuteen seké tarpeeseen helpottaa ja sujuvoittaa yri-
tyksen vienti- ja talousosaston toimintaa. Oppaan tarkoituksena on myds nopeut-
taa ja selkeyttadd kansainvéliseen arvonlisdverotukseen liittyvaa perehdyttamisté

tilaajaorganisaatiossa.

Opinnaytetydprosessini sai alkunsa tydskenneltyani kesan 2019 yrityksessa vienti-
ja talousosaston kesatyontekijand. Tyotehtaviini kuului muun muassa vientiasia-
kirjojen laadinta ja kansainvalista laskutusta. Perehdytysvaiheessa perehdyttajani
totesi selostaessaan minulle erilaisia huomioita kansainvalisesta arvonlisdverotuk-
sesta ja sen laskutuksesta, kuinka paljon toimintaa helpottaisi, mikali olisi opas,
jolla voisi asioita havainnollistaa. Yrityksesta tiedusteltiin hieman myéhemmin,
olisinko kiinnostunut laatimaan heille aiheesta opinndytetyon. Aihe sopii hyvin
sekd kansainvalisen kaupan tradenomintutkintooni, ettd oman asiantuntemukseni
vahvistamiseen. Tydskentelin myoés kesan 2020 samassa yrityksessé samoissa teh-
tavissd ja paasin soveltamaan opinndytetydprosessissa oppimiani asioita myods
kaytanndssa. Sen lisaksi etta opinndytetyd soveltuu tydnkuvaani ja tutkintooni, on
sille my0s aidosti tarve toimeksiantajayrityksessa.

Kansainvélisesta arvonlisdverotuksesta on tehty tutkimusta aiemminkin. Aihetta
on tutkinut muun muassa Anniina Marjanen (2020), Korpi ja Kytdaho (2019) seka
Kilpimaa ja Vesa (2019). Marjanen on keskittynyt opinnédytetydsséan samankal-
taisiin aiheisiin, mutta tyssa on vahva painotus tilanteisiin, jossa yritys on vero-
velvollinen myds muissa EU-maissa. Korpi ja Kytdaho taasen paneutuvat enem-
man kirjanpidollisiin nakékulmiin ja kysymyksiin kuten myds Kilpimaa ja Vesa.
Néissa toissa on myos késitelty huomattavasti laajemmin hankintoja yhteiso- ja
ulkokaupassa. Tama opinnaytetyd keskittyy kansainvaliseen myyntiin palvelu- ja
tavarakaupassa seka yhteiso- ettd ulkokauppatilanteissa. Tamé opinnéytety0 laadi-
taan raataloidysti nimenomaan toimeksiantajan tarpeisiin, joka tuo tutkimukseen

uutuusarvoa.
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Kansainvalisen myynnin arvonlisdverosadtelya on aina tarkasteltava jokaisen yri-
tyksen kannalta erikseen. Arvonliséveroa tarkastellaan erilaisissa liiketapahtu-
missa tapauskohtaisesti, joten yrityksen toimintatavoilla ja toiminnan luonteella
on arvonlisaverotuksessa suuri vaikutus. Tata opinnaytety6téa tai opasta ei siis voi
suoraan soveltaa kaikkiin kansainvélisen myynnin arvonlisédverotukseen liittyviin
tilanteisiin, vaan ty0 ja opas on muodostettu nimenomaan toimeksiantajan tarpei-
den ja toiminnan luonteen mukaisesti. Tapauskohtaisuus tarkoittaa myds sitd, ettei

aiempia tutkimuksia tai esimerkkitapauksia voida soveltaa suoraan tahan tydhon.

Opinnéaytetyon ulkopuolelle on rajattu lahes kokonaan hankintakauppa yhteiso- ja
vientikaupassa. Hankinnoista on joitain yksittaisida mainintoja, mutta tydssé keski-
tytdan padasiassa myyntikauppaan seka yhteisomyynti- etta vientitilanteissa. Tyon
ulkopuolelle on rajattu myds Ahvenanmaata koskevat erityissaannokset, valuutta-
erojen vaikutus, ulkomaalaispalautukset, edelleenveloitusten arvonlisaverokasit-
tely seka kirjanpitoon liittyvat kirjaukset. Sisaltd on réataloity yhdessé toimeksi-
antajan kanssa ja keskitytty toimeksiantajayrityksen toiminnan kannalta olennai-
simpiin kokonaisuuksiin. Ohjeistus on laadittu ja toimitettu toimeksiantajayrityk-
sen vienti- ja talousosastojen kayttoon, eika sitd julkaista taman opinnaytetyon yh-
teydessé. Julkaisematta jattaminen perustuu salassapitovelvollisuuteen, koska
opas kaésittelee yksityiskohtaisia tietoja toimeksiantajayrityksen liiketoiminnasta.

Tyon tutkimuskysymyksina on:

. Millaisiin asiakokonaisuuksiin ja tilanteisiin keskitytdaan kohdentamaan ar-

vonlisaverotukseen liittyvé ohjeistus?

. Miten arvonlisédverosadntely vaikuttaa toimeksiantajayrityksen toimintaan

kansainvalisissd myyntitilanteissa ja millaisia asioita tulee ottaa huomioon?

TyoOn teoreettinen viitekehys pohjautuu kansainvalisté kauppaa koskeviin lakeihin,
asetuksiin ja direktiiveihin. Keskeisin on Suomen arvonlisdverolaki (1501/1993).
Tyon lahdemateriaalina on kéytetty Suomen arvonliséverolain liséksi Verohallin-
non ohjeistuksia seka lakeihin liittyvaa kirjallisuutta. Olennainen kirjallinen l&hde

on Nyrhisen, Hyttisen ja Lampun kansainvalistd arvonlisaverotusta kasitteleva
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teos. Olennaisena osana tyon l&éhdemateriaalia on myos Verohallinnon ohjeistuk-
set. Kansainvalistd arvonlisdverotusta koskeva saantely muuttuu jatkuvasti, joten
tydssa on pyritty kéyttdmaan mahdollisimman tuoretta ja ajantasaista lahdekirjalli-

suutta.
1.3 Tutkimuksen rakenne ja tutkimusmenetelma

Taman opinndytetyon tutkimusmenetelmé& on kvalitatiivinen eli laadullinen tutki-
mus. Tutkimusmenetelman valitaan vaikuttaa asetettu tutkimusongelma, jonka
avulla kartoitetaan oikea ndkokulma tutkimuskohteeseen. Kvalitatiivinen tutki-
musmenetelma soveltuu erityisesti merkityksien ja subjektiivisten kokemusten
kautta tarkasteltaviin aiheisiin. (Hirsjarvi & Hurme 2008: 27) Taméan opinnéyte-
tydn tavoite on selvittdd toimeksiantajan kannalta olennaisimpia kansainvalisen
myynnin tilanteita, arvonlisaverokasittelya, raportointia ja laskumerkintoja yrityk-
sen vienti- ja talousosastolla tyoskentelevien tyontekijoiden kokemusten kautta.
Tavoitteena on ymmaértad, millaisten liiketapahtumien ja tilanteiden kautta arvon-
lisaverotukseen perehdytaan paremmin. Keratyn tiedon perusteella suoritetaan tut-
kimus, jonka avulla tuotetaan opas toimeksiantajayrityksen vienti- ja talousosasto-

jen kayttoon.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa haastattelumenetelmind kaytetaan strukturoitua,
puolistrukturoitua ja strukturoimatonta haastattelua. Strukturoitu haastattelu suo-
ritetaan lomakkeen avulla ja sopii hyvin tutkimuksiin, jossa halutaan kerata paljon
faktatietoja aiheesta. Strukturoimattomassa haastattelussa taasen kysymykset ovat
lagjoja ja avoimia. Kéytettéessé strukturoimatonta haastattelutapaa, haastattelijan
tulee vastauksien perusteella rakentaa vastausten perusteella haastattelu uudelleen.
Puolistrukturoidusta haastattelumenetelméastéa kdytetadn myos nimea teemahaas-
tattelu. Teemahaastattelussa keskitytdan ennalta laadittuihin teemoihin, mutta an-
taa kuitenkin haastatteluun vastaajalle tilaa vastata vapaasti. T&mé opinndytety6
on toteutettu teemahaastattelumenetelméalld. Teemahaastattelu oli paras mene-
telma tdhén tutkimukseen. Sen avulla saatiin tietoa juuri niista asioista ja yksityis-
kohdista, joihin tydssa tulee keskittyd. Haastattelu myds kohdennettiin nimen-

omaan niille yrityksen tyontekijoille, jotka arvonlisdverotus- ja vientiasioiden
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kanssa toimeksiantajayrityksessa ovat tekemisissé. Toimeksiantajayrityksen liike-
vaihdosta noin 50 % tulee viennistd, joten yrityksessa on viennista tietoa ja osaa-
mista — on siis tarkedd maarittaa yksityiskohtaisesti, millaisiin asioihin tassé opin-

naytetytssa ja oppaassa tulee keskittya.
1.4 OpinnaytetyOn rakenne

Taman opinndytety6 koostuu johdanto-osuudesta, teoriaosuudesta, tutkimuksesta

sekd opinndytetyon arvioinnista ja yhteenvedosta. Johdanto-osuudessa késitell&dén
tutkimuksen taustaa ja tavoitteita, aiheen valintaa ja rajausta, tutkimusongelmaa ja
tutkimuskysymyksid. Johdanto-osuudessa késitelld&n myds tyon toteutus- ja tutki-
musmenetelmat. Teoriaosuudessa kaydaan lapi arvonlisaverotusta ja kansainva-

listd kauppaa yleisesti ja sitd, miten ne liittyvat toisiinsa.

Arvonliséverotuksen ja kansainvélisen kaupan yleisen katsauksen jalkeen ty0ssa
siirrytaan késittelemaan vientia ja yhteisomyyntié palvelu- ja tavarakauppatilan-
teissa. Tyossa kasitelladn myos poikkeuksellisia tilanteita ja saadoksia kansainvé-
lisen arvonlisaverotuksen kannalta, arvonlisaveron raportoimista ja laskuun tarvit-
tavia merkintdja. Tyo on rakennettu toimeksiantajayrityksen tarpeiden toivomus-
ten mukaan ja selvitetty toimeksiantajan kannalta olennaisimpia asiakokonaisuuk-

sia.

Ty0n tutkimusosuus on toteutettu teemahaastatteluilla toimeksiantajayrityksen ta-
lous- ja vientiosastojen avainhenkil6ille. Haastattelun tavoitteena on selvittaa, mil-
laisiin asioihin tutkimuksessa ja oppaan toteuttamisessa tulee keskittya. Keratyn
haastattelumateriaalin pohjalta selvitetdan arvonlisdverokohtelu kansainvalisessa
kaupassa nimenomaan sellaisissa tilanteissa, jotka toimeksiantajayrityksen avain-

henkil6t kokevat haastaviksi.

Tutkimuksen lopussa arvioidaan tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia, omaa

oppimista seké jatkotutkimusehdotuksia.
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2 ARVONLISAVEROTUS KANSAINVALISESSA KAU-
PASSA

Arvonlisdvero on kulutusvero, jota peritadn Suomessa lahes kaikkien tavaroiden
ja palveluiden kulutukseen. Suomessa yleinen arvonlisdverokanta on 24 %. Ar-
vonlisdverokantoja on myo6s 14 % ja 10 %, ja joistain tuotteista ja palveluista ei
peritd arvonlisdveroa ollenkaan. (Veronmaksajien Keskusliitto 2020) Arvonli-
sédveron maksamisesta vastaa yleensa tavaran tai palvelun myyja, mutta myos os-
taja voi olla verovelvollinen. Esimerkiksi kolmikantakauppa- ja yhteistkaupan ti-
lanteissa arvonlisaverovelvollisuus voi olla ostajalla. Tilannetta, jossa ostaja huo-
lehtii arvonlisdveron maksamisesta, kutsutaan k&énteiseksi verovelvollisuudeksi.
(Verohallinto 2019a)

Nykymuotoinen arvonliséverojarjestelma tuli voimaan arvonlisaverolain myota
1.6.1994. Ennen arvonlisaveroa kéytossa oli liikevaihtovero, joka otettiin kayttoon
vuonna 1941. Liikevaihtoverojarjestelman ongelma oli kertaantuva vero. Ve-
ronalaista liiketoimintaa harjoittava yritys ei saanut vahentaa kaikkia tekemiaan
verollisia ostoja liikevaihtoverojarjestelmén rajoitettujen vahennysoikeuksien ja
suppean veropohjan vuoksi. Arvonlisaverojarjestelmé on rakennettu laajalle vero-
pohjalle ja vahennysoikeudelle. Nykyisessa ALV-jarjestelmassa kuluttaja maksaa
hyodykkeestd aina saman arvonlisaveron eika vaihdantojen maarélla ole merki-
tysta veron suuruuteen. Nykyinen arvonliséverojarjestelméa myos parantaa yritys-
ten Kkilpailukykya keskenaén, koska kaikki tuotteet siséltavat saman madarén arvon-
lisdveroa. (Adrila & Nyrhinen & Hyttinen & Lamppu 2017, 25-27)

Yritys on arvonlisdverovelvollinen, mikéli sen liikevaihto ylitt44 vuodessa 10000
euron rajan. Yritys voi kuitenkin rekisterditya arvonlisaverovelvolliseksi, vaikka
sen liikevaihto ei ylittaisi rajaa. Yrityksen kannattaa rekisterditya arvonlisavero-
velvolliseksi, vaikka laki ei sité vaatisi. Etenkin yrityksissg, joiden liikevaihto on
alle 10000 euroa, mutta joilla on paljon arvonlisaveroa sisaltavié ostoja, kannattaa
rekisterdityminen tehdd, silla yritys saa vahentéd ostamiensa hyddykkeiden arvon-

lisdveron, mikali osto liittyy sen liiketoimintaan. Mikali yritys toimii ilman arvon-
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lisdverorekisterdintid, silld ei ole oikeutta lisétd arvonlisaveroa myymiensé tuottei-
den hintaan, eika voi vahentaa tekemistd&n hankinnoista arvonlisaveroa, koska ei

myo6skadn maksa sitd. (Verohallinto 2020)

Arvonliséaverotunnus eli ALV-tunnus tai VAT-tunnus (Value Added Tax) on
merkKki yrityksen rekisterditymisesté arvonliséaverovelvolliseksi. Suomen sisélla
tehtévéssa litketoiminnassa kaytetadn ALV-tunnusta. VAT-tunnusta kdytetdan
yrityksen myydessa tavaraa yhteisomyynting, ostaessa tavaraa yhteisohankintana
tai myydessa tai ostaessa palveluita ulkomailta. Verotonta EU:n tavara- tai palve-
lumyyntié ei voida harjoittaa, mikali VAT-tunnus ei ole voimassa. Yritys on vas-
tuussa vastapuolen VAT-tunnuksen voimassaolon varmistamisesta (Verohallinto
2017). Vastapuolen VAT-tunnuksen voimassaoloa ei voi tarkistaa yrityksen ni-
melld, mutta vastapuolen ilmoittaman VAT-tunnuksen voimassaolon voi. Tarkis-
tus tehdadn Euroopan Komission VIES-jérjestelméssa tai puhelimitse Verohallin-
nolta. lImoittamalla VAT-tunnuksen joko séhkdisesti tai puhelimessa, saa tiedon
tunnuksen voimassaolosta, tunnuksen haltijayrityksesta seké rekisterdintimaasta.
(Verohallinto 2019b)

Kaikesta liiketoiminnasta ei tarvitse maksaa arvonlisaveroa. Arvonlisdverotonta

lilketoimintaa on:

e arpajais- ja rahapeliliiketoiminta

e Kkiinteistdjen ja osakehuoneistojen myynti ja vuokraus
e postipalvelut

e rahoitus

e vakuutus

e sosiaalihuolto

e tekijanoikeudet

e sairaanhoito

o yleissivistdva ja ammattikoulutus. (Verohallinto 2019c)

Arvonliséverovelvolliseksi rekisterditynyt yritys voi kdyda kotimaan kauppaa,

EU:n sisdistd kauppaa tai EU:n ulkopuolista kauppaa. Y hteisokaupalla tarkoite-
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taan Euroopan yhteison sisélld tapahtuvaa kauppaa arvonliséaverovelvollisten ja-
senmaiden valill4. EU:n ulkopuolinen kauppa kasittad seké tavaran viennin ja
tuonnin EU:n ulkopuolella sijaitsevien kauppakumppaneiden kanssa. Palvelukau-
pan ei katsota olevan EU:n sisdista eiké ulkoista kauppaa, vaan siihen liittyy omat
myyntimaasaddokset. Ndma sdéddokset poikkeavat seka yhteisokaupan etta ulko-
puolisen tuonnin ja viennin saddoksista. (Verohallinto 2017)

Arvonliséveroa séételevat sdanndkset koskevat yksinomaan tavarakauppaa seka
yhteison sisélla ettd sen ulkopuolella. Tavaralla tarkoitetaan kaikkia aineellisia
esineitd, sahkod, kaasua ja muita energiahyddykkeitd. Hyddykkeet, jotka eivét
kuulu edelld mainittuun luetteloon, katsotaan palveluiksi (Arvonliséverolaki
1993). Palvelukaupassa noudatetaan useita eri myyntimaasaannoksia, jotka on
séadetty palvelukohtaisesti. Sddannoksissa maaritetddn palvelun myyntimaa ja

maa, johon verot suoritetaan. (Hyttinen & Svensberg 2018, 21-22)

Kansainvélista kauppaa tekevan yrityksen vastuulla on selvittad, kuinka myynti ja
osto kasitellaén arvonlisdverotuksen osalta. Yrityksen vastuulla on esimerkiksi ot-
taa selvaa, maksetaanko myyntitapahtumassa Suomen vai jonkin muun valtion ar-
vonlisavero. Yrityksen tulee myds selvittad, saatdédko kaupan vastapuolen maan
ulkomainen laki verovelvoitteita myds ulkomailla. Joissakin tilanteissa yritys voi
olla velvoitettu hankkiutumaan arvonlisaverovelvolliseksi my6s muualla kuin ko-
timaassaan. (Verohallinto 2015) Arvonlisaverojarjestelma on kéytossa kaikissa
EU:n jasenmaissa ja sita on yhtendistetty direktiiveilla. Minkdan EU-maan arvon-
lisdverolaki ei saa olla ristiriitainen direktiivissa saddettyjen sdé&nnosten osalta.
(Verohallinto 2019d)

Arvonliséverorekisteriin ilmoittautunut verovelvollinen taho tilittdd myynnistaan
arvonlisaveron. Suomen sisalla tapahtuvan myynnin lisaksi arvonlisdveroa makse-
taan Suomeen maahantuotavista tavaroista yhteison ulkopuolelta ja Suomessa ta-
pahtuvasta tavaroiden yhteisdhankinnasta. Maahantuonnissa arvonlisdveroa mak-
savat myos yksityishenkil6t, mikali tavara tuodaan yhteisdalueen ulkopuolelta.
Arvonliséverotuksessa noudatetaan madrdmaaperiaatetta, joka tarkoittaa sité, etta

Vero peritadén siind maassa, jossa myos tavaran kuluttaminen tapahtuu. Maahan-
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tuonti méaritelladn nimenomaan Euroopan yhteison ulkopuolelta tuotavista tava-
roista, EU-alueen sisélla tapahtuvaa tavaroiden ostoa maasta toiseen nimitetdan
yhteisohankinnaksi. (Juanto & Saukko 2014, 20)

Yleinen arvonlisdverokanta on 24%, jota noudatetaan useimpien tavaroiden ja pal-
veluiden osalta. VVerokantoja ovat myos 14 % ja 10 %. 14 %:n arvonlisaveroa kan-
netaan elintarvikkeista, rehuista seké ravintola- ja ateriapalveluista. 10 %:n vero-
kantaan kuuluvat kirjat, ladkkeet, liikuntapalvelut, elokuvatoiminta, kulttuuri- ja
viihdetilaisuuksien paasyliput, henkilokuljetukset, majoitus ja televisio- ja yleisra-

diotoiminnasta saatavat korvaukset. (Verohallinto 2018)
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3 KANSAINVALINEN KAUPPA

Kansainvéliselld kaupalla voidaan tarkoittaa myyntia Euroopan yhteison sisa- tai
ulkopuolelle. Euroopan yhteisolla tarkoitetaan Euroopan yhteiséjen lainsaddannon
alaista EU:n arvonlisdaveroaluetta. EU:n arvonlisdveroalueeseen kuuluu talla het-
kelld 28 maata. (Verohallinto 2007)

Euroopan yhteison arvonlisaveroalue muodostuu seuraavista valtioista ja niihin

kuuluvista alueista:

e Alankomaat

e Belgia

e Bulgaria

e Espanja, mukaan lukien Baleaarit
e Irlanti

e Iso-Britannia, mukaan lukien Man-saari
e [talia

o ltavalta

o Kreikka

e Kroatia

o Kypros

e Latvia

e Liettua

e Luxemburg

e Malta

e Portugali, mukaan lukien Azorit ja Madeira
e Puola

¢ Ranska, mukaan lukien Monaco
e Romania

¢ Ruotsi

e Saksa

e Slovakia

e Slovenia

e Suomi

e Tanska

o Tsekki

e UnkKari

e Viro. (Verohallinto 2007)
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Yritys voi myyda ja ostaa tavaroita ja palveluita ulkomailta. Kaupan suuntautu-
essa ulkomaille tulee selvittad, kuka on verovelvollinen ja minka maan arvonli-
séveroa kaupassa sovelletaan. Selvittéa tulee myds, aiheuttaako kauppa arvonli-
séverovelvoitteita ulkomailla. Mikéli kauppa aiheuttaa arvonlisdverovelvoitteita
toisessa maassa, yrityksen on rekisterdidyttavé arvonlisdverovelvolliseksi myds

siind maassa. (Verohallinto 2017)

EU-alueen ulkopuolelle Suomesta vietdvia tuotteita kontrolloi Tulli. L&ht6kohtai-
sesti arvonlisdvero maksetaan siind maassa, missa hyodykettd kulutetaan ja mak-
sun suorittaa se taho, joka hyodykettd kuluttaa. Tullille on kuitenkin tehtéva séh-
kdinen vienti-ilmoitus. Myyvan yrityksen on saatava kaikissa vientitilanteissa Kir-
janpitoonsa todistus siitd, etta tavara on viety EU:n ulkopuolelle. Vienti-ilmoituk-

sen voi tehda sahkoisesti Tullin verkkosivuilla. (Verohallinto 2015)

Euroopan Yhteison siséll& tavaroilla on vapaa liikkuvuus. Yhteison sisalla myyta-
vid tavaroita ei tarvitse tulli-ilmoittaa vaan arvonlisaverosta ilmoittaminen tehdaan
arvonliséaveron yhteenvetoilmoituksella. Yhteenvetoilmoitus tulee tehdé viimeis-
taan tavaran toimittamiskuukautta seuraavan kuukauden 20. paivéana. (Verohal-
linto 2020b)
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4 VIENTI

4.1 Tavarakauppa

Vientimyynnissé tavara myydaan EU:n veroalueen ulkopuolelle. Vientimyynnisté

el makseta veroa. Perusteet vientimyynnin verottomuudelle ovat seuraavat:

e Tavaran hallintaoikeus siirtyy ostajalle vasta, kun tavara on poistunut
EU:n veroalueen ulkopuolelta

e Myyja tai myyjan hankkima taho — esimerkiksi kuljetusliike — kuljettaa ta-
varan EU:n veroalueen ulkopuolelle

e Ostaja tai kuljetusliike kuljettaa tavaran kayttamattémana EU:n ulkopuo-
lelle

e Myyijan tulee liittdd omaan Kirjanpitoonsa riittava todistus ja selvitys, etta
myydyt tavarat ovat poistuneet Euroopan Y hteison alueelta. Verohallinto
vaatii todistuksen verottomuuden perusteiden tayttymiseksi. Mikéli ei
voida todistaa verottomuudelle perustetta, myynti kasitell&&dn kotimaan
myynnin mukaisesti kotimaan arvonlisaverolla (Hyttinen & Svensberg:
94-97)

Tavaran viennistd annetaan sahkoinen vienti-ilmoitus. Vienti-ilmoitukset tehd&an
séhkaisesti Tullille Internetissa tai sanoma-asioinnin avulla. IImoituksen jalkeen
ilmoittaja saa Tullin tietokannasta luovutus- ja hyvéksymissanoman, johon on lii-
tetty luovutuspéétos ja EAD-viennin saateasiakirja. EAD toimitetaan tavaran kul-
jettajalle, jonka on esitettava se poistumispaikan Tullin toimipisteelle. Mikali il-
moittaja ei rekisterdidy Tullin netti-ilmoittajaksi, ilmoitus on kdytava tekeméassa
paikan paalla Tullin toimipisteessd, josta luovutetaan luovutuspaatos ja EAD-saa-
teasiakirja. (Hyttinen & Svensberg 2018: 96)

Kun tavara on poistunut Tullin kautta, Tulli toimittaa ilmoittajalle poistumisvah-
vistetun luovutuspéaatoksen. Poistumisvahvistettu luovutuspaatosasiakirja liitetaan
yrityksen Kirjanpitoon todisteeksi tavaran poistumisesta EU:n alueelta, jolla voi-

daan todistaa arvonlisaverottomuus. Mikali ilmoittaja ei ole rekisterditynyt netti-
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ilmoittajaksi, ilmoittajan tulee asioida uudelleen Tullissa saadakseen poistumis-
vahvistetun luovutuspéatoksen. (Hyttinen & Svensberg 2018: 96-97) Mikali il-
moitusta ei voida sahkoisesti tehda jarjestelmén toimimattomuuden vuoksi, teh-
daan ilmoitus SAD-lomakkeella (Single Administrative Document). Tavaran pois-
tuminen EU-alueelta todistetaan SAD-lomakkeen kaantopuolelle tehtavalla manu-
aalisella leimalla. Lomake leimataan siind Tullissa, joka toimii tavaran poistumis-
paikkana. (Verohallinto 2015)

Tavallisin vientitilanne on, ettd tavaran myyja tai myyjan toimeksiannosta valtuu-
tettu taho, esimerkiksi kuljetusliike, kuljettaa tavaran Euroopan unionin ulkopuo-
lelle. Ostaja itse ei voi toimia kuljetukseen valtuutettuna tahona eik& myyja saa
luovuttaa tavaraa ostajalle missaan EU-alueen sisapuolella. Ostaja voi olla elinkei-
noharjoittaja, muu oikeushenkild tai yksityishenkild. Ostajan kotipaikalla ei ole
merkitysta eli ostaja voi olla myds suomalainen taho, kunhan tavara toimitetaan
EU-alueen ulkopuolelle. Myynnin verottomuuden ratkaisee se, missé tavara tul-
laan ottamaan kayttéon. Eli vaikka suomalainen taho ostaisi toiselta suomalaiselta
taholta, myynti on verotonta, kunhan tavaran toimituspaikka on Euroopan unionin
ulkopuolella. (Verohallinto 2015)

Esimerkkitilanteita

Venéléinen taho A ostaa suomalaisesta huonekaluliikkeestd B huonekaluja. Ta-
vara toimitetaan Vendajélle joko suomalaisen yrityksen toimesta tai kuljetusliiketta
kayttamalla. A vastaanottaa tavarat Venajalla. Tallaisessa tilanteessa suomalaisen
tahon B myynti on veroton, jonka han todistaa poistumisvahvistetulla luovutus-
paatokselld. Tavaroita ei saa kuitenkaan luovuttaa ostajan haltuun Suomessa. (Ku-

vio 1)
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EU:n raja

B A

||%>

Kuvio 1. Vienti EU-alueen ulkopuolelle. (Verohallinto 2015)

Suomalainen makeisalan yritys A ostaa makeisia suomalaiselta tehtaalta B. B toi-
mittaa makeiset suoraan venélaiselle taholle V, eivatka ne siirry missaén vai-
heessa konkreettisesti tahon A haltuun. B voi siis laskuttaa myynnin A:lle ilman
arvonliséveroa. Todistukseksi tavaran viemisesta EU-alueen ulkopuolelle B liittaa
Kirjanpitoonsa poistumisvahvistetun luovutuspéatoksen, jossa yritys B on merkitty
viejaksi. A voi laskuttaa V:t& ilman Suomen arvonliséveroa, koska myyntitapah-
tuma ei toteudu Suomessa. Todistus verottomuudesta muodostuu B:n saamasta
poistumisvahvistetusta luovutuspaatoksesta seka A:n osto- ja myyntilaskuista,
joilla todistetaan A:n myyneen V:lle B:It4 ostamansa ja tdman Venéjélle viemét

tavarat. (Kuvio 2)

EU:n raja

Kuvio 2. Vienti EU-alueen ulkopuolelle, jos kaupassa useampia osapuolia. (\Vero-
hallinto 2015)
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Ruotsissa toimiva terdsalan yritys S ostaa terasta suomalaistehtaalta B. Sopimuk-
sen mukaan tavara toimitetaan S:n Norjassa sijaitsevaan toimipaikkaan. Koska ta-
vara toimitetaan EU:n ulkopuolelle, vaikka kauppa solmitaan EU:n jasenvaltiossa
sijaitsevien yritysten kesken, kyseessa on EU:n ulkopuolelle tapahtuva myynti.
Todistukseksi verottomuudesta kéytetddn poistumisvahvistettua luovutuspaatosta,
jossa B on merkitty viejaksi Norjaan. S myy teréksen norjalaisyritykselle N.
Myyntitapahtuma ei toteudu Suomessa, joten siihen ei sovelleta Suomen arvonli-

saverolakia.

EU:n raja

N — B
<<: I toimitus ]

Kuvio 3. Vienti EU-alueen ulkopuolelle, jos kaupassa useampia osapuolia. (Vero-

hallinto 2015)
4.2 Tavaraan kohdistuva tydsuoritus

Tavaraan kohdistuvaa tydsuoritusta saa myydéa verottomasti Suomessa, mikéli
tyon suorittamisen jalkeen tavara viedaan valittomasti Euroopan Unionin ulko-
puolelle. Tavaraa ei saa tydsuorituksen jalkeen kayttdd Suomessa. Mikéli tavaraa
kaytetddn Suomessa tai sité ei valittdmasti tyosuoritteen jalkeen viedd EU:n ulko-
puolelle, myynti on verollista. Tavaraan kohdistuvan tydsuorituksen tilanteita voi-
vat olla esimerkiksi myydyn koneen korjaus, huolto tai palautus. (Verohallinto

2015)
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Tavaraan kohdistuva tydsuoritus voidaan ndyttéa verottomaksi Tullin myonta-
malla luvalla jalostukseen asettamisesta, jossa jalostaja on tuojana tai Tullin sah-
koisesti vahvistamalla poistumisvahvistetulla vienti-ilmoituksella, jossa jalostaja

on viejana. (Verohallinto 2015)
4.3 Palvelukauppa

Arvonliséverolaki méaarittad tavaroiden olevan Kiinteitd ja irtaimia esineitd, seka
séhkod, kaasua, lampoéd, kylmyytta ja muita niihin verrattavia energiahyddykkeité.

Palvelua on kaikki muu, jota voidaan myyda. (Verohallinto 2019¢)

Tavara- ja palvelukauppa ovat yleensa eriteltavissa toisistaan. Joissain myyntiti-
lanteissa voidaan myyda yhté aikaa tavaraa ja palvelua siten, etta ne liittyvat toi-
siinsa. Myyntia tulee pitaé yhtena suorituksena, mikéli sen yhta osaa pidetédan paa-
asiallisena suorituksena ja muut osat ovat liitannaisia kyseiselle suoritukselle.
Suoritus saattaa siten siséltad seké tavaraa etta palvelua, mutta kyse voi arvonli-
séverotuksessa silti olla yksinomaan palvelun tai tavaran myynnista. Esimerkiksi
jonkin laitteen kokoaminen, mikéli asiakas toimittaa osat, on palvelun myyntia.
Mikali tavaran myynti liittyvan palvelun maara on vahaista, myynti rinnastetaan

kokonaisuudessaan tavaran myynniksi. (Verohallinto 2019e)
4.4 Verotusoikeus

Palvelukaupassa maan verotusoikeuden ja sen, mink& maan arvonliséveroa sovel-
letaan, méaarittelevat myyntimaasaannokset. Myyntimaa maaraytyy myydyn pal-
velun luonteen mukaan ja sen mukaan, myydaanko palvelu kuluttajalle vai elin-
keinonharjoittajalle. Vaikuttavia tekijoitd ovat myds myyjén tai ostajan kotipaikka
tai missé jommankumman kiinte& toimipaikka sijaitsee. Elinkeinonharjoittajille ja
kuluttajille myytaville palveluille sovelletaan eri yleissadnnoksia. Yleissadnnosta
sovelletaan, mikali kyseiselle palvelulle ei ole s&&detty erityissddnnosta. Yleis-
sédannds madarittad, ettd elinkeinonharjoittajalle tapahtuva myynti verotetaan siiné
maassa, jossa palvelun ostaja sijaitsee. Kuluttajamyynnisté annetun yleissaannok-
sen mukaan palvelun myynti verotetaan siind maassa, jossa palvelun myyjé sijait-
see. (Verohallinto 2019e)
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Y leissdannoksid sovelletaan suurimpaan osaan myytavista palveluista. Yleissééan-
nosta poikkeavaa myyntimaasaannosté sovelletaan seuraaviin palveluihin, kun

myynti tapahtuu elinkeinonharjoittajalle:

e Kiinteistoon liittyvéat palvelut, myos kiinteistonvélitys

e henkilokuljetuspalvelut

e kuljetusvalineen lyhytaikainen vuokraus

e oikeus sisdanpaasyyn opetus-, tiede-, kulttuuri-, viihde- ja muihin vastaa-
viin tilaisuuksiin ja sisdadnpdasyyn valittomasti liittyvat palvelut

e ravintola- ja ateriapalvelut. (Verohallinto 2019e)

Jos myynti taas tapahtuu kuluttajalle, myyntimaaséd&nnosta sovelletaan seuraavien
palveluiden osalta:

e Kiinteistoon liittyvéat palvelut, myos Kiinteistonvélitys
e henkilokuljetuspalvelut

e tavarankuljetuspalvelut

e kuljetukseen liittyvat palvelut

e irtaimeen esineeseen liittyvéat palvelut

e kuljetusvalineen lyhytaikainen vuokraus

e kuljetusvalineen pitkaaikainen vuokraus

e huvialuksen pitk&aikainen vuokraus

e kulttuuri-, viihde- ja muut vastaavat palvelut

e ravintola- ja ateriapalvelut

e valityspalvelut

e immateriaalipalvelujen myynti EU:n ulkopuolelle

¢ radio- ja televisiolahetyspalvelujen, sdhkoisten palvelujen seka telepalve-

lujen myynnit. (Verohallinto 2019¢)
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4.5 Kaannetty verovelvollisuus

Ké&annetty verovelvollisuus tarkoittaa, ettd verovelvollinen on myyjan sijasta os-
taja. Kaikki EU-maat soveltavat k&dannettyé verovelvollisuutta, mikali yleissaan-
ndksen mukainen palvelu myydaan Euroopan Unionin sisalla toiseen jasenvalti-
oon. Suomessa kéannettya verovelvollisuutta sovelletaan muita EU-maita laajem-
min. Suomessa verovelvollisuus on k&&nnetty myds monissa muissa kuin yleissaa-

dokseen kuuluvissa palveluissa. (Verohallinto 2019e)

”Kéaannettya verovelvollisuutta koskevan paasaannén mukaan ostaja on verovel-
vollinen ulkomaalaisen Suomessa harjoittamasta myynnistd, jos palvelun tai tava-
ran myyja on ulkomaalainen, jolla ei ole Suomessa kiinte&a toimipaikkaa, eika ul-
komaalainen ole vapaaehtoisesti hakeutunut taalla verovelvolliseksi (AVL 9 8).
Suomalainen ostaja suorittaa siten arvonlisaveron ulkomaalaiselta myyjalté osta-
mastaan palvelusta k&annetyn verovelvollisuuden perusteella. Ulkomaalainen on
sellainen elinkeinonharjoittaja, jonka liiketoiminnan kotipaikka on ulkomailla
(AVL 10 8).” (Verohallinto 2019¢)

Suomalaisen elinkeinonharjoittajan ostaessa palvelun, jonka verotuspaikka yleis-
sédanndsten mukaan on Suomi, suorittaa ostaja arvonlisdveron Suomeen k&énnetyn
verovelvollisuuden mukaisesti. Jos palvelun taas ostaa oikeushenkild, jota ei lueta
elinkeinonharjoittajaksi, yleissadnnds ei sovellu, eiké oikeushenkil6lla ole myos-
kaan velvoitetta rekisterditya arvonlisaverovelvolliseksi. Jos oikeushenkil6 ostaa
ulkomaalaiselta toimijalta palvelun, joka ei kuulu yleissaannokseen, myds oikeus-

henkilon tulee rekisterdityé arvonlisaverovelvolliseksi. (Verohallinto 2019e)
Kéaannettyé verovelvollisuutta ei sovelleta:

e Mikali ulkomaalainen myyja on vapaaehtoisesti hankkiutunut verovelvol-
liseksi Suomessa

e Mikali ulkomaalaisella myyjalla on kiinted toimipaikka Suomessa, joka
osallistuu kyseisen palvelun myyntiin. Jos toimipaikalla ei ole kyseisen
palvelun tuottamisen kannalta merkitystd, sovelletaan k&dannettyé verovel-

vollisuutta.
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e Mikéli myyjan kotipaikka on Suomessa

e Mikali palvelun ostaa yksityishenkil®

e Mikali palvelun ostaa ulkomaalainen, jolla ei ole Suomessa kiinteda toimi-
paikkaa ja joka ei ole rekisterditynyt arvonlisaverovelvolliseksi

e Henkilokuljetuspalveluihin

e Opetus-, tiede-, kulttuuri-, viihde-, urheilu-, messu- tai nayttelytilaisuuk-

siin ja oikeuteen paasta niihin. (Verohallinto 2019e)
4.6 Kiintea toimipaikka

Kiinted toimipaikka tarkoittaa, litketoiminnan kotipaikan pois lukien, mité tahansa
toimipaikkaa, jolla on riittdvé pysyvyysaste ja henkilo- ja teknisten resurssien
osalta soveltuva rakenne sen omia tarpeita varten suoritettavan palveluiden vas-
taanottamiseen ja kéyttamiseen tai pystyy ne itse suorittamaan. Kiintedn toimipai-
kan tulee olla pysyva, mutta sen ei tarvitse olla konkreettinen. Esimerkiksi kulje-
tusyritys, joka liikenndi tietyssé maassa tiettyjéa reittej, katsotaan omaavan kiin-
tedn toimipaikan. Jotta yrityksell& voi olla kiinted toimipaikka, silla on oltava
my0s kotipaikka. Elinkeinonharjoittajia koskevan yleissdéannéksen mukaan pal-
velu on myyty siind maassa, jossa sijaitsevaan kiintedan toimipaikkaan se luovute-
taan. Mikali palvelua ei luovutetaan kiintedan toimipaikkaan, se on myyty Suo-
messa, jos ostajan liiketoiminnan kotipaikka on Suomessa. Mikali palvelun luo-
vuttaminen tapahtuu ostajan omiin tarpeisiin toisessa maassa sijaitsevaan Kiinte-
aan toimipaikkaan, palvelun verotusmaa on se maa, jossa kyseinen kiintea toimi-
paikka sijaitsee. Mikali ostajalla on useita kiinteitd toimipaikkoja, eiké kyseisessa
tapauksessa sovellettava kiinted toimipaikka ratkea palvelun luonteesta tai kaytto-
tarkoituksesta, kiinted toimipaikka maaritetdan sopimuksen, tilauslomakkeen, os-
tajan arvonliséverotunnisteen ja palvelun maksajan avulla. Kiintedn toimipaikan
ottaessa palvelun vastaan ja kdyttdessa sen omiin tarpeisiinsa, verotusmaa on ky-
seisen toimipaikan sijaintimaa. Ostajan tulee luovuttaa myyjéalle arvonlisaverotun-
nisteensa ja jos olosuhteista ei muuta ilmene, palvelu on ldhtdkohtaisesti luovu-
tettu tuossa toisessa maassa sijaitsevassa kiintedssa toimipaikassa, jos palvelu on
sielld kulutettu. (Verohallinto 2019e)
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4.7 Kotipaikka

Liiketoiminnan kotipaikalla tarkoitetaan paikkaa, jossa yrityksen keskushallinto
sijaitsee. Kdytannossa tama tarkoittaa paikkaa, jossa liikkeenjohdon paatokset teh-
daan ja jonne on madritetty yrityksen liiketoiminnan sdéantémaéarainen kotipaikka
seka paikka, johon yrityksen johto kokoontuu. Mikali taté ei pystyté yksiselittei-
sesti maarittamaan varmasti, yrityksen kotipaikaksi katsotaan se paikka, jossa yri-
tyksen toiminnan kannalta olennaiset paatokset tehdaén.

Kiinted toimipaikka maéarittad usein myyntimaan. Mikéli palvelun luovuttaminen
ei tapahdu kiinte&sta toimipaikasta tai kiinteadn toimipaikkaan tai on mahdollista
maarittad, misté kiintedsta toimipaikasta tai mihin kiinteddn toimipaikkaan palve-
lun luovutus on tapahtunut, myyntimaa madaritetaan liiketoiminnan kotipaikan pe-

rusteella.

Elinkeinonharjoittajien myyntié sadtelevéat yleissaannokset. Yleissaannoksen mu-
kaan, jos palvelu myydain Suomessa, eika ostajalla ole toisessa maassa kiinteda
toimipaikkaa, palvelun verotusmaa on Suomi, mikéli ostajan liiketoiminnan koti-
paikka on Suomessa. Kuluttajamyynnissa palvelu, jota ei ole luovutettu myyjan
Kiintedstd toimipaikasta, on myyty Suomessa, jos myyjan liiketoiminnan koti-
paikka on Suomessa. (Verohallinto 2019e)
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5 YHTEISOMYYNTI

5.1 Tavarakauppa

Arvonliséverolaissa tavaraksi méaaritellaén kiinteat ja irtaimet esineet ja sahko,
kaasu, 1ampo- ja jaadhdytysenergia sek& muut ndihin verrattavat energiahy6dyk-
keet. Irtaimen esineen valmistaminen, suunnittelu ja kokoaminen ovat kuitenkin
palvelun myyntid, mikali ostaja toimittaa valmistusmateriaalin myyjélle. Jos val-
mistusmateriaali tulee myyjalta, silloin kyseessé on tavaran myynti. (Verohallinto
2019d)

Yhteisomyynti tarkoittaa tilannetta, jossa tavara myydéan ja toimitetaan myyjan,
ostajan tai muun tahon, esimerkiksi kuljetusliikkeen, toimesta toiselle arvonlisave-
rovelvolliselle elinkeinonharjoittajalle toiseen EU:n jasenvaltioon. Yhteisomyynti
on verotonta myyntid, josta ei tarvitse tilittd4 veroa. Yhteisomyynti on kuitenkin
verotonta vain siind tapauksessa, kun tavaran ostaja on arvonlisaverovelvollinen
jossain muussa maassa kuin Suomessa. Myytéava tavara on myos kuljetettava pois
Suomesta suoraan toiseen jasenvaltioon. Kuljetus on pystyttava tarvittaessa jalki-
kateen todistamaan. Tositteena tastd voidaan kéayttaa esimerkiksi rahtikirjaa, jos
kuljetuksen maksaa myyja. Jos kuljetuksen taas maksaa ostaja, myyjan tulee pyy-
taa ostajalta jaljennos rahtikirjasta. Mikali kuljetus toteutetaan ostajan omalla ka-
lustolla, ostajan tulee toimittaa tasté todistus myyjalle. Todistuksesta tulee kayda
ilmi, kuka ja milloin tavaran on kuljettanut, kuljetukseen kaytettava kuljetusvaline
ja kuljetuksen maaranpad. Myyjan tulee antaa myynnistaan yhteenvetoilmoitus
Verohallinnolle. (Aéarild ym.: 360-361)

Esimerkki tavanomaisesta yhteisokaupasta on, kun suomalainen yritys myy tuot-

Suomi [ toimitus Belgia

S lasku > B
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teen suoraan Belgiaan.
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Kuvio 4. Tavaran myynti EU-maassa arvonlisédverovelvolliselle elinkeinonharjoit-
tajalle. (Verohallinto 2017b)

Suomalaisen yrityksen myydessa tavaraan Euroopan Yhteison ulkopuolelle, myy-
den tavarat edelleen toiselle suomalaiselle yritykselle, kyseessa ei ole yhteiso-
myynti. Tallaisessa tilanteessa tavara ei poistu Suomesta, eiké ole mydskaan oi-
keutettu yhteisomyynnin arvonlisdverokésittelyyn, vaan myyjan tulee lahettad os-
tajalle Suomen verokannalle laadittu verollinen lasku. Ostajan sijaitseminen ulko-
mailla ei ratkaise arvonlisaverokasittelya vaan paikka, jossa tavara lopulta kulute-

taan. (Jokinen ym.: 44)

Yhteisomyyntid ei ole mydskéan, jos tavara myydéaéan edelleen EU-alueen ulko-
puolelle sen jalkeen, kun se on myyty EU-alueen sisalle. Tallainen tilanne kasitel-
I&&n vientind Euroopan Yhteisdn ulkopuolelle. Jos tavaralle kuitenkin tehdaan
tyosuorituksia tai muutoksia ennen kuin se lahetetd&n toiseen maahan Euroopan
Yhteison siséllg, on kyse yhteisomyynnista. Yrityksen tulee kuitenkin pystya to-
distamaan, ettd tavarat on siirretty valittomasti toiseen EU-maahan, kun tydsuori-
tukset tai muutokset ovat valmistuneet. Tdma voidaan todistaa esimerkiksi kulje-

tusasiakirjoilla. (Jokinen ym.: 51-61)

Yhteisomyynnin arvonlisdveroon sisaltyvéat kaikki hintaan tulevat lisat. Esimer-
kiksi kuljetuskustannukset ovat osa yhteisomyyntiarvoa, mikéli ne laskuttaessa
veloitetaan ostajalta. Kuljetuksen osuus voidaan laskuttaa erikseen erillisella las-
kulla, mutta ne kuuluvat siita huolimatta yhteisémyynnin arvoon. Viivastysmaksut

tai korot eivat kuulu osaksi yhteisdmyynnin arvoa. (Aarila ym.: 364-365)

Tavaroiden yhteisomyynnissa on edellytyksend, ettd tavaran myyja on elinkeinon-
harjoittaja ja omassa maassaan arvonlisaverollisen liiketoiminnan harjoittaja. Mi-
k&li myyja ei ole elinkeinonharjoittaja tai myyjén liiketoiminta j&& vahaisyyden
vuoksi arvonlisdveromenettelyn ulkopuolelle, kyseessa ei ole yhteisomyynti, eiké
myynti aiheuta rekisterginti- tai ilmoitusvelvollisuutta. (Verohallinto 2017b)

Kuluttajille myynti on arvonlisaverotonta vain, mikéli kyse on arvonlisaverotuk-

sessa tarkoitetun uuden kuljetusvélineen myynnisté.
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Yhteisomyynti on arvonlisdverotonta tavaran myyntia. Mikali myynnista pitaa
kuitenkin maksaa veroa, kyseessa on tavaran arvonliséverollinen myynti toiseen
EU-maahan. Myynti on verollista, mikali elinkeinonharjoittajalla ei ole toisessa
EU-maassa annettua arvonlisaverotunnistetta, elinkeinonharjoittaja ei ole verovel-
vollinen toimintansa vahaisyyden vuoksi tai elinkeinonharjoittajan toiminta ei oi-

keuta vahennyksiin tai kyseessé on yksityishenkild. (Verohallinto 2017b)
Arvonlisaverotunniste

Arvonliséverotunniste, eli vat-number tai ALV-tunniste, osoittaa yhteistékaupassa
arvonlisédverovelvollisuuden. Kaikki toimijat, joilla on arvonlisaveroraportoitavia
myynteja tai ostoja yhteisalueella, tarvitsevat ALV-tunnisteen. Arvonlisévero-
tunniste muodostetaan maatunnuksesta ja Y-tunnuksesta ilman kahden viimeisen
numeron vélissa olevaa véliviivaa. Eli jos yrityksen Y-tunnus olisi 123567-8, ar-
vonlisaverotunniste olisi FI12345678. (Verohallinto 2019d)

Verovelvollisilla on oikeus tarkistaa kauppakumppaninsa ALV-tunnisteen voi-
massaolo. Voimassaolon voi tarkastaa VVerohallinnon verkkosivuilta VIES-palve-
lusta tai puhelimitse Verohallinnon asiakaspalvelusta. Jokainen yritys on vas-
tuussa huolehtia, ettd vastapuolen ALV-tunniste voimassa. (Arvonlisaverotun-

niste)
Myyntimaa

Kansainvélisessa tavarakaupassa myyjan vastuulle kuuluu selvittdd, missa maassa
tavara on myyty myyntimaasaannoksien mukaan. Myyntimaasaannokset méaaritta-
vat, milla valtiolla on verotusoikeus myytyyn hyddykkeeseen ja mink& maan ar-
vonlisaverolakia sovelletaan. Jos myyntimaa on Suomi, sovelletaan Suomen ar-
vonlisdverolain sadnnoksid ja myynnisté suoritetaan arvonlisdvero Suomeen, ellei
myynti ole erikseen s&édetty arvonlisdverottomaksi Suomessa. (Verohallinto
2019d)
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Tavarakaupassa myyntimaa maéaritetadn tavaran liikkeen perusteella. Ratkaisevia
tekijoitd ovat tavaran luovutuspaikka tai paikka, josta tavaran kuljetus alkaa. Mi-
kali tavaraa ei kuljeteta mihinkaan, tavara verotetaan siind maassa, jossa se luovu-

tetaan ostajan kayttoon. (Verohallinto 2019b)

Esimerkiksi suomalainen yritys A myy tavaraa puolalaiselle yritykselle, joka on
rekisteroitynyt Puolassa arvonlisaverovelvolliseksi. Tavarat kuljetaan puolalaisen
yrityksen Suomessa sijaitsevaan toimipaikkaan Suomessa sijaitsevan myyjan A
varastosta. Ostaja ilmoittaa myyjalle puolalaisen arvonlisaverotunnisteen, mutta
myynti kasitelldan silti kotimaan arvonlisdveron 24 % mukaan, koska tavara ei ole

poistunut Suomesta. (Kuvio 5)

Suomi Puola
o lasku|alv 24 % )
'.,_ A | > | B |
tavaran
toimitus

Kuvio 5. Myynti kotimaan arvonlisaveron mukaan. (Verohallinto 2019b)

EU-maiden valisessé kaupassa tavaraa saatetaan joskus joutua kuljettamaan siten,
ettd tavara kulkee kuljetusvaiheessa sellaisen maan lapi, joka ei ole Euroopan
Unionin jasenvaltio. Téllaisessa tilanteessa voidaan kayttaa passitusmenettelya.
(Verohallinto 2019b) Passitusmenettelylla tarkoitetaan tullimenettelyé, jossa ta-
vara kuljetetaan madratysta lahtétullista maarattyyn maaratulliin, jossa tavara tul-
liselvitetdadn. Tavaraa ei tulliselvitetd matkalla eli tavaraa voidaan siirtdd maaréatty
vali maksamatta tullia tai muita maksuja. Tavaraa siis kohdellaan kuljetuksen ajan

samaan tapaan kuin EU:n siséisessé kaupankadynnissa. (Tulli 2020)
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Suomalainen yritys A myy kangasta Italiassa toimivalle yritykselle B. Molemmat
yrityksisté ovat rekisteroityneet arvonlisdverovelvollisiksi kotimaissaan. B ilmoit-
taa oman arvonlisaverotunnisteensa myyjalle A. A paattaa kuljettaa tavaran Suo-
mesta Italiaan Sveitsin 1&pi ja A asettaa tavaran passitusmenettelyyn. Myynti kasi-
tell&&n Suomessa tapahtuneena yhteisémyyntina passituksen ansiosta, vaikka ta-
vara poistuukin EU-alueelta ennen lopullista toimituspaikkaansa Italiassa. (Kuvio
6)

Suomi Sveitsi Italia
TULLI

sisdinen) passitusmenettely

N tavaran toimitus

lasku

Kuvio 6. Passitusmenettely. (Verohallinto 2019d)
5.2 Palvelukauppa

Yhteisokaupassa ja EU-alueen ulkopuolisen kaupan sdéddokset koskevat nimen-
omaan tavarakauppaa. Palvelukauppaa koskevat saddokset ja arvonlisdveromenet-
telyt ovat erilaiset kuin tavarakaupassa. Palvelukaupassa ei siis ole niin selkea4 ra-
janvetoa Euroopan yhteison ulko- ja sisapuolille sijoittuvien kaupankayntitilantei-
den kanssa. Palvelukaupassa noudatetaan palvelukohtaisia myyntimaasaadoksia,
jotka méérittelevat palvelun myyntimaan ja maan, jonne verot maksetaan. (Hytti-
nen & Svenberg: 21) Taéman vuoksi tdssa opinnaytetydssé ei késitelld yhteiso-
myynnin palvelukauppaa omana lukunaan tarkemmin, koska samat sadnnokset

koskevat molempia tilanteita.
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6 KOLMIKANTAKAUPPA

Kolmikantakauppa on ketjuliiketoimintaa. Kolmikantakaupassa on nimensé mu-
kaisesti mukana kolme osapuolta. Jotta kolmikantakaupan kasite toteutuu, kaik-
kien kolmen osapuolen tulee sijaita eri Euroopan Yhteison jasenvaltiossa ja olla
rekisteroityneité arvonlisdverovelvollisten rekisteriin. Kolmikantakaupassa tavara
myydaén kahdesti perédkkain. Kolmikantakauppa on verotonta myyntid kolmen ja-
senvaltion valilla. Olennaista kolmikantakaupassa on, etta tavara myydaan alkupe-
raiseltd myyjélta loppuasiakkaalle suoraan, eika tavara kéy vélilla toisessa jasen-
valtiossa. Jos kaupassa on yksikin osapuoli, joka ei ole Euroopan Yhteison jésen,
kaupassa on useampi kuin kolme osapuolta tai joku osapuolista ei ole rekisterdity-
nyt arvonlisaverovelvolliseksi, ei kauppa taytad kolmikantakaupan maaritelmaa.
(Verohallinto 2019d)

Mikali kolmikantakaupasta ei olisi erikseen sédédettyd erityissaantelya, kolmikan-
takaupan ensimmainen osapuoli olisi arvonlisaverovelvollinen siiné valtiossa,

jonne tavara on kuljetettu loppuasiakkaalle. (Juanto ym. 2018: 150)

Kolmikantakaupan sééntelyssé saattaa olla jasenmaakohtaisia eroja. Kolmikanta-
kauppaa harjoittavan yrityksen vastuulla on selvittdd omaa liiketoimintaansa kos-
keva verovelvollisuus toisessa jasenvaltiossa ja yritys on vastuussa mahdollisen

verovelvollisuuden noudattamisesta. (Leppénen 2019)

Esimerkki kolmikantakaupasta on, kun suomalainen yritys A myy tuotteita 5000
euron arvosta ruotsalaisyritykselle B. Yritys B myy ne eteenpdin saksalaiselle yri-
tykselle C. Téllaisessa tilanteessa tavara kulkee suoraan Suomesta Saksaan. Suo-
malaisen yrityksen A ja ruotsalaisen yrityksen B vélilla kauppa on yritykselle A
verotonta yhteisomyyntid. Yritysten B ja C valill4 taasen myynti ei tavallisesti
olisi yhteisomyyntié, koska tavaraa ei lahetetd yrityksen B kotimaasta Ruotsista.
Tavallisten sddnndsten mukaan yrityksen B pitdisi rekisterditya arvonlisédverovel-
volliseksi Saksassa verottoman myynnin harjoittamiseksi. Kolmikantakaupassa on
kuitenkin yksinkertaistamissdannos, jonka ansiosta yritys B voi tuotteet myyda
yritykselle C verottomasti. Kolmikantakaupan sadnngsten mukaan arvonliséavero-

velvoite siirtyy saksalaisyritykselle C. (Verohallinto 2019d)
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Kaupassa on kolme osapuolta, yritys A, yritys B ja yritys C. Yritys A sijaitsee
Suomessa, yritys B Ruotsissa ja yritys C Saksassa. Yritys A myy tuotteen Suo-
mesta Ruotsiin, josta ruotsalainen yritys B myy sen yritykselle C Saksaan. Tavara

kuitenkin kuljetetaan suoraan yritykselta A loppuasiakkaalle C.

MYYNNIT: TAVARA:
l Veroton yhteisomyynti

ecinkarai e nl

ksen

perusteella veroton myynti -
- Verovelvollisuus siirtyy saksalaisyritykselle C

Kuvio 7. Kolmikantakauppa. (Verohallinto 2019d)
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7 KETJUKAUPPA

Ketjukaupasta on kyse, kun samoja tuotteita myydaéan ketjussa niin, ettd myyntei-
hin sisaltyy ainoastaan yksi kuljetus kahden eri jasenvaltion valilla. Ketjukaupassa
verotusjasenvaltio maaraytyy sen myyntitapahtuman mukaan, johon liittyy tava-
ran kuljettaminen. Kansainvalisissa ketjukauppatilanteissa verotonta yhteiso-
myyntid voi olla ainoastaan yksi myyntitapahtuma. Muut ketjussa tapahtuvat
myynnit ovat paikallista myyntia. Paikallisen myynnin arvonlisdverokohtelu mééa-
raytyy sen valtion arvonlisdverosaatelyn mukaan, jossa myynnin katsotaan tapah-
tuvan. Euroopan Yhteison sisalla tehtdvassa ketjukaupassa on olennaista maarit-
tad, kuka tavaran myyjista suorittaa yhteisémyynnin siiné valtiossa, josta tavara
ldhtee. (Hakapad ym. 2016: 138-139)

Kansainvélisessa ketjukaupassa tavara saatetaan myyda ketjussa useaan kertaan,
mutta tavara toimitetaan kuitenkin ensimmaiseltd myyjalta loppukayttajalle. Ta-
vara kuitenkin myydaén useampaan kertaan ja vélilla tapahtuu useampi laskutus
eri tahojen vélilla. Suomessa toimivan yrityksen ndkékulmasta arvonlisédveron
maksuvelvollisuus maaraytyy sen mukaan, toimiiko yritys ostajan vai myyjan roo-
lissa vai molempina kahdessa perékkain tapahtuvassa kaupassa. (Hakapaé ym.
2016: 138-141)

Tavaran myyntimaan méarittaminen ketjukaupoissa on huomattu haastavaksi.
EU:lla on ollut viime vuosina kasittelyssa lukuisia tapauksia, joissa on pohdittu,
miké& ketjussa tapahtuneista myynneistd on myynti, mika voidaan késitella verot-
tomana yhteisdmyyntina. Vuodesta 2020 lahtien EU:n sisdkaupassa on ollut voi-
massa olettamat kolmen tai useamman osapuolen vélilla tehtaviin ketjukauppoi-
hin, joissa tavara kulkee suoraa reittid ensimmaiseltd myyjalta loppuasiakkaalle.
EU:lla on tavoitteena yhdenmukaistaa saantelya siitd, mika ketjun myynneista on
verotonta yhteisomyyntid. Olettamaksi on muodostunut, ettd mikéli ketjukaupassa
ketjun ensimmainen myyjé jarjestaa tavaralle kuljetuksen toiseen jasenvaltioon,
kasitellaan ketjun ensimmainen myynti verottomana yhteisomyyntina. Olettama

voidaan kumota, mikali ketjun ensimmainen ostaja on arvonlisaverovelvollinen
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siind maassa, josta tavarat ovat lahteneet kuljetettavaksi ja toimittaa ketjun ensim-
maiselle myyjélle 1ahtdmaahan rekisterdidyn alv-tunnisteen. Téllaisessa tapauk-
sessa ensimmaisen ostajan tekeméa myynti ketjun toiselle ostajalle késitellaan ve-

rottomana yhteisomyyntinad. (Nyrhinen ym. 2019: 550-551)

Esimerkki ketjukauppatilanteesta on, kun italialainen yritys A myy tuotteita suo-
malaisyritykselle B. Yritys B myy tavaran eteenpéin ruotsalaisyritykselle C. Ruot-
sista tavara myydéaéan jalleen saksalaisyritykselle D. Jokainen kaupan osapuoli on
arvonlisédverovelvollinen vain kotimaassaan. Ostajat B, C ja D kayttévat hankin-
nassa kotimaista arvonlisédverotunnistettaan. Ensimmaisen myynnin yhteydessa ta-
vara kuljetetaan Italiasta Suomeen. Toisen myynnin yhteydessé tavara kuljetetaan
B:n toimesta Suomesta Ruotsiin ja C:n ostettua tavaran, C kuljettaa sen loppuasi-
akkaalle Saksaan. Kauppaketjuun liittyy kolme erillistd myyntia ja kuljetusta. Ta-
hojen A ja B vélill4 tapahtunut kauppa katsotaan Italiassa tapahtuneeksi myyn-
niksi. Suomessa yritys B tekee yhteis6hankinnan ostamalla tavaran Italiasta. Seu-
raava myynti, taholta B taholle C, katsotaan Suomessa tapahtuneeksi yhteiso-
myynniksi Ruotsiin. C:n ja D:n vélinen myynti taasen on Ruotsissa tapahtunut

myynti. (Kuvio 8)

Italia Suomi Ruotsi Saksa
tavaran toi+\itus tavaran|toimitus tavarLan toimitus
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N lasku - lasku AN lasku N
B:n
yhteiséhankinta
ja yhteisémyynti
Suomessa

Kuvio 8. Ketjukauppatilanne. (Verohallinto, 2019d)
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8 ILMOITTAMINEN

Arvonliséverolain mukaan verollista liiketoimintaa harjoittavien ja arvonlisavero-
velvolliseksi rekisterdityneiden tahojen tulee ilmoittaa VVerohallinnolle arvonli-
saveroistaan kultakin verokaudelta. IImoitusajanjakso on yleensa yksi kalenteri-
kuukausi. (Hyttinen & Svensberg 2018: 297, 306)

Padsaantoisesti yritykset valtuuttavat kirjanpitéjansa tai tilitoimistonsa tekemaan
puolestaan arvonlisaveroilmoitukset. IImoitus tehdaan Katso-tunnistella tai
Suomi.fi-tunnisteella, joiden avulla tunnistaudutaan OmaVero-palveluun teke-

maan ilmoitus. (Verohallinto 2019e)
Ulkomaankauppa

Euroopan yhteison ulkopuolelle tehdysta kaupasta, myynnista tai hankinnasta, an-
netaan arvonlisaveroilmoitus. Arvonlisdveroilmoittaminen- ja maksaminen tulee
tehda jokaisen kuukauden 12. pdivana kuluvaa kuukautta seuraavana toisena kuu-
kautena. Jos myynti on tapahtunut tammikuussa, tulee ilmoitus antaa maaliskuun

12.pdivaan mennessa. (Verohallinto 2019d)

Yrityksen verokausi voi olla my6s neljanneskalenterivuosi. Téllaisessa tapauk-
sessa arvonlisavero tulee ilmoittaa ja maksaa kalenterivuosineljanneksen toisena
seuraavan kuukauden 12. paivana. Ensimmaisen neljanneksen verot siis eraanty-
vat maksettavaksi 12. toukokuuta. VVerokausi voi olla myds kokonainen vuosi, jol-
loin arvonlisévero taytyy olla ilmoitettuna ja maksettuna verokautta seuraavan

vuoden helmikuun viimeiseen paivdan mennessa. (Verohallinto 2019d)

Padsaantoisesti ilmoitus tehdaan sille kuukaudelle, mille kyseisen suorituksen
maksu on kohdistunut. Poikkeuksen muodostaa tilanne, jossa hytdykkeesta on an-
nettu ennakkomaksu. Miké&li maksu on suoritettu ennakkoon, ilmoitetaan maksu
jo sille kaudelle, jolloin maksu on vastaanotettu, vaikka varsinainen toimittaminen

tai vastaanottaminen tapahtuisi vasta myéhemmin. (Verohallinto 2019d)
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Euroopan yhteison ulkopuolelle tapahtuvassa myynnissa verotuspaikkasaados
madarittad, ettd Suomella on oikeus kerdté tavaran verosta myynti, jos tavaran lah-
tdmaa on Suomi. Vientimyynnisté ilmoitetaan Verohallinnolle kohdassa 0 vero-
kannan alainen myynti”. Mikéli vientimyyntid varten tehddén ostoja — esimerkiksi
toimitettaviin laitteisiin ostetaan osia — on yritykselld oikeus saada vientimyyntiin
liittyvista ostoista arvonlisdveron palautus. (Hyttinen & Svensberg 2018: 38, 58)
Euroopan Yhteison ulkopuolelle suuntautuvasta palvelukaupasta ei anneta erillista
ilmoitusta. Yhteison ulkopuolelle tehty palvelukauppa ilmoitetaan oma-aloitteis-
ten verojen veroilmoituksessa kohdassa 309 ”0-verokannan alainen liikevaihto”.

(Verohallinto 2019¢)
Yhteistkauppa

Euroopan yhteison sisapuolella tehty kauppa ilmoitetaan arvonlisdveron yhteenve-
toilmoituksella. Yhteenvetoilmoitus annetaan vain sellaisilta kuukausilta, jolloin
yritykselld on ollut myynti&d EU-alueella. Mikali myyntid ei ole ollut, ilmoitusta-

kaan ei tarvitse antaa. (Hyttinen & Svensberg 2018: 304)

Y hteenvetoilmoitus annetaan kalenterikuukauden péaattymista seuraavan kalenteri-
kuukauden 20.péivdan mennessa sahkoisend ilmoituksena. Jos yrityksella on ollut
yhteenvetoilmoituksen alaista myyntia tammikuussa, ilmoitus taytyy antaa 20.2
mennessa. limoittamiseen kaytetdan séhkoista OmaVero- tai Tyvi-palvelua. (Ve-
rohallinto 2019d)

Mikali yritykselld on yhteisomyyntia yli 500.000 euron edesta kalenterivuotta
kohden, tulee EU-myynnistd antaa my06s Intrastat-ilmoitus. Intrastat-ilmoituksella
kerat&én tiedot Euroopan Yhteison sisalla liikkuvan tavaran mééarasta. Liiketoi-
mintaa harjoittavien yritysten ei tarvitse itse seurata, ylittyyko heidan yhteiso-
myynnisséén 500.000 euron raja, vaan Tulli seuraa asiaa Verohallinnon avustuk-
sella. Tulli ilmoittaa yritykselle, mikéli raja ylittyy. Intrastatin alaiset yhteiso-
myynnit ilmoitetaan sahkaisesti Intrastat- tai Tyvi-palvelussa. llmoittaminen tulee
tehda kuukausittain ja viimeistdan 10 tyopaivan paasta edellisen kalenterikuukau-
den viimeisesta péivasta laskettuna. lImoittaessa on annettava kauppakumppanei-
den VAT-tunnukset. (Hyttinen & Svensberg 2018: 306)
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9 LASKUMERKINNAT

Laskut ovat liiketoiminnan kannalta erittdin tarkeita asiakirjoja. Laskuvaatimuksia
séatelee kirjanpidon, verotuksen ja kaupan sdéannokset. Arvonlisaverotuksessa las-
kusta saadaan arvonlisdveromenettelyyn liittyvat tiedot. Lasku toimii dokument-
tina ostajalle arvonlisaverovahennyksiin ja viranomaisille valvonnan suorittami-
sessa. (Nyrhinen ym. 2019: 823)

Kansainvélisen kaupan laskuja koskevat sdéédnnokset siséltyvat arvonlisaverodirek-
titviin (2006/112/EY). Paasdannon mukaan sovelletaan sen valtion arvonlisévero-
séannoksid, jossa tavara luovutetaan tai palvelu tuotetaan. (Nyrhinen ym. 2019:
823-824)

Kansainvélisen kaupan laskumerkintdjen vaatimukset on saddetty Suomen arvon-
lisdverolaissa (1501/1993/209 e 8). Myynti on myyjélle verotonta, kunhan osta-
jalla on voimassa oleva VAT-tunnus. Mikali ostajalla ei tunnusta ole, myynti on
verollista. Myynti voidaan kuitenkin kasitella verottomana, vaikka ostajalla ei
olisi VAT-tunnusta, mikali myyja kykenee todistamaan ostajan verovelvollisuu-

den kaupan tapahtuessa. (Hyttinen & Svensberg 2018: 32)

Myyjan on myos kyettava todistamaan, etta tavara on siirtynyt Suomen rajojen ul-
kopuolelle. Todistamisen voi tehda esimerkiksi rahtikirjalla, jonka tietoja verra-
taan myyntilaskulla oleviin tietoihin. Dokumenteista on kéaytava ilmi tavaran kul-
jettaja, kuljetuspaivamaéra, kuljetuksen méaéranpaé seké kuljetusvaline ja kuljetus-
vélineen tunniste, esimerkiksi rekisterinumero. (Hyttinen & Svensberg 2018: 27-
28)

Kansainviliseltd kauppalaskulta tulee I6ytya seuraavat asiat:

e laskun antamispdiva
o laskun yksil6ivéa tunniste (laskun numero)
e myyjan VAT-tunnus
e ostajan VAT-tunnus

e kaupan osapuolten nimet ja osoitteet



40

e myydyn tavaran tai palvelun maarg, laajuus ja laji

e tavaroiden toimituspéiva tai palveluiden suorituspéiva tai ennakkomaksun
suorituspaiva (mikali ei ole sama kuin laskun antopdiva)

e veron tai verottomuuden peruste

e veroton yksikkohinta

e hyvitykset ja alennukset, mikéli sellaisia on, ja niita ei ole huomioitu yk-
sikkdhinnassa

e verokanta

e veron maara

e merkintd k&annetysté verovelvollisuudesta, mikali ostaja on sen perus-
teella verovelvollinen

e mikéli laskua muutetaan, muutetussa laskussa tulee olla yksiselitteinen

viittaus alkuperaiseen laskuun. (Adrila ym. 2015: 789-790)

Kansainvélisessa myynnissa laskuun on tarkeda merkita peruste verottomuudesta.
Yhteisomyyntid koskevassa laskussa merkintd on "VAT 0 % Intra Community
Supply” ja Euroopan yhteisén ulkopuolelle tapahtuvassa myynnissd "VAT 0 %
Export of goods”. (Verohallinto 2019f)

Kolmikanta- ja ketjukaupoissa laskumerkinnat riippuvat siitd, laskutetaanko ket-
jun ensimmaisté vai toista myyntitapahtumaa. Kolmikantakauppatilanteissa kaup-
paketjun ensimmainen myyjéa kirjaa laskuun oman VAT-tunnuksensa, ostajan
VAT-tunnuksen sek& merkinnén verottomuudesta. Ketjun toinen myyja merkitsee
laskuun oman seké ostajan VAT-tunnuksen ja maininnan, ettd kyseessa on kolmi-
kantakauppa, merkinnilld “Triangulation”. Ketjun toinen myyja lisdd myds mer-
kinndn kaddnnetystd verovelvollisuudesta merkinnélld “Reverse charge”. (Verohal-

linto 2019f)
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10 OPPAAN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetydhon liittyva opas on laadittu toimeksiantajan vienti- ja talousosasto-
jen kayttoon selkeyttdmaan keskeisimpia toimeksiantajayrityksen kansainvéalisen
kaupan tilanteita, niiden laskutusta ja arvonlisdverotusta. Opasta voidaan kayttaa
uuden henkildkunnan ja harjoittelijoiden perehdyttamiseen. Vakituisesti yrityk-
sessd tyoskentelevat voivat myds hyddyntaa sitd muistinsa tueksi vaikeaselkoi-
siksi koetuissa tilanteissa. Seka opinnaytetyo etta opas luovutetaan toimeksianta-
jan kayttoon. Oppaan sisaltd pohjautuu opinndytetyn teoriaosuuteen, Verohallin-

non saadoksiin sekd kansainvalisen arvonlisaverotuksen lainsaadantoon.

Oppaassa kasitellaan kansainvélista arvonliséverotusta tavara- ja palvelukaupassa
sekd yhteiso- etta vientikauppatilanteissa seké toimeksiantajayrityksen keskeisim-
pié& kansainvalisen kaupan tilanteita. Oppaassa kasitelladn myos raportointia yh-
teisO- ja vientikauppatilanteissa. Oppaassa on kasitelty eri tilanteita nimenomaan

toimeksiantajayrityksen nakdkulmasta.

Toimeksiantajayrityksen talous- ja vientiosastoilla on todettu kansainvalisen kau-
pan arvonliséverotukseen liittyvat saddokset vaikeaselkoisiksi ja vaikeasti 10ydet-
taviksi. Samojen asioiden tarkistamiseen kuluu aikaa, kun tieto pitaa etsia esimer-
kiksi Verohallinnon pitkista ohjeistuksista, jonka vuoksi opinndytetyo ja opas on
koettu tarpeellisiksi. Toimeksiantajayritys kayttaa laskutuksessaan Lean-ohjelmis-
toa. Oppaaseen toivottiin myds maininnat kyseisessa ohjelmistossa kaytettavista
myyntitiliyhdistelmisté. Opas ei siis itsessddn sovellu vastaavaa liiketoimintaa
harjoittavien yritysten kayttoon, vaan on raataloity nimenomaan toimeksianta-

jayritykselle.

Oppaan kayttajan odotetaan hallitsevan Lean-ohjelmiston kaytto ja tuntevan kan-
sainvalisen arvonliséverotuksen ja tavarakaupan perusteet. Oppaassa ei ole ohjeis-
tusta Lean-ohjelmiston kdyttoon, ja oppaassa olevat muut ohjeistukset hyddyttavat
vain, mikéli lukija on tydskennellyt kansainvélisen arvonlisaverotuksen parissa
aiemminkin. On myos tarkedd muistaa, ettd kansainvalisen arvonlisaverotuksen
séantely muuttuu jatkuvasti. Toimeksiantajan vastuulla on paivittd4 opasta saante-

lyn muuttuessa, jotta sen sisaltd pysyy luotettavana.
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Oppaan alkuosa koostuu lyhyisté ja helppolukuisista teoriakappaleista, loppu-
osassa kasitelldan erilaisia myyntitilanteita kuvallisin esimerkein. Kuvallisia esi-
merkkejé on kaytetty asian selkeyttdmiseksi ja tulkinnan helppouden varmista-
miseksi. Oppaaseen on myos laadittu sisallysluettelo, jotta kaytto olisi mahdolli-
simman sujuvaa. Osa esimerkeistd on kuvitteellisia, osa on laadittu aiempia kaup-
poja mukaillen ja osa esimerkeisté on aitoja tilanteita vakioasiakkaille tehtévasta

myynnista.
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11 EMPIIRINEN TUTKIMUS

11.1 Toimeksiantaja

Tyon toimeksiantaja on suomalainen konepaja- ja teknologiayritys. Yrityksen yh-
tibmuoto on osakeyhtio ja se tyollistdd noin 70 ihmistd. Toimeksiantajayritys toi-
mii myds Suomen markkinoilla, mutta merkittava osa liikevaihdosta koostuu
viennista ja yhteisomyynnista. Tassé opinndytetydssa kasitellaén arvonlisévero-
tusta nimenomaan kansainvélisen kaupan myyntitapahtumissa. Tydssa keskitytaan
kasittelem&&n vain Suomessa toimivan emoyhtion kansainvalisen myynnin kaup-

patapahtumia.

Toimeksiantaja on perheyritys, jolla on vuosien kokemus kansainvélisesta kau-
pasta. Jatkuvasti muuttuvien ohjeistuksien ja yksityiskohtaisen lainsdéadannon
vuoksi my0s kokeneella toimijalla on tarve opastukseen kansainvalisen myynnin

arvonlisaverotuksessa.

Toimeksiantajayrityksen organisaatiossa vienti- ja talousosastot toimivat tiiviissa
yhteistydssa. Tama opinndytetyd ja siihen liitettava opas kansainvalisen myynnin
arvonliséverotuksen eri tilanteissa luovutetaan yrityksen vienti- ja talousosaston

kayttoon.
11.2 Suunnittelu ja toteutus

Tutkimuksen tavoite on selvittaa toimeksiantajayrityksen kansainvalisen myynnin
liiketapahtumia, niihin liittyvaa arvonlisdverotusta seka tilanteita, joita varten eri-
tyisesti opinndytetyon liitteeksi tuleva opas laaditaan. Tutkimus tehddén laadulli-
sena tutkimuksena, jonka tutkimusmenetelma oli puolistrukturoitu haastattelu eli
teemahaastattelu. Teemahaastattelun onnistumiseksi haastattelijan on perehdyt-
tava aihepiriin, jotta haastattelu voidaan kohdistaa oikeisiin teemoihin. Teema-
haastattelu on oikea valinta timan opinndytetyon haastattelumenetelmaksi, silla
tutkimuksen tekijalla on omakohtaista kokemusta toimeksiantajayrityksen vienti-
osastolla tydskentelysté seka tradenomiopintojen kautta tullutta teoriatietoa kan-
sainvalisen myynnin arvonlisdverotuksesta. Kaytannon tyokokemuksesta ja opin-

tojen kautta saadusta teoriapohjasta oli hy6dtya haastattelun rakentamisessa, koska
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voitiin varmistua, etta haastattelijalla ja haastateltavalla oli yhteinen ymmarrys

seké teoriassa arvonliséverotuksesta etta kdytanndssa juuri kohdeyrityksesta.

Tutkimusty6hon valmistautuminen alkoi toimeksiantajayrityksen kustantamalla
Tampereen Kauppakamarin jarjestamélla kansainvélisen kaupan arvonlisavero-
koulutuksella talvella 2020. Koulutuksen jalkeen valmistautuminen jatkui tutustu-
malla kansainvélisen arvonlisaverotuksen kirjallisuuteen, lainsdadantoon seka Ve-
rohallinnon ohjeistuksiin. Tutkimukseen valmistauduttiin myos tutustumalla
aiemmin aiheesta tehtyihin tutkimuksiin, opinndytetdihin ja pro gradu-tutkielmiin.
Perehtymisen jalkeen selvitettiin tutkimusongelman kannalta keskeiset asiakoko-

naisuudet ja teemat seké haastatteluosuudessa kysyttavat kysymykset.

Teemahaastattelussa tutkimusongelmasta johdetaan keskeisimmét asiakokonai-
suudet ja teemat, joihin on valttamatonta keskittya, jotta tutkimusongelmaan voi-
daan vastata. (Vilkka 2015: 123-124)

Tassa tutkimuksessa maaritettiin kolme teemaa:

e kansainvalinen kauppa
e kansainvalisen myynnin arvonlisdverotus

e tiedonsaanti ja oppaan toteuttaminen.

Kansainvalisen kaupan teemassa selvitetdan, millaiset kansainvélisen kaupan ti-
lanteet ovat kohdeyrityksen toiminnassa yleisid ja minkd maiden kanssa yritys kay
yleisimmin kauppaa. Téassa teemassa selvitettiin myds yleisimpid ongelmakohtia

ja niiden toistuvuutta.

Kansainvélisen myynnin arvonlisdverotuksen teemassa selvitetdan toimeksianta-
jayrityksen vienti- ja talousosastojen tyontekijoiden tietoja kansainvalisen myyn-
nin arvonliséverotuksesta, arvonlisdverotukseen liittyvia tilanteita, jotka aiheutta-
vat haasteita, seka sitd, kuinka ajantasaista tiedonkulku- ja saanti arvonlisévero-
tuksen osalta kohdeyrityksessé on. Tassa teemassa sivutaan myos raportointia ja

sen sujuvuutta.
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Kolmas teema keskittyy tiedon saantiin ja oppaan toteuttamiseen. Kolmannessa
teemassa tutkitaan, kuinka kohdeyrityksen avainhenkil6t yll4pitavat omia tieto-
jaan arvonlisaverotuksesta ajan tasalla ja millaisista tietolahteista tietoa péivite-
tdén. Tiedonsaannin ja oppaan toteuttamisen teemassa kysytaan myaés, millaisiin
konkreettisiin asioihin tulisi oppaassa keskittyd, jotta se soveltuisi mahdollisim-

man hyvin kayttotarkoitukseensa toimeksiantajayrityksessa.

Oppaan toteuttamiseksi suoritetut haastattelut kohdennettiin toimeksiantajayrityk-
sen vienti- ja talousosastolle. Haastateltujen tydnkuvaan kuului olennaisesti ar-

vonlisdmenettelyt kansainvélisten myyntitapahtumien parissa.

Haastattelut toteutettiin huhti-toukokuussa 2020 osittain séhkdpostin vélitykselld
ja osittain kasvokkain. Haastatteluiden sisélto tallennettiin kirjallisessa muodossa
muistiinpanoina ja haastattelija kirjoitti aineiston haastattelun jalkeen puhtaaksi.
Saatu tutkimusaineisto analysoitiin aineistoléhtoisell& siséllonanalyysilla. Tassa
analysointimenetelmadssé keratysté aineistosta karsitaan tutkimuskysymysten ja
tutkimusongelman kannalta epdolennainen tieto pois, mutta ei kuitenkaan haviteta
tarkeita tietoja. (Vilkka 2015: 105)

11.3 Analysointi

Haastatteluista keréatty aineisto analysoitiin teemahaastattelun teemojen mukai-
sesti. Toteutetut haastattelut eivat seuranneet taysin haastattelulomakkeen sisaltoa,
vaan haastateltava sai antaa myos laajempia vastauksia. Haastatteluissa tuli myds
esiin aiheita, joita haastattelija ei ollut osannut ennalta ottaa huomioon. Kéytetyt
teemat olivat kansainvélinen kauppa, kansainvalisen myynnin arvonlisaverotus ja

tiedonsaanti ja oppaan toteuttaminen.
Kansainvalinen kauppa

Haastattelujen perusteella toimeksiantajan talous- ja vientiosastolla tydskennel-
I&&n niin kotimaisten kuin ulkomaisten asiakkaiden kanssa, mutta tydaikaa menee
enemman nimenomaan kansainvalisen kaupan liiketoimintojen parissa. Kotimaan-
kaupan arvonlisdveromenettelyitd ei myoskaan koettu haastaviksi verrattuna kan-

sainvalisen myynnin menettelyihin.
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Toimeksiantajayrityksen myyntitoimintojen kannalta keskeisimmiksi kansainvali-

sen myynnin maiksi listattiin:

- Puola

- Chile

- Peru

- Sambia

- Vengja

- Bulgaria

- Tsekin tasavalta
- Ruotsi

- Eesti

- Norja

- Ranska.

Yrityksessa tehdaén seka tavara- ettd palvelukauppaa. Tavarakauppaa on Kuiten-
kin huomattavasti enemmaén kuin palvelukauppaa. Toimeksiantajayrityksella on
my06s myyntitapahtumia, jotka sisaltavat seké tavaraa etta palvelua. Téallaiset tilan-
teet on koettu toimeksiantajayrityksessa erityisten haastaviksi. T&mén opinnayte-
tyon yhteydessé laadittiin toimeksiantajan kdyttoon opas kansainvalisen myynnin
arvonliséverotuksesta. Opas laaditaan nimenomaan talous- ja vientiosastojen kéyt-
toon, jotka haastatteluiden perusteella tydskentelevat nimenomaan myyntitapahtu-
mien parissa. Toimeksiantajayrityksissa ostot sekd Suomesta ettd kansainvalisilta
markkinoilta kuuluvat yrityksen hankintaorganisaatiolle. T&mén vuoksi kansain-

valiset ostot rajattiin tyén ulkopuolelle.

Haastavaksi koettiin myos tilanteet, joissa tavara ei seuraa laskua. Toimeksianta-
jayritykselld on tilanteita, joissa laskutettava taho ja taho, jonne tavara toimite-
taan, sijaitsevat eri valtiossa. Kaikki naista valtioista eivit myosk&an sijaitse Eu-
roopan Yhteison alueella, joka mutkistaa tilannetta ennestaan. Téllaiset tilanteet

listattiin yhdeksi tarkeimmistd asioista, joita oppaaseen tulee sisallyttaa.
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Palvelukauppa aiheutti myos padnvaivaa toimeksiantajayrityksen tyontekijoille.
Toimeksiantajalla on kauppoja, joissa myydaéan suunnittelutoiti osana projektia.
Toimeksiantajayritys siis toimittaa laitteen asiakkaalle jossain vaiheessa, mutta
ennen laitteen valmistusta, laite myds suunnitellaan toimeksiantajayrityksen toi-
mesta. Tallaisissa tilanteissa on koettu arvonlisdverotus haastavaksi etenkin lasku-
tuksen kannalta. Kun ensimmaisend osana projektia ensin suunnitellaan laitteisto
ja suunnitelmat toimitetaan jasenvaltioon, mutta varsinainen projektin myéhem-
min tehtdva laitetoimitus toimitetaan yhteisén ulkopuolelle. Suunnittelutyd kuiten-
kin laskutetaan erikseen. Téllaisissa tilanteissa on haastavaa selvittéd, onko ky-
seessd tavara- vai palvelukauppa ja késitelldanko tallainen kauppa yhteiso- vai

vientikauppana.
Kansainvalisen myynnin arvonlisaverotus

Kansainvalisen myynnin arvonlisaverotuksen osalta haastavaksi koettiin tilanteet,
joissa kauppakumppanilla on kdytdsséd useamman maan arvonlisdverotunniste ja
myyntitilanteessa toimitus ja laskutus tapahtuu saman yrityksen eri yhteisémaiden
toimipaikkoihin. My6s VAT-tunnuksen kaytossa todettiin olevan haasteita.
Kaikki kauppakumppanit eivat ilmoita arvonlisdverotunnistettaan tehdesséén
myyntitilausta ja arvonlisdverotunniste joudutaan tarkistamaan itse. Arvonlisave-
rotunniste saattaa olla usein virheellinen téllaisissa tilanteissa, jonka vuoksi kan-
sainvalisen myynnin laskuja joudutaan hyvittdmaan. Hyvityslaskujen tekemiseen
kuluu turhaa aikaa ja vaivaa. Arvonlisdverotunnisteiden tarkastaminen VIES-jar-
jestelmésté koettiin sujuvaksi, mutta tdima hyddyttaa vain tilanteissa, joissa tarkis-
tetaan tunnuksen voimassaolo. VIES-jarjestelméstd voidaan tarkastaa VAT-tun-
nuksella, onko tunnus voimassa ja kenelle tunnus kuuluu. Jarjestelmasta ei kuiten-

kaan voi hakea yrityksen nimelld VAT-tunnusta.

Laskumerkinnét olivat myds olennainen osa kansainvélisen myynnin arvonliséve-
rotuksen teemaa, joka haluttiin siséllytettdvan ohjeistukseen. Laskumerkinnat ko-
ettiin haastaviksi erityisesti kolmikantakauppatilanteissa ja tilanteissa, joissa toi-

mitukseen sisaltyy seka tavaraa ettd palvelua ja niiden toimitus on eri valtioihin.
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Toimeksiantajayritys on tarjonnut vienti- ja talousosastojen tyontekijoilleen kou-
lutusta kansainvalisen myynnin arvonlisaverotukseen liittyen ja kdytettavissa on
mya0s ajantasaista materiaalia, joista asioita voi tarkistaa. Jatkuvasti muuttuva

séantely ja tiedon vaikea tulkittavuus kuitenkin koettiin haasteiksi.

Raportointi yrityksessa koettiin sujuvaksi niin yhteiso- kuin vientikaupan osalta.
Intrastat-ilmoittamisesta todettiin, ettd se on toimeksiantajayrityksessa yhden hen-
kilon varassa. Yksi henkild vastaa yrityksen Intrastat-raportoinnista ja esimerkiksi
sairaustapauksen takia Intrastat-ilmoittamisen osaaminen tulisi olla useammalla
henkil6ll&. Intrastat-ilmoittamisesta vastaavaa henkild koki OmaVero-palvelun ja

Tullin ilmoittamispalvelun sujuvaksi ja ndiden kayttdmisen ongelmattomaksi.
Tiedonsaanti ja oppaan toteuttaminen

Toimeksiantajayrityksen vienti- ja talousosasto yllapitaa tietojaan koulutusten,
kirjallisuuden ja Verohallinnon ohjeiden ja puhelinpalvelun avulla. Tarvittavat tie-
dot koettiin olevan helposti saatavilla, mutta ne eivét ole aina helposti tulkitta-
vissa. On myaos tilanteita, joissa Verohallinnon neuvonta ei osaa antaa asiasta sel-
keda tai oikeaa ohjeistusta. Monet ohjeistukset ovat myds vaikeasti tulkittavissa ja
niiden hyodyntdminen ongelmatilanteissa haastavaa. Esimerkiksi VVerohallinnon
sivuilta I0ytyvat esimerkit eivat sovi suoraan yrityksen harjoittamiin myyntitilan-
teisiin. Haastavaksi koettiin my0ds uusiin asioihin perentyminen ja nykytiedon yl-
lapitdminen tydtehtavien ohessa. Uuden opiskelu omien tdiden ohessa vie paljon

aikaa.

Yritykselle on tehty ohjeistus ulkopuolisen konsultin toimesta vuonna 2016. Tieto
ei kuitenkaan ole endé ajantasaista, eika sita voi hyddyntaa tydskentelyssé. Toi-
meksiantajayrityksessa haluttiin konkreettinen ohjeistus esimerkein, mita kansain-
valisen myynnin arvonlisdverotuksessa eri tilanteissa pitdd huomioida. Oppaaseen
koostetut tilanteet ovat todellisia esimerkkejé yrityksen eri myyntitapahtumista,
sellaisten maiden valilla, jonne yritys oikeasti suorittaa myyntié ja jotka on koettu
ongelmallisiksi. Oppaaseen haluttiin selkeét esimerkit tilanteista, mité arvonli-
séveroa kussakin tilanteessa kaytetddn, minne lasku l&hetetdan ja mitd merkintéja

siihen tehddén ja millaista raportointia myynnista suoritetaan.
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11.4 Tutkimustulokset

Tutkimuksen tavoite on selvittad toimeksiantajayrityksen keskisimmat kansainva-
lisen myynnin liiketapahtumat ja niihin liittyva arvonliséverokasittely seka millai-
nen ohjeistus hyodyttaisi toimeksiantajan vienti- ja talousosastoa. Tassa opinndy-
tety0ssa tarkastellaan toimeksiantajayrityksen kansainvélisen myynnin liiketapah-
tumia ja arvonliséverotusta selvittdmélla toimeksiantajayrityksen yleisimpié kan-
sainvalisen myynnin tilanteita ja haastatteluiden pohjalta saamaan esiin tekijoita,
jotka aiheuttavat haasteita. Tutkimuksessa kartoitetaan toimeksiantajayrityksen
kansainvalisen myynnin tilanteita, arvonlisdverotusta, raportointia, laskumerkin-
t0j4 seké tyotehtavien kannalta olennaisen tiedon saantia myynnin arvonlisavero-
tuksesta. Tutkimuksessa selvitettiin, millainen ohjeistus hyddyttéisi kaikista par-

haiten toimeksiantajaa.

Toimeksiantajayrityksessa kansainvélisen myynnin arvonliséverokasittely ja las-
kutus kuuluu vienti- ja talousosastolle. Toimeksiantajayrityksessé tehtévien pa-
rissa tydskentelevilla on vuosien kokemus ulkomaankaupasta ja arvonlisédverotuk-
sesta seké tehtévadn soveltuva koulutus. VVoidaan siis sanoa, ettd pohja osaami-

selle ja tietotaidolle on yrityksessé kunnossa.

Kansainvélisen myynnin arvonlisdverosaantely sisaltdd useita sédnnoksid, jotka
poikkeavat Suomen arvonlisaverosééntelysta. Esimerkiksi yhteisokaupassa osa
séantelysta on sédadetty koko Euroopan Yhteista koskevaksi, mutta osa sadntelysta
voi olla valtiokohtaista. T&ssé tutkimuksessa olennaisiksi osa-alueiksi nousivat ti-
lanteet, joissa toimitus siséltaé seké tavaraa ettd palvelua ja tilanteet, joissa ostaja
ja loppukayttaja sijaitsevat eri valtioissa. Palvelukaupassa on erityissadnnoksia,
jotka poikkeavat tavarakaupan arvonlisaverosaantelysta. Toimituksen sisaltdaessa
sekd palvelua ettd tavaraa, tulkinta on monimutkaista, varsinkin, jos palvelu ja ta-
vara toimitetaan eri valtioihin. Tallaiset tilanteet on helpointa ratkaista jakamalla
laskutus kahteen laskuun, palvelut siséltdvaan laskuun ja tavarat sisdltdvaan las-
kuun. Tdma helpottaa laskutusta ja arvonlisaveron merkitsemisté seka raportoin-

tia. Tilanteissa, joissa ostaja ja loppukayttdja sijaitsevat eri maissa, eika lasku seu-
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raa tavaran reittid, on tarkedd huomioida, missa tavara toimitetaan loppukaytta-
jalle. Tavara voi kulkea usean maan halki passitusmenettelylld ilman verovelvoit-

teita, mutta ndissa maissa tavaraa ei saa kayttaa.

Kansainvélisesta arvonlisdverotuksesta on saatavilla runsaasti materiaalia, lainsaa-
dantod ja Verohallinnon antamia ohjeistuksia. Materiaali on kuitenkin usein vai-
keaselkoista, vanhentunutta ja lahteista saadut esimerkkitapaukset eivét vastaa yri-

tyksen omia myyntitapahtumia, eiké niité siten voi hyddyntaa.

VIES-jarjestelma todettiin itsessdén toimivaksi ja katevéksi jarjestelmaksi, mutta
toivottiin, ettd sen avulla voitaisiin tarkistaa VAT-tunnus my®s yrityksen nimen

perusteella.

Toimeksiantajayrityksen myynnin liiketapahtumien arvonliséaverokasittelyn sel-
keyttdminen konkreettisella esimerkein varustetulla oppaalla oli yksimielinen
mielipide toimeksiantajan taholta. Haastattelujen pohjalta saatujen vastausten pe-
rusteella kavi ilmi, etta arvonlisaverokasittelyyn liittyvat ohjeistukset ovat moni-
mutkaisia, vaikeaselkoisia, eika suoraan hyddynnettévissa toimeksiantajan tarpei-
siin. Taméan vuoksi opas, johon sisaltyy nimenomaan toimeksiantajayrityksen kan-
nalta olennaiset esimerkit myyntitapahtumista, on tehokkain tapa toimeksianta-
jayrityksen vienti- ja talousosaston tydskentelyn helpottamiseen.

Saatujen tutkimustulosten pohjalta voidaan eritelld toimeksiantajayrityksen kan-

sainvalisen myynnin tilanteet, joihin opas kohdennetaan:

e Laskumerkinnat kansainvélisessa tavara- ja palvelukaupassa
e Tavara- ja palvelukaupan arvonlisaverotus

¢ llmoittaminen ja raportointi vienti- ja yhteisokaupassa

o VAT-tunnisteen kayttdminen ja sen merkitys

o Esimerkkitapaukset

11.5 Esimerkkitapauksia arvonlisaverokasittelysta

Tassa opinnéytetydssa tarkastellaan kansainvélisen myynnin arvonlisédverotuksen

tilanteita toimeksiantajayrityksen ndkdkulmasta siten, ettd tavaran myyja sijaitsee
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Suomessa ja myyjélla on kdytossadn Suomen ja Norjan VAT-tunniste. Tutkimuk-
sen perusteella kévi ilmi, ettd opinndytetydhon ja oppaaseen on ensiarvoisen tar-
keda sisallyttdd konkreettiset esimerkkitapaukset. Oppaan helppolukuisuuden var-
mistamiseksi toimeksiantajan tahtona oli, ettd esimerkit késitellddn mahdollisim-
man yksinkertaisesti ja tiiviisti. Esimerkkitilanteiden ohjeistuksiin haluttiin sis&l-
lyttavén tarvittavat laskumerkinnt, raportointi sek& Lean-toiminnanohjausjarjes-

telméan verokoodit.

Esimerkki 1. Tavarakauppa, jossa tavaran ostajan toimipaikka sijaitsee Ruotsissa,

mutta tavara toimitetaan Suomeen.

Tallaista kauppaa kasitelladn kotimaan kauppana, koska tavara ei poistu Suo-
mesta. Kauppatilanteen ollessa kotimaan kauppaa, raportointina riittda kausive-
roilmoitus. Laskussa tulee olla merkint& kotimaan arvonlisaverosta, esimerkiksi
"Myynti ALV 24%. (Nyrhinen ym. 2019: 520-522)

Esimerkki 2. Chileen myyty asennuskauppa. Asennus suoritetaan Chilessa, mutta

laskutusasiakas sijaitsee Ruotsissa.

Kaupassa myydaan asennusta, joten kyseesséa on palvelukauppa. Palvelu suorite-
taan EU-alueen ulkopuolella, joten kyseessé on viennin palvelukauppa. Kaupasta
raportoidaan kausiveroilmoituksella, vaikka kyseessé onkin vientikauppa. Tulli-
ilmoittamista ei tarvita, koska kyseessa on palvelukauppa. Laskussa tulee olla
merkinta “Export Supply VAT 0%”. (Nyrhinen ym. 2019: 522-523)

Esimerkki 3. Tavara toimitetaan Suomesta Alankomaihin, josta se myydaén sa-

man tien eteenpdin Saksaan.

Téllaisessa tilanteessa on kyse kolmikantakaupasta. Kauppa on yhteisomyynti eli
siitd ei tarvitse maksaa arvonlisdveroa. Myynnisté tulee tenda Intrastat-ilmoitus
sekd kausiveroilmoitus. Kolmikantakauppatilanteissa laskumerkint6ihin tulee
Kiinnitta4 erityistd huomiota. Laskuun tulee merkita teksti: ”Triangulation, Intra
Community Sales to Germany, the goods are delivered from Finland to Nether-
lands, VAT 0%”. Merkintd on erittdin tarke&, jotta myynti voidaan késitell& O-ve-

rollisena kolmikantakauppana. (Nyrhinen ym. 2019: 523)
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Esimerkki 4. Asiakas on tilannut sekd suunnittelutyon etté laitetoimitukset. Suun-

nitteluty6 tehdaan Belgiaan, mutta suunnitellut laitteet asennetaan Vendjélle.

Tarkastellessamme tété tapausta toimeksiantajan kanssa, tulimme siihen tulok-
seen, etta téllaisessa tapauksessa on jarkevinta laskuttaa asennus erikseen ja laite-
toimitus erikseen. Suunnitteluty6 on palveluiden yhteisomyyntid, kun taas toimi-

tus on vientikauppaa.

Suunnitteluty®n ollessa O-verollista yhteisomyyntid, riittdd raportoinniksi kausive-
roilmoitus. Intrastat-ilmoitusta ei tarvitse tehdd, koska suunnittelutydn mukana ei
viel& siirry minkaanlaista tavaratoimitusta. Suunnittelutydsta tehtavélle laskulle
tehd&an merkintd "EU Reverse Charge. Tavaratoimitusten osalta on tehtéva tulli-
ilmoitus, koska tavaraa toimitetaan EU-alueen ulkopuolelle. Laskuun vaaditaan
merkintd “Export Supply VAT 0%”. (Nyrhinen ym. 2019: 525-527)
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12 JOHTOPAATOKSET

12.1 Johtopaatokset

Taman opinndytetyon aihe on kansainvélisen myynnin arvonliséverotus. Tyon tar-
koituksena oli selkeyttad kansainvélisen myynnin arvonliséverotusta toimeksian-

tajayrityksen kannalta keskeisimmissa tilanteissa.

Ty0On péaaiheita ovat vientikauppa, yhteisokauppa, kolmikantakauppa ja ketju-
kauppa seké néihin liittyva arvonlisdverotus. Tydssa kéasitelladn myos laskumer-
kint0j4 ja raportointikaytant6ja naissé kansainvalisen myynnin tilanteissa. Valitut
nelja aihetta on késitelty omina lukuinaan, jotta ty6 olisi mahdollisimman helppo-

lukuinen ja selkeé toimeksiantajan tarpeisiin.

Aiheet valittiin tehtyjen haastatteluiden perusteella. Vastausten 16ytamiseksi haas-
tatteluiden perusteella tiedon keradmiseen kaytettiin VVerohallinnon ohjeistuksia,
arvonliséverolakia seka kansainvélisen myynnin arvonliséverotusta kéasittelevaa
kirjallisuutta. Kansainvélisen myynnin arvonlisédverotus on hyvin laaja ja moni-
mutkainen aihe, jonka takia jokaista yksityiskohtaa ei voitu ottaa huomioon.
Ty0ssé on kuitenkin pyritty kdyméaan l&pi toimeksiantajan kannalta olennaisimmat
sédannokset.

Vientikaupan osalta olennaisin asia oli myynnin verottomuus ja vientimyynnista
ilmoittaminen. Vientikauppa todettiin olevan verotonta aina, kun myydyt tavarat
todistettavasti poistuvat Euroopan Y hteison alueelta kaupan jalkeen. Verotto-
muuskohtelun saamiseksi on kuitenkin pystyttéva todistamaan, ettd tavara on
poistunut Euroopan Yhteison alueelta. Verottomuus todistetaan Tullilta saatavalla

poistumisvahvistetulla luovutuspéatoksella.

Myds yhteisokaupan kannalta olennaisimpia asioita olivat myynnin verottomuus
ja raportointi. Yhteisdomyynnin todettiin olevan verotonta, kunhan tavara siirtyy
todistettavasti toiseen EU-maahan ja ostajalla on voimassa oleva VAT-tunnus.
Verottomuuskohtelun saamiseksi tavaran siirtyminen myos yhteisékauppatilan-

teissa on pystyttdva tarvittaessa todistamaan. Ostajan VAT-tunnuksen voimassa-
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olon tarkastaminen on myyjén vastuulla. Tavaran siirtyminen voidaan todistaa esi-
merkiksi rahtikirjalla. Yhteisomyynnistd annetaan Intrastat-ilmoitus sekd viennin

ettd tuonnin osalta, jonka ilmoittamisraja on vuonna 2020 600.000 euroa.

Tyon kahdeksi viimeiseksi padaiheeksi muodostuivat kolmikantakauppa ja ketju-
kauppa. N&ama rakennettiin omiksi luvuikseen niiden erojen selkeyttdmiseksi. Kol-
mikantakaupalla tarkoitetaan nimensd mukaisesti kauppaa, jossa on kolme osa-
puolta ja kaikki osapuolet sijaitsevat eri jdsenvaltioissa. Tavara kuitenkin myy-
daén suoraan jasenvaltiosta toiseen. Kolmikantakauppa on erityissdanneltya liike-

toimintaa, eika siita tarvitse maksaa arvonlisaveroa.

Ketjukaupassa taasen tavaroita myydaan ketjussa. Ketjukaupassa arvonlisévero-
tonta on vain ketjun ensimmadinen liiketapahtuma, muista tulee suorittaa normaali

arvonlisavero. Ketjukauppaan sisaltyy vain yksi kuljetus kahden valtion valilla.

Ty0Ossé késiteltiin myos tavara- ja palvelukaupan eroja. Tavarakaupassa maaraa-
vaa on, mihin maahan tavara toimitetaan loppuasiakkaalle. Palvelukaupassa nou-
datetaan myyntimaasaannoksid, koska palvelun siirtyminen maasta toiseen, on

vaikea todentaa. Myyntimaasaannokset maarittelevat, milla taholla on oikeus pe-

ri& arvonlisaveroa palvelukaupasta.

Tama opinnaytety0 toteutettiin yhteistydssa toimeksiantajan kanssa ja mielestani
yhteistydmme sujui hyvin. Toimeksiantaja tarjosi tutkimukselle viitekehyksen ja
vastasi tarvittaessa tasmentaviin kysymyksiin sisalldsta seka tarjosin neuvoja pro-
sessin aikana. Aihealueet ja tavan, kuinka niité késittelen, sain valita taysin va-

paasti, kunhan sisalto pysyi toimeksiantajan viitekehyksen sisélla.

Aihe on erittéin laaja, mutta siitd huolimatta asetettuihin tutkimuskysymyksiin
saatiin vastaukset ja opas saatiin laadittua toimeksiantajan k&yttoon. Oppaasta py-
rittiin tekem&&n mahdollisimman yksinkertainen ja helppolukuinen, jotta sen
kayttd toimeksiantajayrityksessé olisi mahdollisimman sujuvaa. Aiheen laajuuden
vuoksi tyosta jouduttiin jattaméan toimeksiantajan kannalta tarpeettomiksi koet-
tuja asiakokonaisuuksia. Tydsta on esimerkiksi jatetty pois kokonaan kansainvali-

nen myynti yksityishenkilGille ja kirjanpidolliset asiat, vaikka ndma asiat kuuluvat
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olennaisesti kansainvalisen myynnin arvonlisaverotukseen. Opinnéytetyd ei ole
taydellinen opas kansainvalisen myynnin arvonlisdverotuksesta, mutta antaa toi-
meksiantajayrityksen palveluksessa tydskentelevalle hyvat valmiudet ja toimii tu-
kena, mikali asioita taytyy tarkistaa. Iso-Britannian tilanne ja kuinka Iso-Britan-
nian irtautuminen EU:sta toteutuu, on asia, josta ei ollut vield riittdvasti tietoa
opinndytetydprosessin aikana ja on asia, jota tulee seurata ja tarvittaessa paivittaa,

jotta tdmé opinndytety0 sailyy ajantasaisena.
12.2 Tutkimuksen luotettavuus

Asiaa tutkittaessa kvalitatiivisella tutkimusmenetelmallg, tutkimus voidaan katsoa
luotettavaksi, kun tutkimuskohde- ja materiaali soveltuvat yhteen, eika tutkimuk-
seen vaikuta epédolennaiset tai satunnaiset tekijat. Suurin vaikutus tutkimuksen
luotettavuuteen on tutkimuksen tekijalla itsellaan. Arviointi muodostuu tutkijan
tekemien valintojen, ratkaisujen ja nakokulmien pohjalta. Tutkimuksen luotetta-
vuuteen vaikuttaa olennaisesti, kuinka tutkimuksen tekija kuvaa ja perustelee tut-
kimuksessaan omia valintojansa. Tutkimuksen tekijan tulee pystya uskottavasti
osoittamaan, milla perusteella tutkimuksen kannalta olennaiset valinnat on tehty ja
miten kyseisiin ratkaisuihin on paadytty. Samalla tulee ottaa huomioon myas,
kuinka tarkoituksenmukaisia tehdyt paatokset ovat tutkimuksen tavoitteiden kan-
nalta. (Vilkka 2015: 125-126)

Kansainvélisen myynnin arvonlisdverotus opinndytetyon aiheena on todella laaja.
Tutkimus on pyritty rakentamaan toimeksiantajan tarpeiden mukaan ja keskitytty
lagjasta kokonaisuudesta vain sellaisiin asioihin, jotka ovat olennaisimpia toimek-
siantajan kansainvélisen myynnin kannalta. Tutkimusongelmaa ja tutkimuskysy-
myksié on pyritty seuraamaan koko ajan opinndytetyota laadittaessa, jotta tekija

osaa keskittya nimenomaan tdmén tutkimuksen kannalta olennaisimpiin aiheisiin.

Tutkimuksen validiteetti tarkoittaa tutkimuksen perusteellisuutta ja tehtyjen tutki-
muspéaatosten oikeellisuutta. Tutkimuksen tekemisessé olennaista on, etté tutki-
muksen tekija ymmartaa tutkittavan ilmion. Tassa tutkimuksessa tutkijan ymmar-
rysté tutkittavaan ilmioon helpotti tyokokemus toimeksiantajan vastaavissa kan-

sainvalisen myynnin tehtévissa. Etenkin haastattelun kannalta tyokokemuksella
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oli suuri merkitys. Haastattelija tunsi haastateltavat, yrityksen ja tyotehtavat, jol-
loin voitiin varmistua, ettd haastattelija varmasti tulkitsi haastateltavien vastaukset
oikein. Se, etta haastattelija ja haastateltava tunsivat toisensa etukateen, helpotti
kommunikointia ja ymmartamista puolin ja toisin, joka lisaa tutkimuksen luotetta-

vuutta ja patevyytta.

Tutkimuksessa késiteltavat aiheet ovat tutkimuksen tekijan mielesté tutkimuk-
sessa olennaisimmiksi nousseet aihealueet. Tutkimuksessa tehtyja valintoja, ra-
jauksia ja johtopaatoksia pyritaan perustelemaan, nayttdméaan eri vaihtoehdot seka
kertomaan, miksi juuri kyseiseen valintaan on p&adytty tutkimuksen luottavuuden
varmistamiseksi. Tutkimusongelmaa ja tutkimuskysymyksia on hyddynnetty olen-

naisena osana rajauksia ja valintoja.

Tutkimuksen validiteetti tarkoittaa tutkimuksen perusteellisuutta ja tutkimustulos-
ten tulkitsemisen oikeellisuutta. Virheita tutkimuksessa voi tulla esimerkiksi asia-
yhteyksien tai teorioiden véarénlaisena tarkasteluna, oleellisen tiedon valinnassa
ja vaarien kysymyksien kysymisessa. (Saaranen-Kauppila & Puushiekka 2009:
24-25)

Tutkimuksen teoreettista toistettavuuden kannalta on térkeaé, jotta lukija paatyy
samaan lopputulokseen kuin tutkimuksen tehnyt taho. Tekijén ja lukijan samaan
lopputulokseen paasemisen varmistamiseksi tekijan on kuvattava tarkasti tutki-
muksessa kdytettyja periaatteita, tutkimuksen kulkua seké havainnollistaa paatte-
lya ja tulkintaa tutkimustekstissé (Vilkka 2015, 126). Tdman opinnaytetyon tekija
on pyrkinyt tyossd kuvaamaan mahdollisimman tarkasti kdytettyja tutkimusperi-
aatteita- ja menetelmid seka perustelemaan tydssé tehtyja valintoja.

12.3 Opinnaytetydprosessin arviointi

Tama tutkimus oli ensimmainen harjoittamani tieteellinen tutkimus. Tieteellista
tutkimusta harjoiteltiin jo aiemmin Hankeharjoituksen opintojaksolla, mutta tutki-
mus ei ollut néin laaja, enké ollut sen toteuttamisesta yksin vastuussa. Opinnayte-

tyon aiheen sain kesallad 2019 tyéskennellessani toimeksiantajayrityksessé kesa-
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tOissé ja opinndytetyoprosessi alkoi tutkimusta kasittelevilld opintojaksoilla vuo-
den 2019 syksylla. Aiheen koin itse kiinnostavaksi, koska olin tydskennellyt sen
parissa jo aiemmin useita kuukausia ja asiat olivat viel& tuoreessa muistissa. Kan-
sainvalinen arvonlisdverotus on todella laaja aihe ja alusta asti oli tiedossa, etta
tdma opinndytetyo rajataan koskemaan nimenomaan myyntitilanteita. Tyon ulko-
puolelle rajattiin myds paljon sellaisia kansainvélisen myynnin arvonliséverotuk-
seen liittyvié asioita, jotka eivét ole toimeksiantajan toiminnan kannalta olennai-
sia, esimerkiksi Ahvenanmaan erityissaannokset ja ulkomaalaispalautukset. Tyon
ulkopuolelle rajattiin myos kirjanpidolliset asiat, vaikka ne ovat olennainen osa
kansainvalistd arvonliséverotusta. Toimeksiantajan tarve ei kuitenkaan ollut kir-

janpidon selvittdminen kansainvalisen myynnin arvonlisaverotuksessa.

Tutkimuksen aiheen valinnan jalkeen tuli kartoittaa, millaista tai millaisia tutki-
musmenetelmid sen toteuttamiseksi tulisi kayttad. Tutkimuksen vastaavuuden var-
mistamiseksi toimeksiantajan tarpeeseen néhden, oli selvaa, ettd tutkimus tulisi to-
teuttaa teemahaastatteluna, jotta saadaan kerattya kartoitettua toimeksiantajan
tarve riittdvan hyvin. Aiheen ja tutkimusmenetelmén selvittamisen jalkeen laadit-
tiin tutkimussuunnitelma, johon sisaltyi aiheen ja tutkimussuunnitelmien esittely
seka aikataulu. Koko opinnéytetydprosessini ajan k&vin kokopaivéisesti koulussa
tai toissd, joten asetin tavoitteeksi tyon valmistumiselle tammikuun 2021. Onnis-

tuin tavoitteessani hyvin.

Tutkimuksen alkuvaiheessa haasteita aiheutti ajantasaisen materiaalin [6ytaminen.
Kansainvélisesta arvonlisdverotuksesta on paljon tietoa seka painettuina kirjoina
ettd digitaalisessa muodossa. Aihetta on my0s kasitelty laajasti monissa verkko-
palveluissa. Kansainvilista arvonlisdverotusta kuitenkin séatelee lainsaadanto,
joka muuttuu jatkuvasti. Toimeksiantajan kannalta oli ensiarvoisen tarkeaa, etta
heidan tarpeidensa mukaan tehty tutkimus oli ajantasainen ja sen siséltoon pystyi
luottamaan. Tehdyista rajauksista ja haastatteluista huolimatta aihe oli edelleen
erittdin laaja ja jouduin tekemaan paljon rajauksia, joka osoittautui erittdin aikaa

vievaksi.

Opinnaytetyoprosessin aikana en kohdannut suuria ongelmia. Materiaalin etsimi-

nen, lukeminen ja sen ajantasaisuuden varmistaminen vei erittain runsaasti aikaa,
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mutta sen lisaksi en havainnut ongelmia. Tutkimuksessa l0ysin vastaukset asetta-
miini tutkimuskysymyksiin, joten koen tutkimuksen vastaavan aiemmin tehtyé

tutkimussuunnitelmaa.

Opinnaytetydprosessi oli erittdin opettava. Prosessi opetti priorisoimaan ajankéyt-
t0d, suunnittelemaan omaa ty6tdan, omaksumaan luettua materiaalia seké tieteelli-
sen tutkimuksen toteuttamista ylipaataan. Koen myaos, ettd opin soveltamaan luet-

tua teoriatietoa kaytantdon aiempaa paremmin.
12.4 Jatkotutkimusehdotukset

Kansainvélisen kaupan arvonliséverotus on erittdin laaja aihe, jota voidaan tarkas-
tella monesta eri ndkdkulmasta. Tassa tutkimuksessa aihetta tarkasteltiin yhteiso-
ja vientikaupan nakokulmasta seké palvelu- ettd tavarakaupassa nimenomaan yri-
tysten vélisissé liiketapahtumissa. Tutkimuksesta oli tarkoitus saada mahdollisim-
man tiivistetty, mutta kuitenkin riittdvén kattava toimeksiantajan kayttoon, jonka
vuoksi tutkimuksessa keskityttiin vain olennaisimpiin asioihin. Toimeksiantajan
nakokulmasta tutkimusta voisi jatkaa keskittymalla yksityiskohtaisemmin yksit-

taisten maiden arvonlisédverokasittelyyn myyntitapahtumissa.

Tutkimusta voitaisiin jatkaa myos keskittymall& yritysten ja yksityishenkil6iden
vélisiin kansainvélisen myynnin tilanteisin ja niiden arvonliséverokésittelyyn.

Tassa tutkimuksessa perehdytddn ainoastaan yritysten valisiin liiketapahtumiin.

Kirjanpito rajattiin tutkimuksen ulkopuolelle kokonaan, koska tydn toimeksianta-
jalla ei ollut tarvetta sen selkeyttdmiseen ja tutkimuksesta olisi tullut liian laaja,
mikéli se olisi siséllytetty. Kirjanpidolliset asiat ovat kuitenkin olennainen osa
kansainvélisen myynnin arvonlisédverokasittelyd, joten tutkimuksen voisi tehda

uudelleen siséllyttamalla sithen myos kirjanpidollisen ndkdkulman.
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