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1 Muutokset kehittamisen lahtokohtana

Kansainvaliset megatrendit ohjaavat yhteiskuntamme kehitysta ja sen suuntaa. Tule-
vaisuuden yhteiskunnallisia muutoksia ovat muun muassa ilmastonmuutos, verkosto-
maisen vallan voimistuminen, vaeston ikdantyminen ja monimuotoistuminen, talou-
den muutokset seka teknologian nopea kehittyminen. Koska yhteiskunta muuttuu,
tulee tyoelaman toimintamalleja ja tydskentelytapoja muuttaa. Tama synnyttaa tar-
peen uudenlaiselle osaamiselle. Osaamisen kehittaminen ja elinikdinen oppiminen
ovat keskidssa tulevaisuutta tarkasteltaessa. Opinndytetydssa kuvattiin naita yhteis-
kunnallisia muutoksia seka tarkemmin sitd, miten muutokset vaikuttavat tyoela-
maan, sosiaali- ja terveysalaan, johtamiseen ja johtamisosaamiseen seka koulutuk-

seen.

Opinndytetyossa kuvattavia yhteiskunnallisia muutoksia tarkasteltiin koulutuksen ke-
hittdmisen ndakokulmasta, painottuen aikaan ennen kevdan 2020 maailmanlaajuista
koronakriisia. Koronavirus vaikuttaa kuitenkin laajalti tyollisyyteen, yrittdjyyteen ja
talouteen ja ndin ollen kokonaisvaltaisesti tydelamaan. Taman vuoksi nditd vaikutuk-
sia ei voitu rajata ulkopuolelle yhteiskunnan muutoksien ja tulevaisuuden tarkaste-
lusta. Valtioneuvoston talouspoliittisen strategian mukaan osaamisen vahvistaminen
ja koulutus seka tutkimus- ja kehittamistoimintaan seka innovaatioihin panostaminen
on yksi niista ehdotetuista toimista, joilla Suomen talous ja ty6llisyys saadaan kas-
vuun. (Vihriala, Holmstrom, Korkman & Uusitalo 2020, 104.) Koronakriisin vuoksi
opinndytetyd nivoutuu vahvasti aikalaiskeskusteluun. Lisdksi koulutus, opetus ja ope-
tusmenetelmat liittyvat tiiviisti toisiinsa. Opetusmenetelmat liittyvat puolestaan pe-
dagogiseen nakokulmaan. Koska tdssa tyossa tarkasteltiin myds opetusmenetelmia,
pedagogista ndkokulmaa sivuttiin ohuesti. Aiheena pedagoginen ndakdkulma on jo it-
sessaan varsin laaja kokonaisuus, joten siihen ei tassa tydssa perehdytty syvallisem-

min.

Opinndytetyossa tutkittiin, miten ammattikorkeakoulujen sosiaali- ja terveysalan ke-
hittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto vastaa tulevaisuuden

osaamistarpeisiin. Tutkimuskohteena olivat 10 ammattikorkeakoulun verkkosivustot,



niiden sosiaali- ja terveysalan johtamiskoulutuksen kuvaukset seka johtamisopintojen
sisdltdjen kuvaukset. Aineisto analysoitiin sisallon analyysina. Analyysin apuna kaytet-

tiin teemoittamisen menetelmaa.

Jotta koulutusta voidaan kehittda vastaamaan tulevaisuuden osaamistarpeita, on sen
nykytilaa tutkittava ja arvioitava. Taman tyyppinen tutkimus osana koulutustutki-

musta on koulutuksen kehittamisen nakékulmasta ensiarvoisen tarkea. Tutkimuksen
tuloksia voidaan hyddyntaa ammattikorkeakoulujen sosiaali- ja terveysalan johtamis-

koulutuksen seka opetussuunnitelmien kehittdmiseen.

2 Muutosvaikutusten ketju

Muutos on ilmidna moninainen ja paljon tutkittu aihealue monesta eri nakékulmasta.
Tassa tydssa muutosta kuvataan tulevaisuuden nakokulmasta, sekd tarkemmin yh-
teiskunnallisia muutoksia ja niiden vaikutuksia tyoelamaan, sosiaali- ja terveysalaan,
johtamiseen ja johtamisosaamiseen seka koulutukseen. Muutoksen ilmiota kuvaavia
teoksia on paljon, ja mielenkiintoisena seikkana voidaankin todeta, ettd aineiston
runsaudesta huolimatta, niiden kuvaamat tulevaisuuden kehityssuunnat ovat yhte-
nevaisid. (Dufva 2020; Eskola 2018; Kantanen 2017; OKM 2019; Opetushallitus 2019

ajab.)

Taman tyon teoria pohjautuu tulevaisuutta ennakoiviin tutkimuksiin seka niissa ku-
vattuihin muutostarpeisiin ja haasteisiin Taman tyon teoreettinen viitekehys on ja-
oteltuna tdman kappaleen alaotsikoiden mukaisten teemojen alle, ja keskeisimmat
teokset ovat koostettuna kuvioon 1. Muut tassa tyossa kaytetyt ldahdeaineistot tuke-

vat ja taydentavat teoriaa.
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Kuvio 1. Teoreettinen viitekehys, keskeisimmat teokset

Merkittavin teoriasta esiin nouseva, seka tassa tyossa kaytettya lahdeaineistoa yhdis-

tava tekija on jatkuva muutos ja sen moninaiset vaikutukset tyoelamaan. Erityisen

tarkeda onkin ymmartaa muutosten kokonaisvaltaisuus, ja kuinka ne vaikuttavat toi-

nen toisiinsa. Kun tydymparistd muuttuu, pitda muuttaa tyoskentelytapoja seka or-

ganisaatiorakenteita ja johtamista. Ndiden vaikutuksesta syntyy uudenlaisia osaamis-

tarpeita, jotka puolestaan vaikuttavat koulutukseen ja sen kehittamiseen. (Eskola

2018; Laurila 2017; Niiranen 2017; Opetushallitus 2019 b; Pitkadn aikavalin politiikalla



lapi murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuudesta 2018; STM 2020.) Tama muutosvai-
kutusten ketju on koostettuna kuvioon 2, joka ilmentada teoreettisen viitekehyksen

teemoja. Teemojen alle on koottuna keskeisimmat teoriassa kuvatut muutostekijat.

TYOELAMAN MUUTOS
- Vaeston ikdadntyminen ja monimuotoistuminen
- Toimintamallien muutokset
- Talouden muutokset
- Teknologian nopea kehittyminen

t MUUTOKSET SOSIAALI- JA TERVEYSALALLA t

- Palvelurakenneuudistus; pdadpaino ennaltaehkaisyssa

- Asiakaslahtoisyys; saatavuus, saavutettavuus, yhdenvertaisuus ja laatu
korostuvat

- Kustannusten kasvun hillinta, kustannustehokkuus ja henkiloston riit-
tavyys

- Teknologian ja digitaalisten ratkaisujen kehittaminen ja hydédyntami-

nen
t MUUTOKSET SOSIAALI- JA TERVEYSALAN JOHTAMISESSA i
- Ongelmanratkaisutaidot

- Itseohjautuvuus

- Oppimiskyky

- Oman ja tydyhteisén osaamisen kehittdminen ja johtaminen

- Tiedon arviointitaidot

- Digitaalisten ratkaisujen hydodyntaminen

i MUUTOKSET OSAAMISESSA t

- Palvelukokonaisuuksien hallinta

- Moniammatillisten verkostojen johtaminen

- Viestinta- ja vuorovaikutustaidot

- Asiakaslahtoisen toimintakulttuurin edistaminen

- Eta- ja virtuaalipalvelujen hallinta seka digitaalisten toimintojen tutki-

mus ja kehittdaminen '
1 KOULUTUKSEN KEHITTAMINEN RATKAISUNA MUUTOKSIIN

- Osaamisen ennakoinnin merkitys kasvaa

- Tyoelamalahtoisyys koulutuksen keskiossa; maakuntien, tydnantajien
ja koulutusten jarjestdjien yhteistydn merkitys kasvaa

- Koulutuksen painopiste tyoikaisissa ja taydennyskoulutuksessa

Kuvio 2. Muutosvaikutusten ketju



2.1 Tyoéelaman muutos

Yhteiskunnallisten muutosten kokonaisvaltainen ymmartaminen on tarkea ja oleelli-
nen osa taman paivan paatoksentekoa yhteiskuntamme kehityksen nakdkulmasta.
Erityisen tarkeaa on osata huomioida ja hyodyntaa tulevaisuuden kehityssuuntia en-
nakoivaa tietoa. (Dufva 2020, 2.) Megatrendit kuvaavat globaaleja ilmidita ja laajoja
yhteiskunnallisia tulevaisuuden muutoksia. IImastonmuutos, verkostomaisen vallan
voimistuminen, vaeston ikdantyminen ja monimuotoistuminen, talouden muutokset
seka teknologian nopea kehittyminen ja sulautuminen osaksi yhteiskuntaa ja arkea

ovat Sitran viimeisimmassa raportissa kuvattuja megatrendeja. (Mts. 9.)

Yhteiskunnalliset muutokset aiheuttavat moninaisia muutoksia tydelamaan. Valtio-
neuvoston tulevaisuusselonteon (2018) mukaan tulevaisuuden tyéelaman muutoksia
ovat mm. tydn tekemisen muotojen ja tydsuhteiden moninaistuminen ja siita johtu-
vat lainsdadannolliset muutokset, tyon aika- ja paikkasidonnaisuuden heikkenemi-
nen, tyoelaman joustavuuden lisddantyminen seka elinikdisen oppimisen korostumi-
nen (Pitkan aikavalin politiikalla Iapi murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuudesta
2018, 8). Valtioneuvoston selvityksen (2018) ohella myds Huttunen (2019) painottaa
tulevaisuuden tyon moninaisuutta, hajanaisuutta seka jatkuvaa muutosta, jossa yrit-
tdjamainen tyo seka erilaiset verkostot ja niiden valinen yhteistyd korostuvat. Tule-
vaisuudessa tyo voi olla projektiluonteista, ja toimeentuloa on etsittava useista eri
ldhteista. (Huttunen 2019, 17; Pitkan aikavélin politiikalla |api murroksen — tahtotiloja

tyon tulevaisuudesta 2018, 11-12; TEM 2018, 9-10.)

Tyon tulevaisuuden tutkimuksissa korostuu teknologian, automaation ja keinoalyn
kehittymisen vaikutukset ty6hon ja toimintamalleihin. Yha useammat tyot voidaan
automatisoida ja korvata robotiikalla. Osa erityisesti keskitason ammateista haviaa
kokonaan, ja osa ammateista kehittyy tai muuttaa muotoaan, ja tilalle syntyy koko-
naan uusia ammattikuntia, mika puolestaan vaatii uudenlaista osaamista. (Huttunen
2019, 17; Pitkan aikavalin politiikalla lapi murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuu-
desta 2018, 11.) Digitaalisten palveluiden ja ohjelmistoalustojen kehitys seka digi-

osaaminen ovat Suomessa hyvalla tasolla, ja Suomea arvostetaan tieto- ja
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innovaatioyhteiskuntana muualla maailmassa (Vihriala ym. 2020, 67, 105). Huttusen
(2019, 17) mukaan kehitys on kuitenkin niin nopeaa, ettda myos osaaminen rapistuu
nopeammin. Uusitalo (2020) kuvaa artikkelissaan Suomen koronakriisin aikaista no-
peaa siirtymista etatyohon. Artikkelin mukaan Suomessa jopa 60 % tyontekijoista oli
siirtynyt koronakriisin aikana etatyohon, ja erilaisin digitaalisin menetelmin onnistui
niin perusopetus kuin yliopistojen luennotkin, seka kokoukset virtuaalisin keinoin.
Uusitalo kirjoittaa, ettd mikali tydn voi tehda etdna, sen voi myods ulkoistaa kokonaan.
(Uusitalo 2020, 14.) Tama nakodkulma korostaa Suomalaisen teknologisten ratkaisu-

jen seka osaamisen kehittamisen tarkeytta.

Tyoelaman muutos sosiaali- ja terveysalalla ndkyy Kantasen (2017, 15) mukaan erityi-
sesti vaeston ikdantymisend, henkilostorakenteiden muutoksena ja sen myota kay-
tettdvissa olevan resurssin vahenemisend ja suurten ikdluokkien elakoitymisena. Ter-
kamo-Moision & Haggman-Laitilan (2019) toteavat artikkelissaan, ettd osastonhoita-
jista vuoteen 2030 mennessa elakoityy lahes 80 %. Hoitohenkilokunnan eldkepois-
tuma on arviolta 50—61 %. Samaan aikaan palveluiden tarve kasvaa vaeston ikaanty-
essd. (Terkamo-Moisio & Haggman-Laitila 2019, 40.) Sosiaali- ja terveyspalveluiden
uudistuksella pyritdan kehittdamaan laaja-alaisesti julkisen sosiaali- ja terveyspalve-
luita vastaamaan yhteiskunnan muutoksiin ja tulevaisuuden haasteisiin (Soteuudistus

n.d).

2.2 Muutokset sosiaali- ja terveysalalla

Maailman terveysjarjestd6 WHO on maailman johtava terveysviranomainen, joka an-
taa lausuntoja, suosituksia ja ohjeistuksia vaeston terveyden edistamiseksi (Mikko-
nen 2018, 4). WHO on antanut suosituksen niistd toimista, joilla kansalaisten ter-
veyttd voidaan edistaa ja palveluita yhdenvertaistaa. Suosituksen mukaan siihen vaa-
ditaan seka toimialojen valista yhteistyota, etta poliittista paatoksentekoa ja sitoutu-
mista valtioiden hallinnolliselta johdolta. (Mts. 9.) Suomessa sosiaali- ja terveyden-
huoltoa on uudistettu 1980 — luvulta Idhtien mm. erilaisilla kehittamisohjelmilla,
hankkeilla ja lainsddadanndlla (Niiranen 2017). Uusin kehittamisohjelma on nykyisen

hallituksen toteuttama Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelma, joka
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tavoitteineen on osa kansallista ja alueellista sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuk-

sen kokonaisuutta (STM 2020, 4).

Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen yhteydessa tehddan muutoksia lainsaa-
dantoon, palvelurakenteisiin, toimintaprosesseihin seka palveluiden tuottamistapaan
(Kantanen 2017, 15). Keskeisina tekijoina ovat asiakaslahtoisyys ja valinnanvapaus,
matalan kynnyksen palvelut yhden yhteydenoton periaatteella, sekd yhtendinen tie-
tojarjestelma ja terveysteknologian kehittaminen. Uudistuksen tavoitteina on hyvin-
vointi- ja terveyserojen kaventaminen seka yhdenvertaisten ja laadukkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluiden saatavuuden ja saavutettavuuden parantaminen ja yhteenso-
vittaminen ihmisten tarpeiden mukaiseksi. Silla pyritddan myos hillitsemaan kustan-
nusten kasvua ja turvaamaan ammattitaitoisen tydvoiman saanti, seka lisédmaan pal-

veluiden monialaisuutta. (Laine & Vogt 2017; STM 2020, 4, 10; Valtioneuvosto n.d.)

Toiminnan painopistetta pyritdan siirtdmaan peruspalveluihin sekd ennaltaehkaisyyn.
Palveluketjuja sujuvoitetaan sosiaalipalveluiden ja terveydenhuollon integraatiolla eli
yhteensovittamisella. Moniammatillisella yhteistyolla estetdan palveluiden pirstaloi-
tuminen ja palveluketjujen sujuvuus. Integraation avulla hoitoon paasy nopeutuu, ih-
miset saavat tarpeenmukaiset palvelut oikea-aikaisesti ja erikoissairaanhoidon tarve
vahenee. Integraation tutkimusta, kehittamista ja osaamista vahvistetaan valtion ra-
hoituksella. Palveluiden saavutettavuutta parannetaan kotiin vietavien palveluiden,
etdhoivan ja digitaalisten ratkaisuiden kehittamiselld. Palveluiden yhteensovittami-
sella pystytaan vaikuttamaan palveluiden laatuun, vaikuttavuuteen seka kustannuk-
siin. (Sinervo, Juujarvi, Niiranen, Laulainen & Keskimaki 2019, 40; STM 2020, 9;

Soteuudistus n.d; Valtioneuvosto n.d.)

Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksessa palveluiden jarjestamisvastuu siirretdan
kuntaa suuremmalle itsehallinnollisille alueille, eli maakunnille. Tarpeen mukaiset
palvelut suunnitellaan maakunnittain, jossa korostuu tiivis yhteistyo julkisien palve-
luntuottajien, yksityisten toimijoiden, kolmannen sektorin, seka erityistason sosiaali-
ja terveyspalveluiden kanssa. Myos maakuntien ja muiden viranomaistahojen (KELA,
sivistystoimi, pelastustoimi, TE-palvelut) valilla on tarkeda. Yhteistyon avulla voidaan

turvata erityisesti lasten, nuorten, ikdantyneiden, mielenterveys- ja
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paihdeasiakkaiden seka paljon palveluita tarvitsevien palveluiden saanti. (Soteuudis-

tus n.d; STM 2020, 13-14; Valtioneuvosto n.d.)

Nykyinen hallitus on kuluvan vuoden kevaalla saanut valmiiksi esityksen sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistuksesta ja sen lakiluonnoksista. Esitys lahti lausuntokierrok-
selle kesakuussa 2020. Lausuntoaika paattyi 25. syyskuuta. Lakiehdotukset on tarkoi-
tus saada eduskunnan kasiteltavaksi joulukuussa 2020. Esityksen mukaan sosiaali- ja
terveydenhuollon ymparivuorokautisen paivystyksen palveluiden jarjestamisesta vas-
taa 13 maakuntaa, mutta pelastustoimi on 21 maakunnan ja Helsingin kaupungin jar-
jestamisvastuulla. Maakuntien sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamisesta ja yh-
teensovittamisesta vastaa viisi yhteistydaluetta. Hallitus jatkaa sosiaali- ja terveyspal-

veluiden uudistuksen valmistelua esityksen pohjalta. (Soteuudistus 2020.)

2.3 Muutokset sosiaali- ja terveysalan johtamisessa

Edelld kuvatut yhteiskunnan ja tydelaman muutokset seka palvelurakenneuudistus
edellyttdaa organisaatioiden rakenteiden seka johtamiskulttuurin uudistamista. Tutki-
musten mukaan uudistusten lapivienti vaatii taitavaa muutosjohtajuutta. (Eskola
2018; Kantanen 2017, 17; Sinervo ym. 2019, 40; STM 2016.) Muutosjohtajuutta on
tutkittu laajalti eri ndakékulmista viimeisten kahden vuosikymmenen aikana, mutta
yksiselitteisen maaritelman I6ytaminen on todettu haasteelliseksi (Laurila 2017, 2-3).
Muutosjohtajuutta maariteltdessa, tulee tarkastella johtamisen ja johtajuuden moni-
muotoisia kasitteitd. Seka Kantanen, (2017) etta Laurila (2017) ovat maaritelleet vai-
toskirjoissaan johtamisen ja johtajuuden kasitteitd laajaa lahdeaineistoa kayttaen.
Molemmat toteavat kdsitteen maarittelyn olevan hyvin moninaista, koska kasitteilla
on kirjallisuudessa erilaisia merkityksia. (Kantanen 2017, 20; Laurila 2017, 19.) Laurila
toteaa johtajuuden olevan ilmi6, joka muuttuu yhteiskunnan kehittymisen myota.
Tama selittanee kasitteiden moninaisuuden. (Laurila 2017, 19.) Kantasen (2017) mu-
kaan johtamisella (engl. Management) tarkoitetaan asioiden johtamista, jossa koros-
tuvat organisaation toimintatavat ja prosessit seka suunnittelu ja paatoksenteko.
Johtajuudella (engl. Leadership) puolestaan tarkoitetaan ihmisten johtamista. lhmis-

ten johtamisessa painottuvat viestinta- ja vuorovaikutustaidot seka
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henkilostohallinnon osaaminen. (Kantanen 2017, 20.) Laurila (2017) tuo esiin yhta
lailla muutosjohtamisen ja muutosjohtajuuden kasitteen moninaisuuden. Hinen mu-
kaansa tutkimuskirjallisuudessa muutosjohtaminen painottuu enemman ihmisten
johtamiseen. Han tuo kuitenkin esille nakékulman, jonka mukaan onnistuneen muu-
tosprosessin lapiviemiseen tarvitaan tasapuolisesti sekd asioiden ettd ihmisten johta-
mista. (Laurila 2017, 24-25.) Tassa opinnaytetyossa kuvatut muutokset koskivat seka
asioiden, etta ihmisten johtamisen osa-alueiden kokonaisuuksia. Sen vuoksi muutos-
johtamisella tarkoitetaan kokonaisvaltaisesti kaikkia niita toimia, joita esimies tekee

yhteisten muutostavoitteiden saavuttamiseksi.

Sosiaali- ja terveysalan johtamisen tulevaisuutta kasitellaan laajasti alan tutkimuk-
sissa ja kirjallisuudessa. Tutkimusten mukaan koko johtamisjarjestelmda on muutet-
tava, ja esimerkiksi Eskola (2018) toteaa, etta perinteinen hierarkkinen johtaminen ei
sovi uudenlaiseen luovaan, innovatiiviseen ja vuorovaikutteiseen tydymparistoon.
Opetushallituksen mukaan esimiesten rooli on valmentaa tydyhteisén osaamista, hy-
vinvointia, motivaatiota ja luovuutta. Kaikilla tyontekijatasoilla on jokaisella itselldan
vastuu itsensa ja tyokykyisyytensa johtamisesta. (Opetushallitus 2019 b.) Tulevaisuu-
den johtamisessa vuorovaikutusosaaminen korostuu, koska organisaatiorakenteet
tulevat olemaan joustavia ja verkostomaisia, jossa tyota tehddan moniammatillisena
yhteistyona. (ks. esim. Eskola 2018; Kantanen 2017, 15; OKM 2018, 2; Sinervo ym.
2019, 39.) Maahanmuuton seurauksena myos monikulttuurisuus lisddantyy tydyhtei-
sOissd, joka tuo omat haasteensa moninaisten tyoyhteisdjen johtamiselle (Kantanen
2017, 15; Laine & Vogt 2017). Moniammatillisen yhteistyon johtaminen vaatii laajaa,
monialaista osaamista, jossa palveluprosessien tunteminen ja laaja, toimialarajat ylit-
tava hoitotyon sisdltéjen tunteminen ovat tarkeita (Sinervo ym. 2019, 41). Monialai-
nen osaaminen edellyttad ndyttéon perustuvaa tutkittua tietoa seka tiedolla johta-
mista. Tiedolla johtamisella voidaan vaikuttaa hoitotyon vaikuttavuuteen ja laatuun,
seka taloudellisuuteen ja kustannustehokkuuteen, jotka my6s ovat johtajan vas-

tuulla. (Kantanen 2017, 15; Laine & Vogt 2017; Sinervo ym. 2019, 40; STM 2016.)

Tutkimuksissa korostetaan myds strategisen suunnittelun ja pitkan aikavalin tavoit-
teiden merkitysta johtamisessa (Eskola 2018; Kantanen 2017, 17). Tavoitteiden to-

teutumisen kannalta on merkityksellistd, ettd henkiléstd on mukana toiminnan
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suunnittelussa ja taytantéonpanossa (Eskola 2018; Pitkan aikavalin politiikalla lapi
murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuudesta 2018, 8; Sinervo ym. 2019, 36; Valtiova-
rainministerioé n.d). Valtioneuvoston raportin mukaan tyontekijéiden vastuu ja it-
sensd johtaminen seka luottamuksen merkitys korostuvat, mutta Eskola (2018) to-
teaa vastuun lisdavan tyohon ja organisaatioon sitoutumista. (Eskola 2018; Pitkan ai-

kavalin politiikalla lapi murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuudesta 2018, 8.)

2.4 Muutokset osaamisessa

Osaaminen on varsin laaja kasite sisaltdaen runsaasti eri ala- ja assosiatiivisia kasit-
teitd. Tassa opinnaytetydssa osaamisella tarkoitetaan ammattitaitoa, (engl. Professi-
onal skills) ja erityisesti johtamisosaamista. Yleisen suomalaisen ontologian mukaan
ammattitaito on yleiskasite, jonka ylakadsite on taidot. Sen rinnakkaiskasitteita ovat
patevyys, osaaminen, kelpoisuus, tydokokemus sekd ammatillinen kehittyminen. (YSO
n.d.) TSR- ontologian maaritelman mukaan ammattitaidolla tarkoitetaan niita tietoja
ja taitoja, jotka on saavutettu koulutuksen ja tyokokemuksen tuloksena, ja joita vaa-
ditaan tietyn tyon suorittamiseen (TSR n.d). Johtamisosaaminen sosiaali- ja terveys-
alalla tarkoittaa laaja-alaista, johtamisen ja johtajuuden tiedoista, taidoista, arvoista,
asenteista, motivaatiosta seka kyvyistda muodostuvaa kokonaisuutta (Kantanen 2017,

22).

Koulutuksen tuottamaa osaamista kuvaamaan on luotu tutkintojen viitekehys. Viite-
kehyksessa osaaminen on jaoteltu kahdeksalle tasolle, joissa kuvataan mita kunkin
tason tutkinnon tai opintokokonaisuuden suorittanut henkilo tietda, osaa ja ymmar-
taa. Esimerkiksi ylempien ammattikorkeakoulujen tuottama osaaminen sijoittuu vii-
tekehyksessa tasolle seitseman. Suomalaisten tutkintojen viitekehys perustuu eu-
rooppalaisen tutkintojen viitekehykseen (European Qualifications Framework, EQF.
Se on perustettu Euroopan parlamentin suosituksen mukaisesti elinikaisen oppimisen
edistamiseksi. Eurooppalaisten korkeakoulututkintojen viitekehys on European
Higher Education Area (EHEA) jonka kanssa Suomen tutkintojen viitekehys on yhden-

mukainen. (Tutkintojen viitekehys n.d.)
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Osaaminen, osaamisen kehittaminen ja koulutus seka tulevaisuuden ennakointi ovat
keskeisia teemoja tarkasteltaessa yhteiskunnan ja tydelaman muutoksia (Opetushalli-
tus 20193, 1; Pitkdn aikavalin politiikalla lapi murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuu-
desta 2018, 11). Opetus- ja kulttuuriministerio (OKM) vastaa mm. Suomen koulutuk-
sen kehittamisesta tavoitteenaan taata kansalaisille koulutuksen ja itsensa kehittami-
sen mahdollisuus. Ministerion toiminta perustuu hallitusohjelmassa sovittuihin lin-
jauksiin ja sen tehtaviin kuuluu esimerkiksi lakien ja asetusten valmistelu, koulutuslai-
tosten ohjaaminen seka yhteistyo eri tahojen kanssa kansallisesti ja kansainvalisesti.
Opetus- ja kulttuuriministerio vastaa myos rahoituksesta jakamalla maararahoja val-
tion virastoille ja laitoksille sekd myontamalla valtionavustuksia kunnille. (OKM n.d a.)
Opetus- ja kulttuuriministerio asetti koulutuspolitiikan valmistelun ja ennakoivan
paatoksenteon tueksi Osaamisen tulevaisuuspaneelin. Sen tehtdvana oli ennakoida
kansainvalisia ja kotimaisia yhteiskunnallisia muutoksia ja kehityslinjoja ja niiden vai-
kutuksia osaamistarpeisiin. Ennakointi- ja tutkimustietoa hyédyntamalla paneeli teki
ehdotuksia osaamisen ja koulutuksen kehittdmiseksi. Toiminnan tuloksista merkitta-
vimmat ovat keskusteluun nousseet tydon murroksen ja teknologian vaikutukset kou-

lutuspolitiikkaan seka jatkuvan oppimisen kdytanteet. (OKM 2017.)

Osaamista ennakoi my0Os opetushallituksen kokoama asiantuntijaryhma osaamisen
ennakointifoorumi (OEF), jonka tehtdvana on ennakoida tulevaisuuden osaamis- ja
koulutustarpeita, seka pohtia koulutuksen kehittamisehdotuksia. OEF on koonnut
tulevaisuuden osaamistarpeet toimialaryhmakohtaisille osaamiskorteille. Osaamis-
korteissa alakohtaiset osaamistarpeet ovat jaoteltuna yleiseen osaamiseen ja tyoela-
mataitoihin, digiosaamiseen seka tiivistetysti tarkeimpiin tulevaisuuden osaamistar-
peisiin. (Opetushallitus 2019b, 5; Osaamisen ennakointifoorumi — osaamiskortti-
pakka n.d.) Tydoryhma on koonnut kaikilta aloilta yhteisen listan tarkeimmista tyoels-
man osaamisista vuonna 2035. Tyéryhman mukaan tama listaus antaa yleiskuvan tu-
levaisuuden osaamistarpeista, koska aineistossa oli alakohtaisia eroavaisuuksia. Lis-

tan mukaan tarkeimpia tulevaisuuden osaamistarpeita ovat:

- Asiakaslahtéinen palvelujen kehittdmisosaaminen
- Digitaalisten ratkaisujen hydodyntamisosaaminen
- Digitaalisten alustojen hyddyntamisosaaminen

- Innovaatio-osaaminen
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- Henkilokohtaisen osaamisen kehittaminen ja johtaminen
- Digitaalisten toimintojen hallinta- ja ohjaustaidot
- Ihmisten ja osaamisen johtamis- ja valmentamistaidot
- Asiakaspalvelutaidot
- Liiketoimintaosaaminen
Eta- ja virtuaalipalveluiden hallinta
(Opetushallltus 2019b, 29).

Digi- ja teknologiaosaaminen korostuu kaikilla aloilla ja esimerkiksi terveydenhuolto-
alan sekd sosiaalialan osaamistarpeissa painottuvat mm. asiakaslahtoisten palvelui-
den kehittdmisosaamisen taidot, vuorovaikutus-, viestinta- ja kommunikointitaidot,
moniammatillisen yhteistydn taidot seka tutkimus- ja kehittamisosaaminen. (Kangas-
niemi, Hipp, Haggman-Laitila, Kallio, Karki, Kinnunen, Pietild, Saarnio, Viinamaki, Vou-
tilainen & Waldén 2018, 15; Osaamisen ennakointifoorumi — osaamiskorttipakka
n.d.) Tydryhmadn mukaan digitalisaation osaamiseen ja hallintaan liittyy myds vuoro-
vaikutustaidot, tiedon hallinta ja hyodyntaminen seka turvallisuuteen liittyvat taidot,
koska automaatio lisda sosiaalisen kanssakdaymisen tarvetta. (Opetushallitus 2019b,

32-33).

Myos Taidot tyohon -hankkeen (2016) raportin mukaan vuorovaikutusosaaminen ko-
rostuu voimakkaasti tulevaisuuden tydssa. Nakokulma pohjautuu kansainvalisiin
tuottavuustutkimuksiin, joissa todetaan johtamistaitojen ja johtamisen laadun vai-
kuttavan organisaation tuottavuuteen. (Uusitalo, Maliranta, Kortelainen, Jahnukai-
nen, Kosonen, Jarvinen, Toppinen-Tanner, Hiillos, & Rajalahti 2016, 4.) Johtamisosaa-
minen ja jatkuva osaamisen kehittdminen nahdaankin merkittavassa roolissa tulevai-
suuden ty6elamassa. Sosiaali- ja terveysala on jatkuvassa muutoksessa, joten myos
osaamista on kehitettava jatkuvasti. (Laine & Vogt 2017; Heinonen 2019, 14; Sinervo
ym. 2019, 41.)

2.5 Koronaviruksen merkitys muutoksessa

Ty6elamaan ja tulevaisuuteen vaikuttaa vahvasti loppuvuodesta 2019 Kiinan Wuha-
nista levinnyt virus, Covid19. Kevaan 2020 aikana virus levisi maailmanlaajuiseksi

pandemiaksi. Viruksen aiheuttama kriisi on poikkeuksellinen ja ennen kokematon,
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joten sen kehityksen kulkua ja vaikutuksia nyt ja tulevaisuudessa voidaan vain arvi-
oida. Arviot perustuvat kansainvalisten ja kansallisten tutkijoiden ja asiantuntijatyo-
ryhmien tekemiin laskennallisiin kaavioihin ja mallinnuksiin. (ks. esim. Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2020.) Sen vuoksi monien maiden hallitukset olivat vaikeiden va-
lintojen edess4, ja joutuivat tekemaan nopeita ratkaisuja arvioihin perustuen. Naiden
arvioiden mukaan ilman rajoitustoimia tauti leviaa hallitsemattomasti, aiheuttaa run-
saasti kuolemia seka ylikuormittaa terveydenhuollon kapasiteetin. Rajoitustoimet
puolestaan aiheuttavat vakavaa taloudellista haittaa. Taudin levidmisen estamiseksi
ryhdyttiin eri puolilla maailmaa laajoihin rajoitustoimiin. Naita toimia olivat mm. ko-
koontumisten rajoittaminen, ulkonaliikkumiskieltoja, koulujen, paivahoidon seka ra-
vintoloiden ja monien muiden julkiset virastojen, laitosten ja toimipaikkojen sulkemi-

nen sekad matkustusten kieltdminen. Useiden maiden rajat suljettiin.

Ennen kriisida maailmantalouden arvioitiin kasvavan 3 % kuluvana vuonna, mutta krii-
sin myota maailmantalouden ennustetaan supistuvan vahintdankin saman verran.
(Vihriala ym. 2020, 8.) Covid Action Platform -sivuston (2020) mukaan taloudellisia
vaikutuksia voidaan minimoida vain hyvin koordinoidulla, maailmanlaajuisella yritys-
ten ja sidosryhmien vilisella yhteistyo6lla (Covid Action Platform 2020). My6s World
Economic Forumin (2020) artikkelissa painotetaan sidosryhmien valista yhteistyota
seka pitkan aikavalin ja kestavan kehityksen toimia, joilla maailman talous saadaan

vakautettua (Schwab, Moynihan, Sijbesma & Snabe 2020).

Suomessa tyo- ja elinkeinoministerid seka valtiovarainministerio antoi valtioneuvos-
ton talouspoliittisen tyéryhman tehtavaksi arvioida kriisin vaikutuksia ja niita toimia,
joilla Suomen taloudellisia vaurioita voidaan pienentaa, seka talous ja tyollisyys saa-
daan kasvuun. Tyoéryhman arviot perustuvat muun muassa tyo- ja elinkeinoministe-
rion, valtiovarainministerion, Suomen Pankin, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen,
Teollisuussijoituksen, Kilpailu- ja kulttuuriviraston seka yliopistotutkijoiden ja asian-
tuntijoiden antamiin analyyseihin ja lausuntoihin. (Vihriala ym. 2020, 7.) Raportin
mukaan Suomen talous ajautuu tuotannon, tulojen ja tydn menetyksen myota sy-
vaan taantumaan. Kriisin vaikutukset ovat arvioitu mittaviksi, erityisesti yrityssekto-

rille, mutta myds valtion taloudelle, jonka ennustetaan velkaantuvan pahoin.
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Tyéryhma nimeaa yhdeksi talouden elvytyskeinoksi tutkimus- ja kehittamistoimin-
taan, osaamistasoon, koulutukseen ja innovaatioihin kohdistuvan panostuksen (Mts.

104).

2.6 Koulutuksen kehittaminen ratkaisuna muutoksiin

Ammattikorkeakoulut kuuluvat osana Suomalaiseen korkeakoulujarjestelmaan. Yh-
dessa yliopistojen kanssa ne muodostavat korkeakoululaitoksen, jonka toimintaa saa-
dellaan laissa. (L932/2014.) Lain mukaan ammattikorkeakoulujen on annettava ope-
tusta, joka vastaa tydelaman ja sen kehittamisen vaatimuksiin. Ammattikorkeakoulu-
opetuksen on oltava tydelamaa ja aluekehitysta edistavaa, elinkeinorakennetta uu-
distavaa tutkimus- kehittamis- ja innovaatiotoimintaa. Ammattikorkeakoulujen on tu-
ettava opiskelijan ammatillista kasvua ja mahdollistaa jatkuva oppiminen.

(L932/2014, §4)

Opetus- ja kulttuuriministerio on asettanut ammattikorkeakouluille kehittamistavoit-
teet, jotka perustuvat hallitusohjelmaan ja toimintasuunnitelmaan, seka eduskunnan
ja valtioneuvoston strategisiin tavoitteisiin. Tarkeimmat tavoitteet ovat kansallinen ja
kansainvalinen kilpailukyvyn edistaminen, kestdva kehitys seka vaikuttava ja laadukas
korkeakoululaitos, joka ennakoi ja tukee yhteiskunnan ja tyéelaman muutoksia. Kor-
keakoulutuksen laatua nostetaan koulutussisdltdjen, opetusmenetelmien ja oppimis-
ymparistéjen uudistamisella ja tyoelamayhteistyota seka opettajien osaamista lisda-
malla. Digitalisaation mahdollisuuksien hyodyntaminen ovat erityisen tarkedssa roo-
lissa seka koulutus- etta tiedepoliittisten linjausten mukaisessa koulutuksen kehitta-

misessa. (OKM n.d b.)

Tyo6elaman murros, teknologian kehittyminen seka globalisaatio ovat keskeisia tee-
moja myos koulutuksen tulevaisuuden tutkimuksissa. Koulutuksen kehittaminen ja
laaja-alainen osaaminen ndahdaan ratkaisuna nadihin maailmanlaajuisiin haasteisiin.
(Korkeakoulutus ja tutkimus 2030-luvulle n.d, 7.) Tutkimusten mukaan nykyinen kou-
lutusjarjestelma on riittamaton tehokkaan elinikdisen oppimisen jarjestamiseen seka

osaamisen paivittamiseen. (Korkeakoulutus ja tutkimus 2030-luvulle n.d., 15; Pitkan
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aikavalin politiikalla 1api murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuudesta 2018, 9).
Useissa tutkimuksissa todetaankin, ettd koulutuksen painopistetta tulisi kehittaa sys-
temaattisesti tyoikaisiin seka erityisesti tadydentavaan koulutukseen (Kangasniemi
ym. 2018, 2; Korkeakoulutus ja tutkimus 2030-luvulle n.d, 15; Opetushallitus 201943,
2; Pitkdn aikavalin politiikalla lapi murroksen — tahtotiloja tyon tulevaisuudesta 2018,
9). Ammattikorkeakoulut ovat avainasemassa tulevaisuuden osaamistarpeita vastaa-
van koulutuksen kehittdmisessa, silla lain mukaan ammattikorkeakoululle myénnetyn
toimiluvan rajoissa, se voi jarjestaa tutkintoon johtavaa koulutusta, erikoistumiskou-
lutusta seka tutkinnon osia sisdltavaa koulutusta taydennyskoulutuksena ja avoimena

ammattikorkeakouluopetuksena (L932/2014, § 7-8, 10-11).

Opetus- ja kulttuuriministerio (OKM) pitaa koulutuksen kehittamistoimia valttamat-
tomina sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistamisen toteuttamiseksi. OKM painottaa
raportissaan (2018) osaamisen ennakointia, sekd maakuntien, tydnantajien ja koulu-
tuksen jarjestdjien valista yhteistyotd osaamisen kehittamiseksi. (OKM 2018, 1.) Tay-
dennyskoulutuksen ja tyoelamalahtoisen koulutuksen kehittdminen seka elinikdisen
oppimisen vahvistaminen, ovat osaamisen ennakointifoorumin koulutuksen kehitta-
misehdotuksen yksi viidesta tarkeimmasta painopistealueesta (Opetushallitus 2019b,
2). Tyoryhma painottaa ty0eldamassa olevien osaamisen paivittdmista ja taydennys-
koulutusta. Heidan ehdotuksensa on henkil6sto- ja ammatilliseen koulutukseen ja
panostaminen jatkuvan oppimisen takaamiseksi. He my6s ehdottavat muun muassa
joustavia opintopolkuja tyoelaman ja koulutuksen vilille, selkeitad yhtenevaisia raken-
teita ja digitaalisia alustoja kokoamaan eri koulutusasteiden valista osaamista seka
osaamisen tunnistamisen jarjestelman kehittamista jatkuvan oppimisen ja tyoela-
massa tarvittavan osaamisen kehittamiseksi. Lisdksi erityisesti johtamis- ja esimies-
tehtavissa toimiville tarvitaan koulutuksia nopeammin kuin korkeakoulut voivat kou-
lutuksia jarjestaa. Taydennyskoulutuksen laajentaminen ja raataloidyt koulutukset
ovat ennakointityéryhman ehdotus koulutuksen kehittamiseksi. (Opetushallitus

2019b, 37-38.)

Kangasniemi ja muut (2018, 2) painottavat tydelamaldhtoisten kehittamishankkeiden
tarkeytta sosiaali- ja terveysalan osaamisen kehittamisessa. Ammattikorkeakoulut

ovat aktiivisesti mukana tyoelamaa ja koulutusta kehittavissa hankkeissa. Tallainen
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hanke oli esimerkiksi Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama kolmivuotinen kor-
keakoulutuksen kehittdmishanke, Toteemi -hanke. Se toteutettiin 16 ammattikorkea-
koulun ja 2 yliopiston yhteistyona. Sen tarkoituksena oli kehittaa korkeakoulujen ja
tyoelaman valista yhteistyota, kehittdaa tydssa oppimista osaksi korkeakoulutusta
opinnollistamisen menetelmin, sekd kehittda kansainvalista verkostoitumista. Hank-
keen tavoitteena oli tehostaa rakenteita ja toimintatapoja, vahvistaa korkeakoulu-
opiskelijoiden tydmarkkinoille kiinnittymista ja hyvinvointia sekd monimuotoistaa
korkeakoulujen ja tydelaman yhteistyota. (Toteemi — Tydsta oppimassa, tydhon n.d.;

Toteemi — Perustiedot n.d.)

Haavisto (2017) kuvaa artikkelissaan, kuinka terveydenhuoltoalalla korkeakoulujen ja
tyoeldman valista yhteistyota voitaisiin tiivistdd akateemisena kumppanuutena. Tallg
tarkoitetaan tutkimusyhteisty6td, tutkimustulosten jakamista ja implementointia
kaytantoon seka koulutusyhteistyota. Haavisto perustelee nakemyksensa akateemi-
sen kumppanuuden tutkimuksista esiin tulleisiin hyotyihin, kuten esimerkiksi nayt-
to66n perustuvan toiminnan ja osaamisen kasvu, organisaation osaamispadoman
kasvu seka hoitohenkilokunnan parantunut sitoutuminen elinikdiseen oppimiseen.

(Haavisto 2017, 41-42.)

Pedagogisesta nakdkulmasta koulutuksen kehittdmishaasteet kohdistuvat erityisesti
ammattikorkeakouluopettajiin ja heiddan osaamiseensa. Toytarin (2019) vaitostutki-
muksen mukaan koulutuksen laadun kehittamisessa korostuu ammattikorkeakoulu-
opettajien vahva pedagoginen sekd oman alan sisalléllinen osaaminen. (Mts. 14.) Ai-
kaisemmin mainitut OKMn koulutuksen kehittamistavoitteet nousevat Téytarin vai-
tostutkimuksessa ammattikorkeakouluopettajien osaamishaasteiksi. Toytarin mu-
kaan suurimmat haasteet ammattikorkeakouluopettajien osaamisen nakokulmasta
ovat nimenomaan digitalisuuden hyédyntamisessa, tyoelamayhteistydssa, oppimis-
kasityksen ja pedagogiikan muutoksissa sekd monipuolisessa tiedon hallinnassa (Mts.
6). Opetusmenetelmien uudistuessa opettajan rooli on muuttunut enemman ohjaa-
vaksi, opiskelijat aktiivisemmiksi ja itseohjautuvammiksi. Opetus itsessdan ei ole pel-
kdstaan perinteista luokkahuoneopetusta, vaan erilaiset oppimisymparistot korostu-

vat. (Mts. 18-20.)
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Erilaisten verkko-oppimisymparistdjen merkitys korostuu nopeasti muuttuvissa ja
joustavissa ty0ymparistoissa. Ammattikorkeakoulujen ylempaa ammattikorkeakoulu-
tutkintoa suorittavat opiskelijat ovat padsaantoisesti tyossa kadyvia, joten toiden ja
opintojen yhteensovittaminen on sujuvampaa erilaisten eta- ja verkko-opintojen
myo6ta. Verkko-opetuksella mahdollistetaan myds ammattikorkeakoulujen kansainva-
linen yhteistyo, jolloin samalla kurssilla voi olla opiskelijoita ympari maailman. Hopia
& Kanne (2017) kirjoittavat artikkelissaan, kuinka verkko-opinnoilla on positiiviset
vaikutukset moniammatillisen ja kansainvalisen yhteistyon taitojen kehittymiselle. He
myo6s korostavat viestinta- ja vuorovaikutustaitojen tarkeytta oppimisymparistossa,
jossa viestin vastaanottajan ei- kielellisia reaktioita ja tunteita ei ole mahdollista
nahda. Myos kirjoitetun tekstin sisallosta ja tarkoituksesta voi syntya vaarinymmar-
ryksid, joten ndiden taitojen osaaminen ja kehittdminen on entista tarkedmpaa.
Myds Hopian & Kanteen nakemys on, ettd koulutuksen kehittamishaasteet kohdistu-
vat ammattikorkeakouluihin ja erityisesti opettajiin ja heidan pedagogiseen ajattelu-
tapaansa. Opettajien tulee arvioida jatkuvasti muuttuvan tyoeldaman osaamistar-
peita, ja suunnitella ja kehittaa laadukkaita verkko-opetusmenetelmia, joilla voidaan
varmistaa opiskelijoiden ty6eldman tarpeita vastaava asiantuntijaosaaminen. (Hopia

& Kanne 2017.)

3 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia miten ammattikorkeakoulujen sosiaali- ja ter-
veysalan kehittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto vastaa tule-
vaisuuden osaamistarpeisiin. Tavoitteena oli tuottaa tietoa ammattikorkeakoulujen
sosiaali- ja terveysalan johtamisopintojen osaamistavoitteista ja sisalldistad. Tutkimuk-
sen tavoitteena oli myos tuottaa sellaista tietoa, jota voidaan hyodyntaa ammattikor-
keakoulujen sosiaali- ja terveysalan johtamiskoulutuksen seka opetussuunnitelmien

kehittamiseen.

Tutkimuskysymykset olivat:
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1. Miten ammattikorkeakoulut kuvaavat koulutuksen tuottamia valmiuksia sosi-
aali- ja terveysalan kehittdmisen ja johtamisen ylemmassa ammattikorkea-
koulututkinnossa?

2. Miten ammattikorkeakoulut kuvaavat johtamisosaamisen tavoitteita sosiaali-
ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylemmassa ammattikorkeakoulu-
tutkinnossa?

3. Miten ammattikorkeakoulujen kuvaamat koulutuksen tuottamat valmiudet ja
johtamisosaaminen vastaavat tulevaisuuden tydeldaman osaamistarpeisiin?

4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Opinnaytetyoprosessi ja tiedonhaku

Opinndytetyo6 on vaiheittain eteneva prosessi, joka on helpoin kuvata prosessikaa-

vion tai taulukon avulla. Taméan opinndytetydn vaiheet ovat kuvattuna kuviossa 3.

AIHE-EHDOTUS HYVAKSYTTY HELMIKUU 2020
Aiheen tyostaminen ideasta ehdotukseksi,

jatetty hyvaksyttavaksi tammikuussa 2020.

TEOREETTINEN VIITEKEHYS TAMMI-ELOKUU 2020
Aikaisemman tutkitun tiedon etsiminen, lukeminen, teorian muodostaminen, sy-
ventdaminen ja taydentaminen.

SUUNNITELMA HYVAKSYTTY KESAKUU 2020
Suunnitelma hyvaksytty pienin muokkausehdotuksin;

Pedagogisen ndakokulman lisddminen viitekehykseen

Koulukohtaisen profiloinnin lisdédminen analyysiin

AINEISTON KERUU, KASITTELY JA ANALYSOINTI TOUKO-HEINAKUU 2020
Aineiston kokoaminen ja lukeminen

Aineiston jarjestaminen, taulukointi, pelkistaminen, varikoodaus seka teemoittelu
Aineiston syvallinen ymmartaminen

TULOSTEN RAPORTOINTI HEINA-SYYSKUU 2020
Analyysin tulosten kirjoittaminen raportiksi

RAPORTTI JATETTY TARKASTETTAVAKSI SEKA LOKAKUU 2020
KYPSYYSNAYTE

Raportin muokkaus ja viimeistely,
palauttaminen tarkastettavaksi seka itsearvioinnin ja
kypsyysnaytteena mediatiedotteen kirjoittaminen.

Kuvio 3. Opinndytetydprosessi
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Prosessi eteni suhteellisen nopealla aikataululla, jossa osa vaiheista tapahtui osittain
paallekkdin. Esimerkiksi alustavaa tutkitun tiedon etsimista tehtiin jo ennen aihe-eh-
dotusta, koska ajatusta aiheesta haluttiin syventaa ja tarkentaa. Teoreettista viiteke-
hysta haluttiin vield taydentaa, tarkentaa ja syventaa prosessin aikana, joten se vaihe
kesti Iahes koko prosessin ajan. Alustavaa aineiston keruuta aloitettiin jo opinnayte-

tyon suunnitelmaa tehdessd, joten namakin vaiheet menivat osin limittdin. Aineiston
kasittelyn aikana tehtiin jo useita havaintoja analyysia varten, joten prosessikuvauk-

sessa nama yhdistettiin kokonaisuudeksi.

Taman opinndytetyon tietoperusta ja teoreettinen viitekehys rakennettiin tutustu-
malla aikaisempaan tutkittuun tietoon aiheesta. Tietoa haettiin eri tietokannoista,
kuten mm. Janet Finna, Google Scholar, Cinahl, Medic. Lisdksi viitekehyksena kaytet-
tiin mm. opetus- ja kulttuuriministerion (OKM), opetushallituksen, Sosiaali- ja ter-
veysministerion (STM), seka valtioneuvoston julkaisuja luomaan kuvaa muutoksesta,
osaamisesta ja koulutuksesta seka niiden tulevaisuuden ennusteista ja poliittisista lin-
jauksista. Hakuja tehtiin seka asiasanoilla ettd eri hakusanojen yhdistelmilla, OR/TAI
ja AND/JA-komennoilla, sekd suomeksi ettd englanniksi. Tiedonhaku rajattiin vuoden

2015 tai sita tuoreempiin julkaisuihin.

4.2 Tutkimusaineisto

Opinnaytetyossa kartoitettiin 10 ammattikorkeakoulun verkkosivustoilla kuvattuja
sosiaali- ja terveysalan johtamisopintojen sisaltoja. Alustavaa aineistonkeruuta teh-
tiin samanaikaisesti opinnadytetyon suunnitelman kanssa, joten tutkimusaineistoon
kohdistuvaa rajausta voitiin tdsmentaa jo suunnitelmavaiheessa. Aineistosta rajattiin
pois sellaisten ammattikorkeakoulujen verkkosivut, joiden opinto-ohjelmassa ei tar-
jota kyseisia opintoja lukuvuonna 2020-2021. Taman lisaksi tutkimusjoukkoon valit-
tiin sellaisten ammattikorkeakoulujen verkkosivustot, joiden ylempi ammattikorkea-
koulututkinto oli nimettyna sosiaali- ja terveysalan kehittdminen ja johtaminen. Tut-
kimuksesta rajattiin pois sellaiset ammattikorkeakoulut, joiden verkkosivustoilla
ylempi ammattikorkeakoulututkinto oli nimettyna eri tavoin. Tasta esimerkkina Tu-

run ammattikorkeakoulun verkkosivut, joissa tutkinto oli nimetty SOTE-palvelujen ja
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lilketoiminnan johtaminen seka Diakonia-ammattikorkeakoulun verkkosivustot,
joissa tutkinto oli nimetty Johtamisen ja yhteiskunnallisesti vaikuttavan palvelutuo-

tannon kehittaminen.

Tutkimuksen kohteena olevat ammattikorkeakoulujen verkkosivustot olivat Centria-
ammattikorkeakoulu, Hdmeen ammattikorkeakoulu (Hamk), Jyvaskylan ammattikor-
keakoulu (Jamk), Kajaanin ammattikorkeakoulu (Kamk), Karelia-ammattikorkeakoulu,
Lappeenrannan ammattikorkeakoulu (Lab), Oulun ammattikorkeakoulu (Oamk), Sa-
vonia-ammattikorkeakoulu, Tampereen ammattikorkeakoulu (Tamk) ja Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulu (Xamk). Verkkosivustoilta keratty aineisto sisélsi sosiaali- ja
terveysalan johtamiskoulutusta koskevat koulutuksen kuvaukset, opetussuunnitel-
mat ja osaamistavoitteet seka kaikille pakollisten opintojaksojen kuvaukset. Lisdksi
tarkasteltiin koulujen omia kuvauksia profiloitumisesta, strategiasta, laadusta seka

tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnasta.

4.3 Tutkimusmenetelmat ja aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen lahtékohtana on tutkimuskohteen kokonaisvaltainen ym-
martaminen, seka tutkitun asian mahdollisimman havainnollinen esittdminen (Laa-
dullisen tutkimuksen menetelmia 2015). Tassa opinndytetyossa pyrittiin saavutta-
maan syvallinen ymmarrys aineiston teemoittelun ja teoriaohjaavan sisallénanalyysin
avulla. Laadullinen tutkimus ja teoriaohjaava sisdllonanalyysin menetelma sopi kay-
tettavaksi tassa tutkimuksessa, koska sisallonanalyysin avulla voidaan analysoida |a-
hes mita tahansa tekstimuotoisia dokumentteja (Saaranen—Kauppinen & Puusniekka

2006; Tuomi & Sarajarvi 2018 ,81, 88, 91-92).

Teemoittelun pyrkimyksena on |6ytaa aineistosta keskeisimmat ja merkityksellisim-
mat ydinkohdat. Tata ennen tekstiaineistoa jasennelldan ja ryhmitelldaan samankaltai-
suuksien tai aihealueiden perusteella omiksi ryhmikseen. Taman jalkeen ryhmitel-
lystd aineistosta voidaan etsia tiettyja teemoja. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 80.) Tutki-
muskirjallisuuden mukaan teemojen l6ytaminen vaatii tutkijalta aktiivista aineiston

lukemista, ymmartamista ja tulkitsemista. (Kyngas, Mikkonen & Kaaridinen 2020, 14;
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Laadullisen tutkimuksen menetelmia 2016; Raine 2018, 49; Saaranen—Kauppinen &

Puusniekka 2006; Tuomi & Sarajarvi 2018, 80.)

Teemoittelu eteni vaiheittain, jossa aineisto ensin redusoitiin eli pelkistettiin, toiseksi
klusteroitiin eli ryhmiteltiin ja kolmanneksi abstrahoitiin eli luotiin teoreettisia kasit-
teitd. Pelkistamisella tarkoitetaan alkuperdisten ilmausten kirjoittamista yksinkertai-
sempaan muotoon. Tuomi & Sarajarvi (2018, 93) mainitsevat, etta pelkistamisvai-
heessa on huomioitava, ettd samasta virkkeesta voi |0ytya useampia pelkistettyja il-
mauksia. Ryhmittelyssa pelkistetyista ilmauksista etsittiin samankaltaisuuksia ja eroa-
vaisuuksia, joiden perusteella ne jarjesteltiin ja yhdisteltiin omiin ryhmiinsa. Samaa
asiaa kuvaavat ilmaisut nimettiin omiksi ryhmikseen eli teemoiksi. Ryhmittelyn jal-
keen aineisto saatiin tiivistettya siten, ettd kasitteistd pystyi muodostamaan teoreet-
tisia kasitteitd ja johtopaatoksia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 92—94.) Opinnaytetydssa
pyrittiin saavuttamaan kokonaisuus, joka Metsamuurosen (2011, 214) mukaan on
paaosin tutkijan omaa ajattelua, tulkintaa ja luokittelua. Opinndytetydssa pyrittiin
myo6s aiemman tutkimustiedon, teorian ja tutkimusaineiston viliseen synteesiin,
jonka tutkija pyrki omalla ajattelullaan ja paattelyllaan luomaan, seka mahdollisim-
man tarkoin kuvamaan ja perustelemaan. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006;

Tuomi & Sarajarvi 2018, 55.)

Teoriaohjaavassa analyysissa itse aineistonkeruu on vapaata ja paapaino on aineis-
tolla kuten aineistoldhtoisessa analyysissakin, mutta aikaisempi tutkittu tieto ja teo-
ria voi olla analyysin apuna ja ohjata tutkijan ajattelua. Prosessissa yhdistyvat aineis-
tolahtoisyys ja valmis teoria, joita tutkija pyrkii yhdistelemaan. Tuomen & Sarajarven
(2018) mukaan tutkimusmetodologian kirjallisuudessa puhutaan yleisesti joko ai-
neisto- tai teorialahtoisesta analyysista, ja teoriaohjaava aineiston analyysi on har-
vemmin kaytetty mutta toimiva analyysimuoto. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 80—-82, 90.)
Tassa opinnaytetyossa aikaisemmin kuvattua prosessikaaviota tarkastellessa (kuvio
3) voidaan todeta, ettd aikaisemman tutkitun tiedon ja teorian etsiminen aloitettiin
jo ennen aineistonkeruuta. Vaikka aineistoa tarkasteltiin ja tulkittiin aineistolahtoi-
sesti, niin tahtomattakin tutkijan ajatusta ohjasi aikaisempi tutkittu tieto. Aineistolle
annettiin kuitenkin tilaa puhua, eika teoriasta poimittu valmiita malleja, joita olisi tie-

toisesti aineistosta etsitty, kuten esimerkiksi teorialdhtdisessa analyysissa. (Tuomi &
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Sarajarvi 2018, 81.) Aineiston analyysiprosessia on havainnollistettu kuviossa 4 ja to-

teutusta on kuvattu tarkemmin tutkimustulosten yhteydessa.

ANALYYSIPROSESSI

AINEISTOON TUTUSTUMINEN
- Lukeminen ja sisdistaminen

KOULUKOHTAINEN PROFILOINTI '

- Tiedon kokoaminen apukysymysten avulla
- Havaintojen auki-kirjoittaminen
- Ydinasioiden kokoaminen koulukohtaisiin kuvioihin '

JOHTAMISKOULUTUKSEN TUOTTAMAT VALMIUDET KOULUJEN
KUVAAMANA
- Koulutuskuvausten alkuperaisilmausten kirjoittaminen luetteloksi
- Alkuperdisilmausten pelkistaminen
- Pelkistettyjen ilmausten varikoodaus
- Varikoodatun aineiston jarjestely aihealueittain

- Havaintojen auki-kirjoittaminen
OSAAMISTAVOITTEIDEN MUKAINEN JOHTAMISOSAAMINEN KOULUJEN t
KUVAAMANA

- Osaamistavoitteiden alkuperaisilmausten kirjoittaminen luetteloksi

- Alkuperaisilmausten pelkistdminen

- Pelkistettyjen ilmausten jarjestely

- Jarjestellyn aineiston teemojen nimedaminen

- Teemojen kokoaminen taulukkoon

- Havaintojen auki-kirjoittaminen
JOHTAMISOPINTOJEN SISALTOIHIN PEREHTYMINEN t
- Johtamisen ydinopintojen alkuperdisilmausten kirjoittaminen luette-
loksi
- Pelkistettyjen ilmausten yhdistely omiksi ryhmikseen
- Ryhmien eli teemojen nimedminen
- Ydinopintojen koostaminen luetteloon

- Havaintojen auki-kirjoittaminen '

SYNTEESI HAVAINTOJEN JA TEORIAN VALILLA
- Havaintojen auki-kirjoittaminen
- Kokonaisuuden kokoaminen taulukoksi

Kuvio 4. Analyysiprosessi



27

5 Tutkimustulokset

Tadssa kappaleessa kuvataan tutkimustuloksia vaiheittain edeten yleiselta tasolta yksi-
tyiskohtaisempiin tietoihin johtamisopinnoista ja niiden sisalloista. Jokainen osio on
jaoteltuna omiksi alaluvuikseen. Aluksi (5.1) kuvataan sitd, miten ammattikorkeakou-
lut itsedan verkkosivustoillaan kuvaavat ja miten koulut antamiensa tietojen valossa
profiloituvat. Seuraavassa kappaleessa (5.2) tarkastellaan ammattikorkeakoulujen
kuvaamia sosiaali- ja terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tuottamia
valmiuksia. Kappaleessa 5.3 kuvataan ammattikorkeakoulujen kuvaamia kehittami-
sen ja johtamisen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon osaamistavoitteiden mu-
kaista johtamisosaamista. Seuraavassa kappaleessa (5.4) perehdytaan tarkemmin
johtamisen ydinopintoihin ja niiden sisdltdjen kuvauksiin. Taman kappaleen tarkoi-
tuksena oli syventaa ajatusta siitd, miten ammattikorkeakoulujen sosiaali- ja terveys-
alan kehittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto vastaa tulevai-
suuden ty6eldman osaamistarpeisiin. Jokaisen kappaleen alussa kuvataan, miten tut-
kimustulokset on muodostettu. Tutkimustuloksia tarkastellaan myos teoreettisen vii-
tekehyksen nakokulmasta. Teorian ja tutkimustulosten valista synteesia kasitelldaan

kappaleessa 5.5.

5.1 Koulukohtainen profilointi

Koulukohtaisen profiloinnin tarkoituksena oli saada syvallinen ymmarrys kunkin am-
mattikorkeakoulun toiminnasta ja erityisesti sosiaali- ja terveysalan johtamisopinto-
jen kokonaisuuksista. Profiilien ydintiedot on poimittu ammattikorkeakoulujen ylei-
siltd verkkosivustoilta, joissa he esittelevat omaa kouluaan ja sen toimintaa. Profiloin-
tia syvennettiin ja tadydennettiin ammattikorkeakoulujen sosiaali- ja terveysalan joh-
tamiskoulutuksen kuvausten tiedoilla, ja ndistd muodostettiin kokonaiskasitys kou-
lusta. Profilointien keskeisimmat asiat koostettiin koulukohtaisesti kuvioihin 5-14, ja
niita avattiin enemman alla. Profilointi ja kuviot perustuvat siis tutkijan omiin ndke-
myksiin ja tulkintoihin ammattikorkeakouluista sen tiedon pohjalta, mita koulun
verkkosivuilta oli saatavissa. Saatavilla olevat tiedot vaihtelivat ammattikorkeakou-

luittain, esimerkiksi tietoa asetuksen 1129/2014 ja sen pykala 8 mukaisesta
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kypsyysnaytteen kirjoittamisesta loydettiin vain kolmen eli Jyvaskylan, Lappeenran-
nan ja Tampereen ammattikorkeakoulujen sivuilta. Tata tietojen saannin vaihtele-
vuutta on pohdittu enemman tutkimuksen eettisyyden ja luotettavuuden osiossa

kappaleessa 6.1.

Valtioneuvoston asetuksen (1129/2014, 2§) mukaan ammattikorkeakouluntutkin-
toon johtavaan koulutukseen kuuluvat syventavat ammattiopinnot, vapaasti valitta-
vat opinnot sekd opinnaytetyd. Asetuksessa ei ole mainittuna opintokokonaisuuk-
sien laajuuksia, ja ndissa seka opintokokonaisuuksien rakentumisessa oli koulukohtai-
sia eroja. Sen vuoksi opintojen rakennetta on kuvattu koulukohtaisesti. Opinnaytety6
on aina 30 opintopisteen laajuinen tyoelamalahtdinen kehittamistehtava tai osassa
ammattikorkeakouluista soveltuva tutkimus. Taman vuoksi opinndytetyota ei ole
erikseen koulukohtaisesti mainittu ilman erityista syyta. Profiilien kokonaisuus muo-

dostettiin muutaman padotsikon ja apukysymysten avulla:

- Koulun oma profilointi
- Sosiaali- ja terveysalan johtamiskoulutuksen kuvaus
- Sosiaali- ja terveysalan johtamisopintojen osaamistavoitteet
- Sosiaali- ja terveysalan johtamisopintojen rakenne
o Millaisia ydinopintoja sisaltaa
o Tutkimus- ja kehittamisopinnot
= Miten laaja kokonaisuus
= Montako opintopistetta
= Koulun oma TKI-toiminta
o Opinnaytetyo
=  Millainen?
= Saako vapaasti valita tutkimus tai kehittamistehtavan
=  Miten ajoittuu opintoihin
=  Miten osoitetaan osaaminen, millainen kypsyysnayte
- Opetusmenetelmat
- Muuta huomioitavaa
o joitain erityispiirteitd / mielenkiintoisia seikkoja
o Laatu, strategia, osaamistaso
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Centria-ammattikorkeakoulu

Centria-ammattikorkeakoulu kuvaa profiloituvansa tydelamalahtoéisyyteen, digitali-
suuteen ja kansainvalisyyteen. Centrialla on vahva yhteys alueen elinkeinoeldamaan,
jonka kehittamiseen koulun TKI-toiminta painottuu. TKI-toiminnan padpaino on han-
ketoiminnassa, elinkeinoelaman tuote- ja tuotannonkehityspalveluissa seka koulu-
tuksessa kemian ja biotalouden, tuotantoteknologian, digitalisaation seka yrittajyy-
den ja hyvinvoinnin aloilla. Digitalisaation kehittdmisessa painottuvat mm. langatto-
mat verkot ja jarjestelmat, tietoturva, teollisen internetin ja alyliikenteen sovellukset
seka matkapuhelinverkot ja niiden testaus. Koulun tavoitteina on luoda uutta tietoa,
osaamista ja teknologiaa seka tukea opiskelijoita ja elinkeino- ja tydelamaa digitali-
suuden haltuun otossa. Hankkeita on koululla vuosittain noin 90, joista kansainvalisia

on noin neljasosa. TKI- toiminnassa noudatetaan avoimen tieteen periaatteita.

Tyoelamalahtoisyys nakyy johtamisopintojen sisalldissd, joissa painottuvat johtami-
nen sosiaali- ja terveysalan muuttuvissa toimintaymparistoissa (20 op, johtamisen
opinnot kokonaisuudessaan 34 op) seka tutkimus- ja kehittamisopinnot, joita opiskel-
laan 16 opintopisteen verran. Se on kaikista ammattikorkeakouluista laajin koko-
naisuus tutkimus- ja kehittdmisopintoja. Tyoelamalahtoisyys nakyy myds opinnayte-
tyossa, joka on omaan tyoyhteis66n suunnattu tydelaman kehittamistehtava. Cent-
rian verkkosivustoilta ei [6ydetty tietoa siitd, mihin opintojen vaiheeseen opinnayte-
tyo ajoittuu, tai miten koulussa toteutetaan kypsyysnayte. Centrian opintokokonai-
suudesta 10 opintopistettd koostuu vapaasti valittavista syventavista opinnoista,
jotka voi valita my6s muiden ammattikorkeakoulujen tarjonnasta CampusOnline jar-
jestelman kautta. Kansainvalisyys ndkyy Centrian toiminnassa muun muassa opiske-
lija- ja henkilostovaihtotoiminnassa kumppanikorkeakoulujen kanssa ympari maail-

maa.

Centria on yksi kolmesta tutkimuskohteena olevasta ammattikorkeakoulusta, jonka
opetusmenetelmana kaytetdan muun muassa simulaatiotyoskentelya. (Centria,

KAMK ja XAMK) Simulaatio-opetus on menetelma, jossa voidaan harjoitella kaytan-
non tydelamatehtavia ja tilanteita jaljitellyssa ymparistossa. Simulaatioharjoittelua

ennen on teoriaopetusta ja sen jalkeen on erillinen palautekeskustelu.
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Centrian laatua arvioidaan Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (KARVI) audi-
toinnin menetelmalla, jonka laatuleima on voimassa kuusi vuotta kerrallaan. Centria
on auditoitu viimeksi 22.9.2016, joten sen laatuleima on voimassa. Laatujarjestelma

noudattaa jatkuvan PDCA-syklin periaatteita, eli suunnittele, toteuta, arvio, kehita.

4 N h

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Toiminnalliset opetusmenetelmat; on-
gelmaperusteinen oppiminen ja simu-
laatiotyoskentely
- Painottaa itsensa johtamista ja elin-

\ JK ikdistd oppimista j

- Tyoelamalahtoisyyteen
- Digitalisaatioon
- Kansainvalisyyteen

Kuvio 5. Poiminnat Centrian profiilista

Hameen ammattikorkeakoulu

Hameen ammattikorkeakoulu on ty6elamalahtoéisyyteen, tutkimus-, kehittamis- ja in-
novaatiotoimintaan seka kansallisiin ja kansainvalisiin verkostoihin profiloitunut kor-
keakoulu. Himeen ammattikorkeakoulun TKI- toiminta painottuu hyvinvoinnin, tek-
nologian, lilketalouden, luonnonvara-alan sekda muotoilun alueille. Se osallistuu myds
ammatillisen opettajakoulutuksen ja koulutusjarjestelman kehittamiseen. HAMK on
aktiivisesti mukana hankkeissa seka kansallisissa ja kansainvalisissa projekteissa. Sen
tarkeimpia yhteistydkumppaneita ovat alueelliset yrittdjat ja toimijat seka kumppa-
nuusammattikorkeakoulut. Sen kansainvalisissa yhteistyokorkeakouluissa on mahdol-

lisuus myos opiskelijavaihtoon.

Tyo6elamalahtoisyys ja tulevaisuusajattelu nakyvat opintojen sisall6issa, joissa koros-
tuvat toimintaymparistén muutosten ja palveluprosessien ymmartaminen. Hameen

ammattikorkeakoulu on ainut korkeakoulu, joka tarjoaa opinnaytetyélle myos
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vaihtoehtoisia toteutusmenetelmia. Opinndytetyo voi olla my6s suunnitelmallinen
portfolio-opinnaytetyd, johon opiskelija koostaa yhdeksi kokonaisuudeksi opinto-
jensa aikana valitsemastaan aiheesta tehtyja projekti- tai muita tehtavia. Toisena
vaihtoehtoisena menetelmana kuvataan artikkeliopinnaytetyo, jossa opiskelija tuot-
taa kaksi tai useampia tutkimus- ja kehittamistehtavien tuloksia esittavia tieteellisia

tai ammatillisia artikkeleita.

Hameen ammattikorkeakoulun opinnot rakentuvat valmiin opintopolun ympérille,
jossa on valmiiksi maaritelty profiloidun osaamisen 15 opintopisteen kokonaisuuksia
yhteensa 60 opintopisteen verran. Naita kokonaisuuksia on Muuttuva toimintaympa-
ristd, Johtaminen ja tulevaisuuden tyoelamataidot, Sosiaali- ja terveyspalvelujarjes-
telma seka Sosiaali- ja terveysalan johtaminen. Myds opintojen ajoittuminen on val-
miiksi maaritelty. Himeen ammattikorkeakoulu on ainut, jossa ei ole lainkaan vaihto-

ehtoisia tai vapaasti valittavia opintoja.

e Crn ) N

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Ty6eldmaldhtoisyyteen - Vaihtoehtoiset opinndytetyon
- TKI-toimintaan toteutusmenetelmat
- Kansallisiin ja kansainvalisiin ver- - Valmiiksi maaritelty opintopolku

\ kostoihin /

Kuvio 6. Poiminnat HAMK:n profiilista

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun profiilissa korostuvat kansainvalisyys, laatu, tydela-
man kehittdminen seka vahva asiantuntijaosaaminen. Jamkilla opiskelijan on mahdol-
lisuus hakeutua kansainvaliseen kaksoistutkinto-ohjelmaan. Ohjelmaan osallistuva

opiskelija suorittaa 30 opintopistetta kansainvalisessa yhteistydkorkeakoulussa.
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Lisaksi opinnadytetyo kirjoitetaan Englannin kielelld. Opiskelija saa todistuksen mo-
lemmista korkeakouluista. Opiskelijalla on mahdollisuus osallistua intensiiviviikolle
kansainvalisissa yhteistyokorkeakouluissa. My0s vaihto-opiskelu on JAMKissa mah-
dollista. Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (KARVI) auditointiraportissa
(2019) mainitaan, kuinka Jyvaskylan ammattikorkeakoulun pitkajanteinen kansainva-
lisyyteen panostaminen ndakyy menestyksellisenad koulutusvientitoimintana seka hen-
kil6ston kansainvalisyysosaamisena. Tama puolestaan heijastuu koulutukseen. Koulu-
tuksen laadusta JAMK on saanut tunnustusta niin kansallisesti kuin kansainvalisesti-

kin.

JAMKn laatua pidetaan ylla myos jatkuvalla avoimen tutkimuksen ja tieteen periaat-

teita noudattavalla tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnalla. TKI- toimintaa toteu-
tetaan paasaantoisesti projektein kuudelta eri vahvuusalalta, joita ovat biotalous, so-
vellettu kyberturvallisuus, monialainen kuntoutus, automaatio ja robotiikka, matkailu

sekd koulutusosaaminen ja liiketoiminta.

JAMKissa opetus on tyoelamalahtoista, ja tata palvelee joustava opintojen rakenne.
Opinnot koostuvat yhteisista Master-osaamisen opinnoista, 15 op, asiantuntijan
ydinosaamisen opinnoista, 20 op seka opinnaytetyosta. Loput 25 opintopistetta opis-
kelija voi valita itselleen omaan urasuunnitelmaan parhaiten soveltuvista tdaydenta-
van osaamisen opinnoista. Nama opinnot valitaan joko oman koulun tai esimerkiksi
CampusOnlinen, EduFuturan, Yritystehtaan tai FutureFactoryn YAMK-tasoisten opin-

tojen tarjonnasta.

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Kansainvalisyyteen - Mahdollisuus kaksoistutkintoon
- Laatuun - Henkilokohtaisen urasuunnitelman
- Tyoelaman kehittamiseen mukainen opintopolku

N A /

Kuvio 7. Poiminnat JAMK:n profiilista
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Kajaanin ammattikorkeakoulu

Kajaanin ammattikorkeakoulussa painottuvat tydelamayhteistyo ja verkostot seka
tutkimus- ja kehittamistoiminta. Sen vahvuutena ovat hyvat kansalliset ja kansainvali-
set kumppanuudet yhteistyokorkeakoulujen, yritysten ja kehittamisyhtididen kanssa.
Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta keskittyy kehittamishankkeisiin, joissa
kehitetaan asiakkaiden tuotteita, palveluita ja prosesseja seka tehdaan soveltavia

tutkimuksia.

Opinnot koostuvat kokonaisuuksista, joista johtamisopintoja on 20 opintopisteen
verran, tutkimus- ja kehittdmistoiminnan opintoja 15 opintopistetta, vapaasti valitta-
via opintoja 25 opintopistetta seka opinndytetyosta. Vapaasti valittavia opintoja on
mahdollisuus valita myoés muiden ammattikorkeakoulujen opintotarjonnasta verkko-
oppimisymparistossa. Osan opinnoista voi suorittaa yhteistyokorkeakoulussa ulko-
mailla. Kajaanin ammattikorkeakoulun yhtena opetusmenetelmana on simulaatio-

opetus.

Kajaanin ammattikorkeakoulun laatu perustuu jatkuvan kehittdmisen periaatteisiin,
jossa toimintaa kehitetdan tulosten perusteella. Kajaanin ammattikorkeakoulu on au-

ditoitu viimeksi 20.3.2015, auditointiprosessi on parhaillaan kdynnissa.

<>
4 N )

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Tyoelamalahtoisyyteen
- TKI-toimintaan - Painottaa opiskelijaohjausta ja tuto-
- Kansallisiin ja kansainva- rointia
lisiin verkostoihin - Opetusmenetelmana myo6s simulaatio-

\ /K harjoittelu /

Kuvio 8. Poiminnat KAMK:n profiilista
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Karelia-ammattikorkeakoulu
Karelia-ammattikorkeakoulun toiminnassa painottuvat tyoelamalahtdisyys ja tyoela-
mayhteistyo seka sosiaali- ja terveyspalveluiden kehittdminen. Myos kansainvalisyys

on osa Karelia-ammattikorkeakoulun profiilia.

Karelia-ammattikorkeakoulussa opiskelijat osallistuvat tutkimus-, kehittamis- ja inno-
vaatiotoimintaan yhdessa koulun henkiloston ja alueen tyéelaman edustajien kanssa.
TKI-toiminnan tavoitteena on tuottaa uutta tietoa ja kehittda jo olemassa olevia tuot-
teita, palveluita ja toimintatapoja seka koulutuksen etta tyéelaman tarpeisiin vasta-
ten. Karelian TKI-toiminta painottuu uudistuviin hyvinvointipalveluihin seka kestaviin
energiaratkaisuihin ja materiaaleihin. Karelialle on tarkeita sen kansainvalisetmonia-
laiset verkostot ja kumppanuudet yhteistytkorkeakoulujen ja organisaatioiden
kanssa, jotka ovat tarkedssa roolissa niin koulutuksen kehittdmisessa kuin TKI-

toiminnassakin.

Karelia-ammattikorkeakoulun opinnot koostuvat valmiiksi rakennetun opintopolun
mukaan, joista vapaasti valittavia opintoja on 5 opintopisteen verran. Koulun oman
kuvauksen mukaan johtamisopinnoissa painotetaan erityisesti ldhijohtamisosaa-
mista. Mielenkiintoista opintokokonaisuudessa on esimerkiksi yhden opintopisteen
laajuiset Johtamistaitojen kehittymissuunnitelma 1 ja 2, joista osa yksi suoritetaan
ensimmaisena vuotena ja osa kaksi opintojen kolmantena vuotena. Tata opintojak-
soa ei tarjota muissa tutkimuskohteena olevissa ammattikorkeakouluissa. Muutoin-
kin opintokokonaisuuksiin kuuluu erilaisia yhden ja kahden pisteen opintojaksoja
(Orientoivat opinnot 2 op ja Itsensa johtaminen 1 op) tai seitseman ja kahdeksan
opintopisteen opintojaksoja (Tutkiva kehittdminen 7 op ja Kehittyvad johtaminen 8
op) Tama on huomionarvoinen siitd syysta, ettd muiden ammattikorkeakoulujen
opinnoissa sisdllot koostuvat paasaantoisesti viiden opintopisteen laajuisista opinto-
jaksoista. Kolmannen opintovuoden sisdltoon kuuluu kehittymissuunnitelman lisaksi
opinnadytetyo, joka perustuu tyéelaman toimeksiantoon ollen nain tyéelaman kehit-
tamistehtava. Karelia on tutkimuskohteista ainut, jonka tiedoista havaitaan opinnay-

tetyon sijoittuvan vasta opintojen loppuun.
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KARELIA
\

HUOMIOITAVAA
- Valmiiksi maaritelty opintopolku
- Opinnadytetyd ajoittuu opintojen 3. vuo-
delle

PROFILOITUU
- Tyoelamalahtoisyyteen
- Tyoelamayhteistyohon
- Sos.- jaterveyspalvelu-
jen kehittamiseen

Kuvio 9. Poiminnat Karelian profiilista

Lappeenrannan ammattikorkeakoulu

Lappeenrannan ammattikorkeakoulun toiminta painottuu tyéelamaa uudistaviin in-
novaatioihin. Se tekee alueen tyoeldman kanssa projektiyhteistyota, jonka tarkoituk-
sena on kehittda uusia toimintatapoja ja menetelmia. Koulutuksen lahtékohtina ovat
olleet tybelaman tarpeiden ennakointi ja niihin vastaaminen sekd maakunnallinen
kehittamistyo ja kansainvalisen yhteistyon vahvistaminen. Lappeenrannan ammatti-
korkeakoulu kuvaa omaksi vahvuusalueekseen kiertotalouden, designin, hyvinvoinnin

palveluinnovaatiot seka innovaatioiden kaupallistamisen.

Lappeenrannan ammattikorkeakoulussa opinnot rakentuvat viidentoista opintopis-
teen kokonaisuuksista. Kaikille yhteiset ammattiopinnot sisaltdavat johtamisen ja vies-
tinnan opintoja seka tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiomenetelmien opintoja. Vaih-
toehtoisia syventavia opintoja valitaan 30 opintopistetta eli kaksi viidentoista opinto-
pisteen kokonaisuutta annetuista vaihtoehdoista. Vaihtoehtoina ovat johtamisen sy-
ventavat ammattiopinnot, joissa keskitytdaan henkiléstojohtamiseen, strategiatyohon
ja talousjohtamiseen. Toinen vaihtoehto on Sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittami-
nen, jossa perehdytaan sahkdisiin palveluihin, palvelumuotoiluun ja palveluproses-
seihin. Kolmantena vaihtoehtona on Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottaminen tule-
vaisuuden ekosysteemeissa, joissa painottuvat monialainen osaaminen ja tulevaisuu-
den palvelujen kehittaminen. Valinnaisia syventavia ammattiopintoja on niin ikdaan

viidentoista opintopisteen verran, joita voidaan valita Lahden tai Lappeenrannan
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YAMK-tasoisten opintojen tarjonnasta. Vaihtoehtoisesti valinnaisia opintoja voi suo-
rittaa avoimina opintoina missa tahansa muualla ammattikorkeakoulussa. Tyoelama-
Iahtoisyys nakyy opintojaksojen tehtavissa, joista osa on tydelaman toimeksi anta-
mia. Lappeenrannan ammattikorkeakoulussa opinnaytetydn voi toteuttaa myos pari-

tyona.

Lappeenrannan ammattikorkeakoulu on ainut, jota ei 16ydy korkeakoulujen auditoin-
tirekkisterin hyvaksyttyjen listalta (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus n.d).
Tama johtunee siitd, ettd Lappeenrannan ammattikorkeakoulu aloitti toimintansa
1.1.2020, kun Lahden ja Saimaan ammattikorkeakoulut yhdistyivat. Edella mainitut
ammattikorkeakoulut |6ytyvat auditoinnin hyvaksyttyjen listalta. Lappeenrannan am-
mattikorkeakoulu on siis uusi koulu, joka haluaa olla mukana kehittamassa tyoela-
maa ja vastaamassa sen muuttuviin tarpeisiin innovatiivisia ratkaisuja tuottamalla.

Koulutus on suunniteltu yhdessa tydelaman kumppaneiden kanssa.

4 N ™

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Tyoelamalahtoisyy- - Tyoelaman tarpeet ja ennakointi Iahtdkoh-
teen tana koulutuksen suunnittelussa
- Innovaatioihin - Tybelaman toimeksi antamia oppimistehta-
- Kansainvilisyyteen via

N AN /

Kuvio 10. Poiminnat LAB:n profiilista

Oulun ammattikorkeakoulu

Oulun ammattikorkeakoulun profiilissa painottuvat tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminta, kansalliset ja kansainvaliset verkostot seka digitalisaatio. TKI-
toimintaa toteutetaan paaosin erilaisin hankkein. Sen tavoitteena on vastata Oulun
seudun seka koko pohjois-Suomen tyo- ja elinkeinoelaman haasteisiin uusia

innovaatioita luomalla, soveltavaa tietoa tuottamalla sekd osaamista kehittamalla.
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Oulun ammattikorkeakoulun TKI- toiminta painottuu ymparistéviisauteen (mm
kiertotalous), kestavaan hyvinvointiin seka digitaaliseen murrokseen. Digitalisaation
kehittaminen keskittyy padasiassa digitaalisten teknologioiden soveltamiseen seka

liiketoimintamahdollisuuksien edistamiseen.

Oulun ammattikorkeakoulun opinnot rakentuvat johtamisosaamisen opinnoista (25
op), tutkimus- ja kehittdmisopinnoista (15 op), vaihtoehtoisista opinnoista (15 op),
viiden opintopisteen vapaavalintaisista sekd opinnaytetyosta. Vaihtoehtoiset opinnot
valitaan joko johtamisen, tutkimus- ja kehittamistoiminnan tai liiketalouden opin-
noista. Oulun ammattikorkeakoulussa korostuu monialaisuus, jossa opinnoista osa
on yhteisia koulun muiden alojen kanssa, kuten esimerkiksi liiketalous ja tekniikka.
Myos kansainvalisyys ndkyy opinnoissa, joista osan voi suorittaa englannin kielella.

Myds hakeutuminen kansainvaliseen opiskelijavaihtoon on mahdollista.

Oulun ammattikorkeakoulussa opetus on pdasaantoisesti verkossa. Lahiopetusta on
keskimaarin 1 paiva kuukaudessa, ja silloinkin etdna osallistumien on myds mahdol-
lista. Tama liittyy ammattikorkeakoulun strategiseen painopistealueeseen eli digitali-
saatioon, jonka tarkoituksena on tukea opiskelijoiden ja opettajien digitaalista osaa-
mista sekd mahdollistaa opiskelu, opettaminen ja ohjaus ilman aika- ja paikkasidon-

naisuutta.

~ o )

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Opetus padosin verkossa
- Lahiopetusta n. 1pva/kk

- TKl-toimintaan

- Kansallisiin ja kansainvalisiin
verkostoihin - Kuvaa tukevansa opiskelijoiden ja

_ Digitalisaatioon opettajien digitaalista osaamista

N AN /

Kuvio 11. Poiminnat OAMK:n profiilista
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Savonia-ammattikorkeakoulu

Savonia-ammattikorkeakoulun toiminnassa painottuvat tyéelamalahtoisyys, TKI-
toiminta seka digitalisaatio. TKI-toiminnan tavoitteena on edistda tyoelamaa ja alue-
kehitysta sekd uudistaa elinkeinorakennetta erityisesti soveltavan hyvinvointitekno-
logian, vastuullisen ruokatuotannon, vesiturvallisuuden ja uudistuvan kone- ja ener-
giateollisuuden aloilla. Savoniassa korostetaan TKI- toiminnan ja koulutuksen yhdis-
tamistd, jossa opiskelijalla on aktiivinen rooli tyo- ja elinkeinoelaman kehittdmisessa.
Seka kansallisen etta kansainvalisen TKI-toiminnan tarkoitus on edistdaa seka opiskeli-
joiden etta henkiloston verkostoitumis- ja kansainvalisyysosaamista ja asiantunti-
juutta, joten silla on koulutuksen kehittamisen kannalta tarked merkitys. Digitalisaa-
tio ja kansainviliset verkostot ovat oleellinen ja tarked osa Savonian TKI-toimintaa.
Esimerkiksi terveyden- ja hyvinvointipalvelujen kehittamiskohteina ovat muun mu-
assa langaton terveysteknologia sekda mobiilitekniikka ja sensorit. Kayttajalahtoisia
hyvinvointipalveluita kehitetdan yhdessa eurooppalaisten, afrikkalaisten, kiinalaisten,

thaimaalaisten australialaisten ja amerikkalaisten yhteistydkumppaneiden kanssa.

Savonia-ammattikorkeakoulussa opinnot koostuvat alakohtaisista ammattiopinnoista
30 op ja yhteisista valittavista opintoja on 30 op seka opinnadytetyosta. Savonia-am-
mattikorkeakoulussa on tutkimuskohteista eniten lahiopetuspaivia, keskimaarin 3—6
paivaa kuukaudessa. Opetuksessa painotetaan myos itsenaista opiskelua ja tyoeld-

maa palvelevia oppimistehtavia.

. (AN ) ™

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Tybelamalahtoisyyteen - Opetuksessa painotetaan itse-
- TKI-toimintaan naista opiskelua ja tyoelamaa
- Digitalisaatioon palvelevia oppimistehtavia

K /\ - Eniten |ldhiopetuspaivia /

Kuvio 12. Poiminnat Savonian profiilista
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Tampereen ammattikorkeakoulu

Tampereen ammattikoulun profiilissa korostuvat monialainen tyéelamalahtdinen yh-
teisty0 seka tyoelaman muuttuviin osaamistarpeisiin vastaaminen. Sen toiminnassa
painotetaan hyvinvoinnin, terveyden, talouden ja tuotannon seka oppimisen ja luo-

vuuden edistamista.

Tampereen ammattikorkeakoulussa opiskelijat osallistuvat aktiivisesti koulun TKI-
toimintaan yhteistydssa koulun asiantuntijoiden ja tyéelaman kumppaneiden kanssa.
TKI- toiminta painottuu pienempiin projekteihin ja laajempiin kehittamishankkeisiin,
joiden tavoitteena on kehittaa tydoelamaa, tuotteita ja palveluita tydelaman ja tule-
vaisuuden tarpeiden mukaisesti. Tampereen ammattikorkeakoulu on sitoutunut nou-
dattamaan kansallisia ja kansainvalisia vastuullisen tieteen ja tutkimuksen seka laa-
dunhallinnan periaatteita. Tampereen ammattikorkeakoulu on auditoitu ja sen laatu-

leima on voimassa 14.3.2022 saakka.

Tampereen ammattikorkeakoulussa opiskelija valitsee opintoja 30 opintopistetta
opintosuunnan mukaisesti joko Sosiaali- ja terveysalan johtamisen tai vaihtoehtoi-
sesti Sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakaslahtoisen kehittamisen kokonaisuuksista.
Lisaksi valitaan vaihtoehtoisia syventavia opintoja 25 opintopistettd, vapaasti valitta-
via 5 opintopistettd sekd opinndytety6. Vaihtoehtoisia ja vapaasti valittavia opinto-
jaksoja voi valita myds Tampereen yliopiston tai muiden ammattikorkeakoulujen
YAMK-tasoisten opintojen tarjonnasta. Opiskelijalla on mahdollisuus osallistua myds
kansainvaliseen opiskelijavaihtoon esimerkiksi projektiopintojen tai vapaasti valitta-

vien opintojen aikana.

TAMK

HUOMIOITAVAA
- Opinnoissa mahdollisuus edeta
omaan tahtiin
- Opintoja voi valita my6s Tampereen
yliopiston tarjonnasta

PROFILOITUU
- Monialaisuuteen
- Tyoelamalahtoisyyteen
- Tulevaisuusajatteluun

Kuvio 13. Poiminnat TAMK:n profiilista
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Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu profiloituu tulevaisuusajatteluun, kansainvali-
syyteen seka tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan. Koulun oma tavoite on
erottua muista koulutuksen laadulla, ajanmukaisuudella seka TKI- toiminnalla ja kan-
sainvalisyydelld, joita koulu painottaa tulevaisuuslahtdisen oppimisen lisdksi strategi-
assaan. TKI-toiminnan tavoitteena on vahvistaa Eteld-Savon ja kymenlaakson elinvoi-
maisuutta tukemalla ja kehittamalla alueen tydelamaa ja yritystoimintaa. Tavoitteena
on myds vahvistaa kansainvalista TKI-toimintaa, joka keskittyy ratkomaan tulevaisuu-
den haasteita digitalisen talouden, metsan, ympadriston ja energian, kestavan hyvin-
voinnin ja logistiikan ja merenkulun aloilla. Kansainvaliset kumppanuudet ovat paa-

asiassa Euroopassa, Iltdmeren alueella seka vendjalla.

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun opinnot rakentuvat kolmesta kokonaisuu-
desta; tutkintokohtaiset syventavat ammattiopinnot 40 opintopistettd, tadydentavat
opinnot 20 opintopistetta sekd opinnaytetyosta. Taydentavia opintoja opiskelija voi
valita oman urasuunnitelmansa mukaisesti joko oman tai muiden ammattikorkea-

koulujen opintotarjonnasta CampusOnlinen kautta.

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa lahipdivia on keskimaarin kaksi tai kolme
kuukaudessa, ja ne ajoittuvat kahdelle ensimmaiselle vuodelle. Simulaatioharjoittelu
kuuluu osana opetusmenetelmiin. Osa oppimistehtavista voi kytkeytya Xamkin TKI-

toimintaan.

XAMK

s ﬁ/ ™

PROFILOITUU HUOMIOITAVAA
- Tulevaisuusajatteluun - Opetusmenetelmana myos
- Kansainvalisyyteen simulaatioharjoittelu
- TKl-toimintaan - Mahdollisuus edetd oman

\ /\ opintosuunnitelman mukai- /

Kuvio 14. Poiminnat XAMK:n profiilista
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Yhteenveto

Koulujen verkkosivustoilla ja heidan toimintansa kuvauksissa painottuvat kansainvali-
syys, tyoelamalahtoisyys ja seka tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminta. Ldhes
kaikkien ammattikorkeakoulujen verkkosivustoilta on havaittavissa kansainvalisyys ja
kansainvaliset yhteistyoverkostot. Himeen, Jyvaskylan, Karelian, Qulun ja Tampereen
ammattikorkeakoulun verkkosivuston mukaan opiskelijalla on mahdollisuus osallistua
kansainvaliseen opiskelijavaihtoon. Kajaanin ammattikorkeakoulu kuvaa tiedoissaan,
ettd osan opinnoista voi suorittaa kansainvalisessa yhteistyokorkeakoulussa. Savonia-
ammattikorkeakoulu kertoo, ettd opiskelijalla on mahdollisuus osallistua omakustan-
teiseen opintomatkaan Brysseliin. Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa on mahdolli-
suus osallistua intensiiviviikolle kansainvalisessa yhteistyokorkeakoulussa. Jyvaskyla
on ainut tutkimuskohteena olevista ammattikorkeakouluista, joka tarjoaa johtamis-

opinnoissa mahdollisuutta kansainvaliseen kaksoistutkintoon.

Kuten kappaleessa 2.5 mainittiin, niin ammattikorkeakoululain (932/2014) mukaan
ammattikorkeakoulujen on annettava korkeakouluopetusta, joka vastaa tyoelaman
vaatimuksiin, edistaa tyoelamaa ja aluekehitysta sekd mahdollistaa ammatillisen kas-
vun ja jatkuvan oppimisen. Ammattikorkeakouluja velvoitetaan tekemaan yhteis-
tyota alueen tydelaman seka kansallisten ja kansainvalisten korkeakoulujen ja mui-
den koulutuksen jarjestdjien kanssa. Koulutustehtavansa lisaksi ammattikorkeakoulu-
jen on harjoitettava tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa, jonka maarallisista
ja laadullisista tavoitteista ja niiden seurannasta ammattikorkeakoulut sopivat ope-

tus- ja kulttuuriministerion kanssa maaravuosittain. (L932/2014.)

Ammattikorkeakoulut nayttaisivat noudattavan niille asetettuja lakeja ja strategisia
tavoitteita. Tasta syysta johtuen koulujen toimintaa kuvaavissa profiileissa korostuvat
asiat ovat toiminnalle asetettujen lakien mukaisia. Erot ammattikorkeakoulujen toi-
minnassa tulevat esiin ensinnakin niiltd osin, mistd ammattikorkeakoulut saavat lain
mukaan paattaa itse. Esimerkiksi 9§ mukaan ammattikorkeakouluilla on opetuksen ja
tutkimuksen vapaus. He voivat siis itse paattaa, millaista TKI-toimintaa he toteuttavat
ja milla tavoin he opetusta jarjestavat. Toisekseen erot johtuvat pitkalti siita, miten
ammattikorkeakoulut toimintaansa kuvaavat, ja mita he haluavat verkkosivustoillaan

koulustaan kertoa ja painottaa.
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Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa koulut toteuttavat oman asiantuntija-
osaamisensa ja vahvuusalueensa mukaan. Kaikkien koulujen TKI- toiminnan tavoit-
teena on tuottaa uutta tietoa seka kehittaa toimintaa, tuotteita tai palveluita yhdessa
tyoelaman kanssa seka monialaisissa kansallisissa ja kansainvalisissa verkostoissa.
Taltakin osin ammattikorkeakoulut nayttaisivat noudattavan lakeja ja asetuksia. Ope-
tus- ja kulttuuriministerion linjauksen mukaan digitalisaation mahdollisuuksien hy6-
dyntaminen on tarkea osa koulutuksen kehittamista. (OKM n.d b). Digitalisaatio ja
teknologisten ratkaisujen kehittaminen nakyvat merkittavassa roolissa useiden am-
mattikorkeakoulujen tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan kuvauksissa sil-
loin, kun tarkastellaan yksittdista koulua ja sen TKI-toiminnan sisdltéa. Kuitenkin itse
TKI-toiminta nousee nakyvammin esille profiilia muodostettaessa, ei niinkaan TKI-
toimintojen sisallot. Sen vuoksi digitalisaatio jaa kokonaisuudessa vahélle huomiolle,

ollen selkedsti mainittu osa vain Centrian, Oamkin ja Savonian profiilia.

Ammattikorkeakoululain (932/2014) 14§ mainitaan, ettd ammattikorkeakoulut voivat
itse paattaa opintosuunnitelmista. Taman vuoksi koulujen valilld on paljon eroja
siind, miten opinnot rakentuvat, ja millaisista sisalloista opintojaksot koostuvat. Cent-
rian, Himeen ja Karelian ammattikorkeakoulussa opinnot rakentuvat valmiista koko-
naisuuksista, eli opintopolku on valmiiksi rakennettu. Kareliassa vapaasti valittavia
opintoja on viiden opintopisteen eli kdytdanndssa yhden kurssin verran. Himeessa va-
paasti valittavia opintoja ei ole lainkaan. Jyvaskylan, Kajaanin, Savonian ja Kaakkois-
Suomen ammattikorkeakouluissa opiskelija voi rakentaa oman opintopolun itse valit-
semalla opintoja omien kehittamistarpeidensa ja urasuunnitelmansa mukaisesti. Lap-
peenrannan, Oulun ja Tampereen ammattikorkeakouluissa opiskelija valitsee ura-
suunnitelmansa mukaisesti opintokokonaisuuksia. Kaikissa naista vaihtoehtoina ovat
joko johtamisen opintoja tai tutkimus- ja kehittdmisopintoja. Ndiden vaihtoehtojen
lisdksi Oulussa on valittavana myos liiketalouden opinnot, ja Lappeenrannassa sosi-

aali- ja terveyspalvelujen tuottamisen opinnot.

Opinndytetyd on padsaantoisesti aina tyoelamalahtdinen tutkimuksellinen kehitta-
mistehtava tai -hanke. Himeen, Jyvaskylan, Kajaanin ja Savonian ammattikorkeakou-
luissa opinnadytetyo voi olla myo6s tyoelamaa kehittava soveltava tutkimus. Kuten Ka-

relia-ammattikorkeakoulun profiloinnissa mainittiin, niin sen koulun opinnaytetyo voi
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olla myos artikkeli- tai portfolio-opinnaytetyo. Jyvaskylan, Kajaanin ja Oulun ammatti-
korkeakoulun verkkosivuston mukaan opinndytetyota aletaan tyostamaan jo heti
opintojen alussa. Kareliassa se on ajoitettu opintojen loppuun, kolmannelle vuodelle.
Muiden ammattikorkeakoulujen osalta opinnaytetydn ajoittumisesta ei ollut heidan

verkkosivustoillaan mainintaa.

Opetusmenetelmat ovat ammattikorkeakouluissa pdaaosin saman suuntaisia sisaltdaen
ldhiopetusta, verkkoymparistossa opiskelua, itsendistd opiskelua seka pari- ja ryhma-
toita. Samalla kurssilla voi olla opiskelijoita eri aloilta, joten pari- ja ryhmatyot ope-
tusmenetelmana harjaannuttavat ja tukevat opiskelijoiden verkosto-osaamisen ja
monialaisuusosaamisen taitoja. Simulaatioharjoituksia opetusmenetelmana toteute-
taan kolmessa ammattikorkeakoulussa. Kun tarkastellaan lahiopetuspaivien maaria,
huomataan eroja jonkin verran. Keskimaaraisesti Iahiopetuspaivia on noin kaksi kuu-
kaudessa, mutta suurtakin vaihtelevuutta on. Oulun ammattikorkeakoulun verkkosi-
vuston mukaan lahiopetuspaivia on yksi kuukaudessa, joka on mahdollista toteuttaa
myo0s verkkoyhteyden vilitykselld. Savoniassa puolestaan lahiopetuspaivia on kol-
mesta jopa kuuteen paivaan kuukaudessa. Talla on suuri merkitys joustavan tyoela-
man ja opintojen yhteensovittamisen kannalta, kun suurin osa ylempaa ammattikor-
keakoulututkintoa suorittavista opiskelijoista on samanaikaisesti toissa ja opiskelee
tyon ohessa. Useamman pdivan jarjestaminen tyostad vapaaksi opintojen vuoksi voi
olla haasteellista seka tyoyhteison toiminnan kannalta, ettd myos opiskelijan kan-
nalta, varsinkin jos koulu ei sijaitse ldhelld omaa kotipaikkakuntaa. Tassa tulee vas-
taan myos taloudellinen nakékulma, mikali opintovapaapaivat tyosta ovat opiskeli-

jalle palkattomia.

Koulukohtaisen profiloinnin kooste on kuvattuna taulukossa 1. Koosteeseen poimit-
tiin jokaisen koulun profiilista kolme asiaa, jotka painottuvat koulun toiminnassa

verkkosivuston kuvauksen perusteella.



Taulukko 1. Koulukohtaisen profiloinnin kooste
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5.2 Koulujen kuvaamat johtamiskoulutuksen tuottamat valmiudet

Koulutuksen kuvaustietojen keruun ja analysoinnin pyrkimyksena oli I10ytaa vastaus
tutkimuskysymykseen 1, eli miten ammattikorkeakoulut kuvaavat koulutuksen tuot-
tamia valmiuksia sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylemmassa am-
mattikorkeakoulututkinnossa. Koulutuskuvaukset kerattiin ammattikorkeakoulujen
verkkosivustoilta, sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylempaa am-
mattikorkeakoulututkintoa kuvaavilta sivuilta. Otsikkoina koulut kayttivat joko koulu-
tuksen kuvaus tai koulutuksen tavoitteet. Kajaanin ammattikorkeakoulun verkkosi-
vustolla naita ei ollut kuvattuna. Etsittava aineisto koostui kuvauksista ja lauseista

esimerkiksi:

- Koulutus tarjoaa valmiuksia uudenlaiseen osaamiseen, missé palvelujen kehittdmisen
keskidssd ovat asiakasléhtoisyys ja henkilésté voimavarana. Koulutuksen aikana tuote-
taan valmiuksia my6s oman itsensd johtamiseen ja elinikdiseen oppimiseen. -Centria.

- Tutkinnon suoritettuasi sinulla on valmiudet toimia esihenkilén, asiantuntijan, projekti-
pddllikén ja tybéyhteisén kehittdjdn tehtdvissd sosiaali- ja terveysalalla. -Savonia

Alkuperaiset ilmaukset koottiin luettelona Excel-taulukkoon. Alkuperaiset ilmaukset
pelkistettiin yksinkertaisempaan muotoon. Esimerkki koulutuskuvauksen ilmaisujen
pelkistamisesta liitteessa 1. Aineiston jarjestelya jatkettiin teemoittamisen menetel-
malla. Tekstiaineisto ryhmiteltiin samankaltaisuuksien perusteella teemoihin. Tee-
moittaminen toteutettiin varikoodauksen avulla, joka helpotti aineiston lukua ja ka-
sittelyd sekd sen analysointia. (Kyngds, Mikkonen & Kaaridinen 2020, 14; Laadullisen
tutkimuksen menetelmia 2016; Raine 2018, 49; Saaranen—Kauppinen & Puusniekka

2006; Tuomi & Sarajarvi 2018, 80.)

Varikoodauksessa pelkistetyt ilmaukset merkattiin vareittdin Excel-ohjelman tekstin
korostusvari-toiminnolla. Jokaisella varilla oli oma merkitys eli teema. Esimerkiksi

pinkilla merkattiin kaikki asiakaslahtoisten palveluiden, prosessien ja toimintaympa-
ristdjen kehittamista kuvaavat ilmaukset. Taman jalkeen teemoitellut ilmaukset jar-
jestettiin vareittdain omiksi ryhmikseen yleisyyden mukaan. Esimerkiksi aikaisemmin

mainittu pinkin teeman mukaisia ilmauksia oli eniten, joten ne laitettiin taulukossa
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ylimmaiseksi, toiseksi eniten kaytetyt ilmaukset niiden peraan ja niin edelleen. Otsi-
kon perdssa oleva numero kertoo, montako kertaa kaytetty ilmaus aineistossa ilmeni.
Koulutuksen kuvauksen pelkistetyista ilmauksista nousi yhteensa viisitoista teemaa,
joilla kaikilla siis oli oma varinsa. Teemat ovat kuvattuna taulukossa 2. Tietoteknisien
syitten takia taulukkoa ei voida esittaa niilla vareilld, milld analyysiprosessia tehtiin.
Mustavalkoisena tulosteena osa vareista tulostuisi tdysin mustana, ja tekstia ei voisi

lukea. Tasta syysta taulukko on tassa raportissa kuvattu kaksivarisena.

Taulukko 2. Koulujen kuvaamat johtamiskoulutuksen tuottamat valmiudet

Asiakaslahtoisten palvelujen, prosessien ja toimintaymparistdjen kehittdaminen (36)

Tutkimus- kehittdmis- ja innovaatiotoiminta ja projektijohtaminen (26)

Asiantuntijuus ja ammattitaito (17)

Laadun ja vaikuttavuuden arviointiosaaminen ja itsendinen ajattelu (12)

Nayttoon ja tutkittuun tietoon perustuva kehittdminen ja johtaminen (11)

Moniammatillinen yhteistyo ja verkosto- ja viestintdosaaminen (10)

Henkilostéjohtaminen (9)

Tulevaisuuden ennakointiosaaminen ja elinikdinen oppiminen (7)

Kansainvalisyysosaaminen (7)

Talousosaaminen (5)

Vastuu ja eettinen osaaminen (4)

Ty6elamayhteistyo (4)

Strategiaosaaminen (4)

Yrittdjyysosaaminen (3)

Digitalisaatio ja teknologiaosaaminen (2)

Koulujen kuvaamia johtamiskoulutuksen tuottamia valmiuksia tarkasteltaessa (Tau-
lukko 2) kolme tarkeinta painopistealuetta ovat asiakaslahtdisten palvelujen, proses-
sien ja toimintaympdristdjen kehittaminen, tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoi-
minta ja projektijohtaminen seka asiantuntijuus ja ammattitaito. Seuraavat kolme lis-
tan karkipdaahan sijoittuvaa johtamiskoulutuksen tuottamaa valmiutta ovat laadun ja

vaikuttavuuden arviointiosaaminen ja itsendinen ajattelu, nayttdéon ja tutkittuun
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tietoon perustuva kehittdminen ja johtaminen seka moniammatillinen yhteistyo ja

verkosto- ja viestintdosaaminen.

Kun koulujen kuvaamia johtamiskoulutuksen tuottamia valmiuksia tarkastellaan ta-
man tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen ndkdkulmasta, voidaan niiden todeta
vastaavan paaosin tulevaisuuden tyoelaman osaamistarpeisiin. Tulevaisuuden tyoela-
massa ja erityisesti sosiaali- ja terveysalalla painottuvat asiakaslahtodiset palvelut ja
palveluprosessien ja toimintamallien laaja-alainen tunteminen ja kehittaminen, (Si-
nervo ym. 2019, 41; Soteuudistus n.d) monialainen ja moniammatillinen yhteistyo
(Eskola 2018; Kantanen 2017, 15; OKM 2018, 2; Sinervo ym. 2019, 39) joka edellyttaa
ndyttoon ja tutkittuun tietoon perustuvaa johtamista, jolla puolestaan voidaan vai-
kuttaa hoitotyon vaikuttavuuteen ja laatuun (Kantanen 2017, 15; Laine & Vogt 2017;
Sinervo ym. 2019, 40; STM 2016). Maailman ja toimintaymparistéjen entista nope-
ampi muutos seka vaestén monimuotoistuminen ja monikulttuuristuminen pakottaa
yritykset ja organisaatiot reagoimaan muutoksiin nopeasti, jotta ne pysyvat kilpailu-
kykyisina. Tama tarkoittaa sitd, etta tarvitaan vahvaa kykya hyodyntaa tulevaisuuden
kehityssuuntia ennakoivaa tietoa seka strategista osaamista, ja strategisen osaami-
sen tarkea kulmakivi on osallistava henkiléstéjohtaminen. (Dufva 2020, 9; Maury

2016, 46—47.)

Koulujen kuvaamat johtamiskoulutuksen tuottamat valmiudet ja niistd nousseet tee-
mat ovat yhdensuuntaiset myos osaamisen ennakointifoorumin (OEF) tuoreimmassa
raportissa kuvattujen tulevaisuuden osaamistarpeiden kanssa. Ndita ovat asiakaslah-
toisien palveluiden kehittdminen, vuorovaikutus- ja viestintataidot, moniammatilli-
sen yhteistyon taidot seka tutkimus- ja kehittamisosaaminen. Digi- ja teknologiaosaa-
minen on keskeinen tekija kaikilla aloilla tulevaisuuden tyoelamassa, jossa teknolo-
gia, automaatio ja keinoaly vaikuttavat vahvasti tyon tekemiseen ja toimintamallei-
hin. (Dufva 2020, 9; Huttunen 2019, 17; Osaamisen ennakointifoorumi — osaamis-
korttipakka n.d; Pitkdn aikavalin politiikalla 1api murroksen — tahtotiloja tyon tulevai-
suudesta 2018, 11). Koulujen kuvaamissa johtamiskoulutuksen tuottamissa valmiuk-
sissa digitalisaatio ja teknologiaosaaminen jai kuitenkin viimeiselle sijalle, kun teemat

laitettiin esiintyvyyden perusteella tarkeysjarjestykseen.
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5.3 Koulujen kuvaamat johtamisosaamisen tavoitteet

Osaamistavoitteiden keruulla ja analysoinnilla pyrittiin I0ytdmaan sellaista tietoa,
joka vastaa tutkimuskysymykseen 2, eli miten ammattikorkeakoulut kuvaavat johta-
misosaamisen tavoitteita sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylem-
massd ammattikorkeakoulututkinnossa. Osaamistavoitteet on kerdtty ammattikor-
keakoulujen verkkosivujen sosiaali- ja terveysalan kehittdmisen ja johtamisen opinto-
jen kuvauksista. Centrian, LAB:n ja OAMK:n verkkosivustoilla osaamistavoitteita ei ol-
lut kuvattuina. Savonian sivustolla puolestaan oli todella laajat, kolmella eri tasolla
kuvatut osaamistavoitteet; ammattikorkeakoulun yleiset osaamisen tavoitteet, sosi-
aali- ja terveysala johtamisen ja kehittamisen tutkinto-ohjelman yleiset osaamisen ta-
voitteet seka alakohtaisen ammatillisen osaamisen tavoitteet. Nama kaikki kuvatut

osaamistavoitteet huomioitiin ja poimittiin mukaan taman tutkimuksen aineistoon.

Koulujen kuvaamat osaamistavoitteet kirjoitettiin ensin luetteloksi perdkkain. Taman
jalkeen alkuperdiset ilmaukset pelkistettiin yksinkertaisempaan muotoon. Esimerkki
pelkistamisesta on kuvattuna liitteessa 2. Pelkistettyjen ilmausten jarjestelya ja ryh-
mittelya jatkettiin edelleen, kunnes niista saatiin luotua tiettyja kokonaisuuksia eli
teemoja. Koska johtamisen ja johtajuuden kdsite maariteltiin teoreettisessa viiteke-
hyksessa (s.12) asioiden ja ihmisten johtamiseen, teemoittelussa toistettiin tita sa-
maa linjaa. Tutkijan mielesta talla tavoin muodostettiin yhteys teorian ja tulosten va-
lille, ja taman kaltainen teemoittelu oli looginen jatkumo. Koulujen kuvaamien osaa-
mistavoitteiden mukaisen johtamisosaamisen teemoja |6ydettiin viisi. Teemat ovat

koostettuna kuvioon 15 ja niiden sisaltdja on avattu tarkemmin kuvion jalkeen.

TKI-TOIMINTAOSAAMINEN

ASIOIDEN JOHTAMINEN IHMISTEN JOHTAMINEN

JOHTAMIS

OSAAMINEN

YRITTAJYYSOSAAMINEN TEKNOLOGIAOSAAMINEN

Kuvio 15. Koulujen kuvaamat johtamisosaaminen tavoitteet
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TKI-TOIMINTAOSAAMINEN
- Toiminnan kehittdminen ja johtaminen
o Tyodelaman tutkimuksellinen kehittaminen ja johtaminen
- Menetelmdosaaminen
o TKI-toiminnan menetelmien hallinta
- Nayttdon perustuva kehittdminen ja johtaminen
o Tutkitun tiedon soveltaminen
o Uuden tiedon tuottaminen
o Voimassa olevien lakien noudattaminen

ASIOIDEN JOHTAMISEN OSAAMINEN
- Palveluprosessiosaaminen
o Kokonaisvaltainen palveluprosessien hallinta
- Muutosprosessien hallinta
o Muutosprosessien johtaminen ja kehittaminen
o Muutos- ja ongelmanratkaisuprosessien johtaminen
o Toimintatapojen uudistaminen
o Muutosjohtamisosaaminen
o Muuttuvien tarpeiden mukainen kehittaminen
- Asiakaslahtoisyysosaaminen
o Asiakaslahtdinen toiminnan ja palvelujen kehittaminen
- Strategiaosaaminen
o Strategiaprosessien kokonaisvaltainen hallinta
o Strategialahtoinen TKI-toiminta
o Strateginen johtaminen
- Taloudellisuusosaaminen
o Taloudellisesti kannattavan toiminnan kehittaminen
- Ennakointiosaaminen
o Ennakoivien signaalien tunnistaminen
o Ennakoiva kehittdaminen
o Ennakoiva johtaminen ja paatoksenteko
- Kestava kehitys
o Kestavan toiminnan kehittaminen ja edistaminen
- Asiantuntijuus
o Syvilliset ja laaja-alaiset teoreettiset tiedot ja taidot
o ltsendinen tyoskentely ja pdatoksenteko
o Vaativissa asiantuntijatehtadvissa toimimisen taidot
- Elinikaisen oppimisen taidot
o Oman osaamisen jatkuva arviointi ja kehittdminen
o Tyo6yhteisén osaamisen jatkuva arviointi ja kehittdminen
o Vastuu tyoyhteison jatkuvasta tavoitteellisesta oppimisesta

IHMISTEN JOHTAMISEN OSAAMINEN
- Verkosto-osaaminen

o Monialaisen yhteistyon taidot

o Verkostojen ja kumppanuuksien luominen
- Viestinta- ja vuorovaikutustaidot

o Monialaisen viestinndn osaaminen

o Monialaisen viestinnan kehittdaminen

o Suullisen ja kirjallisen viestinndn osaaminen
- Kansainvalisyysosaaminen

o Kansainvilisissa toimintaymparistoissa toimiminen

o Kansainvélisyyden edistaminen
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o Kansainvilisten verkostojen luominen

o Kansainvélisyyden edistaminen

o Kansainvilisen viestinnan osaaminen
- Tyohyvinvoinnin johtamisen osaaminen

o Tyohyvinvoinnin arviointi ja kehittaminen

o Tyo6hyvinvoinnin edistdminen

o Tyohyvinvoinnin merkityksen tiedostaminen
- Eettinen osaaminen

o Ammattieettisten periaatteiden noudattaminen

o Eettinen paatoksenteko

o Osallistava paatoksenteko

o Tasa-arvoisuuden edistaminen

o Oikeudenmukaisuuden edistaminen

TEKNOLOGIAOSAAMINEN
- Tieto- ja viestintatekniikan osaaminen

o Tieto- ja viestintatekniikan soveltamisen osaaminen
- Digitalisaatiotaidot

o Digitalisaation hyddyntdamisen osaaminen

YRITTAJYYSOSAAMINEN
- Yritystoimintaosaaminen
o Yrittdjyysasenteen vahvistaminen
o Yrittdjana toimimisen osaaminen
- Yritystoiminnan perustaminen
o Yrittdjyyden synnyttaminen
o Oman yrityksen perustaminen
- Yritystoiminnan kehittdminen
o Olemassa olevan yrityksen kehittaminen
Yrittdjyysyhteistyo
o Yhteistyo muiden toimijoiden kanssa

Ammattikorkeakoulujen verkkosivustojen osaamistavoitekuvausten perusteella ke-
hittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto tuottaa vahvaa ja mo-
nipuolista johtamisosaamista niin tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan kuin
asioiden ja ihmisten johtamiseenkin. Kuvausten perusteella koulutus tuottaa myos

monipuolista kansainvalisyysosaamista seka yrittdjyysosaamista.

Tulevaisuuden tydelamassa yrittdjamainen tyo, joustavat ja verkostomaiset organi-
saatiot sekd moniammatillinen yhteistyo lisdantyvat (Eskola2018; Huttunen 2019, 17;
Kantanen 2017, 15; OKM 2018, 2; Sinervo ym. 2019, 39; TEM 2018, 9-10). Moniam-
matillisen yhteistydon johtaminen ja monialainen osaaminen vaativat nayttoon perus-
tuvan tiedon soveltamisen ja tiedolla johtamisen taitoja, palveluprosessien kokonais-

valtaista hallintaa, viestinta- ja vuorovaikutustaitoja seka vaikuttavuuden
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arviointiosaamista. (Kangasniemi ym. 2018, 15; Kantanen 2017, 15; Laine & Vogt
2017; Osaamisen ennakointifoorumi — osaamiskorttipakka n.d; Sinervo ym. 2019, 40;

STM 2016).

Sosiaali- ja terveysalan palvelurakenneuudistuksen ja palveluiden integraation myo6ta
organisaation tehtavien ja prosessien tunteminen sekd hallinta korostuvat edelleen.
Zitting, Laulainen & Niiranen (2019) kuvaavat artikkelissaan tekemansa tutkimuksen
tuloksia lahi- ja keskijohdon osaamisvaatimuksista sosiaali- ja terveyspalvelujen in-
tegraatiossa. Heidan tutkimuksensa tulosten mukaan moniammatillisen tiimin johta-
minen vaatii professioiden tuntemisen lisdksi johtajan ja tyontekijoiden valista luotta-
musta ja sitoutumista yhteisiin ohjeisiin. Luottamuksellisen suhteen luominen puo-
lestaan vaatii johtajalta muun muassa ihmisten johtamisen taitoja; viestinta- ja neu-
vottelutaitoja sekd tyéhyvinvoinnin edistamiseen liittyvaa osaamista. Osaamistavoit-
teiden kuvausten perusteella sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen
ylempi ammattikorkeakoulututkinto on linjassaan osaamistarpeiden kanssa, joten se

vastaa paaosin tulevaisuuden tyoelaman osaamistarpeisiin.

Osaamisen ennakointifoorumin mukaan edelld mainittujen osaamisten lisaksi Digi- ja
teknologiaosaaminen korostuvat tulevaisuuden tyoeldmassa (Osaamisen ennakointi-
foorumi — osaamiskorttipakka n.d). Teknologian, automaation ja keinoalyn nopea ke-
hittyminen ja niiden vaikutukset tyohon, toimintamalleihin seka koulutuspolitiikkaan
korostuvat laajalti tulevaisuuden tyéelaman ja koulutuksen tutkimuksissa (Dufva
2020, 2; Huttunen 3019, 17; OKM 2017). My6s OKMn koulutuspoliittisessa linjauk-
sessa korostetaan digitalisaation mahdollisuuksien hyodyntamista. (OKM n.d b) Tar-
kasteltaessa tulevaisuuden ennakointiryhman listausta tarkeimmista tyoeldaman
osaamisista vuonna 2035, raportissa korostuvat digitaalisten ratkaisujen ja alustojen
hyodyntamisosaaminen, digitaalisten toimintojen hallinta ja ohjaustaidot seka eta- ja

virtuaalipalvelujen hallinta.

Tutkimusjoukkona oli kymmenen ammattikorkeakoulun verkkosivustot, joista seitse-
malla ammattikorkeakoululla oli kuvattuna osaamisen tavoitteet. Vain kolmella am-
mattikorkeakoululla oli mainittuna tieto- ja viestintatekniikan ja digitalisuuden osaa-

minen kuvaamissaan osaamistavoitteissa. Kuvatut osaamistavoitteet olivat:
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- Tieto- ja viestintdtekniikan soveltaminen. - KAMK

- Osaa hyédyntdd digitalisaation mahdollisuudet palveluiden kehittémisessd ja johtami-
sessa. - Karelia

- Osaa hyédyntdd tieto- ja viestintdtekniikkaa sekd digitalisuutta oman alansa tehtdvissd.
-Karelia

- Osaa soveltaa tieto- ja viestintdtekniikkaa tehtdvissddn. - Savonia

Tasta nakokulmasta sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylemman am-
mattikorkeakoulututkinnon tuottama teknologian ja digitalisaation osaaminen nakyy

heikosti osaamistavoitteissa, eika ndin ollen vastaa tulevaisuuden osaamistarpeisiin.

5.4 Koulujen kuvaamat johtamisen ydinopinnot

Tassa kappaleessa tarkastellaan ammattikorkeakoulujen sosiaali- ja terveysalan ke-
hittamisen ja johtamisen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon niita johtamisen
ydinopintoja, jotka kuuluvat kaikille pakollisena osana kyseisia opintoja. Koska koulu-
tus on nimenomaan sosiaali- ja terveysalan kehittdaminen ja johtaminen, niin myo6s

tutkimus- ja kehittdmisopintojen kokonaisuudet otettiin tahan tarkasteluun mukaan.

Erityisen haasteellista oli verkkosivustoilla johtamisopintoja kuvaavien kasitteiden
moninainen kirjo. Kaytettyja kasitteita olivat esimerkiksi johtamisopinnot, ydinopin-
not, johtamisen syventadvat opinnot, alakohtaiset ammatilliset opinnot seka syventa-
vat ammattiopinnot. Naista moninaisista kasitteista pyrittiin [6ytdamaan selkea koko-
naiskuva siitd, miten sosiaali- ja terveysalan johtamisopinnot rakentuvat kussakin am-
mattikorkeakoulussa ja mitka ovat niitd opintoja, jotka kuuluvat kaikille pakollisena

osana koulutusta.

Kuten koulukohtaisessa profiloinnissa todettiin, niin koulutuksen sisallot rakentuvat
kouluissa eri tavoin. Osassa kouluista opintoihin kuuluu tietyt ydinopinnot (Jamk,
KAMK, Savonia ja XAMK) ja muu opintopolku rakennetaan p&daosin itse. Naista kou-
luista poimittiin tarkasteluun niiden verkkosivustoilla kuvaamat ydinopinnot. Toi-
saalla (Centria, HAMK ja Karelia) on valmiiksi maaritelty opintopolku, jossa kaikki

opinnot kuuluvat pakollisena osana koulutukseen. Joissain kouluissa (LAB, OAMK ja
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TAMK) opintoja valitaan suuntautumisvaihtoehdon mukaisista kokonaisuuksista.
Naiden koulujen osalta johtamisopinnot etsittiin koulutuksen johtamisopintoja ku-
vaavista otsikoista. Myds opintopisteiden mukaisissa opintojaksojen laajuuksissa oli
runsaasti koulukohtaisia eroja. Taman vuoksi opintojaksojen laajuudet jatettiin huo-

mioimatta ydinopintojen tarkastelusta.

Ydinopinnot koostettiin ensin luetteloksi perdkkdin. Taman jalkeen ne jarjesteltiin sa-
mankaltaisuuksien perusteella omiksi ryhmikseen, ja niille annettiin yhteinen nimi eli
teema. Saman niminen opintojakso saattoi esiintya usean eri ammattikorkeakoulun
ydinopintojen kuvauksissa. Esimerkiksi Itsensa johtaminen -opointojakso toistui nel-
jan eri ammattikorkeakoulun opintojen kuvauksissa. Luettelosta nama toistot jatet-
tiin kuitenkin pois ja kukin opintojakso mainittiin vain kerran. Teemoitellut ydinopin-
not ovat koostettuna luettelomaisesti alla, ja niitd on kuvailtu tarkemmin luettelon

jalkeen.

ITSENSA JOHTAMINEN JA ASIANTUNTIJUUS
- Itsensa johtaminen
- Johtamisen asiantuntijuus sosiaali- ja terveyspalveluissa
- Kehittyva johtaminen
- Uudistuva johtaminen
- Johtamisteoreettisten nakemysten kehittyminen
- Asiantuntijana kehittyminen

MUUTTUVIEN TOIMINTAYMPARISTOJEN JOHTAMINEN
- Johtaminen muuttuvissa sosiaali- ja terveysalan toimintaymparistoissa
- Organisaation johtaminen
- Johtajuuden muodot uudistuvissa organisaatioissa
- Muutoksen johtaminen
- Johtaminen muuttuvassa toimintaymparistdssa
- Yhteiskunnan muutos ja haasteet hyvinvoinnille ja palveluille
- Sosiaali- ja terveysalan toimintaymparisto
- Organizations and Management
- Organisaatiot ja johtaminen
- Uudistumisen johtaminen

PROSESSI- JA LAATUJOHTAMINEN
- Strategialahtoinen asiakkuuksien ja prosessien johtaminen
- Johtamisella tehokkuutta ja vaikuttavuutta
- Sosiaali- ja terveysalan ohjausjarjestelmat
- Process and Quality management
- Palvelujen asiakaslahtoinen arviointi ja kehittdminen
- Sosiaali- ja terveysalan suunnittelu- ja arviointijarjestelmat
- Verkostojen ja asiakkuuksien johtaminen



HALLINTO JA PAATOKSENTEKO
- Sosiaali- ja terveydenhuollon juridiikka
- Sosiaali- ja terveydenhuollon hallinto ja paatoksenteko
- Terveys- ja hyvinvointipolitiikan linjaukset ja [ahtokohdat

STRATEGIAJOHTAMINEN
- Strateginen johtaminen
- Strategialaht6inen osaamisen johtaminen
- Strateginen suunnittelu ja johtaminen

TALOUSJOHTAMINEN
- Sosiaali- ja terveydenhuollon talous
- Talousjohtaminen
- Talouden hallinta
- Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikon talous
- Liiketoiminta ja talousjohtaminen
- Esimies talouden johtajana
- Sosiaali- ja terveysalan talousosaaminen
- Talousjohtaminen ldhiesimiestydssa

ENNAKOINTIOSAAMINEN
- Ennakoivan johtamisen tydskentelymenetelmat
- Johtaminen ja tulevaisuuden tyoelamataidot

HENKILOSTOJOHTAMINEN
- Henkiloston johtaminen ja osaamisen kehittaminen
- Henkiléstojohtaminen
- Henkil6ston ja tyohyvinvoinnin johtaminen
- Henkiléstoéresurssien johtaminen
- Arvostava toimintakulttuuri henkilostojohtamisessa
- Henkilostostrateginen osaaminen
- Human recourse management and competence management
- Turvallisuus ja hyvinvointijohtaminen
- Johtajuus ja henkiléstovoimavarojen johtaminen

VIESTINTA- JA VUOROVAIKUTUSTAIDOT
- Esimiesviestinta
- Tyoyhteisopsykologia ja viestinta
- Sosiaali- ja terveysalan viestinta

KANSAINVALISYYSOSAAMINEN
- Managerial International Competence

TEKNOLOGIA- JA DIGITALISAATIO-OSAAMINEN
- Digitalisaatio muutosvoimana

TKI- OPINNOT
- Tutkimus- ja kehittdmistydon menetelmat
- Asiakaslahtoisten palveluprosessien kehittaminen ja laadunhallinta
- Tutkimus- ja kehittdamishankkeissa kirjoittaminen
- Tydeldaman tutkimuksellinen kehittdminen
- Johtaja kehittdjana
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- Tutkiva kehittdminen

- Laadullinen / Maéréllinen tutkimus

- Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta

- Tutkimusaineiston analysointi ja tulkinta

- Nayttdéon perustuvan toiminnan kehittdminen

- Tutkimus-, kehittdmis- ja innovointimenetelmat
- Tutkimus- ja tiedontuottamismenetelmat

- Tutkivan kehittdmisen perusteet ja menetelmat

Johtamisen ydinopinnoissa painottuivat eniten itsensa johtaminen ja asiantuntijuus,
muuttuvien toimintaymparistojen johtaminen seka prosessi- ja laatujohtaminen.
Tama nakyi kaikkien ammattikorkeakoulujen ydinopintojen sisalldissa. Henkilostojoh-
tamisen opinnot kuuluvat myds kaikissa ammattikorkeakouluissa pakollisiin ydinopin-
toihin. Tarkempiin opintojaksojen sisdltoihin tutustuessa todettiin, ettd henkilosto-
johtamisen opintojakson sisdltoon kuului myds viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen
useassa ammattikorkeakoulussa, kuten esimerkiksi Kajaanin ja Oulun ammattikor-
keakouluissa seka Kareliassa. Myos muissa ammattikorkeakouluissa viestintdosaami-
nen liittyi osana henkildstdjohtamisen opintoja, mutta niiden sisaltdja oli nimetty hie-
man eri tavoin, esimerkiksi kehityskeskusteluprosessien osaaminen ja alaistaidot,
Centria ja dialoginen johtaminen, JAMK. Himeen ammattikorkeakoulussa viestinta-
ja vuorovaikutusosaaminen liittyi muutosjohtamisen opintojakson sisdltéon. Henki-
[6stojohtamisen opintojakson lisdksi ydinopintoihin kuuluu erikseen viestinta ja vuo-
rovaikutusosaamisen opintoja Lappeenrannan (Esimiesviestintd), Tampereen (Tyoyh-
teisopsykologia ja viestintd) sekd Kaakkois-Suomen (Sosiaali- ja terveysalan viestinta)

ammattikorkeakouluissa.

Myos strategia- ja talousjohtaminen nakyivat oleellisena osana usean ammattikor-
keakoulun ydinopintoja. Hallinnon ja paatoksenteon opinnot mainittiin kolmen am-
mattikorkeakoulun ydinopintojen kuvauksissa. Edella mainittujen ydinopintojen
osalta kehittdmisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto on siis linjas-
saan ensinnakin koulujen kuvaamien osaamistavoitteiden kanssa sekd toisekseen

teoreettisen viitekehyksen mukaisten tulevaisuuden osaamistarpeiden kanssa.

Kansainvalisyysosaaminen esiintyi ainoastaan yhden ammattikorkeakoulun eli Kare-

lian ydinopintojen kuvauksissa. Kansainvalisyysosaaminen saatettiin kuitenkin
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mainita osana muiden ydinopintojen sisaltoja. Esimerkiksi Hdmeen ammattikorkea-
koulussa muuttuvan toimintaympariston johtamisen teeman alle liittyvassa opinto-
jaksossa Johtajuuden muodot uudistuvissa organisaatioissa, perehdytdaan myos moni-
kulttuuristen toimintaymparistdjen johtamiseen. Toki kansainvalisyys nakyi vaihtoeh-
toisten ja valinnaisten opintojaksojen sisalloissd sekd mahdollisuutena valita opinto-
jaksoja myos englannin kielelld ja muussa ammattikorkeakoulujen toiminnassa. Itse
ydinopintojen tarkastelussa sekd ammattikorkeakoulujen kuvaamiin osaamistavoit-

teisiin peilaten kansainvalisyysosaaminen nakyi kokonaisuudessaan heikosti.

Samaa linjaa toisteli teknologia- ja digitalisaatio-osaaminen, joka nakyi ainoastaan
Tampereen ammattikorkeakoulun ydinopintojen kuvauksessa. Lappeenrannan am-
mattikorkeakoulun ydinopintoihin kuuluvan Esimiesviestinndn opintojakson sisalto-
kuvauksessa mainittiin myds digitalisoitunut viestintdaymparisto. Kaikissa ammattikor-
keakouluissa on runsaasti erilaisia vaihtoehtoisia ja vapaasti valittavia opintojaksoja
teknologia- ja digitalisaatio-osaamiseen liittyen, mutta ydinopintojen kuvauksista

nama ei tule selvasti ilmi.

Yrittdjamaisen tyon lisddntyminen on osa tydelaman muutoksen tulevaisuuskuvaa.
Ty06- ja elinkeinoministerion raportin (2018) mukaan yhteiskunnallisten muutosten
seurauksena yrittajyys on lisdantynyt Suomessa voimakkaasti. (TEM 2018, 9-10). Yrit-
tajyysosaaminen nakyi taman tutkimuksen tuloksissa koulujen kuvaamissa koulutuk-
sen tuottamissa valmiuksissa seka erityisesti osaamistavoitteissa. Koulujen kuvaa-
missa osaamistavoitteissa se nakyi vahvana ja monipuolisena yrittdjyysosaamisena.
Koulujen ydinopintojen kuvauksia tarkasteltaessa yrittajyysopintoja ei mainittu ker-
taakaan. Sen sijaan vaihtoehtoisena, vapaavalintaisena tai tdydentavan osaamisen
opintojaksona yrittdjyysopinnot mainittiin Jyvaskylan, Lappeenrannan, Oulun, Savo-
nian ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulujen opintojen sisaltékuvauksissa. Ha-
meen ammattikorkeakoulussa yrittdajyysosaaminen sisaltyy Organisaation johtaminen
-opintojakson osaamiseen. Kajaanin ammattikorkeakoulun opintojen sisaltokuvauk-

sista ei l6ydetty mainintaa yrittdjyysosaamisesta lainkaan.

Centriassa on kymmenen ja Karelian ja Tampereen ammattikorkeakoulussa viiden

opintopisteen verran vapaasti valittavia opintoja. Naiden koulujen verkkosivustoilla
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ei ollut nahtavilla lainkaan vapaasti valittavien opintojaksojen tarjontaa, joten niiden
koulujen osalta ei voida sanoa, onko opintoihin mahdollisuus sisallyttaa yritta-
jyysopintoja. Centrian ja Tampereen ammattikorkeakoulun verkkosivustoilla mainit-
tiin, etta vapaavalintaisia opintoja voi valita myds muiden ammattikorkeakoulujen
tarjonnasta. N&din ollen opiskelijalla on mahdollisuus valita yrittdjyysopintoja opinto-
polkuunsa, vaikka ne eivat ydinopintojen tai muun tdydentavan osaamisen opintojen
sisaltdihin omassa ammattikorkeakoulussa kuuluisikaan. Tasta nakékulmasta voidaan
todeta, etta sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylempi ammattikor-
keakoulututkinto ei yrittdjyysosaamisen osalta vastaa koulujen kuvaamiin osaamista-

voitteisiin eikd mydskadan tulevaisuuden tydeldaman osaamistarpeisiin.

TKl-opinnot ovat keskeinen ja merkittava osa kehittamisen ja johtamisen ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa. Opinnot kuuluvat kaikille pakollisena osana tutkintoa
kaikissa ammattikorkeakouluissa. Lisaksi opiskelijalla on mahdollisuus taydentaa
osaamistaan valitsemalla vaihtoehtoisia tai vapaavalintaisia TKI- toiminnan opintojak-
soja. Ammattikorkeakoulut harjoittavat lain (L932/2014) velvoittamaa tavoitteellista
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa, joka naky vahvasti koulujen omassa
profiilissa, koulujen kuvaamissa koulutuksen tuottamissa valmiuksissa ja johtamis-
osaamisen tavoitteissa sekd ydinopintojen sisalldissa. Ammattikorkeakoulujen sosi-
aali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylemman ammattikorkeakoulututkin-
non voidaan todeta tuottavan vahvat ja laaja-alaiset tutkimus-, kehittamis- ja inno-
vaatiotaidot. Se siis tarjoaa monipuolista osaamista ndytto6n perustuvaan kehittami-
seen jatkuvassa muutoksessa olevaan ty6eldmaan, vastaten ndin tulevaisuuden tyo-

elaman osaamistarpeisiin.

5.5 Teorian ja tulosten valinen synteesi

Tahan kappaleeseen koostettiin paakohdat tutkimuksen tuloksista, ja niita on pei-
lattu teoreettiseen viitekehykseen. Teoriassa kuvattuja tulevaisuuden yhteiskunnalli-
sia muutoksia ovat muun muassa ilmastonmuutos, verkostomaisen vallan voimistu-
minen, vdeston ikdantyminen ja monimuotoistuminen, talouden muutokset seka tek-

nologian nopea kehittyminen. Tyon tekemisen muodot seka toimintatavat muuttuvat
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ja yrittajamainen tyo seka verkostomaiset organisaatiorakenteet ja moniammatilli-
nen yhteistyo lisadantyvat. Muutokset synnyttavat tarpeen uudenlaiselle osaamiselle.
Ammattikorkeakoulut kuvaavat verkkosivustoillaan johtamiskoulutuksen tuottamia
valmiuksia sekd osaamistavoitteiden mukaista johtamisosaamista. Naiden kuvauk-
sien sekd johtamisen ydinopintojen mukaan kehittdmisen ja johtamisen ylempi am-
mattikorkeakoulututkinto antaa vahvat valmiudet ja osaamisen tyoelamalahtdiseen
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaan, palveluprosessien hallintaan seka
muuttuvien toimintaymparistojen johtamiseen. Kansainvalisyysosaaminen, yrittdjyys
seka teknologia- ja digitalisaatio-osaaminen jdivat merkitykseltdan heikoksi tutkimuk-
sen tuloksia tarkasteltaessa. Koulutuksen kehittamisen nakdkulmasta kansainvali-
syys- ja yrittdjyysosaamisen nakyvaksi tekeminen seka digitalisaation edistaminen
osaamisessa, koulutuksessa ja tydelamassa on haaste nykyiselle koulutusjarjestel-
malle. Teorian ja tutkimustulosten valisen synteesin padkohdat ovat koostettuna ku-

vioon 16.
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MUUTOKSET

TULOKSET

TYOELAMAN MUUTOS
-Vaeston ikdantyminen ja monimuotoistumi-
nen

-Toiminnalliset muutokset

- Yrittdjamainen tyo lisdantyy
-Teknologian nopea kehittyminen
> Muutosten vaikutuksesta toimintamal-
leja pitaa kehittaa ja muuttaa

N

KOULUKOHTAINEN PROFILOINTI JA
KOULUJEN KUVAAMAT
JOHTAMISKOULUTUKSEN
TUOTTAMAT VALMIUDET
-Tyoelamalahtoisyys seka asiakas-
lahtoisten palvelujen, prosessien ja
toimintaymparistojen kehittaminen
seka TKI-toiminta nakyvat koulujen
profiilissa sekd johtamiskoulutuksen
tuottamissa valmiuksissa

SOSIAALI- JA TERVEYSALA
JA SEN JOHTAMINEN
-Palvelurakenneuudistus
-Asiakaslahtoisyys korostuu
-Itsensa johtaminen ja osaamisen kehittami-
nen
-Teknologian ja digitaalisten ratkaisujen
konaisvaltainen hallinta

/

ko-

N

KOULUJEN KUVAAMA
JOHTAMISOSAAMINEN
-Asiakaslahtoisyys, palveluprosessi-
osaaminen, TKI-toimintaosaaminen
seka elinikdisen oppimisen taidot tu-
levat esille koulujen kuvaamissa joh-
tamisosaamisen tavoitteissa

OSAAMINEN JA

KOULUTUS
-Palvelukokonaisuuksien hallinta
-Moniammatillisten verkostojen johtaminen
-Viestinta- ja vuorovaikutustaidot
-Asiakaslahtoisen toimintakulttuurin edistami-
nen

-Eta- ja virtuaalipalveluiden seka digitaalisten
toimintojen hallinta

-Osaamisen ennakoinnin merkitys kasvaa
-Tyoelamalahtoisyys ja tdydennyskoulutus keski-
0Ossa tulevaisuuden koulutuksessa
> Tarvitaan vahvaa monialaista
asiantuntijuutta

/

AN

JOHTAMISEN YDINOPINNOT
-Muutosten ja toimintaymparistéjen
johtaminen, prosessi- ja laatujohta-
minen, henkiléstdjohtaminen seka
viestinta- ja vuorovaikutustaidot, it-
sensd johtaminen ja asiantuntijuus,
strategiajohtaminen seka TKI-
toiminta ovat keskeisid ydinopintoja
sosiaali- ja terveysalan kehittamisen
ja johtamisen ylemmassa ammatti-
korkeakoulututkinnossa.

JOHTOPAATOKSET

%

-Koulutus vastaa padosin muuttuvan tyéelaman, toimintaymparistdjen ja toimintamallien
mukanaan tuomiin tulevaisuuden johtamisosaamisen tarpeisiin.

-Koulutus tukee TKI-toimintaosaamisen taitoja, nayttéon perustuvan tutkitun tiedon so-
veltamistaitoja seka verkosto-osaamisen taitoja. TKI- toimintaosaaminen nakyi vahvasti

kaikilla tutkimuksen osa-alueilla.

- Kansainvalisyys- ja yrittajyysosaaminen seka teknologian ja digitalisaation mahdollisuuk-
sien hyodyntamisen osaaminen nakyvat heikosti taman tutkimuksen tulosten valossa, ja

antavat haasteen koulutuksen kehittamiselle.

Kuvio 16. Teorian ja tulosten valinen synteesi
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6 Pohdinta

6.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tuomen & Sarajarven (2018) mukaan eettisyyden ja luotettavuuden arviointi ei ole
yksiselitteinen, vaan suhtautuminen on metodikirjallisuuden mukaan hieman erilai-
nen erilaisissa tutkimusperinteissa. Toisen perinteen mukaan eettisyys on tekninen
ongelma, kun taas toisaalla eettisyys ndhdaan kokonaisvaltaisesti tutkimusta ohjaa-
vana periaatteena. Kaikissa tutkimusperinteissa kuitenkin korostetaan sita, etta luo-
tettavuus on tutkimuksen raportoinnin kannalta keskeisin tekija. (Tuomi & Sarajarvi
2018, 16.) Tassa tutkimuksessa on noudatettu tutkimusperinnettd, jonka lIahtokoh-
tana on luotettavuuden ja eettisyyden pohdinta koko prosessin ajan, eli ideasta aina
raportin kirjoittamiseen saakka. Hyvan tieteellisen kdytanndn ohjeiden mukaan tutki-
mus voi olla eettisesti hyvaksyttava ja luotettava ja uskottava vain, mikali se on to-
teutettu hyvan tieteellisen kdytdanndn periaatteita noudattaen (HTK-ohje 2012). Luo-
tettavuus ja eettisyys on huomioitava kaikissa valinnoissa, paatoksissa ja rehellisyy-
dessa seka raportoinnissa koko tutkimusprosessin ajan. Raportoinnissaan tutkijan on
pystyttava perustelemaan ja kuvaamaan tekemansa ratkaisut niin tarkasti, etta lukija
pystyy seuraamaan tutkijan ajatuksen kulkua, koko prosessin ajan. (Tuomi 2018.)
Tama opinndytety® on pyritty tekemadan hyvan tieteellisen tutkimuksen periaatteita

seka JAMKn raportointiohjetta noudattaen.

Raportoinnissa kiinnitettiin huomiota rehellisyyteen ja tietojen oikeellisuuteen, tois-
ten tutkijoiden kunnioittamiseen seka tulosten vaaristelemattémaan kirjaamiseen.
Aineiston keruun ja analysoinnin aikana huomattiin kuitenkin luotettavuuspohdintaa
herattavia seikkoja. Ensimmainen niista oli koulujen verkkosivut ja niiden sisaltdjen ja
kaytettyjen kasitteiden erilaisuus. Toisilla kouluilla oli varsin runsaasti tietoa sivuil-
laan, kun taas toisilla huomattavasti niukemmin. Taman vuoksi tutkijalle herasi kysy-
myksia, joilla olisi halunnut tietoja tarkentaa, mutta tamankaltaisessa tutkimuksessa
se ei ollut mahdollista. Esimerkkina tasta XAMK, jonka sivuilta opintosuunnitelman
klikkaus ohjasi toiselle verkkosivustolle, jossa todettiin olevan erilaista tietoa kuin

koulun omilla sivuilla muun muassa opintojen rakenteesta ja laajuuksista. Tassa
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tapauksessa tutkija soitti puhelun kyseiseen ammattikorkeakouluun, ja tarkisti,
kumpi tieto pitaa paikkaansa. Vaikka talla tiedolla ei lopulta ollut tulosten kannalta

mitdadan merkitysta, niin luotettavuuden pohdinnan kannalta talla oli iso merkitys.

Toisena esimerkkina tasta Karelia-ammattikorkeakoulu, jonka verkkosivustolta 16yty-
neen tiedon mukaan koulu on lapaissyt auditoinnin hyvaksytysti vuonna 2011. Kor-
keakoulujen auditointirekisterin mukaan Karelia-ammattikorkeakoulu on auditoitu
2018. Verkkosivustoa ei siis ole paivitetty ajan tasalle. Edellda mainitut seikat saavat
pohtimaan, etta voidaanko tutkimuksen tuloksia pitaa luotettavina, jos tiedon oikeel-
lisuus on kiinni koulun verkkosivustojen tietojen oikeellisuudesta? Toisaalta tutkimus
on tehty niilla tiedoilla, mitka tutkimuksen tekohetkella on koulujen verkkosivustoilla
ollut saatavilla, ja niiden oikeellisuus ei ole tutkijasta riippuvaisia. Tutkija huomioi ta-
man seikan ja piti koko prosessin ajan mielessdan, ettd tutkimus kohdistui nimen-
omaan koulujen verkkosivustoihin ja niiden aineistoon, ei itse kouluun tai sen todelli-
suuteen. Lisdksi tutkija vieraili vield raportoinnin loppuvaiheessa (11.9.2020) koulujen
verkkosivustoilla varmistaakseen, etta saatavilla oleva tieto on edelleen samoin kuin

ne tdahan opinndytetyohon raportoitiin.

Toinen tarkea ja tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttava ja siksi esiin nostettava
seikka on tutkijan oma suhde yhteen tutkittavana olevista ammattikorkeakouluista.
Tutkija suoritti sosiaali- ja terveysalan johtamisopintoja Jyvaskylan ammattikorkea-
koulussa, joten se oli tarkeda tuoda esiin tdssa raportissa. Kyseisen ammattikorkea-
koulun tietoja kasiteltiin samalla tavoin puolueettomasti, kuin muidenkin ammatti-
korkeakoulujen tietoja. Luotettavuuden lisdaamiseksi kyseinen ammattikorkeakoulu
olisi voitu jattaa tutkimusjoukosta pois. Toisaalta tutkimuksessa pyrittiin saamaan ko-
konaisvaltaista kuvaa yleisesti ammattikorkeakoulujen tarjoamista johtamisopin-
noista. Koulut eivat tdssa tutkimuksessa kilpaile paremmuudesta keskendan. Yksittai-
sen koulun tiedot tulevat esiin vain profiloinnin osalta, joten tutkijan ja koulun vali-
selld suhteella ei katsottu olevan tulosten luotettavuuden ndkdkulmasta juurikaan

merkitysta.

Metsamuuronen (2011, 253) kuvaa yhdeksi aineiston analyysin ongelmaksi tutkijan

lilan voimakkaan ennakkokasityksen tai oletuksen tutkimustuloksesta. Taman vuoksi
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tutkimuksen analysoinnin eettisyyteen ja luotettavuuteen halutaan vaikuttaa analyy-
simenetelman valinnan kautta. Teorialdhtoisessa analyysissa aineistoa suhteutetaan
valmiiksi asetettuihin kategorioihin tai teemoihin (Tuomi & Sarajarvi 2018, 83.) kun
taas aineistolahtodisen analyysin menetelmalla pyritaan [6ytamaan vastaus tutkimus-
kysymyksiin siten, ettd aineisto ohjaa analyyttista prosessia, ei ennakkokasitykset tai
olettamukset. (Kyngas, Mikkonen & Kaaridinen 2020, 23; Tuomi & Sarajarvi 2018,
82.) Taman tutkimuksen analyysia ohjasi aineistosta nousseet asiat ja teemat. Tulok-
sia peilattiin teoriaan tulosten kirjoittamisen vaiheessa, mutta paarooli on ollut itse

aineistolla.

6.2 Johtopaatokset ja jatkotutkimushaasteet

Ammattikorkeakoulujen verkkosivustojen kuvausten perusteella ammattikorkeakou-
lun sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulu-
tutkinto tuottaa laaja-alaista johtamisosaamista tulevaisuuden tydelaman osaamis-
tarpeisiin. Koulukohtaisessa profiloinnissa korostuivat tyoelamalahtdisyys, kansainva-
lisyys seka tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminta. Koulujen kuvaamat koulutuk-
sen tuottamat valmiudet, osaamistavoitteet seka ydinopinnot painottuivat itsensa
johtamisen, palvelujen, prosessien seka tydymparistojen kehittdmiseen ja johtami-
seen, strategiseen johtamisen, talouden johtamisen seka henkilostéjohtamisen koko-
naisuuksien osaamiseen. Taman tutkimuksen tulosten perusteella sosiaali- ja terveys-
alan kehittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto vastaa paaosin
juuri siihen osaamiseen, jota teoreettisen viitekehyksen mukaan tulevaisuuden tyo-

elamassa tarvitaan.

Ammattikorkeakoulujen verkkosivustojen kuvausten perusteella sosiaali- ja tervesa-
lan kehittamisen ja johtamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto antaa vahvat val-
miudet ja osaamisen tyoelamalahtodiselle TKI-toiminnalle. N&ita taitoja harjoitellaan
lapi opintojen, joissa oppimistehtdvat ovat paasaantoisesti omaan tyoyhteisoon
suunnattuja kehittdmistehtavia. Opiskelija osoittaa osaamisensa ja asiantuntijuu-
tensa opinndytetyolld, joka on tydelamaa kehittava tutkimus tai kehittamishanke.

Lahtokohtana on nayttdon ja tutkittuun tietoon perustuva tieto, jota opiskelija osaa
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soveltaa seka tuottaa uutta tyoelamaa kehittavaa ja yhteiskunnallisesti merkittavaa

tietoa.

Tyo6elamalahtoisyytta tukee myos Jyvaskylassa, Kajaanissa, Savoniassa ja Kaakkois-
Suomen ammattikorkeakouluissa vapaasti rakennettava opintopolku, jolloin opiske-
lija voi valita omaa urakehitysta seka itsensa ja tyoyhteisonsa kehittdmistarpeita par-
haiten tukevia opintojaksoja. Opintoja voidaan valita my6s muiden ammattikorkea-
koulujen ja muiden alojen opintotarjonnasta. Ryhmatyot eri alojen opiskelijoiden

kanssa tukee opiskelijoiden monialaisissa verkostoissa toimimisen taitoja.

Henkilokohtainen urasuunnitelma ja opintopolku edistavat myds itsensa johtamisen
ja elinikdisen oppimisen arviointi- ja kehittdmistaitoja, joiden on todettu olevan mer-
kittavassa roolissa tulevaisuuden tydelamassa (Laine & Vogt2017; Heinonen 2019,
14; Opetushallitus 2019b, 37; Sinervo ym. 2019, 41). Taman tutkimuksen mukaan
ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan kehittdamisen ja johtamisen ylempi am-
mattikorkeakoulututkinto antaa tahan valmiudet ja osaamisen. Kuitenkin jokaisella
valmistuvalla opiskelijalla ja tulevaisuuden johtajalla on vastuu omasta ja tyoyhtei-
sdnsa osaamisen jatkuvasta arvioinnista ja kehittamisesta seka vastuu tydyhteisén

jatkuvasta tavoitteellisesta oppimisesta.

Digitalisaatio ja teknologisten ratkaisujen hyddyntamisosaaminen tulevaisuuden tyo-
eldamassa ja johtamisessa jaa tdman tutkimuksen tulosten valossa merkitykseltdan
vahaiseksi. Tulos on tutkijan mielesta yllattava, ja ehka hieman huolestuttavakin.
Opetus- ja kulttuuriministerion mukaan digitalisaation mahdollisuuksien hyédyntami-
nen on koulutus- ja tiedepoliittisten linjausten mukaisessa koulutuksen kehittami-
sessd ensiarvoisen tarkedad (OKM n.d b). Osaamisen ennakointifoorumin raportin
(2019) mukaan digiosaamisen jatkuva kehittdminen on olennainen osa erityisesti
johto- ja asiantuntijatehtavissa tyoskentelevien jatkuvan oppimisen haastetta. Rapor-
tin mukaan digiosaamisen haltuunotto edellyttda jatkuvaa digitaalisiin laitteisiin, oh-
jelmiin ja jarjestelmiin perehtymista seka koulutusta niiden kadyttdosaamiseen. (Ope-

tushallitus 2019b, 38.)
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Digiosaamisen merkitys korostuu myds esiin nostetun koronakriisin nakékulmasta,
jossa useat organisaatiot joutuivat kehittelemaan aivan uudenlaisia toimintamalleja
edellytyksena toiminnan jatkumiselle ja jossa tyot, opiskelut ja opetus tapahtui etdana
erilaisia digitaalisia menetelmia hyédyntaen. Kriisista ja sen vaikutuksista talouteen ja
tyollisyyteen selvitdan panostamalla muun muassa osaamiseen ja koulutukseen (Vih-
riala ym. 2020, 104). OKM:n mukaan korkeakoulutuksen laatua voidaan entisestdaan
parantaa koulutussisaltojen, opetusmenetelmien ja oppimisymparistojen uudistami-

sella ja tydelamayhteistyota seka opettajien osaamista lisaamalla (OKM n.d b).

Ammattikorkeakoulujen tuoreimpia koronatoimia tarkasteltiin 19.9.2020. Kaikkien
koulujen verkkosivustoilla oli infosivusto koulun koronalinjauksista ja ohjeista koulun
toiminnassa ja opetuksessa. Kaikki koulut kuvasivat seuraavansa viranomaisten oh-
jeistuksia paivittdin ja paivittavansa verkkosivuston infoa tarpeen mukaan. Kaikkien
koulujen verkkosivustoilla painotettiin jokaisen omaa vastuullisuutta tulla koulun ti-
loihin vain terveend, noudattamaan turvavaleja ja hygieniaohjeistuksia. Myos koro-
navilkku- sovelluksen lataamista suositeltiin ldhes kaikkien koulujen ohjeistuksissa.
Opetus jatkui [ahiopetuksena lahes kaikissa ammattikorkeakouluissa, mutta useat
koulut kuvasivat lisinneensa etaopetuksen mahdollisuutta. Himeen ja kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulut kertoivat verkkosivustoillaan, etta |dhiopetusta annetaan
vain ensimmaisen vuoden opiskelijoille, ja kaikki muut opiskelevat etdnd Himeessa
kuluvan vuoden loppuun asti ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa
25.10.2020 asti. Oulun ammattikorkeakoulun sivuilla puolestaan kuvattiin koulun siir-
tyneen lahes kokonaan etdopetukseen vuoden loppuun asti. Verkkosivuston mukaan
vain sellainen opetus jarjestetaan lahiopetuksena, mita ei ole mahdollisuutta etdope-
tuksen menetelmalla toteuttaa. Vaikka korona toi tullessaan paljon negatiivisia vaiku-
tuksia hyvin laajassa mittakaavassa, voitaisiin se ndhda myos positiivisena mahdolli-
suutena digitalisaation edistdmisen ja opetusmenetelmien kehittdmisen nakokul-

masta.

Taman tutkimuksen tuloksia ja johtopaatoksia tarkasteltaessa tutkijalle herasi esitet-

tavaksi jatkotutkimushaasteita, joita ovat:
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Tulevaisuudessa tarvitaan enemman tutkimusta ja tietoa siita, edistadako henkilékohtai-
sen urasuunnitelman mukainen opintopolku tydelamalahtoisyyden, itsensa johtamisen
seka elinikdisen oppimisen taitoja, asiantuntijuuden kehittymista sekd monialaisen joh-
tamisen osaamista.

Tarvitaan konkreettisia ratkaisuja siihen, kuinka tulevaisuuden osaamisen tarpeita voi-
daan entista paremmin ennakoida, tunnistaa ja kehittaa.

Teknologian ja digitaalisten mahdollisuuksien hyddyntdamisesta opetuksessa, oppimi-
sessa ja tyoelamassa tarvitaan lisda tutkittua tietoa ja konkreettisia toimia, jotta ne saa-
daan nakyvaksi osaksi tulevaisuuden koulutusta ja ty6elamaa.

Tarvitaan lisaa tutkimusta pedagogisesta nakokulmasta seka opettajien osaamisen jat-
kuvasta kehittamisesta ja elinikdisesta oppimisesta opetusmenetelmien kehittamiseksi
ja digitalisaation edistamiseksi.
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Liitteet

Liite 1. Koulujen kuvaamat johtamiskoulutuksen tuottamat valmiudet, esimerkki

pelkistamisesta

ALKUPERAINEN ILMAUS

PELKISTETTY ILMAUS

Opit hankkimaan ja kasittelemaan nayt-
toon perustuvaa tietoa ja soveltamaan
sita tyossasi

N&yttoon perustuvan tiedon soveltami-
nen

Saat valmiudet tyoelaman kehittamis- ja
asiantuntijatehtaviin

Ty6elaman kehittdminen

Asiantuntijatehtavat

Koulutus on tyoelaméldhtoinen ja alu-
eelliset erityispiirteet huomioonottava.

Koulutuksen aikana tuotetaan valmiuk-
sia myo0s itsensd johtamiseen ja elinikai-
seen oppimiseen

Ty6elamalahtoisyys
Alueelliset erityispiirteet huomioiva
Itsensa johtaminen

Elinikdinen oppiminen

Koulutuksessa painottuvat muutoksen
ymmartaminen ja hallinta sosiaali- ja
terveysalalla, strateginen johtaminen
hyvinvointivaltion rakennemuutoksissa,
henkilostdéjohtaminen moniammatilli-
sessa yhteistydssa, talouden johtaminen
vaeston hyvinvoinnin edistdmisessa,
palvelujen hallinta muuttuvalla sosiaali-
ja terveysalalla, digitaalisuus seka kan-
sainvdlinen toiminta monikulttuurisissa
sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Muutosten ymmartaminen ja hallinta
Strateginen johtaminen
Henkilostojohtaminen
Moniammatillinen yhteistyo
Talouden johtaminen

Vaeston hyvinvoinnin edistdminen

Palvelujen hallinta muuttuvalla sos.- ja
terv. alalla

Digitalisuus

Kansainvalinen toiminta

Saat valmiuksia tunnistaa palvelujarjes-
telman kehittamistarpeita ja tavoitteita
seka uudistaa hyvinvointipalveluja.

Palvelujarjestelman kehittamistarpeiden
tunnistaminen

Hyvinvointipalveluiden uudistaminen

Ymmarrat yrittajyyden ja kansainvalisyy-
den mahdollisuudet hyvinvointipalvelu-
jen kehittamisessa.

Yrittajyys
Kansainvalisyyden mahdollisuudet
Hyvinvointipalveluiden kehittaminen
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Liite 2. Koulujen kuvaamien osaamistavoitteiden mukainen johtamisosaaminen, esi-

merkki pelkistdmisesta

ALKUPERAINEN ILMAUS

PELKISTETTY ILMAUS

Tutkinnon suorittanut osaa toimia
sosiaali- ja terveysalan
kehittamistehtavissa

Kehittamistehtavissa toimiminen

Opinnot antavat edellytyksia johtaa ja
kehittda Menestyksekkaasti sisoaali- ja
terveydenhuoltoa

Menestyksekas sosiaali- ja terveysalan
johtaminen ja kehittaminen

Valmistuneella on laajat ja syvalliset
tiedot seka tarvittavat teoreettiset
tiedot toimia tydelaman kehittajana
vaativissa asiantuntija- ja
johtamistehtavissa

Laajaan ja syvadlliseen tietoon perustuva
kehittdaminen ja johtaminen

Vaativissa asiantuntija- ja
johtamistehtavissa toimiminen

Monialaisissa ryhmissa opiskelijalla on
mahdollisuus verkostoitua eri alojen
asiantuntijoiden kanssa

Monialainen verkostoituminen

Osaa ohjata ja arvioida
strategialdhtoisesti ja
osaamisperustaisesti henkilostoa
kunnioittaen ja paatoksentekoon
osallistaen

Strategialdaht6inen ohjaus ja arviointi
Osaamisperustainen ohjaus ja arviointi
Henkildstdn kunnioittaminen

Osallistava paatoksenteko

Osaa suunnitella ja toteuttaa
itsendisesti strategiaprosessin, kehittaa
organisaation strategioita
asiakaslahtoisesti palautetietoa
hyodyntden seka johtaa yksikkoa
strategialahtoisesti

ltsendinen tydskentely
Strategiaprosessiosaaminen

Asiakaslahtoinen strategian
kehittdaminen

Palautetiedon hyodyntaminen

Strategialahtdinen johtaminen

Osaa kehittaa asiakaslahtoisia, kestavaa
ja taloudellisesti kannattavaa toimintaa

Asiakaslahtoinen kehittdminen
Kestava kehitys

Taloudellinen kannattavuus
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