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Taman tutkimuksellisen opinnaytetyon tavoitteena oli loytaa lastensuojeluilmoitukseen
vaikuttavia tekijoita varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuksen tyontekijan kokiessa lapsesta
huolen tunteen, alkaa han tarkastelemaan havaintojaan laajemmin ja tuo huolen tunteen
esille tyOyhteisossa. Lakiin perustuvan velvoitteen vahvistamiseksi varhaiskasvatuksessa
tyontekijoilla on toimintaohjeet lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Opinnaytetyon
tarkoituksena on loytaa tekijoita, jotka mahdollisesti vaikuttavat lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen ennen sen toteuttamisesta. Keratylla aineistolla voidaan kehittaa
lastensuojeluilmoituksen teon toimintaohjeita varhaiskasvatuksessa. Opinnaytetyo tehtiin
yhteistyossa Hyvinkaan varhaiskasvatuksen kanssa.

Taman tutkimuksellisen opinnaytetyon kohderyhmana oli varhaiskasvatuksen tyontekijat.
Tutkimusaineisto kerattiin syyskuussa 2020 kahden viikon ajan sahkoisella kyselylomakkeella,
joka oli COVID-19- viruksen aiheuttaman poikkeustilan takia ainoa mahdollinen tapa tavoittaa
varhaiskasvatuksen tyontekijat. Kysymykset oli esitetty strukturoidusti avoimina kysymyksina
seka jaettu osioihin: huoli, tyoyhteiso ja lastensuojelu. Kyselylomakkeeseen vastaajien
vastausprosentti oli noin 33 %. Opinnaytetyo tehtiin kvalitatiivisena eli laadullisena, jossa
aineiston analysoinnissa kaytettiin aineistolahtoista sisallonanalyysia.

Tulosten perusteella lastensuojeluilmoitukseen vaikuttavia tekijoita varhaiskasvatuksessa
olivat huolen tunteen arvioiminen, tyoyhteison tuki lastensuojeluilmoitusta toteuttaessa,
tyoyhteison mielipiteen vaikutus taydentavasti lastensuojeluilmoitukseen seka
lastensuojeluilmoituksen teko vakavan huolen ilmetessa. Vastausten analysoinnin perusteella
esille tulleet tekijat kuvaavat sita, mitka asiat esiintyvat varhaiskasvatuksessa ennen
lastensuojeluilmoituksen tekoa. Tulosten perusteella lastensuojeluilmoituksen tekeminen ei
jaa vain yhden tyontekijan paatettavaksi. Vastausten perusteella yhteydenottoa
sosiaalitoimeen lapsen ja perheen tuen tarpeen arvioimiseksi pidettiin viela vieraana
tyotapana. Ammatillinen yhteistyo koettiin hyvin merkitykselliseksi huolen tunteen
arvioinnissa ja tyontekijat hakevat usein taydennysta siihen tyoyhteisolta.

Asiasanat: varhaiskasvatus, huolen tunteen arviointi, vakava huoli ja lastensuojeluilmoitus
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The aim of this investigational thesis was to find factors affecting child welfare notification in
early childhood education and care. When an early childhood education and care employee is
feeling concerned, broader assessment is put in place and concern is brought forth into the
work community. To reinforce law-based obligations, in the early childhood education and
care there is procedure for submitting child welfare notification. The purpose of this
investigational thesis was to find factors which possibly affect the process of submitting child
welfare notification. The collected material can be used to develop the notification process
of child welfare in early childhood education and care. The thesis was carried out in

The target group of this investigational theses was early childhood education and care
workers. The data was collected in September 2020 using an electronic questionnaire, which
was open for two weeks. This was the only possible way to reach early childhood education
workers due to the state of emergency caused by the COVID-19 virus. The questionnaire was
presented in a structured and as open questions. Questions were also divided into sections:
concern, work community and child welfare. The response rate to the questionnaire was
approximately 33%. This investigational thesis was conducted with qualitative research
method and analysis of the data was based on content analysis method.

Based on the results, the factors influencing the child welfare notification in early childhood
education and care were: assessing the feeling of concern, the support of the work
community in the child welfare notification process, the impact of the work community's
opinion on the child welfare notification and the filing of a child welfare notification in the
event of serious concern. Based on content analysis of answers the above mentioned factors
were found which have an effect before child welfare notification is submitted by early
childhood education and care. Based on the results, it is not up to only one employee to
submit a child welfare notification. Contacting social services under the Social Welfare Act to
assess the need for support for a child and family was considered a foreign way of working
based on the answers. In assessing feelings of concern professional cooperation was
considered highly relevant. Employees are often seeking reinforcement from the work
community for the feeling of concern.

Keywords: early childhood education and care, assessing the feeling concern, serious concern
and child welfare notification
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1 Johdanto

Varhaiskasvatuksen tyontekijat ovat ison osan lapsen arjesta vastaamassa heidan tarpeisiinsa
seka arvioimassa kehitysta ja oppimista varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatus ja
lastensuojelu ovat peruspalveluja lasten- ja perheiden palveluissa, jossa molemmissa
tavoitteena on edistaa seka turvata lapsen kasvua ja kehitysta. Varhaiskasvatuksen
tyontekijoilla on ammatillista osaamista ja tietoisuutta lapsen kehitykseen liittyvista tarpeista
ja kehityksen edistamisesta. Varhaiskasvatuksessa lapselle tehdaan henkilokohtainen
varhaiskasvatussuunnitelma, johon kirjataan ylos tavoitteita kehityksen ja oppimisen

toteuttamiseksi. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2017, 3.)

Tyontekijat voivat myos havainnoida varhaiskasvatuksen arjessa seikkoja lapsessa tai
vanhemmassa, jotka vaikuttavat lapsen kasvuun ja kehitykseen haitallisesti. Ammattikielella
puhutaan usein lapsesta nousseesta huolen tunteesta, joka on tyontekijan subjektiivinen
kokemus. Koettuaan huolen tunteen koettua tyontekija pyrkii selvittamaan, mista koettu
tunne on peraisin ja miten hanen tulisi siihen reagoida. Varhaiskasvatuksen tyontekija pyrkii
luottamukselliseen kasvatuskumppanuuteen vanhempien kanssa lapsen kokonaisvaltaisen
kehityksen edistamiseksi. Tyontekijoiden tehtavana on ottaa koettu huolen tunne puheeksi
vanhempien kanssa seka mahdollisesti kertoa myos tukitoimista ja palveluista, joita
vanhempia voidaan ohjata hakemaan. Varhainen puuttuminen voi estaa ongelmien
karjistymisen, jolloin mahdollisuudet ratkaisuun ja tukemiseen ovat suuremmat.

(Lastensuojelunkeskusliitto, 2006.)

Tyontekija voi ottaa yhteytta yhdessa vanhemman tai vanhemman pyynnosta sosiaalitoimeen
sosiaalihuoltolain (1031/2014) mukaan, jossa arvioidaan kokonaisvaltaisesti lapsen ja perheen
tuen tarpeita. Varhaiskasvatuksen tyontekijalla voi ilmeta myos huoli lapsen turvallisuudesta,
jolloin virkavelvollisuuden myota tulee tyontekijan tehda lastensuojeluilmoitus. Ennen
lastensuojelunilmoituksen tekoa tyontekija kay huolen tunnetta ja haivattuja asioita lapi.
Tyontekija voi pohtia miten itse pystyisi vaikuttamaan tilanteeseen tai usein siihen voi liittya
ajatuksia lastensuojelun tarpeellisuudesta. Eriksson ja Arnkil (2006) ovat kehittaneet huolen
vyohykkeet menetelman, jossa tyontekija pystyy arvioimaan omaa huolen tunnetta. Yleisesti

kynnys lastensuojeluilmoituksen tekoon tulisi pysya matalana.

Opinnaytetyon innoittajana toimi oma mielenkiinto varhaiskasvatukseen ja lastensuojeluun

seka niiden yhteiset intressit lapsen edun tavoittelussa. Huomasimme sosionomikoulutuksen

lastensuojeluilmoitus. Huomasimme, etta tekijoiksi nousi lastensuojeluilmoituksen tekemisen



kuuluvan esimiehen tehtavaksi tai ilmoitus jai tekematta, mikali tyoyhteisossa oli eroavia

mielipiteita huolen tunteesta.

Tassa opinnaytetyossa pyritaan hakemaan vastausta kysymykseen, mita tekijoita
varhaiskasvatuksessa nousee esille ennen lastensuojeluilmoituksen tekoa. Varhaiskasvatuksen
ymparistossa tehdaan tiivista yhteistyota vanhempien kanssa seka pyritaan vaikuttamaan
asioihin keskustelemalla ja tukemalla vanhemmuutta. Perheen tilanteesta riippuen voi
varhaiskasvatuksen tyontekijan vaikutusmahdollisuudet olla hyvin vahaiset, silla
varhaiskasvatusymparistossa ei paneuduta niinkaan perheen auttamiseen kotioloissa
tavoitteellisesti. Taman opinnaytetyon tavoitteena on loytaa lastensuojeluilmoitukseen
vaikuttavia tekijoita varhaiskasvatuksessa. Tutkimusongelma tarkennettuna on, mitka tekijat
nousevat esille ennen lastensuojeluilmoituksen tekoa varhaiskasvatuksessa. Vastaajaksi
opinnaytetyohon valikoitui heti tutkimusongelman suunnittelussa tyontekijat. Aineiston keruu
menetelmaksi valikoitui sahkoinen kyselylomake. Kysymykset esitettiin strukturoidusti
avoimina kysymyksina sahkoisella lomakkeella ja vastauksia pyydettiin omiin kokemuksiin ja

tietoon perustuen.

Opinnaytetyon otsikko kertoo tarkoin siita, mita aiheita tutkimuksessa kasitellaan. Alussa
tullaan avaamaan tietoperustaa varhaiskasvatuksesta, varhaiskasvatussuunnitelman
perusteista, huoli puheeksi menetelmasta, varhaiskasvatuksen tyontekijoista ja
ilmoitusvelvollisuudesta, lastensuojelusta, lastensuojeluilmoituksesta ja
lastensuojeluilmoituksen tekemisesta. Tietoperusta kytkeytyy kirjallisuuteen, teorioihin,
lainsaadantoon ja aikaisempiin tutkimuksiin. Opinnaytetyossa esiintyvia kasitteita ovat,
varhaiskasvatus, varhaiskasvatuksen tyontekija, varhainen puuttuminen ja

lastensuojeluilmoituksen tekeminen.
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2  Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on lasten ja perheiden palvelu, joka on kuntien velvollisuus jarjestaa
varhaiskasvatuslain nojalla (540/2018). Varhaiskasvatus on hoidon, opetuksen ja kasvatuksen
kokonaisuus, jossa painottuu pedagogiikka. Varhaiskasvatus on tavoitteellista ja
suunnitelmallista opetusta ja kehitysta tukevaa toimintaa, jota arvioidaan ja kehitetaan
saannollisesti. (Opetushallitus 2020.) Varhaiskasvatuksessa keskeisena toimintana on tukea
lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista, edistaa tasa-arvoa, ehkaista syrjaytymista seka
vahvistaa vanhempien osallisuutta tyoelamaan ja tukea kasvatuksessa. Varhaiskasvatus on osa
lapsen oppimisen polkua ja se antaa lapselle vahvistusta ja valmiutta osallisuuteen seka

toimimaan aktiivisena toimijana yhteiskunnassa. (Opetushallitus 2018, 14.)

Varhaiskasvatuslaki (540/2018) maarittele varhaiskasvatuksen toimintaa, sen jarjestamista ja
tuottamista. Varhaiskasvatusta voidaan jarjestaa perhepaivahoitona, paivakotitoimintana tai
avoimena varhaiskasvatuksena. Varhaiskasvatusta tulee pyrkia jarjestamaan kayttajien ja
paikallisten asukkaiden tarpeiden mukaisesti. Kunta tai kuntayhtyma voi jarjestaa
varhaiskasvatusta yksityiselta palvelun tuottajalta tai tuottaa sita itse. (Opetushallitus 2018,
14.) Jokaisella lapsella on oikeus varhaiskasvatukseen seka esiopetukseen, vammasta, tuen
tarpeista tai kulttuurisesta taustasta riippumatta (Opetushallitus 2018, 15). Jokaisella lapsella
on oikeus koko paivaiseen varhaiskasvatukseen 1.8.2020 voimaan tullen subjektiivisen
paivahoitolain puitteissa. Perheen tilanne tai vanhempien tyottomyys eivat vaikuta yksityisen
hoidon tuen tasoon. (Opetus ja kulttuuriministerio.) Varhaiskasvatus on myos ehkaisevaa
lastensuojelutyota, jolla pyritaan tukemaan lapsen kokonaisvaltaista kehitysta seka tukemaan
vanhemmuutta (Raty 2019, 5).

2.1 Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on valtakunnallinen suunnitelma, joka on tehty
soveltamaan lakia kaytantoon. Silla luodaan yhdenvertaiset kasvun, kehityksen ja oppimisen
edellytykset kaikille lapsille varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatussuunnitelma ohjaa ja tukee
varhaiskasvatuksen tyontekijoita seka jarjestajia varhaiskasvatuksen toteuttamisessa, sen
jarjestamisessa seka kehittamaan yhdenvertaista varhaiskasvatusta. Varhaiskasvatuksen
jarjestajana kunta tai kuntayhtyma laativat valtakunnallisen ohjeistuksen perusteella
paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat. Suunnitelma tehdaan koko alueen varhaiskasvatuksen
tuottajille. Kunnan tai kuntayhtyman suunnitelmassa otetaan huomioon paikalliset
erityispiirteet, lasten tarpeet, pedagogiset painotukset seka arviointi ja kehittamisen
tulokset. Suunnitelma tehdaan valtakunnallisen tavoitteiden ja sisallon mukaisesti.
(Opetushallitus 2018, 7-8.) Kasvun ja oppimisen eheyden seka jatkuvuuden edistamiseksi,

suunnitelmaa voidaan tehda yhdessa sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavia hoitavien
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viranomaisten seka hallinnonalojen kanssa. Myos kunta tai kuntayhtyma voi antaa
mahdollisuuden lasten ja huoltajien osallistua paikallisen varhaiskasvatussuunnitelman

laatimiseen. (Opetushallitus 2018, 9.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjeistaa myos lapsen henkilokohtaisen
varhaiskasvatussuunnitelman luomisessa. Lapsen suunnitelmassa tulee nakyvaksi
henkilokohtaiset vahvuudet, voimavarat ja yksilolliset tarpeet (Opetushallitus 2020). Lapsen
suunnitelmaan kirjataan ylos lapsen kasvun tavoitteet, joilla tuetaan kehitysta, oppimista ja
hyvinvointia. Mahdolliset tuen tarpeet ja sairaudet tulee kirjata suunnitelmaan. Lapsella on
oikeus suunnitelmalliseen ja tavoitteelliseen kasvatukseen, hoitoon ja opetukseen.
Lahtokohtana varhaiskasvatussuunnitelmassa on lapsen etu ja tarpeet. Suunnitelma laaditaan
aina lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksessa tai perhepaivahoidossa.
Varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan yhdessa lapsen huoltajien kanssa seka lasten
opetukseen, kasvatukseen ja hoidosta vastaavien henkiloiden kanssa. Lapsen kehitysta ja
oppimista tukevat asiantuntijat ja muut tahot voivat osallistua lapsen suunnitelman

kokoamiseen tarpeen mukaan. (Opetushallitus 2018, 10-11.)

2.2 Varhaiskasvatuksen tyontekijat

Varhaiskasvatuksessa tyoskentelee varhaiskasvatuslaissa (540/2018) luvun 6 §25 maaritelmaa
henkilostoa, jotka pystyvat toteuttamaan varhaiskasvatuslaissa saadettyja tavoitteita ja
tukemaan lasten tarpeita. Tyontekijat koostuvat kasvatuksen, opetuksen, hoivan ja
huolenpidon osaajista (Valtioneuvosto 2007, 57). Varhaiskasvatuksen tyontekijat koostuvat
lastenhoitajista, varhaiskasvatuksen sosionomeista, lastentarhanopettajista,
erityislastentarhanopettajista seka paivakodin johtajasta. Lastenhoitajat ovat
ammattitutkinnon suorittaneita lahihoitajia, jotka ovat suuntautuneet lasten ja nuorten
hoitoon ja kasvatukseen. Lahihoitajalla tulee olla lapsiin ja nuoriin suuntautunut
erikoistuminen, joka antaa riittavat valmiudet lastenhoitajan tehtaviin.
Lastentarhanopettajilla voi olla yliopistotasoinen kandidaatintutkinto tai sosionomi
ammattikorkeakoulututkinto, jossa on erikoistuttu lastentarhanopettajaksi. Nykyisin
sosionomi koulutuksessa kouluttaudutaan varhaiskasvatuksen sosionomiksi.
Varhaiskasvatuksessa voi myos tyoskennella erityislastentarhanopettaja, joka on suorittanut
yliopistotason maisterinvaiheen tutkinnon. Paivakodin johtaja on koulutukseltaan

kasvatustieteen maisteri, jolla on riittava johtamistaito.

Henkiloston patevyys tulee olla laatuvaatimusten mukaisia, jolloin pystytaan turvaamaan
tasa-arvoinen varhaiskasvatus. Kasvatusvastuu lapsesta paivakotiymparistossa on
tyontekijoilla, jolloin henkiloston patevyydella on hyvinkin suuri merkitys. (Mahkonen 2018,

98.) Varhaiskasvatuslaissa korostetaan pedagogiikan merkitysta. Lastentarhanopettajilla on
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kokonaisvastuu ryhmien toiminnan suunnittelusta, toiminnan suunnitelmallisuuden ja
tavoitteellisuuden toteutumisesta seka toiminnan arvioinnista ja kehittamisesta. Kaikki
varhaiskasvatuksen tyontekijat suunnittelevat ja toteuttavat yhdessa toimintaa.

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 18.)

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden pula on myos huomioitu mediassa. Tyontekijoiden
riittamattomyys tai ammattitaidottomuus voi myos osoittautua jonkin lapsen kohdalla
hyvinkin kohtalokkaaksi, mikali tyontekija ei tieda lapsen kasvun ja kehityksen tavoitteista.
Henkilostorakenne varhaiskasvatuksessa tulee muuttumaan vuoteen 2030 mennessa.
Henkilostomitoituksessa vahintaan kahdella kolmasosalla tulee olla varhaiskasvatuksen
opettajan tai sosionomin kelpoisuus, mutta kahdesta kolmasosalla tulee olla
varhaiskasvatuksenopettajan kelpoisuus. Muilla tyontekijoilla tulee olla vahintaan

varhaiskasvatuksen lastenhoitajan kelpoisuus (Kuntatyonantajana 2018).

Ammattihenkilosto toteuttaa suunnitelmallista ja tavoitteellista toimintaa lasten hyvinvoinnin
ja oppimisen toteuttamiseksi. Kasvatus, opetus ja hoito ovat varhaiskasvatuksen
toimintakulttuurissa kasitteita, jotka nivoutuvat yhteen luoden varhaiskasvatuksen
toimintakulttuuria. Asiantuntemusta pedagogiikasta edellyttaa tyontekijoilta yhteista
ymmarrysta siita, miten lasten oppimista ja hyvinvointia voidaan edistaa.

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 22.)

Varhaiskasvatuksen tyontekijat arvioivat lapsen kehitysta ja ovat yhteydessa heti
vanhempaan, mikali lapsen kehityksessa ja oppimisessa on haasteita tai lapsen hyvinvoinnista
heraa huoli. Monialainen yhteistyo lastenneuvolan, lastensuojelun, kasvatus- ja
perheneuvolan ja sosiaalitoimen kanssa tulee sopia yhteistyokaytannot ja periaatteet niita
tilanteita varten, joissa edellytetaan viranomaisen puuttumista. Monialaisen yhteistyon
ensisijainen edellytys on toteuttaa sita vanhemman suostumuksella.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 56.) Hyvinkaan varhaiskasvatussuunnitelmassa
tulee esille, etta monialaista yhteistyota tehdaan esimerkiksi perhepalveluiden ja

lastensuojelun kanssa vanhemman suostumuksella (Hyvinkaa 2019, 32).

2.3 Huoli puheeksi ja varhainen puuttuminen

Vanhemmalla tai huoltajalla on aina lapsen kokonaisvaltainen kasvatusvastuu. (Mahkonen
2018, 120). Yhteistyo varhaiskasvatuksen ja vanhempien valilla on valttamatonta.
Varhaiskasvatuksen tyontekijat ja lapsen vanhemmat tai huoltajat ovat lapsen yhteisia
kasvattajia, jolloin asioista puhuminen ja avoin dialogi ovat tarkeita menetelmia toteuttaa
laadukasta varhaiskasvatusta. Huoli puheeksi -menetelma on tehty tyontekijoille

madaltamaan kynnysta keskustella huolta heranneista aiheista. (Erikson & Arnkil 2006, 7.)
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Hyvinkaan kaupungin varhaiskasvatussuunnitelman hyvinvointia tukevissa jarjestelyissa on
esitetty, etta huoli puheeksi -menetelmaa toteutetaan keskusteluissa vanhempien kanssa

lapsen hyvinvointiin liittyvasta huolesta. (Hyvinkaa 2019, 31.)

Huolta herattavat asiat lapsesta ovat tyontekijan intuitiivinen kuva lapsen tilanteesta.
Tyontekijalla on jo alustavaa tietoa lapsen elamasta ja opittua osaamista, joita han peilaa
kokemuksiinsa ja tietoihinsa. (Eriksson & Arnkil 2006, 21.) Tyontekijalla on yleensa
konkreettisia esimerkkeja mista huoli on herannyt, joita han haluaa tuoda esille lapsen
vanhempien tai huoltajan kanssa. Vanhemmuuden tukeminen on osa varhaiskasvatusta ja hyva
kasvatuskumppanuus on tarpeellinen lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen edistamisessa.
Huolen puheeksi ottamisessa vanhempien kanssa ei ole tarkoitus kertoa mita asioita voisi
tehda toisin, vaan tuoda omia havaintojaan. Vanhemmat ovat oman elamansa asiantuntijoita,
jolloin arvostava ja kunnioittava kohtaaminen on tarkea osa huolen puheeksi ottamisessa.
(Eriksson & Arnkil 2006, 23-24.)

Eriksson ja Arnkil (2006) kehittivat huolen vyohykkeet taulukon (Taulukko 1) Stakesin Palmuke
-projektissa vuonna 2000. Taulukko on tehty tyontekijoille jasentamaan huolen maaraa,
lisavoimavarojen tarpeellisuutta seka omien auttamisen mahdollisuuksien punnitsemista.
Pienessa huolessa tyontekija kokee, etta omat auttamisen mahdollisuutensa ja tuki riittavat
ja puheeksi ottaminen on helppoa. Harmaalla vyohykkeella tyontekija on jo tehnyt tehtavansa

tai ne ovat vahissa seka tilanne on jatkunut jo pidempaan. Tyontekija kokee tarvitsevansa

lisatukea, mutta epailee liioittelevansa ja on epavarma riittavasta naytosta huoltansa

kohtaan. Suuren huolen vyohykkeella tyontekija arvioi lapsen olevan vaarassa, jolloin

toimenpiteisiin on jo ryhdyttava. (Eriksson & Arnkil 2006, 26.)

Huoleton Pieni huoli Harmaa vyohyke Suuri huoli
tilanne
1 2 3 4 5 6 7
Ei Pieni huoli tai Huoli tai Huoli kasvaa; Huoli tuntuva; Huolta paljonja = Huoli
lainkaan | ihmettely ihmettely kdynyt = luottamus omiin  omat jatkuvasti; erittdin
huolta kdynyt toistuvasti mahdollisuuksiin ~ voimavarat lapsi/nuori suuri;
mielessa; mielessa; heikkenee. ehtyméssa. vaarassa. Omat | lapsi/nuori
Iuo'.c.tamus luottamus omiin keinot valittdmassa
omiin . B mahdollisuuksiin loppumassa. vaarassa.
mahdollisuuksiin hyva. ) ) L Omat keinot
vahva. Mielessa Selvasti koettu
toivomus lisdvoimavarojen loppumassa.
lisdvoimavaroista = ja kontrollin Lisdvoimavaroja
Ajatuksia ja kontrollin* lisddmisen tarve. ja kontrollia
lisdvoimavarojen = lisddmisesta. saatava Muutos
tarpeesta mukaan heti. lapsen
tilanteeseen
saatava

heti.
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Taulukko 1: Huolen vyohykkeet (Eriksson & Arnkil 2006, 25.)
*kontrolli = tilanteen hallinnan lisaaminen esimerkiksi rajoittamalla jotain epatoivottavaa asiaa.

Varhainen puuttuminen aloitetaan huolen puheeksi ottamisella. Vanhemman kanssa oman
huolen puheeksi ottaminen voi tuntua vaikealta, mutta tyontekijan on tarkea muistaa lapsen
etu. Varhainen puuttuminen ja huolen puheeksi ottaminen tilanteissa on aina lapsen edun

mukaista ja valttamatonta.

2.4 Varhaiskasvatuksen tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Tyontekijan velvollisuus on ohjata vanhempaa tai huoltajaa hakemaan sosiaalipalveluja,
mikali sosiaalihuollon tarve on ilmeinen sosiaalihuoltolain (1301/2014) § 35:n mukaisesti.
Tyontekija voi tehda yhdessa vanhemman tai huoltajan kanssa ilmoituksen sosiaalitoimeen,
jolloin hanen ei tarvitse tehda lastensuojeluilmoitusta enaa samoista syista (Terveyden ja
hyvinvoinninlaitos, 2020). Sosiaalitoimeen tehtavalla ilmoituksella palveluiden tarpeen
arvioimisesta on pyritty madaltamaan viranomaisen ilmoituskynnysta, joilla pystytaan
varhaisessa vaiheessa hakemaan tukea perheelle sosiaalitoimen palveluista. Sosiaalihuoltolain
(1301/2014) § 13 mukaan lapsella ja hanen perheellaan on oikeus saada valttamattomia

sosiaalipalveluja viipymatta, lapsen terveyden tai kehityksen kannalta.

Varhaiskasvatuksen henkilostolla on lastensuojelulain (417/2007) luvussa 4 § 23:ssa
ilmoitusvelvollisuus, mikali han kokee lapsen turvallisuuden vaarantuneen tai lapsen
turvallisuus pitaa selvittaa. Lastensuojeluilmoitus tehdaan salassapitosaannosten estamatta.
Ilmoitusvelvollisuudella halutaan korostaa varhaisen puuttumisen merkitysta.
Lastensuojelutarpeen selvittaminen kuuluu aina lastensuojeluviranomaisille.
Lastensuojelulaissa (417/2007) luvussa 5 § 25:ssa sanotaan, etta ilmoituksen tekeminen tulee
tehda ”viipymatta.” Sanalla halutaan painottaa viranomaiselle toiminnan merkitysta. (Raty
2019, 204, 209.) Tyontekijan velvollisuus on aina tehda lastensuojeluilmoitus, vaikka han olisi
ottanut huolen puheeksi vanhempien kanssa, mutta ei voi olla varma, toteutuvatko

tavoitteet, jos huoli on arviolta korkeassa huolen vyohykkeessa (kuvio 1).

3 Lastensuojelu

Lastensuojelulaissa (417/2007) § 1:ssa on saadetty lastensuojelun tarkoitus turvata lapsen
oikeudet turvalliseen kasvuymparistoon, monipuoliseen ja tasapainoiseen kehitykseen seka
erityiseen suojeluun. Lastensuojelu on osa sosiaalihuoltoa- ja peruspalveluja, jotka kunta on

velvoitettu jarjestamaan. Lastensuojelu palvelu tulee perheiden elamaan tilanteessa, jossa
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vanhemmat eivat pysty huolehtimaan lapsestaan syysta tai toisesta ja lapsen kasvu ja kehitys

vaarantuvat. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2019.)

Lastensuojelu on viranomaistoimintaa, jolla on kolme perustehtavaa, jotka ovat lasten yleisiin
kasvuolosuhteisiin vaikuttaminen, vanhempien tukeminen kasvatustehtavissa ja varsinainen
lasten suojelutehtava. Tarve lastensuojelulle tulisi havaita mahdollisimman nopeasti, jotta
ongelmien kehittyminen voitaisiin ehkaista. Yhteiskunnan on pyrittava tukemaan vanhempia
kasvatustehtavassa ja tarjottava varhainen apu seka tarvittaessa ohjattava lastensuojelun

piiriin. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2019).

Lastensuojelun prosessi alkaa ilmoituksella. Perheen ja lapsen tilanne kartoitetaan 7
arkipaivan aikana. Perheelle tehdaan palveluntarpeen arviointi, jossa arvioidaan perheen
tuen tarpeita. Sosiaalityontekija on lapsen asioista vastaava, joka arvioi ja koordinoi lapsen
asiakasprosessia seka myos lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelutyota.
Lastensuojeluprosessissa on monia eri tukimuotoja, joilla pystytaan turvaamaan lapsen kasvu
ja kehitys. Prosessissa arvioidaan lastensuojelun asiakkuuden tarve tai lastensuojelulain
mukaisia avohuollon tukitoimia tai muuta jarjestettavaa tukea lastensuojelulain nojalla. Jos
lapsi voi saada riittavia palveluja sosiaalihuoltolain kautta, ei lastensuojelun asiakkuutta
aloiteta. Sosiaalihuollon tukitoimena voidaan myontaa tukihenkilo tai -perhe, perhety6ta,
vertaisryhmatoimintaa seka loma- ja virkistystoimintaa. Valttamattomat sosiaalihuollon
palvelut ja varhaiskasvatus taytyy jarjestaa lapsen terveyden ja kehityksen eduksi.

(Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2020.)

Lastensuojelun asiantuntijuutta tukitoimissa voidaan tarvita perheen tilanteesta johtuen,
esimerkiksi jos perhe ei tunnista omia tuen tarpeitaan. Lastensuojelulain mukaan avohuollon
tukitoimet ovat aina ensisijaisia tukimuotoja. Avohuollon tukitoimilla pyritaan muutamaan
tilannetta, jotka ovat aina ensisijaisia huostaanoton ja sijaishuoltoon nahden. Lastensuojelun
avohuollon tukitoimien tulee vastata lapsen ja perheen tarpeisiin. Lastensuojelun avohuollon
tukitoimia voivat olla lapsen taloudellinen tuki, lapsen ja perheen ongelmatilanteen
selvittaminen, tehostettu perhetyo, perhekuntoutus tai muu lasta ja perhetta tukevat
palvelut. Lapsi voidaan myos sijoittaa avohuollon tukitoimena tuen tarpeen ja kuntouttavana

jaksona lyhytaikaisesti. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2020.)

Lastensuojelusta usein ajatellaan, etta huostaanotto tai sijoitus ovat ainoat
toteuttamismuodot. Huostaanottoon ja sijoitukseen turvaudutaan vain, jos kodin olosuhteet
tai lapsen oma kaytos vaarantavat vakavasti lapsen terveytta ja kehitysta (Keski-Pohjanmaan
sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma 2020). Sijaishuolto tarkoittaa kiireellisesti sijoitetun
tai huostaanotetun lapsen kodin ulkopuolella hoidon ja kasvatuksen jarjestamista.
Huostaanotto on toimenpide, jossa puututaan voimakkaasti lapsen oikeuksiin. Se on

viimesijainen keino turvata lapsen kasvu ja kehitys. (Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
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terveyspalvelukuntayhtyma 2020.) Sijoituksen paattyessa nuorella on oikeus jalkihuoltoon.
Jalkihuolto tukee nuorta itsenaistymiseen ja kotiutumiseen. (Terveyden ja hyvinvointilaitos
2019.)

3.1 Lastensuojeluilmoitus

Lastensuojeluilmoitus on salassa pidettava asiakirja. Lastensuojeluilmoitus on lapsesta
heranneen huoleen tehty virallinen tiedote, jossa kerrotaan lapsesta herannyt huoli.
Lastensuojeluilmoituksen tehdessaan tyontekija on kokenut tai epailee, etta lapsen kehitys on
vaarantunut. (Raty 2019, 211, 217.) Lastensuojeluilmoituksen voi tehda kuka tahansa, mutta
tassa opinnaytetyossa perehdytaan varhaiskasvatuksen tyontekijoiden

lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

Varhaiskasvatuksen tyontekija voi havaita tekijoita, jotka herattavat huolta lapsen kasvusta
ja kehityksesta, jolloin lastensuojeluilmoitus tulee tehda. Varhaiskasvatuksen tyontekijan
huolen voi herattaa erilaiset tekijat. Varhaiskasvatuksen tyontekijan voi huomata lapsen
tarpeiden laiminlyontia ja puutteita hoidossa tai huolenpidossa, lapsen huoltajan paihde- tai
mielenterveysongelmat, jaksamattomuus tai oman hoidon laiminlyonti. Tyontekijalle voi
herata myos epailys lapsen pahoinpitelysta tai seksuaalisesta hyvaksikaytosta.
Varhaiskasvatuksen tyontekija voi huomata lapsen ja vanhemman valisia
vuorovaikutusongelmia, jotka vaikuttavat haitallisesti lapsen kehitykseen. Varhaiskasvatuksen
tyontekija voi myos tehda havaintoja lapsen suhteettomasta vastuusta arjessa vanhemman
sairauden tai perheen heikon taloudellisen tilanteen, joka vaarantaa lapsen huolenpidon ja

kehityksen. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2020.)

Ilmoituksen tekeminen on valttamaton kiireellisissa tilanteissa tehda sosiaalipaivystykseen.
Hengen ja terveyden ollessa vaarassa lapsesta tehdaan myos aina ilmoitus poliisille.
Ilmoitusvelvollisuus koskee kaikkia lapseen kohdistuvia seksuaalirikoksia. (Raty 2019, 210,
223.) Lastensuojelulaissa (417/2007) luvussa 5 § 25:ssa sanotaan, etta vanhemmalle ei saa
ilmoittaa, jos epaily on lapsen seksuaalisesta hyvaksikaytosta. Poliisin saatua ilmoituksen ja
aloitettua tutkinnan tekee virkavalta lastensuojeluilmoituksen, jos ilmoitusta ei ole sita

ennen tehty.

Sosiaalityontekija arvioi aina tilanteen ja sen kiireellisyyden. Kiireellisissa tapauksissa
tyontekija ei ehdi ottamaan yhteytta ennen tarvittavia toimenpiteita perheeseen, mutta
lahtokohtaisesti se edellyttaa sita. Syy kiireellisyydelle voi olla esimerkiksi selvinnyt asia, joka
vaikuttaa lapseen henkea uhkaamalla. Vanhemmille annetaan tieto lastensuojeluilmoituksen
sisallosta ja heille on annettava mahdollisuus oikaista vaarat tai puutteelliset tiedot

viranomaiselle. (Raty 2019, 213.) Lastensuojelun palveluntarpeenarviointi on aloitettava
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seitsemantena paivana asian vireille tulosta ja valmistuttava kolmen kuukauden kuluttua
vierelle tulosta (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2019.) Lastensuojeluilmoituksen voi tehda
my0s ennakoivasti, jolla pyritaan ennakoimaan lapsen ja perheen riittavat tukitoimet.

(Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2019.)

3.2 Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

Ilmoituksen tekeminen vaatii aina paattavaisyytta. Lastensuojelulaissa (417/2007) luvussa 5 §
25 varhaiskasvatuksen tyontekijat ovat velvollisia lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.
Lastensuojeluilmoitus voidaan tehda suullisesti tai kirjallisesti. Suullisesta
lastensuojeluilmoituksesta tehdaan asiakirjamerkinta, jolloin tiedetaan, etta kyseessa on
lastensuojeluilmoitus eika vain yhteydenotto viranomaiseen. (Raty 2019, 215.) Mahkonen
(2018) tuo ilmi lakipykalissa olevia aukkoja, jossa tyontekija haluaisi tehda
lastensuojeluilmoituksen ilman, etta vanhemmat saavat tietaa ilmoituksen tekijan. Kysymys
kuului, saako tyontekija vaatia anonymiteettia? (Mahkonen 2018, 111-112.) Vastaus oli, ettei
se ole mahdollista, silla tietoja pyytavalla on lakisaateinen oikeus saada itseaan koskevia
tietoja, jolloin anonyymin ilmoituksen tekeminen ei ole mahdollista. Ilmoitusvelvolliset eivat
voi tehda lastensuojeluilmoitusta anonyymisti (Raty 2019, 216). Varhaiskasvatuksen tyontekija
voi kokea, etta ei halua ottaa vastuuta tai syytella vanhempaa (Mahkonen 2018, 118-119). Jos
tyontekija ei ole varma lastensuojeluilmoituksen tarpeellisuudesta, voi lapsen ja perheen
tilanteesta puhua myos ennen ilmoituksen tekemista anonyymisti sosiaalityotekijan kanssa,

paljastamatta lapsen tai perheen tietoja. (Raty 2019, 209.)

Asiakassuhteessa hyvan hallinnon mukaisesti asiakkaalle tulisi mainita
lastensuojeluilmoituksen tekemisesta, mutta se voidaan jattaa tekematta asian
kiireellisyyden vuoksi, kun on epailys pahoinpitelysta tai seksuaalisesta hyvaksikaytosta.
Esteena ei voi olla lapsen tai huoltajan vastaisuus ilmoituksen tekemiseen tai
luottamuksellisen suhteen vaarantuminen. Tieto lapsen olevan jo lastensuojelun
asiakkuudessa, lapsesta voidaan tehda uusi lastensuojeluilmoitus, jolloin sosiaalityontekija
pyrkii kartoittamaan lapsen tilanteen uudestaan. (Raty 2019, 204, 212.) Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimessa puitiin kaltoinkohtelu tilannetta vuonna 2008, jossa asiaa
kasiteltiin perusteettoman ilmoituksen tekemisesta. Voi olla vaikea arvioida onko ilmoituksen
tekemiseen tarpeeksi perusteita, mutta ilmoituksen teon jattamisesta ei saa vaikuttaa
haitallisesti lasta kohtaan. (Raty 2019, 210.)

Huoli lapsesta on subjektiivinen kasite, joka syntyy tyontekijalla asiakassuhteessa (Eriksson &
Arnkil 2006, 21). Tyontekijan kynnys lastensuojeluilmoituksen mukaan tulisi pitaa matalana,
silla tyontekija on tyonsa puolesta ilmoitusvelvollinen. Kynnys lastensuojeluilmoitukseen tulee

olla matala, jottei virkavelvollisuuden laiminlyontia tulisi tapahtumaan. (Raty 2019, 204).
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Tyontekijan tehtava on edistaa ja turvata lapsen kasvua ja kehitysta, joka on

varhaiskasvatuksessa kuin lastensuojelussakin ensisijainen.

Eriksson & Arnkil (2006) toteavat, etta lastensuojeluilmoituksen tekoa on voinut estaa myos
pelko turhasta huolesta. Lastensuojelulain saannoksen tarkoituksena on lapsen edun
turvaamiseksi huolehdittava, etta myos epaily lastensuojeluntarpeesta annetaan
lastensuojeluviranomaisen tietoon (Raty 2019, 218). Kynnys lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen voi myos olla tieto, etta lapsi on jo lastensuojelun asiakkuudessa tai tuen piirissa.
Lastensuojelun asiakkuus ei kerro lapsen tilanteesta silla hetkella. Uuden ilmoituksen
tekeminen auttaa sosiaalityontekijaa nakemaan asiakkaan tilannetta paremmin. (Terveyden
ja hyvinvoinninlaitos 2019.) Asiakkuuden alkaminen alkaa vasta selvitystyon jalkeen, jossa on
arvioitu, tarvitaanko lastensuojelun palveluja tai tukitoimia. Tiedon antaminen perheelle
ilmoittajasta voi johtaa myos tarpeellisen ilmoituksen tekematta jattamiseen. (Raty 2019,
218, 220.)

4  Aiempia tutkimuksia aiheesta

Aiempia opinnaytetoita ja pro graduja tutkimuksia on tehty varhaiskasvatuksen tyontekijoille
liittyen lastensuojeluilmoituksiin. Heli Fogelmanin (2006) seka Sanni Salosen (2019) pro
graduissa esiintyi samankaltaisuuksia kuin tassa opinnaytetyossa. Fogelman (2006) pro gradu
tutkielmassaan tutki miten henkilokohtainen raja vaikuttaa lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen. Tutkielmassa nousi esille kollektiivisuuden vaikutus lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen ja siihen, miten oma paatos saattoi muuttua tiimin mielipiteiden mukaan.
Salonen (2019) on tehnyt pro gradun ehkaisevasta lastensuojelusta varhaiskasvatuksessa
lastentarhanopettajien kokemana. Esille tuli yhteistyon puutteellisuus varhaiskasvatuksen,
lastensuojelun ja perhepalveluiden valilla, joka heijastui tyontekijoilla lastensuojelulliseen

huoleen ja sen edellyttamiin toimenpiteisiin.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos pitaa tilastointia lastensuojeluilmoituksien teosta. Vuonna
2019 lastensuojeluilmoituksia oli tehty 156 200, jolloin maara oli kasvanut 7 % edellisesta
vuodesta. Lastensuojeluilmoitukset kohdistuivat eniten 13 vuotta tayttaneisiin.
Sosiaalihuoltoon ilmoituksia lapsen tuen tarpeen arvioimiseksi tuli 15 312. Tilastojen mukaan
alle 6-vuotiaista tehdaan suhteessa vahemman ilmoituksia, kuin yli 7-vuotiaista. (Julkari
2019.)
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5  Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa lastensuojeluilmoitukseen vaikuttavia tekijoita
varhaiskasvatuksessa, jotka nousevat esiin ennen lastensuojeluilmoituksen tekemista.
Kohderyhmana on varhaiskasvatuksen tyontekijat. Opinnaytetyo toteutettiin yhdessa
Hyvinkaan kaupungin varhaiskasvatuksen kanssa. Opinnaytetyon suunnitelma lahetettiin
Hyvinkaan kaupungin varhaiskasvatusyksikoihin, joista yksi yksikko ilmoittautui halukkaaksi

vastaamaan opinnaytetyohon. Tutkimuslupa myonnettiin syyskuussa 2020.

5.1 Opinnaytetyon tutkimuskysymykset
Opinnaytetyon tutkimuksellista osuutta ohjaa tutkimuskysymykset:

e Mitka tekijat nostavat varhaiskasvattajalle huolen tunteen lapsesta?
e Miten paljon tyoyhteiso vaikuttaa lastensuojeluilmoituksen tekemiseen?

¢ Milloin tyontekija tekee lastensuojeluilmoituksen ja milloin se jaa tekematta?

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys pitaa sisallaan kasitteet varhaiskasvatus, huoli
puheeksi menetelma, lastensuojelu ja lastensuojeluilmoitus. Tutkimuskysymyksen pohjana on
teoriaosuus, jonka tarkoituksena on tukea tutkimusongelman maarittamista seka

tutkimuskysymyksia.

Tutkimuskysymyksilla pyritaan saamaan vastaus tyontekijan huolen arviointiin, tyoyhteison
vaikutus lastensuojeluilmoitukseen seka lastensuojeluilmoituksen teosta tai milloin se jaa
tekematta. Huolta herattavia asioita varhaiskasvatuksessa voi olla monia, silla tyontekijat
arvioivat lapsen kehitysta ja oppimista. Tutkimuskysymyksella pyritaan saamaan tietoa, mitka
tekijat nostavat huolen tunteen lapsesta varhaiskasvatuksessa. Tutkimuskysymyksella
tyoyhteisosta pyritaan saamaan vastausta siihen, miten paljon tyoyhteiso vaikuttaa
tyontekijan omaan subjektiiviseen huolen tunteen kokemukseen lastensuojeluilmoituksen
tekemisessa. Lastensuojeluilmoitus tulisi tehda viipymatta, mikali tyontekija havaitsee lapsen
kehitysta vaarantavia tekijoita. Lastensuojeluilmoitus voi jaada tekematta, mikali tyontekija
eparoi lastensuojelullisten toimenpiteiden tarvetta. Tutkimuskysymykseen haetaan vastausta

kyselyn kolmen osion kautta, jotka ovat huoli, tyoyhteiso ja lastensuojeluilmoitus.

5.2  Tutkimusmenetelma

Opinnaytetyo on tehty laadullista eli kvalitatiivista menetelmaa kayttaen. Laadullisessa

tutkimuksessa tietoperusta on keskeisessa roolissa (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 1).
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Opinnaytetyon tarkoituksena on kerata tyontekijoiden omia kokemuksia siita, mitka tekijat
esiintyvat ennen lastensuojeluilmoituksen tekemista varhaiskasvatuksessa. Vastaajia
pyydettiin pohtimaan, milloin lastensuojeluilmoitus jaa tekematta. Kysymyksella pyrittiin
herattelemaan vastaajia pohtimaan niita tekijoita, jotka nostavat huolen tunteen lapsesta,

mutta eivat johda lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

Tietoperustassa kasitteet antavat perustan tiedettavasta aiheesta seka antavat tutkimukselle
teoreettisen viitekehyksen. Jokainen tutkimuskysymys on sidonnainen tutkimuksen
tekemista. Laadullisessa tutkimuksessa ja tassa opinnaytetyossa pyritaan kuvaamaan ilmiota
tai tapahtumaa, ymmartamaan tiettya toimintaa tai antamaan tulkinta ilmiolle. Yleensa
laadullisessa tutkimuksessa vastaajajoukko on pienempi, kuin maarallisessa tutkimuksessa.
Pienessa vastaajajoukossa on tarkeaa, etta se on kohdennettu joukolle, jotka tietavat
tutkimuksen aiheesta mahdollisimman paljon omien kokemustensa kautta. (Tuomi & Sarajarvi
2018, luku 3.)

5.3  Aineiston keruu

Opinnaytetyon aineistonkeruu menetelmana kaytettiin sahkoista lomaketta, jossa kysymykset
oli esitetty strukturoidusti avoimina kysymyksina. Sahkoisessa lomakepohjassa kysymykset oli
jaettu kolmeen osioon huoli, tyOyhteiso ja lastensuojeluilmoitus. Osiot helpottivat vastaajaa
hahmottamaan kysymysten aihepiiria. Alkuperainen suunnitelma oli tehda aineiston keruu
teemahaastattelun menetelmalla, mutta COVID- 19 pandemian vuoksi tulleet rajoitukset
vaikuttivat my0s opinnaytetyon aineiston keruu menetelmaan. Rajoituksia tuli niin kouluihin
kuin paivakoteihin, jonka vuoksi vierailijat yksikoissa minimoitiin. Rajoitukset perustuvat
Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen laatusuosituksiin (Miniedu 2020). Ilmoitettuja rajoituksia
tuli noudattaa, jolloin aiempaa suunnitelmaa tuli muokata. Aineiston keruu menetelmana

sahkoinen lomake oli ratkaisu saada opinnadytetyo valmiiksi ajallaan.

Sahkoisessa lomakepohjassa kysymykset oli tehty avoimina kysymyksina strukturoidusti
haastattelumaisesti. Kysymykset olivat avoimia kysymyksia, joihin vastaukset annettiin
sanallisesti. Kyselylomakkeen tekeminen edellytti suunnitelmallista perehtymista aiheeseen,
huolellisuutta maaritellyn tutkimuskysymyksen ja olemassa olevan teorian pohjalta.
Tutkimuskysymyksen maarittaminen oli ensimmainen vaihe kyselylomaketta tehdessa, jonka
pohjalta kysymykset luotiin. Kyselylomakkeen suunnittelu huolellisesti myos edesauttaa

aineiston kasittelya ja analysoinnin vaihetta. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2009, 195.)

Jokaisessa kysymyksessa tulee loytya suuntaus tutkimuksen viitekehykseen ja tutkittavasta

ilmiosta olevaan tietoon. (Tuomi & Sarajarvi 2018, luku 3.) Haastattelun osiot tarkensivat
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myos mita oletettavasti varhaiskasvatuksessa tapahtuu ennen lastensuojeluilmoituksen
tekemista. Ensin lapsesta koetaan huoli, jonka jalkeen jaetaan herannyt huolen tunne
tyoyhteisossa. Lopuksi lastensuojeluilmoitus tehdaan, jos se koetaan tarpeelliseksi.
Tutkimuskysymysten asettelussa kaksi varhaiskasvatuksessa tyoskennellytta vastasi esitestaus
mielessa kysymyksiin, ennen kuin sahkoinen lomake lahetettiin varhaiskasvatuksen
tyontekijoille. Sahkoisen lomakkeen esitestaus koettiin erittain tarpeelliseksi, silla
harjoituksen jalkeen kysymysten asettelua muokattiin niin, etta kysymys kohdentuisi

haluttuun vastaukseen.

Opinnaytetyo alkoi yhdenotolla varhaiskasvatuksen yksikon esimieheen, jonka kanssa sovimme
toimintatavat saatekirjeen ja sahkoisen linkin toimittamisesta kohderyhmalle eli
tyontekijoille. Opinnaytetyon suunnitelmassa tuotiin esille, ettei tutkimuksessa tulla
kysymaan vastaajista ennakkotietoja, ammattikuntaa tai ikaa. Varhaiskasvatuksessa jokaisella
tyontekijalla on samat toimintatavat lastensuojeluilmoituksen tekemiseen, joten esitiedoilla
ei olisi ollut merkitysta aiheelle eika opinnaytetyon tarkoitus ole eritella ammattikuntien
tietoisuutta lastensuojeluilmoituksen tekemisesta. Kysely toteutettiin taysin anonyymina,

jonka vuoksi esimies toimitti sahkopostiviestilla tyontekijoille saatekirjeen ja

Saatekirjeessa esiteltiin opinnaytetyon tutkimusongelmaa, vastausten tietosuojaa seka mita
vastauksilta haetaan eri osioissa. Tietosuojasta kerrottiin, etta vastauksia kerataan vain tahan
opinnaytetyohon ja vastaukset tullaan havittamaan opinnaytetyon valmistuttua.
Saatekirjeessa kerrottiin kyselylomakkeen osioista huolen arvioimisesta, tyoyhteison
vaikutuksesta tehda lastensuojeluilmoitus, lastensuojeluilmoituksen tekemisesta ja
tyontekijan tietoisuus virkavelvollisuudesta. Saatekirje on tarkea vastaajille, silla siina
selkeasti kerrotaan opinnaytetyosta, sen tarkoituksesta seka vastausten tietosuojasta. Kyselyn
vastaamisaika oli 2 viikkoa ja se lahetettiin vastaajille 27.9.2020. Paivakodin esimies kertoi

lahettaneensa kyselyn kaikille tyontekijoillensa, joita oli yhteensa 30.

5.4  Aineiston analysointi

Opinnaytetyolla pyritaan saamaan esille uusia nakokulmia tai tuomaan uutta nakokulmaa
aiheesta analysoimalla kerattya materiaalia. Analysointi tehtiin keratyn aineiston pohjalta

kayttaen sisallonanalyysia. Kyselyyn vastasi 11 tyontekijaa 30:sta.

Ensimmaiseksi vastaukset luettiin useita kertoja lapi. Vastaukset vietiin kysymyskohtaisesti
tyhjalle pohjalle tekstinkasittelyohjelmaan, josta aineistoa oli helpompi tarkastella.
Analyysimenetelmalla pyritaan saamaan tulos tiivistetyssa muodossa. Aineistolahtoinen

sisallonanalyysi aloitettiin redusoinnilla eli pelkistamisella, jossa karsittiin epaolennainen pois
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tekstista. Vastaukset tiivistettiin, jolloin tekstista jai esille vastausten pelkistetty ilmaisu.
Seuraava vaihe oli klusterointi eli ryhmittely, jossa etsittiin samankaltaisuuksia ja
eroavaisuuksia kuvaavia kasitteita. Samaa kuvaavat asiat yhdisteltiin omiksi luokiksi ja
nimettiin kuvaavalla kasitteella. Lopuksi aineiston abstrahointi eli kasitteellistamisessa
muodostetaan teoreettisia kasitteita. Sisallonanalyysi perustuu tulkintaan ja paattelyyn, jossa
edetaan kohti kasitteellisempaa nakemysta tutkittavasta ilmiosta. Johtopaatoksissa pyritaan
ymmartamaan mitka asiat tutkittaville merkitsivat heidan omasta nakokulmastaan. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, luku 4.) Analyysi menetelmaa hyodyntaen esiteltiin vastausten perusteella
yhtenevaiset syyt lastensuojeluilmoitukseen vaikuttavista tekijoita. Opinnaytetyon liitteena

(liite 2) on lisatty sisallonanalyysi taulukko.

5.5 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkittavalle tulee hyvaa tutkimuskaytantoa edellyttaen esittaa kaikki oleellinen tieto, mita
tutkimuksessa haetaan ja miten sen etenee. (Saaranen-Kauppinen & Puusiniekka, 2006.)
Opinnaytetyossa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa, jonka vastuu on tutkijalla.
Lahtokohtia hyvalle tieteelliselle kaytannolle ja tutkimuksen luotettavuudelle on, rehellisyys,
tarkkuus ja huolellisuus tutkimustyossa tulosten esittamisessa. (Helsingin yliopisto, 2020.)
Luotettavuutta vastauksiin tehtiin sahkoisen lomakkeen esitestauksella, johon vastasi kaksi

varhaiskasvatuksessa tyoskennellytta henkiloa.

Opinnaytetyossa on huomioitu vastaajien anonyymiteetti, jolloin vastaajalla ja vastauksella ei
ole asiayhteytta. Opinnaytetyossa ei ole tarkoitus nostaa esille vastaajien
varhaiskasvatusyksikkoa tai kohdentaa asiaa henkildihin koulutuksen tai tydaseman mukaan.
Vastauksia on helpompi kasitella anonyymina, jolloin vastauksen antaneelle ei aiheudu talloin
haittaa seka se lisaa objektiivisuutta ristiriitaisten asioiden kasittelyssa. (Makinen, 2006.)
Luottamus on tutkimuksessa tarkeaa ja vastaajille tulee kertoa rehellisesti tutkimuksen

tarkoituksesta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2009).

Reliabiliteetin ja validiteetin kasitteita voidaan soveltaa tietyin osin laadullisessa
tutkimuksessa. Olennaista on arvioida tutkimuksen uskottavuutta ja luotettavuutta.
Tutkimuksessa tulokset eivat saa olla sattumanvaraisia ja kaytetyilla menetelmilla on voitava
tutkia mita on tarkoituskin tutkia. Kasitteiden on sovittava aineiston ja tutkimusongelman
sisaltoihin. (Jyvaskylan yliopisto 2010.) Tutkimuksen luotettavuus perustuu vastauksiin
tyontekijoilta. Luotettavuutta lisaa tehty saatekirje tyontekijoille, jossa on kerrottu mita
vastauksia tyontekijoilta haetaan. Laadullisessa tutkimuksessa voidaan myos ajatella aineiston
siirrettavyytta. Vastaukset ovat tyontekijoiden kokemia, jolloin vastauksia ei voida yleistaa,

mutta samankaltaisuutta voidaan loytaa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2009).
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Luotettavuutta vastauksissa saattaa heikentaa taipumuksena antaa myos sosiaalisesti

toivottavia vastauksia. (Hirsjarvi, ym. 2004, 195.)

6  Tulokset

Tassa osiossa esitellaan opinnaytetyon tuloksia. Tulokset on esitelty kysymyskohtaisesti ja
niita esitellaan kaavioilla, sanallisesti seka kayttaen vastaajien suoria lainauksia. Suorat
lainaukset on esitelty nimikoiden lyhennetysti sanasta vastaaja (vs). Vastaajia pyydettiin
vastaamaan omaan tietopohjaan ja kokemuksiin perustuen. Tulosten esittelyssa kuin myos
opinnaytetyon raportissa on jatetty vastaajien tunnistetiedot pois aiheen sensitiivisyyden ja

tietosuojan vuoksi.

6.1 Lapsesta tulleen huolen arvioiminen

Huolen tunteen osiossa vastaajilta kysyttiin henkilokohtaisesta nakemyksesta ja koetusta
huolen tunteestaan lapsesta. Ensimmaisena kysymyksena sahkoisella lomakkeella oli, mitka
asiat nostavat vastaajalla huolen tunteen lapsesta varhaiskasvatuksessa? Vastaajia pyydettiin
omin sanoin kuvaamaan havaitsemiaan asioita. Kuviossa (1) on esitetty kyselyyn vastanneiden

huolen tunteeseen liittyvia tekijoita ja koottu yleisia vastauksia huolen tunteesta.

Lapsen fyysinen hyvinvointi

Lapsen psyykkinen hyvinointi
- Lapsen perus"car'peef ja perushoidon - Lapsen kayttaytyminen
laiminlyonti

. . o . - Lapsen sosiaaliset suhteet
- Kasvun ja kehityksen viivastymat

- L heet ikat ahd
- Lapsen kaltoinkohtelun merkkeja apsen puheet fkatasoon nahden

Lapsen ja vanhemman vilinen suhde

D L : - Vuorovaikutus
- Ei ilmoita lapsen paivakodista pois

jaamista

Kuvio 1: Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden lapsesta nousseita huolen tunteita

Kyselyssa pyydettiin kertomaan henkilokohtaisia havaintoja, joita oli tehnyt lapsessa.
Tutkimuksen kannalta oli tarpeellista saada esille tyontekijoiden omia nakemyksia huolen
tunteesta. Vastaajilta tuli hyvin konkreettisia ja yhtenevaisia esimerkkeja siita, mitka

herattivat tyontekijassa huolen tunnetta lapsesta. Yleisemmat havainnot koskivat lapsen
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fyysista ja psyykkista hyvinvointia, vanhemman fyysista ja psyykkista hyvinvointia seka lapsen
ja vanhemman valista vuorovaikutusta. Alle on koottu vastauksista suoria lainauksia, jotka

avaavat kuviossa (1) lueteltuja huolen tunteeseen liittyvia tekijoita.

VS 1: Ensisijainen huoli nousee lapsen hyvinvointiin liittyen, voiko lapsi hyvin,
onko perustarpeet tyydytetty yms. Lisdksi onko lapsi sulkeutunut ja

mielialaltaan apea. Millainen on lapsen ja huoltajan kohtaaminen?
VS 2: Vanhemman jaksamattomuus, pdihteiden kdytto tai valinpitdmdttomyys.

VS 7: Jos lapsessa huomataan perushoidollisia puutteita esim. aina likaiset
vaatteet, ei riittdvdsti unta jne. vanhemman pdihteiden kdytto, vanhemman

masennus/ jaksaminen.

Toisessa kysymyksessa kysyttiin, onko vastaaja ottanut yhteytta sosiaalitoimeen lapsesta
nousseen huolen tunteen vuoksi yhdessa vanhemman kanssa? Ja jos vastaaja oli vastannut
myontavasti, pyydettiin kertomaan mika asia johti yhteydenottoon? Kuviossa (2) on esitetty
osuudet vastaajista, jotka ovat olleet yhteydessa sosiaalitoimeen lapsen huolen tunteesta

itsenaisesti, yhdessa vanhemman kanssa, vanhemman luvalla tai ei ollenkaan.

= Ottanut yhteytta itse
sosiaalitoimeen huolen
tunteesta

= Ottanut yhteytta
sosiaalitoimeen
vanhemman kanssa

Ottanut yhteytta
sosiaalitoimeen
2 vanhemman luvalla

Ei ole ottanut yhteytta
sosiaaihuoltoon

Kuvio 2: Yhteydenotto sosiaalitoimeen lapsesta nousseen huolen tunteen vuoksi (n=11)

Kysymyksella yhteydenotosta haluttiin selvittaa, oliko tyontekija ottanut yhteytta lapsesta
nousseesta huolen tunteesta sosiaalitoimeen. Vastanneista kaksi oli ottanut yhteytta
sosiaalitoimeen lapsesta nousseen huolen tunteen vuoksi, jossa syina on ollut lapsen kaltoin
kohtelun merkkeja, vanhemman paihtymys lasta haettaessa paivakodista ja lapsen puheet,
miten isommat sisarukset kohtelevat. Myos yksi vastanneista toi esille, etta yhteydenotto
vanhemman luvalla oli johtunut toisen vanhemman tappouhkauksesta. Sosiaalitoimeen yksi

vastanneista oli ottanut yhteytta yhdessa vanhemman kanssa ja kaksi vastanneista
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vanhemman luvalla vanhemman voimavarojen ollessa lopussa. Vastaajista kuusi vastasi, etta
ei ole ottanut yhteytta sosiaalitoimeen. Yksi vastanneista ilmoitti, etta oli tehnyt
lastensuojeluilmoituksen, jonka oli nayttanyt vanhemmille ennen sen lahettamista.

Enemmisto vastaajista ei ollut ottanut yhteytta sosiaalitoimeen huolen tunteesta.
VS 3: Olen ottanut yhteyttd vanhemman luvalla.
VS 4: En ole ottanut. Olen keskustellut huolesta perheen kanssa.

VS 5: Huoli vanhemman jaksamisesta johti siihen, ettd otin yhteyttd

sosiaalitydntekijddn.
6.2 Tyoyhteison vaikutus lastensuojeluilmoituksen tekoon

Toisessa osiossa kyselya kasiteltiin tyoyhteisoa. Ensimmaisena kysymyksena osiossa oli, kuinka
nopeasti vastaaja ottaa kokemansa huolen puheeksi lapsesta tyoyhteisossasi? Kysymyksella
pyrittiin hakemaan vastausta siihen, kuinka nopeasti tyontekija jakaa oman huolen tunteensa
lapsesta tai vanhemmasta tyoyhteisossa. Kaikki vastasivat ottavansa yhteytta valittomasti,
samana paivana tai heti kun huoli heraa. Kaikki vastaajat olivat sita mielta, etta huolen
tunteesta tulee keskustella tiimissa hyvin nopeasti. Huolen tunteen jakaminen tyoyhteisossa
koetaan vahvuutena. Tarkeana nahdaan mahdollisuus saada keskusteluapua tai konkreettisia

neuvoja, miten edeta tilanteessa.

VS1: Vdlittomdsti, jos hetki ei salli heti keskustelua, laitan vihkoomme
muistutuksen, ettd asia pitdd ottaa puheeksi pian. Nopeasti olemme saaneet

vhteisen hetken jdrjestettyd toisten tiimien avulla.

VS 8: Joko samana pdivdnd tai ainakin viikon sisdédn keskustelemme huolista
viikkotiimissd. Tyoyhteison pidén tdssd tiimid. Jos tiimissd koemme yhteisen
huolen, joka ei hdvid ja olemme sitd mieltd, ettd asiaan pitdisi puuttua

keskustelemme asiasta esimiehen kanssa.

Toisena kysymyksena osiossa oli, milla tavalla vastaaja kokee tyoyhteison mielipiteen
vaikuttavan omaan huolen tunteeseen? Kysymyksella haettiin vastausta siihen, miten paljon
tyoyhteison mielipide vaikuttaa tyontekijan omaan huolen tunteeseen. Vastauksista tuli
esille, etta huolen tunteen vahvistamista haetaan tyoyhteisolta ja huolen tunnetta mietitaan
yhdessa. Vastauksista nousi esille, etta tyoyhteisossa annettiin konkreettisia neuvoja, miten
edeta tai miten aiemmin on edetty vastaavissa tilanteissa. Myos tyontekijoiden
ammattitaitoinen mielipide merkitsi tyontekijoille huolen tunteeseen huojentamalla tai
tukemalla tyontekijan huolta. Yksi vastanneista toi esille, etta tyoyhteisossa oleva tieto, etta
perhe on tuen piirissa, vaikutti vastaajan kokemukseen huolen tunteesta lieventavasti.

Vastauksista nousee esille, etta ammatillinen yhteistyo on tarkeaa huolen tunteen arvioinnissa
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ja tyoyhteison mielipide vaikuttaa omaan koettuun huolentunteeseen vahvistamalla tai

huojentamalla sita.

VS 1: Kaikkien asiat tulevat kuulluksi, yhdessd pohditaan, toimitaanko heti vai

jaddadnko seuraamaan tilannetta mddrittelyksi ajaksi, ei ikuisesti.

VS 3: Vahvistaa tunnetta tai heilld oleva tieto lapsesta tai perheestd voi myos

lievittdd huolta esim., jos tietdvidt, ettd perhe on tuen piirissd.

VS 7: Koen, ettd tyokavereiden ammattitaitoinen mielipide merkitsee paljon

omaan huoleen. Joko se helpottaa tai sitten saa tukea siihen onko huoleen

syytd.

Osiossa kolmantena kysymyksena oli, millaista tukea vastaaja saa huolen tunteeseen lapsesta
tyoyhteisossa tai muilta viranomaisilta? Jokainen vastaaja toi esille, etta saa tukea ja apua
omaan huolen tunteeseen konkreettisilla neuvoilla tai keskustelutukea. Esille vastauksissa
tulee tyoyhteison tuki tyontekijan kokiessa huolen tunnetta. Huolen tunteen arviointia varten
tuki tyoyhteisolta korostui erityisesti avun saamisena. Vastauksissa tuli esille myos, etta
yhteisty0 viranomaisten kanssa koettiin sujuvan nihkeasti. Esimerkiksi yksi vastaajista kertoi,

etta yhteistyo sujuu viranomaisiin esimiehen kautta.

VS 1: Tyoyhteisossd selkedt rakenteet huolen puheeksi ottoon, se helpottaa.
Lisdksi kaytossd myos erityistyontekijoitd, joiden kanssa aika ldytyy aina
tarvittaessa. Viranomaisyhteistyd sujuu nihkedmmin, mutta esimiehemme

avulla sekin onnistuu.

VS 6: Tiimi ja tyoyhteisd antaa konsultaatioapua ja yhdessd mietitddn, kuinka

asiaa jatko tydstetddn.
VS 7: Keskustelu, konkreettiset neuvot, ettd miten asiassa kannattaa edetd.

Neljannessa kysymyksessa vastaajaa pyydettiin pohtimaan vaikuttaako tyoyhteison mielipide
harkitessaan lastensuojeluilmoituksen tekemista? Lastensuojeluilmoitus voi jaada tekematta,
mikali tyontekija ei saa vahvistusta huolensa tunteeseen tyoyhteisolta. Tyontekija voi kokea,
etta huolen tunne on turha tai liioitteleva. Kuviossa (4) kuvataan osuudet vastaajista, joiden
lastensuojeluilmoituksen tekemiseen tyoyhteiso vaikuttaa merkittavasti, jonkin verran tai ei

ollenkaan.
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m Kylla

m Jonkin
verran
m Ei

Kuvio 3: Tyoyhteison vaikutus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen (n=11)

Vastaajista kahdeksan oli sita mielta, etta tyoyhteison mielipide vaikuttaa tyontekijan
harkitessa lastensuojeluilmoituksen tekoa. Muutama vastaajista oli tuonut vastauksissa esille,
ettei tekisi ilmoitusta ennen kuin on keskustellut tai arvioinut tyoyhteisossa
lastensuojeluilmoituksen tarpeen. Kaksi vastaajista oli vastannut tyoyhteison mielipiteen
vaikuttavan ”jonkin verran.” Yksi vastaajista oli sita mielta, etta tyoyhteison mielipide ei

vaikuta lastensuojeluilmoituksen tekoon.

6.3 Lastensuojeluilmoituksen tekeminen ja virkavelvollisuus

Kolmannessa osiossa kyselylomakkeella oli lastensuojeluilmoitus. Ensimmaisena kysymyksena
oli, mitka asiat saavat vastaajan harkitsemaan lastensuojeluilmoituksen tekemista?
Vastauksella haettiin selvennysta siihen, miten lastensuojelullinen tarve erottuu
aikaisemmista kerrotuista lapsessa haivatuista huolen tunteesta, joka johtaa yhteydenottoon
sosiaalitoimeen. Vastauksissa ilmeni selkea yhtenainen linja lastensuojeluilmoituksen
harkintaan johtavista tekijoista, jotka liittyivat vakavasti lapsen psyykkiseen tai fyysiseen
hyvinvointiin tai vanhemman hyvinvointiin. Osassa vastauksista tuotiin esille, etta harkintaan
johti myo0s tilanne, jossa vanhempien kanssa keskusteltu huoli ei ollut muuttanut tilannetta,

vaikka huoli oli tuotu esille.
VS 3: Jos huoli lapsesta ja perheestd on suuri, ettei mitddn pahaa tapahtuisi.
VS 4: Vakavat laiminlyénnit kuten lapsen puhtaus ja terveys ja hyvinvointi.

VS 8: Kun huoli on tunnistettu ja siitd on keskusteltu tiimissa sekd vanhempien

kanssa, eikd tilanne muutu mitenkddn.
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Vastauksissa nousi esille samoja aiheita, kuin havaituissa huolen tunteissa.
Lastensuojeluilmoitusta harkittaessa tulee tilanteen olla tyontekijoiden vastausten
perusteella vakava huoli.

Toisena kysymyksena osiossa oli, mikali tilanne vaatii lastensuojeluilmoituksen tekemisen,
milloin vastaaja tekee sen? Valtaosa vastaajista kertoi tekevansa lastensuojeluilmoituksen
mahdollisimman pian tilanteen vaatiessa. Vastauksissa nousi myos esille, etta ilmoitus
tehdaan, mikali keskustelu vanhempien kanssa ei ole muuttanut tilannetta. Esille vastauksista

nousi myos, etta asiasta keskustellaan myos esimiehen kanssa.

VS 5: Kun edelld mainitut asiat eividt vanhemman kanssa keskusteluiden

jdlkeenkddn ole muuttunut.

VS 8: Heti kun huomaamme, ettd tilanne ei ole muuttunut, vaikka olemme
keskustelleet vanhempien kanssa. Jos kotona ollut esim. vaaratilanne ja saan

sen tietooni, teen heti ilmoituksen.
VS 9: Niin pian kuin mahdollista. Keskustelen myos esimieheni kanssa.

Lastensuojeluilmoitus tulee tehda aina viipymatta. Vastauksissa nousi esille, etta huolen
tunteista oli keskusteltu vanhemman kanssa, jolloin tilannetta on jaaty seuraamaan.

Vastauksissa tuli esille, etta asiasta keskustellaan myos esimiehen kanssa.

Osiossa kolmantena kysymyksena oli, millaisissa tilanteissa lastensuojeluilmoitus jaa
tekematta? Kaksi vastaajaa oli jattanyt vastaamatta kysymykseen. Yksi vastaajista vastasi,
ettei lastensuojeluilmoitus ole jaanyt tekematta. Esille vastauksissa tulee monia seikkoja,
milloin lastensuojeluilmoitus jaa tekematta. Yhteisesti nousi esille, ettei selkeaa nayttoa ole
lastensuojeluilmoitukselle, eriavat nakemykset tyoyhteisossa, perheelle mahdollisuuden

antaminen, avun loytaminen muualta tai perheen tilanteen muuttuminen.
VS 1: Ei ole jddnyt tekemdttd, ei ainakaan tietoisesti.
VS 2: Jos tilanne lapsen kohdalla paranee.
VS 4: Jos ajattelee ettd antaa perheelle vield mahdollisuuden.
VS 11: Jos asiasta on monia eridvid ndkemyksid tyoyhteison sisdlld.

Vastauksia paatellessa voidaan todeta, etta lastensuojeluilmoituksen tekematta jattamiseen

ei ole yksiselitteisesti pystytty perustella.
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Viimeisena kysymyksena sahkoisella lomakkeella oli, kokeeko vastaaja, etta hanella on
tarpeeksi tietoa lastensuojelu ilmoituksen tekemisen velvollisuudesta? Kaikki tyontekijat

vastasivat myonteisesti, etta heilla on tieto velvollisuudesta tehda lastensuojeluilmoitus.

VS 3: Tieddn, ettd minulla on velvollisuus se tehdd. Konsultoin aina tiimid ja

johtajaa sekd keskustelen vanhempien kanssa.

VS 4: Kylla. Olen velvollinen tekemddn.

VS 7: Kylla mielestdni on.

7  Johtopaatokset

Esille nousseita tekijoita ennen lastensuojeluilmoituksen tekoa olivat huolen tunteen
arvioiminen, tyoyhteison tuki lastensuojeluilmoitusta toteuttaessa, tyoyhteison mielipiteen
vaikutus taydentavasti lastensuojeluilmoitukseen seka lastensuojeluilmoituksen teko vakavan
huolen ilmetessa. Vastaus oppinaytetyon tutkimusongelmaan, mitka tekijat nousevat esille
ennen lastensuojeluilmoituksen tekoa varhaiskasvatuksessa, tulivat esille tyontekijoiden

vastauksista.

Lapsen kokonaisvaltaista kehitysta ja siina havaittavia puutteita, jotka nostavat huolen
tunteen lapsesta, osattiin hyvin tuoda esille, nama nostavat huolen tunteen lapsesta.
Tyontekijoiden vastuu kokonaisvaltaisen kehityksen seuraamisesta korostui se, miten suuri
osaaminen varhaiskasvatuksen tyontekijalla on opettamisen ja toiminnan ohjauksen lisaksi.
Tyontekijat toivat esille konkreettisia havaintojaan huolen noustessa, jotka olivat lapsen
fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi, vanhemman fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi seka lapsen
ja vanhemman valinen suhde. Salosen (2016) pro gradu -tutkimuksessa ilmeni samankaltaisia
havaintoja huolen noustessa, jotka tyontekijat olivat vastauksissa tuoneet esille. Huolen
arviointi ammatillisella yhteistyolla koetaan vahvaksi toimintatavaksi huolen arvioinnissa.
Tyontekijat kokivat huolen jakamisen merkittavana tyovalineena, jolloin vaikeasta aiheesta
on helppo saada nakemyksia omaan subjektiiviseen kokemukseen huolen tunteesta. Kaiponen
(2013, 4) tuo esille, etta huoli kasvaa sita mukaan, kun auttamiskeinot vahenevat ja

tilanteessa tarvitaan muiden tukea.

Aikaisemmin teoriapohjassa esille tullut aihe tyontekijasta yhteisvastuullisena kasvattajana
vanhemman kanssa osoittaa, etta tyontekijoilla on myos suuri vastuu lapsen edun
tavoittelemisessa ja kehityksen seuraamisessa. Huolen tunteesta yhteydenottoa
sosiaalitoimeen yhdessa vanhemman kanssa tyontekijat kokivat vieraana toimintatapana.
Sosiaalitoimeen yhteydenotto voitaisiin kuitenkin tehda matalalla kynnyksella vanhemman

kanssa tai vanhemman luvalla, jossa arvioidaan tuen tarpeita.
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Tyoyhteison merkitys huolen tunteeseen ja vaikutus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen
koettiin merkityksellisena tekijana. Vastauksista nousi esille, etta tyoyhteison mielipide
vaikuttaa lastensuojeluilmoitusta tehdessa. Fogelman (2006, 92) tuo tuloksissaan esille, etta
lastensuojeluilmoituksen takaa loytyy useammin kollektiivinen jaettu raja, kuin tyontekijan
henkilokohtainen raja. Lastensuojeluilmoitusta harkitessa, tyontekijat saivat tukea ja
konkreettisia neuvoja tyoyhteisolta, joka koettiin vastausten perusteella ensiarvoisena.
Tyontekijan oman kokemuksen ja tyoyhteison mielipiteen yhteensovittamisella pyritaan
yksimieliseen paatoksen tekoon. (Fogelman 2016, 98.) Tama seikka tulee myos esille taman
opinnaytetyon vastauksissa ja se koetaan vahvuutena, jolloin kollegoiden ja esimiehen
mielipide taydentaa omaa huolen tunnetta. Lastensuojeluilmoituksen tekoa ei kuitenkaan tule
viivastyttaa delegoimalla lastensuojeluilmoituksen tekoa esimiehelle, silla se voi viivastyttaa

ilmoitusta (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2020).

Lastensuojeluilmoitusta harkitaan vastausten perusteella lapsen kohdalla, kun kyseessa on
vakava laiminlyonti tai huoli. Terveyden ja hyvinvoinninlaitos esittaa lastensuojeluilmoituksen
tehtavaksi, kun lapsen lastensuojelun tarve pitaisi selvittaa (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos
2020). Sana vakava voidaan myos nahda vahingollisena, silla tyontekija on voinut havaita
aikaisemmin huolen tunnetta lapsesta, mutta jaanyt odottamaan vahvistusta tunteelle.
Salosen (2016) vastaajat toivat myos esille, etta tilanteita saatettiin seurata pidemman aikaa,
ennen kuin lastensuojelullisiin toimenpiteisiin lahdettiin. Tassa opinnaytetyossa saatiin
vahvistusta Salosen (2016) loydokselle, etta lastensuojeluilmoitus nahtiin viimeisena
vaihtoehtona, jos vanhempien kanssa keskustelu ei ollut muuttanut tarvittavia

toimintatapoja.

Kynnys lastensuojeluilmoitukselle tulisi pitaa matalana, silla lastensuojelun tarpeessa oleva
lapsi on itse kykenematon arvioimaan omaa kehitystaan tai siihen haitallisesti vaikuttavia
tekijoita. Ennen vakavan huolen tunnetta voidaan ennaltaehkaista ilmoittamalla
sosiaalitoimeen tai mahdollisesti lastensuojeluilmoitus tarvittaessa. Opinnaytetyon vastausten
perusteella voidaan tehda johtopaatos, etta ammatillinen yhteistyo on paatekija ennen
lastensuojeluilmoituksen tekoa ja se auttaa huolen arvioimisessa huolen ilmoille tuojaa. Jollei
ei ole varmuutta tuleeko ilmoitus tehda, voi tyontekija kysya neuvoa kunnan
sosiaalityontekijalta kertomatta lapsen henkilollisyytta (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos
2020).

Lastensuojeluilmoitus tulisi tehda aina mahdollisimman pian, jonka myos laki maarittaa
sanalla viipymatta. Varhaiskasvatuksen tyontekijoilla on velvollisuus tehda
lastensuojeluilmoitus, jos he saavat tietaa lapsen hoidon ja huolenpidon tarpeesta, kehitysta
vaarantavista olosuhteista tai jos lapsen oma kaytos edellyttaa selvitysta (Terveyden ja
hyvinvoinninlaitos 2020). Tyontekijat olivat myos vastanneet yksimielisesti, etta

lastensuojeluilmoitus tulisi tehda mahdollisimman pian.
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Vastauksena kysymykseen, milloin lastensuojeluilmoitus jaa tekematta, ei muodostunut
vastauksissa yhtenaista linjaa, vaan tyontekijat toivat esille omia kokemuksiaan ja
mielipiteitaan. Salonen (2016, 84) tuo esille, etta kynnys lapsesta nousseesta huolen
tunteesta tehtavaan lastensuojelulliseen toimenpiteeseen koettiin tiedonpuutteena ja siita
johtuvana epavarmuutena. Tassa opinnadytetyossa johtopaatoksena voidaan todeta, etta
ilmoitus jaa tekematta, mikali tilanne ratkeaa jollakin toisella tavalla tai

lastensuojeluilmoitukselle ole yhtenaista mielipidetta.

Tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa ja tulkita ilmiota (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2020).
keskusteltiin avoimesti tyoyhteisossa. Tyontekijat pyrkivat itse vaikuttamaan ensin koettuun
huolen tunteeseen keskustelemalla vanhempien kanssa ja mikali keskusteleminen ei johtanut
toivottuun muutokseen, tuli lastensuojeluilmoitus tehda mahdollisimman pian. Tyontekijoiden
vastauksista ei noussut esille, ohjattiinko vanhempia hakemaan tarvittavia tukitoimia huolen
havaittuaan, mutta sosiaalitoimeen yhteydenottoa vastausten perusteella koettiin viela
vieraana. Vastauksissa tulee esille, etta tyontekijoiden vaikuttavuutta varhaiskasvatuksessa
mitattiin tilanteiden seurannalla. Ennaltaehkaisevassa toimintatavassa tulisi pyrkia
ehkaisemaan tilanteen vakavoitumista, joka olisi yhteydenotto sosiaalitoimeen tuen tarpeiden

arvioimiseksi tai tekemalla lastensuojeluilmoitus.

Tulosten luotettavuutta olisi lisannyt mahdollisesti suurempi vastausten maara, mutta
aiheesta tietoisuus vastaajien kesken osoittautui kuitenkin merkityksellisemmaksi. Vastaukset

linkittyivat selkeasti teoriapohjaan ja kerattyyn aineistoon.

8 Pohdinta ja kehittaminen

Opinnaytetyon tutkimus tavoitti varhaiskasvatuksen tyontekijat. Tyontekijat ovat tuoneet
omia kokemuksiaan selkeasti esille. Sahkoinen kyselylomake osoittautui toimivaksi
menetelmaksi kerata aineistoa. Tutkimuksessa tuli esille, etta varhaiskasvatuksessa
tyoyhteisolla on tarkea merkitys vaikeita asioita kohdatessa seka ammatillinen osaaminen

tyontekijoilla nakyi selkeasti vastauksissa huolen arvioinnissa.

Suuri osa vastaajista kertoi hyvinkin merkittavia havaitsemiaan lapsesta nousseita huolen
tunteita. Pohdintaa heratti, oliko vastaukset annettu tietoisuuden pohjalta vai kysymyksen
osoittamalla tavalla kertoa omia havaintojaan heranneista huolen tunteista. Vastausten
perusteella ei pystyta myoskaan kertomaan, miten tyontekija on edennyt asiassa. Kysymyksen
asettelua olisi voinut miettia tarkemmin ja avata niin, etta vastaaja olisi kertonut miten asian
kanssa on toimittu. Huolen arviointi taulukko on tehty tyontekijoiden tueksi arvioimaan

huolen tunnetta. Taulukossa (1) arvioidaan myos sita, miten itse pystyy tilanteessa
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vaikuttamaan. Vanhemman mielenterveys tai paihdeongelmat tulivat esille ensimmaisessa
sahkoisen lomakkeen kysymyksessa, joita tyontekija itse oli haivannut. Tyontekijat tukevat
vanhemmuutta varhaiskasvatuksessa, mutta eivat pysty juurikaan tavoitteellisesti
vaikuttamaan asioihin, jolloin lastensuojelullisia toimenpiteita tulee miettia lapsen etua

arvioiden.

Vastauksissa kerrottiin nihkeasta yhteistyosta viranomaisten kanssa. Vastavuoroinen yhteistyo
sosiaalitoimen kanssa edistaa lapsen ja perheen tukemista. Ammattitaitoisuus
varhaiskasvatuksen tyontekijoilla lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen seurannassa osoittaa,
etta yhteistyo tulisi olla ensiarvoisen tarkeaa molempiin suuntiin. Ennaltaehkaisevat
toimenpiteet ovat merkityksellinen tapa ehkaista tilanteiden vakavoitumista. Hyvinkaan
varhaiskasvatussuunnitelmassa tuli esille myos, etta monialaista yhteistyota tehdaan
perhepalveluiden kanssa sovittujen yhteistyorakenteita noudattaen (Hyvinkaa 2019, 32).
Tyontekijoiden kykenevaisyys vaikuttaa perheen tilanteeseen ei ole tavoitteellista, jolloin
tyontekijan tulee arvioida mahdollisuuksiaan auttaa tilanteissa ja ohjata hakemaan
tarvittaessa palveluita. Varhaiskasvatuksentyontekijan tulisi luoda vanhemman kanssa
luottamuksellinen suhde, jolloin vaikeistakin asioista voidaan puhua avoimesti. Kehittamisen
ideana olisi huolen heratessa pyytaa mahdollisesti sosiaalitoimen puolelta ammattilainen

kertomaan palveluista, joita perhe voisi mahdollisesti saada.

Huolen tunteen arviointi ja tyoyhteison tuki nayttaytyi merkityksellisena tekijana taman
opinnaytetyon tuloksissa. Tyontekijan kohdatessa huolen tunteen tulisi sille olla toimintaohje,
jossa kuvattaisiin, mita tehda asian etenemiseksi. Huolen vyohyke (taulukko 1) on hyva valine
oman huolen tunteen arviossa. Kaiponen (2013, 8) kertoo toimintatavasta, johon jokaisen
huolen vyohykkeen kohtaan tulisi lukemaan ne palvelut ja tyontekijat, joita vyohykkeen
kohdassa mahdollisesti tarvitsisi. Alla taulukossa (2) on mukailtu versio Kaiposen (2013)
esimerkista toimintaohjeeksi, johon tummennetulla tekstilla on lisatty yhteistyotaho ja
palveluita, joita varhaiskasvatuksessa voisi mahdollisesti kayttaa. Listaan on helppo lisata
omissa yksikoissa kaupungin tai kunnan palveluita ja yhteystietoja, joihin yhteydenotto tulisi

tehda, kun tilanne sita vaatii.

Taulukossa (2) on esitetty Erikssonin ja Arniklin (2016) huolen vyohyke ja Kaiposen (2013)
mukaillusta versiosta toimintaohje. Huolen vyohykkeisiin tulisi sijoittaa sen palvelun
yhteystiedot ja toimintaohje, jota tulisi kayttaa lapsesta nousseen huolen heratessa.
Ensimmaisessa vaiheessa on esitetty, ettei huolta ole noussut ja yhteistyo vanhempien kanssa
sujuu luottamuksellisesti. Toisessa vaiheessa heraa huoli lapsesta, jolloin tulisi keskustella
tunteesta tyoyhteisossa tai muun varhaiskasvatuksessa tyoskentelevan kanssa. Lapsen
tilanteesta puhuen vanhemman kanssa, voisi tyontekija kertoa palveluista, joita perhe voisi
saada tilanteessa. Kolmannessa vaiheessa huolen tunne voimistuu ja vaatii reagointia ennen

tilanteen vakavoitumista. Tyontekija voi ottaa yhteytta sosiaalitoimeen vanhemman kanssa
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tai vanhemman luvalla ja pyytaa palvelun tarpeen arvioimista. Neljannessa vaiheessa lapsesta
noussut huolen tunne on jo niin suuri, etta se vaatii yhteydenoton lastensuojeluilmoituksen

tekemiseen ja mahdollisesti yhteydenoton sosiaalityontekijaan.

1. Lapsen kehitys ja oppiminen sujuvat ja yhteistyo lapsen vanhempien kanssa on avointa ja

luottamuksellista.

2. Huolen arviointi ja tyoyhteison mielipide. Tyontekijalla nousee huoli lapsesta. Tyontekija
ottaa huolen puheeksi vanhempien kanssa.

e Jaa huolesi tyotovereiden, esimiehen tai erityislastentarhanopettajan kanssa.

e Keskustele vanhempien kanssa huolen tunteesta ja keraa tietoa kokonaistilanteesta

e Vanhemmalle tulee kertoa tuen tarpeista. Tarvittaessa vanhempi voi ottaa yhteytta
sosiaalitoimeen tydntekijan kanssa tai vanhemmalle tulee antaa yhteystiedot mihin voi
itse ottaa yhteytta.

3. Huoli lapsen tilanteesta voimistuu ja tilanne vaatii reagointia ennen tilanteen vakavoitumista.
Tyontekija alkaa aktiivisesti tydskennella perheen ja yhteistydkumppaneiden kanssa.

e Yhteydenotto sosiaalitoimeen vanhemman kanssa tai vanhemman luvalla palvelun
tarpeiden arvioimiseksi.

e Konsultoi tarvittaessa sosiaalitoimea (lapsi- ja perheidenpalveluita) tai lastensuojelua.

e Lastensuojeluilmoitus

4. Huoli lapsesta on niin suuri, ettd se vaatii valittémia toimenpiteita.

e Lastensuojeluilmoitus
e Yhteydenotolla lastensuojeluun, joka arvioi lastensuojelun tarpeen.

Taulukko 2: Toimintaohjeet huolen ilmetessa, mukailtu versio (Eriksson & Arnikl 2006;
Kaiponen 2013.)

Taulukon 2 toimintaohjetta noudattamalla tyoyhteisoon tulisi selkeat toimintatavat, miten
edeta, jos huoli lapsesta nousisi. Varhaiskasvatuksessa kuin sosiaali- ja terveysalalla on
tyoyhteisossa paljon vaihtuvuutta, jolloin taulukolla ja sen paivittamisella pystyttaisiin
pitamaan selkeat toimintaohjeet ja tieto olisi helposti saatavilla niin uusille kuin vanhoille
tyontekijoille. Taulukkoa voisi kehittaa yhteistyossa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden

kanssa, jotta heille tulisi tieto kuka on yhteyshenkilo. Taulukko konkretisoi myos tyontekijalle
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ennaltaehkaisevasta lastensuojelusta ja sen milla palveluilla pystytaan auttamaan perhetta.
Vahemman tarvetta jaisi myos yhteisen mielipiteen muodostamisella, kun ohjeet olisivat

selkeat tyontekijan kohdatessa huolen tunnetta.

Opinnaytetyon tekeminen oli mielenkiintoista ja opettavaista. Sahkoisella lomaketta
kayttaessa aineiston keruu menetelmana vastaukset annettiin kirjallisena, jolloin
jatkokysymyksia ei ole pystytty esittaa. On kuitenkin vaikuttavaa, etta sahkoisessa kyselyssa
saadut vastaukset vastasivat tutkimusongelmaan ja tutkimuskysymyksiin. Alussa kerroin siita,
miten aihe sai alkunsa sosionomiopintojen lastensuojelukurssilta. Tutkimuksessa ei tullut
esille ristiriitaisuutta lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Lastensuojelukurssilla
huomasimme, etta lastensuojeluilmoituksen delegointia tapahtui osassa tyopaikkoja
esimiehelle, lastensuojeluilmoituksen tekeminen oli monien tulkintojen varassa seka
tyoyhteison eriavat mielipiteet saattoivat jattaa lastensuojeluilmoituksen tekematta.
Aineiston keruussa ja analysoinnissa ei tullut suoria samankaltaisuuksia, mutta tyoyhteison

eriavat mielipiteet nousivat myos tuloksissa esille.

Tyodelaman yhteistyokumppania kartoittaessa soitin kuntaan, jossa kysyin halukkuudesta tehda
yhteistyota opinnaytetyon kanssa. Taman kunnan varhaiskasvatuksesta vastaava sanoi
aihettani mielenkiintoiseksi, mutta vastasi ettei heilla ole hanen mielestaan paljoakaan
annettavaa aiheeseen, silla heilla tyoskentelee keskitetty tyontekija, joka tekee tarvittavat
lastensuojeluilmoitukset. Voidaan siis todeta, etta lastensuojeluilmoitukseen tekemisessa on
myos kunnittain eroja. Teoria osuudessa tuotiin esille subjektiivisesta kokemuksesta huolen
tunteeseen, joka omasta mielestani on hyvin tarkea aihe. Jokainen ihminen on elanyt oman
polkunsa ja kasvanut erilaisissa olosuhteissa. Huolen tunteen voi kokea hyvinkin monella
tavalla, jolloin toisen ihmisen mielipide voi vaikuttaa hyvinkin paljon, ehka jopa
vahingollisesti. Matala kynnys perheen tukemiseksi ilmoittamalla sosiaalihuoltoon tai

lastensuojeluun on erittain tarkea lapsen edun toteuttamiseksi.
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Liite 1 Saatekirje

Hyva varhaiskasvatuksentyontekija!

Olen sosionomi opiskelija Sanna Simanainen Laurea-ammattikorkeakoulusta Hyvink3alta. Opinndytetyoni
kdsittelee lastensuojeluilmoituksen tekoa varhaiskasvatuksessa. Opinndytetydn aihe l3hti omasta
mielenkiinnonkohteesta, lastensuojelu ja varhaiskasvatus. Aihe sai alkunsa oppitunneilla herdnneistd
keskusteluista, jossa huomasimme, ettei lastensuojeluilmoituksen tekeminen ole tydntekijian ndkokulmasta
yksinkertainen, silld toimintaohjeita on erilaisia. Myos tilastollisesti alle 6-vuotiaista tehddan vdhemman
lastensuojeluilmoituksia kuin muissa ikdluokissa 18-vuotiaaseen saakka.

Teoreettinen aineisto kdsittelee, varhaiskasvatusta, huoli puheeksi menetelmas, lastensuojelua sekd
virkavelvollisuutta. Teidan tydntekijoiden merkitys opinndytetydsséni on oleellinen, silld kdsittelen aihetta
tyontekijéiden ndkdkulmasta. Kysely toteutetaan anonyymina, edes koulutustaustaa ei tulla kysymaan.

Tutkimuksen tavoitteena on saada selville tydntekijoiden tietoisuus lastensuojelu ilmoituksen tekemiseen
vaikuttavista tekijoistd. Tavoitteena on saada vastauksia kysymyksiin,

* lapsesta tulleen huolen arvioiminen
* Tybyhteison vaikutus lastensuojeluilmoituksen tekoon
* lastensuojeluilmoituksen tekeminen ja sen tekemattd jattdminen

* Tyontekijan tietoisuus virkavelvollisuudesta

Kysymykset ovat avoimia kysymyksia, johon vastataan oman tietoon perustuen kirjoittamalla. Opinndytetyd
antaa valmiuksia kehittdd lastensuojeluilmoituksen tekemista ja lisatd tarvittavaa tietoa.

Vastauksista ei voi paatelld henkildllisyyttdsi ja ne kdsitellddn luottamuksellisesti. Tutkimusaineistoa
kerdtddn vain tdhdn opinndytetydhon ja vastaukset havitetdan tutkimuksen valmistuttua.

Tutkimus valmistuu joulukuussa 2020. Opinndytetyo tulee luettavaksi Theseus-julkaisuarkistoon, josta
16ydat sen "lastensuojeluilmoituksen tekeminen varhaiskasvatuksessa.”

Vastaan mielelldni opinndytetydhon liittyviin kysymyksiin os. sanna.simanainen @student.laurea.fi

Suuri kiitos osallistumisestal

Ystavallisin terveisin,
Sanna Simanainen

sosionomi opiskelija



Liite 2 Sahkoinen lomake

Lastensuojeluilmoituksen tekeminen varhaiskasvatuksessa

Hei!

Tassa opinndytetydssa pyrin saamaan vastauksia tyontekijoiden nakdkulmasta lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

Vastaa alla oleviin kysymyksiin omasta nakokulmastasi ja tietojesi pohjalta. Vastauksien pohjalta analysoin opinnéytetydssani sita, miten
paljon varhaiskasvatuksen tyontekij6illad on tietoa lastensuojeluilmoituksen tekemisesta.

Tietosi on minulle arvokas ja se kasitellaan anonyymisti. Kiitos!

1. Mitka asiat nostavat sinulla huolen

tunteen lapsesta
varhaiskasvatuksessa? Kerro omin
sanoin havaitsemiasi asioita.

2. Oletko ottanut yhteyttd
sosiaalitoimeen lapsesta nousseen
huolen tunteen vuoksi yhdessa

vanhemman kanssa? Ja jos olet, mika

asia on johtanut yhteydenottoon?

Vi

1. Kuinka nopeasti otat kokemasi
huolen lapsesta puheeksi
tyOyhteisdssasi?

Vz

2. Milla lailla koet tydyhteisdn

mielipiteen vaikuttavan omaan huolen

tunteeseesi?

/

3. Minkalaista tukea saat huolesi

tunteeseen lapsesta tydyhteisdssa tai

muilta viranomaisilta?

4. Kun harkitset tekevasi

lastensuojeluilmoituksen, vaikuttaako

tydyhteisdn mielipide ilmoituksen
tekemiseen?



Lastensuojeluilmoitus

1. Mitka asiat saavat sinut
harkitsemaan
lastensuojeluilmoituksen tekemista?

2. Mikali tilanne vaatii
lastensuojeluilmoituksen tekemisen,
milloin teet sen?

3. Millaisissa tilanteissa
lastensuojeluilmoitus jaa tekemartta?

4

4. Onko sinulla tarpeeksi tietoa
lastensuojelu ilmoituksen tekemisen
velvollisuudesta?

V

Tietojen lahetys

Kiitos vastauksista! Oikein hyvaa syksya.

RrjestelmSnd Edutx Edomake 3.1,
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Pelkistetyt ilmaukset

Mitka asiat nostavat sinulla huolen tunteen lapsesta
varhaiskasvatuksessa? Kerro omin sanoin
havaitsemiasi asioita.

Lapsen hyvinvointi, lapsen perustarpeet,
lapsen mieliala vanhemman ja lapsen
kohtaaminen.

Vanhemman hyvinvointi, paihteidenkaytto
ja valinpitamattomyys.

Lapsen hyvinvointi, perustarpeet. Lapsen
puheet. Vanhemman psyykkinen
hyvinvointi. Fyysisia merkkeja
pahoinpitelysta.

Lapsen vasymys.

Lapsen perustarpeet, vaatetus tai lapsi
jatkuvasti ndlkdinen. Fyysiset pahoinpitelyn
merkit.

Lapsen poikkeava kaytos. Lapsi ei kasva ja
kehity normaalisti. Lapsen puheet, jotka ei
ole ikatasoisia. Lapsi ei ole sosiaalinen eika
ole vuorovaikutusta.

Perushoidollisia puutteita, likaiset vaatteet,
ei riittdvasti unta. Vanhemman
pdihteidenkayttd, masennus ja jaksaminen.
Lapsi syonyt kotona ladkkeita ja vanhempi ei
tieda kuinka paljon. Lapsi on vasynyt,
kalpea, nalkdinen, itkuinen. Lapsella samat
vaatteet koko ajan, ei ole sopivan kokoisia.
Lapsen puheet kotioloista. Lapsen
poissaolot pdivakodista, joista ei ilmoiteta.
Lapsen aggressiivisuus. Lapsen
pukeutuminen ei ole séanmukaista. Lapsen
likaisuus ja kova nalkd. Vanhempien
paihteidenkaytto.

Lapsen kaytos arkaa, aggressiivista tai
itkuista.

Lapsen kaytos, selittamattomat poissaolot,
perushoidon laiminlyonti.

Ryhmittely, alaluokka

Lapsen fyysinen
hyvinvointiin ja
psyykkiseen
hyvinvointiin liittyvat
tekijat

Vanhemman
psyykkiseen ja fyysiseen
hyvinvointiin liittyvat
tekijat

Lapsen ja vanhemman
valiseen
vuorovaikutukseen
liittyvia tekijoita.

Kasitteellistiminen,
yldluokka

Huolen arviointi
kokonaisvaltaista
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Oletko ottanut yhteytta sosiaalitoimeen lapsesta
nousseen huolen tunteen vuoksi yhdessa
vanhemman kanssa? Ja jos olet, mika asia on
johtanut yhteydenottoon?

Useasti yhteydessa huolen vuoksi.
Yhteydenotto tehty myds vanhemman
kanssa.

En ole

Yhteydenotto vanhemman luvalla.

En ole ottanut, keskustelu huolesta perheen
kanssa.

Huoli vanhemman jaksamisesta, otin
yhteytta sosiaalityontekijaan.

En ole

En ole

En ole ollut yhteydessa. Kerran
lastensuojeluilmoitus, joka naytetty
vanhemmille.

Olen aidin jaksamattomuuden ja avun
pyynndsta.

En

Huoli lapsen perusturvallisuudesta,
humalainen huoltaja, nopeasti havaittuani.

Vanhempien kanssa
yhteisty6

Yhteydenotto
sosiaalitoimeen

Ei yhteydenottoa

Ennaltaehkaiseva
lastensuojelutyo

Kuinka nopeasti otat kokemasi huolen lapsesta
puheeksi tyoyhteisdssasi?

Valittdmasti, jos ei tilanne salli laitan
muistutuksen, on saatu nopeasti jarjestettya
yhteinen hetki.

Erittdin herkasti omaan tiimiin, jos tiimi
huolissaan, puheeksi johtajan kanssa.
Samana pdivana

Heti valittomasti

Heti havaittua huoli, vaikka olisi pieni

Joko samana pdivana tai viikon sisaan
viikkotiimissd, jos asiaan pitaa puuttua
keskustellaan esimiehen kanssa.

Hyvin nopeasti, keskustelu tiimissa huolesta.
Heti

Havaittuani poikkeavan, samantien

TyOyhteisOssa
puheeksi ottaminen
nopeasti

Huolen tunteen
jakaminen toimintapa

Milla lailla koet tyoyhteisdn mielipiteen vaikuttavan
omaan huolen tunteeseesi?

Kaikkien asiat kuulluksi, yhdessa pohditaan
toimimesta vai jaddaanko seuraamaan
maaritellyksi ajaksi.

Tukee minun nakemystani ja huolta.
Vahvistaa tunnetta, heilld oleva tieto
lapsesta tai perheesta voi hdlventaa
tunnetta, jos tietdavat perheen olevan tuen
piirissa.

TyOyhteison
mieliteen/vahvistuks
en hakeminen
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Jossain maarin, vahvistuksen hakeminen,
ettd ovat huomioineet saman asian.
Tyoyhteis6ssd jaamme huolet ja murheet.
Yhdessa mietitdan, miten asian kanssa
edetdan.

Havainnoin lasta tarkemmin.

TyOkavereiden ammattitaitoinen mielipide
merkitsee paljon omaan huoleen. Helpottaa
tai saa tukea, onko huoleen syyta.

Huoli halventyy tai vahvistuu riippuen tiimin
kokemuksesta ja ndkemyksesta.

Usein muutkin tiimissa kiinnittanyt huomion
samaan asiaan. Saa voimaa puuttua asiaan
perheen kanssa.

Yleensa vahvistaa tunnetta.

Poistaa huolta tai lisaa sita.

Huolen jakaminen

Tietoisuus perheen
olevan tuen piirissa

Ammattitaitoinen
yhteisty6

Minkalaista tukea saat huolesi tunteeseen lapsesta
tyoyhteisOssa tai muilta viranomaisilta?

TyoyhteisOsséa selkeat rakenteet huolen
puheeksi ottoon. Kaytdssa myos
erityistyontekijoita. Viranomaisyhteistyo
nihkeda.

Keskustelu auttaa huomioimaan tilannetta.
Tyoyhteisossa hyvin, sosiaalitoimiston
puolelta ei oteta herkasti yhteytta.
Kuuntelu ja kommentointi

Olen kokenut saavani hyvaa tukea.

Tiimi ja tydyhteiso antaa konsultaatioapua,
yhdessd mietitddn, miten jatko tyostetaan.
Keskustelu, konkreettiset neuvot asian
etenemiseen.

Jaettu huoli on pienempi huoli, suurempi
huoli koska muutkin ajattelevat samoin.
Saan apua ja yhteisvoimin tydstdmme asiaa.
Puhutaan, pohditaan, tarvittaessa ohjeita
yhteydenpitoon.

Asianmukaista.

Keskustelu
tyoyhteisossa

Viranomaisyhteistyo
nihkeaa

Avun saaminen
tyoyhteisolta

TyOyhteisossa avointa
ja konsultoivaa apua

Kun harkitset tekevasi lastensuojeluilmoituksen,
vaikuttaako tyoyhteison mielipide ilmoituksen
tekemiseen?

Ei vaikuta, keskustelu tiimin kesken, ei kuulu
muille tiimeille.

Kylla.

Kylla.

Uskoisin vaikuttavan, en ole tehnyt
ilmoitusta.

Tottakai, yhdessa keskustelu ja arviointi
tilanteesta.

Tietysti vaikuttaa, en koskaan tekisi
ilmoitusta ainoastaan oman nakemyksen
perusteella.

Kylla

Tyoyhteison
mielipiteen
vaikuttaminen

Yhteinen paatos
ilmoituksen
tekemiseen
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- Tottakai, keskustelu tiimissa ja esimiehen
kanssa, kenties kveon kanssa ennen

ilmoituksen tekoa.
- Vaikuttaa kylla.
- Kylla.
- Jonkin verran vaikuttaa.

Mitka asiat saavat sinut
harkitsemaan
lastensuojeluilmoituksen tekemista?

- Vakava huoli lapsen
hyvinvoinnista, heitteille
jatosta, vanhemman
jaksamisesta, vanhemman
toimiminen rankasti lapsen
edun vastaisesti.

- Lapsen kaltoinkohtelu tai
huoli lapsesta.

- Huoli lapsesta ja perheesta
suuri.

- Vakavat laiminlyonnit
puhtaudessa, terveydessa ja
hyvinvoinnissa.

- Huoli lapsen jaksamisesta,
vaatetuksesta ja
vanhemman jaksamisesta
kotona.

- Lapsen pitka poissaolo
paivakodista ilman syyta,
jatkuvasti likainen,
nalkainen, vetaytyva, arka
lapsi. Vanhemmilla selvasti
nakyva alkoholiongelma.

- Lapsessa nakyvat
kaltoinkohtelun merkit,
vanhemman jaksaminen,
joka vaikuttaa negatiivisesti
lapsen hoitoon.

- Kun huoli on tunnistettu,
keskusteltu tiimissa seka
vanhempien kanssa, eika
tilanne muutu.

- Lapsen kaltoinkohtelu,
vanhempien

Vakava huoli

Selkedt merkit
kaltoinkohtelusta

Keskustelu vanhempien
kanssa ei tuottanut tulosta

Lastensuojeluilmoitus
tehddan vakavan
huolen ilmetessa
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paihteidenkaytto, lapsen
hoidon laiminlyonti.

Jos keskustelu vanhempien
kanssa ei suju, tai epaluulo
vanhempien vastauksista.
Puutteellinen hoiva ja
huolenpito, tunne ettei
perheessa kaikki ole
kohdallaan.

Mikali tilanne vaatii
lastensuojeluilmoituksen tekemisen,
milloin teet sen?

Mahdollisimman pian, ensin
keskustelu esimiehen ja
huoltajan kanssa.
Mahdollisimman pian, jos
vanhemman kanssa
keskustelu ei tuota tulosta.
Mahdollisimman pian,
irrottautuminen ryhmasta
tekemaan ilmoitus ja
keskustelu vanhempien
kanssa.

Heti.

Kun vanhemman kanssa
keskustelu ei ole muuttanut
tilannetta.

Selkeat merkit insestista tai
laiminlyonnista, keskustelu
tiimin ja esimiehen kanssa.
Mahdollisimman pian,
keskusteltu ensin tiimissa ja
vanhempien kanssa.
Tilanne ei ole muuttunut,
vaikka keskusteltu
vanhempine kanssa. Uuden
tiedon (vaaratilanne) jalkeen
heti ilmoitus

Pian kuin mahdollista,
keskustelu esimiehen
kanssa.

Mahdollisimman pian.

Mahdollisimman pian

Keskustelu esimiehen
kanssa

Keskustellut asiat eivat ole
muuttuneet

Lastensuojeluilmoitus
tehdaan heti
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Millaisissa tilanteissa

lastensuojeluilmoitus jaa tekematta?

Ei ole jadnyt tekematts, ei
ainakaan tietoisesti

Jos tilanne lapsen kohdalla
paranee

Jos asialle on selkea selitys
ja perheen asiat ovat
oikeasti hyvin

Jos ajattelee, ettd antaa
perheelle vield
mahdollisuuden

Jos huoli perustuu huhu
puheisiin, ei ole selkeaa
nayttoa

Keskusteltua
vanhemman/huoltajan
kanssa huoli sitd myoten
hélvenee ja apu l6ytyy
muualta.

Tilanne parantuu/muuttuu.
Huhupuheet, ei ole itse
varma onko
lastensuojeluilmoituksen
paikka.

Jos asiasta monta eridvaa
nakemysta tyoyhteison
sisalla.

Perheen ja lapsen kohdalla
tilanne paranee

Huhu puheet, ei selkeda
nayttoa

Tyoyhteison sisalla eridvat
nakemykset

Perheelle antaa
mahdollisuuden

Ei ole yksimielista
paatdsta

Kylla

Kylla.

Tiedan, etta velvollisuus
tehda. Konsultoin aina tiimia
ja johtajaa, seka keskustelen
vanhempien kanssa.

Kylla, olen velvollinen
tekemaan.

Kylla on.

Luulisin olevan

Kylla mielestani on.

On.

Kylla on.

On.

On.

Tietoisuus
virkavelvollisuudesta

Tietoisuus
virkavelvollisuudesta
on tyontekijoilla
yksimielinen.
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Ylaluokka
v’ Kaisitteellistiminen
v Huolen arviointi kokonaisvaltaista
v" Ennaltaehkéisevi lastensuojelutyd

v Huolen tunteen jakaminen
toimintapa

v' Ammattitaitoinen yhteisty6

v' Tybyhteis6ssa avointa ja
konsultoivaa apua

v" Yhteinen paatés ilmoituksen
tekemiseen

v Lastensuojeluilmoitus tehddan
vakavan huolen ilmetessa

v’ Lastensuojeluilmoitus tehdaan heti

v Lastensuojeluilmoitus ja3 tekemétts,
jos ei ole yksimielista paatosta

v" Tietoisuus virkavelvollisuudesta on
tyontekijoilla yksimielinen.

Paaluokka

v" Yhteisesti huolen tunteen
arvioiminen

v" Ammattitaitoinen yhteisty®
ilmoituksen tekemiseen

v Lastensuojeluilmoitus tehddan heti
vakavan huolen ilmetessa.

v' Lastensuojeluilmoitusta jaa
tekematts, jos ei ole yksimielista
paatosta




