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Abstract

My thesis investigated how a payment default affects the consumer’s future. In addition,
the study examined how recovery proceedings and debt settlement are related to payment
default.

A payment default is created when consumer payment defaults and therefore a payment
default is recorded in the credit records. The basis for the registration of a payment de-
fault may be an unpaid consumer credit, a long-term withdrawal. Payment defaults make
it difficult, for example, to rent an apartment, getting a loan and buy goods on credit.

Recovery proceedings is the legal recovery on an unpaid fee. Recovery proceedings can
be of two types narrow or long. Recovery proceedings always require a ground for en-
forcement

The debt adjustment of restructuring is to correct the debtor’s financial situation. Debt
adjustment is not an easy process because debt adjustment requires a court decision.

The aim of my thesis was to create an information package for the reader in case of
distress caused by a payment default and how the payment failure will affect. In my
thesis, | also wanted to highlight what recovery proceedings is, how it relates to a pay-
ment default and how recovery proceedings work. In addition, the aim was to highlight
the possibility of debt adjustment for consumers and to clarify what a debt adjustment
system in.

The source material mainly consists of related literature and legislation. The source ma-
terial was used internet.
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1 JOHDANTO

Maksuhairid vaikuttaa monen suomalaisen eldmaan. Joudumme taistelemaan maksu-
hairion aiheuttamaa hdpedd ja tuskaa vastaan. Maksuhairié koetaan h&peén seké epa-
onnistumisen merkkind, vaikka vélttdmatta itse ei pysty vaikuttamaan siihen, miten
taloudellinen ahdinko on aiheutunut, silla taloudellisen ahdingon syiné voivat olla esi-

merkiksi sairastuminen, tyottomyys.

Opinnaytetydssani kasitelldan, maksuhairion syntymista seka miten ulosotto ja velka-
jarjestely liittyvat maksuhairioon. Opinndytetydssani kasittelen myos sitd, kuinka
maksuhairiomerkint& poistuu, miten paasta velkajérjestelyyn ja mitd ulosotto tarkoit-
taa kuluttajan ndkokulmasta. Opinndytety0ssé késitellddn maksuhéiriomerkinnan vai-
kutuksia velallisen elamaan ja miten maksuhdirio vaikeuttaa esimerkiksi lainan saa-

mista.

Maksuhdiriomerkinndn muodostuminen on pitka prosessi. Silla ennen kuin merkinté
muodostuu kuluttajalle, hanelle tulee useita muistutuslaskuja alkuperaiselta laskun la-
hettajalta. Taméan jalkeen, jos laskun lahettdja ei saa suoritustaan laskulle, han siirtyy
perintdtoimiston puoleen asiassa, jotta laskun l&hettdjé saisi vaadittavan suorituksen
kuluttajalta. Laskun siirtyminen perintatoimistolle ei ole heti merkki maksuh&iriomer-

kinnésta.

Ulosotto ja maksuhdiriomerkintd eroavat siind, ettd maksuhairiomerkintd on merkKki
luottotietorekisterissd, ndin se kertoo maksamattomasta laskusta tai velasta. Ulosotto
on taas velan oikeudellinen perintd. Velkoja voidaan ulosoton toimesta perid suoraan
palkasta tai eldkkeestd, ulosotto myo6s lunastaa omaisuutta velkojen maksuun. (Ta-

kuusaation www-sivut 2020.)

Maksuhdiriot kertovat siitd, kuinka kuluttajalla on ollut vaikeuksia talouden hallin-

nassa seké siitd, kuinka kuluttajalla on ollut vaikeuksia laskujen hoidossa. Yritysten



taloudellisen toiminnan tukemiseksi yksiloista kerdtédén luottotietoja. Luottotiedot ovat
yritysten paatoksenteon seka asiakasvalinnan tukena, jotta yritykset valttyisivat talou-

dellisilta tappioilta ja ndin menestyisivét taloudellisesti.

Kun kuluttajalle merkitaan maksuhairiomerkintd, tdman merkinnén seurauksena ku-
luttajan pitaisi pysahtyd miettimadn omaa talouttaan sekd maksukykyéaan. Valitettavan
usein jo ensimmainen maksuhairiomerkinta saattaa johtaa useampien maksuhai-
riomerkintdjen muodostumiseen, koska taloudelliset vaikeudet voivat kasaantua ja ka-
saantua, sen takia useamman laskun maksaminen voi kéyda haasteelliseksi. (Credigo
www-sivut 2020.) Laskujen erdpdivien siirto aina eteenpdin aiheuttaa sen, etta lasku-
pino kasvaa halyttavan korkeaksi, kun siirtad laskuja laskun peraan. Tastéd syntyy aja-
tus, ettd ensi kuussa laskun pystyy maksamaan aivan varmasti, mutta kun sielld on jo
uudet laskut odottamassa. Talloin tulee ongelma, miten saada laskut maksettua, jos
niitd on jo kertynyt edelliseltd kuukaudelta. Siksi laskut kannattaa hoitaa heti pois, jos
siihen vain pystyy. Jos ei pysty suorittamaan laskun maksua ajallaan tai kokonaan,
laskun lahettdjadn kannattaa olla yhteydessa siitd, voisiko laskulle saada maksujarjes-

telyd, ndin voisi vélttad sen ettei, laskusta tulisi maksumuistutuksia.



2 OPINNAYTETYON TAVOITE

2.1 Tarkoitus

Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia ja selventdad maksuhairion aiheuttamaa talou-
dellista turvattomuutta. Maksuhairi6 on aina taloudellinen uhka kuluttajalle ja sen syn-

tymisesta seuraa ongelmia ja maksuhairiomerkinté vaikuttaa jokapaivaiseen elamaan.

Ty0n teoriaosuus etenee seuraavassa jarjestyksessa. Ensin aloitan kertomalla, mika on
maksuhéairidmerkinté, miten se syntyy, mitd maksuhairiomerkinnasta aiheutuu, miten
paasté pois tilanteesta. Sen jalkeen kerron ulosoton kulumisesta ja viimeiseksi kasitel-

l4&n velkajarjestelya.

Tavoitteena on, tutkia miten maksuhairio syntyy, mita ongelmia sen synnysta aiheutuu
kuluttajalle ja mihin kaikkeen tdmé vaikuttaa tulevaisuudessa. Lisaksi opinndytetydssé

perehdyn myds maksuhéirion aiheuttaman ulosoton vaikutuksiin.

Tutkimuksen padongelma on:

-Minkalaisia seuraamuksia maksuhairiosta on kuluttajalle?

Tutkimuksen alaongelmia ovat:

-Mihin maksuhdirio vaikuttaa?

-Miten laajoja maksuhairidongelmat ovat, ovatko ne olleet viime vuosina nousussa vai
laskussa?

-Mika on ulosotto ja miten ulosotto liittyy maksuh&irioon?

-Mika on velkajarjestely ja miten se liittyy maksuhdirioon?

2.2 Tavoite

Opinnaytetyoni tavoitteena on luoda lukijalle tietopaketti pienessa koossa, siitd miten
toimitaan, kun maksuhairiomerkintd tulee, miten péasta velkajarjestelyyn tai miten toi-

mitaan, kun ulosoton kautta peritdén laskuja.



Opinnaytetyon tavoitteena on luoda nakékulma maksuhdiriomerkinnén vaikutuksista
velallisen taloudessa. Haluaisin, ettd tastd opinndytetyosta olisi hyotya niille, jotka

kamppailevat tilanteen kanssa, ettd on vaarassa saamassa maksuhairiomerkinnan.

Opinnaytety6lld haluaisin lukijan saavan késityksen, ettd velkajérjestelyyn padsee
my0s helposti, eik& siihen hakeutuminen olisi noloa tai hapeallista. Silla lukiessani
internetistd esimerkiksi velkajarjestelyistd, niin se koettiin jotenkin hapeallisend,

vaikka asian ei niin pitaisi olla.

2.3 Rajaus

Opinnaytetyon aiheitta piti hieman rajata. Kun valitsee aiheeksi maksuhairiomerkin-
nan, niin pitdd miettia milta kannalta lahtee asiaa purkamaan. Perehtyyk®é maksuhéi-
riomerkintddn yleisesti, ottaako kasittelyyn maksuhairiomerkinnén nuorilla vai laa-

jemmin? Valitsen aiheen laaja-alaisesti, etten ottanut vain pelkkid nuoria kasittelyyn.

Opinndytetyossa lisaksi pitdd myos vetad raja siind, kuinka laajasti kasittelee ulosottoa
seké velkajarjestelya. Silla pitdd huomioida vaan velallisen henkilon kannalta asiaa,

eiké ottaa esimerkiksi, miten yrityksissd ndma asiat menevat.



3 MAKSUHAIRIOMERKINTA

”Ja katsotaan sitten vield ne luottotiedot”. Tdméa lausahdus saa monen ihmisen sydi-
men hakkaamaan lujemmin sek& kylmén hien nousemaan otsalle, silla monelle tama
on kova paikka joutua esittdméaan omat luottotietonsa luottoneuvotteluissa, silla ei tie-
deté tarkalleen, mitd luottotietoihin tarkalleen ottaen siséltyy. Luottotieto on pohjim-
miltaan tieto siit4, mik& kuluttajan todellinen tai arvioitu maksukyky ja tdma pohjautuu
aiempiin tietoihin, joita on saatu hakijan maksutavoista seka taloudellisesta asemasta.
(Parpola & Kiljala 2005, 7.)

Maksuhairiomerkinté eli kansanomaisesti luottotietojen menetys aiheuttaa suuria on-
gelmia, jos saa merkinnan. Luottotietojen menettdneen henkilon on l&hes aina mahdo-
tonta saada luottokorttia, ottaa lainaa ilman takaajaa tai ostaa tavaroita osamaksulla.
Asunnon vuokraaminenkin hankaloituu kertaheitolla. (TalousSuomi www-sivut
2020.)

Kuluttajan maksunlaiminlyonnisté tai oikeusasemasta ei saa antaa vaaria tai harhaan-
johtavia tietoja. Perintélakia valmisteltaessa, oikeusministerion asettama perintéalaki-
tydryhmaé lausunnoissaan kiinnitti huomiota muun muassa perinnéssa kaytettaviin epa-
asiallisiin huomautuksiin ja uhkauksiin. Suomen Asiakastieto Oy, joka on maamme
suurin maksuhairiorekisterin yllapitdja, kiinni erityisesti huomiota siihen, etta perin-
néssa uhkailtiin luottotietomerkintdjen tekemiselld. Maksuh&iriomerkinnan tekemi-
selld uhkaaminen ilman, etté siihen on mitaan laillisia perusteita, tulisi kieltdd. (Ponkka
& Willman 2004,79.)

Velallisen tulisi saada ilmoitus velan erdantymisestd. Maksamattomat laskut siirtyvat
perintéan, jos et maksa niita tdssdkadn kohtaa. Laskut siirtyvét sen jalkeen ulosoton
kasiteltdvaksi. Jokaisella on oikeus tarkistaa omat luottotietonsa maksutta kerran vuo-
dessa, mutta jos haluat tarkistaa luottotiedot useamman kerran vuoden aikana, joudut
maksamaan néistd. Ihan huvikseen et voi lahted tarkistamaan sukulaisten tai kavereit-
tesi luottotietoja, silla luottotietojen tarkistaminen vaatii aina perustellun syyn siihen,
miksi haluat niité tarkistella. Yleisin syy siihen, miksi luottotietoja mennéén tarkista-

maan, ettd haluaa solmia taloudellisen sopimuksen, esimerkiksi jos haluat ostaa
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luotolla tai hakiessasi lainaa. Vuokranantajat tarkistavat vuokranhakijan luottotiedot,
nain he haluat varmistaa sen, ettd tulevat saamaan vuokrat ajoissa, eik& vuokralaisella

ole ollut mink&éanlaisia maksuvaikeuksia. (Takuuséaatio www-sivut 2020.)

Luottotietoja yllapitavalta rekisterinpitéjéltd, voidaan seurata velallisen luottotietoja,
Suomen Asiakastieto on néista se tunnetuin. Maksuhairiomerkinnasta voidaan tehda
paatelmié jo etukéteen perintdtoimien onnistumisesta tai sen epaonnistumisesta. Mak-
suhairiomerkintdihin rekisterdidaan yksipuoliset tuomiot velkomusasiassa, ulosotto-
menettelyssé todetut varattomuus tai muu ulosoton este, vekseli- ja trattaprotestit,

konkurssihakemukset, yrityksen saneerausmenetelmat seké yksityishenkilon velkajar-
jestelyt, seka naiden menettelyjen mydéhemmat vaiheet. Yksipuoliset tuomiot eivat re-

Kisterdidy maksuhairiomerkintoihin. (Braysy 2013, 39.)

YksilQintitietojen kattavan selvityksen jélkeen voidaan siirtyd hankkimaan asiakkaan
luottotietoja. Luottotietoja tarvitaan luottopdatoksen tuoksi ja perusteeksi. Jos ky-
seessd on suuri luotto, sitd varten hankitaan taydellisempid luottotietoja hakijasta.
Luottotietolaki méaarittelee yksityisten henkildiden luottotietojen, saatavuutta ja seké
naiden luottotietojen kayttod. Yksityishenkilosta voidaan hankkia luottotietoja vain
luottopééatdsten tekemistd, sen valvontaa tai muuta vastaavaa tarkoitusta varten, muu-

hun tarkoitukseen niita ei voida hankkia. (Lindstrom 2014, 13.)

Luottotietorekisterin yll&pitamista séételee laki. Tassa rekisterisséd on merkinnat mak-
suhéirioista. Luottotietorekisteristd ndhdaan seuraavat asiat:

*Mistd merkintd on tullut? Mika velka tai lasku tdimén on aiheuttanut?

*Kuka on ilmoittanut tiedot rekisteriin?

*Miké pdivd merkintd on tullut voimaan ja mihin paivaan asti merkint4 on voimassa?
Otteen maksuhairidmerkinndista voidaan pyytaa luottotietorekisterid yll&pitavalta yri-
tykseltd. Suomessa ne ovat Suomen Asiakastieto Oy sekd Bisnode Finland Oy. Mo-
lempien yritysten listoilla ovat pd&osin samat tiedot, mutta joskus saattaa olla sellainen
tapaus, ettd velka saattaa nékya vain toisen rekisterissa. Yritykset lahettavat myos re-
Kisteriotteen, vaikka ei merkint6ja olisikaan, silloin tdma toimii tositteena siitd, etta

luottotietosi ovat kunnossa. (Takuus&ation www-sivut 2020.)
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Maksuhairiomerkintdjen maara on ollut kasvussa jo yli kymmenen vuoden aikana. Ke-
sékuun 2020 Asiakastiedon rekisterissd maksuhairiomerkintoja oli 8,5 prosentilla ai-
kuisvéestosta eli 390 000 kuluttajalla. Vuoden takaiseen tilanteeseen kasvua on noin 7
000 henkildlla. Kesakuun 2020 lopussa julkaistuissa tilastoissa maksuhairidisten hen-
kiloiden madra on pysynyt samana. T&ssé ei viela ndhda sitd, miten alkuvuoden 2020
koronakriisi tulee vaikuttamaan tilastoihin. (Asiakastieto www-sivut 2020.)

Jouni Muhonen Asiakastiedosta analysoi: ”, Kulutusluottojen korkokaton laskeminen
kahteenkymmeneen prosenttiin syyskuussa 2019 on osaltaan lisdnnyt maksuhai-
riomerkintdjen maarad. Nyt koronakriisin takia sdadetty 10 prosentin tilapéinen kor-
kokatto, tulee kasvattamaan maksuhdairidisten maaraa, silla uusia luottoja on vahem-

man saatavana. (Asiakastieto www-sivut 2020.)

Kun laskujen maksamiseen ei riita rahat liian suuren velkataakan vuoksi, niin silloin
on vaikea valttad maksuhairiomerkintad. Mutta onneksi 16ytyy vaihtoehtoja siihen, mi-
ten talouden voi saada tasapainoon eri tavoilla. On hyvé pitdd myos mielessg, ettd mak-
suh&iriomerkinté on véliaikainen eika se tule seuraamaan saajaansa tiettyd maérdaikaa

pidempéa. (Credigo, www-sivut 2020.)

Jo ensimmainen maksuhairiomerkinta kertoo selvésti kohonneesta riskista mychem-
piin velkaongelmiin, tdiman osoittavat tilastot. Jopa 60 prosentin todennékdisyydella
ensimmaistd maksuhéiriomerkintédd seuraa uusi. Keskimaarin seitseman maksuhéi-
riomerkintaa kirjataan maksuhairioiselle. Peréti 70 prosentilla yksityishenkil6ista on
ulosottovarattomuutta kuvaava maksuhéiriomerkintad (Makkonen 2012,107.) Kuvasta
1 ndhdaan, kuinka kuluttajalla on suurempi riski, peréti 72 prosenttia, saada uusi mak-
suhdirio seuraavien 12 kuukauden kuluttua uusimman merkinnan mukaan. Mité van-

hempi merkinta on, sitd pienempi riski on kuluttajan maksuhairioon.
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Kuluttajan maksuhairioriski 12 kk kuluessa tuoreimman
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Kuva 1. Kuluttajan maksuhéirioriski 12kk (Asiakastieto www-sivut 2020)

Samasta velasta voi muodostua useita erilaisia maksuhairiomerkint6ja, tamé tulee huo-
mioida luottotietomerkinttjen lukuma&ran suhteessa. Jos velallisella on kuluttajaluotto
niin siitd voi muodostua maksamatta jaaneiden erien perusteella hairiomerkinté velko-
jan ilmoittamana, myds mahdollinen oikeudellinen perintéd seka ulosotossa todettuna
varattomuutena tai pitkékestoisena ulosottona. Jos ulosotto toteaa varattomuuden,
merkit4&n asia aina ulosotossa olevan asian kohdalle erikseen. Td&mén avulla voidaan
luottotietomerkintdjen maarasté ja tyypista paatella velkojen mééra ja mydos se, kuinka

syvé velkaongelma on. (Makkonen 2012,107.)

3.1 Maksuhairiémerkinndn syntyminen

Ennen maksuhairiomerkinnén kirjautumista, maksu on ollut maksamatta kaytanngssa
keskimadrin kuudesta kahdeksaan kuukautta, liséksi laskunmaksaja on saanut useita
muistutus- ja perintékirjeitd, jotka ovat luonnollisesti kasvattaneet maksettavaa sum-
maa. Maksajan on mahdollisuus neuvotella maksujérjestelyista velkojan tai mahdolli-
sen perintatoimiston kanssa. Kun maksun laiminlyénti on todettu tuomioistuimen péa-
toksella tai ulosottoviranomaisen toimituksella, maksuhairiomerkinta rekisterdidaan.
(Rantala & Tarkkala 2009,31.)
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Luottotietoihin tehty maksuh&iriomerkinté on tieto kuluttajan hoitamattomasta velasta.
Rekisteriin ei merkita positiivisia tietoja maksujen hoitamisesta, vaan tiedot maksujen

laiminlydnneistd. (Kulutusluottovertailu www-sivut 2020).

Kuvassa 2 on selvennetty maksuhairiomerkinnan syntyprosessia. Siitd selvidd hyvin,
kuinka maksuhairiomerkinté tulee syntymaan, silla vaikka maksaisit laskun myoéhéassa
tai saisit muistutuslaskun, ei ole vield aiheuttanut maksuhéiriéta. Muistutuslaskun saa-
minen on merkKki siitd, ettd laskun perintdprosessi on alkanut, mutta ei ole vield aiheut-
tanut sille merkint&4 luottotietoihin. Jos maksat laskun muistutuslaskun saamisen jal-
keen, valttyy vield maksuhairiomerkinnan saamisesta luottotietoihin, silla maksuhai-
riomerkinnan syntymiseen menee kauan aikaa, jopa puoli vuotta. Kuvasta 2 pystyy
mya0s tulkitsemaan sen, kuinka pitké prosessi on oikeasti. Sill& prosessin pitka pituus
saattaa tulla yllatyksend kuluttajalle, usein ajatuksena on, etté jo ensimméainen maksu-

muistutus tuo jo merkinnan luottotietoihin, vaikka asia ei nain ole.

MAKSUMUISTUTUS 1. MAKSUVAATIMUS 2 MAKSUVAATIMUS TUOMIO ULOSOTTO

ERAPAIVA 2 VIIKKOA 4 VIIKKOA 6 VIIKKOA VIIKKOA
NTA@ )i MAERKNTA® )

Kuva 2. Maksuhairiomerkinnan syntyminen. (Maksumyohassa www-sivut 2020)

Luottorekisteriin ensimmaiset maksuhdiriomerkinnat ilmaantuvat vasta, kun luotto,
lasku tai muu velvoita on ollut maksamatta varsin pitkaan, jopa kaksi kuukautta. Ennen
kuin maksuh&iriomerkinté merkitaan asiakkaalle, asiakas on saanut useita huomautus-
ja perintékirjeité perintatoimistolta sek& velkojalta. Jos luottosopimus sallii, maksuvii-
vastyksen voi ilmoittaa luottorekisteriin, jos maksuviivastys on kestanyt vahintaan
kaksi kuukautta. Oikeudelliset maksuhdiriomerkinnat ilmaantuvat aikaisintaan 4-6
kuukauden péasta velan erdantymisestd (Kuva 2). Jos kulutusluotto menee oikeudelli-
seen perintdan ja sitd maksetaan useissa eri erissa, niin oikeudellinen perinta tulee ir-
tisanomaan koko luoton. (Makkonen 2012,107.)

Maksuhairiomerkinnan niin sanotusti lievin tyyppi on velkojan ilmoittama maksuhéi-
ridtieto (LuottotietoL 138 1.mom. 5-k). Merkintd on ilmaisu olennaisesti siitg, etta luo-

ton maksuera on viivastynyt ja maksusta ei ole tehty uutta maksusopimusta. Merkinté
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voidaan tehda jo yhden erdn maksuviivastyksen perusteella, eikd luottoa tarvitse olla
irtisanottuna. Véhintaan 60 pdivan maksuviivéstys voidaan ilmoittaa luotonantajan tai
muun velkojan puolesta luottorekisteriin edellyttden etta:

1) Merkinnésté pitéé olla luottosopimuksessa maininta, ettd merkintd on mahdollinen
ja

2) Maksuhairiomerkinnén tekemisestd on ilmoitettu luotonsaajalle kirjallisesti vii-
meistdan 21 pdivad, ennen kuin luotonantaja lahettaa luottorekisterin yllapitajalle il-
moituksen maksuhairiosta. (Makkonen 2012,108.)

3.2 Mitd maksuhairiomerkinnasté seuraa yksityishenkilon taloudessa?

Maksuhdiriomerkintd vaikuttaa arjessa kaikkeen mita haluaa tehda, kaikki vain vai-
keutuvat, jos on merkinté ja eteen tulee tilanne, ettd uuden puhelimen tai tietokoneen
hankinta olisi edess&, mutta taloudellinen tilanne on sellainen, ettei olisi nyt varaa mak-
saa kallista laitehintaa heti, vaan haluaisi sen osamaksulle. Mutta kun on maksuhéi-
riomerkinta osamaksusopimusta ei saa, silla luottotiedot ovat menneet. Siina tapauk-
sessa tulee tilanne mikéa neuvoksi ja ainoa tapa on silloin luopua uuden laitteen han-
kinnasta osamaksulla ja alkaa saastaméén rahaa sitd varten, ettd pystyy maksamaan

kerralla uuden laitteen hinnan.

Maksuhairiomerkintd voi estdd muu muassa opintolainan saannin. Maksuhairiomer-
kintd vaikeuttaa myo6s vakuutusten hankkimista, puhelin liittymén hankkimista jopa
vuokra-asunnon hankinta voi olla kiven alla, jos sinulla on maksuhairiomerkinta. Va-
kuutusta hankkiessa saatat joutua maksamaan koko vakuutusmaksun kerralla vakuu-
tusyhticlle, etkd saa jaettua laskua osiin. Puhelinliittymaa et pysty hankkimaan omiin

nimiin, jos sinulla on merkinta. (Kuluttajaliitto www-sivut 2020.)

Jos henkildn luottotietoihin on tehty maksuhairiomerkinta, siita aiheutuu yleenséd mo-
nia hankaluuksia: Tavaraa tai palvelua ei myyda laskulla. Puhelin liittyman ottaminen
hankaloituu, lasku pitd4d maksaa joko etukateen tai ostaa sellainen prepaid-liittyma.
Luottokorttia ei myonnetd, tavallisen pankkikortin saaminenkin voi olla hankalaa,
mutta jos on luottokortti, se otetaan pois. Lainaa tai luottoa varten tarvitset takaajan

lainalle tai luotolle. VVakuutusten hankkiminen hankaloituu, usein vuokralaiselta
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vaaditaan kotivakuutusta. TOiden saaminen voi vaikeutua, jos on maksuh&iriomer-
kintd. Maksuhairiomerkinnan lisaksi my0ds ulosottoa jatketaan, eli tuloista kdytetaan

myaos lainojen maksuun. (TalousSuomi www-sivut 2020.)

3.3 Kuinka maksuhéairiomerkinté tulee poistumaan?

Sailyttamisaika maksuhairiomerkinéssé tulee piteneméan vuodella, jos sinulle tulee
uusi maksuhairiomerkinta viela entisen merkinnan ollessa voimassa (LuottotietoL
18.38). Kuvassa 3 on selvennettynd maksuhéirion tallennusaikoja. Siité saa selvennyk-
sen, miten uusi maksuhairiomerkinta lisda ensimmaisen maksuhairiomerkinnén tallen-
nusaikaa vuodella. Kéytannossé pidentdmissadntoa sovelletaan ulosottovarattomuutta
ja velkomustuomioita koskeviin merkintdihin. Vapaaehtoinen velkajarjestely seka pit-
kakestoinen maksulaiminlydnti, jonka velkoja on ilmoittanut, ei voida séilytysajaltaan

pidentdd pidentdmissdannon perusteella maksuhairidlle. (Makkonen 2012,114.)

Maksuhairididen tallennusajat
Yksityishenkild

Ensimmainen hiiirio 15.1.2008 YVK | Alkupersinen tallennusaika 3 v Lissys 1v \

|

Toinen maksuhiiris 30.5.2008 | Alkuperainen tallennusaika 3

T | T >
IVuosi 2008 Vuosi 2009 yyesi2010 Vuos| 2011 '[
15.1.2008 15.1.2011 15.1.2012
30.5.2008 30.5.2011

Mikali maksuhairion tallennusaikaa on jatkettu uuden maksuhairiomerkinnan vuoksi,

maksun suoritus ei endd lyhennd tallennusaikaa.

Kuva 3. Maksuhéiritiden tallennusajat (Makkonen 2012, 115)

Jos velallinen tulee suorittaa maksuhairiomerkinnan kohteena olleen velan, maksuhai-
riomerkinnan sailyttdmisaika lyhenee enintdan kahteen vuoteen (Luottotietol 18.28),
ellei sitten maksuhairiémerkintaa ole poistettava aikaisemmin. Esimerkiksi ulosotto-
varattomuutta koskeva merkinta suppeassa ulosotossa on poistettava heti, kun velka,
josta merkintd on muodostunut, on maksettu loppuun. (Makkonen 2012,114.)
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Pidentamissaanto tulee aina syrjayttamaan lyhentamissdannon. Maksuhairiomerkinta,
joka on tehty aiemmin, voi séilya pidempééan rekisterisséa kuin sinne merkitty uusi mer-
Kintd, jos velat on maksettu loppuun, jota tima merkint& on koskenut. Luottotietoihin
on oikeus saada lisatietomerkintd, jos on maksanut velan loppuun. (Makkonen
2012,114.)

Ulosottomerkinté tehdaan silloin, kun tuloja ei pystytd ulosmittaamaan tai kyse on pit-
kakestoisesta ulosotosta. Merkinnat nakyvéat noin kolme vuotta. Jos maksaa velat ko-
konaan pois eika saa sen jalkeen uusia merkintdja, merkinté tulee poistumaan kahden
vuoden kuluttua. Jos saat uusia maksuhairiomerkintdja, niin jokainen uusi maksuhdi-
riomerkinta tulee pidentaméaan edellisen merkinnén kestoa neljaan vuoteen. Merkinté
ei yleensé poistu, vaikka velan maksaisi kokonaan pois. Tahénkin I6ytyy poikkeuksia
kuten ulosoton ilmoittamat merkinnat. N&issa tapauksissa merkinté tulee poistumaan
heti, kun luottorekisteriyhtié on saanut tiedon ulosotonpaattymisesta tai velan mak-

susta. (Vertaaensin www-sivut 2020.)

Maksuhairiomerkinnét ovat voimassa kahdesta viiteen vuotta riippuen maksuhéi-
riomerkinnan luonteesta. Luottotietoihin tehdyn maksuhdiriomerkinnan vaikutukset
ovat valiaikaisia, mutta ne kestdvat muutaman vuoden. Mutta jos on vield vanha mak-
suh&iriomerkintd voimassa vuoden ja saat timan vuoden aikana uuden merkinnén, niin
vanhan maksuhairiomerkinnén aika lahtee juoksemaan alusta. Myds kun maksat velan
pois sen voimassaoloaikana, niin se lyhenee kahteen vuoteen. Jos ei tule maksamaan
velkaa, se vanhenee viidentoista- kahdenkymmenen vuoden sisallg, sen voimaan tu-
losta. Sit4 ei kannata j4&da odottelemaan, etté velka vanhenisi vaan pyrkiméaan maksa-
maan velka pois ensi tilassa. Uusi maksuhairiomerkinta velkaan tulee silloin, kun vel-

kaa on yritetty karhuta sinulta ulosoton kautta. (Credigo www-sivut 2020.)

Merkintojen sailytysajat luottotietorekisterissa riippuvat mistd, ne ovat tulleet. Néaita
séilytysaikoja saatelee luottotietolaki (Credigo www-sivut 2020). Jos velallinen tun-
nustaa maksuhéirittietonsa, poistetaan se luottotietorekisteristd kahden vuoden kulut-
tua merkinnan tekemisesta luottotietorekisteriin (Makkonen 2012,110).
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Maksuhairiétiedot on poistettava luottorekisteristd luottotietolain mukaan maaritel-
lyissa tapauksissa: Konkurssiin liittyvét tiedot viiden vuoden kuluessa, siita kun kon-
kurssi on alkanut. Velkajarjestelyn tiedot kuukauden kuluttua, jonka yll&pitajana on
viranomainen, josta tiedot on saatu julki. Velkajarjestelytiedot, joiden maksuohjelma
on rauennut, mutta vasta kolmen kuukauden kuluttua, kun velallinen osoittaa, etta
maksuohjelma on rauennut. Ulosottotiedot, jotka ovat koskeneet pitkakestoista tai ai-
heetonta ulosottoa, joista ulosottomies on tehnyt peruuttamisilmoituksen. Ulosottope-
ruste on kumottu ja siitd on mennyt tieto rekisterinpitdjalle. Suppean ulosoton kautta
perittdva velka on kumoutunut, koska maaréaika on mennyt umpeen tai tuomio on
kumottu. Velallinen on tunnustanut maksuhéirion, jonka velkoja on ilmoittanut, tallgin
tiedot poistetaan kahden vuoden kuluessa siitd, kun ne on tallennettu rekisteriin. Jos
tietoja ei ole poistettu kohtien kolmen tai neljan nojalla, niin viranomaisen toteaman
maksuhairion ja ulosoton tiedot on poistettava kolmen vuoden kuluttua. Arviointitieto
luottokelpoisuudesta poistetaan, kun kaikki muut velallista koskevat merkinnét on
poistettu luottorekisterista. (Luottotietolaki 527/2007 188.)
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3.4 Maksuhairidisten osuus eri ikaluokissa kesakuussa 2020

Maksuhairioiset henkilot eri ikaluokissa
Persons with payment default entries by age

30.6.2020

<20 2024 2529 304 3539 4044 4549 5054 5559  60-64 6560 >=70

16,0 %
152 %

133%
e
I ©.7 %
I 126 %
_ 146%

B menetrten [l Naisevwomen [ YhteensarTotal

Kuva 4. Maksuhéiritisten henkildiden maara eri ikéluokissa (Asiakastieto www-si-
vut 2020)

Kuvasta 4 kdy ilmi, ettd maksuhairiéisten osuus alle 20-vuotiaista jaa alla kahteen pro-
senttiin. Maksuhairiomerkint6jé on eniten iké&luokassa 30—34-vuotiaat. Samoissa lu-
kemissa tulee ikaluokka 35-39-vuotiaat. Kuvasta 4 pystyy myds tulkitsemaan sen, etta
maksuhairiomerkintdjen méaré lahtee laskemaan tasaisesti ik&vuodesta 40 lahtien,
koska yli 70-vuotiaiden osuus maksuhdiriomerkinndisté on 2,1 %. Kuvan 4 perusteella

maksuhairiomerkintéjen osuus on miehilld yleisempéé kuin naisilla.
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4 ULOSOTTO

Maksamattoman velan tai laskun oikeudellinen perint4 on ulosotto. Ulosottolaki s&&-
telee ulosottoa. Omaisuutesi ja tulosi selvitetdan ulosotossa ja niiden pohjalta arvioi-
daan maksukykysi. Suoraan rahapalkasta tai eldkkeesta voidaan pidattaa rahana ulos-
otto. Jos kohdallesi osuus ulosotto, ole avoin ja yhteistyokykyinen, silla tata arvoste-
taan ulosotossa. Asunto-osake tai auto voidaan myyda velkojen maksamiseksi ulos-
otossa. (Takuus&ation www-sivut 2020.)

Ulosoton tullessa vireille velallinen saa siitd ilmoituksen, mutta téstékin voidaan luo-
pua, jos ei tiedetd yhteystietoja velalliselle. Jos vireilletuloilmoituksen antaminen vai-
kuttaisi tuntuvasti ulosoton taytantdonpanoon, sité ei mydskéan lahetetd. Ulosoton tay-
tdntéonpano voi vaikeutua, jos velallinen ryhtyykin katkemaén omaisuuttaan ulosot-
tomieheltd. Vireilletuloilmoitus tulee lahettdad padasdannén mukaan, jos siita paatetdan
luopua. Ulosottomiehelld pitéé olla perusteet sille, etta vireilletuloilmoituksen l&hetté-
minen vaikeuttaisi ulosmittausta. (Koulu & Lindfors, 2010, 144)

Vireilletuloilmoituksesta on kaytava ilmi vireilletulon paivamaara ja kihlakunnanulos-
ottomiehen yhteystiedot. Vireilletuloilmoituksessa on myos tiedot velallisen oikeuk-
sista, myds maksukehotus on tassa virelletuloilmoituksessa. Tésséd maksukehotuksessa
velallista pyydetaan suorittamaan avoinna oleva velka ulosottomiehelle tiettyyn péi-
vaan mennessd. Mikéli velallinen laiminlyd eikd maksa velkaa annettuun paivéaan
mennessd, ulosottomies laittaa taytdntéonpanotoimet aluille, jotta saadaan velka mak-
suun. Jos velallinen on saamassa veronpalautuksen, tdima veronpalautus voidaan ulos-
mitata jo ennen, kuin maksulle annettu mééardaika paattyy. Merkintéé ei tehd& ulosot-
torekisterista annettavaan todistukseen, jos velallinen suorittaa maksunsa méaarapai-
vaén mennessé. Velallisen kannattaa maksaa velkansa madrapaivaan mennessa. N&in
velallinen estaa sen tiedon, ettei h&dnen ulosotossansa olevasta velasta tule julkinen.
(Koulu & Lindfors 2010,145.)

Vuosittain tehd&an jopa 3 miljoonaa ulosottohakemusta. Néilla hakemuksilla peritaan
tai ainakin yritetddn perid monien miljardien eurojen arvosta saatavia velallisilta. Su-

omalaisista joka kahdestoista joutuu néin velalliseksi ulosottoon vuosittain. Kun
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velallinen joutuu ulosotonasiakkaaksi, niin velallisella on noin keskimaarin viisi vel-
kaa ulosotossa, myds ndin ollen velallisella on myos viisi velkojaa ulosotossa. Vuosit-
tain tehd&an noin 600 000 ulosmittausta ulosottomiehien toimesta. Ulosotolla onnistu-
taan perimaan hieman yli viidennes saatavista. Velallisen on myds huomattu maksavan
velkojan saatavan ulosotossa, valttddkseen ulosmittauksen. (Koulu & Lindfors
2016,43.)

Luottotietolaissa ulosotto johtaa maksuhdiriétietojen merkitsemisen luottotietorekiste-
riin eli luottotietojen menettdmiseen, tdmé tulee vaikeuttamaan kuluttajan kaytdnnon
toimia, joita on kasitelty kappaleessa 3. (Linna & Leppénen 2014,5.) Maksamatta ole-
vien velkojen sekd muiden laiminlydtyjen velvoitteiden pakkotaytdntéonpanosta huo-

lehtii ulosottolaitos, joka on valtion viranomainen. (Koulu & Lindfors 2010,160.)

Ulosotto on laiminlyddyn laskun tai muun vastaavan maksun jalkiseuraamus. Ulos-
otto voidaan kéaynnistaa, jos velallinen on maksuhaluton. Ulosotto on erillistaytantoon-
panoa, jolla tarkoitetaan sitd, etta velallisen velkoja ei selvitetd kokonaisuudessaan,
eika kertymaé jaeta kaikille veloille. (Niemi 2014, 230.) Ulosoton pééapiirteinen kulku
on selvennetty kuvassa 5. Kuva 5 antaa hyvén kuvan siitd, kuinka ulosotto paapiirteis-
séan kulkee. Siita nahdaan kuinka, ulosottoprosessi alkaa hakemuksen jattamisella.

Siitd kun hakemus on jatetty, asia etenee omalla painollaan eteenpain.
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Hakemus
A 4
Vireilletulo < Vastaava ulosottomies
> madratain
Maksukehotus
Y
Taytantoon-
panotoimitus
Ulosmittaus ja Varattomuus-
realisointi este
4
M : v
Tilitys Passiivirekisterdinti

Kuva 5. Ulosottomenettelyn paépiirteinen kulku (Makkonen & Lindfors 2010,158)

Ulosottoa on kahdenlaista. Kyseessa voi olla normaali ulosotto tai sitten suppea ulos-
otto. Aina pyritaan siihen, ettd velallinen maksaisi velkansa vapaaehtoisesti, ettei jou-
duttaisi ulosmittaamaan omaisuutta tai rahasaatavan ulosmittausta. Ulosmittaus voi-
daan tehdd misté tahansa rahasaatavasta, kuten palkasta, elakkeesta tai korvauksesta,
kuten tyottdmyyskorvauksesta. Palkasta voidaan péaasaantoisesti ulosmitata yksi kol-
masosa saatavasta tulosta. Sen sijaan sosiaaliavustukset sekd sosiaalituet, kuten opin-
totuki, asumistuki eivat ole ulosmittauskelpoisia. Ulosmitattava maara otetaan huomi-
oon nettotulosta. Se, mista ulosotto voidaan suorittaa, on nimeltd&n nettopalkka, eli se
maard, joka on jaényt jéljelle, kun veron ennakonpidatys ja muut vastaavat pidatykset

on tehty. (Oikeus www-sivut 2020.)

Ulosoton suojaosuus tarkoittaa sitd rahamaarad, joka pitaa jaada velalliselle kuukau-
dessa elamiseen. Vuoden 2020 alusta velallisen suojaosuus on 22,63 euroa péivassa.
Suojaosuus lasketaan siten, ettd palkanmaksukauden péivien lukumaara kertaa paiva-
kohtainen suojaosuus. Kuukausipalkkalaisen laskentatapa poikkeaa siing, etta paivien
lukumaaré on aina 30. Jos velallisella on elatuksen varassa oleva henkild, suojaosuus
on silloin 8,12 euroa pdivassa. Tamén saa jokaisesta elatuksen varassa olevasta. (Oi-

keus www-sivut 2020.)
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4.1 Ulosottoperuste

Ulosottoperuste edellyttdd aina ulosottoa. Ulosottoperuste on tuomioistuimen tuomio,
jossa velallinen on velvollinen suorittamaan tietty rahamééara velkojalle. Tama tuomio
voi olla joko normaali tai yksipuolinen tuomio. Mutta jotkin maksut ovat suoraan ulos-
ottokelpoisia ilman tuomiota tai ulosottoperustetta, kuten verot seké julkisoikeudelli-
set maksut. Tavallinen velkoja joutuu hankkimaan ulosottoperusteen saatavalleen en-
nen kuin ulosotto on mahdollista suorittaa. Tamé patee myos sellaisiin tilanteisiin,
joissa saatava on sinansa riidaton, mutta velallinen ei suostu maksamaan velkaansa

vapaaehtoisesti. (Braysy 2013,45.)

Tuomioistuimen tuomio kelpaa ulosottoperusteeksi sellaisissa tilanteissa, kuten rikos-
asiassa annetun tuomion turvaamispaatoksessa. Osamaksukauppaa koskeva sopimus,
elatusapu, joka on vahvistettu tai muu sitoumus kelpaa ulosottokelpoiseksi. Ulosotto-
perusteeksi kelpaa myds ulosottokaaressa mainitut valtioneuvoston seka ministerion

paatokset. (Minilex www-sivut 2020.)

Ulosotossa taytantdonpano edellyttaa, ettd yksityisoikeudellinen saatava on vahvis-
tettu tuomioistuimessa. Ratkaisuasiakirjasta kdy ilmi velvoitteen sisaltdé. Tama asia-
Kirja toimii ulosottoperusteena toimiva asiakirja. Tuomioistuimen tuomio on tavalli-
sesti ulosottoperuste, mutta myos sosiaalilautakunnan vahvistamat elatusapusopimuk-

set sekd vélitystuomio kelpaavat ulosottoperusteeksi. (Koulu & Lindfors 2010,140.)

Ulosottokaaressa luetellaan ulosottoperusteina toimivia asiakirjoja. Naita asiakirjoja
ovat muun muassa riita- tai rikosasiassa annettu tuomio, virkamiehen pé&étos vakuu-
tustakavarikosta, vahvistettu elatusapusopimus, ministerion paatds, valtioneuvoston
paatds, osamaksukaupan tilityspoytékirja sek&d paatds hallintotuomioistuimessa.
(Ulosottokaari 705/2007 Luku 2:28.)

Taytantdonpanokelpoisesta ulosottoperusteesta tulee kaydé selvasti ilmi, kuka on oi-

keutettu velkoja ja kuka on velallinen, joka tdhan on velvoitettu. Ulosottoperusteessa
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mainittu velvoite voidaan maarata ulosotossa vain sille henkildlle, jolle tdima velvoite
on madratty. Vaikka takaustilanteessa, takaaja on velvoitettu maksamaan velka tilan-
teessa jossa, myodnnetyn luoton saaja on laiminlydnyt maksunsa, niin ulosottoa ei voida
kohdistaa takaajaan ulosottoperusteen nojalla. Velkojan taytyy hankkia ulosottope-
ruste, jossa takaaja velvoitetaan suoritukseen. Taytdntoonpanokelpoisuus ulosottope-
rusteena edellyttad, ettd ulosottoperusteesta ilmenee, minkélainen velvoite on méaréatty
vastaajan suoritettavaksi. Ulosottoperusteesta tulee kayda yksiselitteisesti ilmi, mika
velvoite on madaratty vastaajan suoritettavaksi. Jos tuomio on epaselvésti tai puutteel-
lisesti laadittu, eik& siitd k&y ilmi mika on velvoite, ulosottoa ei voida taytantdon aset-
taa. Talloin ulosottomiehen tulee ohjata velkoja valittamaan asiasta ylemmélle tuomio-
istuimelle. (Koulu & Lindfors 2010,141.)

Saatava voi vanhentua ulosottoperusteessa, jos velkoja ei ryhdy mink&&nlaisiin toi-
menpiteisiin, kuten ota yhteytté velalliseen ja ndin muistuta velallista maksamatta ole-
vasta velasta. Ulosottoperusteessa pitda vahvistaa, ettei saatava ole ehtinyt vanhentua.
Taman vanhentumisen tutkii ulosottomies virkansa puolesta. Saatava vanhentuu paa-
s&annon mukaan viiden vuoden aikana yksityisoikeudellisessa ulosottoperusteessa, jos
tata vanhentumista ei ole katkaistu. Saatava vanhentuminen katkeaa ulosoton hakemi-
seen. Mutta on sellaisia saatavia, joiden vanhenemista ei voida katkaista. Tallainen on
esimerkiksi lapsen elatusapusaatava, joka vanhentuu lopullisesti viidessa vuodessa.
(Koulu & Lindfors 2010,169.)

Ulosottoperuste voi myods vanhentua. TA&ma tarkoittaa sitd, ettd se menettaé ajan myota
taytantoonpanokelpoisuutensa. Ulosottoperuste, joka on méaéaratty luonnolliselle hen-
kilolle, on tdytantoonpantavissa viidentoista vuoden ajan. Jos velkoja on luonnollinen
henkild, ulosottoperuste on kaksikymmentd vuotta taytdntéonpanokelpoinen. (Koulu
& Lindfors 2010,169.)

4.2 Suppea ulosotto

Suppea ulosotto on tarkoitettu pienten saatavien ja luottotappioksi kirjattujen saatavien
perintddn (Lindstrom 2014, 405). Suppeaa ulosottoa ei kannata kayttéd, jos on ky-

seessa suuri saatavan perintd. Suppea ulosottoa ei voida kayttad, jos ulosoton paatyttya
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velkoja siirtad asian passiivirekisteriin ja tarkoituksena on nostaa takaisinsaantikanne.
(Lindstrom 2014,405.)

Suppeassa ulosotossa velallisen tulot, veronpalautukset ja rahavarat tutkitaan, siksi
tdma on velkojalle kustannuksiltaan huokeampi ulosottotapa ja siksi suppeaa ulosottoa
kaytetaan pieniin laskuihin perinnéssa. Ulosottovelattomuustieto suppeassa ulosotossa
kertoo siitd, ettd maksuhadiriomerkinnan omaavalla ei ole ollut riittavasti rahavaroja
suppeassa ulosotossa. Tdma merkitsee sitd, etta velalliselta puuttuu riittavat rahavarat
velkojen hoitamiseen. (Makkonen 2012,109.)

Ulosottohakemuksessa on nimenomaisesti pyydettavé suppeaa ulosottoa. Suppea ulos-
otto on luonteeltaan nopea seka edullinen. Jos ulosottohakemuksessa ei ole erikseen
pyydetty suppeaa ulosottoa, hakija haluaa silloin oletettavasti taysimittaisen ulosoton.
Jos velasta vastaa useampi velallinen, niin suppeaa ulosottoa ei voida silloin kayttaa,
koska siihen liittyy usein todella paljon erilaisia kysymyksia selvittelyineen. (Ponkké
& Willman 2004,253.)

Suppea ulosotto paattyy usein ulosmittaukseen tai varojen tilitykseen velkojalle. Li-
séksi suppea ulosotto voi paattya siihen, ettd esitetdan esteilmoitus. Tassa ulosoton
muodossa ei anneta mitaan todistuksia varattomuudesta, silla velallisen omaisuus on

jo tutkittu rekisteristé.

4.3 Pitkédkestoinen ulosotto

Huhtikuusta 2012 lahtien pitkdkestoinen ulosotto aiheuttaa maksuhairiomerkinnén ve-
lalliselle luottotietorekisteriin. Luottotietoyhtidlle menee tieto ulosotosta, kun ulosmit-
taus on tehty velallisen palkasta tai elakkeesta. Silloin ei tehdd maksuhairiomerkinta,
jos ulosotto on ollut vireilld pitkdan ihan muista syista kuin edelld mainituista. (Oikeus

www-sivut 2020.)

Maksuhadiridtieto, joka kuvaa pitkékestoista ulosottoa kertoo siitd, ettd rahasaatavaa on
ulosmitattu viimeisen kahden vuoden aikana véhintdén 18 kuukauden aikana. Pitka-

kestoisessa ulosotossa maksuhéiriomerkintd merkitsee, ettéd velallinen todennakdisesti
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kayttadd siitd maksuvarastaan suuren osan ulosottovelkojensa maksamiseen. Silloin

kannattaa miettid perusteellisesti uuden luoton myontamisté (Makkonen 2012,109.)

4.4 Miten ulosotto tulee poistumaan?

Mikali velalliselle tulee tilanne, etta ei pysty maksamaan velkaansa ulosottoon mainit-
tuna paivang, han voi kysya ulosottomieheltd maksuaikaa velalleen. Maksuaikaa ei
myonneta automaattisesti, vaan myontamiselle tulee olla jokin erityinen syy. Syyna
voi olla sairastuminen tai lyhyt aikainen tyéttomyys velallisella. Liséksi ulosottomie-
hen tulee olla vakuuttunut siitd, ettd velallinen suorittaa velkansa annetun ajan kulu-
essa. Maksuaikaa voidaan myontéda velalliselle korkeintaan kuusi kuukautta, mutta
velkojan suostumuksella. (Koulu & Lindfors 2010,145.)

Kun rahavelka on maksettu kokonaan pois, ulosottoperuste paattyy. Kun velvoite tay-
tetéan, taytantoonpanokelpoisuus ulosottoperusteella paattyy. Ulosottokaareen tehtiin
muutoksia vuosina 2003 ja 2007, jolloin séadettiin ulosoton siséltamad maksuvelvoi-
tetta méaréaikaiseksi. Ulosottokaaren luvussa 2 kohdassa 24 luonnollisen henkildn
maksuvelvoite on taytdntoonpanokelpoinen viidentoista vuoden ajan. Madréaika ulos-
ottoperusteelle lasketaan, kun tuomio on tullut lainvoimaiseksi. Jos ulosottoperusteen
madraaika kuluu umpeen, niin silloin saatava vanhentuu, ulosottoperusteen vanhentu-
misaika on kaksikymmenté vuotta, jos velkoja, joka on maéritelty ulosottoperusteessa,
on luonnollinen henkild. (Niemi 2014, 242-243.)

5 VELKAJARJESTELY

Laissa on méaaritelty yksityishenkilon velkajarjestelystd. Eduskunta on sadtényt tata
koskevan lain: Laki yksityishenkilon velkajérjestelystd 25.1.1993/57 (Laki yksityis-
henkilon velkajérjestelysta 25.1.1993/57.)

Velkajérjestelyn tarkoituksena on korjata velallisen taloudellista tilannetta. Velkajar-

jestelylld halutaan pienentdd velallisen velkavastuuta, velallisen maksukykyé vastaa-
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vaksi maaraksi. Nimensd mukaisesti yksityishenkilon velkajérjestely on tarkoitettu
luonnolliselle henkil6lle, eivatka yritykset tai muut yhteisot voi tatd menettelyé kayttaa
velallisen roolissa. Kun velallinen maksaa téssé velkajarjestelyssa maksukykyéaén vas-
taavan maaran, velallinen tulee vapautumaan lopuista veloista. (Koulu & Lindfors
2016,153.)

Kun tuomioistuin on tehnyt paatoksen velkajarjestelyn alkamisesta, velkajarjestely as-
tuu voimaan. Velkojen vanhentuminen on keskeytettynéd kérajaoikeuden menettelyn
ajaksi. Velkojen vanhentuminen voi jo aikaisemmin keskeytyd, jos tuomioistuin paat-
td4d velkajérjestelylain mukaan valiaikaisesta kiellosta. (Linna & Saarnilehto
2016,163.)

Uuden velan hankkiminen velkajarjestelyn aikana ei ole mahdollista, jos on luottohdi-
riomerkintd. Automaattisesti merkinta tulee velkajarjestelystd, mutta vapaaehtoisessa

jarjestelyssa merkinta merkitdan vain suostumuksella. (VertaaEnsin www-sivut 2020.)

Yksityishenkilon velat ja taloudellinen tilanne selvennetdan velkajarjestelyssa. Liséksi
tassé jarjestelladn velallisen velkasuhteita. Jos ei muuta keinoa I0ydy, velkajérjestely
voi olla ratkaisu velkaongelmiin. Velkajarjestely on tarkoitettu niille, joiden velkojen
maksuun ei 16ydy muuta menettelya. Tassa menettelyssa velallinen maksaa velkojaan
oman maksukykynsa mukaan kolmesta viiteen vuotta ja nain loput velat mita on jal-

jelld, annetaan anteeksi velalliselle. (Takuus&atio www-sivut 2020.)

Oikeusaputoimistot vastaavat talous- ja velkaneuvonnasta. Tama siirtyi heille vuonna
2019. Asiantuntija kdy velallisen kanssa taloudellista tilannetta 1&pi kokonaisuudes-
saan. (Oikeus www-sivut 2020.) Kuluttajaviraston ohjaama talous- ja velkaneuvonta
on palvelu, josta velalliset voivat hakea apua talousongelmiin seka velkaongelmiin
(Makkonen 2012,200).

Talous- ja velkaneuvontapalvelu on maksutonta. Se on tarkoitettu yksityishenkil6ille
seka elinkeinon- tai pienimuotoisen yritystoiminnan harjoittaville. Palvelussa asian-
tuntijat auttavat ja neuvovat taloudellisen kokonaisuuden kartoittamisessa, sovintojen
laatimisessa seka talouden suunnittelussa. Asiantuntijat voivat olla, myds tukena neu-

votteluissa velkojien kanssa. Kardjaoikeudelta saa apua velkajérjestelyn hakemiseen
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sek& muihinkin asiakirjojen laatimiseen. Valtion oikeusaputoimistot ovat antaneet
vuoden 2019 alusta talousneuvonnan seké velkaneuvonnan. Asuinkuntasi ei maérita
sitd, mihin oikeusaputoimistoon tulisi olla yhteydessd, vaan avun tarpeen sattuessa,
Voit ottaa yhteyttd mihin tahansa oikeusaputoimistoon. Eika tarvitse valttamatta menna
kaymaan paikan paalld, vaan neuvontaa voi saada myos etédnd videoyhteyden valityk-
send. Tamé videoyhteys avaa uuden tavan kohdata asiantuntija. Lis&ksi asiantuntijan
kohtaaminen videon valitykselld, voi olla vahemman jannittava tilanne kuin menné

asiantuntijan toimistoon. (Oikeus www-sivut 2020.)

5.1 Velkajarjestelyyn paaseminen

Velkajérjestelyn luonne nékyy sen aloittamisen edellytyksissa. Jos velallinen on mak-
sukyvyton, saadaan aloittaa velkajarjestely. Laissa yksityishenkilon velkajérjestely on
tarkat méarittelyt siithen, mik& on maksukyvyttomyyden méaritelma. Huomioon siing,
kun arvioidaan velallisen maksukyvyttomyyttd. (Koulu & Lindfors 2010,142.)

Kuvasta 6 nakee selvasti, kuinka velkajarjestely kulkee paapiirteittdin. Sen avulla pys-
tyy my0s helposti sisaistaméén velkajarjestelyn paapiirteisen kulun. Velkajarjestely
alkaa hakemuksella. Siita eteenpdin asia etenee siten, ettd jatetddn maksuohjelmaeh-
dotus, tassé vaiheessa kuunnellaan mahdollisia velkojia. Kun ollaan, kuultu mahdolli-
set velkojat seké tehty maksuohjelmaehdotus, tdma vahvistetaan ja aletaan toteutta-

maan velkajarjestelyd paatoksen nojalla.
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Hakemus
\‘ Harkinnanvarainen
v kuuleminen
Aloittaminen /
\ Saatavien
v ilmoittaminen,

Maksuohjelmaehdotuksen 4-/ rittautukset

Jriminen \

il Velkojien kuuleminen

Vahvistaminen

v

Muuttamine |¢ Toteuttaminen |_____,| Raukeaminen

Kuva 6. Yksityishenkilon velkajarjestelyn paapiirteinen kulku (Koulu & Lindfors
2010, 141)

Velalliselle, joka on maksukyvytdn, velkajarjestely voidaan myontaa, jos:
1)paaasiallinen syy maksukyvyttdmyyteen on velallisen maksukyvyn heikentyminen
sairauden, tyokyvyttomyyden tai tyottomyyden takia ilman, ettd velallisella on ollut
tdhan omaa syyta;

2)velallinen ei kykene kohtuudella parantamaan omaa maksukykyé voidakseen selvita
kaikista veloista aiheutuneista menoista. Velkojien seka velvoitteiden velallisen mak-
sukykyyn suhteutettuna, on painava peruste velkajarjestelyn aloittamiseen. (Laki yk-
sityishenkilon velkajarjestelystad 57/1993 98.)

Velkajérjestely on ylivelkaantuneelle velalliselle tarkoitettu velkojen jérjestely ja sel-
vittelykeino (Makkonen 2012,203). Perusajatus velkajarjestelyssa on jarjestella kaikki
velallisen velat. Sen jalkeen, kun velat on jarjestely, velallinen alkaa méaaraajaksi mak-
samaan maksuohjelman perusteella velkojaan pois, mutta velkoja maksetaan sen ver-
ran kerralla, ettd velalliselle jaa niin sanottu suojaosuus valttamattémiin kuluihin ja
menoihin. Jos noudattaa maksuohjelmaa niin kuin, se on maarétty ja néin suorittaa
kaikki velalliselle luodut velvoitteet ajallaan, velallinen vapautuu velkajarjestelyn pii-
riin kuuluvista veloista. (Laki yksityishenkilon velkajarjestelysta 57/1993.)
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Velkajérjestely on mahdollista sellaiselle henkil6lle, joka on ylivelkaantunut. Velka-
jarjestelyprosessi on kaksivaiheinen. Ensiksi velallinen jattda kardjéoikeuteen velka-
jarjestelyhakemuksen. Hakemuksen kasittelyssa selvitetdan tayttaako hakija kriteerit,
jotta velkajarjestely voidaan aloittaa. Eli velkajarjestelyyn pdadseminen ei ole mik&an
itsestddn selvyys, silld hakijan tulee tayttaa kriteerit. (Oikeus www-sivut 2020.)

Yleisia esteita velkajarjestelyn aloittamiseen on listattu laissa Laki yksityishenkilén
velkajarjestely. Esteend velkajarjestelyn aloittamiseen lain nojalla mainitaan seuraavia
asioita:

1) maksuvelvollisuus on méaaratty rikoksen perusteella, ndin velkajarjestelya ei voida
pitéa perusteltuna

2) maksuvelvollisuus on maéraytynyt sen takia, etté velallinen on syytettyné rikoksesta
tai esitutkinnan epéillyn alaisena

3) maksukyvyttomyys on syntynyt velkana elinkeinotoiminnassa, jossa on kohdeltu
torkeasti velkojia, liséksi laiminlydty velvollisuudet

4) taloudellisten vaikeuksien vuoksi on velallinen sopimattomasti heikentanyt ase-
maansa velkojien vahingoittamiseksi

5) velallinen on salannut tuloja tai varojaan tai johtanut harhaan vaarilla tiedoilla

6) velkojalle on annettu tahallaan vaaria tai harhaanjohtavia tietoja taloudellisesta ti-
lanteesta, jotka ovat vaikuttaneet luoton myodntamiseen olennaisesti seka velallisen toi-
mintaan luoton maaran sekd muiden olosuhteiden huomioon ottaen pidetdén erityisen
moitittavana

7) velallisen tavasta hoitaa taloutta voidaan tehda péaatelmia, etta velallinen harkitusti
velkaantunut olennaisesti, velkajarjestelyn tiedostaen tai velkaantuminen on kokonai-
suutena piittaamatonta sek& vastuutonta, tdssa huomioiden velallisen ik&, asema seka
muut olosuhteet ja onko velalliselle luottoa mydntaneet luotonantajat toimineet oikeu-
denmukaisesti

8) velallinen on antanut vaaria tietoja taloudellista asemastaan velkajarjestelya varten
tai antanut harhaanjohtavia tietoja asemastaan, laiminlyonyt tietojenantovelvollisuu-
tensa, joka on saddetty 68, rikkonut maksu- ja vakuudenasettamiskiellon, joka on saa-
detty 128 sek& on menettelyll&d&n vaikeuttanut velkajarjestelya

9) oletetaan perustelluin syin, ettd maksuohjelman noudattaminen ei onnistu velalli-

selta
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10) velalliselta 16ytyy jo aiemmin vahvistettu maksuohjelma tai

11) vahingonkorvaus, kauppahinnanpalautus tai muu vastaava velan jarjestaminen
olisi kokonaisuuden arvioiden kohtuuton yksityishenkilon vélilla. (Laki yksityishen-
kilon velkajarjestelysta 57/1993 108.)

Velkajarjestelyyn voi silti paastd, vaikka olisikin este velkajérjestelyn aloittamiseen,
jos siihen 16ytyy painavat syyt. Kun tutkitaan seké harkitaan painavia syitd, otetaan
huomioon se, miten velallinen on toiminut velkojen maksamiseen, kauanko on kulunut
velkaantumisesta sekd muut olosuhteet tutkitaan, onko velkajarjestelylla millainen
merkitys velkojille sekd velalliselle. Tassé kohdassa tuomioistuin tutkii myds, sen
kuinka velallinen pyrkinyt parantamaan tuloja tai myymaan hankittua omaisuutta, vel-
kojen maksamiseen lisaksi tutkitaan, kuinka paljon seké kuinka kauan velallinen on
maksanut velkoja velkojille maksukykyyn peilaten. Arvioidaan myds sita aikaa, joka
on johtanut velkaantumiseen. Onko velallisen eldmassa tapahtunut jotain merkittavaa,
kuten avioero, sairastuminen tai tyottomyys? Jos velallisen velkaongelma ratkeaisi,
miten se tulisi parantamaan velallisen seka hénen laheistensé elaméaa tai jos velkaon-
gelmaa ei ratkaistaisi mihin se saattaisi johtaa hoitamattomana? Velkajarjestelyn pai-
navia syitd harkittaessa mietitaan velkajarjestelyn merkitystd myos velkojan kannalta,
silloin erityisesti, jos velallisen velkojana on yksityishenkild. Tapauskohtainen koko-
naisharkinta on velkajarjestelyn myodntamisen peruste. Vaikka painavia syita on pal-
jon, silti ei edellytetd sitd, ettd velallinen tayttaisi jokaisen kohdan. Tuomioistuin tekee
paatoksen velkajérjestelyn aloittamisesta seka tuomioistuin vahvistaa maksuohjelman.
Velkajarjestelyyn liittyen apua ja neuvoja antaa talous- ja velkaneuvonta. (Oikeus

www-sivut 2020.)

5.2 Velkajarjestelyn maksuaika

Velkajérjestelyn maksuohjelma kestaa olennaisesti kolme vuotta, mutta maksuohjel-
maa voidaan myo0s pidentdd enimmill&déan viiteen vuoteen. Syy, miksi maksuohjelmaa
pidennetdan, on tavallisesti se, ettd velkaantumisen ongelmat ovat syntynyt kulutus-
luotosta, eika velkaantumisen syyna ole velallisen sairaus, tyottdmyys tai muu syy.
Omistusasunto on mahdollista séilyttaa, jos velallisen maksukyky riittdd asuntolainan

maksamiseen. Maksuohjelma kestaa silloin tavallisesti noin kymmenen vuotta. Mutta
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asunnon tulee olla arvokas sekd kohtuullisen kokoinen. (Takuusaation www-sivut
2020.)

6 OMA POHDINTA

Ty0ni tavoitteena oli tutkia maksuhairion tuomaa uhkaa tulevaisuudelle. Aiheen tutki-
minen sai silméni aukeamaan, kuinka yleistyva maksuhéirié on nykypaivéana. Maksu-
hairiot ovat olleet kasvussa viimeiset kymmenen vuotta, eika télle kasvulle ndy loppua.
Vuoden 2020 lopulla ndéemme sen, kuinka COVID-19 pandemia tulee vaikuttamaan
maksuhdiridisten maaraan. Maksuhairio tuo turvattomuutta kuluttajalle, sita hapeillaan
sekd se on ahdistava ajatus, kun maksuhairié vaikuttaa kaikkeen. Et valttamétta saa
vuokrattua asuntoa, lainan saanti hankaloituu, puhelin liittyméan saaminen hankaloit-
taa. Eli maksuh&irion saaminen aiheuttaa paljon ongelmia, kaikki vaikeutuu ja hanka-
loituu. Maksuhéirio voi vaikuttaa myds tyon saantiin, silla jos haluat tydskennella esi-
merkiksi perintayhtidilla, he tarkistavat luottotietosi, joten tyon saantikin saattaa olla

hankalaa.

Tyota kirjoittaessani ulosotto oli minulle se, mista tiesin hieman enemman kuin velka-
jarjestelysta. Ulosotto tulee kuvaan siina kohtaa, kun velkoja ei ole saanut perittya vel-
kojaan velalliselta. Ulosottoa seuraa aina tuomioistuimen paatés, ilman paatosta ei

voida ryhtyd ulosmittaukseen.

Velkajdrjestely tuli ihan uutena asiana. En ollut ennen edes kuullutkaan tasta jarjeste-
lystd. Lukemani perusteella velkajarjestely on todellinen “lottovoitto™ niille, jotka sii-
hen péésevat. Kun olet paassyt velkajarjestelyyn, saat maksujérjestelyn ja teet maksu-
sopimuksen, maksat velkaasi tietyn ajan ja néin velkasi ovat unohtuneet. Tdmé on jo-
tenkin hullua ajatella, ettd kun maksat jonkun pari vuottakin velkoja pois maksusuun-
nitelmalla, niin velat vain unohdetaan. On toisaalta onni, ettd velkajarjestelyyn ei paése
ketd tahansa tai miten tahansa. Siihen pitaa olla painavat syyt ja pahasti ylivelkaantu-

nut.
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Tyoni avasi minulle ainakin paljon, maksuhéiriéiden maailmaa. Sain tésté paljon irti
ja uuttakin asiaa selvisi todella paljon. Tama sai juuri silméni aukeamaan, etta kuinka
paljon on maksuhairiomerkint6jé tai kuinka paljon vuosittain joutuu ulosoton asiak-

kaaksi velallisia.
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