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Uskontolukutaito tarkoittaa osaamista, joka liittyy eri uskontojen ja katsomusten tun-
nistamiseen, tunnustamiseen ja niiden sensitiiviseen huomioimiseen yksilon ja ryhman
kohtaamisessa. Uskontolukutaidossa on kysymys uskonnon ja katsomusten paikasta
yhteiskunnassa ja julkisuudessa. Téssa raportissa esitellddn Diakoniabarometri 2020
Aina uuden edessé -julkaisun Tuttu, vieras uskontolukutaito -artikkelin tutkimuspro-
sessi. Tutkimuskysymykset olivat 1) Miten uskontolukutaito ndkyy diakoniatydssg, 2)
Millaista osaamista diakoniatyontekijoilla on uskontolukutaitoon liittyen seké 3) Onko
diakoniatyontekijoilla tarpeeksi osaamista uskontolukutaitoon liittyen.

Diakoniabarometri 2020 -kysely toteutettiin sdhkoisellda kyselylomakkeella vuoden
2020 alussa ja se suunnattiin diakoniaty6ta tekeville ja sitd johtaville tyontekijoille
Suomen evankelis-luterilaisessa kirkossa. Kahden ja puolen viikon vastausajan aikana
kyselyyn tuli 479 vastausta. Diakoniabarometrin 2020 toteuttivat yhdessé Diakonian
tutkimuksen seura, Diakoniatydntekijoiden Liitto, Kirkon tutkimuskeskus, Kirkkohal-
litus ja Diakonia-ammattikorkeakoulu.

Tutkimuksessa selvisi, ettd uskontolukutaito on osa diakoniatyon keskeista osaamista.
Se koetaan tarkeéksi osaamiseksi ja tyon apuvalineeksi. Uskontolukutaitoon liitet4dén
ennen kaikkea toisen kunnioittaminen ja ymmartaminen. Uskontolukutaito ei ole kui-
tenkaan kaikille tuttu kasite; kolmasosa vastaajista ei ollut kuullut kasitteesta ennen
kyselyd. Yli puolet diakoniatyota tekevistd koki uskontolukutaitonsa vastaavan tyon
vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin. Koska l&ahes puolet kuitenkin vastasi osaamisensa
vastaavan tyon vaatimuksia korkeintaan jossain maarin, uskontolukutaitoa tarvitaan
lisd4. Uskontolukutaito vaikuttaa jakavan vastaajia: diakoniatyontekija pitédé uskonto-
lukutaitoa sitd tarkedmpéna, mité paremmin han kokee oman uskontolukutaitonsa vas-
taavan tyonsa vaatimuksia.

Tassd opinnaytetyoraportissa esitelldédn ensin uskontolukutaidon teoriaa ja taman jal-
keen esitelladn koko tutkimusprosessi aiheen valinnasta ja kyselylomakkeen luomi-
sesta tulosten julkaisemiseen asti. Seuraavaksi esitellddn tutkimuksen paatulokset ja
johtopaatokset ja lopuksi reflektoidaan tutkimusprosessia, tydskentelya siind seka pro-
sessin aikana tapahtunutta oppimista.
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Religious literacy refers to the competence and knowledge required to understand and
interpret religions and worldviews and the spiritual sensitivity that is needed when
dealing with people. This paper is a presentation of the research process of the article
titled The Familiar yet Unfamiliar Concept of Religious Literacy. The article is a part
of Diaconia Barometer 2020 Constantly facing new situations. The article answers
three research problems: 1) How does religious literacy show in diaconal work, 2)
What kind of knowledge do diaconal workers have in terms of religious literacy and
3) Do diaconal workers have enough knowledge about religious literacy.

The Diaconia Barometer 2020 survey was executed as an online questionnaire in early
2020. It was addressed to the diaconal workers and workers leading diaconal work in
the Evangelical Lutheran Church of Finland. A total of 479 answers were submitted
within two and a half weeks. Diaconia Barometer 2020 was coordinated by the Finnish
Association for Research on Diaconia, the Diaconal Workers’ Association, the Church
Research Institute, the Evangelical Lutheran Church of Finland’s Church Council and
the Diaconia University of Applied Sciences.

The results show that religious literacy is a key element in diaconal work. Religious
literacy is seen as a valuable skill and helpful tool in diaconal work. Above all, respect
and understanding are associated with religious literacy. However, the term has proven
to be unfamiliar to many; a third of the diaconal workers who answered the query had
not heard of the term before. Over half of the respondents feel that their religious lit-
eracy meets the requirements of work well or very well. Nevertheless, more profi-
ciency in religious literacy is needed, since almost half the respondents answered that
their knowledge meets the requirements of work only somehow, quite poorly or
poorly. Religious literacy seems to divide the survey respondents: those who regard
their own religious literacy as strong appreciate it, and those who feel that their reli-
gious literacy is weaker do not consider it so important.

This paper presents the theory of religious literacy and the process of this study, from
deciding on the themes and creating the query to the publishing of the discoveries. It
then proceeds to introducing the central findings as well as the conclusions of the study
and lastly reflects on the Diaconia Barometer 2020 research process and the writer’s
learning process.

Keywords: Diaconia Barometer, diaconal work, survey, religious literacy
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1 JOHDANTO

Uskonnot eivat kadonneet mihink&an, vaikka 1900-luvulla niin ennustettiinkin. Ih-
miset hakevat edelleen uskonnoista turvaa, rutiineja ja vastauksia elaman suuriin
kysymyksiin. Sen sijaan, ettd uskonnot olisivat kadonneet, uskontojen ja hengel-
lisyyden kokonaisuus muuttuu ja moninaistuu jatkuvasti. Uskonnollinen ja katso-
muksellinen moninaisuus ja uusi hengellisyys lisaantyvat myés Suomessa (Hiltu-
nen & Vasko 2011, 4). Nopeasti muuttuvassa ja globalisoituvassa maailmassa
erilaiset maailmakuvat ja uskonnot tulevat lahelle. Myds uskonnollisuus on muu-
toksessa; useammat ihmiset kuvailevat itsed&n nykyisin mieluummin henkiseksi

(spiritual) kuin uskonnolliseksi (religious) (Heelas & Woodhead 2005, 2—4).

Uskonnollisen moninaisuuden lisaantymisen vuoksi diakoniatydssa kohdataan
enemman erilaisia uskontoja ja katsomuksia kuin aiemmin. My6s Suomen evan-
kelis-luterilaisen kirkon sisalla toimivien liikkeiden kohtaamisessa ja ymmartami-
sessa tarvitaan uskontolukutaitoa. Uskontolukutaitoa ei ole aiemmin tutkittu dia-
koniatyon ja sita tekevien néakokulmasta. Nyt uskontolukutaito oli yksi Diako-
niabarometri 2020 Aina uuden edesséa -tutkimuksen neljasta teemasta.

Uskontolukutaito kuuluu ammattiosaamiseen ja on laajemmin aja-
tellen osa elamantaitoja.

Diakoniabarometri on noin kahden vuoden valein tehtava suomalaista diakonia-
tyota mittaava maarallinen tutkimus. Vuoden 2020 barometri on yhdestoista dia-
koniaa kuvaava barometritutkimus. Barometrikysely suunnattiin Suomen evan-
kelis-luterilaisessa kirkossa diakoniaty6ta tekeville ja sita johtaville tyontekijdille.
Barometrikyselyyn vastattiin reilun kahden viikon ajan tammi-helmikuussa 2020.
Diakoniabarometrissa on aina seka toistuvia, diakoniatydon muutosta kuvaavia
osia, ettd uusia, ajankohtaisia teemoja. Diakoniabarometri 2020 Aina uuden
edessa koostuu neljasta teemasta: diakoniatyon arki ja tulevaisuus, ruoka-apu,
diakoniatyon johtaminen sek& uskontolukutaito.



Diakoniabarometrin 2020 toteuttivat yhdessa Diakonian tutkimuksen seura, Dia-
koniatyontekijoiden Liitto, Kirkon tutkimuskeskus, Kirkkohallitus ja Diakonia-am-
mattikorkeakoulu. Tutkijoina toimi nelja Diakonia-ammattikorkeakoulun ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijaa. Uskontolukutaitoon liittyen tutkimuk-
sessa selvitettiin, miten uskontolukutaito nakyy diakoniatytssa, millaista osaa-
mista diakoniatyontekijoilla on uskontolukutaitoon liittyen sekd onko diakonia-
tyontekijoilla tarpeeksi osaamista uskontolukutaitoon liittyen. Raportissa olevat

sisennetyt osat ovat lainauksia kyselyn avoimista vastauksista.



2 USKONTOLUKUTAITO

Muun muassa Suomen evankelis-luterilaisen kirkon uusi Ovet auki -strategia
(Suomen evankelis-luterilainen kirkko 2020) huomioi uskonnollisuuden muutok-
set Suomessa. Uskonnolliset muutostrendit on strategiassa nostettu megatren-
dien, kuten ilmastonmuutoksen, digitalisaation ja tuloerojen kasvun, rinnalle tee-
moiksi, jotka taytyy ottaa huomioon kirkon tulevaisuuskuvassa. Strategiassa to-
detaan, etta individualisaatio eli yksilokeskeisyys ja sekularisaatio eli maallistu-
minen selittdvat uskonnollisuuden muutosta. Samat muutostrendit nakyvat muis-
sakin lansimaissa. Sen sijaan, etta uskontoa harjoitettaisiin instituutioissa, uskon-
toa harjoitetaan yha enemman yksilon itse valitsemalla tavalla. (Suomen evan-
kelis-luterilainen kirkko 2020.)

Sekularisaatio nakyy muun muassa uskonnon harjoittamisen vahenemisena ja
uskonnollisista yhteisdistd eroamisena. Maallistuminen ja yksilokeskeisyyden li-
saantyminen korostuvat erityisesti nuorilla aikuisilla. (Suomen evankelis-luterilai-
nen kirkko 2020.) Naitd muutoksia sekd monikulttuurisuuden mukanaan tuomia
uskonnollisia ja hengellisid muutoksia ymmartaadkseen hengellisen tydn ammat-
tilaisen on tarkeé olla uskontolukutaitoinen. Sakaranahon, Aarrevaaran ja Kont-
torin (2020a, 79) mukaan vaatimukset auktoriteettien uskontolukutaitoa kohtaan
ovat kasvaneet 2010-luvulla. Uskontolukutaito voidaan ndhda tarpeellisena yleis-
tietona, mutta uskontolukutaidolle on myds kaytannon tarve (Sakaranaho, Aarre-
vaara & Konttori 2020a, 79).

Uskontolukutaito tarkoittaa osaamista, joka liittyy eri uskontojen ja katsomusten
tunnistamiseen, tunnustamiseen ja niiden sensitiiviseen huomioimiseen yksilén
ja ryhman kohtaamisessa. Uskontolukutaitoon kuuluu myés sen tunnistaminen,
miten uskonto tai katsomus on vaikuttanut ja vaikuttaa yksilon arkeen, tapoihin ja
arvoihin ja miten uskonnot ovat vaikuttaneet ja yha vaikuttavat yhteiskuntaan ja
kulttuuriin. Uskontolukutaidossa on kysymys uskonnon ja katsomusten paikasta
yhteiskunnassa ja julkisuudessa. (Nikkanen 2020, 50; LIITE 1). Sekularisaation

vuoksi ihmisten tiedot uskonnoista ja kyky ymmartaa uskontoja heikkenevat sa-



man aikaisesti, kun osaamista tarvittaisiin enemman kuin koskaan aiemmin (Sa-
karanaho, Aarrevaara & Konttori 2020b, 3—4). Uskonnot ansaitsevat tulla kasitel-
lyksi julkisesti, mutta eivat vain sen vuoksi, etta niiden positiiviset puolet huomi-
oitaisiin. Uskontoja tulee kéasitella julkisessa keskustelussa, jotta niitd voidaan kri-
tisoida rakentavasti ja jotta uskontojen mahdolliset riskit voidaan tunnistaa ja ris-
keihin voidaan vaikuttaa. (Francis & Dinham 2015, 266.)

Uskontolukutaidon merkitys on tiedostettu niin Suomessa kuin kansainvalisesti-
kin. Helsingin yliopiston Argumenta-hanke Uskontolukutaito moniarvoisessa yh-
teiskunnassa perustuu vaitteeseen, jonka mukaan Suomessa tarvitaan uskonto-
lukutaitoa kasvavissa maarin. Hankkeen mukaan uskontolukutaito tarkoittaa tie-
toa, ymmarrysta ja sensitiivisyytta erilaisiin uskonnollisiin ja katsomuksellisiin na-
kemyksiin liittyen. Hankkeen mukaan ei voida unohtaa sita, ettd myos uskonnot-
tomuudella ja tapauskovaisuudella on tarkea sija suomalaisessa yhteiskunnassa.
(Katsomukset.fi. Argumenta: Uskontolukutaito.) Rissanen, Ubani ja Sakaranaho
(2020, 39-53) esittavat, ettd uskontolukutaidon pitéisi sisaltyd keskeisena osana
opettajien monikulttuurisuusosaamiseen. Nain voitaisiin valttaa seké uskonnollis-
taminen, jossa tilanteet ndhd&én vain uskonnon kautta, seka uskontosokeus, jol-
loin uskonnon merkitysta ei tunnisteta lainkaan. (Rissanen, Ubani & Sakaranaho
2020, 39-53.)

Uskontolukutaito voidaan jakaa kolmeen nakodkulmaan. Kulttuuripainotteisessa
nakokulmassa uskonnon nahdaéan rakentuvan kulttuurin sisaan. Uskonto on osa
kulttuuria eik& talouden ja politiikan ilmi6itd voi ymmartaa ilman kulttuurikonteks-
tia. (K&hkonen 2016, 266—268.) Mooren (2015, 30—-31) mukaan uskontolukutai-
toon kuuluu usean eri uskonnon historian, keskeisten tekstien, uskomusten, har-
joittamisen ja nykyaikaisen uskonilmaisun ymmartaminen ja sen tunnistaminen,
ettd uskonnot kehittyvéat ja muovautuvat aina tietyn sosiaalisen, historiallisen ja
kulttuurisen todellisuuden kontekstissa. Lisédksi Mooren mukaan uskontolukutai-
toon kuuluu kyky havaita ja tutkia poliittisten, sosiaalisten ja kulttuuristen ilmenty-

mien uskonnollisia ulottuvuuksia. (Moore 2015, 30-31.)



Uskontososiologiapainotteisessa nakdkulmassa ajatellaan uskontolukutaidon
olevan enemman kansalaistaito kuin teologiaa (Kahkdnen 2016, 266—268). Us-
kontolukutaito ndhdaén kaytannollisemmasta nakokulmasta; Dinhamin ja Jone-
sin (2010, 6) mukaan uskontolukutaidossa korostuvat tieto tunnistaa ja tunnustaa
uskonto tarkeaksi osaksi julkisuutta, riittava maara yleistietoa uskonnoista ja nii-
den traditioista seka kyky oppia muilta. Uskontolukutaitoon kuuluu sosiologiapai-
notteisesta nakdkulmasta my6s kunnioittamisen ja hyvien suhteiden rakentami-
sen taito seka vaarien yleistysten torjuminen. Uskontolukutaito nahdaan tukena
ehyelle, moniuskontoiselle yhteiskunnalle, jossa on tilaa sek& uskonnollisille etta
uskonnottomille ihmisille. Uskontolukutaito voi tukea ehytta yhteiskuntaa silloin-
kin, kun uskontoja ja uskomista kyseenalaistetaan. (Dinham & Jones 2010, 6.)

Teologiapainotteisessa ndkokulmassa uskontolukutaitoa ei nahda vain uskon-
noista oppimisena. Sen sijaan uskontolukutaidon ajatellaan olevan akateemises-
sakin diskurssissa tehtavaa yhteistyota kirkkojen ja uskonnollisten yhteiséjen
kanssa. Taman nakokulman puolustajien mielestd olennaista on oppia toisten
uskonnollisesta kielesta ja vuorovaikutuksesta. (K&ahkdnen 2016, 266—268.) Hei-
nosen (2010, 28) mukaan uskontolukutaidossa ymmarretaan, etta symbolit eivat
ole pelkkia symboleita, joilla ei ole muuta merkitysta kuin materiaalinen merkitys.
Materiaaliset symbolit voivat viitata johonkin paljon suurempaan kuin mita pelkka
materia itsessdan edustaa (Heinonen 2010, 28).

Uskontolukutaito nayttaytyy erilaisena riippuen siita, missa kontekstissa siita pu-
hutaan. Francisin ja Dinhamin mukaan uskontolukutaitoa voi parhaiten ymmartaa
viitekehyksend, jota kaytetaan kulloisessakin kontekstissaan. Tamén vuoksi us-
kontolukutaidosta voisikin puhua monikossa uskontolukutaitoina. (Francis & Din-
ham 2015, 257-258, 270.) Uskontolukutaitoa pidetdan yhtena 2000-luvun tar-
keistéa taidoista. Monien uskontojen ja katsomusten maailmassa uskontoja tulee
tuntea myo6s ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden nakokulmasta. Uskontojen har-
joittaminen ja uskonnolliset rituaalit vaikuttavat ihmisten terveyteen seka hyvassa
ettd pahassa. Osittain julkisten terveydenhoitoinstituutioiden ja uskonnollisten
instituutioiden intressit kohtaavat ja osittain ne ovat tormayskurssilla, mutta vain

harvoin ne eivat liity toisiinsa lainkaan. (Idler & Patton 2014, xi—xiii.)



Taman opinnaytetydn muut keskeiset kasitteet ovat katsomuslukutaito, uskonto-
dialogi, spiritualiteetti ja spirituaalinen sensitiivisyys. Esittelen ne artikkelissani,
jossa on myds liséé tietoa uskontolukutaidon kasitteesta (Nikkanen 2020, 48-52;
LITE 1).
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3 TUTKIMUSPROSESSI

3.1 Tyon tarkoitus ja tavoitteet

Diakoniabarometri 2020:n tutkijoina toimivat Diakin ylemman ammattikorkeakou-
lututkinnon opiskelijat Hanna Alava, Auli Kela, Anni Nikkanen ja Pirjo Paloviita.
Ohjausryhmé&an kuuluivat opinnaytetydohjaajien Tiina Ikosen ja Sakari Kainulai-
sen lisdksi Marko Pasma Diakoniatytntekijoiden liitosta, Airi Raitaranta Kirkko-
hallituksesta Diakonian ja sielunhoidon osastolta, Esko Rydkéas Diakonian tutki-
muksen seurasta seka Veli-Matti Salminen Kirkon tutkimuskeskuksesta.

Opintojen alussa opiskelijoille esiteltiin erilaisia opinnaytety6aiheita ja kiinnitin
huomioni mahdollisuuteen tehda opinnaytety6 uskontolukutaitoon liittyen. Lehtori
Tiina Ikosen ehdotuksesta uskontolukutaitoa pohdittiin yhtend teemana vuoden
2020 diakoniabarometriin. Kun diakoniabarometritutkijoiden ryhméa varmistui,
pohdimme yhdessa Ikosen ja asiantuntija Sakari Kainulaisen kanssa barometrin
kokonaisuutta. Me opiskelijat saimme itse vaikuttaa barometrikokonaisuuden tee-
moihin. Uskontolukutaito on ajankohtainen teema, se kiinnosti minua eika uskon-
tolukutaitoa oltu aiemmin tutkittu diakoniatyon kontekstissa. Yhdeksi neljasta ai-
heesta péaéatettiin valita diakoniatyontekijoéiden kokemukset uskontolukutaitoon
littyen. Muiksi barometrin aiheiksi valittiin diakonian arki ja sen muutos, ruoka-

apu seka diakoniatydn johtaminen.

Uskontolukutaitoteeman tarkoituksena oli selvittaa diakoniatyontekijoiden ajatuk-
sia uskontolukutaidosta, siita, liittyykoé uskontolukutaito diakoniaty6hon seka us-
kontolukutaidon osaamisesta diakoniatydssa. Tyon tavoite eli tavoiteltu vaikutus
oli saada tutkittua, luotettavaa seké kayttokelpoista tietoa Suomen evankelis-lu-
terilaisen kirkon diakoniatyontekijoiden ajatuksista uskontolukutaitoon liittyen
seka siita, millaista osaamista diakoniakentalla on uskontolukutaidon teemoista.
Tutkimuksen teemojen varmistuttua jatkoin uskontolukutaidon teoriaan tutustu-
mista. Taustamateriaalin ja barometritutkimuksen antamien rajojen perusteella

tutkimuskysymyksiksi muodostuivat
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1) Miten uskontolukutaito nakyy diakoniatytssa?
2) Millaista osaamista diakoniatydntekijoilla on uskontolukutaitoon liittyen?
3) Onko diakoniatyontekijdilla tarpeeksi osaamista uskontolukutaitoon liittyen?

3.2 Barometrikysely

Diakoniabarometri on tutkimuksena kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus. Ky-
sely (LIITE 2) suoritettiin sahkoisella kyselylomakkeella, joka tehtiin Webropol-
ohjelmalla. Kyselyn suunnitteleminen aloitettiin marraskuussa alustavien kysy-
mysmuotoiluiden pohtimisella. Hyvan kyselylomakkeen tekeminen vaatii tutki-
muksen aiheiden tuntemista, kasitteiden maarittelyd sekéa tutkimuskysymysten
miettimista. Jokainen tutkija teki omasta teemastaan alustavia kysymyssarjoja,
joiden mielekkyytta arvioitiin tutkimuskysymysten kannalta. Jokaisen kysymyk-
sen muotoilu ja vastausvaihtoehdot mietittiin ja arvioitiin tarkasti, koska tutkimus-
lomakkeen huonosti laaditut kysymykset aiheuttavat suuria virheita vastauksissa.
Karsimme kyselysta kysymyksia, jotka eivat olleet keskeisia tai valttamattomia

saadaksemme vastaukset tutkimuskysymyksiin.

Kyselyyn haluttiin mahdollisimman laaja vastaajajoukko, jotta tutkimuksen tulok-
set vastaisivat mahdollisimman hyvin todellista tilannetta. Siksi kyselysta pyrittiin
tekemaan houkutteleva ja merkityksellinen potentiaaliselle vastaajalle. Lomak-
keesta suunniteltiin siisti, asetteluiltaan miellyttava, loogisesti eteneva seka tar-
peeksi lyhyt, jotta vastaaja jaksaisi keskittyd vastaamiseen kyselyn loppuun asti
ja jotta vastaaminen ei jaisi kesken. Kyselyn alkuun tehtiin selkeat ja yksiselittei-
set vastausohjeet. Erilaisten kysymys- ja asteikkotyyppien kohdalla kyselyssa oli
tarvittaessa uudet ohjeet. Kysymykset ryhmiteltiin jarkeviksi kokonaisuuksiksi.
Kyselyssa avattiin sen keskeisimpia termeja, jotta vastaaja tietaisi, mihin kysy-
mykset liittyvat. (Heikkila 2014, 47.) Kyselyssa oli yhteenséa 36 kysymysta, joista
viisi ensimmaista oli taustatietokysymyksia.

Suurin osa kyselyn kysymyksista oli strukturoituja eli suljettuja kysymyksia, joissa
vastausvaihtoehdot oli valmiiksi maaritelty. Monivalintakysymyksissa vastaus-
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vaihtoehtoja on enemmaéan kuin kaksi ja dikotomisissa kysymyksissa on kaksi vas-
tausvaihtoehtoa (Heikkila 2014, 49). Suljettuja kysymyksia voidaan kayttaa, kun
tarkasti rajatut vastausvaihtoehdot tiedetddn lomaketta tehtdessa ja kun vaihto-
ehtoja on rajallinen maara. Valmiit vastausvaihtoehdot auttavat vastaajaa anta-
maan myos kritiikkia ja arvostelevaa palautetta, jos vastaaja ei sitd muuten halu-
aisi tehda. Naissa tilanteissa strukturoiduilla kysymyksilla voi siis saada toden-
mukaisemman kuvan tilanteesta. (Heikkila 2014, 49.)

Suljetuissa kysymyksisséa jokaisen kysymyksen taytyy olla yksiselitteinen niin,
ettd sen voi ymmartaa vain yhdella tavalla. Strukturoiduissa kysymyksissé vas-
tausvaihtoehtojen taytyy olla toisensa pois sulkevia ja jokaiselle vastaajalle tay-
tyy loytya sopiva ja jarkeva vastausvaihtoehto. Jos kysymykseen saa valita
monta vastausta, tdma tulee ilmoittaa selkeasti. Suljettuihin kysymyksiin vastaa-
minen on nopeaa, mutta toisaalta keskimdarainen vaihtoehto tai vastaus “en
osaa sanoa” voivat houkutella, jos ne ovat mahdollisia. (Heikkila 2014, 49.) Siksi
arvioimme lomaketta tehdessa tarkasti, mihin kysymyksiin annettiin tallaiset vas-
tausvaihtoehdot. Suljettuja kysymyksia tehtaessa on myags tiedostettava, etta jo-
kin vastausvaihtoehto saattaa jddda puuttumaan tai osa vastaajista voi vastata
nopeasti ja harkitsematta, jolloin tutkimuksen tulokset eivat valttamatta ole niin
luotettavia (Heikkila 2014, 49). Pyrimme minimoimaan mahdolliset puuttuvat vas-
tausvaihtoehdot kaymalla yhdessa ryhmana l&api jokaisen kysymyksen ja sen

vastausvaihtoehdot.

Strukturoitujen kysymysten liséksi kyselyssa kaytettiin myds joitakin avoimia ky-
symyksia, joihin vastaaja kirjoitti omin sanoin vastauksensa. Avoimia kysymyksia
oli kuitenkin vain muutama, jotta barometrin kvantitatiivinen ote sdilyisi ja jotta
kyselyyn vastaaminen olisi helppoa ja nopeaa. Avoimia kysymyksia kayttamalla
saatiin kuvailevaa tietoa barometrin aiheista. Heikkilan (2014, 47-48) mukaan
tama& mahdollistaa vastaajille sellaisten uusien nakdkulmien esittdmisen, joita ei
strukturoiduissa kysymyksissa olla otettu huomioon. Avoimien kysymysten vas-
tauksista voi myds nousta seuraaviin diakoniabarometreihin tai muihin tutkimuk-

siin ajankohtaisia teemoja.
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Avoimia kysymyksia on helppo tehd&, mutta niihin on hitaampaa vastata tai ne
voivat jaada kokonaan vastaamatta. Lisaksi sanallisten vastausten luokittelemi-
nen on vaikeampaa kuin numeeristen vastausten tai strukturoitujen kysymysten
vastausten luokitteleminen. Suljettujen ja avointen kysymysten lisdksi tein myos
muutaman sekamuotoisen kysymyksen. Sekamuotoisissa kysymyksissa on seka
valmiita vastausvaihtoehtoja etta useimmiten yksi avoin vastausvaihtoehto, johon

vastaaja saa itse kirjoittaa oman vastauksensa (Heikkila 2014, 47-50).

Taulukko 1. Tutkimuskysymykset ja niihin vastaavat kyselylomakkeen kysymyk-
set

Tutkimuskysymys Kyselylomakkeen kysymykset

Miten uskontolukutaito nakyy dia- | 17. Missa olet kuullut uskontolukutai-

koniatydssa? don kasitteesta?

20. Tapaan muita kuin evankelis-lute-
rilaiseen kirkkoon kuuluvia ihnmisia

21. Kuinka tarkeéana pidat uskontolu-
kutaidon osaamista tydssasi?

24. Mitd uskontolukutaito merkitsee si-

nulle tyossasi?

Millaista osaamista diakoniatyonte-
kijoilla on uskontolukutaitoon liit-
tyen?

Onko

peeksi osaamista uskontolukutai-

diakoniatyontekijoilla tar-

toon liittyen?

18. Mihin seuraaviin katsot lukeutu-
vasi?

19. Tunnistan mielestani kirkon hera-
tysliikkeita

23. Millaista osaamista kaipaat lisda

uskontolukutaitoon liittyen?

22. Tunnen uskontolukutaitoni vastaa-

van tyoni vaatimuksia
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Virheiden valttamiseksi kyselylomaketta on hyva testata pienella joukolla vastaa-
jia ja sitten tarvittaessa korjata testauksessa loydetyt virheet ja epaloogisuudet
(Heikkila 2014, 45-46). Tammikuussa pienelté joukolta diakoniatyontekijoita ke-
rattiin palautetta alustavasta kyselylomakkeesta, jotta lopullinen lomake olisi
mahdollisimman selke& ja vastaajaystavallinen, ja jotta sen kysymystenasettelut
olisivat mahdollisimman yksiselitteisid. Keratyn palautteen perusteella kyselylo-
maketta korjattiin ja se viimeisteltiin tammikuun loppupuolella. Kysely kdannettiin
myos ruotsiksi, jotta mahdollisimman moni diakoniaty6ta tekeva voisi vastata ky-
selyyn omalla aidinkielellaan tai tydkielellaan.

Koko barometrihankkeessa toteutettiin tydnjakoa ja yksi omista tehtavistani oli
kirjoittaa kyselylomakkeen saatekirje (LIITE 2). Saatekirjeessa ilmenivat kyselyn
tarkoitus, perustietoja diakonibarometrista, ohjeita kyselyyn vastaamiseen liittyen
sekad Diakoniabarometri 2020:n tydéryhma. Saatekirjeen tarkoituksena oli antaa
lukijalle tarvittavat tiedot barometrista, kannustaa lukijaa vastaamaan kyselyyn ja
levittamaan tietoa kyselysta myods muille diakoniaty6ta tekeville ja sita johtaville.

Kuten kyselysta, myos saatekirjeesta tehtiin ruotsinnos.

Barometritutkimuksen aineisto kerattiin tammi-helmikuussa 2020. Kysely avattiin
tammikuun lopussa ja se oli auki kaksi ja puoli viikkoa. Linkki kyselylomakkee-
seen lahetettiin Kirkkohallituksen diakonia ja sielunhoito -sahkopostilistalle, jolla
oli tuolloin 1028 henkil6a seka Diakoniatyontekijoiden liton sdhkoisessé uutiskir-
jeessa, jonka sai 1950 henkil6a. Liséksi tietoa kyselysta jaettiin sosiaalisessa me-
diassa eri ryhmissa, joissa on diakoniatyoté tekevia ihmisid. Kyselyn aukioloai-
kana lahetettiin sahkopostitse yksi muistutusviesti ja kyselyyn kannustettiin vas-
taamaan sosiaalisen median ryhmissa. Kyselyyn saatiin yhteensé 479 vastausta,
joista 31 oli ruotsinkielisia. Diakoniaty6ta teki vuonna 2019 Kirkon tyomarkkina-
laitoksen mukaan 1340 henkil6d (Kirkon tyomarkkinalaitos i.a.). TaAh&n lukuun
verrattuna vastausprosentti oli 36. Luku on tarpeeksi suuri, jotta tutkimuksen tu-
lokset voidaan yleistaa koskemaan kyselyn perusjoukkoa eli Suomen evankelis-

luterilaisessa kirkossa diakoniatyota tekevia ja sita johtavia henkil6ita.
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3.3 Aineiston kasittely ja artikkelin kirjoittaminen

Maarallista tutkimusta tehtdessé aineiston kasittely ja analysointi ovat erillisia vai-
heita aineiston kerddmisesta (Heikkila 2014, 120). Kun kysely suljettiin helmikuun
puolivéalissa, alkoi aineiston kasittely ja sen analysointi. Saimme ensimmaiset
alustavat tulokset yksinkertaisten prosenttien perusteella Webropol-ohjelman
omia tyokaluja kayttaen. Naihin alustavasti aineistosta kertoviin tuloksiin tutustut-
tiin suurella mielenkiinnolla ja niissad nakyivat jo suuntaa-antavasti jotkin paatu-
lokset. Ennen kunnolliseen analysointiin ryhtymista kirjoitin itselleni ylos omat en-
nakko-oletukseni tuloksista. Tama on tarkeaa, jotta ennakko-oletuksistaan on tie-
toinen ja voi tutustua aineistoon mahdollisimman avoimin mielin. Nain tutkija ei

etsi aineistosta vain omia oletuksiaan tukevia tuloksia.

Tutkimuksessa keratty materiaali ei yleensé ole suoraan analysoitavissa, vaan
se pitaa saada kasiteltavaan muotoon. Aineisto pitaa siirtaa tilastollisen analyysin
ohjelmaan kasittelya varten. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Ylanne & Paavi-
lainen 2013, 118-119.) Aineisto siirrettiin Webropolista tilasto-ohjelmaan tarkem-
paa kasittelya varten. Tilasto-ohjelmana kaytettiin IBM SPSS Statistics (SPSS) -
ohjelmaa. Aineistoa olisi voitu analysoida jonkin verran myds esimerkiksi Excel-
taulukkolaskentaohjelmalla (Heikkila 2014, 118-119). Tarkeintd aineiston k&sit-
telyssa ja analysoinnissa oli, ettd tutkimuskysymyksiin loydettaisiin vastauksia
(Heikkila 2014, 138). Keskeista on tarkastella tuloksia valittujen tutkimuskysy-
mysten kautta sen sijaan, etta kiinnitettaisiin huomiota muihin mahdollisesti 16y-
tyviin tuloksiin. Oli saatava yleiskuva siitd, mihin kysymyksiin on vastattu, kuka
on vastannut ja misté aineisto kertoo. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tama tar-
koittaa esimerkiksi yksinkertaisten prosenttitaulukoiden ja suorien jakaumien te-
kemistd (Ronkainen ym. 2014, 124).

Aineistoa paadyttiin analysoimaan yksiulotteisen frekvenssijakauman, prosent-
tien, ristiintaulukoinnin sek& korrelaatiokertoimien avulla, koska nailla menetel-
milla arvioitiin saatavan riittavan hyva kuvaus tutkittavasta ilmidsta ja sen suh-
teista muihin muuttujiin. Myds vuoden 2018 Diakoniabarometrissa kaytettiin sa-

man tapaisia analyysimenetelmia (Isomaki, Lehmusmies, Salojarvi & Wallenius
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2018, 16). Yksiulotteinen frekvenssijakauma on suora jakauma, joka esittelee yh-
dessa taulukossa sen, kuinka moni vastaaja on vastannut tietyn vastauksen tiet-
tyyn kysymykseen. Taulukossa on vastausten maarat myos prosenteiksi muutet-
tuina. Yksiulotteinen frekvenssijakauma kertoo siis, kuinka monta kutakin muut-
tujan arvoa aineistossa esiintyy. Kun muuttujien maarat muutetaan prosenteiksi,
menetetaan yksittaisen yksikon tieto, mutta saadaan selville kunkin muuttujan ar-
von suhteellinen osuus. Koska kvantitatiivisen tutkimuksen pyrkimys on yleistaa,
kaytetaan tulosten esittamisessa prosentteja, jotka ilmaisevat muuttujien suhteel-
lisen maaran. (Kananen 2008, 41-42.) Prosentit voivat olla myds havainnolli-

sempi keino esittaa tuloksia.

Analyysiad tehdesséni halusin selvittda, miten jonkin muuttujan muutos on yhtey-
dessa toiseen muuttujaan. Tallaista kahden eri muuttujan valista riippuvuutta il-
maisee ristiintaulukointi (Vilkka 2007, 118-120; Kananen 2008, 44; Kumar 2014,
315). Ristiintaulukoinnin avulla ei kuitenkaan voi paatell& muuttujien syy-seuraus-
suhteita. (Vilkka 2007, 129.) Taytyy muistaa, ettei muuttujien tekninen riippuvuus
siis takaa muuttujien todellista riippuvuutta toisistaan (Kananen 2008, 44). Ris-
tiintaulukointia tehtdessa havaintojen maarat muutettiin prosenttiluvuiksi. Talloin
taulukon lukeminen on helpompaa, nopeampaa ja eri kokoisten ryhmien vertailu
on mahdollista (Vilkka 2007, 129).

Ensin tarkastelin alustavia tuloksia suorien jakaumien perusteella. TAméan jalkeen
tutkin SPSS-ohjelmistolla eri taustamuuttujien vaikutuksia tuloksiin; miten eri
taustamuuttujat ovat yhteydessé tulokseen vai ovatko ne? Maaliskuussa tuloksia
tarkasteltiin ensimmaisen kerran ohjausryhman kanssa. Ohjausryhmatydskente-
lyssa pohdittiin, mitéa tuloksia artikkeleissa painotetaan eli mita tutkitaan tarkem-
min. Jatkoin aineiston analyysia ja vein keskeisia taulukoita Exceliin. Samanai-
kaisesti yhdistelin taulukoita, kuvioita ja sanallista analyysia, jolloin artikkelin ko-
konaisuus alkoi hahmottua. Kokosin artikkelin niin, etta kasittelen kutakin tutki-

muskysymystd omassa luvussaan.

Kyselylomakkeen uskontolukutaitoa kasittelevassa osassa oli yksi avoin kysy-

mys, johon pyydettiin vastauksia omin sanoin. Kysymys oli "Mit& uskontolukutaito
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merkitsee sinulle tydssasi?”. Koska avoimen kysymyksen vastaukset ovat laadul-
lista aineistoa, kasittelin vastaukset sisallonanalyysin keinoin. Kaytin aineistolah-
toista eli induktiivista siséllonanalyysia. Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa
edetdan yksittaisista havainnoista yleisempiin vaitteisiin (Tuomi & Sarajarvi 2002,
122-125; Kumar 2014, 318). Analyysin paapaino oli siis aineistossa ja aineiston
annettiin niin sanotusti "kertoa” siita, mitd uskontolukutaito merkitsee diakonia-

tyontekijoille heidan tyossaan.

Ensin tutustuin aineistoon kokonaisuutena, jotta sain siita hyvan yleiskuvan. Ta-
man jalkeen pelkistin eli redusoin aineistoa, eli poistin aineistosta tutkimukselle
epaolennaisen materiaalin. Tein tdman ja kaiken muun tekstin muokkaamisen,
pilkkomisen ja ryhmittelyn erillisessd Excel-tiedostossa niin, ettd alkuperaiset
vastaukset pysyivat alkuperaisessa muodossaan. Pelkistimisessa etsin aineis-
tosta tutkimuksen kannalta keskeisid ilmauksia. Taman jalkeen listasin I6ytamani
ilmaisut. Etsin pelkistetyistd ilmaisuista eroavaisuuksia ja samankaltaisuuksia ja
ryhmittelin samankaltaiset ilmaukset omiksi luokikseen. Tamé on aineiston tee-
moittelua eli klusterointia. Nimesin nain luomani alaluokat kasitteilla, jotka kuva-
sivat erillisten alaluokkien sisalt6d. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 122-127; Kumar
2014, 318.)

Jatkoin teemoittelua yhdistamalla alaluokkia suuremmiksi ylaluokiksi. Ryhmittelin
syntyneet ylaluokat edelleen paaluokiksi niiden sisaltdjen mukaisesti. Jossain ta-
pauksissa aineiston analyysin voi jattda teemoittelun vaiheeseen (Turunen
2020). Tama osoittautui riittavaksi laajuudeksi uskontolukutaitoa koskevan avoi-
men kysymyksen kohdalla, joten en jatkanut teemoittelusta abstrahointiin eli ka-

sitteellistamiseen.

Touko-kesékuun vaihteessa viimeistelimme barometrikokonaisuuden artikkelien
kasikirjoitukset. Ohjausryhma antoi viimeiset kommenttinsa ja korjausehdotuk-
sensa artikkelikasikirjoituksiin, ja tein kommenttien perusteella tarvittavat muok-
kaukset ja lisdykset. Kesakuun alkupuolella koko julkaisun tekstikokonaisuus oi-
koluettiin ja osasta lukuja tehtiin ruotsinkieliset kAdnnokset. Myos julkaisun taulu-
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kot ja kuviot tarkistettiin. Kesékuussa julkaisun kasikirjoituskokonaisuus luovutet-
tiin taittotyohon. Elokuussa jokainen tutkija koosti omasta artikkelistaan tiivistel-

man englanninkielista kdannosta varten.

3.4 Tutkimustulosten esittaminen

Esittelemme tutkimuksen tuloksia Diakoniabarometrissa seka sanallisesti etta
erilaisten graafisten kuvioiden avulla. Vertailen artikkelissani (LIITE 1) kiinnosta-
via eroavaisuuksia vastausten valilla ja nostan esiin yllattavia tai tutkimuksessa
vahvasti esille nousseita teemoja. Esittelen tutkimuksen tuloksia sanallisesti, tau-
lukoiden ja tunnuslukujen avulla seka pylvaskuvioilla. Kun tutkimuksen tulokset
esitelladn monipuolisilla tavoilla, otetaan huomioon tutkimuksen erilaiset lukijat;
eri lukijat ymmartavat lukemaansa ja nakeméansa parhaiten erilaisten keinojen
avulla. Sanalliset ja graafiset esitystavat voivat myos tuoda esiin informaatiota,

joka muuten jaisi piiloon tai vdhemmalle huomiolle.

Eri kuvaamistavat tuovat tulososioon myds selkeytta ja kaivattua vaihtelua. Ta-
voitteenani oli, etta tulosten esittelyosio olisi lukijalle mielenkiintoinen, informatii-
vinen ja yksiselitteinen — siind maarin kuin tulokset ovat yksiselitteisid. Tulos-
osiota kirjoittaessani pohdin tarkasti, mitk& tulokset esitan kuvioina tai taulukossa,
ja mitk& asiat vain sanallisesti. Jotkin keskeiset tulokset paatin esitella seka sa-
nallisesti etta graafisena esityksena tai taulukkona, jolloin tulokset saivat enem-

man painoarvoa.

Kirjoitin Diakoniabarometri 2020 Aina uuden edessa -julkaisuun oman artikkelini
liséksi luvun 1.2 Tutkimuksen suorittaminen. Esittelen luvussa julkaisun lukijalle
perustiedot Diakoniabarometri 2020:n tutkimusprosessista, sen eri vaiheista,
vastausten yleistettdvyydesta seka tutkimusprosessin luotettavuudesta ja eetti-
syydesta (Alava, Nikkanen & Paloviita 2020, 15-17).
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3.5 Tulosten julkistaminen

Diakoniabarometrin viestintatyoryhmaan kuuluivat Tiina Ikonen, Airi Raitaranta,
Esko Ryotkas seka viestinndn asiantuntija Diakonia-ammattikorkeakoulusta ja
Kirkkohallituksesta. He tekivat suunnitelman barometrin julkistamisesta ja julkis-
tamisseminaarin mainostamisesta seka tiedotteen mediaa varten. Julkistamisse-
minaarista viestittin muun muassa Diakonia-ammattikorkeakoulun, Diakonia-
tyontekijoiden Liiton seka Kirkkohallituksen kautta. MyOs barometritutkijat viesti-
vat uudesta Diakoniabarometrista ja sen julkistamisesta omissa yhteisdissdan

muun muassa sosiaalisen median kautta.

Diakoniabarometri 2020 Aina uuden edessa oli tarkoitus julkaista ja esitella Kir-
kon Diakonian paivilla Lappeenrannassa syyskuussa 2020. Diakonian paivat
paatetiin kuitenkin muuttaa yksipaivaiseksi webinaariksi koronaviruspandemian
vuoksi. Kun p&aatds Diakonian paivien peruuttamisesta tuli, barometrin tyéryhma
alkoi suunnitella barometrille omaa julkistamisseminaaria. Tiina Ikosen ja Airi Rai-
tarannan johdolla kdvimme lapi mahdolliset seminaaritilat ja paivamaarat. Kun
paikka ja aika oli sovittu, aloimme suunnitella julkistamisseminaarin ohjelmaa.
Sen lisdksi, ettd jokainen barometritutkija esittelisi seminaarissa oman aiheensa
ja sen paatulokset, halusimme seminaariin myos muita puheenvuoroja diakoni-
asta ja diakoniabarometreista. Tyoryhman puheenjohtaja, dosentti Esko Ryokas
alusti seminaarin aiheella Vanhan vai uuden edessa — Missa on diakonia? ja
Kalle Kuusiméki, Kirkkohallituksen Diakonia ja sielunhoito -osaston johtaja puhui

aiheesta Tietoa tuottava, hyodyntava ja jakava kirkko (LIITE 4).

Esittelin omassa esityksessani lyhyesti, mitd uskontolukutaito tarkoittaa seka us-
kontolukutaitoteeman pé&étulokset. Esitykseni tueksi tein PowerPoint-esityksen
(LIITE 3). Koronatilanteen vuoksi seminaari paatettiin pitaa vain webinaarina hyb-
riditilaisuuden sijaan. Kaikille avoimeen webinaariin osallistui enimmillaan 177
henkil6d samanaikaisesti. Tyéryhma oli tyytyvainen yleison osoittamaan kiinnos-

tukseen barometria kohtaan seké yhteiseen keskusteluun barometrin teemoista.

Tutkijat viestivat omista aiheistaan myos julkistamisseminaarin jalkeen. Annoin

haastattelun Kirkko ja kaupunki -lehdelle (Haikala 2020) ja kirjoitan loppusyksylla
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2020 tekstin Dialogi-verkkomediaan. Esittelin uskontolukutaitoa ja tutkimuksen
tuloksia marraskuussa diakoniasta vastaavien hiippakuntasihteereiden kokouk-
sessa seka Kuopion hiippakunnan diakoniatyontekijoiden kokouksessa. Kevaalla
2021 suunnitelmissa on kirjoittaa diakoniatytntekijoiden uskontolukutaidosta
Diakonian tutkimus -aikakauskirjaan ja mahdollisesti myos Kirkkohallituksen Dia-
konia+-sivuille. Diakoniabarometri 2020:n englanninkielinen tiivistelma valmistui

ja julkaistiin marraskuussa.

3.6 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusjulkaisua ja tata raporttia kirjoittaessani minun taytyi tehda subjektiivisia
paatoksia siitd, mista kirjoitan tutkimusjulkaisuun, mista raporttiin ja mita jatan
kokonaan pois. Jotta teksti pysyisi tarpeeksi tiiviing, selkedna ja lukijalle mielek-
k&ana kokonaisuutena, en voi raportoida kaikkea tutkimuksen aikana tehtya ja
tutkittua. Lukijan pitaa saada tekstista selked kuva tutkimuksesta ja sen tarkeim-
mista tuloksista, joten yksittaisia pienia tietoja on jatettava pois (Heikkila 2014,
178). Ensimmaisen eettisen valinnan tein valitessani uskontolukutaidon aiheek-
seni. Myds pohtiessani ja valitessani kyselylomakkeen kysymyksia tein eettisia
valintoja, koska jouduin paattamaan, mita kysymyksia pidin tutkimuskysymysteni
kannalta niin keskeisina, etta ne valikoituvat lopulliseen kyselyyn.

Aineiston valmistuttua oli arvioitava, mihin kysymyksiin aineisto vastaa. Aineisto
ei aina valttamatta suoraan kerro samasta asiasta ja juuri samalla tavalla kuin
tutkija on odottanut (Ronkainen ym. 2013, 122-123). On muistettava, etta ai-
neisto ei ole koko kuva tutkimuksen aiheesta, vaikka se vastaisikin tutkijan koke-
musta todellisuudesta. Tutkimusaineisto ei ole koko totuus tutkimusaiheesta,
vaan tiedon tuottamisen valine (Ronkainen ym. 2013, 122-123). Meidan taytyy
tiedostaa oma vaikutuksemme koko tutkimukseen aina tutkimuskysymyksista ra-
porttiin asti. Tutkimuksen kokonaisluotettavuuden kannalta on merkittavaa, etta
tutkimuksen otos on tarpeeksi suuri ja edustava, vastausprosentti on korkea ja
ettd tutkimuksen kysymykset mittaavat juuri niilla mitattavaksi tark oitettuja asioita
(Heikkila 2014, 188).
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Aineiston analyysin alussa kirjoitin itselleni muistiin oman esiymmarrykseni ai-
heestani ja ennakkokasitykseni tutkimuksen tuloksista. Varsinkin aineiston ana-
lyysin alussa on tarkeaa erottaa ja etdannyttdd omat olettamukset tutkimusai-
heesta (Ronkainen ym. 2013, 122-123). Avoimen kysymyksen aineistolahtoi-
sessa sisallonanalyysissa oli tarkeaa tarkkailla ja reflektoida oman asenteen vai-
kutusta aineistoon, erityisesti aineiston pelkistamisen ja ryhmittelyn vaiheissa
(Turunen 2020). Pyrin havainnoimaan, etsinké huomaamattani aineistosta sellai-
sia vastauksia, joita toivon loytavani tai etsinko tuloksia, jotka vahvistaisivat omia
ennakko-oletuksiani. Tutkimuksen luotettavuuteen liittyi my6s se, ettéa kaytin vain
sellaisia tutkimusmenetelmia, jotka tunsin hallitsevani riittavan hyvin (Heikkila
2014, 30).

Tutkimuksen objektiivisuus eli puolueettomuus on yksi eettisen tutkimuksen omi-
naispiirteista. Tutkijan omat moraaliset tai poliittiset mielipiteet eivat saa vaikuttaa
tutkimuksen tekemiseen tai tutkimustuloksiin. (Heikkila 2014, 31.) Tutkimukseen
littyi kuitenkin valttdmatta subjektiivisia valintojani tutkimus- ja analysointimene-
telmiin, kysymystenasetteluun ja raportointiin liittyen. TA&man vuoksi oli tarkeaa,
ettd tunnistin omat valintani ja pystyin perustelemaan ne muille tutkijoille seka
ohjausryhmalle. Koska Diakoniabarometrin aineisto kerattiin kyselylomakkeella,
johon vastaajat vastasivat itse, mahdollista haastattelijan vaikutusta vastauksiin
ei tassa tutkimuksessa tarvinnut arvioida. Panostimme lomakkeen kysymysten
tarkkaan muotoiluun, jotta kysymykset ja vastausvaihtoehdot eivat ohjaisi vas-

taajaa tiettyyn suuntaan.

Tutkimuksen validiteetti eli patevyys tarkoittaa sita, etta tutkimuksessa on mitat-
tu sitd, mita oli tarkoitus mitata. Kun tutkimus on validi, siina ei ole systemaattis-
ta virhetta. (Vilkka 2007, 150-152; Ronkainenym. 2013, 129-132; Heikkild 2014,
29-30.) Taman vuoksi tutustuin huolellisesti teoriaan ja aiempien tutkijoiden ka-
sitteiden maarityksiin. Nain l6ytyivat sopivat kysymykset kattamaan uskontoluku-
taidon ja muiden ké&sitteiden kokonaisuus. Tutkimuksen validiteettiin on vaikea
vaikuttaa jalkikateen, joten pyrimme vaikuttamaan siihen kyselylomakkeen suun-
nitteluvaiheessa tekemalla lomakkeen kysymyksista yksiselitteisia niin, etta riski
kysymyksen vaarinymmartamiselle olisi mahdollisimman pieni. Tutkimuksemme

validiteettiin liittyi myds valitsemiemme mittareiden tarkkuus ja toimivuus seka se,
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miten onnistuimme muuttamaan tutkimamme aiheiden ké&sitteet kyselylomakkee-
seen sopivalle yleiskielelle (Vilkka 2007, 150-152).

Tutkimuksen reliabiliteetti eli luotettavuus kertoo tulosten tarkkuudesta ja tutki-
muksen toistettavuudesta. Jos tutkimus on luotettava, se antaa toistettaessa sa-
mat tulokset kuin aiemmin, riippumatta tutkijasta. Reliabiliteettiin vaikuttaa riitta-
van kattava otos, joka edustaa koko perusjoukkoa. (Heikkila 2014, 30-31; Vilkka
2007, 149-150; Ronkainen ym. 2013, 129-132.) Pyrimme saamaan mahdolli-
simman korkean vastausprosentin tiedottamalla kyselystd monella eri foorumilla
ja tekemalla lahetekirjeesta kannustavan. Kyselysta lahetettiin ohjausryhman toi-
mesta yksi muistutusviesti. Tarvittaessa olisimme voineet jatkaa vastausaikaa,
jolloin olisimme mahdollisesti saaneet nostettua vastausprosenttia ja tutkimuksen
reliabiliteettia. Koska saimme vastauksia kahden ja puolen viikon aikana run-

saasti, emme jatkaneet kyselyn vastausaikaa.

Tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyyteen vaikuttaa myds tutkimuksen teon
avoimuus (Heikkila 2014, 178-179). Perustelin prosessin aikana tekemiani valin-
toja ohjausryhmalle, esittelen niita tassa raportissa ja pohdin, mita olisin voinut
tehda toisin. Eettisyyteen liittyy myds avoimuus tutkittavia kohtaan (Heikkila
2014, 31-32; Vilkka 2007, 164). Kerroimme vastaajille avoimesti, mita aiheita
tutkitaan ja miksi seka sen, miten tuloksia tullaan kayttamaan. Otimme huomioon
myos tutkittavien tietosuojan (Heikkila 2014, 31-32; Vilkka 2007, 164). Taka-
simme tutkittavien ehdottoman anonymiteetin, eli artikkeleista tai raporteista ei
VoI tunnistaa yksittaista vastaajaa. Luotettavuuteen ja eettisyyteen liittyen esitte-
lin artikkelissa kaikki tutkimuksen merkittavat tulokset enka vain niita, jotka voisi-
vat olla yhteistydkumppaneille jollain tavalla edullisia tuloksia. Lisaksi, jotta tutki-
mus on relevantti eli hyddyllinen, sen on tuotava esiin jotain uutta (Heikkila 2014,
32).

Diakoniabarometrin taloudellisuutta on vaikea arvioida, koska moni asiantuntija
kaytti tutkimusprosessiin paljon tyotunteja kuuluessaan ohjausryhmé&an. Toi-
saalta me nelja tutkijaa olemme opiskelijoita, joten tutkimuksen teettamiseen ei
talta osin liittynyt kuluja. Tutkimuksen oli tarkoitus tuottaa ajankohtaista ja paik-
kansapitavaa tietoa Suomessa tehtavasta diakoniatyosta, ja tAméan tiedon arvoa
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on mahdotonta mitata. Tutkimustydmme oli tehokasta, koska teimme tutkimusta
muun kouluty6n ja ansiotdidemme ohella. Taméa tehokkuus ei kuitenkaan ole vai-

kuttanut tutkimuksen laatuun tai eettisyyteen.

Diakoniabarometri 2020 -tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta lisasi osaltaan
se, etta neljan henkilon tutkijaryhman lisaksi tutkimusta valmisteli tiiviisti diako-
nian, teologian ja tutkimustyon asiantuntijoista koostuva ohjausryhma. Ohjaus-
ryhma kommentoi ja tuki meita tutkijoita prosessin kaikissa vaiheissa. Koska tut-
kijoita oli nelja, pystyimme myds tukemaan toisiamme tutkimustydssa, vaikka itse

saatoimme osittain sokeutua omille analyyseillemme ja teksteillemme.
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4 PAATULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tulosten mukaan diakoniatydntekijat arvioivat uskontolukutaitonsa
paaosin hyvaksi. Hieman yli puolet vastaajista vastasi uskontolukutaitonsa vas-
taavan tyonsa vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin. Osa diakoniaty6té tekevista on
kuitenkin epavarmempi osaamisestaan; 40 prosenttia vastasi uskontolukutai-
tonsa vastaavan tyonsa vaatimuksia jossain maarin ja kuusi prosenttia vastasi

uskontolukutaitonsa vastaavan ty6ta erittdin huonosti tai huonosti.

Avoimien vastausten perusteella diakoniatyontekijat kokevat, ettéd uskontoluku-
taito on osa diakoniatydn ammatillisuutta ja ettd se on tarkedd osaamista tyon
arjessa. Avoimista vastauksista ilmeni, etta uskontolukutaitoon liitetddn ennen
kaikkea toisen ihmisen kunnioittaminen ja syvempi ymmartadminen. Myds louk-
kaamattomuus ja mahdollisuus tasaveroiseen keskusteluun ndhdéaan uskontolu-
kutaidon anteina. Uskontolukutaidon ansiosta ihmista osataan auttaa kokonais-

valtaisesti, yksilon hengellisyys huomioiden.

Toisen ihmisen tasavertaista kohtaamista hdnen maailmastaan ka-
sin. Pyrkimystd ymmartaa toisen elaméntilannetta ja nakemyksia
seka tukea hanen kasvuaan ihmisyydessa.

Uskontolukutaito nayttdé olevan osa diakoniatyon arkea, mutta termi ei ole viela
kaikille tuttu. Jotkut kertoivat, etta uskontolukutaito kaytannéssa on tavallinen osa
tyota, mutta he eivat olleet aiemmin ajatelleet uskontolukutaitoa termina. Lahes
puolelle kaikista vastaajista uskontolukutaidon kasite oli tuttu ammattikirjallisuu-
desta tai -lehdista. Esihenkilona toimivista lahes kaksi kolmesta oli lukenut us-
kontolukutaidosta ammattikirjallisuudesta tai -lehdista. Kaikista vastaajista 31
prosenttia ei ollut aiemmin kuullut kasitteesta, esimiehistd 16 prosenttia ei ollut
koskaan kuullut kéasitteesta ja yamk-opinnon suorittaneista viisi prosenttia ei ollut
kuullut uskontolukutaidosta ennen kyselyyn vastaamista. Kaikista vastaajista
reilu neljasosa oli kuullut kasitteesta internetissa ja viidesosa oli kuullut uskonto-

lukutaidosta opintojen yhteydessa.
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Ihmisten kohtaamisen perustana on hanen kunnioittaminen ja koko-
naisvaltainen kohtaaminen. Uskontolukutaito on luonteva osa dia-
koniatyon kohtaamisten arkea, vaikka termia ei arjessa viel& paljon
kayteta.

Diakoniatyén ammattilaiset pitavat uskontolukutaitoa tyossaan tarkeana. Kaksi
kolmesta vastaajasta vastasi pitdvanséa uskontolukutaitoa tytsséan joko tarkeana
(48 prosenttia) tai erittain tarkeana (19 prosenttia). Lisaksi 29 prosenttia vastasi
pitavansa sita jossain maarin tarkeana. Ne, joille kasite oli entuudestaan tuttu,
pitavat uskontolukutaitoa todenndkdisemmin tarke&dna; heistd yhteensa 72 pro-
senttia pitdd uskontolukutaitoa tarkeana tai erittain tarkeana. Niista, jotka eivat
olleet ennen kyselyyn vastaamista kuulleet uskontolukutaidosta vain 54 prosent-
tia piti sita tarkeéana tai erittain tarkeana, 39 prosenttia jossain maarin tarkeéana ja
kuusi prosenttia ei pitanyt sitéd kovinkaan tarkeana. Tama tulos voi selittya silla,
ettd jos ihminen ei ole aiemmin kuullut k&sitteesta eika tunne sita lainkaan, han
ei viela osaa pitaa sita tyossaan tarkeana osaamisena. Sen sijaan ne, jotka ovat
tietoisia uskontolukutaidosta, saattavat kiinnittaa teemaan huomiota esimerkiksi
tydossdén, mediassa ja opinnoissa, oppivat aiheesta lisda ja osaavat liittdd sen
omaan tyéhonsa.

Tulosten perusteella nayttaa silta, etta diakoniatyontekija pitdd uskontolukutaitoa
sitd tarkeampana, mita paremmin han kokee oman uskontolukutaitonsa vastaa-
van tyonsa vaatimuksia. Heistd, jotka kokivat oman uskontolukutaitonsa vastaa-
van tyOotdan hyvin tai erittdin hyvin, jopa 77 prosenttia pitda uskontolukutaitoa
tyossaéan tarkeénd, kun taas heista, jotka kokevat uskontolukutaitonsa vastaavan
tyonséa vaatimuksia huonosti tai erittdin huonosti, vain 34 prosenttia pitaa sen
osaamista tydssaan tarkeana tai erittain tarkeana. Tama saattaa johtua siita, etta
mitd enemman tyontekija hankkii aiheesta lisétietoa ja koulutusta ja kiinnittaa ai-
heeseen enemman huomiota esimerkiksi mediassa, sitd selkedAmmin uskontolu-
kutaito liittyy hanen mielessddn myds diakoniatydhon ja sitd tarkeampéana han
alkaa uskontolukutaitoa pitdd. Uskontolukutaito nayttda siis jakavan kyselyyn
vastanneita. Mutta mika saa tyontekijan kiinnittamaan huomiota uskontolukutai-
toon? Onko kyse mahdollisesti jostain taustalla vaikuttavasta muuttujasta? Tasséa
olisi mahdollinen jatkotutkimusaihe, koska tdman diakoniabarometrin aineisto ei

anna vastausta kysymykseen.
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Diakoniatyontekijat kohtaavat muita kuin evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuulu-
via eniten asiakastytsséa kirkon tiloissa, taloudelliseen avustamiseen ja neuvon-
taan seka ruoka-apuun liittyen. Yleisesti diakoniatyosséa tehdaan kaikista eniten
tyota taloudelliseen avustamiseen ja ruoka-avustamiseen liittyen seka seurakun-
nan tiloissa diakoniatilaisuuksissa (Alava 2020, 84). Muiden kuin kirkkoon kuulu-
vien kohtaaminen vastaa siis yleisesti koko diakoniatydn kokonaisuutta.

Heratysliikkeiden tunnistaminen ja tunnustaminen osaksi Suomen evankelis-lu-
terilaisen kirkon historiaa ja nykypaivaa on uskontolukutaitoa. Kyselyssa kysyttiin
siksi myds vastaajan kuulumista heréatysliikkeisiin ja heratysliikkeiden tunnista-
mista. Kaikista vastaajista reilu kolmasosa (37 prosenttia) vastasi tunnistavansa
heratysliikkeita hyvin tai erittéain hyvin. Heista, jotka vastasivat itse kuuluvansa
johonkin heratysliikkeeseen, 43 prosenttia vastasi tunnistavansa heratysliikkeita
hyvin tai erittdin hyvin. Oman heratysliiketaustan lisaksi pitk& tydkokemus diako-
niatyosta nayttaa lisddvan myos heratysliikkeiden tunnistamista. Vastaajista,
jotka olivat tehneet diakoniatydta 11-20 vuotta, 35 prosenttia koki tunnistavansa
heratysliikkeita hyvin tai erittain hyvin ja yli 20 vuotta diakoniaty6ta tehneisté jopa
46 prosenttia vastasi tunnistavansa heratysliikkeita hyvin. Myds he, jotka olivat
kuulleet uskontolukutaidosta aiemmin, kokivat tunnistavansa heratysliikkeita hie-
man paremmin kuin kaikki vastaajat keskiméaarin. Heistd 41 prosenttia vastasi

tunnistavansa heratysliikkeita hyvin tai erittain hyvin.

Erityisesti tydkokemus nayttaa siis lisdavan heratysliikkkeiden tuntemista ja tun-
nistamista. Perustuuko kokemus heratysliikkeiden tunnistamisesta omiin oletta-
muksiin vai todelliseen tietoon heréatysliikkeistd? Myos tata voisi jatkotutkia jos-
sain tulevassa tutkimuksessa. Joka kymmenes suomalainen kuuluu johonkin he-
ratysliikkeeseen. Kuinka tarkedad heratysliikkeiden tunteminen on diakonia-

tyossa?

Tulosten perusteella diakoniatyota tekevat eivat kaipaa mitdan tiettya uskontolu-
kutaidon osaamista lisaa erityisen paljon tai vahan. Mikaan yksittdinen osaamis-

alue ei siis noussut puutteeksi tai selvasti vahvimmaksi osaamisalueeksi uskon-
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tolukutaitoon liittyen. Esimerkiksi noin kolmasosa (30 prosenttia) vastasi kaipaa-
vansa melko paljon tai paljon vuorovaikutustaito-osaamista eri tavalla ajattelevien
kanssa, mutta toisaalta 30 prosenttia vastasi, ettei kaipaa tatd osaamista lisda
lainkaan tai kaipaa sitad vain vahan. Mita tarkedampana vastaaja pitaa uskontolu-
kutaitoa tydssaan, sitd enemman han kaipaa lisdd osaamista uskontolukutaitoon

liittyen.

Koska yksi tutkimuskysymyksista oli "Millaista osaamista diakoniatydntekijéilla on
uskontolukutaitoon liittyen?”, minun olisi kannattanut tehd& kyselyyn ainakin yksi
suora kysymys tasta. Kyselyssa kuitenkin kysyttiin osaamisesta kaanteisesti eli
kysyttiin sitd, mitd osaamista diakoniatyota tekevét kaipaavat lisda. Se, mita
osaamista kaivataan lisda, ei kuitenkaan valttamatta ole sita, mita osataan vahi-
ten. Siitd, mitd osaamista kaivataan liséda ja mité ei, ei voi suoraan paatella, mil-
laista osaamista diakoniaty6téa tekevilld nyt on. "Millaista osaamista kaipaat lisda
uskontolukutaitoon liittyen?” -kysymyksen liséksi tai sijaan olisi ollut tutkimusky-
symyksen kannalta parempi kysya "Millaista osaamista sinulla on uskontoluku-
taitoon liittyen?”. Nain olisin saanut varmemman vastauksen tutkimuskysymyk-

seeni.

Tulosten perusteella se, mitd kauemmin vastaaja on tehnyt diakoniaty6ta, on yh-
teydessa siihen, mita paremmaksi han kokee uskontolukutaitonsa. Uskontoluku-
taito nayttaa tulosten perusteella siis kehittyvan tyéuran aikana. Riittadko tama
tyburan ajan kehittyvd osaaminen kuitenkaan tulevaisuudessa hengellisessa
tyossa? Pitaisikd uskontolukutaidosta olla jonkinlainen perusosaaminen jo uran
alkupuolella? Tutkimustulosten ja sen perusteella, etta uskontojen ja hengellisyy-
den ymmartamista tullaan tarvitsemaan tulevaisuudessa viela enemméan kuin
talla hetkella, uskontolukutaitoa pitaisi kouluttaa enemman kirkon alan opin-
noissa. My6s muut kirkossa inmissuhdety6té tekevat kuin diakoniatyontekijat, ku-
ten nuorisotydnohjaajat, varhaiskasvatuksen ohjaajat ja papit, kohtaavat jatku-
vasti enemman erilaisia uskontoja ja hengellisyytta tyéssaan. Koulutusta uskon-
tolukutaidosta pitaisi lisatd seurakuntien tyontekijéille erityisesti alueilla, joilla us-

kontojen ja katsomusten moninaisuus on jo nyt todellisuutta.
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Alueellamme asuu alle puolet kirkkoon kuuluvista. Alueellemme tu-
levat uudet suuntaukset ensimmaisena.

Naen tarkedna, ettd kaikissa sosiaali- ja terveysalan opinnoissa kasiteltaisiin us-
kontoja, hengellisyytta ja niiden vaikutusta yksilon, yhteison ja yhteiskunnan ta-
solla. Sosionomit esimerkiksi varhaiskasvatuksessa, nuorisotydssa, vanhus-
tyosséa seka mielenterveys- ja paihdetydssa kuten myos sairaanhoitajat, tervey-
denhoitajat ja yhteisépedagogit tarvitsevat uskontoon, uskomiseen ja hengelli-
syyteen liittyvd& osaamista, vaikka tyontekijan tehtavat eivat liittyisikaan hengel-
lisyyteen tai monikulttuurisuuteen. Sosiaali-, terveys- ja kirkon alojen ammattilais-
ten on ymmarrettava uskontojen ja uskomisen merkityksia seka yksilon etta yh-
teiskunnan tasolla. Nain tyontekija voi ymmartaa sitd kontekstia, jossa ihminen
elaa. Uskontolukutaito auttaa ihmisen ymmartamista yksilotasolla ja auttaa hah-
mottamaan yhteisdssa vaikuttavien uskontojen ja hengellisyyden merkitysta. Yk-
silo- ja yhteis6tasolla toimittaessa uskontolukutaito auttaa esimerkiksi terveen
my6s hyva tunnistaa ja tunnustaa uskontojen ja muuttuvan hengellisyyden vai-

kutuksia yhteiskuntatasolla.

Tama tutkimus on piirtdnyt alustavaa kuvaa uskontolukutaidosta diakoniaty6ssa.
Uskontolukutaito on diakoniatyota tekevien kokemuksen mukaan jo nyt hyvissa
kantimissa. Kuitenkin lahes puolet kyselyyn vastanneista arvioi uskontolukutai-
tonsa vastaavan tyon vaatimuksia korkeintaan jossain maarin, joten diakonia-
tyossa tarvitaan viela lisaa uskontolukutaidon osaamista. Sita tullaan tarvitse-
maan tulevaisuudessa vield enemman kuin talla hetkelld, koska uskontojen ja

hengellisyyden kentta muuttuu jatkuvasti moninaisemmaksi.

[Uskontolukutaito merkitsee] tydotetta, jossa lahdetaan aina kiinnos-
tuneena ihmisen lahtékohdista, kunnioittaen, kuunnellen ja kysellen.

Toivon, etta taman tutkimusaiheen myo6ta seurakuntiin on levinnyt tietoa uskon-
tolukutaidosta ja sen merkityksesta. Kun tieto uskontolukutaidosta lisaantyy, sen
tarve diakoniatydssa voidaan tunnistaa ja uskontolukutaito voi kehittyd. Taman
teeman valitseminen yhdeksi Diakoniabarometri 2020:n aiheista on mahdollisesti

kannustanut diakoniatydntekijoita pohtimaan uskontolukutaitoa ja sen tarvetta
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tydssaan. Olen pyrkinyt siihen, ettd Diakoniabarometri 2020 -julkaisua lukiessaan
lukija saa uutta tietoa uskontolukutaidosta ja siita, mita se diakoniatyossa tarkoit-
taa. Toivon, ettd uskontolukutaidon kasvavaan tarpeeseen havahdutaan ja kirkon
alojen tyontekij6itd kouluttavat tahot lisaavat uskontolukutaidon siséltoja koulu-
tuksiin. Uskontolukutaidon tarve tulee vain lisddntymé&éan tulevaisuudessa ja on
tarkeaa, ettd diakonian tyokenttd on valmis uskomisen, uskontojen ja hengelli-

syyden muutoksiin.
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5 POHDINTA

Diakoniabarometri 2020 -prosessi on ollut antoisa, opettavainen ja vaativa. Olen
tyytyvainen siihen, etté innostuin syksylla 2019 mahdollisuudesta liittaéa uskonto-
lukutaidon teema diakoniabarometriin. Olin kiinnostunut uskontolukutaidosta jo
hakiessani opiskelemaan ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa ja olen iloinen,
ettd kiinnostus on kasvanut ja séilynyt koko prosessin ajan.

Neljan hengen tutkijarynmamme, ohjaavien opettajien ja ohjausryhman merkitys
prosessin etenemisessé on ollut valtava. Diakoniabarometri 2020 -prosessissa ei
ollut kyse minun aikatauluistani, vaan tydskentelin yhteisen aikataulun mukai-
sesti. TA&ma toimi hyvana kannustimena ja tuki tyon edistymista, koska jadn mie-
lellani vilaamaan yksityiskohtia. Tavoitteeni omaa tutkimustyotani kohtaan olivat
melko korkealla, mutta otin ty6skentelyssani huomioon tyon tiukan aikataulun ja
muut resurssini. Uskon meita kaikkia neljaa tutkijaa motivoineen halu kehittda
diakoniaty6ta. Tutkijoista kolme neljasta tekee diakoniatydta ja minakin olen hy-
vin diakoniaorientoitunut. Kaikilla tutkijoilla on omaa kokemusta diakoniaty6sta ja

mahdollisuus vaikuttaa diakoniatytn arkeen motivoi tutkimuksen tekemiseen.

Ohjausryhmatytskentely oli tdrked osa prosessia. Laaja ohjausryhma koostui
diakonian, teologian ja tutkimuksen ammattilaisista. Ohjausryhman jasenet olivat
kannustavia, asiantuntevia ja diakoniabarometriin sitoutuneita, ja he osoittivat
luottamusta meité tutkijoita kohtaan. Erityisesti tunnen kiitollisuutta kahta ohjaa-
vaa opettajaamme, Tiina Ikosta ja Sakari Kainulaista kohtaan, joiden kiinnostus,
tuki ja toisiaan tdydentava ammattitaito ovat olleet korvaamattomia taman tiiviin

prosessin aikana.

Diakoniabarometri 2020 -ty6skentelya ohjasivat ja rajasivat asettamamme vélita-
voitteet ja se, etta keskeneréisia teksteja jaettiin tutkijaryhman ja ohjausryhman
kesken saanndllisesti. Tavoittelin koko prosessin ajan sitd, ettd oma tyoni eteni

jokaisen kommenttikierroksen valissd. Annoin muille kommentoitavaksi aina
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uutta luettavaa, uusia tuloksia ja niiden analyysia. Nain sain opiskelijakollegoil-
tani, opettajilta ja ohjausryhman jaseniltd ajankohtaisia ja ty6tani edistavia kor-
jausehdotuksia, tarkentavia kysymyksia ja uusia nakokulmia.

Prosessin aikana itsensé johtamisen merkitys on korostunut. Diakoniabarometrin
tutkimusprosessin, muiden opintojen, tyon ja perhe-elaman yhdistdminen on vaa-
tiva kokonaisuus. Itsensé johtamisen taidot ovat kehittyneet omien tehtavien ai-
katauluttamisessa, itsensd kannustamisessa ja motivoimisessa, rajojen asetta-
misessa sek& tydn priorisoinnissa ja organisoinnissa. Olen tyytyvainen siihen,
ettd olin osan prosessista, nelja kuukautta, opintovapaalla t6ista, jonka aikana
sain keskittya taysin tutkimukseen ja muuhun koulutydhon. Mahdollisuus opinto-
vapaaseen antoi myos erityisen ndkokulman koronakevéaaseen 2020, mitd en

voinut arvata hakiessani opintovapaata syksylla 2019.

Prosessin aikana vahvistui ymmarrys siitd, kuinka tarkedd on sopia vastuualu-
eista niin selkeasti kuin mahdollista. On esimerkiksi sovittava etukateen, mita
teksteja kirjoitetaan yhteiseen kayttoon ja mitk& osat ovat jokaisen omaa tekstia.
Pyrin prosessin aikana antamaan toisille tutkijoille sovituissa kohdissa heidén
tekstejaan edistavaa, konkreettista palautetta ja ehdotuksia ja tukemaan maaral-
liseen tutkimukseen liittyvissa seikoissa. Harjoittelin toisaalta myds rajojen aset-
tamista niin, etten paatyisi apuopettajan rooliin oman tyoni tai jaksamiseni kus-

tannuksella.

Tutkimusosaamiseni kehittyi huomattavasti, koska minulla ei ollut aiempaa koke-
musta tutkimuksellisesta opinnaytetyosta eikd maarallisen tutkimuksen tekemi-
sestd. Olen tyytyvainen, ettd en tiennyt tarkasti, millaisia vaiheita maarallisen tut-
kimuksen tekemiseen liittyy. Nain metodin mahdolliset haasteet eivat paasseet
vaikuttamaan opinnaytetyGaiheen valitsemiseen. Koen, ettd minulla on nyt hyva
pohja oppia lisaa maarallisen tutkimuksen tekemisesta. Koska tein kvantitatiivi-
sen analyysin lisdksi laadullista, aineistolahtoista analyysia, minulla on jonkinlai-
nen kasitys myads siitd. Tutkimusosaamisen kehittymisen liséksi olen oppinut pal-
jon uskontolukutaidosta. Nyt minulla on hyva peruskasitys aiheesta ja voin jatkaa

teeman parissa.
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Nama opinnot ja erityisesti barometriprosessissa tutkijana toimiminen ovat hyva
pohja sille, mita tulen myohemmin tekeméaéan — suuntauduin sitten enemman kay-
tdnnon ohjaustydhon, opettamiseen, tutkimusty6hon tai jonkinlaisiin asiantuntija-
tehtaviin. Koen, ettd taman prosessin jalkeen useampi uravaihtoehto on minulle
mahdollinen ja minun taytyy vain paattaa, mita tavoitetta kohden lahden seuraa-
vaksi tydskentelemdéan. Olen edelleen kiinnostunut omasta aiheestani uskonto-
lukutaidosta, mika on tehnyt ty6hon tarttumisesta mielekasta. En pida mahdotto-
mana ajatusta, ettéd palaisin teeman pariin myohemmin jatko-opinnoissa tai tyo-
elamassa. Selvaa on, ettd uskontolukutaidon, uskomisen ja hengellisyyden tee-
mat kiinnostavat minua edelleen ja olisikin hienoa p&éasté jatkamaan naiden tee-

mojen parissa.
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LIITE 1.

3 TUTTU, VIERAS USKONTOLUKUTAITO

Anni Nikkanen

3.1 Miksi tutkia uskontolukutaitoa diakoniaty6ssd?

Uskontolukutaito diakoniatydssd on tirked ja ajankohtainen aihe. Uskonnolli-
nen ja katsomuksellinen moninaisuus ja uusi hengellisyys lisiantyy Suomessa.’
Uskonnollisen moninaisuuden lisddntymisen vuoksi myds diakoniatydssi kohda-
taan enemmin erilaisia uskontoja ja katsomuksia kuin aiemmin. Ihmissuhdety6ta
tekevin on tirkedd tiedostaa sekd oman ettd asiakkaan maailmankatsomuksen ja
hengellisen taustan vaikutus tilanteeseen, koska lakisaiteisesti ihmisid on kohdeltava
tasa-arvoisesti yksilon ihmisarvoa ja maailmankatsomusta kunnioittaen.”

Ihmisten kohtaamisen perustana on hinen kunnioittaminen ja kokonaisvaltai-
nen kohtaaminen. Uskontolukutaito on luonteva osa diakoniatyon kohtaamisten
arkea, vaikka termid ei arjessa vieli paljon kiyteti.

Vaikka lait eivit ohjaisikaan tasa-arvoiseen ja kunnioittavaan tyotapaan, kirkon sa-
noma ja diakoniatydn perusperiaate kaikkien ihmisten luovuttamattomasta ihmis-
arvosta sekd Jumalan ja lihimmiisen rakastamisesta ja kunnioittamisesta velvoittaa
kirkon tyontekijit ammatilliseen ja sensitiiviseen kohtaamiseen. Ihmissuhdetydssd
asiakkaan maailmankatsomuksen huomioiminen lisia myos asiakkaan osallisuuden
tunnetta.” Tdmi on tirkedd ottaa huomioon diakoniatydssa.

[Uskontolukutaito] liittyy mielestiini yleiseen ihmisen kunnioittamiseen ja toisen
kuuntelemiseen. Koen “uskontolukutaidon” tehtynd ja teenndisend juttuna.
Diakoniatyissi ollut koko urani ajan lisnd ja olennainen osa huomioida eri
tavalla uskovat.

Tamin tutkimuksen tavoitteina oli selvittdd diakoniatyotd tekevien ajatuksia uskon-
tolukutaidosta, selvittdd, milld tavoin uskontolukutaito voi diakoniatyota tekevien
mukaan liittyd diakoniatydhon seki keritd tietoa uskontolukutaidon osaamisesta
diakoniatydssi. Uskontolukutaitoa ei ole aiemmin tutkittu diakoniatydn ja sitd
tekevien nikokulmasta. Miti uskontolukutaito tarkoittaa juuri diakoniatyossd?

1  Hiltunen & Vasko 2011, 4.
2 Gothéni & Kihkénen 2015, 109.
3 Gothéni & Kihkonen 2015, 110.
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Onko silld merkitystd diakoniaty6n arjessa? Millaista osaamista diakoniatyotd te-
kevilld on uskontolukutaitoon liittyen?

Artikkelin tutkimuskysymykset olivat: miten uskontolukutaito nakyy diakonia-
tydssd, millaista osaamista diakoniatydntekijoilli on uskontolukutaitoon liittyen
sekd onko diakoniatyontekijoilli tarpeeksi osaamista uskontolukutaitoon liittyen.
Diakoniabarometrikyselyn uskontolukutaitoa koskevat kysymykset luokiteltiin
sen mukaan, mihin tutkimuskysymykseen niilld etsittiin vastausta. Artikkelissa
esitellddn jokainen tutkimuskysymys ja siithen liittyvi aineisto omana alalukunaan.
Artikkelin keskeisid kisitteiti ovat uskontolukutaito, katsomuslukutaito, uskon-
todialogi, spiritualiteetti seki spirituaalinen sensitiivisyys.

3.2 Uskontolukutaito, spirituaalinen sensitiivisyys ja muut
keskeiset kisitteet

Kaikissa thmissuhdeammateissa yksiloiden ja yhteisojen maailmankuvalla, ihmiski-
sitykselld ja hengelliselld orientaatiolla on suuri merkitys.* Nopeasti muuttuvassa
ja globalisoituvassa maailmassa erilaiset maailmankuvat ja uskonnot tulevat lihelle.
Myos uskonnollisuus on muutoksessa; useammat ihmiset kuvailevat itsedin ny-
kyisin mieluummin henkiseksi (spiritual) kuin uskonnolliseksi (religious).>

Myos Suomessa uskonnollisuus muuttuu ja monimuotoistuu; yhtendiskult-
tuurin sidoksista on pdisty, mutta toisaalta uusi uskonnollisuus ja uskontojen
monimuotoisuus voi huolestuttaa ja pelottaa. Esimerkiksi Kihkosen mukaan seki
islamofobia ettd islamisaation pelko vaikuttavat yhteiskunnalliseen keskusteluun.
Toisaalta yhteisen suomalaisuuden rakentaminen auttaa purkamaan uskontoihin
liittyvid jannicteitd.®

Tilla hetkelld uskonnollisuuden piirteitd ovat erityisesti sosiokulttuurinen mo-
niarvoisuus ja yksil6llisyys.” Lisiksi osa suomalaisista toivoo, ettd uskonnollinen
ajattelu rajattaisiin kokonaan julkisen tilan ja keskustelun ulkopuolelle. Uskonnolli-
suus ei vain vihene vaan saa my9s uusia muotoja. Maallistuminen ei ole linsimais-
sakaan ollut yhtd selkedd kuin sen aiemmin ajateltiin olevan. Yksilokeskeisyyden
lisdksi uskonnollisuudelle on lansimaissa yleista 16yha sitoutuminen uskonnollisiin
yhteisoihin. Yksilo voi valita omaan maailmankatsomukseensa haluamansa ainekset
yhd laajemmasta katsomusten joukosta.®

Uskonnollisuuden ja hengellisyyden muutokset nakyvit luonnollisesti my6s
Suomen evankelis-luterilaisessa kirkossa tehtidvissi diakoniatyossd. Suomessa

Gothéni & Kihkénen 2015, 107.

Heelas & Woodhead 2005, 2—4.
Kihkénen 2019, 3-5.

Gothéni & Kihkénen 2015, 107-108.
Illman, Ketola, Latvio & Sohlberg 2017, 8.
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evankelis-luterilaisella kirkolla ei ole ollut valtionuskonnon asemaa enii 1800-lu-
vun jilkeen, yhtendiskulttuurin aika on ohi ja muut uskontokunnat kasvavat. Téssd
muuttuvassa todellisuudessa uskontolukutaito ja laaja hengellisyyden ymmirtimi-
nen ovat tirkeitd taitoja. Uskontolukutaitoa on kuitenkin tarvittu jo aiemminkin
esimerkiksi evankelis-luterilaisen kirkon sisilld toimivien heritysliikkeiden kanssa
ja erilaisten kristillisten kirkkokuntien ja suuntausten kanssa toimittaessa. Myos
muiden kristillisten kirkkojen opin ymmirtimisen voidaan ajatella olevan osa
uskontolukutaitoa, koska yksi uskontolukutaidon osista on uskontojen ja niiden
oppien tunteminen ja ymmartaminen. Uskontolukutaito ei siis liity vain monius-
kontoisuuteen ja uskontojen midrin lisidntymiseen tai vain esimerkiksi kristillisten
kirkkokuntien uskon ymmirtimiseen. Maahanmuutto on kuitenkin lisinnyt ja
monipuolistanut uskontolukutaitokeskustelua.”

[Uskontolukutaito merkitsee] siti etti en voi olettaa toisen ajattelevan samalla
tavalla ja tietivin meidin kristittyjen tavat ja perinteet. Kuuntelemalla ja
kyselemdlli mitdi toinen ajattelee ja miten hin nikee asiat. Kunnioittamalla
Jjokaista sellaisena kuin hin on.

Uskontolukutaito tarkoittaa sitd osaamista ja tietojen kokonaisuutta, jota tarvi-
taan uskontojen ymmairtdmisessi ja tulkitsemisessa. Uskontolukutaito koostuu
niistd tiedoista, joita meilld on eri uskonnoista, moraalisesta mielikuvituksesta
ja uskonnollisen kielen erityisyyden ymmirtimisestd.'” Nami tekijit ovat edel-
lytykseni uskontolukutaidolle ja sen kehittymiselle. Uskontolukutaito on nihty
myds keinona perinteiden vilisten siltojen rakentamiselle, minkd avulla voidaan
viletdd sosiaalista eriytymistd.!! Myos Kidhkonen esittdd ajatuksen uskontoluku-
taidosta siltana, joka yhdistdd uskonnollista ja sekulaaria todellisuutta. Valitetta-
vasti uskontoon liiteyvit kysymykset ovat olleet yhteiskuntatieteissd suurilta osin
sivuroolissa.'” Malkavaaran mukaan “uskontolukutaito on uskontosokeuden ja
uskonnollistamisen vilissi oleva tila, jossa hyviksytiin uskonnon merkitys yksi-
16iden elimissi ja koko yhteiskunnassa”.!?

[Uskontolukutaito merkitsee] sitd, etti voin paremmin ymmdrtid asiakkaita,
kunnioittaa heidin ajatusmaailmaansa. Se opettaa myos ymmdrtimdidin yh-
teiskuntaa ja maailmaa, bistoriaa ja nykyisyytta.

9  Kihkonen 2016, 262.

10 Heinonen 2010, 29.

11 Dinham & Jones 2010, 4.
12 Kihkonen 2016, 261-264.
13 Malkavaara 2020.
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Uskontolukutaito voidaan jakaa kolmeen nikékulmaan. Kulttuuripainotteisessa
nikokulmassa uskonnon nihdiin rakentuvan kulttuurin sisiin. Uskonto on osa
kulttuuria eikd talouden ja politiikan ilmiditd voi ymmirtdd ilman kulttuurikon-
tekstia. Uskontososiologiapainotteisessa nikokulmassa ajatellaan uskontolukutai-
don olevan enemmin kansalaistaito kuin teologiaa. Uskontolukutaito nihdiin
kiytannollisemmistd nakokulmasta ja sithen kuuluvat uskonnon ymmirtimiseen
liittyvit tiedot ja taidot, kyky oppia uutta, asennekasvatus, yhteisoty6 sekd uskon-
non nikeminen tirkedni osana julkista tilaa. Teologiapainotteisessa nikokulmassa
uskontolukutaitoa ei ndhdi vain uskonnoista oppimisena. Sen sijaan uskontoluku-
taidon ajatellaan olevan akateemisessakin diskurssissa tehtivii yhteistyotd kirkkojen
ja uskonnollisten yhteisojen kanssa. Tamin nikokulman puolustajien mielestd
olennaista on oppia toisten uskonnollisesta kielesti ja vuorovaikutuksesta.'*

Katsomuslukutaito on termini liheinen uskontolukutaidon kanssa. Toisin kuin
uskontolukutaidon kisitteeseen, katsomuslukutaidon Kkisitteeseen sisaltyvit myos
ne katsomukset, jotka eivit liity mihinkiin uskontoon tai uskonnolliseen tradi-
tioon.

Uskontodialogi tarkoittaa kahden tai useamman uskonnon tai uskomusperin-
teen keskindistd kunnioittavaa keskusteluyhteyttd. Uskontodialogissa kaikkien osa-
puolten uskonnollinen lihtokohta tiedostetaan, sitd kunnioitetaan ja arvostetaan
ja dialogissa osapuolet ovat tasa-arvoisessa asemassa.”” Kunnioittamisen lisiksi
dialogi perustuu kuuntelemiselle, uteliaisuudelle, kirsivillisyydelle ja epitietoi-
suuden sietimiselle.!®

Uskontodialogin kisite sisiltad seki eri uskontojen edustajien vilisen vuoro-
puhelun ettd yhteistyon nikdkulmat. Uskontodialogin kisitteen sisilld voidaan
nihdi kolme erilaista orientaatiota: kidytinnollinen, henkinen ja kognitiivinen
tapa.'” Suomen evankelis-luterilainen kirkko on uskontodialogissa muun muassa
joidenkin Suomen muslimiyhteisjen ja Suomen juutalaisten kanssa. Ruohonjuu-
ritason uskontodialogia kiyddin esimerkiksi kaikissa kerhoissa ja tapahtumissa,
joissa eri uskontojen edustajat ovat joko suunnitellusti tai sattumalta toistensa
kanssa tekemisissi ja kidyvit vuoropuhelua uskontoihin tai uskomiseen liittyen.

Kisitteet spiritualiteetti ja uskonto ovat melko lihelld toisiaan. Spiritualiteetti
voidaan kuitenkin nihdi uskontoa laajempana kisitteend. Kun uskontoon ka-
sitteend liitetddn instituutiot, jirjestdytynyt toiminta, rituaalisuus ja ideologi-
suus, spiritualiteettiin liitetddn kokemuksellisuus, yksilollisyys, henkilokohtai-
nen sitoutuneisuus ja syvillinen pohdinta. Spiritualiteetilla voidaan tarkoittaa eri

14 Kihkénen 2016, 266-268.
15 Rautionmaa 2010, 9.

16 Pini Kemppainen 2009, 111.
17 Rautionmaa 2010, 9.
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konteksteissa muun muassa hengellistid elimii yleensd, hengellisyyttd, henkisyyted
tai syvihenkisyyttd.'®

[Uskontolukutaito merkitsee] sensitiivisti asettumista toisen tirkedksi ja pyhiksi
kokeman edessi, toisen uskonnon kunnioittamista ja dialogia, sen etsimisti
mikd yhdistid.

irituaalinen sensitiivisyys tai spirituaalissensitiivisyys tarkoittaa sitd her dja
Spirituaal; tiivisyys t tuaal tiivisyys tarkoittaa sitd herkkyytt
osaamista, miki liittyy ihmisen vakaumuksen ja hengellisyyden huomioimiseen ja

unnioittamiseen. Spirituaalisesti sensitiiviseen tyootteeseen liittyvit laheisesti va-
k tt Spirituaalisest t tt liiceyvir ldheisest
kaumuksen kunnioittaminen, uskontolukutaito, kokonaisvaltainen kohtaaminen
ja mydtitunto. Spirituaalisesti sensitiivinen tydote on seurakunnan tydntekijin
keskeistd osaamista ja se edellyttdd riittdvdd ymmirrystd omasta vakaumuksesta
ja hengellisyydestd. Tyontekijan on tirkei reflektoida omaa hengellistd polkuaan,
tiedostaa omat voimavaransa, vahvuutensa ja heikkoutensa."

3.3 Uskontolukutaito on osa diakoniatyon keskeistd
osaamista

Ensimmiinen uskontolukutaitoa kartoittava tutkimuskysymys oli, miten uskonto-
lukutaito nikyy diakoniatyossd. Vastauksia tutkimuskysymykseen etsittiin neljin
yksittdisen kysymyksen avulla. Kyselyssd kysyttiin, missd diakoniatyodtd tekevit
ovat kuulleet uskontolukutaidon kisitteestd, missd he tapaavat muita kuin evan-
kelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvia ihmisid, kuinka tirkeini vastaajat pitivit
uskontolukutaidon osaamista tyossdan sekda mitd uskontolukutaito merkitsee dia-
koniaty6td tekeville.

3.3.1 Uskontolukutaito ei ole kaikille tuttu kisite

Lihes puolet kaikista vastaajista oli lukenut uskontolukutaidosta ammattikirjal-
lisuudesta tai -lehdista (ks. Taulukko 3.1). Reilu neljdsosa oli lukenut aiheesta
internetistd, ja viidesosa oli kuullut uskontolukutaidosta opintojen yhteydessi.
Lisiksi uskontolukutaidosta oli kuultu koulutuksessa (17 %), tyokavereilta (16 %)
ja jossain muussa yhteydessi (6 %). Kuitenkaan lihes kolmasosa vastaajista ei ollut
aiemmin kuullut uskontolukutaidon kisitteestd. Kysymykseen sai vastata kaikki
ne yhteydet, joissa oli kuullut uskontolukutaidosta.

18 Valtonen 2019.
19 Valtonen 2019.
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Taulukko 3.1 Missa diakoniatyota tekevat ovat kuulleet uskontolukutaidon kasitteestd, esimies-
aseman ja koulutuksen mukaan (%).%°

kaikki | esimies | ei esimies | p-arvo | YAMK | ei YAMK | p-arvo
Ammattikirjallisuudessa / 45 59 42 | 0,004 69 43| 0,001
-lehdissa
En ole kuullut / lukenut 31 16 34| 0,001 5 33| 0.000
mistaan.
Internetissa 27 38 25| 0,014 44 26| 0,017
Opinnoissa 20 18 20| 0.733 41 18| 0,000
Koulutuksessa 17 17 17 | 0,889 36 15| 0,001
Tyokaverin kanssa 16 25 14 | 0,006 31 14| 0,007
keskustellessa
Muualla, missa? 6 6 6| 0,864 8 6| 0,663

Esimiehistd yli puolet ja ylemmin ammattikorkeakoulun kiyneisti yli kaksi kol-
masosaa oli lukenut uskontolukutaidosta ammattikirjallisuudesta tai lehdistd (ks.
Taulukko 3.1). Ylemmin ammattikorkeakoulun kdyneistd vain viisi prosenttia ei
ollut koskaan aiemmin kuullut uskontolukutaito-kisitteestd, kun muita opintoja
tehneistd kolmasosa ei ollut kuullut kisitteesti. Hieman yllattden muihin tulok-
siin verrattuna esimiehistid vain 18 prosenttia oli kuullut kisitteestd opintojen
yhteydessd. Tdmi voi johtua siitd, ettd esimiehistd suurempi osa on saattanut
opiskella aikana, jolloin uskontolukutaidosta ei vield puhuttu opinnoissa. Muissa
kuin esimiestehtivissi tyoskentelevistd 20 prosenttia ja YAMK-koulutetuista jopa
41 prosenttia oli kuullut uskontolukutaidosta opintojen yhteydessi.

Uskontolukutaidon teemoja sisiltdvid koulutuksia ei ole vield paljon tarjolla.
Olemassa olevat koulutukset on suunnattu lihinni papeille osana pastoraalitut-
kintoa ja lahetystyon henkilostolle osana kirkon kansainvilisen tyon erityiskoulu-
tuksia. Uskontolukutaito ja uskontodialogiosaaminen nihddin siis vield lihinni
pappien ja lihetystyontekijéiden osaamistarpeina. Niiden koulutusten lisiksi us-
kontolukutaidon teemoja voi opiskella Diakonia-ammattikorkeakoulussa avoimen
korkeakoulun puolella.”!

Esimiehet ja YAMK-koulutetut olivat keskustelleet uskontolukutaidosta tys-
kaverin kanssa useammin kuin muut; esimiehistd neljisosa ja ylemmin ammatti-
korkeakoulututkinnon tehneisti lihes kolmasosa oli kuullut uskontolukutaidosta
ty6kaverin kanssa keskustellessa. Uskontolukutaidon kisitteestd oli kuultu myos
muualla kuin ammattikirjallisuudessa, koulutuksessa, internetissi, ty6kaverin
kanssa keskustellessa ja opinnoissa. Kuusi prosenttia vastaajista vastasi kuulleensa
kisitteestd muualla (ks. Taulukko 3.1).

20 (p=<0,05) tulos on tilastollisesti melkein merkitsevd; (p<0,01) tulos on tilastollisesti merkitsevi; (p<0,001)
tulos on tilastollisesti erittiin merkitsevi.

21  Eeva Salo-Kopperi, henkilokohtainen tiedonanto 26.5.2020.
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Avoimien vastausten mukaan uskontolukutaito oli tullut esiin tdissi esimer-
kiksi tyopalavereissa ja verkostoissa, aiemmissa toissd, muun muassa kansainvili-
sessd tyOssi tai tyossi seurakunnan ulkopuolella sekd mediassa. Uskontolukutaito
oli ollut aiheena myds muissa kuin ty8hon liittyvissi keskusteluissa, esimerkiksi
ystavan kanssa keskustellessa. Lisiksi kommentoitiin uskontolukutaidon olevan
diakonian perusasiaa, vaikka termi onkin uusi.

3.3.2 Muita kuin evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvia tavataan
eniten seurakunnan tiloissa

Diakonian perusperiaatteen mukaan diakonia auttaa kaikkia ihmisi, ei vain evan-
kelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvia. Useimmiten muita kuin evankelis-luterilai-
seen kirkkoon kuuluvia ihmisid kohdataan asiakastydssd seurakunnan tiloissa; 17
prosenttia kohtaa heitid lihes pdivittdin ja yli kolmasosa lihes viikoittain (ks. Kuvio
3.1). Asiakastyo seurakunnan tiloissa myds kuuluu lihes kaikkien vastanneiden
tyotehedviin — vain kaksi prosenttia vastasi, ettd asiakastyd seurakunnan tiloissa
ei kuulu tyonkuvaan. Taloudelliseen avustamiseen ja talousasioiden selvittelyyn
liittyen muita kuin kirkkoon kuuluvia kohtaa lihes piivittdin 12 prosenttia vas-
taajista ja jopa reilu kolmasosa lihes viikoittain. Kolmanneksi useimmin muita
kuin evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvia kohdataan ruoka-apuun liittyen;
yhteensd lihes puolet vastaajista kohtaa heitd lihes viikoittain (36 %) tai lihes
paivitedin (9 %).

Evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuulumattomien kohtaaminen vastaa hyvin
koko diakoniatyon kokonaisuutta eli ihmisid kohdataan eniten samoissa tyotilan-
teissa kuin diakoniatydssi yleisesti kohdataan ihmisid. Diakoniatydssd kohdataan
ihmisia eniten asiakastyossd seurakunnan tiloissa, taloudellisessa avustamisessa ja
neuvonnassa seki ruoka-apuun liittyen.*

22 Ks. Luku 4.2.
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Kuvio 3.1 Muiden kuin evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvien kohtaamisen yleisyys diako-
niatyon eri tehtavissa (%).

Asiakasty6ssa seurakunnan tiloissa

Verkossa tai sosiaalisessa mediassa

Taloudellisessa avustamisessa tai taloudellisten
asioiden selvittelyssa ja neuvonnassa

Ruoka-avustamisessa

Asiakasty6ssa asiakkaan kotona tai muualla
Jossain muussa tehtavassa
Yhteiséruokailuun liittyen

Tyollistymisen tukemisessa
Diakoniatilaisuuksia jarjestdessa
Ryhmanohjauksessa

Vapaaehtoistydn organisoinnissa

Diakonian leiri- ja retkitoiminnassa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

. En koskaan Kerran pari vuodessa Lahes kuukausittain
Lahes viikoittain . Lahes paivittdin

Kaksi kolmesta vastaajista kohtaa muita kuin evankelis-luterilaiseen kirkkoon
kuuluvia kerran tai pari vuodessa diakonian retki- ja leiritoiminnassa (ks. Kuvio
3.1). Lihes puolet kohtaa kirkkoon kuulumattomia kerran tai pari vuodessa dia-
koniatilaisuuksien yhteydessi. Kaikista vihiten muita kuin evankelis-luterilaiseen
kirkkoon kuuluvia kohdataan joissakin muissa kuin luetelluissa tehtivissd; 19
prosenttia vastasi “en koskaan”. Suuri prosenttiosuus voi selittyi silld, ettd tdssd
kohdassa "en koskaan” voi olla helpoin vastaus, koska se vaatii vihiten muiste-
lua. Luetelluista tehtivisti kaikista harvimmin kirkkoon kuulumattomia kohda-
taan ryhminohjauksessa; 16 prosenttia vastasi, ettei koskaan kohtaa muita kuin
kirkkoon kuuluvia ryhmitoimintaan liittyen. Ryhminohjaus ei myéskiin kuulu
neljdsosan tyonkuvaan. Myos vapaachtoistyon organisoinnissa ja tyollistymisen
tukemisessa kohdataan kirkkoon kuulumattomia melko harvoin.

Monissa diakoniatyon tilanteissa asiakkaan kirkkoon kuulumisella ei ole merki-
tystd, joten se ei valttimitti tule ilmi, ellei thminen itse tuo asiaa esiin. Esimerkiksi
ryhmitoiminnan, ruokailujen seki leiri- ja retkitoiminnan kohdalla on huomioi-
tava, ettd tyontekiji ei vilttimitd tiedd henkildiden taustoja ja sitd, kuuluvatko
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he kirkkoon vai eivit. Erityisesti niiden toimintojen kohdalla, joissa asiakkaiden
kirkkoon kuulumista ei tiedetd, vastaukset perustuvat tyontekijéiden mielikuviin
toimintaan osallistujista.

Vastaajista 14 prosenttia kohtaa verkossa tai sosiaalisessa mediassa muita kuin
kirkkoon kuuluvia ldhes piivittdin ja 16 prosenttia lihes viikoittain (Kuvio 3.1).
Kuitenkaan verkkotyo tai ty sosiaalisessa mediassa ei kuulu lihes viidesosan tyon-
kuvaan. Téstd huolimatta jopa neljasosa vastaajista kohtaa kirkkoon kuulumattomia
kerran pari vuodessa verkossa tai sosiaalisessa mediassa.

Kysymykseen siitd, missd tydntekijit kohtaavat muita kuin evankelis-luteri-
laiseen kirkkoon kuuluvia, sai antaa myds oman avoimen vastauksen. Avoimia
vastauksia tuli yhteensd 37. Eniten kirjoitettiin muiden kuin kirkkoon kuuluvi-
en tapaamisesta verkostoyhteistydn puitteissa, yhteiskristillisessd toiminnassa ja
muuten yhteistyokumppaneiden kanssa toimiessa. Vastaajat kohtaavat kirkkoon
kuulumattomia my6s jalkautuessaan alueilla, vieraillessaan esimerkiksi vankiloissa
ja merimieskirkolla, seurakunnan oman toiminnan puitteissa kuten seurakunnan
tapahtumissa, perhekerhossa ja pakolaistyossi sekd omalla vapaa-ajallaan muun
muassa harrastuksissa ja luottamustoimissa.

3.3.3 Uskontolukutaidon osaamista pidetiin diakoniaty6ssi tirkedni

Kirkon koulutuskeskus ja Kirkon tyémarkkinalaitos kdynnistivit vuonna 2014
osaamisen ennakoinnin prosessin. Vuoden 2016 diakoniabarometrikyselyssd
vastaajia pyydettiin valitsemaan osaamisaluelistasta viisi tirkeinti diakoniaty6n
osaamisaluetta seuraavan kymmenen vuoden ajalle. Selvisti tirkeimmiksi osaa-
misen alueiksi nostettiin vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen seki yhteistyo- ja
verkosto-osaaminen, jotka ovat osa myds uskontolukutaidon osaamista. Myos
kirkon oppiin ja arvoperustaan liittyvd osaaminen sekd monikulttuurisuus- ja
uskonto-osaaminen olivat kuuden tirkeimmin osaamisalueen joukossa. My6s
kirkkoherrat ja kirkon tyontekijéitd kouluttavat tahot pitivit vuorovaikutus- ja
kohtaamisosaamista seki yhteistyd- ja verkosto-osaamista diakoniatydn keskeisind
osaamisalueina lihitulevaisuudessa.”

Uusimman kyselyn tulokset tukevat tati Diakoniabarometrissa 2016 esitel-
tyd diakoniatydn osaamistarpeiden painottumista. Diakoniabarometrikyselyssd
2020 kysyttiin, kuinka tirkeini diakoniaty6ti tekevit pitivit uskontolukutaidon
osaamista. Vastausten perusteella diakoniatyotd tekevit pitivit uskontolukutaidon
osaamista tyossdin tirkeini taitona. Kaksi kolmesta piti uskontolukutaitoa omas-
sa tyOssidn tirkedni tai erittdin tirkeind (ks. Kuvio 3.2). Lisiksi 29 prosenttia
vastaajista piti sitd jossain médrin tirkedna.

23 Givert 2016, 65-75.
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Uskontolukutaito kuulun ammattiosaamiseen ja on laajemmin ajatellen osa
elimdntaitoja.

Vastaajista neljd prosenttia ei pitinyt uskontolukutaidon osaamista tyossidin ko-
vinkaan tirkedni (Kuvio 3.2). Vain muutama vastaaja oli sitd mieltd, ettei uskon-
tolukutaito ole lainkaan tirkeda heidan tyossian.

[E]ikd timi tule opituksi perusopinnoista, onko oleellinen asia tyon hoitamisen
kannalta, minusta ei juurikaan.

Kuvio 3.2 Uskontolukutaidon osaamisen koettu tarkeys tydssa sen mukaan, onko kuullut uskon-
tolukutaidon kasitteestd (%).

\ \ \ \ \ \ \
Ei ole kuullut aiemmin 39 45

On kuullut aiemmin 25 49
Kaikki 29 48

\ \ \ \ \ \ \ \
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B En kovinkaan tirkedni Jossain méadrin tirkedné Tirkeana [ Erittdin tirkedni

Niistd, jotka ovat kuulleet uskontolukutaidosta aiemmin, yhteensd 72 prosenttia
piti sen osaamista tyOssdin tirkedni tai erittdin tirkednd. Sen sijaan niistd, jotka
eivit olleet aiemmin kuulleet termistd vain vihin yli puolet piti uskontolukutaidon
osaamista tyOssddn tirkedni tai erittdin tarkednd. Tétd eroa voi selittdd se, ettd jos
tydntekiji ei ole aiemmin kuullut termi, hin ei pida sitd vield tirkeind asiana.”*

Miti asukasmiiriltddn suuremmalla alueella ty6ntekiji tyoskentelee, sitd to-
dennikoisemmin hin pitdd uskontolukutaidon osaamista tydssddn tirkedni tai
erittdin tirkedna (ks. Kuvio 3.3). Pienilld alueilla (0—10 000 asukasta) tydskentele-
vistd 60 prosenttia piti uskontolukutaidon osaamista tyossdin tirkedni tai erittdin
tarkednd, keskipienilld alueilla (10 001-50 000 asukasta) tydskentelevistd kaksi
kolmesta ja keskisuurilla alueilla (50 001-100 000 asukasta) tydskentelevistd 69
prosenttia piti uskontolukutaidon osaamista ty6ssdin tirkedni tai erittdin tirkedni.
Suurimmilla alueilla (yli 100 000 asukasta) tyoskentelevistd lihes neljd viidestd

piti uskontolukutaitoa tydssidn tirkedni tai erittdin tirkednd.”

24 Tulos on tilastollisesti erittdiin merkitsevd (p<0,001).

25 Tulos on tilastollisesti melkein merkitsevi (p<0,05).
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Kuvio 3.3 Uskontolukutaidon osaamisen koettu tarkeys tyossa tyoskentelypaikkakunnan koon
mukaan (%). | | | | | | | |

Pieni alue 39 46
| | | | | | | |
Keskipieni alue 30 49
| | | | | | |
Keskisuuri alue 27 46
| | | | | | |
Suuri alue 18 52

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B en kovinkaan tirkedna jossain madarin tarkedna tirkeana [l erittdin tirkedns

Se, miten hyvin vastaaja koki uskontolukutaitonsa vastaavan tyon vaatimuksiin,
vaikuttaa liittyvidn siihen, kuinka tirkeind hin piti uskontolukutaitoa tyossddn.
Heistd, jotka tunsivat uskontolukutaitonsa vastaavan tyon vaatimuksia erittdin huo-
nosti tai huonosti, vain noin kolmasosa piti uskontolukutaidon osaamista ty8ssiin
tirkedni tai erittdin tirkedni (Kuvio 3.4). Heisti, jotka kokivat uskontolukutaiton-
sa vastaavan tyon vaatimuksiin jossain mairin, yli puolet piti uskontolukutaitoa
tirkedni tai erittdin tirkedni. Heistd, jotka tunsivat uskontolukutaitonsa vastaavan
tyon vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin, yli kolme neljisti piti uskontolukutaitoa
tydssiin tirkeini tai erittiin tirkeind.*

Kuvio 3.4 Uskontolukutaidon osaamisen koettu tarkeys tyossa eri tavalla uskontolukutaitonsa
riittdvyyden kokevilla tydntekijoilla (%).

Uskontolukutaito vastaa tyon vaatimuksia 57 27
erittdin huonosti tai huonosti

Uskontolukutaito vastaa tydn vaatimuksia

. A 38 49
jossain maarin

Uskontolukutaito vastaa tydn vaatimuksia 19 50
hyvin tai erittdin hyvin | | I I I I I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B en kovinkaan tirkedna jossain madarin tirkedna tirkeanad [ erittdin tirkedns

Mitd paremmin ty6ntekijd siis koki oman uskontolukutaitonsa vastaavan tyon
vaatimuksia, sitd tdrkeimpinid hin piti uskontolukutaitoa tydssiin. Timai saattaa
johtua muun muassa siitd, ettd jos tyontekija pitdd asiaa tirkednd, hin hankkii
aiheesta lisikoulutusta ja kiinnittdd aiheeseen myos enemmin huomiota esimerkiksi

26 Tulos on tilastollisesti erittdin merkitsevi (p<0,001).
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mediassa. Avovastauksissa osa niisti, joille uskontolukutaito termini oli uusi, piti
kisitettd kiinnostavana. Osa taas vastasi, ettei uusi termi ole merkittivi.

3.3.4 Uskontolukutaitoon liitetiin ennen kaikkea toisen kunnioitta-
minen ja ymmartaminen

Kysymykseen “Mitd uskontolukutaito merkitsee sinulle ty6ssisi?” tuli 288 avovas-
tausta, eli 60 prosenttia kaikista kyselyyn vastaajista vastasi avoimeen kysymykseen.
Avovastaukset kisiteltiin aineistoldhtoiselld sisillonanalyysilla. Aluksi ruotsinkieli-
set vastaukset kddnnettiin suomeksi. Timin jilkeen jokaisesta vastauksesta poimit-
tiin sen péddteemat. Osassa vastauksista oli monta eri teemaa, ja nimi merkittiin
omina erillisind teemoinaan. Tamin jilkeen tarkasteltiin kaikkia avovastauksissa
ilmenneita teemoja. Niiden perusteella tehtiin alustavat kahdeksantoista ryhmaa.
Ryhmittelyn tarkoituksena oli 16ytad yksittdisten sanavalintojen sijaan useampia
vastauksia kuvaavia yleisempid ilmauksia.

Alustavat ryhmit luokiteltiin edelleen kymmeneen suurempaan luokkaan.
Kymmenen luokkaa luokiteltiin lopullisiksi kahdeksaksi luokaksi, jotka ovat 1)
kunnioitus, ymmirrys ja tieto (202 mainintaa), 2) dialogi (51 mainintaa), 3)
uskontolukutaito on tirkedd ja/tai arkipdiviistd (41 mainintaa), 4) yleiset kom-
mentit, jotka eivit liity muihin teemoihin (20 mainintaa), 5) uskontolukutaito ei
koske ty6tdni tai on vain pieni osa ty6tini (17 mainintaa), 6) omien lihtokohtien
tunteminen ja kristinuskosta kiinnipitaminen (11 mainintaa), 7) uskontolukutaito
on minulle uusi asia (8 mainintaa) ja 8) heritysliikkeet (5 mainintaa).

Ensimmiisen ja suurimman luokan muodostivat vastaukset, joissa esiintyi ajatus
asiakkaan tai yhteistyokumppanin kunnioittamisesta. Osassa vastauksista tuotiin
esille ajatus jokaisen ihmisen arvosta Jumalan luomana. Se, ettd kaikkia asiakkaita
ja yhteistybkumppaneita tulee kohdella samanarvoisesti ja tasapuolisesti, oli yksi
ensimmiisen teeman aiheista. Myos se, ettd kunnioittava tyontekiji on asiakkaan
silmissd luotettava ja tyontekijdd kohtaan voi kehittyd enemmin luottamusta,
kuului ensimmiisen luokan teemoihin. Tihin liittyi myos loukkaamattomuus;
se, ettei tyontekijd tietimattomyyttddn loukkaa asiakasta, koettiin merkittivina.

[Uskontolukutaito merkitsee sitd,] etti osaan huomioida toiseen uskontoon liit-
tyvit erityispiirteet ja saada luottamuksellisen subteen asiakastyossa.

Ensimmiiseen luokkaan kuuluivat my6s vastaukset, joissa korostettiin ihmisen
taustan ymmirtimistd. Tami helpottaa ihmisen todellisuuden, valintojen, arjen
ja arvojen ymmirtimistd, miki auttaa eteenpiin asiakastyossd. Tihidn luokkaan
kuuluivat my6s tiedot eri uskonnoista ja katsomuksista sekd uskontojen ja katso-
musten tunnistaminen ja tunnustaminen. Tahin teemaan liittyi my6s tyontekijin
ennakkoluuloton asenne ihmisid kohtaan; se, etti tyontekiji ei oleta tietivinsi
kaikkea ihmisestd vain ihmisen uskonnon perusteella. Ensimmiiseen teemaan
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kuului my6s ajatus ihmisyydestd kokonaisuutena. Thmisyyteen liittyy fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen puolen lisiksi henkinen ja hengellinen puoli, ja sen tun-
nistaminen on yksi osa ihmisen hyvii kohtaamista. Thmisen auttamisessa hinestd
ei voi erottaa hengellistd puolta pois.

Toisen ihmisen tasavertaista kohtaamista hinen maailmastaan kdsin. Pyr-
kimystd ymmdrtid toisen elimdntilannetta ja nikemyksii seki tukea hinen
kasvuaan ihmisyydessi.

Toinen luokka sisilsi dialogin eri tavalla uskovien ihmisten kanssa. Teemaan liittyi
valmius keskustella uskoon liittyvistd asioista asiakkaiden kanssa, avoin vuoropu-
helu seki yhteistyd eri tavalla uskovien kanssa.

Kykyi ottaa huomioon ihmisten erilaiset uskonnolliset (ja kulttuurilliser) eli-
mdinkatsomukset ja taitoa keskustella niisti. - - On tirkedd tunnistaa suurten
uskontojen samankaltaisuudet (=kultainen siintd) ja eroavaisuudet. Emme ole
niin erilaisia keskendmme vaikka uskomusjirjestelmiemme kirjat ja rituaalit
poikkeavatkin toisistaan.

Kolmannen luokan muodostivat vastaukset, joissa kirjoitettiin uskontolukutai-
don olevan tirkei asia tai aivan luonnollinen osa ty6td. Sen koettiin helpottavan
ihmisen rinnalla kulkemista ja kohtaamista. Uskontolukutaito nihtiin yhteni
diakoniaty6n tydkaluista.

Se on arkea ja jokapdiviisti. Kun sitd taitoa oppii, se rikastuttaa omaa tyotd
paljon. Hyvd ettd siti pidetidn esilld, esim. téssi kyselyssa.

Neljis luokka koostui yleisistd uskontolukutaitoon, omaan ty6hon ja tydalueen
monikulttuurisuuteen liittyvistd vastauksista, joita ei voinut liittdd muiden tee-
mojen alle. Vastauksissa kerrottiin muun muassa siitd, ettd tyohén kuuluu pal-
jon tehtivid maahanmuuttajien kanssa, siitd, ettd alueella on paljon muita kuin
evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvia ihmisii, seki omasta suhtautumisesta
monikulttuurisuuteen.

Teen tyotd vapaiden suuntien vapaaehtoisten kanssa, minulla on asiakkaina
muslimeja tai muita eri uskontoon kuuluvia, myis uskonnottomia.

Viidennen luokan muodostivat vastaukset, joiden mukaan uskontolukutaito on
vain pieni osa tyOtd tai se ei koske tyotd lainkaan. Osa vastaajista kommentoi,
ettei uskontolukutaito ole olennainen osa ty6td tilld hetkelld tai sen hetkiselld
paikkakunnalla. Kuitenkin osassa kommenteista, joissa pidettiin uskontolukutai-
don merkitystd hyvin vihiisend, puhuttiin my6s esimerkiksi toisen nikemysten
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kunnioittamisesta, joka on osa uskontolukutaitoa. T4mi voi johtua siité, ettd us-
kontolukutaito kdytdnnon tyossd on osa diakoniatydntekijoiden osaamista, mutta
kisitteeni uskontolukutaito ei ole viela tuttu.

[Uskontolukutaito] ei [merkitse] kovin paljon, koska pyrin kohtelemaan kaikkia
asiakkaitani heidin alkuperidnsi kunnioittaen.

Kuudenteen luokkaan kuului vastaajan omien hengellisten liht6kohtien tunteminen.
Yksi osa uskontolukutaitoa on sen tunnistaminen, miten oma hengellinen tausta
vaikuttaa toisten ihmisten hengellisyyden kohtaamiseen ja kisittelemiseen. Kuten
Diakoniabarometrissa 2016 todetaan, vuorovaikutusosaamisessa ei ole kyse vain
taidosta keskustella toisen kanssa vaan myos omien asenteiden, ennakkoluulojen ja
arvojen tunnistamisesta ja tyostamisestd.”” Kuudes teema piti sisillddn myos oman us-
konnon arvostuksen, kristinuskosta kiinnipitdmisen ja evankeliumin esilli pitimisen.

[Uskontolukutaito] auttaa myos ymmdrtimdin omaa toimintaa ja muutta-
maan sitd tarvittaessa.

[Uskontolukutaito merkitsee] sitd, ettd voin keskustella Raamarun merkityksesti
ja sen yhteydesti tihin eldmidiidin tapaamieni ihmisten kanssa.

Seitseminnessi luokassa ovat kommentit, joissa kerrottiin uskontolukutaidon ole-
van uusi asia. Osan mielesti uskontolukutaito vaikutti kiinnostavalta tai luonte-
valta, ja toisaalta osan mielestd asia ei niyttdytynyt merkittdvina.

Kisitetti uskontolukutaito en ole aiemmin edes kuullut, mutta silti lihden
tydssini kaikissa kohtaamisissa toisen ibmisen kunnioittamisesta. Keskustellen
opimme toisistamme ja aina voi /eysyzi asioista.

Viimeisen, kahdeksannen teeman muodostivat vastaukset heritysliikkeisiin liittyen;
heritysliikkeiden tunnistaminen ja yhteistyohon liittyvd uskontolukutaito. Niissd
kommenteissa, joissa herdtysliikkeet mainittiin, pohdittiin sensitiivisyyttd, jota
vaaditaan erityisesti vahvojen heritysliikkeiden vaikutusalueilla.

Alueella vaikuttaa vabvasti pari herdtysliikettd. Tiissi ympiristissi toimiessa
saa vililli olla tuntosarvet hereilli.

Eri herdtysliikkeet saattavat olla hyvin vahvoja toimijoita seurakunnan sisilli
(tyontekijoind ja seurakuntalaisina) ja timd on tirkeid tunnistaa, kun omaa
toimintaa suunnittelee.

27  Gavert 2016, 66-67.
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34 Diakoniaty6ntekijoéiden uskontolukutaidon osaaminen

Toinen tutkimuskysymys uskontolukutaidosta oli, millaista osaamista diakonia-
tyontekijoilld on uskontolukutaitoon liittyen. Tahin tutkimuskysymykseen liittyi
kolme kyselylomakkeen kysymysti. Kyselyssd kysyttiin, mihin heritysliikkeisiin
tai muihin evankelis-luterilaisen kirkon sisiisiin yhteisoihin vastaajat kuuluvat,
kuinka hyvin diakoniaty6ti tekevit mielestddn tunnistavat kirkon heritysliikkeitd
sekd millaista osaamista he kaipaavat lisid uskontolukutaitoon liittyen.

3.4.1 Kaksi viidestd diakoniatydntekijastd ei kuulu mihink&an kir-
kon sisdiseen liikkeeseen

Diakoniabarometrissa 2018 kisiteltiin diakoniatyontekijoiden hengellisyyden ulot-
tuvuuksia. Tutkimuksen mukaan diakoniatyontekijoiden kristillinen orientaatio
on vahvasti hengellinen ja sitd tukevat usko kolmiyhteiseen Jumalaan ja rukous.”
Hengellisyyteen ja uskontolukutaitoon liittyen diakoniabarometrikyselyssd 2020
kysyttiin diakoniatydtd tekevien kuulumista heritysliikkeisiin ja muihin evankelis-
luterilaisen kirkon sisdisiin yhteisoihin.

Diakoniatyontekijoistd suurin piirtein yhtd moni koki kuuluvansa kirkon si-
sdisistd heritysliikkeistd evankelisuuteen (18 %), viidenteen heritysliikkeeseen
(17 %) ja herinniisyyteen (16 %) (ks. Kuvio 3.5). Lestadiolaisuuteen vastasi
kuuluvansa nelji prosenttia ja rukoilevaisuuteen muutama vastaaja. Muista kirkon
liikkeistd Hiljaisuuden ystiviin kuuluvia oli vastaajissa saman verran kuin herin-
niisid eli 16 prosenttia. Hengen uudistus kirkossamme ry:hyn, Tuomasyhteiséon
ja Taizeen vastasi kuuluvansa noin saman verran ihmisida. Niiden vaihtoehtojen
lisiksi kahdeksan prosenttia vastasi kuuluvansa johonkin muuhun hengelliseen
yhteis66n. Kyselyyn vastanneista 40 prosenttia ei kokenut kuuluvansa mihinkiin
annetuista vaihtoehdoista. Niistd vastaajista osa saattoi vastata myos vaihtoehtoon
"Muu, miki?” ja antaa oman vastauksen avovastauksena. Kaikkien vastausten
prosenttimdiri ylitti sata prosenttia, koska sama vastaaja sai vastata kuuluvansa
moneen eri yhteisdon.

28 Lehmusmies 2018, 80-102.
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Kuvio 3.5 Diakoniaty6ta tekevien hengelliset taustayhteisot (%).

En kuulu mihinkadan tdssa luetelluista
Evankelisuus

Viides heratysliike

Herdnnaisyys eli korttildisyys
Hiljaisuuden ystavat

Hengen uudistus kirkossamme ry
Tuomasyhteiso

Muu, mika?

Taize

Lestadiolaisuus

Rukoilevaisuus

45

%

Avoimissa vastauksissa suurin osa mairitteli kuuluvansa vain evankelis-luterilaiseen
kirkkoon, olevansa luterilainen tai perusluterilainen tai yleisemmin kirkon jisen.
Muutama vastasi kuuluvansa New Wine -yhteis66n tai olevansa "yleiskirkollinen”.
Myos Forbundet Kyrkans Ungdom, Kansanlihetys, joka kuuluu viidenteen he-
ratysliikkeeseen, kelttildisyys, Kotiverkostoseurakunta, lestadiolainen uusheriys,
joka kuuluu lestadiolaisuuteen, vapaat suunnat seki Vineyard- ja Agricola-litkkeet
mainittiin.

3.4.2 Diakoniaty6ssd tunnistetaan herdtysliikkeitd melko hyvin

Yhteensi yli kolmasosa kaikista kyselyyn vastanneista vastasi tunnistavansa kirkon
heritysliikkeitd hyvin tai eritddin hyvin (ks. Kuvio 3.6). Lisiksi 41 prosenttia vas-
tasi tunnistavansa heritysliikkeitd melko hyvin. Yhteensi siis lihes nelja viidestd
koki tunnistavansa evankelis-luterilaisen kirkon heritysliikkeitd vihintdan melko
hyvin. Viidesosa vastaajista vastasi tunnistavansa heritysliikkeita melko huonosti
tai huonosti. Lisidksi yksi prosentti vastasi tunnistavansa niiti erittdin huonosti.
Yhteensi siis hieman useampi kuin yksi viidestd koki tunnistavansa heritysliikkeitd
melko huonosti tai huonommin.
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Kuvio 3.6 Kuinka hyvin diakoniaty6td tekevat tunnistavat heratysliikkeitd, tyokokemuksen,
uskontolukutaidon tuntemisen ja heratysliikkeisiin kuulumisen mukaan (%).

KAIKKI

Tyokokemus: 0-2 v 27

Tyokokemus: 3-5 v 26

Ty6kokemus: 6-10 v
Ty6kokemus: 11-20 v

Tyokokemus: yli 20 v 42

Uskontolukutaito: on
kuullut aiemmin

Uskontolukutaito: ei ole
kuullut aiemmin

Heréatysliikkeet: ei kuulu
mihinkdan luetelluista

Heratysliikkeet: kuuluu
johonkin/joihinkin luetelluista 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ Erittdin huonosti ja Huonosti Melko huonosti Melko hyvin [l Hyvin ja Erittéin hyvin

Mitd pidempi kokemus vastaajalla oli diakoniatydsti, sitd todennikoisemmin hin
vastasi tunnistavansa heritysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin (Kuvio 3.6). Enintdin
kaksi vuotta diakoniatydtd tehneistd 12 prosenttia vastasi tunnistavansa heritys-
litkkeitd hyvin ja kukaan ei vastannut tunnistavansa niiti erittdin hyvin. Kolmesta
viiteen vuotta diakoniaty6ti tehneistd 28 prosenttia, kuudesta kymmeneen vuotta
diakoniatydti tehneistd reilu kolmasosa ja yhdestitoista kahteenkymmeneen vuotta
diakoniatyotd tehneistd 36 prosenttia vastasi tunnistavansa heritysliikkeitd hyvin tai
eritedin hyvin. Yli kaksikymmenti vuotta diakoniaty6ti tehneistd jopa 45 prosenttia
vastasi tunnistavansa kirkon sisdisia herdtysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin.* Silla,
tyoskentelik6é asukasmiiraltddn pienelld, keskipienelld, keskisuurella vai suurella
alueella ei niyttdnyt olevan vaikutusta heritysliikkeiden tunnistamiseen.
Vaikuttaa siltd, ettd tydokokemus lisdd heritysliikkeiden tuntemista ja tunnis-
tamista. Tulokset herittdvit kysymyksen, pitdisikoé heritysliikecuntemusta saada
jo perustutkinnossa. Onko heritysliikkeiden tunteminen tirked osa diakoniatydn
osaamista ja seurakuntalaisten hyviid palvelua? Kyselyn tuloksista ei voi paitelld,
mihin vastaajien kokemukset heritysliikkeiden tunnistamisesta perustuvat. Onko

29 Tulos on tilastollisesti erictdin merkitsevd (p<0,001).
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mahdollista, ettd kokemus heritysliikkeiden tunnistamisesta perustuu omiin olet-
tamuksiin ja ennakkoluuloihin varsinaisen tiedon sijasta?

Niistd vastaajista, jotka olivat kuulleet uskontolukutaito-kisitteestd aiemmin,
noin kaksi viidestd vastasi tunnistavansa heritysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin
ja viisi prosenttia huonosti tai erittdin huonosti (Kuvio 3.6). Niistd, jotka eivit
olleet aiemmin kuulleet uskontolukutaidosta, 29 prosenttia vastasi tunnistavansa
heridtysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin ja joka kymmenes huonosti tai erittiin
huonosti. Vastaajat, jotka olivat aiemmin kuulleet uskontolukutaidosta, kokivat
siis todennikéisemmin tunnistavansa heritysliikkeitd paremmin kuin vastaajat,
joille uskontolukutaito-termi oli uusi.*

Niistd vastaajista, jotka kuuluivat johonkin tai joihinkin luetelluista kirkon
sisaisistd litkkeistd tai yhteisoistd, 42 prosenttia vastasi tunnistavansa heritysliik-
keitd hyvin tai erittdin hyvin ja vain kaksi prosenttia vastasi tunnistavansa niita
huonosti (Kuvio 3.6). Vastaajista, jotka eivit kuuluneet mihinkiin luetelluista liik-
keistd, 29 prosenttia vastasi tunnistavansa heritysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin
ja 13 prosenttia huonosti tai erittdin huonosti.’! Jos vastaaja siis kuului johonkin
kirkon viidestd heritysliikkeestd tai johonkin muuhun luetelluista liikkeistd, hin
todennikoisesti arvioi tunnistavansa heritysliikkeitd paremmin kuin ne, jotka eivit
kuuluneet heritysliikkeeseen tai muuhun luetelluista kirkon sisdisistd yhteisoista.

Hanna Salomiki on viitoskirjassaan Heritysliikkeisiin sitoutuminen ja osallistumi-
nen tutkinut heritysliikkeiden ominaispiirteitd ja heritysliikkeisiin sitoutumista. Se,
miten suomalaisissa heritysliikkeissi siirretddn traditiota eteenpiin ja koulutetaan
jasenid liikkeen opista, vaihtelee. Uskonnollisuuteen liittyy joka tapauksessa tiedolli-
nen ulottuvuus eli omaan uskontoon tai liikkeeseen liittyvien faktojen tunteminen.*
Jos ihminen kuuluu johonkin yhteis66n, hin tuntee yhteison, sen tradition ja opin
paremmin kuin sithen kuulumaton. Onko mahdollista, etti téllaiseen kirkon sisdiseen
heritysliikkeeseen tai yhteis66n kuuluva tunnistaa my6s muita kirkon liikkeitd ja
yhteis6ji paremmin kuin henkil6, joka ei kuuluu vastaavaan yhteis66n?

Se, miten hyvin vastaaja koki uskontolukutaitonsa vastaavan tyonsi vaatimuk-
sia, vaikuttaa liittyvin heritysliikkeiden tunnistamiseen. Vastaajista, jotka tunsivat
uskontolukutaitonsa vastaavan tyonsd vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin, puo-
let koki tunnistavansa kirkon heritysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin (ks. Kuvio
3.7). Heistd vain kolme prosenttia vastasi tunnistavansa heritysliikkeitd huonosti
tai erittdin huonosti. Niistd, jotka tunsivat uskontolukutaitonsa vastaavan ty6nsi
vaatimuksia huonosti tai erittiin huonosti vain reilu viidesosa vastasi tunnistavan-
sa heritysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin ja jopa viidesosa huonosti tai erittdin
huonosti.*’

30 Tulos on tilastollisesti merkitsevd (p<0,01).
31 Tulos on tilastollisesti erittdin merkitsevi (p<0,001).
32  Salomiki 2010, 278-282.

33 Tulos on tilastollisesti erittiin merkitsevid (p<0,001).

65



Kuvio 3.7 Kuinka hyvin uskontolukutaitonsa riittdvyyden eri tavalla arvioivat kokevat tunnista-
vansa heratysliikkeita (%).

Tuntee usk.lukutaidon vastaavan
erittiin huonosti/huonosti

Tuntee usk.lukutaidon vastaavan
jossain maarin

Tuntee usk.lukutaidon vastaavan
hyvin/erittdin hyvin

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Erittdin huonosti ja Huonosti Melko huonosti Melko hyvin [l Hyvin ja Erittéin hyvin

Tulosten perusteella vaikuttaa siltd, ettd uskontolukuraito ja heritysliikkeet seki
niistd kirkon sisilld kiytiavi keskustelu liittyvit toisiinsa. Tama nakokulma saattaa
selittyd kuitenkin silld, ettd kyselylomakkeessa kysyttiin heritysliikkeiden tun-
temisesta uskontolukutaitoon liittyvissi kysymysosiossa. Jos samat kysymykset
toistettaisiin niin, ettd heritysliikkeiden tuntemista kysyttdisiin eri yhteydessi,
tulos voisi olla eri.

Hiippakunnittain heritysliikkeiden tunnistamisessa niyttdd olevan eroa. Por-
voon hiippakunnassa tunnistetaan kirkon sisiisid heritysliikkeitd huonoimmin;
reilu viidesosa vastaajista vastasi tunnistavansa niitd huonosti tai erittdin huonosti
(ks. Kuvio 3.8). Porvoon hiippakunnassa oli vuonna 2020 eniten diakoniaty6td
tekevii, joilla ei ole minkdin alan kirkollista koulutusta. Tima saattaa vaikuttaa
osittain heritysliikkeiden tunnistamiseen. Porvoon erilaista tilannetta voi selittdd
myos se, ettd evankelis-luterilaisen kirkon sisdiset heritysliikkeet esiintyvit ruot-
sinkielisessd yhteisossd eri tavalla kuin suomenkielisessd yhteisossd. Parhaiten he-
ratysliikkeitd tunnistetaan Lapuan hiippakunnassa; yli puolet arvioi tunnistavansa
herdtysliikkeitd hyvin tai erittdin hyvin ja vain seitsemin prosenttia huonosti.”
On muistettava, ettd tulokset kertovat vastaajien omasta kokemuksesta eli siiti,
miten kukin itse kokee tunnistavansa heritysliikkeiti.

34 Marko Pasma, henkilokohtainen tiedonanto 4.6.2020.

35 Tulos on tilastollisesti erittdin merkitsevd (p<0,001).
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Kuvio 3.8 Kuinka hyvin eri hiippakunnissa diakoniatydta tekevat tunnistavat heratysliikkeita (%).
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3.4.3 Kaikki eivit kaipaa lisdd uskontolukutaidon osaamista

Kyselyyn vastanneet toivoivat tasaisesti jonkin verran lisid osaamista eri uskonto-
lukutaidon osaamisteemoista. Eniten kaivattiin lisii osaamista vuorovaikutukseen
eri tavalla ajattelevien ihmisten kanssa; lihes kolmasosa vastasi kaipaavansa tita
osaamista joko paljon tai melko paljon (Kuvio 3.9). Toisaalta 30 prosenttia vastasi
samaan kohtaan, ettd ei kaipaa lisd4 osaamista eri tavalla ajattelevien kanssa lainkaan
tai kaipaa sitd vain vihin. Seuraavaksi eniten kaivattiin lisdi tictoa eri uskontojen
kisityksistd siitd, mikd on pyhii ja lisdd uskontosensitiivisen tydotteen osaamista.
Yleisesti eri osaamisalueisiin liittyen suosituin vastaus oli "jossain mairin”. Suuria
eroja sen suhteen, millaista osaamista uskontolukutaitoon liittyen kaivataan lisi,
ei aineiston perusteella ole.
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Kuvio 3.9 Osaaminen, jota diakoniatyotd tekevat kaipaavat lisdd uskontolukutaitoon liittyen
(%).

Vuorovaikutustaitoja eri tavalla
ajattelevan kanssa

Uskontosensitiivisen tydotteen
osaamista

Tietoa eri uskontojen kdsityksista
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Katsomussensitiivisen tyootteen
osaamista
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ja uskonnollisen taustan vaikutus
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Tietoa niistd symboleista, joilla
ihminen itse viestittaa
uskonnostaan tai katsomuksestaan

Tietoa uskonnollisista juhlista
Tietoa uskonnollisista traditioista

Jotain muuta, mita?
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Jos vastaajalla oli kaksi vuotta tai vihemmin kokemusta diakoniaty6std, hin to-
dennikéisesti kaipasi enemmin vuorovaikutustaitoja eri tavalla ajattelevien kanssa
kuin sellainen, joka oli tehnyt diakoniaty6td kauemmin (Kuvio 3.10). Selvin ero
oli niiden vastaajien kohdalla, jotka olivat tehneet diakoniatyotd yli kaksikymmenti
vuotta: heistd vain neljisosa kaipasi lisdd vuorovaikutusosaamista eri tavalla ajat-
televien kanssa paljon tai melko paljon. Korkeintaan kaksi vuotta diakoniatydssi
olleista yli kolmasosa kaipasi lisdd vuorovaikutustaitoja eri tavalla ajattelevien kanssa
paljon tai melko paljon.*®

36 Tulos on tilastollisesti melkein merkitsevd (p<0,05).
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Kuvio 3.10 Kuinka paljon kaivataan lisda vuorovaikutustaitoja eri tavalla ajattelevien kanssa,
tyokokemuksen mukaan (%).
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Taustamuuttujien vaikutusta sithen, kuinka paljon uskontosensitiivistd tyotteen
osaamista kaivataan lisid, tutkittiin myds. Muutokset timin osaamisalueen koh-
dalla eri taustamuuttujia tarkasteltaessa olivat hyvin pieniid eivitka kaikki tulokset
olleet tilastollisesti merkitsevid. Tuloksia tarkasteltaessa ei 16ydetty eroja esimerkiksi
hiippakunnan, koulutuksen, sukupuolen tai tydalueen asukasmiirin mukaan.

Kun tarkasteltiin sitd, kuinka paljon uskontolukutaidon osaamista kaivattiin
lisd4, huomattiin, ettd eri muuttujat kiyttdytyivit hyvin samalla tavalla osaamis-
alueesta riippumatta. Tamin vuoksi kaikki osaamisalueet yhdistettiin yhdeksi sum-
mamuuttujaksi. Asukasmidriltdin eri kokoisilla alueilla ei ole vaikutusta siihen,
kuinka paljon kaikkea osaamista kaivataan lisdd. My6skdan ylemmin ammat-
tikorkeakoulun opinnot tai vastaajan sukupuoli eivit vaikuttaneet keskiarvoon
siitd, kuinka paljon lisiosaamista kaivattiin. Eroa ei ollut my6skiin heilld, jotka
olivat kuulleet uskontolukutaidosta aiemmin, suhteessa heihin jotka eivit olleet
kuulleet termisti aiemmin.

Sen sijaan vastaajan tyokokemuksen pituus vaikutti sithen, kuinka paljon us-
kontolukutaidon lisdosaamista kaivattiin. Mitd pidemmin aikaa vastaaja oli tehnyt
diakoniaty6td, sitd vihemmin hin koki kaipaavansa lisiosaamista uskontoluku-
taitoon liittyen. Kaksi vuotta tai vihemmin aikaa diakoniatydssi tyskennelleet
kaipasivat lisiosaamista 3,3 keskiarvolla, kun yli kaksikymmenti vuotta diakonia-
tyotd tehneet kaipasivat lisiosaamista 2,8 keskiarvolla (ks. Kuvio 3.11).%

37 Tulos on tilastollisesti merkitsevd (p<0,01).
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Kuvio 3.11 Uskontolukutaitoon liittyva lisdosaamisen tarve diakoniatyontekijoilld, keskiarvo-
vertailu tyokokemuksen mukaan (asteikko 1-5).

3,5
3
2,5
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1,5
1

Ty6kokemus Ty6kokemus Tyokokemus Tybkokemus Ty6kokemus
0-2v 3-5v 6-10v 11-20v yli20v

My®s silld, kuinka tirkedni vastaaja pitdd uskontolukutaidon osaamista tyossiin,
oli vaikutusta siithen, kuinka paljon lisiosaamista vastaaja kaipasi. Miti tirkeim-
pand uskontolukutaidon osaamista pidettiin, siti enemmin osaamista kaivattiin
lisda. He, jotka pitivit uskontolukutaidon osaamista tydssadn erictdin tirkedni,
kaipasivat lisdd osaamista 3,1 keskiarvolla ja he, jotka eivit pitineet uskontoluku-

taidon osaamista kovinkaan tirkedni, kaipasivat lisid osaamista 2,3 keskiarvolla
(Kuvio 3.12).%8

Kuvio 3.12 Uskontolukutaitoon liittyva lisdosaamisen tarve diakoniatydntekijoilld, keskiarvo-
vertailu uskontolukutaidon koetun tarkeyden mukaan (asteikko 1-5).
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En kovinkaan tarkednd Jossain méaarin tarkedna Tarkedna Erittdin tarkedna

38 Tulos on tilastollisesti erictdin merkitsevd (p<0,001).

70



Odotetusti he, jotka kokivat oman uskontolukutaitonsa vastaavan ty6nsi vaati-
muksia kaikista huonoimmin, kaipasivat eniten lisia osaamista uskontolukutaitoon
liittyen. Heiddn vastaustensa keskiarvo oli 4,6. Vastaavasti he, joiden kokemus
omasta uskontolukutaidosta tyon vaatimuksiin nahden oli erittdin hyvi, kaipasivat
lisda uskontolukutaidon osaamista huomattavasti vihemmin (keskiarvo on 2,5).
Tulosten perusteella vaikuttaa odotetusti siltd, ettd mitd paremmin kokee nykyisen
uskontolukutaitonsa vastaavan tyon vaatimaa osaamista, sitd vihemmin kaipaa
lisda uskontolukutaidon osaamista.*

Kysymykseen "Millaista osaamista kaipaat lisida uskontolukutaitoon liittyen?”
tulleet avoimet vastaukset, joita oli yhteensi kahdeksan, voitiin jakaa kahteen
luokkaan. Toisaalta vastaajat kaipasivat lisdi tietoa uskonnoista ja niiden tavoista,
kuten tietoa perheen sisdisestd hierarkiasta eri uskonnoissa, tietoa eri uskonto-
jen erilaisista sukupuolirooleista ja tietoa suomalaisista heritysliikkeistd. Toinen
vastausten teema sisilsi toiveen oman uskonnon arvostamisen lisadntymisestd ja
toiveen avoimesta dialogista. Tihin teemaan sisiltyi mys tyokaverin hengellisen
taustan tunnistaminen ja sen huomioiminen, miten hengellinen tausta vaikuttaa
tyohon. Niiden kahden teeman lisiksi oli yksi yleinen kommentti yleisesti us-
kontolukutaidon osaamiseen liittyen.

Em. asiat on opetettu ja omaksuttu jo diakoni koulutuksessa. Nuoremmalla
polvella taitaa olla tissid enemmin purtavaa.

Koska tissa kisitelty tutkimuskysymys oli "Millaista osaamista diakoniatydnteki-
joilld on uskontolukutaitoon liittyen?”, kyselyssd olisi kannattanut olla kysymys
suoraan tistd. Kyselyssd kuitenkin kysyttiin osaamisesta kddnteisesti eli kysyttiin
sitd, mitd osaamista diakoniatyota tekevit kaipaavat lisdd. Se, mitd osaamista kai-
vataan lisdi, ei vilttimaittd ole sitd, miti osataan vihiten. Siiti, miti osaamista
kaivataan lisdd ja miti ei, ei voi suoraan paitelld, millaista osaamista diakoniatyotd
tekevilld nyt on. "Millaista osaamista kaipaat lisad uskontolukutaitoon liittyen?”
-kysymyksen lisiksi tai sijaan olisi ollut tutkimuskysymyksen kannalta mielek-
kiampii kysyd "Millaista osaamista sinulla on uskontolukutaitoon liittyen?”. Niin
olisi saatu varmempi vastaus tutkimuskysymykseen.

3.5 Yli puolet kokee uskontolukutaitonsa vastaavan tyén
vaatimuksia hyvin

Kolmas uskontolukutaito-teeman tutkimuskysymys oli, onko diakoniatyontekijoil-
14 tarpeeksi osaamista uskontolukutaitoon liittyen. Tdhidn tutkimuskysymykseen
liittyen vastaajilta kysyttiin, kuinka hyvin he tuntevat uskontolukutaitonsa vastaa-

39 Tulos on tilastollisesti erittdin merkitsevid (p<0,001).
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van tyonsi vaatimuksia. Yli puolet kaikista vastaajista koki uskontolukutaitonsa
vastaavan tyon vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin (kuvio 3.14). Vihintdin jossain
midrin uskontolukutaito vastasi tydn vaatimuksia jopa 94 prosentilla vastaajista.
Uskontolukutaidon osaaminen vastasi oman tydn vaatimuksia huonosti tai erit-
tdin huonosti vain kuudella prosentilla vastaajista. Diakoniatydssid koetaan siis
yleisesti, ettd oma uskontolukutaidon osaaminen vastaa ainakin jossain mairin
tyon asettamia vaatimuksia. Siitd, ettd lihes puolet vastasi osaamisensa vastaavan
tyon vaatimuksia vain jossain méirin tai huonosti, voi kuitenkin paitelld, ettd dia-
koniaty®ssd tarvitaan lisdd uskontolukutaidon osaamista, vaikka tilanne on jo hyva.

Taitoni on huono, joten saattaa vililld aiheuttaa erikoisia tilanteita ja myos
vddrinkdsityksid.

He, jotka olivat kuulleet uskontolukutaidosta aiemmin, kokivat oman uskontolu-
kutaitonsa vastaavan tyon vaatimuksia paremmin kuin he, jotka eivit olleet aiem-
min kuulleet termista. Niistd, jotka olivat kuulleet termistd aiemmin, 57 prosenttia
koki uskontolukutaitonsa vastaavan tyén vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin (ks.
Kuvio 3.13). Niistd, jotka eivit olleet kuulleet termistd aiemmin, 46 prosenttia
koki uskontolukutaitonsa vastaavan tyén vaatimuksia hyvin tai erittiin hyvin.*

Uskontolukutaidon voi siis katsoa jakavan vastaajia; he, jotka tuntevat termin,
kokevat osaamisensa vastaavan tyon vaatimuksia ja he, joille asia on uusi, kokevat
uskontolukutaitonsa riittimattdmampina tyon haasteisiin verrattuna. On otettava
huomioon, ettid he, jotka eivit olleet aiemmin kuulleet kisitteestd, muodostivat
kuvan uskontolukutaidosta vain kyselyn mdirittelyn ja vaihtoehtojen mukaan.
Heiddn arvionsa omasta uskontolukutaidostaan pohjautuu siis tutkijan miiritel-
miin siitd, mita uskontolukutaito on.

Kuvio 3.13 Kuinka hyvin vastaajien uskontolukutaito vastaa tyon vaatimuksia (%).
I I I I

Uskontolukutaito:
on kuullut aiemmin

Uskontolukutaito:
ei ole kuullut aiemmin

Kaikki vastaajat 40

I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Erittdin huonosti ja Huonosti Jossain maarin . Hyvin ja Erittdin hyvin

40 Tulos on tilastollisesti erictain merkitsevd (p<0,001).
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3.6 Yhteenveto

Uskontolukutaitoa tarvitaan diakoniatyossi tulevaisuudessa yhi enemmin toi-
mintaympdariston muuttuessa monikulttuurisemmaksi ja uskonnollisesti moni-
naisemmaksi. Tutkimuksen perusteella yli puolet diakoniatydtd tekevistd kokee
uskontolukutaitonsa vastaavan tyon vaatimuksia hyvin tai erittain hyvin. Toisaalta
noin kolmasosa kyselyyn vastanneista ei ollut ennen kyselyd kuullut kisitteestd
uskontolukutaito. Yksi tutkimusteeman ja timin artikkelin mahdollisista vaiku-
tuksista onkin tiedon lisadntyminen uskontolukutaitoon liittyen ja sitd kautta
uskontolukutaidon kehittyminen. Mitd tutummaksi kisite muuttuu, siti enemmin
uskontolukutaitoon kiinnitetdin huomiota.

[Uskontolukutaito on] diakoniatyissi erittiin tirkeid. Eettisessd objeistukses-
samme sanotaan, ettd meidin on autettava kaikkia, uskontoon katsomatta.

Vaikka kisitteeni uskontolukurtaito ei ole kaikille tuttu, vaikuttaa kuitenkin silti,
ettd monet uskontolukutaidon sisillot ovat vankka osa diakoniatyén ammatilli-
suutta ja perusteita. Uskontolukutaitoon liitetdin ennen kaikkea toisen ihmisen
kunnioittaminen ja syvempi ymmairtaminen. Uskontolukutaidon koetaan helpot-
tavan asiakkaan hyvii, ammatillista kohtaamista. Muita kuin evankelis-luterilaiseen
kirkkoon kuuluvia kohdataan eniten asiakastyossi kirkon tiloissa, taloudelliseen
avustamiseen ja neuvontaan sekid ruoka-apuun liittyen. Ne diakoniaty6td teke-
vit, jotka kuuluvat itse johonkin heritysliikkeeseen tai muuhun kirkon sisdiseen
yhteis66n, tunnistavat heritysliikkeitd tulosten perusteella paremmin kuin muut.

Jos uskontolukutaito nihdiin yhteni diakoniatyon tirkeind osaamisaluee-
na, olisiko diakonian perusopintoihin syytd lisitd uskontolukutaidon sisdltoja?
Osaamista erilaiseen hengellisyyteen ja uskontoihin liittyen tullaan tarvitsemaan
jatkossa nykyistdi enemmin. Koska diakoniatyé perustuu ajatukseen kaikkien
ihmisten auttamisesta seurakunnan jisenyydestd riippumatta, ruohonjuuritason
uskontodialogi ja eri uskontojen tunteminen liittyvit diakoniatyon osaamiseen.
Myos vuorovaikutusosaaminen ja siind kehittyminen ovat osa uskontolukutaitoa.
Spirituaalisesti sensitiivistd tyotetta tarvitaan jokaisen asiakkaan kohdalla, riip-
pumatta kirkkoon kuulumisesta.

Syvempiid ymmdrtimisti ihmisyydesti ja siti kautta mahdollisuuksia aitoon
kohtaavaan auttamiseen.

Vai riittddko se uskontolukutaidon osaaminen, miki niyttad kehittyvin tyduran
aikana? Pidemmin tyburan diakoniatydssd tehneet eivit kaipaa lisid osaamista
yhtd paljon kuin vihemmin aikaa diakoniatyotd tehneet. Tyokokemus vaikuttaa
lisddvin my6s heritysliikkeiden tuntemista ja tunnistamista. Onko heritysliik-
keiden tunteminen tirked osa diakoniatyon osaamista ja seurakuntalaisten hyvii
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palvelua? Joka kymmenes suomalainen kuuluu johonkin heritysliikkeeseen.*'
Perustuuko kokemus heritysliikkeiden tunnistamisesta omiin olettamuksiin ja
ennakkoluuloihin vai todelliseen tietoon heritysliikkeistd? Tami voisi olla yksi
mahdollinen jatkotutkimusaihe.

Mitd paremmin tyontekija kokee oman uskontolukutaitonsa vastaavan tyén
vaatimuksia, sitd tirkeampdna hin pitda uskontolukutaitoa tydssadn. Tama saattaa
johtua muun muassa siitd, ettd jos tyontekijd pitdd asiaa tdrkedni, han hankkii
aiheesta lisikoulutusta ja kiinnittdd aiheeseen myos enemmin huomiota esimer-
kiksi mediassa. Uskontolukutaito vaikuttaa jakavan kyselyyn vastanneita: he, jotka
kokevat uskontolukutaitonsa hyviksi, arvostavat sitd, ja he, jotka kokevat uskonto-
lukutaitonsa huonommaksi, eivit koe sitd niin tirkedksi. Onko kyse mahdollisesti
jostain taustalla vaikuttavasta muuttujasta? My0s titd voisi tutkia lisdd seuraavissa
diakoniabarometreissd tai muissa tutkimuksissa. Tai pitdisiko koulutusta uskonto-
lukutaidosta lisitd seurakuntien tydntekijoille erityisesti alueilla, joilla uskontojen
ja katsomusten moninaisuus on jo hyvin yleistd?

Téama tutkimus on sekd piirtinyt alustavaa kuvaa uskontolukutaidosta diakonia-
tyossi ettd levittdnyt seurakuntiin tietoa uskontolukutaidosta. Uskontolukutaidon
tarve tulee vain lisadntymain tulevaisuudessa ja on tirkeid, ettd diakonian tydkenttd
on valmis uskomisen, uskontojen ja hengellisyyden muutoksiin.

41  Salomiki 2010.
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LIITE 2.

LIITTEET

Liite 1 Diakoniabarometrin 2020 kyselylomake

Diakoniabarometri 2020

Tervetuloa osallistumaan vuoden 2020 diakoniabarometrikyselyyn!

Kyselylld selvitetidn Suomen evankelis-luterilaisen kirkon diakoniatyossi toi-
mivien tyontekijoiden nikemyksid diakonian ajankohtaisista teemoista. Vilitdthin
kyselyn tyoyhteisossisi kaikille, jotka tekevit tai johtavat diakoniatyotd.

Tama kysely on yhdestoista Diakoniabarometri ja sisiltdd jilleen tdysin uusia
aihealueita. Kyselyssi on myos toistuvia osia, miki mahdollistaa diakoniatyon
muutoksen seuraamisen. Vastauksesi tuottaa arvokasta tictoa diakoniatyostd timin
pdivin Suomessa. Kyselyn tulokset esitelldin Kirkon diakonian piivilld syyskuussa
2020. Tuloksista laaditaan tutkimusraportti, joka on osa Kirkkohallituksen Kirkko
ja toiminta -julkaisusarjaa. Raportti tulee verkkoon saataville sihkoisessi muo-
dossa ja siitd tehdddn lisiksi erillispainos Kirkon diakonian piivien osallistujille.
Seurakunnat ja muut diakoniatoimijat voivat kiyttdd tutkimuksen tuloksia tyon
kehittdmisessi ja diakoniaviestinnissa.

Kyselyyn vastataan anonyymisti. Vastaukset eritelliin hiippakuntatasoisesti
eikd yksittdisen vastaajan vastauksia voida erottaa. Vastaamiseen kuluu arviolta
30 minuuttia. Vastaamisen voi tarvittaessa keskeyttii ja jatkaa myohemmin. Saat
jatkamiseen tarvittavan linkin painaessasi ”Jatka myohemmin” -nappia.

Kyselyn eteneminen nikyy sivun alareunassa. Diakoniabarometri 2020 -kyselyssa
on viisi osa-aluetta:

1. Taustatiedot ja diakonian virat

2. Tyotd tukevat rakenteet

3. Uskontolukutaito ja diakoniaty®

4. Ruokailut ja ruoka-apu

5. Diakoniatyon arki

Piiasiassa kyselyyn vastataan valmiista vastausvaihtoehdoista valitsemalla. Kyselyyn
sisiltyy muutamia avoimia kysymyksid, joihin on mahdollisuus kirjoittaa perus-
teellisempi vastaus. Muista painaa vastaamisen lopuksi "Lihetd’-nappia.

Diakoniabarometrin tuottavat yhteistydssa Diakonian tutkimuksen seura, Kir-
kon tutkimuskeskus, Kirkkohallituksen Diakonia ja sielunhoito, Diakoniatyon-
tekijoiden Liitto sekd Diakonia-ammattikorkeakoulu.
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Diakoniabarometri 2020 -ty6ryhmi

yliopistonlehtori, dosentti Esko Ryokis (DTS, Itd-Suomen yliopisto) ohjausryh-
min puheenjohtaja

diakoniatydntekiji, YAMK-opiskelija Hanna Alava (Diak)
diakoniatyontekiji, YAMK-opiskelija Auli Kela (Diak)
varhaiskasvatuksen ohjaaja, YAMK-opiskelija Anni Nikkanen (Diak)
erityisdiakoni, YAMK-opiskelija Pirjo Paloviita (Diak)

lehtori Tiina Ikonen (Diak)

asiantuntija, tutkija Sakari Kainulainen (Diak)

asiamies Marko Pasma (Dtl)

asiantuntija Airi Raitaranta (KDS)

tutkija Veli-Matti Salminen (KTK)

Kiitos, kun annat arvokasta diakoniatietoasi yhteiseen kiytt66n!
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1 Taustatiedot ja diakonian virat

1. Hiippakunta, jonka alueella tyoskentelet

Borga stift

Espoon hiippakunta
Helsingin hiippakunta
Kuopion hiippakunta
Lapuan hiippakunta
Mikkelin hiippakunta
Oulun hiippakunta
Tampereen hiippakunta
Turun arkkihiippakunta

2. Tyoskentelypaikkakuntasi asukasmaira

Alle 2 000
2000-5000
5001-10 000

10 001-20 000
20 001-30 000
30 001-50 000
50 001-100 000
Yli 100 000

3. Seurakuntasi / yksikkosi tdytettyjen diakonian virkojen miiri 1.1.2020

Olen ainoa diakonian viranhaltija
2-5
Yli 5

4. Ikisi

vuotta
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5. Sukupuolesi

Nainen
Mies
Muu

6. Diakoniaty6hon pitevoittavid koulutustaustasi?
Voit valita useita.

Sosionomi (AMK) -diakoni

Sosionomi (YAMK) -diakoni

Sairaanhoitaja (AMK) -diakonissa

Sairaanhoitaja (YAMK) -diakonissa

Diakoni

Diakonissa

Joku muu, miki?

Minulla ei ole diakonian virkaan pitevoittdvid tutkintoa

7. Onko sinulla jokin johtamisen tutkinto tai lisikoulutus?
Voit valita uscita.

Kirjo I

Kirjo 11

Kirjo I1I

Pastoraalitutkinto

Johtamisen erikoisammattitutkinto JET

Joku muu johtamiseen liittyvi tutkinto. Mika?

8. Tyokokemuksesi diakoniatydssa

0—2 vuotta
3-5 vuotta
6-10 vuotta
11-20 vuotta
Yli 20 vuotta
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9. Montako hakijaa tydyhteisossisi keskimairin oli yhteen avoinna olleeseen dia-
koniatyon virkaan tai sijaisuuteen vuonna 20192

yli 40

11-40

3-10

1-2

Ei lainkaan

Virkoja tai sijaisuuksia ei ollut avoinna vuonna 2019
En osaa sanoa

10. Onko seurakunnassasi nyt tayttiméctomii diakonianvirkoja?

Kylla jaddytettyni. Montako?
Sijaisjdrjestelyilld taytettyni. Montako?
Fi

En osaa sanoa

11. Onko seurakunnassasi suunnitelmia vihentii diakonian virkoja kuluvan vuo-
den aikana?

Kylla

Fi

En osaa sanoa

On suunnitelmia lisitd diakonian virkoja

2 Tyo6td tukevat rakenteet

12. Toimin diakonian esimichend (tydalavastaava, johtava diakoniatyontekiji,
diakoniajohtaja, diakonian teologi, kirkkoherra)

Kylla
En
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13. Mita mielti olet seuraavista vaittimisti?
(1 tiysin eri mielti | 2 eri mielti / 3 ei eri mieltd, ei samaa mielti | 4 samaa mielti
/' 5 téysin samaa mieltd)

Minulla on riittdvit toimivaltuudet hoitaa tehtivaini.
Tunnen osaamiseni vastaavan tyon vaativuutta.
Saan riittdvisti tukea esimieheltdni tyohoni.

14. Millaista tukea tarvitsisit enemmain esimicheltd tydhosi?

15. Mitki ovat mielestisi tirkeimmit asiat toimivalle esimies-alaissuhteelle? Valitse
korkeintaan viisi (5) tirkeinti.

Oman tyén hyvin hoitaminen

Hyva vuorovaikutus tydyhteisdssa

Yhteisollisyys

Luottamus

Ammatillinen kasvu

Resurssit suhteessa tyohon

Mahdollisuus tyonohjaukseen

Ty6ajan hallinta

Saan tarvittaessa vilineitd ja tukea ristiriitojen hallintaan
Ty6n rajaamisen mahdollisuus

Onnistunut perehdytys tyohon

Mahdollisuus vaikuttaa omaan tyénkuvaan
Tasapuolinen kohtelu

Asiantuntijaosaamisen arvostaminen

Tyoni sisillot ja toimintaperiaatteet ymmarretdan
Joku muu, miki?

16. Mik3 edelld valitsemistasi vaihtoehdoista toteutuu parhaiten, miki heikoimmin
timinhetkisessd tyGssisi?

Parhaiten
Heikoimmin

142



3 Uskontolukutaito ja diakoniatyd

Uskontolukutaito tarkoittaa osaamista, joka liittyy eri uskontojen ja katsomusten
tunnistamiseen, tunnustamiseen ja niiden sensitiiviseen huomioimiseen yksilon
ja ryhmin kohtaamisessa. Uskontolukutaitoon kuuluu myds sen tunnistaminen,
miten uskonto tai katsomus on vaikuttanut ja vaikuttaa yksilon arkeen, tapoihin
ja arvoihin. Uskontolukutaidossa on kysymys uskonnon ja katsomusten paikasta
yhteiskunnassa ja julkisuudessa.

17. Missi olet kuullut uskontolukutaidon kisitteesti?
Voit valita useita.

Ammattikirjallisuudessa / -lehdissd
Koulutuksessa

Internetissi

Tyokaverin kanssa keskustellessa
Opinnoissa

Muualla, missi?

En ole kuullut / lukenut mistidin.

18. Mihin seuraaviin katsot lukeutuvasi?
Voit valita uscita.

Evankelisuus

Herdnniisyys eli korttildisyys
Lestadiolaisuus

Rukoilevaisuus

Viides heritysliike

Hiljaisuuden ystivit
Tuomasyhteiso

Hengen uudistus kirkossamme ry
Taize

En mihinkiin edelld luetelluista
Muu, miki?
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19. Tunnistan mielestdni kirkon heritysliikkeitd

Erittiin huonosti
Huonosti
Melko huonosti

Melko hyvin
Hyvin

20. Tapaan muita kuin evankelis-luterilaiseen kirkkoon kuuluvia ihmisid
(0 Ei kuuly tyonkuvaan / 1 En koskaan / 2 Kerran pari vuodessa / 3 Lihes kuukau-
sittain | 4 Laihes viikoittain | 5 Léihes péivittiin)

Asiakasty6ssd seurakunnan tiloissa
Asiakastyossid asiakkaan kotona tai muualla
Ryhminohjauksessa

Diakoniatilaisuuksia jirjestdessi

Diakonian leiri- ja retkitoiminnassa
Taloudellisessa avustamisessa tai taloudellisten asioiden selvittelyssa ja neuvonnassa
Ruoka-avustamisessa

Yhteiséruokailuun liittyen
Vapaachtoistyon organisoinnissa
Tyollistymisen tukemisessa

Verkossa tai sosiaalisessa mediassa

Jossain muussa tehtivissi. Missi?

21. Kuinka tirkeini pidit uskontolukutaidon osaamista tydssisi?

En lainkaan tirkeini
En kovinkaan tirkeini
Jossain mairin tirkeina
Tarkeani

Erittidin tirkeini

144



22. Tunnen uskontolukutaitoni vastaavan tyoni vaatimuksia

Erittain huonosti
Huonosti

Jossain mdirin
Hyvin

Erittdin hyvin

23. Millaista osaamista kaipaat lisid uskontolukutaitoon liittyen?

(1 En lainkaan / 2 Vihin | 3 Jossain médrin | 4 Melko paljon / 5 Paljon)

Tietoa uskonnollisista traditioista

Tietoa eri uskontojen kisityksisté siitd, mikd on pyhai

Tietoa niistd symboleista, joilla thminen itse viestittdd uskonnostaan tai katso-
muksestaan

Tietoa uskonnollisista juhlista

Vuorovaikutustaitoja eri tavalla ajattelevan kanssa

Uskontosensitiivisen tydotteen osaamista

Katsomussensitiivisen tyotteen osaamista

Kykyid tunnistaa oman hengellisen ja uskonnollisen taustan vaikutus ty6hon
Jotain muuta, mita?

24. Mitd uskontolukutaito merkitsee sinulle tyossisi?

4 Ruokailut ja ruoka-apu

25. Jarjestetddnkd seurakunnassasi seuraavia ruokailuja?
(1 En tiedi / 2 Ei lainkaan | 3 Kerran pari vuodessa / 4 Kuukausittain / 5 Viikoittain)

Tyottémien ruokailu
Vanhusten ruokailu
Perheiden ruokailu
Yhteiséruokailu
Kaikille avoin ruokailu
Puuroaamupala
Brunssi

Muuta, mita?
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26. Osallistuvatko seurakuntanne ruokailuissa ruuan valmistukseen siinnollisesti?

(1 Kylla / 2 Ei / 3 En tiedd)

Palkattu keittishenkilokunta
Diakoniatydntekijit

Muut hengellisen tydn tekijit

Muut seurakunnan tyontekijit
Vapaaehtoiset

Diakonia-asiakkaat

Tyodkokeilijat

Kuntouttavan tytoiminnan asiakkaat
Joku muu, miki?

27. Onko ruoka-avun jaon tai ruokailujen yhteydessi muuta toimintaa?
(1 Ei lainkaan / 2 Satunnaisesti / 3 Siinndllisesti)

Hartaus tai jumalanpalvelus
Ruokarukous

Diakoniatyontekijin tapaamisia
Sosiaali- tai terveyspalvelujen
tyontekijin tapaamisia
Osallistujien jirjestimad toimintaa
Jotain muuta, mita?

28. Kiytetddnko seurakunnassasi hivikkiruokaa?

Kylla. Jaetaan ruoka-apuna.
Kyll4d. Ruokailuissa.
Ei. Miksi ei kiytetd?

29. Paikkakunnallamme ruoka-apua jirjestivit.
(1 Itsendisesti | 2 Yhdessd muiden kanssa / 3 Ei lainkaan / 4 En tiedi)

Ev.lut seurakunta
Muut kirkkokunnat
Kunta

Jarjestot ja 3.sektori
Ruoka-avun hankkeet
Joku muu. Miki?
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30. Mitid mielti olet seuraavista viittimista?
(1 Tiysin eri mielti / 2 Eri mielti / 3 Ei eri mieltd, ei samaa mielti / 4 Samaa mielti
/' 5 Tiysin samaa mielti)

Ruoka-apu on seurakunnan perustehtivi

Leipédjonoista tulisi pddstid eroon

Yhteisolliset ruokailut voivat ehkiistd yksindisyyttd

Ruokakassien jakoa ei voida korvata yhteis6llisilld ruokailuilla

Taloudellisen auttamisen kuuluisi olla kertaluonteista

Kirkon tulee auttaa taloudellisesti siitikin huolimatta, ettd se on yhteiskunnan
tehtivi

Monet asiakkaat pitdvit seurakunnan taloudellista apua subjektiivisena (itsestdin
selvini) etuutena

Seurakuntien taloudellinen auttaminen tulisi olla ennen kaikkea ohjausta ja neu-
vontaa

Seurakunnan tyontekijéiden tulisi enemmin vaikuttaa yhteiskunnallisesti, olla
kéyhien ddneni ja puolestapuhujana

Seurakunnan perustehtivid on hengellinen, ei aineellinen

5 Diakoniatyon arki

31. Miten usein kohtasit vuonna 2019 seuraavanlaisissa elimintilanteissa olevia
henkilsiti (1/2)?

(1 En ollenkaan / 2 Kerran pari vuodessa tai harvemmin | 3 Vibintidn kerran
kunkaudessa | 4 Vihintdin kerran viikossa)

Toistuvasti ruoka-avun tarpeessa

Saa sidinnollisesti toimeentulotukea

Ylivelkaantumisen vuoksi vaikeuksia selviytyd elimisen kustannuksista
Ei kykene hakemaan sosiaalietuuksia

Ei osaa kiyttad sihkoisid palveluita

Siirtdi sairauden hoitoa varattomuuden vuoksi

Pienituloinen tyossikiyvi

Toisen tai kolmannen polven diakonian tai sosiaalitoimen asiakas
Perheen vaikeuksista kirsivi

Omaishoitaja

Pitkdaikaistyoton (yli 6kk tyottomini)

Asunnoton

Asumisen kalleudesta kirsiva

Maahanmuuttaja jolla tuen tarvetta

Nuori aikuinen, joka kirsii pitkiaikaisesta yksindisyydestd
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32. Miten usein kohtasit vuonna 2019 seuraavanlaisissa elimintilanteissa olevia
henkilsiti (2/2)?

(1 En ollenkaan / 2 Kerran pari vuodessa tai harvemmin / 3 Vihintidn kerran
kuukaudessa | 4 Vibintdidin kerran viikossa)

Nuori aikuinen, jolla on piihteiden kanssa ongelmia
Ikadntynyt, jolla on piihteiden kanssa ongelmia
Kiyttanyt ladkkeitd piihteend vuoden aikana
Vikivallan tai hyviksikdyton uhri

On luovuttanut, ei endd jaksa saada asioitaan kuntoon
Fyysisesti sairas

Mielenterveyden ongelmista kirsivi

Vammainen

Tyoikiinen, joka kirsii pitkdaikaisesta yksindisyydestd
Ikadntynyt, joka kirsii pitkdaikaisesta yksindisyydestd
Muistihdiridinen ikdihminen

Kriisin, menetyksen kokenut

Henkilo, joka sopii yli viiteen edellisistd madritelmistd
Joku muu teema. Miki?

33. Missda midrin seuraavat diakoniatyon osa-alueet ovat tilld hetkelld osa tyotdsi
(1/2)?
(1 Ei lainkaan / 2 Viibin / 3 Jossain mddirin / 4 Melko paljon / 5 Paljon)

Diakoninen lapsi- ja perhetyo
Kansainvilisyyskasvatus
Rippikouluty6

Osallistuminen seurakunnan jumalanpalveluselimiin
Yleinen seurakuntatyd esim. aikuistyo
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen
Yhteistyo seurakuntien vililld
Yhteistyo sosiaalitoimen/Kelan kanssa
Yhteisty6 terveystoimen kanssa
Ennaltaehkiisevi tyo

Etsivd ja loytavi tyo

Terveyden edistiminen
Mielenterveystyd

Omaishoitajien tukeminen
Vammaistyo

Diakoninen vanhusty6
Maahanmuuttajaty6

Kansainvilinen diakonia
Yhteisvastuukerays
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Vapaacehtoistoiminnan ohjaaminen

Projektit ja hankkeet

34. Missd midrin seuraavat diakoniatydn osa-alueet ovat tilld hetkelld osa tyotisi
(2/2)?
(1 Ei lainkaan | 2 Viibin / 3 Jossain mddrin | 4 Melko paljon | 5 Paljon)

Pitkaaikaistyottdmien tai vajaakuntoisten tyéllisyyden edistimien
Omachtoisen toiminnan edistiminen
Taloudellinen avustaminen
Ruoka-avustaminen

Talous- ja velkaneuvonta

Piihdety6 tai muu riippuvuuksiin liiteyva tyd
Perhe- ja lihisuhdevikivallan vastainen ty6
Kriisityd

Sielunhoitotyd

Hallinnolliset tehtivit

Yhteisoruokailut

Avoimien ovien toiminta

Ryhmitoiminta

Retket ja leirit

Diakoniatilaisuudet seurakunnan tiloissa
Kotikdyntityo

Asiakastyd seurakunnan tiloissa
Asiakastyd muualla

Laitosvierailut

Kouluvierailut

Joku muu, miki?

35. Mitki edelld mainituista ovat kolme (3) tirkeintd konkreettista tydaluetta talla
hetkelld, joihin koet tirkedksi panostaa tulevaisuudessa?

1.

2.

3.

6 Lopuksi

36. Jiikod meiltd kysymitti jotain tirkedd? Voit halutessasi kirjoittaa sen tihin.
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LIITE 3.

TUTTU, VIERAS
USKONTOLUKUTAITO

ANNI NIKKANEN « 21.9.2020 » DIAKONIA-AMMATTIKORKEAKOULU

USKONTOLUKUTAITO
KASITTEENA

» Osaaminen ja tietojen kokonaisuus, jota tarvitaan
uskontojen moninaisuuden ymmartdmiseen ja
tulkitsemiseen

+ Silta toisaalta perinteiden vélilla (Dinham&Jones) ja
toisaalta uskonnollisen ja sekulaarin valilla
(K&hkénen)

» Uskontosokeuden ja uskonnollistamisen valissa oleva
tila (Malkavaara)




» Uskonnot eivat kadonneetkaan
» Uskonnot, uskominen ja hengellisyys monimuotoistuvat ja kehittyvat

» Uskontolukutaidon merkitys myds ev.lut.-kirkon sisélla

SI TUTKIA

NTOLUKUTAITOA?

V Muuttuvan uskonnollisuuden ja
hengellisyyden ymmartaminen

Toisen vakaumuksen
kunnioittaminen, sensitiivinen
kohtaaminen

USKONTOLUKU
L

DIAKONIATYOHC

Kyky auttaa ihmiselle tarkeissa
asioissa, ihmiselle sopivalla tavalla

L %o




OLUKUTAITO ON OSA
ATYON KESKEISTA
TA

SKONT
AKONI
SAAMIS

QOocC

¢ Uskontolukutaitoa pidetdan tydssé térkeana - 2/3
piti sitd erittdin tarkeana tai térkeana

o Uskontolukutaito ei ole kuitenkaan kaikille tuttu
kasite (31%)

» Merkitsee ennen kaikkea toisen ymmartamista ja
kunnioittamista

SANOTTUA
"Ihmisten kohtaamisen perustana on " [Uskontolukutaito merkitseel
hanen kunnioittaminen Ja sitd, ettd voin paremmin ymmartaa

asiakkaita, kunnioittaa heidan

kokonaisvaltainen kohtaaminen.

ajatusmaai Imaansa. Se opettaa

Uskontolukutaito on [uonteva osa nyds ymmdrtamddn yhteiskuntaa ja
diakoniatyon kohtaamisten arkea, vaikka maai Imaa, historiaa ja
termid ei arjessa viela paljon kéytetd." nykyisyytta. "




KOKEMUS

USKONTOLUKUTAIDON
RIITTAVYYDESTA

¢ Yli 50% koki uskontolukutaitonsa vastaavan tydn
vaatimuksia hyvin tai erittdin hyvin

¢ Kuitenkin ldhes 50% arvioi osaamisen vastaavan
tydn vaatimuksia korkeintaan jossain maarin

» lisda osaamista tarvitaan

USKONTOLUKUTAITO JAKAA
TYONTEKIJOITA

¢ Mitéd paremmin kokee oman uskontolukutaidon vastaavan tyén vaatimuksia, sité
térkedmpéana pitda uskontolukutaitoa tydssdan

¢ Uskontolukutaito vaikuttaa jakavan tydntekijoita:
» he, jotka kokevat uskontolukutaitonsa hyvéksi, pitdvét sitd tydsséa térkedna osaamisena

» he, jotka kokevat uskontolukutaitonsa huonommaksi, eivat koe sita niin tarke&ksi




USKONTOLUKUTAITO
TULEVAISUUDESSA

» Toimintaymparistdn muuttuessa monikulttuurisemmmaksi sekad uskonnollisestija hengellisesti
moninaisemmaksi uskontolukutaidon tarve kasvaa

» Kyselyja artikkeli nostivat aiheen esiin seurakuntien diakoniatydssa

» tiedon lisdantyminen ja uskontolukutaidon kehittyminen

o Tutkimuksessa heranneitd kysymyksia
» Diakonian perusopintoihin lisda uskontolukutaidon sisalt6ja?

» Uskontolukutaito vaikuttaa jakavan kyselyyn vastanneita - onko kyse jostain taustalla
vaikuttavasta tekijésta?

> Pitdisiko koulutusta uskontolukutaidosta lisatéd seurakuntien tydntekijoille erityisesti alueilla,
joilla uskontojen ja katsomusten moninaisuus on jo hyvin yleista?
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KIITOS!




LIITE 4. Diakoniabarometri 2020 Aina uuden edessa -julkaisuseminaarin oh-

jelma

Ohjelma

13.00 Tervetuloa (Tiina Ikonen, Diakonia-ammattikorkeakoulu)

13.05 Vanhan vai uuden edessa — Missa on diakonia? (Esko Ryokas, Diakonian Tutki-
muksen Seura)

13.15 Ruoka-apu — diakonian ytimessa? (Pirjo Paloviita, barometritutkija)

13.30 Tuttu, vieras uskontolukutaito (Anni Nikkanen, barometritutkija)

13.45 Diakonian suunta — mihin aika riittda diakoniatyon arjessa? (Hanna Alava, ba-
rometritutkija)

14.00 Tunteella ja taidolla johdetaan myo6s diakoniatyota (Auli Kela, barometritut-
kija)

14.15 Yhteinen keskustelu ja chatin nostot

14.45 Tietoa tuottava, hydodyntava ja jakava kirkko (Kalle Kuusimaki, Kirkon diakonia
ja sielunhoito)

15.00 Tilaisuus paattyy



