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1 Johdanto

Kestavan kehityksen Agenda 2030 -tavoitteet ovat YK:n jasenmaiden vuonna 2015 asettamia
tavoitteita. Tavoitteita on yhteensa 17 ja periaatteena on daarimmaisen koyhyyden
poistaminen ja kestava kehitys, joka huomioi ekologisuuden, talouden ja ihmisen
tasavertaisesti paatdksenteossa ja toiminnassa. Valtiolliselle tasolle laaditut tavoitteet
toimivat suuntaviivoina, jotta kestavampi tila saavutetaan Agenda 2030:n mukaisesti viela

seuraavan kymmenen vuoden aikana. (UN, 2015)

Kevaalla 2020 globaalin pandemian aikana valtiot sulkivat rajojaan, mutta muuttuvan
ilmaston edessa valtiollisia rajoja ei pystyta sulkemaan ilmastonmuutoksen vaikutuksilta.
Taman vuoksi kestava kehitys on sisallytettava tavoitteisiin ja ennen kaikkea tekoihin. New
York tunnisti Agenda 2030 -tavoitteet kaupunkitasolla ratkaistaviksi ja laati ensimmaisena
kaupunkina toimeenpanoraportin YK:lle. New Yorkin mallin mukaisesti Helsingin kaupunki

laati toimeenpanoraportin vuonna 2019, ensimmaisena Euroopan kaupunkina.

Kestavan kehityksen tavoitteita toteuttavana paakaupunkina Helsinki haluaa toimia kestavan
kaupunkikehityksen suunnannayttdjana ja esimerkkina Euroopassa. Vihredaan kasvuun
pyrittdessa kestavan kehityksen nakdkulmat on huomioitu laajasti kaikessa toiminnassa ja
vaikutusalueilla. Kaupunkikehityksessa huomioidaan energiatehokkuus ja
ympadristoystavallisyys, mutta myds sosiaalinen kestavyys. Helsingin tavoittelema
hiilineutraalius vuoteen 2035 mennessa toteutuu yhdessa tekemalla ja tavoitteellisella

toiminnalla. (Helsingin kaupunki, 20193, ss. 2—4)

Vuonna 2020 tarkoituksena on ottaa toimeenpanoraportoinnissa tarkasteluun laajemmin
myo0s tytaryhteisot, joihin kaupungilla on kirjanpitolailla (Helsingin kaupunki, 20193, s. 3)
maaritelty maardysvalta. Helsingin kaupungin tytaryhteisdjen tukeminen ja ohjaaminen
vaikuttaa siihen, miten laaja-alaisesti toimintaohjelma Agenda 2030 toteutuu Helsingin

kaupungin toiminnassa paikallisella tasolla.



Helsingin kaupunki yhdessa tytaryhteisdjen kanssa muodostavat Helsingin
kaupunkikonsernin. Yhteis6ja on yhteensa 83 ja ne ovat muun muassa kiinteistdja ja
asuntoyhtioita, markkinaehtoisesti toimivia osakeyhti6ita, pysakointilaitoksia seka kulttuuria
ja urheilupalveluita tuottavia yhteisdja ja saatioita. Omistajastrategian yksi nakokulmista on

tukea ja kehittaa yhteis6jen toimintaa pitkalla aikavalilla. (Helsingin kaupunki, 20203, ss. 2—4)

Tama tutkimuksellinen opinnaytety® tilattiin kartoittamaan Helsingin kaupungin
tytaryhteisojen nykytilannetta, kestavan kehityksen tavoitteiden tuntemusta seka niiden
toteuttamista toiminnassa. Toimeksiantajana Helsingin kaupunki hyodyntaa opinndytetyon
tuloksia laatiessaan seuraavan toimeenpanoraportin YK:lle. Helsingin toimeenpanoraportti

valmistuu kevaalla 2021.

2 Helsingin kaupunkikonserni

Helsingin kaupunki seka yhtiot ja sdatiot, joissa kaupungilla on maaraysvaltaa, muodostavat
yhdessa Helsingin kaupunkikonsernin. Kaupunkikonsernilla tarkoitetaan omistus- ja
hallintorakennetta, joka mahdollistaa kaupungin ja sen yhteisdjen yhteistyon. Yhteisojen
tarkoituksena on taydentaa kaupungin palveluja ja hoitaa tukipalveluita, joita

kaupunkikonserni tarvitsee toimiakseen eri osa-alueilla. (Helsingin kaupunki, 2020b)

Yhteiso6t, joissa kaupungilla on yli 50 %:n osakkeenomistajuus, ovat kaupungin tytaryhteisoja
ja siten kaupungilla on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta (Helsingin kaupunki, 2020c).

Tassad opinndytetyossa on keskitytty tytaryhteisdihin ja niihin viitataan yhteisoina.

Kuvassa 1 (s. 3) kuvataan yksinkertaistetusti Helsingin kaupunkiorganisaation rakennetta.
Kaupungin johtoon kuuluvat kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus ja pormestarit ohjaavat

toimialojen toimintaa. (Helsingin kaupunki, 2020d)



Kuva 1. Kuvaus Helsingin kaupungin organisaatiorakenteesta. (Helsingin kaupunki, 2020d)

Kaupunginvaltuusto

Tarkastusla utakuntal

Tarkastusvirasto

Kaupunginhallitus

| | | |
Keskushallinto Kasvatuksen ja Kaupunkiympariston Kulttuurin ja vapaa- Sosiaali- ja
Kaupunkikanslia oulutuksen toimial toimiala ajan toimiala terveystoimiala

2.1 Kaupungin johto

Kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, kaupunginhallituksen konsernijaosto seka
pormestari ja apulaispormestarit muodostavat konsernijohdon. Kuntalaki maarittaa
konsernin johdon tehtédvat ja ne on maaratty kaupunginhallituksen johtosdanndissa.
Tytaryhteisot raportoivat osavuosikatsaukset konsernijohdolle ja johdon tehtdvana on
valvoa tytaryhteis6jen toimintaa ja tulosta seurantaraporttien avulla. (Helsingin kaupunki,

2020d)

Kaupungin toiminnasta vastaa kaupunginvaltuusto, jossa vaikuttaa 85 vaaleilla valittua
valtuutettua. Kaupunginvaltuuston alaisena toimiva kaupunginhallitus koostuu 15 jasenesta,
jotka hallituksena johtavat kaupungin toimintaa, hallintoa ja taloutta. Hallituksen
muodostavat pormestari ja nelja apulaispormestaria ja valtuuston valitsemat jasenet.
Pormestari ja apulaispormestarit ovat valtuuston valitsemia paatoimisia

luottamushenkil6ita. (Helsingin kaupunki, 2020d)

2.2 Tarkastusvirasto

Tarkastusvirasto on kaupunginvaltuuston ja tarkastuslautakunnan alainen, ulkoisen

valvonnan yksikkd. Tarkastusvirasto on lautakunnan apuna sidonnaisuusilmoituksiin



liittyvassa valvonnassa. Lautakunnan apuna virasto arvioi lautakunnan asettamien
tavoitteiden toteutumista seka toimien tuloksellisuuden ja tarkoituksenmukaisuuden
jarjestamista. Osa lakisaateisista tilintarkastuksista hoidetaan tarkastusvirastossa sovitusti
tilintarkastajan kanssa. Viraston nimi muutettiin Tarkastusvirastoksi vuonna 1998, jota

ennen se tunnettiin revisiovirastona. (Helsingin kaupunki, 2020e)

2.3 Kaupunginkanslia

Kaupunginvaltuuston ja hallituksen suunnittelu-, valmistelu- ja toimeenpanovirastoa
kutsutaan kaupunginkansliaksi. Kaupunginkanslia on jaettu kuuteen eri osastoon, joissa
toimii suunnittelijoita seka erityissuunnittelijoita, projektipaallikoita, yritysneuvojia,
uravalmentajia, kirjaajia, virastomestareita, sisdisia tarkastajia seka asiamiehia ja
kaupunginasiamiehia. Kaupunginkanslia on kaupunginhallituksen alainen virasto. (Helmi,

n.d.-a)

2.4 Toimialat

Helsingin kaupungin toiminta on jaettu neljaan toimialaan: Kasvatus ja koulutus,
Kaupunkiymparisto, Kulttuuri ja vapaa-aika seka Sosiaali ja terveys. Apulaispormestarit
toimivat toimialalautakuntiensa puheenjohtajina. Jokainen toimiala koostuu
palvelukokonaisuuksista ja jaostoista, joiden vastuulla on huolehtia toimialansa tehtavista.
(Helsingin kaupunki, 2020d) Taulukossa 1 on kaikki toimialat ja niiden keskeisimmat tehtavat

lyhyesti.

Taulukko 1. Helsingin toimialat ja niiden keskeiset tehtavat

Kasvatus ja koulutus - Kasvattaa, opettaa ja sivistda Helsingin kaupungin asukkaita seka
kehittda monipuolista opetustarjontaa
- Opetusta tarjotaan varhaiskasvatuksesta ldhtien lukio- ja
ammatilliseen koulutukseen
- Suomenkielinen tyovdenopisto seka ruotsinkielinen
palvelukokonaisuus ja vapaa sivistystyo
(Helsingin kaupunki, 2017a).

(jatkuu)



Taulukko 1 (jatkuu)

Kaupunkiymparisto

Kulttuuri ja vapaa-aika

Sosiaali- ja terveystoimi

2.5 Liikelaitokset

- Kaupunkiymparistdn suunnittelu, kaavoitus, rakentaminen ja
rakennusvalvonta sekd ymparistoon ja yllapitoon liittyvat palvelut
- Kasittelee lupia, maankayttda ja kaupunkirakennetta, joihin
kuuluvat myos rakennukset ja kaupungin yleiset alueet

- Pelastuslaitos ja HKL ovat kaupunkiymparistdon toimialaan
kuuluvia, mutta omilla johtokunnillaan

(Helsingin kaupunki, 2020f)

- Tukee kaupunkilaisten sivistysta seka henkista ja fyysista
hyvinvointia

- Yllapitaa eri-ikdisten helsinkildisten hyvinvointiin, sivistymiseen
ja aktiiviseen kansalaisuuteen liittyvia mahdollisuuksia

- Nelja kokonaisuutta; kirjasto, kulttuuri, liikunta ja nuoriso
- Kulttuurin yllapitaminen; tapahtumat, taide, elamykset ja
virikkeet

- Kulttuurikeskus, taidemuseo HAM, kaupunginmuseo ja
kaupunginorkesteri, kaupunginkirjasto, nuorisotoiminta ja
liikunta.

(Helsingin kaupunki, 2020g)

- Palvelukokonaisuudet; perhe- ja sosiaalipalvelut, terveys- ja
paihdepalvelut ja sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut seka
naiden hallinto

- Tuottaa kaiken ikaisille helsinkildisille hyvinvointia, terveytta ja
sosiaalista turvallisuutta

(Helsingin kaupunki, 2020h)

Kunta voi perustaa liikelaitoksen hoitamaan kunnalle kuuluvaa tehtdvaa tai palvelua.

Helsingin kaupungin liikelaitoksia ovat Helsingin kaupungin liikennelaitos, Palvelukeskus

Helsinki, Rakentamispalveluliikelaitos Stara, Taloushallintopalvelut ja Ty6terveys Helsinki.

Taulukossa 2 on lueteltuna Helsingin kaupungin liikelaitokset ja niiden keskeisimmat

tehtavat.

Taulukko 2. Helsingin kaupungin liikelaitokset

Taloushallinto eli Talpa

- Palveluja toimialoille ja liikelaitoksille seka taloushallintopalvelut
osalle osakeyhtidista

- Kirjanpitoa, ostolaskuja ja laskutusta seka maksuliikennetta ja
palkanlaskentaa

- Toimii kaupungin johdon tukena toiminnan ja talouden
suunnittelussa ja sen seurannassa, eli tilinpaatoksien laatimisessa ja
kuukausiraportoinnissa (Helsingin kaupunki, 2020i)

(jatkuu)



Taulukko 2 (jatkuu)

Rakentamispalveluliikel
aitos Stara

Palvelukeskus
Helsinki

Tyoterveys
Helsinki

Helsingin kaupungin
liilkennelaitos HKL

- Rakentamisen, hoidon ja logistiikan palveluita Helsingin
kaupunkiymparistossa

- Huolehtii kaupungin tiloista, rakentaa ja hoitaa katujen ja
puistojen yllapidon seka huolehtii kaupunkiluonnosta ja -vesistoista
- Kuntatekninen tuotanto ja kaupunkitekniikan yllapito

- Tarjoaa palveluita kaikkeen, mita toimiva kaupunki tarvitsee, jopa
erityisosaamista aina maaperatutkimuksista taiteeseen

(Helsingin kaupunki, 2020j)

- Kumppanina Helsingin kouluissa, paivakodeissa, seniorikeskuksissa
ja palvelutaloissa seka sairaaloissa

- Vastaa ruokapalveluista ja hyvinvointipalveluista seka
puhelinpalveluista kaupungin toimialoilla ja liikelaitoksissa

- Asukas-, potilas-, oppilaitos- ja henkilostoruokaluja seka
kotiasumisen tukemista kotiaterioin, turvapuhelinpalveluin seka
etdhoidolla

- Puhelinpalveluja asiakaspalvelusta tukipalveluihin ja
puhelinvaihteisiin

(Helsingin kaupunki, 2020k)

- Maan suurimman tyénantajan oma tyoterveysyksikko

- Vastaa kaupungin toimialojen, liikelaitosten ja tytaryhteiséjen noin
40 000 tyontekijan tyoterveyspalveluiden tuottamisesta

- Tietda ja tuntee jopa 800:n eri ammatin tyonkuvat ja arjen
erityispiirteet seka tarpeet

(Helsingin kaupunki, 2020I)

- Huolehtii kaupunkilaisten joukkoliikennematkoista seka
joukkoliikenteen infrastruktuurista

- Metro, raitioliikenne ja kaupunkipyorat

- Jopa puolet joukkoliikenteen matkoista matkataan HKL:n
palveluilla (Helsingin kaupunki, 2020m)

2.6 Helsingin kaupungin tytaryhteisot

Tytaryhteisojen toiminnan ohjauksesta vastaa konserniohjausyksikkd. Sen toimialaan

kuuluvat konserni- ja omistajaohjauksen koordinointi-, kehittamis- ja valmistelutehtavat seka

konserniyhteisdjen talousseuranta ja raportointi, lisdksi kaupunkikonsernia ja sen

rakenteisiin liittyvia erillisselvityksia. Yksikon tehtavana on kehittaa ja yllapitaa

konserniohjauksen tietojarjestelmia seka kouluttaa tytaryhteisdjen hallituksen

puheenjohtajia, toimitusjohtajia tai muuta henkilésto6a. Omistajapolitiikan tarkoituksena on

liittaa yhteisot kaupunkistrategiaan ja varmistaa niille asetettujen tavoitteiden

toteutuminen. Kaupungin toiminta on mahdollisimman avointa. (Helmi, n.d.-b; Helsingin

kaupunki, 202043, s. 3)



Konserniohjauksella yhtenadistetaan muun muassa tytaryhteisdjen hallinto- ja
johtamiskaytantja ja varmistetaan, etta sisdinen valvonta jarjestetaan asianmukaisesti.
Konserniohjauksella myds maaritelladn kaupungin ja tytaryhteisojen valiset ja sisdiset
hallinto- ja menettelytavat. Maaritetyilla periaatteilla varmistetaan, etta yhteisdissa
hoidetaan kaupungin omistuksia tarkoituksenmukaisesti ja luotettavasti seka

kaupunginkonsernin etu turvaten. (Helsingin kaupunki, 2020a, ss. 3—4)

2.6.1 Tytdryhteiséjen kuvaus

Yhteis6t, saatiot, yhdistykset ja muut yhteisot, joissa kaupungilla on yli 50 prosentin
osakkeenomistajuus, ovat kaupungin tytaryhteisoja ja siten kaupungilla on kirjanpitolaissa
tarkoitettu maaraysvalta. Omistajastrategian perustana on kaupunkikonsernin ja
kaupunkilaisten etu seka pitkalla aikavalilla saatava taloudellinen ja/tai toiminnallinen hyéty.
Useille tytaryhteisdille ensisijainen tavoite on ensisijaisesti palveluntuotanto, vaikka
tarkoituksena on toimia myds kannattavasti. (Helsingin kaupunki, 2020c; Helsingin

kaupunki, 2017b, s. 5)

Tytaryhteisot on jaoteltu yhdeksdan eri luokkaan toimialansa mukaisesti, mutta
konserniohjauksessa yhteisot ryhmitellaan markkinaehtoisiin ja muihin yhteisdihin.
Taulukossa 3 (s. 8) on lueteltuna kaikki tytaryhteisot luokittelunsa mukaan seka kuvaukset

keskeisesta toiminnasta. (Helsingin kaupunki, 2020a; Helsingin kaupunki, 2020n, s. 36)



Taulukko 3. Tytadryhteisot lueteltuna toimialaluokkineen

Toimialaluokka
Asunnot

Elinvoima ja
markkinointi

Infra ja alueelliset

Koulutus ja
kulttuuri

Liikunta

Markkinaehtoisesti
toimivat

Sosiaali- ja terveys

Toimitilat

Tukipalvelut ja
muut

Kuvaus

Asunto-osakeyhti6ita,
kiinteistdja asuntovuokrausta ja
valitysta sekd muita asumisen
palveluita

Helsingin kaupungin
markkinointia seka innovointi ja
elinvoimaisuutta yllapitavia
yhtioita

Pysakointihalleja, jatekerdysta ja
julkista liikennointia

Koulutus- ja kulttuuripalveluita
tarjoavia saatioita

Urheiluhalleja ja liikkumisen
palveluita

Markkinoiden ja kysynnan
ehdoilla toimivat osakeyhtiot

Tuetun asumisen ja
kuntoutumisen palveluita
Kaupungin toimitilojen omistus,
yllapito ja hoito seka sisdinen
vuokraus

Muut kaupungin tukipalvelut

Tytaryhteisot
. Asunto-oy Helsingin Harmajankatu
. Asunto-oy Helsingin Kartanonisantd
. Asunto-oy Helsingin Nattastenpolku
. Asunto-oy Helsingin Varustuksentie 1
. Asunto-oy Helsingin Vellamonkatu 29
. Asunto Oy Oulunkylédntori 2
. Asunto-oy Paciuksenkatu 4
. Helsingin Asumisoikeus Oy (Haso)
. Helsingin kaupungin 450-vuotis-taiteilijatalosaatio sr
. Helsingin kaupungin asunnot Oy (Heka)
. Keskindinen kiinteistdosakeyhti6 Helsingin Korkotukiasunnot
. Kiinteisté Oy Auroranlinna
. Kiinteistd Oy Oulunkyldn Sotaveteraanitalo
. Kiinteisté Oy Oulunkyldn Sotaveteraanitalo Il
. Kiinteist6-oy Parmaajanpuisto
Oy Helsingin Asuntohankinta Ab
. Forum Virium Helsinki Oy
. Helsingin Leijona Oy
. Helsinki Marketing Ltd
. Helsinki Abroad Ltd Oy
. Helsinki Region Marketing Oy
. Korkeasaaren eldintarhan saatic sr
. Eteld-Hermannin Pysakainti Oy
Helsingin Vayla Oy
. Itd-Pasilan Pysdkointi Oy
. Jatkasaaren jatteen putkikerdys Oy
. Jatkasaaren Pysakointi Oy
. Kalasataman jatteen putkikerdys Oy
. Kiinteisté Oy Mosaiikkitorin Pysdkointilaitos
. Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerdys Oy
. Toolonlahden pysaksinti Oy
. Suomenlinnan Liikenne Oy
. Helsingin Musiikkitalon saatio sr
. Helsingin teatterisaatio sr
. Helsingin tapahtumasaatio sr
. UMO-saatio sr
. Helsingin seudun kesayliopistosaatio sr
. Jaakenttdsaatio sr
. Makeldnrinteen Uintikeskus Oy
. Stadion-saatio sr
. Urheiluhallit Oy
. Vuosaaren Urheilutalo Oy
. Finlandia-talo Oy
. Helen Oy
. Helsingin Satama Oy
. Kiinteist6 Oy Kaapelitalo
. MetropoliLab Oy
. Palmia Oy
. Helsingin Seniorisaatio
. Niemikotisaatio
. Oulunkylan kuntoutuskeskus sr
. Asunto-osakeyhtié Merimiehenkatu 12
. Helsingin Tiedepuiston Yrityshautomot Oy
. Helsingin V Yhteiskoulun Talo Oy
. Helsinki Stadion Oy
. Keskindinen Kiinteistdosakeyhtio Villamonte
. Kiinteisté Oy Ab Pakkalantie 30
. Kiinteist6 Oy Hansasilta
. Kiinteistd Oy Helsingin Kalasataman Kymppi
. Kiinteistd Oy Helsingin Malminkatu 3
. Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat
. Kiinteistd Oy Helsingin Ympdristotalo
. Kiinteist6 Oy Intiankatu 31
. Kiinteisté Oy Kaisaniemen Metrohalli
. Kiinteisté Oy Képylan Terveystalo
. Kiinteistd Oy Myllypuron Kampus
. Kiinteistd Oy Puistolan Pankkitalo
. Kiinteistd Oy Suutarilan Lampputie
. Kiinteisté Oy Torpparinmé&en korttelitalo
. Kiinteist6 Oy Viikin viher- ja ymparistotietokeskus Fastighets Ab
. Kiinteistoosakeyhtio Helsingin Sahkoétalo
. Kiinteistdosakeyhti6 Helsingin Tennispalatsi
. Kiinteistdosakeyhtié Puu-Myllypuron Yhteistila
. Kontulan Palvelutalo Oy
. Malmin Liiketalo Oy
. Palvelukeskus Albatross Oy
. Ruskeasuon Varikkokiinteistd Oy
. Helsingin kaupungin Linja-autotoiminta Oy
. Helsingin Konsernihankinta Oy
. Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy
. Seure Henkilostopalvelut Oy

. Tyémaahuolto Oy Ab



2.6.2 Tytdryhteisdjen tehtavat

Tytaryhteisojen paadasiallinen tehtava on tukea ja hoitaa kaupungin tarvitsemaa
palvelutuotantoa. Kaupunki maarittelee tytaryhteisdjen erityistehtavien sisallon ja tavoitteet
kaupunkistrategian suunnan mukaisesti. Konserniohjauksen tarkoituksena on varmistaa
tytaryhteisojen kehittaminen kaupunkikonsernin edun ja asetettujen tavoitteiden mukaan
seka yhtenaistaa tytaryhteisdjen kdytantoja ja toimintaa. Strategia ja tavoitteet maaritellaan

kuitenkin jokaisen tytaryhteison hallituksessa. (Helsingin kaupunki, 20203, ss. 2—3)

Konsernijohto valvoo tytaryhteisdjen toimintaa ja tuloksellisuutta seurantaraporteilla. Naissa
tuodaan esille kunkin tytaryhteisén toiminnan seka talouden kehittyminen ja
osavuosikatsauksissa raportoidaan lisdaksi merkittavimmat riskit. Tilinpaatdkseen toimitetaan
selvitykset sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta kaupungin kanslialle. Tytaryhteisoéille
asetetut tavoitteet ja niiden toteutuminen listataan tilinpaatokseen mukaan. Vuonna 2019
viitta tytaryhteisoa lukuun ottamatta kaikki asetetut tavoitteet toteutuivat. (Helsingin

kaupunki 2020n)

Omistajastrategian mukaan (Helsingin kaupunki, 2020a) tytaryhteisoilta edellytetdan, etta

- lainsadadannon asettamat velvoitteet taytetaan esimerkillisesti
- tyonantajina toimitaan vastuullisesti
- ymparisto- ja yhteiskuntavastuukysymyksiin suhtaudutaan vastuullisesti

- padomarakenne vastaa tarkoituksenmukaisesti toimialaa ja toimintaa.

3 Kestava kehitys

Kestavalla kehityksella tarkoitetaan ylisukupolvista ajattelutapaa, jossa paatoksenteossa ja
toiminnassa huomioidaan tasapuolisesti ekologisuus, sosiaalisuus ja kulttuurisuus seka
talous. Nain ollen tavoitteena on turvata tuleville sukupolville vahintdaan yhta hyvat elamisen
mahdollisuudet. Globaaleista haasteista otetaan vastuuta ja tavoitteiden toimeenpanoon

sitoudutaan yhdessa, lisaksi tiedon ja tutkimustyon tuloksia jaetaan. Kuvassa 2 (s. 10) on
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kestavan kehityksen kolme ndakékulmaa ja kasitteiden tiivis selitys (Valtioneuvoston kanslia,

n.d.-b)

Kuva 2. Kestavan kehityksen nakokulmat. (Valtioneuvoston kanslia, n.d.-b)

Ekologinen kestavyys

Perusehtona luonnon kestokykya, ekosysteemien toimintaa ja luonnon
monimuotoisuutta suojelua, varovaisuusperiaatetta noudattaen.
Ympariston tilaa ei tule heikentda tai riskeerata taloudellisten ja
aineellisten tarpeiden vuoksi.

Taloudellinen kestavyys

Kestavalla pohjalla toimivaa ja pitkajanteista kasvua, joka ei perustu
velkaantumiseen tai varojen liikakayttoon. Kestava kasvu vaalii kansallisen
hyvinvointia ja on siten sosiaalisen kestdavyyden perusta.

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys

Keskeista tasa-arvoisuus ja hyvinvoinnin edellytysten jatkuvuus
sukupolvesta toiseen. Hyvinvoivat ja yhteenkuuluvuutta kokevat yhteisot
vaikuttavat merkittavasti myos taloudelliseen ja ekologiseen kestdvyyteen.

Maapallon tila, luonnonvarojen hupeneminen ja monimuotoisuuden kdyhtyminen
vaikuttavat monien lajien elinoloihin. IIman toimivaa ekosysteemia, myds ihmisen
perustarpeet ovat uhattuna. Vaestonkasvu aiheuttaa haasteita ruuan- ja
energiantuotannossa, puhtaan juomaveden saatavuudessa seka jatteiden ja jatevesien
kasittelylle. Kestavasta kehityksesta on puhuttu myds globaalisti vuosikymmenia, mutta
toteutus on edelleen vaihtelevaa ja yhdenvertaiset mahdollisuudet ovat haaste. (Halonen

ym., 2017, ss. 25-31)

IImastonmuutos on globaali ilmid, joka ilmenee monilla tavoin, mutta epatasaisesti
maailmalla. Mikali ennusteiden mukaiset uhkakuvat saan aari-ilmididen asuinkelvottomiksi
muokkaamista alueista tulevat toteen laajemmin, lieveilmi6t nakyvat ja tuntuvat
paikallisesti. Kestamattomasti kaytetyt luonnonresurssit, heikentyneet ekosysteemipalvelut
ja ruokaturva seka epatasa-arvo heijastuvat vaeston terveyteen, kaupankayntiin ja voi

vaikuttaa yleiseen ilmapiiriin. (Hildén, ym., 2016, ss. 1-3, 20; MMM, 2014, s. 15)



11

3.1 Kestavan kehityksen tavoitteet — Agenda 2030

YK:n jasenmaat sopivat 2015 New Yorkissa pidetyssa huippukokouksessa yhteisista kestavan
kehityksen tavoitteista ja Agenda 2030 toimintaohjelmasta. Toimintaohjelmaan maaritetyt
tavoitteiden on tarkoitus ohjata toimintaa niin, ettd 2030 mennessa aarimmainen kdyhyys ja
kestavan kehityksen nakdkulmat huomioidaan tasapuolisesti ja universaalisti.
(Valtioneuvoston kanslia, n.d.-a) Kaikki 17 Agenda 2030 -tavoitetta ovat kuvassa 3.

(Ulkoministerio, n.d.)

Kuva 3. YK:n globaalin kestavan kehityksen toimintaohjelma Agenda 2030 hyvaksyttiin YK:n

kestdvan kehityksen huippukokouksessa syyskuussa 2015. (Ulkoministerio, n.d.)

KESTAVEN TAVEHTTEET

1 El : 2 B TERVEYTTAJA
KOYHYYTTA NALKAA HYVINVOINTIA & w

Boaid | ot Y
TNt | - v R
HYVA SUKUPUOLTEN PUHDAS VESI
KouLuTus TASA-ARVD JASANITAATIO )
a
.' l #Agenda2030
#GlobalGoals

[HMISARVOISTA KESTAVAA ERIARV[IISUUDEN KESTMI 12 VASTUULLISTA
TYOTAJA TEOLLISUUTTA, VAHENIAMINEN KAUPUNII KULUTTAMISTA
TALOUSKASVUA INNOVAATIOITA JA

i (5 G Eéa

13 ILMASTOTEKOJA 1 4 VEI]ENAI.AINEN 5MMNPML[INEN 1 RAUHAA JA YHTEISTYO JA
OIKEUDENMUKAI- KUMPPANUUS

SUUTTA

L IR ~z®

Tavoitteet laadittiin jatkumoksi kansainvalisille sopimuksille, kuten YK:n ilmastonmuutosta

koskeva puitesopimus ja Millenium Development Goals. Agenda 2030 -tavoitteilla haluttiin
varmistua siita, etta aiempien toimintaohjelmien aikaiset tavoitteet ja teot pysyvat mukana
toimeenpanossa. Agenda 2030 -tavoitteiden avainasemassa on, miten ratkaisuja

toimeenpannaan. Lisdksi YK:n jasenmaat ovat sitoutuneet rahoittamaan tutkimustyo6ta ja
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teknologiaa, joilla edistetdan kestavan kehityksen toteutus ja toimeenpano. (Ulkoministerio,

n.d.)

3.2 Kaupunkien rooli Agenda 2030 -tavoitteiden toteuttamisessa

Maailmanlaajuisesti kaupungit edustavat puolta vaestosta ja kahta kolmasosaa
maailmantaloudesta. Lisaksi kaupungit ja kaupunkialueet ovat useiden Agenda 2030 -
tavoitteiden taustalla. Vaikka tavoitteet on asetettu valtiolliselle tasolle, paikallisen tason

vaikutusmahdollisuudet ovat juuri kaupungeilla. (Woodbridge, 2015)

Suomalaisistakin suurin osa asuu kaupungissa tai kaupunkialueen laheisyydessa. Vuonna
2019 Suomen vakiluku oli 5,525 miljoonaa, josta yli 70 prosenttia asui kaupunkialueilla.
(Tilastokeskus, n.d.) Kuvassa 4 on eriteltyna asuinalueittain vdaestérakenne,

kaupunkiasumisesta maaseutuasumiseen. (Tilastokeskus, n.d.)

Kuva 4. Vaestorakenteen asuinalueittain Suomessa vuonna 2019. (Tilastokeskus, n.d.)

Harvaan asutulla maaseudulla = Maaseudun paikalliskeskuksissa Kaupungin kehysalueella asuvien Sisemmiilld kaupunkialueella

asuvien osuus, % (2 %) asuvien osuus, % (3 %) osuus, % (5 %) asuvien osuus, % (19 %)
== Ydinmaaseudulla asuvien osuus Maaseutualueella asuvien Ulommalla kaupunkialueela Kaupunkialueella asuvien

% (5 %) osuus, % (14 %) asuvien osuus, % (12 %) osuus, % (36 %)

Kaupungin ldheiselld maaseudulla

b asuvien osuus, % (4 %)

Ldhde: Vaestérakenne, Tilastokeskus
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Suomessa kaupunkien eli kuntien toimintaa saatelee kuntalaki. Sen mukaan kuntien on
edistettdava hyvinvointia ja elinvoimaa seka jarjestettava palvelunsa taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ekologisesti kestavasti. Kunta hoitaa jarjestamisvastuulleen kuuluvat palvelut
itse tai sopii jarjestamisvastuun siirtdmisesta, esimerkiksi tytaryhteisolle. Lisdksi kunnalla on
oltava strategia, jonka tavoitteista paattaa valtuusto. Strategia perustuu kunnan
nykytilanteen arviosta ja tulevista muutoksista sekd ottaa huomioon kuntalain mukaiset

tehtavat. (Kuntalaki, 410/2015§ 1,8 7,89, § 37)

Kestava kehitys ei ole vain ymparistonakokulmia, vaan laaja-alainen tapa kantaa vastuu
valtiona, kaupunkina, paatoksentekijana ja yksiléna osana yhteisoa. Tahan kuuluu pienempia
ja laajempia toimia seka lyhyen ja pitkdan tahtdaimen tavoitteita. Vastuu tulee jakaa
vaikutusmahdollisuuksien ja toimien merkittavyyden mukaan. Yksilon
vaikutusmahdollisuudet ovat rajalliset, mutta toisaalta kaupunki ja sen koko toiminta
koostuu yksildiden toimista. Valtuusto hyvaksyy omistajapoliittiset linjaukset, joiden mukaan
kunnassa laaditaan ohjeistukset henkil6kunnasta tytaryhteiséihin. Sitoutuminen
kestavampaa kuluttamista kohti vaatii siis yksildiden, kaupunkien ja valtioiden yhteistyota.
Kunnilta tama edellyttda ennakoivaa suunnittelua. (Kuntaliitto, 2017, ss. 12, 14, 21, 23, 35—
36)

Kaupunkien rooli kestavan kehityksen tavoitteiden toteuttamisessa on laajan
palvelualueensa, toimikenttdnsa ja tehtaviensa puolesta vaikuttava. Mikali tavoitteita
huomioidaan erilaisissa ratkaisuissa kaupunkilaisten elamanlaadun parantamisessa niin
sosiaalisesti, ekologisesti kuin taloudellisesti, kdytannon toteutus voi olla hyvinkin
merkittavaa. Kaupunki tai kunta voi erilaisin keinoin kannustaa kaupunkilaisia ja eri alojen
toimijoita kestavampiin ratkaisuihin. Kannustimia voivat olla tuet eri muodoissaan seka
neuvonta ja palvelut toiminnan kehittdmiseen tai tukien hakemiseen. (Kuntaliitto, 2017, ss.

10, 12, 23, 36, Kuntaliitto, 2020, ss. 13, 21)

Helsingin kaupungin tarjoamia palveluita tdydentadvat useat yhteisét. Vuoden 2019
tilinpaatoksen (Helsingin kaupunki, 2020n) mukaan tytaryhteisoja on 83 ja lisdksi Helsingin
kaupunkikonsernissa toimii useita alikonserniyhteisoja, saatioita ja osakkuusyhteisoja, jotka
toimivat kaupunkistrategian mukaan. Erilaiset Helsingin kaupungin yhteisot ovat kuvassa 5.

(s. 14)
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Kuva 5. Helsingin kaupungin palvelukenttda laajentavien yhteisdjen maara. (Helsingin

kaupunki, 2020n)
o
38 osakkuusyhteista
12 saatiota

6 kuntayhtymaa

16 alikonserniyhteisoa

o

1 yhteisyhteiso @

Vuoden 2019 tilinpaatoksessa (Helsingin kaupunki, 2020n) mainittiin tytaryhteisoille

O

83 tytaryhteisoa

asetettujen tavoitteiden lisdksi erilaisia avainlukuja, jotka liittyvat vuoden 2019 toimintaan.
Kuvassa 6 on tilinpaatoksesta (Helsingin kaupunki, 2020n) poimittuja lukuja esimerkkina
tytaryhteisojen vaikutuksesta Helsingin kaupungin toimintaan vuonna 2019. Naiden lisdksi
avainluvuiksi oli valittu muun muassa Helsingin sataman 605 000 matkustajaa ja

tytaryhteisoille valmistuneet 1112 asuntoa.

Kuva 6. Tytdryhteisdjen avainlukuja vuonna 2019. (Helsingin kaupunki, 2020n)

—  \/uosikate

eTytdryhteisdjen vaikutus + 29 milj. euroa

—  [nvestointitaso

o Tytdryhteisot ja kuntayhtymat noin 1430,2 milj. euroa

——=  Lainakanta

oTytaryhteisdjen lainakannan kasvu noin 434 milj. euroa

Kestavan kehityksen integroiminen kaupunkistrategiaan edistaisi tavoitteiden saavuttamista

vuoteen 2030 mennessa. Globaalisti asetettujen tavoitteiden soveltaminen paikallistasolle ei
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ole helppoa ja laajentaa entisestdadn kestavan kehityksen maaritelmaa. Laajentuva nakemys
antaa kaupungeille keskeisen roolin globaalin haasteen ratkaisijoina. Ensisijaisesti kaupungin
on tunnistettava toimintansa haasteet ja mahdollisuudet. Kuvassa 7 on huomioita kestavan

kehityksen tavoitteiden nakékulmista. (Schmidt-Thomé ym., 2020 ss. 27-28, 38, 73—74)

Kuva 7. Kestava kehityksen nakokulmien huomioiminen paikallisella tasolla. (Schmidt-Thomé

ym., 2020 ss. 27-28, 38, 73-74)

Sosiaalinen

Ymparistokasvatus, yhdenvertaisuus, opiskelu- ja
tyollistymismahdollisuudet, syrjaytymisen ehkaisy,
hyvinvointi

Ekologinen

Tasapainoinen ja monimuotoinen ymparistd, uusiutuva
energia, kiertotalous, vesi- ja jatehuolto,
llImastonmuutoksen hillinta

Taloudellinen
Verotus, vihredt innovaatiot, kestdva talouskasvu,
tyollistyminen

Kulttuurinen
Kasvatus ja koulutus, taide, vetovoimaisuus ja viihtyvyys,
osallisuus ja osallistuminen

Muuttuvassa maailmassa kaupunkien on pystyttava uusiutumaan monella tasolla.
Lakisaateisesti hoidettavien palveluiden jarjestamisen lisdaksi kaupungit kohtaavat ilmaston ja
ympariston seka tydeldaman muuttuessa erilaisia haasteita, kun turvaavat asukkaiden
hyvinvointia. Kaupungistumista, maahanmuuttoa ja kestavyytta tutkivan URMI-hankkeen
(Urbanization, Mobilities and Immigration) tuloksien mukaan kuntien olisi laajennettava
kestavan kehitys moniulotteisemmaksi sekd asetettava pitkan tahtdimen strategioita ja
verkostoiduttava muiden kuntien kanssa. Kunnan koosta riippumatta tarvitaan tietoista ja
monialaista tyo6ta, silla kestavan kehityksen haasteita ei tunnisteta paikallistasolla omiksi ja

huomioitaviksi paatoksenteossa. (Urmi.fi, n.d., Schmidt-Thomé ym., 2020, ss. 14, 24-25)

3.2.1 Helsingin kaupungin kaupunkistrategia 2017-2021

Kaupunkistrategian 2017-2021 mukaisesti Helsingin kaupungin tavoitteena on olla maailman

toimivin kaupunki. Strategiassa on tunnistettu, miten merkittava vaikutus kaupungeilla on
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suurten globaalien haasteiden ratkaisemisessa. Strategian paateemat on jaettu kolmeen:
kestavan kasvun turvaaminen, uudistuvat palvelut ja vastuullinen taloudenpito. Helsinki
haluaa olla viihtyisa, terveytta edistava seka ekologinen ja monimuotoisuuteen ja

elinvoimaisuuteen tahtaava kaupunki. (Helsingin kaupunki, 2019b)

Kasvavan kaupungin tarkeimpiin tavoitteisiin lukeutuu taloudellisen, sosiaalisen ja
ekologisen kestavyyden kokonaisvaltainen varmistaminen. Tavoitetta seurataan ja se on
kytkettyna seka toiminnan etta talouden suunnitteluun. Vetovoimaisuus ja kasvu ovat
samalla haaste, silla vaatimuksetkin kasvavat. Tarvitaan tyopaikkoja, monipuolisia palveluita
kaikkien tarpeisiin, toimiva infra, asuntoja ja samalla on tarjottava kaikille mahdollisuus

hyvaan ja mielekkadseen elamaan. (Helsingin kaupunki, 2019b)

Helsingissa ilmastonmuutoksen torjuntaan suhtaudutaan vakavasti ja toiminnassa halutaan
korostaa ekologisia arvoja. Lisaksi Helsinki on asettanut kunnianhimoiset ilmastotavoitteet.
Vuodelle 2030 on asetettu 60 prosentin paastévahennystavoite vuodesta 1990 ja
hiilineutraalius tavoite vuodelle 2035, 15 vuotta aikaistettuna. (Helsingin kaupunki, 2019b)
Kuvassa 8 (s.17) on tiivistettyna kaupunkistrategiassa esiintyvia tavoitteita. (Helsingin

kaupunki, 2019b)



17

Kuva 8. Helsingin kaupunkistrategian sisallon kuvailua lyhyesti. (Helsingin kaupunki, 2019b)

Maailman toimivin kaupunki
-sujuva, viihtyisa ja turvallinen arki
-parhaat urbaanin eldman edellytykset
-laadukkaat palvelut

-eldvd, kiehtova ja virikkeellinen

-suvaitsevainen, monimuotoinen, tasa-
arvoinen ja kansainvalinen

-palveleva, kaytannallinen ja
vastuullinen kaupunki

-osallistuva, keskusteleva ja avoin

Palveluiden uudistaminen

-esteettdmyys ja saavutettavuus
-sdhkdiset palvelut

Keskeisena kestavan kasvun
turvaaminen
-kasvava ja vetovoimainen kaupunki

-taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen
kestavyyden kokonaisuuden
varmistaminen

-seurantaa, mittaamista ja raportointia

-kasvu velvoittaa investoimaan

Kaupunki oppimispaikkana
-digitaalinen teknologia

-elinikdinen oppiminen seka tasa-
arvoiset mahdollisuudet
kotikaupungissa
-tietoyhteiskunnan edellyttamien
taitojen hankintaan

-ennakointiin perustuva ammatillinen
koulutus

-karkeakoulujen, yritysten ja kolmannen
sektorin yhteistyd

-kansainvilisen tason opatus ja
tutkimuksen edistdminen

Syrjdytymisen ehkaisy
-eriarvoisuuden vahentdminen
-vaestdn tasa-arvoiset mahdollisuudet
hyvaan eldmaan

-asukkaiden terveyden,
mielenterveyden, koulutuksen,

osallisuuden ja viihtywyyden
edistdminen

Liikkuva ja terveellinen
kaupunki

-terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen
palveluilla

-arkiaktiivisuutesn kannustaminen

-erilaisten kayttajien huomiointi
kaupunkisuunnittelussa

-toimintakyvyn, itse- ja omahoidon seka
kotona asumisen mahdollisuudet

-kokemusrikas eldma joka idss3

-sosiaali- ja terveyspalveluiden
toimivuus

Kansainvalisyys, elavyys ja
kiehtovuus

-monikulttuurisuus
-vetovoimaisuuden vahvistaminen
madratietoinen kansainvalistyminen
-korkeatasoinen koulutus

-kulttuuri- urheilu- ja
tapahtumakaupunki

-kaupunkialueiden toiminnallisuus

Elavaiset ja turvalliset
kaupunginosat
-elinvoimaisuus, viihtyvyys ja
omaleimaisuus

-yhteisdjen alueellinen oma-aloitteisuus
ja yhteisallisyys
-vaikutusmahdollisuudet, monipuolisuus
ja edellytykset hyvaan arkeen

-asuntotarjonnan monimuotoisuus
-kasvualusta innovaatiotoiminnalle

-kaupunki-, viher- ja sinialueiden laatu ja
saavutettavuus

-matkailun kehittdminen

limastovastuu
-ekologiset arvot ja iimastonmuutoksen
torjunta

-energiatehokkuuden parantaminen ja
uusiutuva energia

-paastovahennykset ja
hiilineutraalisuustavoitteet

-kiertotalouden hankkeet

Vastuullinen talous
hyvinvoinnin perustana

-vastuullinen, kestava ja tuottava talous
-kilpailukykyisyys ja vahva tydllisyys

-investointikyvystd huolehdittava
kaikissa oloissa

-uusien, tulevien haasteiden huomiointi

-kunnallisverotuksen muutos ja
wvelkaantumisen ehkaisy

-henkilastopolitikan vastuullisuus ja
hyva johtaminen

Edunvalvonnan vahvistaminen
ja monipuolistaminen

-Helsingin erilaistuminen muuhun
maahan verrattaessa

-valtion ja Helsingin muuttuvat vastuut
-arvo- ja asennemaailman muutokset

-kumppanuus muiden kaupunkien ja
valtion kanssa

-kansainvalinen yhteistyt ja
suunnanndyttaminen
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3.2.2 Helsingin kaupungin ymparistopolitiikka

Ymparistopolitiikka taydentda kaupunkistrategian tavoitteita. Helsingissa ymparistopolitiikan
tavoitteet asetetaan pitkalle ja keskipitkalle aikavalille. Viimeisin, vuonna 2012 hyvaksytty
ymparistopolitiikka on paivittamisen alla, silla keskipitkan aikavalin tavoitevuosi on
saavutettu. Keskeisimmat valineet ymparistopolitiikan toteuttamiselle ovat ohjelmat, kuten
Hiilineutraali Helsinki 2035 -toimenpideohjelma sekd muut toimintasuunnitelmat,

toimialojen ymparistojarjestelmat ja -ohjelmat. (Helsingin kaupunki, 20200)

Ympdristopolitiikan tavoitteet on jaettu kahdeksaan aihepiiriin, jotka ovat

ilmastonsuojelu

- ilmansuojelu

- meluntorjunta

- vesiensuojelu

- luonnon ja maaperan suojelu

- hankinnat, jatteet ja materiaalitehokkuus
- ympdristotietoisuus ja -vastuullisuus

- ymparistdjohtaminen ja kumppanuudet.

(Helsingin kaupunki, 20200)

Ymparistopolitiikan uudistuksessa osioita on yhdistelty eri tavalla. liImastonmuutoksen
hillinta seka sopeutuminen ilmastonmuutokseen on jaettu omiksi teemoiksi, kuten myos
luonto ja maapera seka ymparistéjohtaminen ja kumppanuudet. Vesiteemoista Itameri ja
pienvedet on yhdistetty. Lisaksi ymparistopolitiikkaan on lisdtty ymparistotietoisuuden ja
vastuullisuuden edistaminen. Huomioon otetaan myds hankintojen vastuullisuus seka kierto-

ja jakamistalouden edistaminen.

3.3 Toimeenpanoraportointi YK:lle

Euroopan unioni on laatinut kaupungeille oppaan vapaaehtoisen raportoinnin avuksi:
European Handbook for SDG Voluntary Reviews. Oppaan tarkoituksena on antaa

kaupungeille ymmarrysta tavoitteista, indikaattoreista ja toimeenpanon arvioinnista. Se
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sisdltdaa neuvoja, miten valita indikaattoreita seka kuinka kerata aineistoa ja tulkita sita.
(European Union, 2020, ss. 8—15) Helsingin kaupungin asiantuntijat osallistuivat oppaan

laatimiseen.

Oppaassa (European Union, 2020, s. 225) ohjataan raataloimaan kaupungin omiin
tarpeisiin sopiva seurantajarjestelma, jotta arviointi ja edistymisen seuranta on
mahdollista. Vain seurannalla voidaan todentaa edistyminen ja toisaalta havaita
kehittamistarpeet. Tavoitteiden saavuttaminen vuoteen 2030 mennessa edellyttaa, etta

toimeenpanoa nopeutettaisiin kaikilla hallinnon tasoilla valtakunnallisesta paikallisiin.

YK:lle tehtavan maaraportin tarkoituksena on arvioida ja seurata maan edistymista
jokaisen 17 Agenda 2030 -tavoitteen osalta. Suomen maaraportista iimenee, ettd Suomi
on koyhyyden vahentamisen, terveyden, koulutuksen, juomaveden ja energian,
eriarvoisuuden vahentamisen seka rauhan ja oikeusvaltion osilta kestavan kehityksen
karkimaita. Naista suurin osa liittyy sosiaalisen kestavyyden tavoitteisiin, kun taas
suurimmat haasteet [6ytyvat ekologisuuden tavoitteista. Tavoitteet, joihin liittyvat
kulutus- ja tuotantotavat, ilmastonmuutos sekd luonnon monimuotoisuuden
vaheneminen ja kehitysyhteistyérahoitus, ovat suuresti jaljessa sosiaaliseen kestavyyteen

ndahden. (Valtioneuvoston kanslia, 2020)

3.3.1 Helsingin kaupungin toimeenpanoraportti 2019

Vuonna 2018 New York laati ensimmadisena kaupunkina maailmassa vapaaehtoisen
toimeenpanoraportoinnin kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumisesta kaupunkitasolla.
YK:n indikaattorien mukaan laadittu vapaaehtoinen raportti toi nakyvaksi New Yorkin
kestavan kehityksen tilanteen, joka mahdollistaa samalla vertailun muihin kaupunkeihin.
Erityisen raportista teki se, ettd New York tunnisti kaupunkien roolin paikallisena toimijana,
vaikka sitoumukset ovat valtiolliselle tasolle laadittuja. Raportilla ndytettiin esimerkkia,
miten miljoonakaupunki integroi Agenda 2030 -tavoitteita strategiaansa, mita toimia tehtiin

ja miten edistymistad mitattiin. (City of New York, 2018, ss. 7-9)

New Yorkin OneNYC -toimeenpanoraportissa nostettiin Agenda 2030 -tavoitteista tavoitteet
6, 7,11, 12 & 15 ensisijaisesti tarkasteltaviksi tavoitteiksi (City of New York, 2018, ss. 7-9).

Helsingin kaupunki toimi New Yorkin esimerkin mukaisesti ja valitsi ensimmaiseen, vuoden
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2019 toimeenpanoraportointiin taulukossa 4 olevat Agenda 2030 -tavoitteet. Tavoitteet
olivat YK:n High Level Political Forumin kyseiselle vuodelle asettamia painopistetavoitteita.
(Helsingin kaupunki, 2019a) Alkuperaisista painopistetavoitteista Helsinki jatti tavoitteen 17
Yhteistyo ja kumppanuus pois, koska sen nahtiin olevan enemman valtion tason toimintaan

liittyvaa.

Taulukko 4. Toimeenpanoraportin painopistetavoitteet vuonna 2019 (Helsingin kaupunki,

2019a)

Tavoite 4: Tasa-arvoista ja laadukasta koulutusta sekd elinikdistd oppimista
Hyva Koulutus

Tavoite 8: Viihtyisé ja toimiva ympdristd innovaatioille edistdmdén
Ihmisarvoista tyota ja kestdvdd kasvua sekd tyéllisyyttd
talouskasvua

Tavoite 10: Videstéryhmien eriarvoisuuden véhentdminen on yksi
Eriarvoisuuden keskeisimpid teemoja
vahentdminen

Tavoite 13: lImastonmuutoksen hillintddn sitoutuminen ja sitoutuminen
limastotekoja hiilineutraaliuden saavuttamiseksi 2035 mennessé
Tavoite 16: Taata turvallinen kaupunki ja yhtendinen pddsy oikeuspalveluihin

Rauha, oikeudenmukaisuus
ja hyva hallinto

New Yorkin mallin mukaisesti Helsingin kaupunki tarkasteli kestavan kehityksen tilannettaan
painopistetavoitteiden pohjalta. Raportoinnin tarkoituksena on tuottaa avoimesti
ymmarrettavaa tietoa seka saada aikaan toimintaa tavoitteiden toteutumiseen.
Raportoinnin yhteydessa kaupunkistrategia, karkihankkeet ja Hiilineutraali Helsinki -
ohjelmaa kuitenkin vertailtiin ristiin kaikkien Agenda 2030 -tavoitteiden kanssa.
Tarkastelussa keskityttiin kaupunkistrategian ja sen karkihankkeiden seka Hiilineutraali
Helsinki 2035 -toimenpideohjelman kytkoksiin, eika se siten tarkastele koko kaupungin

toimintaa. (Helsingin kaupunki, 20193, ss. 2—4)

European handbook for SDG Voluntary Local Review -opas on tehty ohjaamaan
eurooppalaisia kuntia kestavan kehityksen toimeenpanoraportoinnissaan. Helsinki on

ensimmaisend eurooppalaisena kaupunkina tarked esimerkki muulle Euroopalle ja
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mainittukin oppaassa useaan kertaan. Oppaassa on vertailtu toimeenpanoraporttien sisaltéa
ja toteutusta ympari maailmaa, jotta kaupungeilla olisi laajasti erilaisia esimerkkeja toteuttaa

arviointiaan. (European Union, 2020, ss. 215-216)

Toimeenpanoraportin parissa Helsinki toimi yhteistydssa New Yorkin kanssa ja on
osallistunut YK:n korkean tason kestavan kehityksen poliittiseen foorumiin, HLPF. Foorumiin
Helsinki kutsuttiin kertomaan kestavan kehityksen edistdmisesta ja raportoinnista. Lisdksi
Helsinki isannoi kesalla 2020 YK:n kanssa virtuaalista tydpajaa, jossa toimeenpanoraportin
laatineet kaupungit vaihtoivat kokemuksiaan ja jakoivat oppimaansa muille kaupungeille.
Kansainvalinen yhteisty6 edistaa merkittavasti kestavan kehityksen toteuttamista. (Helsingin

kaupunki, 2020p)

New Yorkin ja Helsingin toteuttama malli voidaan nahda hyvana lahtokohtana ensimmaiselle
raportille, jos ensisijaiset tavoitteet valitaan monipuolisesti. Kaupunki voi saada tasta
kimmokkeen raportoinnin laajentamiseen, jolloin kestavaa kehitysta tarkastellaan
laajemmin. Kyseisessa mallissa kaupunki voi kuitenkin valita sellaiset tavoitteet, joissa

edistymista on jo tehty, ja siten raportti saadaan nayttamaan erinomaiselta.

Kaupungeilta ei edellyteta toimeenpanoraportointia, vaan se tehdaan YK:lle vapaaehtoisesti.
Raportoinnilla kaupungit voivat paitsi vertailla omaa toimintaansa, myds kirittaa toisiaan.
Helsingin ensimmaisen toimeenpanoraportin myota taulukossa 5 (s. 22) olevat kaupungit
ovat sisallyttaneet Agenda 2030 -tavoitteita ja kestavan kehityksen nakokulmia

strategioihinsa.



Taulukko 5. Toimenpideraportointi muissa Suomen kaupungeissa

Espoo

Turku

Oulu

Vantaa

¢ Toimeenpanoraportti laadittu vuonna 2020
¢ Osana Kestdva Espoo -ohjelmaa
¢ Arvio toiminnasta suhteessa Agenda 2030 -tavoitteisiin
¢ Kolme paateemaa
* Leave no one behind
* Let's do it together
* Accelerated action
(Espoon kaupunki, 2020, ss. 8, 13)

e Toimeenpanoraportti laadittu vuonna 2020

¢ Arvio kaupungin toiminnasta Agenda 2030 -tavoitteiden ndkokulmista
® Leave no one behind in Turku, sosiaalinen kestavyys nostettu

tarkeimmaksi
¢ Peilattu kaupunkistrategian ja omiin tavoitteisiin

¢ Nakyvaksi kaupungin oma tehtdva kestavan kehityksen edistamiseksi

(Turun kaupunki, 2020, ss. 8-10, 80)

® Tyo kaynnistymassa
e Pohditaan raportoinnin toteutusmallia

(Anne Rannali-Kontturi, Oulun kaupunki)

e Tavoitteiden olennaisuusarviointi vuonna 2018

* Kartoitus kaupunkistrategian ja eri toimialojen ohjelmien

kytkeytyminen Agenda 2030 -tavoitteisiin
* Tunnistettiin 4 painopistealuetta

* Uusi Vantaa 2020 -organisaatiouudistuksessa vastuullisuus yksi

strategiateema
* Laajennetaan koko kaupunkikonserniin
e Mybhemmin kattavampi kokonaisuus
(Vantaan kaupunki, n.d.; Vantaan kaupunki, 2018, ss. 5, 8)

3.3.2 Helsingin kaupungin toimeenpanoraportti 2021

Jo ensimmaisen raportin jalkeen todettiin, ettd raportointia olisi laajennettava koko
organisaation, jotta olisi mahdollista saada parempi ymmarrys kaupungin toiminnan
vaikutuksista (Helsingin kaupunki, 20193, s. 79). Vuonna 2021 toimeenpanoraportointi
toteutetaan uusitusti. Helsingin kaupunki laajentaa katsantoa koko konserniin ja siten

tarkastellaan laajemmin kestavan kehityksen tavoitteiden toteuttamista. (Malin & Uuttu-

Deschryvere, 2020)

22
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Edellisen toimeenpanoraportin jdlkeen maailman tila on muuttunut. Yhdysvallat irtaantui
Pariisin ilmastosopimuksesta, mutta EU:ssa ilmastotoimien edistdminen ja yhteistyo jatkuvat
(Ymparistoministerio, 2019). Helsingin kaupunki julisti myds ilmastohatatilan 25.9.2020.
IImastohatatilan julistuksessa korostettiin kaupungin paastotavoitteita seka
toimenpideohjelmia ja vastuunkantoa ilmastonmuutoksen torjunnassa (Helsingin kaupunki,
2020q). Lisaksi maailmanlaajuinen koronapandemia vaikutti massiivisesti Suomessa, joten
Helsingin kaupunki huomioi tulevassa toimeenpanoraportissaan myos koronaelvytystoimet
(Malin & Uuttu-Deschryvere, 2020). Muun muassa naista syistad raportin katsantokannan

laajentaminen on tarpeen.

3.4 Kestavan kehityksen arviointi

Kestavaa kehitysta ei pida arvioida pelkdstdaan ekologisen ja taloudellisen ndakékulman
kautta, vaan my0s sosiaalinen ja kulttuurinen nakékulma tulee ottaa huomioon. Toisaalta
sosiaalinen ja kulttuurinen nakékulmia voi olla hankalampaa maarittaa luvuin. Ekologinen
nakokulma perustuu puhtaasti luonnontieteisiin, jolloin voidaan seurata esimerkiksi paastoja
ja vedenkulutusta. Taloudellisen ndakékulman kautta voidaan muun muassa tehostaa
resurssien kestavaa kayttoa. Tassa tyossa tytaryhteisdjen kestavaa kehitysta kartoitetaan
Agenda 2030 -tavoitteiden kautta. Tyon tuloksia kdytetaan osana Helsingin kaupungin YK:lle

tekemaa raporttia.

Agenda 2030 -tavoitteet (Valtioneuvoston kanslia, n.d.-a) ja tavoitteille valmiiksi maaritetyt
244 indikaattorit helpottavat arvioimaan, millaisia asioita olisi suositeltavaa ottaa huomioon
niin suunnitelmissa kuin toteutuksessa. Agenda 2030 -tavoitteet on arvioitava jokaisen
kaupungin ndakdkulmasta erikseen. Sustainable Development Solutions Network suositti

Agenda 2030 -tavoitteiden paikalliseen soveltamiseen nelivaiheista prosessia:

Keskustelun herattdminen ja osallisuuden vahvistaminen
Priorisoitujen tavoitteiden maarittaminen realistisesti

Tavoitteita tukevat strategiat, toimeenpano ja resurssien varmistus seka verkostot

P w N e

Tavoitteiden toteuttamisen seuranta indikaattoreiden avulla ja toimenpiteiden
kehittdaminen

(SDNS, 2016)
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Demos Helsingin, Suomen ymparistokeskuksen, FCG Oy:n, Kuntaliiton ja Mayorsindicatorsin
yhteistydhankkeessa KESTO - Kestavyyden johtaminen ja toimeenpano paikallistasolla,
tutkittiin 12 suomalaista kuntaa. KESTO-hankkeen tarkoituksena on vahvistaa kestavan
kehityksen integroimista ja toteuttamista paikallisella tasolla (Demos Helsinki, 2020).

Arvioinnissa oli 12 kuntaa, joita tarkasteltiin seuraavasti:

1. Indikaattorit
Yleiskuvan hahmottaminen Mayorsindicators -palvelun avulla
2. Strategian ja Agenda 2030 -tavoitteiden yhtenevaisyydet
Nykyisten linjausten peilaaminen kestavan kehityksen tavoitteisiin
3. Haastattelut poikkihallinnollisesti
Informaatio ja kunnan henkiléstdn sitouttaminen
4. Vahvuudet ja heikkoudet
Haasteiden ja potentiaalin hahmottaminen
5. Olennaisuuksien tyosto
Kunnan saavutettuja ja saavutettavia teemoja

(Schmidt-Thomé ym., 2020, ss. 19-22)

Kestavan kehityksen mittaaminen ja arvioinnin aloittaminen ei ole yksinkertainen prosessi.
Kaupungin on tunnistettava toiminnan ekologiset, sosiaaliset ja taloudelliset vaikutukset
seka tulkittava Agenda 2030 -tavoitteiden sisdltoa. Raportointia ei tehda ndyttadkseen
olevansa tdydellinen organisaatio, vaan osoittaa ymmarrysta toiminnan vaikutuksista,
maaritelld tavoitteet ja seurata edistymista. Kestava kehitys kompleksisena ilmiéna tuo
haastetta kaupungille, jolta edellytetdan uudistumiskykya. Tarvitaan uusia toimintatapoja, ja
kokeilujen kautta ratkaisuja. Paatoksenteossa on muistettava, etta kestavan kehityksen
kohdalla vaikutuksia on arvioitava pitkalla aikavalilld sekd pyrittava valtuustokaudet ylittaviin

paatoksiin. (Schmidt-Thomé ym., 2020, ss. 12-14)



4 Opinndytetyon tutkimusmenetelmat ja perustelut

Kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimusmenetelman aineisto kerataan usein kyselylla ja

tulokset perustuvat lukuihin. Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus mahdollistaa

syvallisemman ymmarryksen tutkittavaan ilmiéon ja aineistonkeruumenetelma on yleisesti

haastattelu. Laadullista tutkimusmenetelmaa voidaan kayttaa maarallisen tutkimuksen

tulosten syvempaan ymmartamiseen. Maarallisessa tutkimuksessa tutkitaan tapausten

joukkoa, kun taas laadullisessa tutkimuksessa yksittaista tapausta. (Kananen, 2017, ss. 45—

46, 44)

Tdssa tyossa kaytettiin monimenetelmatutkimusta, jossa yhdistettiin laadullisen ja

maarallisen tutkimuksen menetelmia. Taulukossa 6 on havainnollistettuna opinndytetyn

tutkimuksen tutkimusmenetelmat ja tutkimusmenetelmien tavoitteet.

Taulukko 6. Opinnadytetyon tutkimusmenetelmat
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Miti tietoa
tarvitaan

Aineistonkeruu-
menetelmat

Kohderyhma

kestava kehitys ja Agenda
2030 tavoitteet?

Tavoitteiden
tunnistaminen,
tiedostuneisuus,
perehtyneisyys

Kartoittava kysely

Kysely lahetetaan kaikille
tytaryhteisoille

Selvitys kestidvan Kvantitatiivinen Kvalitatiivinen

kehityksen (maddirdllinen) (laadullinen)
toteuttamisesta

Helsingin kaupungin

tytidryhteiséissa

Tutkimus- 1. Tunnetaanko Helsingin 2. Miten kestavan kehityksen
Kysymykset kaupungin tytaryhteisdissa tavoitteet huomioidaan

toiminnassa?

3. Miten tavoitteet nakyvat
toiminnassa?

Toteutuminen, raportointi ja
seurantatyo

Puolistrukturoituhaastattelu,
pohjana raportit ja
kyselyvastaukset

Keskeisimmat tytaryhteisot,
11 valittua




26

Opinnadytetyon tutkimus aloitettiin tavoitteiden maarittelylla ja toimeksiantajan toiveita

kuunnellen. Naistd muodostui kolme tutkimuskysymysta.

Tutkimuskysymykset

1. Tunnetaanko Helsingin kaupungin tytaryhteisdissa kestava kehitys ja Agenda 2030
-tavoitteet?
2. Miten kestdvan kehityksen tavoitteet huomioidaan toiminnassa?

3. Miten tavoitteet nakyvat toiminnassa?

Tutkimuskysymysten jalkeen opinnadytetyon tutkimuksen prosessi eteni
aineistonkeruuseen. Selvitettdessa ja kartoitettaessa kestdavan kehityksen tavoitteiden
tuntemusta seka toimeenpanoa, on perusteltua kayttaa seka kvalitatiivista etta
kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa. Koko joukolta kartoitettiin tuntemusta kyselylla ja
valikoiduilta yhteisoilta tavoitteiden toteutuksesta haastatteluin. Lisdksi perehdyttiin

yhteisdjen raportteihin ja muuhun aineistoon.

Kyselyn viitetekstissa tuotiin ilmi, ettd opinndytetyo on tilattu laajentuvaa
toimeenpanoraporttia varten. Toiveena oli, etta kaikista 83:sta yhteiststa ainakin
kestavan kehityksen kannalta merkittavat yhteisot saataisiin vastaamaan.
Mahdollisimman suuri vastausprosentti hyodyttaisi myohemmin myos
toimeenpanoraportissa. Tuloksista saatiin tilastot analysoitavaksi, jonka jalkeen
yhteisdista valittiin toimeksiantajan kanssa haastateltavat. Koronapandemian ja omien
aikatauluhaasteiden vuoksi kaikki haastattelut tehtiin Microsoft Teamsilla ja vastauksista
koottiin yhteenveto. Yhteis6jen raportteihin ja muuhun aineistoon perehdyttiin KeKe-

kortteja varten.

Nailla kolmella menetelmalld saatiin ndakemys tytaryhteisdjen nykytilanteesta. Kuvassa 9
(s. 27) on kuvattuna opinnadytetydn tutkimuksen prosessikaavio tavoitteesta menetelmiin

ja menetelmien analysoinnista saataviin tuloksiin.
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Kuva 9. Opinndytetyon tutkimuksen prosessikuvaus.

Tutkimuksen tavoitteet ja
toimeksiantajan toiveet

Tavoitteiden tuntemus,
Kartoittava kysely Tilastointi nykytilanteen kartoitus,
haastateltavien valinta

selvitys: Kestava kehityksen Tavoitteiden toteuttaminen
tavoitteiden toteuttaminen Haastattelut Yhteenveto e
kaytannossa

tytaryhteisoissa
. . . Nykytilanteen ja kdytannon
Raportit Tiivistelmat toteutuksen kartoitus

Analysointi ja tulokset

Tutkimuskysymykset

4.1 Kysely

Kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa ilmioita tutkitaan usein kyselylla. Suuresta
joukosta otannalla saaduilla tuloksilla yleistetaadn tutkittavaa ilmiota. Verkkokysely on
aineistonkeruumenetelmana helppo toteuttaa, mutta luotettavuus edellyttaa vastaajilta
vastaamishalukkuutta. Kyselytutkimuksessa ilmiéta on tunnettava jo jonkin verran
entuudestaan, silla kysymysten ja niihin valittujen vastausvaihtojen on annettava tuloksia

tutkimuskysymyksiin. (Kananen, 2015, ss. 197, 200—-202)

Kyselyhaastattelu perustuu yleensa tiedon kerdaamiseen kyselylomakkeella. Toisinkuin
haastattelussa, kyselyssa vastaukset ovat osana suurempaa, tilastoitavaa aineistoa. Kyselyssa
kysymyksien on oltava mahdollisimman yksiselitteisia, silla niihin annetaan usein valmiit
vastausvaihtoehdot. Ensiarvoisen tarkeaa on, etta tutkija tietda, mita selvitetdan ja miksi.
My®os vastaajalle on suotavaa selventaa kyselyn alkuun tutkimuksen tarkoitus. (Hyvarinen

ym., 2017, ss. 67—-68)

Tassa opinnaytetydssa selvitettiin lyhyella kyselylla yhteisdjen kestavan kehityksen

tavoitteiden yleistd tuntemusta. Tunnetaanko Helsingin kaupungin tytdryhteisoissa kestava
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kehitys ja Agenda 2030 -tavoitteet? Kyselyssa kdytettiin pddaosin monivalintavaihtoehtoja,
jolloin vastaaminen on nopeaa ja kynnys vastaamiseen olisi matalalla. Kyselysta saaduilla
tuloksilla valikoitui haastatteluun pyydetyt tytaryhteisét. Lisdksi selvitystyon kannalta
merkittdvamman yhteisosta tekee se, miten vaikuttavaa sen toiminta on Helsingin
kaupungin kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumisen kannalta. Tallaisten toimijoiden
ohjaaminen edistaa Agenda 2030 -tavoitteita koko kaupunkikonsernin osalta. Toisaalta ei
voida olettaa, etta kestavan kehityksen toteuttaminen vaatii tavoitteiden taytta tuntemusta.
Haastatteluihin ei kuitenkaan valittu yhteisdja, joille tavoitteet eivat ole entuudestaan

tuttuja.

4.2 Haastattelut

Haastattelu on yleinen aineistonkeruumenetelma laadullisessa tutkimuksessa. Haastatteluja
kaytetdaan esimerkiksi tutkittaessa mielipiteita, kayttaytymista tai pyrittdessa ymmartamaan
laajemmin jotain ilmiéta. Menetelmana haastattelu on joustava, silla haastattelun aikana
voidaan kysya tarkentavia kysymyksia. Toisaalta haastattelu on my0s aikaa vievaa ja
haastattelijalla voi olla vaikutusta vastaajaan ja siten myds luotettavuuteen. (Kananen, 2015,

s. 143)

Puolistrukturoitu haastattelu on hieman vapaampi haastattelumuoto kuin strukturoitu, jossa
vastaaja vastaa vastausvaihtoehtojen mukaan. Puolistrukturoidun haastattelun etu on, etta
haastattelijan on mahdollista saada my6s sellaista tietoa, jota ei valttamatta olisi osattu
kysya tai asettaa vastausvaihtoehdoiksi. Haastateltavilta saadaan myos nakemyksia
keskeisiin ja ennalta maariteltyihin aiheisiin, mutta haastateltavan omin sanoin. (Puusa &

Juuti, 2020, s. 107)

Haastatteluun pyydetyt tytaryhteisot valittiin kyselyn tuloksien ja toimeksiantajan
tuntemuksen mukaan. Valituissa yhteisoissa kestavan kehityksen tavoitteet on jo huomioitu
kyselyn tai raporttiensa perustella. Lisaksi yhteisdjen toiminta on merkittavaa tavoitteiden
toteuttamisen kannalta. Haastatteluilla kerattiin tulokset tutkimuskysymyksiin 2. Miten
kestavan kehityksen tavoitteet huomioidaan toiminnassa? ja 3. Miten tavoitteet nakyvat

toiminnassa? Tulosten avulla yhteisot jaettiin kestdavan kehityksen tuntemuksen ja tehtyjen
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toimenpiteiden mukaan aloittaviin, kehittyviin ja edistyneisiin. Luokittelusta lisdaa luvussa 5.4

Tytadryhteisojen luokittelu ja luokittelukriteerit (s. 41).

Haastatteluun valittuja yhteis6ja pyrittiin valitsemaan eri toimialaluokista monipuolisuuden
vuoksi. Ainoastaan infran ja alueellisten toimijoiden luokkaa ei valittu. Naihin kuuluu suurilta
osin esimerkiksi pysakointilaitoksia, joilla on hetkelld melko vahan vaikutusmahdollisuuksia
Agenda 2030 -tavoitteiden osalta. Valintaan vaikutti myos kyselyn tulokset ja
toimeksiantajan tuntemus yhteis6jen toiminnasta. Taulukossa 7 on lueteltuna kaikki
haastateltaviksi valitut tytaryhteisot ja toimialaluokat, joihin kyseiset yhteisét kuuluvat.
Yhteisoihin otettiin yhteytta sahkdpostitse ja puhelimitse, ainoastaan Forum Virium Helsinki

Oy:ta ei tavoitettu.

Taulukko 7. Haastateltaviksi valitut tytaryhteisot ja ndiden toimialaluokat

Haastatteluun valitut tytaryhteisot Toimialaluokka

Helsingin kaupungin asunnot Asunnot

Forum Virium Helsinki Oy Elinvoima ja markkinointi
Helsinki Marketing Ltd Elinvoima ja markkinointi
Korkeasaaren eldintarhan S3atio Sr Elinvoima ja markkinointi
Helsingin tapahtumasaatio Sr Koulutus ja kulttuuri
Urheiluhallit Oy Liikunta

Helen Oy Markkinaehtoisesti toimivat
Helsingin Satama Oy Markkinaehtoisesti toimivat
Niemikotisaatio Sosiaali ja terveys

Helsinki Stadion Oy Toimitilat

Padkaupungin Kierratyskeskus Oy Tukipalvelut ja muut

Menetelmaksi valittiin puolistrukturoitu haastattelu, silla kartoituksen ja yhteisdjen
luokittelun kannalta oli oleellista haastatella samalla kaavalla. Ennakkoon maaritellyilla
kysymyksilla varmistettiin, ettd jokaisen yhteison edustajan kanssa kaytiin samat asiat.
Vaikka haastattelulle olikin maariteltyna jo ennakkoon runko, oli haastateltavalla
mahdollisuus kertoa myds lisdtietoa omin sanoin. Haastattelu eteni aiempien
kyselyvastausten pohjalta keskustellen, joten kysymysten jarjestys saattoi hieman vaihdella.
Haastattelusuunnitelmassa, taulukossa 8 (s. 30) on kuvattuna haastattelun protokolla ja

runko seka haastattelukysymykset.



Taulukko 8 Haastattelusuunnitelma

Mita tietoa tarvitaan

Kestavan kehityksen tavoitteiden huomiointi,
toteuttaminen ja seuranta toiminnassa

Protokollan suunnittelu

Haastateltavat

Valittujen yhteisdjen vastuuhenkil6t

Aineistonkeruuvilineet ja
tarkoituspera

Nauhuri ja muistiinpanot litterointiin

Mita kerrotaan tutkimuksen
tarkoituksesta ja
luottamuksellisuudesta

Vastauksia kaytetdaan vain opinndytetyon
tutkimuksessa. Kaupungin toiminta on avointa

Haastattelun runko

Mita kerrotaan
haastattelun alussa

Haastattelun tarkoituksena on selvittaa kestavan
kehityksen tavoitteiden huomiointi toiminnassa seka
raportointi ja seurantatyo

Haastateltavana olevan
vastuuhenkilén pohjustus

Esitellaan:

- Kestavan kehityksen Agenda 2030 tavoitteet
seka niiden indikaattorit

- Vastuuhenkilon valitsemat tavoitteet

- Kyselyn ja aineiston pohjalta laadittu KeKe-kortti

Haastattelukysymykset

1. Miksi juuri kyselyssa valitsemanne tavoitteet ovat
keskeisia toiminnallenne?

2. Miten tavoitteet nakyvat konkreettisesti

toiminnassanne?

Ohjaavatko tavoitteet jo nyt toimintaanne?

Olisiko lisdksi muita tavoitteita?

Seurataanko edistymista?

Miten ndette kaupungille tehtdvan vuosittaisen

raportoinnin laajentamisen kestavan

kehityksen raportointiin?

oueWw

4.3 Tytaryhteisojen tilannekartoitus raporteista ja muusta aineistosta

Osalle yhteisoista on myonnetty sertifikaatti tai standardi, joiden kriteereihin kuuluu
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tilannekatsaus. Olemassa olevaa aineistoa kaytettiin hyodyksi kartoituksessa, jonka pohjalta

muun muassa laadittiin tiivistelmat eli KeKe-kortit. Monissa yhteisdissa kaytossa

Ekokompassi-ymparistojarjestelma. Ekokompassi on ymparistovaikutusten pienentamiseen

kehitetty ymparistojarjestelma, jonka kayttéonotto auditoidaan ja joka vaatii saannollista
raportointia (Ekokompassi, n.d.). Lisdksi yhteisot laativat Helsingin kaupungille pakolliset

raportit, joihin kuuluvat seurantaraportti, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteot

seka tilinpaatostiedot.
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Opinndytetyon tutkimuksessa raporteista ja muusta aineistoista tarkasteltiin erityisesti
- Onko Agenda 2030 -tavoitteista jotkut nostettu esille?
- Mita toimia jo tehdadan tavoitteeseen padasemiseksi?

- Miten edistymista seurataan?

5 Tulokset

Opinnaytetyon tutkimuksen tulokset analysoitiin ja niista tehtiin johtopaatelmat. Kyselysta

selvisi, etta tytaryhteisot ovat tietoisia kestavan kehityksen Agenda 2030 -tavoitteista, mutta
ne eivat suoraan ohjaa toimintaa. Helsingin kaupunkistrategia on hyvin linjassa Agenda 2030
-tavoitteiden kanssa, jonka kautta kestava kehitys tulee tutuksi myds yhteisdissa. Seuraavissa

luvuissa esitetaan kyselyn ja haastattelun tuloksia.

5.1 Kyselyn tulokset

Kyselyn tulokset on jasennelty kysymyksien mukaan jarjestyksessa tulokset -osioon.
Tytaryhteisoista yhteensa 33 vastasi kyselyyn, eli vastausprosentti oli 40 prosenttia.
Kysymyksessa 1 kysyttiin Tytaryhteison nimea ja kysymyksessa 2 pyydettiin vastaajan

yhteystietoja haastattelua varten.

Tytaryhteisolta kysyttiin tietoisuutta Helsingin kaupungin YK:lle tekemasta vapaaehtoisesta
toimeenpanoraportista. Kyselyn ohessa annettiin linkki toimeenpanoraporttiin 2019,
Agendasta teoiksi. Kysymyksen 3 tulokset jakaantuivat kylla ja ei vastauksilla 20 yhteison

vastaten kylla ja 13 vastaten ei. Tulokset ovat kuvassa 10 (s. 32).
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Kuva 10. Vastanneista 61 % olivat tietoisia vapaaehtoisesta toimeenpanoraportista.

3. Oletteko tietoisia Helsingin kaupungin
vapaaehtoisesta toimeenpanoraportista
YK:lle?

Kylla
61 %

Tytaryhteisoilta kysyttiin myos tietoisuutta Helsingin kaupungin ymparistopolitiikan
tavoitteista ja ohessa annettiin linkki Helsingin kaupungin ymparistopolitiikan sivuille.
Vastanneista yhteisoista 31 vastasi kylla ja 2 vastasi ei. Toimeksiantajan mukaan
ymparistopolitiikka on ohjannut tytaryhteiséjen ymparistdjohtamista hyvin tuloksin, mika

vahvistuu myontavasti vastanneiden korkeana osuutena. Tulokset ovat kuvassa 11.

Kuva 11. Vastanneista 94 % olivat tietoisia kaupungin ymparistopolitiikan tavoitteista.

4. Oletteko tietoisia Helsingin kaupungin
ymparistopolitiikan tavoitteista?

Tytaryhteisoilta kysyttiin kestavan kehityksen tavoitteiden tuntemusta. Kysymyksen ohessa
oli kuva Agenda 2030 -tavoitteiden 17 tavoitteesta. Vastanneista yhteisoista 27 tunsi
tavoitteet ja 6 ei tuntenut. Kysymyksen lopussa oli myos linkki Agenda 2030 -tavoitteisiin ja

niiden indikaattoreihin. Tulokset ovat kuvassa 12 (s. 33).
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Kuva 12. Vastanneista 82 % tunsi kestavan kehityksen tavoitteet.

5. Tunnetteko YK:n Kestavan Kehityksen
tavoitteet?

Seuraavaksi kysyttiin, mika tai mitka YK:n kestavan kehityksen tavoitteista ovat keskeisimpia
yhteison toiminnan kannalta. Vastaamisen helpottamiseksi kysymyksen ohessa oli uudelleen
kuva Agenda 2030 -tavoitteista seka linkki lisatietoihin Valtioneuvoston kanslian sivuille.
Vastaajista vain 3 vastasi, ettei osaa sanoa. Eniten valittiin tavoitteita 11, 13, 17 ja 7, kun

muiden osalta valinnat jakaantuivat tasaisemmin. Kuvassa 13 tulokset ovat tilastoituna.

Vastauksista voitiin tulkita, ettd osa kasittaa kestavan kehityksen tavoitteet padasiassa
ekologisuuden kannalta, vaikka muutamat valitsivat laajasti erilaisia tavoitteita.
Toimeksiantajan kommentit olivat, ettd yhteisdjen valinnat saattavat olla ristiriidassa
toimeenpanon suhteen. Toimeksiantaja ehdotti, etta tavoitteiden valinnasta seka

perusteluista voisi kysya uudelleen haastattelun yhteydessa.

Kuva 13. Vastaajat valitsivat eniten tavoitteita 11 kestavan kaupungit, 13 ilmastotekoja ja 17

yhteisty6 ja kumppanuus.

6. Mika tai mitka seuraavista YK:n kestavan kehityksen
tavoitteista ovat keskeisimpia toimintanne kannalta?

70% 58% 58%
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Kyselyn tulosten mukaan vastanneista 18 yhteis6a oli asettanut omia kestavaan kehitykseen
liittyvia tavoitteita, kun taas 15 ei. Kysymyksessa toivottiin, ettda aiemmat kysymykset olivat
antaneet laajempaa nakemysta kestavan kehityksen tarkastelulle. Moni oma tavoite saattaisi
liittya kestavaan kehitykseen, vaikka niita ei sellaiseksi miellettaisi. Kuvassa 14 on tulosten
jakautuminen. Vastauksiin saattoi vaikuttaa, millaisena kokonaisuutena vastaajat nakivat
kestavan kehityksen. Toisaalta tytaryhteisdjen joukossa on kaupungin

vahimmaisvaatimuksien mukaan toimivia seka kovempia tavoitteita.

Kuva 14. Vastanneista 55 % oli asettanut omia kestavan kehityksen tavoitteita.

7. Oletteko asettaneet omia kestavaan
kehitykseen liittyvia tavoitteita?

Omia tavoitteita asettaneilta pyydettiin kertomaan tavoitteistaan ja niiden seurannasta.
Useassa yhteisossa ymparistovaikutusten seurantaa tehddaan Ekokompassi-
ymparistojarjestelman avulla. Lisaksi resurssitehokkuus mainittiin monessa vastauksessa.
Vaikka kestava kehitys koostuu kolmesta nakdkulmasta, vastauksissa korostui eniten
ekologinen nakdkulma. Lisatietoa antaneiden vastaukset 16ytyvat numeroituna liitteesta 2

(s.65). Kieltavasti vastanneet ohjattiin seuraavaan kysymykseen.

Kysymyksessa 9 selvitettiin, kuinka monessa yhteisossa laadittiin vastuullisuusraportti. Talla
tarkoitettiin omaa, erillistd raportointia kaupungille tehtavan toimintakertomuksen ja
ympadristéraportoinnin lisdksi. Vastaajista 4 laatii erillisen vastuullisuusraportin ja loput 29 ei.
Kuvassa 15 (s. 35) on tulosten jakautuminen. Raportointia tekevien vahdinen maara selittyi

osittain kysymyksen 12 vastauksissa (liite 3, s. 67).
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Kuva 15. Vastanneista 88 % ei laadi vastuullisuusraporttia.

9. Laaditteko toimintakertomuksen ja
kaupungin ymparistoraportoinnin lisaksi
oman vuosittaisen vastuullisuusraportin?

Kysymyksessa 10 selvitettiin, kuinka monella tytaryhteisolla on jokin sertifikaatti, merkki tai
muu tunnustus mydnnettyna toiminnalleen. Vastanneista yhteisoista 11 vastasi kylla ja 22

yhteis6a ei. Tulokset ovat kuvassa 16.

Kuva 16. Vastanneista 33 %:lle on myonnetty jokin sertifikaatti, merkki tai tunnustus.

10. Onko toiminnallenne mydnnetty
sertifikaatteja/merkkeja/ tunnustuksia?

Edelliseen myontavasti vastanneilta kysyttiin lisakysymyksena, mita sertifikaatteja tai
merkkeja yhteison toiminnalle on myonnetty. Useilla on kdytossdaan Ekokompassi-
ymparistojarjestelma, lisaksi ISO-standardeja seka ymparisto- ja sosiaalisesta vastuusta
myoOnnettyjd tunnustuksia. Vastaukset ovat numeroituna taulukossa 9 (s. 36). Kysymykseen

10 kieltavasti vastanneet siirtyivat suoraan viimeiseen kysymykseen.
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Taulukko 9. Kysymyksen 11 vastaukset sertifikaateista, merkeista ja tunnustuksista

11. Mika tai mitka sertifikaatit/merkit/tunnustukset teille on myénnetty?
Ekokompassi

Ekokompassi

Sertifikaatti uusiutuvan energian - tuulisahkon kayttamisesta

Ekokompassi, avainlippu

Ekokompassi

Toiminnalliset ymparistdluvat, ISO45001, Sustainable Travel Finland-merkki,
Greenest Port of the Year 2018

Ekokompassi

Ekokompassi

9 ISO 14001, EFQM Recognized for Excellence 4 star 2019, Bea World Best
Conference and Event Venue in the World 2018, Evento Awards paras
tapahtumatalo 2019, Vuoden maisemateko, kulttuuri puhdistaa ymparist6a -
siivoustempaus 2018 jne, nadissa kaikissa perusteina myds vastuullisuustyo

10 | Global Destination Sustainability (GDS) -indeksi, joka mittaa destinaatiota
ympadristotekojen ja sosiaalisen vastuun toimenpiteiden osalta seka paikallisen
DMMO:n (Destination Management and Marketing Organisation) toimintaa. Viime
vuoden GDS-listauksessa Helsinki oli sijalla 16.

11 | Green Office, Ekokompassi, Yhteiskunnallinen yritys, Sosiaalinen yritys.

Lisdksi olemme ilmoittautuneet limastokumppaneiden ilmastositoumukseen,
mutta emme ole saaneet sen osalta mitddn vastausta

AUV WIN|E-
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Kyselyn lopussa annettiin avoimella kysymyksella mahdollisuus antaa lisdtietoja yhteison
vastuullisuustyOsta tai kestavan kehityksen kaytannon toteutuksesta. Vastauksia tahan tuli
yhteensa 12 ja ne vaihtelivat lisatiedoista laajempiin kaytannon toteutuksiin. Huomattavaa
oli, ettd avoimesti vastattuna erilaisia toimia osattiin tunnistaa toiminnasta. Kaikki eivat
kuitenkaan koe vastuullisuusraportointia tarkeaksi, jos kestava kehitys on muutoin hyvin

integroitu toimintastrategiaan. Vastaukset 16ytyvat numeroituna liitteesta 3 (s. 67).

5.2 Haastattelut

Usean haastatellun yhteison strategiassa ja omissa tavoitteissa havaittiin selkeita
vhtenevaisyyksia Agenda 2030 -tavoitteisiin. Haastatteluissa kuitenkin ilmeni, etta
vaikutteita ei ole otettu Agenda 2030 -tavoitteista. Omat tavoitteet olivat kaupunkistrategian
ohjaamina maadriteltyja. Agenda 2030 ja 17 asetettua tavoitetta indikaattoreineen on luotu
muun muassa kestdvan kehityksen edistamisen tyokaluksi, jotta tavoitteita olisi helpompi

ymmartada ja tunnistaa toimintaan liittyviksi. Agenda 2030 -tavoitteet ovat kuitenkin alkujaan
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luotu valtioille, joten tytaryhteisdjen ei kaupungin paikallistoimijoina ole valttamatta helppo

tunnistaa niita omiksi.

“Selvdt kytkenndit I6ytyy ja havaitaan omiin tavoitteisiin, mutta tavoitteita
ei ole otettu Agenda 2030 -tavoitteista. Tietylld tavalla ei siis ohjaa, vaikka
yhtdldisyydet l6ytyy. Meiddn toiminta tukee ndiden tavoitteiden

saavuttamista.”

”“Ndmd on ne tdrkeimmdit ja tulee omien tavoitteidenkin kautta, mutta

nditd ei varsinaisesti ole valittu.”

“Kestdvd ja ympdrist6d sddstdvd kulutus on meillé ytimessd.”

Kuten kyselyssa, myos haastattelussa kestavaan kehitykseen suhtauduttiin ensisijaisesti
ympdristopainotteisena. Vaikka haastattelussa oli esilla Agenda 2030 -tavoitteet ja
muistutettiin kestavan kehityksen koskevan ekologisen nakokulman lisaksi sosiaalista ja
taloudellista puolta, koettiin ekologisuuteen liittyvat tavoitteet usein keskeisimmiksi omalle
toiminnalle. Huomattavaa oli myds, ettd myos yhteisOissa, joissa substanssiin sisaltyy
sosiaalista kestavyyttd, nahtiin ekologinen nakdkulma myos talléin merkittavana kestavalle
kehitykselle. Lisdksi niissa yhteisoissa, joissa kestava kehitys on tyon ytimessa
perustehtavassa, tarkasteltiin kestavaa kehitysta tyon sisallon kautta. Paasaantoisesti niissa,
joissa kestdva kehitys ei ole keskeisena tyon sisallossa, tarkastelu painottui tyon tekemiseen

tai tyotapoihin.

“Meillé on ympdiristékriteeritaulukko, johon merkataan kaikki tehdyt
hankinnat ja mitd ympdristékriteerejd on tehty. Jos ei pysty todentamaan
suoraan kilpailutuksen yhteydessd, niin sitten siellé on oma kohtansa

seurannalle.”

“Hiilineutraaliusohjelmassa tavoitteet oli osittain Helsingin mddrittdmid,
mutta luotiin myds meille jdrkevdt tavoitteet ja syntyi 50 toimenpiteen

lista.”
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“Korona laski pddstojd, mutta taloudellinen tulos kdirsii ja tulee kédrsimddn.
Silti kestdvéin kehityksen toimenpiteitd ei hidasteta, tehdddn mieluummin

muita sédstoéjd.”

“Neuvottelemalla pitdisi saada lisdé vastuuta [toimitilan] vuokralaiselle.

Haluttaisiin, ettd kestdvd kehitys osuisi, mutta vield se ei meillé osu.”

“Toiminnalliset ympdristéluvat ei tunnu Suomessa isolta asialta, mutta
Euroopassakin jo erikoisuus. Ldhinné vaaditaan rakentamiseen, mutta
toimintaan kantaa ottavat ovat harvinaisia. Toimintaa ohjaavat tulee

vdhintddn viikoittain esille.”

Osa koki vastuullisuusraportin tarkeaksi, toiminnan vaikutukset yhteen kokoavaksi, joilla
omaa vastuullisuustyota ja kestavan kehityksen edistamista tuodaan esille. Toisaalta osa koki
vastuullisuusraportoinnin toiminnasta irrallisena byrokratiana tai ylimaaraisena tyona.
Monissa yhteisoissa kestavaa kehitysta on kuitenkin integroitu seka toimintastrategiaan ja
tavoitteisiin etta toimintakertomukseen. Tasta syysta osa kokee, etta erillista selvitysta ei ole
tarpeen laatia, silla kestavan kehityksen toteuttamista tuodaan jo muuten esille. Naissa
my0s kestavan kehityksen nakdkulmien painotuksissa oli hieman vaihtelua.
Kaupunkistrategia ohjaa koko kaupunkikonsernia monipuolisesti, mutta on huomioitava,

ettd sen tavoitteita on sovellettava paikallisemmalle tasolle tytaryhteisdjen sisalla.

“Ei olla pdditetty luoda erillisté vastuullisuusraporttia irrallisena muusta
tekemisestd. Raportoidaan osana vuosiraporttia, silloin tulee ainakin hyvin
ndkyvyyttd, eikd irrallisena népertelynd. Tdlldin liiketoimintayksikot

kiinnostuu ehkd aikaisemmassa vaiheessa aiheista.”

“Meilld otetaan asia tosissaan ja paremmalla tiedottamisella ollaan saatu
hyvié tuloksia laajemman hyvdéksyttévyyden osalta. Se on tietysti tédrked,
ettd meitd tulkitaan oikein. -- Paljon meiddn toiminnasta menee
ilmastonmuutoksen torjuntaan, hiilineutraaliuden saavuttamiseen ja silti

kaikki ei ehkd mielld niin.”
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“Fokus pitdisi [olla] raportoinnissa selkedisti sielld, ettd mité on saatu

aikaan eikd listata kaiken maailman temppuja.”

“Jos meiddn organisaationa téytyy asettaa tavoitemittarit, siind on
kiusausta ettei tehdd kovin tavoitteellisia mittareita, koska tdhddtddn
siihen, ettd saavutetaan ne. Mieluummin niin, ettd oleellista dataa ja

kohtuullisissa mddrin. -- Jos halutaan tietoa, sitten pitdisi myés olla
mahdollisuus vastata, ettd me ei olla tehty téihén mitddn. Ettei joudu

keksimddn, mitd vastataan.”

Paasaantoisesti haastateltavat suhtautuivat kestavan kehityksen raportointiin ja
selvitystydhon positiivisesti. Vastauksissa toistui, ettd seuranta ja erityisesti jatkuvuus nahtiin
kestavan kehityksen kannalta hyodylliseksi. Erityisesti niissa yhteisoissa, joissa kestava
kehitys on keskeista substanssille, laajentuva raportointi nahtiin positiivisena muutoksena.
He kokivat, ettd laajentuva raportointi tuo kestavan kehityksen tavoitteiden seurantaa

mukaan my0s niissa yhteisdissa, joissa kestdva kehitys ei liity ydinosaamiseen.

“Hyvd, ettd tdmd ndkoékulma tulee muillekin esille ja, jotta tulee tehtyd
tarkastelua sielldékin, missd muuten ei tehtdisi. Jos ei liity omaan

substanssiin, niin jdisi muuten védhdisemmdksi.”

“Meiddn ajatus on, ettd kaikki mité tehdddn, on koko alan kéytossd
avoimesti kopioitavana. Etsimme Ekokompassin tapaista laajempaa

kokonaisuutta raportoida sosiaalista vastuullisuutta.”

“Hyvdi, ettd on tavoitteellisuutta ja nostetaan esille. Kaikissa tasoissa

tarvitaan sitoutumista kestévdn kehityksen tavoitteisiin.”

“Olisi hyvin mietitty, miten sitd tietoa kerdtddn ja miten sité on jérkevd
kerdtd. -- Olisi parempi olla jo suunnitteluvaiheessa mukana. Mitd
pystytddn jo nyt kerddmddn tai onko se sellaista tietoa, mikd ohjaa meiddn
toimintaa. Vai onko jotain, etté tdytyy kehittdd seurantamenetelmdd, etté

pystytddn tietoa tuottamaan.”
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“Se on tietysti vahvuus, ettd meilld on yksi omistaja, kaupunki. Sitd kautta
voi ajatella, ettd kaupunkilaiset on omistajia. Etu, ettd omistaja puhuu

yhdelld dédnelld.”

5.3 KeKe-kortit

Tytaryhteisoista haluttiin tiivistaa oleellinen helposti selattavaan, visuaaliseen muotoon.
Kortit toimivat vastuullisuusty6ssa tyokaluna, mutta myos selventavat tytaryhteisaille
nykytilannetta ja mahdollisia kehityskohtia. Kuvassa 17 on esimerkki KeKe-kortin ulkonadésta
ja sisaltaa selitykset kortin sisallosta:

- Tytaryhteiso ja sen luokka

- Mahdolliset sertifikaatit, merkit ja tunnustukset

- Lyhyt esittely

- Tavoitteet

- Tytaryhteison tutkimuksessa valitut Kestavan kehityksen Agenda 2030-tavoitteet

- Luokitus nykytilanteen mukaan

Kuva 17. Selitykset KeKe-korttien sisallosta.

I TYTARYHTEISO

LUDKKA

Sertifikaatit, merkit ja tunnustukset

N4

[ ESITTELY AGENDA 2030

TYTARYHTEISGN LYHYT KESTAVAN KEHITYKSEN (AGENDA 2030)
ESITTELY TAVOITTEET, JOTKA TYTARYHTEISG KOKEE
MERKITTAVIMMIKSI TOIMINNALLEEN

£ TAVOITTEITA

TYTARYHTEISGN TAVOITTEITA
STRATEGIASTA,
VASTUULLISUUSRAPORTISTA
TAI OMILTA NETTISIVUILTA

@

TYTARYHTEISOT LAJITELLAAN
ALDITTAVIIN, KEHITTYVIIN JA
EDISTYNEISIIN VIERESSA

DLEVIEN KRITEERIEN MUKAAN

NYKYTILANNE
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5.4 Tytdryhteisojen luokittelu ja luokittelukriteerit

Tdssa opinndytetydssa tytaryhteisdjen vastuullisuusty6ta ja nykytilannetta kuvataan
luokittelemalla tytaryhteisot kolmeen luokkaan: aloittaviin, kehittyviin ja edistyneisiin
yhteisoihin. Luokittelun tarkoituksena on antaa tunnustusta tehdylle tyélle seka kannustaa

eteenpadin. Luokittelu myos selkeyttaa toimeksiantajalle tytaryhteiséjen nykytilannetta.

Raportointi kaupungille

Pakolliset, kaupungille tehtavat yhteisdraportoinnit voivat olla ensimmainen askel kestavan
kehityksen tarkasteluun. Toimeenpanoraportointia on jatkossa tarkoitus laajentaa, jolloin
kestavan kehityksen tavoitteet tulevat esille jatkossa uudella painotuksella. Lakien ja
velvollisuuksien noudattaminen on jo askel vastuullisuuteen ja siksi luokittelu alkaa

aloittavista.

Omat tavoitteet ja sertifikaatit tai tunnustukset

Yhteis6 voi asettaa omia tavoitteita toiminnalleen tai muuten tydymparistélleen.
Tunnustukset, noudatettavat standardit ja sertifikaatit kertovat kehittymisesta, etenkin
silloin, kun arvioija on puolueeton taho. Lisdaksi omat tavoitteet osoittavat, ettd toiminnasta

on osattu jo tunnistaa kehitettavat kohdat ja ndista viestitdan myos ulkoisesti.

Vastuullisuusraportti tai vastaava selvitys

Perehtyneisyytta osoittaa, ettd toiminnan pienet ja merkittdvat seka lyhyen ja pitkan
aikavalin teot ja tavoitteet osataan eritelld. Lisdksi erillisella selvitykselld voidaan osoittaa,
ettd seurantaa tehdaan ja toimintaa kehitetaan. Raportin tarkoituksena ei ole peitella
haitallista toimintaa vaan lisata lapinakyvyytta. Selvitystyossa kiinnitettiin huomiota myos
sithen, onko kestava kehitys huomioitu kaikilla kolmella osa-alueella. Mikali voittoa pyritdaan
tekemadan, tehdaanko sitd luonnonvarojen, ihmis- tai eldinoikeuksien kustannuksilla ja
huomioidaanko taloudelliset velvollisuudet. Kuvassa 18 (s. 42) on hahmotelma pisteytyksen

kriteereistd, joilla yhteisot luokitellaan eri luokkiin.



Kuva 18. Luokittelukriteerit tytaryhteisdjen luokittelulle.

Aloittava

I_ Raportointi

kaupungille

Tytaryhteisojen aineistosta ilmeni, ettd kestavaa kehitysta ja vastuullisuustyota tuodaan

Raportointi
kaupungille

Omat tavoitteet

Standardi,
sertifikaatti tai
tunnustus

Edistynyt

Raportointi
kaupungille

Omat tavoitteet

== Standardi, sertifikatti
tai tunnustus

Vuosittaiset
vastuullisuusraportit
tai vastaava selvitys

esille monin eri tavoin. Mikali kaupunki ohjaa yhteis6a annetuilla tavoitteilla ja

tulospalkkiolla, yleensa tehdyista toimista kerrotaan nettisivuilla, erillisella

vastuullisuusraportilla tai osana toimintakertomusta. On luontevaa, etta suuremmilta ja
kestavan kehityksen kannalta merkittavilta yhteisoéilta vaaditaan enemman toimia.
Ensisijaisesti kannattaakin panostaa toimiin, jotka ovat oleellisia kestavan kehityksen

edistamiselle ja kaupunkistrategian tavoitteiden tayttymiselle.

Vastuullisuuden maarittaminen ei ole yksiselitteista. Riippuu, painottaako tarkastelija

ekologisia, sosiaalisia ja kulttuurisia vai taloudellisia arvoja vai esimerkiksi kotimaisuutta.
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Kuvassa 19 (s. 43) on kuvattuna kestavan kehityksen mukaisesti eri nakdkulmien vaikutukset

vastuullisuus -kasitteen muodostumiseen. Vastuullisuutta voi tarkastella erilaisilla

painotuksilla. (Harmaala, ym. 2012)



Ekologinen vastuu

* Luonnonvarat

* Energiatehokkuus

* Uusiutuva energia

* Pdastojen ja ymparistohaittojen
minimointi

* Vedenkaytto ja jatevedet

Kuva 19. Vastuullisuuden nakékulmia. (Harmaala, ym. 2012)

(s

osiaalinen ja
kulttuurinen vastuu

e Tasa-arvo ja ihmisoikeudet

» Tyontekijoiden turvallisuus,
tyollistyminen, kouluttaminen

e Asiakasturvallisuus ja
palvelulupaus

* Tietosuoja ja eettinen viestinta

~

Taloudellinen vastuu

¢ Kannattavuus

* Verotus

 Tyollistavyys ja palkkaus
e Paikallisuus

¢ Hankinnat
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 Verkostojen ja sidosryhmien
Kvuorovaikutteisuus )

%

Lainsdadanto

Kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamisen kannalta kansainvalinen yhteistyd, tiedon ja
tutkimustulosten sekd osaamisen jakaminen ovat merkittavia. Tulee kuitenkin huomioida,
etta yksin Euroopan sisalla valtiot ja kaupungit eroavat toisistaan muun muassa

kulttuurisesti, maankaytolldan, teollisuudellaan ja taloudellisen tilanteensa mukaan.

Toisinaan vuosien vastuullisuusraporttien tulokset saattavat vaihdella vuosien valilla
suuntaan ja toiseen. Tdma voi johtua toiminnan kasvamisesta, muuttuneista kriteereists,
vastuunjaon tai lainsaddannoén muutoksista seka laaja-alaisemmasta kestavan kehityksen
tarkastelusta ja arviointimenetelmista. Mielestani vastuullisuustyon raportoinnissa on
tarkeaa tarkastella, onko organisaatio pitanyt lupauksensa, padssyt tavoitteisiinsa, ovatko
tavoitteet realistisia ja toisaalta — pystytaanko raportissa ilmenneitd muutoksia

perustelemaan.

Tavoitteiden toteuttaminen paikallisella tasolla on kestavaa kehitysta parhaimmillaan, silla
vastuullisuustyo on ennen kaikkea tekoja. Tavoitteiden ja edistyksen seuraaminen ja niista
viestiminen tuovat toteen organisaation arvojen mukaisia tekoja. Muuten ne jaavat
ideologiaksi tai toteutumattomien suunnitelmien tasolle. Mikali toimintaa ei seurata, ei

voida todentaa, milloin ja millaisin kriteerein kestavyys toteutuu. Lisdaksi yhteisdja ohjatessa
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tuloksista vaaditaan raportointia, joilla todennetaan tavoitteiden tayttyminen. Kun tuloksista

on jo olemassa olevaa tietoa, kannattaa siita kertoa myos eteenpain.

5.5 Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Kaupungin toiminta perustuu avoimuuteen ja lapindakyvyyteen, joten pohjatietoa on tasta
syysta helposti saatavilla. Toimeksiantajana Helsingin kaupunkiymparistdon toimialan
ymparistopalveluilla on ymparistéraportoinnin ja ymparistdjohtamisen valmennuskayntien
kautta kohtalaisen paljon tuntemusta tytaryhteisoista ja niiden toiminnasta. Vaikka
toimeksiantajalla oli pohjatietoa yhteis6jen tilanteesta, on selvitystydssa suhtauduttava

avoimesti ja objektiivisesti.

Kyselyyn haluttiin tuoda informatiivisuutta lyhyilla selostuksilla ja Iahdemateriaalilinkeill3,
jotta nakemyserot eivat vaikuttaisi tuloksiin. Kestdavan kehityksen tuntemuksen taso
vaikuttaa siihen, miten vastaaja osaa tarkastella yhteisdnsa toimintaa. Kestava kehitys
saatetaan esimerkiksi ndhda vain ekologisen nakdkulman osalta luonnonsuojeluna tai
resurssitehokkuutena. Kyselytutkimus antoi analysoitavaksi tilastot, joita tutkimuksessa oli
tarkoituksena selvittda. Vastausprosenttiin oltiin tyytyvaisia ja kyselysta saatiin yleiskuva

yhteisojen kestavan kehityksen tuntemuksesta.

Monimenetelmatutkimus tuottaa tutkimukselle lisdarvoa parantamalla luotettavuutta.
Erityisesti lisdarvoa tuottaa, kun maarallinen ja laadullinen yhdistetaan tiiviisti toisiinsa.
Laadullisen ja maarallisen tutkimusosan yhdistamisen kdyttamiselle tulee kuitenkin olla
peruste. (Puusa & Juuti, 2020, s. 306) Haastatteluihin valittiin sellaisia yhteisdja, joista

opinndytetyohon saadaan esimerkkitapaukset.

Toisaalta haastattelut antoivat ndkemyksen vain niistd tytaryhteisoista, joita haastateltiin.
Yleisia johtopdatoksia ei siksi haastatteluista voida tehda. Haastateltaviksi valittiin yhteis6ja,
joista loytyy kestavan kehityksen tuntemukselle pohjaa. Oletus perustui kyselytulosten ja
toimeksiantajan tuntemukseen. Haastatteluun valittujen yhteisdjen my6ta oletusta ei
todennettu tassa tutkimuksessa. On huomioitava, etta kyselylla ja haastattelulla hankittu
aineisto perustuu kyseisen henkilon ndkemykseen ja sen hetkiseen tietoon, ja siksi kartoitus

on hyva toistaa sdanndllisesti.
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Haastatellut yhteisot tunnistivat niille maaritellyn luokituksen ja pitivat luokittelukriteereita
kuvaavina toiminnalleen. Tasta voitaisiin paatelld, etta tytaryhteisojen kestavan kehityksen
tilanneselvityksessa onnistuttiin. Tutkimuksessa saatiin selville, millaiset tytaryhteisot ovat

kestavan kehityksen tyossaan alkuvaiheessa ja millaiset ovat edistyneemmalla tasolla.

6 Kehitysehdotukset

Kestavan kehityksen raportointitydssa on oleellista, etta ymmarretaan, miksi tyo tehdaan.
Tytaryhteisojen tukeminen ja ohjeistaminen vastuullisuustydssa keventda raportoinnista
aiheutuvaa ty6taakkaa. Kun tiedot ja taidot vastuullisuustydssa kehittyvat, lisdantyy
ymmarrys tyon konkreettista hyodyistd. Toinen tarkea seikka on tunnistaa kestavan
kehityksen kannalta oleelliset asiat, joiden osalta kehittymista edistetaan. Nama seikat
tunnistettuaan, oman tyonsa tunteva voi oppia I6ytdmaan uusia kehityskohtia, joita
ulkopuolinen ei valttamatta osaisi ehdottaa. Mielestani yhteistyo ja osallistaminen ovat

tarkedssa osassa kehittamistyossa.

Kaupungin rooli, tehtdvat ja vastuualueet ovat erittdin laajoja. Tarkeaa on strategian
mukainen ja tavoitteellinen toiminta seka vastuun jakaminen eri alojen erityisosaajille. On
luontevaa, etta kaupunkien vaikutusta Agenda 2030 tavoitteiden paikallisena
toimeenpanijana korostetaan, silld valtaosa asuu kaupungeissa. Kestavan kehityksen
tavoitteiden toteuttaminen kaytannon tasolla vaatii ymmarrysta siitd, mika on oleellista,
miten edistymista seurataan ja miten toimintaa voisi kehittaa. Helsingin kaupungin

ohjaukseen voisi kuulua vastuuhenkilon kouluttaminen tytaryhteiséihin.

Tytaryhteisot ovat jo toimialansa mukaan jaoteltu eri luokkiin, lisdksi opinnaytetydssa
luokittelua tehtiin kestavan kehityksen toimeenpanon mukaisesti. Tassa opinndytetyossa
tehty luokittelu ja sen kriteerit tehtiin selvitystyota varten. Mikali Helsingin kaupunki jatkaisi
samanlaista luokittelua, luokittelu ja sen kriteerit saattavat muuttua. Opinndytety6ssa tehtya
luokittelua voisi kayttaa hyddyksi yhteiséja ohjatessa ja toimeenpanoraportteja laatiessa.

Esimerkiksi aloittava yhteiso tarvitsee erilaista tukea ja ohjausta kuin edistynyt yhteiso.
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Kaupungilla on eri toimialoille hieman erilaisia tavoitteita, esimerkiksi pysdkodintitaloilta ei

vaadita yhta tavoitteellista tyota kuin Helsingin Satama Oy:Ita tai Helen Oy:lta.

Luokittelu tehtiin opinndytetydssa, koska eri toimialoilla toimivia yhteisdja on haastava

ohjata yhdella kaavalla. Selvitystyon ja luokittelukriteerien jalkeen seka ohjaaja etta

ohjattava pystyvat hahmottamaan nykytilanteen ja kehityskohteet. Lapinakyviksi tehdyt

kriteerit auttavat tytaryhteisda tunnistamaan myos itse oman tilanteensa ja talldin

kehitystyota voi tapahtua monella tasolla. Kuvassa 20 on eroteltuna mahdollisia

ohjaustarpeita nykytilanteen luokittelun mukaan.

Kuva 20. Tytdryhteis6jen ohjaaminen aloittavista edistyneisiin.

- Kestavadn kehityksen tuntemus

Aloittavat - Toiminnan vaikutusten tunnistaminen

Ohjaaminen
kestavyyteen

- Toiminnan vaikutusten arviointi
Kehittyvat ——— - Tavoitteet ja seuranta
- Viestinta

- Tavoitteet ja seuranta
- Viestinta

- Innovaatiot

- Edellakavijyys

Edistyneet

- Esimerkillisyys

Ennen kaikkea kestavan kehityksen edistaminen tulisi integroida tyohon ja tunnistettava

tavoitteellisen toiminnan hyodyt — ei ndhda kokonaisuutta ainoastaan raportointikansiona.

Haastatteluissa kriteerit ja yhteison KeKe-kortti ndytettiin haastateltavalle ja heista jokainen

tunnisti oman luokkansa ja ymmarsi kriteerien maarittelyn. Nyt kun yhteisoistd on tehty

kestavan kehityksen selvitys, on seuraavaksi analysoitava, mitd ja miten seurantaa jatketaan.

Esimerkiksi lyhyt ja ytimekas kysely on seka vastaajalle ettd toimeksiantajalle helppo tapa

selvittda tilannetta ja ohjaustarvetta seka pitaa keskustelua ylla. Laajentuvan

toimeenpanoraportin myota perusteellisempaa selvitysta tullaan todenndkoisesti laatimaan

muidenkin kuin keskeisten yhteisdjen osalta.
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Tytdryhteisdjen joukossa on useita Ekokompassi-ymparistdjarjestelmaa kayttavia seka
erilaisia standardeja ja sertifikaatteja omaavia. Laajennetussa toimeenpanoraportoinnissa
yhteisojen osalta ainakin Ekokompassia kannattaisi hyodyntaa, silla se on usealle jo tuttu
tyovdline. Lisdksi haastattelussa ilmeni mielenkiintoa jarjestelmalliseen sosiaalisen
kestavyyden mittaamiseen ja seurantaan. Voisi selvittaa, voisiko raportointia joltain osin
yhdistaa tai mahdollisesti Ekokompassi-ymparistojarjestelmaa laajentaa kestavan kehityksen

tai vastuullisuuden seurannan tyokaluksi.

Laajentuvasta raportoinnista ja seurannasta tulee mielekkadampaa, mikali tytaryhteisot
otetaan kehitystyohdn mukaan. Tekija tuntee usein tyonsa parhaiten. Haastatteluissa
ilmennyt hankintojen ymparistokriteerien seuranta oli mielenkiintoinen, silla hankintojen
ymparistovaikutuksia ei ole yksinkertaista seurata. Laajentuvan raportoinnin osalta nousi
myo6s halukkuutta osallisuuteen seka kiinnostusta suunnittelutyéhon. Yhteisoilta, joissa
kestavan kehityksen seuranta on jo tuttua, voisi olla kannattavaa kerata kokemuksia.
Laajentuvassa raportoinnissa on suotavaa hyodyntda jo olemassa olevia seurantatyokaluja ja
-menetelmia, joita yhteisot ovat itselleen kehittaneet. Merkittava huomio myos oli, etta

toimialojen ollessa erilaisia, samanlaisiin kaavakkeisiin vastaaminen voi olla haastavaa.

7 Johtopaatokset

Tassa opinndytetyodssa tutkittiin Helsingin kaupungin tytaryhteisdjen kestavan kehityksen
nykytilannetta laajennettavaa vapaaehtoista toimeenpanoraporttia varten. Tarkoituksena oli
selvittdd, tunnetaanko tytaryhteisodissa Agenda 2030 -tavoitteet ja miten niita toteutetaan

toiminnassa.

Tutkimuksessa selvisi, ettd Helsingin kaupungin tytaryhteisoissa kestava kehitys tunnetaan
kohtalaiseen hyvin, mutta enimmakseen ekologisen ndakdkulman kautta. Agenda 2030 -
tavoitteet ovat kohtuullisen tuttuja monelle, mutta niiden sisallyttdmistd toimintaan ja
kayttoa tyokaluna ei ole tunnistettu. Kestava kehitys huomioidaan ja tunnistetaan
enimmakseen niissa yhteisoissa, joissa kestava kehitys liittyy substanssiosaamiseen eli tyén
ydinasiaan. Kestavan kehityksen toteutus nakyy siten, etta toimintastrategia ohjaa toimintaa

kestdvampaan suuntaan ja yhtaldisyyksid Agenda 2030 -tavoitteisiin havaittiin. Tytdryhteisot
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eivat ole kuitenkaan luoneet omia tavoitteitaan Agenda 2030 -tavoitteiden pohjalta.
Huomioitavaa myds on, etta Helsingin kaupungin tavoitteet ohjaavat tytaryhteisgja.
Kestavan kehityksen sisallyttdminen kaupunkistrategiaan vaikuttaa myos yhteisojen

toimintaan, jolloin valttamatta toiminnan ei mielletd pohjautuvan Agenda 2030 -tavoitteisiin.

Kestdvan kehityksen tavoitteiden toteuttaminen kdaytannon tasolla vaatii ymmarrysta siita,
mika on oleellista, miten edistymista seurataan ja miten toimintaa voisi kehittaa. Tuloksista
voitiin paatelld, etta kestavan kehityksen tavoitteiden toteuttamista kdytannon tasolla vaatii
viela lisaa ohjausta. Oleellista olisi keskeisten nakdkulmien tunnistaminen ja seurantaan
tarkoitettujen tyokalujen kehittdminen. Selvisi my0s, etta vastuullisuusraportointi nahtiin
osittain lisatyona tai osittain edistymista nakyvaksi tuovana yhteenvetona. Tytaryhteisojen
ohjaamista voisi kehittdaa opinnadytetyon luokittelun mukaisesti; aloittavia, kehittyvia ja

edistyneitd oman tasonsa mukaan.

Osana tata tyota luotiin KeKe-kortit, joilla tulokset saatiin esiteltya tiiviisti ja visuaalisesti.
Ideana on, etta laajan raportin sijasta tytaryhteisdjen kestavan kehityksen nykytilanne on
tiivistettyna ja helposti silmailtadvassa muodossa. KeKe-korttien avulla tytaryhteiso voi

helpommin seurata omaa edistymistaan. Lisaksi yhtenaisellda menetelmalla tehty selvitys

antaa mahdollisuuden vertailla yhteiséja keskendan.

Opinndytetyo antoi riittdvan luotettavan pohjan kaupungin laajentuvaan kestavan
kehityksen raportointiin. Tuloksista voitiin paatella, mika on nykytilanteen taso
tytaryhteisOssa ja miten kaupunki voisi jatkaa toimeenpanoraportin laajentamista. Lisaksi
haastatellut tytaryhteisot kokivat, etta luokittelunkriteerit olivat ymmarrettavat ja

tunnistivat oman luokkansa.

8 Pohdinta

Opinndytetyon aiheen sain ekotukitoiminnan kautta, jonne soitin kysydkseni opinnaytetyon
tarpeesta. Ekotukitoiminnan projektikoordinaattori Elina Mdhoénen oli vienyt viestia
eteenpadin ja aihe |0ytyi Helsingin kaupungilta. Keskusteltuani ohjaajieni Pirita Kuikan,

Johanna af Hallstromin ja Markun Lukinin kanssa, tyo vaikutti heti mielenkiintoiselta
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projektilta. Oli kiinnostavaa ja antoisaa pddsta seuraamaan laajaa kehittamistyota lahelta ja
olla siind osallisena. Sen lisdksi, ettd opinndytety6 kokosi yhteen koulutuksessa oppimaani,
opin tyota tehdessani valtavasti. Koin saaneeni lisda kokemusta ja uusia nakékulmia
kestavan kehityksen paikallisesta toteutuksesta. Lisdksi ohjaajien lasnaolo ja tarkka
ohjaaminen toi tyohodn konkretiaa. Kyseessa ei ollut opiskelijalle keksitty aihe, vaan tehty tyo

pohjautui tarpeeseen.

Erityisesti Agenda 2030 -tavoitteiden toteuttaminen kaupunkitasolla ja tytaryhteiséjen omat
seurantamenetelmat jaivat tasta tyosta mieleen. Kaupunkien toiminta-alan laajuuden
ymmartaminen toi esille monia mahdollisuuksia, joita paikallinen toimija voi tehda kestavan
kehityksen edistamiseksi. Jokainen kunta tai organisaatio on erilainen, joten yhtenaista
toimeenpanomallia ei voida laatia. Kaupunginvaltuustoon valittujen paattdjien nakemykset
vaikuttavat, miten laajasti seka millaisella painotuksella ja kunnianhimolla kestavan

kehityksen tavoitteisiin pyritaan.

Aineistonkeruumenetelmana haastattelut vaativat enemman tyéskentelyaikaa kuin kysely,
silla kyselysta tulokset saatiin suoraan esitettdavaan muotoon. Haastatteluja oli silti
mielekasta tehda. Ilahdutti kuulla, miten positiivisesti tytaryhteisoissa kestavaan kehitykseen
ja kaupungin kehittamistyohon suhtauduttiin. Yhteisoista |0ytyi hyvia ideoita ja omia
seurantamalleja. Lisdksi erdan haastattelun lopuksi haastateltava esitti yhteisénsa
ymparistotyosta tehdyn diaesityksen. Yhteisot, joissa kestava kehitys on tunnistettu

konkreettisesti omasta toiminnasta, esittelevat mieluusti tyotaan ja visioitaan.

Opinnaytetyo aloitettiin kevaalla, jolloin taustalla vaikutti edelleen tiukimpien
koronarajoitteiden vaikutus omalle elinkeinolle. Haasteellinen aika antoi toisaalta
lisamotivaatiota opinnoille. Koronapandemia sulki kevdallda muun muassa kirjastot, joten
ilman HAMKin sahkdisia materiaaleja aloitusajankohta olisi myéhastynyt huomattavasti.
Kevat ja kesa olivat kiireisia, silla perehdyin tytaryhteisoihin ja opinndytetyon aiheeseen
samalla, kun suoritin harjoittelua ja kavin toissa. Kesalla kuitenkin harjoittelupaikka vaihtui
osa-aikatyohon ja aikaa vapautui enemman opinnaytetyon teorian kirjoittamiseen. Olin
hieman myohassa itse asettamastani aikataulusta, mutta syksylla kysely ja haastattelut

etenivat odotettua ripeammin.
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Mikali nyt ryhtyisin tahan tydohon uudestaan, laatisin mahdollisesti taytettdavan kaavakkeen
yhteisojen laajempaa tarkastelua varten. Koostaisin kaavakkeen kestavan kehityksen
kannalta oleellisiksi katsotuista nakdkulmista, jolloin tama olisi voinut toimia vaihtoehtoisena
aineistonkeruumenetelmana haastatteluille. Talldin useamman yhteison tilannetta olisi voitu
kartoittaa kohtuullisessa ajassa. Haastattelut kuitenkin antoivat yhteiséille mahdollisuuden
kertoa omia ideoitaan seka toteutusta vapaammin sanoin. Haastattelut olivat siten tarkea

osa tyota, vaikka vain kymmenta yhteis6a oli mahdollista haastatella.

Usein kuulee sanottavan, ettd jopa mielekkdadseen opinnadytetyon aiheeseen kyllastyy. Tyon
edetessa kuitenkin kiinnostuin aiheesta vain enemman. Oma tausta ekoyrittdjana antoi
alkujaan kipinan opiskella kestavaa kehitysta ja vastuullisuutta. Kokemukset vastuullisuuden
positiivisista vaikutuksista liikketoiminnalle johtivat taman aiheen adarelle. Opinnaytetyon
tutkimusprosessissa paasi kokonaisuudessaan hyddyntamaan opinnoista saatuja oppeja seka
harjoitteluista karttuneita projektityoskentelytaitoja. Jo koulutuksen aikana kartoittavat
projektit tuntuivat eniten omalta alalta, joten olin erittdin tyytyvdinen saamaani
toimeksiantoon. Opintopolulla suuntautuminen kestavan kehityksen ja vastuullisuustyén
edistamiseen on tuntunut oikealta. Ndiden teemojen parissa toivon tyollistyvani ja

kayttavani luovuuttani kestavan kehityksen ammattilaisena.
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Liite 1: Kysely

Kestavan Kehityksen toteuttaminen
Helsingin kaupungin tytaryhteisoissa

Hyva vastaaja,
Talla kyselylla kartoitetaan Helsingin kaupungin tytaryhteiséjen kestévan kehityksen nykytilannetta.
Kysely liittyy kaupungin kestavan kehityksen Agenda 2030 tavoitteiden vapaaehtoiseen

toimeenpanoraportointiin YK:lle.
Helsinki on raportoinut tavoitteiden toteutumisesta vuonna 2019 ja seuraava raportti laaditaan vuoden
2021 kevaalla. Seuraavassa raportissa on tarkoitus laajentaa raportointia koskemaan myos

tytaryhteisdjen kestdvan kehityksen ty6ts.

Kysely toteutetaan osana Hameen ammattikorkeakoulun opinngytetyttd ja vhteistydssa Helsingin

kaupungin kanssa. Tybssé tarkastellaan tarkemmin tytaryhteiséjen kestivin kehityksen tilaa.
Aikaa kyselyyn kuluu noin viisi minuuttia, kiitos ajastasil

Lahetathan vastauksesi 4.9.2020 mennessa.

Linkit avautuvat uuteen valilehteen ct-nappaintd samanaikaisesti painamalla.

Tiia Tuomisto
Opinndytetydn tekija
Kestava Kehitys, HAMK

tiia.tuomisto@student hamk.fi
Johanna af Hallstrém

Ohjaaja
Jjehanna.afhallstrom@hel.fi

1. Tyté@ryhteisdn nimi *

2. Vastaajan yhteystiedot
(tietoja ei luovuteta eteenpdin) *

Nimi [ |

Puhelin | |

Sahksposti | |

3. Oletteko tietoisia Helsingin kaupungin vapaaehtoisesta toimeenpanoraportista YK:lle?
Agendasta teoiksi *

4. Oletteko tietoisia Helsingin kaupungin y i olitilkan tavoittei: 2
Ympéaristdpolitikka *
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5. T YK:n K 1 Kehityksen i ? Kuvassa kaikki 17 tavoitetta. =

@G TAVOITTEET

3 TERVEYTTAM 4 m}um 5 SURPDOLTEN 6 PUHEAS VESI

HIVIRVOINTIA TASEARID SN

[HWISARVEESTA
TR
TALDUSKASUA

i

(e [T NIEA -
== WAL KESTAVAN
@ ¥ -3 # KEHITYKSEN
TAVOITTEET

) Kylia
O E

YK:n globaalin kestavan kehityksen toimintaohjelma Agenda2030 hyvaksyttiin YK:n kestavian
kehityksen huippukckouksessa syyskuussa 2015. Tarkoituksena on edistaa kaytannon ratkaisuja

tavoitieiden toteuttamiseen.

Suomen maaraportin 2020mukaan sosiaalinen kestavyys on parantunut, mutta ekologinen kestévyyden
osalta kehitysta ei ole tapahtunut samassa maarin. Myds Sucmella on petrattavaa mm. kulutustapojen
seki luonnon monimuotoisuuden heikentymisen ehkéisyn kanssa.

6. Mik tai mitk3 seuraavista YK:n kestéivin kehityksen tavoitteista ovat keskeisimpid

toimintanne kannalta? *

@i TAVOITTEET

“m

: s | 0O

e (I [T P EET «
&lo " &
L = 5 TAVOATTEET

[ ] 1. Eiksyhyytta

[7] 2 Einakas

I:l 3. Terveytta ja hyvinvointia

3 L d mﬂﬂl!

12 e
TALDUSKASYUA

D 4.Hyva koulutus
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o

. Sukupuolten tasa-arvo

=]

Puhdas vesi ja sanitaatio

B

Edullista ja puhdasta energiaa

@

Ihmisarvoista ty6ta ja talouskasvua

©

Kestévaa teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuureja

10. Eriarvoisuuden vahentaminen

Kestévit kaupungit ja yhteisot
. Vastuullista kuluttamista

13. limastotekoja

14. Vedenalainen elamé

16. Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto

17. Yhteistyd ja kumppanuus

d
]
[
O
]
O
Ol
] 12
O
O
O
O
]
O

En osza sanoa

Lisatietoa tavoitteiden sisalldsta ja mittareista: kestavakehitys fifagenda-2030

7. Oletteko asettaneet omia kestévadn kehitykseen liittyvia tavoitteita?

) Kylia

() Ei{siirryt kohtaan 9)

8. Millaisia omat tavoitteenne ovat ja miten seuraatte tavoitteiden toteutumista?

9. Laadi toimi ksen ja
vastuullisuusraportin? *

) Kylia
O E

pungin ympéristdraportoinnin liséiksi oman vuosittaisen

10. Onko toiminnallenne my&nnetty sertifikaattejafmerkkejéftunnustuksia? *

) Kylla

() Ei(siimyt kohtaan 12)

11. Mik& tai mitka sertifikaatitfmerkittunnustukset teille on mydnnetty 7

12. Haluatteko kertoa jotain muuta vastuullisuustydsténne tai
hkest&vin kehityksen ittei kiiytinndn toteutuksesta?

Kiitos vastauksistasi!

Lisétietoa aiheista:

Helsinki ja kestévén kehityksen tavoitteet

KestavE kehitys / Agenda-2030

Kestavén kehityksen tawvoittest

Agenda 2030 toimeenpano Suomessa
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Liite 2: Kyselyn vastaukset tavoitteista ja seurannasta (kysymys 8)

8. Millaisia omat tavoitteenne ovat ja miten seuraatte tavoitteiden toteutumista?

Koko toimintamme tarkoitus on lajien suojelu eli maanpaéllinen eldama (15)

Meilld on Hiilineutraali Korkeasaari 2030 -ohjelma (13)

Euroopan eldintarhojen kampanja 2020-21 on meriluonnon suojelu ja kestava kalastus (14)
Maailman eldintarhajarjestolld on juuri valmistumassa kestavan kehityksen ohje, jossa eldintarhoja
kannustetaan ja ohjataan toimimaan kaikkien kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Strategiamme on laadittu laajan vastuullisuusajattelun ymparille. Teemme vuosittain tavoitteita liittyen
taloudelliseen, sosiaaliseen ja ekologiseen vastuullisuuteen tuottamissamme tapahtumissa. Téllaisia
tavoitteita ovat esim. alueellisen kulttuuritydn lisddminen, tapahtumien hiilijalanjaljen laskeminen ja
kompenstointi jne.

Tuetaan kierrdtysta ja jatteiden syntypaikkalajittelua tuottamalla hyvaa paikallista jatepalvelua, joka
mahdollistaa tdman helposti. Seurataan lajitteluasteen ja eri jatemaarien kehittymista seka
asiakastyytyvaisyytta.

Ekokompassin mukaiset tavoitteet seka henkildston hyvinvointi. Seurataan konserniraportoinnin kautta seka
ty6terveyden kautta.

Energian kulutustavoitteet. Kulutusseurannalla.
Jatteiden lajittelu. Jateraporteilla.
Energiatehokas korjausrakentaminen. Toteutumien arviointi.

Kestdvan kehityksen edellakavijyys on nostettu omaksi strategiseksi karkihankkeeksi. Hankkeen
etenemistd seurataan yrityksen johdon ja hallituksen toimesta aktiiviesti ja jatkuvasti.

Helsingin Satama on sitoutunut omaan hiilineutraliuusohjelman joka pudottaa sataman omat khk-
paadstot nollaan viimeistddn vuonna 2035, sekd myds vahentda satama-alueen muut hiilidioksidipdastot
huomattavasti.

Ekokompassi, vedenkulutuksen vahentaminen, sekajatteen vahentaminen, muovin vahentaminen

Hiilineutraalisuustavoite. Seurataan kvartaaleittain ja vuosittain.
Tulostavoite. Seurataan jatkuvasti.

Uudet rakennukset ovat kaikki A-energialuokkaa, peruskorjauksissa pyritddan parantamaan
energiatehokkuutta vahintaan 25%

10

Useita tavoitteita, tdssa mm. limastokumppanuuteen liittyvat sitovat tavoitteet ovat:

- Energiajatteen maaran vahentdminen 8 % vuoteen 2022 mennessa (Vertailuvuosi 2018)

- Kestavan kehityksen toimintalinjauksien noudattaminen siivoustoimessa ja kiinteistohuollossa seka
ymparistomerkittyjen puhdistusaineiden kdyttaminen padosin siivouksessa

- Kdytdssa olevien luomu- ja Idhituottajien raaka-aineiden méardn kasvattaminen ravintolapalveluissa.

11

Olemme ottamassa parhaiten ymparistoohjelma Ekokompassin kayttoon ja sitd kautta meilld on
asetettu tavoitteita. Samoin olemme sitoutuneet kaupunkistrategiaan ja valinneet sieltd tavoitteemme.

12

Toimintasuunnitelmamme tavoitteiden mukaisesti tydstamme parhaillaan sisdista vastuullisuusohjelmaa
ja niiden ymparille maariteltyja toimenpiteita, jotka jatkossa ohjaavat kokonaisvaltaisemmin Helsinki
Marketingin vastuullisuustyota. Ohjelma toimenpidesuunnitelmineen valmistuu vuoden 2020 aikana ja
tukee omalta osaltaan muun muassa kaupungin Hiilineutraali Helsinki 2035 —toimenpideohjelmaa seka
Helsingin kestavan matkailun ohjelmaa.

Tyohyvinvoinnille ja osaamisen kehittamiselle on laadittu omat tavoitteet seka toimintasuunnitelmat,
joita seurataan saannollisesti. Kevaalld 2020 on aloitettu yhteistd toimintakulttuuria kehittavat tyopajat,
joiden tuloksena syntyy koko yhtion toimintaa ohjaava malli. Lisdksi laadimme oman tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman, joka valmistuu vuoden 2020 aikana.

13

Mittaamme toimintamme kautta saavutettavaa luonnonvarasaastod, joka saavutetaan ohjaamalla
tuotteita uudelleenkayttoon. Saasto syntyy vertaamalla vastaavien uusien tuotteiden
luonnonvarakulutusta. Olemme yhdistdaneet laskennan kassajarjestelmaamme seka ilmaiseksi
uudelleenkayttoon toimittamiemme tuotteiden seurantaan. Pystymme seuraamaan toteumaa
jatkuvasti, emme reaaliaikaisesti, mutta pienella viiveella.

14

Tavoitteet ovat vuosittaisessa toimintasuunnitelmassa.
Toimintasuunnitelman toteutumista seurataan ja siitd raportoidaan yhtion hallitukselle sdannoéllisesti.
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15

Tavoitteemme ovat padasiassa suunnitelmallisia toimenpiteitd, joiden toteuttamista seurataan
saanndllisesti ja joista raportoidaan yhtion hallitukselle ja Helsingin kaupungille.

16

Tavoitteet ovat pddasiassa vuosittaisen toimintasuunnitelman toimenpiteitd, jotka edistavat yhtion
tarkoituksen toteutumista. Tavoitteiden toteuttamista seurataan ja siitd raportoidaan yhtion
hallitukselle ja osakkeenomistajalle.

17

Kestdvan kehityksen tavoitteemme ovat vuosittaiseen toimintasuunnitelmaan kuuluvia toimenpiteita,
jotka edistavat Helsingin kaupungin omaisuuden hoitoa ja rakennuksen turvallista, terveellista ja
toimivaa kayttoa. Tavoitteiden toteuttamista seurataan sadnndllisesti ja siita raportoidaan yhtién
hallitukselle ja osakkeenomistajalle.

18

Omaisuuden hoidon ja kiinteiston yllapidon tavoitteet ovat vuosittaisessa toimintasuunnitelmassamme,
jonka toteutumista seurataan ja josta raportoidaan yhtion hallitukselle ja osakkeenomistajalle.
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Liite 3: Kyselyyn vastanneiden lisitietoa (kysymys 12)

12. Haluatteko kertoa jotain muuta vastuullisuustydstdanne tai kestavan
kehityksen tavoitteiden kdytannon toteutuksesta?

1 Valitsin tavoitteiksi meidan ydintoiminnan kannalta keskeisimmat, mutta se ei poissulje muita
tavoitteita. Esimerkiksi tasa-arvo on meille todella tarkeaa.

2 Pyrimme rakentamaan sosiaalisen vastuullisuuden kokonaiskuvan ekologisen vastuullisuuden
Ekokompassin rinnalle.

3 Olemme kaupungin innovaatioyhtio, joka toteuttaa kaupungin voimassa olevaa strategiaa
digitalisaation, ympariston ja elinkeinopolitiikan ehdoilla. Valtaosa rahoituksesta tulee erilaisista
EU instrumenteista.

4 Tuemme Jatkdsaaren asukkaiden vastuullista kierratysta ja jatteiden syntypaikkalajittelua seka
pyrimme jatkoprosessissa jakeiden materiaalikierratykseen.

5 Tarkennus 9. kysymyksen vastaukseen: meilla ei tosiaan ole erillista vastuullisuusraporttia, vaan
ollaan tehty paatos sisallyttaa kaikki vastuullisuus indikaattorit ja mittarit ns. perinteiseen
vuosiraportointiin. Idean on sitoa kestavyystavoitteen kaikkeen toimintaan, eikd nahda sita
erillisena palana.

6 Hiilineutraalisuustavoitteen saavuttaminen edistyy suunniteltua nopeammin. Investointeja
hiilineutraalisuuteen on tehty H1 2020 aikana yli 400 M€ euron edestd. Uudet hiilineutraalit
energiaprojektit etenevat edelld aikataulusta.

7 Vastuullisuusraportointia on tarkoitus ryhtya laatimaan viimeistdan ensi vuodelta.

Sahkoiset oppimisen vidlineet ja pois turhan monistamisen ja paperin jakamisen

9 -Sitoumus2050

-Yhteiskuntasitoumus 2050

Sitoumus, ja sille madaritellyt julkaisu nettiin, tekstin hiominen, joryn hyvaksyntd, sitoumusten
raportointi /-> Sitoumus ok, on going

-YK: Agenda 2030 toimenpiteet sovittujen mittareiden yllapito ja tydsto, on going
-Sustainable Travel Finland Ymparistomerkki kokous- ja koko ty6: ymparistéohjelma, nettiin, n. 1
v. merkki 2020, alusta luotu, markkinointisuunnitelma, henkiléstén koulutus, yms.

-Business Finland destinaatiopaikoille koulutukset, netti

-Visit Finland

-1S014001 Ymparistojarjestelma maardaikaisauditointi 28.-29.1.2020, painopisteen
maarittaminen, sisdinen auditointi, materiaalin kasaus ja ldhetys -> sisdisten auditointien
jarjestaminen, prosessien riskien ja mahdollisuuksien tarkentaminen dl 30.9.2020

(o]

-1SO9001 Laatu- ja johtamisjarjestelma Uudelleen sertifiointi 28.
29.1.2020, painopisteen madrittaminen, materiaalin kasaus ja lahetys
-EFQM Koko toiminnan 365-sertifikaatti Uudelleen sertifiointi Voimassa 2022 asti

-BSAG BSAG:n Tapahtumat talossa ja [tdmerisitoumus

Sitoumuksen paivittdminen/tarkistaminen BSAG:lle, Joululahjoitus ok.
Itdmeriaiheelle nakyvyytta kanavissa.

-Kulttuuri Puhdistaa

Yhteistyotempaus eri toimijoiden Uusi tapahtuma 2020 (9.kerta) v.20 kdynnistys

-Ympaéristoa kesken luonnon puolesta

-llmastokumppanit 3. sitoumusta

Sitoumukset jatetty liImastokumppanuuteen liittyvat sitovat tavoitteet ovat: Hgin kaupunki
Energiajatteen maaran vihentaminen 8 % vuoteen 2022 mennessa (Vertailuvuosi 2018)

Kestavan kehityksen toimintalinjauksien noudattaminen siivoustoimessa ja kiinteistéhuollossa
sekd ymparistomerkittyjen puhdistusaineiden kdyttaminen pdaosin siivouksessa

-World Vision Suomi Kayt6ssa olevien luomu- ja Iahituottajien raaka-aineiden maaran
kasvattaminen ravintolapalveluissa.
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-Kummilapsi Fernando Jose, Peru, kuukausilahjoitus, Muistamiset

-Climate week/ llmastotekoja, ilmastoviikolla Seminaari Finlandia-talossa. Koko maan laajuiseen
teemaviikkoon osallistetaan valtion johto, ministeriot, koulut, kodit, ilmastoviikko PERUTTU
kaupungit, kunnat, yritykset ja muut organisaatiot. Ilmoitin meidat, mutta en ole saanut
vahvistusta.

-Helsingin kaupungin Helsinki Marketing 17.9 pilotointi kokous Kestdvan kehityksen hiilijalanjalki
laskenta 18.12.2019

-kestdvan kehityksen kokouspaikka

10 | Ekokompassi-ymparistojarjestelma auditoidaan syksylla 2020.
Teemme laajasti yleisoty6td, jossa teemme yhteistyota koulujen kanssa ja erityisesti viemme
taidetta kaupunginosiin ja koteihin. Vahent&da osaltaan eriarvoisuutta.

11 | Helsinki pyrkii olemaan kestavan eldamantyylin suunnanndyttdja ja ilmastonmuutoksen torjunnan
karjessa.
Panostamme Helsinki Marketingissa vahvasti tdman tavoitteen toteutumiseen olemalla omalla
toimialallamme kestdvan toiminnan edelldkavija, uusien vastuullisten ratkaisujen kehittdja ja
kansainvalisesti kiinnostava toimija, jonka tekemistad seurataan. Tavoitteenamme on edistaa
aktiivisesti asennemuutosta niin paikallisesti kuin kansainvalisestikin, ja saada aikaan
konkreettisia tekoja kohti kestdvampaa elamantyylia. Vastuullisuus on lapileikkaavasti yhtion
strategian ytimessa ja sen my6ta mukana kaikessa tekemisessa: osana asiakaskokemusta,
kohtaamisia, tarinankerrontaa ja sisaisia prosesseja.
Esimerkkeja kdytdnnon toteutuksista:
- Think Sustainably -palvelu MyHelsinki.fi-sivustolla
- Sustainable Meeting -toimintamalli tapahtumille, kokouksille ja kongresseille
- Influence Sustainbly -vaikuttajamarkkinointi
- Helsinki yksi Visit Finlandin Sustainable Travel Finlandin pilottidestinaatioista.

12 | llmastositoumuksessa olemme ilmoittaneet:
Sitoudumme laskemaan oman hiilijalanjalkemme ja hiilitaseemme.
Sitoudumme Ekokompassi-ymparistojarjestelman kriteereihin ja jatkuvan parantamisen
periaatteisiin.
Pyrimme minimoimaan hiilipadastomme, jokaista uudelleenkayttoon ohjaamaamme tuotetta
kohden.
Ohjaamme ja neuvomme asiakkaitamme, henkilkuntaamme ja sidosryhmidmme
ympadristoystavallisempaan elamantapaan. Meilld on myds Suomen Luonto- ja ymparistékoulujen
liiton sertifikaatti ymparistokasvatuksen kehittamiskeskuksena toimimisesta.

13 | Olemme aloittaneet Ekokompassi -ymparistdjarjestelman kdyttdonoton. Tavoitteena hankkia
my0s sertifikaatti arviolta vuonna 2021.

14 | Pidamme omaa ty6tamme tarkedna Helsingin kaupungin omaisuuden hoidossa seka terveellisten
ja turvallisten toimintaymparistdjen toteuttamisessa.

15 | Pidamme toimintaamme hyddyllisena kaupungin palvelutuotantoymparistdjen yllapidossa ja
kehittdmisessa.

16 | Pidamme yhtiomme toimintaa merkityksellisend osana toimivan oppimis- ja opetusympaériston
toteuttamisen mahdollistamista.

17 | Pidéamme toimintaamme tarkeana Helsingin kaupungin omaisuuden hoidossa ja toimivan ja
turvallisen kulttuuri- ja palvelurakennuksen yllapidossa keskeisessa keskustasijainnissa.

18 | Pidamme toimintaamme tarkedna hoitaessamme tarkeaa kulkuvaylaa ja pienpiirteista liike- ja

toimitilarakennusta Itda-Helsingissa. Toimintamme palvelee rakennuksessa toimivia yrityksia seka
sielld asioivia ja sen kautta kulkevia ihmisia.
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| KORKEASAARI

ELINVOIMA JA MARKKINGINTI

EEP-ghjelma, SmartZoos, WAZA, UGN
memher, EAZA

[T ESITTELY

Eldintarha ja villieldinsairaala
= Ymparistokasvatus

» Eldinlajien suojelutyd
+ Voittoatavoittelematon

TAVOITTEITA

= ELAINTEN HYVINVDINTI.
ASIAKASLAHTOISYYS, EXDLOGISUUS,
AYOIMUUS, DIKEUDENMUKAISUUS.
TALDUDELLISUUS, MORIMUOTOISUUS
HIILINEUTRAALIUS 2030

= KOHTI SUDMEN PARASTA TYOPAIKKAA

Edistynyt
Kehittynyt
Aloittava

AGENDA 2030

12, ILMASTOTEKOIA  _
14. VEDENALAINEN ELAMA
15. MAANPAALLINEN ELAMA

NYKYTILANNE

Kehittynyt

PARKAUPUNKISEUDUN
KIERRATYSKESKUS

TUKIPALVELUT

Ekokompassi, Green Office,
Yhteiskunnallinen yritys, Sosiaalinen yritys,
limastositoumus: hiilijalanjalki & hiilitase

[ ESITTELY

o Kierrittiminen,
ympéristikaulutus ja -neuvonta

* Vorstastoiminta,
kidentaitapalvelut ja
uusiotuotieet (Plan B)

« Tukityillistiminen ja
tydslimivalmiuksien kehittimingn

=3 TAVOITTEITA

 VEHENTAR LUONNONVARDJEN
KULUTUSTA
KASVATTAA YMPARISTOTIETOISUUTTA
* LISATA OSALLISTUMISEN 1A TYONTEDH
MAHDOLLISUUKSIA
HIILIPOSITIIVISUUS

Edistynyt
Kehittynyt
Aloittava

AGENDA 2030

8. IHMISARYOISTA TYDTA JA
TALOUSKASVUA

11. KESTAVAT KAUPUNGIT

JA VHTEISOT

12. VASTUULLISTA KULUTTAMISTA
13. ILMASTOTEKDIA

NYKYTILANNE

Edistynyt

| HELSINKI STADION

TOIMITILAT
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I NIEMIKOTISAATIO

SOSIAALI IA TERVEYS

Ekokompassi
Ilmastokumppanit-verkosto
HEI -limastopalkinto (HSY) 2019

[ ESITTELY

Tadlon jalkapallostadionin

kiinteistin vuokraaja

» Helsinki Stadion
Managementin [HIK)
vuokrasopimus vaimassa

vuoteen 2030

£ TAVOITTEITA

= SOPIMUSUUDISTUKSESSA
VUDKRALAISEN YELVOITTEIDEN
MAARITYS

= KESTAVAT HANKINNAT

Edistynyt
Kehittynyt
Aloittava

AGENDA 2030

5. SUKUPUDLTEN TASA-ARVO

10. ERIARVOISUUDEN VAHENTAMINEN
11. KESTAVAT KAUPUNGIT JA
YHTEISOT

12, ILMASTQTEKOJA

13. VASTUULLISTA KULUTTAMISTA
17, YHTEISTYG JA KUMPPANUUS

NYKYTILANNE

Aloittava

HELEN OY

MARKKINAEHTOISESTI TOIMIVAT

150 14001 -ymparistéjarjestelméstandardi,
180 45001 -tyGterveys- ja
tyiturvallisuusjirjestelmistandardi,

Green Office

[ ESITTELY

Kuntoutuspalveluita

o hsumispalvelut

* Jillsanvuokraus

= Valmennus- ja tyttoiminta
* Piivitoiminta

TAVOITTEITA

* EKOTUKIHENKILOTOIMINTA

= EMERGIA- 1A RESURSSITEHOKKUUS

= YMPARISTOOHIELMA
* VHTEISOLLISYYS

Edistynyt
Kehittynyt
Aloittava

AGENDA 2030

10.ERIARVOISUUDEN VAHENTAMINEN
12. VASTUULLINEN KULUTTAMINEN
13. ILMASTOTEKDIA

NYKYTILANNE

Kehittynyt

| HELSINGIN SATAMA

MARKKINAEHTOISESTI TOIMIVAT

Ymparistdsertifikaatti 150 14001
Laatusertifikaatti 1S0 9001
Johtamisidriestelmd 150 451001

[T ESITTELY

Sahkid. kaukoldmpdd ja -jishdytystd

seki palveluita energlan
pientustantoon seka asiakkaiden
omaan energiankayttiin ja sen
tehostamiseen

&3 TAVOITTEITA

« HIILIKEUTRAALIUS 2035

= VASTUULLISULDEN JOHTAMINEN,
YMPARISTOVASTUL. IHMISET JA
TALOUDELLINEN VASTUU

Edistynyt
Kehittynyt
Aloittava

AGENDA 2030

7. EDULLISTA JA PUHDASTA ENERGIAA
8.IHMISARVOISTA TYOTA JA
TALOUSKASYUA

9. KESTAVAA TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIDITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

11. KESTAVAT KAUPUNGIT JA YHTEISE
13. ILMASTOTEKOJA

17. YHTEISTYD A KUMPPANUUS

NYKYTILANNE

Edistynyt

[7] ESITTELY

Vksi Euroopan vilkkaimmista
matkustajasatamista

SUOMEN PRASATAMA

o MATKUSTAJRLIIKENNE
o RAHTILIKENNE

o TERMINAALIT

TAVOITTEITA

« AGENDA 2030

© HILIKEUTRAALIUS 2035 MENNESSH

« FARSTOJEN, JATTEIDER JA WELUN
VAHENTAMINEN

« ITAMERINAASTE, BPO, ESPOD, GREEN
CRUISE PORT

Edistynyt
Kehittynyt
Aloittava

AGENDA 2030

6. PUHDAS VESI JA SANITAATIO
13. ILMASTOTEKOJA
14. VEDENALAINEN ELAMA

NYKYTILANNE

Edistynyt
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