WARCADA

Upplevelsen av arbetsférmagan
hos personer med intellektuell

funktionsvariation
Kartlaggning av den egna uppfattningen av arbetsfor-

magan

Veronica Kress, Wilhelm Nielsen & Linda Sjo

Examensarbete
Ergoterapi & Det Sociala Omradet
2020



EXAMENSARBETE

Arcada

Utbildningsprogram: | Ergoterapi & Socionom

Identifikationsnummer: 7527, 7528, 7529

Forfattare: Veronica Kress, Wilhelm Nielsen & Linda Sjo

Arbetets namn: Upplevelsen av arbetsformagan hos personer med intellektu-
ell funktionsvariation.

Handledare (Arcada): Tove Werner

Uppdragsgivare: | Yrkeshdgskola Arcada

Sammandrag:

Examensarbetet ar ett bestallningsarbete fran Yrkeshdgskolan Arcada och en del av pro-
jektet Ratt till arbete for personer med intellektuell funktionsnedsattning. Projektet utfors
i samarbete med Karkulla samkommun.

| Finland finns det ca 45 000 personer med intellektuella funktionsnedséttningar (IF). Ur
den populationen &r det omkring 25 000 som ar i arbetsfor alder, varav endast ca 3 % har
ett avlonat arbete. Enligt uppskattning kunde procentantalet vara mycket storre.

| det har examensarbetet kartlaggs de uppfattningar som personer med intellektuella
funktionsnedsattningar har gallande sin egen arbetsformaga samt om tillit pa de egna for-
magorna kring arbete. Resultaten av datainsamlingen ska forhoppningsvis kunna anvan-
das for att skapa en modell for personer med IF ska smidigare kunna komma ut i arbets-
livet, pa samma villkor som andra. | arbetet behandlas dven koncepten empowerment,
delaktighet och aktivitetsrattvisa vilka blir vasentliga med tanke pa ratten till forvarvsar-
bete.

Informationen samlas in med hjalp av tva frageformular, varav den ena utférs som inter-
vju och den andra fylls i sjalvstdndigt av informanterna eller vid behov med hjélp av oss.
Resultaten av informationsinsamlingen visar, att personerna anser sig sjalv ha goda saval
psykiska som fysiska forutsattningar att klara av arbete. Likasa visade resultaten att per-
sonernas tillit till de egna formagorna ar stark.

Nyckelord: Intellektuell funktionsvariation, arbete, anstéllning, integrat-
ion, empowerment, arbetsformaga, aktivitetsrattvisa

Sidantal: 66

Sprak: Svenska

Datum for godk&nnande:




DEGREE THESIS

Arcada

Degree Programme: | Occupational Therapy & Social Services

Identification number: 7527, 7528, 7529

Author: Veronica Kress, Wilhelm Nielsen & Linda Sjo

Title: The self-evaluated experience of the ability to work amongst
persons with intellectual disability.

Supervisor (Arcada): Tove Werner

Commissioned by: | Arcada University of Applied Sciences

Abstract:

This thesis is written on request by Arcada University of Applied Sciences and is a part of
the project Ratt till arbete for personer med intellektuell funktionsnedsattning (Right to
employment for persons with intellectual disabilities). The project is a collaboration to-
gether with Karkulla samkommun.

It is estimated that some 45 000 people in Finland live with an intellectual disability. Ap-
proximately 25 000 are working age but only ca. 3% are gainfully employed. The estimate
is, that this percentage could be much higher.

The aim for this thesis is to map out how these persons view their own ability to work and
how confident they are with their own abilities, both related to skills required within the
employment context. The results can hopefully be used to create a model which aims to
aiding the employment process, making it easier for people with intellectual disabilities to
acquire a job on the same terms as others.

In this thesis we have also included the concepts of empowerment, participation and occu-
pational justice, all of which are essential in the pursuit of gainful employment on equal
terms.

The data was collected using two different questionnaires, one of which was conducted as
an interview and the other one was taken independently by the participants as an online
form.

The results show that the participants consider themselves to possess all the physical and
mental abilities necessary to work. The confidence level regarding own abilities is also
high.

Keywords: Intellectual disability, work, ability to work, employment,
integration, empowerment, occupational justice

Number of pages: 66

Language: Swedish

Date of acceptance:

| OPINNAYTE |



Arcada

Koulutusohjelma: | Toimintaterapia & Sosionomi

Tunnistenumero: 7527, 7528, 7529

Tekijé: Veronica Kress, Wilhelm Nielsen & Linda Sj6

Tyo6n nimi: Alyllisesti  kehitysvammaisten  henkildiden kokemus
omasta tyokyvysta

Ty0On ohjaaja (Arcada): Tove Werner

Toimeksiantaja: | Yrkeshogskolan Arcada

Tiivistelma:

Opinndytety6 on tilausty6 Yrkeshogskolan Arcadalta ja osa Ratt till arbete for personer
med intellektuell funktionsnedsattning-projektia (Oikeus palkkatyéhon henkil6ille, joilla
on dlyllinen kehitysvamma). Projekti toteutetaan yhteistydssa Karkulla kuntayhtyman
kanssa.

Suomessa on arviolta n. 45 000 henkil®4, joilla on todettu &lyllinen kehitysvamma. Heista
n. 25 000 on tyQikaisia ja tastd ryhmésté vain n. 3 % kay palkkatoissd. On arvioitu, ettd
tamé prosenttiluku voisi olla paljon korkeampi.

Tassd opindytetydssd kartoitamme ndiden henkildiden omia kokemuksia tyokyvystdan
sek& uskoa ja luottamusta omiin kykyihin ja osaamiseen tyohon liittyen. Kartoituksen tu-
loksia voidaan toivon mukaan hy6dyntdd mallin luomisessa, jonka tarkoituksena on edes-
auttaa henkiloiden paasya tydelaman ja palkkatdiden pariin, samoin ehdoin kuin kanssaih-
misetkin. Tyossa kasitelladn myods voimaannuttamista (empowerment), osallisuutta seké
toiminnallista oikeudenmukaisuutta, jotka kaikki liittyvat olennaisesti oikeuteen tyollistya
ja kéyda palkkatdissé.

Materiaali keratdan kahden kyselyn muodossa, joista toinen suoritetaan haastatteluna ja
toisen tayttavat osallistujat itsendisesti.

Kyselyiden tulokset osoittavat, ettd henkilGilld on omasta mielestdan hyvét psyykkiset
seka fyysiset edellytykset suoriutua tyonteosta. Tuloksista kdy myds ilmi, ettd usko omiin
kykyihin ja osaamiseen on heilld vankka.

Avainsanat: Alyllinen kehitysvamma, ty6, tyokyky, tyéllistyminen, so-
peuttaminen, empowerment, toiminnallinen oikeudenmu-
kaisuus

Sivuméara: 66

Kieli: Ruotsi

Hyvéksymispdivamaaré:

INNEHALL
1 N T B ]\ [ PR 9



2 BAKGRUND ... 10
2.1 Intellektuella funktioNSNEdSAtNINGAr...........c..vviiiee e 10
2.2 Anstallningssituationen for personer med IF i Finland.............ccccooviiiinenen, 11

221 Arbetshabilitering.........c.evii i 12
2.3 AKLVITEISTALEVISA ....veeeieeiiiiiieiie ettt e e e e st e et e e e s e s abb et e e e e e e snnbnneeaaens 13
2.4 SJAIVDESTAMMANUEIAIIEN ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaeaas 15

3 TIDIGARE FORSKNING OCH LITTERATUR ..ottt 15
3.1 IF 0Ch arbetSVerkSamMELt . .........oou i e 16
3.2 Arbetsformaga 0CH tillit.........ccoocviiueice ettt 18
3.3 Fordelar och erfarenheter med anstallNing ..o 18

4  TEOTRETISK REFERENSRAM ....oouiiiiiii it 21
4.1 Delaktighetens olika PerspekLiV..........oiuiieiiiiiiie e 21
4.2 Social delaktighet 0Ch INKIUSION ........ccooiiiiiii e 23
4.3 EMPOWEIIMIENT ...t e et e et ettt et et et e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaans 24

LT e I P EPPR 25

G T 1Y/ | I I 25
6.1 L V- PP PRPTI 25
6.2 (D= 1= 11 0 1SY= 1 4] 1T Vo USSR 26

6.2.1 ENKEESTUTIEE ... e st e e 27
6.2.2 Bearbetning 0Ch @NalyS...........eiiiiiiiiii e 28
6.2.3 Validitet 0Ch reliabilitet ............oooiiiiiiiiie e 28
6.3 ] = T 0 1] L] U PRPP 29

2 o4 =3 U R I 30
7.1  Kartlaggning av arbetSfOrmagan ............cceeceiiii it 32
A7 1111 =Te =T T {0111 F= e T- R 38

G T B 1 1S QU 153 [ ]\ RSP 42
8.1 RESURALAISKUSSION ....eiiiiiiiiiiieie ettt e eebe e e e 42
8.2 MELOAAISKUSSION.......eeiie ittt ettt e e st e e s enebe e e e e 45

8.2.1 Enkater som metod for datainSamling ...........cccvveeveeeiiiiiiieiee e 48

8.3 ELISK iSKUSSION ...ttt e e e ettt e e e e e e st e e e e e e e e ennenees 49

9 BEHOV AV FORTSATT FORSKNING .....coiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 50
6= 1] o RSOSSN 51

=TT =T o ] GRS PPTPPP PP 56






FIGURER

Figur 1 Svarsmangden baserad pa varje enskild region och regionerna tillsammans, for-
delat mellan aldersgrupper och antalet man och kvinnor utifran Kartlaggning av arbets-

FOrMAGAN-ENKAIEN. .....c.eviiiicicic ettt ettt 32
Figur 2 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 4................... 34
Figur 3 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 7................... 35
Figur 4 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 17.................. 36
Figur 5 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 19................. 36
Figur 6 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 25.................. 38

Figur 7 Svarsresultatet fran samtliga svarande pa Tillit till egen formaga. Till véanster

svarsantalet (individer) pa varje fraga..........cccoovvviiriiecerciceec e 40
Figur 8 Svarsresultat fran alla kvinnorna som deltog i Tillit till egen arbetsformaga. Till
vanster svarsantalet (individer) pa varje fraga...........ocooeeeeeeeeeeee e 41
Figur 9 Svarsresultat fran alla man som deltog i Tillit till egen arbetsférmaga. Till vanster
svarsantalet (individer PAVArje fraga.........c.coveveviveeeiieeece e 41
TABELLER

Tabell 1Svarsresultat fran alla regioner utifran Kartlaggning av arbetsformagan enkéaten

Tabell 2 De 10 fragorna berérande Tilliten, och en responsformat utifran en skala frén 1-4...40



FORORD

Detta examensarbete har skrivits av tre studeranden, tva ergoterapeutstuderanden, Wil-
helm Nielsen och Linda Sj6 samt en studerande fran det sociala omradet, VVeronica Kress.
Till hjalp att fokusera pa vart gemensamma mal med var studie, har vi bestamt oss for hu-
vudrubriken Upplevelsen av arbetsférmagan hos personer med intellektuell funktionsva-
riation med underrubrik Kartlaggning av den egna uppfattningen av arbetsformagan hos

personer med intellektuell funktionsvariation (IF).

Arbetet bestar av insamling av information med hjélp av tva undersokningar, Kartlagg-
ning av arbetsformaga och Tillit till arbetsformaga, samt redovisning och analys av det

insamlade materialet.



1 INLEDNING

Detta examenarbete var ett bestallningsarbete av Yrkeshogskolan Arcada, och ett samar-
bete med Karkulla samkommun. Sjalva arbetet ingick i projektet Ratt till arbete for per-
soner med intellektuell funktionsnedsattning. Informationen samlades in med hjalp at tva
enkater; Kartlaggning av arbetsformagan och Tillit till arbetsférmaga. Den insamlade
infrmationen fran enkaterna bearbetades och analyserades av oss skribenter. Det insam-
lade materialet och sjalva enkatsvaren kommer att sta som grund for att skapa en modell,
vars syfte ar att fa personer med intellektuella funktionsvariationer (IF) ut i arbetslivet pa

samma villkor som andra i samhallet.

Vi som studerande hade som uppdrag att samla in information med hjélp av tva fardigt
skapade enké&ter avsedda for personer med intellektuella funktionsvariationer (IF) gél-
lande deras egen upplevda arbetsformaga och sin egen tillit till sin formaga i arbetslivet.
Alla informanter som svarade pa enkaterna var inom Karkullas tjanster och deltagarna
var valda fran 4 olika landskap, som vi hanvisar till som regioner i det har arbetet. For att
underlatta datainsamlingsprocessen sa delade vi in ansvaret enligt foljande: Wilhelm an-
svarade for region 1 och 2. Linda ansvarade for region 4 och 3 medan Veronica var med
och intervjuade ca halften av region 1 och hélften av region 3. Wilhelm har tagit pa sig
ett storre ansvar nér det kommer till ”Kartldggning av arbetsformégan” (enkdt 1) medan
Veronica har tagit pa sig ett storre ansvar nér det kommer till “Tillit till egen forméga i
arbetslivet” (enkit 2). Informationen fran enkaterna bearbetades och analyserades av oss

skribenter.

Utover den ovriga arbetsfordelningen, sa har det diskuterats mycket om vad som skulle
inga med i arbetet och vem som skulle gora vad. Veronica tog pa sig huvudansvaret for
den teoretiska referensramen. Linda har ansvarat for abstrakten, de etiska funderingarna,
aktivitetsrattvisan samt delar av empowerment. Wilhelm har tagit st6rre ansvar berérande
dispositionen av skriftliga arbetet. Bakgrundinformationen har Veronica och Wille an-
svarat 6ver och metodbeskrivningen har Wille ansvarat éver. Var och en har darefter an-
svarat for sprakvard, formulering och korrigeringar. Vi vill dock dessutom understryka
att alla har varit med pa alla horn av arbetet pa ett eller annat satt och det kan vara utma-
nande att mera separera ur vem som skrivit vad av arbetet.
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2 BAKGRUND

| bakgrunden kommer vi att behandla centrala begrepp for det hér arbetet sasom arbets-
formaga, tillit, aktivitetsrattvisa och sjalvbestammanderatt. Forst kommer vi att beratta
om den malgrupp vi har att gora med, och darefter forklara lite djupare de arbetsverksam-
hetsrelaterade begrepp som ingar i malgruppens kontext gallande sysselséttningen.

2.1 Intellektuella funktionsnedsattningar

Intellektuell funktionsnedsattning ar ett samlingsbegrepp for manga olika tillstand som
gor att man ar i behov av stéd och hjélp av andra. | arbetet kommer vi att anvanda for-
kortningen IF och ddrmed kommer vi alltid anvanda bendmningen intellektuella funkt-
ionsvariationer istéllet for funktionsnedsattningar.

De olika tillstand som orsakar IF gor att man kan ha svart att forsta, lara sig nya saker och
uttrycka sina tankar och kénslor. Med andra ord kan man séga olika former av utveckl-
ingsstorningar eller kognitiva funktionsvariationer. Daremot &ar IF ingen sjukdom i sig.
Det kan finnas andra funktionsvariationer eller kromosomavvikelser tillsammans med IF
- exempelvis autismspektrumtillstand, rorelse-, syn-, eller horselnedsattningar och Down-
syndrom. CP-skador &r ocksa vanliga. Ett tillstand av IF uppkommer fore vuxenaldern
och har darmed en bestaende effekt pa utvecklingen. (Tuominen 2016, WHO 2018)

Det finns tre olika grader av IF: lindrig, mattlig och grav. Vid en lindrig grad av IF beho-
ver man framst hjalp med t.ex. ekonomin. Vid mattliga grader &r hjalpbehovet mera om-
fattande, dar det kan handla om struktur, mat och ekonomi. Vid en mera grav version av
IF behdvs oftast hjalp med de flesta vardagssaker och héar ar det dessutom mera vanligt
med kommunikationsproblem. Svarigheter med kommunikationen kan férekomma ocksa
vi milda och mattliga versioner av IF till f6ljd av andra sjukdomar eller funktionsvariat-
ioner. Det ar ungefar tio ganger vanligare att personer med olika typer av funktionsvari-
ationer upplever ohélsa &n personer utan funktionsvariation. (Tuominen 2016, Kroksmark
2014 5.9-12)
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2.2 Anstéllningssituationen for personer med IF i Finland

| jamforelse med andra samhallsgrupper, sa tillnor personer med funktionsvariationer till
de som har svarast att etablera sig pa arbetsmarknaden. Studier pekar ut faktorer, som kan
ha betydelse for chanserna att fa ett arbete, som t.ex. individuella férutsattningar och for-
magor, samt faktorer relaterade till omgivningen sasom lagstiftning, tillgang till indivi-
duell handledning, langsiktigt stod, arbetsgivares attityder mm. (Tideman et al. 2017)

Det &r inte enbart Arcada och Karkulla som férsoker arbeta for att personer med IF ska
komma ut i arbetslivet. Kehitysvammaliitto utférde i september 2019, en kampanj vid
namnet Palkkaa tyosta. Syftet med kampanjen var bl.a. att forsoka fornya lagstiftningen
angaende funktionsvarierade. Det finns lite forskning kring hur stor anstallningsprocent
for personer med IF det finns runt om i varlden. Men for att jamfora valfardsstaten Finland
med Kanada och USA, har Kanada 26%, medan USA har 35%, anstallningsprocent med
I6n for personer med IF i arbetsfor alder. | Finland har vi enbart 3%. (Kehitysvammaliitto
2019)

Den 20:de juni 2017, utgav den finska notisbyran (FNB) en sammanfattande artikel med
rubriken Svart for personer med utvecklingsstorning att hitta avlonat jobb. Artikeln be-
handlar en undersékning som gjordes av Arbetshéalsoinstitutet, Kehitysvammaliitto och
THL. Enligt undersokningen &r det praktik och stddd sysselsattning som 6kar mojlighet-
erna for personer med IF att hitta arbete pa den fria arbetsmarknaden. Med stodarbete
menar man att en handledare hjélper den s0kande att hitta arbete och arbetsgivaren att
anpassa anstéllningsforhallandena. Daremot hjalper arbets- och verksamhetscentren inte
personer med utvecklingsvariationer att hitta arbete.

Det namns vidare i artikeln att férbundet Kehitysvammaliitto kritiserar det faktum att
officiella instanser fortfarande skickar personer med IF till dagverksamheter. Forskaren
Hannu Vesala fran Kehitysvammaliitto anser att samhéllets attityder och roller maste for-
andras; till exempel att kommunerna ska kunna fungera som végvisare. Dessutom sa ar
det manga med IF som arbetar utan att fa 16n, s.k. ppet jobb, och att endast 3 % av
personerna med utvecklingsvariationer i arbetsfor alder i Finland har avlénat arbete.
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Enligt FDUV:s (2019b) samrad med Kehitysvammaisten Tukiliittos beddmningar har ca
3000 personer med IF en utbildning och ett eget intresse och vilja for en anstallningspo-
sition och for att tjana 16n enligt avtal. Trots detta sa arbetar de flesta av dessa personer
inom arbetsverksamhet med arbete utan arbetsavtal och utan avtalsenlig 16n. VVad det gél-
ler arbete med 16n s& poangterar FDUV att utav 25 000 personer med IF i arbetsfor alder
deltar ca 14 000 i dag- eller arbetsverksamhet och bara omkring 300 personer arbetar pa

en allméan arbetsplats och far 16n enligt arbetsavtal.

2.2.1 Arbetshabilitering

Under de senaste aren, inom rehabiliteringen, har man borjat fokusera pa personcentrerat
tillvagagangssatt for personer med IF, istdllet for systemcentrerat tillvagagangssatt (one-
size-fits-all principen). Rehabiliteringen dr en malorienterad process, vilket siktar att moj-
liggora for personer med IF att uppna optimal mental-, fysisk-, social-, och funktionell
hélsa. Efter det ska man kunna férbereda dem med olika verktyg som kravs for att moj-
liggora andringar i deras liv. Arbetsrelaterade tjanster (assisterad jobbsokning, arbetspla-
nering, utbildning for arbetsberedskap, stodtjanster pa jobbet) forutsager markbara an-
stallningsresultat for personer med IF. Ocksa sa kallat skyddat arbete eller verkstader tas
som exempel for rehabilitering for personer med IF. (Nevala et.al 2019 s.1-2)

Det betonas att de viktigaste principerna for de skyddade verkstdderna &r att ge arbets-
mojligheter for personer med IF i en segregerad miljé genom att bygga upp deras yrkes-
massiga och sociala erfarenheter. Men speciellt unga vuxna med mild eller mattlig IF har
ocksa svarigheter att dverga fran utlokaliserad arbetsverksamhet till den Gppna arbets-
marknaden. | artikeln h&nvisas det till eng. sheltered workshops och motsvarigheten i
Finland pdminner om utlokaliserad arbetsverksamhet. Dessutom kan det finnas hinder
som kan forsvara denna Gvergangsprocess; t.ex. anhorigas 6verskydd, arbetsgivarnas och

medarbetarnas attityd. (Nevala et al. 2019, s.2)

Trots att ingen forskning géllande rehabiliteringarnas och anstallningarnas effekter nar
det kommer till personer med IF har hittats, s& finns det &nda granskningar som har utratt
rehabiliteringens effektivitet pa funktionssattet (aktiviteter i det dagliga livet, egenvards-

kompetens, kommunikationsfardigheter och kognitiva prestationer) hos personer med IF.
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Dessutom har man utvarderat effekterna av den personcentrerade planeringen av tjanster
for personer med IF pa olika resultat, sdsom anstallning, och effekter av teknikanvandning
vid anstédllning. (Nevala et al. 2019, s.2)

Nevala et al. (2019) namner dven olika typer av interventioner. Under gymnasiet (gym-
nasiet for elever med IF) har eleverna medverkat i olika utbildningsprogram som t.ex.
nationella program, specialdesignade program, yrkesutbildning och utbildningsaktivite-
ter. Vissa interventioner inkluderande s.k. postschool-undervisning, d.v.s. all utbildning
och livstraning som sker efter grundskolan och évergangstjanster under utbildningen for
att kunna forbéattra évergangen fran utbildning till arbete. Andra interventioner inom
sysselsattningsrelaterade dvergangstjanster var bl.a. jobshadow, karriarradgivning, jobb-
coaching, stod for placering, praktik och inlarningsprogram osv. (Nevala et al. 2019 s.5,
23)

Trots allt uppraknandet av rehabiliterande gjorda satsningar i samhéllet, sa ar inte tanken
att “RAtt till arbetet- projektet” ska ocksa framstéllas som en rehabiliterande atgard. Mer
konkret sa ar syftet att kunna framstalla konkreta modeller och metoder for att hjalpa
personer med IF pa traven att pa ett icke stigmatiserande satt komma ut i arbetsmarknaden

tillsammans med det 6vriga samhéllet.

2.3 Aktivitetsrattvisa

Aktivitetsrattvisa (occupational justice) definierar Nilsson & Townsend (2014, s. 65) att
oavsett kon, alder, socioekonomiskt status eller annan atskiljande faktor ha ratt till att
engagera sig i aktivitet. Motsatsen till detta ar aktivitetsorattvisa (occupational injustice)
som kan férekomma nar samhéllets maktstrukturer anvands for att forhindra eller forsvara
deltagande eller engagemang i sadan aktivitet som en person upplever meningsfull. For-
fattarna enas ocksa om att vart samhalle kunde dra nytta av att inkludera aktivitetsrattvisa
som en mansklig rattighet.

Aktivitetsrattvisa kan hamna i skymundan i vissa kontexter, sa som t.ex. kontexten av
arbetsplats. Att kunna delta och framfor allt att ha ratt att delta i sddan aktivitet som kanns
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meningsfull for personen sjélv, i det kulturella kontext som hen befinner sig i, ar vasent-
ligt for personens upplevda halsa och valmaende (Hocking & Townsend 2015, s. 3)

| den finska kulturella kontexten ar arbete viktigt. Det ar viktigt att vara sjalvstandig och
att kunna forsorja sig sjalv och sin familj. Personer med IF eller annan funktionsnedsatt-
ning gar ofta miste om denna chans, for att inte tala om kontakterna pa arbetsplatsen eller
mdjligheten att spendera dagen med en aktivitet som man njuter av. | och med att perso-
nerna gar miste om arbetsplatserna, gar de ocksa miste om exempelvis pension som sam-
las med arbetet och andra arbetsrelaterade férmaner.

Dagens arbetsmarknad vérdesatter individualism. For att sta ut i massan ska man helst
vara originell och unik, behérska kunskaper som inte de andra beharskar. Hyllandet av
individualism gor det svart for personer som upplever sig annorlunda. | sin artikel skri-
ver Rebeiro Gruhl om personer med allvarlig psykisk sjukdom men lika val stimmer det
har éverens med personer med IF. Arbetsmarknaden ar snabb i att sara pa dem som upp-
levs och inte upplevs kunniga och ignorerar da ocksa behovet till stodatgarder eller andra
faktorer som skulle gora det mojligt for en person att na upp till de énskade resultaten
inom arbetet. 1dén om lika majligheter later fin, men ofta nar den inte dnda till dem som
skulle behdva extra stod eller hjalp. (Rebeiro Gruhl 2010, s. 35)

Att mojliggora avlonat arbete pa en sa kallad vanlig arbetsplats &r ocksa en politisk fraga
och kréver vilja samt konkreta handlingar av beslutsfattarna. Speglar man till ergotera-
peuternas yrkesetiska riktlinjer ar ergoterapeuten i hogsta grad en aktér som har makt att
forespraka social forandring. Vi har en skyldighet att ifragaséatta samhallets maktstruk-
turer och fordelning av resurser, samt att agera sprakror foér dem som inte sjéalv kan eller
far en majlighet att fa sin rost hord. Vi har en méjlighet att skapa synlighet och kannedom,
och tillsammans med personen sjéalv kan vi lyfta upp och trédna de fardigheter som kréavs
pa arbetsplatsen pa ett sadant satt som personen sjalv upplever som meningsfull och rolig
(Suomen Toimintaterapeuttiliitto ry 2011)

| sin varsta form kan aktivitetsorattvisa leda till aktivitetsdeprivation eller marginali-
sering. Deprivation uppkommer ndr en manniskogrupp, i det har fallet personer med IF,
helt eller delvis exkluderas fran att ta del av den aktivitet som individen upplever varde-
full. Marginalisering betyder i sin tur att individens sjalvbestimmanderatt och autonomi
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begransas genom det utbud aktiviteter som finns tillgangliga eller genom att begrénsa
valmojligheterna. (Nilsson & Townsend 2014, s. 65-66)

2.4 Sjalvbestammanderatten

Sjalvbestammanderatten betyder, som begreppet later, att en individ har ratt att gora egna
val betraffande alla punkter som galler ens eget liv. Sjalvbestammanderatten innebér fol-
jande enligt institutet for hélsa och vélfard (THL 2019a): ’Sjalvbestammanderatten inne-
bar ratt till likabehandling, personlig frihet och integritet”. Sjalvbestdmmanderatten byg-

ger pa de manskliga rattigheterna.

Avsikten med sjalvbestammanderéatten ar att man ska hora brukaren i alla &renden som
géller hen. Man ska dven hora brukaren ndr man utvecklar nya tjanster. Detta ar lagstad-
gat. Ibland finns det anda skal till att begransa sjalvbestaimmanderatten. Dessa begras-

ningar kallas for begransade atgarder och maste alltid ha en laglig grund. (THL 2019a)

Det finns ett antal saker man kan gora for att stoda, trygga och frdmja sjalvbestdamman-
deratten. En av dessa ar en bra och fungerande kommunikation. En annan sak man kan
tanka pa ar anpassning for att delaktighet och deltagande ska vara majligt. Anpassning
kan ske pa olika satt t.ex. utrymmen eller arbetsuppgifter. Personalen som arbetar med
personer som har olika funktionsvariationer bor se till att de har den réatta skolningen och
far den ratta arbetshandledningen. (THL 2019a)

3 TIDIGARE FORSKNING OCH LITTERATUR

For att fa en inblick i redan existerande forskning inom amnet, har forskningsartiklar sokts
i bland annat databasen Academic Search Elite (Ebsco). Dessutom har en del material
hamtats direkt fran aktuella och uppdaterade forum sdsom FDUV (intresseorganisationen
for svensksprakiga personer med intellektuell funktionsnedsattning i Finland), Kehitysvamma-
liito samt forskare och informanter som har hanvisat oss till artiklar och forskningar som
de sjalva har varit delaktiga i. Litteratur i bokform har ocksa anvants. Vi har dven anvant
0ss av enstaka nyhetsartiklar som andrahandskéllor. Som sokord for att hitta lampliga
vetenskapliga artiklar har vi anvént t.ex Intellectual disability, work performance, em-
ployment, employment benefits, social inclusion, occupational justice, inclusion och job.
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3.1 IF och arbetsverksamhet

I dagens Finland finns ca 45 000 personer med intellektuella funktionsvariationer. Av
dessa ar drygt 5 procent, ca 2500 personer, svensksprakiga (FDUV 2019a). Inom ramen
for Karkullas tjanster finns det ungefar 1300 personer med IF. Karkulla ar det enda
svensksprakiga specialomsorgsdistriktet, men en del kommuner gor upp sina egna speci-
alomsorgsprogram, vilket innebadr att alla svensksprakiga med IF inte tar emot sina tjans-
ter via Karkulla samkommun. Utav de 45 000 personerna med IF i Finland finns omkring
25 000 personer som &r i arbetsfor alder. Av dem har endast omkring 3 % arbete med I6n.
Enligt uppskattning kunde fem ganger fler ha ett I6nearbete (Hemmel 2019).

Det ar svart att exakt uppskatta hur manga personer med IF det finns i Finland, eftersom
diagnoser inte registerfors. Daremot baseras uppskattningen pa antalet personer som har

beslut enligt den s.k. specialomsorgslagen och handikappservicelagen. (Hemmel 2019)

For att atervanda till de 1300 personer som anvénder sig av Karkullas tjanster. Hur stor
del av dessa 1300 &r i arbetsfora alder, dvs. 18-64 aringar, eller kan betraktas som arbets-
fora? Enligt Soderbacka (2020) fran expert- och utvecklingscentret inom Karkulla sam-
kommun &r det utmanande att definiera vilka av dessa som kan betraktas som arbetsfora.
Under ar 2018 deltog 695 personer i dag- och arbetsverksamhet inom Karkulla samkom-
mun, och av dessa deltog 134 personer i utlokaliserad arbetsverksamhet. | Karkullas dag-
och arbetsverksamhet deltar ocksa andra &n 18-64 aringar. Dessutom sa tycks flera kom-
muner dra gransen for beviljande av dag- och arbetsverksamhet vid 60 ar. Alla personer
som deltar i dag- och arbetsverksamhet kan definitivt inte betraktas som arbetsfora pa
grund av att de flesta har omfattande funktionsvariationer. Darfor ar ndrmast antalet 134
mest korrekt. Det existerar ingen statistik dar man inom Karkulla definierar arbetsfora
personer - en sadan gransdragning uppfattas som omajlig att utféra. Nastan alla som far
service fran Karkulla har beviljats pension och har pa allman samhéllsniva ansetts som
icke arbetsfora. (S6derbacka, 2020)

Dag- och arbetsverksamheten anordnas enligt kommunernas egen regi, av samkommuner
eller som kdptjanst av nagon serviceproducent. Personer med IF som av olika orsaker inte
har forutsattningar att fa ett arbete med 16n ska ha ratt till meningsfull sysselsattning i
form av dag- eller arbetsverksamhet. Ratten till dag- eller arbetsverksamhet ar subjektivt,
vilket innebar att det ar frivilligt att delta, men att kommunerna ar skyldiga att erbjuda
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dag- och arbetsverksamhet till alla som har behov av det. Deltagandet i dag- och arbets-
verksamhet ar en del av specialomsorgen och deltagarna far dessutom sjukpension. Dock
sa ar den har formen inget anstallningsférhallande, eftersom det egentligen ar verksamhet
som framst ska framja delaktighet och sysselséttning. (FDUV 2019b & Helsinginseutu
2019)

Personer inom dag- och arbetsverksamhet kan &ven delta i verksamhet som sker utanfor
sin enhet, dvs. utlokaliserad arbetsverksamhet eller 6ppet arbete. Huvudsyftet med utlo-
kaliserad arbetsverksamhet ar att genom skraddarsydda I6sningar ge en person med IF
mojligheter till att lara sig och utveckla sina fardigheter pa en vanlig arbetsplats. Kom-
munen star for utbetalningen av arbetsersattning, som ar ca. 0-12 euro per dag (Kehi-
tysvammaliitto 2016). Utlokaliserad arbetsverksamhet kan erbjuda sociala kontakter, ge-
menskap och delaktighet i samhallet. Trots den utlokaliserade mojligheten, sa har det rik-
tats kritik mot langvariga utlokaliserade arbetsverksamheter. Risken ar att personer med
IF, som gor ett produktivt arbete pa 6ppna arbetsmarknaden i praktiken inte far en moj-
lighet till anstallning och 16n, samt att 4&ven om arbetet sker pa en vanlig arbetsplats ar det
inte fragan om ett anstallningsforhallande, utan om dag- och arbetsverksamhet. Utlokali-
serad arbetsverksamhet kan ocksa anvandas som ett verktyg for att na anstallning. Da ar
det viktigt att den utlokaliserade arbetsverksamheten &r mera tidsbunden och starker per-
sonens fardigheter for att hen senare ska kunna bli anstalld. (FDUV 2019b)

Chanserna och forutsattningarna for personer med IF att na och behalla ett arbete inom
den 6ppna arbetsmarknaden kan ske via arbete med stdd. Arbete med stéd harstammar
ofta fran den engelska metoden Supported Employment, och &r en service som anvandas
av flera kommuner, och som ar en skyldighet att erbjuda. Hurdan malorientering servicen
har mot I6nearbete eller sysselsattande verksamhet varierar dock fran kommun till kom-
mun. Grundprinciperna for arbete med stod ar: (1) anstéllning med I6n pa den 6ppna ar-
betsmarknaden, (2) stod som ska kunna ges till bade arbetstagare och arbetsgivare, (3)
samt att stodet ska kunna ges 6ver en langre tidsperiod eller kontinuerligt for att stodja
personen att behalla arbetet och framja hens utveckling i arbetet. En arbetslivstranare,
jobbcoach eller arbetskonsulent erbjuder den arbetssdkanden ett individuellt skraddarsytt
stod for att hitta, fa och behalla arbete. (FDUV 2019b)
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3.2 Arbetsformaga och tillit

Vi kommer att utreda hur personer med IF uppfattar sin arbetsférmaga och till vilken grad

av tillit personer med IF har till sig sjalv.

Manniskans arbetsformaga kan summeras av utifran manga olika faktorer. Enligt Arbets-
pensionsforsakrarna, TELA, (2020) sa handlar arbetsformaga om en form av férenlighet
och balans mellan individens fysiska och psykiska resurser och sjélva arbetet. Arbetsfor-
magan grundar sig pa manniskans fysiska och psykiska funktionsformaga. Dartill kan
arbetsformagan paverkas av ocksa av attityderna gentemot arbetet och den yrkesmassiga
kompetensen.

Tillit &r ett brett begrepp och kan tolkas fran flera olika perspektiv, samhalleligt, sociolo-
giskt och psykologiskt. Tilliten kan vara individuell, med andra ord tillit till sig sjélv.
Tillit kan ocksa vara till exempel mellan méanniskor och mellan manniska och organisat-
ioner. Man kan séga att tillit dr “att uppleva tillit betyder att virlden blir mera forutsdgbar

vilket reducerar osékerhet och ddirmed minskar upplevelsen av stress”. (Aronsson 2017)

3.3 Fordelar och erfarenheter med anstallning

Nevala et al. (2019) menar att en anstallning ar ett av de priméra malen for personer med
IF. Anstallning kan ndmligen leda till positiva psykologiska och ekonomiska fordelar for
personer med IF, inklusive k&nsla av mening, mojligheter till nya vénkretsar, hélsa och
battre livskvalitet. Enligt Cramm et al. (2009) sa ar den allmanna uppfattningen, arbete

som aktivitet, ar ett satt for personer med IF delta i samhallet (s.517).

Ineland et al. (2013 s. 61-62) anser att rollen som sysselsatt individ hor till en av de mest
vardesatta rollerna i samhallet. Att vara arbetande och sysselsatt anses vara nagot efter-
stravansvért. Arbete ar en aktivitet som dagligen utfors av manniskan. Olika typer av
aktivitetsutforande ar viktigt for oss alla. Men daremot enligt Kroksmark (2014 s. 7), sa

ar stillasittande skadligt for halsan.
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Personer med IF kan tack vare via en anstéllning ha en roll som arbetstagare istéllet for
rollen som brukare som de annars oftast vanligen har i samhallet. Via en anstallning
skapar personen mojligheter till egen forsorjning vilket &r betydelsefullt for delaktighet
samt personens sjalvbestammanderatt. Genom arbete skapas det forutsattningar for social
delaktighet i samhéllet. Att arbeta betyder att man &r normal och kan “leva som andra”.
(Ineland et al. 2013 s. 61-62)

Lysaght et al. (2016) beskriver ytterligare fordelar och erbjudanden som en anstélining
kan erbjuda. Genom arbete och produktivitet har olika personer med IF ké&nt upplevelse
av inklusion. Fdrutom monetéra beloningar kan en anstallning inkludera en och minska
valfardsberoende samt tillgang till formaner och socialférsékringsprogram. Men via 16-
nebevis kan personer med IF fa kénslan av att de och deras arbete vérderas och tas pa
allvar, dvs. att ekonomisk kompensation kan betraktas som en faktor for social integrat-
ion. (Gramm et al. 2009, s.517) En anstéllning kan dessutom tillfoga struktur och rutiner
till ens vardag, 6ka sjalvkansla, ge tillgang till sociala natverk och forbattrad livskvalitet.
Som feedback fran personer med IF har det mest namnts fordelar med anstéllning vilket
visar att de ar mycket motiverade for att arbeta. (Lysaght et al. 2016, 5.923)

Lysaght et al. (2016, s.925) sammanstaller resultat fran intervjuer med personer med IF
och vardgivare. Vardgivarna (foraldrar, syskon, stodpersoner) ingick endast i vissa av
dessa intervjuer pa respondentens preferens med intellektuella och utvecklingsmassiga
funktionsnedséttningar, eller i fall dar personen med intellektuella och utvecklingsstor-
ningar inte var verbal eller inte kunde delta sjalvstandigt i intervjun av andra skal. Detta
alternativ inkluderades for att arbetare med lag produktivitetsniva eller nonproductivity
inte skulle uteslutas fran studien. Svaren fran intervjuerna var olika men de baserade sig

i vissa centrala kontexter:

Manniskorna beskriver olika erfarenheter av social konduktivitet, att bli igenkénd av
andra och kansla av tillhérighet. Daremot uppkommer det ocksa erfarenheter av social
isolering och begrénsad social samverkan av ett antal arbetstagare. Dessutom har det
framkommit att fast &n manga prioriterar social samverkan hogt for att jobba, sa var det
en delgrupp med deltagare som féredrog att hellre att jobba ensam eller hemifran. Orsa-
ken var att social kontakt med andra inte krévdes regelbundet. (Lysaght et al. 2016, 5.926—
927)
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Stark kansla av social tillhérighet beskrevs av de flesta deltagare som arbetade i segrege-
rade anldaggningar dar de flesta eller alla medarbetare hade funktionsvariationer (skyd-
dade industrier, enklaver eller sociala foretag). Segregerade installningar beskrevs som
att ge flera fordelar, till exempel mojligheter att umgas, utveckla vanskap och kompletta
aktiviteter som 6kar sjalvkompetensen. (Lysaght et al. 2016, 5.928) | forhallande till stodd
sysselsattning betonar Cramm et al. (2009) ocksa att arbete bidrar till individernas sjélv-
utveckling. De ansag att de hade blivit mindre blyg, mer oberoende, socialt engagerade
och mer kapabla att hantera sina @&mbetsomraden. (Cramm et al. 2009 s.518)

Déremot har vissa fordldrar till deltagare som inte kunnat hitta arbete rapporterade att
bristen pa arbete eller annat produktivt engagemang var ett av de huvudsakliga tomrum-
men och social utslagning i deras vuxenbarns liv. Foréldrarna noterade hur kopplingen
till en social grupp genom arbete var viktig for en individs psykologiska halsa. Ocksa
exempel pa hur man skulle kunna motverka social utslagning ar méjligheten att fa arbeta
fler timmar om dagen for att kunna 6ka mojligheterna till social tillhérighet. (Lysaght et
al. 2016, 5.929-930)

Det framkommer faktorer som frdmjar integration i produktivitetssammanhanget. Arbets-
platsegenskaper i bade samhalle och segregerade miljoer som tycks vara forknippade med
upplevelser av social integration. Bade arbetsgivare och handledare spelade en stor roll i
att antingen framja social integration eller skapa en miljo dar deltagarna kénde sig ute-
slutna. Bland annat beskrev en vardgivare hur en arbetsgivares erkannande av deltagarnas
styrkor eller férmagor, till exempel vénlighet, var avgorande for att sékerstalla framgang
i ett jobb. Dessutom ndmndes det att miljoer som maojliggor for manniskor att interagera
med kunder eller medarbetare uppfattades vara mer bendgna att framja social integration
och naturligt stod. (Lysaght et al. 2016, 5.929) Pa tal om formagor, sa anges det en kopp-
ling mellan fysiska formagor och behov hos personer med IF och deras formaga att uppna
social integration (Cramm et al. 2009. s,513)

Faktorer som hammar social inkludering i produktivitetskontexten existerar ocksa.
Manga av deltagarna beskrev arbetsplatser dar man arbetade for fa timmar (t.ex. 1-3 tim-
mar) for att vara beréttigade till pauser eller luncher med andra anstallda. Andra deltagare
beréttade om tillfallen nar de arbetade néar t.ex. butiken stangdes sa att de inte hade nagon
interaktion med kunder eller medarbetare. Vissa deltagare beskrev jobbet som en plats
dar de fick uppdrag att utféra och forblev isolerade fran andra anstallda och kunder. Detta
kunde leda till att motivationen for att jobba minskade. (Lysaght et al. 2016, $.930)
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Det finns utmaningar och samhallsproblem som personer med IF tyvarr fortfarande stoter
pa. Det framkommer att barriarer, sdsom diskriminering, negativa attityder och tjanster
som inte svarar pa brukarnas behov och intressen, kan forsvara anstallningsmaéjligheterna.
Det som daremot kan underlétta for sysselsattningen ar manniskors egen aktivitet och
stod fran deras familjer, effektiv jobbcoaching, en vl utformad arbetsmiljo, uppskattning
for deras arbete och stod fran deras arbetsgivare och arbetsorganisation. Andra underlat-
tade faktorer var kunskap och erfarenhet av arbete under utbildning, och for foretagare,
anvéandning av en stodperson. (Nevala et.al 2019, s.24)

Blick et al. skriver om hur livskvaliteten paverkas av inkluderande anstéllningar. | artikeln
delade personerna i tre olika grupper; De som hade arbetslikanade verksamhet eller s.k.
’sheltered employment”, de som hade dagverksamhet och de som hade fast anstallning
samt utlokaliserat arbete. De som deltog i utlokaliserad arbetsverksamhet, upplevde en
hogre delaktighet i samhéllet, battre sjalvbestimmande och fler mojligheter att géra val
sjalv an de som enbart deltog i t.ex. dagverksamhet. (2016, s. 361-362)

4 TEOTRETISK REFERENSRAM

Eftersom var arbetsgrupp bestar av bade socionom-, och ergoterapistuderande, kommer
vi basera var teoretiska referensram pa centrala aspekter i socionomens synsatt och er-
goterapeutens synsatt. Var slutsats var att anvanda oss av delaktighet och empowerment.
Bada tangerar saval ergoterapeutens som socionomens yrkesroll. Bada yrken arbetar med
personen som helhet och for bada blir delaktighet och empowerment centrala linser att se

genom nar personens basta star i centrum.

4.1 Delaktighetens olika perspektiv

Delaktigheten i samhéllet &r en stor del inom socialpedagogiken. Delaktighet beskrivs
omfattande och pa olika satt i en stor del av litteraturen, bl.a. Cederlund (2017), Nivala &
Ryynénen (2019) & Meeuwisse et.al (2016). Det &r inte bara socionomer som tycker del-
aktighet ar viktigt utan ocksa en ergoterapeut.
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Delaktighet inom socialpedagogiken handlar om en sorts relation mellan individ och sam-
hélle. Man kan sdga att delaktighet har tre olika dimensioner inom socialpedagogiken.
Dessa dr: deltagande, aktorskap och tillhdrighet. Delaktighet handlar om att fa kdnna sam-
horighet till och gemenskap med samhallet men ocksa mellan individer. Det handlar
ocksa om att kunna fa mojligheter till att delta i samhallets aktiviteter t.ex. arbete och o
kunna vara en aktiv aktor. (Rosengren et.al 2019 s. 13)

THL tar ocksa fasta pa vikten av delaktighet i sin Handbok om funktionshinderservice.
Enligt handboken forutsitter delaktighet att personen har tillgéng till tillrdckliga materi-
ella resurser, ar aktor i beslut som ror hans eller hennes liv och har socialt betydelsefulla

relationer och dr medlem i olika grupper”. (THL 2019).

Deltagande brukar tolkas pa individniva samt pa ett samhalleligt plan. Enligt THL (2019)
har deltagandet tre olika dimensioner: socialt-, medborgerligt- och funktionellt delta-
gande. Deltagande kan darmed ses genom t.ex. lagar och globala juridiska beslut. Ett
exempel pa detta ar lagen om lika behandling, dven kallad diskrimineringslagen
1325/2014. Den attonde § i lagen tar upp relevant information angdende arbete, bl.a. att
ingen far diskriminera bl.a. pa grund av kon, alder eller funktionsformaga. | samma para-
graf namns det ocksa att vagran om att gora rimliga anpassningar ar ocksa diskrimine-
rande. Arbetsgivarna ar saledes skyldiga att gora rimliga anpassningar. Det star dven be-
stamt i grundlagen att ingen far uteslutas ur samhallet. Detta innebar att alla finska med-
borgare har rétt till arbete och till att rosta i val. De som styr samhallet &r saledes skyldiga
att mojliggora deltagande for alla medborgare genom anpassning. (Rosengren et.al 2019)

Det &r inte bara Finlands lagar som blir véasentliga utan ocksa FN:s konvention om per-

soner med funktionsnedsattningar

” | konventionen betonas rétten fér personer med funktionsnedsattning att fullt ut delta
i samhallet. Personer med funktionsnedsattning ska horas i alla beslutsfattande som
géller dem sjalva. Syftet med konventionen &r att frdmja, skydda och sékerstélla det
fulla och lika atnjutandet av alla manskliga rattigheter och grundlaggande friheter for
alla personer med funktionsnedsattning och att framja respekten for deras inneboende
vérde. Personer med funktionsnedsattning har rétt att leva ett sjalvstandigt liv som en
del av deras egen narmilj6” (THL 2016)

Rosengren et.al (2019) tar fasta pa att det inte racker att gora enkater for att utveckla eller

skapa olika tjanster och program. Det krévs ocksa att de som anvénder dessa far vara med

och utveckla (THL 2019). Inte bara brukarna utan ocksa anhériga till malgruppen. Genom
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att involvera bada dessa grupper i processen skapar man de basta forutsattningarna for ett
aktivt deltagande i utvecklingsprocessen.

Den andra dimensionen, aktérskap som ocksa Nivala & Ryynanen (2019) skriver om
handlar om att man har egna fardigheter for att kunna vara delaktig i samhallets alla
aspekter. Det racker inte enbart med att omgivningen ar anpassad utan man maste ocksa
utveckla fardigheter och fa kunskaper pa ett inre plan for att kunna agera som en egen
aktor (Rosengren et.al 2019). THL (2019) menar a sin sida att delaktiggérande baserar
sig pa manniskan som en aktor. Eftersom manniskan &r en aktor, kommer det krav utifran
om deltagande i samhélleliga aktiviteter. Dessa krav utifran &r oftast fran en forvaltning.
Da ar det forvaltningens uppgift att géra deltagande mojligt. Delaktiggorande leder dar-
med till delaktighet och deltagande.

Den tredje dimensionen av delaktighet &r tillhorighet. Man kan bade formellt och infor-
mellt tilln6ra olika sammanhang och grupper. Med formellt menas hur nagot verkar uti-
fran, medan informellt handlar mera den subjektiva upplevelsen eller avsaknaden av den.
En person med IF kan t.ex. tillndra kokspersonalen men om personen i fraga inte kanner
tillhorighet eller samhorighet i sjalva gruppen, tillhér hen gruppen informellt. (Rosengren
2019)

Trots att det redan finns en hel del lagar om likabehandling, diskrimineringsforbud etc. i
arbetslivet ar verkligheten nagot helt annat. Det géller inte bara personer med olika funkt-
ionsvariationer utan andra ocksa. Med jamna mellanrum kommer det fram nyhetsartiklar
om diskriminering i arbetslivet t.ex.

4.2 Social delaktighet och inklusion

Begreppen social inklusion och social delaktighet fungerar som synonymer (Gustavsson
2004 s. 19-20). Begreppet inklusion innebér att man involverar och medraknar nagon i
en helhet. Social inklusion innebéar att man forsoker jobba emot sadant som inverkar ex-
kluderande pa individen och att man kan bemota de som redan ar exkluderade genom att
forsoka hjalpa dem till att bli inkluderade i samhéllet igen. Huvudpunkten i social inklus-
ion &r att undvika utanforskap i de vardagliga sociala sammanhang som individen lever
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i. (Madsen 2006, s.172, 179, 181) D& man ser pa personer med IF som en grupp i sam-
héllet ur ett socialt delaktighetsperspektiv, ser man att personer med funktionshinder ofta
blir en avskild folkgrupp i samhéllet (Gustavsson 2004 s. 18-19).

Social inklusion ar nagot vi alla vill kanna. Social delaktighet ar en subjektiv upplevelse,
man kan pa ytan verka delaktig, men individens egen upplevelse kan vara en helt an-
nan. Kortsagt— alla med. Det &r betydligt lattare att &ndra pa omgivningen an att forsoka
andra individen. Det pratas mera om att anpassa omgivningen an att dndra pa den. For att
forsoka inkludera personer med IF i samhallet, i detta fall arbetet, utgar man ifran vilka
behov och mojligheter personerna har. Om man gor detta skapar man majligheter till
social inklusion och dessutom mdjligheter for individuell utveckling. (Nivala &
Ryynédnen 2019 s. 271)

4.3 Empowerment

Empowerment &r ett brett begrepp som anvands omfattande. Man kan séga att empower-
ment har tva olika betydelser. Meeuwisse (2016 s. 408) beskriver det som 1) att ge makt
eller auktoritet till 2) att ge mojlighet eller tillatelse”. Dessa bada tangerar varandra
mycket. Till empowerment kan man koppla en rad av olika begrepp. Dessa begrepp &r

bl.a. kontroll, makt, stolthet och sjalvtillit.

Empowerment definieras ocksa som en komplex process som stravar for att 6ka infly-
tande och delaktighet hos folkgrupper vars stallning i samhéllet inte &r lika stark genom
att driva forandring pa saval personlig som samhaéllelig niva. (Christiansen & Townsend
2010, s. 418)

Empowerment ter sig olika inom personlig och samhallelig niva. | korthet handlar empo-
werment om att fordela makt mera jamlikt, sa att varje person kan kanna att hen har makt
over sina egna beslut och de faktorer som paverkar de egna aktiviteterna. For den enskilda
individen kan empowerment vara exempelvis en kénsla av meningsfullhet, gladje och
motivation i samband med aktivitet. Empowerment kan ocksa ses som en sakerhet pa de
egna handlingarna och kannedomen om att man har ratt till ndgot som en del av samhallet.
Tar man istéllet bort upplevelsen av empowerment kan det i sin tur leda till de redan
tidigare namnda aktivitetsorattvisa och marginalisering. (Christiansen & Townsend

2010, s. 343-344)
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Empowerment handlar ocksa om att man tar kontroll Gver sitt eget liv. Men alla klarar
inte av att uppna fullstandig kontroll eller att ha makt 6ver sin egen situation och liv.
Déarfor brukar man inom empowerment tala om “advocacy” (Meeuwisse 2016 s. 411).
Med advocacy menas att det ar ndgon annan som for fram en annan persons intressen och
foresprakar dem.

5 SYFTE

Syftet med arbetet ar att utreda hur personer med IF, inom Karkulla, uppfattar sina egen-
skaper berdrande deras egen arbetsférmaga och sina forutsattningar inom arbete. Vi har
ocksa som syfte att utreda, hur personer med IF uppfattar sin tillit till sig sjalva och sina
formagor. Resultatet av denna kartlaggning ska senare ligga som grund for att man ska
kunna utveckla en modell med malet att stodja personer med IF att fa chansen till en
anstallning pa samma villkor som andra i dagens samhélle.

Vart arbete stravar att fa battre uppfattning utifran féljande fragestallningar:

— Vilka egenskaper upplever sig personer med IF ha i sin arbetsmiljo?

— Hur upplever sig personer med IF tillit till sig sjalva och sina formagor?

6 METOD

Metodologin for denna forskning var kvantitativ och i form av enkater, eftersom vi ville
fa en representativ bild av populationen. Vi kommer hérnast i foljande underrubriker att
fortsatta forklara var studiedesign, process med urvalet, datainsamlingen och de etiska
aspekterna.

6.1 Urval

Ett av de huvudsakliga skalen till att man tar kvantitativa metoder i anvandning &r att man

vill f& en representativ bild av en population. Av praktiska sjél var det daremot i princip
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omdjligt att undersoka alla enheter, dvs alla 1300 personer med IF som ar inom Karkullas
tjanster. Darfor var det nddvandigt med att gora ett urval (Jakobsen 2012 s.217).

Informanterna i undersokningen var brukare fran Karkullas enheter runtom i Svenskfin-
land. Respondenterna har kommit i kontakt med informanterna genom kontaktpersoner
pa Karkullas enheter. Kriterierna for informanterna att delta i denna undersokning var att
de var i arbetsfor alder enligt Karkullas direktiv, dvs. 2060 ar, och att de hade erfarenhet
av arbetsrelaterade aktiviteter. Innan informanterna kontaktades hade cheferna for dessa
enheter fatt informationsbrev om undersokningens syfte och mal och de hade i sin tur
informerat sina arbetslivstranare pa respektive enheter; dessa personer blev sedan kon-
taktpersoner for respondenterna. Tillsammans med arbetslivstranarna ordnades de prak-
tiska arrangemangen, sdsom schemalaggning samt tid och plats fér genomférandet. Kon-
takt till informanterna skedde enbart genom arbetslivstranarna. Urvalet berérde 4 olika
enheter och vi hoppades pa att fa 15 informanter fran varje enhet, dvs. att vi med god tur

skulle ha fatt allt som allt 60 personer med i studiens bada faser.

6.2 Datainsamling

Vi har anvéant oss av tva olika enkater och datainsamlingen har skett i tva olika faser for
vardera enkéaten. Den forsta enkaten (fas 1) utfordes pa dator och gjordes under arbetsru-
briken Kartlaggning av arbetsformaga hos personer med IF (Eklund & Jafs 2019). In-
formationen fran denna enkaét skulle framst besta av hur deltagarna uppfattar sina arbets-
formagor. Innan enkéaten paborjades samlades det in bakgrundsinformation om kon, alder
och tidigare arbetserfarenhet informanten har. De som deltog i den héar fasen hade redan
haft arbetserfarenhet i en eller annan form och var fardigt utvalda av Karkulla samkom-
mun. Enkaten (bilaga 2) besvarades med hjélp av programmet Pict-O-Stat.

Pict-O-Stat anvénder sig av s.k. Pictogramsymboler, fotografier och inspelat tal for att
presentera och fortydliga fragestallningar och svarsalternativ for personer med olika for-
mer av kognitiva funktionsnedsattningar (Neonova AB, 2019). Datainsamlingen skedde
vid Karkullas enheter, dar brukarna sjélva fick (eller eventuellt med hjalp av personalens)
svara pa enkaten. Och for de deltagare som var redan anstéllda pa annat hall, sa skedde

datainsamlingen dar pa deras arbetsplatser.
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9971, 9.

Enkiten inneholl 28 fragor vars svarsalternativ bestod av ”ja”, ’nej” och “vet inte”. Fra-
gorna var grupperade inom vissa bestdmda kategorier som berér individens arbetsfor-
maga. Kategorierna var forst uppdelade enligt allmanna fardigheter, t.ex. jag kan tala.
Sedan foljde fragor under féljande kategorier; motoriska fardigheter, processfardigheter
samt kommunikations/interaktionsfardigheter.

De kategorierna som berdrde de motoriska-, process-, och kommunikation/ interaktions-
fardigheterna harstammar fran beddémningsinstrumentet Assessment of Work Perfor-
mance (AWP), som anvands for att specifikt ta reda pa personens arbetsférmaga. (San-
dqvist 2017, s.62-63)

| slutet av Kartlaggning av arbetsformagaenkéaten fanns ytterligare tre fragor som kart-
lade upplevelsen av att svara pa enkaten samt anvandningen av programmet Pict-O-Stat.
De sista fragorna var utvarderingsfridgor och kunde svaras med “alltid”, “ibland” eller

“aldrig”.

Den andra fasen bestod av enkaten Tillit till egen formaga i arbetslivet — General Self-
Efficacy Scale (GSE, bilaga 4). GSE ar en 10-punkts psykometrisk skala, dvs. som &r
utformad for att bedoma optimistisk sjalvuppfattning for att klara olika svara krav i livet
(Koskinen-Hagman et al. 1999). Med hjalp av dessa 10 fragor ville vi fa en uppfattning
om hur tilliten ser ut hos personerna med IF, nar det galler exempelvis av att klara av
oberaknade utmaningar. Fragorna besvarades av informanterna genom att de svarade pa
en skala fran 4-1, dar 4 motsvarade haller fullstandigt med och 1 motsvarade haller inte
alls med. Som hjalp fick brukarna fyra olika ”smileys” pa ett skilt papper (bilaga 5) In-
formanten fick sjalv fa lasa fragorna, alternativt laste vi upp fragorna for hen och kryssade
for det svarsalternativ som hen svarade.

6.2.1 Enkatstudier

Enligt Draper (2004) kan man med en vélplanerad enkatstudie ta reda pa och sammanfatta
information fran ett stort antal manniskor pa kort tid och vara mycket kostnadseffektiv
(Henricson 2012, s.140). Enkatstudier faller vanligtvis under kvantitativ studiedesign,
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eftersom datainsamlingen sker numeriskt (Henricson 2012, s.130, 139). Resultaten fran
Kartlaggning av arbetsformagan kommer att redovisas i form av stapelfigurer i detta ar-
bete, dar man kan se hur manga som har besvarat och beskrivit de framstéllda pastaendena
gallande deras arbetsformaga. Tillit till egen formagan i arbetslivet kommer att ocksa
presenteras i form av stapelfigurer, dar man kan se hur manga som har besvarat pa en viss
fraga med ett visst alternativ. Darmed forblir denna datainsamling kvantitativ.

Vara enkatmetoder kan ocksa uppfattas som relativt slutna, eftersom vi pa férhand har
via bestallaren definierat vilken typ av information som skall samlas in (Jakobsen 2012
5.185). Undersokningens upplagg kan ocksa uppfattas som en tvarsnittsstudie, eftersom
en sadan studieform lampar sig bést bl.a. for kartlaggning, men den faststaller inga kau-
saliteter (Santavirta 2019).

6.2.2 Bearbetning och analys

For att kunna genomfora nagon form av bearbetning och analysarbete av vart insamlade
data, sa har vi redovisat materialet i form av deskriptiv, eller med andra ord, beskrivande
statistik. En deskriptiv statistik sammanfattar ett stort material i form av fatal siffror som
ska kunna ge lasaren en dverblick éver det som har inkluderats i undersokningarna. Till
den deskriptiva statistiken har vi anvant oss av bl.a. nagra variabler, i detta fall redovis-
ning av svaren regionvis, samt hela gruppen sammanlagt, for att kunna ge en mer detal-
jerad sammanfattning. Vi har ocksa gjort en bortfallsanalys, som i sin tur, enligt Black
(2005), ska beskriva det material som av nagon orsak inte kom med i det slutgiltiga re-
sultatet. (Henricson 2012, s.306)

6.2.3 Validitet och reliabilitet

Vart mal med denna forskning var att anvanda oss av palitliga undersokningsmetoder som
mojligt och att enkaterna skulle méata det vad de var menade till for att méta, alltsa bru-
karnas erfarenheter inom olika former av arbete och beskrivningen av deras tillit till deras
egna formagor. Darefter hoppas vi att kunna utforma den externa validiteten, dvs att
kunna generalisera resultaten. (Jakobsen 2012 s.255)
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Med reliabilitet menas att man far samma resultat vid varje utford métning (Henricson
2012 s.153). | detta fall enkatstudier, sa ar chanserna till 6kande reliabilitet mycket bero-
ende av att om alla informanterna forstar enkatsfragorna. Da borde enkatsfragorna vara
utformade sa att de inte bestar av komplicerade ord sé att fragorna inte riskeras for att
misstolkas. (Trost 2012 s. 62—63)

6.3 Etiska aspekter

Fran Arcadas sida har projektet sokt om etiska forskningslov fran Karkullas styrelse, som
har beviljat dessa ar 2018.

Med varje deltagare har vi gatt igenom ett informations- och samtyckesbrev (Bilaga 1 och
3) innan ifyllandet av enkaten eller intervjun pabdrjades. Informanterna har haft majlig-
het att stalla fragor innan de undertecknade samtycke. Utan undertecknat samtycke kunde
informanten inte delta. De undertecknade samtyckes- och svarsblanketterna har sedan
sparats pa Arcada och hanterats som sekretessbelagd information. Efter att data &r analy-
serad och projektet slutfort, kommer blanketterna att forstoras. |1 samband med underteck-
nandet av samtyckesblanketten uppmuntrade vi informanterna till att fraga de fragor de
funderade 6ver och informerade dem dven om vem man kan vanda sig till med eventuella
fragor efter tillfallet. (TENK 2012)

Det var viktigt att poangtera att det inte fanns nagot réatt eller fel svar pa fragorna och att
det var upp till informanterna att avgdra viket svarsalternativ som skulle véljas.

Skulle informanten ha valt att avbryta frageformuléaret eller ifyllandet av enkaten skulle
svaren ha forkastats och eventuella halvt ifyllda blanketter forstérts sa fort som mojligt.
Om vi starkt misstankte att de svar som informanten angav inte vara sanningsenliga eller
palitliga skulle de svaren ocksa ha forkastats. Detta skedde i fas tva.

Vi var medvetna om att var malgrupp hor till en mera sarbar grupp, vilket betyder att vi
maste vara extra lyhorda och beratta for informanterna om syftet med forskningen och
om deras rattigheter fore vi paborjade med enkaten i fas 1 eller fragorna i fas 2. Dessa
rattigheter bestod i bl.a. att avbryta enkaten eller frageformuléret och att vélja att inte
svara pa en fraga (Bell & Waters 2016 s. 61).
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Vi har dessutom sett till att intervjuerna och ifyllandet av enkaterna har skett i enrum med
informanten ifall det inte har funnits ett uttryckligt behov att ha med en tredje per-
son, t.ex. en assistent. Om informanten valde att utfora Kartlaggning av arbetsférmagan
-enkaten med ljudet pa var vi ocksa tvungna till att forsakra oss om att inte obehdriga var

inom rackhall for att hora fragorna eller de valda svaren.

For att trygga anonymiteten blev det aktuellt att inte namna direkt vilka av Karkullas
enheter vara informanter kom ifran. For att kunna halla koll pa hur manga informanter
som har svarat pa Kartlaggning av arbetsformagan har vi skapat individuella sifferkoder i
forvag. Vi gav var och en slumpmassigt utvald, individuell sifferkod som belyser infor-
mantens kon samt vilket geografiskt omrade ifyllandet av enkaten skedde pa. For Tillit
till egen formaga i arbetslivet samlade vi in kon, alder och geografiskt omrade som bak-
grundsinformation pa sjalva svarsblanketten.

7 RESULTAT

| forsta fasen, dar vi anvande oss av enkaten fran Pict-O-Stat, beraknade via att 60 infor-
manter skulle svara pa den. Totalt medverkade 52 informanter i undersokningen.
Svarsprocenten for den forsta undersokningen var ca 87 %.

| foljande figur presenteras antalet deltagare utifran de 4 regionerna (100-400), de alders-
grupper deltagarna tillhorde, samt hur manga man och kvinnor som deltog i undersok-
ningen. Vi valde att forse regionerna med sifferkoder istéllet for att kalla dem med namn
for att harledningen mellan region och Karkullas verksamhetsstélle och saledes eventuella
deltagare inte skulle kunna vara méjlig. Detta gjordes givetvis for att battre kunna trygga
informanternas anonymitet. Utifran figuren kan man se att majoriteten av deltagarna hor
till aldersgruppen 2029, som sedan i fallande skala medfoljs av varje aldre aldersgrupp.
Utav de 52 deltagarna var det 21 man och 31 kvinnor som deltog i undersdkningen.
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Kartldggning av arbetsformaga
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Figur 1 Svarsmangden baserad pa varje enskild region och regionerna tillsammans, fordelat
mellan aldersgrupper och antalet mén och kvinnor utifran Kartlaggning av arbetsformagan-en-
kéaten

| den andra fasen, med intervjuguiden Tillit till egen formaga i arbetslivet, var tanken att
alla 52 informanter som svarade pa enkéten skulle fortsatta delta. | praktiken skedde det
ytterligare ett bortfall av nagra personer mellan faserna; de hade inte uttryckt fortsatt in-
tresse, var sjukskrivna eller hade gldmt bort de 6verenskomna intervjuerna. Vi kompen-
serade med att hora oss for, ifall nya deltagare skulle vara intresserade och pa detta vis
fick vi kompenserat bortfallet till en viss del. Med de nya informanterna gick vi pa samma
sétt utforligt igenom syftet med forskningen och undertecknade samtycke. Totalt med-
verkade 46 informanter i undersokningens andra fas. Tva av dessa 46 forkastades pa
grund av otydligheter i svarsangivelserna. Allt som allt blev svarsprocenten ca 90% fran

det totala antalet enheter (52) i det ursprungliga urvalet.

Det bortfall vi har redovisat nu ar endast bortfall av respondenter. Det férekom inget
bortfall av enskilda fragor, dvs. att informanter deltog i undersokningen men som sen
antingen inte ville eller kunde svara pa en eller flera fragor. Enligt Jakobsen (2012, s.233)

sa foresprakas all svarsprocent éver 70% som mycket bra.

Det insamlade data kan ge vérdefull information om hur personer med IF upplever sig
sjalv klara av vardagen ocksa inom andra plan i livet, men resultaten redovisas har
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speciellt med arbetsférmagan i atanke och hur de formagor som granskas i enkaterna pa-

verkar framgangen i arbetsuppgifterna.

7.1 Kartlaggning av arbetsformagan

Nedan presenteras resultatet av Kartlaggning av arbetsformagan i %-enheter.

Tabell 1 Svarsresultatet fran alla regioner utifran Kartlaggning av arbetsférmagan-enkaten

Jag kan tala

Jag anvander bilder och tecken

Jag forstar skriven information

Jag klarar av stress pa arbetsplatsen

Jag har fatt stod fran min chef pa arbetsplatsen

Jag har kanner eller kdnt gemenskap med mina

arbetskamrater

Nagon har sagt elaka ord till mig pa arbetsplat-
sen

Jag har god balans
Jag kan sitta pa kna
Jag kan ga en hel arbetsdag

Jag kan lyfta stora tunga forpackningar (5-
10kg). T-ex. en lada med bananer

Jag kan plocka saker i en snabb takt
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98,1%
28,85%
86,5%
55,8%
88,5%

82,7%

19,2%

69,2"%
80,8%
82,7%

59,6%

71,2%

NEJ VET INTE/
IBLAND

0% 1,9%

67,31%  3,85%

5,8% 7,7%

26,9% 17,3%

1,9% 9,6%

3,8% 13,5%

65,4% 15,4%

115 19,2%

135%  5,8%

7,7% 9,6%

21,2% 19,2%

15,4% 13,4%



Jag kan stracka mina armar nerat och uppat
Jag kan stracka mina armar at héger och vanster
Jag kan vika en lada

Jag klarar av att flytta mindre foremal med han-

den t.ex. en schampoflaska

Jag tycker om att gora olika arbetsuppgifter
Jag har en bra finmotorik, t.ex. jag kan sa fron
Jag kan jobba aven om det ar ljud i bakgrunden
Jag kan rékna pengar

Jag kan sopa och moppa golv

Jag kan torka damm

Jag klara av att arbeta snabbt

Jag tycker om att arbeta utomhus

Jag tycker om att arbeta tillsammans med andra
Jag tycker om att arbeta for mig sjalv

Om nagot &r svart att forsta sa kan jag fraga om
hjalp

Jag tycker om att gora samma arbetsuppgifter
hela tiden

Var bilderna latta att forsta?
Var det latt att forsta fragorna?

Var ljudet bra?
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94,2%

98,1%

73,1%

96,2%

98,1

80,8%

65,4%

80,8%

96,2%

98,1

78,8%

63,5%

86,5%

73,1%

94,2%

40,4%

82,7%
73,1%

80,8%

1,9%

0%

11,5%

0%

0%

7,7%

25,0%

9,6%

0%

0%

13,5%

26,9%

0%

11,5%

1,9%

42,3%

1,9%
3,8%

7,7%

3,8%

1,9%

15,4%

3,8%

1,9%

11,5%

9,6%

9,6%

3,8%

1,9%

7,7%

9,6%

13,5%

15,4%

3,8%

17,3%

15,4%
23,1%

11,5%



Kartlaggning av arbetsformagan-enkaten bestod som vi tidigare namnde av 31 fragor,
och att dessa var uppdelade i olika kategorier; allmanna fragor, motoriska fardigheter
processfardigheter och kommunikation/interaktionsfardigheter. Vi kommer att redovisa
nagra av dessa fragor visuellt i stapeldiagram hur svaren ser ut regionvis och sedan alla
regioner tillsammans. Motiveringen for redovisningen &r att vissa fragor bl.a. visade mer
jamna svarangivelser i fragor som vi anser som mest intressanta och fragor som sticker
maérkbart ut med svarangivselser med tydlig majoritet. Vi valde att i stapeldiagram redo-
visa nagra fragor fran samtliga kategorier. Figur 2 och 3 &r fran samma kategori berérande
de allmanna fragorna géllande arbetsformaga.

De andra figurerna &r tagna fran de andra tidigare namnda kategorierna, dvs processfar-
digheter (figur 4 och 5) och kommunikation/interaktionsfardigheter (figur 6). | féljande
diagram redovisas forst hur varje enskild Karkullaregion har svarat.

4. Jag klarar av stress pa min arbetsplats
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Figur 2 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 4
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7. Nagon har sagt elaka ord till mig pa
arbetsplatsen
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Figur 3 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 7

Utifran kategorin allméanna fragor och tabellerna ovan, sa kan vi konstatera att trots in-
nehavande av IF har majoriteten, med 55,8 % marginal, svarat med att de upplever att de
klarar av att hantera stress pa sina arbetsplatser. Dessutom har det framkommit en majo-
ritet pa 65,4 % som visar tecken pa hur val de har blivit bemétta och behandlade av man-
niskor pa deras arbetsplatser, varav daremot 19,2 % har sagt det motsatta. Under dessa
omstandigheter kan det gott bidra till en arbetsformaga for de medverkande. Det finns
dock tolkningsskillnad i vad informanter upplever som ”nagon” samt “elaka ord”. | inter-
vjutillfallet framgick det att en del inte tycker sig ha varit objekt for elaka ord om de har
kommit fran kunderna pa arbetsplatsen medan andra ocksa upplevde att kundernas kom-
mentarer har sarat och saledes raknas som samre bemdtande. Oftare definierade infor-
manten “nagon” som chefen och kollegorna pa arbetsplatsen och om de inte hade uttryckt

sig negativt, sa var det ingen som hade sagt elaka ord.

Andra fragor i den allmanna kategorin berdrde férmagor inom de kognitiva fardigheterna;
formagan att tala, forstaelse av skriven information samt anvandning av bilder och tecken
som stod for kommunikation (tabell 1). Men eftersom det framkom tydliga majoritetssvar
pa samtliga fragor, som vidare tyder pa att de flesta informanter upplever sig behérska de
kognitiva fardigheterna som &r bra att kunna pa bl.a. arbetsplatsen, sa valde vi att inte
redovisa dessa visuellt. De sista allmanna fragorna behandlade daremot den sociala sam-
horigheten och stodet pa arbetsplatsen, som 88,2 % av deltagarna har gett till kdnna att de
har upplevt och just nu upplever pa sina arbetsplatser. Redovisningen av fragan om stress-
hanteringen och om det har forekommit negativa vokabularer mot personer med IF ansags

som mest intressant, eftersom de béar pa lite mer varierande svar och behandlar mer stérre
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och avgorande faktorer i forhallande till vara fragestallningar och som méarkbart kan pa-
verka en persons arbetsformaga.

| figur 4 star det med nastan 100% majoritet av insamlade svaren som tyder pa hur mycket
villiga personerna med IF &r for att gora och préva pa olika uppgifter pa arbetsplatsen.
Utifran figur 5 sa framhavs det att de flesta av undersokningsdeltagarna (65,4 %) upplever
sig ha en sa god koncentrationsformaga, och att de dessutom kan genomfora sina arbets-
uppgifter i sadana omstandigheter dar det kan forekomma ljud i bakgrunden.

17.Jag tycker om att géra olika arbetsuppgifter
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Figur 4 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 17.

19. Jag kon jobba @ven om det ljud i bakgrunden
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Figur 5 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fraga 19
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Vidare inom kategorin processfardigheter sa fragades det efter informantens férmaga att
utfora vardagliga aktiviteter; exempelvis sopa, torka damm och rakna pengar. Att lyfta
tunga foremal, beharskandet av finmotoriska uppgifter, formaga att uppréatthalla snabb
arbetstakt och intresse till att jobba utomhus ingick dven i samma kategori. Dessa fardig-
heter kan forstas vara viktiga att kunna behérska pa arbetsplatsen, vilket som ocksa har
besvarats fran de flesta deltagare att de klarar av. Redovisningen géllande dessa fragor
framhaver omfattande faktorer, i forhallande till fragestallningarna, dar mycket tyder pa
att utférande kan vara beroende av ens egen vilja att utféra nagot, samt omgivningen runt

om Kring.

25.Jag tycker om att jobba tillsammans med
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Figur 6 Svarsresultatet regionvis och alla regioner tillsammans pa fragan 25

Figur 6 ovan visar att 86,5 % av deltagarna finner arbetsplatsen som en lamplig miljo for
social delaktighet. Istallet for att behtva kénna sig utanfor ar de villiga att med eget ini-
tiativ jobba med andra medverkanden pa arbetsplatsen. Andra fragorna berérde om man
tycker om att jobba sjélvstandigt och om man kan vid behov fraga om hjélp om nagot &r
svart inom kategorin kommunikation/interaktionsfardigheter. | samtliga av dessa besva-
rades med svarsalternativet “JA” med markbar majoritet. Daremot i fragan gédllande om
man tycker om att géra samma uppgifter hela tiden, sa lag svarsresultaten pa en jamn vag
med 21 (40,4%) informanter som svarade “JA” och 22 (42,3%) svarade “NEJ”.

Fragorna inom kategorin for motoriska fardigheter (tabell 1) behandlade fin- och grov-
motorik; innehavande av god balans, att lyfta tunga foremal eller flytta mindre foremal
med handen, att stracka pa armarna at sidorna, uppat eller nerat, sitta pa kna, plocka saker
i snabb takt, vika en lada eller att kunna ga en hel arbetsdag. Trots att det under de flesta
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omstandigheterna pa arbetsplatser kravs fysiska egenskaper som de ovan namnda for att
ha goda forutsattningar att klara av sina uppgifter, sa var det ingen fraga som utmarkte
sig extra vare sig i sjalva utfragningen eller i svarsresultaten. Men vad gallande svarsre-
sultaten, framkom det att i dessa samtliga fragor upplevde majoriteten sig beharska de
samtliga utndmnda fysiska egenskaper.

Enkaten tar upp en hel rad av psykiska och fysiska fardigheter som &r vasentliga nar man
har ett arbete. Alla personer med IF klara ju naturligtvis inte av alla fardigheter, som ocksa
framkommer i resultatet, men enskilda arbetsuppgifter pa olika arbetsplatser gar att an-
passa till individniva. En del anpassningar ar det latt att gora, t.ex. ljud i bakgrunden kan

man atgarda med horselskydd.

7.2 Tillit till egen formaga

| den har fasen hade vi 46 respondenter, varav svaren fran tva forkastades. Konsfordel-
ningen bland de som svarade var 23 kvinnor och 21 méan. Fragorna till Tillit till egen
formaga var mer utmanade att forsta an fragorna i Kartlaggning av arbetsformaga, vilket
markets av vid intervjutillfallet i.0.m. att flera informanter 6nskade fa praktiska exempel
eller en noggrannare forklaring av fragorna. Generellt verkar informanterna som deltog
ha en hog tillit till sin egen arbetsformaga, vilket visas med en hog svarsfrekvens pa al-
ternativen “haller med”.

Nedan presenteras alla svar, forst hela regionens, sedan separat kvinnor och mén for hela
regionen. Fore figurerna presenterar vi alla 10 fragor som ocksa finns i bilagorna.

Tabell 2 De 10 fragorna berdrande Tilliten, och en responsformat utifran en skala fran 1-4.
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Swedish Version of the General Self-Efficacy Scale

Marcus Koskinen-Hagman, Ralf Scirwarzer & Mamhias Jerusalem, 19029

- Jag lvckas alltid 18=sa svara problem om jag barz anstringer migz allrickligt.

. Aven om nagon motarbetar mig hittar jag Enda utvigar att na mina mal.

- Jag har inga svangheter att hilla fast vid mina malsattrongar och férverkliza mina mal.
. I ovdntade situationer vet jag alltid hur jag skall agera.
. Till och med Gverraskande situationer tror jag mig klara av bra.
. Tack vare min egen formaga kdnner jag mig lugn Even nadr jag stills infor svarigheter.
- Vad =om &dn hinder klarar jag mig alltid.
Tlket problem jag dn stdlls infor kan jag hitta en 1&sning .

i | | B

L =R - | Y

- Om jag stlls infr mya utmarningar vet jag hur jag skall ta mig an dem.
1. MNEr problem uppstir kan jag vanligivis hantera dem av egen kraft.

Easponse Formas:

1 = Tar kelt avstind

2 = Tar delvis avstand

5 =Instzmmer delvis

4 = Inctzmmer hel:
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3 4 Instammer helt = 3 Instammer delvis 2 Tar delvis avstand 1 Tar helt avstand

Figur 7 Svarsresultatet fran samtliga svarande pa Tillit till egen formaga. Till vanster svarsan-
talet (individer) pa varje fraga.
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Kvinnor
18
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Fragal Fraga2 Fraga3 Fragad4 Fraga5 Fraga6 Fraga7 Fréga8 Fraga9 Fraga 10

2 4 Instammer helt = 3 Instammer delvis 2 Tar delvis avstand 1 Tar helt avstand

Figur 8 Svarsresultat fran alla kvinnorna som deltog i Tillit till egen arbetsférmaga. Till vanster
svarstalet (individer) pa varje fraga.
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Figur 9 Svarsresultat fran alla man som deltog i Tillit till egen arbetsforméaga. Till vanster svars-
antalet (individer) for varje fraga.
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Fragorna nummer 1, 8 & 10 handlade ganska langt om problemldsning. Informanterna
som svarade pa enkéaten verkar ha tillit till sig sjalv nar det galler svarigheter och pro-
blemldsning. Resultatet visar att informanterna tror sig klara av att I6sa problem i varda-
gen och i arbetet, men att de ocksa finns en viss grad av sjélvinsikt; de kan inte sjélva losa
alla problem som de stélls infor, dvs. vad fraga nr 8 behandlade.

Resultatet visar att informanterna tror sig klara av att l16sa problem nar sadant val kan
uppsta, men att det ocksa finns en viss grad av sjalvinsikt; de kan inte sjdlva losa alla

problem som de stalls infor, dvs. vad fraga nr 8 behandlade.

De flesta informanter kan halla sig till sina malsattningar och uppna sina mal, sasom svar
pa fragan 3 i enkaten visar. Detta i sin tur kan tolkas som att bara personerna far hjalp
med att planera t.ex. sin arbetsdag med en klar struktur och malséttningar, har de inga
problem att forverkliga dem. Likande kan lasas fran fraga 2, d.v.s. dven om nagon mot-
arbetar mig, hittar jag anda vagar att na mina mal, vilket de flesta svarade att de kan,
aven om enstaka (fler man an kvinnor) kanner sig osakra pa sig sjalv om nagon person
forsoker motarbeta en.

Fraga 4 och 5 handlade om ovéntade och Gverraskande situationer. Tva av exemplen vi
hade var: “vad gor du om bussen inte kommer nar du ska aka hem fran jobbet?” och vad
gor du om tvattmaskinen plotsligt inte fungerar pa jobbet?” Svaren pa dessa var “jag tar
taget” eller gar till handledaren”. Detta kan tyda pa att informanterna i stora drag var
bekvama i ovantade eller 6verraskande situationer. Trots att en klar majoritet kan klara
av ovantade och dverraskande situationer finns det en del som inte gor det.

Fraga 6 och 7 tar fasta pa tillit i egen formaga i hogsta grad; tilliten pa att alltid klara sig
trots att man stalls infor svarigheter, eller dverlag tanken om att alltid klara sig oavsett
omstandigheterna. Att vid behov stalla tillaggsfragor till fragorna 6 och 7 var inte helt
enkelt eftersom koncepten “egna formagor” och klarar mig alltid” ar subjektiva koncept.
Informanternas svar tyder pa att tilliten till de egna férmagorna och att alltid klara sig
oavsett vad som hander verkar vara pa en hdg niva med majoriteten av svaren i kategori
4 och inga som tyckte helt motsatt. Fraga 7 fick av dessa tva annu aningen battre poang.

Fraga 9 behandlar nya utmaningar. Som det gar att tolka fran enkétsvaren, tycker en del
av informanterna inte om nya situationer. Darfor ar det inte 6verraskande att en del knner
sig obekvama eller inte vet hur de ska hantera eventuella nya utmaningar och har darmed

svarat med 1 eller 2. D&dremot verkar majoriteten ha tillit till att klara av nya utmaningar,
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vilket kan tolkas fran tabellerna. Denna fraga gar lite i samma stil som fragorna 4 och 5.
Nya saker kan kannas obekvama for en del, men inte alla, och det syns i svaren.

Efter att vi hade last upp fragorna och informanterna hade svarat pa fragorna fick infor-
manterna en mojlighet att ge kommentarer angaende enkaten eller dela med sig dvriga
tankar och funderingar. En allmén kommentar var ”jag ber om hjélp om jag behéver det”
och en likasa allman som flera hade var att det var “svéra frigor” och att “en del av fra-

gorna ganska lika”.

8 DISKUSSION

| det har kapitlet sammanstaller vi vara resultat och arbetet kring var process samt knyter
resultaten till var teoretiska referensram.

8.1 Resultatdiskussion

Syftet med vart arbete var att utreda hur personer med IF, inom Karkulla, uppfattar sina
egenskaper berdrande deras egna arbetsformagor och deras forutsattningar inom arbete.
Vi hade ocksa som syfte att utreda, hur personer med IF upplever tillit till sig sjalva och
sina formagor. Resultatet ska senare ligga som grund for att man ska kunna utveckla en
modell med malet att stodja personer med IF att fa mojligheten till en anstallning pa

samma villkor som andra i dagens samhalle.

Vara forskningsfragor var: Vilka egenskaper upplever sig personer med IF ha i en ar-
betsmiljo? och Hur upplever sig personer med IF tilliten till sig sjalv och sina formagor?
Var teoretiska referensram behandlar delaktighet och empowerment.

Resultaten fran bada enkéaterna ser positiva ut. Forstas ska man ha i atanke att det kan ha
funnits en viss risk for en viss dverskattning eller underskattning nér det kommer till ar-
betsformagan eller tilliten till den.

Underskattning framkom till en liten grad i “kartliggning av arbetsformaga”, i dessa fall
hade en av informanternas handledare fran dagverksamheten varit narvarande vid ifyllan-
det av enkaten och kommenterat efterat att hen kunde nog antagligen gora det som
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fragades efter. Overskattning av arbetsférmagan skedde till en grad ocksa; vid ett av till-
fallena ndr informantens handledare var narvarande vid ifyllande kommenterade handle-
daren till informanten att sakta ner och fundera lite mer. Informanten fyllde i enkéten

99: 490

véldigt snabbt och svaret pa nistintill alla fragor var ja”.

Vi raknar ocksa med att det har skett Gverskattning av tillit till arbetsférmaga, mest p.g.a.
att storsta delen som svarade med 1, hade pa alla fragor svarat med 1. Men att prata om
overskattning vid den enkaten ar kanske fel, oséker sjalvinsikt kan vara en battre benam-
ning.

| forhallandet till teoretiska referensramarna delaktighet och empowermet framkommer
dessa tva begrepp lite olika i bada enkaterna.

| den forsta enkéten “Kartliggning av arbetsforméagan” framkommer det fragor som fra-
gar efter komponenter for att direkt synliggora upplevelsen av delaktighet, till exempel
nar man har fragat efter kanslan av gemenskap och hur man har blivit bemétt. Senare i
resultaten framkommer det med mérkbar majoritet att informanterna kénner en gemen-
skap pa sina arbetsplatser, valdigt manga sager att det far stod vid behov och att valdigt
fa har behovt uppleva negativt bemotande i form av elaka ord. Detta har sedan resulterat
vidare till att majoriteten &r villiga att arbeta tillsammans med sina medkolleger. Déremot
sa framkommer det ingen fradga om delaktighet i enkiit 2, “Tillit till egen forméga”. Men
lite synlighet har den &nda fatt nar informanterna har exempelvis pa eget bevag forklarat
hur de brukar agera vid 6verraskade situationer; att fraga hjalp av en annan. Da fram
speglas det i alla fall lite pa vad som tyder pa kanslan av samhorighet och majligheten till
att kunna samverka med andra.

For att vidare aterkoppla till teoretisk bakgrund, namnde vi tidigare att enligt THL (2019)
behandlar man delaktigheten utifran 3 olika dimensioner: socialt-, medborgerligt- och
funktionellt deltagande. Dessa syns i vart arbete, speciellt den sociala och den funktion-
ella. I “kartlaggning av arbetsformégan” fragas det en hel del om funktionella arbetsfar-
digheter som gor att man kan delta i ett arbete. Det fragas ocksa om hur man foredrar att
arbeta, ensam eller tillsammans med andra samt om man har kant samhdrighet pa en ar-
betsplats.

Utifran det socialpedagogiska perspektivet menar Rosengren et.al (2019) att delaktig-
heten har tre olika dimensioner inom socialpedagogiken. Dessa &r: deltagande, aktorskap

och tillhorighet. Dessa alla dimensioner kan man se i enkaterna pa ett eller annat satt. |
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“Kartliggning av arbetsformégan” tas det upp olika fragor om processfardigheter, moto-
riska fardigheter och kommunikation som informanterna klarar av i varierande format.
Allt bidrar till ett aktivt aktorskap och deltagande. Att kdnna tillhérighet &r mera beroende
pa omgivningens bemdtande men for dessa informanter har det till storsta delen aldrig
varit ett problem pa arbetsplatsen. Det 6vriga resultatet visar pa att man har goda fardig-
heter till arbete, besitter man inte en fardighet t.ex. rdkna pengar ar det inte hela varlden,
man har anda majligheter att vara en del av arbetsgemenskap och darmed ocksa en aktiv
del av ett samhélle (THL 2019).

| var bakgrundsinformation har vi en forskning av Lysaght et al. (2016). | den forskningen
framkom det att en anstallning ar ett ypperligt sétt att kdnna sig inkluderad precis som var
teoretiska referensram ocksa sager. Men Lysaght et.al (2016) sager ocksa att det finns
personer som foredrar att arbeta ensamma eller hemifran. Vi har fatt liknande resultat i
enkaterna. En stor del kanner sig inkluderade i sitt arbete och en del foredrar att arbeta

ensamma.

I ”Tillit till egen forméaga™ handlar det mest om aktorskap; hur man klarar av olika situ-
ationer i arbetlivet, ocksa i vardagen pa basen av vad for kunskap man har (Rosengren
et.al. 2019).

Var teoretiska referensram behandlade ocksa empowerment dvs. hjélp till eget inflytande.
[ ”Kartliggning av egen arbetsformaga” fanns en fraga som behandlade om man fatt stéd
av sin chef pa sin arbetsplats eller inte. Denna fraga kommer narmast empowement. |
enkaten “Tillit till egen formaga i arbetslivet”, finns det en fraga om att halla fast vid sina
malsattningar. Fragan behandlade inte om personerna med IF sjalva kan planera sina mal-
sattningar men hjalper man (antingen en chef eller en utomstaende handledare) dem att
planera sina dagar och stélla upp klara malséttningar, har de goda mojligheter till att klara
av ett arbete. Dessutom anpassar man tillsammans malsattningar i relation till deras egen
arbetsformaga. Detta kan kopplas ihop med empowerment.

Oberoende hur lange varje enskild informant har varit under olika sysselsattningsatgar-
der, sa har det framkommit olika grader av positiva paverkan genom att vara pa arbete,
inte minst gallande kommunikationsfardigheter och kognitiva prestationer. En arbetsplats
foresprakas att vara en lamplig miljo for social delaktighet eftersom den fyller vardagen,
skapar mojligheter till sociala natverk, halsa och battre vélbefinnande. En anstéllning kan
dessutom medféra dkad sjalvkansla och darefter en hogre tillit till sig sjélv. Det som ocksa
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framkommer bade i bakgrunden och resultaten &r, att fastin manga prioriterar social sam-
verkan hogt for att arbeta, sa var det ocksa nagra informanter som féredrog att hellre
arbeta pa egen hand.

Oséakerhet, stress och forutsagbarhet dr nagot som tangerar personer med IF valdigt
mycket. Om man kan 6ka pa forutsagbarheten dkar man pa tilliten till den egna férméagan
eftersom stressen och osakerheten minskar. (Aronsson 2017)

Vi har lyckats med att samla in information om hur personer med IF uppfattar sin arbets-
formaga och tillit till att fungera i vardag och arbetsliv. Dessutom har vi en del bakgrunds-
information som kan komma till hjalp nar man skapar modellen. | férhallande till vara
fragestallningar sa anser vi att vi har fatt tydliga svar pa bada. Majoriteten upplever att de
tillrackligt behadrskar det mesta av de egenskaper och besitter de fardigheter som kravs
inom en arbetsmiljo, samt att det forekommer en hog svarsfrekvens pa att de flesta infor-
manter har en hog tillit till sig sjalva.

Till sist kan vi bara konstatera att i Overlag kanner sig majoriteten av informanterna socialt
engagerade genom att de far vara pa arbete, de kanner att de har méjlighet till stéd och
hjalp samt att de med tiden majligen har fatt en okad tillit till sig sjalva. Utifran detta kan
det ytterligare vara att de blir allt mer kapabla for att kunna hantera sina kommande ar-
betsroller.

8.2 Metoddiskussion

Enkaterna var utforda i tva olika faser, dar den forsta fasen genomférdes elektroniskt och
den andra med hjalp av upplasning av fragor och ifyllandet av svarsblanketter pa papper.
Malet var att fa ihop 60 informanter med hjalp av de olika Karkullaenheterna. Det slut-
giltiga antalet var 52 respektive 46 informanter. Vi ansag att vi hade lyckats bra med att
samla in sa mycket med material for att svarsprocenten ska kunna vara tillrackligt for
respektive fas.

Vid en del av undersckningstillfallena forekom det oklarheter och sadana situationer dar
det spekulerades om nagra av informanterna verkligen hade varit arliga eller om de hade
antingen under- eller 6verskattat sig sjalva eller sina formagor. Ett sadant exempel var
konkret i den forsta enkaten, pa fragan som behandlade finmotorik. Exemplet i den fragan

borde ha varit ndgot mera neutralt t.ex. knappa knappar, istallet for att sa fron. Det fanns
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en informant som tryckte "Nej” pa den frdgan dven om hen hogst antagligen kunde sé
fron eftersom hen hade gatt en utbildning i tradgardsskotsel. Vi vet detta eftersom en
handledare fran informantens dagverksamhet var pa plats vid tidpunkten av ifyllandet av
enkéten. Resultatet forkastades inte eftersom vi var intresserade av vad informanten
tyckte och inte handledaren. Tva fragor kvarstod dnda av den incidenten. Ar det s att
informanten i fraga inte tycker om att sa fron och darfor tryckte nej eller upplever hen det
jobbigt att s& fron? Forstas kvarstar mojligheten att hen inte kunde sa fron eller tyckte att
hen hade dalig finmotorik. Exemplet med att sa fron vallade ocksa problem med en annan
informant, hen sade: ”jag vet inte jag har aldrig sétt fron” da tog vi som exempel att
knappa knappar. Att ha exempel néra ankrade till vardagen blir en fordel med tanke pa
skapandet av nya frageformular.

For ovrigt skedde undersokningstillfallena mer eller mindre problemfritt och ratt smidigt.
En delorsak till smidigheterna var att vi fick tréaffa informanterna i sina egna och bekvéama
miljoer, vilket gjorde att sa manga var antraffbara och kunde kanna sig trygga. Att svara
pa en enkat eller delta i en intervju ar for en del av deltagarna var sannolikt nytt och ett
annorlunda avbrott i vardagsrutinen; det kanns inte nédvandigt att l1agga till faktorn av att
traffas pa ett helt nytt stalle. Vid flera av undersokningstillfallena traffades en grupp in-
formanter tillsammans med handledaren varefter var och en kallades in for att svara pa

fragorna i enrum. Eventuellt drog narvaron av bekanta manniskor ner pa nervositeten.

Att informanterna redan tidigare hade fatt besked och information om vad som skulle
handa bidrog till smidigheten. En del av Karkullas representanter hade diskuterat enka-
terna och vad som kommer att ske under ifyllandet med informanterna i samband med att
de fyllde i samtyckesblanketterna. Da kvarstod det for oss att besvara eventuella fragor
som dok upp i efterhand och att beratta om sjdlva innehallet i enkéten som fylldes i just
da.

| den forsta fasen av studien, “Kartlaggning av arbetsformagan”, anvande vi oss av pro-
grammet Pict-O-Stat. Tekniken fungerade bra och det visade sig att programmet var
lampligt for vart andamal och for informanterna. Fragorna och bilderna som anvandes till
stod, hjalpte mycket. Endast en liten andel ansag tydligt att fragorna var svara att forsta
och en annu mindre andel ansdg att bilderna var svara att forsta. Enkaten i sig var hel-
tackande men det skulle ha varit bra om svarsalternativet “vet inte” varit mer konkret
formulerat, t.ex. ”jag vet inte”. Datorrosten som laste upp fragorna i Pict-O-Stat var riks-

svensk vilket eventuellt kan vara ett problem fér nagon deltagare om talet ar svart att
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forsta. | nulaget var det inte ett alternativ att dndra rosten till en finlandssvensk, men
lyckligtvis verkade inte deltagarna ha nagot emot rikssvenskan; en del tyckte framst att
talet lat lustigt. Ett fjarde svarsalternativ i den har enkaten kunde ocksa ha varit bra, dvs.
”ibland”. | stunden ndr informanterna svarade pa enkiten kommenterade de “ibland
tycker jag om att jobba ute” och “ibland vill jag jobba ensam men ibland med andra”.
Informanterna funderade i dessa situationer vad de skulle svara. | de har fallen skulle det
ha varit bra med svarsalternativet ”ibland”.

Den andra fasen av vart examensarbete, enkaten “'Tillit till egen formaga”, var mer utma-
nande att genomfora. Fragorna i formularet uppfattades som komplicerade. Vi fragade
oss om den enkaten var lamplig for att fa fram ett trovérdigt resultat i hur personer med
IF har tillit till sig sjalv. Risken blir beklagligt stor att informanterna svarar utan att be-
grunda pastaendet eller fragan och da I6per vi risken att fa skeva svar. Under sjélva ge-
nomfdérandet av enkaterna markte vi att vissa av fragorna var svara for informanterna att
svara pa. Vi var beredda pa att omformulera fragorna vilket gjorde att undersokningen
fungerade. Att pa forhand fundera hur man kan forklara eller omformulera en fraga utan
att andra pa sakinnehallet eller gora fragan ledande &r en fordel, likasa att fundera ut
eventuella stodfragor.

Vi utgick naturligtvis ifran att fragorna ar besvarade sa arligt som majligt och att svaren
motsvarade verkligheten, dvs. att resultatet ar reliabelt. Men med tanke pa att fragorna
kunde vara svara att besvara, finns det en méjlighet att en del informanter har svarat “in-
stimmer helt med” trots att verkligheten kunde ha varit en annan. Méjligheten finns dven,
att en anhorig eller dylikt ansag det som obekvamt eller opassande for informanten i fraga

att ange alternativet “haller inte med”.

Sammanfattningsvis sa genomfordes bada enkaterna som onskat. Enkaterna var dessutom
tillrackligt utformade till det syfte som de var menade for att méta, den upplevda arbets-
formagan och tilliten till den samma. Trots detta, kan det dock tillsvidare vara utmanade
att avgora enkaternas fulla reliabilitet. Informanterna fyllde i enkéterna bara en gang och
det var inga direktiv om att arrangera flera liknande undersokningstillfallen, med samma
enkater, for att se om svarsresultaten kunde bli det samma. Och eftersom bada enkaterna
utgick ifran manniskors upplevda erfarenheter kan det ocksa vara utmanande att garantera
tillracklig hog reliabilitet. Manniskans tidigare erfarenheter och minnen kan uppfattas
valdigt olika, beroende pa i vilket skedde unders6kningen genomfordes och pa hurdant

humor undersokningsdeltagrana var.
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8.2.1 Enkater som metod for datainsamling

Fordelar med enkater som studieform &r bland annat att risken fér egna tolkningar fran
intervjuaren minimeras. Alla deltagare fick ta del av exakt samma fragor och det fanns
ingen mellanhand d&r svaren som angavs kunde misstolkas. En enkatstudie uppfattas inte
lika patrangande eller obekvam som att ringa upp eller motas ansikte mot ansikte. | stora
drag ar folk mer villiga att svara pa en enkat dar de kan vara anonyma &n att delta i ndgon
form av intervju. Enkater fylls dessutom i enligt deltagarens villkor. Enkaten kan fyllas i
om, och ndr deltagaren vill. Det som daremot kan vara en nackdel gallande enkétstudier
ar att en lag svarsfrekvens minskar undersokningens trovardighet. | enkatstudier finns det
en mindre mojlighet att fa utvecklade svar. | allméanhet kan man séllan stélla foljdfragor
i enkater, vilket gor att enkéter ibland kan upplevas som en ganska trubbig metod utan
nyanser. Om undersdkaren dnskar mer detaljerade svar kan man dven skapa ett kommen-
tarsfalt som kan besvaras i samband med fragorna- men det garanterar inte att alla ger en
kommenterar. (Winston, 2018)

Jakobsen (2012 s.270) tillagger att ett problem med enkater &r att forskaren inte &r med-
veten om vem som fyller i dem. Antingen s& kan nagon utomstaende ha svarat pa fragorna
eller sa kan flera personer ha fyllt i dem tillsammans. Risken i det har fallet ar att enké-
terna fylls i med svar som mer speglar handledarnas instéllning &n den enskilda indivi-
dens. For att 6ka trovardigheten av datainsamlingen har vi respondenter varit pa plats och
foljt med medan informanterna besvarade enkaterna. Tack vare detta vara vi mera sakra
pa att vem som har fyllt i enkéterna.

Vi forlitade oss i forsta hand pa att de svaren som vi fick fran enkaterna var arliga och
sanningsenliga. Enkéaterna besvarades av brukarna sjalv, vid behov med hjalp av en var-
dare eller anhorig. Lutz et al.:s forskning (2015) beskriver hur personerna kan vara mera
delaktiga men ocksa riskfaktorer med att intervjua personer med olika funktionshinder:
t.ex. att vardarna kan besvara eller ge annat svar pé olika fragor istéllet for brukaren. Aven
om en anhdrig/vardare tycker olika &n brukaren ar det anda viktigt att ange svaren som
brukaren vill. Vi var medvetna om att personer med olika kognitiva funktionsvariationer
kan 6verskatta sin egen funktionsférmaga eller underskatta den, men detta arbete handlar
om hur personer med IF upplever sin egen arbetsformaga - inte andras upplevelser.
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Det ar ett faktum att ett deltagande i en forskning kréaver direkt eller indirekt kommuni-
kation i en eller annan form. Med rétt sorts hjalp kan personer med IF kommunicera pa
ett eller annat satt. Det ar anda viktigt att komma ihag att kommunikation i férsta hand
ibland gar via en person man har fortroende for och inte via en framling, t.ex. forskare
(Lutz et al. 2015)

Om personen har en fortroendefull relation med vardaren, kan vardaren hjalpa personen
att forsta forskningens syfte, hjalpa dem att sdga sina egna asikter om forskningen och
paminna dem om vad som ar viktigt just for dem. Problem kan uppsta om personer med
IF inte far det stod de behdver. Da ar det forskarens uppgift, och till och med skyldighet
att se till att personerna med IF far det stod de behover. Det finns alltid bade fordelar och
nackdelar med nar en narstaende hjélper brukaren med forskningsfragorna. Problem kan
t.ex. uppsta i form av meningsskiljaktigheter och olika intresseomraden om vad som ar
relevant. Fordelar kan vara att man far mera ut av brukaren. (Lutz et al. 2015)

Det finns en del karnidéer som man kan ha i tanke for att fa en inkluderande forskning.
Dessa ar: Ingen hierarki, att maximera kompetensen och inkluderingen, empowerment,
att forbéttra trovardigheten, tillganglighet och etiska aspekter. (Lutz et al. 2015)

8.3 Etisk diskussion

Under arbetets gang har det inom gruppen forts en kontinuerlig diskussion géllande arbe-
tets etiska aspekter. Vi upplever trots allt att vi har lyckats bra med att arbeta och genom-
fora arbetet etiskt korrekt. Men det har funnits etiska problem som senare togs upp. Den
forsta samtyckesblanketten, avsedd for “kartldggning av arbetsformaga”, ansig vi vara
etisk problematisk inom informationsformuleringen men hade inte mera mojlighet till att
andra pa den i.o.m. att den specifikt var formulerad och godkand for sitt syfte. Det fanns
flera problem med den forsta samtyckesblanketten; det forsta var sattet hur intellektuell
funktionsnedsattning definierades. Definitionen var skriven sa att den kunde tolkas med
att just du som deltar har problem med att forsta och lara dig nya saker samt att uttrycka
kanslor. Man maste ha i atanke att personer med IF kan ta skriven text bokstavligen och
att det galler specifikt dem sjalva, vilket inte nédvandigtvis behdver stimma. Alla perso-
ner med IF har inte svart med kanslor och alla personer med IF har inte sprakliga svarig-

heter. Det andra problemet var att blanketten var for lang att lasa for deltagarna. En ny
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samtyckesblankett formulerades till ”Tillit till egen forméga i arbetslivet” innan dess ge-

nomforande.

9 BEHOV AV FORTSATT FORSKNING

Syftet med projektet, inom vilket detta examensarbete skrivits, ar att vid ett senare skede
kunna utveckla en konkret modell som i framtiden ska underléatta for personer med IF att
komma in i arbetsmarknaden under avtalsenliga loner. Vi anser att man med vart exa-
mensarbete far en béttre uppfattning direkt fran malgruppen sjalv om hur de uppfattar
sina formagor och erfarenheter pa arbetsplatser och tilliten till att kunna hantera olika
situationer. Samtidigt foresprakar detta examensarbete att en arbetsplats, med stod och
empowerment fran samhaéllet, ar viktigt for personer med IF for att de ska uppleva delak-
tighet, och ddrmed dven hélsa och vélbefinnande.

For att fa en holistisk bakgrund till vart examensarbete sokte vi efter tidigare forskning.
Eftersom den har undersokningen handlar om att fa en kartlaggning éver personer med
IF:s egen uppfattning om deras formagor och tillit, sa sokte vi pa tidigare forskning och
litteratur om vad en anstallning kan innebéra, och vad det kan medfora till individer i
overlag och till personer med IF. De 6vriga materialen antydde pa det, som &ven togs upp
i var bakgrundsinformation: att det fortfarande &r valdigt fa personer med IF som har en
anstallning med avtalsenlig 16n. Det som vi d&dremot tog upp bara i borjan av arbetet men
som vi inte desto mer har behandlat ar namligen foérhallandet mellan IF och sjalvbestam-
manderatten. Vi har helt enkelt inte hittat konkreta material som beror detta delomrade.

Vi tycker att man i fortsattningen skulle ocksa kunna forska kring orsakerna till att varfor
personer med IF sallan anstalls till I6nearbete. Detta &mne var nagot som vi flera ganger
forundrade oss dver, men fann inga konkreta forklaringar i tidigare forskningar. Under-
sokningar kunde ocksa goras fran arbetslivets synvinkel, exempelvis varfor arbetsgivare
har eller inte har anstéllt en person med IF eller, vad om nagot alls, upplevs svart i pro-
cessen att anstalla personer med IF. Intressant skulle ocksa vara att fa se dokumenterade
erfarenheter fran de arbetsgivare som har anstallt personer med IF och om anstéllningen
har varit en lyckad och positiv upplevelse for bada parterna. Detta kunde i sin tur upp-
muntra flera néringslivsrepresentanter att éppna upp rekryteringen lite bredare.
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Slutligen kan vi konstatera att var malgrupp som deltog i forskningen inte réacker till for
att kunna generalisera resultatet och darmed skulle det behdvas en storre deltagarmangd
for att resultatet skulle kunna generaliseras inom malgruppen i Finland.
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BILAGOR

Bilaga 1, samtyckesblankett till enkatstudien “Kartldggning av arbetsformdga”

LATTLASTINFORMATIONSBREV OCH SAMTYCKE
Information till deltagare
‘ /

Yrkeshdgskolan Arcada L
LATTLAST

vill gira en undersdkning

tillsammans med EKirkulla.

Undersdkningen heter
“Kartliggning av arbetsfiirmaga

hos personer med intellektuell fonktionsvariation™.

Arbetsfirméiga betyder

Aftten personhar de fysiska-. psvkiska-, och sociala formAgorna som behdvs

for att kunna gbra olika arbetsuppgifter

Intellektuell funktionsvariation betyder
en person som har svart med att forsta,
lira sig nva saker

och attuttrvcka sina tankar och kinslor.



1/2(4)

Wi vill taredapa

vad du kan da du gor arbete.

Vi gir undersdkningen
med hjilp av ett dataprogram diir det finns bilder och ljud.
Programmet heter Pict-O-Stat.

Programmet #r gjort si att det ska vara litt och tydligt att kunna svara
pé frigorna.

Kontaktperson pd Arcada fr
Annikki Arola

Lektor i ergoterapi.
Eontakta Annikki

Ifall du har fragor.

Annikki Arola, proprefekt, lektor i ergoteram
+358207690422

annikki.arola@arcada.fi

1/3(4)



SAMTYCKE TILL ATT DELTAI UNDERSOKNINGEN

Ingen annan dn personerna
som jobbar med undersdkningen

vet vad du har svarat.

All information sparas i ett lst skap
pd Yrkeshdgskolan Arcada

i Helsingfors.

Du kan nar somhelst sdga

att du inte vill vara medi undersékningen.

D Jag vill vara medi undersékningen
] Jag gar med pa att mina svar sparas pa Arcada

Datum

Underskrift

Skriv ditt namn

med stora bokstiver

1/4(4)



Samvcket har mottagits pa Arcada av

Namfriealigande

Datum




Bilaga 2, fragorna till enkdtstudien “Kartliggning av arbetsformdga”

Jag kan tala

Jag anvénder bilder och tecken

Jag forstar skriven information

Jag Kklarar av stress pa arbetsplatsen

Jag har fatt stéd fan min chef pa arbetsplatsen

Jag knner eller har kint gemenskap med mina arbetskamrater

Nagon har sagt elaka ord till mig pa arbetsplatsen

Jag har god balans

9. Jag kan sitta pa knd

10.Jag kan ga en hel arbetsdag

11.Jag kan lyfta stora och tunga férpackningar (5-10 kg), t.ex. en lada med
bananer

12.Jag kan plocka saker i en snabb takt

13.Jag kan stricka mina armar nerat och uppat

14.Jag kan stricka mina armar at hdger och vénster

15.Jag kan vika en lada

16.Jag klarar av att flyta minder féremal med handen, t.ex. en schampoflaska

17.Jag tycker om att géra olika arbetsuppgifter

18.Jag har bra finmotorik, t.ex. kan jag sa fron

19.Jag kan jobba dven om det &r ljud i bakgrunden

20.Jag kan rikna pengar

21.Jag kan sopa och moppa golv

22.Jag kan torka damm

23.Jag klarar av att arbeta snabbt

24.Jag tycker om att arbeta utomhus

25.Jag tycker om att arbeta tillsammans med andra

26.Jag tycker om att jobba for mig sjilv

27.0m nagot ir svart att forsta sa kan jag fraga om hjilp

28.Jag tycker om att géra samuma arbetsuppgifter hela tiden

29.Var bilderna litta att forsta?

30.Var det létt att forsta fragorna?

31.Var ljudet bra?

I R

Bilaga 3, samtyckesblankett till enkditstudien “Tillit till egen formaga i arbetslivet”



LATTLASTINFORMATIONSBREV OCH SAMTYCKE

Information till deltagare
Iy

Yrkeshdgskolan Arcada . _l

LATTLAST

vill géira en undersdkning

tillsammansmed Kirkulla.

Undersdkningen heter
“Tillit till egen formagaiarbetslivet”,

Vi vill ta reda pa hur du upplever din férmaga av att klara vissa situationer
paarbetsplatsen.

Vi gbr understkningen med hjilp av intervjuer.

Kontaktperson pd Arcada ir
Annikki Arola

Lektor i ergoterapi.
Kontakta Annikki

Ifall du har frdgor.

Annikki Arocla, proprefekt, lektor i ergoterapi
+358207699422

annikkiarola@arcada. fi
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SAMTYCKE TILL ATT DELTA I UNDERSOKNINGEN

Ingen annan fin personerna
som jobbar med undersékningen

vet vad du har svarat.

All information sparasi ett last skap
P Yrkeshégskolan Arcada

i Helsingfors.

Du kan nar somhelst séga

att du inte vill vara medi undersékningen.

D Tag vill vara medi undersékningen
[l Jag gar med pa att mina svar sparas pa Arcada

Datum

Underskrift

Skriv ditt namn

med stora bokstiver

3/3(3)



Samiveket har mottagits pa Arcada av

Namnfbroaligemde

Datum

Bilaga 4, fragorna till enkdtstudien “Tillit till egen formdga i arbetslivet”



Swedish Version of the General Self-Efficacy Scale

Marcus Koskinen-Hagman, Ralf Schwarzer & Mawthias Jerusalem, 1999

1. Jag Iyckas alltid 16sa svara problem om jag bara anstringer mig ollrdckhigt.

2. Aven om nagon motarbetar mig hittar jag dnda utvagar aft na mina mal.

3. Jag har inga svangheter att halla fast vid mina malsittrangar och forverkliga mina mal.

4.1 ovintade situationer vet jag allid hur jag skall agera.

5. Till och med &verraskande situationer tror jag mig klara av bra.

6. Tack vare min egen formaga kinner jag mig lugn dven ndr jag stills infdr svangheter.

7. Vad som dn hinder klarar jag mig alltd.

&. Vilket problem jag 3n stdlls infor kan jag hitta en lésmng.

9. Om jag stills infér nya utmamngar vet jag hur jag skall ta mig an dem.

10. Nar problem uppstar kan jag vanligtvis hantera dem av egen kraft.

Ezsponse Formar:

1 =Tarkel: avsiand
2 = Tar delvis avstard

3 =Instammer delvis

4 = [nstammer hel:

Bilaga 5, svarsblankett till enkdtstudien “Tillit till egen formdga i arbetslivet”



Svarsblankett

Fragal

Fraga2

Fraga 3

Fraga 4

Fraga 5

Fraga 6

Fraga 7

Fraga §

Friga 9

Fraga 10

Region:

Kin:

Alder:
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