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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittda Niemikotisdation Malmin paivatoiminta-
keskuksen toimintaa luomalla toiminnallinen ryhma. Ryhman tarkoituksena oli
osallistaa mielenterveystoipujia mielekkaaseen toimintaan. Tavoitteena oli saada
konkreettista nayttod, miten ratkaisukeskeiset pelilliset menetelmét toimivat mie-
lenterveystoipuijille suunnatussa ryhmatoiminnassa. Liséksi tavoitteena oli syven-
tdd omaa ratkaisukeskeista tietoutta ja saada uusia ammatillisia tyokaluja kayt-
t6on mielenterveyskentalle.

Opinnaytety6 tehtiin yhteistydssa Niemikotisaation Malmin paivatoimintakeskuk-
sen kanssa ja se toteutettiin Malmin paivatoimintakeskuksen ryhmatilassa syk-
sylla 2020. Ryhmassa pelattiin yhdessa erilaisia positiivista mielenterveytté tuke-
via ratkaisukeskeisia peleja. Pelien tarkoituksena oli saada osallistujat keskitty-
maan elamansa positiivisiin asioihin ja keskustelemaan niista. Kaytetyt pelit olivat
Mieli ry:n netistd ladatut vahvuuskortit, Nestori Nurjamieli ja Hyvan Mielen Kon-
karit -lautapeli, Myodnteisen muistelun kortit seka itse kehittelema Kohti Tulevai-
suutta -lautapeli.

Ryhmaan osallistujilta kysyttiin arviota ryhmén toiminnasta hymynaamapalaut-
teella ja suullisena palautteena. Lisaksi paivatoiminnan ohjaajat antoivat omaa
arvioita ryhmasta. Saatujen palautteiden perusteella ryhma oli osallistujien mie-
lesta mielekas ja sai osallistujat pohdiskelemaan elam&ansa monesta eri nako-
kulmasta. Ohjaajien mielesta ryhméssa kaytettyja peleja ja niihin kuuluvia mate-
riaaleja voisi hyddyntda myos muussa toiminnassa seka heilla ettd muualla.

Koronatilanteen vuoksi ryhman aloituksessa ja osallistujamaarissa oli muutoksia
alkuperaiseen suunnitelmaan nahden. Alun perin oli ajateltu suurempaa ryhma-
kokoa, mutta pienemmalldkin se onnistui. Ryhmaan osallistujat olivat jo entuu-
destaan tuttuja toisilleen. Ryhmaan osallistui yhteensa viisi eri ihmista ja jokai-
sella kerralla oli kolme tai nelja osallistujaa. Koronatilanteen vuoksi ryhméaa ohja-
tessa taytyi huomioida myds muita erityisasioita, kuten turvavaélit ja visiirien kayt-
toa.
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ryhmatoiminta
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The aim of this thesis was to improve the operation of Niemikoti Foundation’s
Malmi Day Centre by creating an activity group. The purpose of the group was to
engage mental disorder patients into pleasant activity. The main goal was to get
concrete proof of how solution-focused gamified methods work for patients with
mental illness in group activities. Additionally, the goal was to achieve deeper
knowledge of solution-focused methods and to find new tools for the field of men-
tal health.

The thesis was conducted in collaboration with Niemikoti Foundation’s Malmi and
it was carried out in the group space of Malmi Day Center in the autumn of 2020.
The group played various solution-focused games that support positive mental
health. The purpose of the games was to get participants to focus on positive
things in their lives and to discuss them. The games that were played were the
Strength cards, the board game Nestori Nurjamieli ja Hyvan Mielen Konkarit and
The Positive Remembrance cards, which were all downloaded from the website
of Mieli ry, as well as the board game Towards the Future, which was developed
by the authors.

The participants were asked to rate the group’s activities with a smiley feedback
form and oral feedback. In addition, the day centre’s instructors gave their own
assessments of the group. Based on the feedback received, the group was pleas-
ant, and it made the participants reflect on their lives from many different per-
spectives. The instructors thought that the games and the materials used in the
group could also be used in other activities, in their centre and elsewhere.

Because of the COVID-19 situation, the start date and the number of participants
in the group were modified from the original plan. Initially, the group size was
thought to be bigger, but the activities were successful even though the group
was smaller. The participants in the group were already familiar with each other.
The total number of participants was five and each time three or four participants
were present. Because of COVID-19, there were other matters to consider as
well, such as physical distancing and using visors

Keywords: gamification, mental disorder patient, mental health, solution-focused
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1 JOHDANTO

Maailman mielenterveyspéaivaa vietetdén joka vuosi lokakuussa, ja vuonna 2020
sen ydinajatus oli lasna oleva ja aito kohtaaminen seka toisen kuunteleminen.
Jokainen ihminen ansaitsee arvokasta kohtaamista ja kuulluksi tulemista. Kuul-
luksi tuleminen ja kuunteleminen vahvistavat muun muassa mielenterveytta ja
hyvinvointia sekéd syventavat ihmissuhteita. (Suomen mielenterveys ry. Maailman
mielenterveyspaivan 10.10.2020 viesti: “Kuunnellaan ja kohdataan toisiamme!”.)
Ratkaisukeskeinen tydskentelyote onkin siksi keskeinen ja ajankohtainen toimin-
tamalli nykypaivan mielenterveystydssa. Ratkaisukeskeisyyden yksi ydinasioista
on kuunteleminen ja toisen arvokas kohtaaminen omana yksilondan seké hanen
omien voimavarojensa etsiminen ja tukeminen (De Jong & Berg, 2017, s. 30-31;
Lipponen, 2014, s. 202-207).

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli kehittdd ryhmatoimintaa Niemikotisaation
Malmin paivatoimintakeskuksessa ratkaisukeskeisin pelillisin keinoin. Etsimme
Malmin paivatoiminnan kayttoon kolme ratkaisukeskeista pelillistd menetelmaa
ja kehitimme yhden uuden pelin itse. Toteutimme yhteensa nelja rynmakertaa,
joissa kaytimme néita ratkaisukeskeisia peleja. Ryhmien tarkoituksena oli kayda
keskustelua erilaisista mielenhyvinvointiin liittyvistd asioista, tukea myonteista

ajatusmaailmaa ja osallistaa palvelunkayttajia mielekkaéseen toimintaan.

Tavoitteenamme oli saada konkreettista naytttéa, miten ratkaisukeskeiset pelilli-
set menetelméat toimivat mielenterveystoipujien ryhmétoiminnassa. Tavoitteena
oli my6s syventaa ratkaisukeskeista tietoutta ja saada lisda tydkaluja ammatilli-

seen osaamiseen mielenterveystyon kentélle.



2 MIELENTERVEYS

Meilla kaikilla on mielenterveys. Mielenterveys kasitteend mielletdan usein nega-
tiiviseksi. Kun puhutaan mielenterveydesta, ajatellaan usein ongelmaa. Mielen-
terveys kuulu oleellisena osana ihmisen terveyteen ja hyvinvointiin. Siihen kuuluu
niin positiivinen mielenterveys, kuin monen tasoiset mielenterveyden hairiét ja
sairaudetkin. Mielenterveys on moniulotteinen kokonaisuus, johon vaikuttaa
muun muassa yksilolliset ominaisuudet, kasvuolosuhteet, elaméankokemus, vuo-
rovaikutustekijat, ymparoiva yhteiskunta ja arvot. (Heikkinen-Peltonen, Innamaa
& Virta, 2019, s. 10-11.)

Mielenterveys voidaan myos kasittad kokemuksena omasta hyvinvoinnista. Hen-
kisen hyvinvoinnin ja tasapainoisen elaman ajatellaan kuuluvan mielentervey-
teen. Kaikkien elamassa on erilaisia huolia, jotka voivat aiheuttaa satunnaista
ahdistusta tai alakuloa, mutta tamé& kuuluu tavanomaiseen elamaan. (Erkko &
Hannukkala, 2018, s. 29.)

Jokaisella on olemassa mielenterveytta suojaavia tekijoitd, joita kannattaa vah-
vistaa tukemaan mielen hyvinvointia (Erkko & Hannukkala, 2018, s. 29). Naita
suojaavia tekijoita voivat olla siséaiset ja ulkoiset suojaavat tekijat. Siséiset suo-
jaavat tekijat ovat henkilon omia suojaavia tekijoita, esimerkiksi hyva itsetunto tai
vuorovaikutustaidot. Ulkoiset suojaavat tekijat ovat puolestaan ulkoisia vaikut-
teita, kuten myonteiset mallit tai turvallinen elinymparist6. (Erkko & Hannukkala,
2018, s.11))

2.1 Positiivinen mielenterveys

Positiivinen mielenterveys on tarkea voimavara, jota voidaan vahvistaa (Heikki-
nen-Peltonen ym. 2019, s. 10). Positiiviseen mielenterveyteen kuuluu yksilon
psyykkiset voimavarat, omat vaikuttamismahdollisuudet elamaan, toivon ja ela-

manhallinnan tunne, mieluisien sosiaalisten suhteiden luominen ja olemassaolo



seka myonteinen mindkuva. Positiivinen mielenterveys on tarkeaa, silla se vai-
kuttaa positiivisesti muun muassa fyysiseen terveyteen ja elamanlaatuun. (Ter-

veyden ja hyvinvoinninlaitos, 2019.)

Positiivista mielenterveytta vahvistavat muun muassa kyky vaikuttaa omaan ela-
maan, ihmissuhteiden yllapitaminen ja mielekas toiminta (Heikkinen-Peltonen,
Innamaa & Virta, 2019, s. 10-11). Mielenterveystaidot ovat tarkea osa positiivista
mielenterveyttd. Mielenterveystaitoihin kuuluu muun muassa arjen mielenter-
veystaidot, tunnetaidot ja vuorovaikutustaidot. Naitéd mielenterveystaitoja on hyva
harjoitella ryhmassa. Ryhmassa on mahdollista harjoitella vuorovaikutustaitoja
muiden ryhmén jasenten kanssa. Siin&a opitaan toisten huomioimista, tukemista
ja empatiaa. Erityisesti toiminnallisella tyoskentelylla ja keskusteluilla tuetaan
naité taitoja. (Erkko & Hannukkala 2018, s. 14-17.)

2.2 Skitsofrenia

Niemikotisdation palvelunkayttajilla suurella osalla on taustalla skitsofrenia diag-
noosi. Yleisesti katsoen Niemikotisaation palvelunkayttajat ovat yli 40-vuotiaita,
suurin osa miehid, joilla on todettu skitsofrenia. (Niemikotisaatio, i.a.-a.) Skitso-
frenia on psykoosisairaus, joka luokitellaan vaikeaksi mielenterveyshairioksi.
Suomessa siihen sairastuu noin yksi prosentti vaestosta. Skitsofrenia alkaa oirei-
lemaan useimmiten nuorena aikuisena. Sen syntyyn vaikuttaa perimé ja ympéa-
ristbtekijat. Skitsofreniaan liittyy vahvasti uusiutuvat psykoosijaksot, joiden vuoksi
jatkuva psykoosiladkehoito on tarpeellista. Kuntoutusta toteutetaan avohoidossa.
Taysin oireettomaksi toipuminen on harvinaista, mutta ei mahdotonta. (Isohanni,

Suvisaari, Koponen, Kieseppa & Longvist, 2011, s. 70, s. 82.)

Skitsofrenian tavallisimpia oireita ovat psykoottiset oireet, joita ovat esimerkiksi
erilaiset harhat, kuten &éani-, kuulo-, nako-, tunto-, haju- tai aistiharhat. Harhaluu-
lot ovat yleisia skitsofreniapotilaille, luullaan esimerkiksi, etta ajatuksia voidaan
lukea tai heita vakoillaan. Tyypillistd on myds hajanaiset oireet, esimerkiksi pu-

heen ja kaytoksen hajanaisuus tai epasopiva tunneilmaisu. Skitsofreniaan liittyy



myds negatiivisia oireita, joita ovat muun muassa puheen kdyhtyminen, tunneil-
maisun latistuminen ja tahdottomuus, jolloin toiminnan aloittaminen on haastavaa
arkisissakin tilanteissa. Skitsofreniapotilailla ilmenee usein hankaluuksia havain-
tokykyyn, ajatustoimintaan, kayttaytymiseen seka tunne-elamaan. (Isohanniym.,
2011, s. 75-77.)

Skitsofreniaan liittyy edelleen vahva stigma. Stigma voi levita myés omaisiin.
Vaikka sairastuminen aiheutuu useiden altistavien tekijoiden yhteisvaikutuk-
sesta, saatetaan silti ajatella, etta sairastumien johtuu kasvatuksesta tai kodista.
Leimaantumisen pelko estdd myds hoitoon hakeutumista. Useat paasevatkin hoi-
don piiriin vasta kun ensimmainen psykoosi puhkeaa, vaikka oireita on saattanut

olla jo pitkaan. (Skitsofreniainfo, i.a.)

2.3 Mielenterveyshairididen stigma

Stigmalla eli "hapealeimalla” tarkoitetaan ei-toivottua tai -hyvaksyttya asiaa, joka
saa aikaan hapedaa ja huonompaa itsearvostusta. Ihmiset voivat olla hyvinkin tie-
tamattomin mielenterveyteen liittyvista asioista ja esimerkiksi, kuinka yleisia mie-
lenterveyshairiot ovat. Ihmisilla saattaa olla ennakkoluuloja ja stereotyyppisia ole-
tuksia mielenterveyshairidista karsivia ihmisia kohtaan, koska heilla on vain tie-
tynlainen tietamys ja nakemys aiheeseen. Ennakkoluulot tai esimerkiksi toisen
poikkeava pukeutuminen tai kayttaytyminen voivat aiheuttaa myos vihaa ja pel-

koa seka syrjintaa. (Mielenterveystalo.fi, i.a.-b.)

Leimaaminen ei tue mielenterveystoipujan toipumista, painvastoin se vain huo-
nontaa sairastuneen toimintakykyd. Mielenterveystoipuja voi kohdata leimaa-
mista monellakin elaman osa-alueella, kuten ihmissuhteissa, koulussa, tydela-
massa ja ylipaataan olleessaan julkisilla paikoilla. Ihminen voi myo6s itse leimata
itsensa, kun ei esimerkiksi uskalla kertoa sairaudestaan kenellekaan, kun ei usko
kelpaavan sellaisena, kun on. Se vaikuttaa itsetuntoon kielteisesti ja kierteesta

voi olla vaikeaa péaasta pois. (Mielenterveystalo.fi, i.a.-b.)



Stigman vahentadminen voi lahted itsesta, esimerkiksi oman sairauden oikeanlai-
nen hoito auttaa oireiden hallitsemisessa ja nain ollen véahent&aé stigman tunnetta.
Lisaksi oman itsensé leimaamisen vahentaminen esimerkiksi tukemalla ajatusta
Siitd, ettd sairaus ei maarita itsed ihmisend, vaan se on enemmankin yksi ominai-
suuksista. Omien stigmojen poistaminen lahtee siis itsensa ja ominaisuuksiensa
arvostuksesta. On tarkeaa pitdd ymparilla sellaisia inmisia, ketka tukevat toipu-
mista, jolloin ei tarvitse miettid muiden mielipiteitd. Normaalin elaman arkirutiinit,
harrastukset ja uusiin ihmisiin tutustuminen seka laheisten tuki ovat tarkeita stig-
man poistajia. Muiden ihmisten ja yhteistjen valistaminen mielenterveyteen liitty-
vista asioista vahentavat leimaamista hieman, mutta siihen tulisi keksia lisaa kei-

noja. (Mielenterveystalo.fi, i.a.-b.)

2.4 Ryhmatoiminta ja sen merkitys mielenterveystydssa

Kuntouttavassa mielenterveystydssa voidaan kayttaa erilaisia ryhmia (Hamalai-
nen, Kanerva, Kuhanen, Schubert & Seuri, 2017, s. 209). Ryhma koostuu ihmi-
sista, joilla on samanlainen tavoite tai tehtava. Ryhmat ovat ihmisille luontaisia.
Ryhmasséa voimme oppia uusia hyddyllisia taitoja. Parhaimmillaan ryhma edistaa
hyvinvointia antamalla tukea ja voimavaroja. Ryhmalla on aina jokin ennalta maa-
ratty tavoite tai suunnitelma, jonka pohjalta l&hdetdan toimimaan. (Kaukkila &
Lehtonen, 2008, s. 12-15.) Mielenterveystydssa ryhmien lahtékohtana on olla
avoimia ja sallivia. Ryhmilla halutaan rikkoa perinteisia potilas-hoitajarooleja ja
parantaa henkilokunnan ja asiakkaan valista vuorovaikutussuhdetta. (Hamalai-
nen ym., 2017, s. 208.)

Ryhmaéatoiminnassa osallistujat rakentavat yhdessa osaamistaan eri ympariston
resursseja hyddyntaen. Toiminnallisten menetelmien avulla osallistujista tulee
aktiivisempia ja jatkossa heista voi tulla jopa itse toiminnan toteuttajia. (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos, 2020b) Toiminnallisia ryhmia kaytetddn mielenterveys-
tyossa kuntoutumisen tukena. Toiminnallisessa ryhméassa voidaan hyodyntaa eri-
laisia luovan ilmaisun keinoja, jotka voivat auttaa mielenterveystoipujaa ilmaise-

maan paremmin itsedan. (Hamalainen ym., 2017, s. 209.)



Ryhmaan liittyy osallistujien liséksi myds vahvassa roolissa ryhmanohjaaja. Ryh-
man ohjaajan tarkeina tehtavina on muun muassa suunnitella ja ohjata ryhmia,
ohjeistaa ja rohkaista, seka antaa tarpeeksi tilaa ja aikaa ryhmalaisille. Hyva ryh-
manohjaaja on kannustava, pitkjanteinen, oikeudenmukainen ja luotettava. Ti-
lanteenlukutaito on hyvin tarkeda. (Kaukkila & Lehtonen, 2008, 59, 63-70). Ryh-
massa voi olla osallistujia, jotka ovat rooleiltaan dominoivampia esimerkiksi pu-
huvat ja haluavat olla muita enemman esilla. Hiljainen saattaa vain myontya
kuuntelemaan dominoivaa osallistujaa. Joukossa saattaa kuitenkin olla “kapi-
noija”, joka kapinoi dominoivaa vastaan. Tama voi vaikuttaa koko ryhméan ilma-
piiriin. (Niemist6, 2016, s. 107.)

Ryhméan kulussa tapahtuu erilaisia vaiheita, ja sitéa kutsutaan ryhman elinkaa-
reksi. Kun ryhma alkaa, tapahtuu muotoutuminen, jolloin ryhmalaiset tutustuvat
alkavaan toimintaan. He alkavat myos hakea omaa rooliaan ryhmassa. Seuraa-
vana vuorossa on kuherteluvaihe, jolloin ryhma rentoutuu ja alkaa tutustumaan
toisiinsa. Ryhmalaiset ovat usein yksimielisid ja yhteisty6haluisia. Kolmantena
vaiheena on kiehuminen, jonka aikana uskalletaan esittaa eriaviakin mielipiteita.
Ryhmassa saattaa myds esiintya ristiriitoja ja kapinointia. Konfliktitilanteet tulee
kasitella hyvin. Yhteistoimintavaiheessa ryhman toiminta paranee. Ryhmén kay-
tannot selkiytyvat ja tavoitteita lahdetaan toteuttamaan maaratietoisemmin. Lo-
pulta tulee luopuminen ja ero. Tama saattaa aiheuttaa voimakkaitakin tuntemuk-
sia, kuten surua ja ahdistusta. (Kaukkila & Lehtonen, 2008, s. 24—-26.)

Ryhmat ja ryhmatoiminta on kuntouttavaa. Ryhmaan kuuluminen, avautuminen,
hyvaksymisen saaminen, kuulluksi tuleminen ja kokemuksien jakaminen ovat
muun muassa toipumista edistavia tekijoitd. Ryhmassa voi rohkaistua kertomaan
asioita, joita ei muuten olisi kertonut. Hyvaksynnan ja ymmarryksen saaminen voi
parhaimmillaan auttaa paasemaan irti syyllisyydesta ja hapeasta. (Hamaldinen
ym., 2017, s. 211.)
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2.5 Vertaistuki ja sen vaikutus

Vertaistuki on kuuntelemista ja arvoa sille luo, se etta, kertojalla ja kuuntelijalla
on sama kokemus. Yhteinen kokemus mahdollistaa toisen tarinan ymmartamisen
ja luo vahvan ymmarretyksi tulemisen tunteen kertojalle. Kertojalle voi olla my6s
helpottavaa kertoa tarinaansa ihmisille, joka ei esimerkiksi ole hanen laheisensa.

Talléin han ei tunne siirtdvansa taakkaansa toisen niskaan. (Terveyskyla, 2020.)

Vertaistukea kuvaa erityinen yhteys, jonka vain saman kokeneet voivat ymmar-
tad. Tukea voi saada laheisilta, ystavilta ja ammattilaisilta, mutta se ei riita, koska
heiltd puuttuu omakohtainen kokemus tilanteesta. Ymmarrykseen liittyy my6s
mahdollisuus puhua vaikeistakin asioista huumoria kayttaen. Tarke&aa on kuiten-
kin nauraa yhdesséa asialle. (Rissanen, 2015, s. 112-113.) Ryhmé&ssa jokainen
on yhta tarked, kukaan ei ole toistaan parempi tai huonompi erilaisuuksista riip-
pumatta. Jokaisella on jotain annettavaa ja jokainen on mukana auttamassa itse-
aéan ja toisiaan. Toisen kokemuksesta voi olla apua itselle ja oman kokemuksen
jakamisesta voi olla apua toisille. Vertaistuessa yksilé6 on oman tulevaisuutensa
ja suuntansa paattaja. Vertaisten selviytymistarinat ja -keinot, voivat luoda uskoa

ja toivoa omalle tielle ja toipumiselle. (Rissanen, 2015, s. 114.)

Mielenterveyshairiot lisdavat syrjaytymisen riskid ja saattaa aiheuttaa syyllisyy-
den ja hapeén tunteita. Vertaistuki parantaa tilannetta usein merkittavasti. Kun
kokemuksia jaetaan vertaisille, vahentada se ahdistuneisuutta ja pelkoa. Vertais-
tuki auttaa ymmartamaan menneisyytta ja sitouttaa nykyhetkeen seka luo toiveik-

kuutta tulevaisuuteen. (Mielenterveystalo.fi, i.a.-a)

Vertaistuki voi vaikuttaa toipumiseen myonteisella tavalla. Ihminen voi muuttua
hoidon vastaanottajasta aktiiviseksi toimijaksi. Parhaimmillaan vertaistuki vaikut-
taa niin, etta sairaus ei enda hallitse elamé&é ja voimavaroja saadaan kayttoon.
(Mielenterveystalo.fi, i.a.-a.) Mielenterveystoipujien haastatteluista on tullut esille,
ettd vertaisuuden kokemukset ovat auttaneet heidan toipumistaan enemman kuin

muu ammatillinen apu (Raivio & Raivio, 2020, s. 32).
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3 TOIPUMISORIENTAATIO

Toipumisorientaatio on saanut alkunsa, kun 1960- ja 1970- luvulla alettiin Kriti-
soida psyykkisesti sairaiden inmisten puutteellisia ihmisoikeuksia. Kritiikin alla oli-
vat muun muassa mielisairaaloiden olosuhteet seka tarpeeton vallankaytté hoi-
dossa. Vuosia my6hemmin toipumisorientaatio on saanut nykyisen merkityksen
ja muotonsa. Vuonna 1988 Patricia Deegan, joka oli itse seké psykologi ettd mie-
lenterveyspotilas, selvensi kuntoutumisen ja toipumisen eron. Kuntoutumisessa
mielenterveyspotilas nahdaan passiivisena palveluja vastaanottavana henkilona,
joka sopeutuu tilanteeseen. Kuntoutuminen ndhdaan paluuna entiseen. Toipu-
miskeskeisessa ajattelussa lahestytdaan ihmisen yksilollisia kokemuksia, jotka
auttavat hanta selviytymaan psyykkisen sairauden tuomista haasteista, eika toi-
pumisella tarkoiteta vain paluuta entiseen. Vuonna 1993 esitettiin, etta tulevai-
suudessa kaikki mielenterveyspalvelut tulee jarjestaa toipumisnakékulman mu-
kaisesti. Taman jalkeen toipumisorientaatio on hiljalleen muotoutunut. (Nordling,
2018, s. 1476.) Toipumisorientaatio on tullut osaksi Suomen mielenterveys- ja
paihdetyotad 2010-luvulla (Raivio & Raivio, 2020, s. 25).

Toipumisorientaatio on mielenterveystyota ohjaava viitekehys. Toipumisorientaa-
tion tausta-ajatuksena on, ettd elama voi olla mielekasta ja merkityksellista sai-
raudesta huolimatta. Toipumisorientaatiossa ei keskityta sairauteen ja oireisiin,
vaan sen avulla tuetaan hyvinvointia ja vahvuuksia. Toipumisella ei toipumis-
orientaatiossa tarkoiteta vain taysin oireettomaksi toipumista. Silla tarkoitetaan
myos sellaista toipumista, jossa toipuja elédd hanelle mielekasta elaméaa taysival-
taisena kansalaisena sairaudestaan huolimatta. Toipumisorientaatio tukee toipu-
jan aktiivista toimintaa. Toipumisorientaation viitekehysta kayttaessa on huomioi-
tava erityisesti asiakaslahtoisyys, toipujan tarpeiden kohtaaminen seka ratkaisu-
keskeisyys. (Falk, Kurki, Rissanen, Kankaanpaa & Sinkkonen, 2013, s. 10-11.)
Toipumisorientaation nelja pdateemaa ovat toivo, osallisuus, toimijuus ja kohtaa-

minen. (Recovery.fi, i.a.)
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3.1 Toivo & osallisuus

Toivo on elamassé kantava voima, joka lisdé ihmisen henkistéa hyvinvointia. Toi-
von ytimena on pyrkimys saavuttaa luottamus ja paamaara. Se lisaa myds tule-
vaisuuden uskoa ja positiivisuutta. Niin toivo, elam&n merkitys kuin tarkoituskin
ovat kaikille tarkeita asioita. Sairauden ja kuntoutumisen etenemisessa toivolla
on tarke& merkitys etenkin psyykkisesti sairastuneelle inmiselle. Toivon yllapidon
keinoja on selviytymisen kokemukset ja merkityksen l6ytaminen. Myds vuorovai-
kutussuhteiden yllapitdminen ja niiden onnistuminen kuuluvat toivon yllapitami-
sen keinoihin. Toivon kautta usko omaan selviytymiseen ja omaan itseensa li-
saantyy. Oman elaman tapahtumat ovat tarkeitd, toivo voi olla pieniakin asioita.
(Kiviniemi ym., 2014, s. 108.) Toipumisorientaatiossa toivolla tarkoitetaan erityi-
sesti uskoa omaan toipumiseen ja motivaatiota muutokseen (Raivio & Raivio,
2020, s. 27).

Mielenterveystyossa toivo linkittyy myds paikkaan, missa kuntoutus tapahtuu. Ih-
misilla on erilaisia tapoja suhtautua toivoon ja tamé& nakyy myo6s tyontekijoiden
suhtautumisessa. Osa nékee asioissa positiivisuutta tilanteessa riippumatta ja
toiselle ihmiselle jokaiseen asiaan liittyy uhkaa. Toiveikkaasti omaan elamaansa
suhtautuvat tyontekijat levittavat yhteisgssa toivoa. Toivo nayttaytyy asiakkaan

vahvistumisena. (Kiviniemi ym., 2014, s. 108-110.)

Osallisuus on liittymista tai kuulumista ryhmaan tai toimintaan, jossa tulee hyvak-
sytyksi sekda ymmarretyksi omana itsenaan. (Nordling, 2016.) Osallisuus on ak-
tiivista toimintaa ja vaikuttamista itsensa ja ymparisténsa suhteen. Se lisda hy-
vinvointia vahvistaen yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Vuorilehto, Larri, Kurki & Ha-
tonen, 2014, s. 31.) Osallisuuden kannalta on tarkeaa yhteyden luominen seka
pitaminen ihmisiin, toimintoihin ja asioihin, joita pitdd itse arvossa (Nordling,
2016). Kun ihmisellda on mahdollisuus vaikuttaa elamaansa, se lisda elaman mie-
lekkyyttd. Mielenterveyden hoidossa on lahtbkohta, etta ihmisella itsellddn on
tieto omista asioistaan ja han voi ottaa aktiivisen roolin itseaan koskevissa paa-
toksissa. Osallisuuden toteutumiselle on edellytyksena, ettd ihmisen on jossain

maarin pystyttava selviytyméan omista arkipaivaisistd asioistaan. Useimmiten
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elaménkokemus lisaa elamanhallintaa. Mielenterveyspalveluiden on tarkoitus
vahvistaa asiakkaiden osallisuutta. Asiakkaat otetaan mukaan hoitonsa suunnit-

teluun ja palveluiden kehittamiseen. (Vuorilehto ym., 2014, s. 31.)

3.2 Toimijuus & kohtaaminen

Toipumisorientaatiossa toipujan voimaantuminen ja toimijuuden vahvistaminen
ovat keskeisessa osassa. Toipuja nahdaan oman itsensa asiantuntijana ja hdnen
itse maarittelemansa tavoitteet ovat merkityksellisia. Tarkednd nahdaan yksilon

kokemukset elamanlaadusta ja elaménhallinnasta. (Falk ym., 2013, s. 10.)

Kohtaaminen ja vuorovaikutus vaikuttavat voimakkaasti inmisiin. Hyva kohtaami-
nen syntyy, kun vuorovaikutus on ollut tasa-arvoista, aitoa ja lasna olevaa. Par-
haassa tapauksessa kohtaamisista voi saada innostusta, ne voivat kehittaa, olla
terapeuttisia tai parantavia. Hyvan kohtaamisen jalkeen elama voi tuntua elami-
sen arvoiselta. Huono kohtaaminen puolestaan voi olla raastavaa tai haa-voitta-
vaa. On my0s todettu, etta sanallisella ja sanattomalla vuorovaikutuksella on suu-
ria vaikutuksia ihmisen persoonallisuuden rakentumiseen erityisesti varhaisessa
iassa. Siksi onkin tarkeaa, etta kohtaamisiin kiinnitetdan huomiota. (Dunderfelt,
2016, s. 9-10.)

Kohtaamisessa kuuntelu on erityisen tarke&ad. Kuuntelulla osoitamme arvostusta
ja lasnéoloa toista osapuolta kohtaan. Kuuntelun avulla pddsemme tutustumaan
toisiin ihmisiin parhaiten. Lasna olevalla kuuntelulla viestitaan toiselle, etta emme
yritd vaikuttaa hanen kokemuksiinsa emmeka asetu hanen ylapuolelleen. Pel-
kalla puheviestinnalla ei tutustuta toisiin yhté syvallisesti kuin lasné olevalla kuun-
telulla. (Dunderfelt, 2016, s. 127-128.)

Arvostava kohtaaminen syntyy my6s intuitiivisen viestinnan kautta. Kuuntelun ja
puheen liséksi osoitamme arvostusta intuitiivisella viestinnalla. Intuitiiviseen vies-
tintdan kuuluu pienet sanattomat viestit, jotka ilmenevat muun muassa koko-nais-
olemuksessa. (Dunderfelt, 2016, s. 27-28.) Mielenterveystytssa kohdataan toi-

pujat tasa-arvoisesti perinteisen hoitaja-potilas-suhteen sijaan. Ammattilaisen
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rooli on olla enemmankin kumppani tai valmentaja. Tavoitteena on tasavertainen
ja vastavuoroinen auttamissuhde. Tarkeaa on luoda avoin, luotettava ja rehelli-

nen ilmapiiri. (Falk ym., 2013, s. 10.)

4 RATKAISUKESKEISYYS

Ratkaisukeskeinen tydskentelyote on saanut alkunsa, kun alettiin tarkastelemaan
asiakkaan ja terapeutin tyota ja toimintaa. Ratkaisukesyytta sovellettiin eri muo-
doissaan, mutta varsinaisesti sen voidaan katsoa syntyneen 1980-luvun alussa.
Taman tydskentelyotteen kulmakivena on asiakkaan henkilokohtainen tilanne,
mita hyodyntamalla ja sen pohjalta asiaa aletaan ratkaisemaan. (Lipponen, 2014,
s. 202.)

Ratkaisukeskeisella tyoskentelyotteella tarkoitetaan toimintamallia, jossa etsi-
taan ja keskitytaan ihmisen omiin voimavaroihin. Ratkaisukeskeisyys lahtee ih-
misen arjesta ja omista kokemuksista. Taman takia tieteellisesti todistetut hyvin-
vointia lisdavéat yleiset totuudet, eivat usein toimi. Kun kasiteltdvat asiat ovat
omasta tutusta kokemusmaailmasta, voidaan asiakkaan kanssa puhua ja sopia
erilaista tehtavista niin, etta ne tuntuvat luontevalta toimintatavalta. (Lipponen,
2014, s. 202-207.)

Ratkaisukeskeisessa tydskentelyotteessa keskitytdan ensisijaisesti nykyhetkeen
ja tulevaisuuteen. Tavoitteena on, ettd asiakas nékee tulevaisuutensa positiivi-
sessa valossa. Menneisyydesta voidaan puhua asiakkaan kanssa, mutta silloin
keskitytddn vain sellaisiin asioihin, jotka vahvistavat asiakasta tai hanen néke-
myst&aan positiivisesta tulevaisuudesta. Tarkoituksena on toivon ja unelmien luo-
minen sek& menneisyyden positiivinen hyédyntaminen. (Raatikainen, Rahikai-
nen, Saarni & Vepsa, 2019, s. 111-112))
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Ratkaisukeskeisyyden yksi ydinasioista on kuunteleminen. Tydntekijan on osat-
tava kuunnella asiakasta puolueettomasti ilman omien henkilokohtaisten nako-
kulmien vaikutusta. (De Jong & Berg, 2017, s. 30—31.) Ohjaajan taytyy kuunnella
aktiivisesti ja pitda mielensa virednd. Tama vaatii tietoista harjoittelua ja tiedosta-
mista. (Sesay, 2013.)

Kun kaytetdan ratkaisukeskeista tydskentelyotetta, on osattava muotoilla kysy-
mykset oikein. Ratkaisukeskeisyyteen liittyy vahvasti avoimet kysymykset. Avoi-
milla kysymyksilla saadaan enemman tietoa asiakkaasta, koska ne antavat va-
paamman vastaamismahdollisuuden. Suljetuilla kysymyksilla puolestaan ei valt-
tamatta saada riittdvan tarkkaa kuvaa asiakkaan tilanteista ja ne saattavat joh-
datella asiakkaan vastaksia. Suljettuja kysymyksia kannattaa kayttaa harkiten.
Keskustelun, kysymysten ja kysymysten vastaamisen kautta syntyy usein uu-
denlaisia ndkdkulmia. Hyvin muotoiltujen kysymysten avulla voidaan l6ytaa uu-
denlaisia oivalluksia ja ratkaisuja kasiteltavaan tilanteeseen. (De Jong & Berg,
2017, s. 31-35.)

5 PELILLISYYS

Pelilliset menetelmét kasvattavat suosiotaan sosiaalialalla. Pelillisia menetelmia
voi olla niin digitaalipelit, kuin perinteiset lauta- tai korttipelit. Monesti pelilliset me-
netelmat yhdistetaan lapsiin ja nuoriin, mutta se on toimiva menetelméa myaos ai-
kuisten kanssa. Pelillisilla menetelmilla on aina jokin tavoitteellinen tarkoitus. Pe-
lien kautta l6ydetaan uusia tapoja kasitella vaikeitakin asioita. Pelaamisella on
huomattu olevan rentouttava vaikutus ja sen avulla voidaan edesauttaa uusien

ihmissuhteiden syntymista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2020a.)

Leikillisyys liittyy peleihin vahvasti. Silla on tutkimuksissa l0ydetty yhteyksia esi-
merkiksi masennuksesta ja ahdistuksesta toipumiseen. Tutkimusten mukaan se

my06s antaa evaita ongelmanratkaisutilanteisiin ja positiivisten ihmissuhteiden ra-
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kentumiseen. Pelillisyyden ja leikillisyyden keinoin voidaan keskittya voimavara-
keskeiseen ajatteluun ja niiden on huomattu lisddvan osallisuutta. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos, 2020a.)

Verkossa pelatessa voi kohdata pelaajia ympéari maailmaa, mitéa ei helposti voi
muuten tehda. Talléin ei tarvitse poistua edes kotoa luodakseen ihmissuhteita.
Esimerkiksi pelatessa, vaikka lauta- tai korttipeleja porukalla, saa olla vuorovai-
kutuksissa muihin sek& uusiinkin ihmisiin mukavassa tunnelmassa. Peleissa voi
myo6s kokea onnistumisen tunteita esimerkiksi, kun onnistuu itse pelissa tai saa
autettua toista henkilod. Pelaamisen ei tarvitse keskittya koko ajan vain pelaami-
seen vaan siina voidaan keskustella my6és muista aiheista. Tama luo yhteenkuu-
lumisen tunnetta ja siin& voi oppia uusia taitoja itsestdén sekd muista pelaajista.

(Pelit tyovalineiksi sote-alalla — malli, i.a.)

Pelillisyyteen ja sen vaikutuksiin mielenterveydenkentalla on tehty tutkimuksia.
Tutkimuksissa on todettu, etta pelit voivat olla hyva keino parantaa mielialaa ja
lievittaa stressia. Yhdessa tutkimuksessa videopeleja on analysoitu ja on selvin-
nyt, ettd ne voisivat edistad potilaiden hyvinvointia ja parantaa mielenterveys-
hairibiden hoitoa. Peleissd on elementteja, jotka ovat mukaansatempaavia ja
hyodyllisia mielenterveyshairididen hoidossa. (Van der Meer, 2020.) Esimerkki
yhdesta pelista, jota on kaytetty masennuksen hoitoon, on SPARX. Pelissé ede-
taan tasoja, joissa on tarkoitus ratkaista pulmia, suorittaa tehtavia ja oppimisme-
netelmid mielenterveyden hallitsemiseksi. Pelielementit kuten raatalointi, tarkoi-
tus ja hallitseminen auttaa opettamaan erilaisia taitoja, jotka voivat suojata pa-

remmin masennukselta. (Van der Meer, 2020.)

Poikkeusolojen aikana erityisesti on tullut esille tarve olla ihmisten kanssa teke-
misisséa, ja netissa tapahtuva toiminta, kuten pelit ovat olleet keino siihen. Inmiset
ovat joutuneet jgamaan kotiin tekeméan toita ja eivat ole sen vuoksi juurikaan
olleet vuorovaikutuksissa toisten kanssa. WHO loi aloitteen Play Apart Together,
jonka tarkoitus on ollut saada ihmiset vuorovaikutuksiin toistensa kanssa pelaa-

malla. Taman tarkoitus on ollut ehkaista syrjaytymista. (Van der Meer, 2020.)
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Kun kaytetd&n peleja mielenterveyden hoidossa, tulee kuitenkin ottaa huomioon
asioita kuten se, kenen kanssa niita kannattaa kayttaa ja suositella. Etenkin to-
della haavoittuvassa asemassa oleva ihminen, ei valttamatta hyddy peleista. Kai-
kenlaiset pelit eivat sovellu kaikille, joten siina taytyy olla tarkkana, millaista pelia
kayttaa kenenkin kanssa. Pelien tarkoitus tulisi olla neuvonta ja apuvéline eika
vain viihdyke. (Van der Meer, 2020.)

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Valitsimme toteutettavaksi toiminnallisen opinnaytety6n. Toiminnallinen opinnay-
tety0 toteutettiin yhteistydssa tyéelamakumppanin kanssa tydelamaléhtoéisesti ja
kaytannonlaheisesti. Toiminnallinen opinnaytety6 voi olla muun muassa toimin-
nan jarjestamista tai opastusta. Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena on
yhdistaa ammatillista teoriaa ja kaytannon ammattitaitoa. (Vilkka & Airaksinen,
2003, s. 9-10.) Halusimme saada tietoa kaytannon kokemusten avulla. Toimin-
nallisen opinnaytetydn avulla osaamme kayttaa ratkaisukeskeistd tyoskente-
lyotetta ja pelillisia menetelmid kaytdnndssa, kun lahdemme tydelamaan. Us-
komme, etta toteutusmallin palvelevan omaa oppimistamme parhaiten. Toimin-
nallinen opinndytetydn muoto palveli my6s tydelamayhteistyokumppaniamme
parhaiten, silla ndimme kaytanndssa, miten menetelmamme sopivat kyseiselle

palvelunkayttajaryhmalle.

Kaytimme opinnaytetytsséa opinnaytetydpaivakirjaa. Kumpikin opinnaytetyon te-
kijoista kirjoitti omaa paivakirjaa muistin tueksi. Kirjasimme sinne ryhméan suun-
nitteluista, toteutuksesta ja ryhméanjalkeisista pohdinnoistamme. Tarkeaa oli kir-
jata omia ideoita, havaintoja ja kommentteja, joita kuulimme opinnaytety6hon tai
ryhmaan liittyen. Kirjasimme myds mahdolliset |&hteet, joita pystyimme kayttaa
opinnaytetydssa. Paivakirjan pitaminen oli meille itsellemme, jotta muistimme,

mita millakin kerralla oli tapahtunut ja sen avulla pystyimme aina palaamaan sii-
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hen kertaan. Helposti olisi voinut unohtua tarkeitakin asioita, jos niita ei olisi kir-
jannut ylés. Kun molemmat pitivat kirjaa, saimme uusia huomioita ja ndkdkulmia,

mita ei olisi itse valttaméattd huomannut.

Valitsimme ratkaisukeskeisen tydskentelyotteen kaytettavaksi ryhméatoiminnas-
samme, koska se on keskeinen toimintamalli nykypaivan mielenterveystyossa.
Se on voimavarakeskeinen ja keskustelua heréttava toimintamalli, joka sopii siksi
suunnittelemiimme ryhmiin. Ratkaisukeskeisessa tydskentelyotteessa keskity-
taan asiakkaisiin ja heidan tarpeisiinsa. Tarkoitus on saada jokaisen aani kuulu-
viin juuri heiddn omin sanoin, ilman olettamuksia. Kun kaytamme ratkaisukes-
keista tyoskentelyotetta, meidéan tulee ottaa huomioon jokainen osallistuja. Var-
mistamme, etta jokainen on ymmartanyt kysymyksen. Tarvittaessa muotoilemme

kysymyksen uudelleen niin, etta jokainen osaa siihen vastata.

Ryhmien tarkoituksena oli kdyda keskustelua erilaisista mielen hyvinvointiin liitty-
vistd asioista, tukea myonteista ajatusmaailmaa ja osallistaa palvelunkayttgjia
mielekkaaseen toimintaan. Uskomme, etta erilaisten pelien ja niiden kautta kes-
kustellen saamme luotua rennomman tunnelman, jolloin osallistujien on helpompi
avautua ja tuntea osallisuutta. Uskomme myoés, etté pelit tukevat osallistujien
myodnteista ajatusmaailmaa. Pelien parissa tyontekijat ja palvelunkayttajat ovat
tasa-arvoisemmassa asemassa, joka luo turvallisemman ja rennomman tunnel-
man, mika helpottaa osallistumista ja asioista avautumista. (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos, 2020a). Koemme tarkedaksi, etta jokainen osallistuja kokee onnis-
tumisen tunteen ja saa kokemuksen luoda uusia ihmissuhteita seka nakemyksia
eri elamén aiheista. Hyva puoli yhdessa pelaamisessa on myds se, etta osallis-

tujat jakavat sen yhdessa ja ovat toistensa tukena.

Tavoitteenamme oli myds saada konkreettista nayttda, miten ratkaisukeskeiset
pelilliset menetelmat toimivat mielenterveystoipujien kanssa. Nain ollen ky-
syimme jokaisen ryhmakerran jalkeen osallistujilta arviointia, kuinka kerta meni
ja oliko se mieleinen. Nain saamme parhaan tiedon itse palvelunkayttgjilta, toi-
miko peli heidan kanssaan ja missa olisi parannettavaa. Meidan taytyi tuoda osal-
listujien mielipide sekd oma havainnointimme ryhméatoimivuudesta tyontekijdille,

jotta he myds saivat tiedon, kannattaako ryhméaa sekéa ratkaisukeskeisia pelillisia
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menetelmid jatkaa heidan toimintakeskuksessaan. Kaytimme arvioinnin tukena
palautepaperia, johon osallistujat laittoivat kynalla raksin jokaisen kerran jalkeen.
Paperilla oli kohdat hyva, ok ja huono. Nain sellaisetkin, jotka eivat osanneet sa-
nallisesti kertoa mita mielta olivat, pystyivat antamaan mielipiteensa laittamalla
vain raksin paperille. Sanallistakin arviointi oli mahdollista antaa myds ja otimme

sita mielellamme vastaan.

6.1 Toimintaympariston kuvaus

Opinnaytetyémme yhteisty6kumppanina toimii Niemikotisédétio. Niemikotisaatio
on vuonna 1983 perustettu ja vuodesta 2011 alkaen Helsingin kaupungin tytar-
yhteis6. Niemikotisaati® tarjoaa helsinkilaisille avohoidossa oleville mielenter-
veystoipujille asumispalveluja, ty6- ja paivatoimintaa. Kaikki palvelunkayttajat
ovat taysi-ikaisia. Niemikotisaation arvopohjana toimii asiantuntevuus, luotetta-

vuus, vastuullisuus ja tasa-arvo. (Niemikotisdatio, i.a.-c.)

Malmin paivatoimintakeskus on yksi Niemikotisdation paivatoimintaa tarjoavista
paikoista. Malmin paivatoimintakeskus on avoinna arkisin. Malmin paivatoiminta-
keskuksessa voi osallistua kiinnostuksensa mukaan erilaisiin ryhmiin, kuten mu-
siikinkuunteluryhmé&an tai kavelyryhmaan. Paivittain Malmilla opetellaan myds ar-
jen taitoja osallistumalla joko keittioryhmaan tai kodinhoitoryhmaéan. Toiminta on
yhteisoéllista, osallisuutta ja toipumista tukevaa. (Niemikotisaatio, i.a.-b.) Malmin
paivatoimintakeskuksen palvelunkayttajat ovat hyvin eri ikaisia, mutta painottuen
kuitenkin keski-ikaisiin ja sitd vanhempiin. Tasta syystd olemme valinneet ryh-
mien sisallon vanhempia palvelunkayttajia ajatellen, rajaamatta kuitenkaan nuo-
rempia pois. Yhteistybkumppanimme toiveena opinnaytetyolle on, etta kehi-
tamme heidadn ryhmatoimintaansa tuomalla uusia pelillisia menetelmia heidan
kayttoonsa. Pelillisia menetelmia on kaytetty melko vahan Malmin paivatoiminta-

keskuksessa.

Paivatoiminta on paikka, jossa mielenterveystoipujat saavat kokemuksen ryh-

maan ja yhteisoon kuulumisesta. Paivatoiminta on paikka, voi tuntea kuuluvansa
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joukkoon, eika tarvitse haveta mitdan. Vertaisuus ja vertaistuki erityisesti paiva-
toiminnassa nakyy siind, miten ihmiset keskustelevat toistensa kanssa ja jo toi-
sen nakeminenkin voi luoda helpottavan tunteen seka auttaa. Vertaisuus on mo-
nelle palvelunkayttajalle syy kayda paivatoiminnassa. Monet Malmin paivatoimin-
taan osallistujista ovat kayneet sielld jo vuosikausia, ja se on heille paikka, jossa
voi nahda ystavid sekd kohdata vertaisia. (Henkilokohtainen tiedonanto
14.9.2020.)

Monelle paivatoiminta on myoés paikka, joka auttaa arjen pydrittdmisessa ja saa
kokea "normaalia” elamaa, kuten ihmiset, jotka menevat paivisin toihin. Paivatoi-
minta ehkadisee myds eristaytymista. Kaikilla palvelunkayttajilla ei valttamatta ole
perhettd tai muita laheisia, jolloin paivatoiminta voi olla ainoa paikka, jossa voi
olla kontakteissa ja sosiaalisissa kanssakaymisissa muihin ihmisiin. Paivétoi-
minta tukee kuntoutumista ja voi olla reitti esimerkiksi tytelamaan, sen avulla voi
loytdd uusia mielekkaita harrastuksia ja tekemistd. Paivatoiminta vertaisten
kanssa voi toimia siltana muuhun toimintaan esimerkiksi harrastuksiin muualle.
Ihmiset, jotka asuvat yksin voivat tarvita tukea ja ohjausta asioissa, joita eivat
osaa tai pysty hoitamaan itse. He saavat apua paivatoiminnasta. (Henkilékohtai-
nen tiedonanto 14.9.2020.)

Ratkaisukeskeista tyoskentelyotetta kaytetaan Malmin paivatoiminnassa péaivit-
tain. Se nékyy jo heti aamukokouksesta lahtien, kun palvelunkayttgjilta kysel-
l&&n kuulumisia ja mitad heidan elamassaan on meneillaan. Tavoitteena ratkai-
sukeskeisen tydskentelyotteen kayttamisella paivatoiminnassa on luoda arvos-
tusta ihmisten ajatuksille ja elamankokemuksille seka asiolille, joita han on jo
tehnyt hyvakseen. Ajatuksena ja tavoitteena on pyrkia tasa-arvoiseen keskuste-
luun, jossa tuetaan ihmisen omia tavoitteita seké l0ytaa yhdessa keinoja niita
kohti. Ratkaisukeskeisyyden merkitys paivatoiminnassa on ihmisten arvokasta
kohtaamista ja heidan ajatustensa kunnioittamista seka arvostamista. Naméa
luovat hyva ilmapiirin ja paikan, jossa on mielekasta kayda ja mitk& ovat tukena

kuntoutumisessa. (Henkilokohtainen tiedonanto 29.9.2020.)
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6.2 Opinnadytetydprosessin eteneminen

Opinnaytetyémme idea syntyi syksylla 2019, kun toinen opinnaytetyon tekija oli
tyoharjoittelussa Niemikotisdation Malmin paivatoimintakeskuksessa. Esitte-
limme ideamme marraskuussa 2019. Aloimme perehtymaan ratkaisukeskeisyy-
teen ja pelillisiin menetelmiin. Ideamme hyvéaksyttiin marraskuussa 2019. Taman
jalkeen perehdyimme muun muassa ryhman, ratkaisukeskeisyyden ja pelillisten
menetelmien teoreettiseen taustaan. Ryhmanohjaajina meidan oli myo6s hyva tie-
dostaa ryhman kulkua ja sen eri vaiheita, jotta osasimme ennakoida erilaisiin ti-

lanteisiin.

Kun olimme perehtyneet aiheeseen, suunnittelimme ryhmakertojen tarkat sisallot
sen pohjalta. Ryhmien siséltdjen suunnittelussa pohdimme, minkélaiset teemat
tukisivat mielenterveystoipujien hyvinvointia ja positiivista mielenterveyttd. Paa-
dyimme neljddn teemaan, joten ryhmékertoja oli nelja. Suunnittelimme myds ryh-
makertojen jarjestyksen tarkasti. Paatimme aloittaa ensimmaisen ryhmakerran
vahvistamalla ensin osallistujien itsetuntoa omien vahvuuksien I6ytamisella ja
tunnistamisella. Vahvuuksiin keskittymalla tuetaan positiivisen identiteetin kas-
vua ja edistetaan toipumisprosessia (Raivio & Raivio, 2020, s. 33). Toiminnan oli
myds tarkoitus vahvistaa osallistujien mielenterveystaitoja. Yksi tarkeimmista
mielenterveystaidoista on tunnetaidot. Kun tunteita osataan tunnistaa, ilmaista,
kuunnella ja kohdata, lisdad se ymmarrysta itsesta ja auttaa ihmissuhteissa. Mie-
lenterveystaidot vahvistavat hyvaa mielenterveytta. (Erkko & Hannukkala, 2018,
s. 14-15))

Toisella ryhmakerralla tarkoituksena oli lisata osallistujien tietoutta siitd, miten
vahvistaa omaa hyvinvointiaan pienilla asioilla. Jokainen voi vaikuttaa mielenter-
veyteen omilla valinnoillaan, kuten ylla pitamalla terveellisia elintapoja. (Erkko &
Hannukkala, 2018, s. 29).

Kolmannella ryhméakerralla teemana oli menneisyys ja sita tarkastellaan myon-
teisesta nakokulmasta. Monesti ajatellaan, etta rankat elamankokemukset vai-

kuttavat negatiivisesti myéhemmin elamassa. Siihen uskominen voi vaikuttaa sen
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toteutumiseen. Mikali menneisyytta ajatellaan positiivisella asenteella, se muut-
tuu voimavaraksi. Usein ihmiset ajattelevatkin, ettd vaikeudet ovat vahvistaneet
heitd. (Furman & Ahola, 2012, s. 24.)

Viimeisella kerralla kdannettiin katse tulevaisuuteen ja paatettiin ryhma toiveik-
kaisiin ja positiivisiin mielikuviin tulevaisuudesta. Positiivinen asenne tulevaisuu-
teen vaikuttaa kykyyn nahda nykyisyys, menneisyys ja tulevaisuus paremmassa
valossa, osana omaa tarinaa. Tama vaikuttaa myonteisesti tulevaisuuden suun-

nitteluun, tavoitteisiin ja niihin padsemiseen. (Furman & Ahola, 2012, s. 79.)

Opinnaytetyémme prosessi jatkui suunnitelman hyvaksymisen jalkeen tutkimus-
lupahakemuksella. Haimme tutkimuslupaa Niemikotisdation toiminnanjohtajalta.
Suunnitelmanamme oli aloittaa ryhmat mahdollisimman nopeasti tutkimusluvan
saatua, kevaalla 2020. Valitettavasti koronaviruspandemia sekoitti suunnitel-

mamme, sill& paivatoimintokeskukset sulkeutuivat koko maassa.

Aikataulumme ryhmien ohjaamisen suhteen muuttui tiukaksi, silla paivatoimin-
nassa ei osattu heti sanoa, pystyvatko he ottamaan meita vastaan. Jouduimme
miettimdan vaihtoehtoisia keinoja, joilla toteuttaa opinnaytetydn ryhmakerrat.
Ajattelimme, etta olisimme voineet kokeilla ohjata ryhmia etayhteyksin ja mahdol-
lisesti eri ryhmalle. Se olisi kuitenkin tuottanut omanlaisensa haasteet. Meidan
onneksemme saimme tiedon, etta ryhmat onnistuvat syyskuussa 2020. Ryhmat
pidettiin syyskuun aikana neljana perakkaisena viikkona ja jokaiselle kerralle va-
rattiin tunti aikaa. Ryhmalle oli varattava rauhallinen tila, misséa pystyimme kes-

kittymaan peleihin ilman hairidtekijoita.

Ennen ryhmien aloitusta, meidén tuli tiedottaa uudesta alkavasta ryhmasta. Pal-
velunkayttgjilta taytyi kysya, ketka olisivat kiinnostuneita ryhmaan osallistumi-
sesta. Teimme mainoksen, jossa selvisi aikataulu ja kunkin kerran ohjelma. Al-
kuperéainen suunnitelmamme oli, ettd ryhmaan osallistujat valitaan listalla, siina
jarjestyksessé, kun nimi listassa on. Noin kymmenen ensimmaisté listalta paasi-

sivat osallisiksi ryhmaan.
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UUSI PELIRYHMA ALKAA
JENNI JA MILLA OPISKELIJOIDEN OHJAAMANA

AIKATAULU JA OHJELMA

MA 7.9 VAHVUUSKORTEIHIN TUTUSTUMISTA JA
PELAAMISTA

MA 14.9 NESTORI NURJAMIELI JA HYVAN MIELEN
KONKARIT -LAUTAPELIN PELAAMISTA

MA 21.9 MYONTEISEN MENNEISYYDEN MUISTELUA
KORTEILLA + MUUTA PELAAMISTA

MA 28.9 KOHTI TULEVAISUUTTA -LAUTAPELIN
PELAAMISTA

© Mieli Suomen Miglenterveys ry

Koronaviruspandemian vuoksi paivatoiminnassa oli rajoituksia, joten paivittainen
osallistujamaara pidettiin alle kymmenessa. Toiveenamme oli saada 3-8 osallis-
tujaa. Pidimme realistisena pienté osallistuja maaraa. Toiveena oli tietenkin, etta
osallistujat olisivat innostuneita tai ainakin kiinnostuneita peleistd. Ryhmalaisille
painotettiin, etté olisi hyva sitoutua ryhmaan, jotta siité olisi mahdollisimman suuri
hyoty jokaiselle. Toimme silti esille my6s sen, etta ryhmassa ei ole pakko olla,

mikali se ei tunnu hyvalta.

Ajatuksemme oli, etta osallistujien maara taytyisi pitdd suhteellisen pienena, jol-
loin kaikilla olisi aikaa puhua ja pelit sujuvat paremmin. Pienempi pelaaja maara
lisdisi osallisuutta, kun jokaiselle olisi enemman aikaa puhua, eika olisi niin suurta
kuulija maarada. Liséksi havainnoimme jokaisella ryhmakerralla sen toimivuutta,
haasteita seka vahvuuksia. Ryhmékertojen jalkeen pidimme kahdestaan keskus-
telun, kuinka ryhmakerta sujui ja missa olisi ollut parannettavaa. Asioiden ylos
kirjaaminen oli tarkeaa, silla asiat olisivat voineet helposti unohtua. Lisaksi toinen
saattoi huomata jotain, mihin toinen ei ollut kiinnittdnyt huomiota. Talla tavoin py-

syimme yhteisymmarryksessa ja pystyimme vaikuttamaan seuraaviin kertoihin.
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Koronaviruspandemian vuoksi jouduimme myds ottamaan huomioon ryhmien jar-
jestamisessa erilaisia asioita. Meidan tuli varmistaa, ettd ryhmaan osallistuminen
oli kaikille turvallista. Meidan tuli huomioida turvavalit seka pitdd maskeja tai vi-
siireja ryhman ajan. Osallistujamaara ei mydskaan voinut olla valtava, jotta tur-

vavélit saadaan pidettya koko ryhman ajan.

Ennen ryhméakertoja sovimme tydnjaon. Tulimme pohdittuamme tulokseen, etta
toimivinta olisi jakaa tyonjako niin, etta vuorokerroin toinen opiskelija olisi enem-
man esilla. Toinen siis vastaisi enemman ryhman kulusta ja toinen toimi tausta-
tukena seka havainnoi tilanteita. Ensimmaisella kerralla toinen opiskelija ohjasi
ryhmaa ja toinen toimi taustatukena. Paadyimme téhan tulokseen, silla toinen
opiskelija oli edellisend syksyna ollut tybharjoittelussa tassa paivatoimintakes-
kuksessa, joten han oli osallistujille ennestaan tuttu. Taman ajattelimme tuovan

turvaa osallistujille ja mahdollisesti madaltamaan kynnysta osallistua ryhmaan.

Ennestaan tuttu ohjaaja, osallistujat sek& ymparistd helpottavat luottamuksen
syntya ja osallistumista. Sosiaalialan asiakassuhteissa luottamuksen kehittymi-
nen on tarkea osa vaikuttamis- ja auttamismenetelma. Kun keskinainen luotta-
mus kasvaa, tuo asiakas enemman esille tietoa itsestaan ja elaméastaan. Luotta-
mus onkin asiakassuhteen yksi kulmakivista. (Vaittinen, 2018.) Osallistujille Mal-
min paivatoimintakeskus on tuttu ymparisto, ja osallistujat tunsivat toisensa var-
masti sita kautta kohtalaisen hyvin. Monet heista nékevat toisiaan paivittain, joten
se oli turvallinen ymparisto pitda ryhméaa. Osallistujille saattoi olla helpompi avau-

tua luottamuksellisessa ja tuttavallisessa ymparistossa.

6.3 Vahvuuskortit

Ensimmaisella ryhméakerralla ryhmaan osallistui nelja henkiloa meidan lisak-
semme. Aloitimme esittaytymalla ja kertomalla ryhman tarkoituksesta ja aikatau-
lusta. Kaytimme ensimmaisella kerralla ryhman kanssa Suomen Mielenterveys
ry:n Vahvuuskortteja (Suomen Mielenterveys ry, 2015). Vahvuuskorttien kayton

tarkoituksena oli auttaa I6ytamaan omia vahvuuksia ja keskustelemaan niista.
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Tavoitteena oli, ettd osallistujat tutustuivat vahvuuksiin ja huomasivat niita itses-
saan. Vahvuuskorttien avulla voimme my6s vahvistaa osallistujien mielenter-
veystaitoja, joilla on vaikutusta heidan hyvinvointiinsa. Halusimme tukea toimin-

nalla positiivista mindkuvaa.

Aloitimme kayttamaan vahvuuskortteja perinteisella tunnelmakierroksella. Levi-
timme kortit poydalle tarkasteltavaksi. Jokainen valitsi kortin, joka kuvasi parhai-

ten heitéa tan&én ja kertoi siita ryhmalle.

Pelasimme tdman jalkeen vahvuusaliasta, jossa jokainen pelaaja valitsi vuorol-
laan kortin ja pyrki selittiméaan kyseisen vahvuuden muille mainitsematta ky-
seista sanaa. Joidenkin vahvuuksien selittdminen osoittautui yllattavan haasta-
vaksi. Jokaisen vahvuuskortin takana luki selitys etupuolella lukevalle vahvuu-
delle. Taméa helpotti selittdmistd huomattavasti. Pyrimme siihen, etta ensin vah-
vuutta yritettaisiin selittdd omin sanoin, mutta mikali se tuntuu liian haasteelliselta,
voi selityksen lukea kortista. Turvauduimme useasti valmiiseen selitykseen.
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Haasteeksi huomasimme, etté teksti korttien takana oli liian pienta. Yhden osal-
listujan oli hankala hahmottaa tekstida, mutta onneksi toinen osallistuja auttoi

tassa.

Ryhman lopuksi kirjoitimme yhdessa ryhmalaisten kanssa jokaiselle oman hen-
kilokohtaisen vahvuuskortin. Jokaiselle jaettiin korttipohja, johon he kirjoittivat
oman nimensa. Kortteja kierratettiin poydassa myoétapaivaan ja kaikkien korttei-
hin kirjoitettiin vahvuuksia. Halutessaan jokainen sai myos itse lisata omia vah-
vuuksiaan korttiinsa. Vahvuudet sai keksia itse tai kayttaa apuna vahvuuskort-
teja. Nain jokaiselle jai kerrasta konkreettinen mukava muisto, johon voi sittem-

min palata.

Kerasimme palautetta ryhmékerrasta palautepaperilla. Paperissa oli kolme eri-
laista naamankuvaa, jotka kuvasivat, kuinka tyytyvaisia osallistujat olivat ryh-
maan. Vaihtoehtoina olivat hyva, ok ja huono. Paperiin piirrettiin raksi siihen koh-
taan, mika kuvasi tyytyvaisyytta parhaiten. Halutessaan yhteyteen sai kirjoittaa
kirjallisen palautteen. Kaksi osallistujaa laittoi raksin kohtaan hyva. Yksi antoi
suullisesti palautetta, ettéd ryhma oli “ihan mukava”. Kirjallista palautetta emme
saaneet.



27

Palautteesta paatellen ryhmakerta oli onnistunut osallistujien mielesta. Aikaa oli
varattu kerralle sopivasti, kokonaisuuteen meni noin viisikymmenta minuuttia.
Ryhmaan osallistui nelja henkil6a, joka oli sopiva maara. Vaikka toimimme oh-
jaajina, osallistuimme silti samoihin tehtaviin kuin muutkin. Halusimme talla luoda
tasavertaisen tunnelman. Roolimme oli silti olla enemmén taka-alalla ja antaa
enemman tilaa osallistujille. Esimerkiksi vahvuusaliaksessa emme ensimmai-
senéd huudelleet vastauksia, vaan annoimme muille ensin mahdollisuuden. Jos
muut eivét keksineet oikeaa vahvuutta, arvasimme mekin. Halusimme antaa se-
littdjalle onnistumisen tunteen, ettd hanen selityksensa arvattiin. Olimme tyytyvai-
sia ryhmakertaan, silla taméa oli ensimméinen kerta ja olimme vahan huolis-
samme, saammeko ollenkaan osallistujia. Lisdksi ryhmalaiset osallistuvat reip-

paasti ja saimme tutustua heihin hyvin pelailun ohella.

6.4 Nestori Nurjamieli ja Hyvan Mielen Konkarit -lautapeli

Toisella kerralla kdytimme Suomen Mielenterveys ry:n (Suomen Mielenterveys
ry, i.a.-b). Nestori Nurjamieli ja Hyvan Mielen Konkarit -lautapelia. Peli on suun-
nattu iakkdammille mielenterveystoipuijille, mutta sopii silti kaiken ikaisille. Peli si-
saltdd 80 tehtavakorttia, jotka jakautuvat viiden eri otsikon alle. Namé& otsikot

ovat:

e hyva mieli ja mielihyva (violetti pallo)

e avarat aatokset ja alynvalaykset (keltainen kolmio)
e lepoa ja latausta (punainen sydan)

o letked liike ja notkeat nivelet (sininen nelio)

e yhdessa irrotellaan (vihrea tahti)
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Pelin tarkoituksena on tukea ihmisten hyvinvointia lisaamalla tietoutta siita, miten

vaikuttaa psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin pienilla asioilla. Pelin tehtavat
antavat tietoa muun muassa mielenterveytta suojaavista ja uhkaavista tekijoista.
Peli tarjpaa mukavia kokemuksia ja tarkeaa tietoa. (Suomen Mielenterveys ry,
i.a.-b.)

Ryhmaé&an osallistui kolme palvelunkayttdjaad meidan lisdksemme. Osallistujat oli-
vat tuttuja edelliseltéa kerralta. Pelissd muodostimme yhden joukkueen Nestori
Nurjamieltd vastaan. Tavoitteenamme oli olla maalissa ennen Nestori Nur-
jamieltd. Vanhin pelaaja sai valita ensimmaisena mieleisimmasta pakasta paal-
limmaisen kortin ja lukea sen muille. Teimme yhdesséa ryhmana korttien tehtavat
ja lisatehtavat, jonka jalkeen etenimme kortin osoittaman pistemaaran eteenpain.
Olimme hyvin yksimielisi&, siitd kuinka paljon ansaitsimme edeta laudalla. Vaikka
lisdtehtavat olivat vapaaehtoisia, teimme niistd suurimman osan. Kun olimme
edenneet, tuli Nestorin vuoro liikkua, jolloin joku pelaajista heitti noppaa Nesto-
rille. Nestori eteni nopan osoittaman luvun verran. (Suomen mielenterveysry, i.a.-
b.)
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Tehtavat, joita joukkueellemme tuli, oli suurin osa punaisia sydamia. Niissa ai-
heena oli rentoutumistehtavia ja mielen lepoa. Monet tehtavat kasittelivat aiheita
kuten ” mika virkistda mieltd” tai ” mika rentouttaa mieltd”. Joukkueemme keksi
erittdin hyvid vastauksia jokaiseen kysymykseen. Jos joku ei meinannut keksia
vastausta, autoimme hieman kyselemalla. Muita tehtavia ja keskustelun aiheita
olivat esimerkiksi pieni jumppa ja tarinan keksiminen annetuista sanoista. Sovel-
simme myas jotain tehtavanantoja kohderyhmalle sopivammiksi, jotta kaikilla olisi
mukavaa pelata. Vaikka teimme tehtavat ja lisatehtavat, Nestori kerkesi ennen
meitd maaliin, se ei kuitenkaan ketaan haitannut. Se kuuluu pelin henkeen ja ela-

maan, ettd valilla on vastoinkaymisia.

Jokainen pelaaja oli pelissa hyvin mukana, luki tehtdvanantoja sek& heitti nop-
paa. Peli meni odotettua nopeammin, mik& kertoo vahan siita, ettd keskustelut
eivat kestaneet kovinkaan kauan. Olimme myos ottaneet etukateen sellaiset kor-
tit pois, jotka eivét olisi ehk&a soveltuneet ryhmalle tai niissa olisi kestanyt liian
kauan. Peli oli kaikin puolin hauska ja siind oli hieman haastetta. Kysymykset
olivat sellaisia, joihin oikeasti taytyi miettia vastauksia. Saimme osallistujilta pa-
lautetta joista 2/3 oli hyva ja 1/3 ok. Omasta mielestamme peli sujui oikein hyvin
ja se oli mukavaa. Télla kerralla osallistujista huomasi, etta heilla sailyi keskitty-

minen ja mielenkiinto peliin paremmin, kuin ensimmaisella kerralla. Syyna voi

olla, ettd peli eteni nopeammin, kuin ensimmaiselld kerralla.
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6.5 Mydnteisen muistelun kortit

Kolmannella kerralla ryhméaén osallistui nelja henkiléa meidan lisdksemme. Yksi
oli uusi osallistuja ja loput olivat mukana edellisina kertoina. Toivotimme uuden
osallistujan tervetulleeksi. Talla ryhmakerralla kdytimme Suomen Mielenterveys
ry:n Myonteisen muistelun kortteja. Jokainen otti vuorollaan kortin, joka siséltaa
jonkin aiheen mitd muistellaan. Kortteja ovat esimerkiksi "Minulle 1aheinen ihmi-

nen.”, "Paikka, johon liittyy hyvia muistoja.” ja "Parhaita hetkia arjessa.”. (Suomen

mielenterveys ry, i.a.-a.)
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Halusimme vahvistaa ryhmalaisten mukavia muistoja myonteisella muistelulla.

Ryhmalaiset paasivat jakamaan muiden kanssa omia muistojaan ja kuulemaan
my6s muiden hyvia muistoja. Muistelu saattoi myds virkistdd muistoja hyvista
asioista elamassa, jos ne ovat jadneet rankempien muistojen alle. Muistelusta voi
nousta vaikeitakin asioita esille. Silloin voidaan yhdessa huomata, etta niistakin

on selvitty. Toivoimme tdman lisdavan mielenhyvinvointia.
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Aikomuksenamme oli kuitenkin aloittaa taman ryhmakerran osallistujien valitse-
malla pelilla, kuten Kimblella tai Aliaksella, silla emme uskoneet myonteisen
muistelun kestavan koko tuntia. Lisaksi ajattelimme, ettd osallistujille voisi olla
helpompaa aloittaa tama ryhmakerta rennoissa merkeissa, silla talla ryhmaker-
ralla kaymme lapi henkil6kohtaisia asioita. Ajattelimme, ettd osallistujista voi tun-
tua vaikealta aloittaa kertomaan menneisyydesta samalla hetkelld, kun ryhma al-
kaa, joten toivoimme tdman rikkovan jaata ja tuovan rennompaa tunnelmaa. En-
nakko-oletuksemme ei kuitenkaan toteutunut, silla osallistujat eivat halunneet pe-
lata muuta pelia, vaan halusivat ryhtya heti muistelemaan. Tama tietenkin sopi

meille, silld ryhmien tarkoituksena on olla heille mielekkéita.

Kortit olivat jaettu kahteen kategoriaan. Kategoria | mydnteisen virittaytymisen
kortit ja kategoria Il syventavat myonteisen muistelun kortit. Myonteisen virittay-
tymisen Kkortit ovat tarkoitettu auttamaan ryhmaa tutustumaan myoénteisessa hen-
gessa. Syventavat myonteisen muistelun kortit puolestaan olivat henkil6kohtai-
sempia ja niiden tarkoituksena on vahvistaa muistojen kautta myonteista kuvaa
itsestddn ja omasta elamankaarestaan. (Suomen mielenterveys ry, i.a.-a.) Aloi-
timme ohjeiden mukaisesti myonteisen virittaytymisen korteista ja etenimme sy-

ventaviin myonteisen muistelun kortteihin.

Sovimme, etta jos jokin kortti on sellainen, mihin ei osaa tai halua vastata, saa
kortin vaihtaa toiseen. Vain yhden kerran korttia vaihdettiin. Osa korteista oli
haastavampia, ja silloin saatoimme yhdessa pohtia vastausta. Viritimme keskus-
telua kyselemalla lisakysymyksiéa aiheeseen liittyen, jotta osallistujat paasivat pa-
remmin muistelemaan. Pyrimme kysymaan avoimia kysymyksia ratkaisukeskei-

sen menetelman mukaisesti.

Muistelussa tuli esiin kaikilta paljon mukavia muistoja ja vaikutti, ettd osallistujat
kertoivat mielellaan niista. Esiin nousi muutama muisto, jossa useampi osallistuja
oli ollut mukana. Esimerkkina retki Porvooseen, jonka he olivat tehneet Malmin
paivatoiminnan kanssa. He alkoivat yhdessa muistelemaan sita. Tallaiset muistot
toivat lamminta henkea ryhmaan, lisasivat vertaisuutta ja tuki yhteisollisyytta.

Muistelu mahdollisesti herétti my6s unohduksissa olevia muistoja.
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Ryhma kesti puoli tuntia tunnin sijaan, mutta vaikutti, etté se oli sopiva aika ryh-
malaisille. Yksi ryhmalainen lahti ryhmasta hieman etuajassa, silla han ei enaa
jaksanut keskittyd. Han kuitenkin kertoi, etta hanella oli kivaa ryhméassa. Pahoi-
tellessaan poistumista kerroimme, etta ryhmaan osallistuminen oli vapaaehtoista
ja ryhmasta saa poistua silloin, kun silta tuntuu. Kiitimme h&nté osallistumisesta.
Yksi ryhmalaisista myohastyi ryhman aloituksesta ja paési mukaan vain kymme-
neksi minuutiksi. Han vaikutti kuitenkin innokkaalta muistelijalta, joten kysyimme
ryhman loputtua hanelta, haluaisiko han jatkaa muistelua meidan (ohjaajien)
kanssa. Han vastasi kylla ja jatkoimme viela hetken hdnen kanssaan, jotta hankin
paasi muistelemaan myonteisia asioita.

Edellisiin kertoihin verrattuna saimme enemman keskustelua aikaan ja etenkin
yhden osallistujan kohdalla huomasimme, ettd h&nen oli helpompi keksia vastaus
korttiin. Pohdimme, etta ryhma oli nyt tutumpi, niin ehka vastauksia oli helpompi
keksia tai niitd uskallettiin kertoa paremmin. Saattoi my6s olla, ettd aihe oli edel-
lisia kertoja helpompi. Saimme palautteeksi kaksi rastia hyva kohtaan ja kaksi ok

kohtaan. Kysyttaessa saimme vastaukseksi, etta kortit tuntuivat hyvalta keinolta

muisteluun.
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6.6 Kohti Tulevaisuutta -peli

Neljannelld, eli viimeisella kerralla pelasimme Kohti Tulevaisuutta -pelid, jonka
olemme itse kehittaneet. Osallistujia talla kerralla oli nelja, joista kolme oli itse
pelissa mukana ja yksi seurasi pelin kulkua vieresta. Koska oli viimeinen ryhma-

kertamme, halusimme vieda jotain pientéa osallistujille. Olimme ostaneet suklaata,

jota jaoimme heille.

Pelin idea ja sdann6t olivat yksinkertaiset. Kerroimme ne ennen pelin aloitta-
mista, niin kuin edellisillakin kerroilla. Ensin jokainen pelaaja valitsi mieleisen pe-
linappulan, jonka jalkeen aloitimme lahtéruudusta. Jokainen heitti vuorollaan nop-
paa ja eteni nopan osoittaman luvun verran. Jos sattui paasemaan pilvikohtaan,
jossa luki “nosta kortti”, tayty pelaajan nostaa pakasta yksi kortti ja lukea kysymys
aaneen muille. Jos pelaaja osasi itse vastata kysymykseen, sai han liikkua yhden
askeleen. Jos itse kortin nostaja ei olisi keksinyt vastausta, olisi toiset pelaajat

voineet auttaa ja kaikki olisivat paasseet etenemaan. Pelissamme kaikki keksivat
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omaan kysymykseensa vastauksen. Kysymyksia olivat esimerkiksi “Mité haluaisit
tulevaisuudelta?”, “Mika lisda hyvinvointiasi tulevaisuudessa?” ja “Millainen on

hyva tulevaisuus?”. Pelin ajatuksena oli keskittya positiivisiin asioihin ja tapahtu-

miin tulevaisuudessa.

Pelilaudalla oli myds kohtia kuten, “Haluat jadda haaveilemaan tulevaisuudestasi
yhden heittovuoron ajaksi”, joka tarkoitti, etta pelaaja odotti ynden kierroksen pai-
kallaan. Vaikka pelissa oli hidasteita, oli siind myds apuja, jotka olivat portaat
yléspain ja oikoreitti. Jos pelaaja paasi kohtaan, jossa luki “Loysit oikoreitin”,
paasi han menemaan lyhempaa reittia. Peli oli melko tasavékista ja jokainen sai
vastailla kysymyksiin. Ensimmaisen&d maaliin paassyt pelaaja voitti pelin, talla

kertaa se oli toinen meista ohjaajista.
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Saamamme palautteen perusteella ryhmékerta ja peli olivat osallistujien mielesta
kaikkien kertojen paras. Kaikki nelja osallistujaa laittoivat raksin "hyva” kohtaan
ja sen lisdksi saimme myds suullista palautetta. Yksi osallistujista sanoi ryhméan
ja pelien olleen kivoja. Ne pistivat aivot oikeasti téihin ja miettimaan. Kysymykset
olivat hyvia ja saivat mielen virkeaksi. Myos toinen osallistuja sanoi, ettéa oli mu-

kava ryhma.

Myd6s oma havainnointimme oli, etté osallistujat pitivat ryhmasta, silla he aina pa-
lasivat sinne. Vaikka yksi ryhmalaisista ei osallistunutkaan pelaamiseen viimei-
sella kerralla, voi olla, ettd hanelle oli positiivista kuulla toisten vastaukset. Ryh-
man kehittyminen nakyi myos viimeista kertaa kohden, silla joka kerta osallistujat
keksivat enemman vastauksia. Oli myds hienoa huomata, kuinka hyvin jokainen
vastasi tulevaisuutta koskeviin kysymyksiin, silla ei ole valttamatta helppo aja-
tella, mita tulevaisuudessa voi olla ja tapahtua. Keskustelimme lopuksi myo6s yh-
den paivatoiminnan ohjaajan kanssa ja han sanoi mygs, etta tulevaisuuden ajat-
telu on yleisesti aika hankalaa heilla ja he voisivat mielellaéan ottaa kaytt6on kort-

tien kysymykset avuksi.
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7 TULOKSET

Opinnaytetydémme perusteella tulimme tulokseen, ettd ratkaisukeskeinen tyos-
kentelyote ja pelilliset menetelmat toimivat hyvin mielenterveystoipujille suunna-
tussa ryhmatoiminnassa. Saimme osallistujia riittavasti, ottaen huomioon ko-
ronatilanteen, joka vaikutti paivatoimintaan osallistujien maaraan. P&adasiassa
samat henkil6t osallistuivat ryhmékerroille. Tama kertoo siitd, ettd ryhmat koettiin
mieleising, silld he halusivat tulla seuraavillekin kerroille mukaan. Vaikka yksi
osallistuja ei halunnut pelata viimeisella kerralla, koimme positiiviseksi sen, etta
han halusi kuitenkin tulla ryhméaan mukaan. Seka suulliset etta palautepaperin
palautteet olivat hyvia. Loppukeskustelussa Malmin paivatoiminnan ohjaajalta
saimme myds hyvaa palautetta. Osallistujat olivat hanen mukaansa pitdneet ryh-
masta. Han toi esille myds, etta peleja ja niiden materiaaleja voisi kayttaa muu-
hunkin toimintaan. Peleissa oli hyvia kysymyksia, milla voisin hyvin avata kes-

kustelua.

Ratkaisukeskeinen tytskentelyote sopii mielestamme hyvin mielenterveystoipu-
jien rynmatoimintaan. Saimme sen avulla laajemmin tietoa ryhméaan osallistujista
ja heidan ajatuksistaan. He saivat kertoa asiat omin sanoin ilman tarpeetonta joh-
dattelua tai mielipiteisiin vaikuttamista. Etsimme ratkaisukeskeisia pelillisia me-
netelmia ja kehitimme yhden uuden pelin Malmin paivatoiminnan kayttoon, joita

he voivat myohemminkin kayttaa.

Kun ratkaisukeskeista tydskentelyotetta kaytetaan, on kuitenkin hyva tiedostaa,
etta aina parhaaseen lopputulokseen ei paasta lilan tiukasti suosituksia noudat-
tamalla. On hyva osata lukea erilaisia tilanteita ja miettia milloin suosituksista voi-
daan poiketa. Vaikka ratkaisukeskeisessa tyoskentelyotteessa ei suosita suljet-
tuja ja johdattelevia kysymyksia, voi ne kuitenkin joissain tilanteissa olla tarpeen.
Esimerkkina toisen ryhmakerran Nestori Nurjamieli ja Hyvan Mielen Konkarit -
lautapelissa nosteltiin vuorotellen kysymyskortteja ja eteenpain liikkuminen riip-
pui siita, saatiinko kysymyksiin vastattua. Yhdella pelaajalla oli haasteita keksia

vastauksia, joten valilla autoimme hénta vastaamaan. Muun muassa yhdessa
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kortissa kysyttiin "Milloin olen tuntenut itseni viehattavaksi?”. Tama tuntui kaikista
haastavalta, mutta muut keksivét jonkin tilanteen. Autoimme silloin johdattele-
malla kysymyksella "Oletko joskus laittanut hienot vaatteet paalle juhliin ja koke-
nut silloin ndin?”. Mielestdmme se, etta joku ei koskaan saa keksittya mitaan, ei
tue positiivista mielenterveytta ja lisda osallisuuden tunnetta. Pahimmillaan se voi
aiheuttaa ulkopuolisuuden tunteen ja ehk& jopa kokemuksen, etta olisi huonompi
kuin muut. Johdattelevilla kysymyksilla saimme paremmin osallistettua hanet pe-

liin mukaan.

Suunnittelemamme toiminta vahvisti palvelunkayttdjien osallisuutta. Ne osallisti-
vat palvelunkayttajat uudenlaiseen toimintaan ja haastoivat ajattelemaan asioita
erilaisesta ndkokulmasta. Ryhméssa jokainen tuli hyvaksytyksi omana itsenaan.
Ryhma tuki myos palvelunkayttdjien toimijuutta, silla ryhmassa oli kyse juuri siita,
ettéd palvelunkayttajat nahdaén oman elamansa asiantuntijoina ja heidan ajatuk-
siaan ja mielipiteitddn arvostetaan. He saivat kertoa itsestdén ja kokemuksistaan
omin sanoin. Yhteiset kokemukset ja koettu vertaisuus vahvistivat ryhmaan yh-

teisollisyytta.

Kohtasimme palvelunkayttdjat tasa-arvoisesti, aidosti ja lasna olevasti. Tasa-ar-
voisuus né&kyi muun muassa siind, etté osallistuimme tasa-arvoisessa asemassa
peleihin mukaan, emmeka korostaneet ohjaajan roolia tarpeettomasti. Osoitimme
toiminnallamme, ettd olimme yhdenvertaisia. Olimme aidosti ryhmatilanteissa
lasna seka kiinnostuneita ryhmista ja osallistujista. Oli tarkeaa, etté osallistujille
tuli tunne, etta heita on oikeasti kuultu, eika vain, etta he ovat kertoneet jotain
merkityksetonta. Tarkeda oli kysya jatkokysymyksia aiheista. Kysymysten avulla

viestimme osallistujille, ettéa heidan asiansa kiinnostavat meita.

Toivo on merkittava osa positiivista mielenterveyttd. Opinnaytetyéryhmissamme
yhtenad painopisteendmme oli positiivisen mielenterveyden tukeminen. Ryhma-
kertamme keskittyivat positiivisiin ja voimauttaviin asioihin, jotka tukevat henkista
hyvinvointia. Toivo kulki vahvana teemana opinnaytetydmme mukana. Toiveik-

kuutta toimme ryhmakertoihin jokaisella kerralla.



38

Ensimmaiselld kerralla k&ytimme vahvuuskortteja ja tarkoituksena oli muun mu-
assa auttaa loytamaan omia vahvuuksia ja keskustelemaan niista. Tavoitteena
oli, ettd osallistujat tutustuivat vahvuuksiin ja huomasivat niitd itsessaan. Kun
osallistujat huomasivat vahvuuksia itsestaan ja saivat positiivista palautetta myos
muilta, saattoi se vahvistaa positiivista minakuvaa ja sitéa kautta luoda toivoa. Toi-
sella ryhmékerralla, jolloin pelasimme Nestori Nurjamieli ja Hyvan Mielen konkarit
-lautapelid, saivat osallistujat uutta tietoa, miten vaikuttaa hyvinvointiinsa pienilla
keinoilla. Tieto siita, ettd itse voi vaikuttaa hyvinvointiinsa pienilla keinoilla, voi

luoda toivoa paremmasta.

Kolmannella ryhmékerralla muisteltin  menneisyyttd mydnteisessad valossa.
MyoOnteisen menneisyyden muistelulla osallistujat saattoivat huomata, ettd men-
neisyydessa on paljon positiivisia muistoja ja kokemuksia, jotka ovat aikaisemmin
saattaneet jaada negatiivisempien muistojen varjoon. Menneisyyden hyvaksymi-
nen on tarkeaa ja sielté voidaan etsia vahvuuksia seka voimavaroja. Menneisyy-
den myonteinen tarkastelu voi tuoda toivoa, kun huomataan, mista kaikesta on jo
selvitty ja, ettd myonteisidkin muistoja on negatiivisten vastapainona. Viimeisella
kerralla pelasimme itse kehittelemdamme Kohti Tulevaisuutta -pelia, joka keskit-
tyi positiivisiin asioihin ja tapahtumiin tulevaisuudessa. Kysymykset ja vastaukset
toivat toivoa hyvasta tulevaisuudesta. Etenkin tassé pelissa toivo teemana nakyi

selkeasti.

Kaikenlaiset onnistumisen tunteet ovat tarkeita jokaiselle ihmiselle, oli se sitten
itse onnistuminen pelissa tai vaikka toisen auttaminen. Onnistuminen luo hyvan
olon tunteen ja on hyvéksi mielelle. Pelillisten menetelmien kaytto toi ryhmiin mu-
kavaa toimintaa kevyessa tunnelmassa. Pelit soveltuivat mielestimme erittain
hyvin ryhméaéan. Pelien avulla oli helppo heratella ja yllapitaa keskustelua. Pelien
tehtavat tai kysymykset olivat sellaisia, ettd jokainen sai itse paattaa minka verran
halusi aiheesta kertoa. Osa kertoi asioista laajemmin ja syvallisesti, kun taas osa
pintapuolisemmin. Tama valinnanvapaus oli tarkeaa, jotta jokainen tuntee olonsa
mukavaksi. Oli tdrkead antaa mahdollisuus kertoa ja tulla kuulluksi, mutta myds
kunnioittaa osallistujien omia rajoja. Pelien avulla pysyimme myds etukateen va-

lituissa teemoissa, eikd keskustelu lahtenyt ronsyilemaan.
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Ryhmat toteutettiin Niemikotisaation arvoja kunnioittaen. Asiantuntevuus nakyi
siten, ettd perehdyimme aiheeseen tarkasti ennen ryhmakertoja. Luotettavuus il-
meni muun muassa niin, ettéa ryhmissa ilmi tulleet henkilékohtaiset asiat jaivét
vain meidéan tietoomme. Vastuullisuudesta huolehdimme esimerkiksi turvallisuu-

desta huolehtimisella ja tasa-arvo nékyi palvelunkayttdjien kohtaamisessa.

8 JOHTOPAATOKSET, POHDINTA, ARVIOINTI

Opinnaytetydmme tavoitteet tayttyivat tassa opinnaytetydssa. Opinnaytetydmme
tarkoituksena oli kehittdd ryhméatoimintaa Niemikotisaation Malmin paivatoimin-
takeskuksessa ratkaisukeskeisin pelillisin keinoin. Etsimme Malmin paivatoimin-
nan kayttoon kolme ratkaisukeskeista pelillista menetelmaa ja kehitimme yhden
uuden pelin itse. Toteutimme suunnitellusti nelja ryhmékertaa, joissa kaytimme
naita ratkaisukeskeisia peleja. Ryhmien tarkoituksena oli kayda keskustelua eri-
laisista mielen hyvinvointiin liittyvista asioista, tukea myonteista ajatusmaailmaa
ja osallistaa palvelunkayttgjia mielekkaaseen toimintaan. Saimme aikaan hyvaa
keskustelua ja saadun palautteen perusteella rynmaan osallistujat pitivat toimin-
taa mielekkaana. Tavoitteenamme oli saada konkreettista naytt6d, miten ratkai-
sukeskeiset pelilliset menetelmat toimivat mielenterveystoipujien ryhméatoimin-

nassa. Saimme kattavasti tietoa tasta seka lisaksi

Koronaviruspandemia sekoitti suunnitelmiamme opinnaytetyon suhteen. Ko-
ronaviruksen takia Malmin paivatoiminnassa oli poikkeusolot, joka tarkoitti sita,
ettd kaikilla mahdollisilla halukkailla ei ollut mahdollisuutta osallistua ryhmaan.
Heidan linjauksensa oli, ettd vain yksin kotona asukkaat pystyivat osallistumaan
toimintaan. Tama tietysti rajoitti isoa osaa ihmisista, jotka olisivat tulleet esimer-
kiksi asumisyksikoista. Meista riippumattomista syistd emme saaneet niin paljon
ryhmaan osallistujia kuin olimme alun perin suunnitelleet. Emme myodskaan saa-
neet arviointia kuin muutamalta paivatoimintaan osallistujalta ryhman toimivuu-

desta ja vaikutuksesta ja nain ollen otanta ei kerro kovin suuren joukon arvioita.
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Mielestdmme olosuhteisiin ndhden neljan henkilén osallistuminen ryhmatoimin-

taamme oli hyva osallistumismaara.

Tuloksia voidaan hyddyntaa jatkossa Malmin paivatoiminnassa. Jatimme kaytta-
mamme pelit Malmin paivatoiminnan kayttoon. Peleja voidaan kayttaa jatkossa
uusien osallistujien kanssa. Peleja voidaan kayttaa esimerkiksi keskustelun he-
rattelijand. Tulosten perusteella myds samankaltaisia peleja voisi olla hyodyllista
kayttad ryhmatoiminnassa. Lisaksi esimerkiksi pelien kysymyksid voi kayttaa
muissakin tilanteissa esimerkiksi, kun tarvitsee keskustella tulevaisuudesta tai
menneisyydesta. Loppukeskustelussa Malmin paivatoiminnan ohjaajan kanssa
tulikin esille pohdintaa, voisiko pelien kysymyksia kayttdd hyoddyksi esimerkiksi

kuntoutussuunnitelmien teossa.

Osallistujien arvioinnin perusteella voi tiettyja peleja hydédyntad kohderyhmén
kanssa enemmankin. Esimerkiksi Kohti Tulevaisuutta -peli oli kaikkien osallistu-
jien palautteen perusteella hyva, joten varsinkin sita kannattaa hyodyntda. Rat-
kaisukeskeisyytta ja peleja voi ehdottomasti kokeilla my6és muiden ryhmien kuten
kehitysvammaisten ja vanhusten kanssa. Pelit ovat saatavilla netissa, mutta niita

ei valttamatta |16yda helposti, jos ei tieda mité etsia.

Saimme osallistujilta palautetta, mutta se oli l&ahinna raksipalaute paperille, joka
kertoo ryhmékerran ja pelin mielekkyydesta ja toimivuudesta. Tama saattaa
omalta osaltaan vaikuttaa heidan hyvinvointiinsa. He pitivat toimintaa mukavana,
joten olemme ainakin onnistuneet osallistamaan heita mielekkaaseen tekemi-
seen. Oman havainnointimmekin perusteella se, ettéd he saapuivat aina paikalle,
kertoo siita, ettd ryhman vaikutus on ollut hyva. Pohdimme ryhmien toteutuksen
jalkeen, mahtoiko palauterakseihin vaikuttaa se, ettd muiden raksit olivat kaikille
nakyvissa. Esimerkiksi jos muut olivat laittaneet raksin kohtaan hyva, oliko viimei-
silla paineet laittaa raksi saamaan kohtaan. Olisi voinut olla parempi kerété pa-

lautetta omiin papereihin.

Tulokset kertovat, ettéd matalankynnyksen toiminta kuten jarjestamamme ryhma-
toiminta on tarkeda ja sita tulisi olla tarjolla muillekin halukkaille. Etenkin nain

poikkeustilanteen aikana on korostunut sosiaalisten kanssa kaymisten tarve ja
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erilaisten toimintojen jarjestamisen tarkeys. Olisi toivottavaa, jos ryhma jatkuisi
taman jalkeen esimerkiksi jonkun osallistujan toimesta. Jatko olisi todennakoi-
sesti sekd ryhmanpitajalle ettd osallistujille positiivinen asia. Ryhméan pitaminen
voisi vahvistaa pitgjan itsetuntoa ja rohkaisisi elamassa seka tukisi vahvasti osal-

lisuutta.

Ryhméanohjauksessa oli tdrked huomioida, ettd myds hiljaisimmat paasivat aa-
neen. Ryhmanohjaajina meidan taytyi rajata ajankayttéa niin, etta jokaisella oli
yhta paljon aikaa kertoa asioistaan. Ryhmalaiset eivat myoskaan olleet meille niin
tuttuja, etta olisimme tienneet, mika oli heille mieluisaa ja mika saattoi tuntua pa-
halta. Ryhméan toiminta ja osallistujat tulivat tutuiksi vasta useamman kerran jal-

keen, jolloin olikin helpompi huomioida osallistujien tarpeet paremmin.

Pohdimme etukateen seka opinndytetydn edetessa haasteita ja vahvuuksia.
Ratkaisukeskeisessa tyoskentelyotteessa ja ryhmien ohjaamisessa on monenlai-
sia haasteita ja mietimme, kuinka loytaa ratkaisu niihin. Ryhmé&n ohjaamiseen ja
yksil6iden tarpeiden ja sairauden huomioimiseen liittyy omat haasteensa. Meilla
molemmilla oli kuitenkin taustalla harjoitteluja, joissa olimme ryhmia ohjanneet.
Olikin hyva miettia etukéteen, missa tilanteessa voi olla haasteita ja mitka puo-

lestaan ovat hyvia puolia, mihin keskittya.

Kumpikaan meista ei ollut kayttanyt ratkaisukeskeista tyoskentelyotetta ennen
opinnaytetydryhmia. Koska valitsimme sen toimintamalliksemme, meidan taytyi
osata ottaa huomioon erilaisia asioita kayttdessamme sita. Pohdimme ennen ryh-
mia, ettd haasteena voi olla, ettd emme osaa esimerkiksi muotoilla kysymyksia
oikein, tai ettd ne ovat lilan vaikeasti ymmarrettavia. Tyoskentelimme palvelun-
kayttajien kanssa, jotka monet sairastavat skitsofreniaa, johon kuuluu harhai-
suutta. Heille voi olla vaikeaa hahmottaa kysymyksia. (Henkilokohtainen tie-
donanto 20.11.2019.) Ohjaustilanteessa kiinnitimmekin kysymyksiin erityisesti

huomiota, eika se lopulta tuntunut vaikealta.

Osallistujien motivoimiseen pystyimme vaikuttamaan esimerkiksi antamalla ke-

huja ja kannustamalla. Nailla ulkoisilla motivointi tavoilla voimme saada heille aja-
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tuksen, etta heilld on hyva syy saapua paikalle myds seuraavalla kerralla. Siséi-
nen motivaatio taas lahtee itse osallistujasta, etta han kokee itse toiminnan pal-
kitsevana ja saa siita jonkinlaista hyvan olon tunnetta. (Suomen mielenterveys ry,
i.a.-c.) Tassa meillakin oli tarked osuus, etta osasimme luoda hyvéan ja kaikkia
kunnioittavan tilanteen, jossa oli hyva ja turvallinen olo. Halusimme luoda paikan,
jossa on helppo olla ja jonne on myos helppo tulla. Tarkeaa oli myos kertoa, ettéa
osallistuminen ei ole pakollista ja sen on tarkoitus olla mielekasta jokaiselle osal-
listujalle. Pahimmassa tilanteessa olisi voinut kayda niin, ettei paikalle olisi tullut
ketdan tai etté osallistujia olisi vain yksi. Nama tilanteet olisivat voineet olla hy-
vinkin mahdollisia, etenkin vallitsevan koronatilanteen vuoksi, kun paivatoimin-
nassa ei kaynyt rajoitusten vuoksi yhté paljon palvelunkayttajia kuin normaaliti-
lanteessa. Olimme miettineet etukateen, miten olisimme soveltaneet yhdelle

osallistujalle ryhmat.

Ryhmien ohjaamisessa haasteeksi olisi voinut koitua myods ajankayttdé. Emme ol-
leet etukateen testanneet, kuinka kauan mikakin kerta kestaisi ja sita olisi ollut
myo6s vaikeaa kokeilla ennen ryhmakertoja. Ajankayttdon vaikuttavat myos,
kuinka monta osallistujaa kullakin kerralla on ja kuinka puheliaita he ovat. Naihin
emme voineet juuri etukateen, ainakaan ensimmaisella kerralla varautua. Osa
peleista, joita olemme valinneet kestavét pidempaa ja osa vihemman aikaa. Va-
rauduimme kaikkiin kertoihin tunnin ajalla, vaikka arvelimme sen olevan ylakant-
tiin. Ajattelimme, ettéd on parempi varata enemman aikaa, jotta ryhmén lopetuk-

sessa ei tule kiire.

Ryhman toimimisen kannalta oli tirke&a ottaa huomioon ammatillinen ty6ote. Ha-
lusimme olla kannustavia, oikeudenmukaisia, luotettavia seké tasa-arvoisia jo-
kaista kohtaan. llman luottamusta ohjaajaan ja oikeudenmukaisuuden tuntua on
mahdotonta perustaa hyvaa pohjaa toimivalle ryhmaélle. Erityisesti henkilokoh-
taisten asioiden jakaminen ryhmassa on talloin vaikeaa ja epamukavaa. Kannus-
taminen ja pitkdjanteisyys ovat mielestamme erityisen tarkeaa mielenterveystoi-
pujille suunnatussa ryhmatoiminnassa, silla itseluottamus ja parjaamisen tunne

saattavat olla heikompia keskivertoihmiseen verrattuna.
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Kun perehdyimme toimintamalliin, huomasimme, etté siind on paljon hyvié puolia.
Tarkeaa oli, etta osallistujat tulivat kuulluksi ja tdman toimintamallin avulla se voi-
tiin mahdollistaa. Oli huomioitava, ettéa jokainen tuli kuulluksi tasavertaisesti, ja

ettd jokaisella oli oikeus kertoa juuri sen verran kuin halusivat.

Mielenterveyden hoito on ollut hyvin diagnoosikeskeista ja luonut siten myads stig-
man mielenterveyshairiéihin. Mielenterveystoipujat ovat usein tottuneet puhu-
maan, miten huonosti asiat ovat, kuinka niita voisi parantaa ja millainen mennei-
syys heilla on. Ratkaisukeskeisyydessa keskitytaankin enemman tulevaan ja nii-
hin positiivisiin asioihin, mitd on jo olemassa, ja miten niita voidaan lisata seka
tukea. Ratkaisukeskeinen tydskentelyote luo parhaimmillaan mielenterveystoipu-

jaan toivoa, ja sita kautta hapean tunteet voivat halventya.

Ratkaisukeskeisessé tydskentelyotteessa on positiivinen |&hestymistapa ja eten-
kin se yhdistettyna peleihin, luo helpon lahtékohdan osallistumiseen. Toiminta-
mallissa keskitytddn osallistujien hyviin asioihin, eik& niink&dan tuoda esille huo-
noja asioita tai ongelmia. Keskeistéa on keskittyd voimavaroihin, jotka auttavat
pulman ratkaisussa, tavoitteiden saavuttamisessa ja menneisyytta katsotaan en-

nemmin voimavarana. (Sesay, 2013.)

Jatkossa olisi hyva loytaa ja kehittad enemman ratkaisukeskeisia pelillisia mene-
telmia laajemmin mielenterveystyon kentalle. Ratkaisukeskeisyytta olisi myos
hyvé tutkia laajemmin ryhméatoiminnan nakoékulmasta. Huomasimme, etté lahteita
ratkaisukeskeisyyden kaytosta ja pelillisyyden kaytosta eritysesti mielenterveys-
toipujien paivatoiminnassa ei ollut helposti I6ydettavissa. Ryhman toimivuudesta
ja kannattavuudesta saisi pidemmalla aika valilla paremmin tuloksia. Olisikin

hyva, jos ratkaisukeskeista peliryhmaa jatkettaisiin paivatoiminnassa.

Opinnaytetytta tehdessamme olemme kayttaneet sanaa toipuja, joka tulee toi-
pumisorientaatiosta. Kuntoutuja termi on viela todella yleinen mielenterveys-
alalla. Jaimmekin miettimaan, ettd ehka olisi parempi, jos nykypaivana muualla-
kin ruvettaisiin kayttdmaan toipuja termid, kuntoutuja termin sijasta. Esimerkiksi
toipumissuunnitelma voisi korvata kuntoutussuunnitelman. Se toisi toipumis-

orientaatioteorian periaatteen enemman esille.
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8.1 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytety6ta toteuttaessa huomioimme eettisyyden ja luotettavuuden. Tyon
eettisyys nakyi muun muassa tekijanoikeuksien kunnioittamisessa. Lahteet ovat
merkitty asianmukaisesti nakyviin. Varmistimme lupamme kéayttaa tydssa Niemi-
kotisdation Malmin paivatoiminnan nimea seka lupaa kayttada haastateltavan ni-
meé henkildkohtaisiin tiedonantoihin. Varmistimme myds luvan kayttad Suomen
Mielenterveys ry:n pelillisia menetelmid opinnaytetydssa. Ennen ryhmien aloitta-
mista kysyimme myds luvan kuvata ryhmia opinnaytety6tdmme varten ja pi-
dimme huolen, etta kuvissa ei ole mukana mitdan sellaista, mista osallistujat voisi
tunnistaa. Eettisyys nékyi myds palvelunkayttgjien kohtaamisessa. Kohtelimme

kaikkia rynméaan osallistuneita tasa-arvoisesti ja arvostavasti.

Kertasimme ennen varsinaisen tyon aloittamista opinndytetydmme kannalta
olennaiseen lainsdadantdon. Muun muassa laissa Sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista on kirjoitettu vaitiolovelvollisuudesta. Laissa sanotaan,
ettd sosiaalihuollon jarjestaja, tuottaja tai esimerkiksi harjoittelija ovat salassapi-
tovelvollisia toimiessaan sosiaalihuollon tehtavissa. Vaitiolovelvollisuuden piiriin
kuuluvaa tietoa ei saa paljastaa, vaikka toiminta sosiaalihuollon jarjestajan, tuot-
tajan palveluksessa tai tehtavan tekeminen loppuisi. (L 812/2000.) Ohjasimme
ryhmaa, jossa oli mahdollista paljastua monia osallistujien yksityisasioita. Me
olemme salassapitovelvollisia koko ryhmén ajan ja sen jalkeenkin. Opinnaytety6-
hon emme kirjanneet mitdan, mista esimerkiksi saisi tiedon keitd ryhmaan on

osallistunut tai muutakaan osallistujiin liittyvaéa asiaa.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812 koskevassa
laissa, kohdassa 118 on kirjoitettu tietojen antamisesta asiakkaalle tai héanen
edustajalleen. Asiakkaalla on oikeus tarkastaa héanesta itsestaan kirjatut tiedot
sosiaalihuollon henkilérekisterista. (L 812/2000.) Vaikka emme kirjanneet asia-
kastietorekistereihin mitdan, on osallistujilla oikeus nahda halutessaan, mita

olemme opinnaytetybhomme kirjanneet.
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Opinnaytety6n luotettavuuden halusimme varmistaa, joten suhtauduimme l&htei-
siin kritiikkisesti. Pohdimme lahteiden luotettavuutta ennen niiden kayttéa. Py-
rimme kayttamaan mahdollisimman uutta tietoa l&hteissamme. Pidimme opin-
naytetyon aikana opinnaytetyopaivakirjaa, johon kirjasimme heti ryhmien jalkeen
havaintoja ja ajatuksia. Nain halusimme varmistaa, ettd muistikuvat ryhmatilan-

teista sailyivat aitoina eivatka esimerkiksi sekoittuneet toisiinsa.

8.2 Ammatillinen kasvu

Tavoitteenamme oli syventaa ratkaisukeskeista tietoutta ja saada lisaa tyokaluja
ammatilliseen osaamiseen mielenterveystyon kentalle. Saimme opinnaytetydlla
syvennettyé ratkaisukeskeista tietouttamme. Saimme myos lisda tydkaluja am-
matilliseen osaamiseen mielenterveystytn kentélle teorian ja kaytettyjen mene-
telmien avulla. Saimme konkreettista tietoa, kokemusta ja osaamista peleista,
joita voimme hyddyntaa myods muualla. Etenkin kayttamiamme pelejd osaamme
nyt varmasti kayttda viela paremmin ja ehkd jopa soveltaa erilaisissa toimin-
noissa. Pelit olivat hyva keino oppia kayttdmaan ratkaisukeskeista tyoskente-
lyotetta, silla niissé kasiteltiin sellaisia aiheita, joissa pystyi toimintamallia hyodyn-
tamaan. Opinnaytetyon avulla on ollut helppo lahted kokeilemaan uutta tyésken-
telyotetta ja tutustua uusiin ihmisiin. Koemme, etta saimme sen avulla rohkeutta

lahted reippaasti kokeilemaan uutta, myds kun olemme ty6elamassa.

Olemme opintojen varrella tehneet monia erilaisia ryhméanohjaustehtavia, mutta
erityisesti opinnaytetydssa olemme paasseet itse alusta asti suunnittelemaan ja
toteuttamaan kaiken. Poikkeusoloissa jarjestetty ryhmanohjaus on vaatinut eri-
tyista suunnittelua ja jarjestelya ja koemmekin, ettd olemme suoriutuneet tilan-
teeseen ndhden hyvin. Olemme huomioineet opinnaytetydta tehdesséa alan posi-
tiivisia puolia, mutta myds aiheita, joissa olisi kehitettdvaa. Olemme paasseet
myo0s itse kehittamaan toimintaa, luomalla uudenlaisen tydkalun. Kaytimme eri-
laisia keinoja saadaksemme palautetta osallistujilta. Koitimme luoda jokaiselle

ymmarrettdvan tavan antaa palautetta kayttdmalla muun muassa hymynaama-
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palautepaperia. Koemme, etta se oli hyva keino saada jokaisen mielipide naky-

viin.

Kehitimme ammatillista otettamme ryhméanohjaustilanteissa. Ryhmillamme osal-
listimme palvelunkayttgjia toimintaan ja kertomaan asioistaan. Ryhmia ohjatessa
olemme oppineet erilaisten osallistujien tarpeiden huomioon ottamisen tarkeyden
ja arvokkaan lahestymistavan, oli kyseessa kuka tahansa. Asioiden soveltaminen
on ollut suuressa roolissa ryhmia ohjatessa. Olemme toimineet tasa-arvoisesti
jokaista kohtaan ja liséksi koittaneet toiminnallamme luoda yhdenvertaisuutta.
Olemme itse olleet mukana muun muassa pelailemalla yhdessa osallistujien

kanssa, jonka koemme luoneen tasa-arvoisemman asetelman.

Karsivallisyys ja kuunteleminen ovat olleet opinnaytetyén ydin asioita, ja niita
olemme kehittaneet itsessamme ryhmé&a ohjatessa. Perehdyimme moniin erilai-
siin materiaaleihin ja etenkin Niemikotisdation ja Malmin paivatoimintakeskuksen
toimintaan. Haastattelimme yhdistyksen tyontekij6itd, jolloin saimme parempaa
kokonaiskuvaa heidan tyootteestaan ja koko yhdistyksen arvoista seké toimin-
nasta. Perehdyimme myds aiheeseen liittyvaan lainsaadantéon, mika tukee am-
matillista osaamistamme. Kirjoittamalla opinnaytety6ta ja ohjaamalla ryhmia sa-
maan aikaan, pystyimme arvioimaan toimintamme laatua ja vaikutuksia seka ver-

rata niita teoriapohjaamme.
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