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Opinndytetyoni tarkoitus oli luoda ja toteuttaa Katinkulta Golf Ry:lle kilpailutapahtuma kesalla
2020. Tavoitteenani oli kehittda Katinkulta Golfin kilpailutoimintaa tapahtumani avulla. Toimeksi
antaja tyolleni oli Katinkulta Golf Ry. Toimeksi antajan nakdkulmasta tyoni tavoite oli luoda ja
toteuttaa kilpailutapahtuma, sekd sen avulla kehittaa kilpailutoimintaa. Tyon tekijan nakokul-
masta tavoitteenani oli kehittda omia taitoja kilpailutapahtuman jarjestamisessa.

Opinnaytetyoni sisaltd koostui teoria osiosta, projektin sisallén kerronnasta ja pohdinnasta. Suun-
nittelin ja toteutin kilpailutapahtuman Liikunnanohjaajakoulutuksessa ja tydelamassa opittujen
tietojen ja taitojen avulla, sekd hyddyntamalla tapahtuman jarjestamisen teoriaa. Teoria osioni
piti sisdllaan golfiin, tapahtuman jarjestamiseen, tapahtumaprosessiin, markkinointiin ja tiedot-
tamiseen liittyvaa teoriaa. TyOyhteis6osaamista sovelsin tyoni suunnitteluun ja toteuttamiseen
harjoittelussa opittujen asioiden pohjalta. Kilpailun jarjestamisessa sovelsin koulussa opittuja lii-
kuntaosaamisen taitoja, sekd omalta golfuraltani saatua kokemusta kyseisen lajin kilpailutapah-
tumista.

Kilpailutapahtuma jarjestettiin Vuokatin Katinkulta Golfissa elokuussa 2020. Kilpailu pelattiin va-
liaikaldahdoin paras pallo pelimuotona, jossa oli mukana 32 joukkuetta. Kilpailupdiva huipentui
palkintojen jakoon Laavu Barissa. Pohdintaosioni koostui tapahtuman onnistumisen arvioinnista
ja ammatillisen osaamisen kehittymisesta. Arvioin tapahtumani onnistumista haastatteluiden ja
toiminnanjohtajan arvion perusteella. Tapahtuman lapivienti sujui suunnitellusti ja hyvin. Haas-
tattelujen ja arvion perusteella tapahtumaan oltiin tyytyvaisia. Samankaltaisia kilpailutapahtumia
tullaan jatkossa sisallyttdmaan Katinkulta Golfin kilpailukalenteriin.
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The purpose of my thesis was to create and implement a competition event for Katinkulta Golf
Ry in the summer 2020. My goal was to develop Katinkulta Golf's competition activities with the
help of my event. The client for my work was Katinkulta Golf Ry. From the client's point of view,
the aim of my work was to create and implement a competition event, and to develop competi-
tion activities with it. From the author’s point of view, my goal was to develop my own skills in
organizing a competition event.

The content of my thesis consisted of a theory section, narration and reflection of the project
content. | planned and implemented the competition event with the help of the knowledge and
skills learned in sports studies, working life, as well as by utilizing the theory of organizing the
event. The Theory section included theory related to golf, event organization, event process, mar-
keting and communication. | applied work community expertise to the planning and implemen-
tation of my work based on what | learned in the internship. In organizing the competition, | ap-
plied the sports skills | learned at school, as well as the experience | gained from my own golf
career with competition events in that sport.

The competition event was held at Vuokatti Katinkulta Golf in August 2020. The competition was
played on a temporary basis as the best ball game format with 32 teams. The day of the compe-
tition culminated in the award ceremony at Laavu Bar. My reflection section consisted of evalu-
ating the success of the event and developing professional skills. | evaluate the success of my
event based on interviews and the CEQ’s assessment. The implementation of the event went as
planned and well. Based on the interviews and the evaluation, players were satisfied with the
event. Similar competition events will be included in Katinkulta Golf's competition calendar in the
future.
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1 Johdanto

Katinkulta Golf Ry on urheiluseura, joka sai alkunsa vuonna 1990, kun Katinkullan iséntdna toimi-
nut Tapani Narhi, pankinjohtaja Pentti Huttunen ja golfopettaja Jussi Rekila allekirjoittivat perus-
tamisasiakirjan. Vuonna 1992 Katinkulta Golf sai Suomen Golfliiton jasenyyden. Seuran kasvu ja
jasenhankinta tapahtui aluksi viikko-osakekaupan, golfopetuksen ja paikallisten lajista kiinnostu-
neiden oheistuotteena. Vuonna 1992 Katinkullassa kadynnistettiin kilpailuiden kehittaminen,
jonka ansiosta harrastajamaara kasvoi nopeasti. Taman jalkeen Katinkulta Golf on jatkanut tasai-
sesti kasvua jasenmaarassa, seka kehittdnyt palveluitaan. Vuoden 2019 lopussa jasenmaara oli

1136. (Huusko 2020, 4-5.)

Opinndytetyoni aihe on luoda Katinkulta Golfille kilpailutapahtuma ja toteuttaa se osana kesan
2020 kilpailukalenteria. Katinkullassa kilpailutoiminnasta vastaa Katinkulta Golfin hallituksen
paattama kilpailutoimikunta. Kilpailutoimikunnan tehtavana on luoda yhdessa hallituksen kanssa
joka kesalle kilpailukalenteri ja paattaa, kuinka paljon seka minkalaisia kilpailuja jarjestetdan mi-
nakin ajankohtana. Kentdn aukeamisesta Iahtien sen sulkemiseen kilpailuja jarjestetaan noin yh-

destd kahteen joka viikko.

Minun tavoitteenani on luoda ja toteuttaa Katinkulta Golfille kilpailutapahtuma, jolla voidaan ke-
hittaa kilpailutoimintaa. Valitsin tdman aiheen, koska olen golfin parissa tekemisissa vapaa-ajalla

ja tydeldamassa, joten pystyn soveltamaan opittuja asioita kilpailutapahtuman jarjestamisessa.

Toimeksiantaja tyolleni on Katinkulta Golf Ry. Toimeksiantajan nakdkulmasta tyoni on hyodylli-
nen ja tarked, koska tyoéllani on mahdollisuus kehittad Katinkulta Golfin kilpailutoimintaa. Katin-
kulta Golf Ry on Sotkamossa sijaitseva urheiluseura. Seuran tarkoituksena on edistda golf- ja
muun urheilun ja lilkunnan harrastamista. Jasenia seurassa oli 2019 vuoden kartoituksessa 1136.
Luottamuselimet koostuvat seuran hallituksesta, toimikunnista ja kapteenistosta. Seuran toimi-
kunnan koostuvat kaudella 2020 junioritoimikunnasta, klubitoimikunnasta ja kilpailu- ja tasoitus-
toimikunnasta. Toimikuntien tehtdvana on vastata kyseisista tehtavista ja suunnitella seka jarjes-

taa niihin sisaltoa. (Katinkulta Golf ry Toimintasuunnitelma 2020, n.d.)



2  Teoriataustan kasittely

Teoria osuudessa kasittelen golfin, tapahtuman jarjestamisen, markkinoinnin ja tiedottamispuo-
len késitteistoa. Kerron mita golf on, sen oleellisia alakasitteita seka sen kilpailupelimuodoista.
Taman jalkeen kirjoitan tapahtuman jarjestamiselle tyypillisista tunnuspiirteista. Tapahtuman jar-

jestamiseen liittyvan teoriatiedon jalkeen kasittelen markkinointi ja tiedottamispuolta.

2.1  Golfin kasitteistoa

TyOni vaatii tietoa golfkilpailun ja tapahtuman jarjestamisesta seka tietoperustaa golfista yleisesti.
Tapahtumalla tarkoitetaan tassa tapauksessa kilpailua, jonka ymparille pyrin luomaan tapahtu-

malle tyypillisia tunnuspiirteita.

Golf on ulkoilmassa pelattava mailapeli, joka on pysynyt melko samanlaisena vuosisatojen ajan.
Vuosien saatossa sadannot, valineet ja yleinen pukeutuminen ovat olleet suurimpia muuttujia ky-
seisessd pallo- ja mailapelissa. Golfia pelataan sille rakennetuilla suorituspaikoilla eli golfkentilla,

joita maailmassa on noin 35 000. (Mita on golf n.d.)

INZEL O

Kuva 1. Katinkulta Golf Nuas-kentan 7. vayla (Katinkulta kasvanut golfkeskukseksi 2013)

Pelin perusidea on hyvin yksinkertainen. Pallo yritetdan saada tiilta, eli aloituspaikalta lyotdessa

mahdollisimman vahin lydnnein sille vaylalle tarkoitettuun reikaan. Vaylalla tarkoitetaan lyhyeksi



leikattua aluetta, jota pitkin pyritdadn etenemaan kohti reikda. Vaylia on taysimittaisella kentalla
18, kuvassa 1 nakyy Katinkulta Golfin Nuas-kentdn 7. vayla. On my6s mahdollista, etta joillakin
kentilla on vahemman pelattavia vaylia, esimerkiksi puolet tdysimittaisesta eli 9. (Mitd on golf

n.d.)

Jokaisella kentalla on my6s oma par-lukunsa. Par-luvulla tarkoitetaan niin sanottua ihannelyonti-
maaraa. Tyypillinen ihannelyontimaara golfkentilla on 72. Eli tdssa tapauksessa, jos kentan kier-
tamiseen menee 72 lyontid, on pelaaja pelannut kentan paariin. Par-luku maarittyy siita, kuinka
monta par kolmosta, nelosta tai viitosta kentalld on. Golfkentalla voi olla kolmenlaisia vaylia. Vay-
lia, joissa on par-lukuna kolme, nelja tai viisi. Eli, jos par-luku on kolme, silloin kyseiselld vaylalla
ihannelyéntimaara on kolme. Eli ndin ollen, golfkentdn par-luku maaraytyy siitd, minkalaisia vaylia

kentalla on ja kuinka monta. (Mita on golf n.d.)

2.1.1 Tasoitusjarjestelma vanha

Golfissa on myos tasoitusjarjestelma. Tasoituksen tarkoituksena on kuvastaa pelaajan omaa hen-
kilokohtaista taitotasoa. Kun pelaaja liittyy golfseuran jaseneksi, hdanen aloitustasoituksensa on
54. Tasoitus kertoo sen, kuinka paljon yli kentdn par-luvun pelaaja voi pelata, jotta han pelaa
omaan tasoitukseensa. Esimerkiksi jos pelaajan tasoitus on 36, han voi kayttaa keskimaarin kaksi
lyontia yli vaylan par-luvun, jotta hdn pelaa omaan ihannetulokseensa kyseisella vaylalla. Tasoi-
tusta voi golfissa pudottaa pelaamalla kentan vahintadn yhden todistajan kanssa, jonka jalkeen
syOtetdaan omat tulokset jarjestelmaan, joka laskee uuden tasoituksen pelaajalle. Tasoitusta pys-
tyy laskemaan nollaan asti ja viela siita plussan puolelle, mutta se vaatii, ettd pelaaja pelaa koko
ajan systemaattisesti kentdn alle par-luvun. Tasoitusta pystyy kerralla laskemaan monta jarjestys-

lukua tai desimaalia, mutta nousemaan kerralla vain 0,1 desimaalia. (Mita on golf n.d.)

2.1.2 Tasoitusjarjestelma uusi

Vuoden 2020 tammikuussa Suomessa ja monessa muussa maassa otettiin kayttdoon uusi tasoitus-
jarjestelma, jonka nimena kaytetdadan World Handicap System (WHS). Talla hetkelld maailmalla on
kaytossa yhteensa kuusi erilaista tasoitusjarjestelmaa. Uuden jarjestelman tarkoituksena on yh-
distdd ndma kuusi jarjestelmaa yhdeksi kokonaisuudeksi, jotta tulevaisuudessa ei enaa tarvita

montaa eria jarjestelmaa. Jarjestelman avulla on tarkoituksena tuoda golfiin kaikille tasapuoliset



olosuhteet kilpailla ja pelata ympari maailmaa eri kentilld seka eri pelimuodoilla. Kdytannossa uusi
jarjestelma eroaa vanhasta siten, ettd se laskee edellisestd kahdestakymmenesta kierroksesta
kahdeksan parhaan keskiarvon, jonka mukaan tasoitus muotoutuu. (what is the World Handicap

System (WHS) all about? n.d.)

2.1.3 Vaylan osat ja esteet

Golfissa on muutamia perusnimia erilaisille esteille, vaylaheinan pituuksille ja muodoille, joita

esiintyy golfkentilla. Golfkentta koostuu erilaisista osista, joita maarittelen taman tekstin alla.

Tiiauspaikka on tarkoitettu golfissa jokaisen vaylan aloituslyontia varten. Tiiauspaikkoja vaylilla on
useampia. Ne on tarkoitettu helpottamaan tai vaikeuttamaan pelid oman taitotason mukaan.
Yleensa golfissa on nelja tiitd: Punaiset, jolta naiset monesti pelaavat. Siniset, jotka on alun perin
tarkoitettu iakkaammille miehille ja kilpaileville naisille. Keltaiset, joilta miehet ovat tottuneet pe-
laamaan. Ja viimeisena valkoiset, jotka on tarkoitettu jo edistyneemmille pelaajille tai ammatti-

laisille. (Mita on golf n.d.)

Vayla, kuten aiemmin mainittiin, on lyhyeksi leikattu alue, jota pitkin pyritddn etenemaan. Tama
sen vuoksi, koska vayla on lyhyeksi leikattua, eli palloa on helpompi lydda sielta kohti lipputankoa

ja viheriota. (Mita on golf n.d.)

Griini eli viherio on golfissa kaikkein lyhimmaksi leikattu alue. Viheriolla sijaitsee lipputanko, joka
nayttaa kauemmaksi, missa kyseisella vaylalla reika sijaitsee. Viheriolla palloa on tarkoitus lyoda
maata pitkin siihen suunnitellulla mailalla eli puttimailalla. Lipputangon saa nykysaantéjen mu-

kaan jattaa reikdan tai ottaa pois oman mielen mukaan. (Mita on golf n.d.)

Bunkkeri, eli suomeksi hiekkaesteet, on tarkoitettu tuomaan golfiin haastavuutta sijoittamalla
niitd vaylien ja griinien varteen. Hiekkaesteista palloa lydddaan normaalisti, mutta ainut eroavai-
suus muulta pelialueelta lydmiseen on, ettd hiekkaesteessa hiekkaan ei saa koskea mailalla, kun
vasta osumassa. Hiekkaeste tulee myos haravoida oman suorituksensa jalkeen haravalla, joita on

sijoitettu hiekkaesteiden reunoille. (Mita on golf n.d.)

Pitkaheina, joita golfissa on totuttu kutsumaan raffiksi, ovat vaylien ymparilla kasvavaa pidempaa
ruohoa tai heinda. Kuten vaylaltakin, pidemmasta heindsta peliad jatketaan normaalisti. (Mita on

golf n.d.)



2.1.4 Kilpailupelimuotoja

Lyontipelissa pelikierrosten maara on annettu kilpailumaarayksissa. Voittaja on pelaaja, jolla on
vahiten lyonteja. Kilpailu voi olla tasoituksellinen tai tasoitukseton. Aloitusoikeus on pelaajalla,
jolla oli alin tulos edelliselta reidlta. Jos kilpailu on tasoituksellinen, pelaajalle annetaan tietty lyon-
timaara tasoitusta kentdn par -lukuun eli ihannelyontitulokseen ndhden. Lyontimaara, joka pe-
laajalle annetaan, maaraytyy kentan tasoitustaulukon mukaan. Tasoitustaulukossa nakyy oma ta-
soitus, ja sitd vastaava lyontimaara, jonka pelaaja saa tasoitusta kentan ihannelyontitulokseen

nahden. (Golfin pelimuotoja n.d.)

Pistebogissa pelaaja saa aina 2 pistetta pelatessaan reidn omaan laskennalliseen par-lukuunsa.
Esimerkiksi jos pelattava vayla on par 5, ja pelaaja saa tasoituksensa mukaan 2 lisdlyontia kysei-
selle vaylalle, on pelaajan laskennallinen par 7. Jokainen ly6nti alle tasoituksen antaa yhden lisa-
pisteen, ja jokainen lyonti yli tasoituksen vahentaa pisteen. Kaksi yli parin tai enemman ei anna
yhtdan pistetta. Kun pelaajalla ovat mahdollisuudet pisteiden saantiin reidlld menneet, esimer-
kiksi edella mainitussa tilanteessa pelaaja on lyényt jo 9 lyontia, on pallo hyva poistaa pelista nos-
tamalla se taskuun. Voittaja on se kilpailija, joka saa korkeimman yhteispistemaaran. (Pelimuotoja

n.d.)

Scramble on pelimuoto, jossa joukkueeseen kuuluu kahdesta neljaan henkil6a riippuen, mita kil-
pailun jarjestaja on paattanyt. Scramblessa kaikki lyovat avauksensa tiilta, jonka jalkeen joukkue
valitsee oman mielen mukaan yhden lyodyista palloista. Pallon paikka merkitaan. (Golfin pelimuo-
toja n.d.) Sen jalkeen joukkueen pelaajien pallot pudotetaan vapaassa jarjestyksessa, kuitenkin
enintddn yhden mailanmitan paahan merkitystd paikasta. Pallon pudottamiseen sovelletaan
sdantoa 20-2b ja 2c. (Pelimuotoja, n.d.) Taman jélkeen pelaajat lyovat vuorotellen valitsemastaan
paikasta. Lyontien jalkeen pelaajat valitsevat jalleen oman mielen mukaan, yleensa parhaalle pai-
kalle menneen pallon, josta jatkavat pelid samalla tavalla kuin aiemmin. Viherille mentaessa pal-
lon saa asettaa pelipaikalle. Hiekkaesteissa pallojen asema palautetaan samaksi kuin valitun pal-

lon asema. (Golfin pelimuotoja n.d.)

Greensome on nelinpelin muunnelma. Joukkueeseen kuuluu kaksi jasenta. Molemmat joukkueen
pelaajat lyévat aloituslyontipaikalta, jonka jalkeen joukkue valitsee toisen pallon aloituslyontipai-
kalta pelatuista palloista pelipallokseen. Valitulla pallolla jatkaa pelid se pelaaja, jonka palloa ei
valittu aloituslyontipaikalta lyodyista palloista. Palloa lyod&aan taman jalkeen vuoron perdan. (Gol-

fin pelimuotoja n.d.)



Best ball eli suomeksi paras pallo on parikilpailu. Kumpikin pelaa omaa palloa alusta loppuun
omalla tasoituksellaan. Kultakin reidltd huomioidaan joukkueen tulokseksi parempi nettotulos.
Jos toinen pelaaja ei pelaa reikda loppuun saakka, siita ei seuraa rangaistusta. Kilpailun tulos ei

vaikuta pelaajien tasoituksiin. (Pelimuotoja n.d.)

Foursome on kilpailu, jossa kaksi kilpailijaa pelaa joukkuetovereina yhdella pallolla. Toinen pelaaja
lyd avauslyonnit parittomilta ja toinen parillisilta tiilta. Avauslyénnin jalkeen palloa lyédaan vuo-
ron perdan. Rangaistuslyonnit eivat vaikuta lyontijarjestykseen. Huomioon otettava asia on, etta
varapallo tai muu peliin laitettu pallo taytyy pelata silta tiiltd, josta alkuperdinen pallo pelattiin.
Sekanelinpelissd naiset saattavat joutua pelaamaan miesten tiiltd tai painvastoin. (Golfin peli-

muotoja n.d.)

2.1.5 Nexgolf

Nexgolf on toiminnanohjausjarjestelma, kuvassa 2 aloitussivun nakyma. Se on suunniteltu Suo-
malaisen golf-yhteisdn tarpeisiin. Jarjestelma on ollut toiminnassa vuodesta 1999. Se on 100%
kotimainen jarjestelma, joka on kehitetty yhteistydssa Suomen golfkenttien kanssa. Nexgolfista
palaajan kdyttéon on useita palveluita. Sen kautta voi hoitaa ajanvaraukset, kilpailuun ilmoittau-
tumiset, pelioikeusilmoitukset, tasoitus ja harjoituskierrosten syotto, seka sen avulla voi luoda
kontakteja golf-kavereihin. Nexgolf pyrkii kehittelemaan jatkuvasti jarjestelmaansa yhdessa Suo-

men golfkenttien kanssa. (Golfarin paras kaveri n.d.)



N@X@@W : Kentille Pelaajille Uutiset B(l)ogi In English Ota yhteytts

Toimiva valinta golfkentdlle - Suomalaista luotettavuutta!

NexGolf-jdirjestelmdd kilyttit Suomessa jo yli 100 golfkeskusta.

NEXGOLF -JARJESTELMA

NexGolf on Suomen markkinajohtaja golf-kenttien

imi jausjarj; issd. Asi. on yli 100
kenttad. Jarj @ tarjoaa kattavat tyokalut

koko golf-yhteison tarpeisiin.

NexGolf on kehitetty vuodesta 1999 léhtien léheisessé yhteistybssé
suomalaisten golfkenttien kanssa.

o e e e e
eet I m e ﬁ VIERASVARAUSTEN UUSI' AIKAKAUSI!  ios anoroin we
l -y " - :

Kuva 2. NexGolf aloitussivun ndkyma (Nexgolf n.d.)

2.2  Tapahtuman jarjestamisen kasitteistoa

Tulen kirjoittamaan tapahtuman jarjestamiselle tyypillisistd asioista. Kuten keinoja onnistunee-
seen tapahtumaan, tavoitteesta ja viestistd, kohderyhmastd, tapahtuman lahtékohdista ja tapah-

tumaprosessista.

2.2.1 Strategiset kysymykset

Jotta tapahtumasta tulisi onnistunut, tulee miettia tarkkaan, miksi tapahtuma jarjestetaan ja mita

organisaatio haluaa viestia tapahtumalla tai tapahtumassa. Tapahtumalle on olemassa strategisia
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kysymyksia: 1. Miksi tapahtuma jarjestetaan? 2. Kenelle tapahtuma jarjestetaan? 3. Mita jarjes-

tetdan? 4. Missa ja milloin jarjestetdan? (Vallo & Hayrinen 2016, 121-122.)

Kun pohditaan kahta ensimmaista kysymysta, tulisi miettia sita, ketka ovat kohderyhmat ja miten
hyvin jarjestdja tuntee kohderyhmansa. Tulisi myds miettid, miten tavoitteen saa toteutumaan

parhaiten juuri tille kohderyhmalle. (Vallo & Hayrinen 2016, 121-122.)

Kolmantena on otettava huomioon mitd, missa ja milloin. Minkalaista tapahtumaa ollaan jarjes-

tdmassa? Millainen tapahtuma on juuri talle kohderyhmalle oikea? (Vallo & Hayrinen 2016, 122.)

2.2.2 Tavoite ja viesti

Jokaisella tapahtumalla on tavoite. Esimerkiksi jos yritys jarjestdaa tapahtuman kiitokseksi asiak-
kaille yhteistyosta, silloin tavoitteena on hauskan ja mieleenpainuvan tilaisuuden jarjestaminen,
jolla saadaan asiakkaille tunne, ettd he ovat tarkeita. Konkreettisen tavoitteen arviointi tapahtu-
man jalkeen on helppoa ja se on suoraan nahtavissa mittaamista tuloksista, siksi tapahtumalla
tulisi olla jokin konkreettinen tavoite, jota mitata. Tapahtuman jarjestamisessa tulisi kayttaa aikaa
tavoitteen miettimiseen, koska télldin onnistumista on helpompi arvioida jalkikateen. (Vallo &

Hayrinen 2016, 131-133.)

Ennen tapahtuman jarjestamista olisi hyva pohtia etukateen mita asioita tapahtumalla haluaa
saavuttaa ja viestia. Esimerkiksi golfkilpailut ovat yleinen yritystapahtuma. Ne voidaan jakaa kah-
teen ryhmaan. Ensimmadinen ryhma on golfetiketin ja golfhengen savayttamat tosikisat. Naissa
kilpailuissa pelimuotona on esimerkiksi lyontipeli tai pistebogey. Toiseen ryhmaan kuuluu sosiaa-
liset pelit. Taman ryhmanpeleissd pelimuotoja voi olla esimerkiksi Texas scramble tai sramble.
Pelimuodoilla pystytdaan vaikuttamaan tavoitteeseen. Sosiaalisen ryhman pelit ovat rennompia ja
hauskoja, joilla voidaan esimerkiksi verkostoitua paremmin ja ensimmaisen ryhman peleilld voi-
daan tapahtumasta tehda enemman kilpailullisempi. Pohtiessa tavoitetta ja viestia tulisi unohtaa
omat mieltymykset ja ajatella asiaa vieraan tai pelaajan ndkdkulmasta. (Vallo & Hayrinen 2016,

135.)

Jokainen tapahtuma on viesti. Tapahtumalla tulisi olla paaviesti ja sitd tukevia sivuviesteja. Ta-
voitteen lisdksi olisi hyva miettia mita tapahtumalla haluaa viestia. Tapahtumalla voidaan koros-
taa esimerkiksi yrityksen ja seuran arvoja. Tapahtumassa olisi hyva miettid, ettd mita asiaa tapah-

tumaan kutsutulle kohderyhmalle on ja tehda tapahtumasta sen nakdinen kokonaisuus. Viestiin
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on monia vaikuttavia tekijoitd. Muun muassa paikka, teema, ohjelma, tarjoilu, ajankohta, jarjes-
tajien kayttaytyminen, seka esitysmateriaalit. Yksi onnistuneen tapahtuman edellytyksia on saada
oikeanlainen viesti ndkyviin, seka elementit, jotka saavat veistin ndkyville hallintaan. (Vallo & Hay-

rinen 2016, 140-141.)

2.2.3 Kohderyhma

Tapahtumia jarjestetdan jatkuvasti. Kohderyhmia tapahtumassa voivat olla esimerkiksi suuri
yleiso, rajattu kutsuvierasjoukko, avoin kutsuvierasjoukko. Kohderyhman tunteminen on tarkeas,
jotta tapahtumasta osataan tehda oikean ndkdinen ja —kokoinen. Kaikki kohderyhmaét ovat yhta
tarkeita ja tapahtuma on toteutettava jokaiselle niistd yhta hyvin. (Vallo & Hayrinen 2016, 146-
147.)

Kohderyhmia voidaan analysoida ennen tapahtumaa. Taman takia ennen tapahtumaa tulisikin
olla mielessa tapahtuman kohderyhma. Kutsuttavia voivat olla esimerkiksi yrityksen nykyiset ja
mahdolliset tulevat asiakkaat, omistajat, henkil6stda, sidosryhmat, yhteistydkumppanit ja lehdis-
ton edustajat. Kohderyhmaa tarkastellessa tulisi huomioida myos, etta onko kutsuttava mies vai
nainen, nuori vai idkas, urheilullinen vai penkkiurheilija, perheellinen vai yksineldja, absolutisti vai
viinin ja oluiden ystava, kulinaristi, seka kaupunkilainen vai erdhenkinen. Tapahtumaa jarjestet-
tdessa on tarkeda huomioida kohderyhman tarpeet ja asettua itse heiddn asemaansa mietittdes-
sdan tapahtuman jarjestamista. Tapahtumaa ei olla jarjestamassa itselle vaan tietylle kohderyh-

malle, joka on kutsuttu tapahtumaan. (Vallo & Hayrinen 2016, 148-149.)

Osallistumisprosenttia pystytdan tarkastelemaan etukdteen ennen tapahtumaa. Joskus kuiten-
kaan ei pystytd arvioimaan osallistumistodennakdisyytta aiemmista tapahtumista. Taman seu-
rauksena kutsujen lahettamistd voidaan porrastaa esimerkiksi kahteen eri ryhmaan. Ensimmais-
ten vastattuaan voidaan mahdollisesti vield taydentda tapahtumaan osallistujia. Kaikki tama tulisi
tehda hyvissa ajoin ennen tapahtumaa, jotta tapahtumaa keretdan vield taydentaa riittavan
ajoissa. lhmiset valikoivat nykyadn yha tarkemmin tapahtumia mihin menevat, sekd miettivat
ajankaytt6aan. Taman takia kutsun tulisi antaa mahdollisimman hyvad mielikuva tapahtumasta,
jotta kutsuttu kokisi tapahtuman olevan hanelle hyodyksi tai saavan siita jotain. (Vallo & Hayrinen

2016, 151-152.)
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2.2.4 Tapahtuman ldhtokohdat

Tapahtuman lahtokohdilla tarkoitetaan sita, mitd halutaan jarjestda milloin ja missa. Siihen kuu-
luu tapahtumapaikka, ajankohta, kesto, budjetti, seka luvat ja muut huomioitavat asiat. Tapah-
tuma paikaksi voidaan valita mika tahansa tila, joka on soveltuva tapahtumalle. Valitessa tapah-
tumapaikka tulee miettid tapahtuman luonne, seka kutsutut vieraat. Tilaisuuksia jarjestetdan joko
yrityksen tai organisaation omissa tiloissa tai vuokratiloissa. Varasuunnitelma kannattaa olla
etenkin ulkotilaisuuksiin. Esimerkiksi varalle voi varata sisatilan, jossa tapahtuma pidetdan. Jar-
jestdja voi myods miettid ulkotilaisuuksiin teltan ja katoksen pystyttamistd, sekd jaettavaksi esi-
merkiksi sateenvarjoja ja takkeja. Tapahtumapaikka tulee tarkistaa etukateen ja arvioida onko se
riittava kyseiselle tapahtumalle. Paikkaa valittaessa kannattaa kiinnittda huomiota moneen asi-
aan. Muun muassa tilan sopivuus organisaation imagoon, kulkuyhteydet, riittava tila osallistuja-
maaralle, tekniikka, tarjoilu, ulkopuoliset tekijat, seka danentoisto. (Vallo & Hayrinen 2016, 167-

170.)

Tapahtuman ajankohta ja kesto ovat tarkea osa suunnitellessa tapahtumaa, silla ne vaikuttavat
haluun osallistua tapahtumaan, seka osalle sinne padasemiseen. Ajankohtaa ja kestoa tulee miettia
mahdollisen osallistujan nakékulmasta, jotta mahdollisimman moni paasisi paikalle. Korkeassa
asemassa tyoelamadssa oleville ihmisille parhaita ajankohtia ovat aikaiset aamut tai myohaiset il-
lat, jotta tyopaiva ei katkeaisi. Maanantaiaamut ja perjantai-iltapdivat ovat viikonpaivista haas-
teellisimpia. Kohderyhman tunteminen on tdssa tilanteessa auttava asia. Tapahtumat, jotka si-
joittuvat selkedsti vapaa-ajalle, kannattaa jarjestaa avec-tilaisuuksina. Talla lisataan tapahtuman
houkuttelevuutta. Jarjestettdessa tapahtumaa tulee kiinnittdd huomiota myos vuoden aikaan,
seka niiden aiheuttamiin rajoituksiin ihmisilla. Isoa tapahtumaa jarjestettaessa kannattaa varmis-

taa mahdolliset kilpailevat tapahtumat samalta ajankohdalta. (Vallo & Hayrinen 2016, 174-175.)

Tapahtumaa suunnitellessa on hyva maaritella suurin piirtein budjetti, joka on kaytettavissa.
Apuna kannattaa kadyttaa aikaisempia samankaltaisia tapahtumia tai projekteja. Osallistujat ovat
merkittdva budjettiin vaikuttava tekija. Esimerkiksi juoman kulutus on erilaista eri ikdryhmilla.
Budjetin laatimisessa kannattaa ottaa huomioon mahdolliset tuotot. Suunnitellessa kulubudjettia
tulisi kayda lapi tilavuokrat, tekniikka, rakentaminen, kuljetukset, luvat, yopymiset, materiaalit,
postituskulut, esiintyjat, vartiointi, kalustevuokrat, tydtunnit, somistus, seka avustajien palkkiot.
Tulobudjettia miettiessa mietittavana on osallistumismaksut, lipputulot, sponsorointitulot, myyn-

tituotot, arpajaistuotot, seka tarjoilutuotot. (Vallo & Hayrinen 2016, 177-179.)
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2.2.5 Luvat ja muut huomioitavat asiat

Tapahtumia ja tilaisuuksia jarjestettdessa tarvitaan erilaisia lupia. Tietoa tarvittavista luvista saa
kaupunkien ja kuntien verkkosivuilta, seka poliisi- ja pelastuslaitoksen, liikkuntaviraston, rakennus-
viraston ja ymparistokeskuksen sivuilta. Tapahtuman jarjestamiseen vaadittavia lupia on muun
muassa seuraavat, meluilmoitus, anniskelulupa, tiensulkemislupa, arpajaislupa, maanomistajan
lupa, rakennuslupa, ilotulitus- tai avotulilupa, turvallisuus- ja pelastussuunnitelma, musiikin kay-
ton lupa, seka luvat siivoukseen jatehuoltoon liputukseen ja saniteettitiloihin. (Vallo & Hayrinen

2016, 180-181.)

Esimerkiksi yleisotilaisuutta jarjestettdessa on jarjestdjan tehtdva ilmoitus poliisille vahintdan
viittd vuorokautta aiemmin. Jarjestdjan tulee toimittaa yleisotilausuutta koskeva ilmoitus taytet-
tyna poliisille. Poliisi voi tarpeen tullen vaatia lisdselvitysta tapahtumasta. Poikkeuksia yleisotilai-
suuksissa ovat sellaiset tapahtumat, jotka osallistujamaaraltdaan tai paikaltaan eivat edellyta toi-
mia turvallisuuden ja jarjestyksen yllapitamiseksi, seka liikennejarjestelyja ja ymparistén suoje-

lulle tarvittavia toimia. (Poliisi n. d.)

2.3 Tapahtumaprosessi

Tapahtumaprosessilla tarkoitetaan kokonaisvaltaista tapahtuman lapiviemista. Ensimmaisena tu-
lee suunnitteluvaihe, toisena itse tapahtuman toteutus ja viimeisena jalkimarkkinointi. Suunnit-
teluvaihe vie naistd kolmesta eniten aikaa 75%. Tapahtumaa on tarkea ruveta suunnittelemaan
ajoissa, jotta ei tulisi kiire. Tapahtuman toteutukselle on laskettu pienin aika 10%, ja jalkimarkki-

noinnille 15% kokonaisuudesta. (Vallo & Hayrinen 2016, 181.)

2.3.1 Suunnitteluvaihe

Tapahtuman suunnitteluvaihe on pisin vaihe tapahtumaprosessissa. Se on ajatteluty6ta, jossa
mietitddn tapahtuman palvelupolku alusta loppuun. Riittavalla valmistautumisella pidetdan huoli
siitd, etta kaikki on mietitty etukateen ja tapahtumasta tulee onnistunut. Mita lahemmaksi tapah-
tumaa mennaan, sita tiiviimmaksi tapaamiset ja kokoontumiset tulevat. (Vallo & Hayrinen 2016,

191.)



14

Tapahtumatuotanto on jaettavissa kolmeen osaan. Ensimmainen osa on tapahtuman sisallén tuo-
tanto, johon kuuluvat strateginen suunnittelu ja tavoitteet, konsepti, viestit ja tarina, palvelut ja
tuotteet, visuaalinen ilme, seka palvelupolku ja niin sanottu kasikirjoitus. Toinen osa on tapahtu-
man tekninen tuotanto, mika sisaltaa paikan valinnan ja suunnittelun, ymparistésuunnittelun, ta-
pahtumarakenteet, tekniikan, rakentamisen ja purkamisen, aikatauluttamisen, sekd pelastus- ja
turvallisuussuunnittelun ja luvat. Kolmantena tulee tapahtuman kaupallinen tuotanto, joka sisal-
taa budjetoinnin, tavoitteet ja mittarit, tunnusluvut, kohderyhman ja segmentoinnin, sosiaalisen
median, verkkosivut, markkinointisuunnitelman, seka yhteisty6- ja sponsorikumppanuudet.

(Vallo & Hayrinen 2016, 192-193.)

Tapahtumabrief on asiakirja, joka kokoaa yhteen asiat ja ehdot, jotka ovat tiedossa, kun tapahtu-
maa ruvetaan suunnittelemaan. Se voidaan antaa toimeksiantona muille toimijoille tai ottaa
kdyttdon oman organisaation sisalla. Se voi kasittda monia kysymyksia. Esimerkiksi miksi tapah-
tuma jarjestetaan, sekd sen tavoitteen ja tarkoituksen. Kenelle se jarjestetdan ja mita jarjeste-

taan. Tapahtuman toteutuksen, budjetin, seka sen sisallon. (Vallo & Hayrinen 2016, 193-194.)

2.3.2 Toteutusvaihe

Tapahtuman toteutusvaiheeseen kuuluu kolme eri osa-aluetta, jotka voidaan erottaa toisistaan.
Rakennusvaihe, itse tapahtuma ja purkuvaihe. Rakennusvaihe on naista kolmesta aikaa vievin
vaihe. Rakennusvaihe on suunniteltu valmiiksi edellisessa vaiheessa, jotta sen toteutus kavisi
mahdollisimman sujuvasti. Rakennusvaiheessa siis rakennetaan ja pystytetaan tapahtumalle tar-

vittavat kulissit ja rekvisiitta kuntoon. (Vallo & Hayrinen 2016, 198-199.)

Rakennusvaiheen jalkeen, kun kaikki tapahtumalle tarvittavat puitteet ovat kunnossa, on vuo-
rossa itse tapahtuma. Tapahtumassa on monia huomioitavia asioita, jotka ovat mietitty suunnit-
teluvaiheessa. Kuten tapahtuman valvonta ja palvelupolku, kenraaliharjoitukset, lapivienti ja kel-
lotus, rytmitys, musiikki ja danimaailma, tekniikka, materiaalin ja ohjelman jako, kuljetukset ja

parkkipaikat, istumajarjestys, yllatyksellisyys, seka turvallisuus. (Vallo & Hayrinen 2016, 199-216.)



15

2.3.3 Jalkimarkkinointivaihe

Jalkimarkkinoinnin tarkoitus on osoittaa osallistujille kiitokset mukana olosta, sekd kerata palaute
omalta organisaatiolta ja osallistujilta. Kiitoksen antaminen osallistujille on tarkeaa, jotta he ko-
kevat, ettd heidan osallistumistaan arvostetaan. Palautteen kerdadamisen jalkeen palaute analysoi-
daan ja siita tehdaan johtopaatokset. Palautteen kerddaminen on tédrked osa oppimisen kannalta,
ja tata oppia voidaan hyodyntaa tulevaisuuden tapahtumien jarjestamisessa. Kaiken kaikkiaan jal-
kimarkkinointivaiheeseen kuuluu kiitoksien antaminen asianosaisille, materiaalien toimitus, pa-
lautteen kerddminen ja analysointi, yhteydenottopyynnot, yhteenveto ja tapahtumasta kertomi-

nen sosiaalisessa mediassa. (Vallo & Hayrinen 2016, 220-221.)

2.4 Tapahtuman markkinointi

Tapahtumamarkkinoinnilla tarkoitetaan markkinointipuolen ja tapahtumapuolen yhdistamista.
Se on tavoitteellista toimintaa, jolla on tarkoitus valittad organisaation haluamaa viestia ja saada
ihminen kayttaytymaan sen mukaisesti. Se on toimintaa, joka tavoitteellisella, vuorovaikutteisella
tavalla yhdistda organisaation ja sen kohderyhman valitun sisallon, teeman, asian, tai idean ta-

pahtumaan, joka on toiminnallinen kokonaisuus. (Vallo & Hayrinen 2016, 21.)
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2.5 Tiedottaminen

Tiedottamisella tarkoitetaan erilaista viestintaa. Viestinta on tietojen vaihtamista, jossa joko la-
hetetddan sanomaa tai vastaanotetaan sita. Se on vuorovaikutustapahtuma lahettajan ja vastanot-
tajan valilla, johon sisadltyy monia tekijoitd, muun muassa viestijoiden taustat ja aiemmat koke-
mukset, viestintatilanne, ymparistdssa tapahtuvat muutokset, sanomien runsaus ja vaikeaselkoi-
suus. Tarkein asia viestittdmisessa on sen sanoma, eli se mita halutaan viestia vastaanottajalle.
Sen jalkeen, kun viestin sanoma on mietitty, pitda viesti |ahettda vastaanottajalle jollakin kana-
valla tai valineelld. Se vaikuttaa viestin kulkemisen ja saavuttamisen tehokkuuteen ldhettajalta

vastanottajalle. (Ikdvalko 1995, 11-12.)

2.5.1 Viestinnan tehtavat

Viestinnan tehtavana on saada informaatio kulkemaan lahettajalta vastaanottajalle mahdollisim-
man sujuvasti ja ymmarrettdvasti. Viestintd on hyodyllinen keino tyoelamassa ja kaikkialla saada
informaatiota niille, joille halutaan viestia. Viestijat voidaan jakaa kolmeen eri ryhmaan. Ensim-
mainen on aktiivinen viestija, toinen reaktiivinen viestija ja kolmantena passiivinen tai vetaytyva
viestija. Aktiivinen viestija pyrkii viestimadan viestin vastaanottajille tavoitteellisesti ja ensimmai-
sena seka vaikuttamaan sen avulla omaan ulkoiseen kuvaansa. Reaktiivinen viestija enemmankin
reagoi yhteisonsa kysymyksiin ja on avoin viestimaan tarpeen sitd vaatiessa. Passiivinen viestija
on naistd kolmesta haluttomin viestimaan kohderyhmilleen. Yhteiso kieltdytyy viestimisesta sita
kysyttdaessa. Naiden kolmen perustyypin lisdaksi on olemassa monia viestintatyyppeja, jotka sijoit-

tuvat edellisten valiin. (Ikdvalko 1995, 12-13.)

2.5.2 Viestinnan tavoitteet

Viestinnalle on tarkeda asettaa tavoite, koska tavoitteen avulla voidaan analysoida ja arvioida sen
tuloksia. Tavoitteita asetetaan yksityiskohtaisesti joihinkin projekteihin tai niitd voidaan asettaa
myos pidemmalle aikavalille. On olemassa maarallisia ja laadullisia tavoitteita. Laadullisiksi tavoit-
teiksi maaritellaan esimerkiksi viestintatyytyvaisyyden nostaminen keskinkertaisesta hyvaksi si-
saisessa tiedottamisessa tai jonkun ominaisuuden painoarvon saamisen suuremmaksi. Maaralli-

siksi tavoitteiksi maaritellaan asiat, joiden onnistumista on selked mitata numeroina ja lukuina.
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Esimerkiksi miten monta kertaa viikossa asiakasinformaatiota lahetetdan, asiakastilaisuuksien lu-
kumaaran laatiminen tietylle aikavalille ja osallistujamadara tavoitteen asettaminen niihin seka ko-
kouksien pitaminen tietyn verran tietylla aikavalilla. Laadullisia ja maarallisia tavoitteita kdytetaan
erilaisessa toiminnassa ajasta puhuttaessa. Laadullisia yleensa pitkdan aikavalin toiminnassa ja

maarallisia lyhyemman, jotka sijoittuvat lahitulevaisuuteen. (Ikdvalko 1995, 16-17.)
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3 Projektin eteneminen

Toiminnallinen opinndytetyd on kaytdnnon toiminnan jarjestamistd, ohjastamista tai opasta-
mista. Siihen kuuluu kdytannon toteutuksen lisaksi myos raportointi tutkimusviestinnan keinoin.
Se voi olla esimerkiksi jokin tapahtuma, perehdyttamisopas tai turvallisuusohjeistus. Ammattikor-
keakoulujen tavoitteena on antaa opiskelijalle evaat toimia alansa asiantuntijatehtavissa ja, etta
opiskelija tietda seka osaa siihen liittyvat tiedot ja taidot. Toiminnallisella opinndytetyélla on tar-
koitus osoittaa omaa osaamistaan nailla tiedoilla ja taidoilla kdytdnnodssa. (Vilkka & Airaksinen

2003, 9-10.)

Kaytan projektissani apuna kehittdmistoiminnan lineaarista mallia, jonka avulla vien projektiani
eteenpdin. Ensin maaritelladn tavoite. Sen jalkeen siirrytdan suunnitteluun ja toteutukseen. Vii-
meisena vaiheena lineaarisessa mallissa on pdattaminen ja arviointi. (Toikko & Rantanen 2009,

64.)

3.1 Opinndytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnadytetyoni tarkoituksena on luoda ja toteuttaa Katinkulta Golf Ry:lle kilpailutapahtuma ke-
salla 2020. Tavoitteenani on kyseisen kilpailutapahtuman avulla kehittaa Katinkulta Golfin kilpai-
lutoimintaa. Tavoite on tuottaa uudenlaista sisaltoa tapahtumaan ja saada tdman avulla tapahtu-

masta viihtyisa osallistujia kohtaan.

Opinndytety6ta ohjaavat kysymykset:

1. Miten luoda kilpailutapahtuma Katinkulta Golf Ry:lle?

2. Mita uutta sisaltda voisi tuoda kilpailutapahtumaan?

3.2 Alkutilanne

22.2.2020 jarjestettiin Katinkulta Golfin hallituksen kokous, jossa suunniteltiin alustavasti kesan
2020 kilpailukalenteria. Kokouksessa katinkulta Golf Ry:n toiminnanjohtaja nosti kyseisen kilpai-

lun esille ja esitti, etta kyseisen kilpailun jarjestaminen voisi olla osa minun opinndytetyétani.
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Ennen tatd kokousta pidimme seuran toiminnanjohtajan kanssa palaverin kyseisesta kilpailuta-
pahtumasta ja aloitimme suunnittelun kilpailua varten. Eli tuossa vaiheessa suunnittelu oli alku-
vaiheessa, pienida varhaisia ehdotuksia ja suunnitelmia oli kilpailutapahtuman l|apiviemiseen,
mutta isompaa kokonaisuutta ei vield ollut. Palaverin perusteella toiminnanjohtaja otti asian
esille hallituksen kokouksessa 22.1.2020 ja esitti asian muulle hallitukselle. Kilpailua oli tarkoitus

tulla kdsittelemaan viela myohemmin kevaalla.

Kilpailutapahtuman sponsorointi oli valmiiksi suunniteltu Sports Car Center nimisen yrityksen
kanssa. Myohemmin tapahtumaan tuli lisdna sponsoroimaan Laavu Bar, joka on Vuokatissa sijait-

seva ravintola.

Kilpailun pelimuodosta ei ollut vield alkuvaiheessa selvyyttd. Sovimme, ettd mietimme sopivan

pelimuodon yhdessa sponsoreiden kanssa.

3.3 Eteneminen ja suunnittelu

25.6.2020 aloitimme yhdessa Pertti Ojan kanssa luomaan kilpailua Katinkulta Golfin kilpailukalen-
teriin. Kilpailun luonnissa kaytimme NexGolf nimista toiminnanohjausjarjestelmaa, joka on suun-
niteltu golf-yhteisoille. Kilpailun luonti jarjestelmalld on yksinkertaista. Tulee maarittaa kilpailun
nimi, eli nimeksi muodostui Sports Car Center/ Laavu Bar Open. Seuraavana kuvaus kilpailusta.
Kilpailun kuvaus maériteltiin seuraavanlaiseksi: “Pelataan 2 hlén scramble PB HCP, jossa toinen
pareista voi olla tdysin noviisi golfari! Avauslydntisaantona, ettd kummaltakin pelaajalta tulee va-
lita vah. 5 avauslyontia. Huom. Palkintojenjako Laavu Baarissa!”. Taman jalkeen luotiin kilpailun
asetukset. Asetuksissa kysytadan muun muassa kilpailutyyppia, alkamis- ja loppumispdivamaaraa
kilpailulle ja ilmoittautumiselle, onko kilpailu julkinen, onko mobile scoring kdaytossa seka maksimi
pelaajamaadrasta kilpailussa. Eli yhdessa toiminnanjohtajan, seka kilpailun sponsoreiden kanssa
sovimme, etta kilpailun sdanndissa olisi, ettda molemmilta pelaajilta tulisi valita vahintdan viisi aloi-
tuslyontia kilpailun aikana. Koska sovimme myoés, etta toinen joukkueen pelaajista saa olla taysin
“noviisi” eli ei golf taustaa oleva henkilo, toisi tdma sdaantd mielenkiintoa kilpailuun. Toisena
asiana oli se, ettd tdma mahdollistaisi heille pdasta kokeilemaan lajia, jonka kautta laji voisi saada

uusia pelaajia.

Kilpailun luonnin jalkeen piti suunnitella monta asiaa. Kun kilpailun tarkempi pdivamaara oli sel-

villa, tuli miettia, ettd miten kilpailusta tullaan tiedottamaan ja mita kanavia siihen kannattaisi
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kayttaa, eli kilpailun markkinoinnin miettiminen. Kilpailun kdytdannon jarjestelyihin kuului 1ahto-
tapa, lahtolistojenteko, tuloskorttien teko, palkinnot ja palkintojen jako. Kilpailutapahtumaan vai-
kutti myos kevaalla ilmennyt Covid-19 virus. Taman takia palkintojen jako olisi hyva jarjestaa ul-
kotiloissa ja valttaa ylimaaraisia kokoontumisia. Alkuperdisesta suunnitelmasta poiketen, tdman

takia yhteista alkuinfoa ei jarjesteta seka lahtoajat ovat valiaikalahdoilla toteutettu.

Kutsu: SCC - Sports Car Center golftapahtuma 21.8.2020

Arvoisa asiakkaamme

Meills on o ja kunnia kutsua Sinut SCC - Sports Car Center ja LaavuBar Open golftapahtumaan
perjantaina 21. Elokuuta 2020 Katinkulta Golfiin

Ohjelmassa on luvassa mm. lamminhenkinen golfkilpadu, jossa pelimuctona 2 henkilon scramble

PB HCP) ja kenttini Nuas. Golfpelien jalkeen paisette viettdmaan huikeat jslkipelit LaavuBarissa

kanssamme

apal a lisest maksuton asiakkaillemme
Ohyelma.
308 » en jo terve LS
wly alaa
S 0 a tapahtuma ) e ar La a

Wi

B -~ »
! A

Tapahtuma-aika ja -paikka:

Per s

Ka a

K ante

88461 'vol

Huomiothan, ettd tilasisuuteen on paikkoja rajotetust. imoittauduthan viimeistaan 20.8.2020 kio 15.00
mennessd Katinkuta Golfiin sshkdpostise golf katinkulta@holidaycliub fi ta puhelmitse 0300 870 978
Muista ma A, ottd ) S e pa

Lampimdsti tervetuloal

Kuva 3. Sports Car Centerin kilpailukutsu

Kilpailun tiedottamisen kanavat olivat Katinkulta Golfin nettisivuilla oleva kilpailukalenteri, josta
loytyi tarkat tiedot kilpailusta kuvan 4 mukaisen kilpailukutsun yhteydessa. Toinen tiedottamisen
kanava kilpailutapahtumaan oli Katinkulta Golfin Facebook sivut. Kilpailua markkinoi lisdksi Sports

Car Center, joka oli luonut kilpailukutsut kuvassa 3 nakyvalla tavalla kutsuvierailleen kilpailuun.
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@ SPORTS CAR CENTER .@
] Laavu

Sports Car Center / Laavubar Open
Perjantai 21.8.2020
Alkaen klo 10.00

Kentts Nuas
Pelimuoto 2 Hlén scramble, PB HCP
Lisasaantond, etts kummaltakin pelaajalta taytyy valita
vih. 5 avauslyontia,
Kilpailumaksu 30 €/joukkue (+ pelioikeus 30 €/hld)
Maksetaan MobilePay sovelluksella Katinkulta Golf ry
nro 146 39 (ohjeet alla) tai caddiemasterin kassalle.
llmoittautuminen  llmoittautumiset 20.8.2020 klo 15.00 mennessa
Nexgolfin kautta (jasenet), sahkapostitse
gol. i fi tai

0300 870 978.

Lahtsajat kilpailua svana iltana
hitps://kkg.nexgolt.fi/kkg/tournaments.nxg

Tulokset Pelaaja kirjaa tulokset Nexgolfsovelluksen kautta
suoraan kisan aikana (ohjeet alla). Tuloskorttiin

B Katinkutta Golt [E)@xatinkuttagolt
Kt Kot Katinkulta Golf
P ol aliokuitagih %
GOLF Katinkullantie 15, 88610 Vuokatli
0300 870 978

kirjattaessa kortit palautetaan caddiemasterille
PALKINTOJEN JAKO KISAN JALKEEN LAAVUBARISSA!

Tervetuloa kilpailemaan Katinkultaan!
Maksut

+ Katinkulta Golf ry Iytyy MobilePay sovelluksessa numerolla 14639,
: A

y

« Syéta ensin kilpailumaksun summa. Syété KkG:n numero 14639 ja
paina alareunasta "valmis". sen jalkeen nakyviin tulee summa ja sen
alle maksun saaja. Systd viestikenttasn Kilpailun nimi. Sitten
pyhkaistain "maksa’, jonka jilkeen raha siirtyy ja kuitti tulee nakyviin
Maksu nkyy saaja Katinkulta Golf ry:n soveliuksessa heti

Tulokset.

Pelaaja saa Viestissi ohjei
Nexgolfsovelluksen lataaminen ja ohjataan tulosten systts. Kirjautuessasi
sisdan syota koodi seka i

salasanakenttaan, jonka Jdlkeen padset systtamaan tuloksia. Voit myds
kirjata tulokset tuloskorttiin ja siirté ne jérjestelmasin kisan jélkeen tai

lahettaa vaylakohtaiset tulokset caddiemasterin s-postiin, joka syottaa

tuloksen. Huom! Riltt44, ettd ryhmassa yhdelld on sovellus. Han pystyy
sydttaméan ryhmien/pelaajien tulokset.

Kuva 4. Katinkulta Golfin kilpailukutsu kilpailuun (Katinkulta Golf 2020.)

Ennen kilpailua mietin myos kaytannon jarjestelyt kilpailuun. Tahan kuului tehtavien miettiminen
ja organisointi. Tehtaviin kuului Iahtéaikojen teko, tuloskorttien teko, lahimmas lippua kilpailun
valmistelu, mainosviirien asettelu, tulostensy6tto, kilpailumaksujen vastaanottaminen ja tulos-
korttien, seka kilpailumaardysten anto pelaajille sekd viimeisena palkintojenjaon ja palkintojen
miettiminen. Lisaksi tuli miettia tarkempi paikka palkintojen jaolle seka aikataulut. Laavu Barin
omistaja oli miettinyt kilpailutapahtuman illanvieton tapahtuvan Bar Laavussa. Taman takia oli

jarkevaa suunnitella palkintojen jaon tapahtuvan Laavu Barissa kilpailun jalkeen.

Sovittiin, ettd hoidan itse kaikki muut tehtavat, paitsi palkintojen jakoa sekda maksujen vastaan-
ottamista. Maksujen vastaanottamiset menivat palvelutiskin kautta, josta pelaajat saivat sa-
malla oman joukkueen tuloskorttinsa seka kilpailuma&ardyslaput. Palkintojen jaon sovimme ta-
pahtuvan Laavu Barissa, joka oli toinen tapahtuman sponsori. Palkinnot tulivat Sports Car Cen-
terin ja Laavu Barin toimesta. Palkintoina oli lahjakortteja Laavu Bariin seka Sports Car Centerin

tuotepalkintoja.
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3.4  Kilpailutapahtuman toteutus

Tiistaina 18.8.2020 kdavimme yhdessa kilpailutapahtuman sponsoreiden kanssa pystyttdamassa
mainosviirit kuvassa 5 nakyvallad tavalla Katinkulta Golfin Nuas-kentan lahtopaikalle. Mainos vii-

reille olin suunnitellut mahdollisimman nakyvat paikat [ahtopaikan ymparistostd. Pidimme myos

pienen palaverin kilpailun kulusta.

Kuva 5. Tapahtumasponsoreiden Sports Car Centerin ja Laavu Barin mainosviirit

Torstaina 20.8.2020 oli vuorossa kilpailutapahtuman viimeisia valmisteluja. Kilpailuun ilmoittau-
tuminen loppui klo 15. Taman jalkeen tuli tehda lahtoajat seka tuloskortit kilpailuun. Lahto aiko-
jen teko suoritettiin Nexgolf-jarjestelmalla. Lahtdajat arvottiin satunnaisesti, paitsi heille, ketka
olivat jattaneet lahtdaikatoiveen. Tuloskortit piti tehda jokaiselle henkilokohtaiseksi. Niissa lukee
pelaajan nimi, hdnen tasoituksensa, seka aloituslyontivuoro. Lahtdaikojen ja tuloskorttien teon
jalkeen pidimme yhdessa Katinkulta Golfin tyontekijoiden kanssa nopean viimeistely palaverin

ennen varsinaista kilpailupaivaa.

Perjantaina 21.8.2020 oli vuorossa itse kilpailutapahtuma. Aamu alkoi Iahimmaksi lippua kilpailun
valmistelulla. Tahan kuului mitan, kyltin, johon kirjoittaa, seka tii paikkojen viereen laitettavien

ohjekylttien vienti kymmenennelle tiille, jonka olimme valinnut suorituspaikaksi kilpailulle. Léhim-
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maksi lippua kilpailun ideana on, ettd kentan yhdella par-3-vaylalla on kilpailu siita, kuka saa lyo-

tya pallon Iahimmaksi lippua. Griinin [ahelle on viety mitta ja tulostaulu, johon voi kirjoittaa oman

tuloksensa.

Kuva 6. Kuva kilpailun avauslyénneista

Kilpailussa oli mukana 32 joukkuetta eli yhteensa 64 pelaajaa. Kilpailu alkoi klo 10 valiaikalahdailla
Nuas-kentan 1. tiiltad. Kuvassa 6 on l[ahtemassa ensimmaisia kilpailuryhmia matkaan Nuas-kentan
ensimmaiselta tiilta. Kun tapahtuma alkoi, toimin itse kilpailun ldhettdjana ensimmaisella aloitus-
paikalla. Tyonkuvaan kuului toivottaa pelaajat tervetulleeksi kilpailuun, seka kertoa kilpailun
sdannot. Kun olin suorittanut ldhettdjan roolin, lahdin itse mukaan kilpailuun yhdessa toisen kil-
pailutapahtuman sponsorin kanssa. Kun olimme tulleet maaliin, oli minulla vuorossa tulosten-
syotto jarjestelmaan. Tulosten syottd sujui hyvin Nexgolfin jarjestelmaan, jonka jalkeen tulostin
tulokset paperiversiona ja vein ne palkintojen jakajille Laavu Bariin. Palkintojen jakajina toimivat
tapahtumasponsorit, seka Katinkulta Golfin henkilostoa. Palkintojen jako aloitettiin valittomasti,

kun tulokset oli saatu vietya. Palkintojen jaossa kilpailutapahtuman sponsorit pitivat alkupuheet,
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jonka jalkeen palkintojenjakajat jakoivat palkinnot. Palkintojen jako sujui toivotunlaisesti. Taman
jalkeen kilpailijat paasivat viettdmaan iltaa yhdessa Bar Laavussa, jossa oli tarjolla virvokkeita ja

vapaamuotoista ohjelmaa pelaajille.

3.5 Kilpailutapahtuman jalkeiset tyot

Kilpailutapahtuman jalkeen seuraavana paivana oli vuorossa tulosten kirjoittaminen muotoon,
jonka lehti vaatii, jotta tulokset voidaan lehdessa julkaista. Ennen tata kuitenkin ilmaantui virhe
tulokissa. Kilpailun voittaja joukkueella olikin vaarad pistemaara Nexgolf-jarjestelmassa aiheutu-
neen hairion johdosta. Alkuperdinen voittaja joukkue tippui tuloksissa sijalle 15, ja toiseksi tul-
leesta joukkueesta tuli kilpailun oikea voittaja joukkue. Tasta ilmoitettiin kilpailijoille ja tulokset
oikaistiin Katinkulta Golfin nettisivuille. Virheesta lahetettiin Nexgolfille selvityspyynto, jotta vas-

taavanlaisia tilanteita ei paasisi tapahtumaan.

Kun tulokset olivat oikaistu, Iahetin ne Sotkamo lehdelle, sekad Kainuun Sanomille julkaistavaksi.
Taman lisdksi paivitin Katinkulta Golfin Facebook sivuille pienen tiivistelman kilpailun tuloksista

kuvien kera, joka nakyy kuvassa 7.



Katinkulta Golf
23.elok. - @

Perjantaina 21.8 pelattiin Sports Car Center/
Laavu Bar Open mahtavassa kelissai_: = ¥-.
Pelimuotona Scramble HCP PB. Kilpailun voitti
tuloskella 45 pistetta Kinnunen Markku &
Mustonen Esa. Kiitokset yhteistyokumppaneille,
seka osallistujille hienosta paivasta. Linkki
tuloksiin:

https://www.katinkultagolf.fi/kilpailut
/kilpailukalenteri

Kuva 7. Tiivistelma kilpailusta Katinkulta Golfin Facebookissa
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4  Pohdinta

Pohdinta osiossa arvioin tapahtuman onnistumista ja oman ammatillisen osaamisen kehittymista.
Tapahtuman onnistumista arvioin padasiassa haastattelujen ja toiminnanjohtajan arvion perus-
teella. Kayn lapi myods opinndytetyota ohjaavat kysymykset. Tapahtuman markkinointia arvioin

osallistujamaaran perusteella.

4.1 Tapahtuman onnistumisen arviointi

Kilpailutapahtuman onnistumista arvioin haastattelemalla osaa pelaajista kilpailun jalkeen, seka
toiminnanjohtajan antaman arvion perusteella. Arvioin kilpailun markkinointia kilpailijoiden maa-

ran perusteella.

Haastattelu on viestinta- ja vuorovaikutustilanne, jossa on vahintaan kaksi osapuolta. Vuorovai-
kutustaidoilla tarkoitetaan taitoa osallistua keskusteluun haastateltavan ja haastattelijan valilla.
Haastattelussa nousee arvoon vuorovaikutus taidot, koska haastateltavan ja haastattelijan vies-
tinta vaikuttavat tilanteen muotoutumiseen. Sitd kaytetdan tiedonhankintavalineena esimerkiksi
tehtdvan arvioinnissa ja tiedonhankinnassa. Haastattelu on hieman verrattavissa keskusteluun,
mutta erona haastattelussa on, ettd se on suunniteltu etukdteen ja siind osapuolten valilla on

erilaiset roolit. (Haastattelu n.d.)

Haastatteluja voidaan myos luokitella sen mukaisesti, ettd mita tietoa silld aiotaan kerata. Haas-
tatteluja on olemassa esimerkiksi arviointi haastattelua, tyonottohaastattelua, tiedonhankinta-
haastattelua, sekd monia muita haastattelu muotoja riippuen siitd, mita tietoa silla kerataan ja

mihin liittyen. (Haastattelu n.d.)

Haastattelin tyohoni kolmea henkild, jotka olivat myés mukana kilpailussa. Katinkulta golf Ry:n
toiminnanjohtajaa, pelaajana ollutta Katinkulta Golfin kilpapelaajaa, seka toista tapahtumaspon-
soria, joka oli my0s osallistujana kilpailussa. Haastattelut toteutin kilpailun paatyttya Holiday Club

Katinkullassa.

Toiminnanjohtaja kertoi haastattelussa olleensa tyytyvainen kilpailuun. Hanen mukaansa kilpai-

lun [3pi vienti meni suunnitellusti. Ainut miinus tapahtumalle oli, etta tulostensy6tto jarjestel-
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massa tapahtui virhe, jonka takia tuloksia jouduttiin korjaamaan jalkikdteen. Se ei kuitenkaan ol-
lut riippuvainen kenestdkaan ja ei vaikuttanut tapahtuman ilmapiiriin. Kaiken kaikkiaan kilpailu

oli onnistunut ja viihtyisa kertoo toiminnanjohtaja. (Toiminnanjohtaja 2020.)

Kilpapelaaja oli toiminnanjohtajan tavoin tyytyvainen kilpailuun. Han kertoi haastattelussa, etta
haluaisi lisda tdman kaltaisia kilpailuja pelattavan Katinkullassa. Paiva oli erittdin upea alusta lop-
puun ja illanvietto, seka palkintojen jako kruunasi paivan sanoi kilpapelaaja. Han kertoi myos ole-
van sita mieltd, etta golf on sosiaalisesti hieno peli ja toivoisi, etta kilpailut eivat loppuisi pelkkdan
kierrokseen, vaan, ett3 kilpailun jalkeen olisi tarjolla yhdessa oloa ja tekemista sita haluaville. (Kil-

papelaaja 2020.)

Kilpailutapahtuman toinen sponsoreista jatkoi vahvasti toiminnanjohtajan ja kilpapelaajan linjalla
siind, etta oli tyytyvainen paivaan. Tapahtumasponsori kertoi nauttineensa mukana olosta kilpai-
lussa ja painotti haluavansa olla jatkossakin mukana tamankaltaisten tapahtumien toteutuksissa.

(Tapahtumasponsori 2020.)

Osallistujamaara kilpailussa oli 34 joukkuetta, eli 64 pelaajaa, joka on hyva maara suhteutettuna
kesdan 2020 muihin kilpailuihin. Pelaajamaaran perusteella markkinointi toimi ilmeisen hyvin. Kil-
pailua markkinoitiin Katinkulta Golfin Facebookissa ja internetsivuilla, sekad Sports Car Centerin ja
Laavu Barin kilpailukutsuissa, jotka he lahettivat yhteistydkumppaneilleen hyvissa ajoin ennen kil-

pailua.

Opinnaytetyota ohjaavat kysymykset tydssani oli 1. Miten luoda kilpailutapahtuma Katinkulta
Golf Ry:lle ja 2. Mita uutta sisaltdéa voisi tuoda kilpailutapahtumaan? Kilpailutapahtuman luonti
onnistui yhdessa Katinkulta Golfin toiminnanjohtajan, henkilokunnan ja tapahtumasponsoreiden
kanssa. Hyvan suunnittelun jalkeen kilpailutapahtuma oli selkea toteuttaa yhdessa aiemmin mai-
nittujen toimijoiden kanssa. Uutta sisdltoa kilpailutapahtumassa oli kilpailun sisélle luotuja eri-
koissadntoja ja kilpailuja, jotka toivat mielenkiintoa kilpailulle. Kilpailun palkintojenjako oli sijoi-
tettu Laavu Bariin, jossa oli lamminhenkista illanviettoa sita haluaville. Kilpailutapahtumissa tul-

laan jatkossa enemman jarjestamaan illanvietto mahdollisuuksia halukkaille.

Kaiken kaikkiaan kilpailutapahtuman luonti ja toteutus Katinkulta Golf Ry:lle sujui hyvin. Kilpailu-
tapahtumaa suunniteltaessa piti ottaa huomioon Covid-19 virus. Tama vaikutti hieman kilpailuta-
pahtuman kdytannon jarjestelyihin. Muun muassa aloitusinfon ja palkintojen jaon jarjestamiseen.
Suunnitteluvaihe, toteutus ja jalkityot sujuivat padasiassa mutkattomasti. Oikeastaan ainoa to-

dellinen ongelmanratkaisutilanne tuli kilpailun jalkeen, kun huomasimme virheen tuloksissa.
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Tasta tilanteesta kuitenkin selviydyimme kunnialla oikaistuamme tulokset kilpailijoille. Toimin-
nanjohtajan arvion ja haastattelujen perusteella samankaltaisia kilpailutapahtumia tullaan jarjes-
tamaan tulevaisuudessa. Oli hienoa tydskennelld yhdessa Katinkulta Golf Ry:n kanssa kilpailuta-

pahtuman onnistumiseksi.

4.2 Ammatillisen osaamisen kehittyminen

Opinndytetyoni kehitti monipuolisesti omaa ammatillista osaamistani eri osa-alueilla. Isoimmassa
roolissa kehittymisen kannalta omassa projektissani oli innovaatio- ja tydyhteisbosaaminen. Pro-
jektin aikana olin paljon vuorovaikutuksessa eri tydyhteison jasenien kanssa. Heidan kanssaan
muun muassa suunnittelin asioita tapahtumaan, seka toteutimme sen. Tassa korostui osaaminen
toimia viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa, seka tyonjohtamisessa. Hyodynsin projektissa liikun-

nanohjaaja koulutuksessa opittuja tietoja ja taitoja, mukaan lukien edelld mainittuja.

Sain projektista kokemusta naiden tietojen ja taitojen soveltamisesta tyoelam&an kaytannossa.
Projektissani tarvitsin projekti- ja liikuntaosaamista, ongelmaratkaisutaitoja, tyonjohtamista, ver-
kostoissa toimimista, erilaisten toimijoiden huomioon ottamista, seka viestinta- ja vuorovaikutus-

taitoja.
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