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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, miten osallisuuden kokeminen ilmenee ja
miten kansalaistoiminta vaikuttaa osallisuuteen. Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa
koyhyytta kokeneiden osallisuuskokemuksista ja kansalaistoiminnan vaikutuksesta osallisuu-
teen. Opinnaytetyon toteuttamisessa yhteistyota on tehty EAPN-Fin-Suomen koyhyyden vas-
taisen verkoston toimijoiden kanssa. Opinnaytetyon tietoperustassa kasiteltiin koyhyyden,
osallisuuden seka kansalaistoiminnan kasitteita tutkimuskysymysten kannalta tarkeista nako-
kulmista. Tutkimuskysymykset olivat, miten osallisuuden kokeminen ilmenee seka miten kan-

salaistoiminta vaikuttaa osallisuuteen.

Tama opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena ja aineistonhankintamenetelmana
toimi laadullinen kyselylomake. Laadullisella kyselylomakkeella kerattiin tietoa avointen kysy-
mysten avulla toimijoiden osallisuuden kokemuksista, seka siita, miten kansalaistoiminta osal-
lisuuden kokemiseen vaikuttaa. Kyselylomake oli suunnattu EAPN-Fin-verkoston kansalaistoi-
minnassa mukana oleville toimijoille. Laadullisella kyselylomakkeella keratty aineisto kaytiin

lapi aineistolahtoista sisallonanalyysia apuna kayttaen.

Opinnaytetyon tuloksien perusteella osallisuuden kokeminen ilmeni etenkin vaikutus- ja osal-
listumismahdollisuuksina, tieto-osallisuutena seka yhteisoon kuulumisena. Kansalaistoiminta
puolestaan vaikutti osallisuuteen tarjoamalla vaikutus- ja osallistumismahdollisuuksia, tuotta-
malla positiivia vaikutuksia hyvinvointiin seka tuomalla yhteisollisyytta. Kansalaistoiminnan

voidaan todeta olevan merkittava osallisuuden edistaja yksilo- ja yhteisotasolla.

Opinnaytetyon tulosten pohjalta jatkotutkimusta voisi tehda siita, miten kansalaistoimintaa

voitaisiin kehittaa siina mukana olevien toimijoiden nakokulmasta.
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The purpose of this thesis was to find out how involvement experiences come up and how
civic activity affects involvement. The goal of this thesis was to produce information about
the involvement experiences of people who have experienced poverty and also about the ef-
fect of civic activity on involvement. During the execution of the thesis, co-operation was
made with operators from the Finnish anti-poverty network (EAPN-Fin).The information foun-
dation of this thesis covered ;poverty, involvement, and civic activity principles from im-
portant aspects for the research questions. The research questions were how involvement ex-

periences come up and how civic activity affects involvement.

This thesis was implemented as qualitative research, and the acquisition of materials for the
study was made as a qualitative inquiry form. The qualitative inquiry form was used to collect
information about involvement experiences from the operators. All questions in the form
were open questions. The question form was directed at operators involved in EAPN-Fin net-
works civic activity. Data collected with the qualitative inquiry form was gone through with

data-based content analysis.

Based on the results of the thesis involvement experience came up especially as opportunities
to influence and participate, information involvement, and belonging to a community. Civic
activity affected involvement by offering opportunities to influence and participate, by pro-
ducing positive effects on personal well-being, and by bringing a sense of community. Civic
activity can be pointed out as a significant contributor to involvement at both personal and

community levels.

Based on the results of this thesis follow-up research could be to research how civic activity

could be improved from the point of view of the operators involved in it.

Keywords: Civic activity, Involvement, Network, Poverty
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1 Johdanto

Osallisuus tarkoittaa kuulumista ja kuulluksi tulemista. Se on kokemus siita, etta on osa yhtei-
s0a ja demokraattista kokonaisuutta. Osallisuus voidaan nahda yhteytena omiin ja yhteisiin
voimavaroihin. (Isola & Suominen 2016, 39.) Osallisuudella on suuri merkitys meidan kaikkien
elamassa. Monet asiat vaikuttavat osallisuuteen ja osallisuuden kokemiseen. Naita ovat esi-
merkiksi toimeentulo, tyo, tukiverkosto ja terveys. Nain ollen koyhyydella voi olla monia ne-

gatiivisia vaikutuksia yksilon osallisuuteen ja osallistumismahdollisuuksiin.

Koyhyys on huono-osaisuutta verrattuna muun vaeston elintasoon. Elaminen sellaisilla tuloilla,
jotka eivat riita valttamattomaan kulutukseen on oleellinen tekija suomalaisessa yhteiskun-
nassa esiintyvassa koyhyydessa. (Jarvinen ym. 2019, 3.) Koyhyys on paljon muutakin kuin ma-
teriaalisten resurssien puutetta. Koyhyys on vahaisia vaihtoehtoja, toivon ja nakoalan puu-
tetta seka ulkopuolisuuden tunnetta. (Isola & Suominen 2016, 11.) Pelkastaan riittava elintaso
ei yksin takaa laadukasta elamaa, silla sosiaaliset verkostot ja osallisuus ovat merkittava osa
yksilon hyvinvointia. (Sarkela-Kukko 2014, 37.)

EAPN-Fin-Suomen koyhyyden vastainen verkosto toimii koyhyytta ja syrjaytymista vastaan yh-
dessa jasenjarjestojen ja yhteisojen kanssa. Verkosto on osa Euroopan laajuista verkostoa, ni-
meltaan EAPN-European Anti-Poverty Network. Verkoston toiminnan tarkoituksena on paran-
taa koyhyydessa elavien, syrjaytyneiden ja syrjaytymisuhassa olevien asemaa, edistaa sosiaa-
lisia oikeuksia, perusturvaa, hyvinvointia ja itsenaista suoriutumista (EAPN-Fin 2002). Verkos-
ton toiminnassa keskeista on vaikuttava kansalaistoiminta, jossa mukana olevilla on omakoh-

taista kokemusta koyhyydesta ja koyhyyden vaikutuksista.

Kansalaistoiminnan alustoina Suomessa toimivat paaasiassa kansalaisjarjestot. Rekisteroityjen
yhdistysten lisaksi kansalaistoiminnan alustoina toimivat rekistercimattomat yhteenliittymat,
kuten erilaiset ryhmat ja kerhot. Kansalaistoimintaa liittyy vahvasti yhteisollisyys ja vaikutta-
minen johonkin yhteiseksi ja tarkeaksi koettuun asiaan. (Harju 2020.) Kansalaistoiminnan ja

siihen liittyvan yhteisollisyyden voidaan ajatella olevan merkittava osallisuuden vahvistaja.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, miten osallisuuden kokeminen ilmenee ja
miten kansalaistoiminta vaikuttaa osallisuuteen. Laadullisella kyselylomakkeella kerattiin tie-
toa EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnassa mukana olevien toimijoiden osallisuuden koke-
muksista, seka siita, miten kansalaistoiminta osallisuuden kokemiseen vaikuttaa. Opinnayte-
tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa koyhyytta kokeneiden osallisuuskokemuksista ja kansalais-

toiminnan vaikutuksesta osallisuuteen.



2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja kysymykset

Opinnaytetyon aihe sai alkunsa Laurean sosionominopintoihin kuuluvan Tyon kehittamisen
harjoittelun kautta. Harjoittelujakson suoritin SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry:lla. Har-
joittelujakson aikana paasin tutustumaan EAPN-Fin-Suomen koyhyyden vastaisen verkoston
toimintaan, jonka kotijarjestona SOSTE toimii. Verkoston toiminnasta inspiroituneena aihe va-

likoitui opinnaytetyon kohteeksi.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, miten osallisuuden kokeminen ilmenee ja miten
kansalaistoiminta vaikuttaa osallisuuteen. Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa koy-
hyytta kokeneiden osallisuuskokemuksista ja kansalaistoiminnan vaikutuksesta osallisuuteen.
Opinnaytetyossa yhteistyota on tehty EAPN-Fin-Suomen koyhyyden vastaisen verkoston toimi-
joiden kanssa. Tutkielmamuotoisessa opinnaytetyossa tietoa hankitaan laadullisella kyselylo-
makkeella, joka on suunnattu EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnassa mukana oleville toimi-

joille.

Tutkittava ilmio on rajattu EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnassa mukana olevien toimijoi-
den osallisuuskokemusten selvittamiseen. Opinnaytetyossa kiinnitetaan erityisesti huomiota
sithen, miten kansalaistoiminta vaikuttaa osallisuuden kokemiseen. Tassa opinnaytetyossa on

tarkoitus loytaa vastaus seuraaviin tutkimuskysymyksiin.

1. Miten osallisuuden kokeminen ilmenee?

2. Miten kansalaistoiminta vaikuttaa osallisuuteen?

3 Koyhyyden maarittelya

Suomalaisten hyvinvointi (2018) -julkaisusta kay ilmi, etta valtaosa vaestosta voi hyvin ela-
manlaadun ja koetun terveyden osalta. Julkaisussa tarkastellaan suomalaisten hyvinvointia ja
sen jakautumista vaestossa, keskittyen erityisesti eriarvoisuuteen. Vaikka suomalaisten hyvin-
voinnissa onkin tapahtunut paljon myonteista, kuten viime vuosien tyollisyysasteen nousu ja
tyottomyysasteen lasku seka tuloryhmien valisten kuolleisuuserojen kasvun pysahtyminen,
ovat haasteina edelleen hyvinvointierot. Hyvinvointieroja esiintyy merkittavilla elamanosa-
alueilla, joita ovat elinolot, terveys seka koettu hyvinvointi. Naihin hyvinvointieroihin kuulu-
vat aikuisvaeston selkeat sosiaaliryhmittaiset terveyserot, jotka tulevat esiin kaikilla terveys-
mittareilla. Nuorten terveys ja yleinen hyvinvointi linkittyvat usein perheen sosiaaliseen ase-
maan, ja tama vaikutus voi ulottua pitkalle nuoren aikuisuuteen. Koyhyys on kasvanut erityi-
sesti tyottomien ihmisten kohdalla seka myos heidan tyokykynsa on tyollisia heikompi. (THL
2019a.)



Koyhyys voi nayttaytya sita kokevien ihmisten kohdalla tilana, josta ei ole ulospaasya. Koy-
hyyteen liittyy paljon muitakin ulottuvuuksia rahan puutteen lisaksi. Naita ovat muun muassa
kokemus ulkopuolisuudesta ja hapeasta seka erilaisten vastoinkaymisten ja pakottaviksi koet-

tujen rakenteiden kietoutuminen yhteen. (Isola, Turunen & Hiilamo 2016, 157.)
3.1 Koyhyyden yksilollinen kokeminen

Koyhyys on laaja ilmio, jota on hankala maaritella yksiselitteisesti. Koyhyys on nyky-yhteis-
kunnan yksi suurimpia sosiaalisia ongelmia. Koyhyyden kokeminen on yksilollista, riippuen esi-
merkiksi koyhyyden luonteesta, onko se jatkuvaa ja pitkaaikaista vai hetkittaista ja valiai-
kaista. Koyhyytta maaritellaan useilla eri tavoilla, tyypillisesti koyhyys jaetaan absoluuttiseen
ja suhteelliseen koyhyyteen. Absoluuttinen eli niin kutsuttu aarimmainen koyhyys on puutetta
elamisen perusedellytyksista, joihin kuuluvat ravinto, vaatetus ja asuminen. Absoluuttinen
koyhyys voi olla pahimmillaan aliravitsemusta, nalkaa ja puutetta perustarpeista, jotka kuulu-

vat inhimilliseen elamaan. (Eskelinen & Sironen 2017, 4.)

Suhteellinen koyhyys puolestaan on suomalaisessa yhteiskunnassa tutumpi ilmio. Suhteellisella
koyhyydella tarkoitetaan riittamattomia taloudellisia resursseja osallistua ja toimia yhteiskun-
nassa odotetulla tavalla. Suhteellinen koyhyys merkitsee hankaluutta saavuttaa yhteiskunnan

yleisesti maaritelty vahimmaiselintaso. (Eskelinen & Sironen 2017, 5.) Tiivistetysti koyhyys on
huono-osaisuutta verrattuna muun vaeston elintasoon. Elaminen sellaisilla tuloilla, jotka eivat
riita valttamattomaan kulutukseen on oleellinen tekija suomalaisessa yhteiskunnassa esiinty-

vassa koyhyydessa. Pienituloisuus, aineellinen puute ja vajaatyollisyys kasvattavat koyhyys- ja

syrjaytymisriskia. (Jarvinen ym. 2019, 3.)

Koyhyys on paljon muutakin kuin materiaalisten resurssien puutetta. Se tuottaa toivon ja na-
koalan puutetta, ulkopuolisuuden tunnetta seka myos negatiivisia vaikutuksia terveyteen.
Nama ilmiot useimmiten liittyvat tiiviisti toisiinsa, jonka vuoksi syntyvaa kierretta voi olla vai-
keaa katkaista. Koyhyys aiheuttaa yksilolle rahattomuuden lisaksi muitakin elamaa hankaloit-
tavia tekijoita, joihin ei valttamatta ole mahdollista sen hetkisilla resursseilla itse vaikuttaa.
Koyhyyden kokeminen on yhteiskunnallinen ongelma myos Suomessa, vaikka usein ajatellaan,
etta taalla jos missa kenella tahansa on mahdollisuus kouluttautua korkeasti ja toteuttaa itse-

aan haluamallaan tavalla. (Isola & Suominen 2016, 11-12.)

Virallisten koyhyyden maaritelmien lisaksi tarkeaa ovat ihmisten kokemukset ja niiden tutki-
minen. Koyhyyden monimuotoisuuden ymmartamiseksi ihmisten kokemuksia koyhyydesta on
syyta tutkia. Merkityksellista on koyhyytta kokeneiden oma kokemus ja kasitys koyhyydesta.
Tata voi selvittaa kysymalla mita koyhyys heille merkitsee, miten se heidan elamassaan ilme-
nee ja mita siita seuraa. Koyhyyden yksilollisen kokemisen tutkiminen auttaa ymmarryksen
lisaksi tunnistamaan paremmin niita keinoja, joilla koyhyytta voidaan ehkaista ja vahentaa.
(Eskelinen & Sironen 2017, 10.)



Koyhyytta kokeva voi toimia jatkuvasti luovana ongelmanratkaisijana, taloudellisen ja sosiaa-
lisen ennakoimattomuuden luoman turvattomuuden paineessa. Aineellisella ja aineettomalla
koyhyydella on molemmilla huonoja seurauksia. Rahan lisaksi myos arvostuksen puute voi hei-
kentaa ihmisen ongelmanratkaisukykya seka itsesaantelya. Arvostuksen puute on nain ollen
omiaan saamaan ihmisen nakemaan tulevaisuutensa negatiivisessa valossa. (Isola & Suominen
2016, 175.) Pitkaan koyhyytta kokeneiden hyvinvointia puolestaan edistavat elaman ennakoi-
tavuus, tulojen saannonmukaisuus, elaman merkitykselliseksi kokeminen seka itsenaisyys ja

vastavuoroiset ihmissuhteet. (Isola, Turunen & Hiilamo 2016, 150.)
3.2 Koyhyyden riskitekijat

Syita koyhyydelle on useita. Erilaiset riskitekijat altistavat koyhyydelle kuten esimerkiksi pit-
kaaikaissairaudet, lapsuudesta saakka koettu koyhyys tai puutteellinen koulutus. Koyhyys har-
voin johtuu yhdesta tekijasta, vaan se on seurausta useamman tekijan vaikutuksesta. Taman
vuoksi onkin tarkeaa ymmartaa erilaisten riskitekijoiden ja koyhyyden valista suhdetta. Per-
hetaustalla on yllattavan paljon vaikutusta aikuisian toimeentuloon. Niin kutsuttu ylisukupol-
vinen koyhyys tai koyhyyden periytyminen ovat tutkimusten perusteella usein koyhyyden taus-
talla. (Eskelinen & Sironen 2017, 30.)

Avaintekijoita, jotka lisaavat koyhyysriskia yksilon kohdalla ovat tyottomyys ja matalapalkkai-
nen tyo, josta ei saa riittavaa toimeentuloa valttamattomiin elinkustannuksiin. Matala koulu-
tus ja puutteellinen osaaminen vaikuttavat tyollistymiseen seka nain ollen yhteiskunnan toi-
mintaan osallistumiseen taysivaltaisena jasenena. Perhekoolla ja tyypilla on vaikutus koyhyys-
riskiin. Nain on etenkin suurperheiden kohdalla, joiden kulut ovat suuremmat seka yksinhuol-
tajaperheiden kohdalla, joiden tulot ovat tyypillisesti pienemmat. Vammat ja erilaiset ter-
veysongelmat vaikuttavat koyhyysriskiin hankaloittamalla tyollistymista ja tuottamalla lisaa

paivittaisia kustannuksia liittyen sairauden hoitoon. (EAPN 2020.)

Matalalla koulutustasolla ja vajaatyollisyydella katsotaan olevan myos riski periytya sukupol-
velta toiselle. Nyky-yhteiskunnassa koulutuksesta on tullut entista tarkeampi tyomarkkinoiden
ja tyon muutoksen myota. Tyottomyys lisaa koyhyysriskia erityisesti pitkittyessaan. (Eskelinen
& Sironen 2017, 33-35.) Pitkaaikaistyottomyys on riskitekija, joka heikentaa kokonaisvaltaista
hyvinvointia. Tulokoyhyyden lisaksi pitkittynyt tyottomyys voi aiheuttaa negatiivisia vaikutuk-
sia muille hyvinvoinnin alueille, kuten terveyteen, sosiaalisiin suhteisiin tai psyykkiseen hyvin-
vointiin. Tulokoyhyyden pitkittyessa myos siita ylos nouseminen hankaloituu. (Isola & Suomi-
nen 2016, 43-44.) Tyoikaisten lisaksi koyhyytta kokevat usein myos elakeikaiset. Elaketta
edeltava aika maaraa elakkeen suuruuden, eli taloudellisesti heikoimmassa asemassa ovat
elakelaiset, jotka ovat elamassaan olleet joko kokonaan tai osittain ansiotyon ulkopuolella.
(Eskelinen & Sironen 2017, 36.)
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Edelle mainittujen lisaksi koyhyytta tuottava tekija voi olla asumisen kalleus, etenkin paakau-
punkiseudulla, jossa on puutetta kohtuuhintaisista vuokra-asunnoista. Useimmiten pienituloi-
set ihmiset asuvat vuokralla ja vuokrat ovat nousseet vuosi vuodelta. Pitkaaikaisesti sairastu-
nut tai vammautunut henkilo voi usein olla pienituloinen, johtuen vaikeasta tyollistymisesta
seka erilaisten tukien varassa elamisesta. Sairaus tai vamma myo0s itsessaan kasvattaa menoja
mahdollisten hoitokulujen muodossa. Muita koyhyyden riskitekijoita voivat olla muun muassa
etninen tausta, sukupuoli, syrjaseudulla asuminen ja vankilasta vapautuminen. (Eskelinen &
Sironen 2017, 37-41.)

Koyhyys vaikuttaa ihmisen osallistumismahdollisuuksiin monin eri tavoin. Koyhyys rajoittaa
osallistumista toimintoihin ja elamantapaan, jonka koetaan kuuluvan nyky-yhteiskunnan jase-
nille. Tahan liittyvat ymparoiva kulutusyhteiskunta, tietty elamisen taso, pukeutuminen seka
harrastukset. Koyhyyden vuoksi ihmisella voi olla rajalliset mahdollisuudet kehittaa itseaan,
esimerkiksi kouluttautumisen ja yhteiskunnallisen osallistumisen kautta. Nain ollen koyhyys
tuottaa ulkopuolisuutta ja eriarvoisuuden tunnetta. Mikali osallistuminen erilaisiin maksullisiin
toimiin koyhyyden vuoksi ei ole mahdollista, voi esiintya sosiaalisten suhteiden puutetta ja
yksinaisyytta. (Eskelinen & Sironen 2017, 42-43.)

4 Osallisuus ja osattomuus yhteiskunnassa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sivuilla kerrotaan ydinasioita hyvinvoinnista. Hyvinvointi
on jaettu siella kolmeen ulottuvuuteen, joita ovat terveys, materiaalinen hyvinvointi seka ko-
ettu hyvinvointi eli elamanlaatu. Yhteison kannalta ajateltuna hyvinvointiin vaikuttavat asuin-
olot ja ymparisto, tyollisyys ja tyoolot seka toimeentulo. Yksilon hyvinvointiin puolestaan vai-
kuttavat sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttaminen, onnellisuus ja sosiaalinen paaoma. lhmis-
ten kokemaa hyvinvointia mitataan usein elamanlaadulla, johon vaikuttavat useat tekijat.
Naita ovat terveys, materiaalinen hyvinvointi, odotukset hyvasta elamasta, ihmissuhteet,

omanarvontunto ja mielekas tekeminen. (THL 2019b.)

Hyvinvointi on moniulotteinen kokonaisuus, jota on mahdoton maaritella yksiselitteisesti. Hy-
vinvointiin liittyy oleellisesti myos sen eri osa-alueisiin kohdistuvien huolien puuttuminen tai
niiden vahaisyys. (Kunnari 2017, 21-22.) Hyvinvointi- ja terveyserot linkittyvat osallisuuteen.
Osallisuus on voimavaratekija, joka tukee yksilon terveytta ja hyvinvointia. (Rouvinen-Wile-
nius 2014, 54.)

4.1 Osallisuus hyvinvoinnin ulottuvuutena

Hyvinvointi- ja terveyserojen kaventamisella pyritaan yhdenvertaisuuteen. Kaikille yhdenver-
taisia asioita tulisivat olla yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuudet, tasavertaiset mah-

dollisuudet paasta koulutukseen, saada toita seka sosiaalisia palveluja. Ihmisten erilaiset



11

lahtokohdat ja elamantilanteet vaikuttavat pitkalti heidan tarpeisiinsa seka mahdollisuuk-
siinsa. Huonommassa asemassa olevia voidaan tukea etuuksien ja palvelujen avulla, jotta he
olisivat tasavertaisemmassa asemassa muiden ihmisten kanssa. Hyvinvointi- ja terveyserojen
terveyden koheneminen, kustannusten hillitseminen, riittavien palvelujen turvaaminen, tyol-
lisyysasteen nostaminen seka yhteiskuntarauhan turvaaminen. (THL 2017.) Vaestoryhmien va-
lilla hyvinvoinnin ulottuvuuksissa on suuriakin eroja. Naita ovat esimerkiksi tulotaso, koulutus
ja ammatti, joilla on selva yhteys hyvinvointiin ja terveyteen. Huono-osaisuudella ja pahoin-
voinnilla on taipumus kasautua tiettyihin vaestoryhmiin. Se puolestaan vaikuttaa yhteyskun-

nallisen jakautumisen syvenemiseen entisestaan. (THL 2019b.)

Osallisuus on kuulumista hyvinvointia tuottaviin kokonaisuuksiin. Osallisuuteen liittyy vahvasti
elaman merkityksellisyytta lisaavat vuorovaikutussuhteet. Osallisuuteen kuuluu vaikuttami-
nen oman elaman kulkuun, mahdollisuuksiin, toimintoihin ja palveluihin seka myos yhteisiin
asioihin. (Isola ym. 2017, 5.) Osallisuuden kokemukset rakentuvat tyypillisesti pienista asi-
oista, kuten kuulluksi ja huomioiduksi tulemisesta, sosiaalisista suhteista, omaan elamaan liit-
tyviin asioihin vaikuttamisesta, omista asioita paattamisesta, kohtaamisista ja keskusteluista.
(Sarkela-Kukko 2014, 36.)

Osallisuus on kasitteena vaikeasti rajattava moniulotteisuutensa vuoksi. Osallisuuteen liite-
taan usein myos kasite osallistuminen, joka on yksi osallisuuden muodoista. (Sarkela-Kukko
2014, 34-35.) Osallistuminen on aktiivista toimintaa osana yhteisoa ja yhteiskuntaan. Osallis-
tuminen on yksi osallisuuden kokemusta tuottava tekija. Osallistuminen voi olla esimerkiksi
harrastus- asukas- tai jarjestotoiminnassa mukana olemista. Merkittava yhteisollisen osallistu-
misen muoto on palkkatyo, silla tyo ja ammatti maarittelevat osaltaan Ihmisen identiteettia,
asemaa ja paikkaa yhteiskunnassa. (THL 2019c.) Osallisuuden kokeminen on jokaisen kohdalla
yksilollinen tunnekokemus, joka syntyy osallistumisen, yhteenkuuluvuuden ja asioihin vaikut-
tamisen kautta. Osallisuudella on merkittava rooli siina, kuinka merkitykselliseksi yksilo ela-

mansa kokee. (Rouvinen-Wilenius 2014, 51.)

Osallisuus on osattomuuden vastakohta ja sita vahentava tekija. Osattomuuteen liittyvat syr-
jaytyminen yhteisosta seka osallistumismahdollisuuksien puuttuminen. Osattomuuden voidaan
ajatella myos olevan yksinaisyyden ja turvattomuuden tunnetta. (THL 2019d.) Yleensa osatto-
muus kasitteena liitetaan syrjaytymiseen ja eriarvoisuuteen. Syrjaytyminen on monella eri ta-
solla tapahtuvaa ulkopuolelle jaamista. Nyky-yhteiskunnassa syrjaytymista voivat tuottaa
muun muassa tyottomyys, koyhyys, alkoholisoituminen, mielenterveysongelmat seka yhteis-
kunnallisten vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella jaaminen. Erilaiset elaman muutosvaiheet
lisaavat alttiutta syrjaytymiseen, kuten opiskelun, tyosuhteen tai parisuhteen paattyminen.
Riski syrjaytymiseen on suurimmillaan lapsen joutuessa elamaan ja kasvamaan sellaisessa ym-

paristossa, jossa syrjaytymisen tunnusmerkkeja on useita. (STM 2020a.)
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Eriarvoisuus puolestaan ilmenee hyvinvointi- ja terveyseroina eri sosioekonomisten ryhmien
valilla. Sosioekonomisella asemalla on vaikutus terveyteen ja hyvinvointiin, silla se koostuu
hyvinvoinnin aineellisista voimavaroista seka edellytyksista niiden hankkimiseen. Aineellisiin
voimavaroihin kuuluvat tulot, omaisuus ja asumisen taso. Edellytykset aineellisten voimavaro-
jen kasvattamiseen ovat koulutus, ammatti ja asema tyoelamassa. (THL 2019e.) Hyvinvoinnin
tekijoissa on viimeisten vuosikymmenten aikana tapahtunut paljon muutoksia, kuten ihmisten
varallisuuden ja osaamisen lisaantyminen seka fyysisen terveyden kohentuminen. Yhteisolli-
syys on puolestaan heikentynyt ja ihmisten jatkuvasta kiireesta on tullut uhka hyvinvoinnille.
Tyoelamaan liittyy yha enemman epavarmuustekijoita, kuten esimerkiksi maaraaikaiset tyo-
suhteet. (Kunnari 2017, 19.)

Yhteiskunnan eri toimijoiden tulee huolehtia siita, etta kaikille yhteiskunnan jasenille on sopi-
via vaylia osallistua ja vaikuttaa omaan elamaan, lahiyhteisoon, tai laajempaan yhteiskunnal-
liseen teemaan liittyvaan keskusteluun ja paatoksentekoon. Lisaksi palvelujarjestelman toimi-
vuudella on suuri merkitys etenkin ihmisten kohdalla, jotka naita palveluita kayttavat ja joi-
den mahdollisuudet osallistua yhteiskunnan toimintaan taysivaltaisesti ovat heikentyneet. Pal-
velujarjestelman toiminnasta loytyy kuitenkin aukkoja, jotka voivat lisata osattomuuden ko-
kemusta. Esimerkiksi palvelujen saatavuudessa voi olla ongelmia, yksilon avunsaanti voi kat-
keta palveluketjujen valilla, yksilo voi kokea joutuvansa pompotelluksi eri luukkujen valilla,
seka palveluihin liittyva byrokratia voi olla vaikeasti ymmarrettavissa. (Sarkela-Kukko 2014,
45-46.)

4.2 Sosiaalinen osallisuus

Sosiaaliseen osallisuuteen liittyy vahvasti kokemus omasta merkityksellisyydesta. Taman koke-
muksen syntyyn vaikuttaa se, kokeeko ihminen tulevansa kuulluksi itsenaan ja onko hanella
mahdollisuuksia vaikuttaa oman elamansa kulkuun. Kokemus osallisuudesta edellyttaa yh-
teytta voimavaroihin, joita ovat esimerkiksi luottamus ja keskinainen kunnioitus, jotka muo-
dostuvat yhteydessa ja vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (THL 2020.) Sosiaalinen osallisuus
voidaan maaritella prosessiksi, jossa vahvistetaan etenkin heikommassa asemassa olevien
mahdollisuuksia ja voimavaroja osallistua taysipainoisesti yhteiskunnan toimintaan ja saavut-

taa sita kautta parempi elintaso ja elamanlaatu (Euroopan yhteisojen komissio 2003, 9.)

Riittavaa toimeentuloa tarvitaan elaman perusedellytysten hankkimiseen seka erilaiset palve-
lut puolestaan taydentamaan yksilollisia seka yhteisia toiminnan edellytyksia. lhmisen tiedot
ja taidot ovat yksin tai yhdessa hankittua osaamista, joita voidaan hyodyntaa ja jakaa eteen-
pain. Tarkeassa roolissa tassa kokonaisuudessa on myos toiminta, jonka kautta ihminen tulee
nahdyksi ja kuulluksi. Ollessaan vuorovaikutuksessa ihmisten, luonnon tai vaikkapa taiteen
kanssa kokemus elaman mielekkyydesta vahvistuu ja yhteiset merkitykset muotoutuvat. Nama

merkitykset sailyvat ajatuksissa, kokemuksissa ja muistoissa. (THL 2020.)
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Monipuolinen ja merkityksellinen elama rakentuu riittavan elintason, kuulumisen ja itsensa
toteuttamisen mahdollisuuksien muodostamasta kokonaisuudesta. Pelkastaan riittava elintaso
ei yksin takaa laadukasta elamaa, silla sosiaaliset verkostot ja osallisuus ovat merkittava osa
yksilon hyvinvointia. (Sarkela-Kukko 2014, 37.) Sosiaalinen osallisuus on kasitteena moniulot-
teinen. Sosiaalinen osallisuus on ikaan kuin syrjaytymisen vastavoima. Yksilotasolla sosiaalista
osallisuutta voidaan tarkastella kokemuksellisena ilmiona. Sosiaalisen osallisuuden huomioimi-
nen ja edistaminen on sosiaali-, tyollisyys- ja terveyspolitiikassa tarkeassa roolissa. (Leemann,

Kuusio & Hamalainen 2015, 1.)

Sosiaalinen osallisuus on arvotavoite ja keino torjua koyhyytta, ehkaista syrjaytymista seka
edistaa oikeudenmukaisuutta niin kansainvalisissa, kuin kansallisissa politiikka-, hyvinvointi-
ja kehittamisohjelmissa. Valtiot ovat keskeisessa roolissa sosiaalisen osallisuuden edistami-
sessa. Sosiaalinen osallisuus on prosessi, jossa heikommassa asemassa olevien mahdollisuuksia
osallistua yhteiskunnan erilaisiin hyvinvointia tuottaviin toimintoihin parannetaan. Sosiaalinen
osallisuus merkitsee yhdenvertaisia mahdollisuuksia, resursseja ja oikeuksia osallistua yhteis-
kunnan toimintaan. Terveys ja hyvinvointi ovat sosiaalisen osallisuuden konkreettisia muo-
toja, jotka ilmenevat jokaisen mahdollisuutena terveyteen, toimeentuloon, koulutukseen,

tyohon, asuntoon seka sosiaalisiin suhteisiin. (Leemann ym. 2015, 3-4.)
4.3  Osallisuuden edistaminen

Suomessa sosiaali- ja terveysministerio on avain asemassa kansalaisten osallisuuden edistami-
sessa. Sosiaali- ja terveysministerion vastuualueina ovat esimerkiksi koyhyyden ja syrjaytymi-
sen ehkaiseminen, asumisen tukeminen palveluilla ja asumistuella, vammaispoliittiset kysy-
mykset, viimesijaisen toimeentulon turvaaminen, sosiaalisen hyvinvoinnin lisadminen seka
maahanmuuttajien ja muiden erityisryhmien hyvinvointi. (STM 2020b.) Osallisuuden kokemuk-
sen syntyminen vaatii kiinnittymista johonkin, kuten erilaisiin yhteisoihin, ymparistoihin ja
yhteiskuntaan. Oleellista tassa kiinnittymisessa on yhteenkuuluvuuden tunne seka tunne tur-
vallisuudesta ja oikeudenmukaisuudesta. Monet tekijat vaikuttavat osallisuuden kokemuksiin.
Naita ovat yhteiskunnan rakenteiden lisaksi yksilon omat voimavarat, elintaso, kuulumisen

tunne ja itsensa toteuttamisen mahdollisuudet. (Sarkela-Kukko 2014, 49.)

Osallisuuden edistamisessa tarkea rooli yhteiskunnan rakenteiden lisaksi on kuntien ja maa-
kuntien palveluilla, joihin kuuluvat sosiaali- ja terveyspalvelut seka tyollisyyspalvelut. Tassa
kokonaisuudessa merkittavia toimijoita ovat lisaksi koulut, tyopaikat, jarjestot, yhdistykset,
harrasteseurat ja seurakunnat. Osallisuuden edistamiseen kuuluu oleellisesti kansalaisten ak-
tiivisuuden tukeminen ja toimijuuden vahvistaminen. Yksi osallisuutta edistava tekija on tyo,
joka on usein osa ihmisen identiteettia ja hyvinvointia. (THL 2019f.) Yksilon nakokulmasta
osallisuus omassa elamassa merkitsee yhteytta omiin tarpeisiin ja sita kautta mahdollisuutta

toteuttaa itseaan. Tekemalla toimintaymparistoja ja palveluita selkeammiksi niita kayttavien
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ihmisten nakokulmasta, paranee samalla myos niiden hallittavuus. Tahan liittyvat esimerkiksi

asiakastietojen ja paatosten selkokielisyys. (Isola, Koivisto & Lyytikainen 2018, 8.)

Sosiaalisen osallisuuden edistaminen toimii myos painvastaisesti keinona ehkaista syrjayty-
mista. Eri syista heikommassa asemassa olevien sosiaalisen osallisuuden edistamiseen tulee
kiinnittaa erityisesti huomiota. Kohderyhmassa sosiaalisen osallisuuden edistamisen nakokul-
masta voidaan ajatella olevan esimerkiksi koyhyydesta karsivat, pitkaaikaistyottomat seka
maahanmuuttajat. Keskeiset toimenpiteet, joilla sosiaalista osallisuutta voidaan edistaa Eu-
roopan komission laatiman raportin mukaan ovat aktiivinen tyomarkkinapolitiikka, osallistavat
tyomarkkinat, riittava toimeentulotuki, tavoitettavat ja laadukkaat sosiaali- ja terveyden-
huollonpalvelut seka hoitopalvelut ja viimeisena koulunkaynnin varhaisen lopettamisen ehkai-
seminen. (Leemann ym. 2015, 6-7.) Sosiaalisen osallisuuden strategiaraportissa kuvataan ydin-
alueita ja tavoitteita hyvinvoinnin parantamiseksi sosiaalista osallisuutta edistamalla. Naita
tavoitteita ovat tyomahdollisuuksien takaaminen mahdollisimman monelle, sosiaalisten ongel-
mien seka sosiaalisten riskien ennalta ehkaisy, koyhyytta ja syrjaytymista ehkaisevien toimien
jatkuvuuden turvaaminen, sosiaaliturvajarjestelman perusrakenteiden yllapito ja kehittami-

nen ja palvelujarjestelman toimivuuden parantaminen kokonaisuudessaan. (STM 2008, 28.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa kehittamisohjelmassa (Kaste) vuosille 2012-2015
puolestaan kuvataan osallisuuden edistamista erityisesti riskiryhmat huomioon ottaen. Osalli-
suuden edistamiseksi palveluja tulee uudistaa ja yhteistyota selkiyttaa eri toimijoiden, eten-
kin julkisen sektorin ja jarjestojen valilla. Koska osallisuuteen kuuluvat mahdollisuus tervey-
teen, koulutukseen, tyohon, asuntoon, toimeentuloon seka sosiaalisiin suhteisiin, naihin osa-
alueisiin heikentavasti vaikuttaviin asioihin tulisi kiinnittaa erityista huomiota. Esimerkiksi pit-
kaaikaistyottomien tilannetta tulisi parantaa ja mielenterveys- ja paihdeongelmien ehkaisyyn
ja hoitoon satsata nykyista enemman. Kaste-ohjelma toi esiin toimenpiteita, joiden avulla ris-
kiryhmien osallisuutta voitaisiin parantaa pidemmalla aikavalilla. Naita ovat osallisuutta edis-
tavien tyomuotojen kehittaminen, matalan kynnyksen palvelujen ja kohdennettujen hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisen muotojen lisaaminen seka osaamisen lisaaminen kaikentyyp-
pisen vakivallan ehkaisemiseksi. (STM 2012, 20-21.)

Matalan kynnyksen palvelut ovat kohdennettuja hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palve-
luja, joiden tarkoituksena on olla helposti tavoitettavissa erityisesti heikommassa asemassa
olevia ajatellen. Matalan kynnyksen palveluilla on osallisuutta tukeva rooli, etenkin monien
muiden palvelujen ulkopuolelle jaavien ihmisten nakokulmasta. (Leemann ym. 2015, 9.) Osal-
lisuuden kokemusta voivat vahvistaa ja heikentaa useat terveyteen liittyvat tekijat. Hyva ter-
veys ja elintavat luonnollisesti vahvistavat osallisuutta, kun taas puolestaan osallisuutta voi-
vat heikentaa erilaiset sairaudet ja vammat. Myonteinen itsetunto, kyky ilmaista tunteitaan
seka ymmartaa muiden tunteita tukevat myos osallisuutta. Yhteisotasolla osallisuutta vahvis-

tavat tunne kuulumisesta esimerkiksi perheeseen, kaveriporukkaan, tyoyhteisoon tai muuhun
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yhteisoon. Yhteiskunnan tasolla tarkasteltuna osallisuutta tukevat turvallisuuden tunne, pe-
rustarpeiden, kuten asumisen ja ravinnon tyydyttava taso, yhteiskuntaan kuulumisen tunne,
positiiviset kokemukset hyvinvointi- ja terveyspalveluista seka riittava toimeentulo. (Rouvi-
nen-Wilenius 2014, 55.)

5 Kansalaistoiminta osallisuuden vahvistajana

Kansalaisyhteiskunta koostuu eri toimijoista ja toimintakokonaisuuksista. Naihin kuuluvat esi-
merkiksi jarjesto- ja kansalaistoiminta. Kansalaistoiminta on ihmisten aktiivista ja konkreet-
tista toimintaa, jossa toimitaan yhdessa yhteisen tavoitteen eteen. Kansalaistoiminnan alus-
toina Suomessa toimivat paaasiassa kansalaisjarjestot. Rekisteroityjen yhdistysten lisaksi kan-
salaistoiminnan alustoina toimivat rekisteroimattomat yhteenliittymat, kuten erilaiset ryhmat
ja kerhot. Kansalaistoimintaa liittyy vahvasti yhteisollisyys ja vaikuttaminen johonkin yh-
teiseksi ja tarkeaksi koettuun asiaan. (Harju 2020.) Kansalaistoiminnan ja siihen liittyvan yh-

teisollisyyden voidaan ajatella olevan merkittava osallisuuden vahvistaja.

Kansalaisten perusoikeuksiin kuuluu vapaus yhdistya ja toimia yhteisen, tarkeaksi koetun
asian puolesta. Jarjestokentta on ajan saatossa laajentunut erilaisista potilas- ja vammaisjar-
jestoista entista eriytyneempiin tarpeisiin seka yhteiskunnallisiin epakohtiin. Sosiaali- ja ter-
veysalan jarjestotoiminta on merkittava osa suomalaista hyvinvointiyhteiskuntaa ja palvelu-

jarjestelmaa. (Soste 2020.)
5.1 Sosiaali- ja terveysjarjestot osallisuuden mahdollistajina

Jarjestotoiminnalla pyritaan edistamaan kansalaisten hyvinvointia, terveytta ja osallisuutta.
Jarjestojen toiminta on luonteeltaan vuorovaikutuksellista ja yhteisollista, mika tuottaa siina
mukana oleville sosiaalista paaomaa. Jarjestot pyrkivat olemaan helposti saavutettavissa
tyoskentelemalla lahella kansalaisia ja heidan arkeaan. Nain ollen jarjestot tuottavat yhteis-
kunnallisen osallistumisen paikkoja ja mahdollisuuksia erilaisiin harrastuksiin. Suomen jarjes-
tokentta on monipuolinen ja siihen kuuluu taman hetken tietojen mukaan noin 135 000 rekis-
teroitya yhdistysta, joista noin 10 % on sosiaali- ja terveysalan jarjestoja. (THL 2019d.) Sosi-
aali- ja terveysalan jarjestotoiminta tavoittaa ja kokoaa ihmisia, joita yhdistavat samanlaiset
elamantilanteet tai kiinnostuksen kohteet. Jarjestojen tarjoamaa asiantuntemusta seka tuot-
tamia palveluita arvostetaan kunnissa, vaikka jarjestot usein joutuvatkin toimimaan pienilla
budjeteilla ja osin vapaaehtoisten voimin. Jarjestot tuottavat toiminnassaan mukana oleville
vontaa ja koulutusta. Nain ollen jarjestojen toimintaedellytysten turvaaminen nyt ja tulevai-
suudessa on tarkeaa hyvinvointia edistavien palvelujen sailyttamiseksi. (Jarjestobarometri
2018, 198.)
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Sosiaali- ja terveysjarjestot, jotka toimivat valtakunnallisesti tuovat asiantuntijuuttaan naky-
vaksi muun muassa tarjoamalla koulutusta ja tutkimusta seka koordinoimalla ja kehittamalla
erilaista toimintaan. Taman lisaksi sosiaali- ja terveysjarjestot organisoivat vertais- ja vapaa-
ehtoistoimintaa. Osa sote-jarjestoista myos tuottaa sosiaali- ja terveyspalveluja. Sosiaali- ja
terveysyhdistykset puolestaan ovat enemman paikallisia toimijoita, jotka kokoavat ihmisia yh-
teen erilaisin harraste- ja osallistumismahdollisuuksin seka tarjoamalla tukea. Paikallisesti
toimivien yhdistysten toimintaan kuuluu vahvasti yhteisollisyys ja siihen liittyen vertais- ja va-
paaehtoistoiminta. Niin valtakunnallisesti kuin paikallisesti toimivien sosiaali- ja terveysjar-
jestojen toiminnassa tarkeassa roolissa ovat vaikuttaminen paattajiin, yhteiskuntaan ja sen

ilmapiiriin. (Eronen, Peltosalmi & Seretin 2012, 8-9.)

Palveluiden tarjoamisen nakokulmasta sosiaali- ja terveysjarjestot ovat merkittavassa ase-
massa. Esimerkiksi ensi- ja turvakotien palvelujen seka paihdehuollon asumispalvelujen osalta
jarjestot ovat avainasemassa tuottamassa naita palveluja. Lisaksi jarjestot kehittavat osana
toimintaansa uusia palvelumuotoja. Vaikuttamistyo sote-jarjestoissa on vaikuttamista lainsaa-
danndllisiin asioihin, tiedon saamiseen ja palvelujen laatuun ja saatavuuteen. Jarjestot ovat
aktiivisella toiminnallaan saavuttaneet aseman, jossa paasevat yhteistyokumppanina vaikutta-
maan valtakunnalliseen, alueelliseen ja kunnalliseen paatoksentekoon. Sote-jarjestoissa tar-
jotaan myos mahdollisuuksia erilaisille tyollistymisen poluille, koskien pitkaaikaistyottomia,
osatyokykyisia tai muita henkiloita, joiden on haastavaa tyollistya suoraan avoimille tyomak-
kinoille. Taman toiminnan mahdollistavat tyollistamistuet. (Eronen, Peltosalmi & Seretin
2012, 12-15.)

Jarjestot ja yhdistykset valittavat kansalaisille tietoa, tarjoavat tukea ja tuottavat verkos-
toja, jotka ovat tarkeassa roolissa julkisen palvelujarjestelman rinnalla. Yhdistyksen toimin-
nan keskiossa voi olla toimijoiden sama diagnoosi, vamma tai jokin yhteiskunnallinen ongelma
kuten syrjaytyminen. Vapaaehtoistoiminta on kasvattanut suosiotaan siitakin huolimatta,
ettei siita saa rahallista korvausta. Vapaaehtoistoiminnan kautta voi saada kuitenkin muuta
arvokasta, kuten tulla matalalla kynnyksella osaksi jonkin jarjeston toimintaa, tutustua uusiin
ihmisiin ja oppia uutta, kuulua johonkin yhteisoon seka saada mielekasta tekemista. Erilai-
seen yhdistystoimintaan osallistuminen, niin vapaaehtoisena kuin varsinaisena jasenena kas-

vattaa sosiaalista paaomaa ja tukee elaman vastoinkaymisista selviytymista. (Soste 2020.)

Jarjestojen ja kuntien yhteistyota on tarkeaa kehittaa nykyista toimivammaksi. Jarjestot ovat
kuntien ohella merkittava palvelujen ja tiedon tuottaja. Jarjestojen toiminta luo osallistumis-
mahdollisuuksia ja sen myota osallisuutta kuntalaisille. Jarjestojen ja kuntien yhteistyota ke-
hittamalla, pystytaan paremmin edistamaan vaeston hyvinvointia ja terveytta. (THL 2019d.)
Jarjestot toimivat tyypillisesti lahella ihmisia ja kykenevat kohtaamisiin matalalla kynnyk-
sella. Jarjestot tuottavat omaehtoisen osallistumisen mahdollisuuksia, joista hyotyvat erityi-

sesti ihmiset, joilla on osallisuuteen liittyvia vajeita esimerkiksi hyvinvoinnin tai tyoelaman
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osalta. Vertais- ja vapaaehtoistoiminta ovat jarjestoissa merkittavassa roolissa osallistumis-

mahdollisuuksien kannalta. (Paihde- ja mielenterveysjarjestojen tutkimusohjelma 2019, 11.)

Jarjestot tuottavat monenlaista toimintaa, joihin kuuluvat muun muassa harrastus- virkistys-
vapaaehtois- ja vertaistoiminta. Taman lisaksi monet jarjestot yllapitavat erilaisia kohtaamis-
paikkoja seka jarjestavat niin kutsuttaja vaikuttamisen foorumeita, joiden ansiosta myos eri
syista heikommassa asemassa olevat saavat aanensa kuuluviin. (Jelli 2019.) Osallistuminen
jarjestojen toimintaan koetaan positiivisena voimavarana, jolla on vahvistava vaikutus hyvin-
vointiin ja toimintakykyyn. Toimintaan osallistumisen syita voivat olla muun muassa vertais-
tuki, mielekas tekeminen, halu oppia uutta ja tavata uusia ihmisia. Hyvinvointia edistavia te-
kijoita jarjestojen toiminnassa mukana olemisessa ovat myos yhdenvertaisuuden ja kuulluksi
tulemisen kokeminen, mahdollisuus toteuttaa itseaan ja tehda jotain merkityksellista myos
muiden hyvaksi. Jarjestotoimintaan osallistujan aktiivinen toimijuus korostuu, eika osallistuja
ole vain avun tai tuen kohteena. (Paihde- ja mielenterveysjarjestojen tutkimusohjelma 2019,
17-21.)

Vertaistoimintaa voidaan kuvata ihmisten keskinaiseksi tueksi saman elamantilanteen tai ko-
kemuksen jakavien kesken. Muodoltaan vertaistoiminta voi olla vapaata tai jarjestaytynytta.
Toiminnassa olennaista ovat samanlaisten elamantilanteiden lisaksi yhteiset kiinnostuksen
kohteet, luottamus ja tasavertaisuus. Parhaimmillaan vertaistoiminta edistaa yksilon omia
voimavaroja ja taman myota lisaa hyvinvointia. (Kansalaisareena 2020.) Vertaistoiminnassa
mukana oleminen tuottaa yhteisollisyyden kokemusta seka vastavuoroisuutta muiden toimin-
nassa mukana olevien kanssa, jotka jakavat samoja ajatuksia ja kokemuksia. Vertaistoiminta
on oleellinen osa jarjestdjen toimintaa ja tarjoamia mahdollisuuksia. (Paihde- ja mielenter-

veysjarjestojen tutkimusohjelma 2019, 30-31.)

Vertais- ja vapaaehtoistoimintaa organisoidessaan jarjestot toimivat ihmisten lahtokohdista
kasin. Toiminnassa huomioidaan ihmisten itsensa vaikutus toiminnan muotoutumiseen pakot-
tamatta sita mihinkaan tiettyyn raamiin. Jarjestot tekevat myos yhteistyota keskenaan vah-
vistaakseen vertais- ja vapaaehtoistoimintaansa. Jarjestoissa tunnistetaan osallisuuden merki-
tys, jota erilaisella vertais- ja vapaaehtoistoiminnalla pyritaankin vahvistamaan ja tukemaan.
Osallisuus nahdaan voimavaratekijana ja vaestotasolla se on myos yhteydessa terveyteen. Jar-
jestot tuovat yhteiskunnallisen osallistumisen paikkoja helpommin saavutettavaksi. Etenkin
paikallisella tasolla tama tavoite toteutuu ja ihmiset loytavat toiminnan pariin, joka lisaa hei-
dan osallisuuttaan ja sen myota myos kokonaisvaltaista hyvinvointia. (Rouvinen-Wilenius
2014, 67-68.)

5.2 EAPN-Fin-Suomen koyhyyden vastainen verkosto

EAPN-Fin-Suomen koyhyyden vastainen verkosto toimii koyhyytta ja syrjaytymista vastaan yh-

dessa jasenjarjestojen ja yhteisojen kanssa. Verkosto on osa Euroopan laajuista verkostoa,
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nimeltaan EAPN-European Anti-Poverty Network. Verkoston toiminnan tarkoituksena on pa-
rantaa koyhyydessa elavien, syrjaytyneiden ja syrjaytymisuhassa olevien asemaa, edistaa sosi-
aalisia oikeuksia, perusturvaa, hyvinvointia ja itsenaista suoriutumista (EAPN-Fin 2002). EAPN-
Fin-verkosto on rekisteroimaton yhteenliittyma ja se on perustettu vuonna 1994. Verkostoon
kuuluu lukuisia jasenyhteisoja, joista suurin osa on sosiaali- ja terveysalan valtakunnallisia
jarjestoja. EAPN-Fin-verkoston kotijarjestona toimii SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry. Ver-
kosto toimii yhteiskunnallisena vaikuttajana, joka tuo jarjestojen ja koyhyytta kokeneiden ih-
misten aanta kuuluviin. Verkosto vaikuttaa nakemyksillaan ja asiantuntemuksellaan paatok-
sentekoon. (EAPN-Fin 2015.)

EAPN-Fin-verkoston toimintasuunnitelmassa (2020) kuvataan verkoston toiminnan tavoitteita,
joista keskeisia ovat eri toimijoiden keskinaisen yhteistyon edistaminen seka koyhyyden ja
syrjaytymisen vastaisen toiminnan tukeminen. Tavoitteita pyritaan edistamaan paikallisesti,
alueellisesti, valtakunnallisesti kuin kansainvalisestikin. Toiminnan keskiossa on tuoda esiin
koyhyytta kokeiden oma aani ja kokemustieto aiheeseen liittyen. Taman avulla lisataan paat-
tajien ja kansalaisten ymmarrysta aiheesta. EAPN-Fin pyrkii myos toiminnallaan edistamaan
edella mainittujen lisaksi Suomen ja Euroopan unionin valista sosiaalipoliittista keskustelua
seka vuorovaikutusta. Vuodelle 2020 toiminnan tavoitteet kohdistuvat erityisesti kahteen
ydinalueeseen, joita ovat koyhyytta kokeneiden aanen vahvistaminen jarjestamalla kansalli-
nen koyhyytta kokeneiden kuulemistapahtuma. Toisena ydinalueena on vaikuttaminen sosiaa-
liturvan kokonaisuudistukseen, muun muassa tuomalla esiin perusturvan riittavaa tasoa ja eri-
laisten asiakasmaksujen kohtuullisen tason merkitysta. Naihin vaikutetaan nostamalla ongel-

makohtia ja ratkaisuehdotuksia mukaan aiheesta kaytavaan keskusteluun. (EAPN-Fin 2019.)

EAPN-Fin-verkosto lisaa nakyvyyttaan viestimalla aktiivisesti sosiaalisen median kanavilla,
tuottamalla erilaisia materiaaleja verkkosivuilleen seka julkaisemalla sahkoista uutiskirjetta
saannollisin valiajoin. EAPN-Fin-verkoston toimintaan kuuluu oleellisesti myos kansainvalinen
toiminta sen kuuluessa eurooppalaiseen EAPN-verkostoon (The European Anti-Poverty Net-
work). EAPN-Fin-verkosto tuo esiin tietoutta Suomessa esiintyvasta koyhyydesta seka sen
haasteista valittaen tietoa Euroopan laajuiselle EAPN-verkostolle. Lisaksi EAPN-Fin-verkosto
puolestaan tiedottaa kansallisella tasolla Euroopan laajuisista toimista koyhyytta vastaan.
Verkoston sisallollisessa toiminnassa tarkeassa roolissa ovat erilaiset tyoryhmat, jotka toimi-
vat oman aihealueensa ymparilla. Tyoryhmien toiminta on itsenaista yhteiskunnallisen vaikut-
tamistyon valmistelua. Tyoryhmia ovat talla hetkella Lapsiperhekoyhyys-, Terveys ja koyhyys-
ja Kansalaistoimintatyoryhmat. EAPN-Fin-verkoston koko toiminnasta heijastuu tavoite lisata
koyhyytta kokeneiden kuulemista ja osallisuutta paatoksenteossa. (EAPN-Fin 2019.) Verkoston
toiminnan paamaarina ovat muun muassa koyhyyden vahentyminen yhteiskunnassa, yhdenver-
taisuuden ja oikeudenmukaisuuden toteutuminen, hyvinvointi- ja terveyserojen kaventuminen

seka perusturvan riittavyys ja kohtuuhintaiset asuinkustannukset. (EAPN-Fin 2015.)
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5.3  EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminta

EAPN-Fin-verkostoon kuuluu merkittavana osana vaikuttava kansalaistoiminta. Suurella osalla
mukana olevista toimijoista on henkilokohtaista kokemusta koyhyydesta ja koyhyyden erilai-
sista vaikutuksista. EAPN-Fin-verkoston kokemustoiminnan areenoihin kuuluvat kansalaistoi-
mintaryhman toiminta, Kunnioittavasti koyhyydesta -tunnustus seka vuosittainen eurooppalai-
seen koyhyytta kokeneiden tapaamiseen osallistuminen (EAPN-Fin 2020a). Verkoston kansa-
laistoiminnalla pyritaan vaikuttamaan yhteiskunnallisiin asioihin ja paatoksentekoon koy-
hyytta kokevien oikeuksien parantamiseksi. Kansalaistoiminnan avulla tuodaan myos esille to-

dellista tietoa nyky-yhteiskunnassa esiintyvasta koyhyydesta.

EAPN-Fin-verkoston strategiassa vuosille 2016-2020 kuvataan kuinka kokemuksellista asiantun-
tijuutta pyritaan hyodyntamaan. Kokemuksellinen asiantuntijuus viittaa koyhyytta kokeneiden
ihmisten ja naiden teemojen parissa tyoskentelevin ammattilaisten ja vapaaehtoisten aanen
kuulumiseen seka huomioon ottamiseen osana yhteiskunnallista paatoksentekoa. Toiminnal-
laan verkosto vahvistaa kokemuksellisen tiedon vaikutusta yhteiskunnalliseen keskusteluun ja
paatoksentekoon. Verkosto pyrkii vaikuttamaan erilaisia tilaisuuksia ja kohtaamisia jarjesta-
malla, jotta paatoksentekoprosesseissa otettaisiin tulevaisuudessa paremmin huomioon koy-
hyysnakokulmat. Konkreettista kokemustietoa jaetaan esimerkiksi kokemusasiantuntijoiden,

ammatillisten asiantuntijoiden ja paattajien valisissa kohtaamisissa. (EAPN-Fin 2015.)

EAPN-Fin-verkoston kansalaistoimintaryhma koostuu ihmisista, joilla on kokemuksia kdyhyy-
desta ja sen vaikutuksista. Toimintaan kuuluvat saannolliset kokoontumiset ja keskustelut
ajankohtaisista asioista, jonka lisaksi ryhma valitsee edustajat vuosittain jarjestettavaan eu-
rooppalaiseen koyhyytta kokeneiden tapaamiseen Brysselissa. Eurooppalainen koyhyytta koke-
neiden tapaaminen on kuulemistapahtuma, mihin osallistuu useiden eri maiden koyhyyden
vastaisten verkostojen toimijoita. Taman lisaksi vuosittain jaettavan Kunnioittavasti koyhyy-
desta- tunnustuksen saajan valitsee kansalaistoimintaryhman kokoama raati. (EAPN-Fin
2020b; EAPN-Fin 2020c.) Kunnioittavasti koyhyydesta- tunnustus on verkoston jakama huo-
mion osoitus toimittajille, jotka ovat tuoneet jutuissaan esille koyhyyden erinaisia syita ajan-
kohtaisesti seka koyhyytta kokeneita ihmisia kunnioittavaan savyyn. Tunnustus jaetaan vuo-
sittain ja sen saajan valitsee raati, joka koostuu koyhyytta kokeneista ihmisista. Jutut, joista
tunnustuksen saaja valitaan voivat olla artikkeleita, blogeja, kolumneja seka myos televisio-
ja radio-ohjelmia. Kunnioittavasti koyhyydesta- tunnustuksen tarkoituksena on tuoda esiin
koyhyytta kuvaavaa laadukasta journalismia. Oleellista tunnustukseen liittyen on koyhyytta
koneiden mahdollisuus ilmaista nakemyksiaan siita, kuinka mediassa kuvataan heille arkipai-
vaisia asioita. (EAPN-Fin 2020d.)
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6  Opinnaytetyon toteutus

Tama opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Laadullisen tutkimuksen pohjalle
tarvittava teoriatieto muodostaa tutkimuksen viitekehyksen (Sarajarvi & Tuomi 2018, 18).
Kattavan teoriatiedon pohjalta tata opinnaytetyota oli sujuvaa lahtea toteuttamaan. Huolelli-
nen tutustuminen teoriatietoon lisaa myos opinnaytetyon luotettavuutta. Taman opinnayte-
tyon toteuttamisessa hyodyksi oli erityisesti EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnan tuntemi-
nen entuudestaan sosionomiopintoihin kuuluvan Tyon kehittamisen harjoittelun kautta. Opin-

naytetyon toteuttamisessa tehtiin yhteistyota EAPN-Fin-verkoston toimijoiden kanssa.

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus sisaltaa runsaasti erilaisia suuntauksia, tiedonhan-
kinta- ja analyysimenetelmia. Tama mahdollistaa tutkimuksen soveltamisen monenlaisiin ti-
lanteisiin sopivaksi. Valinnanvapaus ja muokattavuus voi olla myos laadullisessa tutkimuksessa
haaste, jonka vuoksi tutkijan todellinen kiinnostus tutkittavaa aihetta kohtaan on oleellista.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tassa opinnaytetyossa pyrittiin laadullisen tutki-
muksen avulla ymmartamaan tutkittavaa ilmiota, eli osallisuuden kokemisen ilmenemista seka
kansalaistoiminnan vaikutusta osallisuuteen, jotka olivat myos opinnaytetyon tutkimuskysy-

mykset.
6.1  Opinnaytetyon tutkimusmenetelma

Tassa opinnaytetyossa aineistonhankintamenetelmana toimi laadullinen kyselylomake. Kysely-
lomakkeessa kaytettiin pelkastaan avoimia kysymyksia, joihin vastaaja pystyi vastaamaan
omin sanoin. Kyselylomakkeen teemana oli osallisuus tutkimuskysymyksiin pohjautuen. Laa-
dulliseen kyselylomakkeeseen aineistonhankintamenetelmana paadyttiin, koska tassa tapauk-
sessa tutkittava ilmio oli ennalta tunnettu ja vastauksia etsittiin konkreettisiin kysymyksiin.
Taman lisaksi vastaajilla oli vankkaa kokemustietoa tutkittavasta ilmiosta, jonka vuoksi kysy-

mykset pystyivat olemaan tarkoin maariteltyja.

Kyselylomakkeen etuina ovat suuremman osallistujamaaran tavoittaminen seka aineiston suju-
vampi kasittely. Kyselylomake aineiston hankinnassa vaatii aina huolellisen suunnittelun on-
nistuakseen tavoitteessaan. Haasteena kyselylomakkeen kaytossa on vastaajamaara, jota ei
ennalta pysty varmaksi tietamaan, ja joka voi joskus jaada harmillisen pieneksi. (Hirsjarvi &
Hurme 2004, 36-37.) Kyselylomake aineistonhankintamenetelmana, etenkin sahkoisessa muo-
dossa on hyvin muokattavissa kohderyhman ja tutkimuksen tarkoituksen mukaan. Onnistuneen
tutkimuksen kannalta on oleellista, etta kysymykset ovat tehty ja muotoiltu huolellisesti,
jotta ne vastaavat tutkimuksen kannalta oleellisiin asioihin eivatka ole epamaaraisia tai vas-
taajaa johdattelevia. (Valli 2018, 81.)

Kyselylomake oli suunnattu EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnassa mukana oleville toimi-

joille. Kyselylomake toteutettiin laadullisesti avointen kysymysten avulla. Kyselylomake sisalsi
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tassa tapauksessa vain avoimia kysymyksia, jotta laadullista aineistoa saatiin kerattya tar-
peeksi. Linkki kyselylomakkeelle lahetettiin sahkopostitse kaikille, jotka olivat ilmoittaneet
olevansa kiinnostuneita vastaamaan kyselyyn. Kyselylomakkeen yhteydessa lahetettiin osallis-
tujille saatekirjeen, jossa kerrottiin, mihin aineistoa kerataan, miten sita kasitellaan ja saily-
tetaan. Kyselylomake luotiin Microsoft Forms-ohjelmalla. Kyselylomakepohja liitteena (liite

1.)

Osallistujilla oli aikaa vastata kyselylomakkeeseen noin kaksi viikkoa. Toisen viikon loppupuo-
lella osallistujille lahetettiin muistutusviesti vastaamisesta. Vastaamisajan paatyttya vastauk-
set kerattiin ja kysely paatettiin Microsoft Forms-ohjelmassa. Kyselylomake lahetettiin vii-
delle osallistujalle, jotka olivat ilmoittaneet halukkuudesta vastata kyselyyn. Heista kaikki
myos vastasivat kyselyyn. Microsoft Forms-ohjelma tallensi vastaukset anonyymisti. Vastauk-
set tallennettiin ohjelmasta suoraan Excel-tiedostoon, jonne ne listautuivat selkeasti tulevaa

jatkokasittelya varten.
6.2 Opinnaytetyon aineiston kuvaus ja kasittely

Opinnaytetyon aineisto koostui laadullisella kyselylomakkeella keratyista viiden osallistujan
vastauksista. Kysymyksia kyselylomakkeella oli yhdeksan, joista kaikkiin saatiin vastuksia jo-
kaiselta viidelta osallistujalta. Aineisto koostui tassa tapauksessa pelkastaan avointen kysy-
mysten sanallisista vastauksista. Vastaukset olivat laajuudeltaan muutamasta sanasta useam-
piin lauseisiin. Aineistoa kasiteltaessa hyodynnettiin erityisesti niiden kysymysten vastuksia,

jotka vastasivat parhaiten opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin.

Laadullista aineistoa analysoidessa ei ole yhta oikeaa toimintatapaa edeta. Lahtokohtana on,
etta aineistoon tutustutaan huolellisesti ja sita kaydaan lapi erilaisia nakokulmia ja tarkaste-
lutapoja apuna kayttaen. Oleellista on pyrkia loytamaan aineistosta jotain yleisempaa ja tut-
kimuskysymyksiin vastaavaa, yksittaisten vastausten tarkastelun sijasta. (Saaranen-Kauppinen
& Puusniekka 2006.) Sisallonanalyysi toimii perinteisena analyysimenetelmana laadullista ai-
neistoa kasiteltaessa, ja se myos mahdollistaa monenlaisen tutkimuksen tekemisen. Analyysin
alkuvaiheessa on tarkeaa paattaa, mitka asiat kyseisessa aineistossa kiinnostavat. Kaikkea
kiinnostavaa aineistosta ei voi poimia, vaan tulee keskittya tutkimuksen kannalta oleellisiin ja
ennalta maariteltyihin asioihin. Sisallonanalyysin avulla aineistosta erotellaan tutkimuksen
kannalta kiinnostavat huomiot tiivistamalla ja selkeyttamalla aineistoa, kadottamatta kuiten-
kaan oleellista informaatiota (Sarajarvi & Tuomi 2018, 78, 90.) Taman opinnaytetyon aineis-

toa analysoidessa hyodynnettiin aineistolahtoista sisallonanalyysia.

Aineistolahtoisessa analyysissa nimensa mukaisesti aineistosta nousevat, tutkimuksen kannalta
oleelliset asiat ohjaavat analyysin etenemista. Jotta aineistosta saadaan muodostettua teo-
reettinen kokonaisuus, tulee analyysiyksikot valita aineistosta tutkimuksen paamaaran ja tut-

kimuskysymysten perusteella. Taman tarkoituksena on, etta analyysin keskiossa olevat
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analyysiyksikot eivat ole jo etukateen maariteltyja. Kokonaisuudessaan aineiston analyysia
tehtaessa suuri merkitys on tutkimuksen tekijan omalla ymmarryksella ja herkkyydella tehda
tulkintoja aineiston pohjalta. Metodi, jota aineiston analyysissa kaytetaan antaa ikaan kuin
raamit, jonka puitteissa analyysissa edetaan. Tutkimuksen tekijan oma oivaltaminen ja kyky
tulkita aineistosta nousevia teemoja ovat paaosassa tutkimuksen lopputuloksen kannalta. (Sa-
rajarvi & Tuomi 2018, 80, 84.)

Aineistolahtoisen sisallonanalyysin prosessi etenee tyypillisesti seuraavien vaiheiden mukaan.
Prosessi alkaa pelkistdmisestd, jossa aineistosta karsitaan tutkimuksen kannalta kaikki tarpee-
ton ja aineisto nain ollen tiivistyy. Tutkimuksen kannalta merkitykselliset huomiot, kuten lau-
seet tai lausekokonaisuudet voidaan merkita ja kerata yhteen seuraavaa vaihetta varten. Seu-
raavaksi siirrytaan aineiston ryhmittelyyn, jossa edellisen vaiheen pelkistetyt ilmaukset kay-
daan lapi, etsien samankaltaisuuksia ja eroavuuksia. Saman sisaltoiset ilmaukset ryhmitellaan
ja yhdistetaan alaluokiksi, jotka nimetaan sisaltoa kuvaavasti. Ryhmittely etenee ylaluokkien
muodostukseen, joiksi alaluokat yhdistyvat. Ylaluokista muodostetaan puolestaan paaluokkia,
joista johdetaan tutkimustehtavaan yhteydessa oleva yhdistava luokka. Aineiston ryhmittely
kulkee kasi kadessa aineiston kdsitteellistdmisen kanssa. Kasitteellistaminen tarkoittaa ai-
neiston alkuperaisilmauksista etenemista kohti teoreettisia kasitteita, kuitenkin sailyttaen po-

lun alkuperaiseen ilmaukseen. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 92-94.)

Aineiston analyysi eteni vaihe vaiheelta konkreettiselta tasolta kohti kasitteellisempaa tasoa.
(Liite 2.) Aineistoon tutustumisen ja huolellisen lapikaymisen jalkeen aineistosta eroteltiin
sielta nousevat oleelliset huomiot. Nama merkittiin ja kerattiin yhteen tutkimuskysymyksit-
tain. Sen jalkeen naista pelkistetyista ilmaisuista muodostettiin alaluokat, koko ajan tutki-
muskysymysta silmalla pitaen. Alaluokkia muodostaessa samaa tarkoittavia ilmaisuja ja asiasi-
saltoja alettiin yhdistella. Analyysi jatkui alaluokista kohti ylaluokkia, jotka kuvasivat jo hie-
man enemman kasitteellista tasoa. Ylaluokista muodostettiin edelleen paaluokat, joista joh-
dettiin lopulta yhdistava luokka, johon analyysi paatettiin. Edella kuvatun polun avulla muo-
dostettiin vastaus tutkimuskysymykseen. Tassa opinnaytetyossa tutkimuskysymyksia oli kaksi,

joten tama analyysiprosessi toteutettiin molempien tutkimuskysymysten kohdalla erikseen.

7  Opinnaytetyon tulokset

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, miten osallisuuden kokeminen ilmenee ja
miten kansalaistoiminta vaikuttaa osallisuuteen. Tarkoituksen pohjalta tavoitteena oli tuottaa
tietoa koyhyytta kokeneiden osallisuuskokemuksista ja kansalaistoiminnan vaikutuksesta osal-
lisuuteen. Opinnaytetyon kyselylomakkeeseen vastanneet olivat EAPN-Fin-Suomen koyhyyden
vastaisen verkoston kansalaistoiminnassa mukana olevia toimijoita. Kyselylomakkeeseen vas-

tasi viisi henkiloa.
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Taustakysymyksella selvitettiin, kuinka kauan vastaajat olivat olleet mukana EAPN-Fin-verkos-
ton kansalaistoiminnassa. Vastaajat olivat olleet mukana verkoston kansalaistoiminnassa noin
kahdesta viiteen vuotta. Kaikille vastaajille oli nain ollen ehtinyt kertya kokemusta kansalais-
toiminnan luonteesta kyseisessa verkostossa useamman vuoden ajalta. Seuraavassa kuvataan

opinnaytetyon keskeiset tulokset tutkimuskysymyksittain.
7.1 Osallisuuden kokemisen ilmeneminen

Opinnaytetyon aineistosta nousi esiin, etta vastaajien osallisuuden kokeminen ilmeni moninai-
silla tavoilla. Keskeisimmat ilmenemismuodot olivat vaikutus- ja osallistumismahdollisuudet,

tieto-osallisuus seka yhteisoon kuuluminen.

Vaikutus- ja osallistumismahdollisuuksiin kuului itselle tarkeisiin asioihin vaikuttaminen oman
kokemustiedon kautta. Kokemustietoa pystyttiin jakamaan keskusteluissa muiden, samoista
asioista ja vaikuttamisen kohteista kiinnostuneiden ihmisten kanssa. Verkostoon kuuluminen
ja sen toiminnassa mukana oleminen mahdollistivat uusien ihmisten tapaamisen seka loivat
alustan vaikuttamiselle. Vaikuttaminen nahtiin lahes kaikissa vastuksissa tarkeana mahdolli-
suutena ja merkittavana osallisuuden osatekijana. Verkoston toiminnan kautta vastaajat paa-
sivat jakamaan ja hyodyntamaan omaa kokemustietoaan keskusteluissa ja tapaamisissa ihmis-
ten, kuten esimerkiksi paattajien kanssa, ja tata kautta vaikuttamaan yhteiskunnallisiin asioi-
hin. Verkoston toimintaan osallistuminen mahdollisti toimimisen yhteisen hyvan eteen, joka
tuotti hyvinvointia samalla myos toimijoille itselleen. Tama valittyi osasta vastuksista. Toimi-

minen yhdessa ja yhteisen tavoitteen eteen toi vastaajille osallisuutta.

Vastaajat kuvasivat sita, mita osallisuus heille itselleen tarkoittaa muun muassa seuraavin

lausein.

”"Mahdollisuutta vaikuttaa ja tavata oikeita ihmisid sekd pdadttdjid.”

”Vaikuttamista, keskustelua ja ratkaisumallien (O6ytdmistd koyhyyden kes-

kella.”

”Olen osana vaikuttamassa koyhyyttd, tyottomyyttd parantaviin asioihin,
pddtoksiin. Saan tietoa epdkohdista, joihin yhdessd puuttumalla voin

tehdd jotakin tarpeellista.”

Tieto-osallisuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa ajankohtaisen ja totuudenmukaisen tiedon
saamista itselle tarkeista asioista. Tieto-osallisuuteen liittyi tiedon saamisen lisaksi myos op-
piminen. Verkoston toiminnan kautta sai tietoa ajankohtaisista asioista seka epakohdista nii-
hin liittyen. Verkoston toiminnassa mukana oleminen auttoi ikaan kuin pysymaan mukana

maailman menossa. Tiedon saamisen ja oppimisen merkitys tuli esille osasta vastauksia.
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Yhteisoon kuulumiseen liittyivat vastaajien toimijuus ja osallistuminen verkoston toimintaan.
Toimijuus ilmeni yhteiskunnallisena osallistumisena ja aktiivisena toimintana osana verkostoa
seka verkoston tavoitteita. Verkostoon kuuluminen ja keskustelu seka ihmisten tapaaminen
tuottivat vertaisuutta saman kokemuksen tai vaikuttamisen kohteen jakavien valille. Oman
kokemustiedon valittamisen ja aanen kuuluvaksi tekemisen tarkeys valittyi useammasta vas-
tauksesta. Vertaisuus voidaan nahda tassa yhteydessa merkittavana voimavarana seka osalli-
suutta edistavana tekijana. Yhteisoon kuuluminen tuki lisaksi myos osallistujan hyvinvointia,

silla se vaikutti positiivisesti mielialaan ja jaksamiseen. Tama tuli esille yhdessa vastauksessa.
7.2 Kansalaistoiminnan vaikutus osallisuuteen

Opinnaytetyon aineistosta oli nahtavissa kansalaistoiminnan positiiviset vaikutukset osallisuu-
teen. Kansalaistoiminta vaikutti aineiston perusteella vastaajien osallisuuteen monin eri ta-
voin seka useilla eri osa-alueilla. Kansalaistoiminnan keskeiset vaikutukset osallisuuteen olivat

vaikutus- ja osallistumismahdollisuudet, positiiviset vaikutukset hyvinvointiin seka yhteisolli-

syys.

Vaikutus- ja osallistumismahdollisuuksiin liittyi EAPN-Fin-verkoston tarjoama alusta vaikutta-
misella seka yhteiskunnalliselle osallistumiselle. Verkoston toiminnassa mukana oleminen
mahdollisti vaikuttamisen tarkeaksi koettuihin asioihin. Osana verkoston toimintaa tavattiin
uusia ihmisia ja sen myota muodostui myos ystavyyssuhteista. Tama valittyi osasta vastauksia.
Verkoston toimintaan osallistuminen tuotti osallistujien valille vertaisuutta seka tarjosi ympa-
riston oman kokemustiedon hyodyntamiseen osana verkoston vaikuttamistyota. Vertaistuen
saaminen osana kansalaistoimintaa tuki henkista hyvinvointia, mika kavi ilmi muutamasta vas-
tauksesta. Henkisen hyvinvoinnin tuen lisaksi kansalaistoiminta lisasi yhteenkuuluvuuden tun-
netta. Tama nousi esiin etenkin kahdesta vastauksesta, joissa korostui verkostoon kuulumisen
merkitys. Verkoston kansalaistoiminta nahtiin merkittavana asiana, silla se tuki henkista hy-
vinvointia, loi ihmisten valisissa keskusteluissa vertaisuutta seka toi mahdollisuuden olla mu-

kana vaikuttamassa yhteiskunnan epakohtiin.

Vastaajat kuvasivat EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnan merkitysta esimerkiksi seuraavin

lausein.

”Se on suuri henkireikd omassa koyhyyden vastaisessa kamppailussa.”

”Se on muodostunut erddnlaiseksi perheeksi; heitd tavataan myos vapaa-

ajalla. Oma auttava verkosto.”

Kansalaistoiminnan tuomat positiiviset vaikutukset hyvinvointiin ilmenivat aineiston perus-

teella toimijuutena ja aktiivisena osallistumisena yhteiskunnalliseen toimintaan.
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Osallistuminen kansalaistoimintaan mahdollisti asioihin vaikuttamisen seka henkilokohtaisen
kokemustiedon hyodyntamisen, mika valittyi useammasta vastauksesta. Osana verkoston kan-
salaistoimintaa toimijat saivat tietoa ajankohtaisista asioista. Yhdesta vastuksesta myos valit-
tyi, etta yhteisen hyvan tekeminen ja sen eteen toimiminen koettiin tarkeana asiana. Lisaksi
kansalaistoiminta tuki hyvinvointia vaikuttamalla positiivisesti mielialaan ja jaksamiseen. Kan-
salaistoiminta toi elamaan lisaa aktiivista toimijuutta, joka on omiaan tukemaan hyvinvointia
monella osa-alueella. Kansalaistoiminta kokonaisuudessaan koettiin vastauksissa tarkeana

osallisuuteen vaikuttavana tekijana.

Kansalaistoiminnan vaikutusta osallisuuteen vastaajat kuvasivat muun muassa seuraavasti.

”Se on suorastaan vilttdmdton osa.”

“Erittdin suuri. Ilman sitd emme saisi dantdmme kuuluviin. Lisdksi se on yhdys-

kanava meille eurooppalaisille. Myos tietokanava.”

Kansalaistoiminta vaikutti vastausten perusteella osallisuuteen myos tuottamalla yhteisolli-
syytta. Yhteisollisyys ilmeni asioiden edistamisena yhteistyossa muiden kanssa seka saman
”henkisten” ihmisten tapaamisena. Verkoston kansalaistoiminnan kautta oli mahdollista osal-
listua erilaisiin tapahtumiin ja tilaisuuksiin, joissa tavattiin uusia ihmisia, mika mahdollisti
myos verkostoitumisen. Tilaisuuksien ja tapahtumien lisaksi tarkeina asioina nahtiin vertai-
suus, erilaiset tapaamiset ja kokoukset, jotka mainittiin muutamassa vastuksessa. Kansalais-
toiminnan kautta sai my0s tietoa itselle tarkeista asioista, mika tuli esiin kahdessa vastuk-
sessa. Kansalaistoiminnan osallisuutta edistavana tekijana voidaan vastausten perusteella
nahda mahdollisuudet vaikuttaa oman kokemustiedon avulla tarkeisiin yhteiskunnallisiin asioi-
hin.

Osallisuutta edistavia tekijoita EAPN-Fin-verkoston kansalaistoiminnassa vastaajat kuvasivat

esimerkiksi seuraavasti.

”EAPN-FINilld on valmiit verkostot ja saamme my0s tietoa eri vaikuttamismah-

dollisuuksista/ tilaisuuksista sitd kautta.”

”Tiedon saanti, kontaktit, tapahtumat ja tapaamiset, vertaisuus.”

8  Opinnaytetyon tulosten pohdinta

Opinnaytetyon tuloksista esiin nousseen tiedon perusteella voidaan todeta, etta osallisuuden
kokeminen ilmeni monin eri tavoin ja siihen vaikuttivat useat eri tekijat. Tuloksien perus-
teella osallisuuden kokeminen ilmeni etenkin vaikutus- ja osallistumismahdollisuuksina, tieto-

osallisuutena seka yhteisoon kuulumisena. Nama kasitteet pitivat sisallaan useita osallisuuden
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kokemiseen vaikuttavia tekijoita. Keskeisia aineiston perusteella olivat vaikuttaminen tar-
keiksi koettuihin asioihin, oman kokemustiedon esiin tuominen, vertaisuus ja verkostoon kuu-
luminen seka keskustelu ja ihmisten tapaaminen. Naiden lisaksi huomion arvoisia tekijoita oli-
vat yhdessa ja yhteisen asian eteen toiminen, positiivinen vaikutus mielialaan ja jaksamiseen

seka tiedon saaminen itselle tarkeista asioista.

Osallisuuden kokeminen on jokaisen kohdalla yksilollinen prosessi, johon vaikuttavat useat te-
kijat. Uskon kuitenkin, etta nama osallisuuden kokemiseen vaikuttavat tekijat ovat useimmi-
ten ihmisten kohdalla hyvin samanlaisia. Kuten aineistostakin ilmeni, useammissa vastauksissa
mainittiin muun muassa vaikuttaminen liittyen itselle tarkeisiin asioihin, keskustelu, ihmisten
tapaaminen ja vertaisuus. Jokaisella ihmisella on varmasti tarve tulla nahdyksi ja kuulluksi
jollakin tasolla seka mahdollisesti myos paasta vaikuttamaan itselle tarkeisiin asioihin. Kai-
kille ei valttamatta ole tarkeaa vaikuttaa sen suuremmin yhteisiin asioihin, mutta jokainen

todennakoisesti haluaa vaikuttaa omaa elamaansa koskeviin asioihin ja paatoksiin.

Osallisuuden kokeminen on jokaisen ihmisen kohdalla yksilollista siitakin huolimatta, etta re-
surssit olisivat kaikilla samat. Tama johtuu siita, etta inhimilliset tarpeet poikkeavat toisis-
taan. Osallisuus ei ole pelkastaan subjektiivinen kokemus, vaan siihen vaikuttavat myos it-
sesta riippumattomat tekijat. Osallisuuteen liittyvat esimerkiksi laki ja kaytannot seka vallan
jakautuminen, joiden voidaan katsoa maarittavan ja ohjaavan resurssien jakautumista erilais-
ten ihmisryhmien kesken. (Isola, Koivisto, & Lyytikainen 2018, 8.) Opinnaytetyon tuloksista oli
selkeasti huomattavissa kansalaistoiminnan vaikutus siihen, miten vastaajat kokivat osallisuu-
den. Kansalaistoiminta vaikutti tuoneen osallisuuteen uusia nakokulmia seka lisanneen vastaa-
jien osallisuutta. Kansalaistoiminnan positiiviset vaikutukset osallisuuteen olivat selvasti nah-
tavissa vastuksista. Ilman kansalaistoimintaa osallisuuden kokeminen ei todennakoisesti olisi
ollut samalla tasolla. Kansalaistoiminta mahdollistaa vaikuttamisen, osallistumisen, kuulluksi
ja nahdyksi tulemisen. Nama mahdollisuudet ovat merkittavia ennen kaikkea sellaisten henki-
l6iden kohdalla, joiden on esimerkiksi taloudellisesta tai muusta syysta johtuen hankalaa,
ellei mahdotonta olla osallinen erilaisissa nyky-yhteiskunnan toiminnoissa. Kansalaistoiminta
siis toisin sanoen mahdollistaa osallistumisen ja sita kautta osallisuuden kokemisen matalalla

kynnyksella, ilman ennakkovaatimuksia osallistujalta.

Osallisuus nayttaytyy useilla eri elamanosa-alueilla, nama voidaan tiivistaa seuraavasti.
Omaan elamaan liittyva paatosvalta, johon lukeutuvat mahdollisuudet saadella omia tekemi-
siaan ja omaa olemistaan. Tahan liittyy myos toimintaympariston hallittavuus, ymmarretta-
vyys ja ennakoitavuus. Toinen osa-alue on osallisuuden ilmeneminen vaikuttamisen proses-
seissa, jotka mahdollistavat vaikuttamisen esimerkiksi ryhmassa, asuinymparistossa, palve-
lussa tai yhteiskunnassa laajemmin. Kolmantena osa-alueena on puolestaan osallisuuden ilme-
neminen paikallisesti, joka tarkoittaa yhteiseen hyvaan panostamista ja merkitykselliseen te-

kemiseen osallistumista seka sen kautta vastavuoroisten sosiaalisten suhteiden
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muotoutumista. (Isola ym. 2017, 5.) Opinnaytetyon tuloksista nousi esiin erityisesti osallisuu-
den ilmeneminen liittyen vaikuttamisen prosesseihin, vastaajien paastessa vaikuttamaan it-
selle tarkeisiin asioihin verkoston kansalaistoiminnan kautta. Tuloksien perusteella osallisuus
ilmeni myos paikallisesti, vastaajien toimiessa yhdessa ja yhteisen tarkean asian eteen. Osana
kansalaistoimintaa muodostui myos vastavuoroisia sosiaalisia suhteita vastausten pohjalta tar-

kasteltuna.

Kansalaistoiminnan voidaan ajatella vastausten perusteella tuottavan lisaa merkityksellista
sisaltoa elamaan, silla se lisaa aktiivista toimijuutta, jonkin tarkeaksi koetun tavoitteen tai
asian eteen. Kansalaistoimintaan osallistuminen myos luonnollisesti perustuu vapaaehtoisuu-
teen ja omaan kiinnostukseen kansalaistoiminnan kohteena olevaa asiaa kohtaan. Osana kan-
salaistoimintaa tavataan samoista asioista ja vaikuttamisen kohteista kiinnostuneita ihmisia,
mika lisaa toiminnan merkityksellisyytta. EAPN-Fin-verkostoon ja sen kansalaistoimintaan kuu-
luminen loi yhteisollisyyden kokemusta. Verkoston kautta ollaan yhteydessa koyhyyden vastai-
siin toimijoihin ja vertaisiin myos muualla Euroopassa. Tama luo yhteisollisyytta ikaan kuin
laajemman ihmisjoukon kesken kansalaisuudesta riippumatta, silla naita ihmisia yhdistavat

samanlaiset kokemukset ja halu vaikuttaa epakohtiin.

Opinnaytetyon tekijana haluan nostaa myos yli jaaneista kysymyksista muutamia huomioita,
joita ei voinut valitettavasti kayttaa tutkimuskysymyksiin vastatessa. Aineistosta nousi esiin
vertaistuen merkitys osana kansalaistoimintaa. Vastaajat kokivat vertaistuen muun muassa
olevan oleellinen osa kansalaistoimintaa, joka tuo toivoa ja tarjoaa lohtua erilaisten elaman-
tilanteiden keskella. Ymmarrys samoja kokemuksia jakavien kesken luo yhteyksia ihmisten va-
lille seka samalla mahdollistaa tunteen siita, etta tulee hyvaksytyksi omana itsenaan. Puoles-
taan siihen, mika sai vastaajat lahtemaan mukaan kansalaistoimintaan, vaikuttivat muun mu-
assa mahdollisuudet ja halu vaikuttaa, sen hetkinen elamantilanne, aiempi kokemus vapaaeh-

toistoiminnasta seka tieto kyseisesta verkostosta.

Opinnaytetyon tekijana koen oppineeni erityisesti osallisuuden kokemisen rakentumisesta ja
siihen vaikuttavista tekijoista. Opinnaytetyota tehdessa olen huomannut aineiston perusteella
kansalaistoiminnan merkityksen siihen osallistuvien osallisuuden kokemiseen. Minulle on opin-
naytetyota tehdessa valittynyt se, etta kansalaistoimintaa ja sen mahdollistamia asioita ar-
vostetaan toimijoiden kesken. Omalla kohdallani arvostus kansalaistoimintaa kohtaan on
noussut entisestaan taman opinnaytetyoprosessin aikana. Kansalaistoiminta vaikuttaa osalli-
suuden kokemiseen ennen kaikkea tarjoamalla mahdollisuuden vaikuttaa ja olla osallinen, ke-
raamalla yhteen saman henkisia ihmisia, jotka jakavat samoja kokemuksia ja samanlaisia ar-
voja. Oleellinen osallisuuden kokemusta vahvistava tekija kansalaistoiminnassa on edella mai-

nittujen lisaksi vertaisuus, joka lisaa yhteisollisyytta osallistujien kesken.
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8.1  Opinnaytetyon luotettavuus ja eettiset periaatteet

Opinnaytetyon toteutuksessa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa (HTK), johon myos
Laurea-ammattikorkeakoulu on sitoutunut. Opinnaytetyon tietoperustassa on kaytetty vain
luotettavia lahteita, joihin on viitattu asianmukaisesti. Tutkimukseen osallistuminen on ollut
luonnollisesti vapaaehtoista, eika henkilotietoja ole keratty missaan vaiheessa opinnaytetyo-
prosessia. Kyselyyn osallistujien sahkopostiosoitteet on saatu kayttoon kyselyn lahettamista
varten EAPN-Fin-verkoston yhteyshenkilon kautta, joka on ensin pyytanyt tahan suostumuksen
kaikilta halukkailta osallistujilta. Aineiston kasittelyn ja kayton hyvaksymisella ja kyselyyn
vastaamisella osallistujat antoivat suostumuksensa kyselylomakkeella hankitun aineiston jat-

kokayttoon tata opinnaytetyota varten.

Anonyymiudesta on pidetty huolta koko opinnaytetyoprosessin ajan. Kyselylomakkeella ei ky-
sytty henkilo- tai osoitetietoja. Kyselylomakkeen vastaukset tallentuivat siten, etta niita ei
voinut yhdistaa vastaajaan. Tutkimusaineistoa kasiteltiin ja sailytettiin asianmukaisesti. Kyse-
lylomakkeella keratty tutkimusaineisto sailytettiin henkilokohtaisella kannettavalla tietoko-
neella salasanan takana. Tutkimusaineisto poistettiin kannettavalta tietokoneelta, kun vas-
taukset oli analysoitu ja tulokset naista johdettu, eika alkuperaiselle aineistolle ollut enaa
kayttoa. Tutkimustulokset raportoitiin siten, etta vastaajat eivat ole missaan vaiheessa tun-

nistettavissa.

Opinnaytetyon tulosten luotettavuutta pohdittaessa mainittakoon kompastuskivina kyselylo-
makkeen suunnittelu seka opinnaytetyon aineiston vahainen maara. Aineistonhankintamene-
telmana kyselylomake osoittautui toimivaksi, mutta kysymyksia suunnitellessa olisi tullut kiin-
nittaa enemman huomiota kysymysten asetteluun seka siihen, miten kysymyksilla saadaan tie-
toa parhaiten juuri tutkimuskysymyksiin. Tama ongelma osui eteen aineistoa analysoidessa.
Vaikka aineistosta oli loydettavissa vastaukset tutkimuskysymyksiin, aineisto oli maarallisesti

kuitenkin hyvin pieni, joka puolestaan vaikuttaa heikentavasti luotettavuuteen.

Opinnaytetyossa aineistonhankintamenetelmana kaytetty kyselylomake on siis vaikuttanut tu-
loksiin heikentavasti siita syysta, etta aineisto oli kaytetyn menetelman takia suppea. Aineis-
ton vahaisen maaran vuoksi tuloksia ei voida pitaa niin luotettavina, etta niita voitaisiin sen
suuremmin yleistaa. Jalkiviisaana ajateltuna taman aiheen tutkimisen kannalta toimivampi
aineistonhankintamenetelma olisi ollut teemahaastattelu, jotta tulkittavaa aineistoa olisi
saatu laajemmin. Tama ei kuitenkaan ollut tata opinnaytetyota tehtaessa vaihtoehto vallitse-

van koronavirustilanteen vuoksi.

Aineiston analyysi tuotti myos hankaluuksia, koska analysoitavaa tekstia oli sen verran vahan.
Etenkin aineistolahtoisen analyysin etenemisen kannalta maarallisesti suurempi aineisto olisi

tuottanut rikkaampaa sisalto ja kattavampia vastauksia tutkimuskysymyksiin.
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Taman lisaksi myos opinnaytetyon tekijan aiempi tietamys aiheesta on todennakoisesti vaikut-
tanut aineiston tulkintaan aineistolahtoisyydesta huolimatta. Aineisto koostaan huolimatta
tarjosi kuitenkin vastauksia tutkimuskysymyksiin, mika on olennaista opinnaytetyon tarkoituk-
sen ja tavoitteen toteutumisen kannalta. Nain ollen voidaan ajatella opinnaytetyon taytta-
neen silla alussa asetetun tavoitteen, joka oli tuottaa tietoa koyhyytta kokeneiden osallisuus-

kokemuksista ja kansalaistoiminnan vaikutuksesta osallisuuteen.
8.2 Johtopaatokset ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Opinnaytetyon tulosten ja pohdinnan perusteella voidaan todeta, etta osallisuuden kokeminen
ilmenee mahdollisuuksina vaikuttaa ja osallistua, tieto-osallisuutena seka yhteisoon kuulumi-
sena. Kansalaistoiminta puolestaan vaikuttaa osallisuuteen tarjoamalla vaikutus- ja osallistu-
mismahdollisuuksia, tuottamalla positiivia vaikutuksia hyvinvointiin seka tuomalla yhteisolli-
syytta. Kansalaistoiminnan voidaan todeta olevan merkittava osallisuuden edistaja yksilo- ja
yhteisotasolla. Kansalaistoimintaan liittyvat vaikutus- ja osallistumismahdollisuudet tarjoavat
areenan osallisuuden lisaantymiselle. Vaikuttamalla kansalaistoiminnan kautta voi omalla toi-
minnallaan edistaa itselle tarkeita asioita ja toimia yhteisen tavoitteen eteen. Kansalaistoi-
mintaan liittyy merkittavissa maarin vertaisuus, joka ilmenee vertaistuen saamisena ja jaka-
misena osallistujien kesken. Kansalaistoiminta vaikuttaa positiivisesti osallisuuden kokemisen
lisaksi yksilon hyvinvointiin tuomalla lisaa merkityksellista sisaltoa elamaan, mahdollistamalla
vastavuoroisten vuorovaikutussuhteiden syntymisen seka lisaamalla aktiivista toimijuutta ja

oman osaamisen hyodyntamista.

Taman opinnaytetyon tuloksien avulla voidaan lisata tietoa kansalaistoiminnan osallisuutta
edistavista tekijoista ja kansalaistoiminnan vaikutuksista osallisuuden kokemiseen. Tiedon li-
saantymisen myota kansalaistoimintaa voisi mahdollisesti myos kehittaa. Tuloksien avulla voi-
daan lisata ihmisten ymmarrysta kansalaistoimintaa ja sen merkitysta kohtaan. Tulosten poh-
jalta ajateltuna aihetta voisi tutkia laajemmin esimerkiksi teemahaastattelun keinoin ja haas-
tattelemalla suurempaa maaraa ihmisia, jolloin aineistoa saataisiin enemman ja tulokset olisi-
vat nain ollen luotettavampia. Kansalaistoiminta vaikuttaa opinnaytetyon tulosten perusteella
siihen osallistuvien ihmisten osallisuuden kokemiseen positiivisesti. Taman vuoksi aihetta olisi

mielenkiintoista tutkia laajemmin suuremman vastaajamaaran avulla.

Opinnaytetyon tulosten pohjalta jatkotutkimusta voisi tehda siita, miten kansalaistoimintaa
voitaisiin kehittaa siina mukana olevien toimijoiden nakokulmasta. Taman opinnaytetyon ky-
selylomakkeella saatiin myos hyvia nakokulmia kansalaistoiminnan kehittamiseen. Kyselylo-
makkeen vastauksista nousivat esiin muun muassa erilaisten projektien seka nakyvyyden lisaa-
minen. Lisaksi yhteistyon tiivistaminen jo olemassa olevan verkoston kanssa seka alueellisen

ja paikallisen toiminnan kehittaminen tulivat esiin vastauksissa.
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Aiemmin kuvatun lisaksi kansalaistoiminnan vaikutuksia osallisuuteen ja sen kokemiseen voisi
tutkia hieman eri nakokulmasta haastattelemalla esimerkiksi kansalaistoiminnan koordinaat-
toreita eri jarjestoista ja yhdistyksista. Talloin saataisiin lisaa tietoa aiheeseen liittyen hie-
man erilaisesta nakokulmasta.
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Liite 1. Kyselylomake

Kyselylomake EAPN-FIN verkoston
kansalaistoiminnassa mukana oleville

sallisuuden maarittelys:
Osallisuus on kuulumista hyvinvointia tucttaviin kokonaisuuksiin. Osallisuuteen liittyy vahvasti elaman

yytta at vuorovaikutussuhtee allisuuden kokeminen on tun ca on jokaisen kohdalla

kohtaamisista ja ki eluista. Osallisuus voi myGs merkita eri ihmisille eri asioita. Nain ollen oikeaa vastausta
siihen, mita lisuus on ei varsinaisesti ole.

* Pakallinen

1.Kuinka pitkaan olet ollut mukana EAPN-FIN verkoston toiminnassa? *

‘ Kirjoita vastaus

2. Mita osallisuus sinulle tarkoittaa? *

| Kirjoita vastaus

3. Millainen merkitys EAPN-FIN verkoston kansalaistoiminnalla on sinulle? *

‘ Kirjoita vastaus

4. Minkalainen vaikutus kansalaistoiminnalla on osallisuuteen? *

‘ Kirjoita vastaus

5. Voisitko kuvailla osallisuutta edistavia tekijoita EAPN-FIN verkoston kansalaistoiminnassa? *

| Kirjoita vastaus

6. Milla tavoin ja millaisiin asioihin kansalaistoiminnan kautta voi vaikuttaa? *

‘ Kirjoita vastaus

7.Mik3 sai sinut alunperin Iahtemadn mukaan EAPN-FIN verkoston kansalaistoimintaan? *

‘ Kirjoita vastaus

8. Voisitko kuvailla vertaistuen merkitysta kansalaistoiminnassa? *

| Kirjoita vastaus

9. Miten EAPN-FIN verkoston kansalaistoimintaa voisi mielestasi kehittaa? *

‘ Kirjoita vastaus




Liite 2. Alaluokista kohti kasitteellista tasoa

Alaluokka Ylaluokka Pailuokka Yhdistava luokka

Aktiivinen toiminta osana

yhteiskuntaa Lo X .
Toimijuus ja aktiivinen
Positiivinen vaikutus mielialaan ja osallistuminen Positiiviset
jaksamiseen vaikutukset hyvinvointiin
Yhteisen hyvéan tekeminen Hyvinvoinnin tuki

Tiedon saaminen ja oman
kokemustiedon esiin tuominen

Toimiminen yhteistydssad muiden
kanssa - e N
Asioiden edistiminen yhteistyona
Mahdollisuus osallistua erilaisiin
tilaisuuksiin ja tapahtumiin Yhteisslli
) - eisollisyys
Saman "henkisten" ihmisten Yy
Uusien ihmisten tapaaminen ja tapaaminen

verkostoituminen

Ajankohtaisen tiedon saaminen itselle
tarkeista asioista



