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A good safety culture must be maintained and developed in the organization engaged in radiation
activity. Maintaining and developing the safety culture is the responsibility of the entire staff
because each member of the organization can influence the level of safety. The operator must
appoint a radiation safety officer to monitor that staff ensure that radiation protection measures are
implemented in practical work. The task requires expertise of radiation protection which is ensured
by radiation protection training.

This functional thesis was implemented in collaboration with Oulu University of Applied Sciences.
The purpose of the thesis was to produce safety culture related learning material for the course
Radiation Safety Officer. The immediate objective of the thesis was to deepen the knowledge of
the target group in maintaining and developing the safety culture of radiation activities. The long-
term objective is to promote the effort of radiographers to develop the good safety culture.

The result of the functional part of this thesis was a learning material which content is based Finnish
legislation and evidence-based knowledge of safety culture. The quality of the learning material
was evaluated with quantitative study which was carried out using Webropol 2.0 Online Survey and
Analysis Software. The informants were participants of the course Radiation Safety Officer and
radiographer students who were participated in that course earlier. Results revealed that learning
material achieved quality requirements that were established.

The role of the radiation safety officer is new so there is only a little practical experience and
guidance available to performing the task. The challenge for further development is to produce
learning materials that support the tasks of the radiation safety officer. Another challenge for further
development is to investigate the role of the radiographer acting as the radiation safety officer in
the development of the safety culture of small X-ray units.

Keywords: safety culture, radiation safety officer, radiographer, native x-ray practice, learning ma-
terial
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1 JOHDANTO

Sateilytoiminnassa on noudatettava sateilylakia, jonka tarkoituksena on terveyden suojeleminen
sateilyn aiheuttamilta haitoilta (Sateilylaki 859/2018 1.1 §). Suomessa saadettiin uusi sateilylaki
859/2018 Euroopan unionin séateilyturvallisuusdirektiivin 2013/59/Euratom toimeenpanemiseksi.
Sateilyturvallisuusdirektiivin toimeenpano edellytti useita rakenteellisia ja terminologia muutoksia,
joten samalla uusittiin koko sateilylainsaadanto. Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnan jarjes-
tamisen kannalta merkittavimpia uudistuksia lainsaadannossa olivat sateilyturvallisuusvastaavan
toimintaan nimittdminen sek& toiminnanharjoittajan vastuun korostuminen toiminnan séateilyturval-

lisuuteen liittyen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2020, viitattu 11.11.2020.)

Rontgenhoitajien keskuudessa yksi sateilylainsaadannon eniten keskustelua herattaneista uudis-
tuksista oli rontgenhoitajan kelpoisuus sateilyturvallisuusvastaavana toimimisesta. Séateilyturvalli-
suusvastaavan tehtdvana on huolehtia toiminnanharjoittajan apuna séateilysuojelujarjestelyiden to-
teutumisesta kaytannon toiminnassa (Sateilylaki 859/2018 28.1 §). Omalla toiminnallaan sateily-
turvallisuusvastaavan on myos edistettava sateilyturvallisuuskulttuuria (Sosiaali- ja terveysministe-
rién asetus ionisoivasta sateilysta 1044/2018, liite 3). Sateilyturvallisuusvastaavan tehtéva edellyt-
taa sateilysuojeluosaamista, jonka rontgenhoitaja voi hankkia esimerkiksi suorittamalla Oulun am-
mattikorkeakoulun yhdessa muiden ammattikorkeakoulujen kanssa valtakunnallisesti tarjoaman

Sateilyturvallisuusvastaava-opintojakson.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opiskelumateriaali, jota hyddynnetaan Sateilyturval-
lisuusvastaava-opintojakson materiaalina. Opintojakson osaamistavoitteet perustuvat séteilyturval-
lisuusvastaavalle maariteltyinin osaamisvaatimuksiin muun muassa turvallisuuskulttuurin kehitta-
misestd ja siihen tiiviisti liittyvasta toiminnan riskien hallinnasta ja arvioinnista (Oulun ammattikor-
keakoulu 2020, viitattu 16.11.2020). Opintojaksolla ei ole tahan mennessa ollut turvallisuuskulttuu-
riin liittyvaa opiskelumateriaalia, joten sen tuottamiselle oli selkea tarve. Projektin valiton tavoite oli
syventaa kohderyhman tietamysta sateilytoiminnan turvallisuuskulttuurin yllapitamisesta ja kehitta-
misesta. Pitkan aikavalin kehitystavoitteena oli edistaa kohderyhman toimintaa hyvan turvallisuus-

kulttuurin kehittamiseksi perusterveydenhuollon natiivirdntgentoiminnassa.



2 TURVALLISUUSKULTTUURI TERVEYDENHUOLLON SATEILYTOIMIN-
NASSA

Turvallisuuskulttuurin kasite on nykyisin vakiintunut terveydenhuollon organisaatioiden kayttoon.
Kasitteelle ei ole esitetty maaritelmaa, joka toimisi yksiselitteisesti kaikissa kayttoyhteyksissa eri-
laisten turvallisuuskriittisten organisaatioiden parissa. (Pietikainen, Reiman & Oedewald 2008, 24.)
Terveydenhuollon organisaatioiden parissa turvallisuuskulttuurin kehittamistyota tehneet Pietikai-
nen ym. (2008, 25) maarittelevat turvallisuuskulttuurin "organisaatiossa vallitsevaksi kyvyksi ja tah-
doksi ymmartaa, millaista turvallinen toiminta on, millaisia vaaroja organisaation toimintaan liittyy
ja miten niité voidaan ehkaistd”. Se ilmentyy monella eri tasolla organisaation toimintaprosesseissa,
tydyhteison sosiaalisissa prosesseissa seka edellisista juontavissa psykologisissa prosesseissa
(Pietikdinen ym. 2008, 26).

Terveydenhuollon rontgentoiminnan perustana olevassa sateilylaissa saadetaan, etta organisaa-
tiossa on yllapidettava ja kehitettava hyvaa turvallisuuskulttuuria. Talloin kaikilla organisaation ta-
soilla tydskentelevien henkildiden edellytetdan olevan tietoisia toimintaan liittyvista sateilyriskeista
ja ymmartavan niiden turvallisuusmerkityksen, noudattavan turvallisia toimintatapoja seka osallis-
tuvan turvallisuuden jatkuvaan kehittdmiseen. (Sateilylaki 859/2018 12.1 §.) Hyvan turvallisuuskult-
tuurin toimintaan vakiinnuttamiseksi on siis otettava huomioon esimerkiksi organisaatiossa vallit-
sevat asenteet ja kayttaytyminen (Henner & Servomaa 2010, 1122). Pietikaisen ym. (2008, 18)
mukaan turvallisuuskulttuurin kehittaminen lahtee likkeelle turvallisuuskulttuurin arvioinnista. Taméa
taas edellyttad maaritelmaa sille, mita hyva turvallisuuskulttuuri kyseisessa organisaatiossa oike-

astaan on.

Yleisesti hyvassa turvallisuuskulttuurissa on kyse siita, ettd kokonaisvaltaisena ilmiéna ymmarret-
tavaa turvallisuutta arvostetaan paatoksenteossa ja paivittaisessa toiminnassa (ks. Oedewald, Pie-
tikainen & Reiman 2011, 24). Talldin toimintaan liittyvat vaarat ymmarretaan ja niihin liittyvat riskit
tiedostetaan, turvallisuudesta vélitetaa@n aidosti, siita kannetaan vastuuta ja toiminnassa pyritaan
varmistamaan keinot vaarojen hallitsemiseksi (Pietikdinen ym. 2008, 31; Reiman & Oedewald
2008, 129). Turvallisuutta on siis tarkasteltava kokonaisuutena ja yhteistydn merkitykseen tulee

kiinnittdd huomiota jo koulutusten opetussuunnitelmissa ja kaytanndn harjoittelussa (McNulty &



Brady 2019, 100). Eraan maaritelman mukaan terveydenhuollon rontgentoiminnassa hyva turval-
lisuuskulttuuri syntyy, kun toiminnanharjoittaja ja sateilytoimintaan osallistuva henkildstd noudattaa
hyvia kaytantoja ja toimintatapoja niin, etta kaikessa sateilytoimintaa koskevassa paatoksenteossa
ja toiminnan toteuttamisessa sateilyturvallisuus otetaan ensisijaisesti huomioon (Hallituksen esitys

eduskunnalle sateilylaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi, 112).

Pietikaisen ym. (2008, 3) mukaan turvallisuuskulttuurin kehittamisessa olennaista on organisato-
risten toimintaprosessien kehittaminen. Ne ovat toiminnassa konkreettisesti nakyvia rakenteita, toi-
mintamalleja ja prosesseja, kuten toiminnan resurssien hallintaa, henkiloston osaamisen varmista-
mista ja tyon tukemista ohjeilla. Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnassa tallaisia turvallisuutta
varmistavia toimintaprosesseja ovat lisaksi esimerkiksi sateilytoiminnan johtamisjarjestelman maa-
rittely ja organisatorisen oppimisen kaytantojen hyodyntaminen sateilyturvallisuuspoikkeamista ra-
portoimisessa. (ks. Pietikdinen ym. 2008, 27.) Jarjestamiensa toimintaprosessien kautta organi-
saation johto pyrkii vaikuttamaan tyontekijoiden asenteisiin ja kayttaytymiseen valittamalla tarkoi-
tuksenmukaista ymmarrysta, kasityksia ja kokemuksia tyosta ja sen toteuttamistavoista. Tavoit-
teena on organisaation johdon ja henkiloston kasityksen kohtaaminen hyvasta toiminnasta, mika
motivoi my0s yksilétasolla toimimaan organisaation johdon ohjeiden mukaisesti. (ks. Pietikdinen
ym. 2008, 27, 31; Reiman ym. 2008, 128-129.)

21  Sateilysuojelu rontgentoiminnan jarjestamisen perustana

Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnan jarjestaminen perustuu sateilylakiin, jonka tarkoituksena
on suojata ihmisia sateilyn aiheuttamilta terveyshaitoilta (Sateilylaki 859/2018 1.1 §). Sateilylain
tarkoituksen toteutumiseksi kaytannon toiminnassa on toteutettava sateilysuojelutoimia, jotka pe-
rustuvat sateilysuojelun yleisiin periaatteisiin (Sateilylaki 859/2018 5 §-7 §). Sateilysuojelutoimien
jarjestaminen perustuu kaytannossa erilaisten riskien suhteellisesta merkityksesta tehtyyn arvohar-
kintaan seka riskien ja hyotyjen tasapainottamiseen. Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnassa-
kin toteutettava sateilysuojelu on siis toisin sanoen toiminnassa tapahtuvaa riskien valvontaa ja

hallintaa. (Hallituksen esitys eduskunnalle sateilylaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi 2018, 10.)

Sateilysuojelun toteutumiseksi on lisaksi varauduttava sateilyturvallisuuspoikkeamiin (Sateilylaki

859/2018 23.1 §). Tahan liittyen toiminnanharjoittajan on ennen sateilytoiminnan aloittamista laa-



dittava turvallisuuslupahakemus, jolla osoitetaan toiminnan turvallinen harjoittaminen seka sateily-
suojelutoimien toteutuminen kaytanndssa. (Sateilylaki 859/2018 48.1 §, 48.3 §.) Turvallisuuslupa-
hakemukseen sisaltyy muun muassa séateilytoiminnan johtamisjarjestelma, jossa maaritellaan sa-
teilyturvallisuuden kannalta merkittavat tehtavat ja vastuunjako, kuten toiminnanharjoittajan apuna
sateilysuojelun toteuttamisesta huolehtiva sateilyturvallisuusvastaava seka hanen tehtavansa. Li-
saksi siina maaritelldadn muun muassa toimet hyvan turvallisuuskulttuurin yllapitamiseksi ja kehit-
tamiseksi (Sateilylaki 859/2018 28.1 §, 29.2 §). Puutteellisen tiedonkulun on tutkittu olevan yksi
eniten virheitd aiheuttaneista tekijoista laaketieteellisessa kuvantamisessa, joten tiedonkulun pa-
rantaminen on huomionarvoinen asia sateilyturvallisuuden kehittamisessa (ks. Zhou, Boyd & Law-
son 2015, 439; Lacson, Cochon, Ip, Desai, Kachalia, Dennerlein, Benneyan & Khorasani 2020,
91). Johtamisjarjestelman tarkoituksena onkin varmistaa tehokas tiedonkulku rontgenyksikon kai-
killa tasoilla seka selventaa vastuita ja menettelytapoja esimerkiksi sateilyturvallisuuspoikkeaman
tapahtuessa (Hallituksen esitys eduskunnalle sateilylaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi 2018,
202). Johtamisjarjestelman maarittely antaa toiminnanharjoittajalle vapauden suunnitella sellaiset
organisaatio- ja toimintamallit, jotka edistavat sateilyturvallisuutta parhaalla mahdollisella tavalla

juuri kyseessa olevassa organisaatiossa (Rinta-Kiikka, Laarne & Holli-Helenius 2020, 2412).

Yhdessa johtamisjarjestelman kanssa séteilytoiminnassa edellytettdvaa hyvaa turvallisuuskulttuu-
ria tukee myods turvallisuuslupahakemuksessa esitettava sateilytoiminnan turvallisuusarvio, joka
perustuu toiminnasta aiheutuviin riskeihin. Turvallisuusarviossa arvioidaan toiminnasta aiheutuvaa
sateilyaltistusta ja sateilyturvallisuuteen vaikuttavia poikkeamia. Lisaksi siina esitetaan toimet sa-
teilyturvallisuuden varmistamiseksi toiminta- ja kayttopaikkakohtaisesti. (Sateilyturvakeskuksen

méaarays turvallisuuslupaa edellyttavasta toiminnasta S/6/2019, 15 §-17 §.)

211 Sateilyturvallisuuspoikkeamiin varautuminen

Merkittavana osana turvallisuusarvion laatimista on sateilyturvallisuuspoikkeamiin varautuminen.
Sateilyturvallisuuspoikkeamalla tarkoitetaan normaalista sateilytoiminnasta poikkeavaa tapahtu-
maa, jonka seurauksena sateilyturvallisuus vaarantuu tai voi vaarantua tai laaketieteellinen altistus
poikkeaa suunnitellusta (Sateilylaki 859/2018 4 §). Havaitusta sateilyturvallisuuspoikkeamasta on
tapahtuman luonteen mukaan ilmoitettava Sateilyturvakeskukselle viipymatta tai vuosittain tehta-
valla kootulla ilmoituksella (Sateilyturvakeskuksen maarays suunnitelmasta sateilyturvallisuus-

poikkeamien varalle seka toimista sateilyturvallisuuspoikkeamien aikana ja niiden jalkeen S/2/2018



58§-6 §). Vuonna 2019 Séateilyturvakeskukselle ilmoitettiin terveydenhuollon réntgentoiminnasta 11
viivytyksetta ilmoitettavaa séateilyturvallisuuspoikkeamaa. Samana vuonna terveydenhuollon rént-
gen- ja hammasrontgentoiminnasta ilmoitettiin kootusti ilmoitettavia vahaisempia sateilyturvalli-
suuspoikkeamia 942 tapahtumaa ja 757 lahelta piti -tapahtumaa. (Venelampi 2020, 29, 32.) Tallai-
nen tapahtuma voi tapahtua missa tahansa vaiheessa kuvantamistapahtumaa. Sen havaitseminen
voi vieda aikaa, jolloin siitd mahdollisesti aiheutuvien seurauksien ehkaiseminen viivastyy. (ks.
Zhou ym. 2015, 439.)

Sateilytoimintaa jarjestaessaan toiminnanharjoittajalla on vastuu siita, etta sateilyturvallisuus-
poikkeamat estetéan riittdvan tehokkaasti ja niiden seuraukset minimoidaan (Sateilylaki 859/2018
23.1§). Sateilyturvallisuuspoikkeamiin on my6s varauduttava siten, ettd mahdolliset sateilyturvalli-
suuspoikkeamat otetaan huomioon jo toiminnasta aiheutuvaa potentiaalista sateilyaltistusta arvioi-
taessa sateilytoiminnan turvallisuusarvion laatimisen yhteydessa (Sateilylaki 859/2018 129.1 §; S&-
teilyturvakeskuksen maarays turvallisuuslupaa edellyttavasta toiminnasta S/6/2019 17.1 §). Tallgin
on tunnistettava toiminnassa mahdollisesti esiintyvat sateilyturvallisuuspoikkeamat, joihin liittyy
suuri tai suurta joukkoa koskeva altistus tai suhteellisen korkea toteutumistodennakaisyys. Naista
merkittavimmista poikkeamista on esitettava muun muassa kuvaus ja sellaiset toimet, joilla kysei-
set poikkeamat pyritaan ennaltaehkaisemaan ja niiden seurauksia pienentamaan. (Sateilyturva-
keskus 2020a, viitattu 28.9.2020.)

Myds sateilyturvallisuuspoikkeamiin varautumiseksi on oltava kayttopaikkakohtainen suunnitelma
(Sateilylaki 859/2018 26.1 §, 129.1 §). Terveydenhuollon natiivirdntgentoiminnassa se tarkoittaa
tydntekijdiden saatavilla olevia toimintaohjeita siita, mitka ovat valittdmat toimenpiteet sateilyaltis-
tuksen rajoittamiseksi, miten tapahtumien kulku kirjataan ja miten siité ilmoitetaan. Liséksi on oltava
toimintaohjeet siita, mitka ovat toimenpiteet sateilyaltistuksen suuruuden selvittamiseksi seka neu-
vojen hankkimiseksi séteilytoiminnassa kaytettavilta asiantuntijoilta. (Sateilyturvakeskuksen maa-
rays suunnitelmasta sateilyturvallisuuspoikkeamien varalle seka toimista sateilyturvallisuus-

poikkeamien aikana ja niiden jalkeen S/2/2018 3 §.)

21.2 Sateilyturvallisuuspoikkeamista oppiminen

Toiminnanharjoittajaan kohdistuu myés vaatimus sateilyturvallisuuspoikkeamista oppimiseksi.

Kaytannossa tama tarkoittaa toiminnassa tapahtuneen sateilyturvallisuuspoikkeaman syista tehtya
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selvitysta, jossa tarkastellaan siihen johtaneita syita ja siita aiheutuneita seurauksia seka esitetaan
toimenpiteet vastaavien tapahtumien estamiseksi jatkossa. Taman varmistamiseksi toteutetaan
korjaavia toimenpiteita, jotka ilmoitetaan Sateilyturvakeskukselle tehdyssa selvityksessa. (Sateily-
laki 859/2018 131 §.) Sateilyturvallisuuden parantamiseksi on toteutettava sellaiset toimenpiteet,
jotka ovat perusteltuja niiden laatuun, kustannuksiin ja sateilyturvallisuutta parantavaan vaikutuk-
seen nahden (Sateilylaki 859/2018 23.1 §). Tallaisina toimenpiteina voidaan pitaa organisaatiossa
toteutettavien toimintaprosessien kehittamista esimerkiksi tyon organisointiin ja tiedonkulkuun,
tydskentelytapoihin, koulutukseen tai toimintaohjeiden paivittdmiseen liittyen (ks. Pietikéinen ym.
2008, 27).

Vuosittain kasvavista radiologisten tutkimusten maarista voidaan paatellg, etta tulevaisuudessa
my0s séateilyturvallisuuspoikkeamien mahdollisuus kasvaa (Tarkiainen, Haapea, Liukkonen, Ter-
vonen, Turpeinen & Niinimaki 2020, 199). Toimintatapojen kehittamiseksi toiminnassa tapahtu-
neista sateilyturvallisuuspoikkeamista on iimoitettava Sateilyturvakeskukselle, joka edelleen tekee
tilastoja ja raportoi niista esimerkiksi sateilyn kayton vuosiraporteissaan. Yhteenvetojen ja analyy-
sien tarkoituksena on vastaavien tapahtumien estaminen tulevaisuudessa, silla niita voidaan hyo-
dyntda sateilyturvallisuuspoikkeamista oppimisen tukena (Sateilyturvakeskus 2020b, viitattu
24.10.2020.) Sateilyturvallisuuspoikkeamista oppiminen on siis tarkeaa myods turvallisuuskulttuurin
kehittdmiseksi (Tarkiainen ym. 2020, 199).

2.2 Toiminnan ja turvallisuuden kehittdminen arvioinnin kautta

Eri nakokulmista tehdyn toiminnan arvioinnin ja saanndllisen mittaamisen pohjalta tapahtuva toi-
minnan kehittdminen on osa laadukasta toimintaa ja hyvaa turvallisuuskulttuuria (Sateilylaki
859/2018 118.1 §; Kliinisen auditoinnin asiantuntijaryhméa 2019, viitattu 24.10.2020). Taméan vuoksi
toiminnan arviointi on otettu osaksi terveydenhuollon natiivirontgentoimintaa sen kaynnistamisesta
alkaen. Toiminnan kaynnistaminen edellyttaa turvallisuuslupaa, jonka laatiminen edellyttaa jarjes-
tettavan toiminnan arviointia esimerkiksi sateilysuojelun nakokulmasta. Turvallisuusarvion laatimi-
sen myo6ta sateilyn kayttopaikalla ymmarretadn paremmin toiminnassa esiintyvia riskeja. (Sateily-
laki 859/2018 23.1 §.) Talldin riskeihin voidaan varautua tai niitd voidaan ennaltaehkaista. Radio-
logian yksikon riskien hallintaan ja minimointiin liittyvien menetelmien tuleekin olla yksikon henkilo-
kunnan vastuulla, silla ryhméavastuu on tehokas perusta toiminnalle (European Society of Radio-

logy & European Federation of Radiographer Societies 2019, viitattu 20.9.2020).
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Lis&ksi toiminnan ollessa jo kaynnissa edellytetaan itsearviointien ja kliinisten auditointien suoritta-
mista (Sateilylaki 859/2018 118.1 §; Kliinisen auditoinnin asiantuntijaryhma 2019, viitattu
24.10.2020). Itsearvioinnit ovat vuosittain organisaation oman henkilokunnan toteuttamia toimin-
nan arviointeja. Kliiniset auditoinnit jaetaan sisaisiin ja ulkoisiin Kliinisiin auditointeihin, ja niiden
suorittamisessa huomioitavista asioista on erikseen saadetty sosiaali- ja terveysministerion ase-
tuksessa ionisoivasta sateilysta. Itsearviointien taas tulee tukea ja tdydentaa kliinisia auditointeja,
joten kaytanndssa niissa on suositeltavaa tarkastella samoja aihealueita kuin kliinisissa auditoin-
neissa. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ionisoivasti sateilysta 1044/2018 10.2 §.) Kliinisen
auditoinnin asiantuntijaryhma on antanut suosituksia toiminnan itsearviointiin ja kliinisiin auditoin-
teihin liittyen. Ne antavat esimerkiksi opastusta terveydenhuollon sateilyn kayton omatoimisien ar-
viointien toimeenpanosta ja selventavat arviointeihin liittyvia kasitteita. (Kliinisen auditoinnin asian-
tuntijaryhma 2019, viitattu 10.11.2020.)

Rontgenhoitajalta edellytetdan oman tyon kriittista pohtimista ja pyrkimysta sen jatkuvaan kehitta-
miseen (Keihas 2016, viitattu 28.11.2020). Kun terveydenhuollon natiivirdntgentoiminnassa havai-
taan jollain toiminnan osa-alueella ongelmia tai kehittamisen tarvetta, on tehokasta kohdistaa niihin
itsearviointia. Itsearvioinnit ovatkin merkittdva osa laadunhallintaa niiden nopean toteuttamisen ja
henkildkuntaa osallistavan toteuttamistavan ansiosta. Itsearvioinnilla voidaan arvioida esimerkiksi
toiminnan rakennetta, prosesseja ja tuloksia — asioita, jotka liittyvat myos turvallisuuskulttuurin or-
ganisatorisiin ulottuvuuksiin. Arvioinnin onnistuminen vaatii kuitenkin avoimen ja sallivan iimapiirin,
jotta esimerkiksi toiminnassa havaitut vaaratapahtumat ja niihin johtaneet syyt uskalletaan nostaa
my0s esille. Tavoitteena tulee olla virheista oppiminen ja toiminnan kehittdminen, mika edellyttaa
my0s toisten ty6ta kunnioittavaa lahestymistapaa. (Kliinisen auditoinnin asiantuntijaryhméa 2019,
viitattu 10.11.2020; Kuosmanen, Liukka, Aaltonen, Roine & Kinnunen 2018, 519.)

2.3  Sateilyturvallisuusvastaava turvallisuuskulttuurin kehittajana

Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnassa on nimettava sateilyturvallisuusvastaava, jonka tehta-
vana on huolehtia toiminnanharjoittajan apuna sateilysuojelun toteuttamisesta (Séteilylaki
859/2018 28.1 §). Myos rontgenhoitaja voi toimia sateilyturvallisuusvastaavana tietyilla terveyden-

huollon ja eldinlaaketieteen toimintatyyppikohtaisilla osaamisaloilla, joita ovat hammasrontgentoi-
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minta, elainrontgentoiminta ja natiivirontgentoiminta. Natiivirontgentoiminta tarkoittaa perustervey-
denhuollon ja yksityisen terveydenhuollon palvelujen tuottajan natiivirontgentoimintaa, pois lukien
tietokonetomografiatoiminta (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ionisoivasta sateilysta
1044/2018, liite 2). Nain ollen sateilyturvallisuusvastaavana toimivan rontgenhoitajan osaamisalaa
on esimerkiksi terveyskeskusrontgentoiminta, jossa tehdddn myds mammografiatutkimuksia,
mutta ei KKTT-tutkimuksia. Sen sijaan hammasréntgentoimintaan kuuluvat KKTT-tutkimukset voi-
vat sisaltya sateilyturvallisuusvastaavana toimivan rontgenhoitajan osaamisalueeseen. (Henner &
Schroderus-Salo 2020, viitattu 13.11.2020.)

Sateilyturvallisuusvastaavalta edellytetaan riittdvaa sateilysuojeluosaamista, joka varmistetaan sa-
teilysuojelukoulutuksella. Se sisaltda osaamisvaatimuksia séteilyn kayton tieteellisesté perustasta
ja yleistiedosta sateilysta, mittaustekniikasta ja laskennallisista menetelmista, sateilysuojelusta toi-
mintaan soveltuvin osin seka sateilytoiminnasta osaamisalalla. Sateilysuojelujarjestelyiden toteut-
taminen kaytannon toiminnassa edellyttaa sateilyturvallisuusvastaavalta erityisesti lainsaadannén
seka toiminnassa kaytettavien menetelmien ja sateilysuojelujarjestelyiden tuntemista. Lisaksi vaa-
ditaan osaamista tyontekijdiden sateilysuojelujarjestelyiden toteuttamiseksi ja valvomiseksi. (Sosi-
aali- ja terveysministerion asetus ionisoivasta sateilysta 1044/2018, liite 3.) Myods uusien tyonteki-
joiden opastaminen turvalliseen tyoskentelyyn on tarkeaa, koska perehdyttaminen on avainase-
massa tyon hallinnassa (Keihas 2016, viitattu 28.11.2020).

Sateilyturvallisuusvastaavana toimivan rontgenhoitajan osaamisvaatimuksiin kuuluu myos osata
tunnistaa riskeja kaytannon toiminnassa seka osata varautua sateilyturvallisuuspoikkeamiin ja
osata toimia niissa. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ionisoivasta sateilysta 1044/2018, liite
3.) Tahan perustuen sateilyturvallisuuspoikkeamiin  varautuminen ja sateilyturvallisuus-
poikkeamissa toimista huolehtiminen voisi olla toiminnanharjoittajan sateilyturvallisuusvastaavalle
maarittelema tehtava. Harkintakyky ja kriittinen toiminta sateilyn kaytossa kuuluvat kuitenkin kaik-
kien rontgenhoitajien ammatilliseen vastuuseen (Keihas 2016, 50). Sateilysuojelun optimoimiseksi
ladketieteellisessa altistuksessa on toiminnassa yleisimpien tutkimusten suorittamiseen oltava kir-
jalliset ohjeet. Toimintaohjeiden yhteys turvallisuuteen ja turvallisuuskulttuurin luomiseen on 0soi-
tettu (ks. Berris, Zontar & Rehani 2017, 8). Ohjeiden ajantasaisuudesta huolehtiminen voisi olla
sateilyturvallisuusvastaavan tehtava (Hallituksen esitys eduskunnalle s&teilylaiksi ja eraiksi siihen
liittyviksi laeiksi 2018, 124).
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Turvallisuuskulttuurin kehittamisen keskiossa olevat organisatoriset toimintaprosessit osaltaan ko-
rostavat organisaation johdon vastuuta turvallisuuskulttuurin yllapitdmisessa ja kehittamisessa
(Pietikainen 2008, 3; Sateilylaki 859/2018 12.1 §). Se on kuitenkin koko henkildston tehtava, silla
jokainen organisaation jasen voi vaikuttaa turvallisuuden tasoon ja yhteistyd nahdaan tarkeana
osana turvallisuuskulttuuria. (Reiman ym. 2008, 128-129; Niemi 2006, viitattu 28.11.2020). Hyvaan
turvallisuuskulttuuriin pyrittaessa tarkeaa onkin, etta tyoyhteisossa painotetaan turvallisuuden mer-
kitysta seka kaikkien yhteista vastuuta potilasturvallisuudesta. Lisaksi on pyrittdva luomaan kult-
tuuri, jossa tyontekijoita edellytetaan ja kannustetaan ottamaan asioita esille silloin, kun niisté ol-
laan epavarmoja. (ks. Donnelly, Dickerson, Goodfriend & Muething 2010, 67.) Kukaan yksittéinen
tyontekija ei voi olla vastuussa turvallisuuskulttuurista, vaan sen luomisesta ja yllapitamisesta vas-
taavat kaikki toimijat yhteistydssa (Rinta-Kiikka ym. 2020, 2413).

Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnassa séateilyturvallisuusvastaavana toimiva rontgenhoitaja
tydskentelee aitiopaikalla sateilytoiminnassa. Koska turvallisuuskulttuuri on myds kykya ja tahtoa
toimia turvallisesti, tydyhteisossa vallitseviin asenteisiin on syyta kiinnittda huomiota. Tarvittaessa
niihin pyritddn vaikuttamaan organisaation toimintaprosesseja kehittamalla (ks. Pietikainen ym.
2008, 27, 31). Toiminnassa toteutettavista sateilysuojelutoimista seka yksikdssa vallitsevista satei-
lyturvallisuuteen liittyvista asenteista muodostuu sateilysuojelukulttuuri, joka kiinteasti liittyy turval-
lisuuskulttuurin kokonaisuuteen (ks. IRPA 2014, viitattu 16.11.2020). Sateilysuojelutoimien toteut-
taminen on myds tarked osa rontgenhoitajan vastuullista toimintaa (Niemi 2006, viitattu
28.11.2020). Sateilysuojelukulttuurin huomioiminen tulee olla kiinted osa kaytanndn toimintaa ja
paivittaista tydskentelya. (ks. Poussi & Efstathopoulos 2015, 144, 146.)

Sateilyturvallisuusvastaavana toimivalta rontgenhoitajalta edellytetadn myds kaytannonlaheista
osaamista sateilyturvallisuuden tarkkailijana ja edistajana. Kaytannon tydssa toimintaprosessien
toimivuuteen on helppo kiinnittad huomiota ja annettujen valtuuksien rajoissa myos itse toimia nii-
den kehittajana. Tehtava edellyttaa hyvien kaytantojen ja toimintatapojen kehittamista seka havait-
tuihin epékohtiin mahdollisimman nopeaa puuttumista. Suomessa vuosien 2010 ja 2017 valisena
aikana raportoiduista sateilyturvallisuuspoikkeamista 32 % liittyi vaaran henkilon kuvaamiseen ja
30 % véarin valittuun ohjelmaan tai kuvattavaan puoleen. Jopa 20 % séteilyturvallisuuspoikkea-
mista aiheutui inhimillisista virheista tai puutteellisesta osaamisesta, eli tehtavaa toimintatapojen
kehittdmiseksi riittda. (Tarkiainen ym. 2020, 195.) Tehokkaita interventioita ja toimintaprosessien
kehittdmista vaaditaan, jotta inhimillisista virheista ja toimintaprosessien epéluotettavuudesta paas-

taan eroon (Lacson ym. 2020, 87-88).
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3  PROJEKTIN LAHTOKOHDAT

Opinnaytetydprosessi kaynnistettiin opinndytetyon toteutustavan ja aiheen pohdinnalla ja valin-
nalla. Toteutustavaksi valikoitui toiminnallinen opinnéytetyd, koska sen projektiluontoisuus antoi
mahdollisuuden kehittyd myds tyoeldmassa paljon hyddynnetyn projektitydskentelyn osaajana.
Opinnaytetyon aiheen haluttiin olevan merkityksellinen kaytannon toiminnalle ja sen kehittamiselle,
ja siité haluttiin hyotya myos itselle tydelamassa. Rontgenhoitajan toimiminen sateilyturvallisuus-
vastaavana seka tehtdvan mukanaan tuomat vastuut ja velvollisuudet olivat ammattialan keskus-
teluissa vahvasti 1&sna opinnaytetydn tekijan rontgenhoitajaopintojen ajan. Tama heratti mielen-
kiinnon sateilyturvallisuusvastaavana toimivan rontgenhoitajan roolista terveydenhuollon natii-
virontgentoiminnassa, joten opinndytetyoprosessin alkaessa osoitettiin kiinnostus aiheeseen liitty-

van opinnaytetyon tekemiseen.

Varsinainen aihe opinnaytety6hon saatiin radiografian ja sadehoidon tutkinto-ohjelman yliopettaja
Anja Henneriltd, joka juuri noihin aikoihin pilotoi uutta Sateilyturvallisuusvastaava-opintojaksoa am-
mattikorkeakoulujen valtakunnalliseen opintojaksotarjontaan. Opinndytetyon aihe vastasi Sateily-
turvallisuusvastaava-opintojaksolla tarvittavaa sisaltod, joten opinnaytetyon toimeksiantajaksi so-
vittiin Oulun ammattikorkeakoulu. Koska opinnéytetyon aihe vastasi toimeksiantajan tarpeita, eika
vastaavaa materiaalia ollut muuten saatavilla, aihe oli uusi ja ajankohtainen. Opintojakson opetus-
materiaalina kayton kautta opinnaytetydlla tavoitellaan myds sen hyodyntamista kaytannon toimin-
nassa, kun opinnaytetyon tavoitteiden toteutumisen kautta voidaan tukea séateilyturvallisuusvastaa-

van osaamista kaytannon toiminnassa.

3.1 Projektin tarkoitus ja tavoitteet

Projektin tarkoitus kuvaa sita, miksi projekti pitaa toteuttaa ja mihin tarpeisiin silla pyritaan vastaa-
maan (Lédw 2002, 64). Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opiskelumateriaali, jota hyo-
dynnetaan Oulun ammattikorkeakoulun jarjestaman Sateilyturvallisuusvastaava-opintojakson ma-
teriaalina. Opintojakson osaamistavoitteet perustuvat sateilyturvallisuusvastaavalle maariteltyihin
osaamisvaatimuksiin muun muassa turvallisuuskulttuurin kehittamisesta ja siihen tiiviisti liittyvasta

toiminnan riskien arvioinnista (Oulun ammattikorkeakoulu 2020, viitattu 16.11.2020). Opintojaksolla
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ei kuitenkaan ole tahan mennessa ollut turvallisuuskulttuuriin liittyvaa opiskelumateriaalia, joten

sen tuottamiselle oli selkea tarve.

Opinnaytety0 toteutettiin projektiluontoisena, joten sille maariteltiin tarkoituksen lisaksi myos tavoit-
teet, joilla Silfverbergin (2007, 40) mukaan kuvataan muutosta nykytilanteeseen verrattuna. Pro-
jektin tavoitteet jaettiin valittomiin lyhyen aikavalin tavoitteisiin ja pitkan aikavalin kehitystavoittei-
siin. Jotta ne olivat jarkevassa suhteessa toisiinsa, maariteltiin kehitystavoite niin konkreettisesti,
etta lyhyen aikavalin eli valittomien tavoitteiden saavuttamisella oli merkittava vaikutus myos pitkan
ajan tavoitteeseen (ks. Silfverberg 2007, 41). Projektin valiton tavoite oli syventaa kohderyhman
tietamysta sateilytoiminnan turvallisuuskulttuurin yllapitamisesta ja kehittamisesta. Pitkan aikavalin
kehitystavoitteena oli edistaa kohderyhman toimintaa hyvan turvallisuuskulttuurin kehittamiseksi
perusterveydenhuollon natiivirontgentoiminnassa, mita voidaan tulevaisuudessa mitata sateilytur-

vallisuuspoikkeamien vahentyneend maarana.

Projektin tavoitteiden liséksi maariteltiin opinndytetydn tekijan omat oppimistavoitteet. Opinnayte-
tyon tekijan valiton oma oppimistavoite oli hallita projektityon vaiheet, milla pyrittiin edistyneeseen
toimintaan projektityon kokonaisuudessa. Lisaksi valittomana oppimistavoitteena oli omaksua opin-
naytetyon aiheeseen liittyvaa teoriatietoa ja kyeta opinnaytetydprosessin aikana aihetta kasittele-
vaan ammatilliseen dialogiin oman asiantuntijuuden kautta. Opinnaytetyon tekijan pitkan aikavalin
oppimistavoitteena oli laajentaa ammatillista asiantuntijuuttaan ja hyodyntaa opinnaytetyon ai-

heesta karttunutta osaamista tulevaisuudessa rontgenhoitajana tyoskennellessa.

Opiskelumateriaalin tarkoitus on vastata kohderyhman tarpeisiin, joten laadun turvaamiseksi sen
sisallon oli palveltava kohderyhmaa (ks. Jamsa & Manninen 2000, 127; Vilkka ym. 2003, 38, 51).
Taman vuoksi opiskelumateriaalille asetettiin laatutavoitteet. Laatutavoitteiden mukaan opiskelu-
materiaalin toteutuksessa tavoiteltiin selkaa ja helppokéayttoistd materiaalia, jonka informatiivinen
sisaltd on ajantasainen. Laatutavoitteet huomioitiin opiskelumateriaalin suunnittelussa ja sen laa-
tukriteerien maarittdmisessa, koska toteutuksessa pyrittiin visuaalisin ja viestinnéllisin keinoin esit-

tamaan tavoitellut pa@maarat ilmaiseva kokonaisuus. (ks. Vilkka ym. 2003, 51.)

16



3.2 Projektin kohderyhmét ja hyodynsaajat

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tuotetaan tuote, joka suunnataan tietylle kohderyhmélle (Vilkka
& Airaksinen 2003, 38). Projektin kohderyhmaksi valittiin projektin lopullisten tulosten kannalta tar-
kein ryhma, jolle hankkeen varsinaiset hyodyt kanavoitiin (ks. Silfverberg 2007, 39). Taman projek-
tin kohderyhmana olivat rontgenhoitajaopiskelijat ja taydennyskoulutusta hankkivat rontgenhoita-
jat, jotka suorittavat Oulun ammattikorkeakoulun valtakunnallisesti verkko-opintoina tarjoamaa Sa-

teilyturvallisuusvastaava-opintojaksoa.

Kohderyhmaa kaytettiin rajaamaan opiskelumateriaalin sisallon maarittamisen edellyttamien valin-
tojen maaraa, ja se oli myos tekija, johon nojaten valintoja perustellusti tehtiin. Kohderyhmaa kay-
tettiin esimerkiksi opiskelumateriaalin sisallon rajaajana niin, etta se oli kohderyhmalle kohdennet-
tua. Opiskelumateriaalista jatettiin pois kohderyhmalle itsestaan selvéat asiat, eika toisaalta pereh-
dytty liian syvéllisesti aiheisiin, jotka eivat olleet kohderyhman kannalta oleellisia. Kohderyhméan
maarittdminen auttoi siis pysymaan opinnaytetydlle tarkoitetussa laajuudessa. Lisaksi kohderyh-
man rajaamisesta hyodyttiin projektin loppuvaiheessa, kun projektin kohderyhmaan kuuluneet ront-
genhoitajaopiskelijat ja rontgenhoitajat esitestasivat opiskelumateriaalin ja arvioivat sita palauteky-
selyn avulla. (ks. Vilkka ym. 2003, 38-40.)

Kohderyhman lisaksi projektilla oli muitakin hyddynsaajia, jotka maariteltiin kuitenkin melko tiukasti,
jotta projektin tavoitteita ja seurantaa pystyttiin edelleen selkeasti kohdentamaan (ks. Silfverberg
2007, 39). Opinnaytetydn tuloksista hy6tyvat kohderyhmén osaamisen ja edelleen sateilytoiminnan
turvallisuuden kehittymisen kautta myos muut hyodynsaajat. Hyodynsaajiksi maaritettiin esimer-
kiksi potilaat, joille tehdaan natiivirontgentutkimuksia perusterveydenhuollossa. Projektista hyoty-
vat myds muut rontgenin tiloissa tai niiden valittomassa laheisyydessa likkuvat henkildt, kuten muu
henkilokunta ja siistijat, joiden altistumista sateilyturvallisuuspoikkeamille voidaan mahdollisesti eh-

kaista sateilytoiminnan turvallisuuden kehittymisen ansiosta.
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4 PROJEKTIN JA OPISKELUMATERIAALIN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

Projektin suunnittelulle varattiin riittavasti aikaa, jotta tarpeelliset taustaselvitykset ja suunnitelmien
luonnostelut ehdittiin tehda (Silfverberg 2007, 15). Projektin hallitsemiseksi ja sen menestyksel-
liseksi loppuun saattamiseksi laadittiin kattava projektisuunnitelma (ks. Ruuska 2007, 37). Silfver-
bergin (2007, 11) mukaan projektin pitaisi kuitenkin olla oppiva prosessi, eikéa projektisuunnitelman
tasmallinen noudattaminen aina johda projektin tavoitteiden mukaiseen toteutukseen. Nain ollen

projektin toimintaympariston muuttuessa varauduttiin muuttamaan myos projektitoimintaa.

Projektin lopullisena tuotoksena oli kohderyhméan kaytettavaksi tehty opiskelumateriaali, joten sen
suunnittelulla pyrittin kohderyhmaa palvelevaan toteutukseen. (ks. Vilkka ym. 2003, 51.) Tama
edellytti myos opiskelumateriaalille asetettavia laatukriteereja. Opiskelumateriaalin asiasisalto taas
edellytti perehtymista aiheeseen liittyvaan lainsaadantoon ja tutkimustietoon, mika toteutettiin tie-
toperustan rakentamisella. Opiskelumateriaalin toteutuksessa hyddynnettiin suunnitteluvaiheessa

koottua tietoperustaa ja toteutusvaiheessa tietoperustan ymparille kerattya laajempaa aineistoa.

41 Projektiorganisaatio

Projektille maaritettiin sen laajuuden ja luonteen huomioon ottava projektiorganisaatio, jonka teh-
tavana oli toteuttaa projekti. Projektiorganisaatio muodostettiin henkildista, joiden katsottiin omaa-
van projektin toteuttamisen kannalta tarpeellista tietamysta ja osaamista. (ks. Mantyneva 2016,
21.) Projektiorganisaation eri osapuolten vastuut ja roolit maariteltiin selkeasti. Talla valtyttiin epa-
selvyyksilta ja ristiriidoilta, jotka olisivat voineet vaikeuttaa projektin etenemista. (ks. Silfverberg
2007, 15, 49-50.) Tavanomainen projektiorganisaatio koostuu projektipaallikosta, ohjausryhmasta,
projektiryhmésta ja erilaisista tukiryhmista (Lodéw 2002, 28). Toisaalta Pelin (2009, 67) toteaa, etta
pienessa projektissa projektipaallikkd on projektin padasiallinen resurssi, mika patee myos tassa

projektissa, silla erillista projektiryhmaa ei muodostettu.
Projektipaallikkona toimi opinnaytetyon tekija Essi Pyykkonen, joka oli vastuussa projektin toteut-

tamisesta (ks. Mantyneva 2016, 34). Projektiorganisaatio (kuvio 1) koostui projektipaallikon lisaksi

Oulun ammattikorkeakoulun radiografian ja sadehoidon tutkinto-ohjelman opettajista muodostu-
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vasta ohjausryhmasta, johon kuuluivat projektin suunnitteluvaiheessa yliopettaja ja sateilysuojelu-
koulutuksesta vastaava Anja Henner ja lehtori Tanja Schroderus-Salo. Anja Henner jai elakkeelle
projektin aikana, jolloin hanen tilalleen ohjausryhmaan valittiin lehtori Karoliina Paalimaki-Paakki.
Ohjausryhman paaasialliseksi vastuuksi maariteltiin projektin sisallon ohjaaminen ja sita kautta pro-

jektin tavoitteiden saavuttamisen tukeminen (ks. Mantyneva 2016, 155).

Projektin toimeksiantajana ja opiskelumateriaalin tilaajaorganisaationa toimi Oulun ammattikorkea-
koulu (Oamk), jonka kayttdon projektiorganisaation toiminnan aikana kehitetty opiskelumateriaali
siirtyi sen valmistuttua (ks. Mantyneva 2016, 21-22). Toimeksiantajan yhteyshenkilona toimi pro-
jektin suunnitteluvaiheen loppuun asti yliopettaja Anja Henner, minka jalkeen lehtori Karoliina Paa-
limaki-Paakki otti vastuulleen taman tehtavan. Lisaksi projektiorganisaatioon kuuluivat vertaisar-
vioijina toimivat rontgenhoitajaopiskelijat Janne Eskelinen ja Annika Karjalainen, joiden katsottiin
omaavan talle projektille tarpeellista tietdmysta oman opinnaytetyon aiheensa kautta. Kun opin-
naytetyd hyvaksyttiin, oli projektille asetettu tehtava suoritettu, ja maaraaikaiseksi tarkoitettu pro-

jektiorganisaatio purettiin (ks. Méntyneva 2016, 21).

Ohjausryhma
Anja Henner/

Karoliina Paalimaki-Paakki

ja o Vertaisarvioijat
Projektipaallikko
Tanja Schroderus-Salo __ | Janne Eskelinen ja

Essi Pyykkonen

Annika Karjalainen

Toimeksiantaja
Oamk

KUVIO 1. Projektiorganisaatio

4.2  Projektin tyésuunnitelma

Projektisuunnitelmassa projektille laadittiin tydsuunnitelma, jossa sen toteutus jaettiin koimeen vai-
heeseen opinnaytetyOprosessin sisaltdmien opintojaksojen mukaisesti. Vaiheistuksella lisattiin pro-

jektin hallittavuutta seka tuettiin projektin ohjausta ja johtamista. Projektin ohjauksen tukemiseksi
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tehtiin my0s tyovaiheiden ositus, jolla tuettiin lisaksi projektin etenemisen seurantaa. Projektin eri
vaiheiden sisaltamille tyopaketeille asetettiin tavoiteaikataulu, jotta koko projektin aikataulutavoit-
teessa pysyminen olisi realistisempaa. (ks. Mantyneva 2016, 61.) Opinnaytetydlla oli vain yksi te-
kija, jolloin projektin kaikkien tyotehtavien toteutuminen asetettiin hanen vastuulleen. Projektin toi-
meksiantajana toimi Oulun ammattikorkeakoulu, jonka valtuuttamana ohjaavat opettajat ohjasivat
aiheen ideoinnissa, pitivat tyopajoja seka ohjasivat oppimisprosessia ja eettisia ratkaisuja. Lisaksi

he hyvaksyivéat aiheen, aiesuunnitelman ja projektin eri vaiheiden tuotokset.

Projektin suunnitteluvaiheessa maariteltiin myos projektin tyopakettien sisaltdmat tulokset, tuotok-
set ja mittarit. Silfverbergin (2007, 42) mukaan projektin tuotokset ovat sen aikana tapahtuvan te-
kemisen konkreettisia tuloksia. Taman projektin lopputulos ja tarkein tuotos oli sen toteutusvai-
heessa tuotettava opiskelumateriaali. Projektin muita tuotoksia olivat sen suunnitteluvaiheessa tuo-
tettu projektisuunnitelma seka raportointi- ja arviointivaiheessa tuotettu opinnaytetyoraportti. Pro-
jektitydskentelyn kautta lopputuloksena oli projektipaallikkona toimivan opinnaytetyon tekijan pro-
jektityoskentelyn osaamisen kehittyminen seka ammatillisen asiantuntijuusroolin kehittyminen

opinnaytetyon aiheeseen liittyen.

Opiskelumateriaalin kautta pyrittiin saavuttamaan projektille asetetut valittomat kehitystavoitteet.
Suunnitteluvaiheessa opiskelumateriaalille asetettiinkin laatukriteerit, jotta tavoitteiden saavutta-
mista voitiin mitata. (ks. Silfverberg 2007, 38, 41). Laadunmittaus toteutettiin projektin kohderyh-
malle osoitetulla palautekyselylla, ja sen toteutusmuoto oli laatukriteerien arvot mittayksikkona sel-

vittava kvantitatiivinen tutkimus (ks. Jamsa ym. 2000, 130).

4.3  Projektin toteutus

Projektin ensimmainen vaihe kaynnistyi aiheen ideoinnilla ja tiedon hankinnalla. Opinnaytetyon
suunnitteluvaineen aikaansaannoksia olivat aiesuunnitelma ja projektisuunnitelma, joita tyostettiin
aiheen ideoinnin ja tiedonhankinnan lomassa. Aiesuunnitelma hyvaksytettiin ennen projektisuun-
nitelman laatimista. Suunnitelman hyvaksymisen jalkeen solmittiin yhteistydsopimus toimenantajan
kanssa. Aikataulutuksen mukaan projektisuunnitelman tuli olla hyvaksyttyna ja yhteistydsopimuk-
sen solmittuna viimeistaan toukokuussa 2020 ennen siirtymista projektin seuraavaan vaiheeseen,

opinnaytetyon toteutukseen.
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Toteutusvaiheeseen kuului kaksi merkittavaa tyopakettia, jotka olivat tietoperustan tarkentaminen
eli aineiston lopullinen keruu seka tuotoksen toteutus eli opiskelumateriaalin tuottaminen. Nama
tydvaiheet oli suunniteltu kaynnistettavaksi valittomasti ensimmaisen vaiheen hyvaksymisen jal-
keen. Toteutusvaihe aloitettiin opinnaytetyon lopullisen tietoperustan keruulla, jonka oli suunniteltu
valmistuvan kesakuussa 2020. Aineiston keruun jalkeen edettiin opiskelumateriaalin tuottamiseen.
Ensin ohjaavat opettajat arvioivat lahes valmiin opiskelumateriaalin. Tassa vaiheessa ei muutok-
sien tekemista nahty tarpeelliseksi, vaan edettiin suoraan opiskelumateriaalin laadunmittaukseen.
Laadunmittauksen tulosten analysoinnin perusteella opiskelumateriaaliin tehtiin tarpeelliseksi arvi-
oidut muutokset. Toteutusvaiheen oli tarkoitus valmistua syyskuussa 2020, mutta lopulta se hyvak-

syttin marraskuun 2020 alussa.

Projektin viimeiseen vaiheeseen kuului opinnaytetyon raportin lisaksi opinnaytetyon esitys, joka oli
suunnitelman mukaan tarkoitus toteuttaa Oulun ammattikorkeakoululla jarjestettavassa Hyvinvoin-
tia yhdessa -tapahtumassa. Tapahtumaa ei kuitenkaan jarjestetty tdna vuonna, joten esityksen to-
teutusmuoto vaihtui rontgenhoitajaopiskelijoille suunnattuun Zoom-tallenteeseen. Ennen esityksen
toteuttamista opinnaytetyoraportti tyostettiin [ahes valmiiksi ohjausta hyodyntaen. Valmiista tyosta
tehtiin itsearviointi ja hyvaksytty tyd raportoitin ammattikorkeakoulujen julkaisuarkisto Theseuk-
seen. Viimeiseen vaiheeseen sisaltyi myos vertaisarvioinnin antaminen sovitulle vertaisarviointipa-
rille. Opinndytety6n raportoinnin ja arvioinnin viimeisend etappina oli kypsyysnaytteen kirjoittami-
nen, joka toteutettiin artikkelin kirjoittamisen muodossa. Projektin viimeinen vaihe saatiin paatok-

seen marraskuun 2020 lopussa, kaksi viikkoa suunniteltua aikataulua myohemmin.

4.4 Opiskelumateriaalin suunnittelu

Parkkusen ym. (2001, 8) mukaan aineiston tuottamisessa paastaan parhaaseen tulokseen, kun
kohderyhmalta itseltdan kysytaan, mita he aineistolta haluavat. Projektin rajallisen tydmaaran ja
sen jarkevan resursoinnin vuoksi ei kohderyhmaa kuitenkaan otettu mukaan vield opiskelumateri-
aalin suunnitteluvaiheessa. Tata kompensoi projektipaallikon ja vertaisarvioijien kuuluminen koh-
deryhmaan, joten heidan nakemystaan hyodynnettiin aiheen ideoinnissa ja opiskelumateriaalin
suunnittelun alkuvaiheessa. Opiskelumateriaalin sisallon suunnittelussa hyddynnettiin myos oh-
jausryhman asiantuntijuuteen ja osaamiseen perustuvaa ohjausta ja palautetta (ks. Jamsa ym.
2000, 50).
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Opiskelumateriaalia hyodynnetaan opetuksessa ja kaytannon tydssa, joten sen sisallon suunnitte-
lussa huomioitiin kohderyhmaa palveleva toteutus (ks. Vilkka ym. 2003, 9, 51). Lisé&ksi perehdyttiin
laadukkaan opiskelumateriaalin toiminnallisiin kriteereihin, joiden mukaan sen tulee olla teknisesti
helppokayttoista, ulkoasultaan pedagogista ja sisalloltaan sille asetettuja tavoitteita tukeva. Tuotet-
tavaa opiskelumateriaalia kaytetaan tietolahteend, eli se on aineisto, jossa tietoa esitetaan teksti-
muodossa. Tietolahteessa aineistoa ei jasennella pedagogisten tavoitteiden mukaisesti, vaan siina

kéytetaan aineiston oman logiikan mukaan tapahtuvaa jasentelya. (Opetushallitus 2012, 10-11.)

Opiskelumateriaalin laadun turvaamiseksi laadittiin taulukossa 1 esitetyt laatukriteerit, joita kaytet-
tiin opiskelumateriaalin suunnittelun perustana (ks. Vilkka ym. 2003, 38, 51). Laatukriteerien aset-
tamisessa huomioitiin, etta niiden toteutuminen on helposti mitattavissa (ks. ldanpaan-Heikkila ym.
2000, 15). Tata varten sisaltoa, ulkoasua, kieliasua ja kokonaisuutta kuvaaville laatukriteereille
maéariteltiin tavoiteltava ominaisuus, jonka toteutumista pystyttiin arvioimaan kvantitatiivisen tutki-
muksen keinoin. Laatukriteerien valinta ohjaa toimintaa tiettyyn suuntaan, joten niiden maarittami-
sessa huomioitiin myds haluttu lopputulos (ks. Idanpaan-Heikkila, Outinen, Nordblad, Péivérinta &
Mékela 2000, 22). Opiskelumateriaalin lopullista siséltéa ja ulkoasua koskevat valinnat jatettiin kui-

tenkin tehtavaksi vasta opiskelumateriaalin toteutusvaiheessa (ks. Jamsa ym. 2000, 56).

TAULUKKO 1. Opiskelumateriaalin laatukriteerit (mukaillen Parkkunen, Vertio & Koskinen-Ollon-
quist 2001, 11-17)

Osa-alue Laatukriteeri Toimenpiteet laatukriteerin tayttymiseksi

Sisalto Oikea ja virheeton tieto Kaytetaan luotettaviin ja ajantasaisiin lahteisiin
perustuvaa tietoa

Esitetaan vain objektiivista ja perusteltua tietoa

Sopiva maara tietoa Rajataan tietomaara sopivaksi keskittymalla
olennaisiin asioihin

Esitetaan olennainen tieto ytimekkaasti
Ulkoasu Sisallon selkea esitystapa  Kaytetaan harkittua kirjasintyyppia ja -kokoa

Hyodynnetaan tekstin sijoittelua paakohtien ja

keskeisen sisallon esiintuomiseksi
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Valitaan tekstin ja taustan varit kontrastiltaan so-
pivaksi

Ulkoasu tukee sanoman Hyodynnetdan tekstin tehostus- ja korostuskei-

hahmoteltavuutta noja sanoman ymmartamisen lisaamiseksi
Kaytetaan tekstin sanomaa tukevaa ja mielen-
kiintoa herattavaa kuvitusta

Kieliasu Helppolukuinen Muotoillaan lauseista rakenteeltaan ja pituudel-

taan asiayhteyteen sopivia

Asiatyylinen Noudatetaan tekstissa kielenhuollon normeja

Kokonaisuus Kohderyhméaa palveleva Laaditaan materiaalin sisaltd ja esitystapa koh-
deryhman tarpeita vastaavaksi

Helposti hyodynnettava Valitaan kaytettavyytta lisadva toteutusmuoto

4.5 Opiskelumateriaalin toteutus ja laadunmittaus

Opiskelumateriaalin toteutus pohjautui sille projektisuunnitelmassa laadittuihin laatukriteereihin.
Toteutuksen perustana oli sellaisten viestinnallisten ja visuaalisten keinojen hyodyntaminen, joita

kayttamalla paastiin tavoiteltuihin padmaariin. (ks. Vilkka ym. 2003, 51.)

Sisalto

Opiskelumateriaalin sisallon tuottamisessa tiukan lahdekritiikin noudattaminen oli erityisessa ase-
massa (ks. Vilkka ym. 2003, 53). Sen sisallon perustana olleen tietoperustan kokoamisessa huo-
mioitiin lahteiden luotettavuus ja ajantasaisuus. Nain ollen hyodynnettiin esimerkiksi vain voimassa
olevaan sateilylainsaadantoon liittyvia lahteita ja seurattiin siihen projektin aikana mahdollisesti tu-
levia muutoksia. Kaytettyjen lahteiden luotettavuuden varmistamiseksi kaytettiin lisaksi tieteelliseen
tietoon perustuvia artikkeleita ja yleisesti tunnetun kustantajan julkaisemia teoksia. Naiden lisaksi
hyddynnettiin esimerkiksi Sateilyturvakeskuksen www-sivuilla julkaistuja materiaaleja, jotka katsot-
tiin tieteellisesti patevaksi, koska niiden julkaisija toimii viranomaistehtavassa. (ks. Makinen 2005,
85-87.) Lisaksi tekstiosuusien kirjoittamisessa huomioitiin, etté esitetdan vain objektiivista ja pe-
rustelua tietoa. Tiedon oikeellisuus osoitettiin lahteet merkitsemalla, ja sen ajantasaisuudesta vies-

tittiin merkitsemalla lahteen julkaisuvuosi tai paivitysajankohta. (ks. Parkkunen ym. 2001, 12.)
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Ulkoasu

Opiskelumateriaalille asetettujen laatukriteerien mukaan sen toteutuksessa pyrittiin sisallon selke-
aan esitystapaan, minka toteutumiseksi kiinnitettiin huomiota tekstin typografiaan ja vareihin. Aluksi
kirjasinlajiksi valittiin Arial Narrow, jota pidettiin selkeana. Yleisesti kaytettyna fonttina se myos lisaa
tekstin luettavuutta (Salo 2013, 4). Lopulta Arial Narrow paadyttiin kuitenkin vaihtamaan fonttiin
Calibri, koska aikaisempaa fonttia pidettiin kapeahkona. Otsikkojen kirjasintyyppi haluttiin kuitenkin
sailyttaa kapeampana, joten otsikkojen fontiksi valittiin leipatekstia kapeampi Universe Condensed
Light.

Leipatekstissa kaytettiin pistekokoa 12, joka katsottiin riittavaksi tekstin luettavuuden siité heiken-
tyméatta (ks. Salo 2013, 3). Kansisivua lukuun ottamatta otsikoiden fonttikooksi valittiin pistekoko
27. Otsikon ja leipatekstin fonttikokoihin haluttiin selkea ero, jotta ne erottuvat toisistaan ja otsikko
saa riittdvan huomion. Tekstissa suosittiin pienaakkosia, koska isoilla kirjaimilla kirjoitettu teksti
mielletaan usein huutamiseksi, ja se on erityisesti ikaantyville ihmisille hitaampaa ja vaikeampaa
luettavaa (ks. Kuutti 2003, 94). Suuraakkosia kaytettiin kuitenkin otsikoissa niiden selkeyden vuoksi
(kuvio 2).

SATEILYTURVALLISUUSVASTAAVA
TURVALLISUUSKULTTUURIN
KEHITTAJANA

Opiskelumateriaali
Séateilyturvallisuusvastaava-opintojaksolle

Essi Pyykkinen

Oulun ammattikorkeakoulu

Radiografian ja sadehoidon tutkinto-ohjelma
Opinndytetyd

Syksy 2020

KUVIO 2. Opiskelumateriaalin etusivu
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Tekstien asettelussa paadyttiin yksipalstaiseen tekstiin, jolloin rivin maksimipituutena pidettiin 90
merkkia. Pitkilla riveilla rivivalin tulee olla suurempi, joten kirjasinkoko ja rivien pituus huomioon
ottaen leipatekstin rivivaliksi valittin 1,25. (ks. Salo 2013, 3.) Luettavuuden lisdamiseksi riittava
rivivali huomioitiin leipatekstin lisaksi myos otsikoiden ja kappaleiden valilla siten, etta rivivali naissa

oli leipatekstin rivivalia isompi.

Kuviossa 3 esitetdan esimerkkisivu opiskelumateriaalista. Otsikoinnilla, kappalejaolla ja tehoste-
pohjavarilla tekstia jaettiin osiin, jotta sisaltd oli selkedmmin esitetty (ks. Parkkunen ym. 2001, 16).
Visuaalisen ulkoasun sommittelussa huomioitiin normaalin lukusuunnan mukainen jarjestys, eli va-
semmalta oikealle ja ylh&alta alas etenevé etenemissuunta, jonka mukaisesti teksti sijoiteltiin (ks.
Kuutti 2003, 96). Tekstin sijoittelua sivuilla muokattiin toteutuksen edetessa esimerkiksi kirjasinlajin
vaihdoksen myata. Talloin kapeammalle kirjasinlajille suunnitellut tekstikentat eivat leveampaan
fonttiin vaihdettaessa enda mahtuneet suunnitellulle alalle, jolloin vaadittiin uudelleen jarjestelyja

ulkoasun sailyttamiseksi selkeana.

MITA ON HYVA
TURVALLISUUSKULTTUURI?

Vieisesti hyviss3 tunallisuuskulttuurissa on kyse Sits, etts kokonaisvaltaisena
ilmird i ja

Se edellyltas myts j& havainnoivas toimintas  se ki tydn
jarjestamista siten, ett

oL e
syntyy, kun siteilyturvallisuus otetsan ensisijsisesti huomioon
toiminnan  toleubtamisesss  ja  kaikessa  siteilytoimintsa
Lissksi hypid

ja niin toimi Kusin

_\ H

KUVIO 3. Opiskelumateriaalin tekstisivu

Vareja kaytettiin ulkoasun tekemiseksi selkeammaksi ja tehokkaammaksi seka lukijan huomion
ohjaamiseksi haluttuihin asioihin. Vareja kaytettiin kuitenkin johdonmukaisesti siten, etté ne sopivat

yhteen materiaalissa olevien kuvien kanssa. Kaytettavat paavarit valittiinkin vasta sen jalkeen, kun
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aiheeseen sopivat kuvat oli Idydetty ilmaisesta Adobe Stock -kuvapalvelusta. Useampaa varia val-
tettiin k&ytettavan, jotta ulkoasu pysyi yhtenaisena. (ks. Kuutti 2003, 93, 100.) Véripohjien kaytossa
huomioitiin riittdva kontrasti kirjainten ja taustan valilla. Taman vuoksi tekstin variksi valittin musta
ja sen taustaksi sivun mukaan joko yksivarinen valkoinen tai haalean sininen pohjavari, silla musta

teksti vaalealla pohjalla on kaikkein luettavinta. (ks. Salo 2013, 4.)

Opiskelumateriaalin sanoman hahmoteltavuuden lisaamiseksi kaytettiin tekstin tehostus- ja koros-
tuskeinoja. Tekstin lihavointia otsikoissa kaytettiin lukijan huomion kiinnittamiseen (ks. Kuutti 2003,
94). Paljon tekstia sisaltavilla sivuilla lihavointia kaytettiin myos nostamaan esille tekstin paakohtia.
Sen sijaan kursivointia seka tekstin alleviivaamista ja harventamista valtettiin kaytettavan (ks. Park-
kunen ym. 2001, 17). Oppaan sanoman hahmoteltavuutta lisattiin tekstin sanomaa tukevalla ja
mielenkiintoa herattavalla kuvituksella. Kuvitusta valittaessa ja kuvien huomioarvoa punnittaessa
arvioitiin niiden koon, varityksen ja sisallon vaikutus. (ks. Kuutti 2003, 98.) Nain ollen valittiin opis-
kelumateriaalin tekstia tukevia kuvia, jotka kooltaan ja véritykseltaan jo tuotettuun materiaaliin so-

pivia.

Kieliasu

Opiskelumateriaalille asetettujen laatukriteerien mukaan sen toteutuksessa tavoiteltiin helppolu-
kuista ja asiatyylista tekstid. Sanaston valinnassa, kuten ammattikielen kéaytdssa, huomioitiin koh-
deryhma (ks. Salo 2013, 10). Pitkien ja monimutkaisten virkkeiden sijaan suosittiin lyhyita ja infor-
matiivisia lauseita, silld ne ovat helpompi ymmartaa. Lisaksi virkkeiden muodostamisessa huomi-
oitiin, ettd yksi virke sisaltda vain yhden asian. (ks. Torkkola, Heikkinen & Tiainen 2002, 48-49.)
Asiatyylin toteutumiseksi noudatettiin kielenhuollon normeja ja suosituksia (ks. Vilkka ym. 2003,
151).

Kokonaisuus

Opiskelumateriaalin laatukriteerien mukaan tavoiteltiin helposti hyddynnettdvaa materiaalia. Sen
vuoksi valittiin kaytettavyytta lisaéva toteutusmuoto, mika tarkoitti tassa tapauksessa toteutusta
sahkoisessa muodossa. Sahkdinen materiaali palvelee kohderyhmaa paremmin, koska sen muok-
kaaminen ja ajantasaisena pitaminen on helpompaa. Nain ollen se on edelleen kohderyhman hyo-
dynnettavissa, mikali esimerkiksi sateilylainsaadantoon tulee opiskelumateriaalin aihealueita kos-
kevia muutoksia. Lisaksi sahkdinen materiaali on yleisesti helposti kohderyhman saatavilla ja se

my0s auttaa hajanaisen kohderyhman saavuttamisessa. Sateilyturvallisuusvastaava-opintojakso
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toteutetaan verkko-opintoina Moodle-tyoskentelyalustaa kayttaen, joten sahkdinen materiaali on

helposti hyodynnettavissé opintojaksolla.

Alun alkaen opiskelumateriaali suunniteltiin toteutettavan kayttden Canvaa, joka on graafiseen
suunnitteluun tarkoitettu nettisivusto. Ainakaan Canvan ilmaisversio ei tarjonnut suunnittelumallille
muuta tallennusmuotoa kuin PDF-tiedosto. Koska opiskelumateriaalin muokattavuus kuitenkin ha-
|uttiin sailyttaa, oli lopullinen toteutusmuoto A4-kokoon muokattu PowerPoint-esitys, joka voidaan
tallentaa PDF-tiedostomuotoon sen jakamista varten. Tassa koossa ja muodossa tallennettu tie-
dosto on myos helppo tulostaa haluamassaan koossa. Lisaksi sen lukeminen onnistuu hyvin myos
mobiililaitteilla. Sahkdisesti kaytettyna kayttajan on helppo skaalata se néytdlle haluamansa ko-
koiseksi. Opinnaytetydn yhteistydsopimuksessa kayttdoikeuksien maarittelyn yhteydessa annettiin
toimeksiantajalle opiskelumateriaalin paivitysoikeus, jolla varmistetaan sisallon ajantasaisuus jat-

kossakin.

Helposti hyodynnettavan materiaalin lisaksi tavoiteltiin kohderyhmaa palvelevaa toteutusta, jolloin
opiskelumateriaalin sisalto ja esitystapa laadittiin kohderyhman tarpeita vastaaviksi. Kohderyhman
rittdvan tiukalla rajaamisella pyrittiin siihen, etta sopivan asiasisallon tuottaminen on helpompaa
(ks. Jamsé ym. 2000, 54). Kohderyhmaa palveleva toteutus muotoutui lopulta kaikista edella kasi-
tellyista opiskelumateriaalin suunnittelun osa-alueista muodostuvasta kokonaisuudesta. Toteutuk-
sen alkuvaiheessa keratyn lopullisen tietoperustan ja opiskelumateriaalin sisallon muotoutumisen
myota tasmentyi sen lopullinen tietomaara. Tietomaaran rajaamisessa mietittiin, mika tieto materi-
aalissa on vastaanottajalle olennaisinta, ja se pyrittiin toteutuksessa esittdmaan informatiivisesti
(ks. Jamsa ym. 2000, 54).

Opiskelumateriaalin testaus

Opiskelumateriaalin laadunmittaukseen tarvittava aineisto keréattiin Webropol-tydkalulla tehdylla ky-
selylomakkeella. Ennen varsinaista mittausta kyselylomake testattiin pienella joukolla vapaaehtoi-
sia, jotta sen toimivuudesta varmistuttiin (ks. Vilkka 2015, 108). Aineiston keraadmiseksi laadittu
lomake suunniteltiin vastaajien nakokulmasta ja se kohdistettiin projektin kohderyhmalle. Kohde-
ryhman motivoimiseksi vastaamaan kyselyyn sahkopostiviestin saatteessa kerrottiin, mita tarkoi-
tusta varten tutkimus tehdaan, mihin vastaajan antamia tietoja kaytetaan, mika on tutkimuksen
kohderyhma ja kuka on selvityksen tekija. (ks. Vilkka 2003, 59.)
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Kyselylomakkeen laadinnassa huomioitiin, etta kysyttavat asiat etenevat johdonmukaisesti ja jokai-
nen kohta sisaltaa vain yhden kysymyksen (ks. Vilkka 2003, 61). Luotettavan palautteen keraa-
miseksi kvantitatiivisen tutkimuksen laatimisessa huomioitiin myds validiteetti eli se, etta tutkimuk-
sessa mitataan juuri sitd, mita on tarkoitus mitata (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 189).
Nain ollen kyselylomakkeen suunnittelun perustana oli etukateen mitattavaksi maaritellyt asiat eli
opiskelumateriaalille maaritellyt laatukriteerit. Jotta kyselylomakkeella saataisiin vastaus kiinnos-
tuksen kohteena oleviin asioihin, oli kysymysten muotoilussa mietittava, mité kysymyksella todella
halutaan mitata. (ks. Vilkka 2015, 105, 107.)
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5 OPISKELUMATERIAALIN JA PROJEKTIN ARVIOINTI

Méntynevan (2016, 50) mukaan hyvaa projektisuunnitelmaa hyddynnetaan niin projektin onnistu-
mista tukevana dokumenttina kuin myos sen toteutuksen, seurannan ja arvioinnin tukena. Koska
projekti on aina my6s oppimisprosessi, liitettiin arviointi osaksi projektin kaikissa vaiheissa tehtavaa
seurantaa ja raportointia (ks. Ruuska 2012, 271). Projektityoskentelyssa pyrittiin siis arvioivaan
ajattelutapaan, jolloin arviointi ei kohdistunut ainoastaan projektin lopputulokseen, vaan se toimi

projektia palvelevana ty6valineena, joka ohjasi kohti tavoiteltuja padmaaria (ks. Hyttinen 2006, 12).

My0s opiskelumateriaalin toteutuksessa haluttiin paasta tavoiteltuinin paddmaariin eli opiskeluma-
teriaalille asetettuihin laatutavoitteisiin. Arvioivaa ajattelutapaa hyodynnettiinkin opiskelumateriaa-
lin suunnittelussa ja sen laatukriteerien maarittamisessa, jotta toteutuksen keinoin paastaan tavoi-
teltuun lopputulokseen. Tama vaati jatkuvaa itsearviointia ja valintojen perustelua, joiden onnistu-

mista lopulta arvioitiin laadunmittauksella.

5.1  Opiskelumateriaalin arviointi palautekyselyn perusteella

Opiskelumateriaalin laadunmittaus toteutettiin liitteessa 1 esitetylla kyselylomakkeella. Palauteky-
sely koostui neljasta osa-alueesta, jotka perustuivat opiskelumateriaalille asetettuihin laatukritee-
reihin (taulukko 1). Kyselylomake I&hetettiin sahkdpostitse tuolloin kdynnissa olleen Sateilyturvalli-
suusvastaava-opintojakson osallistuijille, joita oli yhteensa 31 opiskelijaa Metropolian ja Tampereen
ammattikorkeakouluista. Lisaksi se lahetettiin Oulun ammattikorkeakoulun RAD17SP-ryhman ront-
genhoitajaopiskelijoille, jotka olivat suorittaneet mainitun opintojakson jo aiemmin. Tahan ryhmaan
kuului 22 henkiloa. Annetun vastausajan puolivalissa lahetettiin molemmille ryhmille vield muistu-
tusviesti palautekyselyyn vastaamisesta. Lopulta vastauksia saatiin 10 kappaletta, mika katsottiin

riittavaksi.

Vastauksista saatu aineisto analysoitiin Webropolin raportointitydkalua hyodyntéen. Palauteky-
selyn tulosten analysointi osoitti vastausten olleen melko yhtenevia. Taman vuoksi laadunmittauk-
sen aikaan saamien toimenpiteiden suunnittelussa kiinnitettiin huomiota erityisesti kunkin osa-alu-
een keskiarvon alle jaaneisiin vaittamiin, silla niissa nahtiin olevan eniten parantamisen varaa. Ku-

ten kuviosta 4 nahdaan, ulkonakoa koskevalla osa-alueella keskiarvon alle jaivat vaittdmat fontin
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selkeydesta ja rivivalin riittavyydesta. Lisaksi kehitysideoiden ja vapaan palautteen osiossa fontin
mainittiin olevan kapeahko, vaikkakin ulkoasua kehuttiin selkeaksi ja hillityksi. Palautteen vuoksi
opiskelumateriaalin fonttia muutettiin leveammaksi. Tall6in teksti ei ndin ollut niin tiivista kuin aikai-
semmin, joten toimenpiteelld saatiin korjattua myos rivivalin riittamattomyys. Kyselyssa vaittamiin
vastattiin asteikolla 1-5, jossa 1 tarkoitti “taysin eri mielta” ja 2 “jokseenkin eri mielta”. Vastausvaih-
toehto 3 tarkoitti “en osaa sanoa”. Vastausvaihtoehto 4 taas tarkoitti “jokseenkin samaa mieltd” ja

5 “taysin samaa mielta”.

Keskiarvo
Fontti on selkea n=10 4.4
Kirjasinkoko on sopiva n=10 4,7
Rivivali on riittdva n=10 4.4
Otsikointi ja kappalejako selkiyttavat siséitoa n=10 45
Ulkoasun sommittelu on looginen n=10 47
Varimaailma on selked n=10 45
Teksiin tehostus- ja korostuskeinot tukevat n=10 45

sisallon ymmartamista

=
—
%]
()
F-N
o

— Keskiarvo 4,5

KUVIO 4. Opiskelumateriaalin ulkondkddn liittyvien véittdmien vastausten keskiarvo
Kieliasun osa-alueella keskiarvon alle jai vaittama lauseiden sopivasta pituudesta (kuvio 5). Taméan

vuoksi pitkia lauseita pyrittiin lyhentdmaan jakamalla ne kahdeksi lauseeksi tai muotoilemalla lau-

serakenteita yksinkertaisemmiksi.
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Lauseet ovat sopivan mittaisia

Kieliasu noudattaa kielenhuolion normeja

Ammattikielen kaytio on kohderyhman
mukaista

KUVIO 5. Opiskelumateriaalin kieliasuun liittyvien véittdmien vastausten keskiarvo

(=]

1

— Keskiarvo 4,5

Keskiarvo

4,2

45

4.7

wn

Opiskelumateriaalin siséltoon liittyen tiedon objektiivinen esittdminen oli arvioitu muita siséltéa kos-

kevia vaittamia huonommaksi, kuten kuviosta 6 nahdaan. Taman vuoksi sisallon esittamistapaan

ja sanamuotoihin perehdyttiin viela huolellisesti, jotta asioita ei esitettaisi esimerkiksi omana mieli-

piteend. Korjattavaa ei kuitenkaan I0ydetty. Liséksi opiskelumateriaalin tietomaaraan ei oltu niin

tyytyvéisia kuin muihin sisaltéa koskeviin véitteisiin. Vapaassa kommenttiosiossa sisallon oli mai-

nittu kuitenkin olevan helppolukuista ja mielenkiintoista. Kukaan vastaajista ei ollut kuitenkaan jat-

tanyt kehitysehdotuksia tai kommentteja sisallon tietomaaraan liittyen, joten taman vaittaman ta-

kana olevia epakohtia ei osattu lahtea korjaamaan.

Sisaltd on ajantasaista

Tleto on esitetty objeldiivisesti

Tietomaara on sopiva

(=]

KUVIO 6. Opiskelumateriaalin siséltéon liittyvien véittdmien vastausten keskiarvo

— Keskiarvo 4,4
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Kokonaisuuteen liittyvat vaittamat saivat palautekyselyssa tasaisia vastauksia osa-alueen vaitta-
mien keskiarvon ollessa muiden osa-alueiden linjan mukaisesti 4,5. Myds opiskelumateriaalille an-

nettu kokonaisarvosana oli 4,5.

Vastausten analysointivaiheessa huomattiin, etta palautekyselyn huolellisesta laatimisesta huoli-
matta eraat vaittamat olisi pitanyt esittaa tarkemmin, jotta niiden analysointi olisi ollut yksiselittei-
sempaa. Esimerkiksi vaittama "tietomaara on sopiva” oli pitanyt esittdd muodossa "tietomaara on
riittavd”, jotta opiskelumateriaalia olisi osattu kehittdd oikeaan suuntaan. Myos vaittaméa “lauseet
ovat sopivan mittaisia” olisi pitanyt esittaa esimerkiksi muodossa "lauseet eivéat ole liian pitkia”. Li-
saksi palautekyselyn luotettavuutta heikensi se, etta eraan vastaajan huomattiin vapaassa kom-
menttiosiossa kommentoineen Sateilyturvallisuusvastaava-opintojakson toteutusta. Néin ollen ei
voitu olla varmoja, onko palautekyselyn muissakin osa-alueissa arvioitu opetusmateriaalin sijaan
kyseista opintojaksoa. Kaiken kaikkiaan palautekyselyn tuloksissa oli kuitenkin melko véhan hajon-

taa, vaikka vastaukset perustuvatkin kyselyyn osallistuneiden omiin henkilokohtaisiin mielipiteisiin.

5.2 Projektin ja opiskelumateriaalin itsearviointi

Projektityoskentelyssa pyrittiin suunnitelmalliseen etenemiseen koko opinnaytetyoprosessin ajan.
TyoOskentelyssa hyodynnettiin arvioivaa ajattelutapaa, mika ohjasi tavoiteltuihin paamaariin pyrki-
mista ja teki tydn hallittavaksi. Ohjaavien opettajien asiantuntemusta hyddynnettiin sité tarvittaessa,
ja silla oli vaikutusta my6s opinnaytetyon tekijan oppimisprosessiin. Projektin etenemisté tuki myos
se, etta projektisuunnitelmassa oli osattu varautua todennakoisimpiin riskeihin. Projektin etenemi-

nen ei siis ollut vaarassa aikataulullisten riskien toteutuessa, koska niihin oli jo ennalta varauduttu.

Erityisesti lopullisen tietoperustan kokoaminen oli haastavaa, milla oli osittain vaikutusta my6s pro-
jektin etenemisen hitauteen. Aiheen sisaistaminen vaati sateilylainsaadantoon perehtymista, mika
oli etenkin aluksi haastavaa sen vuoksi, etta sateilylakia seka sen nojalla annettuja asetuksia ja
maarayksia taytyi osata lukea rinnakkain. Lisaksi turvallisuuskulttuurin kasitteen yhdistaminen ter-
veydenhuollon natiivirontgentoimintaan oli odotetusti haastavaa jo kasitteen moninaisen luonteen
vuoksi. Projektilla saavutettiin kuitenkin sille asetettu tavoite opinnaytetyon tekijan ammatillisen asi-

antuntijuuden kasvusta. Tata tukee tekijan kykeneminen aiheeseen liittyvaan ammatilliseen dialo-
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giin. Lisaksi opinnaytetyon tekija kykenee asiantuntijuuden kehittymisen myota ammatillisessa dia-
logissa perustelemaan kantansa seka osoittamaan ja jakamaan asiantuntijuuttaan tdman projektin

eri vaiheissa. Nain ollen projektin voidaan sanoa toteutuneen varsin menestyksekkaasti.

Aikaisempaa kokemusta opiskelumateriaalin tekemista ei ollut, joten sen toteuttaminen otettiin vas-
taan haasteena. Opiskelumateriaalin viestinnan ja visuaalisuuden menestyksekkaaksi toteutta-
miseksi perehdyttiin kattavasti aineeseen liittyvaan kirjallisuuteen. Taman perusteella opiskeluma-
teriaalille asetettiin laatutavoitteet ja niisté johdettiin laatukriteerit. Naiden ansiosta muotoutui sel-
kea visio sen toteuttamiseksi. Opiskelumateriaali toteutettiin kaytossa olevia resursseja hyodyn-
taen ja sen laatutavoitteisiin mahdollisimman tarkasti pyrkien. Kohderyhmalta saatua palautetta
pidettiin arvokkaana opiskelumateriaalin kehittamisen nakokulmasta. Palautteen painoarvoa nosti
edelleen se, etta toteutus oli tuohon asti ollut yksin opinnaytetyontekijan vastuulla. Vaikka tyosken-
telyssa pyrittiin arvioivaan ajattelutapaan, ei kohderyhmaltéa saatua palautetta olisi voitu korvata

muulla.

Opiskelumateriaali toteutettiin kaytdssa olevien resurssien puitteissa. Se suunniteltiin huolellisesti
ja toteutusvaiheessa lopullisia valintoja tehtaessa vaihtoehtoja punnittiin tarkasti. Palautekyselyyn
perustuen opiskelumateriaali viela muokattiin vastaamaan paremmin laatutavoitteita. Tassa vai-
heessa siihen tehtiin my6s omasta aloitteesta esimerkiksi kansilehtea koskien muutoksia ulkonaén
kehittamiseksi. Kaiken kaikkiaan kaytettavissa olleiden asiantuntemuksen ja ajan huomioon ottaen
toteutuksessa ei olisi pystytty tata parempaan toteutukseen. Toisaalta opiskelumateriaalin toteu-
tukseen ei myoskaan jaaty tyytymattomaksi, silla palautekyselyssa se sai kokonaisarvosanan 4,5.
Palautekyselyn vapaan palautteen osiossa materiaalia pidettiin hyvana keinona turvallisuuskulttuu-
riin ja sen merkitykseen perehtymisessa. Toteutuksessa katsottiin siis kaiken kaikkiaan onnistu-

neen.

5.3  Projektin eteneminen ja aikataulun toteutuminen

Projektisuunnitelmassa laaditussa tydsuunnitelmassa projektin toteutus jaettiin kolmeen vaihee-
seen. Projektin eri vaiheille maaritellyt tydpaketit seka niiden suunniteltu ja toteutunut valmistumi-
nen esitetdan taulukossa 2. Vaiheistuksella lisattiin projektin hallittavuutta, sillé projektille asetettu-

jen laajempien osuuksien erittely selkiytti projektin etenemista. Toisaalta vaiheiden perustuminen
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opinnaytetyoprosessin sisaltamiin opintojaksoihin motivoi niiden valmiiksi saattamista, jotta opinto-
suoritukset etenivat. Tydpakettien maarittely havainnollisti eri vaiheiden sisaltdman tyomaaran,
mika edesauttoi projektin etenemisen seurantaa. Tydpaketit myds hyvaksytettiin ohjausryhmalla

ennen kuin niiden valmiiksi saattaminen sinetditiin, mika taas tuki projektin ohjausta.

TAULUKKO 2. Projektin vaiheiden siséltdmét tydpaketit ja niiden aikataulutus

Vaiheet TyOpaketit Suunniteltu Toteutunut

valmistuminen valmistuminen

Opinnaytety6n suunnitelma  Aiesuunnitelma Lokakuu 2019 Lokakuu 2019
Projektisuunnitelma Toukokuu 2020  Toukokuu 2020
ja alustava tietoperusta
Yhteistydsopimus Toukokuu 2020  Toukokuu 2020

Opinnaytety6n toteutus Aineiston keruu Kesékuu 2020 Syyskuu 2020
Tuotoksen toteutus Syyskuu 2020 Marraskuu 2020

Opinnaytetyon raportointi ja  Raportti ja esitys Lokakuu 2020 Marraskuu 2020

arviointi
Itse- ja vertaisarviointi Marraskuu 2020  Marraskuu 2020
Kypsyysnayte Marraskuu 2020  Marraskuu 2020

Opinnaytetydn suunnitelma eteni varsin hitaasti samaan aikaan suoritettavien muiden opintojen
vuoksi. Erityisesti harjoittelujen aikana projektin suunnittelulle likeneva aika oli vahaista muun tyén-
teon vaatiman ajan liséksi. Toimeentulon varmistamiseksi tydnteosta harjoittelun ohella oli mahdo-
tonta luopua, joten ennemmin paadyttiin varaamaan suunnitelman teolle sen vaatima aika tinki-
matta suunnitelman sisallosta. Haasteita projektin etenemiselle heti sen alussa toi my0s se, etta
opinnaytetyontekija suoritti Sateilyturvallisuusvastaava-opintojakson vasta tammi-maaliskuussa
2020. Taman vuoksi opinnaytetyon aiheeseen perehtyminen ja alustavan tietoperustan laatiminen
oli paljon aikaa vievaa. Toisaalta syksylla aiheeseen perehtymiseksi tehty tyd edesauttoi kyseisen
opintojakson suorittamista, kun sen suorittaminen vaati pienemman tydomaaran aikaisemmin han-

kitun osaamisen ansiosta.
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Projektin toteutusvaihe oli suunniteltu aloitettavan valittomasti projektisuunnitelman hyvaksymisen
jalkeen. Hyvin pian kuitenkin huomattiin, etta toteutuksen aloittaminen viivastyy suunnitellusta,
mika oli osittain my0s tietoinen ratkaisu. Projektisuunnitelma oli laadittu loppuun intensiivisené tyos-
kentelynd, joten projektiin kaivattiin vahan etaisyytta omalle tyolle sokeutumisen pelossa. Toteutus
ei siis juurikaan edennyt kesakuukausien aikana, jolloin toteutusvaiheen tyopakettien valmistumi-
nen viivastyi suunnitellusta. Toteutusvaiheessa kerattya lopullista tietoperustaa kirjoitettiin kuiten-
kin jo yhtaaikaisesti opinnaytetyon raporttiin, joka oli projektin viimeiseen vaiheeseen kuuluva tyo-
paketti. Naiden vaiheiden rinnakkain tyostaminen nopeutti projektin etenemist, jolloin toteutusvai-
heesta aiheutunutta viivastysta saatiin kirittya jonkin verran raportin valmistuessa sille varattua ai-
kaa nopeammin. Projektin aikataulutus siis tuki projektin onnistumista, vaikka alkuperaisessa aika-

taulusuunnitelmassa ei aivan pysytty.

5.4 Projektityoskentelyn ja riskien arviointi

Taman projektin toteuttamisen perustana oli monipuolinen projektikirjallisuuteen perehtyminen ja
siihen pohjautuvan projektisuunnitelman huolellinen laatiminen. Useimpien nakokulmien saaminen
projektityoskentelysta koettiin hyodylliseksi projektin menestyksellisen toteuttamisen kannalta,
koska aikaisempaa kokemusta nain laajan projektin parissa tyoskentelysta ja projektipaallikkona
toimimisesta ei ollut. Projektille asetettujen tarkoituksen ja tavoitteiden toteutumisen kautta tapah-
tuva projektitydskentelyn onnistumisen arviointi edellytti [&pi koko projektin tapahtuvaa seurantaa,
raportointia ja arviointia. Projektin ohjaus ja siind@ hyodynnettava seuranta olivatkin menestyksek-
kaan projektityoskentelyn ja sita kautta edelleen projektin onnistumisen edellytyksina. (ks. Manty-
neva 2016, 91, 95.)

Projektin seuranta, raportointi ja arviointi

Ennen projektin seuraaviin tydvaiheisiin siirtymista ja projektin paattamista sen vali- ja lopputulok-
set hyvaksytettiinkin ohjausryhmalla, jolloin projektin seuranta, raportointi ja arviointi kohtasivat.
Projektin seurantaa toteutettiin sen kaikissa vaiheissa jatkuvan toiminnan parantamisen varmista-
miseksi ja tavoitteiden saavuttamisen seuraamiseksi (L66w 2002, 107). Yhdessa projektinaikaisen
ohjauksen kanssa seurannalla pyrittiin myds méaariteltyjen resurssien tarkoituksenmukaiseen hyé-
dyntédmiseen, joten seuranta kohdistettiin projektin toteutumisen kannalta merkityksellisiin asioihin

— laatuun, aikataulutukseen ja budjetointiin (ks. Mantyneva 2016, 91, 155).
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Seurannasta vastasi projektipaallikko, joka raportoi projektin etenemisesta projektipaallikon ja oh-
jausryhman vélisissa ohjaustilanteissa. Opiskelumateriaalin toteutusvaiheessa siita pyydettiin pa-
lautetta asiantuntemusta ja osaamista omaavalta ohjausryhmalta, jotta varmistuttiin tydskentelyn
olevan tavoitteiden mukaista (Jamsa ym. 2000, 50). Sen hetkisen tilannekuvan lisaksi seurannan
raportoinnissa hyodynnettiin projektipaallikon muistiinpanoja projektin etenemisen edistamiseksi
tehdyista valinnoista ja perusteluista niihin paatymisesta. Ohjausryhma perusti ohjauksensa hyvak-
symaansa projektisuunnitelmaan. Ohjauksessa huomioitiin kuitenkin se, etta kaytannossa projek-

tisuunnitelman tarkka toteuttaminen harvoin onnistuu (ks. Mantyneva 2016, 91, 96).

Opinnéytetydn toteutusvaiheessa aloitettiin projektin loppuraportin laatiminen, jolla osoitettiin teki-
jan oppimisprosessin ja asiantuntijuuden kehittymisen lisaksi projektille asetettujen tavoitteiden to-
teutuminen ja sen tulokset (ks. Ruuska 2012, 272). Opinnaytetydn loppuraportti raportoitiin sen

valmistuttua ammattikorkeakoulujen julkaisuarkisto Theseukseen, josta se on vapaasti luettavissa.

Projektiviestinta projektityoskentelyn tukena

Toimiva ja tarkoituksenmukainen projektiviestinta oli merkittavassa asemassa projektityoskente-
lyssa ja projektin onnistumisessa, silla sen avulla projektin sidosryhmat pidettiin ajan tasalla pro-
jektiin liittyvista asioista ja se tuki projektiorganisaation sisaista yhteisty6ta (ks. Ruuska 2012, 212;
Méntyneva 2016, 113-114). Projektiryhman vetajana projektipaallikko oli vastuussa tiedonkulun
varmistamisesta projektin kaikissa vaiheissa. Projektiviestinta sisalsi projektin sisaista ja ulkoista

viestinta, jotka toteutuivat projektipaallikon valityksella. (ks. Mantyneva 2016, 114.)

Projektipaallikko viesti ohjausryhman kanssa projektin kaikissa vaiheissa saadakseen ohjausta op-
pimisprosessiinsa seka asiantuntijuuteen perustuvaa ohjausta projektin eri vaiheista ja niiden si-
sallosta. Projektipaallikko viesti vertaisarvioijille projektin aikana silloin, kun heidan arvioinnin asi-
antuntemustaan katsottiin tarvittavan. Projektin suunnitteluvaineessa projektipaallikko viesti toi-
meksiantajan kanssa yhteistyosopimuksen solmimiseksi seka projektin raportointi- ja arviointivai-
heessa opiskelumateriaalin hyvaksyttamiseksi. Viestinta toimeksiantajan kanssa tapahtui ohjaus-
ryhman jasenena olleen toimeksiantajan edustajan kautta. Vaikuttava osa viestintaa oli myés pro-
jektin raportointi- ja arviointivaineessa toteutettu opiskelumateriaalin arviointi sille maaritellyn koh-
deryhman avulla, silla sen perusteella opiskelumateriaaliin tehtiin sen laadun parantamiseen tah-

taavia muutoksia. Yksi tarkea viestimistapa erityisesti opintojen varhaisemmassa vaiheessa ole-
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vien opiskelijoiden kannalta oli myos opinnaytetyon esitys, joka toteutettin Zoom-tallenteena. Li-
saksi opinndytetyon aiheesta tehty maturiteettiartikkeli on tarkeé ulkoisen viestinnan muoto, koska

se on tarkoitus julkaista ammattialan julkaisussa.

Ruuskan (2012, 112) mukaan projektiviestinndssa otetaan viestintdmuotoa valittaessa huomioon
viestintatilanne ja viestintatapahtuman luonne. Nain ollen projektissa pyrittiin aina valitsemaan ti-
lanteen vaatima viestintakanava, ja suosimaan esimerkiksi monimutkaisissa tapauksissa henkild-
kohtaista kanssakaymista, sillé se on ylivoimaisesti tehokkain viestinnan muoto (ks. Ruuska 2012,
107-108). Viestinta ohjausryhman ja projektipaallikon valilla suunniteltiin tapahtuvan henkilokoh-
taista kanssakaymista hyodyntaen koko projektin ajan jarjestettavissa tyopajoissa. Projektin luon-
teen vuoksi projektipaallikon viestinta ohjausryhman kanssa oli suunniteltu tapahtuvan osittain
myds sahkopostin valityksella. Etaopetukseen siirtymisen myota opinnaytetyopajoissa kasvotusten
tapahtuva henkilokohtainen ohjaus ei enda ollut vaihtoehto. Talléin hyddynnettiin sahkopostitse
tapahtuvan ohjauksen lisaksi esimerkiksi opinnaytetydn suunnitteluvaiheessa puhelimen valityk-
sella tapahtuvaa ohjausta seka projektin muissa vaiheissa ohjausta Zoom-sovelluksen kautta. Ver-
taisarvioijien kanssa viestittiin aluksi kasvotusten opinnaytetydpajoissa ja myohemmin sahkoposti-

viestien ja WhatsApp-viestien valityksella.

Projektin riskianalyysi ja riskien arviointi

Projektia kaynnistettaessa hyvaksyttiin se, etta riskit ja epavarmuus kuuluvat projektityon luontee-
seen (ks. Ruuska 2012, 20). Projektiin liittyvien riskien tunnistamiseksi ja arvioimiseksi tehtiin pro-
jektin suunnitteluvaiheessa riskianalyysi, jonka avulla riskeihin osattiin varautua. Nain turvattiin pro-
jektin hairiéton jatkuminen odottamattomien tapahtumien sattuessa, silla riskien varalle oli etuka-
teen laadittu toimintasuunnitelma. (ks. Mantyneva 2016, 133-135.) Projektin riskianalyysitaulukko
riskityyppien mukaan jaoteltuna esitetaan liitteessa 2. Riskianalyysitaulukossa eriteltiin tunnistetun
riskin lisaksi sen seuraus, todennakoisyys ja toimenpiteet riskiin varautumiseksi. Riskin todenna-
koisyytta arvioitiin nelitasoisella asteikolla, joka sisaltaa tasot epatodennakoinen, mahdollinen, to-
dennakadinen ja lahes varma. Riskianalyysissa projektilla ei tunnistettu olevan yhtdan todennakoi-
syydeltaan lahes varmaa riskia, josta projektin onnistumisen olisi katsottu olevan riippuvainen, jo-

ten projektin toteuttamiselle ei ollut estetta (ks. Silfverberg 2007, 48).

Riskienhallinta suhteutettiin projektin haastavuuteen. Liian vahainen mahdollisiin riskeihin varautu-

minen olisi altistanut projektin riskeihin liittyville uhkille, kun taas riskienhallinnan ylipainottaminen
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olisi jaykistanyt projektia tarpeettomasti. (ks. Mantyneva 2016, 136.) Nain ollen riskianalyysin laa-
timisessa ei huomioitu odottamattomia poikkeuksellisia tapahtumia ilman todennakdisyyslaskel-
mia, vaan huomio kohdennettiin todennédkdisimpiin ja seurausvaikutuksiltaan vakaviin riskeihin (ks.
Ruuska 2012, 252; Mantyneva 2016, 138). Riskienhallinnan tyypillisten virheiden valttamiseksi ris-
kianalyysin laatimisessa hyodynnettiin ohjausryhman osaamista ja aikaisempaa projektityokoke-
musta, joilla kompensoitiin projektipaallikon vahaista projektiosaamista seka pyrittiin objektiivisuu-
teen riskien tunnistamisessa. Riskit my6s konkretisoitiin riittdvan yksityiskohtaisesti, jotta niiden va-
rautumissuunnitelmista voitiin tehda konkreettisia. Jotta projektin riskienhallinta oli tehokasta, var-
mistettiin lisaksi se, etta riskien hallinta on olennainen osa projektia koko sen elinkaaren ajan aika-

tauluttamalla se osaksi projektinhallintaa. (ks. Méntyneva 2016, 140-142.)

Riskianalyysissa tunnistettuihin riskeihin varauduttiin toimimalla niiden varalle esitetyn toiminta-
suunnitelman mukaisesti. Riskien toteutumisen ehkaisemiseen pystyttiin vaikuttamaan erityisesti
omalla toiminnan hallinnalla ja tehokkaalla viestinnalla. Esimerkiksi hyvin laadittu projektisuunni-
telma oli merkittavassa asemassa riskien ennaltaehkaisyssa, silla siina laaditussa toimintasuunni-
telmassa esitettiin keinoja projektin menestyksekkaaksi toteuttamiseksi. Riskienhallinnan nakokul-
masta oli jarkevaa hyodyntaa eri teemojen tarvittava puskurointi riskien toteutumisen ehkaise-
miseksi (ks. Mantyneva 2016, 134). Tassa projektissa todennakdisimmat riskit olivat riskianalyysin
perusteella aikataulullisia riskeja, jotka riskin toteutuessa johtaisivat viivastyksiin projektin loppuun

saattamisessa. Taman perusteella projektin aikataulun loppuun lisattiin aikapuskuria.

Riskien toteutuminen ja tiedon lisaantyminen olisivat voineet aiheuttaa muutostarpeen projekti-
suunnitelmaan ja projektin tavoitteisiin. Projektin toteutuksen aikana ilmeneviin muutostarpeisiin
varauduttiin suunnitelmalla, jonka mukaan muutostarpeet analysoidaan tarkkaan pohtien niiden
vaikutusta projektin toteutumisen kannalta merkityksellisiin asioihin (ks. Mantyneva 2016, 107).
Vaikuttavampien muutosten tekemisen tueksi suunniteltiin laadittavan kirjallinen muutosehdotus.
Projektin lopputulokseen vaikutukseltaan vahaisempien muutostarpeiden toteuttamisesta paatok-
senteko annettiin projektipaallikon vastuulle, kun taas vaikuttavampia muutoksia suunniteltiin kasi-
teltdvan myods projektin ohjausryhman kanssa. (ks. Ruuska 2012, 246-247.) Projektin aikana ei
kuitenkaan kohdattu merkittavia muutostarpeita, vaikka joidenkin projektin aikatauluun vaikuttavien

riskien arvioitiin toteutuneen.
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5.5 Kustannusarvion toteutuminen

Kustannusarvio laadittiin projektin suunnitteluvaineessa, kun paatokset projektin laajuudesta, re-

sursoinnista ja aikataulusta oli tehty. Kustannusarviossa hinnoiteltiin projektin toteutukseen vaadit-

tavat panokset. (ks. Silfverberg 2007, 46; Mantyneva 2016, 77.) Kustannusten arvioinnissa ensisi-

jainen paamaarana ei ollut projektin kustannusten minimointi, vaan siin@ huomioitiin myos tavoit-

teena oleva opinnaytetyon sisallollinen ja laadullinen taso (ks. Ruuska 2012, 209). Vaikka tdman

projektin prosessin katsottiin etenevan kolmessa eri vaiheessa, laadittiin kustannusarvio koko-

naisprosessia ajatellen. Taulukossa 3 esitetdén projektin kustannusarvio kululajien erittelyineen, ja

sita on taydennetty projektin aikana toteutuneilla todellisilla kustannuksilla.

TAULUKKO 3. Projektin kustannusarvio ja toteutuneet kustannukset

Kululaji Erittely Kustannusarvio Toteutuneet
kustannukset

Henkilostokulut Tekija 10€/h*405h=4050€ 4250 €
Ohjaava opettaja 1 45€h*7h=315€ 315€
Ohjaava opettaja 2 45€h*7h=315€ 315€
Informaatikko 45€h*1h=45€ 0€

Matkakustannukset Automatkat 200 € 50 €

Aineet ja tarvikkeet Puhelinkulut 10€ 10€
Muistitikku 8 € 8€
Tulosteet 10€ 5€

Kokonaiskustannukset 4953 € 4953 €

Kuten taulukosta 3 nahdaan, valtaosa kuluista oli projektin luonteen vuoksi henkilostokuluja. Pro-

jektin toteutus oli padosin sen tekijan vastuulla, miké nékyy kustannusarviossa tekijan tydpanoksen



suuruutena. Tekijan tyomaaran arviointi perustui opinnaytetyohon kuuluvien opintojaksojen suorit-
tamiseen varattuihin resursseihin, kun taas ohjaavien opettajien tydpanos ohjattua ty6ta kohden oli
erikseen maaritelty. Kustannusarvioon laskettua informaatikon tydpanosta ei kaytetty, joten siihen
varatut resurssit otettiin opinnaytetyon tekijan kayttoon. Projektin suunnittelun alkuvaiheessa kay-
tettiin enemman ensimmaisen ohjaavan opettajan tyopanosta, mutta projektin edetessa kaytetyt
tydpanokset tasautuivat. Ohjaavien opettajien projektiin kayttama tyépanos pysyi kustannusarvion
mukaisena. Tata edesauttoi se, etta ohjausta hyddynnettiin vain sité vaativissa tilanteissa, ja vastuu
projektin etenemista ja sen edellyttamista paatoksista pidettiin projektipaallikon vastuulla. Edella
mainittu sai kuitenkin aikaan sen, etta opinnaytetyon tekijalle laskettu tydpanos tunteina hieman
kasvoi, koska vaihtoehtojen punnitseminen vei tyoaikaa. Toisaalta se kuitenkin edesauttoi itsenai-

seen paatoksentekoon ja vastuunottoon, jota opinnaytetyOprosessissa vaaditaan.

Projektin toteutuminen vaati edelld mainittujen henkilostokulujen liséksi matkakustannuksista ai-
heutuvia kuluja, silla projektiin kuului tydpajoja ja ohjauskertoja Oulun ammattikorkeakoululla. Ai-
neisiin ja tarvikkeisiin arvioidut kustannukset muodostuivat yhteydenpitoon vaadittavista puhelin-
kustannuksista, varmuuskopiointia varten hankitusta muistitikusta ja tekijan kayttoon tulleista tulos-
teista. Sen sijaan projektin toteutumisen edellytyksena olevat sovellukset ja paasyt tietokantoihin
tulivat Oulun ammattikorkeakoulun puolesta, eika niista siten aiheutunut kustannuksia. Matkakus-
tannuksiin seka aineisiin ja tarvikkeisiin varatut kustannukset jaivat hieman suunniteltua vahaisem-
miksi. Erityisesti matkakustannusten pienenemiseen vaikutti Oulun ammattikorkeakoulun siirtymi-
nen etaopetukseen koronapandemian vuoksi, jolloin loput tydpajat ja ohjauskerrat jarjestettiin eta-
neuvotteluina Zoom-sovellusta kayttaen. Toisaalta tama oli myotavaikuttavana tekijana opinnayte-
tyon tekijan tydpanoksen vaatiman tuntimaaran lisdantymisessa, koska ohjausryhma asiantunte-
mus ja kommentit projektin etenemiseen vaikuttavista asioista eivat olleet etdopetukseen siirrytta-

essa yhta vaivattomasti hyodynnettavissa.

Méntynevan (2016, 83) mukaan tyypillinen virhe projektin kustannusten arviossa on jattaa varau-
tumatta odottamattomiin kustannuksiin. Taman projektin kustannusarvioon ei kirjattu odottamatto-
mia kuluja, koska niiden ei katsottu vaarantavan projektin toteutusta. Kaytannén toteutuksessa
raha ei likkunut, eika pienilla odottamattomilla kustannuksilla ollut kaytannossa merkitysta projektin
toteutumisessa. Suuret odottamattomat kustannukset taas olisivat johtaneet siihen, etta projektin
toteutusta olisi taytynyt harkita uudelleen, mutta tata ongelmaa ei projektin aikana kohdattu. Todel-

listen kustannusten hallitsemiseksi kustannusarvion laatimisessa hyddynnettiin ohjaavien opetta-

40



jien aiempaa kokemusta vastaavista projekteista (ks. Mantyneva 2016, 84). Projektin kokonaiskus-
tannukset pysyivat kuitenkin kustannusarvion mukaisina huolimatta pienistd muutoksista kulula-

jeissa.
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6 POHDINTA

Turvallisuuskulttuuria sateilyn laaketieteellisessa kaytossa tutkineet Hallila, Heindnen ja Suopanki
(2011, viitattu 27.11.2020) painottavat yhteistyon ja informaation kulun seka epavarmuudesta ja
ongelmista puhumisen tarkeytta turvallisuuskulttuurin kehittamisessa. Hyvaan turvallisuuskulttuu-
riin ja sen kehittdmiseen kiinteasti liittyvia sateilyturvallisuuspoikkeamia ja niiden taustoja tutki-
neissa tutkimuksissa taas painotetaan esimerkiksi toimivien organisaation toimintaprosessien mer-
kityksellisyytta (ks. Anttila & Manninen 2014, viitattu 27.11.2020; Akujarvi, Juhola & Tapio 2018,
viitattu 27.11.2020). Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa turvallisuuskulttuurin kehitta-
mista kasitteleva opiskelumateriaali Oulun ammattikorkeakoulun jarjestamalle Sateilyturvallisuus-
vastaava-opintojaksolle. Projektin véliton tavoite oli syventaa kohderyhman tietdmysta sateilytoi-
minnan turvallisuuskulttuurin yllapitamisesta ja kehittdmisesta. Taman tavoitteen toteutumiseksi
opiskelumateriaali tuotettiin kohderyhmaa palvelevana toteutuksena. Se edellytti asettamaan opis-
kelumateriaalille laatukriteerit, joihin perustuen maariteltiin laatutavoitteet. Laatutavoitteiden toteu-
tumista mitattiin kohderyhmalla ja siita saatua palautetta hyddynnettiin opiskelumateriaalin kehitta-
miseksi kohderyhmaa paremmin palvelevaksi. Lyhyen aikavalin tavoitteen toteutuminen edesaut-
taa projektille asetetun pitkan aikavalin kehitystavoitteen toteutumista. Pitkan aikavalin kehitysta-
voitteena oli edistaa kohderyhman toimintaa hyvan turvallisuuskulttuurin kehittamiseksi peruster-

veydenhuollon natiivirontgentoiminnassa.

Terveydenhuollon natiivirontgentoiminnassa sateilyturvallisuusvastaavana toimivalla rontgenhoita-
jalla on erinomaiset edellytykset tarkkailla omassa toimintayksikdssaan hyvaan turvallisuuskulttuu-
riin pyrkimista eli sita, etta sateilytoiminnassa noudatetaan hyvia toimintatapoja ja sateilyturvalli-
suus otetaan ensisijaisesti huomioon kaikessa toiminnassa. Séteilyturvallisuusvastaavan tehta-
vassa edellytetdankin kaytannonlaheista osaamista séateilyturvallisuuden tarkkailijana ja edista-
jana. (ks. Hallituksen esitys eduskunnalle sateilylaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi, 112.) Satei-
lyturvallisuusvastaavalla voidaan siis todeta olevan merkittava rooli turvallisuuskulttuurin kehitta-
jana, joten on tarkeaa syventaa heidan osaamistaan siihen liittyen. Tuotetulla opiskelumateriaalilla
pyritaan kaventamaan turvallisuuskulttuurin teorian ja sen kaytantoon soveltamisen valista kuilua

seka ohjaamaan riskitietoisuuteen turvallisuuden kehittdmisessa.
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Turvallisuuskulttuurin kasitetta hyodynnetaan organisaatioiden turvallisuuden arvioinnin ja kehitta-
misen apuna (ks. Pietikdinen ym. 2008, 24). Tdman vuoksi myds muun terveydenhuollon natii-
virdntgentoiminnan henkildkunnan on tarkeda ymmartaa, mita tarkoitetaan turvallisuuskulttuurin
kasitteella ja miten sitd sovelletaan kaytannon toiminnassa. Sateilyturvallisuusvastaavan turvalli-
suuskulttuuriosaaminen ja sen osaamisen jakaminen opastuksen, ohjauksen ja toimintatapojen ke-
hittamisen kautta on tassa valttamatonta. Turvallisuuskulttuurin kehittamiseksi on olemassa useita
konkreettisia ja jokapaivaisessa toiminnassa toteutettavia toimia. Organisaation johto ja lains&a-
dantd tarjoavat sille perustan, mutta tyd turvallisuuskulttuurin kehittdmiseksi on tehtava radiologian
yksikossa tyoskentelevien henkildiden toimesta. (Henner & Servomaa 2010, 1122.) Lisaksi sano-
taan, etta turvallisuuskulttuuri on kehittyneimmillaén silloin, kun jatkuvan kehittamisen periaate
omaksutaan organisaatiossa turvallisuuden lahtékohdaksi (IAEA 1998, 7). Sateilyturvallisuusvas-
taavana toimivalla rontgenhoitajalla onkin merkittava rooli sellaisen kulttuurin luomisessa, jossa

painotetaan turvallisuuden merkitysta ja kaikkien yhteista vastuuta turvallisuudesta.

6.1 Eettiset kysymykset ja tekijanoikeudet

Opinnaytetydssa noudatettiin hyvia tieteellisia kaytantoja, jotka perustuivat rehellisyyteen, huolelli-
suuteen ja tarkkuuteen lapi opinnaytetydprosessin. Opinnaytetydprosessissa eettinen vastuu on
sen tekijalla. Nain ollen opinnaytetyon tekijalta vaadittiin opinnaytetyoprosessin eri vaiheissa tehty-
jen valintojen ratkaisemiseksi eettisté pohdintaa. Sen osoittamiseksi kuvattiin tydskentelyprosessin
ja tehtyjen valintojen perustelut. Talla pyrittiin luotettavuuden lisdé@miseen ja toiminnan lapinaky-
vyyteen, mitkd ovat eettisen toiminnan kulmakivia. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, viitattu
11.11.2020; Diakonia ammattikorkeakoulu 2020, viitattu 11.11.2020.)

Opinnaytetydn kvantitatiivisen tutkimuksen osuuteen anottiin tutkimuslupaa, jolla osoitettiin tutki-
muksessa noudatettavan hyvia tieteellisia kaytantoja. Tutkimus suunniteltiin, toteutettiin ja rapor-
toitiin huolellisesti. Tutkittavien osallistuminen tutkimukseen oli taysin vapaaehtoista ja heidan yk-
sityisyydestaan huolehdittiin toteuttamalla tutkimus anonyymisti. Mitdan henkilokohtaisia tietoja ei
kysytty, eika vastauksia pystytty kohdentamaan kehenkaan. Anonymiteetin sailymiseksi sahkopos-
titse lahetettavassa kyselysséa sahkdpostiosoitteet olivat piilokopioina. Lisaksi tutkimuksen saate-
kirjeessa tutkittaville kerrottiin tutkimuksen tarkoitus sek& miten siitd saatavia tuloksia hyddynne-
taan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, viitattu 11.11.2020.)
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Hyvaan tutkimusetiikkaan pyrittdessa huomioitiin myos lahteiden huolellinen merkitseminen plagi-
oinnin valttdmiseksi. Lisaksi pyrittiin kayttamaan vain alkuperéislahteita, jotta valtyttiin tiedon muut-
tumiselta ja vaarilta tulkinnoilta sen lisaksi, ettd kunnia tiedon tuottamisesta haluttiin antaa sen te-
kijalle (ks. Makinen 2005, 186-187). Tietoa ja sen lahteita arvioitiin kriittisesti, mika edellytti infor-
maatiolukutaitoa (Oulun seudun ammattikorkeakoulu 2007, 162). Lahdekritiikin valttamattdmyyden
vuoksi arvioitiin tiedonlahteen auktoriteettia sen tekijan asiantuntijuuden ja tunnettavuuden kautta.
Esimerkiksi Sateilyturvakeskuksen www-sivujen materiaaleja pidettiin luotettava lahteena niiden
julkaisijan viranomaisena toimimisen vuoksi. Tietoperustan lahteissa suosittiin julkaisuvuodeltaan
uudempia lahteitd, koska niita pidettiin ajankohtaisimpina ammattialalla tapahtuvan nopean kehi-
tyksen vuoksi. (ks. Vilkka & Airaksinen 2003, 72.)

Opinnaytetyon alkuperaiset taloudelliset ja moraaliset tekijanoikeudet kuuluvat opinnaytetydn teki-
jalle (ks. Tekijanoikeuslaki 1961/404 1 §). Opinnaytetyon luonteen vuoksi yhteistyosopimuksessa
annettiin kuitenkin Oulun ammattikorkeakoululle kaytto- ja paivitysoikeus opiskelumateriaaliin, mika
oli loogista Oulun ammattikorkeakoulun toimiessa opinndytetydn toimeksiantaja. Oulun ammatti-
korkeakoululla on siis rinnakkainen kayttooikeus opinnaytetyohon ja siihen liittyvaan aineistoon,
jolloin se saa esimerkiksi esittaa sita opetustoiminnassaan, seka paivittaa materiaalia ajanta-

saiseksi.

6.2 Projektin onnistumisen arviointi

Projektin onnistumisen arvioinnissa keskitytaan kahteen nakokulmaan. Ensimmaisessa niista arvi-
oidaan, tehtiinko oikeita asioita. Tata arvioidaan projektille asetetun perustehtavan eli sille asetet-
tujen tavoitteiden nakokulmasta. Tavoitteisiin pyrittiin projektin toiminnan kautta, ja se realisoitui
projektin tuloksina eli projektin aikana aikaan saatuina konkreettisina tuotoksina. (ks. Suopajarvi
2013, 9, 12.) Taman projektin tuotoksia olivat projektisuunnitelma, opiskelumateriaali ja opinnayte-
tyoraportti. Opiskelumateriaali oli my6s projektin lopputulos, jonka laadullista onnistumista on arvi-
oitu jo aiemmin tassa raportissa. Vaikka opiskelumateriaali saikin hyvia arvostelua palauteky-
selyssa, olisi kyselyn tulos ollut luotettavampi, jos siihen olisi saatu enemman vastauksia. Jatkotut-
kimuksissa pitaisi miettia tarkemmin, miten motivoida kyselyn kohderyhmaa vastaamaan siihen.
Projektin vaikutukset taas iimenevat vasta projektin paattymisen jalkeen, eik& niiden arvioimiseksi

jarjestetad seurantatutkimusta (Suopajarvi 2013, 12). Téman vuoksi vaikutusten arviointi jaa projek-
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tille asetettujen pitkan ajan kehitystavoitteiden maarittelyasteelle. Projektin onnistumisen nakokul-
masta kaikki tahan mennessa arvioitavissa olevat asiat ovat kuitenkin toteutuneet, joten voidaan

todeta, etta projektissa tehtiin oikeita asioita.

Toisessa projektin onnistumisen nakokulmassa arvioidaan, tehtiink asioita oikein eli toimiko pro-
jekti parhaalla mahdollisella tavalla ja tavoitteellisesti. Arviointi kohdistuu siis projektitoimintaan.
(ks. Suopajarvi 2013, 9.) Projektitoiminnan raamit asetettiin projektisuunnitelmassa, jossa projek-
tille maariteltiin kustannuksiin ja aikatauluihin liittyvia tavoitteita seka tehtiin riskianalyysi. Projektin
kustannusten pysymista suunnitelman mukaisina haastoi eniten projektin kertaluontoisuus sen te-
kijalle. Tasta syysta toiden aikatauluttaminen annettuun tuntimaaraan oli haastavaa. Projektin kus-
tannukset pysyivat kuitenkin kustannusarvion mukaisina, mita edesauttoi kustannusarvion laatimis-
vaiheessa huomioitu tavallisesti tapahtuva tehtavien todellisen tydomaaran vahattelemisen valtta-
minen (ks. Mantyneva 2016, 84).

Projektille laaditun aikataulun merkittavin tarkoitus oli mahdollistaa opinnaytetyon tekijan valmistu-
minen tavoiteajassa. Taman vuoksi muiden vaiheiden tai niiden sisaltamien tyopakettien valmistu-
misen viivastysta ei pidetty merkittavana epaonnistumisena projektin kannalta. Tasmallisempi ai-
kataulussa pysyminen olisi kuitenkin mahdollistanut stressittdmamman projektin loppuun saattami-
sen. Toisaalta loppuvaiheen projektin aikataulun tiukkuuden ei kuitenkaan annettu vaikuttaa opin-
naytetyon laatuun. Aikataulussa pysymista olisi edesauttanut aiheen tarkempi rajaus, jolloin tieto-
perustan rakentaminen ei olisi vaatinut niin paljoa resursseja. Toisaalta aiheeseen huolellinen pe-
rehtyminen oli tarkeaa aiheen haastavuuden vuoksi. Huolellisen aiheeseen perehtymisen myota
opinnaytetyon tekijan nakemys aiheesta lisaantyi, jolloin siitd pystyttin muodostamaan kokonais-
kuva seka liittamaan se myds ymparilla oleviin asioihin. Haasteita suunnitellussa aikataulussa py-
symiseen aiheutti osaltaan myds opinnaytetyon tyopajojen siirtyminen etaopetukseen. Lahiopetuk-
sena pidettavissa tyopajoissa olisi ollut helpompi hyodyntaa yksilollista ohjausta ja saada kom-
mentteja projektin etenemiseen vaikuttavista pienemmistakin asioista. Etaopetukseen siirryttaessa
tatd mahdollisuutta ei voitu hyddyntaa yhté tehokkaasti, eli ohjauksen ei koettu olevan yhté tehok-
kaasti hyodynnettavissa, jolloin valintojen pohdinta vaati enemman aikaa opinnaytetyon tekijalta.

Naissa tilanteissa hyodyksi olisi ollut, jos opinnaytety6ta olisi tehnyt yhdessa jonkun toisen kanssa.

Projektin riskianalyysin tarkoituksena oli riskeihin varautuminen. Riskianalyysin perusteella projek-

tin merkittavimmiksi riskeiksi todettiin aikataululliset riskit, joiden my6ta projektin loppuun asetettiin
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aikapuskuria. Aikapuskuria ei tule tarpeettomasti kayttaa, mutta se osoittautui tarpeelliseksi projek-
tin edetessa. Riskienhallinnan kautta asetetun aikapuskurin ansiosta projektin toteutusaikataulua
saatiin kirittya kiinni projektin viimeisessa vaiheessa, eli huolellisesti toteutetulla riskienhallinnalla

tuettiin taten projektin menestyksellista toteutusta.

Opinnaytetydn aiheen valinnan lahtokohtana oli opinnédytetydn tekijan henkildkohtainen kiinnostus
aihetta kohtaan. Tama edesauttoi sita, etta mielenkiinto opinnaytetydn tekemiseen séilyi koko opin-
naytetydprosessin ajan. Toisaalta henkildkohtainen kiinnostus aihetta kohtaan kannusti myés ta-
voittelemaan opinnaytetyon tekemisessa parempaa suoritusta. Erityisesti hyvin laaditulla projekti-
suunnitelmalla oli vaikutusta projektin etenemiseen ja projektityoskentelyn hallintaan. Kaiken kaik-
kiaan projektiin kohdistetut odotukset tayttyivat ja projektilla saavutettiin lopputuotteelle asetetut
laatutavoitteet siten, etta kustannukset pysyivat sovitussa, eika aikataulusta jaaty juurikaan jalkeen.
Nain ollen projektin voidaan sanoa onnistuneen sen aikana kohdatuista haasteita huolimatta. (ks.
Ruuska 2012, 284-285.)

6.3 Omat oppimiskokemukset

Opinnaytetydprosessin toteuttaminen oli pitkékestoinen ongelmanratkaisuprosessi, jonka toteutta-
minen kokonaisuudessaan oli oppimisprosessi (ks. Oulun seudun ammattikorkeakoulu 2007, 92).
Prosessin aikana vastaan tuli monenlaisia ongelmia, joihin oli itse l6ydettava perustellut ratkaisut.
Opinnaytetyon aiheeseen perehtyminen kehitti ammattialan tietokantojen kayton ja tiedonhaun hal-
lintaa, ja samalla hyodyksi oli myos aikaisemmin opintojen aikana hankittu osaaminen tiedon-
hausta. Opinndytetyon aihe liittyi vahvasti sateilylainsdédantodn, joten sen tuntemus kehittyi pro-
sessin aikana merkittavasti seka sateilylain etta siihen liittyvien asetusten ja maaraysten rakenteen

kuin my6s niiden rinnakkain lukemisen omaksumisen my6ta.

Etenkin opinnaytetyoprosessin alkuvaiheessa tiedonhankinta oli haastavaa, koska pohjatieto ai-
heesta oli vahainen. Hankitun tiedon jasentamisen ja systemaattisen etenemisen ansiosta osaa-
minen rakentui vankalle pohjalle ja edelleen osaamisen lisaantyessa uuden tiedon omaksuminen
helpottui. Tietoperustan kokoaminen kehitti osaamista tiedon kriittiseen tarkasteluun seka useista
eri lahteista hankitun tiedon yhdistamiseen, milla taas pyrittin kokonaisuuden pysymiseen hallin-
nassa. Opiskelumateriaalin suunnittelu ja toteutus oli prosessina antoisa, silla siina hyddynnettiin

omaa viestinnallista ja visuaalista nakemysta. Uuden luominen tuotteen tekemisen muodossa oli
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myos hyvin palkitsevaa. Kokonaisuudessaan opinnaytetyoprosessi taytti opinnaytetyon tekijalle
asetetun oppimistavoitteen opinnaytetyon tekijan ammatillisen asiantuntijuuden kasvusta, sillé se
lis&si terveydenhuollon rontgentoimintaan liittyvaa turvallisuuskulttuuriosaamista, mika on hyddyn-

nettavissa rontgenhoitajan ammatissa missa tahansa tyopaikassa.

Projektityoskentelysta oppiminen oli yksi opinnaytetyoprosessin merkittavimmissa oppimiskoke-
muksista, koska aikaisempaa kokemusta projektipaéallikkona toimimisesta tai vastaavan tydmaaran
sisaltamasta projektista ei ollut. Koska projektissa pyrittiin menestykselliseen toteutukseen, edellytti
projektin kaynnistaminen kattavaa perehtymista projektikirjallisuuteen. Tahan pohjautuen laadittiin
projektisuunnitelma, jonka huolellisesta laatimisesta huomattiin olevan todella paljon hyotya pro-
jektin etenemisessa. Projektipaallikkona toimiminen kehitti kokonaisuuksien ja ajanhallintaa mo-
nien yhta aikaa toteutettavien tehtavien myota. Lisaksi se kehitti viestintataitoja, joita vaadittiin toi-
mivaan projektitydskentelyyn ja yhteistydhon. Kaiken kaikkiaan projektissa paastiin tavoiteltuun
lopputulokseen eli projektipaallikkona toimivan opinnaytetyon tekijan projektitydskentelyn osaami-

sen kehittymiseen.

6.4 Jatkotutkimushaasteet

Sateilyturvallisuusvastaavan tehtdva Suomessa jarjestettdvassa sateilytoiminnassa on uusi, eika
kaytannon kokemusta ja ohjeistusta tehtavassa toimimiseksi ole juurikaan saatavilla. Téméan vuoksi
jatkotutkimushaasteena voisi olla muiden séateilyturvallisuusvastaavan tehtavia tukevien oppimis-
materiaalien tuottaminen. Tassa opinnaytetyossa kohderyhmaa ei otettu mukaan vield projektin
suunnitteluvaiheessa kaytossa olevien resurssien rajallisuuden vuoksi. Jatkotutkimuksissa aiheen
tarpeellisuuden ja tarkastelunakokulman vuoksi nain kuitenkin kannattaisi tehda, jotta aineiston

tuottamisessa paastaan parhaaseen tulokseen (ks. Parkkunen ym. 2001, 8).

Sateilyturvallisuusvastaavan roolia koskevaa tutkimustietoa etenkaan Suomesta ei ole juurikaan
saatavilla. Euroopan unionin jasenmaissa sateilytoiminta perustuu kuitenkin Euroopan Unionin sa-
teilysuojeludirektiiviin, jossa taas on otettu huomioon Kansainvalisen sateilysuojelutoimikunnan pe-
russuositukset sateilysuojelusta. Jasenmaat taytantdonpanevat sateilyturvallisuusdirektiivin vaati-
mukset lainsaadannossaan parhaaksi nakemallaan tavalla. (Sosiaali- ja terveysministerio 2020,

viitattu 23.11.2020.) Taman vuoksi muualta saadut tutkimustulokset ovat osaltaan vertailukelpoisia
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myds Suomessa. Jatkotutkimushaasteena voisi kuitenkin tutkia sateilyturvallisuusvastaavana toi-
mivan rontgenhoitajan merkitysta pienten rontgenyksikdiden turvallisuuskulttuurin kehittamisen
kannalta. Talloin saataisiin aiheeseen liittyvaa yksityiskohtaisempaa informaatiota nimenomaan
Suomessa. Se olisi merkittavaa turvallisuuskulttuurin kehittdmisen kannalta terveydenhuollon na-
tiivirontgentoiminnassa, silla turvallisuuskulttuurin kehittaminen lahtee liikkeelle sen arvioinnista
(Pietikaisen ym. 2008, 18).
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PALAUTEKYSELY LITE 1
Opinnaytetyon tuotoksen palautekysely

Materiaalin ulkondkd

1. Arvioi seuraavia oppaan ulkondkdon liittyvia vaittdmia asteikolla 1-5:

1 = Taysin en mielts, 2 = Jokseekin eri mieltd, 3 = En osaa sanoa, 4 = Jokseekin samaa mieltd, 5 = Tdysin samaa miglfd

1 2 3 4 5
Foniti on selked '(_; ::\' /_\ 'F ) *i_\'
Kirjasinkoko on sopiva @) O QO O O
Rivivali on riittava O O O O O
Otsikointi ja kappalejako selkiyttavat Y ' () '
sisaltoa ~ ~ ~ ~ -
Ulkoasun sommittelu on looginen @) QO O O O
Varimaailma on selked Q @] O Q @]
Tekstin tehostus- ja korostuskeinot e Y 'S ) Ny

A L S W L

tukevat sisallon ymmartdmista

Materiaalin kieliasu

2. Arvioi seuraavia oppaan kieliasuun liittyvia viittamia asteikolla 1-5:

1 = Taysin en mielts, 2 = Jokseekin eri mieltd, 3 = En osaa sanoa, 4 = Jokseekin samaa mieltd, 5 = Tdysin samaa miglfd

1 2 3 4 5
Lauseet ovat sopivan mittaisia @) @) O QO Q
Kieliasu noudattaa kielenhucllon -x
. - -, L - -
normeja
Ammattikielen kayttd on kehderyhman e Y ) Y Yy
mukaista S — - e _
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Materiaalin sisadltd

3. Arvioi seuraavia oppaan sisdltéon liittyvid vaittdmid asteikolla 1-5:
1 = Taysin er mielta, 2 = Jokseekin erf mielfd, 3 = En osaa sanoa, 4 = Jokseekin samaa mieltd, 5 = Tdysin samaa mielfd

1 2
Sisaltd on ajantasaista 'C;' Q
Tleto on esitetty objektiivisesti O O
Tietomaara on sopiva O Q

O

Sisalté keskittyy olennaisiin asioihin

Kokonaisuus

—
@

(“‘.

-

Yy

O

OO0 =

O

bt

A

4. Arvioi seuraavia materiaalin kokonaisuuteen liittyvia vaittamia asteikolla 1-5:

1 = Taysin en mielta, 2 = Jokseekin eri mieltd, 3 = En osaa sanoa, 4 = Jokseekin samaa mieltd, 5 = Tdysin samaa mielfd

1

Toteutusmuoto lisda kaytettavyytta L

\
O w

Sisaltd ja esitystapa palvelee
kohderyhm&a

O
O

5. Arvioi kokonaisarvosanaa materiaalista asteikolla 1-5:
1 = Vaittavs, 2 = Tyydyttavd, 3 = Hyva, 4 = Kiitettdva, 5 = Erinomainen

1 2

Oppaan kokonaisarvosana O O

6. Kehitysideoita ja/tai muuta palautetta tuotoksesta

P
-

O

Yy

L

4
O
O

O

e

O O

7

O O

O

O

() o
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PROJEKTIN RISKIANALYYSITAULUKKO

LIITE 2

Riskityypit Tunnistettu riski Riskin seuraus Riskin Riskiin varautumi-
todennakoisyys  nen
Tekniset riskit ~ Projektiin  liittyvat Projekti joudutaan Mahdollinen Dokumentit  var-
dokumentit haviavat aloittamaan alusta muuskopioidaan
tai tuhoutuvat
Tiedonhakua ei Tuotoksen sisallol- Mahdollinen Perehdytaan tie-
osata tai luotettavaa linen laatu ei vas- donhakuun tyopa-
tietoa ei ole saata- taa tavoitteita joissa ja tarvitta-
villa essa turvaudutaan
kirjaston henkil6-
kunnan apuun
Tuotoksen toteutus- Tuotoksen visuaa- Epatodennakoi-  Perehdytaan huo-
ratkaisu ei palvele linen laatu ei vas- nen lellisesti  tarjolla
tavoitteita taa tavoitteita oleviin toteutusrat-
kaisuihin ja ominai-
suuksiin
Aikataululliset  Projektipaallikon Projektia ei saada Mahdollinen Laaditaan  aika-
riskit tyossakaynti opiske- paatokseen taulu  opinnayte-
lujen ohella ajoissa, jolloin pro- tyolle ja priorisoi-
jektipaallikon  val- daan sen toteutu-
mistuminen viivas- minen
tyy
Palautteen pyytami- Jos tuotos ei val- Todennakéinen  Jatetaan projektin

nen kohderyhmalta
on mahdollista vain
STV-opintojakson

ollessa kaynnissa

mistu huhtikuussa,
seuraava mahdol-
lisuus palauteky-
selylle on syys-

kuussa
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loppuvaiheen aika-
tauluun puskuriva-
raa aikataulun

joustamiseksi



Organisaatioon
ja henkildstoon

liittyvat riskit

Tiedonkulkuun

liittyvat riskit

Lainsaadan-
toon liittyvat ris-
kit

Projektipaallikon va-
hainen projektityo-

kokemus

Projektiorganisaa-
tion jasenet eivat si-

toudu projektiin

Ohjausryhman  ja-
senten lomat tai sai-

raustapaukset

Tiedonkulku projek-
tiorganisaation  ja-
senten valilla ei
toimi tai tieto vaaris-
tyy

Sateilylainsaadanto
muuttuu projektin ai-

kana

Projektinhallinta

epaonnistuu

Projektin etenemi-

nen viivastyy

Ohjausryhman tar-
keat paatokset vii-

pyvat

Projektin sisalto ei
kaikkien

osapuolten nake-

edusta

mysta

Tuotteen sisalto ei
vastaa  lainsaa-

dantoa

Mahdollinen

Epatodennakoi-

nen

Mahdollinen

Epatodennakoi-

nen

Mahdollinen

Hyodynnetaan oh-
jausryhman  koke-
muspaaomaa pro-

jektityoskentelysta

Motivoidaan henki-
loita  vastuutta-
malla heille tehta-
via ja selvenne-
taan yhteiset ta-

voitteet

Huomioidaan ke-
salomat aikataulu-
tuksessa, sovitaan
sijaisjarjestelyista

Laaditaan laadu-
kas ja toimiva pro-
jektiviestintasuun-

nitelma

Seurataan lainsaa-
dantodn suunnitel-

tuja muutoksia
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