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Opinnaytetyomme kohdistui Lapin ammattikorkeakoulun johtamisen ja
esimiestyon opintoihin. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd opintojen
toteutuksen nykytilannetta seka kerata niihin liittyvia kehittdmistarpeita.
Tavoitteena oli tuottaa tietoa johtamisen ja esimiestydn opintojen kehittamiseksi.
Tutkimuksen tietoperustassa on kasitelty ammattikorkeakoulututkintoa ja sen
opetussuunnitelmaa seka opintojen kehittdmisté ja johtamisosaamista.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Tutkimusaineistona kaytettiin
Lapin ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmia kaupan, hallinnon ja
oikeustieteiden, palvelualojen, tekniikan seka terveys- ja hyvinvointialojen osalta.
Lisaksi kaikille, kolmelletoista, Lapin ammattikorkeakoulun osaamispéaallikéllie
toteutettiin  asiantuntijahaastattelu. Niin opetussuunnitelmien sisélté kuin
haastatteluista keratty materiaali analysoitiin aineistolahtéisen siséllénanalyysin
avulla. Tutkimustulosten mukaan opetussuunnitelmissa oli johtamisen ja
esimiestyon opintojen osalta vaihtelua niin opintojen maarassa kuin niiden
sisédlldissakin. Osaamispadllikdiden haastattelujen perusteella kehitettavaa
nahtiin opetuksen, arvioinnin, yhteistyon, opetussuunnitelmien seka johtamisen
ja esimiestydn osaamisen teemoissa.

Taman tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntad Lapin ammattikorkeakoulun
johtamisen ja esimiestyon opintojen kehittamistyossa. Niiden perusteella
opetuksen  tulisi olla tydelamalahtdisempdd  korostaen  tydelaman
osaamisvaatimuksia. Opetuksessa tulisi my6s huomioida erilaiset opettamisen,
oppimisen seka arvioinnin keinot.  Yhteistydon kehittamistarve nahtiin niin
organisaation sisaisessa kuin oppilaitosten valisessa yhteistydssa. Opintojen
sisaltoon kaivattin enemman tyokaluja erilaisten ihmisten kohtaamiseen ja
johtamiseen. Lisdksi itsensa johtamisen taito ja sen painottaminen opinnoissa
koettiin tarke&ksi.

Asiasanat ammattikorkeakoulututkinto, opetussuunnitelma, opinnot,
johtamisosaaminen, kehittdminen, laadullinen tutkimus
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This research focuses on the management and supervisory work studies at the
Lapland University of Applied Sciences. The purpose of this research was to find
out the current situation of the implementation of these studies and to collect
related development needs. The aim was to produce information for the
development of management and supervisory studies. The theoretical knowledge
base of this research focuses on the university of applied sciences degree and
its curriculum, development of studies, and management skills.

The research was conducted as a qualitative research. The research material
was collected from the curricula of the Lapland University of Applied Sciences in
the fields of business, administration and law, engineering and technology, health
and welfare and services. All thirteen Lapland University of Applied Sciences
managers of expertise groups were also interviewed. The data were analyzed by
material- based content analysis. According to the research results, the curricula
varied in the number of management and supervisory studies as well as in the
content of the studies. Based on the interviews with the managers, development
needs were seen in teaching, assessment, cooperation, curricula, and
management and supervisory skills.

The results of this research can be utlized in the development work of
management and supervisory studies at the Lapland University of Applied
Sciences. Based on the results, teaching should be more work-oriented,
emphasizing the competence requirements of working life. Teaching should also
pay attention to the different teaching methods, learning, and assessment. The
need to develop cooperation was seen both within the organization and with other
educational institutions. More working tools to meet and lead different people
were hoped for to be included in the contents of the studies. In addition, the skill
of self-management and its emphasis in studies was felt to be important.
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management skills, developing, qualitative research



LAPIN AM K—I Abstract of Thesis

Lapland Linhrsity of Applied Scapncis

School of Northern Well-being and Services
Master’'s Degree Programme in Management
of Health and Welfare

Master of Health Care




SISALLYS

1 JOHDANTO ..t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaeeeeeees 1
2  AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO ..o 3
2.1  Ammattikorkeakoulututkinto ja ylempi ammattikorkeakoulututkinto...... 3
2.2 Tutkimuksen toimintayMpPEariStO..........cccccivuriiiieeee e 4

3 AMMATTIKORKEAKOULUN OPETUSSUUNNITELMA ......cooiiiiiiiiiiiiiiieienne 6
3.1 Bolognan sopimus ja eurooppalainen tutkintojen viitekehys................. 6
3.2  Osaaminen ja osaamisperustainen opetussuunnitelma........................ 7
3.3  Opetussuunnitelmien Kehittdminen ............cccceeveee e, 9

4 OPINTOJEN KEHITTAMINEN. ......coeiiiieiteeteeieeeee e ete e, 11
4.1 OPPIMISNAKEIMYS. ..ccciiiiiiiie ittt aibeeeeeen 11
4.2  Opetusmenetelmien ja -siséltojen kehittaminen .............cccccvvvveeeeenn. 12
4.3  Arvioinnin KeNIttAMINEN ... 13

5 JOHTAMISOSAAMINEN ... 16
5.1  Johtaminen ja €SIMIESLYO ......c.c.uuviiiiieieeeiiiiiiiiieree e 16
5.2  Johtamisen NAKOKUIMIA ..........oooiiiiiiiieiiiee e 17
5.3  Johtajana Kehittyminen ...........coooiiiiiiiiiii e 19

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS ... ..o 21
6.1  Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset ....................... 21
6.2  Tutkimuksen l&hestymistavan ja menetelman valinta ......................... 21
6.3  Aineiston keruu ja analySoiNti...........cooccuviiiiiieieee e 22
6.3.1  AINeiston Keraaminen ...........cccveiiiiiiiiiieeiieee e 22
6.3.2  AINeiston analySOiNti..........coocuiiiiiiiiiiiie e 25

7 JOHTAMISEN JA ESIMIESTYON OPINTOJEN KEHITTAMINEN LAPIN
AMMATTIKORKEAKOULUSSA . ...t 29

7.1  Johtamisen ja esimiestydn opinnot opetussuunnitelmissa.................. 29

7.1.1 Kauppa-, hallinto- ja oikeustieteiden AMK-tutkinnot..................... 29



7.1.2 Palvelualojen AMK-tUtKINNOL ...........coociiiiiiiiieee e 29

7.1.3  Tekniikan alojen AMK-tutkinnot.........cccoooevviiiii, 30
7.1.4  Terveys- ja hyvinvointialat AMK-tutkinnot............ccccceeiiiineeinee 30
7.1.5  YAMK-TUIKINNOT...cviiiiiiiiiiie e 31

7.2  Johtamisen ja esimiestytn opintojen kehitystarve osaamispaallikbiden

NAKOKUIMEASTA .....eeiiiiiiiie e e e 32
7.2.1  Opetuksen Kehittdminen............cooociiiiiiii e 32
7.2.2  Arvioinnin KehittAminen ... 33
7.2.3  YhteistyOn kehittAminen ..o 34
7.2.4  Opetussuunnitelmien kehittdminen..............ccccoeeeiinieiiieeeee e, 35
7.2.5 Johtamisen ja esimiestybn osaamisen kehittdminen ................... 37

8 POHDINT A oo e et e ettt et et e ettt eeeeeeeeeesaeeaaaneerarae 39

8.1  KeSKeISEt tUIOKSEL ......cccveiiiiiieiee e 39

8.2  KehittAmistarpeet.......ccooviiiiiiiii i 41

8.3  Tutkimuksen eettisyys ja luOtettavuus. ..........cccveeeeiiiiiiieee e 44

8.4  JatkotUtKIMUSAINE ........oiiiiiiiiii e 46

LAHTEET ..ottt ettt ettt ettt ettt et e et et ae et et e et e ea et e saeeaesaeeaesaennes 48

L I I PP 57



1 JOHDANTO

Tehtavat ammattikorkeakouluissa ovat muuttuneet ja rakenteelliset uudistukset
edellyttavat jatkuvaa kehittamista ja yhteistydota ammattikorkeakoulun sisélla
sekd ammattikorkeakoulun ja ty6elaman valilla (Vidgrén 2009, 17). Korkeakoulut
uudistavat koulutussisaltdjaan, opetusmenetelmiaéan, oppimisymparistojaan
seka opettajiensa osaamista nostaakseen koulutuksensa laatua (Opetus- ja
kulttuuriministerido 2015). Tydelaméassa kaynnissé olevaa murrosta vauhdittavat
niin vaeston ikdantyminen, globalisaatio kuin digitalisaatiokin (Koikkalainen,
Makimurto-Koivumaa, Tihinen & Mattila 2020, 5). Koulutuskenttaan heijastuvat
tybelamassa tapahtuvat muutokset, jotka haastavat sitd uusiutumaan.
Tybeldmén osaajien tarve painottaa nopeaa ja sujuvaa siirtymista koulutuksesta
tybelamaan. (Kangastie 2017, 19.)

Johtamista tarvitaan erilaisten ja erilaisessa elamantilanteessa olevien ihmisten
hyvinvointiin ja tydelamaan osallistumiseen (Tyo6terveyslaitos 2020) seka
tyoyhteison koko potentiaalin hyédyntadmiseen (Aarnikoivu 2008, 34). Onnistunut
johtaminen helpottaa muutosta, vahvistaa motivaatiota seka tukee jatkuvaa
oppimista (Kolari 2010, 14). Johtaminen on vaikuttamista (Ouakouak, Zaitouni &
Arya 2020, 258) ja silla varmistetaan strategialahtoista seka organisaation
ydintehtavia vastaavaa osaamista (Tyoterveyslaitos 2020). Tarkoituksena on
saada muut ymmartamaan tarkoitusperat, mitd tehdaan ja milla tavalla, jotta
yhteisten tavoitteiden saavuttaminen on mahdollista (Ouakouak, Zaitouni & Arya
2020, 258). Lehdon (2018, 1) ja Allion (2018, 21) mukaan johtamisen koulutuksen
arvostus on kasvanut ja johtajana kehittyminen koetaan tulevaisuudessa

tarkeana.

Ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelman laatiminen on jatkuva prosessi,
johon tarvitaan toimivaa yhteistyotd. Opetussuunnitelma ei ole koskaan siis
valmis vaan vaatii pitkdjanteistd tyostdmista (Auvinen, Dal Maso, Hirvonen,
Kallberg & Putkuri 2007, 169, 172; Turpeenniemi 2016, 48). Lapin
ammattikorkeakoulussa kehitetddn johtamisen ja esimiestybn opintojen
kokonaisuutta. Kehittdmistyon tarkoituksena on saada suunnitelma naiden
opintojen  toteuttamisesta. Lisdksi sen avulla halutaan selvittda

tdydennyskoulutukseen tarjottavien opintojen kokonaisuutta sekd arvioida



henkiloston osaamisen tarvetta ja tehda suunnitelmaa osaamisen vahvistamisen
keinoista. Opinnaytetydomme taydentdd kehittamisty6ta tekevan tydryhman

johtamisen ja esimiestydn opintojen nykytilanteen analyysia. (Hyry-Honka 2020.)

Tassda ylemmén ammattikorkeakoulun opinnaytetyossa tarkastelimme
johtamisen ja esimiestyon opintoja Lapin ammattikorkeakoulussa. Toteutimme
opinnaytetyon tutkimuksellisena kehittamistyona, joka kohdistui Lapin
ammattikorkeakoulun kauppa-, hallinto- ja oikeustieteiden, palvelualojen,
tekniikan seka terveys- ja hyvinvointialojen opetussuunnitelmiin. Tygssamme
selvitettin  myds osaamispaallikbiden nakokulmia kyseisten opintojen
mahdollisista kehittamistarpeista. Tutkimuksemme kohteena (lite 1) seka

toimeksiantajana toimi Lapin ammattikorkeakoulu (liite 2).

Ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetoiden tavoitteena on olla tydelaméaa
kehittavid. Hyvinvointiosaamisen johtamisen koulutuksen kompetenssien
mukaisesti osallistuimme talla opinnaytety6lla monialaiseen tydelaman arviointi-
ja kehittamistybhon kayttamalla tieteellisia tutkimuksia kriittisen ajattelumme
tukena. Halusimme olla mukana kehittdmistydssad ja paasta johtamisen ja
esimiestydn osaamisen alkulahteille. Taméa opinnaytetyd tarjosi meille tilaisuuden
ymmartaa syvallisemmin johtamisen ja esimiestydon merkityksia. Lisaksi se
mahdollisti meille tutustumisen osaamiseen, opetukseen seka oppimiseen.
Omana mielenkiintonamme on tehda jatkossa opetustyotd, joten taman

opinnaytetydn aihe oli meille selva valinta.



2 AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

2.1 Ammattikorkeakoulututkinto ja ylempi ammattikorkeakoulututkinto

Valtioneuvoston asetuksessa ammattikorkeakouluista maaritelladn yleiset
tavoitteet ammattikorkeakoulututkintoon johtaville opinnoille. Naita ovat
kaytannolliset perustiedot ja -taidot asiantuntijatehtdvissa toimimista varten,
edellytykset oman alan kehityksen seuraamiseen ja edistamiseen, jatkuvan
koulutuksen valmiudet, riittavat viestinta- ja kielitaidot sek& kansainvalisen
toiminnan edellyttamat valmiudet. (Valtioneuvoston asetus
ammattikorkeakouluista 352/2003 3:7 8.) Korkeakoulupedagoginen opetus
perustuu opetettavan alan tiedeperustaan, tutkittuun tietoon ja asioiden

perusteltavuuteen (Nurmi & Mahlaméaki-Kultanen 2015, 26).

Hallitusohjelma vaatii korkeakouluilta ja tutkimuslaitoksilta profiloitumista,
tyonjakoa sekd vyhteisty6ta (Varjonen & Laakso 2016, 73 mukaan
Valtioneuvoston kanslia 10/2015). Lisaksi Nurmi ja Mahlaméki-Kultanen (2015,
26) toteavat, ettd ammattikorkeakouluopetuksessa on laheinen yhteys
tybelamaan. Heidan ndkemyksensé vastaisesti Nykasen ja Tynjalan (2012, 18)
artikkelissaan viittaamista tutkimuksista kay ilmi, ettéd opiskelijoiden mukaan tama
ei aina toteudu. Tasta voidaankin paatelld, ettd tydelamayhteistytta kannattaisi

edelleen kehittaa.

Korkeakoulutuksen duaalimalliajattelussa ammattikorkeakouluilta odotetaan
vahvaa akateemista roolia yliopistojen rinnalla (Ahtiainen 2013, 2). Ylempaan
korkeakoulututkintoon johtavaa koulutusta annetaan Suomessa duaalimallin
mukaisesti seka yliopistoissa ettd ammattikorkeakouluissa (Rantanen ym. 2010).
Laajalan (2015) esiintuomat ammattikorkeakoululain asettamat tavoitteet
ylemp&an ammattikorkeakoulututkintoon ovat, etta tutkinnon suorittaneella tulee
olla laajat, syvélliset ja teoreettiset tiedot, jotta h&n pystyy toimimaan tydelaman
kehittdjana asiantuntija- ja johtamistehtavissa. Lisaksi hanelle kyseisen lain
mukaan tulee muodostua syvallinen kuva omasta ammattialasta, sen asemasta
tyoelamassa ja sen yhteiskunnallisesta merkityksesta. Valmiudet alan
tutkimustiedon ja ammattikaytdnnon kehityksen seuraamiseen ja erittelemiseen

oletetaan myds kehittyneen opintojen kuluessa. (Laajala 2015, 44.)



2.2 Tutkimuksen toimintaymparisto

Lapin ammattikorkeakoulun tehtdvand on antaa korkeakouluopetusta, joka
perustuu tybelaman ja sen kehittdmisen vaatimuksiin seka tutkimukseen ja
taiteellisiin 1ahtokohtiin (Lapin ammattikorkeakoulu 2020a). Se tekee yhteistyota
Lapin  yliopiston kanssa ja yhdessa ne muodostavat Lapin
korkeakoulukonsernin. Konsernin visio vuodelle 2030 on Luova edellékavija -
Vastuullinen arktinen korkeakouluyhteisd. Vision saavuttamiseksi strategisina
valintoina ovat globaali arktinen vastuu, kestdvd matkailu seka tulevaisuuden
palvelut ja etaisyyksien hallinta. Lapin korkeakoulukonsernia kehitetédan edelleen
strategian toteuttamiseksi. Painopisteind ovat johtamisjarjestelma,
henkilostovoimavarat sekd uudet digitaaliset ratkaisut. Korkeakoulukonsernin
tarjoamassa opiskeluymparistdéssa opiskelija tavoittaa digitaaliset ratkaisut, tyo-
ja elinkeinoelaman yhteydet seka osallisuuden koulutus- ja tutkimusverkostoihin.
(LUC 2020.)

Lapin ammattikorkeakoulu tarjoaa vuonna 2020 ammattikorkeakoulu- ja
ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon tahtaavaa korkeakoulutusta monilla eri
aloilla, sekd suomen ettd englannin kielella (Lapin ammattikorkeakoulu 2020b).
Opiskeluvaihtoehtoja on kauppa-, hallinto- ja oikeustieteissa, maa- ja
metsatalousaloilla, palvelualoilla, taiteissa ja kulttuurialalla, tekniikan aloilla,
terveys- ja hyvinvointialoilla seké tietojenkasittely- ja tietoliikennealalla (Lapin
ammattikorkeakoulu 2020c). Opiskelijaksi Lapin ammattikorkeakouluun voi
hakea montaa eri reittid, korkeakoulujen yhteishaussa kevaalla ja syksylla,
avoimen ammattikorkeakoulun kautta seka siirto-opiskelijana. (Lapin
ammattikorkeakoulu 2020b).

Kampukset sijaitsevat Kemiss&, Torniossa ja Rovaniemella. Lisaksi kaytossa on
verkossa toimiva virtuaalikampus. Opiskelua voi siis suunnitella oman
elamantilanteen mukaisesti, valitsemalla joko paiva-, monimuoto- tai verkko-
opinnot. Kampuksella tapahtuvan opetuksen méaara vaihtelee koulutuksittain.
Virtuaalikampuksella hyddynnetdan laajasti  verkko- ja  etdopiskelun

nykyaikaisimpia mahdollisuuksia ja toimitaan erilaisissa verkkoymparistdissa



internetin valityksella. Myds paivaopetuksessa hyodynnetddn verkko-opiskelun
mahdollisuuksia vaikkakin opinnot suoritetaan p&&asiassa kampuksella
monipuolisissa  oppimisymparistdissd. Monimuoto-opinnoissa  opiskellaan
joustavasti verkossa, jolloin opintojaksoja suoritetaan itsenaisesti tai ohjatusti

erilaisissa verkkoymparistoissa. (Lapin ammattikorkeakoulu 2020b.)

Lapin ammattikorkeakoulun syksyn 2020 opetussuunnitelmissa kuvataan
tutkintojen kokonaisnakemykset, niiden osaamistavoitteet seka vaadittavat
opintosuoritukset. Opetussuunnitelmat kertovat myos lukuvuosittaisen opintojen
etenemisen opintojaksoineen ja kuvaavat millaista tyfelamassa tarvittavaa
osaamista opiskelija tulee saavuttamaan lukukausien aikana (Kangastie &
Mastosaari 2016, 13-14). Opetussuunnitelma ja paivitettava
toteutussuunnitelma tarjoavat tyokalun tarvittavan osaamisen ajan tasalla
pitamiseen (Pikkarainen 2019). Opintojen muodostamassa kokonaisuudessa
ovat keskeisessa asemassa niin opiskelijoiden keskindisen vuorovaikutuksen
mahdollistaminen kuin teoria-, kaytantd- ja kokemustiedon hankinta seka
kasittely. Oppimisessa hyddynnetaan myods ryhmadynamiikkaa, aktivoivia
oppimis- ja ohjausmenetelmid sek& kehittdvaa arviointia. (Kangastie &
Mastosaari 2016, 13-14.)



3 AMMATTIKORKEAKOULUN OPETUSSUUNNITELMA

3.1 Bolognan sopimus ja eurooppalainen tutkintojen viitekehys

Vuonna 1999 solmittu Bolognan sopimus on merkittava osaamisen ndkokulman
kannalta, silla siihen perustuu oppimisperustaisen opetussuunnitelman
kehittaminen ammattikorkeakouluissa (Laajala 2015, 51). Osaamisella viitataan
tietoon, taitoon, patevyyteen seka oppimistuloksiin (Mékinen & Annala 2010, 41).
Bolognan prosessin tavoitteena on eurooppalaisen korkeakoulutuksen
kilpailukyvyn ja vetovoiman lisddminen. Lisaksi sen avulla on haluttu kohentaa
opiskelijoiden liikkuvuutta ja ty6llistymista. (Huusko & Simola 2014, 15; Kajander-
Unkuri, Salminen, Saarikoski, Suhonen & Leino-Kilpi 2013, 626.)

Euroopassa opetussuunnitelmien ja tutkintojen rakenteita on pyritty
yhtenédistaméan Bolognan sopimuksen avulla. Erillisiin kandidaatin ja maisterin
tutkintoihin perustuva tutkintojarjestelma on nahty keinona saavuttaa Bolognhan
sopimuksen tavoitteet. Tohtorikoulutus on lisatty uudistukseen mydhemmin
ja kaksisyklisesta tutkintorakenteesta on tullut kolmisyklinen. (Huusko & Simola
2014, 15, 19.) Euroopan parlamentin vuonna 2008 hyvaksymaa eurooppalaista
tutkintojen viitekehystd (EQF) voidaan kutsua metakehykseksi, jonka
tarkoituksena on edistda sekd yhteistd terminologiaa ettd yhtenaistaa
vertailupisteitd  Euroopan unionin (EU) jasenvaltioiden patevyyksien
vertailussa. EQF on taysin sitoutunut elinikdiseen ammatilliseen
koulutuspolitikkaan Euroopassa ja perustuu oppimistuloksiin. Se kattaa myos
korkea-asteen koulutuksen. (Méhaut & Winch 2012.) Taméan viitekehyksen
kayton tavoitteena oli saada korkeakoulutuksessa hankitusta osaamisesta
vertailukelpoista, huomioiden tyémaara, taso sekd oppimistulokset (Huusko &
Simola 2014, 20).

Useissa tutkimuksissa on tuotu esiin Bolognan prosessin merkittavaa vaikutusta
korkeakoulutukseen (Vukasovic, Jungblut & Elken 2017, 1421). Haasteita on
ollut kuitenkin mukana. Huusko ja Simola (2014) tuovat Bolognan prosessia
koskevassa tutkimuksessaan esiin sen, etta prosessin tavoitteet eivat kaytannon
tasolla ole taysin toteuttamiskelpoisia, vaikka useissa ammattikorkeakouluissa
opetussuunnitelmat perustuvatkin eurooppalaisten tutkintojen viitekehyksiin sekéa

Bolognan prosessiin (Nurmi & Mahlamaki-Kultanen 2015, 33). Huusko ja Simola



(2014, 24-25) toteavat tutkimuksessaan, etta opiskelijoiden liikkuvuutta
korostetaan, mutta tutkintojen tiukat viitekehykset ja  nopeammat
valmistumisaikatavoitteet kuitenkin estavat sen todellisen toteutumisen. Naiden
tutkimusten mukaan kaytannon tasolla olisi viela kehitettavaa Bolognan

prosessin onnistuneessa toteutumisessa.

Neuvonen-Rauhala (2009, 47) tuo tutkimuksessaan esille sen, etta
opetusministerion mukaan Suomen ammattikorkeakoulut ovat suhtautuneet
Bolognan prosessiin = myonteisesti  aloitettuaan  prosessin  mukaisen
tutkintojarjestelmén kehittamisen ja osaamistavoitteiden maarittelyn vuonna
2004. Han osoittaa myds Suomen tutkintojarjestelman poikkeavan Bolognan
mallista siten, etta siina vaaditaan tydkokemusta ensimmaisen ja toisen syklin
opintojen valilla, joka on vaikeuttanut ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistamista. Bolognan prosessi on kuitenkin edelleen jatkuva prosessi,
jossa on jatetty tietty liikkumatila kansallisille erilaisuuksille ja jatkuvalle dialogille
(Huusko & Simola 2014, 25).

Mielenkiintoisena asetelmana Vukasovic ym. (2017) ovat keskittyneet tutkimaan
Bolognan prosessin poliittista merkitysté. He tuovat tutkimuksessaan esiin sen,
ettd Bolognan ministerineuvotteluihin kohdennetut kansalliset julistukset ovat
vahentyneet méaarallisesti. Myds osallistuminen neuvotteluihin on vahaisempaa.
Nayttadkin silta, ettd Bolognan prosessi ei olisi enda tarpeellinen kansallisen
tason korkeakoulu-uudistuksissa. (Vukasovic ym. 2017, 1433.) Huusko ja Simola
(2014, 24-25) kirjoittavat tutkimuksessaan Bolognan prosessin olevan valtioiden
vapaamuotoinen yhteenliittyma, ei lainvoimainen tai suoraan sidoksissa
EU:hun. Vukasovic ym. (2017, 1433) nostavatkin esille sen, ettd nimenomaan

EU:n poliittinen areena on noussut merkittavyydesséaan Bolognan prosessin ohi.

3.2 Osaaminen ja osaamisperustainen opetussuunnitelma

Osaamisperustaisuus tuli ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmatyéhén
2000-luvulla (Laajala 2015). Makisen ja Annalan (2010, 41) mukaan osaamista
ja ammattikorkeakoulujen roolia osaamista tuottavana organisaationa on pohdittu
jo 1990-luvulta l&htien, kun ammattikorkeakoulut alkoivat syntyd Suomessa.

Osaamispohjainen  opetussuunnitelma on tavoite- ja tuloskeskeinen,



oppimistuloksia ja kompetensseja korostava (Rantanen ym. 2010).
Kompetensseissa yhdistyvat ty6elaman kvalifikaatiovaatimukset ja opiskelijan
potentiaalinen osaaminen (Heikkinen 2014). Salminen ja Annevirta (2014, 333)
ovat tutkimuksessaan maaritelleet opetussuunnitelman merkitystd. Heidan
mukaansa, opetushallitukseen (2013) viitaten, opetussuunnitelman tehtavana on
varmistaa kansalaisten yleissivistys, koulutuksen perusoikeudet, tasa-arvo,
opetuksen yhtenaisyys, laatu seka oikeusturva. (Salminen & Annevirta 2014,
333)

Nurmi ja Mahlamaki-Kultanen (2015) ovat pedagogisia strategioita tutkivassa
artikkelissaan  todenneet ammattikorkeakoulujen laatineen linjakkaita
pedagogisia prosesseja, joiden avulla opetustoimintaa ohjataan. Pedagogisina
strategioina nousevat esiin oppiminen, opettaminen ja ohjaus (Nurmi &
Mahlaméaki-Kultanen 2015, 37). Tiina Laajala (2015) on esitellyt vaitoskirjassaan
ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmien kehityksessa nakyvia erilaisia
nakokulmia ja teorioita. Naissa on nahtavissa opetussuunnitelmien jatkuva
muutos ja kehittyminen. Laajala (2019, 440) kertoo opetussuunnitelmalla olevan
ammatillisessa koulutuksessa tarkea tehtdvd my0s kyseisen ammatin
arvopohjan edustajana. Opetussuunnitelmassa maaritellaan, millainen

ammattilainen milloinkin nahdaan arvokkaana paamaarana (Laajala 2019, 440).

Maailman muuttuminen haastaa ammattikorkeakoulut miettimaan omaa
profiloitumistaan. Varjonen ja Laakso (2016) esittelevat omassa tutkimuksessaan
Hameen ammattikorkeakoulun profiloitumisen prosessin, jossa apuna kaytettiin
tulevaisuuden tutkimusta. Ammattikorkeakoulujen tulee ottaa tietoisia riskeja ja
ennakoida tulevaisuuden tyémarkkinoiden tarvetta (Varjonen & Laakso 2016, 72,
74, 76-79). Nykanen ja Tynjala (2012, 19) Kkirjoittavat tutkimuksessaan
tybelamataitojen maarittelyn vaikeudesta. Tybeldman vaatimat niin sanotut
siirrettavat yleistaidot, kuten kommunikaatiotaito, voivat nayttaytya hyvin
erilaisena riippuen kayttdymparistostd. Kyseiset tutkijat myds viittaavat
aikaisempiin tutkimuksiin, joiden mukaan on vaikea tietaa, minkalaista osaamista

tulevaisuudessa vaaditaan. (Nykanen & Tynjala 2012, 19.)

Ammattikorkeakoulujen tarjoamat ylemmat korkeakoulututkinnot tahtaavat

nimenomaan tyoelaman kehittamiseen. Niisséd painottuvat tutkiva, kehittava ja



innovoiva ammatillinen osaaminen. (Ojasalo, Hautaméaki & Térmanen 2015, 38,
44.) Tyobelaman osaamisvaatimusten vuoksi tutkintojen hankkiminen ei ole
Ojasalon, Hautamaen ja Térmasen (2015, 38, 44) mukaan jatkossa itseisarvoista
vaan todellinen osaaminen ja patevyys ovat merkittdvammasséa roolissa.
Nopeasti muuttuvassa maailmassa tarkedan rooliin nousee elinikdinen
oppiminen ja sen mahdollistaminen seka yhteisolliseen tekemiseen tukeminen.
Yksittaisen taidon omaksumiselle ei anneta enda niin suurta painoarvoa kuin

aikaisemmin. (Nykénen & Tynjala 2012, 19.)

Opetussuunnitelmaan tulisikin ottaa lahtokohdaksi ammatillinen kasvu ja
oppiminen kokonaisuudessaan. Tama luo pohjan oppimisen ymmartamiselle,
mika on valttamatonta, jotta paadstaan siirtymaan opetusperustaisesta
opetussuunnitelmasta osaamisperustaiseen. (Laajala 2015, 206.)
Ammattikorkeakoulujen on todettu sitoutuneen osaamisperustaiseen ajatteluun
sekd toimintaan (Nurmi & Mahlaméaki-Kultanen 2015) ja osaamispohjainen
ajattelu on ammattikorkeakoulujen ylempien tutkintojen kohdalla omaksuttu
hyvin, ainakin kirjoitetun opetussuunnitelman tasolla (Rantanen ym.

2010). Osaaminen ja jatkuva oppiminen on siis koettu tarkeaksi.

3.3 Opetussuunnitelmien kehittaminen

Ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmien luomisessa tarvitaan monipuolista
osaamista, pitkajanteisyytta sekéa toimivaa yhteisty6ta (Auvinen ym. 2007, 172).
Opetussuunnitelmien laatimista voidaan pitaa prosessina, joka on jatkuva ja koko
ajan kaynnissé oleva. Opetussuunnitelman ei siis koskaan voida sanoa olevan
taysin valmis. (Auvinen ym. 2007, 169; Turpeenniemi 2016, 48.) Jotta
tulevaisuuden tydelaman haasteisiin pystytdéan vastaamaan, odotetaan
ammattikorkeakouluilta opetussuunnitelmien kehittdmista (Heikkinen 2014).
Kehittdminen vaatii opetussuunnitelmien toimivuuden jatkuvaa arviointia, johon
kuuluu muun muassa sisaltdjen merkityksellisyyden ja koulutuksen tuottamien
oppimistulosten tarkkailu sek& opintosuorituskertymien seuraaminen ja

valmistuneiden opiskelijoiden maara. (Auvinen ym. 2007, 169.)

Tybelaman muutosten, toimintaympariston uusiutuvien vaatimusten sek& uuden

tieteellisen tiedon syntymisen vuoksi on myds tarkea seurata koko ajan sita, etta
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opetussuunnitelmassa maaritetyt ydinsisallot vastaavat asianmukaisia tavoitteita
(Auvinen ym. 2007, 170). Nopeasti muuttuvassa maailmassa
opetussuunnitelmien on siis pysyttava ajan tasalla ja vastattava ajanmukaisiin
vaatimuksiin. Talla tavalla mahdollistetaan my6s se, etta opiskelijoiden
osaaminen on ajan tasalla olevaa. (Pikkarainen 2019.) Annalan, Lindénin ja
Makisen (2019, 413) mukaan yksi opetussuunnitelman tarkoitus on tarjota
opiskelijoille mahdollisuudet hankkia sellaista monialaista tietoa, jonka avulla on

mahdollista kasitella ja ratkaista monimutkaisiakin ongelmia.

Laajalan (2015, 204) tutkimuksen perusteella parhaat lahtékohdat kehittdmiselle
antaa se, ettd opettajat paasevat osallistumaan kehittamiseen
tasapuolisesti. Paason (2012, 48) mukaan tydelaméan tarpeiden huomioiminen ja
osaavan tydvoiman saatavuuden turvaaminen taas edellyttad
ennakointimenetelmien kehittamista, koulutuksen tydelamavastaavuutta seka
osaamisen kehittamistd koulutuksen ja tydelaman yhteistydond. Nurmi ja
Mahlamaki-Kultanen  (2015) ovat selvittdneet, ettd kaikki Suomen
ammattikorkeakoulut arvostivat tydelamalaheisyyttd tai tydelamalahtoisyytta

koulutuksessaan.
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4 OPINTOJEN KEHITTAMINEN

4.1 Oppimisnakemys

Ennen kognitiivisen ja konstruktiivisen oppimisndkemyksen esiintuloa, vallalla oli
behavioristinen oppimisndkemys (Kangastie & Mastosaari 2016a, 7).
Behavioristisessa nakemyksessa oppija nahdaan suhteellisen passiivisena
tiedon vastaanottajana (Lapinmaki, Moilanen, Pihkola, Piilinen & Remes 2006,
2), kun taas kognitiivisessa ja konstruktiivisessa ndkemyksessé painotetaan
kokonaisvaltaista, kokemuksellista seka oppijakeskeista oppimista (Kangastie &
Mastosaari 2016a, 7). Konstruktivistisen oppimisnakemyksen mukaan oppiminen
on tiedon muodostamista, jossa oppija itse rakentaa uutta tietoa vanhan tietonsa
pohjalle. Rakentaminen toteutuu sosiaalisessa kanssakaymisessa muiden
opiskelijoiden kanssa, jolloin subjektiiviset kokemukset muuttuvat objektiiviseksi
tiedoksi. (Karna 2016, 16.)

Kangastien ja Mastosaaren (2016a, 13) mukaan osaamis- ja
ongelmaperustaisen  oppimisen  pohjana  toimii  0saamisperustainen
opetussuunnitelma, jossa tutkinnon tavoitteet ohjaavat opiskelijan osaamisen
arviointia (Tenhu 2015, 84). Tiedonhankinta nahdaan siina tarkedna osana
oppimisprosessia, ja erityisesti itsendinen tiedonhaku sekd sen Kkasittely
ryhméassad korostuvat. Ongelmaperustaisessa oppimisessa lahtékohtana
pidetaan tydelaman todellisuutta ja sielta peraisin olevia ongelmia. Ammatillisen
osaamisen tuottamisessa yksilollisen oppimisen ja yhteiséllisen oppimisen
yhdistaminen on tarkedd. Na&ma ovat erillisia prosesseja, mutta niiden
yhteisvaikutuksella on tavoitteena tuottaa syvallista oppimista ja osaamisen
kehittymistd. Kysymyksiin etsitdan vastauksia yhdessa tietoa hakien ja sita

kasitellen sekéa yhdessa oppien. (Kangastie & Mastosaari 2016a, 13-14.)

Osaamisperustaisuus  tarkoittaa  siis sita, ettd  opetussuunnitelman
osaamistavoitteet maaritelladn tyéelaman lahtokohdista. Ongelmaperustaisuus
taas sita, etta lahtokohtana ovat tydelaméan ongelmat ja ilmiot ja niita kasitelladn
ongelmanratkaisuprosessin avulla. (Kangastie & Mastosaari 2016b, 12.) On
tarked ymmartdd, ettda aiemmin opitut asiat muodostavat pohjan uuden
oppimiselle (Kangastie & Mastosaari 2016b, 14). Aiemmin hankittu osaaminen

ohjaa oppimista ja ammatillista kehittymista kohti tulevaisuuden tydtehtavia ja
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niiden asettamia osaamisvaatimuksia (Tenhu 2015, 92). Nain ollen on tarkeaa
selvittaa aluksi se, mitd ongelmanratkaisussa tarvittavaa jo osataan. Sen selvittya
on ymmarrettava minkélaisia tietoja ja taitoja on viela tarpeen hankkia. Joka
tapauksessa oppiminen alkaa aina omien oppimistavoitteiden asettamisella.
Ongelmaperustaisella oppimisella vahvistetaan itsenaista kriittista ajattelua, mikéa

on tydeldman keskeinen osaamisvaatimus. (Kangastie & Mastosaari 2016b, 14.)

4.2 Opetusmenetelmien ja -sisdltdjen kehittdminen

Opetusmenetelmien  tarkoitus on edistdd  opiskelijoiden  oppimista.
Opetusmenetelma-termin sijaan voidaan kayttdd myos muita sanoja, kuten
opetusmetodi tai opetuksen tyétapa. Menetelmien tulee tukea oppimista ja niiden
valinta tulee pystya perustelemaan pedagogisesti. Lisaksi niiden tulee olla
oppimisen kannalta tarkoituksenmukaisia. (Oulun ammattikorkeakoulu 2020.)
Opetuksen suunnitteluun ja kehittdmiseen on Toomin ja Pyhallon (2020, 22—-23)
mukaan tarkeaa osallistaa niin opettajia kuin opiskelijoitakin. Osallistuminen
opetussuunnitelmatyohdn ja opetusmenetelmien kehittdmiseen on olennaista
laadukkaan oppimisen ja opetuksen varmistamiseksi ja se lisda myo6s
opiskelijoiden ja opetushenkiléston kokemaa hyvinvointia (Toom & Pyhaltd 2020,
41).

Toom ja Pyhaltd (2020, 40) esittelevat julkaisussaan tutkimusperustaista
kehittamistd, joka on kestdva lahestymistapa korkeakoulujen osaamisen ja
opetuksen kehittamisessa. Tutkimusperustaisuus edellyttaa
korkeakoulupedagogisen tutkimuksen tekemista ja osallistuvien tahojen
pedagogista osaamista. (Toom & Pyhalté 2020, 40.) Opetuksen kehittaminen ei
kuitenkaan ole aina ongelmatonta. Nevgi (2015) viittaa kirjoituksessaan
taloudellisten syiden aiheuttamaan resurssipulaan. Opetuksen kehittamisen
esteeksi voivat nousta myos luulot vaihtoehtoisten opetusmenetelmien
kuormittavuudesta. Opetusmenetelmid vaihtelemalla opettaja voi kuitenkin itse
vaikuttaa omaan kuormittuvuuteensa. Tulee myods muistaa, etta kuormittavuuden
kokemus vaihtelee yksil6ittain ja menetelmien tullessa tutummaksi, ne myds
tuntuvat helpommilta. Vaihtelevien opintojaksorakenteiden ja
opetusmenetelmien kayttdminen onnistuu myo6s isojen ryhmien kanssa
toimittaessa. (Hypponen & Linden 2009, 9, 35.) Markkasen (2002, 7) mukaan
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valinta kaytettavasta menetelmasta on sidoksissa opetustilanteen luonteeseen ja

asetettuihin oppimistavoitteisiin.

Opetusmenetelmien valintaa edeltdd osaamistavoitteiden selvittdminen
(Hypponen & Linden 2009, 35). Valintaa ohjaa nédkemys opetuksesta, oppijoista
ja hyvasta oppimisesta. Opetusmenetelmé on kuitenkin aina sidoksissa myds
opetettavaan aiheeseen seké opiskeluympéristoon. (Markkanen 2002, 7.) Kotilan
ja Maen (2015, 45) mukaan perinteiset opetusmenetelmat eivat tule riittAmaan,
kun  oppiminen  tapahtuu kokonaan tai  osittain  ulkopuolisissa
toimintaymparistdissd. He korostavat tarvetta pedagogisille ratkaisuille
edistamaan tutkivaa ja kehittdvaa oppimista. (Kotila & Maki 2015, 45.)
Esimerkiksi digitalisaatioon liittyvéat taidot painottuvat osaamisessa koko ajan
enemman. Teknologisten ratkaisujen ja alustojen hyddyntamisosaaminen on
Opetushallituksen selvityksessa (2019, 43) nahtykin yhtena eniten merkitystaan
kasvattavana tulevaisuuden osaamisrakenteena. Digitaaliset ratkaisut
mahdollistavat my6s sen, ettd osaamista hankitaan useista eri lahteistd. Taman
kehityksen myota kansainvéliset osaamispalvelut tulevat leviamaan kotimaisille
koulutusmarkkinoille. (Opetushallitus 2019, 41-45.)

Verkostoitumisen ja tiimitydskentelyn taitoa tullaan tarvitsemaan tulevaisuuden
tybelamassa (Vasikkaniemi & Rintala 2015, 23). Asiantuntijoilta edellytetaan
enenevassa maarin tuoretta pedagogista ja tutkimus- ja kehittAmisosaamista
(Koivunen &  Kiviniemi 2015, 51). Vuonna 2011  Seinjoen
ammattikorkeakoulusta valmistuneille toteutetun kyselyn perusteella esimies- ja
projektinhallinta- seka neuvottelu- ja ongelmanratkaisutaitojen osaaminen
koettiin tarkeaksi (Vasikkaniemi & Rintala 2015, 23, 25). Edella esitettya tukee
myo0s se, ettd opetushallitus on todennut selvityksessddn monen tydn muuttuvan
projektiluonteiseksi, mika lisdd myds verkostojohtamisen ja virtuaalisen

johtamisen yleistymista (Opetushallitus 2019, 16-17).

4.3 Arvioinnin kehittaminen
Arvioinnin tehtavana on tukea opiskelijaa kasvamaan asiantuntijaksi (Koivunen
& Kiviniemi 2015, 55). Uudet arvioinnin lahestymistavat kyseenalaistavat vallalla

olevia Kkasityksid ja kaytanteitd. Sitd tulisi toteuttaa monipuolisesti,
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mahdollisimman aidossa oppimisymparistossa ja siitd saatavan tiedon olisi
tarkedd  hyodyttdd  kaikkia ~ osallisia.  (Heikkinen 2013, 39,44)
Suunnitteluvaiheessa tulee Kangastien ja Mastosaaren (2016, 43) mukaan
huomioida menetelmien lisaksi myds arvioinnin kriteerit ja kohteet. Nain
kehittAmisessa paastaan linjakkaan arvioinnin tasolle, mika nahdaankin

tavoittelemisen arvoisena (Kangastie & Mastosaari 2016a, 43).

Osaamisperustaisen opetussuunnitelman rakentamisessa arviointi koetaan
hyvin  keskeisend  haasteena. (Kangastie 2013, 21.) Kuitenkin
osaamisperustaisten opetussuunnitelmien voidaan Toomin ja Pyhallén (2020,
20-21) perusteella nahda myos tarjoavan mahdollisuuden osaamisen arvioinnin
helpottamiseen. He kertovat arvioinnin kasitteen olevan monimerkityksellinen,
mutta olennaista siind olevan kuitenkin sen, kuinka monipuolisesti oppimista ja
osaamista arvioidaan ja milla perusteella kaytetyt menetelmat valitaan. Tarke&aksi
asiaksi he nostavat myds sen, etta opetuksen tavoitteet, sisallot seka opetus- ja

arviointimenetelmat ovat kaikki linjassa keskenaén (Toom & Pyhalté 2020, 24).

Kehittavaan arviointiin kuuluu kaksi toisensa edellyttavaa tarkoitusta ja tehtavaa,
jotka ovat oppimisen arviointi ja osaamisen arviointi. Naista oppimisen arviointi
kehittdd laatua ja osaamisen arviointi taas mittaa osaamista. Oppimisen
arviointia toteutetaan seka yksilo-, ryhmé- etta tydyhteisotasoilla eli arviointiin
osallistuvat seka opettajat, opiskelijat ettd tydelaman edustajat. Osaamisen
arviointi taas on jatkuvaa opiskelijan ohjausta ja toteutuu esimerkiksi
arviointikeskusteluina. Tassa arviointi  perustuu  opetussuunnitelmassa
kuvattuihin tavoitteisiin. Naiden kahden valinen ero ja merkitys on tarkea
ymmartaa, jotta voidaan arvioida osaamista, eika pelkastaan suorituksia.
(Kangastie & Mastosaari 2016a, 24-27.) Tapauskohtainen kehittavan arvioinnin
menetelmien suunnittelu on tarpeen, jotta ne tukisivat arviointien vaikuttavuutta
seka kehittaisivat toimintaa jo arviointiprosessin aikana (Moitus & Kamppi 2020,
5).

Arviointijarjestelmén on joka tapauksessa oltava yhtendinen opetussuunnitelman
taustalla olevien tieto- ja oppimisndkemysten kanssa (Heikkinen 2013, 46).
Osaamisen arvioinnin kehittamisessa tulee miettia jo etukateen, milla

arviointimenetelmalla tarvittava osaaminen parhaiten saavutetaan ja voidaan
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todeta (Kangastie & Mastosaari 2016a, 27). Koulutuksessa on kokeiltava
monipuolisesti erilaisiin oppimistavoitteisiin soveltuvia menetelmiad ja arvioinnin
on kohdistuttava asiantuntijuuden ja tytelaman kannalta keskeisiin asioihin
(Heikkinen 2013, 46, 48).

Ensimmaisella kerralla opettajan voi olla vaikkea ymmartaa uuden
arviointimenetelman luonnetta. TAma saattaa vaikuttaa menetelman kokeilun
onnistuneeseen toteutukseen. (Heikkinen 2013, 46.) Onnistuneeseen
menetelmakokeiluun paaseminen vaatii uskalluksen liséksi myos perehtymista
eri arviointimenetelmien luonteeseen. Arviointimenetelmavalinnoilla voidaan
ohjata opiskelijoita erilaiseen opiskelutoimintaan. Mikali menetelmét eivat ole
sidoksissa opiskelijoiden tekemiseen, voi opiskelu muuttua ulkoa opettelua
korostavaksi ja oppimistuloksista tulla pinnallisia. (Hypponen & Linden 2009, 57,
65.) Moituksen ja Kampin (2020, 12) perusteella perinteisia arviointimalleja
haastaa muun muassa toimintaymparistéjen muuttuminen ja muutosnopeuden
kiihtyminen. Talléin ennakoitavuus on hankalampaa ja arvioinnin tulee
samanaikaisesti olla seka reaaliaikaista etta kokonaisvaltaista (Moitus & Kamppi
2020, 12).
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5 JOHTAMISOSAAMINEN

5.1 Johtaminen ja esimiesty®

Johtaminen, johtajuus ja johtaja ovat kasitteiné sellaisia, joista on vaikea saada
selvaa ja ilmidina laaja-alaisia seka vaikeasti maariteltavia. Liséksi ne voidaan
myds nahdd moniulotteisina ja aina  kulttuuri-, tilanne-  seka
organisaatiosidonnaisina. (Neilimo 2012, 68.) Johtajuudella voidaan tarkoittaa
seka johtajan asemaa etta johtajana oloa. Sita pystytaan siis tarkastelemaan niin
asemana kuin johtajan roolissa toimimisena. (Lindgren 2008, 9.) Esimiehen
perustehtdvanad voidaan katsoa olevan tybdyhteison johtaminen parhaaseen
mahdolliseen suoritukseen ja tulokseen (Aarnikoivu 2008, 34). Etenkin ihmisten
johtamisen tehtdvana on saada ihmiset toimimaan tiettyyn suuntaan
organisaation tavoitteen saavuttamiseksi (Jarvinen 2014; Ty6turvallisuuskeskus
2020).

Vaikka johtaminen liittyykin Strandmanin (2009, 32) mukaan vahvasti
hallinnollisiin  kaytantéihin, on se Kkuitenkin ennen kaikkea inhimillista
vuorovaikutusta ja sen onnistuneisuus riippuu niin johtajasta kuin johdettavista
(Lindgren 2008, 19). Inmisten valisessa vuorovaikutuksessa tunteet ovat Kolarin
(2010, 14) mukaan suuressa roolissa ja ne vaikuttavat merkittavasti
motivaatioon, toimintastrategioihin seka osaamisen kehittymiseen. Johtamisessa
ja esimiestydssa on siis usein kyse hallinnasta tai ohjauksesta (Kamensky 2015,
91). Nain ollen siihen siséltyy vaikuttamista, vallan kayttéa, paatdoksentekoa,
yhteisen tavoite- ja arvoperustan luomista seka sen tavoittelemista (Strandman
2009, 32). Lindgrenin (2008, 59) mukaan paatoksenteko nahdaan yhtena

johtajan tarkeimmista tehtavista.

Jokaisen organisaation toiminnassa on havaittavissa kolme, painotukseltaan
vaihtelevaa, elementtia. Naita ovat teknologia, talous ja ihmiset. (Kamensky
2015, 16.) Johtajat ja esimiehet tarvitsevat siis erilaisia kykyja valmistautuakseen
tydelaman myllerryksiin. Kykyj&, joiden avulla selviytyd riittdmattomista
nakemyksista ja kapeakatseisuudesta. (Schoemaker, Heaton & Teece 2018, 15.)
Nokkonen ja Suvanto (2018, 19) ovat esittaneet, ettd organisaatio ei voi
menestyad ilman kykya uudistua. Muutokset ovat valttdmattomia yritysten

kehittymiseksi ja kilpailukyvyn sailyttamiseksi. Ne ovat muodoltaan yha
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moniulotteisempia ja nopeatempoisempia, mika taas vaatii esimiehelta

osaamista seka kykya ennakoida tulevaa. (Nokkonen & Suvanto 2018, 19.)

Koska olosuhteet muuttuvat, myds muutosten johtamisen on muututtava (Kaleta
& Witek-Crabb 2015, 62). Hyvélla johtamisella voidaankin helpottaa ihmisten
muutospaineita, vahvistaa motivaatiota, Iluoda mahdollisuuksia taitojen
soveltamiselle seka tukea jatkuvaa oppimista (Kolari 2010, 14). Jatkuvasti
muuttuvan tydelaman ja sen vaatimusten myota esimiestyén merkitys korostuu.
Pelkkd oman alan substanssiosaaminen ei enaa riita, koska esimiestytn perusta
on muuttunut. (Uutela 2019, 11.) Tyéssa menestyminen edellyttdakin sitd, etta
esimiehet motivoivat, tarjoavat mahdollisuuksia sekd rohkaisevat tyoyhteison

jasenia kehittymaan (Ahokallio-Leppéala 2016, 26).

5.2 Johtamisen nakodkulmia

Johtamiseen kuuluvat osaltaan eri oppisuunnat, opit ja taidot, joiden avulla
organisaatioita sekd ihmisid johdetaan (Kamensky 2015, 16). Usein esille
nousevat kasitteet leadership ja management. Management-termia on kaytetty
selittAmaan jarjestyksen ja johdonmukaisuuden muodostamisprosessia, kun taas
leadership pyrkii kehitykseen ja edistykseen (Rodd 2014, 47). Termeja on
eroteltu toisistaan myo6s niin, ettéd leadership olisi oikean asian tekemista ja
management taas asioiden tekemista oikealla tavalla. Naita kuitenkin kaytetaan
seka yhdessa etta erikseen. (Golensky & Hager 2020, 82.) Erillisyys johtuu muun
muassa siitd, ettd alun perin johtaminen on ollut asioiden johtamista ja

myOhemmassa vaiheessa myds ihmisten johtamista (Markkula 2011, 183).

Johtamistavoista tehokkaimpana voidaan pitaa osallistuvaa johtamista, koska se
perustuu organisaation arvoihin ja sen tavoitteena on saada ihmiset johtamaan
itseadn (Markkula 2011, 68). Itsensa johtamisessa tulee kyeta ymmartamaan
seka johtamaan itseddn, mita taas pidetdaan lahtokohtana muiden johtamiselle.
Kun osaa johtaa itseddn, onnistuu helpommin my6s hyédyntdmaan
johdettaviensa potentiaalin eri tehtavissa. (Salmimies & Ruutu, 2014.) Ihmisten
johtamisen taidolla tarkoitetaan ihmisten vapauttamista tekem&an ty6tansa
tehokkaalla ja inhimillisella tavalla. Osallistuvan johtamisen rinnalla puhutaan

myOs osallistavasta johtamisesta, jonka tavoitteena on saada ihmisia
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osallistumaan ja vaikuttamaan organisaation toimintaan. (Markkula 2011, 68—
69.)

Osaamista luonnehditaan yhdistelmana kokemuksen kartuttamaa hiljaista tietoa,
“pelisilmaa” seka taitoja, joiden avulla henkil6 pystyy suoriutumaan tehtavastaan
tehokkaasti (Tripathi & Agrawal 2014, 350). Makinen & Annala (2010, 41)
puolestaan maarittelevat osaamisen olevan tietoa, taitoa, patevyytta seka
oppimistuloksia. Osaamisen johtamisessa ihmisten tiedot ja taidot yhdistyvét
organisaation osaamiseen seka tavoitteisiin. Siind eri toimintoja sovitetaan
yhteen yhteistoiminnallisia menetelmia hyvaksi kayttden. (Ahokallio-Leppala
2016, 46.) Osaamisen johtamisen ja kehittdmisen toimintamalli tuo Ahokallio-
Leppalan (2016) tutkimuksen mukaan selvida muutoksia kaytannon
johtamistydhon. Johtamistoiminnasta tulee tavoitteellisempaa, kun strategiat,
kehittdmissuunnitelmat, kehityskeskustelut sekda osaaminen ndhdéan yhtena
systeemind. (Ahokallio-Leppala 2016, 187.) Osaamisen johtaminen tarjoaa
keinon tehda tyontekijoistd entista taitavampia, jolloin organisaatiolla on
mahdollisuus péaasta etulyontiasemaan Kkilpailijoihin ndhden sekd kohentaa
organisaation omaa suorituskykya (Tripathi & Agrawal 2014, 354). Osaamisen
kehittymistda ja osaamista johtava esimies hahmottaa tulevaisuutta ja tuntee
henkilostonsd tadmanhetkisen osaamisen sekd muuttaa tulevaisuuden
kehittymisnakemykset osaamistarpeiksi (Hokkanen, Makela & Taatila 2008, 96).
Osaamisen johtaminen liittyy siis k&sitykseen tiedosta (Ahokallio-Leppéla 2016,
50).

Laihonen ym. (2013, 32) mé&arittelevat tietojohtamisen uutena johtamisen osa-
alueena, jonka taustalla on ajatus tiedon merkittavasta roolista organisaatioiden
menestymisessd. Tehokkaan tietojohtamisen kautta johdolle saadaan oikeaa,
ajantasaista tietoa (Sitra 2014, 13). Sen avulla esimiestydssa voidaan siis
parantaa toiminnan laatua, tehokkuutta ja vaikuttavuutta (Laihonen ym. 2013,
32). Leskela ym. (2019, 27) nostavat esiin tietojohtamisen olevan myds osa
strategista, taktista ja operatiivista paatoksentekoa. Tiedon soveltamisessa
paatoksentekoon tarvitaan ihmisia ja heidan kykyaan, mahdollisuuksiaan seka
motivaatiotaan (Kosonen 2019). Jalostamalla olemassa olevaa tietoa, saadaan
paatoksenteon tueksi tulevaisuuteen luotaavaa tietoa. (Sitra 2014, 3). Yksi
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yleinen lahestymistapa tietojohtamisessa on erottaa toisistaan tiedon johtaminen
ja tiedolla johtaminen. Tiedon johtamisella viitataan organisaation oppimiseen ja
uusiutumiseen. Tiedolla johtaminen taas viittaa toimintatapoihin, joilla tietoa

hyodynnetddn johtamisessa. (Laihonen ym. 2013, 32.)

Ihmisten vélisessd vuorovaikutuksessa tunteet ovat suuressa roolissa. Tunteet
vaikuttavat merkittdvasti motivaatioon, toimintastrategioihin sekad osaamisen
kehittymiseen. (Kolari 2010, 14.) Tunneélykkaalla johtamisella viitataan alaisten
tunteiden hallintaan. Heidan tunteensa ja tarpeensa vaativat ymmarrysta,
huomiointia sek& kunnioitusta. Lopputuloksena voi syntya luottavainen ja
merkityksellinen suhde johtajan ja alaisen valille. (Ouakouak, Zaitouni & Arya
2020, 258.) Liisa Vaananen (2020) toi haastattelussaan esiin yhteistyon,
luottamuksen ja avoimuuden tarkeyttd esimiestydssd. |hmisten kanssa
tyoskennellessa taytyy herkasti kuunnella ja kuulostella muita. Yksin ei parjaa,
vaan yhteistydssa on voimaa. (Vaananen 2020.) Tunnealykas johtaminen lisaa
ihmisten fyysista ja psyykkistd hyvinvointia, mik&a johtaa parempiin suorituksiin
tydelamassa. Useat tutkijat ovatkin sitd mieltd, ettd tunnedly on avainasemassa

puhuttaessa tehokkaasta johtamisesta. (Maamari & Majdalani 2017, 329.)

5.3 Johtajana kehittyminen

Lehto (2018, 1) kertoo, kuinka aiemmin ajateltiin, ettd hyvaksi johtajaksi
synnytdan. Hyvaksi johtajaksi voidaan kuitenkin myds kouluttautua ja kehittya
(Lehto 2018, 1). Johtajaksi ja esimieheksi kouluttautuminen koetaan tarkeaksi
tulevaisuuden kannalta ja johtamisen seka esimiestydn opettaminen onkin
selkeasti lisaantynyt (Allio 2018, 21). My6s DeRue, Sitkin ja Podolny (2011, 369)
toteavat tutkimuksessaan johtamisen opettamisen ja sen kehittamisen
korostuvan tulevaisuudessa. Koulutuksen nakokulmasta tulevaisuuden johtaja
ja esimies on vastuullinen, ajattelevainen, tekevainen sekd innovatiivinen
maailman muuttaja, jolla on ndkemyksia ja periaatteita (DeRue, Sitkin & Podolny
2011, 369). Johtamisessa painotetaan vuorovaikutusta, innostamista,
sosiaalisia- seka tunnetaitoja ja kykya tyontekijoiden yksildlliseen huomiointiin
(Fredriksson & Saarivirta 2015, 7-8).

Ammattikorkeakoulut toteuttavat eri alojen johtamisopintoja tutkintoon johtavana

koulutuksena. Esimerkiksi vuonna 2020 Lapin ammattikorkeakoulun ylempien
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ammattikorkeakoulututkintojen  esittelyssa kerrotaan tavoitteena olevan
johtamistaitojen kartuttaminen seka omien esimiestaitojen kehittdminen. (Lapin
ammattikorkeakoulu 2020d.) Johtajana kehittymisen  hydtyja tuovat
tutkimuksessaan esille Hokka, Vahasantanen, Paloniemi ja Etelapelto (2017). He
selvittivat johtamisen ja esimiestybn koulutusohjelmaan osallistuneiden
tyytyvaisyytta koulutuksen antiin. Osallistujat kertoivat kouluttautumisen tuoneen
uusia nakokulmia ja tyodkaluja johtamistybhtén seka kirkastaneen heidan
johtamisidentiteettidnsa. (Hokka ym. 2017, 34-44.) Allion (2018, 24) mukaan on
tarkeda loytdd omaa persoonaa tukeva ja omia arvoja seka uskomuksia

mukaileva tapa johtaa ja toimia esimiehena.

Ty6 2040-raportti esittelee kolme hyvin erilaista skenaariota tulevaisuuden
tyoelamastd. Yhdessad naistd skenaarioista todetaan se, ettd vuonna 2040
esimiehid on puolet vahemman kuin 2017. Organisaatiokulttuuri muuttuu
merkittavasti ja tama muuttaa myos johtamiskoulutusta. Johtamiskoulutuksesta
valmistuu vuorovaikutusvalmentajia, jotka kehittéavat ja koordinoivat osaamista.
(Jousilahti ym. 2017, 37, 91.) Futuristi, kirjailija ja visionaari Perttu Pdlonen
nostaa esille ne taidot, jotka erottavat ihmiset tietokoneista. P6lonen nékee, etta
pehmeat arvot, kuten empatiakyky ja lasnéolo, eivat katoa. Nama ovat koneille
saavuttamattomissa, koska niitd ei voi mitata. POlénen korostaa, etta
innovatiivinen johtaja ymmartdd pehmeiden arvojen vaalimisen synnyttavan
pitkalla aikavalilla parempia tuloksia. Han uskoo, etté inhimilliset nakékohdat ja
monitieteinen ajattelu ovat perustana tulevaisuudelle, jotta tekniikan kehitysta

voidaan tasapainottaa (P6lonen 2020.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittdd johtamisen ja esimiestydn opintojen
toteutuksen nykytilannetta analysoimalla opetussuunnitelmia ja haastattelemalla
Lapin ammattikorkeakoulun osaamispaallikdita. Tutkimuksemme tavoitteena

oli tuottaa tietoa johtamisen ja esimiestydn opintojen kehittdmiseksi.
Tutkimuksellamme vastattiin seuraaviin kysymyksiin:

Milla tavalla johtamisen ja esimiestydn opinnot tulevat esille

opetussuunnitelmissa AMK- ja YAMK-tasoilla?

Minkalaisia kehittamistarpeita osaamispaallikdiden mielesta liittyy johtamisen ja

esimiestydn opintojen toteuttamiseen?

6.2 Tutkimuksen lahestymistavan ja menetelmén valinta

Tutkimuksemme oli luonteeltaan laadullinen. Laadullisen tutkimuksen
lahtokohtana on ihminen (Kylma & Juvakka 2007, 16). Laadullinen eli
kvalitatiivinen tutkimusmenetelméa valitaan kaytettavaksi silloin, kun halutaan
selvittdd ihmisten antamia merkityksia ilmidille ja tapahtumille (Hirsjarvi & Hurme
2015, 27-28). Todellisuus ja tutkittava ilmi®, tutkimukseen osallistuvien ihmisten
nakokulmasta katsottuna, ovat laadullisessa tutkimuksessa mielenkiinnon
kohteina (Kylma & Juvakka 2007, 23). Laadullisella tutkimuksella tuodaan esiin
tutkittavien  havaintoja. Lisdksi se on keino p&aastd huomioimaan

menneisyyteen ja kehitykseen liittyvia tekijoita. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 27-28.)

Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa, teoriaa tai tuoda
esiin uutta nakokulmaa jo tutkittuun asiaan (Kylma & Juvakka 2007, 22, 29). Sen
erityispiirre on, etta tavoitteena ei ole I6ytaa totuutta tutkittavasta asiasta, vaan
tutkimuksen aikana muodostuneiden tulkintojen avulla nayttdad esimerkiksi
ihmisen toiminnasta jotakin, mika ei ole valittbmasti havaittavissa. Ihmisten
kuvaamien kokemusten ja kasitysten avulla tehdaan tulkintoja tutkittavasta
asiasta. (Vilkka 2015.) Laadullisen tutkimuksen tunnusomaisena piirteend

viitataankin usein olevan induktiivinen eli aineistolahtbinen paattely, jossa
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yksittdisistd tapahtumista tehdyt havainnot yhdistetddn laajemmaksi
kokonaisuudeksi (Kylma & Juvakka 2007, 22, 29).

Tutkimusmenetelméksemme olisi voinut soveltua myo6s toimintatutkimus. Sen
lahtokohtana toimii kaytantdjen ja toimintatapojen muuttaminen (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2009, 59-60). Tarkoituksenamme oli selvittdd tyon ja
toiminnan nykytilannetta seka haasteita ja tuoda niitd tietoisuuteen, kuten
Jantunen ym. (2013, 32-33) toimintatutkimusta kuvaavat. Emme kuitenkaan
jakaneet vastuuta muiden toimijoiden kanssa, koordinoineet yhteistoimintaa tai
kaynnistdneet muutosta, kuten toimintatutkimukselle on tyypillistd. Sen sijaan
tarjosimme tyokaluja kehittamistyéhon. Toimintatutkimuksen ohella pohdimme
myo6s kaytantdtutkimuksen valintaa. Siind tutkimus- ja kehittdmistyon
lahtokohtina ovat asiantuntijoiden tai asiakkaiden toiminnasta syntyvat todelliset
tiedontarpeet tai huolenaiheet (Satka ym. 2016, 9, 92). Kaytantotutkimus
keskittyy kuitenkin palveluiden ja asiakastyon kehittdmiseen sosiaalialalla (Satka
ym. 2016, 9, 92), korostaen erityisesti asiakasndktkulmaa (Rantanen & Toikko
2006, 405).

Tahan tutkimukseen valitsimme laadullisen lahestymistavan, silla halusimme
tuoda esiin uutta perspektiivia johtamisen ja esimiestytn opintoihin liittyen. Emme
halunneet osoittaa opinnoissa esille tulevia asioita oikeiksi tai vaariksi, vaan
pikemminkin halusimme tuoda asiat esiin uudessa valossa. Tutkimuksessamme
teimme koontia sek& havaintoja Lapin ammattikorkeakoulun syksylla 2020
uusimmista saatavilla olevista opetussuunnitelmista johtamisen ja esimiestytn
opintojen osalta. Lisaksi kuvasimme niiden mahdollisia kehittAmistarpeita
osaamispadllikdiden  nakokulmasta.  Tutkimuksessamme oli  kaytdssa
laadulliseen tutkimukseen liitetty induktiivinen péaattely. Kokosimme yhteen
johtamisen ja esimiestydn opinnoissa nakyvia yhtéalaisyyksia ja eroavaisuuksia

sekd osaamispaallikdiden ajatuksia.

6.3 Aineiston keruu ja analysointi

6.3.1 Aineiston kerdaminen

Tutkimusaineistona kaytimme Lapin ammattikorkeakoulun viimeisimpia

opetussuunnitelmia kaupan-, hallinnon- ja oikeustieteiden aloilta, palvelualoilta,
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tekniikan- seka terveys- ja hyvinvointialoilta (liite 3). Opetussuunnitelmat olivat
Lapin ammattikorkeakoulun sahkoisessa opinto-oppaassa, josta kerdsimme
aineiston 25.-27.9.2020. Opetussuunnitelmat toimivat opintoja ohjaavina
dokumentteina (Jyvaskylan yliopisto 2020) ja ne olivat meille niin sanottua
luonnollisesti olemassa olevaa aineistoa. Tama tarkoittaa Ruonavaaran (2011,
22) mukaan sita, ettd tutkija ei ole vaikuttanut millaan tavalla aineiston syntyyn.
Tallaisen luonnollisen aineiston kayttamisen etuja on myds se, ettd sen

kerddminen on yleensa vaivatonta ja edullista (Ruonavaara 2011, 22).

Dokumenttien kaytdssa tutkimuksen aineistona ongelmaksi voi nousta se, etta
ne kertovat vain siitd, mik& on dokumentoitu ja sailynyt. Tutkijalla ei siis ole
vaikutusmahdollisuutta siihen, mista ne Kkertovat. Dokumentteihin on
suhtauduttava aina lahdekriittisesti. (Ruonavaara 2011, 22-23.) Aineistona
kaytettavien opetussuunnitelmien koulutukset valikoituivat toimeksiantajan
kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta. Koulutusohjelmat ovat paivittaneet
opetussuunnitelmiaan eri tahdissa, joten kaikki kayttamamme versiot eivat olleet
saman vuoden opetussuunnitelmia. Tahan tutkimukseen oli toimeksiantajan
toiveena saada useampi tekija, jotta kasiteltdvaksi voidaan ottaa useampia

koulutusaloja.

Opetussuunnitelmien lisdksi kerdsimme tutkimusaineistoa systematisoidulla
asiantuntijahaastattelulla. Haastattelu on keino saada tutkimusaineistoa
kokemusperéaisesta tiedosta seka arkisesta ymmarryksesta liittyen ympardivan
kulttuuriin ja yhteiskunnan luonteeseen (Hyvéarinen 2017). Haastattelu on
menetelmand joustava ja tarjoaa vuorovaikutuksellisen tilanteen, jolloin
haastatteluhetki antaa mahdollisuuden tiedonhaun suuntaamiseen (Hirsjarvi &
Hurme 2015, 34). Alastalon, Akermanin ja Vaittisen (2017) mukaan
asiantuntijuus voi perustua tieteeseen, ammattiin tai instituutioon. Yleensa
asiantuntijalla on hyppysissaan sellaista, erityistd, tietoa tai taitoa, mita niin
sanotusti maallikolla ei ole. Juuri tata tietoa asiantuntijahaastattelulla halutaan
kerata. (Alastalo, Akerman & Vaittinen 2017.)

Toteutimme asiantuntijahaastattelun kaikille Lapin ammattikorkeakoulun
osaamispaallikdlle, joita oli kolmetoista. Lahestyimme heita sahkopostitse

kysymalla kiinnostusta tutkimukseen osallistumiselle. Samalla toimitimme
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tutkimussuunnitelmamme. Seuraavaksi heidan kanssaan sovittiin
haastatteluaika ja lahetettin tiedote tutkimuksesta (lite 4) seka
suostumuslomake (lite 5). Osaamispaallikét antoivat suostumuksensa
tutkimukseen osallistumiseen vastaamalla heille [&hetettyyn s&hkdpostiin.
Haastattelut toteutettiin ja nauhoitettiin etana, Google Meet-palvelun valityksella.
Jokaiselle haastattelulle varattiin aikaa yksi tunti. Haastattelujen kestot vaihtelivat
viidentoista ja viidenkymmenen minuutin valilla. Osa haastatteluista toteutettiin
kahden ja osa kolmen haastattelijan toimesta. Suunnittelimme jokaisen
haastattelutilanteen etukéateen, jakamalla kysymykset tutkijoiden kesken niin, etta
vuorollaan jokainen toimi kysyjand ja toiset tarkkailijoina sek& mahdollisten

tarkentavien kysymysten esittajina.

Haastattelun avulla aineistoa keraava tutkimus tarvitsee kolmenlaisia
kysymyksia. lhan ensimmaiseksi tarvitaan yksi tai useampia tutkimuskysymyksia,
joiden tarkoituksena on ohjata tutkimuksen jasentymista. Toisena haastatteluun
tarvitaan haastattelukysymyksid, jotka eivat ole tdsmaélleen samoja kuin
tutkimuskysymykset. Kolmannen kysymysryhman muodostavat aineistolle
tehtavat kysymykset. Viimeisen ryhman kysymykset ovat liitoksissa aineiston
lukutapaan eli miten aineiston avulla vastataan tutkimuskysymyksiin. (Hyvarinen

2017.) Tutkimuksemme haastattelukysymykset ovat liitteessa 6.

Kuva- ja aanitallenteet muodostavat haastattelututkimuksen tutkimusaineiston,
kun ne on purettu tekstimuotoon (Ruusuvuori & Nikander 2017). Aineiston
litteroiminen on kaytetympaa kuin paatelmien tekeminen suoraan materiaalista,
eika sille ole olemassa yksiselitteista ohjetta (Hirsjarvi & Hurme 2008, 138-139).
Aineiston litterointi sanatarkasti puhtaaksikirjoittaen on yleinen litteroinnin muoto,
kun aineiston analyysi tehddan kayttamalla sisdllonanalyysia (Ruusuvuori &
Nikander 2017). Haastattelujen litteroinnissa kaytimme tatd muotoa, jatimme
kifaamatta tauot ja huokaukset seka mahdolliset sanojen hakemiset.
Haastatteluidemme aikana oli toisinaan yhteysongelmia, joten taysin
totuudenmukaisesti ei eleitd, ilmeita ja &4&nen painon vaihteluita olisi edes

pystynyt merkitsemaan. Litteroitua aineistoa kertyi 36 sivua.
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6.3.2 Aineiston analysointi

Tassa tutkimuksessa opetussuunnitelmien sisaltoa seka litteroitua
haastatteluaineistoa

analysoitiin aineistolahtotisella sisallonanalyysimenetelmalla. Sisallénanalyysi
on systemaattinen menetelma, jonka avulla kuvataan analyysin kohteena olevaa
tekstia (Kylma & Juvakka 2007, 112). Tekstin analysoinnissa on tarkeaa
tunnistaa kielen ja yksittaisten sanojen merkitys (Duriau, Reger & Pfarrer 2007,
6). Se voidaan toteuttaa aineistolahtdisesti, teorialdhttisesti tai teoriaohjaavasti.
Aineistolahtdisessa siséllonanalyysissa aikaisempien havaintojen, tietojen tai
teorioiden ei pitaisi vaikuttaa analyysin toteuttamiseen, saati lopputulokseen.
Teorialahtdisessa ja teoriaohjaavassa sisédllonanalyysissa puolestaan on
taustalla aina vaikuttamassa jokin teoria, joko ohjaavana ja avustavana tai

maarittelevana tekijana. (Tuomi & Sarajarvi 2018.)

Aineistolahtdinen sisallonanalyysi voidaan tehdd Tuomen ja Sarajarven (2018)
mukaan kolmella eri tavalla, joita luonnehtivat analyysitapaan vaikuttavat
perinteet. Yhdysvaltalaisen perinteen (Tuomi & Sarajarvi 2018) mukainen
siséllonanalyysi lahtee liikkeelle aineistosta saadun kokonaiskuvan avulla (Kylma
& Juvakka 2007, 114). Vastaavasti, fenomenologishermeneuttisessa perinteessa
aineiston analyysia johtaa aineistosta nouseva ndkodkulma. Hermeneuttista
perinnettéd luonnehtivat tekstin aitouden maarittaminen seka tekstin paasanoma.
(Tuomi & Sarajarvi 2018.) KayttAmamme yhdysvaltalaisen perinteen mukaan
analysoitavan aineiston kokonaisuuden hahmottamiseksi voidaan esimerkiksi
poimia taustatietoja, kerata aineiston keskeisia teemoja tai
tehda esimerkiksi aineistokehikko. Aineiston kokonaisuuden hahmottaminen
mahdollistaa aineiston kasittelya edelleen yksityiskohtaisemmaksi analyysiksi,
jossa on kolme vaihetta: pelkistaminen, ryhmittely ja abstrahointi (Kuvio
1). (Kylma & Juvakka 2007, 114-116.)
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Yleiskuvan
hahmottaminen Pelkistaminen

Abstrahointi

aineistosta

Kuvio 1. Aineistolahtdisen analyysiin p&avaiheet (Mukaillen Kylm& & Juvakka 2007,
115).

Merkityksellisten asioiden poimiminen aineistosta on perusta pelkistamiselle tai
tiivistamiselle. Pelkistamisvaiheessa merkitykselliset iImaisut
tiivistetaan, sailyttaen niiden olennainen siséltd. Seuraavaksi nama ilmaisut
kootaan ja niita vertaillaan, etsien sisallollisia
samankaltaisuuksia. Samankaltaiset ilmaisut voidaan siis yhdistdéa samaan
luokkaan. Ryhmittelyn eli klusteroinnin avulla etsitaan pelkistettyjen ilmausten
samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Yhdistetyista ilmauksista syntyneet
luokat nimetaan kattaen kaikki sen alle keratyt pelkistetyt
ilmaukset. Ryhmittelyssa on téarkeaa arvioida miten pitkélle ryhmittelya jatkaa,
jotta tulosten informaatioarvo ei vahene. Sisallénanalyysin viimeisena vaiheena
on edellisten kanssa limittain asettuva abstrahointi. Se on mukana jo aineiston
pelkistamis- sek& ryhmittelyvaiheissa. Tutkimuksen  tarkoitukseen ja
tutkimustehtaviin saadaan siis vastaus pelkistdmisen, ryhmittelyn ja
abstrahoinnin avulla luodun synteesin kautta. (Kylmé & Juvakka 2007,116—
119.)

Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa sanoja tekstissa seka niihin liittyvia
ilmauksia luokitellaan niiden teoreettisen merkityksen perusteella. Tutkimuksen
tarkoitus ja kysymyksen asettelu ohjaavat aineistolahtdistd pdaattelya, johon
sisdllonanalyysi  perustuu. Sisallénanalyysin  avulla  halutaan ratkaista
tutkimuksen tarkoitus ja tutkimustehtavat. Toisin sanoen koko saatavilla olevan
materiaalin analysointi ei ole tarpeen. Tutkimustehtdvat voivat tarkentua niin
aineiston keruun kuin aineiston analyysinkin aikana, kun kyseessa on laadullinen

tutkimus. Aineistolahtbisessa sisallonanalyysissa selvitetddn, mitd aineisto
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kertoo tutkittavasta ilmiosta. (Kylma & Juvakka 2007, 112-113.) Laadullisen

analyysin aineistoa tarkastellaan kokonaisuutena (Alasuutari 2011).

Valitsimme aineistomme analyysitavaksi aineistolahtdisen siséallénanalyysin,
silA emme halunneet aiempien teorioiden ohjaavan kasitystemme
muodostumista. Se oli mielestdamme selkein keino 16ytdd vastaus
tutkimuskysymyksiimme. Opetussuunnitelmien osalta halusimme selvittaa
johtamisen ja esimiestydn opintojen tamanhetkisen tilanteen, esimerkiksi
opintojen laajuuden, kaytetyt opetusmenetelméat seka opintojen sisallon.
Litteroitua haastatteluaineistoa kasiteltin samaan tapaan ja analyysi tehtiin
puhtaasti kaytetyn aineiston perusteella. Tutkimuskysymyksemme ohjasivat
aineiston Kkasittelyd ja tarkoituksenamme oli nimenomaan muodostaa
kokonaiskasitys johtamisen ja esimiestydbn opinnoista syksylla 2020.
Nakokulmaa tutkimukseemme toivat osaamispaallikbiden ajatukset kyseisten

opintojen kehittamistarpeista.

Opetussuunnitelmien sisadllénanalyysi aloitettin  poimimalla johtamiseen ja
esimiestyohon liittyvat opintojaksot ja niiden laajuudet taulukkoon (lite 7)
koulutuskohtaisesti seka ammattikorkeakoulu- etta ylemmalta
ammattikorkeakoulutasoilta. Ensimmaisen tutkimuskysymyksemme seka
opinndytetydbmme tarkoituksen perusteella valitsimme taulukkoon sellaiset
opintojaksot, joiden nimessd mainittin  johtaminen tai esimiestyo.
Mielenkiintomme kohdistui my6s opintojaksoihin, joiden nimessa oli sana
“tyoyhteisd”. Koimme, etta tydyhteisbosaaminen on vahvasti sidoksissa
johtamiseen ja esimiestybhon. Lisaksi haastattelemamme osaamispaallikot
toivat esiin tydyhteiso ja -elaméosaamisen tarkeyttd, joten mielestamme myos

nama opintojaksot oli perusteltua ottaa tarkasteluun mukaan.

Seuraavaksi tarkastelimme kutakin opintojaksoa syvemmin. Kerasimme
taulukkoon  keskeisen  sisallon, toteutus- ja  arviointitavan  seka
toteutusajankohdan. Kirjasimme ylos myo6s jarjestavan kampuksen seka opinnot,
joihin kukin opintojakso kuului. Asioiden listaamisen jalkeen pohdimme, miten
saisimme ne koottua yhteen tarkoituksenmukaisesti ja luettavaan muotoon.
Teimme erilaisia “taulukkokokeiluja”, kunnes ne Idysivat lopullisen muotonsa.

Ammattikorkeakoulutason opetussuunnitelmia on kasitelty koulutusaloittain.
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Koulutukseen siséltyvat opinnot ja niiden laajuudet on keratty omaan
taulukkoonsa. Toiseen taulukkoon on keratty muu tieto, kuten opintojakson
keskeinen sisaltd. Ylemman ammattikorkeakoulun osalta teimme samankaltaiset
taulukot. Ensimmaiseen taulukkoon kerdsimme yhteen kaikki ylemmat
ammattikorkeakoulukoulutukset ja niihin siséltyvat opintojaksot. Toiset taulukot
teimme alakohtaisesti, kooten niihin muun muassa opetusmenetelmia.

Taulukoita kasitelladn tarkemmin kappaleessa kuusi.

Haastatteluaineistosta kerattiin pelkistettyjen ilmausten kautta asioita, joista
saatiin vastauksia toiseen tutkimuskysymykseemme. Pelkistetyt ilmaukset
sijoitettiin taulukkoon ja niille luotiin ryhmittelyn kautta yhdistavana tekijana
alaluokat. Taman jalkeen ilmauksia ryhmiteltiin edelleen ja niille luotiin ylaluokat.
Taulukon avulla lahdimme Kkirjoittamaan synteesin Kkautta vastauksia
tutkimuskysymyksiimme.  Kirjoitustydn lomassa tekemamme taulukko
muokkaantui edelleen. Pohdinnan myota pelkistetyt ilmaukset vaihtoivat viela
paikkaa ja saimme tiivistettyd ylaluokkien maardad lisdamalla niihin siséltoa
alaluokkien avulla (liite 8). Asiakokonaisuuksia kasittelimme paaluokittain ilman

koulutusohjelmasidonnaisuutta.



29

7 JOHTAMISEN JA ESIMIESTYON OPINTOJEN KEHITTAMINEN LAPIN
AMMATTIKORKEAKOULUSSA

7.1 Johtamisen ja esimiestydn opinnot opetussuunnitelmissa

7.1.1 Kauppa-, hallinto- ja oikeustieteiden AMK-tutkinnot

Kauppa-, hallinto- ja oikeustieteiden alalla oli kuusi erilaista Tradenomi (AMK)
toteutusta ja naiden opetussuunnitelmissa 16 johtamiseen ja esimiesty6hon
littyvaa opintojaksoa (lite 9). Tradenomi-opinnoissa korostuvat aiheet
painottuivat Rovaniemelld ja Torniossa eri tavalla. Rovaniemella syvennyttiin
muun  muassa  vastuulliseen liiketoimintaan  kannattavuuskeskeisen
ajattelumallin, asiakaslahtdisyyden ja yritysjuridiikan ndkdkulmasta. Torniossa
taas kehityttiin digitaalisten markkinointiratkaisujen asiantuntijaksi. (Lapin
ammattikorkeakoulu 2020d.) Tama nakyi myos johtamisen ja esimiestydn
opinnoissa, joita Tornion paiva- ja monimuotototeutuksien opetussuunnitelmissa
oli muihin toteutuksiin verrattuna v&hemman. Tornion verkkototeutuksessa
suuntauduttiin  johtamiseen  muuttuvassa toimintaymparistossd (Lapin
ammattikorkeakoulu 2020d). Tama suuntautuminen tuli esille myds johtamisen ja

esimiestydn opintojen maarassa.

Opintojaksoihin liittyvét arviointiasteikot, menetelmat seka sisallot ovat litteessa
10. L&hi- ja etdopetus, luennot, tentti, harjoitustehtavat seké harjoitukset yksin ja
ryhmissa olivat opetusmenetelmid, jotka opetussuunnitelmista nousivat esille.
Rovaniemen toteutukset olivat samankaltaisia keskenaan ja naissa toistuivat
samat opintojaksot. Keskeisimmat sisallot liittyivat tyoyhteisbosaamiseen,
henkilostojohtamiseen ja esimiestydhén seka taloushallintoon. Tornion
monimuotototeutuksen opintojakson sisallot keskittyivat markkinoinnin ja
myynnin johtamiseen. Tornion verkkototeutuksessa keskeisina sisaltdina olivat

tulos-, innovaatio- ja strateginen johtaminen.

7.1.2 Palvelualojen AMK-tutkinnot

Palvelualojen johtamisen ja esimiestydn opintojaksot ovat liitteessa 11.
Liikunnanohjaajilla osa opinnoista oli integroitu harjoittelujaksoon, restonomeilla
kyseiset opintojaksot olivat puolestaan pakollisia ammattiopintoja.

Liikunnanohjaajan  koulutuksessa johtaminen yhdistettin  ohjaamiseen,
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palautteenantoprosessiin sekd vuorovaikutukseen. Liséksi opintojen sisalldissa
oli henkiloston johtamista ja henkildstohallintaa seka lainsaadantdon liittyvia
asioita. Restonomikoulutuksen paivaopinnoissa johtamista tarkasteltiin yrityksen
tai organisaation nakokulmasta, kun taas monimuoto-opinnoissa johtamisen

nakokulmana olivat asiakaskokemus ja -palvelu.

Opintojaksoihin liittyvat arviointiasteikot, menetelméat seka sisallét ovat litteessa
12. Liikunnanohjaajien opetusmenetelmind oli kaytdssd muun muassa esseen
kirjoittamista ja itsendista opiskelua. Restonomeilla puolestaan hyddynnettiin

tyoelamalahtoisyytta seka erilaisia ryhmassa tydskentelyn tapoja.

7.1.3 Tekniikan alojen AMK-tutkinnot

Tekniikan alojen johtamisen ja esimiestytn opinnot toteutuivat samankaltaisina,
alojen opintojaksot ja niiden opintopistemaarat ovat liitteessa 13. Rakennus- ja
yhdyskuntatekniikan opiskelijat suorittivat osan néistd opinnoista ammatillisena
harjoitteluna. Ilta- ja viikonloppuopintoina suoritettavissa opinnoissa ja
muuntokoulutuksessa kyseisia opintoja ei sisaltynyt opetussuunnitelmaan

lainkaan.

Sisallbissa keskityttiin - esimiehen perusperiaatteisiin  ja velvollisuuksiin.
Rakennus- ja yhdyskuntatekniikan alalla johtamisen ja esimiestyén opinnot
siséltyivat samaan opintojaksoon yrittdjyysopintojen kanssa. Opintojaksojen

tarkemmat sisallot, menetelméat seka kaytetyt arviointiasteikot ovat liitteessa 14.

7.1.4 Terveys- ja hyvinvointialat AMK-tutkinnot

Fysioterapeuteilla seka terveyden- ja sairaanhoitajilla oli kaikilla yksi opintojakso,
mik& kasittelee johtamista ja esimiestyotd, kun taas geronomeilla ja
sosionomeilla niita oli kolme (liite 15). Ensimmé&isend mainittujen kohdalla
johtamisen ja esimiestytn opintojakso k&sitteli johtamista ja yrittajyytta yleisesti.
Jalkimmaisten opintojaksojen sisalldissd nousivat esiin tydelama- ja
tyoyhteisbosaaminen seka erilaiset johtamisteoriat. Geronomien kohdalla

opinnot oli rakennettu ik&d&ntyvan vaeston palveluiden ymparille.

Opintojaksoihin liittyvat arviointiasteikot, menetelméat seka sisallét ovat litteessa

16. Fysioterapeutit sekd terveyden- ja sairaanhoitajat opiskelivat itsenaisesti,
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tenttimalla ja kirjallisia tehtavia tehden. Sosionomeilla ja geronomeilla johtamisen
ja esimiestybn opinnoissa oli kaytbssa vaihtelevia ja ty6elam&éan integroituja
opetusmenetelmid, kuten asiantuntijaluentoja, kirjallisuuspiiria, erilaisia pari- ja
ryhmatehtavia, vertaisarviointeja, toiminnallisia harjoituksia sek&a portfolion

laadintaa.

7.1.5 YAMK-tutkinnot

Ylemman ammattikorkeakoulun opinnot olivat laajuudeltaan 90 opintopistetta
kauppa-, hallinto- ja oikeustieteissa, palvelualoilla sekd terveys- ja
hyvinvointialoilla. Tekniikan koulutuksissa opinnot olivat 60 opintopisteen
laajuisia (lite 17). Ylemman ammattikorkeakoulun koulutuksista Digiajan
palvelujohtaminen oli kaikille yhteinen ja siihen pystyi hakeutumaan kaikilta Lapin
ammattikorkeakoulussa opetettavilta aloilta. Tiedolla johtamisen asiantuntija —
koulutukseen saattoi hakea seka kaupan, hallinnon ja oikeustieteiden etta
tekniikan aloilta. Erottavana tekijana oli opintojen laajuus, vaikkakin johtamisen
ja esimiestyon opintoja oli molemmissa yhta paljon. Terveys- ja hyvinvointialoilta
sekd palvelualoilta liikunnanohjaajilla oli mahdollista hakeutua samoihin
koulutuksiin, joita olivat Hyvinvointiosaamisen johtaminen, Terveyden
edistaminen, Tyo6eldman kehittdminen ja esimiestyd seka kaikille yhteinen

Digiajan palvelujohtaminen.

Johtamisen ja esimiestydn opintojaksoja oli YAMK-koulutuksissa paéosin neljan
ja kuuden valilla. Tekniikan aloilla kyseisia opintojaksoja oli kuitenkin vain kolme
ja Sosiaalialan kansalais- ja aluelahtdisessa kehittamisessa kaksi. Kaytossa
olevat arviointiasteikot, opetusmenetelméat seka opintojen sisallét ovat liitteissa
seuraavasti: Kauppa-, hallinto- ja oikeustieteet liite 18, Palvelualat liite 19,
Tekniikan alat liite 20 ja Terveys- ja hyvinvointiala liite 21. YAMKIin koulutuksissa
johtamisen ja esimiestytn opinnoissa korostuivat henkildstéhallinta, viestinta ja
vuorovaikutus, talouteen seka eettisyyteen ja vastuullisuuteen liittyvat elementit.
Osaamisen johtamisen opintojakso oli kaikille koulutuksille yhteinen.
Opetusmenetelmina oli kaytéssa problem-based learning (PBL) seka muut
ryhmatyoskentelyn  keinot.  Lisdksi o0sa  opintojaksoista  jarjestettiin

tyoelamaprojekteina ja tehtdvid tehtiin simulaatioissa sekd erilaisissa
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oppimisympaéristdissa. Opetusmenetelmind oli mainittu myés luennot, tentti ja

kirjalliset tehtavat.

7.2 Johtamisen ja esimiestydn opintojen kehitystarve osaamispaallikbiden

nakodkulmasta

7.2.1 Opetuksen kehittaminen

Osaamispéaallikbiden haastatteluissa nousi esille johtamisen ja esimiestydn
opetukseen liittyvia kehitystarpeita. Haastateltavien vastausten perusteella
kehitettavaa nahtiin yleisesti organisaation kehittamisessda, opetuksen,
arvioinnin, yhteistyon, opetussuunnitelmien seka johtamisen ja esimiestyon

osaamisen teemoissa.

Opetuksen kehittamisessa olisi joidenkin haastateltujen mukaan hyva painottaa
perusasioiden tarkeyttd, ja sitéd mitka ovat niin sanottuja ydinasioita, joiden paalle
muuta opetusta l&dhdetdaan rakentamaan. Opetuksen kehittdAmiseen voitaisiin
vaikuttaa ~my6s opettajien ammattitaidolla ja  haasteeksi  koettiin
esimiestyoskentelykokemusta omaavien opettajien |0ytdminen. Opettajia
haluttiin haastaa paivittdmaan omaa tietamystaan johtamisen ja esimiestyon

opintojen sisaltdjen ja opetusmenetelmien suhteen.

‘Jos puhutaan AMK-tasojen opetuksesta, niin sanoisin, ettd hyvin
perusasiat. Enemméan tammodset HR-nakokulmasta tyodntekijan
oikeudet ja velvollisuudet, semmoiset yleiset oikeudet ja

velvollisuudet.” (Haastateltava 1)

‘ltse piddn tarkeénd, ettd niitd opintoja opettaa ainakin osittain
sellaiset, jotka on tehny sitd esimiesty0td, joko siella
tyoelamakokemuksen puolella tai sitten vaikka AMKin sisalla. Kun
pystyy konkreettisia esimerkkeja antamaan, joihin on itse térmannyt
ja joita on itse kokenut, niin se tuo vakuuttavuutta, luotettavuutta ja

eldménmakuisuutta opetukseen.” (Haastateltava 2)
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Opiskelijoiden osallistaminen nousi useassa haastattelussa esiin tarkeana osana
opetusta. Nimenomaan o0saamisen nayttaminen eri tavoin koettiin
kehittamistarpeeksi ja sita haluttaisin enemman nakyviin. Osaamispaallikot
mainitsivat tydn opinnollistamisen ja yritysten toimeksiantojen hyddyntamisen
oppimisprosesseissa. Opiskelijoiden haluttaisiin rakentavan ja nayttavan omaa
osaamistaan. Vastavuoroisesti opettaminen haluttaisiin ndhdé osallistavana ja eri

kanavia, tekemista, tuntemista seka kokemista, kayttavana.

“Essee tai opinnéytetyd ei vélttémétta tuo esille kaikkia osaamisen

ulottuvuuksia, vield enempi pitéis olla tekemistéa ja silla ndyttadmista.”

(Haastateltava 11)

“Voitais tydtd opinnollistaa ja oppiminen tapahtuisi enemmén
yritysten toimeksiannoissa ja yrityksia olisi enemman tdssa mukana
ja enemman niita toimeksiantoja mydskin. Ja ettd me saatais siina
tehtyé sitd oppimista. Kaikillehan se ei sovi, mutta kehittdmista voisi
suunnata siihen, ettd oppiminen olisi kaytdnnonlaheisempéaéa joko

yrityksen tai koulun tiloissa.” (Haastateltava 6)

7.2.2 Arvioinnin kehittaminen

Arvioinnin suhteen nousi esille pohdintaa siitd, onko numeerinen arviointi aina
sopiva vai riittaisikd joissakin tapauksissa hyvaksytty/hylatty-asteikko.
Tunnedlytaitojen ja eettisen osaamisen merkitysta korostettin mutta niiden
arvioiminen koettiin hankalaksi. Mietittiin my6s, pystytaanko naitd yleensakaan

edes mittamaan.

"Onko ne meidan arvioinnin kriteerit ja kohteet sellasia, etta niita

oikeasti pystytdan mittaamaan?” (Haastateltava 4)

Arviointikohteita haluttaisiin huomioida enemman niin, ettd itse opintojakson
tavoite olisi arvioinnin kohteena. NAain varmistettaisiin huomion kiinnittyminen
oikeisiin asioihin. Itse- ja vertaisarviointia sek& vuoropuhelua ty6elaman kanssa
osa vastaajista toivoi hyoddynnettdvan enemman arvioinnin valineind. Osa
vastaajista koki myos, ettd arvioinnin tulisi lahted enemman henkildkohtaiselta

tasolta huomioiden henkilon tahtotila ja l&ht6taso, joihin ehdotettiin sidottavaksi



34

oppimistavoitteet ja arviointikriteerit. Osaamisperustaisuuden korostamista
pidettiin yleisesti tarkeana ja sita, ettd panostetaan nimenomaan osaamisen
arviointiin, ei tenttimenestykseen. Kaiken kaikkiaan arvioinnin kehittdminen nousi
esille useassa haastattelussa ja varsinkin prosessiarvioinnin kehittamista pidettiin
tarkeana, opiskelijan oppimisen arviointi koko opintojakson aikana, ei pelkastaan

jakson lopussa.

‘Méa en tieda vélttamatta, ettd onko se numeerinen arviointi aina
hyva. Mehan kuitenkin sitd osaamista arvioidaan, eikd niita
suoritteita ja mun mielesta niihin suoritteisiin ei missddn nimessa
kuulu ettd kuinka monta raporttia tehdaan, vaan kylla sen pitaisi
perustua siihen osaamisen arviointiin, joka on tietenkin aina

haastavaa.” (Haastateltava 12)

“Kaiken kaikkiaan arviointi on haastavaa ja vaatisi kehittdmista. Toki
jos meilla ois kymmenen hengen ryhmid ja opiskelijat pysyis
samassa ryhmasséa alusta loppuun asti, niin se ois aarimmaisen
helppoa. Tamanhetkinen tilanne on sellanen, etta ideaali kehittdvan
arvioinnin ajatus ei kylla paase toteutumaan, sille taytyy keksia ihan

uusia muotoja.” (Haastateltava 2)

7.2.3 YhteistyOn kehittaminen

Ulkoisen yhteistyén kehittamismahdollisuutena nahtiin Lapin
ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston yhteistybn hyodyntadminen.
Resurssitehokkuutta parantamaan osa toivoi enemman koulutusten valisia,
moniammatillisia opintojaksoja. Sisdisen yhteistydbn vahvistamisella koettiin
olevan useita hyvia vaikutuksia. Sen my6ta voitaisiin lisdtd ymmarrystad muiden
osaamisesta ja muun muassa poistaa paallekkaisyyttd opinnoissa. Osa koki
YAMKIin erkaantuneen peruskoulutuksesta ja yhteistyon tiivistyminen nahtaisiin
muun muassa helpottavan opiskelijoiden ohjaamista jatko-opintoihin.
Opetussuunnitelmia  laadittaessa ja  paivitettdessa jatkumoa  pitéisi
haastateltavien mukaan tarkastella vahvemmin. Téahan esitettiin esimerkiksi
mahdollisuutta muodostaa tydryhma, joka yhteisella toiminnallaan vahvistaisi
tietAmysta eri tahojen toiminnasta organisaation sisalla ja nain ymmarrys

opetussuunnitelmien siséllgista parantaisi jatkumoa.
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‘Ei varmaan kuitenkaan haittais, oli koulutus mikd tahansa, etta
jatkossa, kun opetussuunnitelmia tehdaan ja paivitetaan, niin sita
jatkumoa tarkasteltais vahvemmin. Tahan asti on tehty kuitenki aika
‘'omissa siiloissa’. Siind ois varmasti semmonen kehittdmisen

paikka.” (Haastateltava 4)

‘Kaiken kaikkiaan YAMKin ja perustutkinnon valilla vois tehda

enemmaén yhteistyéta.” (Haastateltava 7)

7.2.4 Opetussuunnitelmien kehittdminen

Opetussuunnitelmien osalta haastatteluissa nousi esiin myods erilaisia
opetusmenetelmiin liittyvia asioita. Haastatteluissa todettiin, etta opetuksen tulisi
vastata entistd paremmin muuttuvaan tydelaman tarpeeseen ja opetuksen
suunnitteluvaiheessa tulisi hyoédyntaa enemman oman alan
“kenttaasiantuntijoita”.  Liséksi toivottin leadership-tyyppisen johtamisen
nakokulman korostamista. Osittain  haastatteluissa  kavi ilmi, etta
osaamisperustaisuutta tulisi tuoda viela nakyvammin esille. Opetuksessa on
nakyvissa viela vanhakantaista, niin sanotusti, opettajalahtoista tapaa opettaa.

Haastatteluissa toivottiin myds kaytannon harjoittelun lisaamista opetukseen.

“Opetus on hyvin teoriapainotteista. Kaytdnnbnldheisempéa

harjoittelua sais mun mielesté olla enemmén.” (Haastateltava 3)

"Minusta olisi hyva idea, etta olisi tydelamékontaktia ja saataisiin
yrityksistd asiantuntijaluentoja tai jopa kaynteja tyOmaalla
pienemmissd porukoissa. Kaytanndssd nakeminen on kaikista

parasta.” (Haastateltava 13)

“‘Minusta meilldkin pitédisi enemmén pééstéa siihen, ettéd ei oo vain
opettajaldhtdinen toteutus, vaan osaamista vois osoittaa muillakin
tavoilla. Meilla puhutaan paljon osaamisen naytoista, mutta ei se

kylla kdytédnnbssé paljoa toteudu.” (Haastateltava 9)

Osa haastatelluista halusi nahda enemman yrittdjyyspolku-ajatusta seka
johtamisen teemoja myds AMK-tason opinnaytetdissa. Johtamisen kattoteema

mainittiin  yhten& esimerkkind opinnaytetdiden kehittdmiseksi AMK-tasolla.
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Insinddriopintoihin - AMK-tasolla toivottin - enemman  esimiestyon seka
tyonjohtamisen opetusta, samalla kuitenkin tuotiin esille myds niiden opintoihin
mahduttamisen haasteet. Lisaksi erityisesti alemmalla
ammattikorkeakoulutasolla olisi tdrkeda saada uusinta tietoa hyddyntavia
tyoelamataitoja, joiden avulla tulevaisuuden tyontekija hallitsee tyontekijan
oikeudet, velvollisuudet sekd etenemismahdollisuudet.  Esimiestydn
kokonaiskuvan  hahmottaminen  tyontekijan  nakokulmasta  nostettiin
haastatteluissa tarkedksi elementiksi AMK-tason opinnoissa. Tyodelamaan
valmistavana seké tydelamaa tukevana oppimisena haastatteluissa nousi esiin
simulaatioymparistéjen sek& monialaisten ryhmien hyddyntdminen opetuksessa.
Verkkopohjaisen opetuksen rinnalla haluttin  pitdd vuorovaikutuksellinen
lahiopetus. Konkreettisena kehittdmisajatuksena mainittiin myo6s
portfoliomuotoisen suorituksen kerddminen, sisaltden esimerkiksi digitaalista

materiaalia, kuvia ja kirjoitettua tekstia.

“Olis hyva, ettd hyoddynnettaisiin oppimisymparisttja, esimerkiksi
simulaatioymparistbéa. Nakisin, etta siella voitaisiin nykyista enempi
harjoitella erilaisia tilanteita, prosesseja, johtamista mydskin niissa

ymparistoissa.” (Haastateltava 11)

Tyoharjoittelukonseptin -~ kehittdmisella  toivottiin  tavoitettavan enemman
tydelamakontaktia ja kaytdnnossa nakemista. Harjoittelussa ei haastateltavien
mielesta valttamatta paase ollenkaan kaytdnnon johtamisen ja esimiestyon
tehtavakenttaan. Osa myos koki, etta tyoharjoittelussa ei oppilaitoksen osalta
rittavasti tueta opiskelijoita. Tyodelamakierrokselta taas on noussut tarve
johtamisen ja esimiestyon opintojen lisddmiseen AMKin puolella. Lahes kaikki
osaamispaallikot nakivat tarkeana lisatd tybelaman asiantuntijoiden osuutta

naissa opinnoissa.

“Yuoropuhelua elinkeinon kanssa vois tiivistdd, meidan tavoite on
vastata siihen, mita elinkeino toivoo ja olla myds proaktiivinen ja
ennakoida sitd mik& on tulevaisuuden osaamisen tarve.”

(Haastateltava 10)
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Haastateltavat halusivat vastauksissaan korostaa opiskelijan omankin
tavoitteellisuuden esiin tuomista. Opiskelija maarittelisi itse tavoitteita oman
osaamisen tarpeensa mukaan. Osa koki osaamistavoitteiden olevan lilan laajoja
ja haastatteluissa tuotiin esiin tarve saada osaamistavoitteita muotoilua

selkeammin ja kapeammin.

“Se on niin pieni se aika suhteessa niihin tavoitekuvauksiin, ettéa aika
pintaraapaisulla mennaan, jos kaikki aiotaan kaésitelld.”

(Haastateltava 8)

7.2.5 Johtamisen ja esimiestydn osaamisen kehittdminen

Haastatteluista nousi esille johtamisen ja esimiestytn osaamiseen liittyvia asioita,
joita osaamispaallikbt kokivat olevan tarpeellista lisdtd opetussuunnitelmiin.
YAMKIin osalta osa haastateltavista kokisi substanssiosaamisen lisdamisen
hyodylliseksi tulevaisuuden osaajia ajatellen. Lisaksi YAMKin osalta tuli
mainintaa myds menetelmaopintojen lisaamisesta, jotta opiskelijoille avautuisi
paremmat mahdollisuudet yliopisto-opintoihin. Haastatteluissa toivottiin YAMK-
opintoihin lisattavan johtajan ja esimiehen “peruskauraa” eli konkreettisia
valineitd esimerkiksi hankalien tilanteiden hallintaan ja haastavien ihmisten
kohtaamiseen. Liséksi palautteen antamisen ja vastaanottamisen harjoittelu
koettiin tarkedksi. Itsensd johtamisen taitoa pidetiin tarkeana ja sen osalta
nousivat esille eteenkin itsereflektio ja itsearviointi. Asioiden johtamisen saralta
osa haastateltavista toivoi opetussuunnitelmien sisdltdvan enemman tiedolla
johtamista ja osa taas talouteen liittyvadn osaamisen opettamista. Lahes kaikki
korostivat myods ihmisten johtamisen tarkeytta. Erilaisten ihmisten kanssa

toimimiseen seka ihmisten kohtaamiseen toivottiin konkreettisia tyokaluja.

“Semmosia taitoja, jotka eivét liity ammattisubstanssin hallintaan
vaan nimenomaan ihmisten kanssa toimimiseen, vastuisiin ja
velvollisuuksiin, erilaisten tilanteiden hallintaan, raportteihin seka
esittdmiseen. Semmosia taitoja pitda vahvistaa nailla tulevilla

esimiehilld.” (Haastateltava 8)
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‘Johtamistyylejé ja alaisia on erilaisia. Sen ymmaéartadminen, etta
ihmiset on erilaisia, on hyvin tarkeda esimiestydossa. Taman pitaisi

nékyé ehkéd myds opintojaksoissa.” (Haastateltava 5)

“Mun mielesta néaita ei saisi erottaa, ei sais olla erikseen esimiesty®
ja johtaminen ilman itsensa johtamista. Talla hetkella se on liian

kevytta se itsensé johtaminen.” (Haastateltava 1)

Useampi haastateltavista korosti myds opiskelijoiden ja heiddn osaamisensa
tunnistamisen tarkeyttd. Opiskelijoille pitaisi esimerkiksi pystya tarjoamaan eri
tasoisia johtamisen ja esimiestybn opintoja. Esille nousi ajatus, etta
kokeneemmille opiskelijoille voisi olla mahdollisuus suorittaa johtamisen opintoja

YAMK:issa jo peruskoulutuksen aikana.

“Pystyttédis tarjoamaan kohdennettua osaamista niille, jotka on
menossa kohti esimiestydta ja niille, jotka on esimerkiksi pitk&an
tehny esimieshommia, niin niille sitten tdydentavaa ja taitoja
kehittdvaa puolta ja huomioida myds se porukka, joka ei ole

esimiestéihin hakeutumassa.” (Haastateltava 8)
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8 POHDINTA

8.1 Keskeiset tulokset

Tassa tutkimuksessa on tarkasteltu johtamisen ja esimiestyon opintojen
kehittamistd Lapin ammattikorkeakoulussa. Tarkoituksena oli selvittda
tutkimuskysymysten avulla milla tavalla nadmé& opinnot esiintyivat
opetussuunnitelmissa seka minkalaisia kehittamistarpeita osaamispaalliktt
kokivat niissa olevan. Taméan tutkimuksen mukaan johtamisen ja esimiestytn
opinnot esiintyivat opetussuunnitelmissa vaihtelevasti, niin alojen kesken kuin
niiden siséllakin. Tutkimuksemme tulosten perusteella kehitettdvaa néhtiin
opetuksen, arvioinnin, yhteistydn, opetussuunnitelmien seka johtamisen ja

esimiestydn teemoissa.

Johtamisen ja esimiestyon opintojen vaihtelevuutta esiintyi AMK-tasoilla aloittain,
esimerkiksi terveys- ja hyvinvointialoilla, missa geronomeilla ja sosionomeilla oli
huomattavasti muita enemman johtamiseen ja esimiesty6hon liittyvia opintoja.
Lisaksi kauppa-, hallinto- ja oikeustieteiden aloilla vaihtelua oli eri toteutusten
valilla, ja niissé oli nakyvissa erilaisia suuntauksia. Johtopaatoksena tahan voisi
sanoa, etta opiskelijat ovat AMK-tasolla erilaisessa asemassa johtamisen ja
esimiestyon opintojen suhteen. Terveys- ja hyvinvointialoilla oli, luonnollisestikin,
paljon substanssiosaamista, minka vuoksi johtamiseen ja esimiestyohon liittyvia
opintoja oli véhemman. Vidgrén (2009) on todennut vaitoskirjassaan, etta
valinnaisuuden  lisdaminen  liittyy  keskeisesti ammattikorkeakoulujen
uudistukseen. Tutkimuksemme mukaan opetussuunnitelmissa  tata
valinnaisuutta ei kuitenkaan ollut nékyvissa. Usein tytelamassa voi tormata
esimiesasemassa olevaan tydntekijaan, jolla ei ole asiaan kuuluvaa koulutusta,
lukuun ottamatta ehka jotain lyhytkurssia. Johtajuudessa ja esimiestytssa
tarvitaan usein pidempi aikaista itsensa kehittdmista (Allio 2018, 24). Osaamisen

puute voi olla yksi iso tekija, joka ajaa esimiehen loppuun palamisen partaalle.

Analyysimme mukaan opiskelijoiden erilainen asema AMK-tason johtamisen ja
esimiestyon opinnoissa tuli esiin myds jatko-opinnoissa. Samoihin ylemman
ammattikorkeakoulun koulutuksiin  voi hakeutua huolimatta siitd, onko
peruskoulutuksessa johtamisen ja esimiestyén opintoja ollut viisi vai 30

opintopistetta. Lapin ammattikorkeakoulun ylempien
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ammattikorkeakoulututkintojen esittelyssa (Lapin ammattikorkeakoulu 2020d)
tavoitteina mainitaan johtamistaitojen kartuttaminen sek& omien esimiestaitojen
kehittdminen. Tama voidaan kasittaa niin, etta ylempaan ammattikorkeakouluun
hakevalla opiskelijalla ajatellaan jo olevan esimieskokemusta. Johtajat ja
esimiehet tarvitsevat erilaisia kykyja valmistautuakseen tydelaman myllerryksiin
(Schoemaker, Heaton & Teece 2018, 15). Naiden kykyjen kehittyminen ottaa
oman aikansa, eika kaikilla aloilla ole mielestdimme peruskoulutuksessa
nakyvissa riittdvaa maaraa johtamisen ja esimiestybn opintoja. Varsinkin, kun
analyysimme myo6té vastaan tuli opetussuunnitelmia, joissa naita opintoja ei ollut

ollenkaan. Tamé& vaikuttaa suoraan myos jatkuvuuden toteutumiseen.

Eri aloilla niin AMK- kuin YAMK-tasollakin, oli kuitenkin jotain yhteista.
Tutkimuksessamme kavi ilmi, ettd numeeriset arviointiasteikot olivat kaikilla
samat. Poikkeaman tahan tekevat AMK-tason harjoittelujaksot, jotka arvosteltiin
joko hyvaksyttyna tai hylattynd. Johtamiseen ja esimiestydhon liittyvaa
harjoittelua oli vain muutamassa koulutuksessa. Tutkimuksemme mukaan itse
harjoittelupaikka vaikuttaa kuitenkin siihen, miten paljon opiskelijat saavat
kaytannon kokemusta johtamisesta ja esimiestydta. Myos Nykasen ja Tynjalan
(2012, 21) mukaan teoreettisen ja kaytannollisen tiedon yhdistyminen edellyttaa

oppimista tyoelamassa.

Tutkimuksemme perusteella ol havaittavissa, etta  AMK-tasolla
opetusmenetelminé kaytettiin muun muassa tyéelaman asiantuntijoiden luentoja,
simulaatioita seka erilaisia ryhmatydskentelyn tapoja. Tekemamme analyysin
mukaan ylemmissa ammattikorkeakoulun koulutuksissa oli opetusmenetelmien
alla mainittuna ongelmaperustainen oppiminen. Nykanen ja Tynjala (2012, 21)
kirjoittavat tyoelaman kehittavan ongelmanratkaisutaitoa. Ammattikorkeakoulu
litetd&n vahvasti tybelamalaheisyyteen. Varjonen sekd Laakso (2016, 72, 74,
76—79) ovatkin todenneet tutkimuksessaan, ettd ammattikorkeakoulun tehtavana

on ennakoida tulevaisuuden tyémarkkinoiden tarvetta.

Tutkimuksemme perusteella esiin nousi ongelma siitq, ettd johtamisen ja
esimiestyon opintojaksoihin oli haastavaa |0ytdaa opettajia, joilla olisi
tyokokemusta johtamisesta ja esimiestydsta. Niin ikdan Nykanen ja Tynjala
(2012, 19) ovat todenneet tydelamataitojen méaarittelyn olevan vaikeaa. Maailma
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ja tydelama muuttuvat ja se tekee tulevaisuuteen varautumisen vaikeaksi. Perttu
Polonen (2020) nosti luennollaan esille sen, ettéa tydelaman murros ja muutoksen
nopeus tulevat muuttamaan meidan jokaisen urapolkuammme: vaikka olisit
opiskellut minkd tahansa tutkinnon, tiedot ja taidot vanhenevat teknologian
kehittyessa. Polonen (2020) kehotti tulevaisuuden taitojen ymmartamiseksi
keskittym&éan siihen, miten ihminen eroaa koneesta ja kehittamaan sellaisia

taitoja, joita tarvitaan ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa.

8.2 Kehittamistarpeet

Vidgrén (2009, 15, 21) on vaitdskirjassaan todennut, ettd opetusta tulee
mukauttaa ty6elamalahtdisemmaksi. Tutkimuksessamme tuli tamd sama asia
esiin kehittamistarpeena. Tydeldam& muuttuu jatkuvasti ja kehitys etenee
harppauksittain, joten opetuksen tybelamalahtdisyys on enemman kuin
perusteltua. Annala, Lindén ja Makinen (2019, 419) ovat selvittdneet, etta
opetussuunnitelmien uudistamisen tarve perustuukin usein nimenomaan
tydeldman uusiin osaamisvaatimuksiin. Rantasen ym. (2010) mukaan ylemmissa
ammattikorkeakoulututkinnoissa osaamisperustaisuus on omaksuttu kirjoitetun
opetussuunnitelman tasolla. Analyysissamme yhdistettiin tydelamalahtdisyyteen
osaamisperustaisen opetussuunnitelman parempi nakyvyys kaytdnnossa.
Laajalan (2015, 206) mukaan opetussuunnitelman lahtékohtana tulisi olla

ammatillinen kasvu ja oppiminen kokonaisuudessaan.

Tutkimuksessamme tuli esiin tarve erilaisiin opettamisen ja oppimisen keinoihin,
kuten tuntemisen, tekemisen ja kokemisen hyddyntaminen. Vaikkakin, se vaatii
opettajilta uudenlaista osaamista, uusiutumiskykya seka innovatiivisia ratkaisuja
(Vidgrén 2009, 15, 21). Tutkimuksessamme esiintyi myés mainintaa erilaisista
oppimisen arvioimisen keinoista. Tama nahtiin yhtena kehittamisen kohteena.
Tuloksista kéavi ilmi, etta kaytdnnon johtamistaitojen arviointi koettiin hankalaksi.
Edella mainittuja tuloksia tukee Maen, Vanhanen-Nuutisen ja Niinist6-Sivurannan
(2019, 65) ajatukset siita, etta tarvitaan ymmarrysta erilaisista oppijoista seka
oppimisympariston, samoin kuin digitaalisten ratkaisujen vaikutuksesta
oppimistuloksiin. Opiskelijaryhmat koostuvat monen ikaisista opiskelijoista ja niin
kuin ikajohtamisessa, myds opettamisessa voitaisiin oppimista mielestamme

vahvistaa ikdjohtamisen, tai ikdopettamisen, keinoin.
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Analyysistamme nousi esiin kehittdmistarpeita opetusmenetelmien suhteen.
Hyppo6sen ja Lindenin (2009, 35) mukaisesti opetusmenetelmien tulisi tukea
osaamistavoitteita. Markkasen (2002, 7) sanoin opetus, oppijat seka oppiminen
ohjaavat sopivan opetusmenetelmén valintaa. Oppiminen tulee tapahtumaan
koko ajan enemméan ajasta ja paikasta riippumattomana, lisaksi pelillisyys ja
simulointi erilaisine menetelmineen ovat tulevaisuutta (Halttunen & Ikonen 2018,
15-16). Teknologian kehittyminen tuo mukanaan haasteita sekd mahdollisuuksia

ja niiden huomioimiselle koetaan tutkimuksemme perusteella selkea tarve.

Tutkimuksemme mukaan opiskelijoiden ja heiddn osaamisensa tunnistamista
tulisi korostaa. Tenhun (2015, 92) mukaan aikaisemmin hankitulla osaamisella
on paikkansa ja merkityksensa myos tulevaisuuden osaamisessa. Mahdollisuus
yksilolliseen opintopolkuun tuotiin  esille yhdessad opetussuunnitelmassa.
Opiskelijoille pitaisi pystya tarjoamaan eritasoisia johtamisen ja esimiestyon
opintoja heiddn aiemman kokemuksensa sekad kiinnostuksensa mukaisesti.
Hyodyntamalla erilaisia opetusmenetelmid, voidaan tukea tulevaisuuden
osaamista. Naitd ovat esimerkiksi Opetushallituksen (2019, 16-17, 43)
mainitsema teknologian hyddyntadminen seké projektiluontoiseen tyohon liittyvien

taitojen harjoittaminen.

Tutkimuksemme mukaan kehittamistarpeena Lapin ammattikorkeakoulun
johtamisen ja esimiestydn opinnoissa nahtiin yhteistyd. Tama vahvistaa Ahtiaisen
(2013, 2) mainitsemaa korkeakoulutuksen duaalimalliajattelua, jossa
ammattikorkeakouluilta odotetaan vahvaa akateemista roolia yliopistojen
rinnalla. Tutkimusanalyysissamme nousi esiin ajatukset yhteistyosta ja
vuorovaikutuksesta eri oppilaitosten kanssa, mutta myds organisaation sisdinen
vuorovaikutus koettiin tarkeaksi. Tahan liittyen tutkimuksessamme havaittiin, etta
AMKIin puolella ei ole juurikaan tietoa YAMKIn siséalldistda. Kun opinnot rakentuvat
luontevasti edellisten opintojen muodostamalle tietotaitoperustalle, puhutaan
linjakkaasta opetussuunnitelmatyosta (Saari 2019, 249). Linjakkaan
opetussuunnitelmatydn tuloksena syntyneen jatkumon markkinointia vahvistaa

se, etta opettajat tietavat sisalloista tarpeeksi.
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Tutkimuksemme perusteella johtamisen ja esimiestydén opintojen sisaltdihin
kaivattin enemméan tyOkaluja erilaisten ihmisten johtamiseen seka
kohtaamiseen. Osaamista, jonka avulla esimies varmistaa sen, etta
vuorovaikutus tyopaikalla toimii ja tyontekijat voivat hyvin sekd ovat
motivoituneita, pidettiin tdrkedna. Myds Ouakouakin, Zaitoinin ja Aryan (2020,
258) mukaan tyontekijoiden tunteet ja tarpeet vaativat ymmarrysta, huomiointia
ja kunnioitusta. Tunnealykkdan johtamisen lopputuloksena voikin syntya
luottavainen ja merkityksellinen suhde johtajan ja alaisen vélille. Lis&ksi
keskeiseksi huomioksi tutkimuksessamme nousi esille se, etta itsensa
johtamisen taitoa pidettiin tarkeana ja sitd tulisi johtamisen ja esimiestyon
opinnoissa tuoda esille nykyistd enemman. Myds Neck, Manz ja Houghton (2020,

3) korostavat, etta loppujen lopuksi ihminen on aina itsensa johtaja.

Vaikka kaskyt tulisivat ylemmaltd taholta, on ihmisesté itsestaan kiinni, kuinka
paljon ja miten han itsensa tyéhon johtaa ja minkalaiset tavoitteet han itselleen
asettaa. Itsensa johtamisen on todettu my6s edistdvan Kkriittista ajattelua
(Maksum, Safitri, Ibrahim, Marini & Wahyudi 2020, 301). Johtopaatoksena
voidaan sanoa, etta johtamisessa ja esimiestydssa korostuu enenevassa maarin
ihmisten kanssa toimeen tuleminen ja johtamisen hierarkkisuus alkaa puolestaan
vaistyd. Hyvin usein johtaminen ja esimiesty0 yhdistetddn valtaan, mutta olisi
kuitenkin tarpeellista miettia asiaa muistakin nakokulmista ja ennen kaikkea siita,
mita vallanpidosta lahteva dynamiikka tekee tyoyhteistssa, kuten Collinson ja
Tourish (2015, 591) ovat todenneet.

Taman tutkimuksen tulosten perusteella johtamisen ja esimiestytén opetuksen
tulee olla tybelamalahtdisempad korostaen tydelaman osaamisvaatimuksia.
Opetuksessa pitda hyodyntda erilaisia tapoja opettaa, oppia seka arvioida.
Yhteistyota taytyy kehittd& niin organisaation sisdisessa kuin oppilaitosten
valisessa toiminnassa. Kyseisten opintojen siséltoon tarvitaan enemman keinoja
erilaisten ihmisten kohtaamiseen ja johtamiseen. Naissa opinnoissa tarkeaksi

koettiin myds painottaa itsensa johtamisen taitoa.
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8.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa ja sen
tulokset uskottavia vain, jos tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kaytannon
edellyttamalla tavalla (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6). Olemme
perehtyneet hyvaan tieteelliseen kaytantoon ja noudattaneet
tyoskennellessdamme rehellisyyttd sekd yleista huolellisuutta. Lisaksi
keskityimme tarkkuuteen tutkimustyOdssad, tulosten tallentamisessa ja
esittAmisessd seka tutkimuksen ja sen tulosten arvioinnissa. Olemme
selvittaneet Lapin ammattikorkeakoulun tutkimuslupakéaytdnnon ja toimineet
annettujen ohjeiden mukaisesti. Laadullisen tutkimuksen tulosten luotettavuuden
arvioinnissa tulee kiinnitettdva huomiota koko tutkimusprosessiin (Markkula
2011, 181).

Opinnaytetydmme aihetta valitessamme olimme jokainen tahollamme kayneet
[&pi omia kiinnostuksen kohteitamme ja kuullessamme tastd mahdollisuudesta,
innostuimme  siitd kovasti. Meilla itsellamme tutkijaryhmana on kokemusta
useamman ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmista oman
opiskeluhistoriamme kautta. Joukossamme on kokemusta myds siitd, kuinka
siirto-opiskelijan kohdalla opetussuunnitelmien ajantasaisuus on erityisen
merkittavad. Naemme opetussuunnitelmien kehittamistyon aina ajankohtaisena
ja tarkeéana tehtavana. Opetussuunnitelma ei ole pelkastdén koulutuspoliittinen
kiinnostuksen kohde vaan se voi palvella niin yksiléllisia kuin yhteiskunnallisia
paamaaria (Makinen & Annala 2012, 145).

Omaa motivaatiotamme opetussuunnitelmien ymmartamiseen, kehittamiseen ja
tyovalineena hyodyntamiseen liséd myos kiinnostuksemme opetustyéhén omalla
alallamme. Henkilokohtainen innostuksemme lisasi mielestamme
sitoutumistamme tyohon. Kolmen hengen tyopanos oli tarpeen, jotta saimme
siséllytettya tyohon mahdollisimman monen alan opetussuunnitelmat. Aiheen
rajaus muotoutui toimeksiantajan toiveiden ja realistisen tyomaaraarvioinnin
perusteella. Koemme tydllamme vastanneemme toimeksiantajan tarpeeseen.
Tyoskentely kolmen hengen tutkimusryhméssé osoittautui antoisaksi ja yhdessé
asioiden pohtiminen seka tydstdminen lisasi mielestiamme niin tutkimuksen

luotettavuutta kuin eettisyyttakin.
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Opinnaytetyémme  suunnitelmassa kuvasimme opinnaytetydon vaiheet.
Esittelimme tutkittavan ilmion ja aiheen, siihen liittyvat keskeiset kasitteet ja
tietoperustan seka tutkimusmenetelmat. Lisdksi suunnitelmassamme kerroimme,
miten tutkimuksen haastateltavat valitaan sek& miten heidan tietoinen
suostumuksensa ja muut organisatoriset lupa-asiat hoidetaan. Opinnaytetyon
suunnitelma sisalsi my6s aineistonkeruumenetelmien, aineistojen analysoinnin
sekd tutkimuksen luotettavuuden ja eettisten kysymysten esittelyn.
Tietoperustassa avasimme tutkimuksen kohteena olevaa ilmi6ta ja siihen liittyvan
aiheen keskeisia teoreettisia kasitteitd. Tama auttaa ymmartamaan ilmiéta

paremmin.

Opinnaytety6n tavoitteen, tarkoituksen ja tutkimuskysymysten parissa vietimme
pitkdn tovin. Kun lahdimme varsinaisesti tekem&an opinnaytetydotamme, meilla
oli nelja tutkimuskysymysta. Tyomme edetessd ja aloittaessamme
tutkimusaineiston lapikayntia, totesimme, etta kaksi kysymyksista eivat olleet
tarkoituksenmukaisia ja p&aatimme jattdd ne kokonaan pois. Kylma ja Juvakka
(2007, 112-113) ovatkin  maininneet  mahdollisuudesta tarkentaa
tutkimuskysymyksia aineiston keruun ja analyysin aikana, kun kyseess&a on
laadullinen tutkimus. Lopulliseen tydhomme jai siis kaksi tutkimuskysymysta,
jotka ovat kappaleessa 5. Opinnaytetyon tavoitetta ja tarkoitusta muotoiltiin myos
hieman uudelleen tutkimusaineiston analysoinnin tuloksena. Naiden lisaksi
tydomme nimi on suunnitelmavaiheesta muokkautunut nykyiseen muotoonsa ja

mielestamme se on nyt helppolukuisempi ja sisalt6a kuvaavampi.

Kaytimme tutkimusaineistona uusimpia saatavilla olevia opetussuunnitelmia.
Huomasimme kuitenkin, ettd opetussuunnitelmia péaivitetdaan eri tahtiin, joten
toimme tydssdmme selkeasti esille sen, mitd opetussuunnitelmia on kaytetty ja
milloin aineisto on keratty. Haastatteluun valmistauduimme paneutumalla ensiksi
huolella kayttamiemme haastattelukysymysten valmisteluun. L&htokohtaisesti
pidimme kysymystemme sisaltoa sellaisena, mihin oletimme
osaamispadllikbiden tietamyksella olevan mahdollista vastata ilman
ennakkovalmisteluita. Nain toimimalla varmistimme myds sen, ettd mielipiteet

ovat heidan omiaan. Informoimme haastateltavia haastattelusta etukateen ja
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heilla oli mahdollisuus tutustua tutkimussuunnitelmaamme sekd& vastata

haastattelupyyntoon kieltavasti.

Haastateltavilta pyydettiin lupa haastattelun nauhoittamiselle Google Meet-
palvelun valityksella. Google Meet-palvelun kayttd oli perusteltua, silla
koronatatilanteen vuoksi haastattelut haluttiin toteuttaa etana. Palvelu oli meille
lisdksi tuttu opintojemme kautta ja tiesimme my0ds osaamispaallikdiden
kayttaneen sitad yhtena Lapin ammattikorkeakoulun etayhteysmuotona. Jokainen
haastattelutilanne pyrittin - luomaan rauhalliseksi ja turvalliseksi, jotta
haastateltavat voisivat luottavaisesti ja vapaasti kertoa ajatuksiaan.
Tutkimuskysymys maarittelee haastatteluaineiston litteroinnin  tarkkuuden
(Ruusuvuori & Nikander 2017). Mielestamme valitsemamme tarkkuus oli riittava
ja saimme koottua johtamisen ja esimiestydn opettamiseen liittyvid

kehittamistarpeita litteroimamme haastatteluaineiston perusteella.

Hyva tieteellinen kaytant6 (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6) edellyttad
myo6s ottamaan muiden tutkijoiden tydn ja saavutukset asianmukaisella tavalla
huomioon ja kunnioittamaan heidan tekemaa tyétansa viittaamalla julkaisuihinsa
asianmukaisella tavalla ja antamaan heidan saavutuksilleen niille kuuluvan arvon
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6). Lahdeviittaukset ja lahteet on

merkitty Lapin ammattikorkeakoulun ohjeiden mukaisesti.

8.4 Jatkotutkimusaihe

Tata opinnaytety6td varten olemme perehtyneet neljan eri koulutusalan
opetussuunnitelmiin. Samankaltaisen sisalldonanalyysin voisi toteuttaa kaikille
aloille, jotta johtamisen ja esimiestydn opintojen esiintyminen niissa pystyttaisiin
selvittdmé&éan. Me haastattelimme opinnaytetydhomme osaamispaallikdita, mutta
my0s johtamista ja esimiestydta opettavien henkildiden haastattelu olisi antoisaa.
Heilta olisi mahdollisuus saada enemman ajatuksia ja kehittamisideoita itse

opettamiseen, opetusmenetelmiin seké arviointiin liittyen.

Aiemmin mainittujen liséksi olisi mielenkiintoista haastatella opiskelijoita. Heilta
voisi selvittdd miten he ovat perehtyneet alansa opetussuunnitelmaan ja
vastaako se heidan kasitystdan. Olisi innostavaa saada kuulla niista tekijoista,

mitk&a ovat olleet vaikuttamassa opiskelijoiden tekemiin valintoihin ja milla tavalla
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he kokevat johtamisen ja esimiestyon opettamisen. Opiskelijoiden nakoékulma

olisi myds tarkea huomioida kehittamistydssa.
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Tutkimussuunnitelman / opinnédytetyon tiivistelma

Tutkinto, johon
tutkimus
sisdltyy

Hyvinvointiosaamisen johtaminen, Fysioterapeutti (YAMK)

Tutkimuksen /
opinndytetyon
tekija(t)

Riina Jankala, Tiina Luokkanen, Essi Stenman

Tutkimuksen /
opinndytetyon
nimi

Mista se johtamisen opetus oikein koostuu? — Opetussuunniteimien si-séilbnanalyysi
johtamisen ja esimiestyon opintojen kehittamiseksi Lapin ammattikorkeakoulussa

Tiivistelma

Lapin ammattikorkeakoulussa on kaynnistynyt sisainen kehittadmistyd vuoden 2020
alussa. Sen tarkoituksena on kehittdd muun muassa opetussuunnitelmia
vastaamaan taman hetkisté ja tulevaisuuden tyéelaman osaamistarpeita. Lapin
ammattikorkeakoulun tavoitteena on saada oppilaitoksen johtamis- ja esimiestyén
opinnot muodostamaan eheén ja tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden. Taman
opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd AMK- ja YAMK-tutkintokoulutusten
opetussuunnitelmissa johtamis- ja esimiestyén opinnoissa siséll6lliset
kehittamistarpeet opetussuunnitelmien siséllénanalyysin avulla. Lisaksi
haastattelemme koulutusalakohtaisia osaamispaallikéita.

Tavoitteenamme on tarjota Lapin ammattikorkeakoululle ehdotuksia kehittamistysta
varten aineistosta nousseiden johtopaatésten avulla. Opinnaytetydmme toimii
konkreettisena valineena kehittamistydn toteuttamiseen. Opetussuunnitelmien
kehittamisen kautta Lapin ammattikorkeakoulun on mahdollista tarkentaa profiiliaan
tarjoamalla tarkoituksenmukaisella tavalla rakentuvaa, kansallisiin tutkintojen
viitekehyksiin perustuvaa opetusta ja olla vetovoimaisempi uusien opiskelijoiden
silmissa.

Alustava
aikataulu

e Opinnaytetyon suunnitelmaseminaari tammikuussa 2020

e Opetussuunnitelmien sisallénanalyysi kevat 2020

e Haastattelut kevat 2020

e Teoreettinen viitekehys kevat ja kesa 2020

e Opinnaytetyon valiseminaari toukokuussa 2020

e Pohdinta, kehitysehdotukset ja viimeiset viillaukset syksy 2020

e Opinnaytetyon esitysseminaari joulukuu 2020
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Liite 3. 1 (3) Tutkimuksessa kaytetyt opetussuunnitelmat

Kauppa- hallinto ja oikeustiede

Tradenomi (AMK), paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2020
Tradenomi (AMK), paivaopinnot, Tornio syksy 2020
Tradenomi (AMK), monimuoto-opinnot, Rovaniemi syksy 2021
Tradenomi (AMK), monimuoto-opinnot, Tornio kevat 2021
Tradenomi (AMK), verkko-opinnot, Rovaniemi kevat 2021

Tradenomi (AMK), verkko-opinnot, Tornio syksy 2020

YAMK-tutkinnot

Digiajan palvelujohtaminen, virtuaalitoteutus, syksy 2020
Liiketoimintaosaamisen johtaminen, Rovaniemi syksy 2020
Tiedolla johtamisen asiantuntija, virtuaalitoteutus, syksy 2020

Yrittajyys- ja liiketoimintaosaaminen, Rovaniemi, syksy 2017

Palvelualat

Lilkunnanohjaaja (AMK), paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2019
Restonomi (AMK), paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2019
Liikunnanohjaaja (AMK), monimuoto-opinnot, Rovaniemi syksy 2020

Restonomi (AMK), monimuoto-opinnot, Rovaniemi kevat 2021

YAMK-tutkinnot

Digiajan palvelujohtaminen, Rovaniemi syksy 2019
Hyvinvointiosaamisen johtaminen, Rovaniemi syksy 2019
Terveyden edistaminen, Kemi syksy 2017

Matkailualan osaamisen johtaminen, Rovaniemi syksy 2020
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Tybelaman kehittaminen ja esimiestyd, Rovaniemi syksy 2017

Tekniikan alat
Insindori (AMK), konetekniikka, paivaopinnot, Kemi syksy 2019
Insind6ri (AMK), maanmittaustekniikka, paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2020

Insindori (AMK), rakennus- ja yhdyskuntatekniikka, paivaopinnot, Rovaniemi
syksy 2020

Insind6ri (AMK), sdhkotekniikka, paivaopinnot, Kemi syksy 2019
Insindori (AMK), tietotekniikka, paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2020
Insind6ri (AMK), konetekniikka, monimuoto-opinnot, Kemi syksy 2020

Insin6ori (AMK), maanmittaustekniikka, monimuoto-opinnot, Rovaniemi syksy
2020

Insindori (AMK), maanmittaustekniikan muuntokoulutus, monimuoto-opinnot,
Rovaniemi syksy 2019

Insindori  (AMK), rakennus- ja yhdyskuntatekniikka, monimuoto-opinnot,
Rovaniemi syksy 2020

Insind6ri (AMK), sahkotekniikka, monimuoto-opinnot, Kemi syksy 2020

Insindori (AMK), tietotekniikka, monimuoto-opinnot, Rovaniemi syksy 2020

YAMK-tutkinnot

Digiajan palvelujohtaminen, virtuaalitoteutus syksy 2020
Luonnonvarojen alykas johtaminen, Rovaniemi syksy 2019
Teknologiaosaamisen johtaminen, Rovaniemi, syksy 2019
Teollisuuden ekosysteemien johtaminen, Kemi syksy 2017
Teollisuuden verkostojohtaminen, Kemi syksy 2020

Tiedolla johtamisen asiantuntija, virtuaalitoteutus, syksy 2020

Tieto- ja innovaatiojohtaminen, Rovaniemi syksy 2017
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Terveys- ja hyvinvointialat

Fysioterapeutti (AMK), paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2020
Sairaanhoitaja (AMK), paivaopinnot, Kemi syksy 2019
Sairaanhoitaja (AMK), paivaopinnot, Rovaniemi syksy 2019
Sosionomi (AMK), paivaopinnot, Kemi syksy 2020
Terveydenhoitaja (AMK), paivaopinnot, Kemi syksy 2019
Terveydenhoitaja (AMK), péivaopinnot, Rovaniemi syksy 2019
Geronomi (AMK), monimuoto-opinnot, Kemi syksy 2020
Sairaanhoitaja (AMK), monimuoto-opinnot, Kemi kevat 2021
Sairaanhoitaja (AMK), monimuoto-opinnot, Rovaniemi kevat 2021
Sosionomi (AMK), monimuoto-opinnot, Kemi kevét 2020
Terveydenhoitaja (AMK), monimuoto-opinnot, Kemi syksy 2020

Sosionomi (AMK), verkko-opinnot, Kemi, kevat 2021

YAMK-tutkinnot
Digiajan palvelujohtaminen, Rovaniemi syksy 2019

Digitaalisten  terveyspalveluiden ja hyvinvointiteknologian  asiantuntija,
virtuaalitoteutus, syksy 2020

Hyvinvointiosaamisen johtaminen, Rovaniemi syksy 2020
Sosiaalialan kansalais- ja aluelahtdinen kehittdminen, Kemi syksy 2017
Terveyden edistaminen, Kemi syksy 2017

Tybelaman kehittdminen ja esimiestyd, Rovaniemi syksy 2017
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Liite 4. Tiedote tutkimukseen osallistuville

TIEDOTE TUTKIMUKSEEN OSALLISTUVILLE

Arvoisa vastaanottaja, pyydamme Teita osallistumaan Lapin
ammattikorkeakoulun Hyvinvointiosaamisen johtamisen (YAMK) opiskelijoiden
opinnaytetyondan toteutettavaan tutkimukseen. Tutkimus on osa Lapin
ammattikorkeakoulun sisdistd hanketta, jonka tarkoituksena on kehittda
korkeakoulun johtamisen ja esimiestyon opintoja johdonmukaiseksi kaikkia
koulutuksia palvelevaksi kokonaisuudeksi. Opinnaytetydmme toimeksiantajana
toimii Lapin ammattikorkeakoulu.

Opinnaytetydémme tarkoituksena on kartoittaa liiketalouden, tekniikan seka
sosiaali- ja terveysalan AMK-tutkintojen opetussuunnitelmien johtamisen ja
esimiestydn opintoihin liittyvia asioita muun muassa opintojen osaamistavoitteita,
keskeisia sisaltdja, kaytdssa olevia opetusmenetelmid ja arviointikdytantoja.
Tutkimus toteutetaan opetussuunnitelmien sisallénanalyysilla. Lisdksi haluamme
haastattelun avulla kartoittaa Teidan ndkemyksianne ja mielipiteitanne opintojen
toteuttamisen tamanhetkisestd tilasta ja mahdollisista kehitystarpeista.
Osallistumisenne on erittain tarkead kehittdmistydn onnistuneen toteutuksen
kannalta. Opinnaytetydprosessimme on alkanut syksylla 2019 ja tavoitteenamme
on saada opinnéaytetyd valmiiksi ja esitettavéksi loppusyksysta 2020.

Osallistuminen tahan tutkimukseen on taysin vapaaehtoista ja se pyritaan
jarjestamaan Teille parhaiten sopivana ajankohtana. Voitte Kkieltaytya
osallistumasta tutkimukseen tai keskeyttdd osallistumisenne milloin tahansa.

Haastattelu on kohdennettu nimenomaan Teille, Lapin ammattikorkeakoulun
osaamispaallikot.  Yleisella tasolla olette ryhmana tunnistettavissa
opinnaytetydssdmme otannan pienuuden ja kohdentamisen  vuoksi.
Kasittelemme kuitenkin opinnaytetyéraportissamme vastauksenne nimettémina.
Haastattelun avulla keratty aineisto sailytetddn opinnaytetyon tekijdiden hallussa
opinnaytetydprosessin ajan, sita kaytetaan vain taman tutkimuksen tarkoituksiin
ja se havitetdan analysoinnin jalkeen asianmukaisesti.

Lisatietoja opinnaytetyon tekijoilta:

Riina Jankala riina.jankala@edu.lapinamk.fi

Tiina Luokkanen tiina.luokkanen@edu.lapinamk.fi

Essi Stenman essi.stenman@edu.lapinamk_fi



mailto:riina.jankala@edu.lapinamk.fi
mailto:tiina.luokkanen@edu.lapinamk.fi
mailto:essi.stenman@edu.lapinamk.fi
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Liite 5. Suostumuslomake tutkimukseen

SUOSTUMUSLOMAKE

Minua on pyydetty osallistumaan haastateltavaksi Lapin ammattikorkeakoulun
Hyvinvointiosaamisen johtamisen (YAMK) opiskelijoiden opinnaytetyona
toteutettavaa tutkimusta varten. Tutkimus on osa Lapin ammattikorkeakoulun
sisdista hanketta, jonka tarkoituksena on kehittdd korkeakoulun johtamisen ja
esimiestydn opintoja johdonmukaiseksi kaikkia koulutuksia palvelevaksi
kokonaisuudeksi.

e Olen perehtynyt tutkimusta koskevaan tiedotteeseen ja saanut riittavasti
tietoa opinnaytetydna toteutettavasta tutkimuksesta seka henkilttietojeni
kasittelysta.

e Olen saanut riittavan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin
kysymyksiini.

e Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita tutkimukseen osallistumista.

e Ymmarran, ettd tdhan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista.

e Minulla on oikeus milloin tahansa tutkimuksen aikana ja syyta
iimoittamatta keskeyttdaa tutkimukseen osallistuminen. Tutkimuksen

keskeyttamisesta ei aiheudu minulle kielteisid seuraamuksia.

Allekirjoittamalla suostumuslomakkeen hyvéaksyn haastattelussa muodostuneen aineiston kayton
tiedotteessa kuvattuun tutkimukseen. Alkuperainen allekirjoitettu suostumus jaa tutkimuksen

tekijoiden haltuun. Suostumusta sailytetdan opinnaytetydprosessin ajan.

O Kylla

Suostun siihen, ettd minut saa tunnistaa tutkimustuloksista yleisella tasolla.

O Kylla

Allekirjoitus

Paivays

Nimen selvennys
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Liite 6. 1 (2) Haastattelukysymykset

Onko herannyt kysymyksia liittyen tutkimukseen/opinnaytety6hon?
Nimesi ja ammattisi?

Minkalainen ty6historia sinulla on Lapin ammattikorkeakoulussa?

Milla tavalla koet AMK- ja YAMK-tasoilla opetussuunnitelmien kehitystarpeen

johtamisen ja esimiestydn opintojen osalta?

(Apukysymys: Mihin suuntaan haluaisit viedd opetussuunnitelmia AMK- ja
YAMK-tasoilla?)

Minkalaisten asioiden koet olevan ehdottoman tarkeitéa, kun mietitdan johtamisen

ja esimiestydn osaamista?

Minkalaisilla menetelmilla johtamista ja esimiesty6td opetetaan AMK-

koulutuksissa? Enta YAMK-tasolla?

Minka verran tydelamén asiantuntijoita hyddynnetaan johtamisen ja esimiestyon
opetuksessa AMK- ja YAMK-tasoilla?

Minkalainen suhde teorialla ja kaytdnnélla on johtamisen ja esimiestyon
opetuksessa AMK verrattuna YAMK? Milla tavalla kaytdnnon harjoittelu tukee

johtamisen ja esimiestydn opetusta?
Minké&laisia suoritustapoja johtamisen ja esimiestydn opinnoissa on kaytossa?
Miten haluaisit suoritustapoja kehitettavan?

Toteutuvatko johtamisen ja esimiestyon opinnot mielestési opetussuunnitelmien

mukaisesti?
Milla tavalla johtamisen ja esimiestydn osaamisen arviointia voitaisiin kehittaa?

Miten johtamisen ja esimiesteemat nakyvat opinnadytetdiden aiheissa AMK ja
YAMK tutkinnoissa?
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Liite 6. 1 (2)

Oletko havainnut johtamisen ja esimiestyon opintojen osalta paallekkaisyyksia tai

samankaltaisuuksia AMK- ja YAMK-opintojen valilla? Jos olet, niin millaisia?

Minké&laisia valmiuksia AMK-tutkinto antaa johtamisen ja esimiestybn syvempiin

opintoihin?

Milla tavalla johtamisen ja esimiestydn opintoja syvennetddn YAMK-

koulutuksissa?
Riittavatkd nama johto- ja esimiestehtavissa toimimiseen?
Millaisena koet jatkumon AMK-koulutuksesta YAMK-koulutukseen?

(Millaisena koet Lapin AMKin vetovoiman korkeakouluna uusien hakijoiden

nakokulmasta?)

Kysymykset loppuivat tdhan: Haluaisitko lisata viela jotain?
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Liite 7. Esimerkki opetussuunnitelmien aineistoanalyysitaulukosta

Liikunnanohjaaja (AMK),
péivdaopinnnot, syksy 2019

Restonomi (AMK), pdivdopinnot,
syksy 2019
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Liite 8. 1 (11) Haastattelujen aineistoanalyysitaulukko

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

OPETUKSEN KEHITTAMINEN

Opettajien haastaminen

Haasteena saada
sellaisia opettajia, joilla
on itsella kokemusta

esimiestydskentelysta

Mitkda ovat Must To

Know-jutut

Perusjutun
ymmartaminen ja sen

paalle rakentaminen

Opetusta tekemalla,

tuntemalla ja kokemalla

Opettaminen ja

Oppiminen

Opiskelijat itse
rakentamaan ja
nayttamaan

osaamistaan

Monipuolistamalla
tapoja, enemman

nayttoja

Tekemisen nayttamista

enemman menetelmiin

Osallistava ja
tydskentelemaan

paneva tapa opettaa

Opiskelijoille
kokemuksia
vaikuttamisesta ja

vaikuttamisen valineista

Osallistaminen ja

Osallistuminen
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Osaamisen nayttd ja
sen liittdminen
vahvemmin
opintosuorituksiin,
esimerkiksi osaamisen
osoittaminen
tyosuorituksena. Tietyt
opinnot tehtavaksi

tydmaalla.

Tyon opinnollistaminen
ja oppiminen tapahtuisi
enemman yritysten
toimeksiannoissa >
Oppiminen

kaytanndnlaheisempaa

Opinnollistaminen

ARVIOINNIN KEHITTAMINEN

Onko numeerinen
arviointi toimiva?
Riittaisiko
hyvaksytty/hylatty

jossain tapauksissa?

Kriteerit arviointiin

etukateen

Itse- ja vertaisarviointi

Vuoropuhelu elinkeinon
kanssa mukaan

arviointiin
Enemman kolmikannan
hyddyntamisté

Jatkuva arviointi

Arvioinnin tulisi |ahtea
enemman
henkilokohtaiselta

tasolta: henkildn

Arviointimenetelmaét
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tahtotila, lahtétila ja -
taso > Niihin sitoa
oppimistavoitteet &

arviointikriteerit

Prosessiarvioinnin
kehittdminen,
opiskelijan  oppimisen
arviointi  opintojakson
aikana

Arvioinnin kehittdminen:
opiskelija  maarittelisi
itse tavoitteita oman
osaamisen tarpeen

mukaan

Tunnealytaitojen ja
eettisen osaamisen

arviointi

Arviointikriteerit:
kiinnitetddnk® huomiota
oikeisiin

asioihin? Pystytaanko

mittaamaan?

Opintojakson Must To
Know olisi arvioinnin
kohde

Asioita, jotka liittyy
osaamistavoitteisiin
Voisi testata
kaytanndssa ja siitd
tehda joku arvioitava
tehtava

Osaamisperustaisuus
pitaisi nakya
arvioinnissa ja

nimenomaan osaamista

Arvioinnin kohteet
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arvioida,

ei tenttimenestysta

Osaamisen naytot eivat
kaytanndssa toteudu,
vaikka niistd puhutaan

paljon

YHTEISTYON KEHITTAMINEN

Koulutusten  yhteinen
opintojakso, monialaiset
ryhma, joilla saataisiin
resurssitehokkuutta

YAMK erkaantunut
peruskoulutuksesta

omaksi  laatikokseen:
AMKin ja YAMKIin vélille
‘silta’ > Helpompi olisi
ohjata opiskelijoita

jatko-opintoihin

Kaiken kaikkiaan
YAMKIin ja
perustutkinnon  valilla

vois tehda enemman

yhteisty6ta
Opinnaytetydaiheiden
teemaryhmilla VOisi

lisétd AMKin ja YAMKin
yhteisty6ta

OPSia tehtaessa seka
paivitettdessa jatkumoa

pitaisi tarkastella

Sisainen yhteistyo
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vahvemmin, “omista

siiloista” poistuminen

Pedagoginen iskuryhméa

AMKin puolella t&a on
yks osa-alue mika vaatii
kehittdmista  (YAMK-
opetussuunnitelman

tunteminen)

AMKin, YAMKin ja
yliopiston yhteisia

opintoja voisi olla

Enemman
vuoropuhelua yliopiston
kanssa

AMKin ja yliopiston
yhteistyén

hydédyntaminen

Yhteisty®

oppilaitosten valilla

Jatkuvuuspolku AMK >
YAMK

AMKista jatkumo
YAMKiin:

perustutkinnon  paélle
rakennetaan esimiehen

ja johtajan nakokulmaa

Pitaisi olla ihan kaikissa
tutkinnoissa semmonen

kytkds

Toivoisin, etta siin& olis
joku jatkumo AMKista
YAMKIiin

AMKin  ja  YAMKin

kannattaa tehda

Jatkumo




77

yhteisty6ta ja jatkumoa

olla

Vertailu AMK ja YAMK
OPSien valilla ja

analysointi

OPETUSSUUNNITELMIEN KEHITTAMINEN

Simulaationayttelijéiden

hyddyntaminen

Simulaatio
konfliktitilanteiden

harjoittelemiseksi

Enemman tybelaman
hyddyntamista,

simulaatioymparistoja

Osa asioista on hyva
opiskella verkossa
mutta on myds asioita,
jotka olisi hyva opiskella
enemman

vuorovaikutuksessa

Esimiestytn opinnoista
portfoliotyyppinen

suoritus, siséltéaen
esimerkiksi  digitaalista
materiaalia, oppimisen
ja kasvun kuvaaminen,

henkilbhaastattelu

Enemmén  kaytannén

harjoittelua

Enemman
tydelamakontaktia,
enemman kaytadnndssa

nakemista

Opetusmenetelmat




78

Enemméan tydelaman
asiantuntijoiden

hyddyntamista

Enemmaén kaytannon ja

teorian vuoropuhelua

Monialaiset ryhmaét

Oman alan kentén
asiantuntijoita tulisi
hyodyntaa toteutuksen

suunnittelussa

Enemman esimiehen ja
johtajan peruskauraa eli
konkreettisia  valineita:
hankalat tilanteet,
vaikeat ihmiset, budjetti,

investoinnit ja hankinnat

Uusimman tiedon

hyodyntaminen

Tybelamataidot:

tyblainsaadanto,

tyontekijan omat
oikeudet &
velvollisuudet, mutta

myods  kokonaisuuden

ymmartaminen

Esimiestytn
kokonaiskuvan

hahmottaminen

Muuttuneeseen
tybelamatarpeeseen

vastaaminen

Sisalto




79

Leadership  tyyppista
johtamisen nakoékulmaa

tulisi lisata

Enemman

yrittajyyspolku-ajatusta

Lisaa
menetelméopintoja >
parempi vayla yliopisto-

opintoihin

Vastuullisuus ja

l&hiesimiestydn kehitys

Vastaavatko opinnot

tydelaman tarvetta, kun

uusia tyontekijoitéa
palkataan?
Esimiestytta ja

tyonjohtamista pitéis
olla insindoreilla
opinnoissa enemman ja
mahdollisimman paljon,
mutta miten se saadaan

OPSiin mahtumaan?

Johtamisen &
esimiestyon opintoja
enemman AMK-
puolelle, tarve noussut

tyoelaméakierrokselta

Tyobharjoittelukonseptin

kehittaminen:

tydharjoittelussa ei
riittavasti tueta
opiskelijoita

Harjoittelussa ei

valttdmatta paase

Tydharjoittelu
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kaytannon johtamisen ja
esimiestyon

tehtavakenttaan

Harjoitteluun olisi hyvé
tuoda tatd johtamisen

nakokulmaa

Niin sanottu kattoteema
opinnaytetdihin,

esimerkiksi johtaminen

Toive, etta johtamisen
teemat nakyisivat
enemman

opinnaytetodissa

Opinnaytetbissa pitaisi
nakyd suuntautuminen
koulutusohjelman

sisélla, joiden avulla
kehitetaan tyoelamaa ja

tydyhteiséa

Opinnaytety6

Osaamisperusteisuus
selkedmmin nakyville, ei
pelkastaan
opettajalahtdinen

toteutus

Vanhakantainen tapa
opettaa, sukupolven
vaihdos tulee
uudistamaan

opintojaksoa

Osaamisperustaisuus

Osaamistavoitteiden

asettaminen: nyt liian
laajat, pitaisi muotoilla
selkedmmin ja

kapeammin

Osaamisen tavoitteet
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OPS: pieneen raamiin
yritetddn panna paljon
asiaa ja aika suhteessa
tavoitekuvauksiin on

pieni

Opiskelija itse asettaa

osaamistavoitteet

Opiskelijan oma
tavoitteellisuus ei paase
oikeuksiinsa

JOHTAMISEN JA ESIMIESTYON OSAAMISEN

KEHITTAMINEN

Itsereflektio
Itsearvioinnin taito
Ei saisi olla esimiestyo

ja johtaminen ilman

itsenséd johtamista

Palautteen antamisen ja

vastaanottamisen taito

Itsensé johtaminen

Taitoja, jotka eivat liity
ammattisubstanssin

hallintaan vaan
nimenomaan ihmisten
kanssa toimimiseen:
vastuut, velvollisuudet,
erilaisten tilanteiden
hallinta, raportit ja

esittdminen

Tyobkaluja siihen, miten

ihmisia kohdataan

Ihmisten johtaminen
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Erilaisten ihmisten
kanssa toiminen,

kanssakayminen

Organisointikyky

lhmisten  erilaisuuden
ymmartaminen

esimiestydssa

Ihmistuntemus

Ihmisten johtaminen

yksil6llisesti

Tyontekijan
yhteistyétaidot:  miten

toimit ihmisten kanssa

Tiedolla johtaminen

Talouteen liittyvat asiat

Rahamaailman
ymmartaminen
tyontekijana ja
esimiehena
Palvelujarjestelman ja

toimintaympaéristén

ymmartaminen

Asioiden johtaminen

Tarvittaisko enemmaéan

alakohtaisuutta?

Tulisi paneutua
enemman oman alan

lainalaisuuksiin

Hoitotydn
esimiestyfhon ja
hallintoon pitéisi tulla

enemman nakemysta

Substanssiosaaminen
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Enemman substanssiin

liittyvaa

Kaipaan substanssi

YAMKeja

Tunnistaminen, etta Osaamisen

millaisia opiskelijoita on:
Ei ollenkaan
esimieskokemusta,
pitka
esimiestyokokemus, ei
kiinnostusta
esimiesty6hon >
Kohdennettua

osaamista

Eritasoisia johtamisen ja

esimiestyon opintoja

AMKin ja  YAMKin
yhteistyo:
kokeneemmat
suorittamaan  suoraan
johtamisen opintoja
YAMKissa

tunnistaminen




Lite 9. Kauppa-, hallinto-

esimiestydn opinnot
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ja oikeustieteen AMK-tutkintojen johtamisen ja

%5 | 33 |23 1|5323 53 | 5% |5
2 = = = = e = =
3 8 se Se |§88| 28 S8 |
=] =2 F] 2 3 o =2 =
1 & B 23 ® 23 3 =3 |5
3 33 3 |38 3 3 22 |2
S H E B
= = = =
= = 5 s i s
g g | * & g 3
—
- s | 2 g g
E E E & &
i o o Henkiléstéjohtaminen ja esimiestyd 5 op
i o Brandijohtaminen 10 op
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o X o o o Ennakointi ja tiedolla johtaminen 5 op
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b3 Markkinoinnin suunnittelu ja johtaminen 5 op
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o lohtaminen lilketoiminnan kehittamisessa 5 op
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x Innovaatiocjohtamiseen menetelmat 5 op
o Strateginen johtaminen verkostoissa 5 op
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Liite 10. Kauppa-, hallinto- ja oikeustieteen AMK-tutkintojen johtamisen ja

esimiestydn opintojen arviointi, menetelmat ja sisallot

KOUuLUTUS

ARVIOINTI

MENETELMAT

SISALLOT

Tradenomi, piivitoteutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - k

Et&-ja lahiopetus, tentti,
k&ytdnndn case-harjoitukset

Johtajuuden keskeiset
perusteoriat ja kasitteet,
rekrytointi, henkil&stén
kehittaminen ja arviointi,

tySsuhteen ongelmatilanteet,

sdinen tiedottaminen ja
estintad, brandijohtamisen
perusteet, brandityskalut,
johdon laskentatoimen
tehtavit ja peruskisitteet,
talouden viestinnan eri
muodot, Ii
analytiikkaosaaminen, tiedolla
johtamisen perusteet,
ennakointimenetelmat,

ketoiminnan

jaalaistaidot,
tiimityoskentely, tyboikeus,
palkanlaskenta

Tradenom

, paivitoteutus,
Tornio

H-5 (hylatty - k

Lihiopetus, luennot,
harjoitustehtavat, er
harjoitukset yksin ja ryhmissa

aiset

Tiedolla johtamisen
perusteet,
ennakointimenetelmast,
henkilbdstbosaaminen, esimies-
jaalaistaidot,
tiimitySskentely, ty&oikeus,
palkanlaskenta

Tradenomi,
monimuotototeutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - k

-jalahiopetus, tentti,

k@ytadnndn case-harjoitukset

Johtajuuden keskeiset
perusteoriat ja kasitteet,
rekrytointi, henkil&ston
kehittaminen ja arviointi,

tydsuhteen ongelmatilanteet,

sdinen tiedottaminen ja
viestinti, brandijohtamisen
perusteet, brandityskalut,
johdon laskentatoimen
tehtavat ja perusks

muodot,
analytiikkaosaaminen, tiedolla
johtamisen perusteet
ennakointimenetelmat,
henkildstdosaaminen, esimies-
ja alaistaidot,
tiimityoskentely, tyboikeus,
palkanlaskenta

Tradenomi,
monimuotototeus, Tornio

H-5 (hylatty - k

Et&-jalahiopetus, kdytanndn
harjoitustehtavat,

monenlaiset aineistot, tentti

Markkinointistrategia,

johtamisen periaatteet,
tiimityStaidot, palautteen
antaminen ja
vastaanottaminen, B2B-
myynnin johtamisen keskeiset
kasitteet ja periaatteet,
myyntisuunnitelma, myynnin
keskeiset psykologiset tekijat,
CRM-jsrjestelma,
asiakassuhteet, tietosuoja,
skauppa -ala: kaupan
suus ja riskien hallinta,
osaston ty&tiimin ja myynnin
johtaminen, myynti, tuotto,
budjetointi, toiminnan
tehokkuuden ja
tuloksellisuuden arviointi

Tradenomi, verkkototeutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - kiitettava)

Et

-jaldhiopetus, kdytannon
harjoitustehtavat,
monenlaiset aineistot, tentti

Johtajuuden keskeiset
perusteoriat ja kasitteet,
rekrytointi, henkildstén
kehittadminen ja arviointi,

tydsuhteen ongelmatilanteet,
sisdinen tiedottaminen ja
viestints, johdon
laskentatoimen tehtaviat ja
peruskasitteet, talouden
viestinnan eri muodot,
ketoiminnan
analytiikkaosaaminen, tiedolla
johtamisen perusteet,
ennakointimenetelmat,
henkildstbosaaminen, esimies-
jaalaistaidot,
tiimitySskentely, tydoikeus,
palkanlaskenta,
skauppa -ala: kaupan
suusja riskien hallinta,
osaston ty&tiimin ja myynnin
johtaminen, myynti, tuotto,
budjetointi, toiminnan
tehokkuuden ja
tuloksellisuuden arviointi

Tradenom

, verkkototeutus,
Tornio

H-5 (hylatty - kiitettava)

Etsdopetus, luennot,
harjoitustehtaviat, erilaiset
harjoitukset yksin ja ryhmissa

Hen

Sstbosaaminen, esimies|
jaalaistaidot,
tiimitySskentely, tydoikeus,
palkanlaskenta, tuloksellisen
ketoiminnan kehittaminen,
nnovaatiomenetelmat,
projektitiimissa toimiminen ja
sen kehittadminen, talouden
suunnittelu ja ennakointi,
budjetoin
talouden tunnusluvut,
talouden tulkinta, itsensa
johtaminen, osaamisen
tunnistaminen, arviointi ja
kehittaminen, osaamisen
johtaminen, tiedon
johtaminen,
innovaatiojohtamisen
perusteet, liliketoiminnan
kansainvalistyminen
verkostojen avulla, projektin
johtaminen, projektin
strategiaprosessi, tiedolla
johtamisen perusteet,
ennakointimenetelmat

nvestoinn




Liite 11. Palvelualojen AMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestydn opinnot
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X X Tyoyhteisdssa toimiminen 5 op
X Customer experience management in tourism 15 op
X Kannattavuuden hallinta ja johtaminen 5 op
X Matkailuliiketoiminnan johtaminen ja ennakoiva kehittdminen 15 op
X Konseptin kehittdminen ja johtaminen 10 op
X Tyontekijakokemuksen johtaminen 10 op
X Matkailun vastuullinen johtaminen 10 op
X Customer experience management in tourism 10 op
X Destination management 5 op
40 op 25 op 55 op 25 op AMMATTIOPINNOT
VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT
10 op 10 op AMMATTITAITOA EDISTAVA HARJOITTELU
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Liite 12. Palvelualojen AMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestybn opintojen
arviointi, menetelmat ja sisallot

KOULUTUS

ARVIOINTI

MENETELMAT

SISALLOT

Liikunnanohjaaja,
paivatoteutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - kiitettava),
harjoittelussa: hylatty -
hyvaksytty

Osa opintojaksoista
jarjestetaan seka lahi- etta
verkkototeutuksena. Osa
opinnoista jarjestetaan
pelkastaan lahiopetuksena.
Lahiopetus: essee,
opiskelumateriaali
Moodlessa. Etdopetus:
itsendinen opiskelu,
materiaali verkossa,
itsendinen tentti.

yrittajyys, muutostilanteissa

Henkilostohallinnon ja
lainsdadanndn perusteet,
itsensa johtaminen,

toimiminen,
henkilostdjohtaminen ja
esimiestyén osaaminen,
innovatiiviset menetelmat,
johtamiseen liittyva
vuorovaikutus,
palauteprosessi,
pedagogiset menetelmat,
verkostoyhteistydn
kehittaminen, projektin
johtaminen

Johtamisen roolit,

Restonomi,
paivatoteutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - kiitettava)

Osa opintojaksoista
jarjestetaan
lahiopetuksessa, osa etana,
osassa molemmille omat

toteutukset.
Tybelamalahtoisyys,
tyopajat, luennot,
ryhmatentti, harjoitukset,
seminaari, ohjaus,
projektitehtava,
oppimisprojekti
integrointuna
kehittamishankkeeseen,
workshopit

johtamisen tehtavat,
osaamistarpeiden
ennakointi, vastuullisuus ja
vastuut, lainsdadanto,
henkil6stésuunnittelu,
talous ja laskentatoimi,
matkailuliiketoiminnan
hallinta ja kehittaminen,
strateginen johtaminen,
toiminnan ohjaaminen,
tuloksellisuus, konseptin
rakentaminen, sosiaalinen
media, markkinointi

Liikunnanohjaaja,
monimuotototeutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - kiitettava),
harjoittelussa: hylatty -
hyvaksytty

Osa opintojaksoista
jarjestetaan seka lahi- etta
verkkototeutuksena. Osa
opinnoista jarjestetaan
pelkastaan lahiopetuksena.
Lahiopetus: essee,
opiskelumateriaali
Moodlessa. Etdopetus:
itsendinen opiskelu,
materiaali verkossa,
itsendinen tentti.

Henkilostohallinnon ja
lainsdadanndn perusteet,
itsensa johtaminen,
yrittajyys, muutostilanteissa
toimiminen,
henkil6stdjohtaminen ja
esimiestydn osaaminen,
innovatiiviset menetelmat,
johtamiseen liittyva
vuorovaikutus,
palauteprosessi,
pedagogiset menetelmat,
verkostoyhteistyon
kehittaminen, projektin
johtaminen

Restonomi,
monimuotototeutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty - kiitettava)

uusimmassa
opetussuunnitelmassa.

Menetelmia ei ole mainittu

Tydyhteisdssa toimiminen,
vastuullisuus ja vastuut,
lainsaadanto,
henkil6stésuunnittelu,
operatiivinen ja osaamisen
johtaminen, liiketoiminnan
ennakointi,
asiakaskokemusten
johtaminen, turismin
kehittaminen, vastuullinen
turismi, kohdebrandays,
kohdemarkkinointi,
kohteiden johtaminen,
kilpailu, digitalisaatio




Liite 13. Tekniikan alojen AMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestydn opinnot

KOULUTUS

Esimiestaidot ja johtaminen 5 op

Johtaminen ja esimiesosaaminen 5 op

Rakennusalan yrittdjyys ja johtaminen, 5 op

Tehtdvasuunnittelu ja johtaminen 5 op

Esimiestaidot, johtaminen ja talous 5 op

Johtaminen ja esimiestyd, 5 op

Esimiestyd ja johtaminen, 5 op

Ammattiopinnot

Vapaastivalittavat opinnot

Harjoittelu

Konetekniikan insindori,
paiva- ja
monimuotototeutus, Kemi

x

5op

Maanmittaustekniikan
insindori, paiva- ja
monimuotototeutus,
Rovaniemi

5op

Rakennus- ja
yhdyskuntatekniikan
insin6ori, pdiva- ja
monimuotototeutus,
Rovaniemi

5 op

5 op

Sahko- ja
automaatiotekniikkan
insindori, paivatoteutus,
Kemi

5op

Sdhkoévoimatekniikan
insinoori,
monimuotototeutus
pdivdopintoina, Kemi

5 op

Sdhkoévoimatekniikan
insinoori,
monimuotototeutus ilta- ja
viikonloppuopintoina, Kemi

Automaatiotekniikan
insinoori,

monimuotototeutus
pdivdopintoina, Kemi

5op

Automaatiotekniikan
insinoori,
monimuotototeutus ilta- ja
viikonloppuopintoina, Kemi

InsinGOrista
automaatioinsinooriksi
muuntokoulutus, Kemi

Tieto- ja viestintatekniikan
insindori, paivatoteutus,
Rovaniemi

5 op

Tieto- ja viestintatekniikan
insinoori,
monimuotototeutus,
Rovaniemi

5op
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Liite 14. Tekniikan alojen AMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestydn opintojen
arviointi, menetelmat ja sisallot

KOULUTUS

ARVIOINTI

MENETELMAT

SISALLOT

Konetekniikan
insin6ori, paiva- ja
monimuotototeutus,
Kemi

H-5 (hylatty-kiitettava)

Lahiopetus

Tiimit, tiimiroolit ja
niiden johtaminen,
muutos- ja
riskienhallinta,
organisaatiomallit ja
johtajuus, strateginen
johtaminen, laatu- ja
prosessijohtaminen,
tyoyhteisotaidot ja
tyohyvinvointi,
tyolainsaadanto ja
tyosopimukset,
monikulttuuriset
tyOymparistot ja
tyoturvallisuus

Maanmittaustekniikan
insin60ri, paiva- ja
monimuotototeutus
Rovaniemi

H-5 (hylatty-kiitettava)

Etaopetus.
Yhteistoiminnallinen ja
vuorovaikutteinen
tiimioppiminen.
Mahdollisuus myos
yksilolliseen
oppimispolkuun.

Itsensa johtaminen,
organisaatiot,
rekrytointi, esimiehen
tehtavat ja rooli,
johtamisjarjestelma,
laatujohtaminen

Rakennus- ja
yhdyskuntatekniikan
insinoori, paiva- ja
monimuotototeutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty-kiitettava)
Itse- ja vertaisarviointi.

Lahiopetus. Luennot,
harjoitukset,
oppimistehtavat.

Yrittajyys, myynti ja
markkinointi,
kannattavuus- ja
kustannuslaskennan
perusteet, rakennusalan
toimintajarjestelmat ja
johtamisen periaatteet,
itsensa johtaminen,
laatujohtaminen

Sdhko- ja
automaatiotekniikan
insinoori,
paivatoteutus, Kemi
Sahkovoimatekniikan
insinoori,
monimuotototeutus
paivdopintoina, Kemi
Automaatiotekniikan
insinoori,
monimuotototeutus
padivdopintoina, Kemi

H-5 (hylatty-kiitettava)

Lahiopetus

Esimiestoiminnan
perusperiaatteet,
esimiehen ja alaisen
yhteistyén vaatimukset,
tyolainsaadanto,
tyopsykologia,
johtamistavat, itsensa ja
organisaation
johtaminen, sahko- ja
automaatioalan
toimintatavat, ihmisten
erilaisuus

Tieto- ja
viestintatekniikan
insinoori, paiva- ja
monimuotototeutus,
Rovaniemi

H-5 (hylatty-kiitettava)

Etdopetus

Esimiestydn vaatimukset
ja velvoitteet, juridiset
vastuut ja
velvollisuudet,
organisaatioviestinta,
vuorovaikutus
esimiesviestinnassa,
mediaesiintyminen,
ihmisten ja asioiden
johtaminen, oman
osaamisen ja jatkuvan
parantamisen
periaatteet
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Liite 15. Terveys- ja hyvinvointialan AMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestyon

opinnot

KOULUTUS

Johtaminen ja yrittajyysosaaminen sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla 5 op

Tydyhteison rakenteen ja toiminnan tunnistaminen 5 op

Esimiestyon ja hyvan hallintokdytannon osaaminen 5 op

Tydyhteiso- ja organisaatio-osaaminen 15 op

Ikdantyvan vaeston palveluiden johtaminen 10 op

Ikddntyvan vaeston palveluiden kehittaja- ja johtamisosaaminen 15 op

AMMATTIOPINNOT

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT

AMMATTITAITOA EDISTAVA HARJOITTELU

YDINOSAAMINEN

Fysioterapeutti,
paivatoteutus, Rovaniemi

50

ke

Sairaanhoitaja,
paivatoteutus, Kemi

5 op

Sairaanhoitaja,
paivatoteutus, Rovaniemi

5o0p

Sosionomi, paivatoteutus,
Kemi

10 op

15 o0p

Terveydenhoitaja,
padivatoteutus, Kemi

5op

Terveydenhoitaja,
paivatoteutus, Rovaniemi

5op

Geronomi,
monimuotototeutus,
Kemi

15 op

15 op

Sairaanhoitaja,
monimuotototeutus,
Kemi

5op

Sairaanhoitaja,
monimuotototeutus,
Rovaniemi

5op

Sosionomi,
monimuotototeutus,
Kemi

10 op

15 op

Terveydenhoitaja,
monimuotototeutus,
Kemi

5 op

Sosionomi
(varhaiskasvatus),
verkkototeutus, Kemi

25 op
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Liite 16. Terveys- ja hyvinvointialan AMK-tutkintojen johtamisen ja esimiesty6n
opintojen arviointi, menetelmat ja sisallot

KOULUTUS ARVIOINTI MENETELMAT SISALLOT
Kokonaiskuva yrittdjyydesta
Fysioterapeutti, o ja e.25|.m|estYosta:C?man
. - cLLs Lahi- ja etdopetukselle toiminnan johtaminen,
sairaanhoitaja (kaikki ; L
. . - omat toteutukset. Tentit, yrittajyys, vastuut,
toteutukset), H-5 (hylatty - kiitettava) o g o
denhoitaia (kaikki luennot, esseet, itsendinen resurssien arviointi,
terveydenhoitaja (kaikki verkko-opiskelu. muutostilanteissa
toteutukset) toimiminen, Idhijohtaminen,
talous.
Osa opintojaksoista . .
e ey Tyoyhteisén toiminta,
jarjestetaan lahiopetuksena, L L
. tyohyvinvointi,
osa etdopetuksessa. . . L
T tyoturvallisuus, esimies- ja
Luennot, tydeldamaan L. e
. . _— . L . alaistaidot, viestinta ja
Sosionomi (kaikki . o integrointi, pari- ja )
H-5 (hylatty - kiitettava) . oy vuorovaikutus,
toteutukset) ryhmatehtavat, itsendinen o
. henkilostohallinta,
verkko-opiskelu, . . .
L . johtamisteoriat,
oppimistehtavat, i gm s .
L . . lainsdadanto, strateginen
toiminnalliset harjoitukset, o
. . . toiminta, talous.
ammattianalyysin laadinta.
Osa opinnoista jarjestetdan | Hallinnolliset periaatteet,
etdnd. Yhdessa vanhustyon johtaminen ja
opintojaksossa omat esimiestyd, tyéhyvinvointi,
toteutukset ldhi- ja laatu, tyoyhteison ja
etdopetukselle. palveluiden kehittdminen ja
Geronomi H-5 (hylatty - kiitettava) | Asiantuntijaluennot, pari- ja | johtaminen vanhustydsss,
ryhmatehtavat, itsendinen | viestintd ja vuorovaikutus,
verkko-opiskelu, vastuut, resurssit, itsensa
kirjallisuuspiiri, johtaminen, yrittajyys,
vertaisarviointi, portfolio, talous, ammatillinen
tentti. toiminta.
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x x| x|x|x|x]|x|x]|x|9 op
x | x| x | x |Kauppa, hallinto ja oikeustieteet
X | x| x| x x [Palvelualat
X | x| x| x|[x]|x x |Tekniikan alat
X X | x X x |Terveys- ja hyvinvointialat

x |Digitalisoituneen palveluliiketoiminnan johtaminen

x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x]| x| x| x |[Osaamisen johtaminen

X x |Vuorovaikutusjohtaminen

x |[Ennakoiva johtaminen

X x |Vastuullisesti kestava johtaminen
x Kehittyvan tydyhteison hallinta
X X Ennakoiva talouden johtaminen
X X Kehittamistoiminnan johtaminen
X X Tiedolla johtamisen kulmakivet
X X Etiikka ja vastuullisuus tiedolla johtamisessa
X Knowledge and network management
x Customer experience management
X x Naytto6n perustuvan toiminnan johtaminen
X x | x Strateginen johtaminen
X X Eettinen johtaminen
X X Talouden johtaminen
x x Henkiloston ja verkostojen johtaminen
X Itsensa johtaminen ja strateginen ajattelu
x Laatutyo ja johtaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa
x X Johtaminen ja tyoyhteisdn kehittaminen
x Johtaminen ja tyohyvinvoinnin edistaminen
X Luonnonvarojen kayton suunnittelu ja johtaminen
X X Innovaatiojohtaminen
x X Teknologiajohtaminen
x | x Kestavan liiketoiminnan johtaminen
x | x Resource management

Muutos- ja tietojohtaminen sosiaalialalla
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Liite 18. Kauppa-, hallinto- ja oikeustieteen YAMK-tutkintojen johtamisen ja
esimiestydn opintojen arviointi, menetelmat ja sisallot

johtamisen merkitys ja rooli sekd sen suunnittelu toteutus ja
kehittaminen, strategiaprosessi, muutosjohtaminen,

«n _
2 =
2 =] MENETELMAT SISALLOT
3 z
e £
S Digitaalinen palvelukulttuuri, - prosessit ja - liiketoimintamallit,
< =
E :% Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittaminen ja arviointi,
g A Etdopetus: verkkoluento, johtamisen menetelmien kdyttdminen, soveltaminen, kehittdminen ja
-%- § ryhméatehtava, PBL, AV-esitys, arviointi, innovaatioiden ja yrittdgjamaisen toimintatavan hyédyntaminen,
E - asiantuntijaesityksid, Vuorovaikutusosaaminen, vuorovaikutusjohtamisen arviointi ja
= =
8 i© kehittamistehtava, simulaatio- ja kehittdminen, Tybdyhteison toiminta ja sen kehittaminen, ennakointi,
=
.ﬁ = reflektointi henkiloston kehittaminen, Vastuullisen toiminnan periaatteiden
-2 2 huomioiminen johtamisessa, vastuullisen johtamisen kehittaminen,
tyohyvinvoinnin arviointi ja kehittaminen.
Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittdminen ja arviointi,
johtamisen menetelmien kdyttdminen, soveltaminen, kehittdminen ja
o arviointi, innovaatioiden ja yrittdjamaisen toimintatavan
<
=3 E] Etdopetus: verkkoluento, hyédyntaminen, Tydyhteison henkildstévoimavarojen ja niiden
=
2 ryhmatehtava, PBL, AV-esitys, kehittamisen teoreettinen tausta ja arviointimenettelyt, ajankohtaiset
=z ryhmatehtava, kehittamistehtava, nakemykset johtamistaitojen kehittamisessa, tydyhteisén
§ yksil6- ja ryhméaharjoitukset, muutoksenhallinen valmiudet ja lainsdadanto, tyoyhteison verkostojen
Ha)
= tybelamasidonnainen kehittaminen, Liiketoiminnan talouden suunnittelu ja johtaminen, tiedon
" kehittamissuunnitelma, essee tuottamisen tietojarjestelmat, talouden suunnittelun ja seurannan
- verkostot, Jatkuvan kehittamisen ja laadunhallinen tyévéalineet,
ajankohtaiset rahoitusinstrumentit ja lainsadadanto, sidosryhmayhteistyon
kehittdmisen menetelmat
S
)
3 = Tiedolla johtamisen kdsitteet ja keskeiset mallit, tieto- ja
>
_§ pei . . . viestintateknologia, tiedon tasot ja muodot, tiedolla johtamisen
7 b Etdopetus: itsendinen- ja . . . . . . P . .
© = L . ) ldhestymistavat ja prosessit, Tietosuoja ja lainsdadanto, dataan liittyvat
S g ryhméatyoskentely, tutkiva- ja . . . . . . -
@ ' . o eettiset ja vastuullisuuskysymykset, tietosuojauhat, dataan liittyvat
= - ongelmaperustainen oppiminen, R ; . A R X
£ £ ) . I mahdollisuudet, haasteet ja rajoitteet, Osaamistarpeen ja -vajeen
8 i© esitys, raportti, oppimispaivakirja, N . e . o . .
= s N ’ ’
= arviointi, osaamisen kehittdminen ja arviointi, johtamisen menetelmien
8, < ryhméessee, PBL, AV-esitys T . e X A . K
© Y kayttaminen, soveltaminen, kehittdminen ja arviointi, innovaatioiden ja
8 T yrittdjamaisen toimintatavan hyédyntaminen.
U
2
=
2 Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittdminen ja arviointi,
g - johtamisen menetelmien kdyttdminen, soveltaminen, kehittdminen ja
o e arviointi, innovaatioiden ja yrittdjamaisen toimintatavan hydédyntdminen.
8 Ec] Etdopetus: PBL, ryhmdessee, AV- - N Jay _J L . . yocy .
s 3 ‘ . | Liiketoiminnan talouden suunnittelu ja johtaminen, tiedon tuottamisen
e = esitys, itsendinen ja . o . .
£ Z L tietojarjestelmat, talouden suunnittelun ja seurannan verkostot, Jatkuvan
s ] ryhmatyGskentely, [ . . ) ) .
<} > e . kehittamisen ja laadunhallinen tyévilineet, ajankohtaiset
1] E=] tydelamaésidonnainen T - e s o R -
= © I . rahoitusinstrumentit ja lainsdadanto, sidosryhmayhteistyon kehittamisen
= > kehittamissuunitelma, essee, " N . - P
©, < cti menetelmat, Strategiset verkostot, verkkopohjainen liiketoiminta,
raportti
‘é ;‘ P tietopddoma ja -resurssit, Asiakaskokemuksen hallinta, Strategisen
i
£
=
>
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Liite 19. Palvelualojen YAMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestytn opintojen
arviointi, menetelmat ja sisallot

w —
2 | =
g g MENETELMAT SISALLOT
oc
e =
Digitaalinen palvelukulttuuri, - prosessit ja -
S — L. lilketoimintamallit. Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi,
= ‘o Etdopetus: R e . L .
E = osaamisen kehittdminen ja arviointi, johtamisen
i s verkkoluento, . - . . PR
-~ - . . menetelmien kayttaminen, soveltaminen, kehittaminen
S = ryhmatehtava, PBL, . I T © R
= = AV-esitys ja arviointi, innovaatioiden ja yrittdajamaisen
T>) o . o o’ toimintatavan hyddyntaminen.
= = asiantuntijaesitykset, . N . . .
S s I . Vuorovaikutusosaaminen, vuorovaikutusjohtamisen
= kehittamistehtava, I AT . .o o .
<= = . . A arviointi ja kehittdaminen. Tyoyhteisén toiminta ja sen
.o, = simulaatio- ja s . e e e -
s \ L kehittaminen, ennakointi, henkiloston kehittaminen.
oo - reflektointi. R . . ) I . - .
r= Kestava tyo, tyohyvinvointi, vastuullinen viestinta ja
vastuullisen toiminnan johtaminen.
Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen
kehittaminen ja arviointi, johtamisen menetelmien
kayttaminen, soveltaminen, kehittaminen ja arviointi,
innovaatioiden ja yrittdjamaisen toimintatavan
hyédyntaminen. Naytt66n perustuva toiminta,
E: Etaopetus: PBL, toiminnan kehittamisen johtaminen, tutkimustiedon
e . ryhmaessee. AV- hyddyntaminen, toimintatapojen arviointi ja analysointi,
g % esitys, itsendinen terveyden edistaminen. Strategian ja perustehtiavan
g. g oppimistehtava, mukainen tyon johtaminen ja kehittaminen, palvelu- ja
Q =z asiantuntijaluennot, | asiakasprosessien johtaminen, palvelutarjonnan suhde,
g - suullinen esitys - osallistava strategiatyoskentely seka strategiaprosessi.
=
b1 el nauhoite, Vastuu ja eettinen toiminta, tyokulttuurin rakentaminen,
=] £> ennakkotehtava, ammattieettiset ndkdkulmat ja niiden soveltaminen,
§ ”:I.:“ tyopajatyoskentely, tyota sekd tyodyhteisda ja toimintakulttuuria ohjaavat
g reflektointi, arvot, eettiset ongelmat, eettisesti kestavat ratkaisut.
= kehittava arviointi. Talouden johtamisen menetelmat, kannattavuus ja
kilpailukyky,innovatiivinen ongelman ratakisu.
Henkilostojohtaminen, esimiestydon menetelmat ja
tyovalineet, johtamistaidot, tydyhteison yhteisollisyys,
tydhyvinvointi, verkostoissa toimiminen ja
verkostoyhteistyo.
S Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen
E kehittaminen ja arviointi, johtamisen menetelmien
< © kayttaminen, soveltaminen, kehittaminen ja arviointi
£ = Etdopetus: PBL, V! ' S taminen, ken en j ,
S S - | innovaatioiden ja yrittajamaisen toimintatavan
= = ryhméaessee ja muu . . N . -
s = . hyddyntaminen. Itsetuntemus ja itsensd johtaminen,
b = ryhmatyoskentely, . A , . o .
= s AV-toteutus muutosvalmius, vuorovaikutus ja viestinta, strategisen
B § R . ’ ajattelun ominaispiirteet, strateginen suunnittelu,
g o asiantuntijaluennot, . - . .
b4 = e R strateginen toiminnan johtaminen.
it = kehittamistehtava, R N N S . . .
S — L v e Vuorovaikutusjohtaminen, ikd- ja elinkaarijohtaminen,
= =1 oppimisymparistot. . . s, T e
T - viestinta, etatyo. Kestavan tyon ulottuvuudet,
w tyohyvinvointia koskeva vastuullisuus, vastuullinen
= viestinta, vastuullisen toiminnan johtaminen.
= . Etaopetus: PBL, Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen
2 % ryhmaessee ja muu kehittaminen ja arviointi, johtamisen menetelmien
:g E ryhmatyoskentely, kayttaminen, soveltaminen, kehittaminen ja arviointi,
k7] = AV-esitys, innovaatioiden ja yrittajamaisen toimintatavan
] - asiantuntijaluennot, hyoddyntaminen. Laatujarjestelmat, laadunhallinnan
= -
2 i oppimisymparistdot, |menetelmat, laadunhallinta esimiestybssa. Organisaation
q>>," £> ennakkotehtava, kehittamisen teoriat ja mallit, tyoyhteisén johtaminen ja
E, L’I‘ yksilollinen kehittaminen, yrittdjyys, markkinointi ja terveystalous.
oppimistehtava. Esimiestyd, johtamisen etiikka ja arvot, tyohyvinvointi.
Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen
kehittaminen ja arviointi, johtamisen menetelmien
‘o kayttaminen, soveltaminen, kehittaminen ja arviointi,
§ " innovaatioiden ja yrittdjamaisen toimintatavan
S Etdopetus: PBL, L. - R . - .
= — . hyddyntaminen. Strategisen johtamisen suunnittelu,
£ — ryhmé&essee ja muu ) A . .
@ ‘© e strategiaprosessin toteuttamisen menetelmat ja
e > ryhmatyoskentely, . A ) )
K% s ; . peruskasitteet, strategisen johtamisen toteutus,
= kT asiantuntijaluennot, | . . T . : B
= L e e jalkautus ja kehittaminen, muutosjohtaminen. Vastuu ja
= = oppimisymparistot, . . . X .
E f R . eettinen toiminta, tyokulttuurin rakentaminen,
= - suullinen esitys - N . e R - |
= nauhoite ammattieettiset nakoékulmat ja niiden soveltaminen,
— i© PRI - - . .
S = S tyota seka tyoyhteisoa ja toimintakulttuuria ohjaavat
=2 = ennakkotehtava, . . . s .
p Py . _ . arvot, eettiset ongelmat, eettisesti kestavat ratkaisut.
o A tyOpajatydskentely, . A s .
1= = L Talouden johtamisen menetelméat, kannattavuus ja
8 reflektointi, . . . . .
= L . kilpailukyky,innovatiivinen ongelman ratakisu.
o kehittava arviointi. e s R L . sy
= Henkilostojohtaminen, esimiestydon menetelmat ja

tyovalineet, johtamistaidot, tydyhteison yhteisollisyys,
tydhyvinvointi, verkostoissa toimiminen ja
verkostoyhteistyo.
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Liite 20. Tekniikan alojen YAMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestytn opintojen
arviointi, menetelmat ja sisallot

lopetustutoriaali
Ryhméessee ja
audiovisuaalinen esitys

yksilolliset ja yksikkokohtaiset kehittymissuunnitelmat, innovaatiot
osana organisaation kehittamista, yrittdjamainen toimintatapa.

(%) E
2 =
=) o MENETELMAT SISALLOT
2 z
S <
c Digitaalinen palvelukulttuuri, - prosessit, ja - lilketoimintamallit,
2 © . Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittaminen ja arviointi,
= o Etdopetus: verkkoluento, | . . R . . e . .
£ = . o johtamisen menetelmien kdyttdminen, soveltaminen, kehittaminen ja
S o ryhmatehtavd, PBL, AV- L L i S . -
5 £ esitys arviointi, innovaatioiden ja yrittdjamaisen toimintatavan hyddyntédminen,
— g Itys, . . . . . P
S > ) .. Y ) Vuorovaikutusosaaminen, vuorovaikutusjohtamisen arviointi ja
[ = ozt o . _ss P . PR . .
B asiantuntijaesityksia,
3> i© L . kehittaminen, Tydyhteisén toiminta ja sen kehittdminen, ennakointi,
< =z kehittdmistehtava, s . . : : .
o = i . o kehittaminen, Vastuullisen toiminnan periaatteiden huomioiminen
s n simulaatio ja reflektointi . R R R . . L . L
= + johtamisessa, vastuullisen johtamisen kehittdminen, tyéhyvinvoinnin
:gn arviointi ja kehittdminen.
o
2
= Verkossa toteutuvat . . . s . « L .
© ey . . Osaamisen johtamisen kasitteet ja -menetelmat, osaamisvajeen ja -
£ > yhteiset opinnot: PBL- L s . S . . . .
S © ) . tarpeen arviointi, yksilolliset ja yksikkokohtaiset kehittymissuunnitelmat,
= k=1 aloitustutoriaali ja PBL- . . . . e s
0 = - innovaatiot osana organisaation kehittamista, yrittdgjamainen
2 = lopetustutoriaali L . . L .
> -~ N R toimintatapa. Projektin suunnitteluun, toteutukseen ja johtamiseen
© = Ryhmaéessee ja « S - . :
c = L . . kuuluvat menetelmat, hyvinvoinnin ja kestdavan kehityksen merkitys
@ i« audiovisuaalinen esitys. K X X K
° =z i L N suunnittelussa, ekosysteemipalveluiden edellytykset, luonnonvara, ja
H] < Projektityoskentely ja T . . . .
H v i ) ympdristopolitiikan ohjauskeinot, kokonaisvaltainen
S ! itsendinen opiskelu. . i .
e T P elinympaéristésuunnittelu
s Tybelamaprojekti.
=3
—
E - Verkossa toteutuvat
T 2 = hteiset opinnot: PBL-
E £ B4 M X p' . Osaamisen johtamisen kasitteet ja -menetelmat, osaamisvajeen ja -
£ E Ee] aloitustutoriaali ja PBL- S S S X K . :
c & E5 lobetustutoriaali tarpeen arviointi, yksilolliset ja yksikkokohtaiset kehittymissuunnitelmat,
L =
S S h= P i R innovaatiot osana organisaation kehittamista, yrittdjamainen
) ¥ Ryhméessee ja . . . . .
'g = = L . . toimintatapa. Innovaatiotoiminta, innovaatioprosessi,
s = k= audiovisuaalinen esitys. | . o . - . s . u
c > i X . innovaatiojohtaminen. Teknologiajohtamisen kasitteet ja -menetelmat,
g8 8 = Tutkivan oppimisen L L . . S .
& E < B . osaamisvajeenarviointi, yksilolliset ja yksikkokohtaiset
B = ' pedagogiikan mukainen . ) .
o ® ' o X K kehittymissuunnitelmat.
S = oppimisprojekti,
c S . .
f ] asiantuntijaluennot.
= =
]
£ < Osaamisen johtamisen kasitteet ja -menetelmat, osaamisvajeen ja -
g 2 tarpeen arviointi, yksildlliset ja yksikkokohtaiset kehittymissuunnitelmat,
2 = Verkossa toteutettavat R . . . s i
s E o . ; . innovaatiot osana organisaation kehittamistd, yrittdjamainen
2 8 > kaikille yhteiset opinnot: L - . i s . s -
c = T ) . toimintatapa. Kestava kehitys, kestavan liiketoiminnan piirteet, kestava
@ 9o = PBL-aloitustutoriaali ja L e . o . .
E S L - ekosysteemi ja talous, vastuundkokulmat, liiketoimintamallien tyypit,
o B = PBL-lopetustutoriaali L. N L . i g L
e 8 e R i strategia-ajattelu liiketoiminnassa, prosessit ja kestava liiketoiminta,
e = =z Ryhméessee ja ; ko Y ) ., o
Zz 9 =] L i i arvoketjut kestavassa liiketoiminnassa, sidosryhméayhteistyo ja
g = iy audiovisuaalinen esitys. . e e s L . .
= 3 = . I asiakasndkokulma kestavassa liiketoiminnassa. Resurssien hallinnan
v 5 = Vierailevat luennoitsijat, L. . . .
S S " L L analysointi, kehitys, arviointi johtaminen, vastuu
3 3 ! ryhmissa tehtava . . . o .
S =2 T o . liiketoimintaverkostoissa ja ekosysteemeissa, strategiat,
53 oppimistehtava. . - - L . . . . .
2 2 liiketoimintamallit, lilketoiminnan ja sen johtamisen keskeiset prosessit,
§ sidosryhmasuhteiden hyédyntaminen.
Verkkokontaktit ja ohjaus
verkossa, itsenginen ja Tiedon tasot ja muodot, tiedolla johtamisen kdsitteet ja keskeiset
© = ryhmityéskentely, mallit, arvonluonti tiedolla, tiedolla johtamisen ldhestymistavat ja
"g E tutkiva- ja prosessit, ICT tiedolla johtamisessa. Tietosuoja, lainsaadanto ja
‘%’ 2 ongelmaperustainen |GDPR, eettiset ja vastuullisuuskysymykset dataan liittyen, eettisyys ja
@ JT; oppiminen. Verkossa vastuullisuus datan elinkaaressa, tietosuojauhat, mahdollisuuksien,
S B toteutettavat kaikille haasteiden ja rajoitteiden tunnistaminen, dataan liittyva arviointi
v = . B . P . e, e . . .
E =z yhteiset opinnot: PBL- eettisestd ja vastuullisuuden ndakdkulmasta. Osaamisen johtamisen
£ w aloitustutoriaali ja PBL- kasitteet ja -menetelmit, osaamisvajeen ja -tarpeen arviointi,
k=3 T
o
o
o
Y
=
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Liite 21. Terveys- ja hyvinvointialan YAMK-tutkintojen johtamisen ja esimiestyon
opintojen arviointi, menetelmat ja sisallot

« —
2 =
2 e MENETELMAT SISALLOT
e =
§ - Digitaalinen palvelukulttuuri, - prosessit ja - liiketoimintamallit.
= = Osaamistarpeen ja -vajeen arv Nnti, osaamisen kehittaminen ja
g § Etdopetus: verkkoluento, johtamisen menetelmien kdyttaminen, soveltaminen,
=3 = ryhmiétehtsva, PBL, AV-esitys, kehittdminen ja arviointi, innovaatioiden ja yrittajamaisen
= = asiantuntijaesitykset, toimintatavan hyddyntaminen. Vuorovaikutusosaaminen,
s B kehittamistehtava, simulaatio- | vuorovaikutusjohtamisen arviointi ja kehittaminen.Tydyhteisén
s = ja reflektointi. toiminta ja sen kehittaminen, ennakointi, henkiléstén
= 2 kehittaminen. Kestivia tyd, tydhyvinvointi, vastuullinen viestinta
a ja vastuullisen toiminnan johtaminen.
=
5
s
E
=
&
2
= Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittaminen ja
= = johtamisen menetelmien kidyttadminen, soveltaminen,
= kehittaminen ja arviointi, innovaatioiden ja yrittajamaisen
I3 toimintatavan hyddyntiminen. Niytté6n perustuva toiminta,
= Etdopetus: verkkoluento, toiminnan kehittdmisen johtaminen, tutkimustiedon
= ryhmatehtava, PBL, AV-esitys. hybédyntaminen, toimintatapojen arviointi ja analysointi,
=2 terveyden edistaminen. Organisaation kehittamisen teoriat ja
= mallit, tydyhteisén johtaminen ja kehittdminen, yrittajyys,
= markkinointi ja terveystalous, johtamisen etiikka ja arvot,
tydhyvinvointi resurssina johtamisessa ja tyén kehittamisessa.
Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittaminen ja
johtamisen menetelmien kayttaminen, soveltaminen,
kehittaminen ja arviointi, innovaatioiden ja yrittajamaisen
s toimintatavan hyddyntaminen. Niytt66n perustuva toiminta,
= toiminnan kehittamisen johtaminen, tutkimustiedon
E = Etdopetus: PBL, ryhmaessee, hydédyntaminen, toimintatapojen arviointi ja analysointi,
= = AV-esitys, itsensinen terveyden edistaminen. Strategian ja perustehtivan mukainen
g = oppimistehtiva, tydn johtaminen ja kehittiaminen, palvelu- ja asiakasprosessien
é == asiantuntijaluennot, suullinen johtaminen, palvelutarjonnan suhde, osallistava
s = esitys - nauhoite, strategiatydskentely seké strategiaprosessi. Vastuu ja eettinen
38 =2 ennakkotehtavi, toiminta, tySkulttuurin rakentaminen, ammattieettiset
E = tybpajatydskentely, naksékulmat ja niiden soveltaminen, tybts sekd tydyhteisda ja
H = reflektointi, kehittéva arviointi | toimintakulttuuria ohjaavat arvot, eettiset ongelmat, eettisesti
=3 kestavat ratkaisut. Talouden johtamisen menetelmat,
=

kannattavuus ja kilpailukyky,innovatiivinen ongelman ratakisu.
Henkildstéjohtaminen, esimiestyén menetelmat ja tysvilineet,
johtamistaidot, tydyhteisén yhteissllisyys, tydhyvinvointi,
verkostoissa toimiminen ja verkostoyhteisty&.

=
=
=
=
=
ES

Etdopetus: PBL, ryhmaiessee,
AV-esitys, oppimistehtava

Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittaminen ja
johtamisen menetelmien kayttaminen, soveltaminen,
kehittdminen ja arviointi, innovaatioiden ja yrittdjamaisen
toimintatavan hy&dyntdminen. Muutos- ja tiedolla johtaminen
sosiaalialan kehittamisessa, kehittamishankkeeseen liittyvat
prosessit.

Etdopetus: PBL, ryhmaessee ja
mu ryhmaétydskentely, AV-
esitys, asiantuntijaluennot,

Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittaminen ja
arviointi, johtamisen menetelmien kayttadminen, soveltaminen,
kehittdminen ja arviointi, innovaatioiden ja yrittdjamaisen
toimintatavan hyédyntaminen. Laatujarjestelmat,
laadunhallinnan menetelmat, laadunhallinta esimiesty&ssa.

= - S

= oppimisymparistot,

ES] PP ymp tot, Organisaation kehittamisen teoriat ja mallit, tydyhteisén

s ennakkotehtsva, yksilsllinen A : B tamis tat ovhters

= e D johtaminen ja kehittaminen, yrittédjyys, markkinointi ja

= oppimistehtava A hen N

) terveystalous. Esimiesty, johtamisen etiikka ja arvot,

tyshyvinvointi.
Osaamistarpeen ja -vajeen arviointi, osaamisen kehittdminen ja

o arviointi, johtamisen menetelmien kiyttaminen, soveltaminen,
H kehittaminen ja arviointi, innovaatioiden ja yrittajamaisen
£ toimintatavan hyddyntaminen. Strategisen johtamisen
£ = Etdopetus: PBL, ryhmiessee ja " yody ! &! J oo
e = . o suunnittelu, strategiaprosessin toteuttamisen menetelmat ja
- = muu ryhmiétyskentely, "te ' > ‘ - :
= £ - ' peruskasitteet, strategisen johtamisen toteutus, jalkautus ja
S asiantuntijaluennot, Srus - N N . oUs
2 = 2] oy . kehittdminen, muutosjohtaminen. Vastuu ja eettinen toiminta,
£ ; oppimisymparistst, suullinen " ; ) h b ne A
. - Y b tydkulttuurin rakentaminen, ammattieettiset nakékulmat ja

= esitys - nauhoite, . A o 2oy o e .
E = e niiden soveltaminen, ty6ta sekd tydyhteisda ja toimintakulttuuria
= < ennakkotehtava, c : 1509 i i
= = -nna 't ohjaavat arvot, eettiset ongelmat, eettisesti kestavat ratkaisut.
= = tydpajatysskentely, € A - h
E w °pa skentewy, Talouden johtamisen menetelmat, kannattavuus ja

= reflektointi, kehittava arviointi

Ipailukyky,innovatiivinen ongelman ratakisu.
Henkildstdjohtaminen, esimiestyén menetelmait ja tybvilineet,
johtamistaidot, tydyhteisén yhteissllisyys, tydhyvinvointi,
verkostoissa toimiminen ja verkostoyhteistyd.
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