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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia rakennesuunnittelun asuntosuunnitteluprojek-
tien kannattavuuteen vaikuttavia osatekijoita. Tyossa tutkittiin kerrostaloasuntokohteita pro-
jektinhallintajarjestelmasta saatavan numeerisen tiedon avulla ja haastateltiin kymmenta
asuntosuunnittelun projektipaallikkoa. Opinnaytetyon toimeksiantajana on Ramboll Finland
Oy.

Opinnaytetyossa selvitettiin ensin olemassa olevien asuntosuunnitteluprojektien keskimaarai-
nen kannattavuus ja vaihteluvali. Lisaksi selvitettiin, miten projektiryhman koko ja vaihtuvuus
seka aiempi kokemus vastaavista hankkeista vaikuttavat projektin kannattavuuteen. Opinnay-

tetyossa kaytettiin seka kvalitatiivista etta kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa.

Haastattelut osoittivat, etta tarkeimpina asuntosuunnitteluprojektien kannattavuuteen vai-
kuttavina tekijoina pidetaan projektin alkuvaiheessa tapahtuvia toimia, esimerkiksi tarjous-
laskennan onnistuminen, osaava arkkitehti, tilaajan hyva suunnittelun ohjaus ja se, etta ra-
kennesuunnittelija paasee vaikuttamaan rakenneratkaisuihin varhaisessa vaiheessa. Myos pro-
jektipaallikon ja suunnitteluryhman kokemuksella koetaan olevan vaikutusta kannattavuu-
teen. Numeerisen tiedon perusteella kannattavuuteen vaikuttaa projektiorganisaation koko,

sitoutuneisuus ja projektin aikataulu.

Asiasanat: kannattavuus, projektitoiminta, asuntosuunnittelu, rakennesuunnittelu
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The purpose of this thesis was to examine different factors affecting profitability in residen-
tial building projects. In this thesis, apartment building projects were studied with the help
of numerical information obtained from the project management system and ten residential
building project managers were interviewed. The thesis is commissioned by Ramboll Finland
Oy.

The average profitability and range of existing residential building projects was first investi-
gated in the thesis. In addition, it was investigated how the size and turnover of the project
team and previous experience with similar projects affect the profitability of the project.

Both qualitative and quantitative research methods were used in this thesis.

The interviews showed that the most important factors influencing the profitability of resi-
dential building projects are considered to be the activities in the early stages of the project,
such as successful offer calculation, a skilled architect, good design guidance from the client
and the structural designer's ability to influence structural solutions at an early stage. The ex-
perience of the project manager and the design team is also perceived to have an impact on
profitability. Based on numerical information, profitability is affected by the size, commit-

ment, and project schedule of the project organization.

Keywords: profitability, project activities, residential building, structural engineering
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1 Johdanto
1.1 Tyon tausta

Opinnaytetyo on toteutettu yhteistyossa Ramboll Finland Oy:n kanssa osana kiinteistot ja ra-
kentaminen -toimialan kehitystyota. Viime vuosina Rambollilla on tehty paljon parannuksia
projektien seurantaan liittyen, on esimerkiksi kehitetty projektityokalu, jonka avulla voidaan
seurata suunnitteluprojektien edistymista ja budjettia. Lisaksi projektien resursointia on pa-
rannettu ja yhtenaistetty ja rakennusalan tuottavuutta on tutkittu. Erilaisia toimintastrategi-
oita, esimerkiksi Last Planner, on otettu kayttoon. Projektipaallikoille puhutaan rakennusalan

Leanista ja hankkeita toteutetaan allianssimallisina Big Roomia (ks. luku 2.3) hyodyntaen.

Viime vuosina liiketoimintaa on kehitetty paljon ja Rambollilla on osaavia tyontekijoita. Tassa
opinnaytetyossa yritetaan selvittaa, miksi osa rakennesuunnittelun kerrostaloasuntoprojek-
teista saavuttaa yrityksen liiketaloudelliset tavoitteet ja osa ei, ja mitka osatekijat vaikutta-
vat hankkeen kannattavuuteen eniten. Tassa opinnaytetyossa selvitetaan asuinkerrostalojen
rakennesuunnittelun nykytilanne olemassa olevan projekteista kertyneen numeerisen tiedon

avulla ja haastatellaan kymmenta asuntosuunnitteluprojektin projektipaallikkoa.

Asuntosuunnittelu on suoraviivainen ja kilpailtu markkina. Pitaisiko suunnittelijoilla olla koke-
musta vastaavista hankkeista? Minka kokoinen on rakennetekniikan optimaalinen projekti-
ryhma asuntosuunnittelukohteessa? Tyon tarkoituksena on selvittaa asuntosuunnittelukohtei-
den kannattavuuteen vaikuttavia tekijoita. Kannattaisiko Rambollin keskittya asuntorakenta-
miseen viela enemman, silla sen maara verrattuna esimerkiksi julkiseen rakentamiseen on
suuri (RAKSU 2020, 33). Olisiko asuinrakentamisessa viela laajentumisen potentiaalia Ramboll
Finland Oy:lle? Vaikka asuinrakennusten rakennuslupien kuutiomaara vaheneekin hetkellisesti,

ner-Suomeen tulisi vuosittain rakentaa vahintaan 30 000 asuntoa (SVT 2020; Vainio 2020, 5).

Ramboll on Tanskassa vuonna 1945 perustettu saatioomisteinen suunnittelu- ja konsulttitoi-
misto. Tyontekijoita Rambollilla on globaalisti 16 500 ja Suomessa 2500. Rambollin toimialat
ovat kiinteistot ja rakentaminen, infra ja liikkenne, ymparisto ja terveys, kaupunkisuunnittelu,

vesi, energia seka johdon konsultointi. (Ramboll Finland Oy 2020.)

1.2 Tyon tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, mika potentiaali asuntosuunnitteluprojekteissa on
kohdeyritykselle ja kuinka tehda niita kannattavasti. Opinnaytetyossa selvitetaan rakenne-

suunnitteluprojektiin liittyvia osatekijoita, joiden oletetaan vaikuttavan projektin



kannattavuuteen, esimerkiksi projektiryhman koko ja vaihtuvuus. Opinnaytetyossa selvitetaan
myos haastattelujen avulla vaikuttaako aiempi kokemus vastaavista hankkeista kannattavuu-

teen.

Tutkimuskysymyksia ovat:

e Mika on asuntosuunnitteluhankkeiden keskimaarainen kannattavuus ja vaihteluvali?
e Miten projektiryhman koko ja vaihtuvuus vaikuttavat kannattavuuteen?

e Miten aiempi kokemus vastaavista hankkeista vaikuttaa kannattavuuteen?

Aihe rajataan koskemaan rakennesuunnittelun osuutta asuntosuunnitteluprojektista. Kun
tassa tyossa puhutaan asuntosuunnitteluprojekteista, tarkoitetaan silla vain rakennesuunnit-
telun osuutta asuinkerrostaloprojektista. Tassa opinnaytetyossa keskitytaan asuntosuunnitte-

luprojekteihin niiden vertailukelpoisuuden vuoksi.

2  Projektitoiminta
2.1 Projektin maaritelma

Projektitoiminta yleistyy monilla aloilla. Mantyneva (2016, 11) maarittelee projektin ainutker-
taiseksi kokonaisuudeksi, joka on rajattu ajallisesti, laajuudeltaan ja kustannuksiltaan. Pro-

jektille tunnusomaista on, etta projektilla on selkea tavoite ja se koostuu valiaikaisista ajoite-
tuista aktiviteeteista, jotka edistavat projektin tavoitetta. Projektipaallikko koordinoi projek-
tin aktiviteetteja ja projektilla on rajalliset resurssit. Ruuskan (2012, 19) mukaan projekti tar-
koittaa lyhyesti maariteltyna joukkoa ihmisia ja resursseja, jotka on koottu yhteen suoritta-

lessa projektin synonyymina voidaan kayttaa sanaa hanke, vaikkakin hankkeessa on usein kyse

suuremmasta kokonaisuudesta. (Mantyneva 2016, 11; Ruuska 2012, 18—19.)

Projektille on tyypillista ainutkertaisuus, silla kahta samalaista projektia ei ole, mika on
haaste myos taman tutkimuksen kohdeyrityksen ja tutkittujen projektien tapauksessa. Projek-
tihenkilosto ja muut resurssit vaihtuvat, joten projektia ei ole mahdollista toistaa sellaise-
naan. Projekti on kuitenkin oppimisprosessi, jota voidaan hyodyntaa seuraavissa hankkeissa.
Lisaksi projektilla on jokin selkea tavoite, alku ja loppu. Projektien lopputuloksena ei valtta-
matta aina ole jokin konkreettinen tuote, vaan se voi olla esimerkiksi ratkaisu johonkin ongel-
maan. (Ruuska 2012, 19—20.)



Projektin kaynnistamisen taustalla on aina jokin tietty tarve projektin tuotokselle. Projekti
voi olla esimerkiksi sisainen kehittamishanke tai ulkopuolinen toimitusprojekti. Projekti pe-
rustuu asiakkaan tilaukseen, riippumatta siita tuleeko asiakas oman organisaation sisalta (ke-
hittamisprojekti) vai toisesta organisaatiosta (toimitusprojekti). Projektille asetetaan reuna-
ehtoja, jotka ohjaavat projektin toimintaa. Tilaajan nakokulmasta investointiprojektit ovat
usein toimitusprojekteja. Usein nama projektit ovat tilaajalle taloudellisesti merkittavia in-
vestointeja. Investointiprojektit voivat olla esimerkiksi rakennuksia, voimalaitoksia tai tuotan-
tolinjoja. Investointiprojektin kannattavuus arvioidaan etukateen investointilaskelmilla ja sa-

malla arvioidaan myos projektin tuotto. (Mantyneva 2016, 11—13; Ruuska 2012, 20.)

Rakentaminen on luonteeltaan projektitoimintaa. Osapuolet vaihtuvat projekteissa jatkuvasti
ja toiminta on kertaluonteista. Rakennukset suunnitellaan aina uuteen paikkaan, joten aikai-
sempien kokemusten hyodyntaminen voi olla hankalaa. Rakennuttaminen-kirjassa projekti
maaritellaan seuraavasti: "Projekti maaritellaan tyoksi, joka tehdaan maaratyn kertaluontei-
sen tuloksen aikaansaamiseksi ja jonka toteutumista valvotaan projektinjohtomenettelya
kayttaen.” (Junnonen & Kankainen 2017, 28.)

Kehittamisprojektit sen sijaan ovat usein esimerkiksi tuotekehitys- tai tutkimusprojekteja.
Tuotekehitysprojektissa parannetaan olemassa olevaa tuotetta tai luodaan uusi tuote. Nyky-
paivana tuotekehitysprojektit voivat kohdistua myos palveluihin. Usein tuotekehitysprojekti
tulee organisaation sisalta, jolloin projektikustannusten takaisinmaksu ja ajoitus tekevat sen
hieman ongelmalliseksi. Erityisesti uusien tuotteiden tuotekehitysprojektit koetaan riskipitoi-

semmiksi juuri projektikustannusten ja ajoituksen vuoksi. (Mantyneva 2016, 11—12.)

2.2  Projektin tavoitteet

Projektin alussa on tarkeaa kuvata projektin lopputulos ja tavoitteet mahdollisimman tarkasti
seka laatia projektin aloittamiseen tarvittavat suunnitelmat. Tavoitteiden tulee olla sopusoin-
nussa kaytettavissa oleviin resursseihin nahden. Projektilla on useita erilaisia tavoitteita, ku-
ten sisallolliset ja laadulliset tavoitteet, toteutukselliset tavoitteet, taloudelliset ja ajalliset
tavoitteet. Eri tavoitteiden tarkeys vaihtelee sen mukaan, kenen nakokulmasta tavoitteita
seurataan. Tilaajaa kiinnostaa projektin aikataulussa ja kustannusarvioissa pysyminen, kun
taas loppukayttajia kiinnostavat projektin tuloksena syntyva tuote ja sen ominaisuudet. Pro-
jektiryhmalla voi olla projektin toteutukseen liittyvia, esimerkiksi teknisia tavoitteita.
(Ruuska 2012, 35—48 & 274—275.)

Projektin alkuvaiheessa on tarpeen selvittaa projektin laajuus. Suuremmissa projekteissa
tama voidaan tehda vaihekohtaisesti. Pienempien projektien laajuus hyvaksytetaan projekti-
suunnitelman hyvaksynnan yhteydessa. Tieto projektin laajuudesta ohjaa projektin toteutusta
ja projektinhallintaa oikeaan suuntaan. Laajuustieto on syyta lukita projektin alkuvaiheessa.

Nain mahdollistetaan tarkempi suunnittelu, kun tiedetaan tavoite, johon halutaan paasta.



Laajuuden hallinta on tarkea osa projektin onnistumista, silla sen tavoitteena on varmistaa,
etta projektin tuotokselle asetetut vaatimukset tayttyvat ja projektityoskentelykin tuottaa
tulosta. Laajuusmuutoksilla voi olla vaikutusta projektin aikatauluun ja kustannuksiin. Projek-
tin sidosryhmat tulee osallistaa projektiin riittavan ajoissa, tarpeet taytyy selkeyttaa ja pro-
jektiin liittyvat muutokset tulee hallita. Tarpeetonta lisatyota tulee valttaa. (Mantyneva
2016, 44—45.)

Lopputuotteen

laatu

Projektin
hallinta

Aikataulu Kustannukset

Kuvio 1. Projektin tulostavoitteet (Ruuska 2012, 284)

Projektinhallinnassa on pohjimmillaan kyse projektin kolmesta tulostavoitteesta: lopputuot-
teen laadusta, aikataulusta ja kustannuksista (Kuvio 1). Kaikki kolme tekijaa tulisi hallita sa-
manaikaisesti. Yhden tekijan muutos vaikuttaa usein poikkeuksetta myos kahteen muuhun te-
kijaan. Mikali esimerkiksi projektin aikataulua kiristetaan, vaikuttaa se joko lopputuotteen
laatuun tai kustannuksiin. Projekti on onnistunut, mikali projektiin kohdistuneet odotukset
ovat tayttyneet laadullisesti ja sisallollisesti ja lopputuotteelle asetetut tavoitteet on saavu-
tettu sovitussa aikataulussa sovituin kustannuksin. Rakennushankkeen tavoitteiden taustalla
ovat kustannusvaatimukset ja yhteiskunnalliset vaatimukset, ja tavoitteet muodostuvat laa-
juus- ja laatutasotavoitteista. (Junnonen & Kankainen 2017, 28; Ruuska 2012, 284—285.)

2.3 Projektin johtaminen ja resursointi

Rakennuttaminen-kirjassa projektin johtamista kuvaillaan seuraavasti: ”Projektin johtaminen
on tietojen, taitojen, valineiden ja tekniikoiden kayttamista projektin ohjaamisessa siten,
etta tilaajan hankesuunnittelussa asettamat tavoitteet saavutetaan.” Projektitoiminta lahtee
suunnitelmallisuudesta, jonka vuoksi suunnittelun ja toteutuksen ohjausta varten laaditaan

projektisuunnitelma. (Junnonen & Kankainen 2017, 29.)

Projektisuunnitelma on keskeinen osa projektinjohtamista. Projektisuunnitelma on asiapa-
peri, jonka projektipaallikko laatii ja maarittelee mita projektissa on saatava aikaan ja missa

aikataulussa, paljonko projektilla on kaytettavissa resursseja ja rahaa, seka mita



10

dokumentointi- ja tiedonvalitysperiaatteita projektissa noudatetaan. Projektisuunnitelma
auttaa lukijaa ymmartamaan miksi ja miten projekti toteutetaan seka parantaa lukijan mieli-
kuvaa projektipaallikon kyvysta toteuttaa projekti. Hyva projektisuunnitelma viestii projektin
tilaajalle, miten projektin tavoitteet vastaavat tarpeeseen ja kuinka projekti pysyy aikatau-
lussa ja budjetissa. Hyva projektisuunnitelma pitaa myos tavoitteet ja projektinhallintaa tu-
kevat osa-alueet tasapainossa keskenaan. Projektisuunnitelmassa ei ole tarkoituksenmukaista
ottaa kantaa yksityiskohtaisiin teknisiin ratkaisuihin. (Ruuska 2012, 22; Mantyneva 2016, 46—
47.)

Projektin aikataulu on tarkea osa projektisuunnitelmaa. Aika ja raha eivat aina ole olleet
maaraavia tekijoita hankkeissa (esimerkiksi muinaiset pyramidit ja kirkot), joten rakentami-
nen saattoi kestaa jopa vuosisatoja. Aikatauluun alettiin kiinnittaa enemman huomiota 1500-
1700-luvulla. Suurissa projekteissa tehdaan karkeaa aikataulusuunnittelua kuukausi- tai vuosi-
neljannestasolla. Talla tavalla yritetaan saada nakemys projektin aikataulullisesta etenemi-
sesta. Projektin kuluessa aikataulusuunnitelmia tarkennetaan. Projektisuunnitelmaa laatiessa
on tarkeaa kyeta arvioimaan projektin tyomaara karkeasti. Erilaisia aikatauluja voidaan ottaa
projektisuunnitelman liitteiksi. Aikataulullisia tulkintoja voivat olla muun muassa projektin
kriittisen polun kuvaus, resurssien aikataulutus ja kokonaiseteneminen. Projektin kokonais-
etenemista voidaan kuvata esimerkiksi Gantt-kaavion avulla (kuvio 2). Gantt-kaavion avulla
naytetaan ajoitetut tehtavat visuaalisesti (ProjectManager 2020). Projektisuunnitelman muu-
tokset tulisi kasitella ja hyvaksya projektin johtoryhmassa. Projektisuunnitelma taydentyy ja
paivittyy projektin kuluessa. Tehtavien suunnittelu ja organisointi jatkuu koko projektin ajan.
(Koskenvesa & Sahlstedt 2011, 8; Mantyneva 2016, 46—50.)

17 JANG 1T JAN 1617 JANZ317 JAN3017 FEB617 FEB13717
F 8 8 IMT WT F 808 MOT W T R 8 G3m TeW T FUS 8N T Wi F s s M Wi R s sl MUTEIW TR
"

=/ 1. Analysis — :
0On:-Site Meetings 1 Mike Smith 100% '
Discussions with Stakeholders 1 Mike Smith 59% :

]

]

'

1
2

3

4 Document Current Systems | Mike Smith 100%
5 Analysis Complete (ﬁ 11/01/2017
& T
7

8

9

2. Design

I Design Database Cr:'; JennilerJDnesi”lUU%
8 | Software Design (C—] )y Jennifer Jones 56%

Interface Design i :'1 Jennifer Jones 100%
Create Design Specification | (m— )7 Jennifer Jones 37%
Design Complete : C' 2/02/2017

3. Development : =

13 Develop System Modules I 1 SamWatson 51%

14 Integrate Systemn Modules 3 _*7 1 Sam Watson 36%
15 Perform Initial Testing 3 " 1 Sam Watson
| Development Complete <,\j 9/02/2017

E- 4. Testing
|

17
18 Perform System Testing : G i )7 Mike Smith 30%
1| Documentlssues Found 3 ( | )y Mk

20 E Correct Issues Found i —

Kuvio 2. Esimerkki Gantt-kaaviosta (ProjectManager 2020)
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Projektinjohtamisessa kaytetaan myos erilaisia toimintastrategioita, kuten Lean, Last Planner
ja Big Room. Leanin kasite on luotu Toyota Production System (TPS):n lahtokohdista, vaikka-
kin ne ovat kaksi eri kasitetta. TPS pitaa sisallaan JIT-ajattelun (Just In Time), joka tarkoit-
taa, etta kaikessa toiminnassa pyritaan toimittamaan oikea maara oikeaan paikkaan oikeaan
aikaan, seka Jidokan, joka taht&a jatkuvaan laadunparantamiseen. Modigin ja Ahlstréomin
(2016) mukaan Leanin tavoitteena on korostaa hyvaa virtaustehokkuutta. Koskenvesan ja
Sahlstedtin (2011) sanoin ”Lean-ajattelu on johtamistapa yrityksen tehokkuuden ja kannatta-
vuuden parantamiseksi.” Leanin ideana on keskittya ainoastaan toimintaan, joka tuottaa asi-
akkaalle lisaarvoa. Kaikki toiminnot, jotka eivat tuota asiakkaalle lisaarvoa, ovat hukkaa.
Lean Construction on rakennusalalle sovitettua Lean-ajattelun mukaista toimintaa, jonka
avulla pyritaan minimoimaan hankkeissa syntyvaa hukkaa, tyoaikaa, energiaa, materiaaleja ja
muiden resurssien kayttoa koko rakennusprosessin ajan. Naita asioita minimoimalla maksimoi-
daan asiakkaan saama lisaarvo. Rakentamisessa on seitseman erilaista syotetta, jotka tarvi-
taan ennen kuin mitaan voi tehda. Naita syotteita ovat esimerkiksi materiaalit, piirustukset,
tyontekijat ja olosuhteet. Mita enemman syotteita on, sita todennakoisempaa etta jotain
puuttuu, kun pitaisi aloittaa tyot. Tata varten nimenomaan rakennusteollisuuteen on kehi-
tetty Last Planner -niminen tyokalu, jonka keskeisena ideana on poistaa hukkaa ja varmistaa,
ettei toita aloiteta ennen kuin syotteet ovat kunnossa. Big Room taas tarkoittaa sita, etta
kaikki hankkeen suunnittelijat ovat samassa tilassa ja tekevat yhteistyota keskenaan. (Ham-
marsten 2015; Koskenvesa & Sahlstedt 2011, 13; Modig & Ahlstrom 2016, 77.)

Riittava resursointi auttaa projektin aikataulussa pysymista, kun taas riittamaton resursointi
pidentaa projektin kestoa. Resurssien hallinnalla varmistetaan projektin tarvitsemien resurs-
sien saatavuutta ja riittavyytta. On tarkeaa varmistaa, etta projekti saa kayttoonsa oikeat re-
surssit oikea-aikaisesti. Tyypillisesti projektin aikataulu venyy, mikali projektille ei ole jo pro-
jektin alkuvaiheessa osoitettu riittavasti oikeanlaisia resursseja. Jotta projekti pysyy aikatau-
lussa, budjetissa ja laatu on odotusten mukaista, on syyta jo alkuvaiheessa keskittya projektin
resurssienhallintaan. Resurssit voivat olla ihmisia, koneita, kalustoa, aineita, tarvikkeita, paa-
omaa tai toimitiloja. lhmisia johdettaessa on tarkeaa kohdentaa osaavat henkilot oikeisiin
tehtaviin ja antaa heidan kayttoonsa sopivat tyovalineet oikeaan aikaan. Projektin resurssien
osalta kannattaa suunnitella, millaisia resursseja kaikkiin yksittaisiin tehtaviin tarvitaan ja
milloin. (Mantyneva 2016, 53—54.)

Hyvalle resursointisuunnitelmalle on tyypillista, etta jokaiselle tehtavalle on nimetty vastuu-
henkilo. Tehtavien kestolla ja resurssien kaytettavyydella on suora yhteys projektin kokonais-
kestoon. Suunniteltaessa projektia on tarpeen ottaa huomioon, millaisia resursseja projektin
lapiviemiseen tarvitaan. Resurssityyppi kuvaa millaista osaamista resurssilta odotetaan. Kun
resurssityypit ja resurssitarpeiden kesto ovat selvilla, voidaan tehtavat kohdentaa tekijoille.
Resurssitarpeen keston arvion on syyta vastata mahdollisimman hyvin toteumaa, jotta resurs-

seja ei varata turhaan ja resurssit olisivat kaytettavissa silloin kun niita tarvitaan. Tyon
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todellista kestoa arvioidessa on tarpeen sisallyttaa aikatauluun myos esimerkiksi projektiko-
koukset ja raportointi. Projektisuunnitelmaan voidaan ottaa liitteeksi myos erillinen resurssi-
suunnitelma, joka kertoo mita resursseja milloinkin tarvitaan. Valilla resursseja saattaa olla
kaytettavissa enemman kuin tarvitaan. Tallaisiinkin tilanteisiin tulee varautua, jotta kaytta-
mattomista resursseista ei aiheudu projektille turhia kustannuksia. Myos osaamisen taso vai-
kuttaa projektissa suoritettavien tehtavien kestoon ja siten myos projektin aikatauluun. Nain
ollen on myos huomioitava, kuka tai ketka ovat kaytettavissa tehtaviin. Myos projektihenkiloi-
den kyky toimia tiimissa vaikuttaa siihen, ketka valitaan suorittamaan tiettyja tehtavia. (Man-
tyneva 2016, 53—54.)

Projektiorganisaatio, joka koostuu projektiryhmasta ja projektin ohjausryhmasta, toteuttavat
projektin. Projektiorganisaation suorituskyky on riippuvainen kaytettavissa olevista henkilore-
sursseista ja osaamisesta. Todellisuudessa projektiin ei aina saada kaikkein optimaalisimpia
henkiloita, vaan otetaan niita henkiloresursseja, jotka ovat vapaana. Viime vuosina kohdeyri-
tyksen resursointia on parannettu. Projekti menestyy paremmin, mikali projektiorganisaatio
saadaan sitoutettua projektin tavoitteisiin ja toimintaan. Projektiorganisaatio kasataan pro-
jektin ajaksi ja kun projekti paattyy, projektiorganisaatio puretaan. Tyypillisesti projektiorga-
nisaatio kehittaa jotain, minka jalkeen projektin tuotos siirtyy tilaajalle kayttoonotettavaksi.
Projektiorganisaatiossa projektin asettaja muun muassa tekee projektin kaynnistamispaatok-
sen, osoittaa projektille rahoituksen ja nimeaa projektin ohjausryhman. Organisaation ulko-
puoliselle tilaajalle myydyissa projekteissa tilaaja toimii kaytannossa projektin asettajan roo-
lissa. Ohjausryhma kay lapi ja hyvaksyy projektisuunnitelman ja hyvaksyy mahdolliset muu-
tokset projektin tavoitteisiin ja toteutukseen liittyen, ohjaa ja valvoo projektin toteuttamista
ja johtamista, hyvaksyy projektin tulokset ja tukee projektipaallikkoa projektiin liittyvissa
tehtavissa. Projektipaallikko laatii projektisuunnitelman, ohjaa projektiryhman tyoskentelya
ja kohdentaa tehtavat oikeille projektiryhman jasenille, seuraa tehtavien edistymista, tekee
projektin loppuraportoinnin ja paattaa projektin. Projektipaallikko on projektin tyonjohdolli-
nen esihenkilo. Projektiryhman jasen huolehtii hanelle osoitettujen tehtavien tekemisesta ja
osallistuu oman tehtavaalueensa projektin suunnitteluun, yllapitaa ja kehittaa osaamistaan ja
raportoi projektipaallikolle tehtaviensa edistymisesta. Projektisihteeri seuraa projektin aika-
tauluja ja vastaa kokousjarjestelyista. Projektissa voi tyoskennella kokoaikaisesti tai osa-ai-
kaisesti. (Ruuska 2012, 21; Mantyneva 2016, 19.)

Tyypillisesti projektiorganisaation koko vaihtelee projektin elinkaaren eri vaiheissa. Usein
projektiorganisaatio on suurimmillaan projektin toteutusvaiheessa. Pienemmissa projekteissa
ei valttamatta tarvita ohjausryhmaa. Toisaalta onnistunut ohjausryhmatyoskentely edistaa
projektitoimintaa ja tavoitteiden saavuttamista. Pienissa projekteissa korostuu projektipaalli-
kon rooli. Tallaisia ovat usein muun muassa asuntosuunnitteluprojektit. Talloin projektipaal-
likko toimii yhteistyossa linjaorganisaation esimiesten kanssa saadakseen projektilleen tarvit-

tavat henkiloresurssit. Tayttaakseen projektin laadulliset tavoitteet, projektipaallikon taytyy



13

varmistaa osaavien tyontekijoiden kaytettavyys ja riittavyys. Joissain tapauksissa voidaan
kayttaa myos ulkopuolista tyovoimaa. MyOs projektiorganisaation koko vaikuttaa projektin
kustannuksiin, joten sen tulee olla oikeassa suhteessa projektin tavoitteiden kanssa. (Manty-
neva 2016, 22—-23.)

Useasti projektityoskentelyssa hyodynnetaan maantieteellisesti hajautettuja projektitiimeja.
Talloin projektissa tyoskentely tapahtuu virtuaalisesti. Projektiryhma voi jakautua useam-
paankin maahan. Virtuaalisesti tapahtuvassa projektityossa on huomioitava, etta virtuaalisen
tiimin johtaminen voi olla haastavampaa kuin esimerkiksi samassa toimistossa tyoskentelevan
tiimin johtaminen. Virtuaalisissa projektiorganisaatoissa korostuu mukautumiskyky. Yksi virtu-
aalitiimin haasteista on tiimin jasenten valinen kommunikaatio. Vuorovaikutus kasvokkain on
helpompaa, eika siina tule niin herkasti vaarinkasityksia. Projektitiimin jasenten yhteystiedot
tulisivat olla kaikkien projektissa tyoskentelevien saatavilla ja kaytettavissa. Myos vastuualu-
eiden selkeys ja yhtenaiset tavat toimia auttavat projektitiimia toimimaan virtuaalisesti.
(Mantyneva 2016, 27—28.)

3 Kannattavuus projektitoiminnassa

3.1 Projektin kannattavuuteen vaikuttavat tekijat

Projektin osatekijoita ovat aika, kustannukset ja resurssit (Junnonen & Kankainen 2017, 28).
Naita tekijoita tutkimme enemman taman opinnaytetyon edetessa. Projektin tavoitteisiin liit-
tyvassa kappaleessa kerrottiin myos lopputuotteen laadun liittyvan projektin tulostavoittei-
siin. Suunnittelu on keskeinen lopputuotteen laatuun, eli tassa tapauksessa rakennuskohteen
laatuun vaikuttava osatekija. Hanketta suunniteltaessa pyritaan loytamaan parhaat suunnitte-
luratkaisut, jotka tayttavat hankkeen tavoitteet ja sopivat kayttajille. Suunnitteluvaikutukset
kustannusvaikutuksineen heijastuvat merkittavalla tavalla hankkeen talouteen ja nain ollen
suunnittelun merkitys rakennushankkeen onnistumiselle on erittain tarkea. Tyypillisesti raken-
nushankkeen suunnittelusta vastaa monialainen suunnittelijaryhma. Oleellista suunnitteluryh-
man toiminnassa on suunnittelijoiden valinen yhteistoiminta ja suunnitteluprosessin etenemi-
nen aikataulun mukaan. Suunnittelussa tarvittavan tiedon taytyy kulkea oikeaan aikaan ja vir-
heettomasti. Myos suunnitteluprosessin taytyy lomittua paatoksentekoon, viranomaismenette-
lyihin, rakennuksen toteutukseen ja muihin hankeprosesseihin. (Junnonen & Kankainen 2017,
43.)

Laadullisesti hyva lopputulos edellyttaa asiantuntevia suunnittelijoita eli tassa tapauksessa
resursseja. Asiantuntijoilta edellytetaan muun muassa patevyytta, eli ammattitaitoa, koulu-
tusta ja asiantuntemusta, aikaisempaa kokemusta ja suoriutumista vastaavissa tehtavissa ja

paikallistuntemusta. Asiantuntijoilta ja suunnitteluyritykselta edellytetaan myos hyvaa
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tyomenetelmien tasoa ja kaytettavissa olevia henkilo- ja muita resursseja, seka kykya noudat-
taa tilaajan aikataulutavoitteita. Suunnittelijoiden valintaan vaikuttavat myos yhteistyokyky

ja kustannukset. (Junnonen & Kankainen 2017, 44—45.)

Projektinhallinnan keinoin voidaan pyrkia esimerkiksi alentamaan toiminnan kustannuksia tai
parantamaan kannattavuutta (Mantyneva 2016, 9—10). Resurssi- ja kustannusohjaus perustu-
vat aikatauluun. Investointiprojekteissa pyritaan pitamaan mahdollisimman lyhyt aikataulu
johtuen sitoutuneiden paaomien suuruudesta ja investoinnin tulevan tuoton arvosta. Projek-
tiositus antaa perustan projektin aikataulujarjestelmalle. Projektiositus tarkoittaa projektin
jakamista itsenaisesti suunniteltaviin tehtavakokonaisuuksiin. Aikataulun voisi laatia yhden
tehtavakokonaisuuden osalta vaiheittain laatimalla ensin tehtavaluettelon, sitten arvioidaan
tehtavien tyomaarat ja kestot, jonka jalkeen selvitetaan suoritusjarjestys ja tehtavien valiset
riippuvuudet. Taman jalkeen maarataan resurssit tehtaville, piirretaan aikataulu, analysoi-
daan aikataulu ja resurssit ja lopuksi hyvaksytaan aikataulu ja sitoudutaan aikatauluun. (Pelin
2011, 91 & 105—108.)

Pitka ‘

. Pieni vaihtelu

~#— Suurivaihtelu

Lyhyt e

0% Kayttoaste 100%

Kuvio 3. Lapimenoaika riippuu resurssien kiyttoasteesta (Modig & Ahlstrom 2016, 42)

Kuviossa 3 kayttoaste vaaka-akselilla kertoo, kuinka tehokkaasti hyodynnamme resursse-
jamme ja lapimenoaika pystyakselilla kasvaa mita korkeammalle pystyakselilla mennaan. Kay-
rat kuvaavat vaihtelun vaikutusta. Lapimenoaika kasvaa sita enemman mita lahempana ollaan
100 %:n kayttoastetta. Lapimenoajan ja kayttoasteen valinen yhteys on eksponentiaalinen.
Jos kayttoaste pysyy vakiona, suurempi vaihtelu tarkoittaa pidempaa lapimenoaikaa. Olisiko
asuntosuunnitteluprojekteihin liittyvaa vaihtelua mahdollista vahentaa tai mahdollista esi-
merkiksi tyoskennella nopeammin? Vaihtelulla tarkoitetaan esimerkiksi suunnitteluohjelmien
toimivuutta tai toimimattomuutta, rutiineja tai asioiden kasittelyaikaa. Myos ulkoiset tekijat
voivat aiheuttaa vaihtelua. Kun keskitytaan liikaa resurssitehokkuuteen (kuviossa 3 kaytto-
aste), siita voi koitua ongelmia, joiden ratkaisu vaatii lisatyota. (Modig & Ahlstrém 2016, 40—
46.)
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3.2 Projektin tuotot ja kustannukset

Liiketoiminta on kannattavaa, kun se tuottaa voittoa. Pitkalla aikavalilla yrityksen toiminnan
on oltava kannattavaa. Lyhyella aikavalilla jokin tuote tai liiketoiminta-alue voi olla kannatta-
maton. Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi, jos kehitysprojektin tulokset eivat viela tuota
tulosta. Kannattamaton liiketoiminta kannattaakin pystya lopettamaan oikeaan aikaan tai
nahda, milloin sita voisi viela kehittaa kannattavaksi. Liiketoiminnan pelkistettyna kaavana

voidaan pitaa seuraavaa: tuotot - kustannukset = voitto. (Viitala & Jylha 2014, 306—307.)

Projekti taas on itsenaisesti johdettu taloudellinen hanke, jolla on omat taloudelliset tavoit-
teensa. Projektin taloudellisten tavoitteiden toteutuminen lasketaan vasta projektin valmis-
tuttua. Usein projekteilla on asiakas ja kiintea sopimushinta. Talloin projektin kustannusarvi-
oinnin ja ohjauksen onnistuminen on erittain tarkeaa projekteja toteuttavalle yritykselle.
Projekti alkaa tuottaa vasta valmistumisensa jalkeen. Talloin aikataulua pyritaan yleensa ly-
hentamaan, silla projektin kustannukset kohdistuvat tuottamattomaan paaomaan. Projektin

kustannuksilla ja toteutusaikataululla on selva yhteys. (Pelin 2011, 161.)

Projektin kustannusohjaukseen sisaltyy kustannusarviointi, projektin budjetointi, aikataulun
ja kustannusten optimointi, kassavirtalaskelma, kustannusraportointi, ohjauspaatokset ja jal-
kilaskenta. Projektin kustannusvalvonta eroaa tavallisesta linjaorganisaation kustannuskirjan-
pidosta siten, etta projektin kustannusvalvonnassa pyritaan saamaan tieto ajoissa, jotta kor-
jaustoimenpiteille jaa aikaa. Tavallinen kustannuskirjanpito sen sijaan on taaksepain katsovaa
ja tarkkaa, ja kustannukset kirjataan maksuhetken mukaisesti. Projektin kustannusvalvon-
nassa kustannukset kirjataan silloin, kun niista on tehty paatos, eli kirjataan niin sanotut sido-
tut kustannukset. Tassa vaiheessa voi olla viela pienia epatarkkuuksia. Projektin kustannusval-

vonnan tulee olla ennakoivaa ja mahdollisesti johtaa toimenpiteisiin. (Pelin 2011, 162.)

Hankkeen kustannussuunnittelun tarkoituksena on estaa tarpeettomien tai liian suurien kus-
tannusten syntyminen ja pitaa hankkeen kustannukset tavoitteen mukaisina. Projektin ede-
tessa suunnitelmien mukaisia kustannuksia verrataan asetettuihin tavoitteisiin. Rakennuskus-
tannuksia ei itsessaan voida ohjata, vaan kustannukset maaraytyvat tavoitteiden ja suunnitte-
luratkaisujen perusteella. Rakennushankkeen kustannukset kertyvat paaosin rakennusaikana,
mutta maaraytyvat lahes kokonaan suunnitteluvaiheissa (kuvio 4). (Junnonen & Kankainen
2017, 58.)



16

100 % T == = —r ==&
Kustannusten ] - ] /i |
maaraytyminen :

50 %
Kustannusten
kertyminen
y ———— T = = i O T - - e S
- - - Kayttoon-
Tarve Hanke Raken_nus Blemrmarminan | y
selvitys | suunnittelu | suunnittelu ofto

- § = S = S P - S s — -

Kuvio 4. Kustannusten maaraytyminen ja kertyminen (Junnonen & Kankainen 2017, 58)

Kuviossa 4 nakyy myos hankeaikataulu, joka kuvaa koko hankkeen etenemisen. Hankeaika-
taulu alkaa tarveselvityksella, jonka jalkeen tulee hankesuunnitteluvaihe. Investointipaatos
tehdaan hankesuunnitelman pohjalta. Hankesuunnitteluvaiheen jalkeen tulee luonnosvaihe,
jonka jalkeen arkkitehti hakee rakennusluvan ja laatii lupakuvat. Luonnosvaiheen jalkeen tu-
lee toteutussuunnitteluvaihe, jossa suunnitelmat lyodaan lukkoon. Taman jalkeen alkaa tyo-
maan toteutus seka rakentaminen, valvonta ja kayttoonotto. Hankeaikataulu vaihtelee valitun
urakkamuodon mukaan. Tarjouspyynnon, kilpailutuksen ja ehdotussuunnittelun ajankohta
vaihtelee urakkamuodon mukaan. Limittamalla suunnittelu-, hankinta- ja toteutusvaihetta

saadaan lyhennettya hankkeen lapimenoaikaa. (Koskenvesa & Sahlstedt 2011, 41—42.)

Kustannussuunnittelussa hankkeen vaatimukset muunnetaan kustannustavoitteiksi ja budjetoi-
daan tavoitteiden perusteella. Kustannussuunnittelussa myos arvioidaan eri suunnitteluvaihei-
den kustannukset ja kehitetaan suunnitelmien taloudellisuutta muiden osapuolten kanssa.
Hankkeen taloudellinen ohjaus perustuu tavoitteisiin seka paatoksiin jatkotoimista, mika
edellyttaa hankkeen vaiheistusta siten, etta paatokset koskevat vaiheen kannalta oleellisia
asioita. Hankkeiden kustannuserot aiheutuvat valitusta hankesuunnitelmasta, rakennuspaikan
olosuhteista, suunnitteluratkaisuista seka toteuttamisajankohdan aiheuttamista hintateki-

joista. (Junnonen & Kankainen 2017, 59.)

Kustannussuunnittelun avulla voidaan tehostaa toimintaa ja kehittaa projektissa tyoskentele-
vien asiantuntijoiden seka projektipaallikon kustannustietoisuutta. Toimitusprojekteissa (esi-
merkiksi rakennusprojekti) hinta maaritellaan hankintasopimuksessa, joten kustannusohjauk-
sen tehtavana on lahinna pitaa kustannukset kurissa ja varmistaa hankkeen taloudellinen kan-
nattavuus. Hankkeen kustannuksiin pitaisi pyrkia vaikuttamaan aktiivisesti, tosin kustannusten
minimointi ei ole projektin ensisijainen tavoite. Lopputuotteen laadullista tavoitetta ei saa
alittaa. Laadullinen tavoite maarittelee kustannusten alarajan. Tavoitteena on kustannusten

suhteuttaminen hyotyihin. Kustannusohjaus tulee kohdistaa lopputuloksen kannalta
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merkittaviin kustannuseriin, eika vieda kustannusseurantaa liian tarkalle tasolle. Kustannuk-
siin voidaan vaikuttaa eniten projektin alkuvaiheessa, jolloin tehdaan kokonaiskustannuksiin
vaikuttavia suunnittelupaatoksia. Naiden paatoksien jalkeen projektin lopputuotteella on hin-
talappu. Taman jalkeen hinnassa ei ole yleisesti paljon tinkimisvaraa, mutta sen sijaan hin-
nankorotuksia tulee helposti, jos suunnitteluvaiheessa on tehty vaaria ratkaisuja. Useasti ki-
rea toteutusaikataulu nostaa kustannuksia, kun taas hitaampi eteneminen tulee edullisem-
maksi mutta aiheuttaa muita hankaluuksia. Optimiratkaisun voi loytaa vertaamalla kustannus-
ten nousua kestoajan lyhentymisesta ja vaihtoehtoisista toteutusratkaisuista saataviin hyotyi-

hin. Hinta ei aina valttamatta ole maaraavin tekija. (Ruuska 2012, 208—210.)

Suunnittelijoiden taloudellisella ajattelulla ja kustannustietoisuudella on merkitysta projektin
taloudelliseen onnistumiseen. Suunnittelun aikana suunnitelmat tulisi hinnoitella, eli kaytan-
nossa tietyin valiajoin tarkistetaan kustannusarviot, jotka perustuvat siihen mennessa laadit-
tuihin suunnitelmiin. Mikali tarkistuksissa tulee ilmi, etta projektin kokonaiskustannukset ylit-
tavat projektin kustannustavoitteen, on etsittava edullisempia suunnitteluratkaisuja. Ennen
hankita- ja urakointisopimuksen allekirjoittamista tulee suorittaa hankintasopimuksen vertailu
projektin budjettiin. Talloin on viimeinen tilaisuus vaikuttaa kyseisen tyopaketin kokonaiskus-
tannuksiin. Jos kustannukset ylittyisivat, olisi viela mahdollisuus muuttaa suunnitelmia. (Pelin
2011, 163.)

Pelinin (2011, 163) mukaan investointiprojektien suunnittelukustannukset ovat 6—10 % projek-
tin kokonaiskustannuksista, joskin suunnitteluvaiheessa sidotaan loput 90 % kustannuksista.
Suunnitteluvaiheessa arvioidaan, saadaanko lisasuunnittelulla aikaan saastoja esimerkiksi to-
teutusvaiheessa tai kayttovaiheessa. Suunnittelijoilla on usein taipumusta pyrkia hyvaan suun-
nittelulaatuun ja teknisesti riskittomiin ratkaisuihin. Suunnittelijan tulisi pyrkia suhtautumaan
tasapainoisesti teknisten ratkaisujen ajallisiin, taloudellisiin ja laadullisiin riippuvuuksiin. (Pe-
lin 2011, 163.)

Kustannustavoitteellisessa suunnittelussa projektin tai sen osatehtavan kustannukset maari-
tellaan ennakkoon, jotta toiminta on liiketaloudellisesti kannattavaa. Kaytannossa etsitaan
aikataulu ja tekniset ratkaisut, joilla kustannusraja alitetaan. Ensimmaisten suunnittelurat-
kaisujen jalkeen arvioidaan kohdat, joissa on mahdollista saada aikaan saastoa. Toimituspro-
jektien sopimusmuodot vaikuttavat kustannusohjaukseen. Kaksi tavallista sopimustyyppia ovat
kokonaisurakka ja laskutustyo. Joskus voidaan kayttaa myos molempia tyyppeja samanaikai-
sesti. Kokonaisurakassa toimittaja ansaitsee katteen toimimalla kilpailijoita tehokkaammin.
Projektin toimittajalla on tassa kuitenkin riski esimerkiksi tyomaaran aliarvioinnissa tai yllat-
tavista ongelmista projektin aikana. Riski on lisattava projektin hintaan. Kiintea hinta yksin-
kertaistaa projektin hallintoa ja toimittaja on motivoitunut suorittamaan tyon tehokkaasti.
Toisaalta toimittaja saattaa pyrkia tinkimaan esimerkiksi tyon laadusta maksimoidakseen

oman voittonsa. Laskutustyona tehtavassa projektissa sen sijaan toimittaja raportoi tilaajalle
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tehdyt tyotunnit ja veloittaa niista sovitulla tuntihinnalla. Talloin toimittaja ei saa niin paljon

voittoa, mutta riskia ei ole. Taulukossa 1 on esimerkki toimitusprojektin sopimushinnan muo-

dostumisesta. (Pelin 2011, 165.)
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Taulukko 1. Projektin sopimushinnan muodostuminen (Pelin 2011, 165)

Suunnitteluliiketoiminnassa kulut muodostuvat lahinna tyotunneista, eli suunnittelijoiden pal-

koista ja palkkojen sivukuluista. Lisaksi kuluiksi tulee laskea myos tyontekovalineet, esimer-

kiksi suunnittelijan tietokone ja tyontekopaikka. Projektin myyntihinnan tulisi olla sellaisella

tasolla, etta siita jaa yritykselle katetta. Myyntihinnan tulee kattaa tuotteen tai palvelun

muuttuvat kustannukset, jotka liittyvat suoraan tuotteen valmistamiseen. Muuttuvia kustan-

nuksia suunnitteluliiketoiminnassa ovat esimerkiksi suunnitteluohjelmien lisenssimaksut, jotka

maaraytyvat kayton mukaan. Kun muuttuvat kustannukset vahennetaan myyntihinnasta, jaa

jaljelle katetuotto, jolla katetaan yrityksen kiinteita kustannuksia. Kiinteita kustannuksia

ovat esimerkiksi tyontekijoiden palkat, yrityksen toimitilat, tyontekovalineet, vakuutukset,
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kiinteistonhuolto ja osa markkinoinnin kuluista. Myynnista tulisi saada niin paljon katetuottoa,
etta silla pystytaan kattamaan kiinteat kustannukset ja senkin jalkeen rahoittamaan kasvua ja
kehitysta, investointeja ja etta siita jaa rahaa myos verojen maksuun ja tuottoa omistajille.
(Viitala & Jylha 2014, 308—309.)

Katteen pelkistettyna kaavana voidaan Viitalan ja Jylhan mukaan (2014, 308) pitaa seuraavaa:

tuotteen myyntihinta - tuotteen valmistuksesta aiheutuvat kustannukset = kate (katetuotto).

Kustannusarvion pohjalta tehdaan projektin kannattavuuslaskelmia. Kustannusarvio tarkentuu
vaiheittain seuraavasti: alustava kustannusarvio, peruskustannusarvio ja lopullinen kustannus-
arvio. Alustavan kustannusarvion tarkkuus vaihtelee valilla -20 % — +40 % ja alustavalla kus-
tannusarviolla arvioidaan esiselvityksen kannattavuuslaskelmia ja alustavia rahoitustarpeita.
Peruskustannusarvio vaihtelee valilla +/- 10 % ja sen pohjalta tehdaan lopullinen investointi-
paatos. Jos yritys on aikaisemmin rakentanut vastaavan rakennuksen, arvioinnin pohjana voi-
daan kayttaa toteutuneen projektin kustannustietoja. Talloin taytyy huomioida kustannusta-
somuutokset kertomalla aikaisemmat kustannukset projektin valisen aikavalin kustannusin-
deksilla. Lopullinen kustannusarvio laaditaan, kun tarkeimmat urakkasopimukset on tehty ja
suunnitelmat ovat lahes taydellisia. Lopullisen kustannusarvion tarkkuus vaihtelee valilla 3—8
%. Kustannusten arvioinnissa ja projektibudjetin laatimisessa voidaan kayttaa apuna projektin

ositusta, jolloin jokaiselle projektin osalle tehdaan oma budjettinsa. (Pelin 2011, 167.)

Projektin kokonaiskustannusten arvioiden lisaksi tarvitaan aina projektin aikatauluun sidottu
projektibudjetti, jonka avulla voidaan seurata muun muassa kassavirtaa. Budjetti on projektin
taloudellinen toimintasuunnitelma. Budjetin voi laatia, kun projektiaikataulu ja tehtavien
suoritusjarjestys on valmis. Jos projektiaikataulussa tapahtuu muutoksia, taytyy muutokset
paivittaa myos projektibudjettiin. Useimmiten projektibudjetissa kuvataan pelkastaan projek-
tin menot ja tulot voidaan selvittaa erillisessa rahoitusbudjetissa tai kassavirtakaaviossa. Kas-

savirtakaaviossa esitetaan projektin kustannusten ja tulojen erotus. (Pelin 2011, 171—-173.)

siko keston lyhentaminen mahdollista tai kannattavaa. Lyhentaminen lisaa tyokustannuksia,

saastoa voi tulla valillisissa kustannuksissa, esimerkiksi sidotun paaoman korossa, investoinnin
tuotossa, tilaajalta saaduissa aikaisemmissa maksuerissa ja saastetyissa myohastymissakoissa.
(Pelin 2011, 179.) Projektin keston lyhentaminen mahdollistaa my0s resurssien siirron seuraa-

vaan projektiin.
3.3 Kannattavuuden seuranta projektissa

Yrityksissa paatetaan, kuinka projektien kannattavuutta seurataan, eli mita seurataan, milla
tunnusluvuilla ja kuinka usein. Myyntikateprosentti, kayttokateprosentti, liikevoittoprosentti

ja sijoitetun paaoman prosentti ovat laajasti vakiintuneita mittareita, joita nakee yrityksen
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kannattavuudesta kertovissa raporteissa. Tassa opinnaytetyossa projekteja on analysoitu myos
niiden myyntikateprosentin (gross margin ratio) perusteella. Myyntikateprosentin voi laskea
seuraavasti: 100 x (myyntikate / liikevaihto). Myyntikateprosentti ”kertoo, kuinka suuri osa
liilkevaihdosta jaa tuotteiden valmistamisen aiheuttamien muuttuvien kustannusten jalkeen
kattamaan muita kuluja.” (Viitala & Jylha 2014, 309—310.) Rambollilla mitataan projektien
kannattavuutta projektinhallintajarjestelmassa projektin kannattavuutta kuvaavalla mitta-

rilla. Projektipaallikoiden projektisalkkujen kannattavuus on tuotu visuaalisesti esille.

Toiminnan kriittinen piste (break-even point) on kannattavuuden seurannan kannalta tarkea
mittari, joka tarkoittaa toiminta-astetta, jolla tuotot ovat yhta suuret kuin kustannukset.
Kriittista pistetta kuvataan myos termilla kriittinen myynti, eli jos myynti laskee sen alle, yri-
tys ei selvia kiinteista kustannuksistaan ilman ulkopuolista lisarahoitusta. Toiminnan kehitta-
mista varten toiminnan kannattavuus kannattaa selvittaa tuote- tai palveluryhmien osalta
erikseen. Tarkeaa on myyntihinnan ja valmistuskustannusten valinen suhde, eli kate. (Viitala
& Jylha 2014, 310—-311.)

Yleensa projektin kustannusvalvontaan liittyy tuntiraportointijarjestelma. Tuntiraportointi
suoritetaan yleensa kerran viikossa. Tuntiraportoinnin avulla saadaan tietoon projektin omien
resurssien tyokustannukset seka sen avulla voidaan kehittaa tyomaaraarviointia. Projektipaal-
likon tulee seurata, etta projektille kuuluvat kulut todella raportoidaan projektille ja ettei
projektille raportoida sinne kuulumattomia kuluja. Jos projekti tehdaan asiakkaalle laskutet-

tavana tyona, on asiakkaalla oikeus tarkistaa projektiryhman tuntiraportit. (Pelin 2011, 177.)

Jalkilaskelma on tarkea, mutta usein laiminlyoty projektin loppuraportin osa. Jalkilaskelmaan
kootaan tiedot projektin kustannuksista, analysoidaan poikkeamat ja annetaan sisainen kan-
nattavuuslaskelma. Jalkilaskelma myos tayttaa kirjanpidolliset vaatimukset ja toimii tulevien
projektien kannattavuuslaskelmien perustietona. Projektin alussa tehdyt laskelmat menetta-
vat merkitystaan, ellei projektissa tulleiden poikkeamien syita selviteta ja laskelmien toteu-
tumista analysoida. Jalkilaskennassa voidaan myos kehittaa tunnuslukuja seuraavien arvioin-
tien varalle, esimerkiksi tyotunnit resurssilajeittain. Tunnuslukuna voisi olla myos esimerkiksi
henkilotyoviikkoa/m? rakennus. (Pelin 2011, 178—179.)

3.4  Riskit projektitoiminnassa

Projektisuunnittelussa tulisi ottaa huomioon myos mahdolliset riskit projektitoiminnassa. Ris-
kienhallintasuunnitelma olisi hyva sisallyttaa projektisuunnitelmaan. Ongelmien ennakoinnin
ei pitaisi olla kovin hankalaa, mikali vastaavia projekteja on tehty aikaisemminkin. Samat on-
gelmat toistuvat usein tulevissakin projekteissa, ellei niista oteta opiksi. Aina ennakoinnilla-
kaan ei valtyta ongelmilta, mutta niita tulee huomattavasti vahemman. (Mantyneva 2016,
131; Pelin 2011, 216.)
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Pelin (2011, 218) maarittelee riskin seuraavasti: "Mahdollinen negatiivinen poikkeama projek-

tin tavoitteista.”

Mahdollisia ongelmia projektissa voi olla esimerkiksi projektin tavoitteiden epaselvyys, riitta-
maton resursointi, riittamaton rahoitus, vaaranlainen teknologia, aikataulussa pysymattomyys

ja tekijoiden riittamattomat tiedolliset ja taidolliset valmiudet. (Mantyneva 2016, 132.)

Pelinin (2011, 218) mukaan projektien riskit voidaan jaotella seuraaviin tyyppeihin: tekniset
riskit, aikataulun riskit, taloudelliset riskit, organisaatio, henkilot ja tiedonkulku, ulkopuoliset
hankinnat ja toimittajat, asiakkaaseen liittyvat riskit, ymparistotekijat ja luonnonolosuhteet,

sopimukseen liittyvat riskit, tuotevastuuriskit T&K projekteissa seka kansainvalisissa projek-

Asuntosuunnitteluprojekteissa mielestani potentiaalisimpia riskeja voisivat edella olevista olla
tekniset, suunnitteluun liittyvat riskit, aikataulutukseen liittyvat riskit, taloudelliset riskit
seka omaan henkilostoon ja asiakkaaseen liittyvat riskit seka niiden valisiin sopimuksiin liitty-

vat riskit.

Riskien tunnistaminen tulisi suunnata projektissa oikeisiin alueisiin. Tyypillisesti kriittisimpia
alueita ovat aikataulun kriittinen polku, uusi teknologia, avoimet vastuukysymykset ja avain-
resurssien kuormitus. Taman jalkeen projektisuunnitelma kaydaan lapi ja yritetaan arvioida
mita riskeja projektiin sisaltyy. Riskien arvioinnin apuna voi kayttaa myos tarkistusluetteloita,
mikali sellaisia on. Tarkistuslistat pohjautuvat kokemukseen ja aikaisempiin virheisiin projek-
teissa. Tarkistusluetteloissa saattaa myos olla toimenpide-ehdotuksia riskien torjumiseksi.
(Pelin 2011, 219.)

Potentiaalisia riskeja tuleekin seurata koko projektin ajan. Jos projektin alussa on tunnistettu
riskit ja tehty toimenpide-ehdotuksia mahdollisten riskien torjumiseksi, suurtenkin riskien vai-
kutusta voidaan hallita. Riskeja luokitellaan niiden toteutumisen todennakoisyyden perus-
teella. Niihin riskeihin, joiden toteutumisen todennakoisyys ja vaikutus on suuri, on syyta
pohtia mahdollisia toimenpiteita valmiiksi, kuitenkin niiden kustannusvaikutukset huomioi-
den. (Pelin 2011, 221—-223.)

Suunnittelussa ei saisi olla liikaa henkiloriippuvuuksia. Projekti ei saa kaatua avainhenkilon
tyopaikan vaihdon tai sairastumisen takia. Henkilostolla on oltava varahenkilot ja tyo on do-
kumentoitava niin, etta jokin muukin henkilo voisi hoitaa saman tyon. Resurssien saatavuus
tulisi varmistaa etukateen, ja projektipaallikolla olisi hyva olla lista henkiloista, joiden puo-
leen kaantya tarvittaessa. Konsultin vastuu suunnitteluvirheesta saa olla korkeintaan suunnit-
telusopimuksen arvo. Joissakin tilanteissa voi olla mahdollista siirtaa riski toiselle osapuolelle
(esimerkiksi vakuutusyhtio) sopimusteknisin keinoin. (Mantyneva 2016, 133—137; Pelin 2011,
228.)
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Suunnitteluvaiheessa projektin aikatauluun tulisi lisata sopivaksi mietitty aikapuskuri projek-
tin jokaisen vaiheen jalkeen. Nain saadaan lisattya projektin aikatauluun riittavasti valjyytta.
Myos projektibudjettia voidaan harkitusti puskuroida. Puskureita ei tule kuitenkaan ehdoin

tahdoin kayttaa. Ne on tarkoitettu riskienhallintaa varten. (Mantyneva 2016, 132.)

Suurissa organisaatioissa voi olla perusteelliset kaytanteet riskienhallintaan. Niita tukemaan
on luotu projektien perusteella selkeat prosessikuvaukset ja tarkistuslistat. Osa organisaa-
tiosta ei kuitenkaan seuraa laadittuja riskienhallinnan kaytantoja. Riskien tunnistamisessa tu-
lisi kuitenkin pyrkia objektiivisuuteen, eli riskin tunnistamisen ei tulisi riippua siita, kuka sen
tekee. (Mantyneva 2016, 138—139.)

4  Tutkimusmenetelmat

Toteutin opinnaytetyon tapaustutkimuksena (Case study). Tapaustutkimuksessa painottuvat
tavanmukaisen tutkimuksen tavoitteet, eli tutkitun tiedon tuottaminen kohteesta. Tapaustut-
kimuksessa halutaan ymmartaa syvallisesti esimerkiksi organisaation tilannetta ja tehtavana
on ratkaista siella ilmennyt ongelma tai tuottaa kehittamisehdotuksia tutkimuksen keinoin.
Puhtaassa tapaustutkimuksessa luodaan kehittamisideoita tai ratkaisuehdotus havaittuun on-
gelmaan, ei siis vieda muutosta eteenpain tai kehiteta viela mitaan konkreettista. Tapauksen
voi muodostaa esimerkiksi koko yritys, osasto, henkilosto-, tuote- tai asiakasryhma, jarjes-
telma tai prosessi. Tyypillista on kayttaa tapaustutkimuksessa erilaisia tiedonhankintamene-
telmia, jotta saadaan tutkittavasta kohteesta syvallinen ja kokonaisvaltainen kuva. (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2014, 37.) Tassa opinnaytetyossa tapauksena on Ramboll Finland Oy:n

kiinteistot ja rakentaminen -toimialalta rakennetekniikka ja sielta kohteina asuinkerrostalot.

Kuviossa 5 selvennetaan tutkimuksellisen kehittamistyon, eli tassa tapauksessa opinnaytetyon
prosessia. Aihe on saatu suoraan Rambollilta ja rajattu asuinkerrostaloihin. Aiheen ja tavoit-
teiden maarittamisen seka kehittamiskohteiden tunnistamisen jalkeen perehdyin kehittamis-
kohteeseen lukemalla alaan ja kehittamiskohteeseen liittyvaa kirjallisuutta. Olen tyoskennel-
lyt Rambollilla vuodesta 2016, joten siten myos yritys ja sen toimintaymparisto on tuttu. Ke-
hittamistehtavana oli selvittaa asuntosuunnitteluhankkeiden keskimaarainen kannattavuus ja
vaihteluvali. Tutkin asuntosuunnitteluprojektiin liittyvia osatekijoita, joiden oletetaan vaikut-
tavan projektin kannattavuuteen, esimerkiksi projektiryhman koko ja vaihtuvuus. Tutkin haas-
tattelujen avulla vaikuttaako aiempi kokemus vastaavista hankkeista kannattavuuteen. Lahes-

tymistapana tassa opinnaytetyossa oli tapaustutkimus.
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Kuvio 5. Tutkimuksellisen kehittamistyon prosessi (Ojasalo ym. 2014, 24)

Kehittamistyota tehdaan yleensa valitsemalla erilaisia menetelmia, jotka tutkimuskirjallisuu-
dessa jaetaan usein kvalitatiivisiin (laadullisiin) ja kvantitatiivisiin (maarallisiin) menetelmiin.
Kehittamistyossa menetelmien moninaisuus on tarkeaa, silla siten saadaan erilaista tietoa ja
eri nakokulmia ja ideoita. Useita menetelmia (esimerkiksi haastattelu, benchmarking, doku-
menttianalyysi, kysely) kaytettaessa kysymys laadullisen ja maarallisen tutkimuksen eroista ei
nouse enaa niin tarkeaksi, vaan naita menetelmia pyritaan kayttamaan toisiaan taydentavina
suuntauksina. Kvalitatiivista ja kvantitatiivista suuntausta on vaikea tarkkarajaisesti erottaa
toisistaan. Kvalitatiivista tapaa voidaan kayttaa kvantitatiivisen tutkimuksen esikokeena,
suuntauksia voidaan kayttaa rinnakkain, tai kvantitatiivinen vaihe voi edeltaa kvalitatiivista
vaihetta, kuten tassa opinnaytetyossa. Tutkimusta suunniteltaessa tulee miettia, mitka mene-
telmat toisivat parhaiten selvyytta kasiteltavasta kohteesta, ja valita sellaiset tutkimustavat,
joista on itse kaikista vakuuttunein. (Ojasalo ym. 2014, 40; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2018, 135—137.) Tassa opinnaytetyossa hyodynnettiin kvantitatiivista ja kvalitatiivista mene-
telmaa, jotta saatiin hyva kokonaiskuva aiheesta. Kvantitatiivisessa vaiheessa kerattiin nu-
meerinen aineisto projekteista ja naiden analysointivaiheessa saatiin perusteet sille, millaisia

haastatteluja jarjestettiin.
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Haastatteluja on erilaisia ja jokaisella haastattelutyypilla on oma kayttotarkoituksensa. Struk-
turoidussa haastattelussa haastattelijalla on kaikissa haastatteluissa kaytettava sama tarkka
etukateen suunniteltu haastattelurunko, ja se onkin toteutukseltaan lahinna kyselya. Puo-
listrukturoidussa haastattelussa (teemahaastattelussa) ei taysin tunneta tutkimuksen kohdetta
eika siten haluta ohjata haastateltavia liikaa. Haastatteluteemat on suunniteltu etukateen ja
kysymysten jarjestykset ja painotukset voivat vaihdella haastattelun mukaan. Nain ollen myo-
hempia teemahaastatteluja voidaan muokata edellisten haastattelujen mukaan, mikali ilme-
nee jotain, jota ei osattu ottaa huomioon jo aikaisemmissa haastatteluissa. Avoin haastattelu
taas muistuttaa enemman keskustelua kuin haastattelua, ja on siten joustavampi. Avoin haas-
tattelu sopii tilanteisiin, jossa halutaan ottaa selvaa syvallisesti esimerkiksi ihmisen kayttayty-
misesta. (Ojasalo ym. 2014, 41.) Tassa opinnaytetyossa haastattelut toteutettiin puolistruktu-

roituina, eli teemahaastatteluina, silla ei haluttu ohjata haastateltavia liikaa.

Opinnaytetyon tutkimusosuus aloitettiin keraamalla tietoja Rambollin asuntosuunnittelukoh-
teista. Kvantitatiivisena eli maarallisena menetelmana valittiin Rambollin projektinhallinta-
jarjestelmasta 57 Rambollin suunnittelemaa asuinrakennushanketta. Projektit etsittiin Ram-
bollin projektinhallintajarjestelmasta jarjestamalla vain asuinrakennukset. Naista valittiin
sellaiset projektit, jotka ovat kerrostaloja, uudiskohteita ja joista saatiin paaosin eroteltua
pois parkkihallit ja muut vastaavat rakennelmat. Lisatoita ei otettu tassa tyossa huomioon,
silla ne ovat hyvin kohdekohtaisia. Huomattavaa on, etta lisatyot saattavat kuitenkin vaikut-
taa projektiin merkittavasti. Exceliin kirjattiin projektinumero, projektin nimi, projektipaalli-
kon nimi, rakennuksen osoite, oliko projektissa rakenne- tai elementtisuunnittelua, kohteen
laajuustiedot (kerrosala), projektin kustannustiedot seka kannattavuustiedot, tyotunnit ja

projektiryhman koko.

Kerrosala (kem2 tai k-m2) ”on kerrostason ala, jonka rajoina ovat kerrostasoa ymparoivien ul-
koseinien ulkopinnat tai niiden ajateltu jatke ulkoseinan pinnassa olevien aukkojen ja koriste-
osien osalla.” Kellarikerroksessa ja ullakolla sijaitseva ala ja niita ymparoivat rakennusosat
voidaan laskea mukaan kerrostasoalaan, mikali tiloilla on suunniteltu kayttotarkoitus. Esimer-
kiksi ullakolla sijaitsevat tekniset tilat tai varastotilat muodostavat kerrostasoa. Kerrostasoa

ei ole ylapohjan ja vesikattorakenteiden valiin jaava kayttamaton tila. (RT 12-11055 2011, 7.)

Kohteiden kustannus- ja muut projektitiedot ovat saatavilla vain yrityksen sisaisesti. Tutkimus
paatettiin toteuttaa talla tavalla siksi, etta jo olemassa olevaa tietoa asuntosuunnittelupro-
jektien kannattavuudesta pystytaan vertailemaan paremmin. Tutkimuksessa yritettiin loytaa
mahdollisimman paljon toisiaan vastaavia kohteita, jotta ne olisivat mahdollisimman vertailu-
kelpoisia. Kaikki tassa tyossa kaytetyt asuinrakennussuunnittelukohteet eivat valttamatta kui-
tenkaan ole taysin vertailukelpoisia, silla ei voida tietaa kaikkien toimeksiantojen tarkkoja ra-

jauksia.
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Projektin numeerisen aineiston eri merkintatavat aiheuttivat sen, etta projekteja ei voinut
vertailla yhtena tai kahtena aineistona, vaan niita tuli tarkastella kolmena eri aineistona, eli
elementtisuunnittelua, rakennesuunnittelua ja sellaisia projekteja, joissa on seka elementti-
suunnittelua etta rakennesuunnittelua keskenaan. Projektit eroteltiin omiin taulukkoihinsa.
Projekteja, joissa elementtisuunnittelun budjetti oli eritelty omakseen, loytyi kolmetoista
projektia. Projekteja, joiden budjetissa oli mukana seka elementtisuunnittelua etta rakenne-
suunnittelua, oli 22 projektia. Projekteja, joiden budjetissa oli eriteltyna pelkastaan rakenne-
suunnittelun osuus, oli 35. Kaikki kolmetoista elementtisuunnittelun kohdetta ovat samoja
projekteja kuin rakennesuunnittelun, mutta naissa budjetti oli eritelty erikseen elementti-
suunnittelulle ja rakennesuunnittelulle, joten nain projekteja oli mahdollista vertailla eri

osuuksina.

Kvalitatiivisena eli laadullisena menetelmana oli ryhmahaastattelu, joka tehtiin kymmenelle
asuntosuunnittelun projektipaallikolle. Haastattelut jarjestettiin virtuaalisesti kahtena eri
paivana aikataulullisista syista. Ensimmaisessa haastattelussa oli seitseman projektipaallikkoa
ja toisessa kolme projektipaallikkoa. Haastatteluun valittiin viisi liiketaloudelliset tavoitteet
tayttavaa ja viisi liiketaloudelliset tavoitteet alittavan projektin projektipaallikkoa. Nain saa-
tiin tietoa projektipaallikoiden ja heidan kauttansa projektiryhman aikaisemmasta osaami-

sesta vastaavista hankkeista. Tietoa saatiin myos siita, miksi projektit menivat kuten menivat.

5  Tutkimustulokset ja analysointi

Tutkimusta tehtiin jo olemassa olevia tietoja keraamalla projektinhallintajarjestelmasta, eli
kaytannossa numeroiden valossa. Lisaksi haluttiin tutkia kokonaisuutta hieman syvallisemmin,

joten jarjestettiin haastattelu kymmenelle listalla olevan projektin projektipaallikolle.
Tutkimuskysymyksia ovat:

e Mika on asuntosuunnitteluhankkeiden keskimaarainen kannattavuus ja vaihteluvali?
e Miten projektiryhman koko ja vaihtuvuus vaikuttavat kannattavuuteen?

e Miten aiempi kokemus vastaavista hankkeista vaikuttaa kannattavuuteen?

Projektien sopimushinnat, toteutuneet hinnat seka niiden vaihteluvali saatiin selvitettya,

mutta ne ovat yrityksen sisaista tietoa, minka vuoksi niita ei julkaista tassa opinnaytetyossa.

Tassa kappaleessa tarkastellaan tyon tuloksena syntyneita kuvioita ja tietoja omissa tarkaste-

lujoukkioissaan, eli erikseen elementtisuunnittelua, elementti- ja rakennesuunnittelua ja
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rakennesuunnittelua. Projektinhallintajarjestelman monimuotoisen kirjaustavan vuoksi kaikki

kohteet eivat olleet yksiselitteisia.
5.1 Elementtisuunnittelu

Elementtisuunnittelun sopimushinnoissa ja toteutuneissa hinnoissa on hajontaa, mutta paa-
saantoisesti nama projektit menevat suunnitellusti. Elementtisuunnittelun projektit ovat ol-
leet paaosin yrityksen liiketaloudelliset tavoitteet tayttavia. Projektihenkiloston tyopanos
vaihtelee paljon. Keskimaarin elementtisuunnitteluprojektissa on ollut viisi aktiivista (yli kym-

menen tuntia projektille toita tehnytta) suunnittelijaa.

Kohteiden laajuuden vaihteluvali on noin 2000kem2 — 13 000kem2. Laajuuden vaihteluvali on
niin suuri siksi, etta vertailujoukossa on mukana kokonainen kortteli verrattuna yksittaiseen
kerrostaloon. Tamakin johtunee projektinhallintajarjestelman yhtenaisen kirjaustavan puut-
teesta. Laajuuden keskiarvo on noin 4700kem2 ja mediaani 4570kem2. Keskiarvo ja mediaani

antavat paremman kuvan kohteiden yleisesta laajuudesta.

Kannattavuuden suhde laajuuteen

Hyva
kannattavuus

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Heikko
kannattavuus

Laajuus (kem2)

Kuvio 6. Kannattavuuden suhde laajuuteen elementtisuunnittelun osalta

Kuviossa 6 nakyy 13:n elementtikohteen kannattavuuden suhde laajuuteen. Elementtisuunnit-
telukohteissa kannattavuus nayttaisi paaosin laskevan mita laajempi (kem2) asuinkerrostalo-

kohde on. Yhdella melko heikosti menneella kohteella ei ole suurta vaikutusta kuvassa esiin-
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Kuvio 7. Henkilon suhteellinen osuuden vaikutus kokonaistyomaaraan ja kannattavuuteen ele-
menttisuunnittelun osalta

Elementtisuunnittelun osalta lOytyy muutamia poikkeamia, mutta paaosin nayttaisi silta, etta
mita suuremman osan yksi projektityontekija tekee projektista (ja mita vahemman projekti-
tyontekijoita projektissa on), sita kannattavammin projekti menee (kuvio 7). Kuviossa 7 on
aktiivisten projektityontekijoiden (yli 10 tuntia projektille toita tehneen) keskimaarin tehty
tyomaara suhteutettuna projektin kokonaistyomaaraan. Tyomaara ei ole valttamatta jakautu-
nut tasan projektityontekijoiden kesken. Tyomaara on laskettu keskiarvona, silla projektin-
hallintajarjestelma mahdollistaa tallaisen laskennan. Kohteiden pienen maaran vuoksi tasta ei

voida vetaa johtopaatoksia.
5.2 Elementti- ja rakennesuunnittelu

Elementti- ja rakennesuunnittelun projektikokonaisuudessa sopimushinnan ja toteutuneen
hinnan vaihtelu on suurempaa kuin elementtikohteissa. Kohteiden kannattavuusluvut jakautu-
vat tasaisesti projektien kesken yrityksen liiketaloudelliset tavoitteet tayttaviin, etta liiketa-
loudelliset tavoitteet tayttamattomiin projekteihin. Keskimaarin elementti- ja rakennesuun-
nitteluprojektissa on ollut viisi aktiivista (yli kymmenen tuntia projektille toita tehnytta)
suunnittelijaa. Kohteiden laajuuden vaihteluvali on noin 1000kem2 — 4800kem2. Laajuuden

keskiarvo on noin 3230kem2 ja mediaani 3250kem2.



28

Kannattavuuden suhde laajuuteen

[ J
Hyva ° L4
kannattavuus L
) o o°
@
{ ] PS [ °
® [ ]
o
° ® e
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
Heikko ¢
kannattavuus

Laajuus (kem2)

Kuvio 8. Kannattavuuden suhde laajuuteen elementti- ja rakennesuunnittelun osalta

Kuviossa 8 nakyy 22:n elementti- ja rakennesuunnittelukohteen kannattavuuden suhde laajuu-
teen. Elementti- ja rakennesuunnittelukohteiden kannattavuudessa suhteessa laajuuteen
(kem2) nayttaisi olevan runsaasti hajontaa. Vaihteluvali on suuri ja kohde voi menna joko
kannattavasti tai kannattamattomasti. Elementti- ja rakennesuunnittelukohteilla on tassa tar-
kastelujoukossa paras kannattavuus laajuuden ollessa noin 2000—3000kem?2 valilla. Myos hei-

koin kannattavuus loytyy samalta vaihteluvalilta.
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Kuvio 9. Henkilon suhteellinen osuuden vaikutus kokonaistyomaaraan ja kannattavuuteen ele-

mentti- ja rakennesuunnittelun osalta

Elementti- ja rakennesuunnittelun osalta loytyy hieman hajontaa, mutta paaosin nayttaisi
silta, etta mita suuremman osan yksi projektityontekija tekee projektista (ja mita vahemman
projektityontekijoita projektissa on), sita kannattavammin projekti menee (kuvio 9). Kuviossa
9 on elementti- ja rakennesuunnittelun osalta aktiivisten projektityontekijoiden (yli 10 tuntia
projektille toita tehneen) keskimaarin tehty tyomaara suhteutettuna projektin kokonaistyo-
maaraan. Tyomaara ei ole valttamatta jakautunut tasan projektityontekijoiden kesken. Tyo-
maara on laskettu keskiarvona, silla projektinhallintajarjestelma mahdollistaa tallaisen las-

kennan.
5.3  Rakennesuunnittelu

Rakennesuunnittelun sopimushinnoissa ja tarjoushinnoissa on vertailukohteista kaikista eniten
hajontaa. Rakennesuunnittelun projektit eivat ole paaosin tayttaneet yrityksen liiketaloudelli-
sia tavoitteita. Projektihenkiloston tyopanos vaihtelee paljon, ja naihin projekteihin sitoutu-
nut henkilomaara vaihtelee muutamasta henkilosta jopa yli 10 henkilon projekteihin. Kohtei-
den laajuuden vaihteluvali on noin 1300kem2 — 13 000kem2. Laajuuden vaihteluvali on niin
suuri siksi, etta vertailussa on mukana kokonainen kortteli verrattuna yksittaiseen kerrosta-
loon. Tamakin johtunee projektinhallintajarjestelman yhtenaisen kirjaustavan puutteesta.

Laajuuden keskiarvo on noin 5700kem2 ja mediaani 5300kem2.
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Kuvio 10. Kannattavuuden suhde laajuuteen rakennesuunnittelun osalta

Kuviossa 10 nakyy 35:n rakennesuunnittelukohteen kannattavuuden suhde laajuuteen. Raken-
nesuunnittelun osalta kannattavuudessa suhteessa laajuuteen (kem2) nayttaisi olevan run-
saasti hajontaa. Pieni tai laaja kohde voi olla kannattava.

Henkilon suhteellinen osuuden vaikutus
kokonaistydmaardaan ja kannattavuuteen
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Kuvio 11. Henkilon suhteellinen osuuden vaikutus kokonaistyomaaraan ja kannattavuuteen ra-
kennesuunnittelun osalta
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Rakennesuunnittelunkin osalta nayttaisi silta, etta mita suuremman osan yksi projektityonte-
kija tekee projektista (ja mita vahemman projektityontekijoita projektissa on), sita kannatta-
vammin projekti menee (kuvio 11). Kuviossa 11 on rakennesuunnittelun osalta aktiivisten pro-
jektityontekijoiden (yli 10 tuntia projektille toita tehneen) keskimaarin tehty tyomaara suh-
teutettuna projektin kokonaistyomaaraan. Tyomaara ei ole valttamatta jakautunut tasan pro-
jektityontekijoiden kesken. Tyomaara on laskettu keskiarvona, silla projektinhallintajarjes-
telma mahdollistaa tallaisen laskennan. Kuviosta 11 voidaan paatella, etta rakennesuunnitte-

luprojekteissa projektihenkilostoa on ollut selvasti eniten.
5.4 Haastattelut

Haastateltavat henkilot ovat tyoskennelleet kohdeyrityksessa projektipaallikkoina. Projekti-
paallikkokokemusta heilla on kolmesta vuodesta kolmeenkymmeneen vuoteen. Kokemusta
vuoteen. Seuraavilla sivuilla kaydaan lapi haastateltujen havaintoja tutkimuksen aiheista pyr-
kimalla vastaamaan tutkimuskysymyksiin edeten kysymys kysymykselta aihetta tarkastellen

useasta suunnasta.

Haastattelujen perusteella projektin onnistumiseen vaikuttaa hyvin paljon projektin alkuvai-
heen onnistuminen, eli tarjouslaskennan onnistuminen, osaava arkkitehti, tilaajan hyva suun-
nittelun ohjaus ja se, etta rakennesuunnittelija paasee vaikuttamaan rakenneratkaisuihin
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Osaavalla arkkitehdilla tarkoitetaan tassa sita, etta
kohteen pohjakuvat saadaan lukittua varhaisessa vaiheessa ja kantavat rakenteet ja seinat
ovat paallekkain. Tilaajan hyvalla suunnittelunohjauksella tarkoitetaan sita, tilaaja osaa joh-

taa projektia onnistuneesti, ja etta tilaaja tietaa mita on teetattamassa.

”Sillon ku yhteistyo seka tilaajan etta arkkitehdin kanssa toimii elikka se oikeestaan niinku ta-
kaa sen, etta siina hankkeessa ei veivata niita asioita kovin moneen kertaan.” (Haastateltava
3 2020.)

”Luonnosvaiheessa pitas paasta mahollisimman nopeesti mukaa, etta voidaan ohjata runkora-
kenteita esimerkiksi, etta saadaan kantavat rakenteet paallekkain ja saadaan jannevalit jar-
keviksi.” (Haastateltava 9 2020.)

Projektin onnistumiseen vaikuttaa myos se, etta tehdaan oikeita asioita oikeaan aikaan. Ei
suunnitella litkaa ja liian aikaisessa vaiheessa. Tietomallintamalla tehdyissa hankkeissa tieto-
mallia ei pida tehda liian aikaisin, silla tietomalliin voi olla hankalaa tehda muutoksia. Suun-
nittelusopimuksellakin on suuri vaikutus projektin onnistumiseen. Kokousmaarat tulee osata
rajata tarkkaan ja sopimus sisaltaa suunnittelun vain yhteen kertaan. Talloin lisatoiden ja so-
pimukseen kuuluvien toiden erottelun pitaisi olla suhteellisen helppoa. Projektiin liittyvat ris-

kit tulee tunnistaa jo tarjousvaiheessa.



32

”Kaikista vaarallisin tapaus on se, etta joku on jo alkanu Teklaa pyorittaa tassa hommassa en-
nen ku mikaa ei oo kiinni, etta se on niin onneton tyokalu teha muutoksia.” (Haastateltava 6
2020.)

”Mieki naan et yhtena isona tekijana noissa onnistumisissa on, etta nyt kun me halutaan sita
mallinnusta tehda, nii mallin tekemiseen, ku me aletaan tekemaa sita, niin se tehdaan liian
aikaste, ni se tulee maksamaan sitte turhan paljo. Muutokset on hankala tehda siihen, se on
tosi tyolasta.” (Haastateltava 2 2020.)

”Kyl se niinkun just tan kannattavuudenkin kannalta on tarkeeta, etta niita riskeja tunniste-
taan siella tarjousvaiheessa, etta sitte ku on nimet paperissa niin siina vaiheessa se on jo sel-

keesti myohassa.” (Haastateltava 1 2020.)

Kerrostalon kohdalla myos kerrosluvulla on merkitysta hankkeen taloudelliseen onnistumi-
seen, silla kerrostalon suunnitelmista voidaan mahdollisesti kopioida useita kerroksia, jolloin

kustannushyoty on selva.

”Asuntopuolella on ehottomasti se, etta kuinka monta kerrosta siina talossa on. Jos meilla on
nelja kerrosta, mika oli esimerkiks tassa projektissa*, niin siina ei paasta kopioimaan ollen-
kaan, tai paastaan kopioimaan korkeintaan yks kerros, mutta jos niita kerroksia onkin 14, niin
sulla onkin siina nopeasti kopiointimahdollisuutta ja tuotanto tehostuu huomattavasti.” (Haas-

tateltava 8 2020.) *Projektin nimi poistettu.

Myo0s projektiryhman koko ja tiivis yhteistyohalukkuus vaikuttavat projektin onnistumiseen ja
sita kautta projektin kannattavuuteen. Projektiin ei tule ottaa uutta projektia tuntematonta
henkiloa tekemaan jotakin lyhytta tyotehtavaa. Projektiryhman ja projektipaallikon kokemus

seka projektiryhman koko vaikuttavat joissakin tilanteissa:

”Tossa oli etu se, etta siina oli kaytannossa ehka se maksimissaan 3-4 henkiloa ja tehtiin mel-
keen kaksistaan kolmistaan sita ja toki se autto, etta siina oli myos muu yhteistyo siis ulko-
puolisen ryhman kanssa, etta seka tilaajan ja muitten suunnittelijoitten kanssa toimi siina.
Mutta tan perusteella sanoisin, etta se ei ihan valttamatonta ole, etta taytyy olla tai etta pys-
tyt niinku taloudellisesti onnistumaan, etta suunnitteluryhman taytyy olla tosi kokenu.”
(Haastateltava 1 2020.)

”Kylla se kokemus seka projektiryhman etta myos projektipaallikon kokemus vaikuttaa. Jos
projektipaallikolla ei oo kokemusta ja nakemysta asiasta, etta miten tulee tehda, niin han
joutuu myoskin kayda varmistamassa sen asian joltain viela kokeneemmalta, joka ei valtta-
matta oo projektissa mukana. Ja sillon jos kysytaan toiselta kokeneelta projektipaallikolta,
joka ei oo siina projektissa mukana niin se voi olla hyva vastaus, mutta ei valttamatta oo just

siihen kohteeseen sopiva. Elikka kylla se kokemus auttaa.” (Haastateltava 10 2020.)
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”Lahtokohtasesti asuntokohde on niin pieni, etta siina niinku projektipaallikko, joka monesti
on samalla vastaava, ni yks tai kaks suunnittelijaa on sellanen tiimi, etta silla se pitais niinku
hanskata lapi.” (Haastateltava 3 2020.)

”Jos puhutaan vaikka yksittaisesta kerrostalosta, niin niin yks plus yks suunnittelijaryhma, niin

silla saavutetaan paras tulos.” (Haastateltava 5 2020.)

Teoriaa tutkiessa ja kirjoittaessa suunnittelijoiden kustannustietoisuus nousi esille tarkeana
seikkana, jonka vuoksi halusin ottaa sitakin esille haastatteluissa. Haastatteluissa osan mie-
lesta suunnittelun kustannuksia oli helppo seurata ja osa koki itsensa melko kustannustie-
toiseksi. Osa taas koki, etta suunnittelun kustannuksia oli hiukan vaikeata seurata, mutta

apua sai tarvittaessa.

”Projektinhallintajarjestelmastahan* me nahdaan viikottain etta mita sinne projektille on ker-
tyny ja sitte toisaalta meilla on se projektisuunnitelma ja aikataulu ja sitte me taas tiedetaan
mita sinne pitais kertya, etta kylla mun nakemyksen mukaan projektipaallikolla pitaa olla se
tietosuus ja siihen on kylla kaikki tyokalut olemassa.” (Haastateltava 5 2020.) *Jarjestelman

nimi poistettu.

”Kylla Oulussa ainaki hyvin saa apua ja siella kylla autetaan, jos on vaan kiinnostunu. Valilla
tassa hommassa tulee kylla mieleen, etta ollaanko me talouspuolen ihmisia vai rakennesuun-
nittelupuolen ihmisia, mutta tuota projektipaallikon tehtaviin kuitenkin kuuluu taloudenkin
seuraaminen ni sillon ku apua tarvitaan ni sita taalla ainakin saadaan.” (Haastateltava 10
2020.)

”Ma en oo ite kokenu sita, etta se olis mahdottoman tyollistavaa se talouden seuranta ja mun
mielesta se ei pitais myoskaan painottua talouden seurantaan vaan se pitas tulla jo tarjous-
vaiheessa, jollon on mietitty se tyomaaraarvio ja se euromaara pitaa olla kaannetty tunneiksi
ja projektipaallikon pitaa seurata niita tunteja, etta ne on aikataulutettu oikein. Sillonhan se
talouspuoli onnistuu ikaan kuin ittestaan ja ei niitten lukujen hakeminen sinansa projektinhal-
lintajarjestelmasta* mitenkaan aarettoman hankala juttu mielestani ole.” (Haastateltava 4

2020.) *Jarjestelman nimi poistettu.

Myo0s rakenne- ja elementtisuunnittelun budjettien seurannan ja suunnittelun osalta koettiin

eroavaisuuksia:

”Ma nakisin taas etta jos projektista katotaa elementtisuunnittelun osuus, niin meilla on tosi
vahva tietamys ja nakemys etta paljon se elementtisuunnittelu vie aikaa, mutta sitte taas
rakkivaiheen* budjetti ja jako tehtaville ja esimerkiks liittyvat rakenteet tarjousvaiheessa niin
ne on hyvin karkeesti keretty vasta miettiin, niin se on ehka se osa-alue missa tavallaan se

tyomaaran etta mitka osa-alueet on ehditty tehda ja paljonko osa-alueita on viela tekematta
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ja kaytetyn rahan peilaaminen valmiusasteeseen on ehka niinku semmonen missa viela onkin

opettelua.” (Haastateltava 3 2020.) *rakennesuunnitteluvaiheen

”Suunnittelutyon erohan on aika iso rakenne- ja elementtisuunnittelun osalta ku elementti-
suunnittelussa meil on kaikki lahtotiedot periaatteessa olemassa ja me tehdaan tuotantosuun-
nitelmia, mutta rakennesuunnitteluvaiheessa meidan lahtotiedot on ajatuksia ilmassa, mista
me ei ihan tarkalleen tiedeta viela mita siit on tulossa lopputulokseksi, vaan sita nimenomaan
suunnitellaan siina matkan varrella ja se on sen takia kyl oikeesti tosi paljon vaikeempaa se

valmiusasteen arviointi siina mielessa.” (Haastateltava 7 2020.)

Haastatteluissa mietittiin myos projektin lapimenoajan ja aikataulun vaikutusta kannattavuu-

teen:

”Yleensahan ku tammosissa rakennusprojektissa on aikataulupainetta ni ensimmaisena viiste-
taan sielta suunnitteluajasta etta tota jotenki tuntuu etta kylla ne nykyaikana on niin lyhyet

etta ei sita ainakaan pysty tiivistamaan.” (Haastateltava 5 2020.)

”Aika useissa hankkeissa tulee tama etta lupavaiheesta ei paasta sinne toteutussuunnitteluun
ja arkkitehtipohjat pyorii ja muuttuu ja siina tosiaan meilla on jo projektitiimi ku on kiinni-
tetty jo hankkeeseen niin se on aika taiteilua sit se alkuvaihe, etta kuinka paljon uskalletaan
tehda ja ku ei viitti taas kaveria viikoks irrottaa projektista, niin kuitenki jotain yritetaan
tehda ja siina sitte toivotaan etta se tehty tyo palvelee tata toteutusvaiheen alkua, mutta
siina on sit myos iso pommin vaara, etta tehdaan tyota ja lopullinen arkkitehtisuunnitelma ei

toteudukaan sen mukaan ja sitten se tyo menee hukkaan.” (Haastateltava 3 2020.)

”Lahtokohtasestihan menee niin, etta jos aikataulu venyy, niin budjetti paukkuu.” (Haastatel-
tava 7 2020.)

”Ehka semmonen parantamismahdollisuus vois olla hankkeiden kannattavuuteen, etta me tuo-
daan projektitiimia vasta myohemmin alottamaan sita hommaa, et sita ei olisi kuin projekti-
paallikko vasemmalla kadella ensin vaha kommentoimassa ennen ku ollaan lahella niita lukit-
tuja pohjia.” (Haastateltava 3 2020.)

6  Johtopaatokset

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa asuntosuunnitteluhankkeiden keskimaarainen kannat-
tavuus ja vaihteluvali. Tutkin asuntosuunnitteluprojektiin liittyvia osatekijoita, joiden olete-
taan vaikuttavan projektin kannattavuuteen, esimerkiksi projektiryhman koko ja vaihtuvuus.
Tutkin haastattelujen avulla vaikuttaako aiempi kokemus vastaavista hankkeista kannattavuu-

teen. Aihetta lahdettiin tutkimaan lukemalla projektitoiminnasta yleisesti seka



35

kannattavuudesta projektitoiminnassa. Teoreettiseen viitekehykseen yritettiin ottaa myos
teoriaa liittyen rakennusprojekteihin. Taman jalkeen kerattiin tiedot 57 asuntosuunnittelu-
projektista Exceliin, joiden avulla selvitettiin kohdeyrityksen naiden asuntosuunnittelukohtei-
den nykytila, kohteiden keskimaarainen kannattavuus ja vaihteluvali. Myos projektiryhman
kokoa ja vaihtuvuutta saatiin selville numeerisen aineiston perusteella. Projektiaineiston ke-
raamisen ja analysoinnin jalkeen valittiin haastatteluun kymmenen asuntosuunnittelukohteen
projektipaallikkoa. Nain saatiin tietoa aiemman kokemuksen vaikutuksesta kannattavuuteen.

Tutkimusmenetelmat tukivat toisiaan ja samalla saatiin monipuolisemmin tietoa myos muihin

Asuntosuunnitteluprojektien sopimushinnat, toteutuneet hinnat seka niiden vaihteluvali ja
kannattavuus saatiin selvitettya, mutta ne ovat yrityksen sisaista tietoa, minka vuoksi niita ei
julkaista tassa opinnaytetyossa. Kuitenkin numeerista aineistoa tutkiessa selvisi, etta ele-
menttisuunnittelukohteet tayttavat paaosin yrityksen liiketaloudelliset tavoitteet. Rakenne-
ja elementtisuunnitteluprojektit tayttavat liiketaloudelliset tavoitteet osittain. Naissa projek-
teissa jakauma on hyvin tasainen. Rakennesuunnitteluprojektit sen sijaan eivat paaosin tayta
yrityksen liiketaloudellisia tavoitteita. Haastatteluissa selvisi, etta elementtisuunnittelu ja ra-
kennesuunnittelu eroavat toisistaan siten, etta elementtisuunnittelussa lahtotiedot ovat usein
jo tiedossa, kun taas rakennesuunnittelussa ne ovat pitkaan vasta ajatuksen tasolla. Nain ol-
len elementtisuunnitteluprojektin valmiusasteen ja budjetin seuranta on yksinkertaisempaa.
Opinnaytetyon kohdeyritys hyodyntaa opinnaytetyossa syntynytta numeerista aineistoa asun-
tosuunnittelukohteiden liiketoiminnan kehittamisessa. Lisaksi tuloksia voi jossain maarin so-

veltaa muihinkin suunnitteluprojekteihin.

Tulokset tukivat hypoteeseja. Vastaavanlaisia opinnaytetyotutkimuksia on tehty enemman ta-
lotekniikan puolella. Taman opinnaytetyon tulokset olivat vastaavanlaisia kuin aiemmin teh-

dyissa tutkimuksissa. Nain ollen projektityohon kuuluvia yleisia kannattavuuteen liittyvia seik-
koja, joita voi hyodyntaa muissakin suunnitteluprojekteissa ovat muun muassa suunnitteluryh-

man kokemus ja sitoutuneisuus, seka yhteistyo tilaajan ja muiden suunnitteluryhmien kesken.

Jotta asuntosuunnitteluprojektien kannattavuus paranisi, projektiryhman koon tulisi olla
pieni, esimerkiksi 2-3 henkiloa projektin laajuudesta ja budjetista riippuen. Taman opinnayte-
tyon tulosten perusteella projektiryhman vaihtuvuus vaikuttaa projektin kannattavuuteen ne-
gatiivisesti. Projektipaallikon ja suunnitteluryhman aiempi kokemus auttaa projektin onnistu-
misessa ja voi parantaa projektin kannattavuutta, mutta aiempi kokemus ei ole valttama-
tonta, mikali muut asiat projektissa ovat onnistuneita (esimerkiksi yhteistyo tilaajan kanssa).
Projektien kannattavuutta voisi parantaa myos limittamalla eri suunnitteluvaiheita mahdolli-
suuksien mukaan, jotta saadaan lyhennettya projektin lapimenoaikaa (esimerkiksi, etta paas-

taisiin nopeammin luonnosvaiheesta toteutussuunnitteluvaiheeseen).
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Rakennesuunnittelun projektien kannattavuuteen vaikuttaa lisaksi kovin moni asia projekti-
tyossa, kuten tarjouslaskennan onnistuminen, osaava arkkitehti, aikataulujen onnistuminen ja
se, etta rakennesuunnittelija paasee varhaisessa vaiheessa vaikuttamaan rakenneratkaisuihin.
Haastatteluissa tilaajan suunnittelun ohjaus koettiin tarkeana asiana liittyen projektin onnis-

tumiseen.

Kaikissa tutkimuksissa pyritaan arvioimaan tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksissa pyri-
taan valttamaan virheita, mutta tulosten luotettavuus ja patevyys vaihtelevat. Luotettavuu-
den arviointiin on erilaisia tapoja. Reliabiliteetti tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta,
eli kykya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Validius tarkoittaa patevyytta, eli tutkimusme-
netelman tai mittarin kykya mitata sita, mita on tarkoituskin mitata. Laadullisissa tutkimuk-
sissa tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta parantaa tutkimuksen luotetta-
vuutta. (Hirsjarvi ym. 2018, 231—-232.)

Mielestani taman opinnaytetyon tuloksia voidaan pitaa luotettavina, silla haastattelut tukivat
tutkittua numeerista projektiaineistoa. Projektiaineisto on yrityskohtaista, joten projektien
kannattavuudet vaihtelevat yritysten sisaisesti. Nain ollen, jos toisessa yrityksessa tehtaisiin
vastaavanlainen tutkimus samoilla menetelmilla, projektien kannattavuudet saattaisivat vaih-
della merkittavastikin. Haastattelujen ja numeerisen projektiaineiston perusteella onnistumi-
sille ja epaonnistumisille loytyi yhtenevaisyyksia. Haastattelukysymykset on yritetty muotoilla

mahdollisimman yksinkertaisiksi.

Kaikista kohteista ei ole viela tehty taloudellista loppuselvitysta (viela hieman keskeneraiset
projektit), joten niiden osalta kannattavuudet voivat viela hieman vaihdella, mutta naiden
kannattavuuksien vaihtelu ei ole niin merkittavaa, joten nama voitiin ottaa mukaan tahan

opinnaytetyohon.

Projektien numeerinen aineisto on keratty Rambollin projektinhallintajarjestelmasta. Datan
laatu osoittautui tutkimuksen aikana huonoksi. Projektinhallintajarjestelmaan syotetyt tiedot
ovat hyvinkin eroavaisia toisistaan, esimerkiksi projektina koko kortteli vs. yksi talo, seka nii-
den budjettien merkitseminen. Tassa tutkimuksessa dataa on yritetty tutkia mahdollisimman
samanmuotoisena, joten esimerkiksi lisatoille merkityt projektinumerot on jatetty pois tar-
kastelusta. Lisatyot saattaisivat vaikuttaa opinnaytetyossa tutkittavien projektien kannatta-
vuuksiin, mutta ne jatettiin pois vertailukelpoisuuden sailyttamiseksi. Silti lisatoita saattoi
olla merkittyna varsinaisen projektin projektinumerolle. Havaintona ja kehitysehdotuksena on
yhtenaistaa projektidataa, jotta saataisiin helposti vertailukelpoista aineistoa projektinhallin-
tajarjestelmasta liiketoiminnan tueksi. Jatkotutkimuksien aiheita voisi olla muun muassa:
mita korkeampi kerrostalo, sen edullisempaa suunnitella tai saako tietomallisuunnittelun

avulla kustannussaastoja?
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Liite 1. Haastattelun esitietolomake

Esitietolomake haastattelua varten

Tama on esitietolomake haastattelua varten. Tutkin asuntosuunnittelukohteiden kannattavuuteen vaikuttavia osatekijgita.
Miettikds vastatessanne sitd projektia, jonka kerroin sdhkopostitse.

Mitkd ovat olleet vaikuttavimmat osatekijat taman hankkeen kannattavuuteen? *

Valitse positio sopivimman vastausvaihtoehdon mukaisesti.

jonkin jonkin
paljon werran neutraali verran paljon

Projekiihenkildstdn pysyvyys Projekiihenkildston vaihtuvuus

Riittava budjetti Liian pieni budjetti

Projektinenkiléstan
kokemattomuus vastaavista
kohteista

Projektinenkildston kokemus
vastaavista konteista

Toimeksianto oli selkea Toimeksianto oli epaselva

Asiakaskommunikointi oli

Asiakaskommunikointi oli sujuvaa
hankalaa

Alkataulu oli riittava / hyvin
suunniteltu

Aikataulu oli epaselva / lian
tiukka

O OO O OO
O OO O OO
O OO O OO
O OO O OO
O OO O OO

Muu, mika?

Mika muu on mielestasi vaikuttanut hankkeen kannattavuuteen?

Miten projektin kustannuksia ja Kannattavuutta seurattiin projektin aikana?

Kuinka monta vuotta sinulla on kokemusta projektipaallikkdona toimimisesta? *

e

Kuinka monta vuotta sinulla on kokemusta rakennesuunnittelusta asuntosuunnittelun parissa? *

e




Suunniteltiinko kohde tietomallipohjaisesti (esim. Tekla Structures)? Jos kylld, niin mikd oli mallinnuksen
osUUS ja miten suunnittelu jakautui (mita tehtiin esim. Teklalla ja mitd AutoCADilla tai muilla ohjelmilla)?
Toiko se mielestasi etuja kannattavuuteen nahden?
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10.

11.
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Haastattelukysymykset

Mika mielestanne vaikuttaa projektin epaonnistumiseen (kun mietitaan kannatta-
vuutta)?

Mika mielestanne vaikuttaa projektin onnistumiseen (kun mietitaan kannattavuutta)?
Kuinka paljon mielestanne projektin budjetti vaikuttaa projektin onnistumiseen?

Vaikuttaako projektipaallikon ja suunnitteluryhman kokemus mielestanne projektin
onnistumiseen?

Koetteko olevanne kustannustietoisia? (Jos ette, saitteko apua kustannusten seuran-
taan esim. talouspuolelta projektiassistentilta)?

Miten projektin kustannuksia ja kannattavuutta seurattiin projektin aikana?
Onko projekteissa ollut tarpeeksi aikaa miettia riskienhallintaa?

Vaikuttaisiko projektin kannattavuuteen projektin lapimenoajan lyhentaminen? Oli-
siko lapimenoajan lyhentaminen mahdollista rakennushankkeessa?

Jos projektissa oli monta taloa (esim. kortteli) ja yksi tai muutama talo meni huonom-
min kannattavuudeltaan, miksi?

Jos projektissa oli rakenne- ja elementtisuunnittelua ja jompi kumpi meni paremmin,
miksi?

Minka yhteyden te naette laadun ja aikataulun valilla?
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