., LAB University of
'\ Applied Sciences

Joona Heinikari, Juho Montonen

CASE : FUNCTION APP, SUUNNITTELU JA
TOTEUTUS

LAB-ammattikorkeakoulu
Liiketalous Lappeenranta
Digitradenomi

Opinnaytetyo 2020



Tiivistelma

Joona Heinikari, Juho Montonen

Case : Function App, suunnittelu ja toteutus 58 sivua, NN liitetta
LAB-ammattikorkeakoulu

Liiketalous Lappeenranta

Digitradenomi

Opinnaytetyo 2020

Ohjaajat: lehtori Jouni Kéndnen, LAB-ammattikorkeakoulu

Opinnaytetyon tarkoitus oli suunnitella ja kehittda alustava versio sovelluksesta,
joka auttaa henkiloita arkisissa asioissa. Sovelluksen tehtavana on muistuttaa
kayttajaa seuraavasta arjen askareesta, esimerkiksi kouluun lahdosta ajoissa.
Jokaisella kayttajalla on oma aikataulu, jonka han on itse tai muiden avustuksella
suunnitellut.

Sovellus toteutettiin hyodyntamalla monia eri teknologioita. Kehityksessa kaytetyt
teknologiat olivat tekijoille suurimmilta osin ennestaan tuttuja seka kehittajien ylei-
sessa suosiossa olevia tunnettuja ohjelmistokehyksia. Sovellus kayttaa relaatio-
tietokantaa ja jakaa tietoa .NET ohjelmistokehyksella kehitetystda RESTful peri-
aatteiden mukaisesta ohjelmointirajapinnasta. Sovellusta kaytetaan kahden kayt-
toliittyman kautta, toinen aikataulun luomiseen ja muokkaamiseen, toinen muis-
tuttamaan asiakasta hanen seuraavista askareistaan.

Sovelluksen suunnittelu tapahtui tilaajan kanssa yhteisissa palavereissa seka
sahkopostitse. Suunnittelun seka muun kartoituksen jalkeen sovelluksen kehitys-
tyd pystyttiin aloittamaan suhteellisen tiukalla aikataululla. Sovelluksen alustava
versio saatiin kuitenkin valmiiksi aikataulussa, jonka jalkeen ensimmaiset kaytta-
jat paasivat testaamaan sovellusta.

Sovelluksen jatkokehitysta pohdittiin yhdessa tilaajan kanssa testausvaiheen ai-
kana ja sen jalkeen. Asiakkailta saatiin onnistuneesti hyvaa palautetta ja tietoa
sovelluksen tilasta seka toimivuudesta testausjakson aikana.

Asiasanat: Kayttoliittyma, ohjelmointirajapinta, ohjelmistokehys, sovellus



Abstract

Joona Heinikari, Juho Montonen

Function App, 58 Pages, Number of Appendices

LAB University of Applied Sciences

Business Administration Lappeenranta

Degree Programme in Business Information Technology
Bachelor’s Thesis 2020

Instructor(s): Mr Jouni Kénonen, Lecturer

The objective of the project was to design and develop an initial version for appli-
cation that helps people on their daily routines. The mission of the application is
to remind users about their next tasks, for example taking the bus to school on
time. Every user has their own schedule that has been planned by themselves
with or without help from someone else.

This application was developed with many different technologies. All of the tech-
nologies and frameworks in this application technology stack are familiar for the
developers and popular among the software development community. This ap-
plication uses a relational database to store data. That data is shared through
an API that was developed using .NET Core Framework and complies with
RESTful design principles. This application is used with two different user inter-
faces, one to build schedules and one to remind user about their current tasks.

This application was designed together with the client in meetings and via
email. After the planning phase the development started with quite tight sched-
ule. The initial version was ready just in time so the first testers could start test-
ing the application.

Further development was discussed about with the client during and after the
development period. Some useful insights from the testers were gained about
the application during the first testing phase.

Keywords: User Interface, API, framework, application



Sisallys

Y 1o T =T o 1 o 7
2 APKKIEENEUULI . 8
2.1 Nykyaikaiset internet-sovellukset............ccccciiiii, 8
2.2 Kayttoliittymat ... 8
221 KAYHEJAL ..o 9
2.2.2  KAYHOYMPAFISIO.....uuueieiiieieeee e e 9
2.2.3 KAYeHAVYYS..cooiiiiiiiieii 9
2.2.4 Adnensadvy ja tekstin MUOOIIU............coiieeeee i 10
225 YhdenMUKAISUUS.......ccoiiiiieeiiiiieeee e e eeeeeees 10
2.3 REST-pohjainen web-rajapinta...........ccccoeoviiiiiiii e 11
2.3.1  Asiakas-palvelin ... 11
2.3.2 Kerroksittainen jarjestelma ... 11
2.3.3  TilatOMUUS.....cooo e 11
2.3.4 Yhtendinen rajapinta ...........cuuiiiiiii i 12
2.3.5  VAIMUISH...cooiiieeieeeeeeeee e 12
2.3.6 Ladattava KOOdi..........ccoeviiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 12

3 Toteutus : Case FUNCLHONAPD ....ooiii i 13
3.1 Vaatimusmaarittely .........ccoooiiiiiiieee e 13
311 YIGISKUVAUS ... 13
31,2 ASIAKAS..cciiiiiiieeee e 14
3.2 Kayttotapaukset ... 15
3.3 Menetelmat.......cooooiiiiii 16
3.3.1  Kettera kehitysmalli ... 17
3.3.2 Versiohallinta...........oooooiiiiiii 17
3.4 Tekninen tOtEULUS .......eueieie e 17
341 ANArOId....cooiiieiee e 17
3.4.2 NET Core Framework ... 18
343 ANQUIAT ... . e 19
3.5 TYOKalUL ..o 19
3.5.1  Android StUIO......ccoviiiiiiiii 19
3.5.2  Visual StUAIO ..ccceveieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
3.5.3 JetBrains Webstorm ... 21
3.5.4 Microsoft SQL Server Management Studio...........cccceevveiiininnnnn. 21
3.8 TOSHAUS ..o 22
3.7 Jarjestelman 0sa-alueet...........cccoooiiiiiiii 23
3.8 TIEtOKANTA ... ..o e 24
3.9 THetomMalli ... e 24
3.10  Ohjelmointirajapinta...........coooiuiiiiiiii e 24
3.10.1 NET Core FrameworK ..........ccooeieiiiiiiieee e 25
3.10.2  EF Core FrameworK..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeee e 25
3.10.3  Taustajarjestelman toteutus............ccci 25

T L0 V7= o o 1= PSSR 29
3.10.5  POSIMAN ... e 31
311 NatiiVISOVEIIUS ... 32
3.11.1  Natiivisovelluksen konfigurointi...........ccccccovvviiiiiiiii 32
3.11.2  Natiivisovelluksen rakenne..........cccccciiiiiiiiiiiiiiiii 34
3.11.3 Kaytoliittymat.........ooooii 36
3114 Retrofit oo 40



3.1
3.1
3.12
3.13

1.5  NOtfikaatiot.........oieeieee e
1.6 Testaus, luvat ja @sennus .........ccooooiiiiiiiiiiiiii e
Angular web-kayttoliittyma.............cooorriiii e,
8 0] 1= £

4 Julkaisu sovelluskauppaan ............coceuieiiii e
B T ESIAUS ..

5.1

5.2
5.2
5.2

ASIAKKAAL ...
Kayttajakokemukset ja jatkokehitys ...
A Kayttajakokemukset ...
2 JAtKOKERNILYS ...

B P ONAINTA. ...

Lahteet



Keskeisia kasitteita

Android — kayttojarjestelma, jolle jarjestelman mobiilikayttoliittyma kehitettiin
Angular — ohjelmistokehys, jolla toteutettiin jarjestelman nettikayttoliittyma
Kayttoliittyma — kayttajalle nakyva osa sovelluksesta

.NET (dotnet) — Sovelluksen taustajarjestelman kehitykseen kaytetty ohjelmis-
tokehys

Notifikaatio — ilmoitus/halytys, joka nakyy kayttajan puhelimessa

Ohjelmointirajapinta — rajapinta, jonka avulla ohjelmat voivat keskustella tai ja-
kaa tietoa keskenaan

Ohjelmistokehys — abstraktio, joka nopeuttaa ohjelmistokehitysta tarjoamalla
geneerisia uudelleenkaytettavia toiminnallisuuksia

Ohjelmointiymparistd — ohjelma tai ohjelmat, joita kaytetaan ohjelmiston suun-
nitteluun ja toteutukseen



1 Johdanto

Projektissa toteutettu jarjestelma suunniteltiin ja toteutettiin yhteistyossa eraalle
Lappeenrannan Business Millin kanssa yritykselle. Jarjestelman tarkoituksena on
toimia apuvalineena elamanhallinnan kanssa vaikeuksissa oleville henkildille.
Loppukayttajan sovellus muistuttaa kayttajaa ennalta maaratyista jokapaivaisista
askareista, ja kannustaa niiden hoitamiseen. Sovelluksen avulla saadaan esimer-
kiksi dataa siita, kuinka luotettavasti kayttaja suorittaa askareitaan, tekeekd han

ne vai jaavatkd ne tekematta.

Jarjestelman avulla voidaan myds laskea tukihenkildiden tyotaakkaa, ja tarjota
uudenlaista dataa loppukayttajan kehityksesta. Sovelluksen avulla voidaan kar-
toittaa kayttajan arjen ongelmakonhtia ja tarjota tukea niista selviytymiseen. So-
velluksen avulla voidaan myds seurata kayttajan kehitysta ja sen mukaan muo-
kata kayttajan aikataulua, kun tiettyihin asioihin ei enaa esimerkiksi uppoa niin

paljon aikaa kuin ennen.

Sovelluksella oli yksi kilpailija, joten sovelluksen kehitysvaiheessa ei voitu aikailla
vaan sovellus oli saatava nopeasti testauskuntoon. Taman raportin kirjoitushet-
kella suoria tai epasuoria kilpailijoita nayttaisi olevan useampikin. Monet naista

sovelluksista on tehty myos opinnaytetyona alun perin.

Taman sovellusversion kehitystyd alkoi helmikuussa 2020 kahden opiskelijan
tydpanoksella. Sovellukselle oli aikaisemmin tuotettu toinen versio saman ryh-
man opiskelijoilla. Aikaisempi versio jai kuitenkin hyvin aikaiseen vaiheeseen,

eika sita voitu hyodyntaa taman jarjestelman kehitykseen.



2 Arkkitehtuuri

Tassa luvussa kaydaan lapi projektiin liittyvia asioita ja kasitteita teoreettisesta
nakokulmasta. Kappale sisaltaa asioita kayttoliittymien suunnittelusta seka ohjel-

mointirajapintojen kehityksesta.
2.1 Nykyaikaiset internet-sovellukset

Nykyisilta nettisovelluksilta vaaditaan enemman kuin koskaan aikaisemmin niin
kayttajamaarien kuin vaatimuksien osalta. Nettisovelluksien on oltava saatavilla
24 tuntia vuorokaudessa seka niita pitaisi pystya kayttamaan milla laitteella ta-
hansa kayttojarjestelmasta tai ruutupaatteen koosta sekd muodosta riippumatta.
Nettisovelluksien tulee olla tietoturvallisia, skaalautuvia seka tarpeeksi notkeita
selviytyakseen niihin kohdistuvista suurien kayttajavirtojen aiheuttamista piikeista
(Characteristics of Modern Web Applications 2019).

Naista vaatimuksista selviytyakseen taytyy sovelluksen olla hyvin suunniteltu.
Nettisovellus on yleensa isanndity johonkin pilvipalveluun, jolloin ainakin skaa-
lautumiseen tarvittavia resursseja on saatavilla eika laskentavoima lopu kesken.
Sovelluksille voi olla my6s kirjoitettu testeja, joilla varmistetaan esimerkiksi yksit-
taisten komponenttien tai palvelujen toimivuus automaattisesti (Characteristics of
Modern Web Applications 2019).

Taustajarjestelmiin kohdistuvia vaatimuksia voidaan siirtaa myos kayttajien lait-
teille. Esimerkiksi perinteiset sovellukset ovat saattaneet turvautua palvelimeen,
joka hoitaa kaiken aina navigaatiosta tietokantakutsuihin asti, jonka jalkeen se
palauttaa valmiin nettisivun laitteelle naytettavaksi. Nykyaan tata vastuuta on siir-
retty yna enemman paatelaitteiden vastuulle, jolloin laite itse esimerkiksi renderdi
naytettavan sivun, jolloin taustajarjestelma lahettaa paatelaitteelle vain sen tar-

vitseman datan (Characteristics of Modern Web Applications 2019).
2.2 Kayttoliittymat

Suunnittelimme kaikki sovellusjarjestelman kayttoliittymat itse. Tassa luvussa ka-
sitellaan kayttoliittymien suunnitteluun liittyvaa teoriaa, ja tarkeimpia suunnittelu-

vaiheessa huomioitavia asioita.



2.21 Kayttajat

Kayttoliittymaa suunniteltaessa ensisijainen huomio tulee aina olla kayttajassa.
Hyva tapa toteuttaa tata ajatusta, on pohtia mita kayttaja haluaa tehda missakin
vaiheessa sovelluksen kayttoa. Kayttoliittyma tulee suunnitella niin, etta kyseinen
tehtava pystytdan suorittamaan mahdollisimman helposti ja vaivattomasti.

(ustwo.)

Myos demograafiset tekijat, kuten esimerkiksi kayttajien ika tai sukupuoli, ja psy-
kograafiset tekijat, kuten esimerkiksi arvot ja elamantyyli kannattaa ottaa kaytto-
liittyman suunnittelussa huomioon. Esimerkiksi moderni, paljon eleita ja typogra-
fiaa hyodyntava kayttoliittyma voi olla nuoren kayttajakunnan mieleen, kun taas
vanhemmalle vaestdlle perinteisempi ja tutumpi kayttoliittyma ilman alan uusim-

pia ominaisuuksia on usein helpommin omaksuttava. (ustwo.)
2.2.2 Kayttoymparisto

Sovelluksen kayttdymparisto ei tarkoita vain alustaa jolla sovellusta tullaan kayt-
tamaan, vaan myos kayttotapaa. Esimerkiksi alytelevisioissa kaytettavissa sovel-
luksissa taytyy ottaa taysin eri asioita huomioon kuin mobiilisovelluksissa — tele-
visiota katsotaan huomattavasti kauemman matkan paasta, niita kaytetaan lahes
aina vain sisatiloissa, ja niita operoidaan kaukosaadinta kayttamalla. Muun mu-
assa kaikki nama asiat tulee ottaa huomioon, kun suunnitellaan sovelluksen ul-
konakaoon liittyvia asioita, kuten tekstin kokoa, sovelluksen vareja, tai kontrasteja.

(ustwo.)
2.2.3 Kaytettavyys

Kaytettavyys on tarkea asia sovelluksen kayttokokemusta, ja silla on merkitysta
kaikille sovelluksen kayttajille. Kaytettavyytta suunnitellessa muistetaan kylla
usein perinteiset kaytannot kuten helppokayttoisyys ja kayttoliittyman selkeytta-
minen, mutta erilaisia toimintarajoitteita omaavat kayttajat unohdetaan kuitenkin

usein. (ustwo.)

Sovelluksen kayttoa vaikeuttavia toimintarajoitteita on olemassa neljaa paatyyp-
pia: nakorajoitteet, kuulorajoitteet, kosketukseen liittyvat rajoitteet, ja kognitiiviset



rajoitteet. Kognitiivisilla rajoitteilla viitataan kykyyn kasitella kolmen edella maini-

tun aistin tuntemuksia. (ustwo.)

Koska kayttgjilla voi olla rajoitteita tiettyjen aistien kanssa, sovelluksen kaytto ei
saa olla riippuvainen vain yhdesta aistista. Taman sijaan sovelluksen tulee mah-
dollisuuksien mukaan hyodyntaa useampaa aistia samanaikaisesti. Tydkaluja ta-
man toteuttamiseksi ovat esimerkiksi mahdollisuus puheen muuntaminen teks-
tiksi nakohairioista karsivia kayttajia varten, tai tekstitykset kuulohairioisia varten.

(ustwo.)
2.2.4 Aanensavy ja tekstin muotoilu

Tekstit ja typografia ovat yhta tarkeitd elementteja sovelluksen kayttoliittyman
suunnittelussa, kuin hienot kuvat ja varitkin. Hyvin kirjoitetut ja muotoillut tekstit
eivat tee sovelluksesta vain helposti ymmarrettavampaa, vaan antavat sille myos
persoonallisuutta danensavyn kautta. Sovelluksen teksteja suunniteltaessa kan-
nattaa muistaa, etta kayttajatkin ovat inmisia, eivat koneita. Heille kannattaa siis
my0Os puhua kuin ihmisille. Kun tekstit suunnitellaan ihmisen luettaviksi, kayttaja
muodostaa helpommin positiivisen tunneyhteyden sovellukseen, joka parantaa

tuotteen kayttékokemusta. (ustwo.)
2.2.5 Yhdenmukaisuus

Yhdenmukaisuutta pidetaan yhtena kaytettavyyden kulmakivista. Totuttujen kay-
tantdjen noudattaminen auttaa kayttajaa yhdistamaan sovelluksen muihin kayt-
tamiinsa tuotteisiin, ja kayttokokemus tuntuu luonnolliselta heti ensimmaisesta

kerrasta lahtien. (ustwo.)

Ihmiset yhdistavat esimerkiksi tietyt varit ja muodot automaattisesti eri toiminnal-
lisuuksien kanssa. Vihrea vari ja valintamerkki tarkoittavat usein jotakin positii-
vista, kun taas punainen vari ja risti merkitsevat painvastaista. Keltainen vari ja
kolmio taas yhdistetaan usein varoituksiin, kun taas sininen vari ja ympyra infor-
maatioon. Naitd normeja rikkomalla voidaan helposti aiheuttaa turhaa sekaan-

nusta. (ustwo.)
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2.3 REST-pohjainen web-rajapinta

RESTful rajanpintojen periaatteet vaikuttavat tehokkuuteen, skaalautuvuuteen,
yksinkertaisuuteen, yhteensopivuuteen, viestintaan, komponenttien siirrettavyy-
teen seka luotettavuuteen. Nama periaatteet voidaan kiteyttaa kuuteen rajoittee-

seen, jotka ohjaavat RESTful rajapintojen suunnittelua. (Reynders 2018, 5)
2.3.1 Asiakas-palvelin

Asiakas-palvelin rajoitteella saadaan eristettyd kayttaja tai kayttoliittyma tausta-
jarjestelmasta, jolloin ne ovat riippumattomia toisistaan. Talloin kayttoliittyma 1a-
hettaa taustajarjestelmalle kyselyn ja taustajarjestelma vastaa lahettamalla kysy-
tyt tiedot sisaltavan vastauksen. Tama keskustelu kaydaan taustajarjestelman ra-
japinnan kautta. Erottamalla kayttoliittyma ja taustajarjestelma toisistaan mahdol-
listaa niiden kehittamisen erillaan niin pitkdan, kun niiden valiseen rajapintaan ei

tule rikkovia muutoksia. (Reynders 2018, 6)
2.3.2 Kerroksittainen jarjestelma

Asiakas-palvelin rajoitteen lisaksi RESTful jarjestelmissa on yleensa kerroksittai-
nen rakenne. Kerroksittainen rakenne estaa kajoamisen jarjestelman alempiin
kerroksiin suoraan rajapinnan kautta. Jarjestelman jakaminen kerroksiin paran-
taa uudelleenkaytettavyytta seka tekee jarjestelmastda modulaarisemman, joka
puolestaan helpottaa jarjestelman kehittdmista tai muuta muokkaamista.
(Reynders 2018, 6)

2.3.3 Tilattomuus

Tilattomuus on asiakas-palvelin rajoitteen perusta. Asiakkaan ja palvelimen vali-
nen liikkenne tulee olla tilatonta, eli jokaisen kutsun mukana taytyy tulla kaikki tar-
vittava tieto kutsun ymmartamiseen ja toteuttamiseen. Asiakasohjelma on kay-
tannossa vastuussa koko session tilan hallinnoimisesta, eika se voi luottaa sii-
hen, etta palvelin muistaisi jotain niiden valisesta likenteesta. Tama ei kuitenkaan
tarkoita, etta aivan kaikki asiakkaan ja palvelimen valiseen tilaan liittyva pitaisi
aina kulkea jokaisessa pyynnossa mukana. Tila voidaan sail6a jonnekin muualle,
jolloin sille voidaan kutsua jollakin tunnisteella esimerkiksi tilaa luettaessa tai pai-
vitettaessa. (Reynders 2018, 6)
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2.3.4 Yhtenainen rajapinta

REST-rajapintojen avainominaisuus on yhtenainen rajapinta. Tama rajoite koos-
tuu neljasta osa-alueesta, jotka ovat vastuussa resurssien tunnistamisesta, re-
surssien muokkaamisesta, itseselitteisilla vastauksilla seka tilan hallinnoimisesta.
(Reynders 2018, 6)

Yhtenainen rajapinta mahdollistaa sen, etta usea eri asiakasohjelma voi hyddyn-

taa tata rajapintaa seka sen tarjoamia resursseja. (Reynders 2018, 6)
2.3.5 Vilimuisti

Valimuisti-rajoite johtuu tilattomuusrajoitteesta ja vaatii, etta palvelimelta saapu-
vat vastaukset sisaltavat tunnisteen, joka kertoo asiakasohjelmalle voiko vas-
tauksen tallentaa valimuistiin myohempaa kayttda varten. Vastauksen tallentami-
nen valimuistiin parantaa nopeutta ja latenssia, koska vastaus voidaan hakea va-
limuistista palvelimen sijaan. Valimuistia voidaan kayttda kummallakin puolella,

eli asiakasohjelmassa seka palvelimella. (Reynders 2018, 6)
2.3.6 Ladattava koodi

JSON- ja XML-resurssien lisaksi selain voi ladata koodia palvelimelta ja suorittaa
sen selaimessa. Taman vapaaehtoisen rajoitteen avulla asiakasohjelmasta voi-
daan tehda yksinkertaisempi, koska sen ominaisuuksia voidaan karsia. Hyvia esi-
merkKki voisi olla ladattava JavaScript-komponentti, selain lataa komponentin koo-
din palvelimelta ja sen jalkeen suorittaa sen selaimessa. (Reynders 2018, 7)
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3 Toteutus : Case FunctionApp

Tassa luvussa kaydaan lapi, miten ohjelmistoprosessia lahdettiin viemaan eteen-
pain. Luvussa kuvataan kevyesti projektin vaatimusmaarittely seka kayttétapauk-

set, joiden jalkeen tutustutaan projektin tekniseen toteutukseen.

Teknisessa osiossa kaydaan lapi projektin toteutus seka projektissa kaytettyja
teknologioita. Tarkoituksena on kertoa ymmarrettavasti, mita jokainen sovelluk-
sen osa-alue tekee, miten se on toteutettu ja mika on sen tarkoitus. Osa-alueet
on kuvattu suurin piirtein samassa jarjestyksessa kuin ne ovat toteutettu itse pro-

jektissa.
3.1 Vaatimusmaarittely

Tahan jarjestelmaan kohdistui erilaisia vaatimuksia monilta eri tahoilta, mutta
suurin osa naista vaatimuksista kohdistui kaytettavyyteen asiakkaiden nakokul-
masta ainakin ensimmaisen version osalta. Muita vaatimuksia olivat esimerkiksi
tietoturva-asiat seka sovelluksen toimivuus esimerkiksi ilman internet-yhteytta.
Seuraavaksi kdydaan lapi jarjestelman vaatimusmaarittely lyhykaisyydessaan eri

vaatimusten osalta.
3.1.1 Yleiskuvaus

Ohjelmistoa kayttavat asiakkaat sekd heidan avustajansa. Ohjelmiston asiak-
kailla on mahdollisia puutteita arjen hallinnassa, ja avustajat auttavat asiakasta
hanen arjessaan luomalla henkildkohtaisen paivaohjelman arjen tueksi. Asiak-
kaat kayttavat ohjelmistoa omilla alypuhelimillaan ja avustajat luovat paivaohjel-
mia seka seuraavat asiakkaan kehitysta nettisovelluksen kautta. Mobiilisovellus
ohjaa asiakasta antamalla palautetta ja visualisoimalla onnistumisen seka edis-
tymisen. Avustajat voivat seurata asiakkaiden toimintaa sovelluksen kaytosta

kertyneen datan avulla. Jarjestelman tarkoitus on siis lyhykaisyydessaan:

e auttaa jasentamaan asiakkaan toimintaa tarkoituksenmukaisesti
e aikatauluttaa seka ohjata asiakkaan toimintaa muistutusten seka halytys-
ten avulla

o tukea asiakkaan taitojen automatisoitumista harjoittelun avulla
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e motivoida asiakasta antamalla palautetta ja mahdollistamalla onnistumisia

e tukea asiakasta tilanteissa, joissa han ei osaa toimia

3.1.2 Asiakas

Ohjelmistoa kayttavat asiakkaat, jotka tarvitsevat tukea arjen hallinnassa. Asia-
kasryhman luonteen takia sovelluksen tulee olla helppokayttéinen. Helppokayt-
toisyyteen vaikuttavat monet asiat sovelluksessa, joten sovellusta kehitettaessa

on pyritty huomioimaan seuraavanlaisia asioita.

Selkokielisyys

Sovelluksen tekstisisaltd on pyritty kirjoittamaan mahdollisimman ymmarretta-
vasti seka selkokielisesti. Turhan pitkia selostuksia tai muita ohjeteksteja on py-
ritty laatimaan mahdollisimman helposti luettaviksi ja ymmarrettaviksi, eika sovel-
luksen kayttaminen edellyta pitkan ohjekirjasen lukemista.

Kayttoliittymat

Kayttoliittymia suunniteltaessa taytyi ottaa huomioon kohderyhma seka heidan
tarpeensa. Kayttoliittymien tuli olla selkeita seka helppokayttoisia. Kayttoliitty-
missa ei myoskaan saanut olla niin sanottuja "turhia arsykkeita”, ja niiden tuli olla
mahdollisimman pelkistettyja. Esimerkiksi tietyt varit tai muodot saattoivat aiheut-

taa kayttajissa ei toivottua kaytosta tai yllattavia reaktioita riippuen paivasta.
Sisalté

Sovelluksen sisaltdoa laadittaessa pyrittiin kiinnittdmaan huomiota eri elementtien
vareihin ja muotoihin. Tietyt varit tai muodot voivat aiheuttaa neuropsykologisia
oireita karsivassa kayttajassa ei-toivottuja reaktioita tai paahanpistoja, jotka voi-
vat taas vaikuttaa muuten asiakkaan toimintaan. Sovelluksen muun sisallén ku-
ten tekstien seka ohjeiden tuli olla my6s helposti ymmarrettavia. Sovelluksessa
hyodynnettiin papunetin kuvapankkia ja muu sisaltd saatiin asiakkailta, ohjaajilta

seka tilaajalta.
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Huolenaiheena oli se, miten halytyksista saataisiin tarpeeksi voimakkaita, etta ne
saisivat kayttajan huomion, vaikka hanella olisikin jotain muuta meneillaan. Tama
oli myOs yksi syy, jonka vuoksi sovellus paatettiin toteuttaa natiivina Android-so-
velluksena, jolloin toivottiin saatavan enemman valtaa laitteeseen, jossa sovellus

on.

Tietosuoja

Sovelluksen taytyi myos olla tietoturvallinen seka oli huomioitava tiedonkasitte-
lyyn liittyvia asioita. Sovellus onnistuttiin kuitenkin pitamaan viela niin kevyena,
etta siihen ole pakollista tallentaa kayttajia yksildivaa tietoa, kuten nimea tai osoi-
tetta (Tietosuoja 2020).

3.2 Kayttotapaukset

Ohjelmistoa kayttavat asiakkaat, joilla on arjen hallinnassa puutteita, seka heidan

avustajansa (vanhemmat, terapeutit ja valmentajat).

Jarjestelman kayttotarkoitus on helpottaa henkildiden (asiakkaiden) toimintaa,
joilla on arjen hallinnassa puutteita. Asiakkaiden valmentajat luovat tietokoneella
asiakkaalleen henkilokohtaisen paiva- tai viikko-ohjelman arjen tueksi. Jarjes-
telma halyttdd/muistuttaa aanella, kuvalla ja tekstin avulla asiakasta tehtavista,
jotka hanen ohjelmaansa on kirjattu. Asiakkaan tulee kuitata tehtava suoritetuksi,
jonka jalkeen han saa kannustavan palautteen. Tehtavat on ajastettu ja priori-

soitu.

Jos jokin tehtava jaa suorittamatta, halytyksia/muistutuksia annetaan tehtavan
prioriteetin mukaan useampi kappale. Kaikki yksittdiseen tehtavaan liittyvat ta-
pahtumat, kuten esimerkiksi halytykset ja kuittaukset, kirjataan ja tallennetaan

tietokantaan.

Avustajan kayttdotapaus

Avustajat maarittelevat/suunnittelevat paivaohjelman asiakkaalleen yhdessa asi-

akkaan kanssa. Tama tehdaan tietokoneella web-kayttoliittymaa kayttaen.
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Avustaja luo asiakkaalleen tehtavalistan, esimerkiksi aamurutiinit. Tehtavalista
koostuu pienemmista osista, kuten esimerkiksi aamurutiinien kohdalla peseyty-
misesta, hampaiden pesusta, vaatteiden pukemisesta, ja aamupalan syomisesta.
Jokaiselle osalle maaritellaan tehtavan nimi, aputeksti, prioriteetti, ja tehtavan
suorittamiselle varattu aika. Tehtavalistalle maaritellaan tehtavalistan nimi ja al-

kuajankohta.

Tehtavalistan ensimmaisen tehtavan ilmoitus tulee tehtavalistan alkuajankoh-
daksi annetun paivamaaran ja ajan mukaan, ja seuraavien tehtavien ilmoitukset

tulevat sitd mukaan, kun edelliselle tehtavalle varattu aika on kulunut umpeen.

Asiakkaan kayttotapaus

Asiakkaat suunnittelevat paivaohjelmansa yhdessa avustajansa kanssa. Avus-
taja lisaa luodun ohjelman jarjestelman tietokantaan, ja asiakas asentaa natii-

visovelluksen puhelimeensa.

Ensimmaiselld kaynnistyskerralla sovellus kysyy kayttajalta tarvittavat oikeudet,
jonka jalkeen asiakas kirjautuu sovellukseen sisaan. Kun sovellukseen on kirjau-
duttu onnistuneesti sisdan asiakas voi sulkea sen. Kayttaja pysyy sisaan kirjau-

tuneena, kunnes sovelluksessa kdydaan manuaalisesti kirfjautumassa ulos.

Asiakkaan sovellus antaa halytyksia avustajan kanssa suunnitellun ohjelman
pohjalta. Sovelluksen lahettamaa ilmoitusta painaessa avautuu ikkuna, jossa
asiakas voi pyytaa lisdohjeistusta, tai merkita tehtavan hylatyksi tai suoritetuksi.

3.3 Menetelmat

Projektin aikana kaytettiin erilaisia toimintatapoja ja menetelmia, joita ohjelmisto-
projektien lapiviennissa yleisesti kaytetaan. Kaikkia toimintatapoja ei kuitenkaan
noudatettu valttamatta sanatarkasti projektin luonteen takia, tai niita saatettiin
muokata viela ketterammiksi tarpeen mukaan. Esimerkiksi projektin kaksi ohjel-
mistokehittajaa pysyivat hyvin ajan tasalla toistensa tekemisista ilman kiveen ha-

kattua ajankohtaa viikoittaiselle Scrum-tapaamiselle.
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3.3.1 Kettera kehitysmalli

Sovelluksen kehitystydhon sovellettiin hyvin ketteria kehitystapoja, jotka muistut-
tivat hyvin paljon Scrum-mallissa kaytettyja sprintteja. Sovelluksen nykyisesta ti-
lasta pysyttiin kartalla Kanban-tyylisella "boardilla”. Tama tarkoittaa, etta sovel-
luksen tilaa pystyi tarkastelemaan seinalla olevien tarralappujen avulla. Naissa
tarralapuissa oli sovelluksen eri ominaisuuksia tai vaatimuksia seka nama tarra-
laput oli jarjestelty kyseisen asian tilan mukaan. Tila saattoi olla "todo”, tyon alla,
valmis tai bugi, joka tarkoittaa kyseisen ominaisuuden olevan jollain tavalla rikki.

Naita tarralappuja tarkasteltiin ja niiden tilaa paivitettiin noin viikoittain pidetyssa
palaverissa, jolloin sovelluksen uutta tilaa paastiin tarkastelemaan, mita oli tehty
ja mita on vield edessa. Tilan paivitys tapahtui siirtamalla tarralappuja toisesta

tilaruudusta toiseen, esimerkiksi "tyon alla”-ruudusta "valmis”-ruutuun.
3.3.2 Versiohallinta

Koko jarjestelman versiohallinta toteutettiin git-tyokalulla ja GitHub-palvelulla. Git-
Hub-palveluun on mahdollista tallettaa Iahdekoodia seka projektiin liittyvaa ma-
teriaalia. Jokaiselle eri osa-alueelle luotiin oma projekti GitHubiin, jonne kyseista

osa-aluetta, esimerkiksi kayttoliittymaa kehitettiin eteenpain.
3.4 Tekninen toteutus

Sovellus paatettiin toteuttaa kehittajille vahintaan osittain tutuilla teknologioilla ke-
hitystyon mahdollistamiseksi. Taysin uuden opettelu olisi ollut lilan aikaa vievaa
ja kehitystyo olisi voinut venya turhan pitkaksi. Tassa kappaleessa kaydaan lapi
miksi ja miten kyseisiin teknologioihin on paadytty seka kuvaus jokaisesta tekno-

logiasta.
3.4.1 Android

Sovelluksen paakayttoliittyma ja toiminnallisuus paatettiin toteuttaa natiivi
Android-sovelluksena erilaisten lupien ja oikeuksien kayttamisen mahdollista-
miseksi. Kyseinen kayttojarjestelma tuntui olevan myds suosittu sovellukselle

kaavaillun asiakasryhman keskuudessa, joten se oli myos hyva vaihtoehto.
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Vaihtoehtona natiiville Android-sovellukselle olisi ollut React Native tai Xamarin-
ohjelmistokehykset, mutta ne olivat kehittgjille taysin tuntemattomia. Projektin
mahdollisen venymisen vuoksi koimme Android-natiivisovelluksen olevan paras
vaihtoehto. Toisin kuin natiivisovellukset, ohjelmistokehykset eivat myoskaan
pysty hydédyntdmaan aivan kaikkia puhelimen ominaisuuksia. Yksi tallaisista omi-
naisuuksista on esimerkiksi koko puhelimen nayton haltuun ottavat ilmoitukset tai
halytykset. Koska halytykset ovat keskeinen osa kayttajasovelluksen toimintaa,
paadyimme valitsemaan kehitysymparistoksi natiivisovelluksen. (Google Develo-
pers 2020)

3.4.2 .NET Core Framework

Sovelluksen taustajarjestelma paatettiin toteuttaa Microsoftin .NET Core -ohjel-
mistokehyksella sen ollessa kehittajille hyvin tuttu ja ominaisuuksiltaan sopiva

ohjelmistokehys.

Sovelluksen ohjelmointirajapinnan tehtaviin kuului tiedon valittdminen jarjestel-
man eri osien valilla seka datan muuntelu tai keraily. Tallaisia tehtavia olivat esi-
merkiksi salasanojen muuntaminen ei-selkokieliseen muotoon tai erilaisten tieto-
olioiden muodostaminen raakadatasta. Tarkein tehtdva ohjelmointirajapinnalle

on kuitenkin hakea ja tallentaa tietoa tietokantaan seka lahettaa sita eteenpain.

Taustajarjestelman kehitykseen kaytetty .NET on Microsoftin kehittama ilmainen
avoimen lahdekoodin alusta, jolla voidaan kehittaa erilaisia sovelluksia aina Win-
dows-tydpoytasovelluksista alykelloille tarkoitettuihin sovelluksiin (Microsoft
2020).

Taustajarjestelma toteutettiin aluksi .NET Core 2.2-versiolla, mutta se paivitettiin
kehitystyon lomassa silloin uunituoreeseen 3.0-versioon. Uuden version mukana

tuli muun muassa tuki C#-kielen 8.0-versiolle (Microsoft 2020).

Vaihtoehtona olisi voinut olla JavaScriptilla kehitettava NodeJS, mutta se oli tay-
sin tuntematon kehittdjille eikd sen ominaisuuksia tutkittu sen tarkemmin .NET

Core-ohjelmistokehyksen ollessa kehittajien suosiossa.
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3.4.3 Angular

Sovelluksen toinen kayttoliittyma toteutettiin Angular-ohjelmistokehyksella netti-
sovelluksena. Taman kayttoliittyman tehtavana oli auttaa kayttajia suunnittele-
maan ja luomaan aikatauluja, joiden mukaan natiivisovellus sitten ohjailee kayt-

tajaa mydhemmin.

Angular on Googlen kehittdma avoimen lahdekoodin ohjelmistokehys, jolla voi-
daan suunnitella ja kehittad toimivia SPA-sovelluksia. Angular-sovelluksia kehi-
tetaan kayttamalla TypeScript-ohjelmointikielta.

Angularille vaihtoehtona olisi ollut ReactJS-kirjasto, joka on erittdin suosittu kir-
jasto nettisovellusten kehittajien keskuudessa. Paadyimme kuitenkin valitse-
maan nettisovelluksen kehitysymparistoksi Angularin, koska hallitsimme sen
henkilokohtaisesti parhaiten.

3.5 Tyokalut

Sovelluksen eri osa-alueita kehitettiin erilaisissa ymparistdissa erilaisilla tyoka-
luilla. Kaytetyt tyokalut ovat suosituimmasta paasta kyseisille teknologioille ja tuo-
vat kehitystyota helpottavia ominaisuuksia kielille, joille ne ovat suunniteltu ja ke-

hitetty. Tassa luvussa kuvaus kehitystydssa eniten kaytetyista tydkaluista.
3.5.1 Android Studio

Android Studio on Googlen julkaisema virallinen ohjelmointiymparistd Android-
natiivisovelluksille. Android Studion ensimmainen versio julkaistiin joulukuussa

2014, ja se toimii Windows, macQOS, ja Linux -kayttojarjestelmilla.

Tarkeimpia kehitystydta helpottavia ominaisuuksia Android Studiossa ovat aly-
kasta tekstinsyottdoa hyddyntava koodieditori, useita kayttoymparistoja ja ominai-
suuksia tukeva Android-emulaattori, ja kayttoliittymien toteutusta nopeuttava vi-
suaalinen kayttoliittymaeditori (kuva 1). Kaytimme Android Studiota natiivisovel-
luksen kayttoliittyman kehitykseen. (Android Studio 2020)
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Sign in

Kuva 1. Kuvankaappaus Android Studion kayttoliittymasta

3.5.2 Visual Studio

Visual Studio on Microsoftin kehittama ohjelmointiymparistd, jolla voidaan kehit-
tda muun muassa tietokoneohjelmia, peleja, verkkosovelluksia, tai mobiilisovel-
luksia. Ohjelmointiymparisto tukee lahes kaikkia yleisimpia alustoja ja kayttojar-
jestelmia, ja erilaisten lisdosien ansiosta myos lahes kaikkia ohjelmointikielia.
Kaytimme Visual Studiota taustajarjestelman kehitykseen. Visual Studion kaytto-
liittyman nakee kuvasta 2. (Visual Studio 2019 2020)
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Kuva 2. Kuvankaappaus Visual Studion kayttoliittymasta

3.5.3 JetBrains Webstorm

WebStorm on JetBrainsin kehittdma ohjelmointiymparistd, joka erikoistuu verk-
kopohjaisten sovellusten kehitykseen. Sovellus on maksullinen, mutta opiskelijat
saavat opiskelujen ajaksi lisenssin ilmaiseksi. Kaytimme WebStormia verkkopoh-
jaisen sovelluksen kayttoliittyman toteutukseen. (Atlassian 2020)

3.5.4 Microsoft SQL Server Management Studio

Microsoft SQL Server Management Studio on hallintaymparisto erilaisille SQL-
palvelimille ja tietokannoille. Hallintaympariston kautta voidaan esimerkiksi konfi-
guroida asetuksia, muokata sisaltoa, tai luoda komponentteja. Kaytimme Micro-
soft SQL Server Management Studiota projektissa kaytetyn tietokannan hallin-
noimiseen. SQL Server Management Studion kayttéliittyman nakee kuvasta 3.
(What is SQL Server Management Studio (SSMS) 2020)

21



[—

Kuva 3. Kuvankaappaus SSMS kayttoliittymasta

3.6 Testaus

Jarjestelman yksikkdtestaaminen jai kokonaan toteuttamatta ajanpuutteen takia,
joten jarjestelman eri osa-alueiden testaus suoritettiin kasin kehitystydn ohessa.
Testauksessa kokeiltiin jarjestelman toimivuutta seka muutamia eri aaritapahtu-
mia seka esimerkiksi virheellisia syotteita kayttajalta. Ohjelmointirajapinnan toi-
mivuutta testattiin viela erikseen Postman-tydkalulla. On tarkeaa testata tausta-
jarjestelmalle lahetettavia pyyntoja, koska ne ovat jarjestelman toimivuuden kan-

nalta kriittisia.

Jokaiselle sovelluksen eri osa-alueelle oli tarkoitus kehittda automaattisia testeja,
mutta niiden toteuttaminen jai talla eraa tiketiksi jatkokehityksen saralle. Suurin
osa sovelluksen logiikasta on toteutettu niin, etta sille olisi mahdollista kehittaa

esimerkiksi yksikkotesteja.
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3.7 Jarjestelman osa-alueet

Angular-
SQL-tietokanta Taustajarjestelma kayﬁg“ ittyma

.

Matiivisovellus

Kuva 4. kuvaus jarjestelmasta

Kuvassa 4 on kuvattuna jarjestelman eri osa-alueet seka niiden suhteet toisiinsa.
Kuvasta voi huomata, miten esimerkiksi kayttoliittymat eivat keskustele keske-
naan taikka tietokannan kanssa suoraan, vaan kaiken tiedon liikkkumisen hoitaa
ohjelmointirajapinta (API). Tiedon liikkumista kuvaavat kaavioon sijoitetut nuolet.
Kaaviosta voi myds huomata, miten kaikki osa-alueet paitsi natiivisovellus ovat
sinisen alueen sisalla. Tama alue kuvastaa Azure-pilvipalvelua seka sinne luotuja
resursseja. Jarjestelman kaksi web-palvelua eli nettisovellus, joka toimittaa toi-
sen kayttoliittyman roolia seka ohjelmointirajapinta, joka vastaa tiedon valittami-
sestd. My0ds tietokanta on sijoitettu pilveen sen tuomien etujen takia, joita ovat
esimerkiksi se, etta ei tarvitse huolehtia omasta palvelimesta taikka tietokannan

varmuuskopioinnista.
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3.8 Tietokanta

Jarjestelma suunniteltiin database-first ajattelumallilla, jolloin tietokanta ja tieto-
rakenne toteutettiin ensimmaisena. Tietokanta paatettiin toteuttaa relaatiotieto-
kantana, jossa tieto sailotaan tauluihin, joita voidaan yhdistella avainten avulla,

esimerkiksi rivin ID:l1a.

Tietokanta perustettiin ensin lokaalisti ja siirrettiin jalkeenpain Microsoftin Azure-
pilvipalveluun. Tietokantaan luotiin tietomallin mukaisia tauluja datan sailomista

varten.

Tietokantaan ei sailota tulenarkaa tietoa, kuten salasanoja selkokielisesti. Jarjes-
telman kehityksen jatkuessa tietokantaan todennakoisesti luotaisi myoés maskit,
joilla muukin salainen tieto, esimerkiksi henkilotiedot voitaisiin turvata suoraan
tietokannassa. Esimerkiksi Azure-pilvipalvelussa on tallainen ominaisuus val-

miina. (Dynamic Data Masking 2020)
3.9 Tietomalli

Tietomallin laatiminen oli yksi projektin tarkeimmista asioista ja sen tekemiseen
kaytettiin kohtuullisesti aikaa. Sovelluksen tietomallissa pyrittiin siihen, etta erilai-
sia tapahtumia ja tehtavia tallennettaisiin tietokantaan valmiiksi. Talldin tapahtu-
mia monistettaisiin niin, etta niihin viitattaisiin halytyksessa. Halytys sisaltaisi siis

kayttajan, tapahtuman seka tiedon milloin se tapahtuu ja kauanko se kestaa.

Tietomallin relaatiot mahdollistavat tiedon sailomisen eri tauluissa, jolloin yksittai-
sen taulun koko pystytaan pitamaan pienempana. Tietoa pyrittiin hajauttamaan
eri tauluihin ja tietokantaoperaatioiden maaraa pyrittiin optimoimaan, jottei tieto-

kantaan kohdistuisi liian suurta kuormaa kerralla.

Tietomallia hiottiin 1api projektin. Talla hetkella se kuitenkin sallii jokaisen jarjes-

telman tarvitseman ominaisuuden eika sen kaytossa ole ilmennyt pullonkauloja.
3.10 Ohjelmointirajapinta

Jarjestelman API eli ohjelmointirajapinta toteutettiin Microsoftin ASP.NET Core -

ohjelmistokehyksella rakentamalla internetin kautta kaytettava web-rajapinta.
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Tata rajapintaa kaytetaan jarjestelman datan hakemiseen ja kasittelyyn. Ohjel-
mointirajapinnan tehtavana on keskustella tietokannan kanssa seka kasitella ja

jakaa tietoa jarjestelman eri osien kanssa.

Rajapinta noudattaa REST-arkkitehtuuria ja toimii valikatena kaikelle jarjestel-
man datalle. Rajapinta keskustelee kayttoliittymien eli natiivisovelluksen ja web-
kayttoliittyman kanssa seka kasittelee tietoa tietokannassa. Liikennointi kayttoliit-
tymien kanssa tapahtuu http-kutsuilla ja tietokantayhteys on rakennettu kayttaen
EF Core-ohjelmistopakettia.

3.10.1 .NET Core Framework

Taustajarjestelma kehitettiin hyodyntden .NET Core ohjelmistokehysta sen tuo-
mien ominaisuuksien vuoksi. Kehitystyo talla ohjelmistokehyksella sujui kuin
tanssi sen tuomien kirjastojen avulla. Varsinkin taustajarjestelman kontrollerien
tekeminen on helppoa lukuisten valmiiden http-vastausten avulla, jolloin jokaista

lahetettavaa vastausta ei tarvitse itse kirjoittaa kokonaan otsikkotietoja myéten.

Taustajarjestelman Startup.cs-tiedostossa konfiguroitiin taustajarjestelman omi-
naisuuksia seka esimerkiksi tietokantayhteydet. Tassa tiedostossa pystyy myds
injektoimaan eri palveluja taustajarjestelman kayttoon, jolloin niitd voidaan kutsua
keskenaan. Esimerkiksi Repository- seka Service-kerrokset tuli injektoida, jotta

taustajarjestelma osaisi kayttaa niita.
3.10.2 EF Core Framework

Taustajarjestelman tietomalli ja tiedon kasittely toteutettiin EF Core-ohjelmistoke-
hyksella seka EF Core Power Tools NuGet-paketilla. EF Core Framework huo-
lehti tietokannan kanssa asioinnista seka Power Toolsien avulla pystyttiin luo-
maan tietokannan mukaiset tietomallit taustajarjestelmaan paria nappia paina-
malla. EF Core loi myos DbContext-luokan, jonka avulla se tietaa mita tietoa tie-

tokannasta haetaan ja missa muodossa.
3.10.3 Taustajarjestelman toteutus
Taustajarjestelma suunniteltiin toteuttamaan kerroksittainen arkkitehtuuri, eli so-

velluksen eri kerrokset keskustelevat keskenaan erilaisten rajapintojen kanssa.
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Tallainen kapselointi auttaa taustajarjestelman jatkokehityksessa seka mahdol-
listen ongelmien ratkaisussa. Toinen apu tasta on myos eri komponenttien seka
palvelujen uudelleenkaytettavyys, jolloin jotain komponenttia voidaan uusiokayt-
taa jossain muualla, koska sita ei olla suunniteltu vain yhta tiettya tehtavaa varten.
Taustajarjestelman kansiorakenne pyrittiin pitdmaan mahdollisimman siistina ja

suunniteltiin jarjestelman arkkitehtuurin mukaan (kuva 5).

Solution Explorer

ay £ -

™1 Solution ‘function-api' (1 of 2 projects)
4 i3] function-api
% Connected Services
pendencies
a Analyzers
== Frameworks
b '@ Packages
> & M Properties
> ol Controllers
> &l Helpers
> &Ml Interfaces
» &l Models
» oMl Repositories
> & Ml Services
> oMl Utilities
IT appsettings.json

afT efpt.configjson

Program.cs
b @ C* Startup.cs
[ I.'EI Function®UnitTests (unloaded)

Kuva 5. taustajarjestelman kansiorakenne
3.10.31 Taustajarjestelman kerrokset

Repository-kerroksessa keskustellaan tietokannan kanssa eli haetaan, tallenne-
taan, paivitetaan tai poistetaan tietoa sieltd. Repository-kerros pyrittiin pitamaan
mahdollisimman kevyena seka yksinkertaisena, jolloin tiedolle tehtava kasittely

hoidetaan service-kerroksessa.

Service-kerroksessa tapahtuu suurin osa rajapinnan “business’-logiikasta eli
taalla tehdaan monimutkaisempia operaatioita esimerkiksi tiedon yhdistamista tai
muuta kasittelya. Esimerkkina tallaisesta kasittelysta voi olla tiedon suodattami-

nen jonkun tunnisteen avulla tai eri tietojen yhdisteleminen esimerkiksi kahden
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eri tietotaulun kesken. Tama kerros on sikali tarkea, ettd seuraavassa kerrok-
sessa tieto pyritaan lahettamaan sellaisenaan, eli siind muodossa kuin tama ker-

ros sen tuottaa.

Controller-kerros eli kontrollerit hoitavat keskustelun rajapinnasta asiakasohjel-
miin. Tama kerros hakee tietoa service-kerrokselta ja lahettaa sen eteenpain. Ta-

man kerroksen tehtavana on huolehtia liikenndinnista internetin valityksella.

Kerroksien valisia suhteita havainnollistaa kuva 6, jossa on myds kuvattuna taus-
tajarjestelman ja projektin muiden osa-alueiden valinen keskustelu. Kaikki taus-
tajarjestelmassa kulkeva tieto kulkee jokaisen kerroksen lapi hyédyntaen kerrok-

sien valisia rajapintoja.
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Kuva 6. Kuvaus taustajarjestelman toiminnasta
3.10.3.2 REST-arkkitehtuuri

Taustajarjestelma noudattaa RESTful-arkkitehtuurin rajoitteita, kuten asiakas-
palvelin-suhdetta, tilattomuutta seka kerroksittaista jarjestelmaa. Taustajarjestel-
man ulospain nakyva rajapinta on suunniteltu niin, ettd se olisi mahdollisimman

yhtenainen.
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3.10.4 Swagger

Ohjelmointirajapinta dokumentoitiin Swagger-tydkalulla, joka on nykyiselta nimel-
taan OpenAPIl. Swagger on suosittu tyokalu tukemaan ohjelmointirajapintojen ke-
hitysta, testausta seka dokumentaatiota. Tassa kappaleessa OpenAPla kasitel-
laan sen vanhalla nimella Swagger seka kuvataan tydkalun kayttddnotto ja sen

ohjelmointirajapinnasta tuottama dokumentaatio. (What Is OpenAPI?)

function-api ® =

BaseEvent v
/apl/BaseEver

051 /api/paseEvent
pi/BaseEve:

/api/BassEvent/(id}

[ceicre [RV—re

Customer ¥

/api /Custoner

Kuva 7. Ohjelmointirajapinnan Swagger-kuvaus

Kuvassa 7 nakyy Swaggerin tuottama dokumentaatio, jossa nakyy ohjelmointira-
japinnan eri resurssikokoelmat seka niille luodut CRUD-toiminnot. CRUD on ly-
henne englanninkielisistd sanoista "Create, Read, Update, Delete” eli kaikki toi-
minnot, joita datan kasittelyssa tarvitaan. Joillekin resurssikokoelmille on toteu-
tettu myds toimintoja, jotka palauttavat haluttuja vastauksia, esimerkiksi kahden
eri resurssikokoelman tietoja samassa vastauksessa tai jollain tapaa muunneltua

dataa.

Kuvassa nakyy jokaisen eri toiminnon tyyppi esimerkiksi "GET” tai "POST”. Tyy-
pin jalkeen nakyy toiminnon osoite, josta kay ilmi resurssikokoelma ja mahdolli-
sesti tarvittava parametri, esimerkiksi *{id}". Erityyppisilla pyynnoilla tehdaan eri-
laisia asioita, "GET”-pyynndlla pyydetaan ohjelmointirajapinnalta dataa, "POST"-
pyynnolla lahetetaan ohjelmointirajapinnalle dataa. "UPDATE”-pyynndlla halu-

taan yleensa paivittdad olemassa olevaa tietoa, ja sen mukana toimitetaan
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yleensa jokin tunnistetieto, esimerkiksi tiedon ID parametrina kohtaan *{id}”". "DE-
LETE”-pyynndlla poistetaan dataa, sen mukana yleensa toimitetaan myds jokin

tunniste tai pyyhitaan suoraan koko kokoelma ilman tunnistetietoa.

Swagger tuottaa jokaiselle resurssikokoelmalle oman kohtansa dokumentaati-
oon, jossa nakyy kaikki toiminnot seka niiden lisatiedot. Toimintojen lisatiedoissa
nakyy esimerkki toiminnolle Iahettavasta pyynnosta ja toinen esimerkki toiminnon
lahettamasta vastauksesta. Naiden lisatietojen avulla eri toimintojen testaaminen
tai niiden kanssa tutuksi tuleminen helpottuu erittain paljon. Tallaisen dokumen-
taation avulla eri toimintoja ei tarvitse testata itse kasin tai koittaa lahdekoodia
tarkastelemalla arpoa mita kyseinen toiminto mahdollisesti tekee taikka palaut-

taa.

Add and configure Swagger middleware

Add the Swagger generator to the services collection in the Startup.ConfigureServices method:
c#
riceCollection services)

<. AddDbContext<TodoConti
.UseInMemoryDatab (:
services.AddControllers();

services.AddSwaggerGen();

In the Startup.configure method, enable the middleware for serving the generated JSON document and the Swagger Ul:

figure(IapplicationBuilder app)

app.UseSwagger();

c.SwaggerEndpoint("

app.UseRouting();
app.UseEndpoints(endpoints =>
{

endpoints.MapControllers();
1)

Kuva 8. Swaggerin kayttoonotto .NET Core Frameworkissa
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Swaggerin kayttédnotto on erittdin yksinkertaista ja sen kayttdéonotto on kuvat-
tuna Microsoftin dokumentaatiossa hyvin yksityiskohtaisesti. Kayttdéonotto tapah-
tuu asentamalla Swagger-paketti projektin lisdosiin seka muokkaamalla projektin
konfiguraatiosta vastaavaa kooditiedostoa kuvan 8 mukaisesti. (Get started with
Swashbuckle and ASP.NET Core 2020)

3.10.5 Postman

Postman-tyokalua kaytettiin ohjelmointirajapinnan testaamiseen lahettamalla
sille erilaisia pyyntoja. Talla tyokalulla myos tarkasteltiin taustajarjestelman asia-

kassovelluksille lahettamia vastauksia.

Kuva 9. Postman-tyokalun kayttoliittyma

Kuvassa 9 nakyvassa Postman-tyokalussa on nakyvilla sisaankirjautumiskutsun
tekemiseen tarvittava tieto. Kutsu lahetetdan "POST"-pyyntona taustajarjestel-
maan osoitteeseen /api/customer/login. Kutsun mukana lahetetdan kayttajan
mahdollisesti kirjautumisen yhteydessa syottamat tiedot eli tunnus ja salasana.
Kutsun sisaltd lahetetaan raakana tietona JSON-formaatissa, joka on nykypai-
vana yleisesti kaytetty formaatti varsinkin REST-ohjelmointirajapintojen keskuu-
dessa (Web API design, Microsoft 2018).
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3.11 Natiivisovellus

Asiakkaalle ilmoituksia lahettava Android-natiivisovellus toteutettiin Java-ohjel-
mointikielella. Yksinkertainen sovellus koostui kolmesta eri nakymasta: kirjautu-
misruudusta, etusivusta ja ilmoitusnakymasta. Kehitykseen kaytimme Android
Studio-ohjelmointiymparistda seka AVD Manageria emulaattorin ajamiseen. So-
velluksen kehittaminen on suoraviivaista varsinkin kayttoliittymien osalta nailla

tyokaluilla, silla tyon jaljen nakee ruudulla melkein valittomasti.

Natiivisovellus on itsenainen osa jarjestelmaa, joka pyytaa taustajarjestelmalta
dataa, jonka mukaan toimia. Sovellus on kirjoitettu melkein kokonaan omin kasin
muutaman kirjaston apua lukuun ottamatta. Tarkeimmat sovelluksessa kaytetyt

kirjastot on kuvattu seuraavissa kappaleissa ainakin osittain.
3.11.1 Natiivisovelluksen konfigurointi

Ennen kuin sovelluksen kehitys voitiin aloittaa, taytyi sovellukselle asettaa tietyt
raamit, kuten haluttu versio Android-kayttojarjestelmasta. Muita huomioon otetta-

via asioita olivat esimerkiksi sovelluksen nimi, seka alustava versionumero.

apply plugin: 'com.android.application’

android {
compileSdkversion 29
buildToolsVersion "29.8.2"
defaultConfig {
applicationId "com.functionapp.functionapp”
minSdkversion 21
targetSdkVersion 29
versionCode 3
versionName "1.8"
testInstrumentationRunner "androidx.test.runner.AndroidJUnitRunner®
3
buildTypes {
release {
minifyEnabled
proguardFiles getDe ile('proguard-android-optimize.txt'), ‘proguard-rules.pro’

}
1

dependencies {
implementation fileTr:
implementation ‘andro
implementation ‘andro

implementation 'com.android.velley:volley:1.1.1"
implementation ‘com.squareup.retrofit2:retrofit:2.7.2'
implementation 'com.squareup.retrofit2:converter-gson:2.7.2"

implementation 'com.android.support.constraint:constraint-layout:1.1.3"
implementation ‘com.google.android.material:material:1.1.0"
implementation 'com.android.support:design:28.0.8"

implementation 'androidx.annotation:annotation:1.1.8'

implementation 'androidx.lifecycle:lifecycle-extensions:2.2.8"

implementation 'com.squareup.picasso:picasso:2.71828"

testImplementation 'junit:junit:4.12°
androidTestImplementation 'androidx.test.ext:junit:1.1.1'
androidTestImplementation 'androidx.test.espresso:espresso-core:3.2.6"

}

android {
compileoptions {
sourceCompatibility Java
targetCompatibility Java
}
i

Kuva 10. Build.gradle-tiedosto
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Sovelluksen kdantamiseen tarvittavia asioita on maaritelty build.gradle-tiedosto
(kuva 10). Android-osiossa maaritelldan kaikki Androidia koskevat saannét, esi-
merkiksi compileSdkVersion kertoo, mille Android-kayttojarjestelman versiolle
sovellus kaannetaan, jotta voidaan kayttaa sille kuuluvia ominaisuuksia. Sovel-
luksen riippuvuudet on maaritelty dependencies-osiossa. (Add build dependen-
cies).

chemas.android.com/apk/res/android”
app">

ndroid.permission.INTERNET" />
="android.permission.WAKE_LOCK" />

receivers.CustomerReactionReceiver® >

m.example.functionapp.true action” />
m.example.functionapp.false action” />

“.receivers.AlarmReceiver” />
MainActivity">

droid.intent.action.MAIN" />
android.intent.category.LAUNCHER"

inPage"”
yle/AppTheme.NoActionBar">

NotificationActivity"
yle/AppTheme . NoActionBar®
true">

" .helpers.StateChecker"”
e” />

Kuva 11. AndroidManifest.xml-tiedosto

Jokaisella Android-sovellusprojektilla taytyy olla AndroidManifest.xml-niminen
tiedosto. Tama tiedosto kuvailee sovelluksen kannalta tarkeita tietoja eri tahoille,
kuten Androidin kaantotyokaluille, kayttojarjestelmalle seka Google Play-kau-
palle. Monien muiden asioiden lisaksi taman tiedoston taytyy kertoa seuraavat

asiat (App Manifest Overview):

- Sovelluksen "package name”, eli sovelluksen paketin nimi, joka yleensa on

myoOs sama kuin lahdekoodissa kaytetty nimiavaruus.

- Sovelluksen eri komponentit, kuten esimerkiksi aktiviteetit tai palvelut seka nii-

den ominaisuudet.
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- Sovelluksen tarvitsemat luvat paastakseen kasiksi kayttdjarjestelman suojattui-

hin ominaisuuksiin tai toisiin sovelluksiin.

- Sovelluksen vaatimat laitteisto- seka ohjelmistovaatimukset, jotka rajoittavat
esimerkiksi laitteita, joihin sovelluksen voi asentaa Google Play-kaupasta.

Esimerkiksi sovelluksen vaatimien oikeuksien kaytto pitda kuitenkin hyvaksyttaa
kayttajalla ensimmaisella kerralla. Tama sovellus tarvitsee kayttajalta lupaa kayt-
taa internet-yhteytta seka oikeutta herattaa puhelin virransaastotilasta. Nama ku-
vat nakyvat kuvassa 11 riveilla 5 — 6.

3.11.2 Natiivisovelluksen rakenne

Natiivisovellus kayttaa kolmea eri nakymaa, kirjautumissivua, paanakymaa seka
ilmoitusnakymaa. Kirjautumissivulla kayttaja voi kirjautua sisaan sovellukseen tai
tehda kayttajatilin painamalla "Rekisterdidy tasta’-painiketta. Kirjautumissivu na-
kyy, jos kayttaja ei ole kirjautunut sovellukseen tai avaa sovelluksen ensimmaista
kertaa. Kirjautumissivulta siirrytdan onnistuneen kirjautumisen jalkeen paanaky-
maan. Paanakymassa sovellus synkronoi kayttajan tiedot seka hakee tapahtu-
mat tai mahdolliset uudet tapahtumat kalenterista. Tapahtumien perusteella so-
vellus luo uusia halytyksia tapahtuman tehtavien perusteella. Paanakyma au-

keaa, kun sovellus kaynnistetaan niin, etta kayttaja on valmiiksi kirjautunut.

Kun on jonkun tehtavan aika, sovellus halyttaa seka nayttaa ilmoituksen. limoi-
tusta painamalla kayttaja paasee ilmoitusnakymaan. limoitusnakymasta kayttaja
voi ilmoittaa tehneensa tai jattdneensa kyseisen tehtavan tekematta. Jos kayttaja
kohtaa tehtavan kanssa jonkun ongelmakohdan tai tarvitsee muuten apua, voi
kayttaja painaa keskimmaista painiketta. Keskimmainen "tarvitsen apua”-painike
nayttaa kayttajalle tehtavaa varten kirjoitetun avustusviestin, jossa on apu tehta-
van suorittamiseen. Tallainen apu voi olla esimerkiksi missa murot ovat tai mita

pitda muistaa ottaa mukaan kouluun.

Riippuen kayttajan toiminnasta, sovellus nayttaa joko ohjeviestin tai vastauksen
kayttajan reaktioon. Jos kayttaja onnistui tehtavassaan, sovellus nayttaa kannus-
tavan tsemppiviestin. Mikali kayttaja ei onnistunut tai jatti tehtavan tekematta, so-
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vellus kehottaa kayttajaa tekemaan kyseisen tehtavan seka mahdollisesti luo uu-
den halytyksen riippuen tehtavan tarkeydesta. Jos kayttaja tarvitsee apua sovel-

lus nayttaa tehtavaa varten luodut ohjeet tai avustustekstin sovelluksessa.

Natiivisovellus kayttaa ilmoitusten seka halytysten tekemiseen omia "managerei-
taan” eli apuohjelmia, jotka huolehtivat ilmoitusten tai halytysten luomisesta seka
nayttamisesta. Nama halytykset otetaan kiinni erilaisilla vastaanottajilla, joille on

annettu ohjeet, miten toimia tietynlaisten tapahtumien tapahtuessa.

Sovellus keskustelee taustajarjestelman kanssa Retrofit-kirjaston avulla, joka Ia-
hettaa erilaisia pyyntdja taustajarjestelman ohjelmistorajapinnalle seka vastaan-
ottaa sielta takaisin saapuvia kutsuja. Natiivisovellukseen on luotu jarjestelman

tietomallin mukaiset mallit, jotta sovellus tietaa millaista tietoa se vastaanottaa.

Natiivisovelluksen toiminnan tukemiseksi on kirjoitettu myos erilaisia avustaja-
apuohjelmia. Hyva esimerkki tallaisesta apuohjelmasta on sovelluksen tilaa tark-
kaileva koodinpatka. Tama apuohjelma tarkkailee sovelluksen tilaa, onko se nay-
tolla, taustalla vai sammutettuna. Tallainen tieto on tarkeaa sovelluksen toimin-
nan kannalta, esimerkiksi kayttoliittymien paivityksen tai ilmoitusten lahettamisen

kannalta.

Naiden ominaisuuksien ohella natiivisovellukselle on luotu erilaisia resurssitie-
dostoja, jotta se tietaa, mita nayttda missakin nakymassa seka nayttaa oikean
kieliset tekstit riippuen laiteen kielesta.
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3.11.3 Kayttoliittymat

B N4 87%8

Kirjaudu sisd@an

Kayttajanimi

Salasana

Rekisteroidy tasta

Kuva 12. Kirjautumisnakyma

Ensimmaisella kaynnistyskerralla sovellus avautuu kirjautumisnakymaan (kuva
12). Nakyma on hyvin yksinkertainen, ja siita I0ytyy taustakuvan lisdksi vain ken-
tat kayttajanimen ja salasanan syottamista varten, seka painikkeet sisaankirjau-

tumiselle ja rekisterditymissivulle siirtymiselle.

Kirjautumisnakyman kirjautumislomake on toteutettu erillisena xml-komponent-
tina ja vain liitetty sivulle, joten samaa lomaketta voidaan kayttaa myos rekiste-
roitymisnakymassa. Ensimmaiseen versioon varsinaista rekisterditymissivua ei

viela tehty, vaan testikayttajille luotiin tunnukset valmiiksi.

Kaikki sivulla nakyva teksti haetaan resurssikansion strings.xml-tiedostosta, ja ne

kaantyvat automaattisesti puhelimen kayttojarjestelman kielelle.
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12.53 o R d83%i

Function App

Olet kirjautunut sisaan
kayttajalla kayttajanimi

Kuva 13. Sovelluksen paanakyma

Onnistuneen sisaankirjautumisen jalkeen kayttajalle aukeaa sovelluksen etusivu
(kuva 13). Sovellus kertoo talla sivulla kayttajalle, milla tunnuksella han on kirjau-
tunut sisaan, ja ainoa sivun varsinainen toiminnallisuus on uloskirjautuminen. So-
vellus muistaa kirjautuneen kayttajan niin kauan, kunnes han itse kirjautuu sovel-
luksesta manuaalisesti ulos, eika kirjautumissivua enaa uudelleen kaynnistaessa

nayteta.
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Syo iltapalaa

L
T

Kuva 14. limoitukseen reagoitaessa avautuva nakyma

Kun kayttaja painaa sovelluksen lahettamaa ilmoitusta, hanelle avautuu kuvaa
14 vastaava nakyma. Tassa nakymassa asiakas nakee muistutuksen otsikon,
kuvan, ja kolme painiketta. Vihrea painike merkitsee askareen suoritetuksi ja
antaa kayttajalle positiivisen palauteviestin, punainen painike merkitsee askareen
ohitetuksi ja antaa kayttajalle kannustavan palauteviestin, ja keltaisesta
painikkeesta kayttaja saa tarvittaessa lisdohjeita askereen suorittamsta varten.
Jokaisesta painalluksesta tallennetaan tieto tietokantaan, joten kayttajien

kayttaytymista sovelluksessa voidaan analysoida.

Tukihenkild syoéttaa tehtaville otsikot, kuvat, ja ohjetekstit tehtavan
luontivaiheessa, joten nakyman sisalté vaihtuu sen mukaan, mita ilmoitusta on

painettu.
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Ota jadkaapista jugurttia ja tee leipia

Kuva 15. Lisaohjeet kertova dialogi

Tehtavien lisdohjeet naytetdan kayttajalle AlertDialog-elementting, joka on nah-
tavissa kuvassa 15. Lisdopastus sisaltaa lyhyen ohjetekstin, ja lisdkuvan avuksi
tehtavan suoritusta varten. Kayttaja paasee takaisin ilmoitusnakymaan joko pai-
namalla lisaohjelaatikon ok-painiketta, tai painamalla nayttda laatikon ulkopuo-
lelta.

Myés vihrean ja punaisen painikkeen palautetekstit naytetaan kayttajalle talla ta-

valla. Naissa tapauksissa sovellus sulkeutuu ok-painikkeen painamisen jalkeen.

Android-sovellus on kehitetty Android Studio -ohjelmointiymparistossa, ja sen oh-
jelmakoodi on kirjoitettu Java-ohjelmointikielella. Kayttoliittymat on toteutettu
skaalautuviksi, joten ne toimivat Iahes kaikilla puhelinmalleilla nayttékoosta riip-
pumatta. Sovelluksen kirjautumisnakyman ja etusivun taustakuvissa on kaytetty
ilmaista Whoosh! lllustration Kit -nimista kuvituspakettia ja ilmoituksissa nakyvat
kuvat ovat papunetin kuvapankista.
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3.11.4 Retrofit

com.example.functionapp.retrofitapi

RetrofitBuilder

Retrofit
Retrofit
Retrofit.Build

tory(GsonConverterFactory.c?

y(FieldNamingPolicy.UPPER_CAMEL

t("yyyy-MM-dd"'

Kuva 16. RetrofitBuilder

Natiivisovellus keskustelee taustajarjestelman kanssa Retrofit-kirjaston avulla.
Retrofit on Square Inc:n kehittdma kirjasto, jonka avulla natiivisovellus keskuste-
lee taustajarjestelman kanssa. Kuvassa 16 on kuvattuna kirjaston kayttdonotto
natiivisovelluksessa Java-koodina. Kyseinen koodinpatka luo uuden Retrofit-in-
stanssin, jos se ei ole jo olemassa, ja kertoo taustajarjestelman URL-osoitteen
seka ottaa kayttoon GSON-kaantajan. (Retrofit)
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e RetrofitService {

@GET("{path}
Call<ArraylList> getA yList(String )5

@GET("calendar"
Call<ArraylList<CustomerCalendar>> ge
@GET ("calendarevents”
Call<ArraylList<BaseEvent>> getCal

@GET ("customer"
Call<ArraylList<Customer>> getCustomers();

@GET("customer
Call<Customer>

@GET ("customer
Call<Customer> get(

@GET("customerreaction”
Call<ArraylList<CustomerReaction>> getCustome

@GET ("repeatedevent”
Call<ArraylList<RepeatedEvent>> ge

@GET ("task"
Call<Arraylist<Task>> getTasks();

@POST("customerreaction”
Call<CustomerReaction> createCustomerReaction(@Body CustomerReaction

@POST("customer/login”
Call<Customer> customerLogin(@Body CustomerCredentials

Kuva 17. Retrofitin rajapinta

Kuvassa 17 on rajapinta sovellukseen toteutetuista komennoista, joilla voidaan
hakea tai lahettaa dataa. Natiivisovelluksen keskustelu taustajarjestelman
kanssa on hyvin hakupainotteista, eli sovellus hakee paljon enemman dataa kuin
lahettaa takaisin. Natiivisovelluksen taustajarjestelmasta saama vastaus tallen-
netaan puhelimen muistiin sen kasittelyn ajaksi. Kasittelyn jalkeen vastauksen
sisaltama tieto sailyy puhelimen muistissa, jolloin sita ei tarvitse kokoajan olla
hakemassa uudestaan.

Sovellus lahettaa taustajarjestelmalle oikeastaan vain kirjautumiseen kaytetyt tie-
dot seka kayttajan antamat reaktiot ilmoituksiin. Naiden lahettamiseen kaytetaan
"POST"-metodeja customerLogin seka createCustomerReaction, jotka voi ha-
vaita kuvasta 17. Kutsujen sisaltama tieto lahetetaan kutsun body-osassa.
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Kuva 18. Sisaankirjautumisessa kaytetty funktio

Kuvassa 18 nakyvaa funktiota kaytetaan kirjautuessa sovellukseen. Tama funktio
lukee kayttajan syottaman kayttajatunnuksen seka salasanan kirjautumissivulla
olevista kentista, jonka jalkeen funktio lahettdaa ne pyynnén mukana taustajarjes-
telmaan. Taustajarjestelman takaisin lahettama vastaus otetaan sen jalkeen
kiinni callback-funktiossa, jossa luetaan vastauksen sisaltd. Jos vastauksen vas-
tauskoodi on 200 eli onnistunut ja vastauksessa on sisalto, voidaan siirtya sovel-
luksen paanakymaan. Samalla tallennetaan puhelimen muistiin kayttajan ID myo-
hempaa kayttoa varten. Tiedot tallennetaan "PRIVATE"-moodissa, jolloin puheli-
men muut sovellukset eivat paase lukemaan tata tietoa (Save key-value data
2020).

Jos vastauksen koodi oli jotain muuta kuin 200, oli kutsu epaonnistunut eika kayt-
tajaa voida paastaa sisaan sovelluksen paanakymaan. Epaonnistuneen kirjautu-
misyrityksen jalkeen sovellus ilmoittaa kirjautumisen epaonnistuneen kirjautumis-

sivulla punaisella tekstilla.
3.11.5 Notifikaatiot

Notifikaatiot toteutettiin Androidin omalla NotificationManagerilla. Sovellus luo lo-
kaaleja notifikaatioita seka huolehtii itse niiden esittamisesta. Halutut muistutuk-
set on syotetty jarjestelman nettisovelluksen kautta, jonka jalkeen ne voidaan ha-

kea natiivisovellukseen taustajarjestelman avulla. Sovellus luo notifikaatioita
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taustajarjestelmaltd saamansa tiedon mukaan. Muistutukset luodaan kirjautumi-
sen jalkeen ja sovellus paivittaa itsensa seka muistutukset tilanteen tasalle tietyin

valiajoin tai kayttajan paivittdessa ne manuaalisesti.

Katsotaan seuraavaksi lapi, miten natiivisovelluksessa naytetaan simppeli notifi-
kaatio, jossa on ikoni, teksti seka sisaltda. Kirjastojen taikka riippuvuuksien kayt-

toonottoa ei tassa erikseen kuvata.

lass NotificationHelper e s ContextWrapper ({

tring TAG = "NotificationHelper”;

s sharedPreferences = getSharedPreferences("function_app”, MODE_PRIVATE);

(Context base) {

1el( "function_app_notification_channel™, "Function App", importance);
channel");

notificationManager
notificationManager.c ionChannel(channel);

tificationManage () {
(notificationManag wil) {
notificationManag cationManager) ¢ vice(Context.NOTIFICATION_SERVICE);

eturn notificationManager;

Kuva 19. NotificationManagerin konfigurointi seka instanssin luominen

Ennen kuin notifikaatioita pystyy lahettamaan, on rekisterditava kanava, jolle l1a-
hettdaa notifikaatioita. Kanavan pystyy perustamaan createNotificationChannel-
metodilla (kuva 19). Kanava taytyy luoda ennen kuin sovellus yrittaa lahettaa no-
tifikaatioita. Kanavaa muodostettaessa sen rakentajalle taytyy valittaa paramet-
rina importance, eli kanavan tarkeys. Vaikka notifikaatioiden tarkeys on asetettu,
ei se kuitenkaan takaa sita, etta ne aina ilmestyisivat sen mukaan. Kayttaja voi
kuitenkin aina muuttaa sovelluksen notifikaatioiden tarkeytta, joten sovelluksen

tarvitsemat "tunkeilevat” notifikaatiot taytyi toteuttaa muilla keinoilla.
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tify(int id, NetificatienCompat.Builder notification) {
notify(id, notification.build());

d cancel(int id) {
iger().cancel(id);

Kuva 20. Notifikaation esittamiseen seka notifikaation poistamiseen kaytetyt
funktiot

Notify-metodilla voidaan nayttaa kayttajalle notifikaatio, joka voidaan puolestaan
poistaa cancel-metodilla. Notify-metodi rakentaa sille parametrina annetun notifi-
kaation ja ohjelma tunnistaa notifikaation sille asetetulla tunnisteella. (Kuva 20)

ficationCompat.Builder bui ti on(String title, String body) {
new NotificationCompat.Bui (t function_app notification_channel™)

L1Icon(R.drawable.to_predict)
le(title)
t(body);

Kuva 21. Yksinkertaisen notifikaation rakentaminen

Kuvassa 21 on kuvattu yksinkertaisen notifikaation rakentamiseen tarvittavat oh-
jeet, jotka annetaan NotificationCompat-luokan Builder-oliolle. Builder-olio ha-
luaa parametreina kontekstin seka notifikaatioita esittdvan kanavan tunnisteen.
Notifikaatiolle annetaan ikoni, otsikko ja haluttu tekstisisaltd. Kuvassa 21 olevasta
rakentajasta on hyva huomata, etta sille annetaan notifikaation sisaltdo paramet-
reina, jolloin kyseisellda metodilla voidaan tehda sisalloltaan erilaisia notifikaatiota.
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c NotificatienCompat.Builder bui ot 0 thAc Strin e, String iy, i String imag 1, String av

Intent startNotificationActivity = mew Intent( NotificationActivity.class);

Intent openNotificationActivity = new this, NotificationActivity.class);

openNotificationActivity X "task title", title);

openNotificationActivity "task message”, body);

openNotificationActivity "task id", taskId);

openNotificationActivity.pl "image url", imageurl);

openNotificationActivity "av url", avurl);

PendingIntent pendingNotificationActivity = PendingIntent taskId, openNotificationActivity, PendingIntent.FLAG_UPDATE_CURRENT);

uri alarmsound = RingtoneManager. efaul i(RingtoneManager.TYPE_NOTIFICATION);

xt(), alarmsound);

new NotificationCompat.B "function_app_notification_channel”)
1Intent(PendingIntent Ac , taskId, startNotificationActivity, PendingIntent.FLAG_ONE_SHOT), true)
L(t
R.drawable.test_notification_icon_bell)
(title)
body)
t(pendingNotificationActivity);

Kuva 22. NotificationActivityn kaynnistava notifikaatio

Kuvassa 22 on kuvattu sovelluksen yleisesti kayttaman notifikaation rakentaja.
Tama notifikaatio avaa painettaessa natiivisovelluksen NotificationActivity-naky-
man, jossa kayttaja voi reagoita tehtaviin. Kayttajalle ilmestyvan notifikaation voi
havaita kuvasta 23.
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% Function App

Aamupala
Muista laittaa muroihin maitoa

You are now logged in as
Testi

Kuva 23. Sovelluksen lahettama notifikaatio

Nama notifikaatioita kasittelevat kappaleet viittasivat kokonaisuudessaan Google
Developersin Android-dokumentaatioon ja projektin Iahdekoodiin, jota on naky-

villa kuvissa 19 — 22.
3.11.6 Testaus, luvat ja asennus

Testaajien oli tarkoitus asentaa sovellus Google Play —sovelluskaupan kautta,
mutta julkaisu viivastyi eika tama ollut testijaksolla mahdollista. Paadyimme jaka-
maan asennuspaketin testaajille Microsoft OneDrive —jakopalvelun kautta. Toi-
miakseen sovellus vaatii kayttajalta luvan internet-yhteyteen ja muihin suojattui-
hin jarjestelmaominaisuuksiin, jotka sovellus pyytaa ensimmaisella kaynnistys-

kerralla.
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3.12 Angular web-kayttoliittyma

Toteutimme sovellukselle yksinkertaisen web-kayttoliittyman Angular 7 -sovellus-
kehysta kayttaen. Web-kayttoliittyman avulla tukihenkilot voivat lisata asiakkail-
leen tehtavalistoja, joiden tehtavista asiakkaat saavat ilmoituksia natiivisovelluk-

seensa.

Kaisan kalenteri w
Lisda eventti

litatoimet 30 15.04.2020 22.22

Tehtavat

II.ta._paIa éﬂyd.leipéa C " - (O Kotkea () Keskitaso Matala
Pese hampaat I-{ayta sahkéhammasharjaa 5 ) Korkea O Keskitaso O Matala
I{.'a':;f.n.ukkumaan cna ) 1 . Korkea (O) Keskitaso (0) Matala

Lisaa rivi Tallenna

Kuva 24. Nettisovelluksen kayttoliittyma

Kuvassa 24 nakyvassa kayttoliittymassa avustaja valitsee ensimmaisena, kenen
asiakkaan kalenteriin han haluaa tehtavalistan luoda. Taman jalkeen tehtavalis-
talle annetaan nimi, kuten esimerkiksi aamurutiinit ja alkuajankohta, jolloin asia-

kas saa tehtavalistan ensimmaisesta tehtavasta ilmoituksen.

Tehtavalista koostuu tehtavista, kuten esimerkiksi aamurutiinien tapauksessa he-
ratyksesta, hampaiden pesusta, aamupalan sydmisesta, pukemisesta ja kouluun
lahtemisesta. Tehtavalistalle lisataan jokaiselle tehtavalle oma rivi ja riville tayte-
taan tehtavan nimi, apu- tai ohjeteksti, tehtavalle varattu aika minuutteina, tehta-
van prioriteettitaso, ja kuvat seka itse ilmoitukselle etta lisdohjeelle. Kaikista tar-
keimmille tehtaville kaytetdan korkeaa prioriteettia, jolloin ilmoitus on tehok-
kaampi ja jarjestelma lahettaa reagoimattomille ilmoituksille varailmoituksia. Ma-
talan prioriteetin tehtavat eivat ole tehtavalistan tai paivan kulun kannalta kriittisia.

Kun tehtavalista on valmis avustaja tallentaa sen relaatiotietokantaan kayttoliitty-

man Tallenna-painiketta painamalla.
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Web-kayttoliittyman toteutukseen kaytettiin Angular 7 -ohjelmistokehysta. Angu-
lar on TypeScript-pohjainen avoimen lahdekoodin ohjelmistokehys, jota kayte-
taan modernien web-sovelluksien kehittdamiseen HTML ja TypeScript -ohjelmoin-
tikielien avulla. Ulkoasussa on kaytetty Googlen Angular Material Ul-komponent-
tikirjastoa, joka on kokoelma laadukkaita, testattuja ja moderneja suunnittelupe-

riaatteita noudattavia tyylimaarityksia.
3.13 Julkaisu

Jarjestelman eri osat on julkaistava, jotta niita voitaisiin kayttaa. Natiivisovellus
on ladattava laitteeseen, joten se julkaistaan sovelluskauppaan. Testijakson ai-
kana sovelluksen sai kuitenkin ladattua erillisen linkin kautta kehittajien kaytossa

olleesta pilvitallennustilasta.

Jarjestelman muut osa-alueet luotiin Microsoftin Azure-pilvipalveluun. Tietokan-
nalle luotiin pilvipalvelussa oma SQL Server-instanssi, jonne tietokanta saatiin
pystytettya. Taustajarjestelma seka Angular-nettisovellus julkaistiin App Service-

instansseina.
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4 Julkaisu sovelluskauppaan

Natiivisovellus oli tarkoitus jakaa testiryhman kayttoon Google Play-sovelluskau-
pan kautta. Julkaisu saatiin tehtya, mutta sovellus hylattiin tuntemattomasta
syysta, eika asiaa ehditty korjaamaan tiukan aikataulun vuoksi. Sovellus paadyt-
tiin jakamaan testiryhmalle suoraan .apk-asennuspakettina. Tassa luvussa kasi-
tellaan kuitenkin sovelluskaupan vaatimia pakollisia tietoja julkaisua varten.

Versio: Function App 1.5 Muokkaa

Kayttoonottohistoria
15. toukokuuta 0.24: Taysi kayttoonotto

Mita uutta tassa julkaisussa on?
Muutoksia ilmoitusten latautumiseen, portrait-mode only

¥ Kaanneity yhdelle kielelle Muokkaa julkaisutietoja
Android-sovelluspaketit ja APK:t
(i) Tam4 julkaisu tayttas Google Playn 64-bittisyyden vaatimuksen, Lue lisa3
Laajenna kaikk

Sovelluksen latauskoko sennukset aktiivi
Tyyppi Versiokoodi Ominaisuudet Lahetetyt ® AsruEost °k|T_ “f:::i
1 APK lisatty
W APK 5 2 15. toukokuuta 0.21 2,40 Mt Ei tietoja

1 APK poistettu kaytosta

Alueellinen saatavuus: Beta

Maat, joissa ei saatavilla Maat, joissa saatavilla

ja muu maailma

Hallinnoi alueellista saatavuutta

Kuva 25. Julkaisu avoimelle kanavalle

Google Play —sovelluskaupassa on sovelluksille nelja erilaista julkaisukanavaa.
Julkaisukanava vaikuttaa sovelluksen nakyvyyteen sovelluskaupassa, ja se vali-
taan kayttotarkoituksen mukaan. Tuotantokanava on tarkoitettu valmiille sovel-
lusversioille, ja talla kanavalla tehty julkaisu nakyy kaikille sovelluskaupan kayt-
tajille. Avoin, suljettu, ja sisainen julkaisukanava ovat tarkoitettu sovelluksen tes-
taamiseen. Sisainen kanava on pienimmalle testiryhmalle tarkoitettu, ja talla ka-
navalla sovellusta paasee yleensa testaamaan vain sovelluksen kehittajat. Si-

saista kanavaa kaytetaan, kun testiryhmaa halutaan laajentaa hieman, ja mu-
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kaan voidaan ottaa esimerkiksi muita tyontekijoita tai luotettuja kayttajia. Avoi-
melle kanavalle tehtya sovellusjulkaisua voi kayttda kuka tahansa kenella on

osoite sovelluksen julkaisusivulle, tai on saanut kutsun sahkopostissa. (Kuva 25)

Valitsimme julkaisukanavaksi suoraan avoimen testikanavan, ja tarkoituksena ol

jakaa sovellusjulkaisun osoite testiryhmalle.

Testaajien hallinnointi Avoin betz

Hallinnoi testausaohjelmaan osallistujia. Lue lisaa

Valitse testaustapa Avoin betatestaus -

Testazjien enimmaismaara 1000

Palautekanava ()
Osallistumis-URL-osoite Osallistumislinkki naytetasn taalls, kun julkaiset sovellukses

POISTA TESTAAJIA

Kuva 26. Testaajien hallinnointi

Avoimella julkaisukanavalla testaajien maaraa voidaan rajata asettamalla sovel-
lukselle alueellinen saatavuus, ja testaajille enimmaismaara. Rajasimme sovel-
luksen nakymaan vain suomen sovelluskaupassa asettamalla alueelliseksi saa-
tavuudeksi suomen, ja valitsimme testaajien enimmaismaaraksi 1000, joka oli
minimimaara. Testaamiseen osallistuminen suunniteltin tapahtuvaksi jaetun

osallistumislinkin kautta. (Kuva 26)
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Tuotetiedot SUOMI - FL=| Hallinnoi kaannoksia -

Tayta ennen julkaisua kentat, joiden kahdalle on merkitty *

Nimi *

Suomi — fi-Fi Function App

Lyhyt kuvaus *

Suormi — fiFl Function App aikatauluttaa ja ohjaa toimintaa muistutusten ja halytysten kautta

Koko kuvaus *

Suomi — fi-FI

Jarjestelman kayttotarkoitus on helpottaa arjen hallintaa. Jarjestelma muistuttaa kayttajas
aanen, kuvan ja tekstin avulla ennaltamaéaratyista tehiavista.

sisallonkuvauskaytantaon. Muista myas

ennakicoilr ksen |dhettamiseen Google Playn sovellusten

Kuva 27. Sovelluksesta vaadittavat tiedot sovelluskauppaan julkaistaessa

Ennen julkaisua sovellukselle taytyi antaa pakollisia tuotetietoja, joita olivat muun
muassa nimi, lyhyt, maksimissaan 80 merkkia pitka kuvaus sovelluksen toimin-
nasta tai kayttétarkoituksesta, ja pidempi, maksimissaan 4000 merkkia pitka ku-

vaus sovelluksesta (kuva 27).

Koska sovellus oli tarkoitus jakaa testiryhmalle, joka sai erillisen opastuksen so-

velluksen kaytdsta, oli yksinkertainen ja lyhyt kuvaus tassa vaiheessa riittava.
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Graafinen sis&lto

Yllapida sovelluskuvaketta, kuvakaappauksia ja videoita mainostaaksesi sovellustasi Google Playssa. Lue lisa3

Tutustu toisena esiintymista ja immateriaaliomaisuutta koskevaan kaytantoon ennen uusien kuvien lahettamista. Jos lisaat kaannoksia tietosivullesi ilman
lokalisoituja kuvia, oletustietosivun kuvia kaytetadn

Korkean resoluution Google Playn kuvakemuoto

kuvake = Google Play lisaa pyoristetyt reunat ja varjostuksen kuvakkeeseen dynaamisesti. Lapinakyvia taustakuvia ei enaa sallita. Lue
Oletus - Suomi — fi-Fl lisaa

§12x 512

32-bittinen PNG

Milts kuvakkeesi nayttas
Google Playssa

Kuva 28. Sovelluksen kuvake

Sovellukselle piti antaa erilaista graafista sisaltda, kuten esimerkiksi sovellusku-
vake. Virallista sovelluskuvaketta ei viela tassa vaiheessa ollut, joten teimme itse
valiaikaisen kelloa muistuttavan kuvakkeen (kuva 28). Kuvakkeella oli tiettyja

vaatimuksia, kuten minimiresoluutio ja hyvaksytyt tiedostomuodot.

Kuvakaappaukset *

Oletus - Suomi — fi-Fl

NG (el-alfa). Sivun vBhimmaispituus: 320 kuvapistettd. Sivun enimmaispituus: 3 840 kuvaplistetta

hintaan kaksi kuvakaappausta. Tyyppia kohden voi lisata korkeintaan kahdeksan kuvakaappausta. Vaihda jarjestysta tai siirra kuvia tyyppien

valilla vetamalla.

PUHELIN TABLETIT ANDROID TV WEAR O

63 ~ 5 Aamupala

3/8 kuvakaappausta SELAA TIEDOSTOJA

Ominaisuuskuva * Mainoskuva TV-banneri
Oletus — Suomi — fi-FI Oletus - Suomi - fi-Fl Oletus - Suomi - fi-FI
1024 lev. x 500 kork. 180 lev. x 120 kork. 1280 lev. x 720 kork.
JPG 1ai 24-bittinen PNG (el alfa) JPG 1ai 24-bittinen PNG (ei alfa) JPG tai 24-bittinen PNG (ei affa)
- -
Lisda mainoskuva Lisaa TV-banneri
Pudota kuva tahan Pudota kuva tahan

Kuva 29. Sovelluksesta lisattava graafinen materiaali
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Sovelluksen sisallosta vaadittiin vahintaan 2 kuvakaappausta. Lisasimme puhe-
linkayttoliittymasta kuvakaappaukset jokaisesta sovelluksen nakymasta, eli Kir-

jautumisruudusta, sovelluksen etusivusta, ja ilmoitusruudusta (kuva 29).

Jos sovellus hyddyntaisi muita Android-kayttoymparistoja, kuten esimerkiksi tab-
letteja, Android TV:ta, tai alykelloja, voitaisiin niille lisata erilliset kuvakaappauk-
set. Talla hetkella nain ei kuitenkaan ollut, joten lisdsimme kuvakaappaukset vain

puhelinkayttoliittymasta. Kuvakaappaukset nakyvat sovelluksen julkaisusivulla.

Luokittelu

Sovelluksen tyyppi * sovellukset

Luokka *

Kuva 30. Sovelluksen luokittelu

Sovelluskaupassa on kahden tyyppisia sovelluksia, peleja ja sovelluksia. An-
noimme sovellukselle tyypiksi "Sovellukset”, ja sovellusluokaksi valikoitui “Ela-
mantapa”. Sovellukselle on myos mahdollista antaa erilaisia tageja, jotka helpot-
tavat sovelluksen I6ytymista sovelluskaupasta, mutta emme lisanneet niita viela

tassa vaiheessa. (Kuva 30)

Sisallon ikarajoitus * NYKYINEN IKARAJOITUS
Lahetetty: 14. toukokuuta 21.10
Naytd tiedot Lue lis&&

AEEHORHG
®

Kuva 31. Sovelluksen ikarajoitus

Vastasimme Google Play —sovelluskaupan ikarajoitus-kyselyyn, ja sovelluksen

suomalaiseksi ikarajaksi muodostui kolme vuotta (kuva 31). Eri mailla on hieman
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eri kaytannot, ja esimerkiksi Saksassa ja Pohjois-Amerikassa sovellus on sallittu
kaikenikaisille, kun taas Euroopassa, Venajalla, Etela-Koreassa ja muualla maa-
ilmassa kayttajan tulee olla vahintaan kolme vuotias. Julkaisu rajattiin alueelli-
sesti vain Suomen sovelluskauppaan, joten muiden maiden ikarajoilla ei tassa

tapauksessa ollut merkitysta.

Yhteystiedot

Sivusto Sy
e http://

Séhkoposti * ) .
functionappdev@gmail.com

Puhelin

Kuva 32. Tekijoita vaadittavat yhteystiedot

Tekijoiden yhteystiedoista ainut pakollinen kentta oli sahkdposti, joten jatimme

kotisivun ja puhelinnumeron tayttamatta. (Kuva 32)

Tietosuojakaytants

@ Lahetetty - Tietosuojakayténto lisatty

ovelluksesi tietosivulle tietosuojak8ytannén, kayttdjdsi saavat paremman kuvan siitd, miten kasittelet arkaluontoisia kayttajs- ja

Piilota yhteenveto A Muuta

Tietosuojakaytanto https://functionappprivacypolicy.imfast.io/

Kuva 33. Tietosuojakaytanto

Sovellukselle taytyi toimittaa tietosuojakaytantd erillisena verkkosivuna. Tieto-

suojakaytannosta kayttajat saavat paremman kuvan siitd, miten arkaluontoista
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kayttaja- ja laitetietoa kasitellaan, ja minkalaista tietoa kayttajista kerataan. (Kuva
33)

Mainckset

@ Lahetetty - Sovellus ei sisdlla mainoksia

Sinun on iimoitettava m sesi mainoksia. Sisdltdad mainoksia -tunniste nakyy mainoksia sisaltdvien sovellusten
kohdalla Google Playssa. Varmista, etté tiedot ovat oikein ja ajan tasalla

Piilota yhteenveto A Muuta

Mainokset Olet ilmoittanut, ettd sovelluksesi ei sisalld mainoksia.

Sovellusten kayttooikeudet

) Lahetetty - Kaikki toiminnot kéytettavissa ilman erityisia paasyoikeuksia

Jos sovelluksesi osia on rajoitettu kirjautumistietejen, jasenyyden, sijainnin tai muun todennustavan perusteella, kerre, miten niihin paasee
Piilota yhteenveta ~ Muuta
Ohjeet Kaikki toiminnot ovat kaytetiavissa ilman erityisia kayttooikeuksia

Kohdeyleisé ja sisaltd
@ Léhetetty

Sinun on ilmoitettava meille sovelluksesi kohdeikaryhma ja muut tiedot sen sisallosta. Nain voimme varmistaa, etta lapsille suunnitellut
sovellukset ovat heille turvallisia ja

Piilota yhteenveto A Muuta
Kohdeika Sovelluksesi kohdeikéryhma on: 9-12, 13-15, 1617, 18-vuotiaat ja vanhemmat
Designed for Families Sovelluksesi ei lahde mukaan Designed for Families -ohjelmaan

Kuva 34. Muut pakolliset tiedot

Muita pakollisia tietoja olivat sisaltaako sovellus mainoksia, vaativatko jotkin omi-
naisuudet tai toiminnallisuudet erillisia kayttdoikeuksia, ja minka ikaiselle yleisolle
sovellus ja sen sisaltd on suunnattu. Sovelluksemme ei sisaltanyt mainoksia tai
erillisia kayttooikeuksia vaativia toiminnallisuuksia, ja sovellus on suunnattu kai-

kenikaisille noin yhdeksanvuotiaasta ylospain. (Kuva 34)

5 Testaus

Sovelluksen testaus rajoittui kehittaessa tapahtuneeseen kasin toteutettuun tes-
taamiseen sekd myOhemmassa vaiheessa asiakkailla tapahtuneeseen testauk-
seen. Sovelluksessa ei havaittu kriittisia ongelmia ja se voitiin luovuttaa asiak-

kaille testattavaksi.
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5.1 Asiakkaat

Sovellusta testattiin asiakkailla kehitystydon loppuvaiheessa. Testaajat saivat lin-
kin .apk-tiedostoon, josta sovelluksen pystyi asentamaan puhelimeen. Testaaja
sovelluksen asennettuaan pystyi kirjautumaan sovellukseen hanelle ennalta luo-
duilla tunnuksilla, joiden takaa 16ytyi hanen viikko-ohjelmansa. Testaajat eivat itse
paasseet syottamaan omaa viikko-ohjelmaansa, vaan se oli kysytty heilta etuka-
teen. Taman viikko-ohjelma oli sitten valmiiksi laadittu testitunnukselle, joka luo-
vutettiin testaajalle testijakson alkaessa.

Sovelluksen testaus tapahtui sen jalkeen vaatimusmaarittelyn mukaisesti seka
testaajilta kerattiin palaute testijakson lopulla. Sovellukseen ei testijakson aikana
tehty paivityksia, jotka olisivat saattaneet vaikuttaa palautteeseen myodnteisesti
tai kielteisesti.

5.2 Kayttajakokemukset ja jatkokehitys

Tassa kappaleessa kuvataan sovelluksen testausvaiheessa saatuja kayttajako-

kemuksia seka sovelluksen mahdollisia jatkokehityssuunnitelmia.
5.2.1 Kayttajakokemukset

Saimme jarjestelmaa kesakuussa testanneelta testiryhmaltd vaihtelevaa pa-
lautetta. Suurin osa piti ideaa hyvana ja hyddyllisend, mutta selvia puutteitakin
IOytyi. Testikayttajat pitivat muun muassa sovelluksen helppokayttdisyydesta, ja
asennus onnistui kaikilta myos vaivatta. Joillain puhelinmalleilla oli kuitenkin il-
moituksien kanssa hieman ongelmia, eivatka ilmoitukset olleet kayttajien mie-

lesta tarpeeksi huomiota herattavia.

Testaus aloitettiin samoihin aikoihin kuin koronapandemia puhkesi ensimmaista
kertaa, joka aiheutti myos omat hankaluutensa rajallisten lahitapaamisten vuoksi.
Vaikka testiryhmalta saatiin jo nyt muutamia hyvia jatkokehitysideoita, tarvitsee

jarjestelma ehdottomasti lisaa testausta.
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5.2.2 Jatkokehitys

Ylivoimaisesti selkein jatkokehityskohde natiivisovelluksessa koskee sovelluksen
kayttajalle lahettamia ilmoituksia. llmoitukset taytyisi saada jollain tapaa kaap-
paamaan puhelin niin, ettei niita voi olla huomaamatta tai ohittaa, samaan tapaan
kuin puhelimista 16ytyva heratyskello. Talla hetkella sovellus lahettaa ilmoitukset
yksinkertaisina push-notifikaatioina, joihin kayttajan ei tarvitse valttamatta rea-
goida jos han ei niin halua. Tama mahdollistaa esimerkiksi sen, etta kayttajalta
saattaa jaada ilmoitus huomaamatta, tai esimerkiksi mobiilipeliin uppoutunut

kayttaja saattaa yksinkertaisesti jattaa ilmoituksen huomioimatta.

Web-sovelluksessa on myds paljon mahdollisuuksia jatkokehitykselle. Terapeut-
tien kayttokokemusta parantaisi esimerkiksi huomattavasti se, jos tehtavalistoista
voisi tallentaa valmiita pohjia, ettei saman tyyppisia listoja, kuten esimerkiksi aa-
murutiineja tarvitsisi kirjoittaa aina alusta alkaen. Toinen hyva ominaisuus olisi
interaktiivisen kalenterin integroiminen, jonka avulla kayttaja voisi asettaa tehta-

valistojen alku- ja loppuajat helpommin.

Koska jokainen loppukayttajan sovelluksessa tekema toiminto kirjataan tietokan-
taan, olisi natiivisovelluksen kayttajista helppo luoda hyodyllistéd analytiikkaa. Esi-
merkiksi web-sovellukseen voisi tehda erillisen nakyman, josta terapeutti voisi
seurata asiakkaidensa kayttaytymista sovelluksessa, ja mahdollista kehitysta ru-
tiinien hallitsemisessa. TyOkaluna analytiikan luomiseen voisi kayttaa esimerkiksi

Microsoftin Power Bl —raportointi- ja analysointipalvelua.

6 Pohdinta

Projekti onnistui kaiken kaikkiaan melko hyvin, vaikka koronapandemia ja lupa-
asiat vaikeuttivatkin testauksen aloittamista. Sovellus saatiin testikuntoon joitain
puhelinmalleja lukuun ottamatta, google play-sovelluskauppaan julkaiseminen jai

kesken, testaus oli suht farssi.

Jarjestelman vaatimusmaarittely oli vaikeaa jarjestelman laajuuden vuoksi seka
minimiversion eli MVP-jarjestelman rajaus oli hankalaa. Vaatimusmaarittelylle

sallittu aika oli hyvin rajallinen tilaajan kiireen seka kehittajien ajanpuutteen takia.
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Vaatimusmaarittely saatiin kuitenkin tehtya seka sen tarkkuus oli varsin mainio.

My@és jarjestelman minimiversion rajaus hankaluudestaan huolimatta onnistui.

Sovelluksen kehittaminen sai takapakkia siina vaiheessa, kun selvisi etta sovel-
luksen tarvitsema SYSTEM_ALERT_WINDOW-oikeus on tarkoitus poistaa tule-
vissa Android-versioissa, joten sovellus olisi ollut vanhentunut jo valmistuessaan.
Taman uhan vuoksi sovelluksen ilmoituksen paatettiin toteuttaa ilmoitusten seka

halytysten avulla.

Taman projektin ehdottomasti helpoin osuus oli loppujen lopuksi itse sovelluske-
hitys, vaikka osa kaytetyista teknologioista eivat olleetkaan kehittajien vahvuuk-
sia. Taustajarjestelman kehitys onnistui hujauksessa heti kun jarjestelman tieto-
malli oli saatu laadittua. Tietomallin laatimiseen kaytettiin hyvin runsaasti aikaa
verrattuna saatavilla olleeseen aikatauluun seka kiireeseen. Tietomallin ohella
ensimmaisena laadittiin tietokanta talle jarjestelmalle, jota vasten kehitystyo aloi-

tettiin "database-first” ajattelumallilla.

Tietomallien laatimisen jalkeen taustajarjestelma voitiin kehittdd melkein loppuun
asti. Taustajarjestelman ollessa valmis jakamaan tietoa eteenpain pystyttiin aloit-
tamaan kayttoliittymien kehitys kummankin kayttoliittyman osalta. Natiivikayttoliit-
tyman kehitys oli selvasti aikaa vievampaa Angularilla toteutettuun nettisovelluk-

seen verrattuna.

Natiivikayttoliittyman haasteista huolimatta se saatiin toteutettua varsin hyvin niin
kaytettavyydeltaan kuin ulkoasultaan. Kayttolittymassa ei havaittu testauksen ai-
kana suurempia ongelmia tai muita haittakohtia. Nettisovelluksen kehitys onnistui
ongelmitta seka sen kaytettavyys saatiin hyvalle mallille. Toiminnallisuus nettiso-
velluksessa on kunnossa eika senkaan kaytettavyydessa olla havaittu ongelmia.

Kommunikointi tilaajan kanssa sujui hyvin seka ongelmitta. Tilaajan kanssa pi-
dettiin kehityksen aikana palavereja noin joka toinen viikko. Palavereista saatiin
hyvin selville tilaajan kanta jarjestelman silloisesta tilasta seka mihin suuntaan

sita tulisi kehittaa.

Lopputuloksena jarjestelma saatiin hyvaan vaiheeseen varsinkin, kun ajatellaan

jarjestelman vaatimusmaarittelyyn seka kehitykseen kaytettya aikaa. Jarjestelma
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oli saatava nopeasti testausvaiheeseen seka kehittajien ajanpuutetta ajatellen
jarjestelma saatiin hyvin aikaiseksi. Minimivaatimuksien osalta jarjestelema saa-
vutti tilaajan esittamat vaatimukset niin sanottua MVP eli "Minimum Viable Pro-
duct’-versiota ajatellen.

59



Lahteet

Modern API Design with ASP.NET Core 2, Fanie Reynders, 2018

Get started with Swashbuckle and ASP.NET Core, Microsoft, https://docs.mi-

crosoft.com/en-us/aspnet/core/tutorials/getting-started-with-swash-

buckle?view=aspnetcore-3.1&tabs=visual-studio Luettu 4.10.2020.

What Is OpenAPI?, https://swagger.io/docs/specification/about/, Luettu
4.10.2020.

Android SharedPreferences, https://developer.android.com/training/data-stor-

age/shared-preferences. Luettu 10.10.2020.

Android Create a Notification, Google Developers, https://developer.an-
droid.com/training/notify-user/build-notification#notify. Luettu 10.10.2020.

Web API Design, Microsoft, https://docs.microsoft.com/en-us/azure/architec-

ture/best-practices/api-design. Luettu 11.10.2020.

Pixel Perfect Precision Handbook 3, ustwo, https://downloads.ctfas-
sets.net/gwbwr8vzz44qg/2bMTFo4agkUgmsSgeu8uik/9d2d7ed4ee7d655ca847a0
09329e20976/PP3.pdf. Luettu 12.10.2020.

Mitd eroa on sisaisella, suljetulla ja avoimella testilla, Google, https://sup-
port.google.com/googleplay/android-developer/answer/3131213?hi=fi.  Luettu
12.10.2020.

Build configuration files, https://developer.android.com/studio/build#build-files.
Luettu 13.10.2020.

Add build dependencies, https://developer.android.com/studio/build/dependen-
cies Luettu 13.10.2020

What's new in .NET Core 3.0, Microsoft, https://docs.microsoft.com/en-us/dot-
net/core/whats-new/dotnet-core-3-0, Luettu 14.10.2020

Mika on henkilGtieto, Tietosuoja, https://tietosuoja.fi/gdpr Luettu 16.10.2020

60



Android Studio, Google Developers, https://developer.android.com/studio/fea-
tures, Luettu 14.10.2020

WebStorm — The Smartest Javascript IDE, Atlassian, https://confluence.jet-
brains.com/display/WI/WebStorm+IDE Luettu 14.10.2020

What is SQL Server Management Studio (SSMS). Microsoft, https://docs.micro-
soft.com/en-us/sql/ssms/sql-server-management-studio-ssms?view=sql-server-
ver15 Luettu 14.10.2020

App Manifest Overview, Google Developers, https://developer.an-

droid.com/quide/topics/manifest/manifest-intro Luettu 16.10.2020

Dynamic Data Masking, Microsoft, https://docs.microsoft.com/en-us/azure/az-

ure-sql/database/dynamic-data-masking-overview Luettu 17.10.2020

Save key-value data, Google Developers https://developer.android.com/train-

ing/data-storage/shared-preferences Luettu 17.10.2020

Characteristics of Modern Web Applications, Microsoft, https://docs.mi-

crosoft.com/en-us/dotnet/architecture/modern-web-apps-azure/modern-web-ap-

plications-characteristics Luettu 17.10.2020

Retrofit https://square.qithub.io/retrofit/ Luettu 17.10.2020

Visual Studio 2019, Microsoft, https://visualstudio.microsoft.com/vs/ Luettu
18.10.2020

Android Studio, Google Developers, https://developer.android.com/studio Luettu
18.10.2020

61



