('FJ Tampereen ammattikorkeakoulu % PSOMM|T.T||S|

Lahisuhdevakivaltaa kokeneen asiakkaan
kohtaaminen moniammatillisessa ymparis-

tossa
ltseopiskelumateriaalia verkossa

Henri Karttunen
Matti Koski
Mikaela Salmi

11/2020

POLIISIAMMATTIKORKEAKOULUN OPINNAYTETYO / AMK




Tiivistelma
Tekijat Tutkinto
Henri Karttunen Ensihoitaja-sairaanhoitaja AMK
Matti Koski Poliisi AMK
Mikaela Salmi Sosionomi AMK
Julkaisun nimi Julkisuusaste

Lahisuhdevékivaltaa kokeneen asiakkaan | Julkinen
kohtaaminen moniammatillisessa ympa-

ristdssé

Ohjaaja Opinn&ytetydn muoto

Marjo Résénen toiminnallinen

Minna Nurminen tehty koulun omassa hankkeessa

Olavi Kujanpaa

Tama opinndytety6 on osa Poliisiammattikorkeakoulun ja Tampereen ammattikorkeakou-
lun pilottikokeilua, jossa valmistui kolme erillistd opinndytety6ta vuoden 2020 aikana.
Tama opinnaytetyd on ensimmadinen Poliisiammattikorkeakoulun ja Tampereen ammatti-
korkeakoulun opinnéytetyd, jossa tekijoina on opiskelijoita sosionomi-, ensihoitaja- ja po-
liisitutkintoaloilta. Opinndytety0 on arkistoitu erikseen seka Tampereen ammattikorkea-
koulun ettd Poliisiammattikorkeakoulun toimesta. Tdma versio on julkaistu Poliisiammat-
tikorkeakoulun toimesta.

Opinnéaytetyon tarkoituksena oli tuottaa verkkoitseopiskelumateriaali ja selvittdd mita tai-
toja moniammatillinen yhteisty0 vaatii sekda mitd moniammatillista yhteisty6ta lahisuhde-
vakivallan parissa tehddin. Tavoitteena oli tuoda ilmi moniammatillisuuden mahdollisuuk-
sia seka miten muiden ammattilaisten kanssa tulee toimia yhteisty0ssd, jotta asiakkaalle
saataisiin mahdollisimman ehed palvelupolku ja riittava apu.

Opinndytetyopilottihankkeen alulle panijoina toimivat Poliisiammattikorkeakoulun ja
Tampereen ammattikorkeakoulun pilottikokeilun vastuuopettajat. Opinnédytetyd on tehty
toiminnallisena opinndytteend. Tuotoksena tiimi tuotti verkkoitseopiskelumateriaalin Bulb-
verkkoalustalle. Verkkoitseopiskelumateriaalin tarkoituksena on motivoida ensihoitaja-,
poliisi- ja sosionomiopiskelijoita toimimaan laadukkaasti l&hisuhdevékivaltatapauksissa.
Opinnaytteella pyrittiin juurruttamaan tulevan ammattilaisen mieleen se, ettd laadukkaalla
toiminnalla auttaa myGs omaa organisaatiota toimimaan laadukkaammin. My®6s “out of the
box” -ajattelulla ja toiminnalla tuottaa samanaikaisesti parempaa palvelua sidosryhmilleen
ja sitd kautta avun tarpeessa oleville asiakkaille kokonaisvaltaisemmin.

Tavoitteena on, ettd tulevaisuudessa verkkoitseopiskelumateriaalia voisi hyddyntda osana
ensihoitaja-, poliisi- ja sosionomiopiskelijoiden opintoja. Jatkotutkimusaiheena voisi olla
esimerkiksi kvantitatiivinen tutkimus siitd, miten poliisit kokevat ensihoitajien onnistuvan
yhteistyotehtavilla tai miten ensihoitajat kokevat yhteistydn sosiaalitoimen kanssa.
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1 JOHDANTO

“Ota ruoko ruo’ostosta,
karvakorte kankahalta,
Silla neuvo neitoasi,
Neuvo neittd neljés vuosi,
Korahuta korttehella,
Saran syrjalla sysed,
Viel’ eld siimalla sivalla,
Neitté raipalla rapoa.”

Né&in neuvotaan kansalliseepoksessamme Kalevalassa vastanainutta sulhasta iskemaan ke-
pilld tuoretta vaimoaan. Vékivallan kéytolle lahisuhteessa 16ytyy siis ohjeistusta jo muinais-
kulttuuristamme. Léhisuhdevékivalta on niin ihmisoikeusongelma, kansanterveysongelma
kuin taloudellinenkin ongelma. L&hisuhdevékivallasta koituvat kustannukset Suomen valti-
olle ovat vuosittain arviolta noin 90 miljoonaa euroa (STM 2017). Tall4 summalla rahoittaisi
esimerkiksi Tampereen ammattikorkeakoulua seké Poliisiammattikorkeakoulua yhden vuo-
den verran (Tampereen korkeakoulut 2020; Poliisiammattikorkeakoulu 2020). Thminen on
pohjimmiltaan aggressiivinen eldin ja meisté jokainen omaa potentiaalin kayttaa vékivaltaa
lahisuhteissa kuin myds lahisuhteiden ulkopuolella. Yhta lailla jokainen meisté voi eldmansa
aikana joutua myds lahisuhdevékivallan uhriksi. (Lidman 2015, 22-26.)

THL.:n tilastojen mukaan meidéan ei pida olla huolissaan lahisuhdevakivallasta. Vain muu-
tama prosentti naisista ja miehistd joutuu eldménsa aikana lahisuhdevékivallan uhriksi.
Miksi tehda aiheesta tutkimusongelma? Opinndytetiimi onneksi 10ysi jo omasta elaméstéén
tunnusmerkkeja lahisuhdevékivallasta. Vai eivatkd omat lahisuhteessa tapahtuneet riidat
vuosien saatossa ole tayttédneet teon tunnusmerkistod henkisen vékivallan osalta? Voidaan
puhua yleisesti lahisuhdeongelmasta, jossa rajan vetaminen riitelyn ja lahisuhdevakivallan
valilla on vaikea méaaritella. Toimivaa palveluketjua apua tarvitseville kaivataan kuitenkin.

Suomi on sitoutunut noudattamaan Euroopan neuvoston yleissopimusta naisiin kohdistuvan
vékivallan ja perhevékivallan ehkdisemisesta ja torjumisesta. Sopimus tunnetaan paremmin
nimelld Istanbulin sopimus. Istanbulin sopimus on ensimméinen kansainvalinen sopimus
liittyen lahisuhdevékivallan enkaisemiseen. Istanbulin sopimus asetettiin voimaan Suomessa
vuonna 2015. Istanbulin sopimus luo juridiset vaatimukset, velvollisuudet ja suositukset kai-
kelle lahisuhdevakivaltatydlle. (SopS 53/2015). Toinen merkittdvd muutos lahisuhdevaki-
vallan ehkdisemisessa on Istanbulin sopimuksen tapaan kovin nuori. Muutos rikoslakiin
vuonna 2011 toi syyttdjille oikeuden nostaa syyte myos lievasta pahoinpitelysta ilman asi-
anomistajan ilmoitusta, jos pahoinpitely kohdistuu tekijan lahiomaiseen. (Rikoslaki 39/1889
luku 21 8§ 16.) Suhtautuminen lahisuhdevakivaltaan on eldnyt suurimmassa muutoksessaan
viimeisen kahdenkymmenen vuoden ajan ja muutos jatkuu edelleen. Lahisuhdevékivaltaan
suhtautuminen yksityisasiana on vaistynyt. Nykyaén lahisuhdevékivaltaa pidetédén yleisesti
paheksuttavana. Menneind vuosisatoina asia ei ole ndin ollut. L&hisuhdevékivallalla ei



olekaan juuri minkaanlaista historiaa. Tamaé johtuu siitd, ettei lahisuhdevékivaltaa ole pi-
detty aiemmin tuomittavana tai edes mainitsemisen arvoisena. Vasta 1970-luvulla toisen aal-
lon feminismi toi esiin parisuhdevakivallan ongelmia yhteiskunnallisesti. Muu lahisuhdeva-
kivalta nousi yhteiskunnallisesti pintaan hieman myéhemmin. (Ahola & Ahola 2016, 6; Lid-
man 2015, 26, 47)

Moniammatillisuus ja rajojen rikkominen ovat tarkeitd teemoja seka Poliisiammattikorkea-
koulun ettd Tampereen korkeakouluyhteison strategioissa (Tampereen korkeakoulut 2020;
Poliisiammattikorkeakoulu 2020). My6s valtakunnallisesti moniammatillisuus nousee esiin
monissa muissakin strategioissa. Esimerkiksi Juha Sipilan hallituksen ohjelmassa tahtotilana
oli paivitta tietosuojalainsdéddantda mahdollistamaan paremman moniammatillisen yhteis-
tyon. Taménhetkisessa Antti Rinteen hallitusohjelmassa, jota Sanna Marin jatkaa, moniam-
matillisuus on nostettu jalleen esiin. Tiimimuotoisesta moniammatillisesta yhteistydsta hae-
taan ratkaisuja niin kustannuksiin kuin tarjotun avun sujuvuuteen ja vaikuttavuuteen. (Val-
tioneuvosto 2015; Valtioneuvosto 2019.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on tarkastella moniammatillisen lahisuhdevékivallan nykytilaa
ja selvittdd mita taitoja moniammatillinen yhteisty0 vaatii aiheen parissa tyoskentelevalta
ammattilaiselta. Arjen turvallisuuden seké lahisuhdevakivallan uhrien ja tekijoiden avun
saannin parantamiseksi opinndytety6tiimi on tuottanut opinndytetta tehdesséan itseopiskelu-
materiaalin, jonka tavoite on motivoida varsinkin tulevia, mutta myods nykyisid ammattilaisia
ensihoidossa, poliisissa ja sosiaalitoimessa entistd parempiin tuloksiin.



2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Opinnaytetydmme teoreettinen viitekehys koostuu kolmesta paateemasta. Né&ita ovat lahi-
suhdevakivalta, moniammatillisuus seké verkko-opiskelu. Ensimmaisend opinnéytetydra-
portissamme kasittelemme lahisuhdevakivaltaa ja moniammatillisuutta yleisesti. Raportin
kolmannessa luvussa syvennytdan lahisuhdevékivaltaan ja moniammatillisuuteen eri am-
mattien ndkokulmasta. Luku 3 on jaettu niihin kolmeen eri ammattiryhméan, jotka opinnay-
tetyotiimissé ovat edustettuna. Luvussa 4 késitella&dn kolmatta padteemaa, eli verkko-opis-
kelua erikseen.

2.1 Lahisuhdevakivalta

Suomalaisista 73 % kuuluu perheeseen. Taman lisaksi lahisuhteissa elaa myos seurustelupa-
reja eri asunnoissa. Suurin osa suomalaisista elaa siis jonkinasteisessa lahisuhteessa (Tilas-
tokeskus 2018). Lahisuhdevékivallalla tarkoitetaan l&hisuhteessa tapahtuvaa vékivaltaa,
joka voi kohdistua kumppaniin, entiseen kumppaniin, lapseen tai vanhempaan (WHO 2020).
Aikaisemmin k&ytossa on ollut myos kasite perhevakivalta, mutta nykyaan on tarkoituksen-
mukaista k&yttda nimenomaan kasitetté lahisuhdevakivalta, jolla viitataan kaikkeen eri 1ahi-
suhteissa tapahtuvaan vakivaltaan (Ahola & Ahola 2016, 54). Vakivallalla tarkoitetaan tar-
koituksenmukaista fyysisen voiman kayttoa, tai silla uhkailua, josta seuraa joko vammautu-
minen, kuolema, psykologinen ongelma, kehityshéirié tai muu menetys. Fyysisen voiman
lisaksi vakivalta voi ilmetd joko seksuaalisena vékivaltana, psykososiaalisena vakivaltana
tai riistona. (WHO 2020.) Fyysinen vékivalta voi olla tonimista, potkimista, l&psimista, tu-
kistamista, lyomista tai kuristamista (Ahola & Ahola 2016, 55). Psykososiaalinen vakivalta
jakaantuu monimuotoisesti erilaisiin henkisen, taloudellisen, sosiaalisen ja hengellisiin véa-
kivallan muotoihin. My6s hoitovelvollisuuden laiminlyonti on yksi ldhisuhdevéakivallan
muoto. (Haavisto ym. 2011.) Lahisuhdevakivaltaan kuuluu toisen vahingoittamispyrkimys,
joka tapahtuu fyysisen tai psyykkisen vakivallan kautta. Uhri tuntee myds yleensa pelkoa,
hapeaa ja syyllisyyttakin. Tyypillisesti lahisuhdevékivalta on toistuvaa ja seurauksiltaan pa-
henevaa. (Nietola 2011, 11.) Tassé opinndytetyossa tarkastellaan fyysista lahisuhdevakival-
taa, jonka seuraukset vaativat toimenpiteita seka sosiaali- ja terveyspalveluilta ettd poliisilta.
Koska opinndytetytssd aiheena on moniammatillisuus, tarkastellaan opinndytetyossa lahi-
suhdevékivaltaa, joka ei olisi selvitettdvissa tai hoidettavissa yhden ammattikunnan voimin.
Muita vékivallan muotoja ei ole kuitenkaan tdysin poissuljettu, silla vakivallan muodot usein
nivoutuvat toisiinsa.

Lahisuhdevékivallan piilevan luonteen vuoksi on mahdotonta yllapitéd& absoluuttisia tilas-
toja, mutta poliisin tietoon tulevat tapaukset ovat jatkuvassa tasaisessa kasvussa (Ahola &
Ahola 2016, 6). Parisuhdevékivallalle altistuu suomalaisista naisista 4,8 % ja miehista 2,5
%. Muunlaisen l&hisuhdevékivallan uhriksi suomalaisista miehistd joutuu 5,5 % ja naisista
4,7 %. Vuositasolla noin 130 000 suomalaista altistuu siis lahisuhdevékivallalle. Tyypillisin



ldhisuhdevakivallan ilmenemismuoto on parisuhdevékivalta, jossa uhrina on nainen. Lahi-
suhdevikivallan uhreille on perustettu auttava puhelin “Nollalinja” vuonna 2017.
Nollalinjan asiakkaista 87 % on naisia. Nollalinjaan tulleista puheluista yli kaksi kolmasosaa
koski parisuhdevakivaltaa. (THL 2018.) Naisten kokema lahisuhdevakivalta on pysynyt liki
samalla tasolla talla vuosituhannella. Miesten kokema lahisuhdevakivalta taas on lisaanty-
nyt. Tutkijat selittavat tata ilmiota miesten avoimuuden lisdantymiselld. Tutkimukset osoit-
tavat parisuhdevékivallan olevan kiinted ilmidé suomalaisissa parisuhteissa. (Piispa 2011,
17.)

Parisuhteissa tapahtuvasta vakivallasta noin kolmannes toteutuu sanallisena uhkailuna ja lo-
put kaksi kolmannesta sisaltaé fyysista vékivaltaa. Noin puolet fyysista vékivaltaa sisalté-
vistd tilanteista paatyvat lopulta jonkinasteiseen vammautumiseen. 17 % vakivallan uhreista
hakeutuu terveydenhuoltoon hoidettavaksi. (Danielsson & Salmi 2012.) Naiset vammautu-
vat noin kaksi kertaa miehid useammin parisuhdevakivallan seurauksena. Myds henkiset
seuraukset ovat moninkertaiset naisilla miehiin verrattuna. (Piispa 2011, 19-20.) Fyysista
vakivaltaa kéytettdessa yli puolessa tapauksista kaytetaan useampaa eri tekotapaa. Yleisim-
pia tekotapoja ovat lydminen padhan tai kasvoihin, heitteleminen, paiskominen, tarttuminen,
Kiinnipitaminen, kuristaminen seka potkiminen. (Kiveld ym. 2016, 102). Helsingin tapatur-
mapaivystyksissa rutiinimaisesti kaytetysta pahoinpitely ja kehokartta -lomakkeesta (PAKE,
liite 3) kévi ilmi, ettd todetut vammat olivat tyypillisesti lievid. Huomionarvoista on se, etta
60 % potilaista oli kokenut vakavaa vékivaltaa ja joka toisella oli vahintdan yksi tulevan
henkirikoksen uhriksi joutumisen riskitekija. Huolestuttavana voidaan pitaa sitg, etta vaka-
vista tapauksista alle 20 % ohjattiin jonkinlaiseen tukipalveluun, tyypillisesti lastensuoje-
luun. Turvakotiin ohjautui néistéa tapauksista vain yksi prosentti. (Duodecim 2019.)

Usein parisuhdevakivalta on myds muilla tavoin monimuotoista fyysisen vakivallan moni-
naisuuden liséksi. Lahes poikkeuksetta fyysistd vakivaltaa sisaltavassé parisuhteessa esiin-
tyy my0s henkistd vakivaltaa. Fyysinen vékivalta onkin harvoin ensimmaéinen vékivallan
muoto, jota parisuhteissa ilmaantuu. Fyysinen vakivalta myds altistaa seksuaaliselle vaki-
vallalle. (Marttala 2011, 43). Hyvin usein vakivalta on parisuhteissa molemminpuolista ja
vékivaltaan vastataan usein vékivallalla. Naiset reagoivat miehid useammin vékivaltaan
kayttamalla myos itse vékivaltaa. (Piispa 2011, 21.) Myds entisen kumppanin kayttamé véa-
kivalta lasketaan parisuhdevéakivallaksi. Naisilla riski joutua entisen kumppanin kayttdman
vakivallan uhriksi on suurempi kuin miehilla. Usein eron jalkeista vékivaltaa esiintyy pa-
reilla, joilla vakivaltaa ilmenee jo parisuhteen aikana. On harvinaista, ettd entinen puoliso
kayttaisi vékivaltaa, jos han ei ole sitd jo parisuhteen aikana kayttanyt. Entisen kumppanin
tekema vakivalta johtaa myds useammin terveydenhuoltohenkiléston antamaan hoitoon.
(Heiskanen & Ruuskanen 2010, 18,26.)

2010-luvulla Suomessa vuosittain noin 30 henkil6& on kuollut 1&heisen tekemén henkirikok-
sen myota (Lehti 2019, 2). Tilastojen mukaan kolmasosa henkirikoksista on lahisuhdevéki-
valtaan liittyvia. Perati viidesosa henkirikosten uhreista on parisuhdekumppanin surmaamia
naisia (Nietola 2011,14.) Tall4 vuosituhannella parisuhdevékivallan kuolonuhrit ovat olleet
paédosin naisia. Miehid parisuhdevékivallan seurauksena kuolee muutamia vuosittain.



Henkirikokseen johtava vékivalta eroaa miesten ja naisten vélilla. Naisiin kohdistuvan hen-
kirikoksen taustalla on usein pitk&aikaista, yksipuolista ja toistuvaa vakivaltaa. Miehiin koh-
distuvan henkirikoksen taustalla on taas useimmiten molemminpuolista vakivaltaa. (Piispa
2011, 29)

Maahanmuuttajanaisilla on kaksinkertainen riski joutua henkirikoksen uhriksi verrattuna
kantavaestoon (Piispa 2011, 30). Kehitysmaiden naisista useat jopa pitédvéat miehen oikeu-
tena kurittaa kumppaniaan. Esimerkiksi jopa nelja viidesta egyptildisnaisesta hyvéksyy fyy-
sisen vékivallan tietyissa tilanteissa. (Marttala 2011, 41.) Kunniavékivallalla tarkoitetaan
vakivaltaa, jonka tarkoituksena on palauttaa perheen tai yhteisén kunnia kulttuurisesti ja us-
konnollisesti epasopivan kaytoksen jalkeen. Kunniavakivaltaa ei ole mieluisaa erotella
muusta I&hisuhdevakivallasta tehdessaan vékivaltatyotd, mutta ilmio on hyva ammattilai-
sena tunnistaa ja tiedostaa. Kunniavékivalta on muun l&hisuhdevékivallan tavoin hyvin mo-
ninaista sisaltden tilanteita sosiaalisesta rajoittamisesta aina henkirikoksiin. Tyypillisesti
kunniavékivallan uhri on maahanmuuttajanainen, mutta kunniavékivaltaa joutuu kokemaan
myo6s miespuoliset henkil6t sekéd kantasuomalaisetkin. Kunniavékivaltaa sisaltavissa kult-
tuureissa usein terveydenhuoltohenkildston auktoriteettia ja asemaa arvostetaan seka heilta
on luontevaa ja helppoa hakea apua ldhisuhdevékivaltaan. Poliisiin turvautumista taas maa-
hanmuuttajayhteisoissa pidetaddn viimeisena oljenkortena, jota harvoin hyddynnetéan. (Han-
sen, Sams, Jappinen & Latvala 2016, 143-153.) Kunniavakivaltaan tulee suhtautua samoin
kuin muuhun l&hisuhdevakivaltaan. Kuten paihtymystilalla, ei myoskaan kulttuurilla tai us-
konnolla voi perustella vakivallan kayttoa lahisuhteessa. Eritoten poliisin tydssa kunniavé-
kivaltatilanteissa haastetta liséd maahanmuuttajien vajavaiset tiedot lainsdddannosté ja tuki-
palveluista. Monen maahanmuuttajan kotimaan lainsaadanté myds eroaa merkittavasti Suo-
men lainsaadanndsta. Esimerkiksi raiskaus tai perheen sisalla tapahtuva pahoinpitely ei ole
maadritelty rikoksiksi kaikkialla maailmassa. Tama véhentaa lahisuhdevakivallasta ilmoitta-
mista maahanmuuttajaperheissa. (Kanervo, Nurmi & Gerbert 2011, 173-174.)

Lahisuhdevékivallan seuraukset ovat moninaisia. L&hisuhdevékivalta aiheuttaa fyysisia
vammoja, heikentdd psyykkista terveyttd, nostaa kuolemanvaaraa, lisaa syrjaytymista, kas-
vattaa eriarvoisuutta sek& suurentaa terveyseroja. (Kiveld 2016, 98-100.) Kaksi kolmasosaa
vakavaa parisuhdevékivaltaa kohdanneista naisista oirehtii henkisesti. Henkisind seurauk-
sina voi ilmetd esimerkiksi vihaisuutta, pelkoa, itsetunnon laskua, hapeda ja masennusta
(Piispa 2011, 18.)

Tyypillisesti lahisuhteesta kehittyy vékivaltainen hiljalleen ajan kanssa. Lahisuhteen muut-
tuminen vakivaltaiseksi on monimutkainen prosessi, jossa toinen asia johtaa toiseen ja lo-
pulta padadytdadn monen mutkan kautta kayttaméan vékivaltaa (Lidman 2015, 25.) Lahisuh-
devakivalta tapahtuu usein kotona ja piilossa ulkopuolisilta, mika vaikeuttaa puuttumista ja
tunnistamista (Kiveld ym. 2016, 989). Esimerkiksi miesten kokemasta parisuhdevakivallasta
vain alle prosentti paatyy poliisin tietoon (Heiskanen & Ruuskanen 2010, 37). L&hisuhdevé-
kivaltaan liittyva haped johtaa piilotteluun. Piilotteluun voi johtaa myos vakivaltaa kokevan
riippuvuussuhde vékivallan kayttajaan. Lahisuhdevékivallan tunnistamiseen ei ole olemassa
selkedd yksittdistd merkkid. Huomiota kannattaa kuitenkin Kkiinnittdd fyysisiin vammoihin,



jotka on peitelty esimerkiksi vaattein. Fyysisia vammoja voi vertailla niistd kerrottuihin syn-
tymistapoihin. Eri paranemisvaiheissa olevat vammat voivat viitata toistuvaan fyysiseen va-
kivaltaan. Psykososiaaliset merkit voivat olla moninaisia eli huomiota kannattaa kiinnittaa
kaikkeen poikkeavaan tai epatyypilliseen kaytokseen ja mielialaan. (THL 2019) Jos paikalla
on vékivallan kayttdja, kannattaa kiinnittd4d huomiota myos hanen kertomukseensa ja kay-
tOkseen. Vékivaltaa kayttdneet saattavat puheissaan véhéatella tai jopa kieltaa tilanteen.
(Turva 2010, 31-32)

Akuuteissa tilanteissa lahisuhdevakivallasta on kysyttdva suoraan. Tyontekijan tulee ottaa
itse aihe aktiivisesti esille, silld ihminen pelkotilassaan saattaa jattaa kertomatta vékivallasta.
Vékivaltaepaily on my0s varmistettava uhrin kanssa kahdestaan. (Tupola & VValkama 2018.)
Suhtautuminen asiakkaaseen tulee olla myd6tétuntoista ja kannustavaa (THL 2020). Asiak-
kaan kertoessa vakivallasta tulee keskittyminen kohdentaa asiakkaaseen, eiké tehda saman-
aikaisesti muita tehtavia. (THL 2019).

Parisuhdevékivallan taustalla on monia tekijoitd. Kuten muustakin lahisuhdevékivallasta,
my06s parisuhdevékivallasta ilmoitetaan harvoin poliisille. Noin kymmenyksessé parisuh-
teista esiintyy vakivaltaa ja tastd kymmenyksesté poliisin tietoon paatyy alle 10 %. (Daniels-
son & Salmi 2012.) Parisuhdevékivaltaan puuttumisesta haastavaa tekee sen pitkakestoi-
suus, jolloin vékivalta herkasti ymmarretadn yhdeksi kiinte&ksi parisuhteen osaksi. Parisuh-
devékivaltaan tyypillisesti liittyy sykleittdin ilmenevét hyvét ja huonot vaiheet parisuhteessa.
(THL 2019.) Yleensa taustalla vaikuttavat mustasukkaisuus, ndyryyttdmisen halu, rahariidat
tai vahva humalatila. Heikommin toimeentulevilla pariskunnilla vékivalta on yleisempé&a.
(Danielsson & Salmi 2012.) Kuitenkaan mikaan koulutus- tai tulotaso ei poista mahdolli-
suutta altistua paatya lahisuhteeseen, jossa vakivaltaa kaytetaan (THL 2019). Kolmannek-
sessa parisuhdevékivaltatapahtumissa vahintédén toinen osapuoli on humalassa (Danielsson
& Salmi 2012). Paihteiden kayttd madaltaa kynnysta toteuttaa vékivaltaa. Paihtymiseen ei
tule kuitenkaan tule suhtautua vékivallan syynd, vaan vastuu aina vékivallasta on tekijalla.
(Haavisto ym. 2011.) Paihteiden kayttoon liittyva vakivalta siséllytetdadn psykologiassa bio-
logisiin tekijoihin. Biologisen teorian liséksi lahisuhdevékivaltaa on perinteisesti yritetty se-
littd& kehityspsykologisilla, oppimisterapeuttisilla, perhedynaamisilla ja sosiokulttuurisilla
teorioilla. Kehityspsykologian nédkdkulmasta vékivallan kayttd lahisuhteessa juontaa juu-
rensa nuorena kehittyneisiin persoonallisuushéiridihin. Oppimisterapeuttisesta nakokulman
mukaan vakivallan kéaytto lahisuhteessa on malliopittua kaytosta esimerkiksi omien vanhem-
pien lahisuhteesta. Perhedynaaminen ndkdkulma selittdd l&hisuhdevékivallan aiheutuvan it-
sessaan lahisuhteen muista ongelmista. (Ahola & Ahola 2016, 56-58.) Miehille on naisia
tyypillisempad purkaa parisuhteen ongelmia aggressiolla. Naiset taas reagoivat parisuhteen
aiheuttamiin psyykkisiin ongelmiin enempi sisdénpdin suuntautuvasti, esimerkiksi masentu-
malla. (Lidman 2015, 22). Sosiokulttuurisesta ndkokulmasta tarkasteltaessa ajatellaan vaki-
vallan syntyvén ulkopuolisista yhteiskunnallisista tekijoista kuten esimerkiksi stressistd, véa-
kivaltaviihteesta tai kulttuurisista elamantavoista (Ahola & Ahola 2016, 56-58.) Ensisijai-
sesti lahisuhdevakivalta on ihmisoikeuskysymys. Lahisuhdevékivalta on kuitenkin myds
merkittavd kansanterveysongelma sekd ik&va kuluerd yhteiskunnalle. (Leppakoski ym.
2014; Marttala 2011, 37).
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2.2 Moniammatillisuus

On kansallinen muutos, ettd tyotehtavien suorittaminen on entistd enemman tiimimuotoista
ja yhteisollisempaa (Iso-Herranen 2012, 38). L&hisuhdevakivalta on moniulotteinen on-
gelma, jonka hoitamiseen tarvitaan apua useilta eri ammattilaisilta. Naiden ammattilaisten
yhteisty0 tulee olla tehokasta ja optimoitua. (Leppéakoski ym. 2014.) Tavoiteltavaa on, ett4
asiakas saataisiin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa moniammatillisten palvelujen pii-
riin. Mité aikaisemmin asiakkaan ongelmaan péastaan puuttumaan, sita epatodennékdisem-
paa tilanteen karjistyminen entisestdan on. (Vertio 2014, 32.) Valitettavaa on, ettd vield
vuonna 2017 kaikissa sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioissa ei ole ollut virallista
kirjattua toimintamallia lahisuhdevékivaltatapahtuman hoitamiseen (THL 2018). Toki mo-
niammatillisuutta on vuosien varrella pyritty kehittdmaén hankkeilla. Tasta esimerkkind L&-
hisuhde- ja perhevékivallan ehkéisy 2004-2007 —hanke sekd Valtioneuvoston hyvéksymaét
sisdisen turvallisuuden ohjelmat, jotka ovat ohjanneet kuntia tekemé&an lahisuhdevékivallan
ehkaisyn toimintaohjelmia. (Nietola 2011, 17.) Jotta moniammatilliset toimintamallit saa-
daan kiintedksi osaksi palvelukokonaisuutta, tulee ne sisallyttdd osaksi kuntastrategioita.
(Vertio 2014, 10).

Suomessa moniammatillista yhteisty6ta on tehty jo yli 60 vuotta. Suomessa moniammatilli-
nen yhteisty6 on saanut alkunsa kasvatus- ja perheneuvoloissa seké erikoissairaanhoidossa.
Alkujaan moniammatillista yhteisty6té on tehty organisaatioiden sisalla erilaisissa tiimeissa,
mutta 1990-luvulla huomio siirtyi myds organisaatiorajat ylittadvadn moniammatilliseen yh-
teistydhon. Tutkimusty6td moniammatillisuudesta on tehty hyvin véhan ennen 1980-lukua,
mutta nykyaan tutkimustoita ilmestyy enemmaén ja enemman. Myds moniammatillisen yh-
teistydn merkitys on ollut kasvava viime vuosikymmenina. (Kekoni ym. 2019, 18.) Téassa
opinndytetydssa kasitellaan seké satunnaisesti tapahtuvaa ammattikuntien vélista moniam-
matillista yhteisty6ta ettd organisoitua tiimimuotoista moniammatillista yhteisty6ta. Tarkas-
telun kohteena opinndytetydssa on ensihoidon, sosiaalipalveluiden ja poliisin vélinen yhteis-
ty6 haasteineen ja mahdollisuuksineen.

Lahisuhdevékivaltaa kokeneiden tarvitsema palveluverkko on monimutkainen ja laaja. L&-
hisuhdevékivaltaa kokenut saa ja tarvitsee apua usealta eri organisaatiolta. Jo yksittdisissa
organisaatioissa tehddan moniammatillista yhteistyota, minka lisaksi myos eri organisaatiot
tekevat moniammatillista yhteisty6td. Kuviossa 1 esitetddn Pohjois-Savon palveluverkko
vuodelta 2014, josta voidaan havaita useita eri tekij6ité ja organisaatioita samojen asiakkai-
den asioita hoitamassa.
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Kuvio 1. Pohjois-Savon lahisuhdevékivaltapalveluverkko, oma mukaelma (Pohjois-Savon
liitto 2014.)

Moniammatillisen yhteistyén onnistuminen riippuu monesta tekijasta. Ammattilaisilla tulee
olla tahtoa toimia moniammatillisesti seké pyrkimysté yhteistyohon. (Kekoni ym. 2019, 21-
25). Edellytys yhteistyén onnistumiselle on myds yhteiset tavoitteet ja yhteinen ongelman
tunnistaminen. Perusajatuksena on myds, ettda ongelman ratkaisu ei tulisi onnistumaan yk-
sittaiseltd toimijalta. (Vertio 2014, 11.) Moniammatillisissa tiimeissa tulee asiakkaan ongel-
maa katsella myds oman ammatillisen nakdkulman ulkopuolelta kuitenkin tuntien oma roo-
linsa. Omaa rooliaan tulee myds pitda tarkeéna, silla epdvarmuus omasta merkityksesta tii-
missa passivoi tyontekijad. Ammattilaisten tulee myos luottaa toistensa ammattitaitoon. Yh-
teistydn on hyva olla tasavertaista. Valtasuhteet moniammatillisessa tydskentelyssé vaikut-
tavat negatiivisesti yhteistyon onnistumiseen. Organisaatioiden tulee myos tarjota tyonteki-
joilleen ajalliset ja taloudelliset mahdollisuudet yhteistydn tekemiseen. (Kekoni ym. 2019,
21-25.) Hallinnollisesti tulisi pyrkia samankaltaistamaan kaikki moniammatilliset tiimit kan-
sallisesti, jotta koulutus ja yhteistydn kehittdminen olisi tehokkaampaa (Vertio 2014, 4). Yh-
tend heikkoutena moniviranomaisyhteistydssé on pidetty, varsinkin moniongelmallisen asi-
akkaan kohdalla, vastuun pakoilua ja pallottelua. Tasta vastuunpakoilusta on jopa voinut
seurata asiakkaan h&vidminen palveluverkosta kokonaan. (Nietola 2011, 23.)

Moniammatillinen yhteisty0 vaatii jaseniltddn riittdvdd oman alan substanssiosaamista eli
tietoperustan tuntemista ja menetelmien hallintaa. Toinen tarked osaamisalue on prosessi-
osaaminen. Laadukkaalla prosessityoskentelylld yhteistyon jasen ajoittaa omat prosessinsa
oikea-aikaisesti ja hyodyntaa oikeita tiimin jasenid prosessinsa aikana. Ensiarvoisen tarkeaa
moniammatillisessa yhteistytssa on vuorovaikutusosaaminen. Oman substanssi- ja proses-
siosaamisen hyddyntdminen moniammatillisessa yhteisty6ssd on mahdotonta ilman sujuvaa
vuorovaikutusta. (Monkkonen ym. 2019a, 47-48.) Moniammatillisessa yhteistydssa muiden
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jasenten etu on asetettava tasavertaiseksi oman edun kanssa. Toisten ihmisten kunnioitus
tulee yltaa seka asiakkaisiin, etta yhteisty6tahoihin. Tietdmys yhteistyfaloista auttaa arvos-
tamaan toisen ammattikunnan jasenen ammattitaitoa. Moniammatillisen toimijan on myds
hahmotettava oman ammattitaitonsa rajallisuudet pystydkseen hyédyntdmaan muiden am-
mattilaisten ammattitaitoa. Myonteiselld asenteella, ennakkoluulottomuudella ja avoimuu-
della on havaittu olevan positiivista vaikutusta moniammatillisen toimijan sitoutumiseen ja
vastuunkantoon. (Katajaméki 2010, 97-107.) Moniammatillisessa tiimissa on useita eri alan
ammattilaisia ja heilla oman erikoisosaamisen tuoma rooli tiimissa. Naiden roolirajojen ylit-
tdminen on osa sujuvaa ja joustavaa moniammatillista tyoskentelyd. Roolirajojen ylittdmi-
nen tulee tehda yhteistydssa ja sovitusti. Usein ihmiset kokevat epamieluisaksi, jos oman
erikoisalan asioihin ottaa kantaa jonkun muun erikoisalan ammattilainen. (Iso-Herranen
2012, 100-110).

Moniammatilliselle yhteisty6lle tulee luoda parhaat mahdolliset olosuhteet. Moniammatilli-
sen yhteistyon taustatuen tulee olla sitoutunutta lapi organisaation aina poliittista paattajista
tiiminvetdjiin. Moniammatillisen tiimin johdon tulee maaritella yhteistyén toimintatavat ja
kohderyhmét. Esimiesten tulee huolehtia aikataulujen yhteensopivuudesta ja jarjestaa riitta-
vasti aikaa moniammatilliselle yhteistyolle seka yhteistydlle sopivat tilat. Esimiesten ja joh-
don vastuulla on varmistaa tiimin jasenten riittdva koulutus moniammatilliseen tydskente-
lyyn. (Vertio 2014, 5-7.)

Eri ammattilaisilla on oman uravalintansa takana usein erilaisia arvoja. Ammattikunnan ar-
vot kehittyvat opiskelun ja tyGuran aikana tietynlaisiksi. Arvo- ja kulttuurierot eri ammatti-
laisten vélilla voivat asettaa haasteita yhteistydlle. Moniammatillista yhteisty6ta tehdessa
jasenet joutuvat myds omaksumaan uusia erilaisia tyétapoja toisista organisaatioista. Mo-
niammatillisuutta kasittelevissa tutkimuksissa on huomattu, ettei tiimeilld usein ole niin sa-
notusti yhteista kieltd seka valitettavan usein ammattiryhmat ajautuvat omiin siiloihinsa, jol-
loin yhteinen nakokulma ja& saavuttamatta. Asiakkaan ongelmaa tulee tarkastella oman eri-
koisalan lisaksi kokonaisuutena. Tiimeissa tyoskennellessa ja yhteistyon tiivistyessa yhteis-
ty6 kuitenkin helpottuu ajan myo6té. (Kekoni ym. 2019, 24-29.) Usein toisista ammattiryh-
mistd on ennakkoluuloja. Esimerkiksi sosiaalialan opiskelijat kuvittelevat terveysalan opis-
kelijoiden vahattelevan sosiaalisten suhteiden vaikutusta terveyteen, vaikka asia ei tutkitta-
essa ole néin ollut. Ennakkoluulot toista alaa kohtaan vaikeuttavat moniammatillista yhteis-
tyotd. (Katajamaki 2010, 102.) Moniammatillisesti tyoskennelld tulee vélttaa kilpailevaa
asennetta eri ammattilaisten ndkemysten erotessa toisistaan. Eri ndkékulmiin tulee suhtauta
avoimesti, eikd kenenk&an mielipidetta tule ajatella oikeana tai v&arana. (Edwalds 2011,
151.) Myds vahva organisaatiossa jo olemassa oleva hierarkia voi vaikeuttaa moniammatil-
lisen yhteisty6n onnistumista. (Mulholland, Barnett & Woodorffe 2019) Merkittdvana haas-
teena moniammatillisessa yhteistydssé nahdaén salassapitovelvollisuus ja tiedonvaihtosaan-
nokset. Heikko tiedonkulku johtaa péaallekkaiseen tydskentelyyn ja resurssien tuhlaamiseen.
(Vertio 2014, 33.)

Moniammatillisen yhteistyon perusajatuksena on luoda asiakkaalle parempaa palvelua. On
pyrittava tiiviiseen yhteisty6hon, jossa informaatio kulkee tehokkaasti toimijoiden vélilla.



13

Asiakasta on pyrittava aktivoimaan mahdollisuuksien mukaan. Asiakkaan tulee olla myds
mukana paatoksenteossa. (Pehkonen ym. 2019, 89.) Moniammatillista tiimid hyddyntédessa
asiakkaan ei tarvitse itse etsié tietyn ammattilaisen apua eri ongelmiin, vaan kaikki tarvittava
tuki tarjotaan yhden tiimin puolesta. Moniammatillinen yhteisty0 sadstéé asiakkaan aikaa ja
vahentéa paallekkaistd tyoskentelyd, kun tietoa jaetaan muille ammattilaisille. Esimerkiksi
sosiaalitoimen ja poliisin ei tarvitse tehdd omia tilannekartoituksia erikseen. (Vertio 2014,
30.)

WHO:n raportin mukaan moniammatillinen koulutus on ensiarvoisen tarkeda yhteistyoky-
kyisten ammattilaisten kouluttamiseksi (WHO 2010). Kuten moniammatillisen tydskente-
lyn, my6s sithen kouluttamisen on hyvé olla moniammatillisesti toteutettua. Yhteiset koulu-
tustilaisuudet ammattilaisten véalilla kehittdvat yhteisty6td tyoskenneltdessa ldhisuhdevaki-
vallan parissa. Moniammatillisesti toteutettu koulutus voi olla esimerkiksi paneelikeskuste-
lua, eri ammattilaisten luentoja tai case-harjoitteita. (Leppéakoski ym. 2014.)

Osa moniammatillisen tiimin tehtdvaa on tiimin ulkopuolelle raportointi. Moniammatillisen
tiimin vaikuttavuutta tulee kyeta arvioimaan. Lahisuhdevékivallassa esimerkiksi voidaan
verrata kotihdlytysten méaéraa ennen ja jalkeen moniammatillisen tiimin toimintaa. (Vertio
2014, 12.)



14

3 AMMATILLISET TEORIAOSUUDET

3.1 Lahisuhdevékivalta ja moniammatillisuus ensihoitajana

3.1.1 Moniammatillisuus ensihoitajan ammatissa

Ensihoitoon kuuluu olennaisesti tydskentely muiden ammattilaisten, eritoten terveydenhuol-
lon henkildiden kanssa (Mulholland ym. 2019). Rajapinnassa sosiaalitoimen ja poliisin
kanssa toimitaan seka sairaalan ulkopuolisessa ensihoidossa, etté sairaalan sisallékin, joten
on olennaista ymmart&& naiden toimintaa. Eritoten paivystyksen tehtdvakentéssa korostuu
moniammatillisuus, vaikkakin vastuu moniammatillisen yhteistyon toteutumisesta on 1a4ka-
rilld. Sairaalan ulkopuolella suurin osa tiimityostd tehd&dan oman tyoparin kanssa. (STM
2014, 22-25)

Ensihoitajat aloittavat usein tyévuoronsa jo huomaamattaan moniammatillisesti. Esimer-
kiksi pelastuslaitoksen palveluksessa tydskentelevat ensihoitajat kdyvéat vuoronvaihtonsa eli
“apellin” pelastajien, paloesimiesten, palomestarien ja kenttdjohtajien kanssa yhdessd. Myos
sairaalan sisélla tyoskentelevét ensihoitaja-sairaanhoitajat saattavat k&yda vuoronvaihdon
yhteydessé tapahtuvan raportin 1api yhdessa laékarien, fysioterapeuttien ja sosiaalityonteki-
joiden kanssa.

Ensihoitajien ndkokulmasta moniammatillisuutta on tutkittu hyvin véhan. Mitaan erityisia
teorioita ei ole ensihoitoon ja moniammatillisuuteen liittyen. Suurin osa tutkimustyosté liit-
tyen ensihoitoon ja moniammatillisuuteen kohdistuu lahinna erinaisten ohjelmien tai projek-
tien tutkimiseen, eikd niinkaan ensihoitajien ja muiden ammattilaisten vélisiin suhteisiin.
Hyvin véahan tiedetdan siitd, miten ensihoitajat toimivat ja onnistuvat muiden ammattilaisten
kanssa. (Mulholland ym. 2019)

Ensihoidon luonteeseen kuuluva arvaamattomuus vaikeuttaa suunniteltujen moniammatil-
listen kokoontumisten jarjestdmista. Fernando ja kumppanit tutkivat vuonna 2013 Lontoossa
sijaitsevan paivystyspoliklinikan moniammatillisen vuoronvaihdon hyétyja. Tutkimuksissa
ilmeni, ettd moniammatillisesti toteutettu vuoronvaihto lisési osallistujien moniammatillisia
valmiuksia ja helpotti eri alojen ammattilaisten valistd yhteisty6td. Sosiaalitydntekijoiden
osallistuminen raporttitilaisuuteen my®os lisasi hoitajien tietoutta potilaiden mahdollisista so-
siaalituen tarpeista. (Fernando ym. 2013.)

3.1.2 Lahisuhdevakivalta ensihoitajan ammatissa

Ensihoitajat kohtaavat tydssaan yha enenevissa maarin lahisuhdevakivaltaa. Fyysisten vam-
mojen hoidon ohella ensihoitajat antavat kriisiapua ja ohjaavat potilaitaan jatkohoitoon. (Ek-
sote 2018, 29) Lahisuhdevékivalta mielletddn kuuluvan sosiaalihuollon tehtdvékentt&én,
mutta sithen puuttuminen on yhta tarkedd myaos terveydenhuollossa (Nipuli 2020). Vékival-
lalle altistuneet kéyttavat terveydenhuollon palveluita muuta véest6a enemmaén, mika nostaa
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terveydenhuollon henkiléston avainasemaan l&dhisuhdevakivallan tunnistamisessa. (Kivela
ym. 2016, 99.) Ensihoitajien tulee puuttua kohtaamaansa lahisuhdevékivaltaan, silla véki-
vallan puheeksi ottaminen kuuluu jokaiselle sité kohtaavalle ammattilaiselle. Puheeksi otta-
minen ei vaadi erityiskoulutusta, vaan jokaisella on mahdollisuus auttaa mahdollista uhria.
(THL 2018). Noin 15% poliisin kohtaamista lahisuhdevékivaltatilanteista hoidetaan yhteis-
tyossa ensihoitopalvelun kanssa (Fagerlund 2016, 48). Verrattuna muuhun terveydenhuol-
toon ensihoitajien mahdollisuus havaita lahisuhdevékivaltaa on uniikki. Muut ammattiryh-
mat eivéat toimi samalla tavalla potilaiden kotona. Ensihoitajilla on siis ainutlaatuinen mah-
dollisuus tarkastella ja havaita potilaan ymparistté ja etsid sita kautta huolta herattavia merk-
keja. (Yliruusi 2011, 42-43.)

Ensihoitajia lisdkouluttamalla voidaan kehittad heidan kykyaan tunnistaa ja kohdata lahisuh-
devékivallan uhreja, jolloin l&hisuhdevékivallan terveysvaikutukset saattaisivat pienentya.
Koulutus ja harjoittelu aiheen parissa todennakdisesti tuottaa hyotyé seké potilaille, etta en-
sihoitajille. (Sawyer ym. 2018.) Breanna Mackeyn vuonna 2017 tekemaéssé kirjallisuuskat-
sauksessa koulutuksen lisadminen lahisuhdevakivallan tunnistamisessa nostetaan lahes kai-
kissa alan tutkimuksissa avainasemaan.

On koko Euroopan laajuinen ongelma, ettd vékivallan dokumentointi ammattilaisilta jaa
valiin tai se on vajavaista. (THL 2019). Ensihoitokertomusta kirjatessa taytyy noudattaa
erityista huolellisuutta. Ensihoitokertomusta tai sairaalan siséll4 tapahtuvaa dokumentointia
voidaan jalkeenpdin kayttda rikosprosessissa tai huoltajuusselvittelyissé. Terveydenhuol-
lossa voidaan dokumentoinnissa kéayttaa Pahoinpitely- ja kehonkarttalomaketta (PAKE-lo-
maketta, liite 3). PAKE-lomakkeella varmistetaan yksityiskohtainen ja systemaattinen Kir-
jaaminen vakivaltatapahtumasta. Ensihoidosta vastaavia kehonkarttoja 16ytyy jo valmiina
sahkoisistd potilaskertomusjérjestelmistd. Esimerkiksi “Merlot Medi” mahdollistaa eri ruh-
jeiden ja vammojen merkinnén kehonkarttaan yksityiskohtaisesti. Vékivaltatapahtumissa
kannattaa myo6s hyodyntdd kuvaamismahdollisuuksia. Jos on mahdollisuus sek& potilaan
suostumus, on hyva valokuvata syntyneet vammat ja ruhjeet seka liittdd ne potilaskertomuk-
seen. (THL 2020.) Vahimmaisvaatimuksina Euroopan unionin laajuisesti suositellaan Kir-
jaamaan uhrin ikd, sukupuoli, tekijan ik ja sukupuoli, vékivallan muoto seké uhrin ja tekijan
valinen suhde (Kiveld ym. 2016, 99).

Haastatellessa mahdollista lahisuhdevékivallan uhria on hyva kayttada avoimia kysymyksia.
Tupolan ja Valkaman mukaan hyvid kysymyksid ovat esimerkiksi: “Onko joku 1dheinen ol-
lut joskus sinua kohtaan vékivaltainen?” tai “Onko ldheisissd ihmissuhteissasi tilla hetkella
vikivaltaa?”. Ensihoitokertomukseen voi myo0s kirjata omat kysymykset esimerkiksi lai-
nausmerkkeihin, jolloin my6hemmin luettaessa voidaan tulkita, onko haastattelussa tapah-
tunut johdattelua. (Tupola & Valkama. 2018.) Suoraan kysyminen on varmin tapa selvittaa
mahdollinen ldhisuhdevékivalta (Nipuli 2020, 32). L&hisuhdevakivallasta puhuminen vaatii
tyontekijalta rohkeutta, empaattisuutta ja tietynlaista herkkyyttad. Tyontekijan mahdolliset
omat voimakkaatkin tunteet eivat saa merkittavasti vaikuttaa tyotehtdvien suorittamiseen.
(Etel&d-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri 2011, 13) Ensihoitokertomukseen on hyva myos lisata,
keneltd mikékin tieto on saatu. Esimerkiksi “vaimo kertoi... tai isdén mukaan...” (Haavisto
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ym. 2011). Lahisuhdevékivaltatilanteissa kannattaa muistaa, ettd saatat ensihoitajana olla
ensimmadinen, jolle potilas aiheesta kertoo. Potilaalle on hyva mainita, ettd lahisuhdevéki-
vallasta kysyminen on osa huolellista hoitoa. Jos tarve vaatii, tulee potilaalle kertoa esimer-
kein, mité lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan. (THL 2020.) Lahisuhdevékivallalle altistuneet
usein tarvitsevat perheen ulkopuolisen selventdmaén tilannetta k&sittddkseen oman tilan-
teensa olevan vékivaltainen (Marttala 2011, 42). Akuuteissa henkead ja terveyttd uhkaavissa
vakivaltatilanteissa Kirjaaminen on hyva rajata vain akuutin tapahtuman puitteisiin. (Tupola
& Valkama 2018.)

Jos potilaalla havaitaan ruhjeita tai mustelmia, on niista kysyttava, vaikka ensihoito olisi
kutsuttu paikalle muusta syysté. (Tupola & Valkama 2018.) Vékivallan mahdollisuus tulee
eritoten huomioida, jos potilaalla ennestadn samankaltaisia kdynteja terveydenhuollossa tai
ensihoitokertomuksista 16ytyy useita 74-alkusia tehtavié (putoaminen, haava, kaatuminen,
isku, muu vamma). Huomiota kannattaa kiinnittdd myas, jos vammojen syntymisen ja hata-
keskukseen soittamisen valilla on merkittdva aikaviive. Jos potilaalla on saattaja mukana
terveydenhuollon toimipisteessa tai tehtavéaosoitteessa perheenjésenid, kannattaa kiinnittaa
huomiota myds heidan kayttaytymiseensd. Omaisen kaytoksen ollessa yliaktiivista, vaativaa
tai aggressiivista on hyva huomioida vakivallan mahdollisuus. (Eteld-Pohjanmaan sairaan-
hoitopiiri 2011, 9)

Sairaalan sisélla parisuhdevékivallasta seuraavat vammat vaativat kuvaustutkimusten lisaksi
my0s verikokeiden ottoa ja haavanhoitoa. Kipuld&kitysta potilasryhmélle annetaan hyvin
usein. (Kiveld ym. 2016, 102.) Sairaalan ulkoisessa ensihoidossa kuljettamatta jattdminen ei
ole suotavaa missaan tilanteessa. Potilas tulisi aina toimittaa oikeudellisista syista laakarin
tutkittavaksi. (Silfvast, Castren & Kurola 2016) Jos kuitenkin potilas jatetddan kuljettamatta,
on ensiarvoisen tarkeda pyrkia neuvomaan potilasta tarvittavan avun piiriin. Toki myds kul-
jettaessa potilasta tulee rohkaista hakemaan apua. (Turva 2010, 42-43.)

3.1.3 Vakivallasta seuraavat vammat

Vain murto-osa pahoinpitelyista johtaa fyysisiin vammoihin. L&hisuhdevékivallasta tavalli-
simmin vammoja aiheutuu paahan, kasvoihin tai ylaraajojen alueelle. (Hackenberg ym.
2019.) Vakivalta on merkittavé yksittdinen vammojen aiheuttaja. Noin kymmenes kaikesta
tapaturmaisesta vammautumisesta aiheutuu vékivallasta. (Haikonen 2010, 13.) Tekijan ja
uhrin vélinen henkilokohtainen suhde ajaa usein tekijan vahingoittamaan kasvojen aluetta.
Uhrin vaistomaisesti suojatessaan paatansa iskuilta vammoja usein ilmenee myos yléraa-
joissa. (Karakurt ym. 2017.) Kiveldn ja kumppaneiden vuonna 2016 tehdyn tutkimuksen
mukaan Suomessa noin neljasosa l&dhisuhdevékivallan aiheuttamista vammoista sijaitsee
kasvojen ja padn alueella. Paan ja niskanalueen vammoihin tulee suhtautua vakavasti, silla
jo yksikin isku voi aiheuttaa traumaattisen aivovamman (Patton-Foushee 2017). Erikoissai-
raanhoitoon tyypillisesti paatyy potilaita, joilla samanaikaisia vammoja esiintyy joka puo-
lella kehoa. Valtaosalle uhreista jatkohoidoksi riittdd perusterveydenhuolto. Vammojen va-
kavuudesta riippumatta riski joutua uudestaan vékivallan tai henkirikoksen uhriksi on suuri.
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Akuuttien vammojen lisaksi terveyshaittana voi ilmeté kroonista kipua, mielenterveysongel-
mia, seksuaaliterveydenongelmia, toiminnallisia sairauksia, tai raskauskomplikaatioita.
(Hackenberg ym. 2019.) Jatkohoitopaikkaa arvioitaessa tulee ottaa huomioon, etta usein I&-
hisuhdevékivallan aiheuttamat vammat vaativat radiologisia tutkimuksia ja verikokeita.
Mahdolliset murtumat kasvojen ja raajojen alueella vaativat myos usein leikkaustoimenpi-
teitd. (Kiveld ym. 2016, 102-103.) Keskussairaalatasoista hoitoa vaativat yleensé vartalon
alueen tai raajojen tyviosien vammat. VVoinniltaan hyvét ja vain pienia ruhjeita saaneet poti-
laat voidaan toimittaa perusterveydenhuollon toimipisteeseen (Silfvast, Castren & Kurola
2016.) Psykosomaattisia oireita lahisuhdevakivallan uhreilla ilmenee myds usein. Vékivalta
ja siihen liittyva stressireaktio voi kehittaa uhrille rytmihéirioita, rintakipua, hyperventiloin-
tia ja erilaisia sarkytiloja ympari kehoa. (Etelda-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri 2011, 11)

Taina Noponen tutki vuonna 2007 Polamkin toimeksiannosta noin 400 kappaletta pahoinpi-
tely- ja kehonkarttalomaketta. Tutkimus on sindnsé jo vanha, mutta yhta laajamittaista ja
yksityiskohtaista tutkimusta nimenomaan syntyneiden vammaojen laadusta ei ole tahan pai-
vaan asti tehty. Noposen tutkimus osoittaa, ettd nimenomaan lahisuhdevékivalta aiheuttaa
vakavimmat vammautumiset verrattuna tuntemattomien henkildiden tai muiden tuttavien te-
keméaéan vékivaltaan. Noposen tutkimuksessa vammat sijoittuivat myos péan ja raajojen alu-
eille paaosin. Useimmiten l&dhisuhdevakivallan seurauksena vakavimmat vammat ovat kes-
Kisyvié haavoja, useita mustelmia tai ruhjeita. Tera- tai ampuma aseella tehtyja vékivallan-
tekoja esiintyi noin viidenneksessa tapauksissa. Vaikkakin aiheesta ei ole vuoden 2007 jal-
keen tehty uutta tutkimusta voidaan olettaa ilmididen pysyneen suhteellisen samankaltaisina.

3.1.4 Terveydenhuolto- ja rikoslaki ensihoitajana

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan terveydenhuollon ammattihenkilé on velvollinen pi-
tdmaan salassa potilasasiakirjoihin sisaltyvat tiedot sekd muut tehtdvansa perusteella tie-
toonsa saamat henkilon tai perheen salaisuutta koskevat tiedot. Jo pelkka tieto hoitosuhteesta
ja terveydenhuollon asiakkuudesta on salassa pidettava. Ensihoitajilla on kuitenkin oikeuk-
sia ja velvollisuuksia tiedonvaihtoon poliisin kanssa. Ensihoitajilla on oikeus antaa poliisille
tietoja tavatessaan potilaan, joka saattaa olla vaarassa altistua lahisuhdevakivallan kohteeksi.
Lahisuhdevékivallan ei tarvitse olla tassé tilanteessa vakavaa tai kdynnissa olevaa, myds
epéily tulevaisuudessa jatkuvasta lahisuhdevakivallasta riittad. Jos lahisuhdevakivallan koh-
teena on alaikainen, ilmoitusoikeus muuttuu ilmoitusvelvollisuudeksi. Alaik&isen olleena
kohteena on ensihoitajilla ilmoitusvelvollisuus myos sosiaaliviranomaiselle. (STM 2020.)
Potilalle on kerrottava ilmoitusvelvollisuudesta ja tehtavésta ilmoituksesta (THL 2020). IlI-
moitusvelvollisuus poliisille on my6s, jos potilaan kokema lahisuhdevékivalta on vaarassa
eskaloitua torkeédksi pahoinpitelyksi, raiskaukseksi, surmaksi, murhaksi tai tapoksi. Velvol-
lisuus ei koske jo tapahtuneita lahisuhdevakivaltatilanteita, mutta oikeus niista ilmoittami-
seen on. (STM 2020). lImoitusvelvollisuudesta ja rikoksen kriteerien tayttymisesta voidaan
konsultoida poliisia tarvittaessa (THL 2019). Kun tehtdvéén liittyy mahdollinen rikos, on
hyva tyoskennelld poliisin tarpeiden mukaisesti sikdli mikali se on mahdollista.
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Rikostutkinnan helpottamiseksi tulee valttad esineiden ja tavaroiden turhaa liikuttelua.
(Silfvast, Castren & Kurola 2016.)

3.2 Lahisuhdevékivalta ja moniammatillisuus poliisina

3.2.1 Moniammatillisuus poliisin ammatissa

Poliisi tekee tyotdan paivittdin monien viranomaisten ja muiden yhteistyotahojen kanssa.
Poliisi on velvoitettu toimimaan yhteisén muiden jasenten kanssa (Poliisilaki 1 §). Tyypilli-
sesti kenttdpartiot kohtaavat tehtavillaan turvallisuusalan muita toimijoita, ensihoidon, ter-
veydenhuollon, sosiaalipéivystyksen, nuorisopalveluiden ja sivistyspalveluiden henkil6kun-
taa. Vuosien saatossa ndissa kohtaamisissa on yhteisty0 parantunut ja tiivistynyt tehtavien
hoidon helpottamiseksi.

Tutkinnassa poliisi tekee yhteisty6té syyttdjan kanssa ja kuulusteluissa mm. sosiaalitydnte-
kijoiden ja rikosuhripdivystyksen kanssa, seké saa lausuntoja esimerkiksi terveydenhuollon
viranomaisilta Lupahallinto tekee yhteistydté kuntien, terveydenhuollon ja pelastuslaitoksen
kanssa lupia myontaessaan. (ETL 5:38; ETL 11:88; ETL7:168.)

Poliisi kohtaa tehtdvilladn yha useammin lahisuhdevékivaltaa. Viimeisen parinkymmenen
vuoden aikana kasvua on tapahtunut tasaisesti. (Fagerlund 2016 23.) Suomalaiset turvautu-
vat poliisin apuun l&hisuhdevékivallassa vdhemman verrattuna muuhun Eurooppaan, mika
vahentd4 lahisuhdevakivallan esiintyvyyttd viranomaisten tilastoissa. (Piispa 2011 32.) Ke-
vaan 2020 Korona- pandemian seurauksena tehtdvat ovat hieman kasvaneet, varsinkin pan-
demian puhjettua maaliskuussa (Polstat COVID-19-poikkeusajan seuranta).

COVID-19 -poikkeusajan seuranta

Poliisin hdlytystehtdvat, kotihdlytys: perhevidkivalta
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Kuvio 2. Covid-19 poikkeusajan seuranta. (Polstat 2020.)
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Poliisi on monesti ensimmainen taho, jolle lahisuhdevékivalta tulee ilmi. Poliisi kohtaa I&-
hisuhdevékivaltaa kotitehtavilla ja yleisilla paikoilla, esimerkiksi ravintoloiden edustoilla il-
taisin ja 6isin. Rikostutkinnassa selvitetd&n tapahtumien kulku ja saatetaan tekija edesvas-
tuuseen tekemisestadn. Uhria on velvoitettu auttamaan esitutkintalain ja poliisihallituksen
ohjeen mukaisesti (ETL 4:18.1; Poliisihallitus 2018). Poliisin ennalta estdvassa toiminnassa
ldhisuhdevakivalta tulee esiin Ankkuri- ja MARAK-toiminnassa, joka on puhtaasti monivi-
ranomaistoimintaa (Sisaministerié 2019). Joissakin poliisilaitoksissa Ankkuritiimille kuuluu
nuorten alle 18-vuotiaiden rikoskierteen katkaisun ohella myds moniammatillinen lahisuh-
devakivallan tunnistaminen, esitutkinta, seké uhrin ja tekijan auttaminen. Talla hetkella la-
hisuhdevékivaltaa késitellaan Helsingin, Kanta-Hameen, Lounais-Suomen ja Sisd-Suomen
poliisilaitosten Ankkuritiimeissé (Ankkuritoiminta.fi 2017). MARAK-tydryhmissa on po-
liisin edustus jokaisessa Suomen poliisilaitoksessa. MARAK-tyGryhmia on talla hetkella
useita kymmenia (THL 2020).

3.2.2 ENSKA, Poliisin ennalta estavan tyon strategia 2019-23

Poliisi on jo pitkaan tehnyt moniammatillista yhteisty6té korttelipoliisina, aluepoliisina, I&-
hipoliisina ja viimeisimpana nimikkeendan ennalta estavéana poliisina (EET —poliisi). Ndiden
edelld mainittujen nimikkeiden alla poliisit ovat omassa toimintaympaéristossaan tyoskennel-
leet padtoimisena tai oman toiminnan ohella (otona) suorittaen heille kuuluvia tehtavid, jotka
merkittavin osin on tehty alueen muiden viranomaisten, kolmannen sektorin ja alueen asuk-
kaiden kanssa eri tavoin yhteistyond. ENSKA:an on kirjattu, ettd ennalta estavalla ty6lla
tuetaan poliisin oman toiminnan lisdksi myods muita viranomaisia, jarjestoja ja yhteiskuntaa.
Erittain tarkeand asiana pidetaan sitd, ettd poliisi palveluohjauksella varmistaa avun esimer-
kiksi perhe- ja lahisuhdevékivallan uhreille ja tekijoille. Palveluohjauksella pyritdan vahen-
tdmaan uhriin kohdistuvia rikoksia ja toisaalta ohjaamaan tekijoita katkaisun piiriin. Nailla
keinoin halutaan est&& uusien véakivaltarikosten syntyminen. (Sisdministerio 2019,18.) Mo-
niammatillisen tyon muotoina ennalta ehkéisevaan strategiaan on kirjattu Ankkuri- ja MA-
RAK-toiminnat. Lahisuhdevakivallan osalta Ankkuritoiminta auttaa asianosaisia niissé po-
liisilaitoksissa, joissa se on erikseen kytketty osaksi Ankkuritoimintaa.

3.2.3 MARAK

MARAK on moniammatillinen asiantuntijatydryhmaé, joka pyrkii auttamaan vakavan pari-
suhdevékivallan uhria ja koordinoi hanelle annettavaa tukea. Toiminta perustuu asiakkaan
kanssa tehdysta riskiarvioinnista, tyéryhman kokoontumisesta ja kokoontumisen pohjalta
asiakkaalle tehtévasta turvasuunnitelmasta. MARAKIn asiakkaat ovat henkil@ita, jotka ovat
kokeneet vakivaltaa tai sen uhkaa. Vékivalta on voinut olla fyysistd, psyykkista, seksuaalista
tai uskonnollista. Poiketen lahisuhdevékivallasta, MARAK:Issa késitelladn parisuhdevaki-
valtatapauksia. Kuten aiemmin opinndyteydssdmme on jo mainittu, paasaantoisesti lahisuh-
devékivallassa on kyse parisuhdevékivallasta, joten moniammatillisena tyoryhména ja
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laajasti maan kattavana toimijana toiminnalla on mahdollista saavuttaa hyvia tuloksia.
Vuonna 2017 tyéryhmid oli Suomessa 33:1la paikkakunnalla, kattaen lahestulkoon koko
maan. (THL 2017.)

MARAK-tyoryhmat Suomessa v. 2017

Alta

1. EKSOTE 17. Pieksamaki
! 2. Hameenlinna 18. Pori
3. lisalmi 19. Porvoo
4. Joensuun s. 20. Paijat-Hame
5. Jyvaskyla 21. Rauma
6. Kainuu 22. Riihimaki
7. Kallion alue 23. Salo
8. Keski-Karjala 24. Sastamala
9. Keski-Pohjanmaa 25. Savonlinna
10.Kotka ja Hamina 26. Selanne al.
11.Kouvola 27. Turku
12. Kuopio 28. Vaasa
13.Léansi-Pohja 29. Vantaa
14.Mikkelin seutu 30. Varkaus
g‘ 15.Oulainen 31. Yla-Karjala
R ety 16.Oulu 32. Aanekoski
33. Tampere

Kuvio 3. MARAK-tydéryhmat Suomessa. (THL 2017.)

Asiakkuudet syntyvat ammattilaisille tai viranomaisille tulleesta yhteydenotosta, esimer-
kiksi poliisille rikosilmoituksen muodossa. Yhteydenottotaho tekee asiakkaan kanssa kay-
dyn keskustelun pohjalta riskiarvion kéaytettdvan lomakkeen avulla. Riskiarvion perusteella
jauhrin suostumuksella asia k&sitelladn MARAK-kokouksessa ja kasittelyn pohjalta tehdaan
asiakkaalle tarkoituksenmukainen turvasuunnitelma estdmaan vakivallan jatkumo. Asiakas
saa kasittelyn ajaksi itselleen tukihenkilon. (THL 2017.)

MARAK- prosessi vaihe vaiheelta

« TUNNISTA UHRI (www.thl.fi/kasvunkumppanit)
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+ SEURANTA
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Kuvio 4. MARAK-prosessi. (THL 2017.)
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MARAK-toiminnan hyo6tyja ovat moniammatillisuus, jossa toisen ammattilaisen toiminnan
ymmartdminen auttamisprosessissa selkiytyy, tiedonvaihto paranee, palautteen saaminen
uhrin auttamisesta paranee ja toiminta laajalla kokoonpanolla yhdessé suunniteltua (THL
2020).

3.2.4 Moniammatillisuuden varmistaminen

Moniammatillisuuden varmistamiseksi poliisin kenttd- ja tutkintatydssa kirjaukset tulisi
tehdd laadukkaasti tehtdva - ja rikosilmoitusjarjestelmiin (Poliisiasiain tietojarjestelma:
PATIJA ja hatédkeskustietojéarjestelmé: ERICA). Rikosilmoituksen kirjaaminen laadukkaana,
huomioiden erityisesti luokittelutiedot, palvelee myos lahisuhdevakivaltarikosten analysoin-
tia ja tilastointia. (Poliisihallitus 2013) Laadukkaalla kirjaamisella varmistetaan myds avun
saanti ja tuki asianomistajalle esitutkinnassa (ETL 4:18; ETL1,2; ETL 68). Poliisin ohje ri-
koksen uhrin ohjaamisesta ja rikosasioiden sovittelusta muistuttaa poliisia rikoksen selvitté-
misen ja syyte-harkintaan saattamisen aikana uhrin auttamisesta: “Rikosten selvittdmisen ja
syyteharkintaan saattamisen ohessa poliisin tulee kiinnittdd huomioita my®ds rikoksen uhrin,
hanen laheisensa ja rikosasian todistajan asemaan seka varmistaa osaltaan, etta heité ohja-
taan tarvittavien ja saatavilla olevien palveluiden pariin. Yhtalailla poliisin tulee huomioida
rikosasioiden sovittelun mahdollisuudet ja ohjata rikosten osapuolia sovitteluun, jossa heille
tarjotaan mahdollisuus toistensa kohtaamiseen ja rikoksesta aiheutuneiden vahinkojen kor-
vaamiseen”. (Poliisihallitus 2018.) Lahisuhdevékivaltajuttujen kirjaamisesta ja sitd kautta
oikean tilannekuvan yllapitdmisestd, muun muassa tiedottamiseen liittyen, opinnéytetyo-
tiimi esittad huolensa. Monica Fagerlundkin on havainnut saman asian oman raporttinsa ke-
hittdmisehdotuksessaan (Fagerlund 2016, 6). Kaytannén kokemus ja havainnot kolmelta-
kymmenelta tydvuodelta poliisissa kentélld ja ennalta estavéassd toiminnassa ovat osoitta-
neet, ettd tietojen Kirjauksissa ja tiedon valittamisessa on vield isoja puutteita. Opinnaytetyo-
tiimin arvio on, ettd noin 15 prosenttia rikosilmoituksista on kirjattu PATJA-jarjestelmaén
siten, ettd luokittelun kautta voi helposti 10ytéda perhevékivaltatapaukset. 85 prosenttia ta-
pauksista hukkuu jarjestelmaén tavallisina henkeen ja terveyteen ynnd muuhun Kirjattuina
rikosilmoituksina ilman “juttutarkennetta”. Kirjaamisen puutteet eivit toki vaikuta asian-
osaisten auttamiseen tutkintaprosessissa, mutta tiedottamisen osalta tilanne on toinen. Tie-
dottaminen perustuu siihen faktatietoon, mité jarjestelma antaa tulokseksi. Esimerkiksi tilas-
tokeskus ei voi hyddyntaa PATJA-jarjestelman tietoja juttuluokittelun osalta, koska tiedos-
taa puutteet kirjaamisen osalta. Uhrien ohjaamisesta avun piiriin kysyimme 29.6.2020 pe-
rustutkintaryhman ryhmanjohtajalta Hyvink&élla, miten tieto kulkee esimerkiksi rikosuhri-
paivystykseen. Vastaus oli, ettd tapauskohtaisesti. Lievat jutut jaavat poliisilta itseltadén il-
moittamatta, koska jutut menevét padsaantoisesti Sovittelutoimistoon sovitteluun ja uhrin
auttaminen tapahtuu heidan kauttaan. Liséksi rikosilmoituksia ldhisuhdevakivallasta tulee
paljon séhkaisesti, jolloin asianomistajakuulustelu hoidetaan puhelimitse ja ohjaus avun pii-
riin poliisin osalta saattaa jd&dé vaillinaiseksi (asianomistaja ei saa konkreettista esitetta ka-
teensd).
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3.3 Lahisuhdevakivalta ja moniammatillisuus sosionomina

3.3.1 Moniammatillinen yhteisty6

Sosionomin ihmislaheisissa tyGtehtévissa tarvitaan hyvié vuorovaikutus- ja kohtaamistai-
toja, silla tyotd tehdaén erilaisten ihmisten, ryhmien ja yhteistydkumppaneiden kanssa mo-
niammatillisissa verkostoissa. Ty0n tavoitteena on lisaté yksiloiden ja yhteiséjen hyvinvoin-
tia koko yhteiskunnassa. (Ammattinetti 2020.) Sosiaality6 tarkoittaa asiakas- ja asiantunti-
jatyota, jossa pyritadn saavuttamaan yksilon, perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaali-
sen tuen ja palvelujen kokonaisuus. Se sovitetaan yhteen muiden toimijoiden tarjoamien pal-
velujen ja tuen kanssa seké ohjataan ja seurataan sen toteutumista ja vaikutusta. Sosiaali-
tyoll& pyritdén tukemaan muutosta, jonka tavoitteena on lieventad eri elaméntilanteissa koh-
dattavia vaikeuksia. Tavoitteena on my0s vahvistaa yksildiden ja perheiden toimintaedelly-
tyksia ja osallisuutta seka edistad yhteisdjen sosiaalista eheyttd. (SHL 1301/2014.)

Sosionomin yhteisty0 poliisin ja ensihoidon kanssa on usein virka-apupyyntojen yhteydessa.
Sosionomi kohtaa poliisia useimmiten ennaltaehkaisevissa palveluissa tai vasta jalkihuollon
puolella. Yhteista kirjausjarjestelmaa ei ole, joten tieto naiden toimijoiden valilla ei kulje
kovin mutkattomasti. Poliisilla ja ensihoidolla on oikeus saada asiakasta koskevat vélttdmat-
tomaét tiedot virkatehtavan suorittamiseksi, ellei salassapitovelvollisuus tata estd. (THL
2020.)

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaan sosiaalipalveluja on jérjestettdvd mm. jokapdivaisen
elaméssa selvidmisen tueksi, asumisen tukemiseen, sosiaalisen syrjaytymisen estamiseksi ja
osallisuuden edistamiseksi, lahisuhde- ja perhevékivallasta ja kaltoinkohtelusta aiheutuvaan
tuen tarpeeseen, akillisiin kriisitilanteisiin ja tuen tarpeessa olevien henkil6iden omaisten ja
l&heisten tukemiseksi.

Moniammatillisuuden ja verkostoitumisen katsotaan olevan valttdméatonta. Ennaltaehkai-
seva ty0 ja varhainen puuttuminen vaatii sektorirajat ylittdvaa yhteisty6ta. Tama yhteisty6
merkitsee ammattilaisten toiminnan tiivistamista niin julkisen, yksityisen kuin kolmannen
sektorinkin kesken. Avun ja tuen tarpeisiin vastaaminen vaatii yhteisty6té sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden lisdksi myds mm. turvallisuus-, asumis-, koulutus- ja vapaa-ajan palvelui-
den toimijoiden valilla. (Helminen 2017, 18.)

Moniammatillinen tiimi asiakasprosessissa on asiakkaan edun kannalta hyvaksi. Asiakkaan
tilannetta voidaan tarkastella eri ndkokulmista ja néain hanelle taataan tarvittava tuki. Mo-
niammatillisessa tiimissa osaamisen jakaminen on vahvuus. Jotta moniammatillisuudesta
saadaan parhaat puolet esiin, on tarkedd oman osaamisen lisaksi tietadd, mité osaamista muilla
verkoston jésenilla on. (Sivill 2020.)

Akuuteissa tilanteissa otetaan aina yhteyttd kunnan sosiaalipaivystykseen. Sosiaalipdivys-
tyst& on tarjottava ymparivuorokautisesti kiireellisen ja vélttaméattdbman avun turvaamiseksi
kaikille. Palveluun tulee saada yhteys ympdri vuorokauden ja paivystavissa yksikoissa on



23

oltava riittava kapasiteetti ja osaaminen, jotta palvelun laatu ja asiakasturvallisuus toteutu-
vat. Sosiaalipdivystyksessé ollaan tiiviissa yhteistydssa mm. ensihoidon, terveydenhuollon
paivystyksen, pelastustoimen, poliisin, hatdkeskuksen ja tarvittaessa myds muiden toimijoi-
den kanssa. (SHL 1301/2014) Sosiaalipalveluina on pystyttéva tarjoamaan myos kiireellista
majoitusta, taloudellista tukea ja muita vélttdmattomia palveluita. (STM 2014.)

Sosiaalihuoltolaissa (1301/2014) linjataan sosiaalipaivystyksen ja terveydenhuollon yhteis-
tyostd. Sosiaalipdivystyksen on yhdessa ensihoidon kanssa sovitettava yhteen hétédkeskus-
laitoksen antamat paikalliset ja alueelliset hélytysohjeet. Sosiaalipdivystyksen tulee myds
osallistua alueensa varautumis- ja valmiussuunnitelmien laatimiseen héiriétilanteiden ja
suuronnettomuuksien varalta yhdessa muiden viranomaisten kanssa siten, etté tdstd muodos-
tuu kansallinen kokonaisuus.

3.3.2 Lahisuhdevakivalta

Sosiaalipalveluissa tydskentelevéan henkilon tulee osata tyokaytannot, joilla tunnistetaan va-
kivallan merkit, osataan ottaa asia avoimesti puheeksi ja rohkaistaan asiakasta hakemaan
apua ja tukea (Helminen 2017, 172). Lahisuhdevakivallan tunnistaminen ja uhrien auttami-
nen tuovat yhteiskunnallisesti ja yksildllisesti monitahoisia haasteita. Esimerkiksi Euroopan
unionin jasenvaltioista ei ole saatavilla kattavaa tietoa siitd, kuinka paljon vékivaltarikoksia
on tehty ja mika niiden luonne on. Vékivaltarikosten vaikutukset koskevat kaikkia, niin uh-
ria, kuin h&nen perhettdan ja laheisiakin ik&ryhméan katsomatta. (Helminen 2017, 173.) Ri-
kosuhridirektiivi velvoittaa niin poliisia kuin sosiaali- ja terveysalan ammattilaisiakin ohjaa-
maan uhrin tukipalveluiden piiriin. (Direktiivi 2012/29/EU.) Na&itd ovat muun muassa Ri-
kosuhripdivystys, turvakodit, sosiaalipéivystys, lastensuojelu, oman kunnan jérjestot ja krii-
sipalvelut julkiselta tai kolmannelta sektorilta. (Sivill 2020.)

Sosiaalialan vakivaltatydskentelyn toimintakulttuuria ohjaa monet lait, sdéadokset, toimin-
taympadristo ja yksilolliset ammatilliset kayténteet. N&ité lakeja ovat mm. sosiaalihuoltolaki,
turvakotilaki, rikoslaki, lastensuojelulaki, terveydenhuoltolaki, laki asiakkaan ja potilaan oi-
keuksista, laki oikeudenk&aynnisté rikosasioissa, laki lahestymiskiellosta sek& poliisin 1ahi-
suhdevakivaltaan liittyva lainsdadantd. (Helminen 2017, 175-176.) Naiden liséksi toimintaa
ohjaa esimerkiksi rikosuhridirektiivi. Sen tarkoituksena on varmistaa, etta rikoksen uhri saa
asianmukaista tietoa, apua ja suojelua ja ettd han voi osallistua rikosoikeudelliseen menette-
lyyn. Direktiivissa sdadetddn myos rikosten uhrien oikeuksien vahimmaisvaatimuksista. Uh-
rilla tulee olla oikeus kuulluksi tulemiseen, syyttdmattajattamispaatoksen saaminen uudel-
leen kasiteltavaksi, korvauksien saaminen aiheutuneista kuluista, oikeusapuun ja varastetun
omaisuuden palauttamiseen. (Direktiivi 2012/29/EU.)

Lahisuhdevékivaltatapauksissa on tarkeéd, ettei uhria jatetd missédén vaiheessa yksin asiansa
kanssa. Vaikka uhrilla olisi hyva laheisverkosto, hén saattaa tarvita jossakin vaiheessa Kkrii-
siapua tai pidempikestoista terapiaa. Toisille soveltuu vertaistukiryhmd, toisille
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kertaluontoinen auttavan puhelimen keskustelu ja toiselle taas pidempiaikainen hoitosuhde
apua tarjoavaan palveluun on paikallaan. (Kjallman 2011, 114.)

Lahisuhdevékivaltaa kokeneen asiakkaan kanssa tyOdskentelyd aloittaessa tulee asiakkaan
kanssa kéyda l&api, ettd vakivalta on aina vaarin ja siind on tapahtunut rikos. Asiakkaalle
sanoitetaan, millaista erilaista vakivaltaa on. Usein uhri tunnistaa vékivallaksi vain fyysisen
vakivallan, jonka takia on tarkead puhua muistakin vékivallan muodoista. T&mén myd6ta uh-
rin on helpompaa jésentaa tapahtunutta ja sitd, mistd kaikki on lahtenyt ja kuinka pitkaéan
mahdollisesti vékivaltaa on jatkunut. Tastd puhutaan myds vékivallan kierteend, jonka uhri
saattaa tunnistaa. (Kuvio 5.) Asioiden kasittelyn myota uhri saattaa lahted tekemaan muista-
kin kokemistaan tilanteista rikosilmoituksia ja tdssa hanté tuetaan. Aina néin ei kuitenkaan
tapahdu, jolloin uhria tuetaan muilla keinoilla padsemé&an pois vakivaltaisesta suhteesta. (Si-
vill 2020.)

Tekija vahattelee tekoaan,
puolustelee kayttaytymistdaan

KIELTAMINEN
Uhri tuntee pelkoa ja *Jos han ei olisi._."
kipua, on néyryytetty
Ja epatoivoinen.
Tekija pyytaa anteeksi
"KUHERRUSKUUKAUSI”
-TUNNELMA
"Se ei tapahdu enai
I"
RAJAHDYS koskaan!
HYOKKAYS
Uhri on toiveikas.
Uhri tuntee olevansa
rakastettu.
Uhri tuntee hallitsevan-

Tekijan kaytos alkaa olla
vihaista ja uhkaavaa.

Vakivallan kierre. Muokattu, alkup. teoksesta From Dark to Light, 1995, suom. Sirkka Perttu

Kuvio 5. Vékivallan keha. (Rikosuhripaivystys 2020.)
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3.3.3 Varhainen puuttuminen ja jalkihuolto

Sosionomin osaaminen painottuu lahisuhdevéakivaltatapauksissa usein ennaltaehkéisevaan
tyohon ja jalkihuoltoon. Tapahtumahetkell& asiassa sosiaalitoimen puolelta on p&&séantoi-
sesti sosiaalipéivystys ja kriisiapu. (Kjallman 2011, 128.)

Ennaltaehkaisevaa tyota tehdéan jo ihmisen varhaisesta idsta lahtien. Sosiaalialan ammatti-
laiset eri palveluissa tukevat asiakkaita kaikissa haasteissa, joita elaméa voi eteen tuoda. On
olemassa pysyvié ja ohi menevié elaméantilanteita, joissa ihmiset kaipaavat ulkopuolista apua
siihen, ettd jaksavat elda arkeansa paivasta toiseen. (Juhila 2006, 176.) Paaministeri Sanna
Marinin hallitusohjelman mukaisessa mielenterveysstrategiassa (STM 2020) painotetaan,
ettd muuttuvassa ymparistossa hyvinvoiva mieli on ihmiselle tarke& voimavara. Se tukee
tasapainoiseen elaméan ja luo yksilolle valmiuksia erilaisten yhteiséjen toimijuuteen. Mie-
lenterveys on keskeinen osa hyvinvointia ja se muotoutuu koko eldman ajan. Siihen vaikut-
taa monet sosiaaliset, biologiset ja taloudelliset ympéristotekijat. Taman vuoksi sosiaalialan
ammattilaiset ovat tukena eldmaéssa, niin hyvina kuin huonoina hetkina. Talla moninaisella
ty6lla voi ehkaisté tulevaisuudessa mahdollisia notkahduksia, jotka voisivat purkautua esi-
merkiksi l&hisuhdevakivaltana. Alla olevassa kaaviossa on muun muassa kuvattu, miten
mielenterveyttd voi suojata. Nama kaikki tekijat vaikuttavat myos ennaltaehkéisevana teki-
jana lahisuhdevakivallan syntyyn, joka ndkyy kaaviossa riskitekijoissa.

Mielenterveytta yksilo- ja yhteisotasolla
uhkaavia ja suojaavia tekijoita

YMPARISTO ja
YHTEISKUNTA

Paihteiden helppo saatavuus Vahemmistojen integraatio
Koyhyys, ravinnon puute Mahdollisuus osallistua
Tyottomyys ja vaikuttaa
Syrjinta Suvaitsevaisuus, vastuunkanto
Vikivalta Toimivat sosiaalipalvelut
Tyohén liittyva stressi Yhteison tuki
2 SUOJAAVAT
RISKITEKUJAT TEKUAT
Ennenaikainen syntyma Positiivinen varhainen
Lapsen kaltoinkohtelu vuorovaikutus
Vanhemman mielenterveys- ja Myonteinen minakuva,
paihdeongelma itseluottamus
Heikko opintomenestys Turvallisuuden tunne
Krooninen unettomuus Ongelmanratkaisutaidot
tai kipu, sairaus Oppimiskyky
Paihdeongelma Vuorovaikutustaidot
Yksinaisyys Ystavien ja perheen tuki
Heikko stressinsieto v Stressinhallintataidot
”YKSIL(“) ja
LAHISUHTEET

Kuvio 6. Mielenterveyttd uhkaavat ja suojaavat tekijat. (STM 2020.)
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Usein kriisissé olevan henkilén kyky ottaa tietoa ja apua vastaan ei ole parhaimmillaan. Kay-
tdnnon jarjestelyista tulisi kyetéd suoriutumaan kuitenkin mahdollisimman pian, jotta rikos-
prosessi saataisiin alkuun ja asiakkaalle tarvittava tuki. Neuvoja ja apuja tarjoavalla tyonte-
kijalla pitéisi olla selkeé késitys asioista, jotka rikoksen uhrin tulisi tietdd. N&ita ovat muun
muassa se, mista saa tietoa ja tukea ja kenen puoleen ké&éntyé asioissaan. (Kjallman 2011,
118.)

Lahisuhdevékivaltaa kokeneelle asiakkaalle pyritddn mahdollistamaan pian tilanteen jalkeen
tarvittavat tukipalvelut. Sosiaalipalveluiden puolella asiakkaan kanssa kasitelladn ensin
akuutit asiat, kuten esimerkiksi turvasuunnitelman tekeminen ja asuminen. Selvitetaan,
voiko uhri asua kotonaan vai asuuko vakivallan tekija samassa asunnossa. Tarvittaessa tar-
jotaan turvakodin mahdollisuutta. Ohjataan asiakasta menemé&én la&kariin mahdollisimman
pian vékivaltatapauksen jéalkeen, jos hén ei ole sielld jo kdynyt. Asiakkaalle tarjotaan myos
Kriisiapua ja terapiapalveluita. Rikosuhripdivystys tarjoaa myos oikeudellista apua ja tukea,
ettei uhri meneté oikeuksiaan rikosasiaan liian pitkan ajan jalkeen. Kun akuutit asiat on hoi-
dettu, on térkeéa, ettd asiakas padsee jatkamaan omaa arkeaan mahdollisimman samanlai-
sena kuin ennen vakivaltatapahtumaa. Sosiaalitoimi tarjoaa erilaisia tukipalveluita arjessa
selviytymiseen. (Sivill 2020.)

3.4 Yhteenveto eri ammattilaisten yhteistydsta

Edella oli avattu kolmen eri toimijan normeihin, toimintamalleihin ja strategioihin perustu-
neet velvollisuudet ja oikeudet toimia yhteistydssa tané paivana. Yhteenvetona voidaan mai-
nita sosiaalitoimen kehittdmaé sosiaalipdivystys, joka uudisti radikaalisti heidan tyéskentely-
aan yhteistyossa poliisin, ensihoidon, terveydenhuollon paivystyksen, pelastustoimen, hata-
keskuksen ja muiden toimijoiden kanssa. Sosiaalipalveluiden yhteistyd poliisin ja ensihoi-
don kanssa on usein virka-apuun perustuvaa yhteisty6ta. Poliisi on tehnyt vuosikymmenia
ty6tddn monien viranomaisten ja muiden yhteisty6tahojen kanssa Poliisilaki 1 §:sen velvoit-
tamana. Uusina yhteistyon toimintamuotoina viimeisten vuosien aikana on tullut muun mu-
assa Ankkuri -toiminta yhdessa sosiaalitoimen, nuorisotoimen ja terveydenhuollon kanssa.
Ty0 on keskittynyt auttamaan lapsia ja nuoria, mutta muutamassa poliisilaitoksessa myos
lahisuhdevakivaltaan puuttuminen kuuluu Ankkuri- tiimin tyohon. Edelleen poliisi on mu-
kana yhdessa sosiaalitoimen ja terveydenhuollon kanssa MARAK-toiminnassa, jossa aute-
taan vakavaa lahisuhdevékivaltaa kokeneita uhreja. Sovittelutoimiston kanssa tehtdvé yh-
teistyd lahisuhdevékivaltatapauksissa on myds lisdantynyt merkittavasti viimeisten vuosien
aikana. Ensihoitajille yhteistyd nayttaytyy esimerkiksi ensihoitokertomuksien ja pahoinpi-
tely- ja kehonkarttalomakkeiden kayttond (PAKE-lomake, liite 3) dokumentoitaessa lahi-
suhdevékivaltatapahtumaa tai siita aiheutuneita vammoja. PAKE-lomakkeella varmistetaan
yksityiskohtainen ja systemaattinen kirjaaminen vakivaltatapahtumasta, jolloin poliisi ja so-
siaaliviranomainen voivat omissa tutkimuksissaan ja palveluissaan hyddyntad néit4 asiaa
selventdvid tarkeitd kirjauksia. Kun puhutaan ensihoitajien tekemasté yhteistydsta muiden
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viranomaisten kanssa pitad nostaa esille heidan oikeutensa ja velvollisuutensa tiedonvaih-
toon poliisin ja sosiaalitoimen kanssa. Ensihoitajilla on oikeus antaa poliisille tietoja tava-
tessaan potilaan, joka on altistunut tai saattaa olla vaarassa altistua l&hisuhdevékivallan koh-
teeksi. Jos l&hisuhdevékivallan kohteena on alaikdinen, ilmoitusoikeus muuttuu ilmoitusvel-
vollisuudeksi. Alaikéisen olleena kohteena on ensihoitajilla ilmoitusvelvollisuus myos sosi-
aaliviranomaiselle. (STM 2020.). Alla esimerkki erdésté yhteistyon prosessista.

Systemasttinen puheessi Hvoll herds
otlaminen
S®
LAPSEN MENKISTA AJANKOHTAISTA KOKENUT ATEMMIN SEXSUAALISTA
LAIMINLYONTIA VAKIVALTAA FYYSISTA VAXIVALTAA FYYSISTA VAKIVALTAA
] VAKIVALTAA
~ ~ ~ ~ ~
Turvalbsuuden varmistaminen, Turvakots ‘.
heohlesi Ohyaa kevkustebvavin Auta aslakanta turvasunatalman
8 @ & pariien t tekemisessh KD Ohyjas keskuntelosvin Ohjas aslakasts PSHPA
L @ Sriin, kBl a5l kak khnuh::;:rn‘ul
Opiskokiuohs o Tarjos mahdolisvus vwteen  Tee palvelutarpeen arvio yhdessh aiakkasn kpnisa tad Ay C mkasn .‘M@
Noorisapsyinda a 1apt s h A, s jos perheessd on aled bisd apsia
Lastantucyeiun kD @ Ml edelieen Lakarin
fetemavivie t konsuitasto t Bortos vastivia vammo,
Ohjas apiakas Lhakirin tackastuiseen @ @ @ chjas lakkiein
Lastensuajehn tackartubreen
konuslitastio
Tarjon keshus!
s ¢ :
Lntenwojehalmontus @ LAPSI TN AKUNEN hossuRassio (5 LoMaxt
T e ovetstoamnten Kenwhoipotiia 7 Kaneusts dhoshemotuksen ® w2
o R e et o = @ @ € virevsmeoor

Kuvio 7. Lahisuhde- ja perhevékivaltaa kohdanneen hoito- ja palveluketju. Heikkinen P.
(2019).
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4 ITSEOPISKELUMATERIAALI VERKOSSA

Verkko-opetus tai verkko-opiskelu on etdopiskelun yksi muoto. Etédopiskelulla tarkoitetaan
opiskelua, jota voi suorittaa aikaa tai paikkaa katsomatta. VVerkko-opiskelu vaatii tietokoneen
tai jonkun muun laitteen, seké internet-yhteyden. Tamén lisaksi verkko-opiskelu vaatii op-
pimisympériston verkossa, jonka kautta oppijat kdyvét lapi koulutusta. (Opetushallitus
2020.) Verkko-opiskelua voidaan toteuttaa monessa eri muodossa. Se voi olla esimerkiksi
oppimateriaalien julkaisua verkossa, tehtévien julkaisua verkossa, testeja verkossa tai vaikka
ryhmatoita verkossa. Verkko-opiskelu voi nivoutua perinteiseen l&hiopetuksen kanssa mo-
nimuoto-opiskeluna yhdistden eri aikaan l&hi- ja etdopetusta tai samanaikaisesti tukemalla
verkkomateriaaleilla lahiopetusta. VVerkko-opiskelu voi toimia myos taysin erillisend, itse-
naisend kokonaisuutena. (Kalliala 2002, 9-10.) Pohjimmiltaan verkko-opiskelu ei oppijalle
eroa muusta itsenaisesta etéopiskelusta. Tiedonhaullisesti verkko-opiskelu eroaa esimerkiksi
painetusta materiaalista opiskelemiseen, mutta oppiminen on samankaltaista. VVerkko-opis-
kelun, kuten muukin etéopiskelun onnistuminen riippuu paljolti suorittajasta. Itseohjautu-
vuus ja motivaatio nousevat suurempaan rooliin verrattuna lahiopiskeluun. (Haasio & Piuk-
kula 2002, 108-110.)

Kun verkkomateriaali on itsendisesti lapikéytava, tulee verkkomateriaalin sisaltad seka op-
pimismateriaali, ettd my0ds ohjeistus materiaalin lapik&dymiseen. Ohjeistusta voi ja kannattaa
sisallyttad myos koulutusmateriaaliin. Kurssimateriaalin myos siséltdessé ohjeistusta saavu-
tetaan oppijan aktivointia, joka muuten jaa vahaisemmaksi verrattuna kasvotusten tapahtu-
vaan kouluttamiseen. Verkkokurssin tai itseopiskelumateriaalin sisalla voi olla esimerkiksi
ohjeistusta pohdintaan, avoimia kysymyksia, testeja tai kyseenalaistuksia. Vuorovaikutusta
voidaan lisatd verkkomateriaaliin esimerkiksi kommentointimahdollisuuksilla. (Kupias &
Koski 2012.)

Itsendisessa opiskelussa etuna on mahdollisuus itselle sopivaan ajankdyttoon. Lahiopetuk-
sessa opetuksen rytmitys on aina jonkinlainen kompromissi, johon vaikuttaa niin opettajan
oma tyyli kuin opetettavan ryhmén ominaisuudet. Etdopiskelu hyodyttaa eritoten nopeita
oppijoita ja heitd, joilla on haasteita yhdistaa opiskeluaan esimerkiksi tyén, perhe-elaman tai
harrastuksien kanssa. Lahiopetuksessa lapikaytavaa opintokokonaisuutta pystytaan parem-
min viel& toteuttamisvaiheessa muokkaamaan yleison toiveiden suuntaan, mika verkko-ope-
tuksessa jad vahemmaéksi. L&hisuhdevékivaltatyotd tehdessd vuovaikutustaidot nousevat
merkittdvaan rooliin. Vuorovaikutustaitojen ja eritoten non-verbaalisten viestimiskeinojen
opettaminen eténd on liki mahdotonta. Tasta syysta lahisuhdevékivaltaopetuksen tulisi mie-
lell&&n olla jonkinlainen yhdistelméa seké lahiopetusta ja etdopetusta. Lahisuhdevékivaltaa
késittelevat opintokokonaisuudet hyotyvat monesti vierailijoista. Tallaisten vierailija-asian-
tuntijoiden yhdistdminen verkkototeutukseen, esimerkiksi poliisista, oikeuslaitoksesta tai
sosiaalihuollosta, on vaikeampaa verrattuna lahiopetukseen. (Danis 2016.) Kéytannossa
opinnaytetyo6tiimin jasenistd vain yksi kolmesta oli ammattikorkeakouluopintojensa aikana
osallistunut ulkopuolisen vierailijan pitdmaan tilaisuuteen, vaikkakin jokainen kolmesta oli
l&hiopetusta lahisuhdevékivallasta saanut.
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Verkkokurssin tai —itseopiskelumateriaalin tulee olla suunniteltu, kuten mika tahansa muu-
kin koulutuskokonaisuus. Suunnittelun ja kehittdmisen voi toteuttaa yksin tai yhteistydssa
esimerkiksi graafikoiden tai IT-asiantuntijoiden kanssa. Verkkototeutuksen suunnittelun laa-
juus yltd& yhden thmisen muutaman pdivan ponnistuksesta kuukausien mittaiseen tyhon
suuressa asiantuntijatiimissé. Verkkokurssin suunnittelu voidaan jakaa karkeasti kolmeen
osuuteen. Ensiksi valitaan koulutuskokonaisuuden kohderyhma ja madaritellaan kohderyh-
man taitotaso ennen ja jalkeen koulutuskokonaisuuden. Kohderyhman maarittelemisen jél-
keen on maariteltava kaytannon tarve koulutukselle eli mihin kohderyhma opetettavaa tietoa
tarvitsee. Taman jalkeen suunnittelussa siirrytdén tavoitteisiin ja siséltoon. Sisaltéa suunni-
teltaessa verkkomateriaalia varten on hyva luoda jonkinasteinen kasikirjoitus. Kasikirjoituk-
sessa tulee kuvata verkkomateriaalin sisaltd, aihekokonaisuudet ja eteneminen. Ennen verk-
komateriaalin kéayttéonottoa olisi hyva testata verkkomateriaalia ja keratd palaute, jonka
pohjalta viimeistell& koulutuskokonaisuus. (Kalliala 2002, 59-61.)

Moniammatillisuuden opiskeluun verkkokoulutus sopii hyvin. Djukic ja kumppanit koulut-
tivat vuonna 2015 moniammatillista hoitoty6td kahdentoista kuukauden ajan seké verkko-
opiskeluna, ettd lahiopetuksena. Tutkimuksessa ilmeni, etta kahdentoista kuukauden aikana
ryhmat kehittyivat moniammatillisessa yhteistydssa samankaltaisesti riippumatta opiskelu-
muodosta. Eritoten tiimitydskentelytaitoja, johtamista ja tiimin tehokkuutta voidaan paran-
taa yhté hyvin etéopiskelulla verrattuna ldhiopetukseen. Asenteisiin vaikuttaminen etakou-
lutuksen avulla ndyttaytyy haastavampana verrattuna l&dhiopetukseen, kuten myds kommu-
nikoinnin parantaminen. (Djukic, Adams, Fulmer, Szyld, Lee, Oh & Triola 2015).
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

5.1 Toiminnallinen opinnaytety6

Opinnaytety® on toteutettu toiminnallisena opinnédytetyona. Toiminnallista opinnédytety6téa
voidaan kutsua myds tutkimukselliseksi kehittdmistyoksi (Haikansalo & Korander 2017).
Toiminnallista opinndytety6ta tehdessé lopulta muodostuu jonkinlainen tuotos. Tuotos voi
olla esimerkiksi ohjeistus, koulutus, tietopaketti tai tapahtuma. Toiminnallisessa opinnayte-
tyossé pyritadn visuaalisin ja viestinnallisin keinoin luomaan kokonaisuus, josta pystyy tun-
nistamaan tavoitellut padmaarat. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51-52.) Toiminnallisella opin-
naytetyolld pyritddn ohjeistamaan kaytannon toimintaa, opastamaan, sekd jarjestdimaan ja
jarkeistamaan toimintaa tyoelamassé (Vilkka & Airaksinen 2003, 9).

Tuotokselta vaaditaan erilaisia tekstuaalisia ominaisuuksia, kuin opinnaytetydn raportilta.
Raportissa selostetaan prosessia, teoriaa ja opittuja asioita, kun taas tuotoksessa puhutellaan
sen kohderyhméa. Tama kaksijakoisuus tulee sdilyttdd toiminnallisessa opinndytetydssa
alusta saakka. Tuotoksen tekstiosuudet tulee suunnitella kohderyhmaa palveleviksi. Tuotok-
sen tulisi erottua edukseen muista vastaavanlaisista. Tuotokselta haetaan persoonallisuutta
ja yksilollisyytta. Ensisijaisia kriteereitd ovat tuotteen muoto, kdytettavyys kohderyhman ja
kayttdympériston osalta, asiasiséllon soveltuvuus ja tuotteen informatiivisuus, selkeys, joh-
donmukaisuus ja houkuttelevuus. (Vilkka & Airaksinen 2003, 53-65.)

5.2 Opinnaytetyon tulokset
Tutkimustehtdvdmme talle opinnéytetyolle olivat seuraavanlaiset:

1) Millaisia taitoja onnistunut moniviranomaisyhteisty6 vaatii?
2) Millaista yhteisty6ta tehdaan lahisuhdevakivallan parissa?

Opinnaytetydprosessin aikana kasittelimme tutkimustehtdviamme niin raportin kuin tuotok-
semmekin muodossa. Pyrimme kasittelemaén naita asioita monipuolisesti ja informatiivi-
sesti.

Onnistunut moniviranomaisyhteistyd vaatii kaikilta toimijoilta joustamista ja hyvié yhteis-
tyotaitoja. Tiedonkulku ja yhteydenpito tulisi olla mutkatonta, jotta asiakkaan palvelupolku
olisi mahdollisimman ehed. Kenenkaan viranomaisen ei tarvitse yksityiskohtaisesti tietaa,
mita toiset ammattilaiset tekevat. Tarkeintd on tuntea omassa tydskentelykaupungissaan toi-
mivat palvelut, jotta osaa ohjata asiakkaita avun pariin. Tydssaan tulee tiedostaa se, ettei itse
voi asiakkaalle kaikkea apua tarjota, vaan tulee hy6dyntdd moniammatillista osaamista.
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Poliisi- sosionomi- ja ensihoitajaopiskelijat harjoittelevat opintojen aikana padosin keske-
naan, jolloin oppiminen tapahtuu enimmakseen oman alan sisélla toimien ja kommunikoi-
den. Opinndytteemme tavoitteena oli rikkoa néita alojen vélisia rajoja ja tuoda nakyvaksi
sitd, mitd moniammatillinen yhteistyd on. Saimme tyon edetessa laajan katsauksen siitd, mité
yhteistyotd viranomaisten valilla on talld hetkelld olemassa ja onnistuimme tavoittees-
samme.

Yhteistyd eri toimijoiden valilla tapahtuu padosin séhkdisesti ja puhelimitse. Jokin viran-
omainen on lahisuhdevékivaltatapahtumissa aina ensimmaisena kasitteleméssa asiaa ja siité
ldhdetddn etenemdadn tilanteen vaatimalla tavalla. Vaikka asiakkaalle annettaisi esim. polii-
sin toimesta jonkin sosiaalialan palvelun yhteystiedot, on asiakkaalla itsell& paatGsvalta siita,
haluaako hdn avun pariin hakeutua. Usein yhteisty0 on siis palveluista tiedottamista ja niiden
pariin ohjaamista.

5.3 Opinnaytetydprosessin eteneminen

Opinnaytety® on osa Tampereen ammattikorkeakoulun ja Poliisiammattikorkea-koulun yh-
teista pilottikokeilua. Yhteisty6té oppilaitosten vélilla on ollut jo aikaisemminkin ja muuta-
mia yksittaisi& moniammatillisia opinndytetdita on jo tehty esimerkiksi ensihoitajaopiskeli-
joiden ja poliisiopiskelijoiden toimesta. Tassé pilottikokeilussa valmistuu kolme erillista
opinndytety6ta vuoden 2020 aikana. Opin-naytetydprojekti alkoi helmikuun alussa 2020.
Opinnaytetydn kolmihenkinen tiimi muodostettiin vapaaehtoisista, jotka halusivat mukaan
edelld mainittuun moniammatilliseen pilottikokeiluun. Opinndytety6tiimin muodostivat lo-
pulta ensihoitajaopiskeluja, poliisiopiskelija sekd sosionomiopiskelija.

Opinnaytetyon tilaajina toimivat Tampereen ammattikorkeakoulu seka Poliisi-ammattikor-
keakoulu. Nailta tilaajilta alkuperdinen tydn nimi- ja aihe-chdotus oli “Moniongelmaisen
perheen kohtaaminen moniammatillisessa tiimissd”. Aihetta tarkennettiin jo helmikuun ai-
kana koskemaan lahisuhdevékivaltaa. Tarkennus-muutos sai alkunsa, kun opinndytetydtii-
min oli tarkoitus yhdessé osallistua lahi-suhdevékivaltaa kasittelevaén simulaatioharjoituk-
seen. Kyseinen simulaatioharjoitus lopulta jai jarjestaméatta, mutta aihetarkennus jai ela-
mé&én. Aiheen tarkennus koskemaan lahisuhdevékivaltaa oli perusteltua. Opinnéytety6tiimin
sisalta 1oytyi jo merkittdvad kokemusosaamista nimenomaan lahisuhdevakivalta-asiakkai-
den kanssa toimimisesta. L&hisuhdevékivalta néhtiin myds ongelmana, jonka kanssa jokai-
nen opinndytetydtiimin jasen tulisi tulevaisuudessa todennédkaisesti toimimaan. Alkuperdi-
nen tyGaihio moniongelmaisen perheen kohtaamisesta ei tdssa valossa ndyttaytynyt tiimille
niin otollisena. Harvoin ensihoitajalla on hyddynnettdvad ammattitaitoa talousongelmiin, so-
sionomilla elintapoihin taikka poliisilla kasvatuksellisiin haasteisiin. L&hisuhdevékivaltaa
kokeneet vaativat taas hyvin usein sekd sosiaalista tukea, terveydenhuoltoa etta poliisin toi-
menpiteita kentélla ja esitutkintaa tekijan saattamiseksi vastuuseen teostaan.
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Helmikuussa 2020 tiimi aloitti opinnédytetydn tekemisensa tiedonhaulla. Tiedon-hankinta-
menetelmamme kohdistuivat jo olevissa oleviin materiaaleihin ja dokumentteihin. Opinnéy-
tety6tiimin omaa havainnointia kdytettiin tukemaan kirjallisuutta aiheissa, joista tutkittua
tietoa ei ollut tai oma havainnointi erosi jo ole-massa olevasta tiedosta. Opinndytetydomme
teoreettinen tieto pohjautuu monipuoliseen eri lahteiden kayttdon. Lahdekirjallisuuden
hankkimiseen on kdytetty avoimia tietol&hteitd internetistd, sekd monipuolisesti eri aloille
tyypillisid hakukoneita. Hoitotyon kansainvéliset lahteet on hankittu CINAHL- ja PubMed
tietokantoja hyddyntéaen. Suomenkieliset hoitotydn lahteet on haettu joko Google Scholarista
tai Medicista. Painettua materiaalia on hyddynnetty seka hoitotydn, poliisityon ja sosiaali-
tydn nakokulmiin. Lahteemme ovat lahestulkoon kaikki viimeisen 10 vuoden ajalta. Peda-
gogiikkaa sivuavat lahteemme ovat hieman vanhempia. Pedagogiikka néayttaytyi opinnayte-
ty6tiimille hitaammin kehittyvéna tieteenalana verrattuna terveystieteisiin tai sosiaalitietei-
siin, mink& vuoksi verkkokoulutusta kasitteleviin lahteisiin kéytettiin laajempaa aikara-
jausta. Lahteend kayttama&mme lakiteksti on luonnollisesti aina uusimmasta mahdollisesta
sédadoksestd. Kaikki opinnédytetydssamme kdyttamamme aineisto on julkista. Opinndytetyo-
tiimi oli jo opinnadytetydprosessin alussa paattanyt tuottavansa raporttinsa ja tyonsa julki-
sena ja tassa paatoksessa pysyttiin.

5.3.1 SWOT-analyysi ja analyysilausunto

Opinnaytetyotiimi tuotti Idhisuhdevakivaltatyon nykytilasta SWOT-analyysin ja analyysi-
lausunnon. SWOT-analyysi on tarkoitettu tyokaluksi toiminnan, projektien ja hankkeiden
suunnitteluun. SWOT-analyysi tulee englanninkielisista sanoista strengths, weaknesses, op-
portunities ja threats. SWOT on nelikenttdmenetelma, jossa tunnistetaan nykytila sisdisten
vahvuuksien ja heikkouksien perusteella ja arvioidaan kehittdmistoimenpiteet ulkoisten
mahdollisuuksien ja uhkien perusteella. Kéytdnnossd nelikenttd muodostetaan kaavion
kautta, jossa vasempaan puoleen kuvataan myonteiset asiat ja oikeaan negatiiviset. Yldosaan
Kirjataan nykytila ja sisdiset asiat, joihin pystyy itse vaikuttamaan ja alaosaan tulevaisuuden
ulkoiset asiat, joihin ei nykyhetkessa pysty vaikuttamaan. Vahvuudet auttavat tekijaa me-
nestymaén ja saavuttamaan tavoitteensa ja heikkoudet taasen estdvat menestyméstd. Ana-
lyysin mahdollisuuksia hyvaksi kayttaméall& voi parantaa asioita jatkossa ja uhkien toteutu-
essa menestys jaa toteutumatta. SWOT on hyddyllinen vain, jos nelikentdn maarittelyiden
jalkeen suoritetaan johtopaatdsten tekeminen ja suunnitellaan toimenpiteet analyysin poh-
jalta. Loppu-péaatelmét pitavéat sisalladn heikkouksien muuttamisen vahvuuksiksi ja vah-
vuuksien hyvaksikayton, sek& uhkien valttdmisen ja mahdollisuuksien hyodyntamisen.
SWOT-analyysin pohjalta voidaan laatia toimintasuunnitelma asioiden hoitamiseen jat-
kossa. Analyysit ovat my6s jatkuva toiminto toiminnan suunnittelun pohjalle. (Korander
2015, 41-42.)

Opinndytetiimin analyysilausunnon tarkoituksena on kuvata l&hisuhdevakivallan asiakas-
tydskentelyn nykytilaa moniviranomaisyhteistydss, jotta lukija saisi kasityksen siitd, miten
talla hetkelld yhteisty6 toimii viranomaisten kesken ja myds yhdessa kolmannen sektorin
kanssa. Lopussa lausunnossa avataan viel& tule-vaisuuden nakymia.
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Vahvuuksina voidaan todeta, ettd lahisuhdevakivaltaa on tunnistettu jo vuosituhansia. Raa-
matun kymmenessa késkyssa ja Kalevalan tekstissa 10ytyy kannanottoa aiheeseen. Nykypéi-
vand my0s monista laista ja sopimuksista 16yddmme teon moitittavuutta ja toisaalta velvoi-
tetta toimia asiassa niin yksild, kuin organisaatiotasolla. Toimintaamme ohjaa muun muassa
Istanbulin sopimus, sosiaali-huoltolaki, rikoslaki, esitutkintalaki, lastensuojelulaki, tervey-
denhuoltolaki, laki asiakkaan oikeuksista ja potilaan oikeuksista, laki lahestymiskiellosta,
turvakotilaki ja laki oikeudenkaynnista rikosasioissa. Lisaksi toimintaamme ohjaa, ainakin
valillisesti, poliisinkin strategioissa mainitut yhteistyovelvoitteet. Esimerkkind Ankkuri- ja
MARAK-tydéryhmaosallisuudet. Juuri ndma yhteistydmuodot ovat luoneet niissa paikoissa,
missd toimintaa on, paremmat edellytykset Idhisuhdevaki-vallan tunnistamisen jalkeen puut-
tua moniammatillisesti tilanteisiin. Toki Idhisuhdevéakivaltaa kasitellaan vasta neljassé Ank-
kuritiimissé/poliisilaitoksessa Suomessa. MARAK-ryhmié onneksi I0ytyy joka poliisilaitok-
sesta useampikin kattaen maantieteellisestikin koko Suomen. Vahvuutena voi myos pitaé
sitd, ettd kolmannelta sektorilta 16ytyy joukko auttavia tahoja, kuten Nollalinja, Rikosuhri-
paivystys, Monika-Naiset liitto ry ja Lyématoén Linja. Virkatyoénaan poliisi voi auttaa lahes-
tymiskieltoasiassa ja sosiaalitoimi ohjaamalla uhri esimerkiksi turvakotiin. Yhteistyd néissa
tapauksissa toimii monesti virka-apua antamalla. Myds lastensuojelu- ja sosiaalihuollon tar-
peen arvioimiseksi tehdyt ilmoitukset saattavat asian toimivaltaisen viranomaisen hoitoon.
Ensihoitajat tutkimuksemme mukaan tekevét yhteistyoté terveydenhuollon sisalla. Ensihoi-
tajat saattavat sairaalasta k&sin tydskennellessédén istua vuoronvaihtopalavereissa yhdessé
ensiavun henkildston kanssa laékarijohtoisesti. Sosiaalitoimen yhteisty6 on kehittynyt mer-
kittavasti sosiaalipaivystyksen perustamisen jalkeen viimeisen kymmenen vuoden aikana.
Nyt sosiaalityd on “kriisipaikalla” reaaliaikaisesti tai ainakin saa tiedon sitd hatakeskuksen
kautta.

Heikkoutena lahisuhdevakivaltatydssa voidaan pitéa sitd, ettd vain kymmenisen prosenttia
kaikista tapaukista tulee viranomaisten tai auttajien tietoon. Pelko, riippuvuus ja haped esté-
vét uhria tekemasta ilmoitusta kokemastaan vékivallasta. Tutkimusten mukaan vain alle pro-
sentti miesten kohtaamasta véakivallasta tulee poliisin tietoon. Erityisesti maahanmuuttaja-
naisilla on suuri riski joutua vakivallan kohteeksi jo kulttuurillisten seikkojen takia. Tutki-
muksissa on myos todet-u, etta vieldkin puuttuu kentélta asiakastyossa kirjallisia toiminta-
malleja. Moni-ongelmallisten asiakkaiden kohdalla on havaittu, ettd viranomaistoiminnassa
esiintyy vastuunpakoilua. Talla tarkoitetaan sitd, ettd kuvitellaan tai halutaan, etta joku muu
hoitaisi asiaa (kuka ottaa puheeksi ja auttaa masentunutta, padihdeongelmaista ja vakivaltaista
toimeentuloasiakasta). Loytyisiko vastaus kirkon diakoniaty6lta yhden luukun periaatteella?
Heikkoutena, osin lainsdadanndnkin takia, voidaan pitdd myos yhteisen alustan puuttumista
tiedolle. Toki tietyssa tapaukissa tieto kulkee jo sahkaisesti viranomaisten vélilla, kun vel-
voite tiedon antamiselle on syntynyt.

Uhkina voidaan pitaa, kuten edelld jo tuli todettua, teknologian hyodyntdméattomyys aiheut-
taa jatkossakin esteitd yhteistyon paremmalle toteutumiselle, varsinkin kun tekijoité on yha
vahemman ja tekeminen on keskittynyttd. Yhteistyd Meri-Rastilassa on eri kuin Askolassa.
Maakunnissa palvelut ovat jo kadonneet aikaa sitten kauas, joka tdssé lahisuhdevékivalta-
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asiassa on huono asia. Tuttu ja turvallinen ”Reinikainen”, kunnanlddkari tai oma sosiaali-
tyontekija puuttuvat lahiyhteisosta tdnd péivana, joten asian hoitaminen ja avun saanti on
heikentynyt. Hallinnon rakenteiden muutokset heikentavéat palveluita vrt. poliisin rakenne-
muutokset. S&&st6ja on saatu aikaan, mutta rehellisesti tilastoja katsomalla voi todeta palve-
luiden heikentyneen esimerkiksi rikosilmoitusten kirjaamatta jattdmiselld tai silla, etta par-
tiota ei lahetd kotitehtévélle resurssien/valimatkojen takia. Hatékeskus tai kenttéjohtaja jat-
taa rikosilmoituksen teon asianomistajan kontolle ja sitd kautta myds ongelmansa/hatansa
asianomistajan harteille. Namé ovat siis jo koettuja muutoksia tehtyjen tutkimusten mukaan.
Yhtena suurena uhkana on pidettdva myos polarisaatiota. Uhriutuva véesto jakaantuu tie-
tyille alueille. Taloudellinen eriarvoisuus kasvaa tuoden mukanaan ongelmia ihmisten ar-
keen (pdihteet ja mielenterveys). Maahanmuutto kasvaa ja edell& mainitut kulttuuriset erot
nakyvat myos lahisuhdevékivallan osalta viranomaisten ja kolmannen sektorin arjessa. 90-
luvun laman jalkia korjattiin aikanaan viiveelld. Taman laman seurauksien korjaamiseen ei
ole véestdrakenteen muutoksen takia tulevina vuosina tekijoita. Poliittinen paatoksentekokin
junnaa paikoillaan ja on omalta osaltaan hidastamassa asioiden kehittymiseen parempaan
suuntaan.

Mahdollisuuksien vuoksi ei kannata heittaa kirvesta kaivoon. Tahtotilaa kentalta viela 16ytyy
ja yhdessa rakenteita voidaan muuttaa. Osaava ja motivoitunut henkilékunta kykenee autta-
maan niita, jotka palveluiden piiriin tulevat. Tunnistamista, tiedon kulkua ja asenteita paran-
tamalla kehitysté tapahtuu. Arkea helpottavat sahkoiset tyokalut, koulutus, motivointi, toi-
mintakulttuurin muuttaminen, johtaminen ovat avainasemassa yhteistyon parantamisessa.
Strukturoitu toiminta toimivine verkostoineen, tydryhmineen pitdd luoda/vahvistaa. Tutkit-
tua tietoa on ja hyvaksi koettuja toimintamalleja. Nyt ne pitaa avata kentélle, jotta lamppu
syttyisi yha useamman tekijan péaassa ja laadukasta toisetkin viranomaiset ja asiakkaat huo-
mioon ottavaa tyota syntyisi. Kuriositeettina erds toteamus kysyttdessa tutkinnan ryhman-
johtajalta rikosilmoituksen huolellisesta kirjaamisesta (teon juttu-tarkenne); ai onko sielld
joku perhevikivaltatarkenne?”.

Loppuarviointina voidaan lyhyesti todeta, ettd lahisuhdevékivalta kaikissa muodoissaan on
tiedostettu ja moniammatillisuuttakin arjessa 16ytyy. Tutkimuksia ja hankkeita on tehty, kou-
lutuksia on pidetty ja yhteistydryhmia aiheeseen liittyen on perustettu. Tarkeaa olisi tulevai-
suuden kannalta se, ettd nykyisissakin strategioissa mainitut rakenteet saadaan kuntoon ja
hyvan johtamisen kautta tekijat motivoidaan tekeméén parhaansa asiassa huomioiden orga-
nisaation ja varsinkin asiakkaiden tarpeet. Pit44 korostaa, ettd asenteilla ja toimintakulttuu-
rilla on iso merkitys tdméankin asian kehittdmisessa parempaan suuntaan. Mydos yhteisoé ja
ldhisuhdevakivallan asiaosaisia tulee kannustaa valistuksen kautta toimimaan tilanteen pa-
rantamiseksi ja mielelladn etupainotteisesti. Realistisesti voidaan todeta, ettd lahisuhdevéki-
valta ei tule loppumaan, mutta auttamisjarjestelmén hiomisella voidaan jatkossa apua tarvit-
sevia tehokkaammin auttaa varhaisemmassa vaiheessa, ehk& jopa muutama eldmakin voi-
daan pelastaa. Tarke&4 on muistaa, ettd jokainen varhaisesti autettu tapaus on myos talou-
dellisesti kannattavaa.
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Vahvuudet (S) Heikkoudet (W)
- Istanbulin sopimus 2015, RL, ETL, SHL, LS lain | - piilorikollisuutta
pykalat - 10% poliisin tietoon ja alle 1% miesten kokemasta
- Nollalinja, RIKU, Lyématon Linja ym kolmannen | vakivallasta, maahanmuuttajat
sektorin auttavat tahot - kirjalliset toimintamallit puuttuvat
- MARAK ja Ankkuri - vastuunpakoilu
- ENSKA ja ym strategiat - ei yhteista alustaa tiedon keruulle ja analysoinnille
- viestinta; LS- ilmoitukset, SHL- ilmoitukset, virka-
avut

- ensikodit, |ahestymiskiellot
-sosiaalipaivystys
-sairaalapaivystyksen vuoronvaihtopalaveri

Mahdollisuudet (O) Uhat (T)
- 0saava ja motivoitunut henkilékunta - teknologian hyddyntamattomyys
- parempi tunnistaminen, tiedon kulun ja asenteiden - taloudelliset ongelmat
parantaminen - hallinnolliset ongelmat gsim PORA ja SOTE

- arkea helpottavat sdhkoiset tydkalut, koulutus,
motivointi, toimintakulttuurin muuttaminen

- johtamisen parantamisessa.

- strukturoitu toiminta toimivine verkostoineen,
tyéryhmineen pitaa luoda/vahvistaa.

-Tutkitun tiedon ja foimintamallien hyvaksikéytts.

- palvelut katoavat kauas

Kuvio 8. SWOT-analyysi lahisuhdevékivaltatydskentelyn nykytilasta (Koski Matti 2020).

5.3.2 Verkkoitseopiskelumateriaalin toteutus

Opinnaytetydtiimin jasenistolta 16ytyi jo kokemusta lahisuhdevakivaltatydsta ja siind koh-
datuista ongelmista. Tahtotilanamme oli saada tatd tarkedd kokemusosaamista jaettavaksi
teoriatiedon ohella nykyisille ja tuleville poliisi-, ensihoitaja- ja sosionomiopiskelijoille.
Tasta tahtotilasta muodostui ajatukseksi jarjestéda jonkin muotoinen koulutus. Alkuperaisené
aihiona opinndytety6tiimi suunnitteli jarjestdvansa luentomuotoisen tilaisuuden.

Opinndytetyon tilaajina toimivat Tampereen ammattikorkeakoulu ja Poliisiammattikorkea-
koulu, joten opinndytetyon tuotos kohdistettiin ndiden oppilaitoksen opiskelijoille. Opinnay-
tetyoprosessin alkuvaiheella VValtioneuvosto asetti etatydsuosituksen 16.3.2020 COVID-19-
pandemiasta. Tampereen ammattikorkeakoulu sek& Poliisiammattikorkeakoulu olivat siirty-
neet etdopetukseen jo viikkoa aiemmin. Poikkeustila jatkui lapi opinnédytetydprosessin vielé
pitkalle syksyyn 2020. Tama aiheutti poikkeusjarjestelyja opetuksessa. Poikkeusjarjestelyt
poissulkivat koulutuksen pitdmisen kasvotusten eli luentomuotoinen, simulaatiokoulutus,
tydpajakoulutus tai muunlaiset fyysisessé oppimisymparistdssa jarjestettavat koulutukset ei-
vat olleet mahdollisia jarjestaa. Taten opinndytetyotiimi péétti jarjestdd koulutuksensa verk-
kokoulutuksena.
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Koulutuksen suunnittelu aloitettiin kestosta ja kohderyhmaéstd. Verkkokoulutuksen kohde-
ryhmand ovat ensihoitaja-, poliisi ja sosionomiopiskelijat, joille aiheen lahisuhdevékivalta
on ennalta tuntematon. Koulutus on suunniteltu siis opiskelijoille, joilla ei oleteta olevan
vield tietdmysté aiheesta. Talloin koulutuksen ei tarvitse sisaltdd minkaanlaista tietotason
kartoitusta. Tamanhetkisissa opetussuunnitelmissa poliisi-, ensihoitaja- ja sosionomiopiske-
lijat kasittelevat lahisuhdevékivaltaa aiheena maksimissaan muutaman oppitunnin verran.
Taten verkkokoulutuksen kestoksi maériteltiin maksimissaan kaksi tuntia. Verkkokoulutuk-
sella halutaan tarjota néihin vaihtoehtoinen mahdollisuus, joka olisi avoimesti kaikkien saa-
tavilla missa vain ja milloin vain. Tallaista verkkokoulutusta voidaan kutsua myds nimella
“ei-reaaliaikainen verkkokoulutus”.

Koska opinnaytety6tiimi koostui kolmesta eri alan opiskelijasta, haluttiin verkkokoulutus
my0s suunnata kaikille ndiden kolmen alan opiskelijoille. Talla varmistettiin, ettd jokainen
opinnaytetyotiimin jésen péasisi syventdmain omaa spesifia ammatillista osaamistaan.
Koska verkkokoulutus on suunnattu usean eri oppilaitoksen opiskelijoille, tuli koulutuksesta
tehda avoin kaikille. Nykyiselladn eri oppilaitokset siis kayttavat omia suljettuja oppi-
misalustojaan, joten ndma eivét olleet toimiva vaihtoehto.

Verkkokoulutuksen paatavoitteena on motivoida oppijaa suhtautumaan lahisuhdevékival-
taan ja moniammatilliseen yhteisty6hon sen vaatimalla vakavuudella. Tarkeimpané kehitys-
kohteena haluamme tuotoksen kautta viestid asiakkaalle, etta tulevana ammattilaisena hén
tyosséddn voisi kehittdd omaa toimintaansa “out of the box™ -ajatteluun, jolla varmistaisi pa-
remman moniammatillisen yhteistyon eri toimijoiden vélilla. Talla hetkella lahisuhdevaki-
valtaa sivutaan opinnoissa marginaalisesti ja keskitytddn oman tydn tekemiseen, esimerkiksi
kuulustelut esitutkinnassa tai mahdolliset kotikeikat harjoituksissa. Tuotoksemme vie opis-
kelijan tunnistamaan ja reagoimaan lahisuhdevékivaltaan aivan uudesta tulokulmasta. Tar-
koituksemme on vahvistaa moniammatillisen tyon otetta tyéryhmissé ja kolmannen sektorin
tyon tukena. Pyrkimyksend on saada oppija ymmartdmaan, mitd hén saavuttaa toimimalla
huolellisesti ja mitd mahdollisia seuraamuksia asiakkaalle koituu, jos lahisuhdevékivalta j&&
huomaamatta tai sen dokumentointi on vajavaista. Kupias ja Koski teoksessaan Hyva kou-
luttaja neuvovat aloittamaan koulutuksen “motivointialoituksella”. Aloitammekin koulutuk-
sen nimenomaan negatiivisella nakékulmalla eli mita seuraamuksia omalla tyonteolla saate-
taan edistad. Koska koulutuksen paatavoite on nimenomaan motivointi, eika tietdmyksen
lisdédminen, emme liit4 koulutukseen osaamistasoa testaavaa osiota. Oppijan tietdmyksen li-
sdédminen toki kulkee motivoinnin rinnalla l1&pi verkkokoulutuksen.

Verkkoitseopiskelumateriaali on jaettu yhdeksadn eri osioon. Ensimmaéinen osio késittelee
ldhisuhdevakivallan tunnistamista, joka opinndytetydtiimin teoriakatsauksen mukaan nou-
see ensimmaiseksi avaintekijaksi koko lahisuhdevakivaltatydssd. Seuraava osio késittelee
moniammatillisuutta, joka opiskelijoille voi olla entuudestaan tuntematon kokonaisuus. Tar-
ke&d onkin selvittad produktissa lukijalle, mitd moniammatillisuus on. Omat havainnot seké
kokemukset nostivat esiin, kuinka haastavaa oman tehtdvan ulkopuolisten tarpeiden huomi-
ointi todellisuudessa on. Tdman vuoksi seuraava osio késittelee muiden ammattilaisten huo-
mioimista tyotehtévilla. Produktissa on omat osiot eri ammattilaisille, koska olemassa olevat
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verkkokoulutukset tai itseopiskelumateriaalit eivat spesifeja ammattikohtaisia yksityiskohtia
juurikaan késittele. Ammattiosuuksien pohdintatehtdvat koostavat kaytannon esimerkeilld
opinnaytetyoraportin ja produktin informaatiota suoraan kaytannon elaméan. Kuten tyoteh-
tavilla kirjaaminen jaa keikkojen viimeisimmaéksi tehtavaksi, myods kirjaamista kasitteleva
osuus on sijoitettu verkkomateriaalin loppupuolelle. Kirjaamisen puutteita on havaittu seka
tutkimuksissa, ettd opinnaytety6tiimin omassa havainnoinnissa. Viimeinen produktin osio
on tarkoitettu mieleenpainuvaksi, tunteita herattavaksi ja motivoivaksi osuudeksi.

Verkkokoulutus tarvitsee aina itselleen jonkinlaisen oppimisympariston eli alustan. Opin-
ndytetyOn tuotos péaitettiin julkaista “bulb”-nimiselld alustalla. Bulb on yhdysvaltalainen,
alun perin portfolioiden julkaisuun tarkoitettu verkkosivusto. Nykyisellaan taté sivustoa kay-
tetadn laaja-alaisesti opiskelussa yli 110 eri maassa. Bulb-sivusto taytti opinnéytetyotiimin
toiveet. Alusta on ilmainen kayttaa, tuotoksen julkaisuajalle ei ole takarajaa, sivusto on kai-
kille avoin ilman rekisteroitymista ja alusta oli helppokéyttdinen. Alusta myds mahdollisti
reaaliaikaisen etatyoskentelyn, mika oli tarpeellista opintojen siirryttya etdopiskeluun ke-
vaalla 2020. Bulb-alustalla verkkokoulutusta pystyi luomaan itsendisesti ja monessa pai-
kassa samaan tai eri aikaan. Opinndytety6tiimi tutustui muihin opinnéytet6ihin, joissa ky-
seistd alustaa oli kaytetty ja eritoten helppokéyttdisyys muodostui merkittavéksi valttikor-
tiksi alustaa valittaessa. Alustan helppokayttdisyys mahdollisti ajansééstoa tuotoksen val-
misteluvaiheessa. Opinndytetyotiimin tuli pystyé toteuttamaan verkkokoulutus itsendisesti
ilman ulkopuolisten apua. Esimerkiksi tietotekniikkaan tai grafiikkaan opinnaytetyétiimi ei
ulkopuolisten apua hankkinut. Bulb-alusta loi hyvat mahdollisuudet luoda koulutuskoko-
naisuus taysin kolmen opinndytetydn tekijan voimin.

Verkkokoulutuksen tuottaminen on ollut vapaamuotoista ja vuorovetoista. Reaaliaikainen
koulutuksen muokkaaminen on mahdollistanut verkkokoulutuksen jatkuvan muokkaamisen
ja uudelleen kirjoittamisen. Yhteisty6ta on tehty tiimin sisalla jatkuvasti. Esimerkiksi kun
Kirjoittaja A on tuottanut materiaalia verkkoalustalle, on Kkirjoittaja B jatkanut siité ja Kirjoit-
taja C vield lisannyt omia ndkemyksiaan. Bulb-alusta on mahdollistanut koulutuksen tuotta-
misen juuri silla hetkell&, kun tekijélle parhaiten sopii.

Verkkokoulutuksen Kirjallinen materiaali on opinndytety6tiimin itse Kirjoittamaa. Tietope-
rusta verkkokoulutusta varten on hankittu opinndytetyoprosessin tiedonhaun aikana. Verk-
komateriaalin teoreettinen sisalté on opinndytetyotiimin oma nakemys kokonaisuudessaan,
jossa yhdistyy vuoden 2020 aikana tehty teoriakatsaus aiheeseen sekd oma havainnointi.
Verkkokoulutus ei sisélla kuvamateriaalia ja yhtd videota lukuun ottamatta muiden tuotta-
maa aineistoa. Verkkokoulutuksen kuvamateriaali on hankittu palveluista, joissa tekijét voi-
vat jakaa kuviaan kenen tahansa vapaaseen kayttdén. Kuvamateriaalin kdyttoon on siis lupa
ja verkkokoulutus kunnioittaa kuvamateriaalien tekijanoikeuksia. Videomateriaalia verkko-
koulutuksessamme on yhden videon verran. Video on YLEn tuottama dokumentti. Doku-
mentti on osa YLEn perjantai —dokumenttisarjaa. YLE antaa Areena-palvelussa oleville do-
kumenteilleen luvan upottaa niitd omiin verkkosivuihin. Verkkokoulutuksemme kunnioittaa
myos videomateriaalin osalta tekijanoikeuksia. Oman verkkokoulutuksemme lisensoimme
“Creative Commons nimed 4.0 kansainvélinen” -lisenssilla. Verkkokoulutustamme saa siis
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kopioida ja levittdd missa tahansa ja missa muodossa tahansa. Verkkokoulutustamme voi
my6s muokata omien mieltymystensd mukaan ja esittdd muokattuna. Sallimme verkkokou-
lutuksellamme myos kaupallisen kayton. Kyseisella lisenssilla kayttajien tulee mainita alku-
perdisten tekijoiden nimet esitysyhteydessaan seka tarjottava linkki verkkokoulutukseemme.
Verkkokoulutusta muokatessa tulee mainita esittaessé, ettd alkuperaista verkkokoulutusta on
muokattu. Lisensointi hyodyttdd my0ds opinnaytetyotiimin jasenia yksildina. Meillé jokai-
sella on tekijanoikeudet tekemadmme verkkomateriaaliimme ja ilman lisensointia tai muuta
sopimusta, emme pystyisi hyddyntdmaan verkkomateriaalia itsendisesti tulevaisuudessa. Li-
sensoimalla verkkomateriaalin opinndytety6tiimin jasen voi esittdd verkkokurssia itsendi-
sesti ilman muiden tiimin jasenten erillistd lupaa. (Creative Commons 2020; Kalliala 2002,
102-104; YLE 2020.)
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6 POHDINTA

Verkkoitseopiskelumateriaalin opinnédytety6tiimi koki toimivana ratkaisuna jérjestad koulu-
tusta. Nykymuotoiseen opiskeluun vahvasti kuuluu sen mahdollistaminen missa vain ja mil-
loin vain. Tekemaamme verkkokoulutusta voi kayda lapi vaikka puhelimella linja-autossa
halutessaan. Verkkokokonaisuudessamme ei opitun tiedon soveltaminen ole mahdollista,
koska verkkoalustamme ei mahdollistanut oppijoille palautteen antamista. Esimerkiksi si-
mulaatiokoulutuksella opittua tietoa paasisi tehokkaammin soveltamaan.

Aiheena lahisuhdevakivalta on usein opiskeluymparistdissa henkilokohtainen. Henkilokoh-
tainen kokemus lahisuhdevékivallasta on jopa voinut toimia motivaattorina sosiaali- ja ter-
veysalalle suuntautumiseen. Opinnaytety6tiimi pohti projektin edetessé, miké olisi optimaa-
linen koulutustoteutus kasitellessé lahisuhdevékivaltaa. Tutkimusta ei aiheesta juurikaan ole,
eli lienee aiheellista pohtia saavutetaanko etdopetuksella jotain vai menetetddnkd? Kasvok-
kain kaytavassa kurssissa oppijat padsevat jakamaan henkilokohtaisia kokemuksiaan aktii-
visemmin ja hyviéd esimerkkeja varmastikin ilmaantuu keskusteluun. Meneekd kuitenkin
kasvokkain kaytéva opetus vahingossa vaarille raiteille ja keskitytddn enemman henkilékoh-
taisten tapahtumien purkamiseen, kuin itse oppimiseen? Verkkokurssia lapikaydessa téllai-
nen henkilokohtaisuus j&a pienemmaéksi varmastikin.

Ensihoitajat, sosionomit ja poliisit tekevét padsaantoisesti vuorotyota. Kaikissa ammateissa
tyduraan kuuluvat tdydennyskoulutukset ja jatkuva kehittyminen. Vuoroty6paikoissa ei aina
olekaan mahdollista saada kaikkia koulutettavia saman pdydan adreen, jolloin omaehtoisesti
kaytavat verkkokoulutukset tarjoavat hyvén vaihtoehdon. Tyopaikoilla verkkokoulutusta
onkin lahdetty kayttdmaan entistd enemmaén, kun kaikille koulutuksille ei fyysista tapahtu-
maa pystyta jarjestamaan. Varsinkin Covid-19 aikana etaty6t ovat edellytténeet tyontekijat
kokouksiin ja koulutuksiin verkkoyhteyksin. Tdman takia jokaisen ammattilaisen olisi hyvéa
osata hyddyntaa etédopiskelua ja verkkokouluttautumista.

Opinnaytetydn aiheeseen liittyen opinnéytety6tiimin jasenistosta 16ytyy kolmenkymmenen
vuoden kokemus poliisina tydskentelemisestd, josta viimeiset viisitoista vuotta paatoimisena
sidosryhmayhteistyontekijand. Kaytannon kokemus on entisestddn vahvistanut kasitysta,
ettd lahisuhdevékivaltateemaa on syyté nostaa eri tulokulmista esille. Kéytdnndn huomio on,
ettd tyokaluja yhteistyon tekemiselle on olemassa. Asian tiimoilta on jarjestetty tyopaikka-
koulutuksia. Kuntiin on laadittu virkamiesten yhteistyéryhmien avulla l&hisuhdevékivallan
toimintaohjelmia, joissa on kuvattu toimintaprosessit yhteistyoverkostossa. Organisaatioilla
on omissa kirjaamisohjeissaan velvoite, mutta monesti omaan ty6hon liittyvét ydintehtévét
vievét tekijdn huomion ja tekeminen keskittyy omien vakiintuneiden toimintamallien kayt-
toon. Niukat resurssit ja kiire aiheuttavat sen, ettd vain valttaméattomin tehd&d&n omassa
tyossd. Taménkaltainen “laput silmilld” tyoskentelytapa johtaa sithen, ettd monta lusikkaa
on samaa soppaa hdmmentamassa toisistaan tietdmattad ja yhteen mitattuna tydmaaré vain
kasvaa. Esimerkkind poliisin kenttapartiot puuttuvat lahisuhdevékivaltaan tydtehtavéallaan,
kertaluontoisesti poistavat héiridtekijan uhrin luota ja tekevat rikosilmoituksen asiassa. Voi
kayda niinkin, ettd l&hisuhdevékivallan tunnistaminen tai ainakin kirjaaminen jaa kokonaan
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tekemattd, koska hatédkeskukseen tulleen ilmoituksen mukaan tehtava ei ole lahtokohtaisesti
perhevékivaltatehtavd, vaan johtuu hairiokayttaytymisestd. Tamén takia tehtdva jaa suorit-
tamatta, koska kiireellisemmat tehtavat menevat tdman tehtavan edelle. Poliisille tehdyt sah-
koiset rikosilmoitukset ovat vahentdaneet myods suoran henkilékohtaisen face-to-face avun
tarjoamisen asianosaisille. Puhelimitse suoritettujen kuulusteluiden perusteella on vaikea
varmistaa, tarttuuko uhri apuun, kun ei saa esimerkiksi rikosuhripéivystyksen korttia ké-
teensa.

Kéytdnnon haasteen moniammatilliselle yhteistyolle luo myds osaltaan erilliset sijainnit ja
sitd kautta erilaiset tyokulttuurit. Kahvipoytékeskustelua yhteistydtahojen kanssa ei valtta-
matta ole, jolloin ty6tehtavien ulkopuolella ei valttaméatta ole mahdollisuutta késitella men-
neitd tapahtumia tai yhteisty6ta. Esimerkiksi Tampereella kiireellinen sosiaalipaivystys toi-
mii poliisin kanssa tosin samoissa tiloissa, mutta ensihoito ja muu akuuttihoito taas sijaitsee-
kin omilla paloasemillaan ja keskussairaaloissa. Kouvolaan valmistunee uusi Ratamokeskus
vuonna 2021 ja l&hes kaikki julkiset palvelut yhdistyvét samaan pihapiiriin. Alle 200 metrin
séteelld tulee sijaitsemaan keskussairaala, poliisiasema, sosiaalipdivystys seka paloasema.
Mielenkiintoista on, helpottaako vapaamuotoinen yhteistyd tehtévien ulkopuolella moniam-
matillista yhteistyotd. Voisi ajatella, ettd esimerkiksi palautteen antaminen muille ammatti-
laisille muodostuisi helpommaksi, jos henkilén kanssa on vaihtanut ajatuksia esimerkiksi
lounaalla tai tyOpaikan kuntosalilla.

6.1 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon teossa ei olla oltu suorassa yhteydessa lahisuhdevékivallan uhreihin tai teki-
joihin. Opinndytety6 seka opinndytetydraportti kunnioittavat yksityisyyden suojaa. Aiheena
lahisuhdevakivalta on henkildkohtainen ja sen késittely vaatii herkkyyttd. Tamén vuoksi ai-
hetta on késitelty ainoastaan Kirjallisia dokumentteja tarkastellen tuettuna omalla havain-
noinnilla. Opinndytety6td tehdessd on hyvan tieteellisyyden kéytant6ja. Kirjoittamamme
materiaali on rehellistd. Tarvittavat tutkimusluvat opinnéytetydétiimille oli haettu jo etuké-
teen Polamkin ja TAMKIin toimesta.

Padosin kayttdamamme Kirjalliset lhteet ovat vertaisarvioituja. Lahteind on myos kaytetty
paikallisia ohjeistuksia, jotka ovat aina tehty kokeneiden ammattilaisten toimesta, eli niit4
voidaan pitéa luotettavina. Oma havainnointi on kulkenut opinnéytetydraportin kirjoittami-
sen rinnalla lapi prosessin ja kirjallista materiaalia on verrattu ympaérilla ndhtyihin ilmidihin.
Lahde- ja viitemerkinngilla kunnioitetaan alkuperéisié tutkijoita ja kirjoittajia.
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6.2 Kehitysehdotukset ja jatkotutkimusaiheet

Pilottikokeiluun osallistuminen on opinndytety6tiimin jasenille ollut mieluisaa. Opinndyte-
ty6tiimin puolesta suosittelemme Tampereen ammattikorkeakoulua ja Poliisiammattikor-
keakoulua muodostamaan pilottikokeilusta pysyvéd mallia. Nimenomaan Poliisi AMK
(muuntokoulutus)- opiskelijoiden yhdistdminen Tampereen ammattikorkeakoulun opiskeli-
joihin oli opinnaytetyétiimille mieluisaa. Poliisi AMK muuntokoulutusta l&pikayvan vahva
kaytannon kokemus hyddytti opinnaytetydtiimin nuorempia jasenia, joilla ei kdaytannoén ko-
kemusta viel& niin paljon ollut. Poliisi AMK muuntokoulutettava taas hydtyi Tampereen
ammattikorkeakoulun opiskelijoiden hieman laajemmasta ja tuoreemmasta opiskelutaus-
tasta. Opinndytetyotiimistamme taten 10ytyi sekd kdytannén osaamista aiheesta, ettd myos
kykya AMK-tason kirjalliseen tydskentelyyn. Opinnaytety6tiimin ndkemys on, ettd mahdol-
lisia yhteisié projekteja ammattikorkeakoulujen valiselle yhteistydlle riittaa.

Peter Mulholland ja kumppanit vuoden 2019 tutkimuksessaan kertovat, ettei kansainvélisesti
juurikaan tiedetd, miten esimerkiksi ensihoitajat onnistuvat moniammatillisessa yhteis-
tydssa. Yhtend jatkotutkimusaiheena ehdotammekin kvantitatiivista tutkimusta moniamma-
tillisuuden onnistumisesta. Téllainen olisi hyvinkin yksinkertaista toteuttaa esimerkiksi
opinndytetyonad. Kvantitatiivisella tutkimuksella saisi helposti tietoa, miten esimerkiksi po-
liisit kokevat ensihoitajien onnistuvan yhteistyotehtéavilla tai miten ensihoitajat kokevat so-
siaalityontekijoiden kanssa tydskentelemisen onnistuvan.
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8. Kumppanit 7. Keskeiset toimenpitest 2. Lisiarvo asiskkaalle 5. Asiakasyhteydet 1. Asiakkaat
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- POHA muodossa w— uilla e — - toimii on-ling,
mariammatillisista yhteistyiti (ks kohta
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- lihisuhdevikivallan tunnistamizeen ja
reagointiin Hiittywii opintopaketti
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. Ozaamizen kehittaminen apintossimnitelmasta aia shartasn byvin | 3 Ranavat
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jfismnten kokemulset kehitths oman - edelli mainitut seikat voidaan viedd myds | “Eaewto-fage  luennot  verkkomateriaalin
asaamista toistensa avulla, Meidin itseopiskeiuna Kolmeen | tukena Covid-19 ajan [Elkeen
tapokumes mydis nusns ja kokemus perusor i i - werkho-cpiskelu
yhdistyivat enslhvnllDJa poliisi) - Pwm
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- opintejen tusminen verkkoon lisSnnyt mybs | gtesta tyryhmissd jo kolmannen sektorin | - tietokone
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Liite 3. PAKE-lomake

KEHOKARTTA

Nimi (tarra)

Henkilotunnus

PVM/ KLO
LAAKARI
HOITAJA
VALOKUVAT kylia

___kpl ei
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Nimi (tarra)

Henkilotunnus

PIIRRA, MITTAA, KUVAILE

(koko, muoto, tyyppi, syvyys, suunta ja
ikaarvio)

JA NUMEROI VAMMAT

esim.

X hankauma e musteima |—| haava
© kuhmu/turvotus Z ki
A murtuma / luksaatio # palovamma

(yksikio / sunde potiizaseen)

[o

todettu. O Ajokortti  OPassi  OMuu, mika: OEimukana O Epaselva

TAPAHTUMATIEDOT POTILAAN KERTOMAN MUKAAN (hoitohenkilokunta kirjaa]

Tapahtumapaikka: | pvm Ko

OKoti O Muu asunto, osoite:

Muualla: missa?

Vamman aiheuttaja:

O Tunnettu: (suhde

=) maara

CIEi halua kertoa

] Sama henkilo kohdistanut vakivaltaa aikaisemmin

O Lisatietoja (mm. missa tekiia nyt)

Toko / uhkailu:

O Lyoty, milla / mihin

O Teraase / astalo (myos uhkaily)
O Ampuma-ase (myos uhkailu)
O Potkittu, minne:

O Revitty / vaannetty:

O Kunistettu, Milla:

O Kaadettu / kaatunut:

O pahoinpitely tapahtunut O jatkunut maassa

O Tajunnan menetys Clkyla DOlositain_Oei Cleiosaa sanca
O Seksuaalinen vakivalta

O Sanallisesti, miten:

O Muuten, miten

Lomake ja valokuvat liitetaan lausuntoon oikeutta varten. Potilaan luvalla kopio lomakkeesta ja valokuvat
voidaan luovuttaa polisille suoraan paivystyskiinikalta / terveyskeskuksesta.

Pvm [Kio [Potiiaan allekirjoitus:

| O Potias ei kykene aliekiroittamaan

[O'Suutiinen lupa luovuttaa lomake ja valokuvat polisiie
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Polisi ollut Okylla Oei DOeitietoa

Rikosilmoitus tehty: Clkyla Olei DOl tietoa

Lapset

O Kylia, iat:

Oei _Oeitietoa

0 Olleet tapahtumapaikalla —— missa ja kenen hoidossa ovat nyt?

O Lapsiin / huollettaviin vakivalta ?

O Lastensuojeluilmoitus tehty, minne:

O Ei tehty O tehdaan mydhemmin, vastuuhenkild:

Muut potiaan

Missa ja kenen hoidossa ovat nyt:

Potilaan tila arvio):

Alkometri % Ko

Jatkohoito-ohjaus; pvm klo

DO OsastolleOtoiseen sairaalaan: Ol kotiin
O Muualie:

O Kirjallinen materiaali annettu:

Seuranta:

Lisatietoja:

PAKEN TAVOITTEET:

- Parantaa pahoinpidellyn potiaan kokonaisvaltaista hoitoa ja hoidon jatkuvuutta

~Parantaa potiaan
i

toimalla vammat

‘dokumen-

- Kiinnittaa erityista huomiota perhe- ja

~Tivistaa poliisin ja

tyota

yhteis-

-Antaa potilaalle tietoa auttajatahoista
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KEHOKARTTA
Nimi (tarra)
Henkilotunnus
PVM/KLO
LAAKARI

HOITAJA
VALOKUVAT kylla

il e

PIIRRA, MITTAA, KUVAILE
(koko, muoto, tyyppi, syvyys, suunta ja
ikaarvio)

JA NUMEROI VAMMAT
esim.
X hankauma e mustelma |—| haava

o kuhmu/turvotus Z kipu
A murtuma / luksaatio # palovamma
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tseopiskelumateriaali

te 4. Bulb-verkkoi

L

@ bulbapp.com/Tunnistalahisuhdevakivalta

roLus:
_ Moniammatillisuus ja l&hisuhdevéakivalta

ﬁu Tamporsen smmattkorkeskouly

Hei, tervetuloa Lahisuhdevakivaltatydta kasittelevan verkkomateriaalin pariin.

Verkkomateriaalin [@pikaynti kestaa n. 45min.

.'”
A Ar\

ru:_mc:aoxuxzm:m: Moniammatillisuus Oman <a_=83m<m= 4
tunnistaminen ulkopuolelta ajatteleminen

ESSS

Johdanto Ensihoitajille

Loppubarjote & Lahteet
motivaatioksi

Sosionomeille Kirjaamisesta

Poliiseille



