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Valo-valmennus on yhteisty6- ja valmennusmalli, jossa valmennettava kerryttda osaamista
tyollistymistd edistavissa palveluissa tydelamaa vastaavissa tehtadvissa ja nayttda osaami-
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muksia Valo-valmennuksesta ja kuvata miten Valo-valmennus oli tukenut valmennettavien
ty6elamaan siirtymistd. Opinndytetyo tehtiin laadullisena tutkimuksena yksil6haastattele-
malla 5 Green Care-keskus Konkkoéldssa kuntouttavan tyétoiminnan Valo-valmennuksessa
ollutta henkil6a. Haastatteluaineisto analysoitiin dialogista tematisointia soveltamalla.

Tulosten mukaan valmennettavat kokivat saaneensa yksil6llista tukea ohjaajilta, he saivat
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Abstract

Valo-coaching is a collaborative and coaching model in which the trainees accumulate skills
in employment-promoting services in positions corresponding to the working life and dis-
play their competence on a test organized by the educational institution. The trainees can
complete parts of the degree or aim to complete an entire degree. The aim of the coaching
is to facilitate the transition to work or study.

The purpose of the thesis was to provide Green Care-center Kénkkola with information on
how the trainees had experienced Valo-coaching. The aim was to gather the experiences
from the trainees of Valo-coaching and to describe how Valo-coaching had supported the
transition of the trainees to the working life. The thesis was carried out as a qualitative
study by interviewing 5 people who were in Valo-coaching at the Green Care Centre in
Konkkold. The interview material was analyzed from the dialogue by applying the themati-
zation.

According to the results, the coaches felt that they had received individual support from
the instructors, gained feelings of success and found their own potential. Studying and
working in Kénkkola was considered concrete and supported self-confidence and the
choice of field. According to the results, Valo-coaching was professional and directed to-
wards the working life and studies. Valo-coaching in rehabilitative work supported pro-
gress towards working life and increased the autonomy of the trainee. Valo-coaching alone
was not enough. Coaching was an addition to facilitate the transition at the end of periods
of rehabilitative work, and timeliness was important in moving to studies or work.

Those who have been unemployed for a long time are in danger of being left to go around
from one service to another. According to the experience to be coached, after Valo-coach-
ing, they had faith in planning their own future and coping independently in labor market,
even though the coaching had no direct impact on employment.
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1 Opinndytetyon lahtokohdat

Opinndytetyon toimeksiantaja on Green Care-keskus Konkkola Ry ja opinndytetyon
tarkoituksena on tuottaa tietoa siitd, miten valmennettavat ovat kokeneet Valo-val-
mennuksen. Opinndytetydssa on keratty valmennettavien kokemuksia Valo-valmen-

nuksesta ja kuvattu miten Valo-valmennus on tukenut tydelamaan siirtymista.

Valo-valmennus on malli, joka tuottaa ammatillista osaamista tydymparistdssa ja sen
avulla voi suorittaa tutkinnon osia tai kokonaisen tutkinnon (Valo-valmennusopas
n.d., 3). HenkilGille, joilla on vaikeuksia hakeutua kouluun, antaa malli toisenlaisia

mahdollisuuksia kouluttautua uudelle alalle tai saada jatkokoulutusta.

Kuntouttava tyotoiminta on kunnallinen sosiaalipalvelu (L 1302/2014), josta sdadet-
taan erikseen kuntouttavan tyétoiminnan laissa ja sen tarkoituksena on parantaa ela-
manhallintaa ja mahdollistaa tyollistymista. (Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta
2.3.2001/189). Vuonna 2019 kuntouttavassa ty6toiminnassa oli arviolta 45100 henki-
[63. Maara on noussut kolmessa vuodessa 8 prosentilla. Kuntouttavaan tyétoimin-
taan ohjautumisen yleisin syy on henkilon haasteet osallistua tyovoimapalveluihin tai

toihin tyo- tai toimintakyvyn rajoitteiden vuoksi. (Virtanen 2020.)

Sandelinin (2014, 14) katsauksessa todetaan, ettd useissa tutkimuksissa on tullut
esille kuntouttavan tyotoiminnan heikot tyovoimapoliittiset vaikutukset. Tama tar-
koittaa sitd, ettda kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteet tyohon tai opiskeluun siirty-
misesta ei valttamatta toteudu tarkoituksenmukaisella tavalla. Valo-valmennus voi

olla osana useita tyollisyytta edistavia palveluita.

Sandelin (2014, 10) viittaa kirjallisuuskatsauksessaan mm. Karjalaisen ja Karjalaisen
(2010) tutkimukseen, jonka mukaan perusasteen koulutus oli 47 % vastaajista. Mo-
nissa tutkimuksissa tyottomyyteen liitetdan alhainen koulutustaso (Sandelin 2014; II-
marinen 2005, 35). Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvilla on kuitenkin katsauk-
sen mukaan jonkin verran tyduraa, vaikka takana onkin pitka tyottémyysjakso. Pitka-

aikaistyottomilld on paljon hoitamattomia sairauksia, jotka painottuvat mielentervey-
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den puolelle ja heikentdvat mahdollisuuksia tyohon ja koulutukseen (Keratar & Karja-
lainen 2010). Esimerkiksi depressio on noussut merkittavaksi toimintakykya heikenta-
vaksi sairaudeksi ja sen yhtena ehkaisemisen muotona suositellaan uuden tyollisty-
misen tukemista (Depressio 2020). Niin depressio kuin muut terveydelliset haasteet
aiheuttavat asiakkaalle tuen tarvetta tavoitteellisessa toiminnassa. Sosiaalihuollon
tydelamaosallisuutta tukevan lainsaadanndn ja palvelujarjestelman uudistamistar-
peita selvittdneen tydryhman mukaan pitkdaikaistyottomyyden paallimmaisina
muina syina on ollut vanhentunut osaaminen tai koulutus (Ilmonen & Poyhonen
2014, 29). Lisaksi nopeasti muuttuva tydeldama ja tyontekemisen tavat tuovat omat

haasteensa.

Yhdistettyna mielenterveyden haasteet ja alhainen koulutustaso tai koulutuksen
puute luovat merkittavan haasteen tyollistymiseen. Mita kauemmin on pois tyoela-
masta, sitd haastavampaa on tyollistyminen. Tyokyvyttomyyden taustalla olevat syyt
ja motivaatio tydohon palaamiselle ovat ratkaisevassa asemassa tyollistymiselle (Paka-
rinen 2018a, 208). Pietildinen (2005) on tutkimuksessaan selvittanyt tyottomyyden
selitysmalleja, l10ytanyt yhteyksia ja syita naiden valilla seka valineita vaikuttaa psyyk-
kiseen hyvinvointiin ja tyottdmyystunteisiin tyottomyydesta selviytymisen keinoin.
Tuloksissaan Pietildainen korostaa erityisesti ohjaavan koulutuksen kehittamisen mer-

kitysta.

Ihmisten tyokykyyn ja tyollistymiseen tulee kiinnittad huomiota yhteiskunnan tasolla,
jotta taloudellinen huoltosuhde sailyy vaeston ikaantyessa. Syntyvyys on ollut lasku-
suunnassa ja elinidnodote kasvaa (Ilmarinen 2005, 18-26), joten my0ds tyoelamassa
pysyminen on ratkaisevassa asemassa. Mediassa on yleisesti ottaen keskusteluissa
tuotu esille tyontekijoiden tarvetta suurten ikaluokkien eldkdityessa. Pidentyva eli-
najanodote ei ndyta vaikuttavan merkittavasti tydajan odotteeseen (Ilmarinen 2005,
27). Onko meilld varaa menettda yhtaan tyoikdista tydelaman ulkopuolelle? Yhdistet-
tdessa limarisen esittdmia seikkoja esimerkiksi Kerattaren ja Karjalaisen tutkimuk-
seen, voi todeta ettd tarvitsemme keinoja, joilla piddmme ja edistimme ihmisten
mahdollisuuksia tydeldamaan. Osallisuuden ja tydkyvyn tukeminen ovat keinoja eh-

kaistd ihmisten syrjaytymista (Liukonen n.d.) ja ndin ollen lisdtd tyoelamaosallisuutta.
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Opinnaytetyon aihe on kiinnostava sen monitasoisuuden vuoksi. Toisaalta opinnayte-
tyo kasittelee aiheita hyvin lahelld ihmista, mutta silla on myds pidemmalle katsova
perspektiivi. Tyo on merkittdavassa roolissa ihmisen identiteetin rakentajana seka hy-

vinvoinnin ja osallisuuden edistajana, mutta myds hyvinvointivaltion perustana.

Opinndytetyon tutkimusosuutta varten on haastateltu 5 Kénkkolassa kuntouttavassa
ty6toiminnassa ollutta henkil6a. Valintakriteereina haastatelluille on ollut aikaisempi

kokemus kuntouttavasta tyotoiminnasta ja toteutunut Valo-valmennus.

Kuntouttavasta tyotoiminnasta on tehty useita opinnaytetoita ja siitad on kirjoitettu

paljon. Haastavaa on ollut |6ytaa tietoa sen merkityksesta tyollistymisen tai opintoi-
hin suuntaamisen nakoékulmasta. Valo-valmennuksesta on tehty 1 opinnaytetyo ke-
hittamishankkeen loppuvaiheessa ja sen on keskittynyt valmennuksen merkitykseen

valmennuksessa olleille.

2 Valo-valmennus osana kuntouttavaa tyotoimintaa

Valo-valmennus on valmennusmalli, jonka avulla tyollisyytta edistavaan palveluun
osallistuva voi opiskella ammatillisia tutkinnon osia tai kokonaisen tutkinnon oikeissa
tyotehtavissa. Opinnot sisaltyvat tyollistymistd edistavaan palveluun ja tavoitteena
on helpottaa valmentautujan siirtymista opiskelijaksi tai tydelamaan. (Valo-

valmennusopas n.d., 3.)

Tyollistymista edistavia palveluita ovat omaehtoinen opiskelu ja maahanmuuttajan
omaehtoinen opiskelu, tydvoimakoulutus, tyonhakuvalmennus ja uravalmennus,
tyokokeilu ja koulutuskokeilu sekd kuntouttava tyotoiminta (Tyollistymistad edistavat
toimenpiteet 2020). Valo-valmennus on Valo-valmennusyhdistys ry:n koordinoimaa
ja heidan tilastonsa (Tilastot 2018 -yhteenveto 2019) mukaan vuonna 2018 40 %
valmentautujista oli kuntouttavassa tyétoiminnassa. Samana vuonna tyokokeilun
kautta oli 27 % ja palkkatuessa 20 %. Kokonaisuudessaan valmentautujia oli 393.
Valmennusmalli on alun perin Himeen Sininauha ry:n vuonna 2013 aloittama

toimintamalli, jota on kehitetty hankkeena vuosina 2014-2017 (VALO 2015 Euroopan



sosiaalirahaston (ESR) rahoittaman hankkeen kuvaus 2017). Nykyisessd muodossaan
Valo-valmennusmallia kdyttda noi 90 organisaatiota valtakunnallisesti (Valo-

valmennusverkoston organisaatiot 2020).

Valmennusmallissa osallisina ovat valmentautuja, valmentaja sekd ammatillinen
oppilaitos. Kuviossa 1 on kuvattu valmennuksen eteneminen valmentautujan
ndakokulmasta. Mallissa valmentautujalla itsellddn on aktiivinen rooli, mutta
valmentajalla on merkittava rooli ohjaajana lapi prosessin sekd osana

valmennettavan kokonaisvaltaista tukemista (Valo-valmennusopas n.d., 4).

Valmennusorganisaatio

VALO-VALMENNUSPROSESSI ASIAKKAAN NAKOKULMASTA

Ammatillinen oppilaitos

Valmennusjakson
kaynnistdminen -
Ammattitaidon

o . hankkiminen . .
{’:’"t"*ﬂ f‘"‘"-:"'mn Ammattitaidon tdyden-
(valmennusjakson aikais P - o =
i ailkoei taminen ja osoittaminen
L Osaamisen hankkiminen ) Va Imennusj akson
tutkintojen osaamis- —
vaatimusten mukaisesti paatos

Motivaation kartoitus tutkinnon Henkilokohtaisen osaamisen
osan suorittamiseen kehittamissuunnitelman
(HOKS) laatimi i

Tutkinnon/tutkinnon Vh
osan suorittamisen

osan .
edellytysten arviointi toteutus, jatkosuunnitelma)

Nayttosuunnitelman laadinta

Yhteydenotto oppilaitokseen, Arviointi ja palautekeskustelu
R Tydskentely sovituissa
tyotehtavissa, osaamisen . - -
tiydentaminen Tnd\ﬂusl_v.llklru_wnfmmnnnn
0san suorittamisesta

Naytto

Kuvio 1. Valo-valmennusprosessi asiakkaan nakokulmasta (valo-valmennusopas n.d.,
5)

Valmentajan nimike valmennusta tarjoavassa paikassa voi olla esimerkiksi ohjaaja tai
tyovalmentaja, mutta hanella tulee olla ohjauksellinen ja ammatillinen osaaminen.
Valmentajan tehtdva on huolehtia ympariston soveltuvuudesta tutkintoon tai tutkin-
non osiin, olla yhteyshenkilond ammatilliseen oppilaitokseen, valmentaa tyotehtaviin
ja tukea valmennettavaa myos elamanhallinnassa, jos se on tarpeen. Valmentaja saa
tukea valmennusmallissa mukana olevilta valmentajilta verkostonsa kautta. Ammatil-
lisen oppilaitoksen tehtavana on tehda valmennettavan kanssa henkilokohtaisen

osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS) ja jarjestda nayttotilaisuus. (Valo-valmen-

nusopas n.d., 4-6, 10.)

6
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Kuntouttavassa tyotoiminnassa valmentaja vastaa siita, ettda ymparisto ja tyoelaman
tehtavat soveltuvat ammatilliseen tutkintoon. Oppimisymparisto tulee kartoittaa,
jotta tyotehtdvissa tayttyy tutkinnon osien sisallot (Valo-valmennusopas n.d., 7).
Kartoittamisessa voi hyédyntaa opinnollistamisen menetelmia. Opinnollistamisella
tarkoitetaan aikaisemman osaamisen ja osaamisen kartuttamisen tuomista nakyvaksi
ja sen kirjaamista yl6s yhtenevaisesti ammatillisten koulutusten kanssa niin, etta oi-
keissa tydskentely-ymparistoissa tehty tyd voidaan tunnistaa osaksi ammatillista kou-

lutusta (Schellhammer-Tuominen 20133, 7).

Opinnollistamisen tarkoituksena on luoda yksil6llisid opintopolkuja ja toisaalta vas-
tata tyoelaman tarpeisiin (Schellhammer-Tuominen 2013b, 55). Valo-valmennus on
yksi malli, jonka avulla valmentautuja voi oikeita tyotehtavia tekemalla hankkia
ammatillisten tutkintovaatimusten mukaista osaamista ja nayttaa toteen
osaamisensa ammatillisen oppilaitoksen nayttéarvioinnissa. Valmentautuja voi ndin
suorittaa ammatillisen tutkinnon osia tai kokonaisen tutkinnon. (Valo-valmennusopas

n.d., 3.)

Valmentautuja ei ole oppilaitoksessa opiskelijana, koska opintoja suoritetaan tutkin-
nonosa kerrallaan. Ndin ollen opinnot eivat ole taysipdivaisia ja valmentautuja on val-
mis ottamaan kokoaikatyota vastaan. Valo-valmennuksen opinnoilla ei ole vaikutusta
esimerkiksi tyottomyysetuuteen. Tutkinnon tai tutkinnon osien suorittamisesta tulee
kuitenkin sopia tydvoimaviranomaisen kanssa ja siita tulee olla kirjaus tyollistymis-

tai aktivointisuunnitelmassa. (Valo-valmennusopas n.d., 14-15.)

Kuntouttavassa tyotoiminnassa olevalle valmennettavalle tehdaan
aktivointisuunnitelma ja han saa tyottomyysetuutta ja kulukorvausta tyollisyytta

edistavaan palveluun osallistumisen ajalta (Tyottomyysturvalaki 30.12.2002/1290).

Green Care-keskus Konkkolassa valmennusmalli on tullut osaksi ryhmamuotoista
toimintaa vuonna 2018 (Rimppi 2020). Valmennusmallin avulla on suoritettu
osatutkintoja viidesta tutkinnosta neljassa oppimisymparistossa. Ammatilliset
tutkinnot ovat luonto- ja ympadristoalan, matkailuala, maatalous- ja metsaalan

perustutkinnot, nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaus seka VALMA. Suoritettuja osatutkintoja
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ovat vaelluksen ohjaaminen, opastuspalvelut, ammatillinen kohtaaminen kasvatus- ja
ohjausalalla, ryhmassa voimaantuminen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen,
erityisryhmien ohjaaminen luonnossa, maastossa ruokaileminen,
luonnonsuojelualueiden kunnostaminen ja hoitaminen, ulkoilureittien rakentaminen
ja hoitaminen, hyvinvoinnin tuottaminen eldinten avulla ja luontoselvitysten
laatiminen. Konkkdla on myds PAIKKO-tunnistettu oppimisymparisto. (Konkolan tila

n.d., Rimppi 2020.)

Nuoriso- ja yhteisbéohjaajan perustutkinnosta, rakennusalan perustutkinnosta ja kasi-
ja taideteollisuusalan perustutkinnosta on Konkkolassa tehty yksittaisia tutkinnonosia

(Rimppi 2020).

Suurin osa Konkkolan asiakkaista on suorittanut valmennusta kuntouttavassa tyotoi-
minnassa. Kaksi asiakasta on valmentautunut tyokokeilussa ja yksi palkkatuetussa
tyodssa. Vuodesta 2018 valmentautujia on ollut yhteensa 32 ja yhden tutkinnonosan
sisallon tieto- ja taitopohjan hankintaan menee noin 3,5 kuukautta. Tieto- ja taito-
pohjaa on hankittu tyotehtavilla, yritysvierailuilla, tapahtumien jarjestamisella ja tyo-
tehtavaprojekteilla. Valmennuspaivia viikossa on 3—4, joista yhtena paivana tehddan

nadyttésuunnitelmia. (Rimppi 2020.)

3 Kuntouttava tyotoiminta tyollistymista edistavana

palveluna

Kuntouttava tyotoiminta sitd sdaatelevan lain mukaan tarkoittaa kunnan jarjestamaa
toimintaa, jossa siihen osallistuva henkil6 ei ole tydsuhteessa palvelua tarjoavaan
paikkaan. Toiminnan tarkoituksena on parantaa siihen osallistuvan henkilon elaman-
hallintaa ja mahdollistaa tyollistymista. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta

2.3.2001/189, 28.)

Kuntouttava tyotoiminta on tyollistymistd edistavaa palvelua (L 1290/2002). Sosiaa-

lista kuntoutusta jarjestetdaan usein samoissa paikoissa kuntouttavan tyétoiminnan



kanssa ja toiminnassa ne usein limittyvat keskenaan. Seka kuntouttava tyotoiminta
etta sosiaalinen kuntoutus on sosiaalihuoltolain (L 1302/2014) mukaista sosiaalipal-
velua, mutta kuntouttavaa tyotoimintaa saatelee myos erillinen laki (Laki kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta 2.3.2001/189). Edelld mainittujen lakien lisdksi kuntouttavaa
tyotoimintaa saatelee lait sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, julki-
sesta tyovoima- ja yrityspalvelusta, toimeentulotuesta, kotoutumisen edistamisesta,
sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuksesta seka tyollistymista

edistdavasta monialaisesta yhteispalvelusta (Kuntouttava tyétoiminta 2019).

Palvelua voidaan jarjestaa kunnan omissa yksikoissa, valtion virastoissa sekd kolman-
nen sektorin toimijoiden eli rekisterdityjen yhdistysten ja jarjestojen toimesta. Yrityk-
set eivat voi olla kuntouttavan tydtoiminnan jarjestajina. (Laki kuntouttavasta tyotoi-

minnasta 2.3.2001/189, 68§.)

Tassa opinndytetydssa tarkastelen kuntouttavaa tyotoimintaa tyodllistymista edista-
vana palveluna. Opinndytetyon ulkopuolelle jaa sosiaalisen kuntoutuksen, kotoutu-
misen ja vammaisuuden perusteella toteutuva kuntouttava tyétoiminta. Tyollisty-
mista edistavana palveluna kuntouttavaan tyétoimintaan osallistumisesta tulee olla
kirjaus aktivointisuunnitelmassa. Aktivointisuunnitelma on suunnitelma pitkaan tyot-
tomana olleelle henkilélle, joka tayttaa laissa olevat ehdot. Se tehdaan yhdessa tyo-
ja elinkeinotoimiston ja kunnan kanssa ja siina sovitaan toimista, jotka tukevat henki-
|6n tyollistymisedellytyksia sekd elamanhallintaa (Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta

2.3.2001/189, 28).

Kuntouttavan tyotoiminnan tarkoitus on edistaa pitkaan tyéttémana olleen mahdolli-
suuksia tyoelamaan sekd parantaa elamanhallintaa ja sen tulee sisdltda asiakkaan

tuki ja ohjaus seka sopia yhteen asiakkaan sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluiden,
tyovoimapalveluiden ja muiden mahdollisten palveluiden ja tukitoimien kanssa. (Laki

kuntouttavasta tyotoiminnasta 2.3.2001/189, 2 §, 13 a §).
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Valtakunnallisesti suurin osa kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvista on yli 25-
vuotiaita (Sandelin 2014, 10). Vuodesta 2010 kuntouttavaan tyétoimintaan osallistu-
vien maara on ollut nouseva ja vuonna 2019 nuorten maara kaantyi laskuun, kun yli

25-vuotiaiden maara nousi entisestadn (Virtanen 2020).

Kuntouttavan tyotoiminnan tyévoimapoliittisen vaikutukset eivat ole olleet vakuutta-
via aikaisempina vuosina (Sandelin 2014, 14). Uusimman kuntakyselyn raportin mu-
kaan uusi kuntouttavan tyétoiminnan jakso on yleisin (83 % kunnista, nousu 2 %
edelliseen kyselyyn) vaihtoehto ja 4 % kunnista vastasi palkkatuen olevan yleisin
suunta siirtymalle (Virtanen 2020, 6). Nayttaisi siis siltd, ettei kuntouttava tyotoi-
minta viela vie kohti tyéelamaa. [Imiota voi selittda myos se, etta kuntouttavan tyo-
toiminnan jaksoja on useampia perakkain. Tyypillisin yksittdinen jakso on 1-3 kk,
mutta kuntien tarjoaman yhtendisen toimintajakson pituus on 4-9 kuukautta (Virta-
nen 2020, 5). OpinndytetyOssa pohditaan tydelamaosallisuutta ja sita tarkastellaan

ty6hon tai opiskeluun siirtymisen nakékulmasta.

Kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamiseksi on kehitetty kunnissa erilaisia malleja.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kuntakyselyn raportin mukaan tavallisissa ty6-
paikoissa tapahtuva ty6toiminta on vahentynyt ja erilaiset ryhmamuotoiset toimin-
not lisddntyneet (Virtanen 2020). Esimerkiksi Tampereella kuntouttava tyétoiminta ja
sosiaalinen kuntoutus on kilpailutettu eri toimijoille ja se on jaettu kolmeen koko-
naisvastuupalveluun: tyéhon ja koulutukseen suuntaava kuntouttava tyétoiminta
(1a), osallisuutta vahvistava kuntouttava tyétoiminta (1B) ja sosiaalinen kuntoutus.
Naista tyovoimapalvelut vastaavat tyohon ja koulutukseen suuntaavasta kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta ja sosiaalipalvelut vastaavat osallisuutta vahvistavasta kuntout-
tavasta tyotoiminnasta ja sosiaalisesta kuntoutuksesta. Hankinnan kilpailutuksessa
huomioitiin esimerkiksi tydotoimintatehtavien opinnollistaminen ja siita saatava todis-
tus. Asiakkaan nakokulmasta tavoitteena oli palveluketjun sujuvoittaminen, koko-
naisvaltaisen tuen ja yksil6llisen palvelun tarjoaminen seka tyollisyys- ja sosiaalipalve-
lujen rajojen haivyttaminen. (Kuntouttavan tyotoiminnan hankinta — Case Tampe-

reen kaupunki 2020.)
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Tampereen mallissa kilpailuttaa ja jakaa kuntouttava tyotoiminta kolmeen alueeseen
tilaajan tavoitteena on ollut parantaa palveluiden vaikuttavuutta ja suunnata palve-
luita ennaltaehkaisevadan, toimintakykya ja osallisuutta edistdvaan suuntaan, jotta
asiakkaan mahdollisuudet koulutukseen tai tyohon lisdantyvat (Kuntouttavan tyoétoi-
minnan hankinta — Case Tampereen kaupunki 2020). Opinnaytetydssa tyoelaméaosal-

lisuutta pohditaan tydelamaan siirtymisen nakokulmasta.

Tybelamaosallisuus on osallisuuden alakasite (Osallisuus n.d., Osallisuuden edistami-
nen 2020), jolle ei ole tarkkaa maaritelmaa. Tydelamaosallisuutta voi tarkastella pei-
laamalla sita yleisesti osallisuuden alueisiin tyon tai siihen suuntaavien toimien ja pal-

veluiden nakokulmasta.

Osallisuuden kasite on laajasti ymmarrettava sisaltden suuria kokonaisuuksia, kuten
esimerkiksi ihmisoikeudet, aktiivisen kansalaisuuden ja yhdenvertaiset palvelut seka
yksilotasolla ihmisen lahelld olevan henkilokohtaisen kokemuksen (Isola, Kaartinen,

Leemann, Laaperi, Schneider, Valtari & Keto-Tokoi 2017, 3).

Osallisuutta voidaan tarkastella sosiaalipoliittisten ja sosiaalipsykologisten teorioiden
kautta, mutta kokonaisuutena osallisuus on yhdistelma naita kaikkia (Isola ym. 2017,
9-16). Isola ym. (2017, 9) esittavat esimerkiksi Erik Allardtin paljon kdytetyt osa-alu-
eet having, loving, doing ja being seka Raivion ja Karjalaisen ndista johtamat ulottu-
vuudet having, acting ja belonging. Toimintakykyteoria on yksi esimerkki Isolan ym.
esille tuomista osallisuutta kasittelevista teorioista. Toimintakykyteoriassa (capabi-
lity) osallisuutta lahestytadn pystyvyyden tai toimintavalmiuksien ja -mahdollisuuk-
sien kautta (Isola ym. 2017, 9). Pakarinen (2018b, 195) kasittelee edellda mainittuja
osa-alueita tyottomyyden nakoékulmasta yhdistden mm. tulot, asumisen, koulutuksen
ja terveyden ihmisen resursseihin (having). Loving merkitsee yhteyksia ihmisiin ja
tyottomyys voi vaikuttaa sosiaaliseen verkostoon eri tavoin (Mts. 201). Tyottomyys
voi johtua terveydellisista tai psyykkisista seikoista ja toisaalta tyottomyys pitkittyes-
saan syventaa niita (Mts. 200). Terveyden heikentyessa my0s itsensa toteuttaminen

(being) heikentyy (Mts. 195).
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Yksilotasolla osallisuus on subjektiivinen hyvinvoinnin tila (Koivisto, Isola & Lyytikai-
nen 2018, 8) seka kokemus joukkoon kuulumisesta, arvostuksesta, luottamuksesta
seka mahdollisuudesta vaikuttaa (Osallisuuden edistaminen 2019). Osallisuutta lisda-
vassa osallistumisessa on keskeista kokemusten jakaminen, vertaistuki, yhdessa teke-

minen seka keskustelu (Koivisto, Isola & Lyytikdinen 2018, 21).

Koiviston, Isolan ja Lyytikdisen mukaan yksi tapa jakaa osallisuus osa-alueisiin, on ja-
kaa se kokijan suhteena itseen ja yhteiskuntaan: osallisuus omassa elamassa, osalli-
suus vaikuttamisen prosesseissa ja osallisuus paikallisesta hyvasta. Osallisuuden
muotoutumiseen vaikuttavat ihmisten valinen vuorovaikutus, uskomukset seka kie-
lellinen ilmaisu. Osallisuuden rakentuminen ja jasentyminen vaihtelee sen mukaan,
mita resursseja ihmiselld on kaytettavissaan, mitka ovat sen hetkiset tarpeet ja toimi-

juuden aste. (Koivisto, Isola & Lyytikdinen 2018, 8.)

Osallisuutta voidaan edistaa monin eri tavoin. Yksilon osallisuutta edistetdan esimer-
kiksi toimintaymparistén ymmarrettavyyden ja hallinnan lisadamiselld, mahdollista-
malla merkityksellista tekemista, uusien mahdollisuuksien [6ytamisella ja yksil6a voi-
mavaraistamalla seka henkilokohtaisia resursseja lisaamalla. Erilaisissa vaikuttamisen
prosesseissa pyritddan ottamaan huomioon ja keradamaan kokemuksia, mielipiteita ja
palautteita, joiden avulla toimintaymparistda tai palveluita voidaan luoda tai kehit-
taa. Osallisuutta voidaan edistdd myos yksilon toimijuutta lisddamalla, jolloin ammatti-
laisen ja asiakkaan rajat ja roolit hamartyvat ja yksil6 muovaa toiminnasta omanna-

koistaan. (Koivisto, Isola & Lyytikdinen 2018, 21-22.)

Osallisuuden nakokantaa tydomarkkinoilla voidaan parantaa ottamalla tyottomyyden
ja tyoelaman kdytanteet valtion, tydnantajien ja tyontekijoiden yhteiseksi ongelmaksi
seka kehittamalla palvelujarjestelmaa, saantelemalla tydmarkkinoita seka tyévoiman
kysyntaa lisaavilla toimilla. Lisdksi tydeldamaosallisuutta voidaan edistaa tyollistymis-
valmiuksia parantamalla, kuntouttamalla ja vaikuttamalla tydmarkkinoiden toimin-

taan. (Tyoelaméosallisuus 2020.)
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Pitkaaikaistyottoman osallisuus sen eri alueilla voi olla vahaista. Erityisesti osatyoky-
kyisilla, vammaisilla, maahanmuuttajilla, syrjaytymisvaarassa olevilla nuorilla ja pitka-
aikaistyottomilla on tyoelamaosallisuuteen liittyvia haasteita (Tydelaméaosallisuus
2020). Kuten Isola ym. (2017, 16) kuvaa, vahavaraisen elama rutinoituu ja pysahtyy,
toivottomuus ja voimattomuus lisddantyy ja ote mahdollisuuksista irtoaa. Tama voi
johtua siitd, etta niukkuus altistaa yhteyden katkeamiselle omiin tarpeisiin ja potenti-

aaliin (Mts. 16). Pitkaaikaistyottomyys onkin uhka osallisuudelle omassa elamassa.

Monialaista yhteistyota asiakkaan osallisuuden edistamiseksi tehdaan jo (esim. TYP-
palvelu). Nama palvelut eivat kuitenkaan jalkaudu asiakkaan tueksi kdytannon ar-
keen. Osallisuus kun on myds toimintaan tarvittaviin voimavaroihin kiinnittymista ja

yleisesti olemista (Isola ym. 2017, 10).

4 Green Care-keskus Konkkoéla Ry

Konkkola on tyollisyyden, yrittdjyyden ja ymparistokasvatuksen toimintakeskus,
jonka taustayhdistyksen on perustanut vuonna 2016 Sovatek-saatio, Jyvaskylan katu-
lahetys ja Keski-Suomen Yhteisojen Tuki (Konkkolan tila n.d.). Konkkoéla ja Jyvaskylan

kaupunki on solminut kehittdjakumppanuuden yhteistyosopimuksen (Rimppi 2020).

Konkkolan historia ulottuu vuoteen 1941, jolloin Mustamaen tilana tunnettu tontti
luovutettiin vapaa-ajankayttoon Jyvaskylan kaupungin tyontekijoiden yhdistyksille.
Tilalle ei jaanyt rakennuksia ja nykyinen hirsinen paarakennus on rakennettu 1949.
Vuonna 2019 valmistui paarakennuksen kunnostus, joka oli toteutettu Katulahetyk-
sen Kannustin- hankkeen kanssa. Tilalla on monia vanhoja rakennuksia, kuten aittoja,
maakellari ja kaksi saunaa. Pihapiirin rakennuksissa toimii myos kunnallistekniikan

museo. (Kénkkolan tila N.d..)

Konkkolan tila tekee tiivistd yhteistyota useiden tahojen kanssa ja kehittamisessa
seka toiminnassa on esimerkiksi Jyvaskylan kaupungin tyollisyyspalvelut mukana. Ti-
lalla kdytetdan luonto- ja eldinavusteisia menetelmia paaasiassa kuntouttavassa tyo-

toiminnassa. Toiminta muodostuu eri aiheiden ymparille rakentuneista pajoista.
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Konkkolassa kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetaan erilaisilla luonto- ja ymparistoai-
heisilla pajoilla ja hankkeissa. Vuonna 2020 Koénkkdlassa on Lumo-, Verso-, Reitti-,
keittio- ja siivous- ja pihapaja, Rohkeusryhma ja Mediatiimi seka Jyvaskylan kaupun-

gin organisoima Puusta pitkalle-hanke. (Konkkélan tila N.d..)

Konkkolassa on ollut vuosina 2018-2020 noin 34 asiakasta kuukausittain ja heista
noin 6 henkil6a on ollut Valo-valmennuksessa. Asiakkaat, joille tutkinnonosien suorit-
taminen on ollut raskasta, ovat saaneet PAIKKO-osaamistodistuksen. Ty6toiminta on
alkanut Kénkkoélassa syksylla 2017 ja Valo-valmennus 2018. Jo ennen Valo-valmen-
nusta Konkkdolassa oli suoritettu yksittdisia tutkinnonosia. Yhteisty6tahoina oli Gradia
Jyvaskyla ja Pohjoisen Keski-Suomen Ammattioppilaitos Poke. Yhteistyd oppilaitosten

kanssa on jatkunut. (Rimppi 2020.)

Kuntouttavan tyétoiminnan lisaksi Konkkéldssa voi olla esimerkiksi tyokokeilussa tai

palkkatuetussa tydssa. Konkkolan aloittaessa toiminta oli suunnattu nuorille (alle 29-
vuotiaille), mutta asiakkaiksi ohjautui myos tata vanhempia asiakkaita. Tana paivana
tavoitteena on asiakkaiden jakautuvuus puoliksi alle ja yli 29-vuotiaisiin. (Rimppi

2020.)

5 Tutkimusasetelma

5.1 Tarkoitus ja tavoite

Opinndytetyon aihe muotoutui toimeksiantajan toiveesta saada heidan asiakkailta
kokemuksia Valo-valmennuksesta. Opinndytetyon tarkoitus on tuottaa Konkkolalle

tietoa valmennettavien kokemuksista Valo-valmennuksesta.

Opinnaytetyon tavoite on kerata tietoa siitd, miten asiakkaat kokevat valo-valmen-
nusmallin osana kuntouttavaa ty6toimintaa ja kuvata miten se on tukenut asiakkai-

den tydeldamaan siirtymisessa.
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Tutkimuskysymykset:

1. Miten Valo-valmennus on tukenut valmentautujien siirtymistad kuntouttavasta tyo-
toiminnasta opiskeluun tai palkkatyohén?

2. Miten Valo-valmennus on lisénnyt valmentautujien tyoelamaosallisuutta?

Laadullisen tutkimuksen prosessista voi olla vaikea jasentda selkeita kokonaisuuksia
suunnitelmaa tehdessa eika tutkimusongelmakaan ole valttamatta aivan sama pro-
sessin edetessa. Tutkimuksen ratkaisut ja tutkimusongelma voivat muuttua ja muo-

vautua tutkimuksen edetessa. (Kiviniemi 2018, 73-74.)

Alun perin tyoelamaosallisuutta kartoittava tutkimuskysymys oli ” Lisddké valo-val-
mennus kuntouttavan tyétoiminnan tyéeldmdosallisuutta?”. Taustatiedon karttuessa
ja haastatteluiden edetessa tuli selvaksi, etta tutkimuskysymys oli liian laaja ja olisi
vaatinut huomattavasti laajempaa aineistoa kuntouttavasta tyétoiminnasta. Opin-
ndytetyon rajaus oli jo tehty kuntouttavaan tyétoimintaan ja tutkimuskysymyksen

uudelleen muotoilun kautta rajaus tasmentyi yksilon kokemukseen.

5.2 Aineisto ja aineiston kerdaaminen

Aineisto on keratty teemahaastattelulla. Teemahaastattelu toteutettiin puolistruktu-
roituna haastatteluna, joka sopii parhaiten opinndytetyon tavoitteisiin. Vaihtoehtoi-
sina haastattelumenetelmina olisi ollut lomakehaastattelu ja strukturoimaton haas-
tattelu. Lomakehaastattelu on taysin strukturoitu eli sen rakenne pysyy kaikille haas-
tateltaville samana (Hirsijarvi & Hurme 2011, 44-45). Lomakehaastattelun haittana
on, ettd haastattelussa voi jaada oleellista asiaa tulematta esille (Mts. 45). Strukturoi-
maton haastattelu sivuaa normaalia keskustelua (Mts. 46) eika tassa yhteydessa pal-
vele tarkoitusta parhaalla mahdollisella tavalla. Puolistrukturoitu haastattelu sijoittuu
lomakehaastattelun ja strukturoimattoman haastattelun véliin. Taustateoriaa voi
hyédyntaa haastattelurunkoa suunnitellessa, mutta puolittain strukturoituna haas-

tatteluun jaa joustoa ja tilaa keskustelulle.
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Haastatteluiden kohteena olivat Konkkoldn asiakkaat, jotka olivat tai olivat olleet
Konkkolassa kuntouttavassa tyétoiminnassa suorittaen valmennusmallin mukaisesti
osatutkintoja. Tutkimuslupa haastatteluja varten on haettu Konkkolasta. Asiakkaat
ovat ohjautuneet Kénkkdlaan kuntouttavaan tyotoimintaan Jyvaskylan kaupungin

tyollisyyspalveluista (Rimppi 2020).

Valintakriteerina on ollut myos aikaisempi kokemus kuntouttavasta tyétoiminnasta.
Talla on tavoiteltu kokemustietoa kuntouttavasta tyétoiminnasta valo-valmennuksen
kanssa seka ilman sita. Haastattelun teemoina olivat aikaisemmat kokemukset kun-
touttavasta tyotoiminnasta, kokemukset kuntouttavan tyétoiminnan ja valo-valmen-
nuksen yhdistamisesta seka kuntouttavan tyétoiminnan jalkeinen jatkopolku. Teemo-
jen valinnalla on haettu mahdollisuutta asiayhteyksien ajalliseen jarjestamiseen eli

narratiivista strukturointia (Hirsijarvi & Hurme 2011, 137).

Haastateltavat valikoituivat toimeksiantajan toimesta. Tahan ratkaisuun paadyttiin,
koska toimeksiantaja tietda asiakkaidensa taustat ja ndin toimien asiakkaiden henki-
|6tietoja on kasitelty mahdollisimman vahan. Haastateltavia oli alun perin 6, joista 5
haastattelua toteutui ja ne kestivat 30-60 minuuttia. Haastateltavat olivat suoritta-
neet opintoja luonto- ja ymparistdalan perustutkinnosta ja nuoriso- yhteisdohjaajan
perustutkinnosta (Rimppi 2020). Kaksi haastateltavaa oli vield kuntouttavassa tyotoi-

minnassa, yksi koulutussopimuksella Konkkoldssa ja kaksi siirtyneet tyoelamaan.

5.3 Tutkimusmenetelma

Opinndytetyon tutkimusosuudessa aineisto on keratty laadullisin menetelmin.

Laadullinen tutkimus tuo haastatteluun osallistuvan, yksittaisen ihmisen nakokulman
ja kokemuksen esille kuvailevalla aineistolla. Laadullista tutkimusta voidaan tehda ta-
junnallisista tai sosiaalisen todellisuuden ilmidista, jotka perustuvat ihmisen ymmar-

rykseen, vuorovaikutukseen tai niitda kuvaavaan kielelliseen ilmaisuun. Sen tarkoituk-
sena on ymmartaa esilla olevan tiedon taustalla vaikuttavat rakenteet ja tulkinnat

testaamatta ennalta asetettua oletusta. (Puusa & Juuti 2020, 76-78.)
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Aineiston analysoinnin menetelmaksi valikoitui dialoginen tematisointi, jossa jarjes-
telmallisesti haetaan kategorioista teemoja (Koski 2020, 165) ja eri kerroksissa vuoro-
puhelua kayvat teoreettinen sekd metodologinen ajattelu ja oma ymmarrys, aikai-
semmat tutkimukset ja haastatteluaineisto seka tieto rajatusta aiheesta (Mts. 157).
Dialogisen tematisoinnin soveltaminen antaa enemman mahdollisuuksia l6ytaa
tutkimuskysymyksiin vastaavia merkityksia ajallisesti ja monipuolistaa aineiston

analysoinnin mahdollisuuksia.

5.4 Haastatteluiden toteuttaminen

Alkuperaisen suunnitelman mukaan haastattelut olisi tehty Konkkoldssa yhden tai
kahden paivan aikana ja toimeksiantaja olisi kutsunut haastateltavat paikalle. Opin-
naytetyon ajoittuminen kevdaaseen 2020 muutti suunnitelmia. Kevaalla alkanut Co-
vid19-pandemia sulki kuntouttavan tyétoiminnan valtakunnallisesti ja siirsi haastatte-
luiden toteuttamisen ajankohtaa seka paikkaa. Haastattelut toteutettiin kesdkuussa
2020 Teams-etayhteyden valityksella. Kahdelle haastateltavalle yhteys oli jarjestetty
Konkkolan puolesta ja kolme osallistui oman puhelimen tai tietokoneen valityksella.
Kahdelle haastateltavalle haastattelun ajankohta sovittiin Kénkkélan kanssa ja kol-
men haastattelun ajankohta sovittiin suoraan haastateltavan kanssa. Jokaiselle haas-
tateltavalle lahetettiin opinndytetydsta ja siihen liittyvasta tutkimuksesta saatekirje ja
suostumuslomake haastatteluun (Liite 1). Naissa selitettiin, kuka opinnaytetyota te-
kee, kuka on opinndytetyon toimeksiantaja, mika on opinnaytetyon tarkoitus, mita
teemoja haastattelu pitda sisallaan seka miten haastattelusta kerattyja tietoja kasitel-

laan.

Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina. Hirsjarven ja Hurmeen (2011, 63) mu-
kaan ryhmahaastattelun toteuttaminen olisi helpompaa, mutta yleisessa valtakunnal-
lisessa tilanteessa vaaka kallistui yksilohaastattelun puoleen. Yksilohaastattelun
etuina on myo6s parempi mahdollisuus paasta henkilokohtaisemmalle tasolle seka
suojata haastateltavien tietoja. Yksilohaastattelussakin haastateltavan saattoi olla
vaikea tuoda esille henkilokohtaisia syita kuntouttavalle tyotoiminnalle, koska syyt

ovat arkaluonteisia. Yksi haastateltava esimerkiksi muotoili vastaustaan sanomalla ti-
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lanteeni vain oli sellainen. Ryhmahaastattelu olisi voinut olla mahdollinen, jos haasta-
teltavat olisivat olleet esimerkiksi samasta ryhmasta tai tiimista ja tunteneet toisensa
ennestddn. Haastateltavat olivat olleet Konkkoldssa eri aikoina ja eri pajoilla, joten he
eivat valttamatta tunteneet toisiaan eika luottamuksellista keskusteluyhteytta pys-

tytty jarjestamaan.

5.5 Aineiston analysointi

Kosken (2020, 157-172) esimerkissa dialogisessa tematisoinnissa analysoinnin vai-
heita on kolme: aineiston lukeminen, raakatekstin muodostaminen kategorioiksi ja
kategorioiden muuntaminen teemoiksi. Dialogiseen tematisointiin perustuvassa ana-
lysoinnissa on olennaista, etta jatkuvassa vuoropuhelussa ovat teoreettinen ajattelu
sekd aineisto ja etta teoriaa kdytetdan joustavasti selittdmaan havaintoja, mutta
my0s havaintoja tukemaan teoriaa (Mts. 165). Opinndytetyon taustatieto, tutkimus-
ongelma ja tutkimuskysymykset ovat olleet yhteisessa keskustelussa haastattelukysy-
myksia muodostettaessa ja ovat nain vaikuttaneet aineiston sisaltoon. Aineiston ka-
tegoriat ovat alustavasti kehittyneet jo taustateoriasta ja haastattelurungosta (Liite
2). Aineiston lukemisen ja alustavan kategorioinnin yhteydessa esille tuli tarve lisata

muu-osio tukemaan kategorian analysointia.

Haastatteluissa kaytettiin Teams-sovellusta, mutta ei kdaytetty sen nauhoitusmahdol-
lisuutta. Haastattelut on nauhoitettu dlypuhelimen daninauhurilla, jolloin nauhoitet-
tua haastattelua ei voi yhdistaa haastateltavaan. Haastattelut on koodattu kirjain-nu-
meroyhdistelmalla ja haastatteluiden jalkeen aineisto on litteroitu. Litteroinnilla tar-
koitetaan nauhoitetun aineiston kirjoittamista sanasta sanaan (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2010, 222). Litterointi on tehty fonttikoolla 12, fontilla calibri, rivivalilla 1 ja
sivureunuksina 2 cm. Litteroitua aineistoa tuli yhteensa 16 sivua. Litteroidun aineis-
ton vahyyteen on voinut vaikuttaa etdayhteydelld toteutettu haastattelu, jolloin sa-

nottu sisalto tiivistyy lyhyeen.

Aineiston analysoinnin ensimmaisessa vaiheessa litteroitu aineisto on luettu. Opin-
naytetyon tutkimuskysymykset liittyvat valmennuksen tukeen tyohon tai opiskeluun

siirtymisessa ja tyoelamaosallisuuden lisdantymiseen. Aineistoa lukiessa aineistosta
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on ensin keratty haastateltujen ilmaisuja koskien naita aihealueita ja aineistoa on

analysoitu kolmessa osiossa, joista lopulliset kategoriat muodostuivat.

Aineiston ilmaisut on keratty taulukkoon kategorioittain (Kuvio 2). Kategoriat ovat ai-
kaisempi kuntouttava tyotoiminta (K1), kuntouttava tyétoiminta ja valo-valmennus
(K2) ja muu tutkimuskysymyksen tai tulkinnan kannalta oleellinen ilmaisu (K3). Tutki-
muskysymyksiin vastaavista kategorioista on haettu kahta ldhestymistapaa: katego-
rian sisalla muodostuvaa seka yksilosta lahtevaa ajalliseen jatkumoon liittyvaa tee-
maa. Kokemuksia ja toiveita koskevaa kokonaisuutta tassa opinnaytetydssa on analy-

soitu kevyemmin ja kohdistettu koskemaan ldhinna valo-valmennusta.
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Kuvio 2. Aineiston analysointi kategorioittain ja haastatteluittain

Taulukoissa 1 ja 2 on havainnollistettu aineiston kasittelya ja teemojen etsimista.
Taulukosta on jatetty osa ruuduista tyhjiksi haastateltavien mahdollisen tunnistetta-

vuuden vuoksi.



Taulukko 1. Haastattelujen analysointi taulukossa, tuki
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ettd saa arjenhal-
lintaa ja paran-
nettua elamanti-
lannetta yleisesti
ja tallee",
"..my0s ohjaajat
sielld etta tota
on saanut sielld

mitd on saanut oh-
jaajilta ja ne onnistu-
misen kokemukset,

et olis pitany kirjoit-
taa nayttésuunnitel-
mat ja raportit mita

oikeastiki koulussa

ni on saanu niista ne

koisesti (Iahtenyt
opiskelemaan),
mutta oisin menny
jollekin toiselle
alalle, todennakoi-
semmin", "on
padssy opiskele-
maan alaa mista tyk-

Tuki/tuettomuus
kuntouttava
tyotoiminta + valovalmennus muu Yhteenveto
"tavoitteena oli, | "Ehdottomasti tuki "No aika todenna- Seka ennen

ettd jalkeen on
saanut tukea
sen hetkisiin
tavoitteisiin.
Tuki on tullut

ymparistosta ja
ohjaajilta. Ar-
vioi itse, etta

hyvaa tukiver- onnistumisen tun- kaa" olisi I1ahtenyt
kostoo..." teet, ettd on kyen- opiskelemaan,
nyt tekemaan tol- mutta nostaa
lasta." opiskeluun lah-
temisen teki-
jaksi ohjaajien
tuen ja onnis-
tumisen koke-
H1 mukset.
H2
H3
H4
H5
Kaikilla ei tavoit- | ohjaajien yksil6llinen alan valinta
teita ja joilla oli, | tuki, onnistumisen
ne on liittyneet | tunteet, vaikuttami-
elamantilanteen | nen omiin asioihin,
parantamiseen, oman potentiaalin
matalan kynnyk- | 16ytyminen, opiske-
sen toimintaa. lun ja tydnteon
Tukea on saanut | konkreettisuus (itse-
verkostosta ja varmempi olo)
Teemat ohjaajilta.




Taulukko 2 Haastattelujen analysointi taulukossa, osallisuus
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Osallisuus/osattomuus

kuntouttava
tyotoiminta + valovalmennus muu Yhteenveto
H1
”se, ettd oli sosi- | "Kylla se ehka pa- "Sen (valmennuk- Kuntouttava
aalisia kontak- | ransiitsevarmuutta | sen) jdlkeen menin | kokonaisuudes-
teja, mitd ei ollut | siihen, etta pystyis | uudestaan kuntout- | saan toi haas-
aikaisemmin.” parjdamaan jossain tavaan tyotoimin- | tateltavalle so-
opiskelujutussa", taan ja sen jdlkeen siaalisia kon-
"oli koko ajan sosi- | ma olin vuoden ajan | takteja, joita
aalisessa kanssakdy- | palkkatuella toissa. | hanella ei aikai-
misessa" Ja kun se loppu, niin | semmin ollut.
olen ollut puolisen | Valmennus toi
vuotta tydssd. Ja sa- | itsevarmuutta
malla oon opiskellu | omiin mahdol-
kursseja ja ois ens lisuuksiin par-
syksyna tarkotus jat- | jata opinnoissa.
kaa.", "joo, kyllda ma Kuntouttava
nytten uskon, ettd | tyétoiminta ko-
pystyn ite opiskella | konaisuudes-
ja loytdmaan toitd." | saan on lisan-
nyt uskoa
omiin mahdol-
lisuuksiin niin
opinnoissa kuin
toissa ja haas-
tateltava uskoo
pystyvansa itse
ohjautumaan
naihin ilman
tukea. Haasta-
teltava opiske-
lee kursseja ja
on tyoela-
H2 massa.
H3
H4
H5
Ystavat ja ver- | ammatillista, tydeld- | eteneminen, aktivoi-
kosto, sosiaali- | maan ja opiskeluun tuminen
nen vuorovaiku- suuntaava, omiin
tus ja yhteiso, it- | asioihin vaikuttami-
sensa ylittami- nen, itsevarmuus
nen/omien vah-
vuuksien loyta-
minen, jotain te-
Teemat kemista
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6 Tulokset

Tutkimuskysymyksia ldhestyttiin haastatteluissa seka kokemuksen kautta etta kuvaa-
malla nykyista tilannetta valmennusta edeltdvaan aikaan. Haastatelluista kolme oli
siirtynyt kuntouttavasta ty6toiminnasta joko opiskelemaan tai tyéhon ja opiskele-

maan. Kaksi haastatelluista oli vield kuntouttavassa tyotoiminnassa.

Ennen Valo-valmennusta haastateltavat olivat olleet kuntouttavassa tyétoiminnassa

eri toimijoiden pajatoiminnassa Jyvaskylassa ja Jyvaskylan ulkopuolella.

6.1 Miten Valo-valmennus on tukenut valmentautujien siirtymista kun-

touttavasta tydtoiminnasta opiskeluun tai palkkatyohén?

Kuntouttavan tyotoiminnan lahtékohdat ennen valmennusta olivat haastatelluille eri-
laiset, mutta niistd nousi esille ettei Idheskdan kaikilla ollut asetettu selkeita tavoit-
teita tai haastateltava ei ollut niista tietoinen. Asetetut tavoitteet liittyivat enemman
elamantilanteen parantamiseen. Haastatteluista tuli paasaantoisesti esille kuntoutta-

van tyétoiminnan ympariston ja ohjaajien antaman tuen merkitys.

- Tavoitteena oli, ettd saa arjenhallintaa ja parannettua eldmdntilan-
netta yleisesti ja tdllee - - (H1)

- Joo kylld se ympdiristé oli se ykkénen. Yhteis6 on kansa kova sana. Oh-
jaajaporukat ollut aina mahtavia ja se ns pajalaisporukka on ollut aina
hyvd ja se tyoyhteisé tdllasissa ns nuorisopiireissé on aika semmonen
kiva - - (H3)

Valo-valmennuksen sisdltavaan kuntouttavaan tyétoimintaan liittyviin kysymyksiin
haastatellut osasivat maaritella paremmin minkalaista tukea he olivat saaneet ja mita
se merkitsi. Eniten haastatteluissa nousi esille valmentajan yksil6llinen tuki. Haasta-
teltavista kolme toi puheessaan ilmi kirjoittamiseen liittyvdan kynnyksen tai haasteet
ja he kokivat saaneensa tdahan tukea. Onnistumisen tunteet, vaikuttaminen omiin asi-
oihin, oman potentiaalin I6ytyminen seka opiskelun ja tyonteon konkreettisuus olivat

myo6s haastatteluista nousevia asioita.
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- Ehdottomasti tuki mité on saanut ohjagjilta ja ne onnistumisen koke-
mukset, et olis pitény kirjoittaa néyttésuunnitelmat ja raportit mitd oi-
keastiki koulussa ni on saanu niisté ne onnistumisen tunteet, ettd on ky-
ennyt tekemddn tollasta - - (H1)

- No varmaan se, ettd oli tukea kaikenlaisissa asioissa, ja se ettd oli rutii-
nia ja oli koko ajan sosiaalisessa kanssakdymisessd, pdds niinku eléimd
normalisoituu - - (H2)

- Positiivista oli ettd ihan oikeesti tehtiin tutkinnon osia johonkin kou-
luun, ettd se oli ihan konkreettista - - (H2)

- Mun koettelemukset liittyy enemmdin siihen ettd pitds kirjottaa tekstid
koneelle, mutta ennen kauhistutti ne tilanteet, mitkd nyt on arkipdivdd -
- (H3)

- Sai paljon tukea muutenki, niin ei o paljon valitettavaa - - (H3)

- Oli yksiléllisempdd - - (H3)

- Ettd silleen huomasin ettd jotain osaankin ja pystynkin, ettéd koskaan
ollu mitddn kouluhommia ja nédyttotoitd niin, huomasin tekevdni ja sit
kuitenkin olin ihan tyytyvdinen kun ihan hyvin selvisin ja niihin sai apua.
Ku mitddn wordia ollu kéyttény, kun viimeks 15 vuotta sitte - - (H4)

Kolmantena kategoriana oli muut asiat, jotka nousivat esille tyéelamaan tai opiske-
luun suuntaamisen nakdkannalta. Tahan kategoriaan teemaksi nousi alan valinta.
Kahdessa haastattelussa puheessa oli pohdintaa siitd, miten valmennus oli vaikutta-
nut alan valintaan. Valmennus oli auttanut suuntaamaan opiskelua haastateltavalle
itselleen mielenkiintoiselle alalle. Toisessa haastattelussa kavi ilmi, ettei ala ollut oi-
kea, mutta se oli auttanut karsimaan pois ne alat, jotka eivat olleet kiinnostavia ja

[6ytamaan itselleen mieluisammat opinnot.

- No eeenpd kylld sanois. Tai jos olis halunnu, niin olis voinu jatkaa luon-
nonvara-alaa, mut ej se sit ollu sellanen mikd olis kutsunut niin paljon - -
(H2)

- No aika todenndkdisesti oisin Idhtenyt opiskelemaa, mutta oisin
menny jollekin toiselle alalle, todennéikéisemmin, oon pddssy opiskele
maan alaa mistd tykkdd - - (H1)
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Kokonaisuutena kuntouttavan tyotoiminnan jaksot olivat tukeneet haastateltavien
suuntaamista tyoelamaan tai opiskeluun. Haastatteluista kavi ilmi, etta tavoitteet ja
tuki oli ollut erilaista valmennusta edeltdavassa kuntouttavassa tyétoiminnassa ja
valo-valmennuksen sisaltavassa kuntouttavassa tyétoiminnassa. Yksilollisesti tarkas-
teltuna kategorioista voi havaita haastateltavan kerronnasta etenevan kaaren, jossa
tavoitteet ja tuki ennen valmennusta on tukenut siirtymista seuraavaan vaiheeseen,
ja valmennuksesta saatu tuki on suunnannut kohti opintoja. Valmennus on tahdan-

nyt opiskeluun ja sen merkitys tydelamaan siirtymiseen jai epaselvaksi.

6.2 Miten Valo-valmennus on lisannyt valmentautujien tyoelamaosalli-

suutta?

Tamankin kysymyksen kohdalla tuli esille, ettd kuntouttavan tyétoiminnan tavoitteet
alkuvaiheessa ovat olleet matalalla tyohon tai opiskeluun suuntaamisen nakékul-
masta. Kuntouttava tyotoiminta ennen valo-valmennusta oli tuonut haastateltaville
ystavia ja verkostoa, sosiaalista vuorovaikutusta ja yhteison seka se oli auttanut it-
sensa ylittamisessa ja/tai omien vahvuuksien I6ytdmisessa. Kahdelle haastateltavalle
tarkoitus oli saada jotain tekemistad arkeen. Muutamat haastateltavat olivat koke-
neet, etteivat padsseet vaikuttamaan kovinkaan paljon tyétoiminnan sisaltéon tai

omiin tavoitteisiin.

Valo-valmennuksessa haastateltavat paasaantoisesti kokivat padsevansa enemman
suunnittelemaan kuntouttavan tyotoiminnan sisadltoa opintojen kautta. Yksi haasta-
teltava sanoi, etta olisi toivonut saavansa enemman vastuuta ja toiminta oli valmiiksi
niin suunniteltua, ettd han "teki mitd kdskettiin tekemddn”. Kategorian teemoiksi
nousi eteneminen ja aktivoituminen. Eteneminen nakyi vastauksissa lisadantyneena
uskona ja itsevarmuutena omiin mahdollisuuksiin vaikuttaa tulevaisuuteen seka
konkreettisina siirtymisina opiskeluun ja tyohoén. Aktivoitumista kuvaa yhden haasta-

teltavan toteamus:

- Ja siihen kotona oloon oli niinku tottunu, mut nytku on tddlld nii ei sitd
kotona oloo jaksa - - (H5)
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Valmennus koettiin myos yksilollisempana kuin pelkka tyétoiminta. Valo-valmennus
koettiin paasaantoisesti tydelamassa oppimisena, joka vahvisti uskoa omiin taitoihin,

oli motivoivaa, selkeytti oman alan valintaa ja tuki siirtymista opintoihin.

- Emmdd ois opiskellu, jos en ois tullu. Ennenkd olin téssd niin emmdd
tienny yhtddn mitd oisin tehny, nyt on jonkun nékéstd ajatusta - - (H5)

- Verrattuna siihen tyépajaan niinku toi on ollu enemmédn sellasta am-
matillista ja saanu tuntumaa siihen millasta on oikeesti tybeldmd, mikd
on ollut tosi hyvd ja sit kun on ollu kuntouttavassa niin ei ole kuitenkaan
ollut paineita - - (H1)

- Péiéis kokeilemaan erilaisia hommia ja téllee... ja siis hainkin sen jél-
keen kouluun ja alotinkin sen. Sain siis tavallaan varmistusta siihen etté
Idhen opiskelemaan - - (H1)

- Kylld se ehkd paransi itsevarmuutta siihen, etté pystyis pérjddmdén
jossain opiskelujutussa - - (H2)

- Léhdin opiskelemaan silleen niinku jakso kerrallaan. En ollu vielé kou-
lun kirjoilla, mutta tutkinnon osia aloin tekemddin ja sen jélkeen hyppd-
sin kouluun - - (H3)

- No just tdd tosi yksil6llinen niinku suunnittelu mun kanssa niin sano-
tusti. On saanu vaikuttaa asioihin ja mitd teen ja mulle annettiin just sil-
lee paljon mahdollisuuksia tehddi itse - - (3)

- Lisdbuustia itsevarmuuteen ja semmoseen tietotaitoon tydeléimdssd
jopa yleisesti. Joo, sitt enemmdn kuin se edellinen - - (H3)

6.3 Kokemuksia Valo-valmennuksesta ja kuntouttavasta tydtoiminnasta

Haastatteluista kerattiin tutkimuskysymysten ulkopuolelle jaavia kokemuksia ja huo-
mioita valo-valmennuksesta etta kuntouttavasta tyotoiminnasta. Vastauksista nousi
esille kolme aihetta: oikea-aikaisuus, ala-valinta seka siirtyma kuntouttavasta tyotoi-

minnasta.
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Palvelun oikea-aikaisuus tuli esille kahden haastattelun vastauksista kahdesta eri na-
kokulmasta. Yksi vastasi, etta olisi toivonut tietoa opintojen tekemisen mahdollisuu-
desta jo aikaisemmassa vaiheessa ja koki, etta olisi pystynyt tekemaan opintoja jo ai-
kaisemmin. Toisessa haastattelussa vastauksista ei tullut suoraan esille oikea-aikai-
suus, mutta haastateltava esimerkiksi valtti vastaamasta tulevaisuutta koskeviin kysy-
myksiin. Haastateltavan kertomasta valittyi tarve kevyemmialle tydlle tai lyhyemmalle

tyOajalle ja epavarmuus siitd, tyollistadko ala hanet myohemmin.

- Md en tiié varsinaisesta alasta tai tybkseni, mut se on ollu hirveen
niinku sellasta et just mitd tarvii. ....Et tdmmédnen inhimillinen tyétahti ja
tunne......Tdmménen jotenki Iimminhenkinen ja inhimillinen ja luonnolli-
nen téd ympdristo ja kaikki. Se on ollu kyl parasta mité mé ikind kyl mé
nyt kuitenkin koen olevani jossain niinku téissd. Ensin oltiin neljéiné pdii-
vdnd viikossa ja kuus tuntia ja se tuntu ihan kun olis ollu tyépdivd - -
(H4)

Haastateltava pohti myds alan tyoéllistymismahdollisuuksia omalla kohdallaan. Ala-
valinta tuli esille yhteensa kolmessa haastattelussa ja jokaisella oli eri ndakokulma asi-
aan. Yksi haastateltu ei lahtenyt opiskelemaan alaa, koska ei kokenut sitda omakseen.
Yhden haastattelun vastauksissa tuli esille alan valinta jo kuntouttavaan tyétoimin-

taan mennessa.

Yksi haastateltava kertoi huomionsa kuntouttavasta tyétoiminnasta ja siitd, etta kun-
touttavassa tyotoiminnassa jaa ”pydrimddn systeemiin” ja valmennus oli tavoitteel-

lista toimintaa, jonka tahtadin oli paasta seuraavalle tasolle.

- Kylld se valovalmennus niinku motivoi enemmdin just siihen opiskeluun,
kun taas se aiempi vihdn jGi pyorimddn siihen systeemiin. Aika monikin
jéi. Niin sanotusti. Ei ne edenny siitd vdlttis mihinkéd. Vdhdn polki pai-
koillaa - - (H3)

Haastattelukysymyksien (Liite 2) joukossa oli kysymyksia, joilla kartoitettiin tyotoi-
minnan merkitysta tyohon ja opiskeluun suuntaamisessa. Arviointia pyydettiin nu-
meerisella asteikolla 1-10. Haastateltavat ovat antaneet samansuuntaiset vastaukset
seka ennen etta jalkeen Valo-valmennuksen. Jos arvio oli ennen valmennusta 9-10,

oli arvio hyvin samanlainen valmennuksen kanssa. Arviot vaihtelivat 4-10.
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Taulukko 3. Kuntouttavan tyotoiminnan merkitys tyohon ja/tai opiskeluun
suuntaamisessa

kuntouttava tyotoiminta  kuntouttava ty6toiminta ja valo-

ennen valmennusta valmennus
H1 10 10
H?2 4 5,5
H3 8 8
H4 - 8
H5 - 8

7 Pohdinta ja johtopaatokset

7.1 Pohdintaa tuloksista

Puusa ja Juuti (2020, 76) viittaavat Augustinuksen ajatukseen, jonka mukaan on ym-
marrettava puheen taakse eika vain tulkittava nakyvaa puhetta. Olenkin pyrkinyt tu-
losten tulkinnassa katsomaan myds vastausten kokonaisuutta ja miettimaan, mita yk-
sittdiset vastaukset tarkoittavat ja onko loydettavissa jatkumoa eri vaiheiden koko-

naisuudessa.

Tarkastelemalla haastateltavien polkua kuntouttavassa tyétoiminnassa, voi huomata
ettei kuntouttava tyotoiminta yksinaan valttamatta johda opiskeluun tai tydelamaan

kiinnittymiseen. Havainto on samansuuntainen kuin esimerkiksi tutkimuksissa, joihin
Sandelin (2014) on katsauksessaan viitannut. Huomionarvoista on, ettd myos haasta-
teltava on pystynyt sanoittamaan taman. Blomgren & Saikku (2019) toteavat, etta yk-
sinkertaiset keinot, yksi ammattiryhma tai hallinnonala ei kykene ratkaisemaan haas-
teita, jotka liittyvat heikossa tydémarkkina-asemassa olevien osallisuuteen ja tyollisty-
misen haasteisiin. Tarvitaan eri tasolla olevien palveluntuottajien valista yhteistyota

ja valineita ohjaukseen.

Yksi vastauksissa tullut asia oli palvelun oikea-aikaisuus. Valmennus onkin hyva to-

teuttaa vasta sitten, kun henkilé on valmis siirtymaan opintoihin. Toisaalta tulisi



28
kyetd myos tunnistamaan henkilon valmius tarpeeksi ajoissa, jotta siirtyma tapahtuisi

henkilolle luontevasti oikeaan aikaan.

Tuloksissa nakyi haastateltujen kokemus siita, etteivat he olleet aikaisemmassa kun-
touttavassa tyotoiminnassa pystyneet vaikuttamaan kovinkaan paljoa kuntouttavan
tyotoiminnan sisaltoon. Valo-valmennus toi kokemuksen siita, etta itsellda on mahdol-
lisuus vaikuttaa opintojen kautta. Mantyneva ja Hiilamo (2018, 23) kirjoittavat vahai-
sen vaikuttamisen kokemuksen ja vastentahtoisen osallistumisen vahentavan auto-
nomisuutta ja etta osallisuus jaa osallistumiseksi eikd autonomisuuden tunnetta tule,
jos osallistuja ei voi vaikuttaa palveluun ohjautumiseen tai kuntouttavaan ty6toimin-

taan.

Haastattelujen vastauksista nakyi omien voimavarojen l6ytyminen, kokemus pysty-
vyydesta, tulevaisuuden suunnittelu ja usko omiin vaikutusmahdollisuuksiin. Tulokset
ovat samansuuntaisia Mantynevan ja Hiilamon (2018, 23) kuvauksen kanssa autono-
misuuden ja voimaantumisen ilmenemisesta. Vaikka tassa haluaisi ajatella, etta val-
mennusmalli on saanut aikaan osallisuuden muutoksen, kannattaa tulkinnassa huo-
mioida yksittdisten kokemusten mahdollisuus aikaisemmassa kuntouttavassa tyotoi-
minnassa ja sen positiivinen vaikutus valmennusmallin vaikutuksen tulkintaan. Tulos
kuitenkin on selked. Valmennusmalli on haastateltujen kohdalla lisdnnyt valmennet-

tavien autonomisuutta ja tata kautta tyoelamaosallisuutta.

Kuntouttavasta tyotoiminnasta tehdyissa tutkimuksissa on todettu olevan hyvinvoin-
tivaikutuksia. Kuntouttava tyotoiminta vahvistaa itsetuntoa ja aktivoi seka antaa sosi-
aalista tukea ja sdanndllistaa elamanrytmia (Mantyneva & Hiilamo 2018, 19). Haas-
tatteluiden vastauksissa tuli samansuuntaisia tuloksia. Haastateltujen kokemuksista
voi kuitenkin huomata, etta vertaamalla kuntouttavaa tyétoimintaa ilman valoval-
mennusta ja valmennuksen kanssa, valovalmennus vahvisti itsetuntoa ja pystyvyytta

nimenomaan opiskeluun ja tulevaisuuden suunnitteluun suhteessa tyohon.

Olisiko opiskelemaan ldhteminen onnistunut ilman valmennusta? Vastauksista tuli
viittauksia kumpaankin suuntaan. Kaksi haastateltavaa sanoi, etta olisi ehka tai to-

dennékoisesti ldhtenyt jossain vaiheessa, mutta siihen olisi kulunut aikaa enemman.
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Yksi haastateltava sanoi suoraan, etta ei olisi |ahtenyt ja yhden vastauksista pystyi

tulkitsemaan sen olevan epatodennakaista.

Haastateltavista yksi oli siirtynyt tydelamaan ja yksi oli siirtymassa tyohon opiskelujen
ohella. Valmennuksen merkitys suoraan tyoelamaan siirtymisen kannalta jai epasel-
vaksi eikd suoraa viittausta merkityksesta ollut. Valo-valmennus auttoi [6ytamaan po-
tentiaalia ja itsevarmuutta. Tata kautta valmennus vaikutti tydelamdosallisuuteen,
koska se lisasi uskoa omiin kykyihin vaikuttaa elamaansa seka tyollistymiseen. Val-
mennus on ollut yksi vaihe eteenpadin kohti tyéelamaa, mutta todenndkoisesti osa
tarvitsee viela opiskelun jalkeen tukea tyoelamaan siirtymiseen ja jarjestelyita sen to-
teutumiseen. Nailtakin osin valmennus on yksi vaihe ja tarvitaan eri toimijoiden yh-

teistyota ja jatkumoa tuessa niiden kohdalla, jotka sita tarvitsevat.

Tassad opinndytetyossa ei kysytty oppimisvaikeuksien vaikutusta opiskelemaan siirty-
misessa. Muutamalla haastateltavalla oli vastauksissa viitteita siita, etta koki opiske-
lun aloittamisen haastavana ja yhden haastateltavan kohdalla mietin, olisiko taustalla
voinut olla haasteita lukemisessa ja kirjoittamisessa. Valmennus teki kynnyksesta ma-
talamman ja eika paineita opiskeluun ollut niin paljon kuin ns. koulun kirjoilla. Oppi-
misvaikeuksilla onkin havaittu olevan merkitystad koulutuksen ulkopuolelle jaami-
sessd, ja nuorten aikuisten kohdalla opiskeluvaikeudet on ollut yksi este riittamatto-
man oma-aloitteisuuden ja terveysongelmien lisaksi (Korkeamaki, Haikonen & Pouti-
ainen 11). Nuoret itse toivovat koulutukseen hakemisen tueksi henkilokohtaista te-

hostettua tukea (Mts. 12).

Valo-valmennusta kdytetddan enemman kuntouttavassa tyétoiminnassa kuin esimer-
kiksi tyokokeilussa (Tilastot 2018- yhteenveto 2019). Mika ero on kuntouttavalla tyo-
toiminnalla ja tyokokeilulla valmennuksen ndakdkulmasta ja kumpi kdy missa tilan-
teessa? Kumpaankin tulee tehda aktivointisuunnitelma, mutta suurin ero on siina,
kuinka kauan palvelussa voi olla ja miten tavoitteet maaritelldan. Tyokokeilussa voi
olla enintdan 12 kuukautta, kun taas kuntouttavan tyotoiminnan enimmaisaikaa ei
ole rajattu (L916/2012 6§, L 189/2001). Lisaksi tydkokeilussa ei voi olla kuutta kuu-
kautta kauempaa samalla tyonantajalla ja sen on tahdattava tyollistymiseen kysei-

selle tyonantajalle tai se on jarjestetty tyo- tai opiskeluvaihtoehtojen selvittamiseksi
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(L916/2012 5-68§). Valo-valmennuksen toteutus tyokokeilussa kaykin sellaisissa tilan-
teissa, joissa opintojen suorittaminen onnistuu suhteellisen lyhyessa ajassa ja val-
mennettava on jo valmis siirtymaan omilleen. Kuntouttava tyétoiminta jarjestetdan
3-24 kuukauden jaksoissa, se on sovitettava asiakkaan tarpeisiin ja sen on my®és sisal-
lettava tarkoituksenmukaisia palveluita, tukea ja ohjausta (L 189/2001 13§). Kuntout-
tava tyotoiminta on valmennettavan kannalta parempi vaihtoehto silloin, kun val-
mennettavalla on tarpeita eri palveluiden yhteensovittamisessa. Tyokokeilu tuo val-
mennettavalle myés enemman taloudellisia paineita suoriutumisessa. Tyovoimatoi-
misto arvioi tilanteet, joissa tyokokeilu keskeytyy tai tavoitteet eivat toteudu. Pahim-
massa tapauksessa valmentautuja voi saada karenssin tyottémyyskorvaukseen ja
ndin toimeentulo heikentyy. Onkin tarpeen arvioida asiakaskohtaisesti, onko tydko-

keilu asiakkaan kannalta paras ratkaisu.

7.2 Eettisyys ja luotettavuus

Henkiloita ja heidan kokemuksia kasitellessa eettisyys on tarkeaa. Kuula (2011, 29)
viittaa Hallamaan teokseen kirjoittamalla etiikan olevan sitoutumista rehellisyyteen,
avoimuuteen ja kriittisyyteen ja periaatteiden jakautuvan tutkittavan itsemaaraamis-
oikeuteen, vahingoittamisen valttamiseen seka yksityisyyteen ja tietosuojaan

(Mts.231). Eettisyytta tulee tarkastella koko opinndytetydn prosessin ajan.

Opinnaytetyon toimeksianto tuli opinnaytetyon tekijalle aikaisemmin opinnoissa

haastatellessa Konkkolan tyontekijaa opintojen tehtavaa varten. Opinndytetyon teki-
jalla ei ole kytkoksia Konkkolaan eikd Konkkolan asiakkaisiin ja opinndytetyota varten
haettiin tutkimuslupa. Toimeksiantajan toiveena oli saada kokemuksia Valo-valmen-
nuksesta Konkkolassa. Muutoin opinndytetyon tekija sai vapaat kadet tutkia lahesty-

miskulmaa.

Opinnaytetyon tekija ja toimeksiantaja informoivat yhteistyossa etukdteen haastatel-
tavia opinnaytetydsta ja sen tarkoituksesta. Haastattelutilanteessa tai ennen haastat-
telua haastateltaville ldhetettiin saatekirje ja suostumuslomake ja sen sisalto kasitel-

tiin keskustellen haastateltavan kanssa. Haastateltavan informointi saattaa olla rat-

kaisevaa haastatteluun suostumisessa (Kuula 2011, 101) ja se voi lisdta luottamusta
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esimerkiksi tietojen kasittelyn osalta (Mts. 99). Suostumus on perusedellytys henkil6-
tietojen kasittelylle (Mts. 84) ja vaikka tassa opinndytetyossa henkilotietoja ei tarvitse
kasitelld, on se pohjana yhteiselle sopimukselle haastattelun tietojen kasittelysta.
Saatekirjeessa ja suostumuksessa (Liite 1) ilmenee, etta haastatteluista kertynytta ai-
neistoa kdytetdan tdhan opinndytetyohon ja se havitetdan opinndytetyon valmistut-
tua. Aineiston havittaminen suostumukseen perustuen on osa opinndytetyon luotta-

muksellisuutta (Kuula 2011, 89).

Opinnadytetyon tarkoitus on eteenpain suuntaava ja ndin ollen haastatteluissa ei ole
ollut tarve kasitellda kokemuksia, jotka ovat haastatelluille liian vaikeita. Haastatteluti-
lanteessa on huomioitava haastateltava ja annettava hanelle myds mahdollisuus olla
kertomatta asioita, jotka tuntuvat liian vaikeilta kasitella tai haastateltava ei niitd ha-
lua kertoa. Haastatteluiden vaihtuminen etahaastatteluksi hankaloitti haastatteluti-
lanteessa luottamuksellisen yhteyden luomista haastateltavan ja haastattelijan va-
lille. Haastattelut oli suunniteltu pidettavaksi toimeksiantajan tiloissa, joka olisi ollut
luonteva paikka haastateltaville. Paikan valinnalla olisi pyritty estdmaan haastattelun
tuomaa jannitysta, mutta myds virittdmaan haastateltavan ajatuksia aiheeseen jar-
jestamalla haastattelut tutussa ymparistossa. Haastatteluitilanteissa huomasi, etta
etdyhteys oli muutamalle haastateltavalle uusi kokemus ja toi lisdjannitysta seka va-
hensi keskustelun luontevuutta. Haastattelijana tilanteeseen tuli valmistautua entista

tarkemmin ottaen huomioon luottamuksen luomisen ja jannityksen vahentamisen.

Opinnadytetyon tekija antoi toimeksiantajalle kriteerit, joiden mukaan toimeksiantaja
kysyi haastatteluun kiinnostuneita. Tutkimuksissa pyrkimys riippumattomuuteen ja
itsendisyyteen on yksi yleinen eettinen arvo uuden tiedon tuottamisessa (Kuula 2011,
25). Opinnaytetyon tulosten tulkinnoissa tulee ottaa huomioon mahdollisuus, etta
haastateltaviin on saattanut valikoitua toimeksiantajan toimesta paasaantoisesti
henkil6ita, joille valovalmennus on ollut positiivinen kokemus ja néin ollen tulokset
olla Valo-valmennuksen eduksi. Vastauksissa nakyy kuitenkin viitteita siita, etta kai-
kille haastateltaville valmennus ei ole tuonut sita tulosta, mika olisi voinut olla 1ahto-

kohtaisesti odotettavissa.
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Opinnaytetyossa on yksittdisten kokemusten lisaksi tulkittu ajallisesti haastateltavien
kokemuksia ja pyritty tulkitsemaan kuntouttavan tyétoiminnan kaarta pidemmalla
aikavalilla. Haasteena ajallisen kokemuksen tulkitsemisessa voi olla haastateltavan
tunnistaminen elamantarinasta. Kuula (2011, 89) kirjoittaa, ettei tallainen aineisto
ole tdysin anonymisoitavissa. Anonymisoinnin ldhtékohtana on negatiivisten
vaikutusten ehkaiseminen haastateltaville (Mts. 201). Analysointia ja tuloksia
kasittelevissa osioissa olen pyrkinyt sekoittamaan vastauksia niin, ettei elaméankaari
tulisi esille tunnistettavasti. Analysointia ja tuloksia auki kirjoittaessa on punnittava,
mika tieto ja milla tavalla esitettyna on tarpeen, jotta opinnaytetyon prosessi on

avoin ja milloin haastateltavien tunnistettavuus lisaantyy.

Teams-sovelluksella toteutettuna haastattelut olisi voinut nauhoittaa ja tallentaa pil-
vipalveluun. Pilvipalvelun tiedoissa oli mainittuna tallennuspaikka ja toimintatavat
keratylle tiedolle. Nama tiedot jattivat kyseenalaiseksi sen, voiko tallentaja varmuu-
della poistaa kaikki tallentamansa tiedot palvelimilta ja milla aikavalilla. Tasta syysta
haastatteluissa ei kdaytetty Teams-sovelluksen nauhoitusmahdollisuutta. Haastatelta-
vien yksityisyydensuoja huomioiden haastattelut on nauhoitettu anonyymisti alypu-
helimen daninauhurilla, jolloin nauhoitettua haastattelua ei voi yhdistaa haastatelta-

vaan.

Opinnadytetyon lahdeaineiston valinnassa on kiinnitetty huomiota vertaisarviointiin ja
ajantasaisuuteen ja pyritty valitsemaan lahteiksi viranomaisten internetsivuja,
tietokirjallisuutta seka tutkimuksia ja artikkeleita, jotka ovat luotettavia ja
ajantasaisia. Tutkimukset kuntouttavasta tyotoiminnasta on pdasaantoisesti jo
useampia vuosia vanhoja ja ajantasaisia tietoja on haastavaa saada. Asiaa
tarkastellessa tuleekin ottaa huomioon se, etta kuntouttavan tyétoiminnan
vaikuttavuus tyémarkkinoille siirtymisen kannalta voi olla talla hetkella parempi kuin

mita ldhteet antavat ymmartaa.

7.3 Ajatuksia jatkotutkimuksista

Valo-valmennus on ollut kdytdssa jo useamman vuoden ja Valo-valmennuksen verk-

kosivuston mukaan sitd hyddynnetdan noin 90 eri toimijan toimesta. Ennen tata
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opinnaytetyotd Valo-valmennuksesta on tehty yksi opinndytetyo hankevaiheessa. Po-

tentiaalia erilaisille opinnaytetéille siis olisi.

Aihetta voisi tutkia esimerkiksi tunnettavuuden kautta. Tietavatko palveluihin ohjaa-
vat tahot Valo-valmennuksen mahdollisuuksista ja mitka toimijat ovat sen ottaneet
kayttoonsa? Ja toisaalta, osaavatko eri toimijat ottaa valmennuksen omaan kayt-

toonsa. Tiedon lisdamiseksi aiheen ymparille voisi tehda kehittamistyota.

Valo-valmennuksen olemassa olon aikana lait ja esimerkiksi oppilaitoksia koskevat
saadokset yms. ovat muuttuneet. Yksi kehittamiskohta voisikin olla Valo-valmennuk-

sen tarkastelu taman paivan tyéttomyysturvalain ja oppilaitosten nakékulmasta.
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Liite 1. Saatekirje ja suostumus haastatteluun

Saatekirje ja suostumus haastatteluun

Olen Piia Heindvaara ja teen opinndytetyota osana Jyvaskylan ammattikorkeakoulun sosio-

nomi (AMK)-opintoja.

Opinnaytetyo kasittelee Valo-valmennusmallia osana kuntouttavaa tyotoimintaa ja selvittaa
osallistujien kokemuksen kautta valmennusmallin vaikuttavuutta tyéelamaosallisuuteen.

Opinnaytetydn toimeksiantaja on Green Care-keskus Konkkola ry.

Opinnaytetydn pohjana on teemahaastattelu, jonka avulla kartoitan valmennukseen osallis-
tuneiden kokemuksista nousevaa merkitysta ja tydoelaméaosallisuuden kokemuksia. Haastat-
telun teemoina ovat aikaisemmat kokemukset kuntouttavasta tyotoiminnasta, kokemukset
kuntouttavan ty6toiminnan ja valo-valmennuksen yhdistdmisesta seka kuntouttavan tyotoi-

minnan jalkeinen jatkopolku ja sen merkitys haastateltavalle.

Haastattelut nauhoitan joko dlypuhelimella tai tietokoneella. Nauhoituksista litteroin pelkis-
tetyn materiaalin analyysia varten eikd materiaalista voi tunnistaa yksittadisia henkil6ita. Tie-
toja kasittelen luottamuksellisesti ja anonyymisti. Nauhoitukset ovat vain opinndytetyon teki-
jan kuunneltavissa. Haastatteluista syntyva materiaali seka suostumuslomakkeet tuhotaan
opinndytetyon valmistuttua. Haastattelua tai tutkimusta varten ei ole tarpeellista kerata hen-

kilotietoja, joten henkilorekisteria ei synny.

Haastatteluun osallistuminen on haastateltaville vapaaehtoista.
Lisdtietoja opinnaytetydsta ja haastattelusta antaa:

Piia Heindvaara

15393 @student.jamk.fi

Allekirjoittamalla suostumukseni vahvistan osallistumiseni tahan tutkimukseen ja suostun sii-

hen, ettd haastattelun tallennetta voidaan kayttaa kyseisen opinndytetyon aineistona.

Jyvaskylassa .

Allekirjoitus ja nimenselvennys
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Liite 2. Teemahaastattelun haastattelukysymykset

Teema 1: Aikaisemmat kokemukset kuntouttavasta tyétoiminnasta

- Kuinka monessa paikassa olet ollut aikaisemmin ja kuinka pitkaan?

- Oletko pystynyt itse vaikuttamaan ty6toiminnan sisaltéon tai tavoitteisiin?

- Pystyitko ty6toiminnan avulla suunnittelemaan siirtymista opiskeluun /t6ihin? Jos
mietit tydtoiminnan merkitysta apuna tyohon tai opiskeluun suuntaamisessa, minka
arvosanan antaisit (1-10)?

- Mitka asiat koit hyvina ja huonoina asioina aikaisemmalla/aikaisemmilla jak-

soilla oman hyvinvointisi ja opiskeluun/tyéhén suuntaamisen nakoékulmasta?

- Muuttuivatko omat ajatuksesi itsestasi tai mahdollisuuksistasi jakson aikana?

- Mita jakson/jaksojen jalkeen tapahtui? Siirryitko tyottomaksi, kuntouttavaan tyotoi-
mintaan tai palkkatuelle? Miten koit sen?

Teema 2: Kokemukset kuntouttavan tyétoiminnan ja valo-valmennuksen yhdistami-
sestd

- Miten ohjauduit valo-valmennuksen sisaltavaan kuntouttavaan ty6toimin-

taan? Oletko padssyt vaikuttamaan sisdltoon/opintojen suuntaamiseen?

- Pystyitko tyotoiminnan avulla suunnittelemaan siirtymista opiskeluun /téihin? Jos
mietit tyotoiminnan merkitystd apuna tyohon tai opiskeluun suuntaamisessa, minka
arvosanan antaisit (1-10)?

- Mika tassa kuntouttavan tyotoiminnan jaksossa on ollut hyvaa ja huonoa oman hy-
vinvointisi ja opiskeluun/tyéhon suuntaamisen ndkékulmasta?

- Jos vertaat aikaisempaa kokemusta kuntouttavasta ty6toiminnasta, mikd on omaan
kokemukseesi pohjautuen kolme tarkeinta eroa taman jakson ja aikaisempien jakso-
jen valilla, jos mietit oman hyvinvointisi ja opiskeluun/ty6hon suuntaamisen nakokul-
masta?

- Muuttuivatko omat ajatuksesi itsestasi tai mahdollisuuksistasi jakson aikana?

Teema 3: Kuntouttavan tyotoiminnan jalkeinen jatkopolku ja sen merkitys haastatel-
tavalle

- Oletko jatkanut valmennuksen jalkeen esim. ty6toimintaan, opiskelemaan tai toi-
hin? Onko suunta sellainen, johon itse olet halunnut?

- Jos vertaat tilannetta ennen valmennusjaksoa, mikd on mielestasi ollut ratkaiseva
tekija tassa siirtymisessa/tilanteen muuttumattomuudessa?

- Miten koet opiskelu- tai tyotilanteesi valmennuksen jalkeen? Tunnetko, etta pystyt
itse vaikuttamaan tulevaisuuteesi tyon ja opiskelun suhteen?

- Kuinka todennakoéisesti olisit I1ahtenyt opiskelemaan/toihin, jos et olisi ollut valo-val-
mennuksessa?



