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1 Johdanto

Arvonlisaverovelvollisuus ja rakentamispalvelut koskettavat eri kokoisia yrityksia
seka yhtibmuotoja ja ovat osa liike-elamaa. Kiinnostukseni aiheeseen lahti eten-
kin oman tydkokemukseni kautta: olen tydskennellyt taloushallinnon eri tehta-
vissd ja halusin syventdd ammatillista osaamistani alalla. Opintojen edetesséa
I6ytyi opinnaytetyolleni aihe ja toimeksiantaja, jonka toiveesta kéasitelldan raken-
tamispalvelun k&danteisen verovelvollisuuden perusasioita ja kasitteita seka sen
vaikutuksia alalla. Lakimuutos on ollut voimassa 2011 lahtien ja on kaytdssa
edelleen. Kadénnettya verovelvollisuutta ei siis sovelleta esimerkiksi pelkkaan ta-

varan myyntiin, eik& rakentamispalvelun myyntiin yksityishenkiléille.

Opinnaytety6n tavoitteena on olla toiminnallinen ja luoda toimeksiantajayritys
X:n sisdiseen kayttéon teoriapainotteinen ja kaytannénlaheinen opas, joka vas-
taa annettuja opinnaytetyén oheistuksia. Oppaassa tuodaan esille myyjan vas-
tuut sek& ostopuolen velvoitteet lain ja verotuksen nakdkulmasta katsottuna.
Opinnaytetydn laatiminen kasvattaa kokonaisuutena mygds projektinhallintatai-

toja, joita tarvitsee tulevaisuuden ty6elamassa.

Opinnaytety6n aihetta eli kdanteista arvonlisaverovelvollisuutta lahestyn aihee-
seen liittyvan teoriakirjallisuuden kautta, mutta tutkimuksessa hyédynnetaan
myds esimerkiksi verottajan ohjeita seka alan koulutuksia.

Tydn toiminnalliseen osuuteen liittyy toimeksiantajayritykselle suunniteltu ja
tydstetty opas, joka linkittyy tahan raporttiin, ja nama projektit kulkevat rinnak-
kain koko opinnaytetydprosessin ajan. Opinnaytetydn raporttiosuus on kokonai-
suutena rakentamispalvelusta huomattavasti laajempi ja yksityiskohtaisempi
kuin opas. Oppaasta on kerrottu tarkemmin liséda raportin luvussa 4.1.

Tarkoituksena on myods kayda lapi raportissani uusimpia verohallinnon ja lain-
saadannén muutoksia rakennusalan kdannetyn arvonlisédverovelvollisuuteen liit-
tyen. Olennaisimmat tiedot paivitdn myds toimeksiantajan oppaaseen, jotta se

olisi mahdollisimman ajantasainen.



1.1 Tausta

Opinnaytetyén aiheen taustalla on oma kiinnostukseni taloushallintoa, lasku-
tusta, rakennusalaa ja arvonlisaverotusta kohtaan. Arvonlisaverollisuus itses-
sdan koskettaa lahes kaikkia meita jo kuluttajina. Tavoitteena ei ollut tehda kui-
tenkaan opasta pelkastaan arvonlisaverovelvollisuudesta.

Ldysin toimeksiantajayrityksen opinnaytetydlle jo opintojeni aikana. Toimeksian-
tajalle opinnaytetydssa kasiteltavat asiat ovat kertausta ja tietojen paivitysta ra-
kentamispalveluun ja k&danteiseen arvonlisdverovelvollisuuteen myynnin seka
taloushallinnon ndkékulmasta katsottuna. Alun perin tutustuin aiheeseen ylei-
sesti taloushallinnon tydni kautta, jossa tavaran, palvelun myynnin ja ostojen ar-
vonlisaverovelvollisuus kiinteistdssa ja kiinteistdssa erityista toimintaa palvele-
vien koneiden ja laitteiden maarittamisessa tuli tutuksi. Taméan vuoksi halusin

opinnaytetydssa syventya naihin aiheisiin.

Vaikka samasta aihepiiristd on tehty opinnaytetéita aiemminkin, tarkennuksia ja
paivityksia alalle on tullut naiden jéalkeen. Tavoitteenani opinndytetydssé on
tuoda esille niitd muutoksia seka toiminnallisessa oppaassa etté tadssa opinnay-
tetydn raportoinnin osuudessa. Kaytanndssa tama tarkoittaa myos sita, etta
vaikka jokin saanto tai sdadaos liittyen rakentamispalvelujen kdéanteiseen arvonli-
saverovelvollisuuteen olisi ollut voimassa heti vuoden 2011 alussa, siihen on
voinut tulla muutoksia vuoteen 2020 mennessa, joten tulee kiinnittdd huomiota
mahdollisiin muutoksiin ja seurata uusinta versiota laista ja verohallinnon ohjeis-

tuksesta.

Verohallinnon (2016) ohjeessa Rakennusalan kdannetysta arvonlisaverovelvol-
lisuudesta todetaan seuraavaa:

"Arvonlisaverotuksessa verovelvollinen on yleensa palvelun myyja. Kdannetty
arvonlisdverovelvollisuus tarkoittaa puolestaan sité, etta verovelvollinen palve-

lun myynnista on ostaja.” (Verohallinto 2016.)

Rakentamispalvelujen k&dannetty arvonlisdverovelvollisuus on siis ollut kdytdssa
jo kohta 10 vuotta, eli enaa ei eleta siirtymavaihetta. Nain ollen tyén tilaajien ja

yritysten on mahdollista saada sanktioita valinpitamattémyydesta ja



tietAmattdmyydesta. Tata asiaa katsoin oleelliseksi painottaa myds toimeksian-
tajan oppaassa, koska liittyy osaltaan alan toimintaan. Tilaajavastuuseen liitty-
vat ehdot ja sanktiot laiminlydnnistd maarittda erikseen Laki tilaajan selvitysvel-
vollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa kédytettdessd eli niin sanottu

Tilaajavastuulaki mista kerron tarkemmin opinnaytetydn luvussa 3.5.

Laskutuksen nakdékulmasta katsottuna téssa tyéssa tulee ottaa huomioon liitty-
véat verohallinnon antamat ajantasaisimmat ohjeet, lakimuutokset, maaritykset ja
asetukset kiinteistéssa ja yhteisella tydmaalla toimittaessa. Yritysten tulee muis-
taa paivittaa ja kerrata tietoja saanndéllisin valiajoin seka selvittda, misté instans-
sista erityistilanteessa lisatietoa saa tarvittaessa, jotta mahdollisilta sanktioilta
tietdmattémyydesta valtyttaisiin.

Opinnaytety6ssani on tarkeaa selvittda, mita rakentamispalvelussa ja kaantei-
sessa arvonlisaverovelvollisuudessa tulee ottaa huomioon tilaajan myynnin na-
kékulmasta katsottuna, mita vastuita ja velvoitteita niihin liittyy ja mista ajanta-

saista lisatietoa alaan liittyen 16ytyy.

Toimeksiantajayrityksen paallimmaisena tavoitteena oli, etta saataisiin suunni-
teltua ja luotua yrityksen omaan sisdiseen kayttéon sopiva ajankohtainen kay-
tanndn opas tai vastaava ohjeistus rakentamisalan kaanteisesta arvonlisavero-
velvollisuudesta. Opas jaa toimeksiantajayrityksen sisdiseen kayttédn ja sen
tarkoituksena on olla yhtién standardien mukainen ja tarpeen mukaan muokat-
tavissa. Taman lisaksi sen tarkoitus on yllapitdd ammatillista osaamista alalla ja
tukea ty6ssa tekemista tulevaisuudessa.

Opasta tulisi yhtién sisalla valittdd organisaation siséalla eteenpain myyijille, tyén
tilaajille ja taloushallinnossa tydskenteleville asiantuntijoille seké esimerkiksi os-
toreskontranhoitajien kayttéon liittyvaa erillista osiota, jossa otetaan huomioon

kaytanndn asiat verotukseen ja laskumerkintéihin liittyen.

Kéytannosséa rakentamispalvelun kdanteinen arvonlisaverovelvollisuus tarkoit-

taa arvolisaverolain (30.12.1993/1501) 2:8c §:n mukaan seuraavaa:

"Verovelvollinen 31 §:n 3 momentin 1 kohdassa tarkoitettujen raken-
tamispalvelujen myynnistd, seka tyévoiman vuokrauksesta kyseisia
palveluja varten on ostaja, jos: Ostaja on elinkeinoharjoittaja, joka
muutoin kuin satunnaisesti myy kyseisia palveluja, tai suorittaa 31
§:n 1 momentin 1 kohdassa tai 33 §:ssé tarkoitettuja kiinteistén luo-
vutuksia, tai ostaja on sellainen elinkeinoharjoittaja, joka myy ko.



palvelun 1 kohdassa mainitulle elinkeinonharjoittajalle.” (AVL
1993/1501.)
T&han viimeksi mainittuun arvonlisaverolain (30.12.1993/1501) 2 luvun 8c §:4an
viitaten voisi todeta seuraavaa: Toimeksiantajayritykselle X |ahetettavat laskut,
joissa tehdaén kiinteistéon kohdistuvaa rakentamispalvelua (ylld mainittu palve-
lumé&éritelm& 31§:n 3 momentin 1 kohta), kuuluu arvonlisaverovelvollisuuden
piiriin, ja Yritys X suorittaa palvelun ostostaan rakentamispalvelun arvonliséve-

ron eteenpain verohallinnolle.

Myynnin kannalta katsottuna ja hinnoittelua eteenpain tehtdessa rakentamispal-
velujen urakoiden laskutuksessa kokonaissopimuksen sisalté maarittaa verolli-
suuden — ei yksittainen lasku. Tasta nakdékulmasta ja naista lahtékohdista lahdin
luomaan tarpeenmukaista ohjeistusta, joka olisi mahdollisimman helposti ym-

marrettavissa ja luettavissa.

1.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja rajaukset

Yksi keskeisimmista tavoitteista opinnaytetydlle on tavoitteiden mukainen koko
myynnin ja ostojen hallinta. Tarkeda on toimeksiantajan toiveiden, tarpeiden ja
odotusten mukaisen oppaan luonti, ammatillinen kasvu, seka asiantuntijamai-
nen perehtyminen aiheeseen ja standardien mukainen asiakirjojen ja tekstin
tuottaminen. Lisaksi tavoitteena on oma ammatillinen kasvaminen, asiakir-
jastandardien mukainen kirjoittaminen, projektinhallinta ja taloushallinnon kay-

tanndn kokemuksen hyédyntadminen.

Julkisen opinndytetydn raportoinnin tavoitteena on tuoda ajantasaisten lahdetie-
tojen lisaksi esille mahdollisimman kattavasti ja johdonmukaisesti omaa koke-
mustani. Opinnaytetyén ajantasaisen ja standardienmukaisen raportoinnin li-
séksi toiminnallisen opinnaytetydni tavoitteena on luoda toimeksiantajayrityksen
sisdiseen kayttddn opas, jota yritys voi kayttaa jatkossa tdsmentaessaan tietoja
ja rajauksia rakentamispalveluun ja kdanteisen arvonlisaverovelvollisuuteen liit-

tyen, jotta eri yksikdissa toimitaan samalla tavalla.



Tarkoituksena on nostaa toimeksiantajayrityksen omaa sisaista asiakirjapohjaa
kayttéden tyontekijoille esille heille tarkeitd ydinkohtia ja oleellista tietoa alasta ja
selventaa, mista ajantasaiset ja tarkemmat lisatiedot aiheesta 16ytyvat, tai mita
tulee erityiskysymyksissa tehda ja ottaa huomioon, vaikkei tydkirjasta suoraa
vastausta juuri omaan rakentamispalvelun kysymykseen saisikaan.

Oppaan tulee olla toimeksiantajan toiveen mukaisesti mahdollisimman tiivis, hy-
vin jasennelty ja toimiva seka helposti luettavissa oleva kokonaisuus, jossa vas-
tataan myds taloushallinnon ja laskutuksen yleisimpiin kysymyksiin kaanteiseen
arvonlisaverovelvollisuuteen liittyen. Tama kokonaisuus syventaa siis myds am-
matillista osaamistani tiedonhankinnasta seka lahteiden oikeaoppisesta merkit-
semisestd tekstiin.

Opas koostuu suunnitelman mukaisesti myyjan vastuut ja velvoitteet -osiosta.
Siin& neuvotaan kiinteistén maarittdamiseen ja siella tydskentelemiseen liitty-
vissa asioissa ja mihin se vaikuttaa. Liséksi yleisesti ottaen oppaassa ja rapor-
tissa tulee kayda ilmi, mik& kuuluu rakentamispalvelun kdanteiseen arvonlisave-

rovelvollisuuden piiriin ja mika ei.

Vaikka oppaan paapaino on toimeksiantajayrityksen toiveesta myynnissa pai-
nottuen erityistilanteisiin, sopimuslaskutukseen ja ostoihin tehdaan oma suppe-
ampi osio, joka liittyy erityisesti naiden laskutusvaatimuksiin ja -standardeihin.
Taman voi tarvittaessa valittda eteenpéin omana erillisena osionaan ostajille yh-
tién sisalla. Ostoihin liittyy oleellisesti muun muassa etenkin tilaajan vastuut, jo-
ten on tarkeaa tuoda ne esille mahdollisimman kaytanndnlaheisesti ja kuuluu
siksi omaksi osiokseen oppaassa. Molemmat asiakirjat myynti- seka ostopuo-
lelle tehd&an toimeksiantajayritykselle myéhemmin helposti muokattavaan muo-
toon ja paivitetdan jatkossa sdanndsten muuttuessa.

Liséksi tassa julkisessa raportissa kayn tarkemmin Iapi kiinteistébn maaritelmaa
ja miten se eroaa kiinteistdlla harjoitettavista erityista toimintaa palvelevista ko-
neista ja laitteista. Kiinteistén maaritelmaan on tullut muutoksia esimerkiksi vuo-
den 2017 alusta alkaen arvonlisaverolain ja verottajan puolelta seka rakentami-
seen liittyvaan tiedonantovelvollisuuteen vuonna 2019. Opinndytetydn
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ulkopuolelle jaavat esimerkiksi omaan kayttdonottoon liittyvat asiat, etta aihe ei

laajene liikaa.

1.3 Opinnaytety6n menetelma

Opinnaytetyén menetelma valikoitui toiminnalliseksi, koska varsinaista tutki-
musta, paivakirjatyyppista kirjoittamista tai tilastointia ei tehda suoraan raport-
tiin, vaan opinnaytetyd tehdaan toimeksiantosopimuksena rakennusalalla toimi-

valle pk-yritykselle.

"Koska opinnaytetydn tavoitteena on tutkimuksen, taulukoinnin ja tilastoinnin si-

jaan luoda yritykselle konkreettinen kadytannén opas, on kyseessa toiminnallinen
tuotos, kuten opas. Aikataulutuksessa opinnaytety6ta tehdessa tulee ottaa huo-
mioon, etta toiminnallisen osuuden projektin suunnittelu vie loppujen enemman

aikaa, kuin itse kirjallisen raportin ja oppaan kirjoittaminen yhteensa.” (Wikimet-

ropolia 2020.)

Oppaan liséksi opinnaytetydhén kuuluu ajankohtainen ja tarpeeksi laaja kirjalli-
nen raportti. Oppaan tavoitteena on opastaa ja ohjeistaa toimintaa, mink& toteu-
tustavan maarittaa tilaaja, eli kohdallani toimeksiantaja. Tarpeeksi hyva teoria-
osuus oman oppimisen esille tuonnin ja siind kaytettyjen luotettavien, seka mo-
nipuolisten lahteiden kaytté on myds tarkedd oman oppimisen ja onnistuneen
projektin kannalta. Oppaan jalkeen tulee laatia loppuraportti, missa kuvataan
tydvaiheet, tietoperusta, toiminnan kehittdminen ja loppuarviointi seka naihin liit-
tyvat omat muut pohdinnat. Suurimmat haasteet toiminnallisen opinnaytetydn
onnistumisessa onkin ajan kaytdn liséksi sopivan lahdemateriaalinen 16ytami-
nen ja aiheen rajaaminen. (Oamk 2018.)

Tama oppimisen toteuttamisen muoto sopii opiskelijan nakdkulmasta katsottuna
itselleni, koska teen toimeksiantajalle kaytanndn ty6ta palvelevan ohjeen eli tuo-
toksen, jota voi muokata tulevaisuuden tarpeiden ja paivitysten mukaan. Opas
tukee myds ammatillista osaamistani taloushallinnon nakékulmasta ja lisaa jat-
kossa taitojani kehittda toimintaa ja hahmottaa laajempia kokonaisuuksia.
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Toiminnallisuuden opinndytetyén tekemisen kautta tavoitteena on konkreettisen
teoreettisen oppaan ja julkisen raportoinnin yhdistelmana tuottaa tietoa kaantei-
sesta rakentamispalvelusta myynnin ja taloushallinnon nakékulman liséksi osto-
puolelle. Kokonaisprosessin puolelta toiminnallisen tiedonhankinnan kautta
tama lisdd samalla omaa ammatillista ndkemysta ja antaa uuden kokonaisval-

taisen oppimiskokemuksen.

Toiminnallista opinnaytety6td, sen tietoperustaa ja viitekehysta on maaritelty Vil-
kan ja Airaksisen (2003) mukaan seuraavasti:

Pelkka tuote, opas tai oheistus yksistédan ei riitd opinnaytetydksi,
vaan ammattikorkeakouluopintojen idea on, etta opiskelija oppii yh-
distamaan ammatillisen teoreettisen tiedon ammatilliseen kaytan-
t66n. Tasta syysta tulee ottaa huomioon, mihin alan nakemykseen,
kasitteisiin tai mihin tietoperustaan nojaten opinnaytetydn sisallélliset
valinnat on tehty. (Vilkka & Airaksinen 2003, 41 — 42.)

14 Aikaisemmat tutkimukset

Rakentamispalvelun ja k&&nteisen verovelvollisuuden aiheista on tehty vastaa-
via opinnaytetdita aikaisemminkin. Tutustuin alan muihin vastaaviin téihin ja
pohdin, mitd uutta I1&hestymistapaa tai ajantasaista tietoa voisin itse tuottaa ai-
heesta. Suurin osa aiheen lahestymistavoista on kvalitatiivisia, mutta joissain
haastatteluissa on kaytetty kvantitatiivista tutkimusta opinnaytetydn tukena.
Osa opinnaytetdista olivatkin jo Iahtékohtaisesti vanhempia, joten paivityksia,
muutoksia ja uusia viittauksia on aiheeseen tullut. Lisaksi tilannetta muuttaa ve-
rottajan nakdkulmasta myds se, ettd emme ole rakentamisen kdannetyssa ar-
vonlisaverovelvollisuudessa enaa siirtymavaiheessa, vaan lakimuutos on ollut
voimassa jo lahes vuosikymmenen opinnaytetydn raportointia tehdessani.
Theseukseen ja muihin vastaavan aihepiirin opinnaytetdihin tutustuessani, vali-
koin niisté kolme erityyppistd samaa alaa kasittelevia aiheita, joita analysoin ly-

hyesti seuraavana.

Ensimmaiseksi kiinnitin huomiota Satakunnan Ammattikorkeakoululaisen Jonna
Leppéasen kirjoittamaan vastaavan aihepiirin opinnaytetydhén vuodelta 2012,
mika oli otsikoitu: "Opas rakennusalan kddnnettyyn arvonlisdverotukseen”. Tata

selatessani huomasin pian, ettd opinnaytetydbn muoto on kvalitatiivinen.
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Opinnaytety6 on tehty vuonna 2012, eli aika pian rakentamispalvelun kdénnetyn
arvonlisdverotuksen muutoksen tullessa voimaan. Sen paallimmaisena tarkoi-
tuksena on ollut selventda rakentamispalveluiden kdannetyn arvonlisédverovel-
vollisuuden sdanndksia, ja mihin silla pyritdén vaikuttamaan. Opinnaytety6ssa
on ollut tavoitteena tutkimustyyppinen muutosten huomioiminen ja siina on ker-
rottu, miten muutokset ovat vaikuttaneet rakentamisteollisuuteen ja liilketoimin-
taan, seka vastattu muutokseen liittyviin kysymyksiin: Keta kyseinen rakenta-
mispalvelujen muutos koskettaa ja millainen muutos on ollut kyseessa. Kysei-
sessd opinnaytetydssa on vertailtu muutoksen tuomia hyvia ja huonoja puolia ja
selvennetty kdanteiseen rakentamispalvelun liittyvia tulkinnanvaraisuuksia. Yh-
teenvedossa ja pohdinnassa on otettu kantaa etenkin niin sanottuun kuittikaup-
paan sekd vaarinkayttéon tai -ymmarrykseen k&anteisessa arvonlisaverovelvol-

lisuudessa. (Leppéanen, J. 2012.)

Sini Martti on tehnyt vuonna 2012 Haaga-Helian ammattikorkeakoulussateke-
massa liiketalouden opinnaytetydssa, mika oli otsikoitu: “Rakennuspalveluiden
kdéanteisen arvonlisdverotuksen vaikutukset rakennusalalla.” Opinnaytetyén ta-
voitteena on ollut selvittda, miten kdanteisen verojarjestelman kayttéénotto on
lahtenyt kayntiin ja onko sille asetettuihin tavoitteisiin paasty. Lisaksi siind kay-
daan 1api mika laaditun tydkirjan mukaan on kadanteisen arvonlisajarjestelman
vaikutus rakennusalalla. Opinnaytetyd on toteutustavaltaan laadullinen ja siina
perehdytdan, miten rakennuspalvelujen arvonlisaverotus eroaa perinteisesta ar-
vonlisverojarjestelméasté ja onko sen avulla saavutettu toivottuja tuloksia koti-
maan kaupassa. Lisaksi yhtena tavoitteista on ollut tuottaa tietoa, mita case-yri-
tykset voivat hyédyntaa jatkossa ja selvittaa, miten kdanteinen verotus on vai-
kuttanut rakennusalalla toimivaan case-yritykseen. Tutkimusaineistona on myoés
kaytetty verohallinnon ja rakennusyritysten asiantuntijoiden haastatteluja. Opin-
naytetyéssa on mielestani kasitelty yleisesti ottaen arvonlisédverotusta ja yleisia
verokantoja ja niiden taustoja huomattavasti laajemmin kuin ensiksi mainitussa
opinnaytetydssa. Yhteenvetona opinnaytetydn tulosten mukaan vaarinkaytoksia
ei ole tuossa vaiheessa viela juurikaan esiintynyt, mutta lopuksi on todettu, etta
jatkossa tarkempien lisaselvitysten jalkeen voi alalla jotain ilmeta. (Martti, S.
2012.)
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Katja Pievilainen on tehnyt Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa vuonna 2020
opinnaytetydn “Arvonlisédverotus kirjanpidossa”. Tama ty6 valikoitui sen uutuu-
den ja lahestymistavan takia.

Opinnaytety6n tavoitteena on ollut syventya arvonlisdverotukseen nimenomaan
kirjanpidon nakékulmasta katsottuna ja sen on tehnyt kirjanpitdja, joka tyésken-
telee rakennusalalla. Toteutustapa on paivakirjatyyppinen ja tavoitteena on am-
matillinen kasvaminen. Opinnaytetyéssa on tuotu esille myés infra- ja rakennus-
alan yritys, mika rakentaa, yllapitaa ja suunnittelee liikennevaylia ja- ymparis-
t6ja. Opinnaytetydn tavoitteisiin on pohdinnan mukaan paasty, koska tyén teke-
misen aikana tekija oli ehtinyt kasitella tydnsa kannalta tarkeimmat arvonlisave-
rotukselliset asiat uudelleen koulutetussa ammatissaan. (Pievilainen, K. 2020.)
Kyseisessa opinnaytetydssa arvonlisdverotusta on lahestytty kaytanndnlahei-
sesti, ja siité on ollut tarkoitus tehda mahdollisimman johdonmukainen, ja ha-
vainnollistaa nimenomaan kirjoittajan oman tyéelaman konkreettisten esimerk-

kien avulla.

1.5 Opinnaytety6n rakenne

Toisessa luvussa kerrotaan toimeksiantajasta seka miten k&danteinen arvoli-
saverovelvollisuus liittyy kyseiseen yhtiédn. Tassa luvussa kerrotaan yleisesti

aliurakoinnista yritystoimintana, seka rakentamisen toimialasta.

Kolmannessa luvussa esitetdén arvonlisaverotus ja arvonlisaverovelvollisten re-
kisteri yleisesti. Luvuissa 3.1 ja 3.2 kdydaan syvallisemmin 1api rakennusalan
kadannettya arvonlisdverovelvollisuutta ja kiinteiston maaritelmaa. Taman lisaksi
tarkennetaan toimintaa palveleviin koneisiin ja laitteisiin littyvaa teoriaa ja niiden
maaritelmaa etenkin lain, sek& Verohallinnon ohjeiden nakdkulmasta katsot-

tuna, ja mihin kaikkeen tama vaikuttaa.

Taman jalkeen kappaleeseen tuntui loogiselta lisata myds tietoa yleisella tasolla
veronumeroista, yhteisen tydmaan muodostumisesta, seka rakentamisen ilmoit-
tamisvelvollisuudesta, tilaajavastuulaista ja miten ne liittyvat toimintaymparis-
t66n. Nama osa-alueet I6ytyvat luvuista 3.3 - 3.5. Kolmannessa luvussa on
myds lopuksi kerrottu, mikd instanssi naita asioita rakentamisteollisuudessa val-

Voo ja misté lisatietoa aiheesta tarvittaessa I6ytyy. Lopuksi on analysoitu, mita
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hyotya rakennusalan valvonnasta ja byrokratiasta on tydnantajille ja tyénteki-
joille.

Neljannessa luvussa keskitytdan toiminnan kehittdmiseen toimeksiantajayrityk-
sessa, seka yleisesti ottaen rakennusalalla luvussa 4.2. Luvussa 4.1 kerrotaan
puolestaan tdman raportin toiminnallisesta projektista (opas) yhteenveto koko-

naisvaltaisesti.

Viimeinen, eli viides luku alaotsikoineen on laaja pohdinta oppaan ja opinnayte-
tydn toteuttamisen seka tavoitteiden onnistumisesta, eettisyydesta ja luotetta-
vuudesta. Tahan liittyy etenkin Iahteiden kaytén analysointi, tutkimuseettisyys,
seka opinnaytetydn ohjeiden noudattaminen ja naiden kaikkien itsearviointi.
Kaikkiin ndihin vaiheisiin tuli tutustua jo opinnaytetyéprosessia aloitettaessa. Lo-
puksi analysoin vield jatkotutkimus- ja kehittdmiskohteita lyhyesti yleisesti ot-
taen ja raportti paattyy alaotsikkoon 5.3, jonka jalkeen raportissa on jaljella opin-
naytetydn ohjeen mukainen lahdeluettelo.

2 Toimeksiantaja ja rakentaminen

Toimeksiantajayritys X on rakennusalalla aliurakoitsijana toimiva yhtio, jonka
palveluksessa on yli 200 tyéntekijaa ja toimintaymparisténa koko Suomi. Asia-
kaskuntana on talla hetkella kuluttajien liséksi elinkeinonharjoittajat, kunnat,
kaupungit ja muut eri organisaatiot ja ketjut, saatiét, sekd muut rakennusalan
erikokoiset yritykset ja alan toimijat.

Rakentamisen alaan liittyvat tiedot ovat paivittyneet etenkin verohallinnon toi-
mesta ja tarkentuvat todennékdisesti jatkossa edelleenkin maailman muuttu-
€ssa, joten tietoa on tarkeaa pitaa ylla, jotta séilyy alalla kilpailukykyisena. Nai-
hin muutoksiin ei yksittainen rakentamisen alan yritys voi vaikuttaa, vaan on

muututtava sdanndsten ja maailman mukana.

Toimeksiantajan tavoitteena on oppaan kautta siirtaa tietoa ja vastuuta eteen-
pain myyijalle ja tyén tilaajille taloushallinnon tyéntekijéiden liséksi ja jatkossa
my06s uudet tydntekijat voivat hydédyntad opasta sisaisten koulutusten liséksi.

Tarkoitus on siis tuoda esille vastuut ja velvoitteet, uusimmat verohallinnon
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paivitykset ja nostaa muut oleelliset ydinkohdat alalta esille ja selvittda, mista
ajankohtainen tieto verohallinnon maarayksista ja aiheeseen liittyvista laeista

l6ytyy myos jatkossa.

Toimeksiantajayrityksessa tehdaan verollisen myymalamyynnin lisaksi siis
myds erilaisia rakentamispalvelun arvonlisaverollisia huoltotéita, mittauksia ja
asennuksia. Koska vastuut ja velvoitteet koskevat seka ostajaa ettd myyjaa,
lahtékohtaisesti tulee selvittdad, ketka kuuluvat kdannetyn rakentamispalvelun
arvonlisavelvollisuuden piiriin, mitd se velvoittaa ja mitd arvonlisaverolaissa esi-
merkiksi maaritetdan. Erityistilanteisiin ja -palveluihin seka sopimuslaskutuk-
seen pyysimme toimeksiantajayrityksen X kautta verottajalta suoraan omia oh-
jeistuksia, joista oppimaani aion myds referoida opinnaytetydni aihepiiria syven-

tavissa kohdissa.

Toimeksiantajayritys X tydskentelee siis erilaisissa kiinteistdssa ja rakennuk-
sissa seka rakennelmissa, joten ensin tulee selvittda, mika on kiinteistén maari-
telma verottajan nédkdkulmasta katsottuna. Arvonlisaverolakiin ja rakentamispal-
veluihin tuli paivityksia 2017 ja naitd muutoksia kdydaan tarkemmin lapi taman
opinnaytetydn raportissa luvussa 3.2 Rakennusalan kdannetty arvonlisaverovel-
vollisuus ja EU-asetuksen mukainen kiinteistén maaritelma. Tahan liittyen toi-
meksiantajayritys X on aiemminkin (vuosina 2015 ja 2019) hakenut suoraan ve-
rohallinnon asiantuntijoilta tarkentavia ohjeita erityistilanteisiin, kuten tyémaihin,
asennustoéihin ja aliurakointiin liittyen. Naita ohjeita tarkennetaan tassa opinnay-
tetydssa yksityiskohtaisempina lisatietoina myds luvussa 3.2.

Erityistilanteen yleisend esimerkkind voisi ottaa, ettd pelkk& tavaran toimitus

asiakkaalle on normaalia verollista myyntia, jos asiakas asentaa tuotteet itse.

3 Arvonlisaverorekisteri ja arvonlisavero

Verohallinto (2020) ohjeistaa arvonliséaverorekisterista seuraavaa:

"Arvonlisédverovelvollisilla on oma rekisterinsa, mika on verohallinnon yllapitama

ja tdhan on koottu tiedot yrityksista, mitk& ovat arvonlisédverovelvollisia. Jos
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yritys ei ilmoittaudu eika hakeudu arvonlisaverovelvolliseksi, yritys ei voi vahen-
taa tekemiensa hankintojen arvonlisaveroa, anna arvonlisdveroilmoituksia, eika
maksa arvonlisanveroa. Yritys ei talléin mydskaan lisda arvonlisdveroa myy-
miensa tavaroiden ja palvelun hintoihin.” (Verohallinto.fi. 2020a.) T&han liittyen
lahteen, eli Kuusalan ja Sainion (2018, 14) mukaan: "Suomessa paasaantoi-
sesti kaikki tavaran myynti on verollista ja koska aineelliseen omaisuuteen kuu-
luu kiinteistd, luokitellaan sekin tavaraksi.” (Kuusala & Sainio 2018, 14.)

Kuusalan ja Sainion (2018) mukaan verotusmenettelyssa on kuitenkin tapahtu-

nut seuraavia kaytannén muutoksia:

Vuonna 2017 ja 2018 tulleita kdytdnndén muutoksia verotusmenette-
lyyn on esimerkiksi pienyritysten mahdollisuus maksuperusteisen ar-
vonlisaveron tilitykseen. Muutos koski yrityksid, joiden tilikauden liike-
vaihto on enintaan 500 000 euroa. Nailla yrityksilla on jatkossa mah-
dollisuus ilmoittaa myynnista suoritettava arvonlisavero ja ostoista
vahennettava arvonlisdvero maksuperusteisesti. Muutoksella on tar-
koitus helpottaa pienyritysten maksuvalmiutta. Lisdksi yksi merkitta-
vistd muutoksista oli vuonna 2018, kun tavaroiden maahantuonnin
arvonlisaverotus siirtyi Tullilta Verohallinnolle. (Kuusala & Sainio
2018, 12-13.)

Yhteenvetona voisi todeta, ettd myyja maksaa myynnistdan arvonlisaveron ja

ostaja vahentaa sen ostoistaan, joten arvonlisavero ei ole varsinainen tulon

lahde yrityksille.

3.1 Kaannetty arvonlisaverovelvollisuus

Halusin tuoda esille kdannetyn verovelvollisuuden merkityksen ja selvittda mita
kadannetty arvonlisaverovelvollisuus laskutuksen nakdkulmasta tarkoittaa ja
kuka veron maksaa. Yhteenvetona tadhan voi todeta: Aliurakoitsija veloittaa (las-
kuttaa) ostajaa rakentamispalvelustaan ilman arvonlisaveroa ja vasta paaura-
koitsija suorittaa lopullisen veron (ty6n) tilaajalta saamasta suorituksesta eteen-
pain verohallinnolle. Aliurakoitsijana ja muut ketjussa toimivat yritykset laskutta-
vat myds tekemanséa rakentamispalvelunsa (ty6t) verottomana. Ostajalla on oi-
keus vahentaa rakentamispalvelusta arvonlisavero, minkd on k&annetyn vero-
velvollisuuden perusteella suorittanut, jos vahennysoikeuden yleiset ehdot tayt-

tyvat. Kédannettya verovelvollisuutta ei voi mydskaan kiertéa siten, etta
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rakentamissa jokin naista tyon tilaajista olisi satunnaisesti rakentamispalvelua
myyva elinkeinoharjoittaja, koska lahtdkohtaisesti vaikkei (elinkeinonharjoittaja)
itse harjoittaisi rakennustoimintaa, tdma kuitenkin ostaa asennustyén ja myy

sen eteenpain rakennusalan yritykselle. (Rakennusteollisuus 2014.)

Kuusalan ja Sainion (2018) mukaan kaanteisesta rakentamispalvelujen arvonli-

saveron merkityksesta voisi lisaksi todeta yhteiskunnallisesti seuraavaa:

Lakimuutos rakentamispalvelujen kdannetysta arvonlisaverosta on
ollut voimassa 1.4.2011 alkaen ja sen paallimmaisena tarkoituksena
on ollut harmaan talouden torjuminen. Tdma on lahteen mukaan pa-
rantanut selkedsti alan kilpailuneutraliteettia ja lisannyt verotuottoa,
koska yritykset ilmoittavat tata kautta rakennusalan rakentamispalve-
lujen urakka- ja tydntekijatietojaan eteenpain verottajalle. Alkuhanka-
luuksista huolimatta arvonlisaverotuottojen kasvu on ollut vuosita-
solla Verohallinnon selvitysyksikén arvion mukaan (Rakentamispal-
velujen kdéannetty arvonlisdverovelvollisuus — lain vaikuttavuus, lop-
puraportti 31.10.2012) noin 75 miljoonaa euroa. (Kuusala & Sainio
2018, 11.)

Koska rakentamispalveluihin liittyy yll&a mainitut urakka- ja tyéntekijailmoitukset,

ne on otettu viela erikseen esille raportin kohdassa 3.3.

Liséksi halusin tdssa kohtaa korostaa tata myds taloushallinnon nakékulmasta
ja havainnollistaa esimerkin kautta, miksi hinnoittelussa ja kirjaamisessa tulee
ottaa huomioon tdma kaanteisen arvonlisaverovelvollisuuden muutos ja miten
se nakyy kirjanpidon raportoinnissa. Tannila & Aurasen (2011) mukaan:

Mikali myyjalle maksetaan aiheetta verollinen hinta palvelusta, yritys
maksaa ostamastaan palvelusta arvonlisdveron maaran liikkaa kaup-
pahintaa, eiké virheellisesti veloitettu alv olekaan vahennyskelpoinen.
Jos ostolaskua ei korjata ajoissa, eikd myyja palauta aiheetta peri-
maansa veron osuutta, tdma jaa yrityksen ylimaaraiseksi kustan-
nukseksi. Kun aiheetta myyjéalle maksettu vero jaa kustannukseksi,
virheellisesti laadittu arvonlisdveroton myyntilasku voi aiheuttaa yri-
tykselle jalkiveroa viivastysseuraamuksineen. Talléin myynti voi muo-
dostua lopullisessa kirjanpidon raportoinnissa seka tilinpaatbéksessa
tappiolliseksi, ja kate jaad saamatta. (Tannila & Auranen 2011, 8.)

Lahtbkohtaisesti tuleekin ensin miettia, tydskennelladnkd kiinteistdssa, ja miten
se maaritetdan seka mihin laitteisiin tata palvelua ylipdatadan sovelletaan. "Ylei-
sesti ottaen rakentamispalvelua sovelletaan kiinteist6ihin, maa-alueeseen, ra-
kennukseen tai pysyvaan rakennelmaan. Vastaavasti rakentamispalvelun alai-
sia t6ita eivat ole tuotanto- tai muuta erityista toimintaa palvelevat koneet ja
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laitteet, eika naihin kohdistuvat huoltoty6t tai pystyttaminen.” (Rakennusteolli-
suus 2020a.) Nama asiat tulee olla selkeasti huomioituna ja otettuna esille las-
kutuksessa myynti- seka ostoreskontran puolella tydskenneltdessa.

Liséksi rakentamispalvelun laskutuksessa tulee huomioida palveluiden myyntia
ilman asennusta ja tuotemyyntia asiakkaalle asennuksen kanssa. Lahteen mu-
kaan tahan liittyen todetaankin: "Rakentamispalvelu toteutetaan yleensa urak-
kasopimuksella. Pelkkd tuotemyynti tai tavarantoimitus ilman erillistd asennusta
ei ole rakentamispalvelua, vaan normaalia verollista (alv 24 %) tavaran myyntia.
Myds pelkka koneiden vuokrauspalvelu ilman kuljettajaa on verollista toimintaa,
eika tahan sovelleta kdannettyd arvonlisaverovelvollisuutta.” (Rakennusteolli-
suus 2020b.)

3.2 Rakennusalan kaannetty arvonliséverovelvollisuus ja kiinteiston
maaritelma

Vuoden 2016 loppuun saakka arvonlisédverolain (30.12.1993/1501) 4 luvun 28
§:n mukaan: "Kiinteistdlla tarkoitetaan maa-aluetta, rakennusta ja pysyvaa ra-
kennelmaa, seka naiden osaa. Kiinteistolla harjoitettavaa erityista toimintaa pal-
velevat koneet, laitteet ja kalusteet eivat puolestaan kuulu kiinteistéon. Maéaritel-
maa on taman jalkeen muutettu, ja 1.1.2017 alkaen Suomen arvonlisaverolaista
on poistettu kiinteist6a koskeva maaritelma, ja jatkossa viitataan vain EU: n an-
tamaan asetukseen tai tarkemmin sanottuna artiklaan. 1.1.2017 Iahtien voi-
maantulleen arvonlisaverolain (9.12.2016/1064) 4 luvun 28 §:n mukaan "Kiin-
teistdlla tarkoitetaan yhteisesta arvonlisaverojarjestelmasté annetun direktiivin
2006/112/EY taytantdééntoimenpiteistéd annetun neuvoston taytantéénpanoase-
tuksen (EU) N:o 282/2011 13 b artiklassa maariteltya kiinteda omaisuutta.” (Ve-
rohallinto 2020b.)

Kiinteist6lla tarkoitetaan siis jatkossa Euroopan unionin (EU) neuvoston taytan-
té6npanoasetuksen (1042/2013 13 b) artiklassa méaéariteltya kiinteaa omai-

suutta, jonka mukaan:

Sovellettaessa direktiivia 2006/112/EY "kiintedna omaisuutena” pide-
tdan seuraavia: Tiettyd maa-alaa maan pinnalla tai sen alla, raken-
nusta tai rakennelmaa, joka on perustettu kiintedsti maaperaan ja
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jota ei voida helposti purkaa eika siirtdd. Rakennukseen tai rakennel-
maan asennettua tai siihen kiinteasti kuuluvaa osaa, jota ilman ra-
kennus olisi puutteellinen, kuten ovet, ikkunat, katot, portaikot ja his-
sit tai osaa, laitetta tai konetta, joka on asennettu pysyvasti raken-
nukseen, ja mita ei voida siirtdd tuhoamatta tai muuttamatta raken-
nusta. (Neuvoston taytantédnpanoasetus (EU) 2013.)

Verohallinnon Rakennusalan kdannetyn arvonlisaverovelvollisuusohjeen
(VH/6003/00.01.00/2020) mukaan lisaksi kiinteiststa todetaan seuraavaa:

Kiinteistdlla harjoitettavaa erityista toimintaa palvelevat koneet, lait-
teet ja kalusteet eivat kuulu kiinteisté6n, eika naihin tehtaviin asen-
nus-, huolto- ja korjaustdihin sovelleta kdannettya arvonlisdverovel-
vollisuutta. N&aité ovat esimerkiksi suurkeittion laitteet, seka kauppati-
lojen varkaudenestoa varten asennetut tuotesuojaportit. Mydskaan
pysakéintihallien lipuke- eika kortinlukulaitteisiin kohdistuviin huolto-
téihin ei sovelleta kdannettya arvonlisaverovelvollisuutta, riippumatta
siita, kuinka kiinte&sti ne on asennettu. Tallaisten koneiden ja laittei-
den myynti asennettuna ja korjaaminen ovat jatkossakin myynteja,
joista arvonlisaveron suorittaa myyja. Rakentamispalvelujen kdanne-
tyn verovelvollisuuden soveltamisala ei ole itsessaan muuttunut pai-
vityksen my6ta, mutta lainkohtaan (AVL 8 ¢ §) on lisatty uusi mo-
mentti, jossa todetaan, ettd kdannettya verovelvollisuutta ei sovelleta
kiinteist6lla harjoitettavaa erityista toimintaa palveleviin koneisiin, lait-
teisiin tai kalusteisiin kohdistuviin palveluihin. Lisaksi elementeista ja
moduuleista valmistetut rakennukset, kuten koulut ja paivakodit, jotka
on kiinteasti perustettu maaperaéan, ja mitka eivat ole helposti siirret-
tavissa, pidetdan paasaantodisesti kiinteistona. (Verohallinto 2020c.)

Tahan liittyen jo vuonna 2015 verohallinnolta erikseen pyydetyn tarkennuksen
mukaan esimerkkina naita kiinteistdlla erityista toimintaa palvelevista koneista ja

laitteista sanotaan arvonliséverolain (AVL: 1, 8 ¢, 31, 33, 102 ja 189 §) nojalla:

Esimerkiksi eri &anentoistojarjestelmia asennettuna osaksi rakennuk-
sen yleista kayttéa palvelevia laitteita, kuten halytysjarjestelmia, kat-
sotaan, ettd kyse on rakentamispalvelusta ja talldin laskutuksessa tu-
lee sovellettavaksi kdannetty arvonlisaverovelvollisuus. Rakentamis-
palvelun kdannettyd arvonlisédverovelvollisuutta tulee noudattaa myds
silloin, jos asennetaan &anievakuointi- tai muu vastaava lain sane-
lema jarjestelma osaksi kiinteistda. Lisaksi, kun yhdistetdan halytys-
ja danentoistojarjestelman sopimus, tulee sovellettavaksi rakentamis-
palvelun kdannetty arvonlisdverovelvollisuus, koska talldin laitteisto
palvelee rakennuksen yleistd kayttda. Mikali naita eri &anentoistojar-
jestelmid asennetaan osaksi elinkeinotoiminnassa kéytettavaan
turva- tai halytysjarjestelmiin, jotka ovat osa kiinteistdlla harjoitetta-
vaa toimintaa palvelevassa kayt6ssa, talldin ei tule sovellettavaksi ra-
kentamispalvelun kaannetty arvonlisaverovelvollisuus. (Ryhdnen
2015.)
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Lisaksi tulee ottaa huomioon, ettd kdannettya verovelvollisuutta ei sovelleta
mydskaan pelkkdan tavaroiden myyntiin eika rakentamispalvelun myyntiin yksi-

tyishenkilélle.

Toisessa erityistilanteiden esimerkissa halusin nostaa esille vuonna 2019 ra-
kentamispalvelujen sopimuslaskutukseen liittyvaan kaanteiseen arvonlisavero-
velvollisuuden erityistilanteeseen verohallinnolta pyydetyn ohjeen mukaisesti,
arvonlisaverolain 1 §:n 1 momentin 1 kohtaan, 8c §, 28 §, 31 § 3 momenttiin, 67

§, 189 §:n sovellettuihin oikeusohjeisiin nojaten:

Mydskaan kiinted kuukausimaksullinen, jatkuvaluonteinen kiinteistén-
hoitopalvelusopimus ei ole yleisesti ottaen rakentamispalvelua.
Mydskaan pelkkaa jarjestelmien testauspalvelua ei pideta rakenta-
mispalveluna. Mikali yksittdinen asennuskohde ja -tilanne on epé-
selva, tulee erikseen selvittdd tama esimerkiksi kohteen rakennutta-
jalta tai palvelun ostajalta. Jos samalla sopimuksella myytaisiin kor-
jaus- ja huoltopalveluja, mika kohdistuisi seka kiinteistddn, etta kiin-
teistdlla harjoitettaviin erityista toimintaa palveleviin laitteisiin, paa-
suorite ratkaisee naissa tapauksissa sen, sovelletaanko myyntiin ar-
vonlisaverolain yleisid sdanndksia vai rakennusalan kdannetyn vero-
velvollisuuden erityissaannodksia. (Pinta 2019.)

Liséksi koska rakentamispalvelu (tilattu ty6 ja tavaran toimitus) perustuu ylei-
sesti ottaen rakennusalalla sopimukseen, ei myyja voi mydskaan laskuttaa ta-

hallisesti pelkkaa ty6ta ja tavaran toimitusta erikseen.

Ostopuolen ja hankinnan nakékulmasta katsottuna huomioitavaa on, ettéa kédan-
teisen arvonlisaveron laskutusvaatimuksissa tulee olla nakyvissa aina laskutta-
jan tietojen liséksi asiakaan y-tunnus, sek& maininta "AVL 8 ¢ §:n mukaan ar-
vonlisdveron maksaa ostaja”. (Vuotili 2018.) Nama perustiedot tulee ostores-
kontranhoitajan tarkastaa laskulta ennen laskun laittamista eteenpain verollisuu-

den maarittamisen lisaksi.

Verohallinnon (2020) rakennusalan k&annetty arvonlisdverovelvollisuusohjeen
(VH/6003/00.01.00/2020) mukaan k&dannettya verovelvollisuutta ei sovelleta esi-
merkiksi seuraavissa tapauksissa: "Tydémaalla olevat siirrettavat taukotuvat ja
toimistot eivat ole arvonlisaverolaissa (AVL 28 §) tarkoitettuja kiinteistoja. Li-
saksi rakennusaidat, -telineet, nosturit ja tydmaan rakennushissit ovat tilapaisia
rakennelmia, eika niistd muodostu kiinteistén osia. Niihin liittyviin téihin,
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kasaukseen, asennuksiin tai purkamiseen ei tédten sovelleta kdannettya verovel-
vollisuutta.” (Verohallinto 2020d.)

Téaten voidaan todeta yhteenvetona lahteisiin viitaten: "Kéaannettya verovelvolli-
suutta ei siis sovelleta naihin erityista toimintaa palvelevien laitteiden asennus-,
huolto- eikd korjausty6hdn. Erityisella laitteella tarkoitetaan mitd tahansa arvon-
lisdverolaissa (AVL) mainituilla koneilla, laitteilla ja kalusteilla harjoitettavaa ta-

loudellista toimintaa. Naité ovat esimerkiksi tuotannollinen tai kaupallinen, ja eri

palvelujen suorittaminen, kuten koulutus.” (Rakennusteollisuus 2020c.)

Koska naitd muutoksia tuli rakennusalan kdannettyyn arvonlisédverovelvollisuu-
teen liittyen verohallinnon ohjeeseen opinnaytetydni tekemisen aikaan
(7.10.2020), edellinen ohjeistus (A235/200/2016) jai tasta eteenpain ndkymaan
vanhana versiona. Koko Verohallinnon (2020) ohje ei mennyt uusiksi, joten tar-
koituksena on mainita paapiirteittain toimintaympariston kaytantéon liittyvia
oleellisimpia muutoksia, mité ohjeessa itsessaankin on verottajan puolelta pai-
notettu. Olen poiminut ydinkohtia kyseisesta paivityksesta my6s osaksi toimek-
siantajayrityksen kaytanndn opasta toiveen mukaisesti. Verohallinnon (2020) ra-
kennusalan kdannetyn arvonlisaverovelvollisuuden (VH/6003/00.01.00/2020)
mukaan: "Merkittavimpiin paivityksiin liittyy tuuliturbiinin myyntiin pystytettyina,
seka valmistalopaketin myyntiin asennettuna, ja néita pidetaan rakentamispal-
veluna. Liséksi kannanottoja rakentamispalvelusta on tdydennetty, seké ulko-
maalaisia rakentamispalvelun ostajia koskevaa rekisterdintiohjausta on muu-
tettu ja vahennysoikeutta koskevaa kohtaa on tarkennettu.” (Verohallinto
2020e.)

Muutokset voivat johtua osin siitd, etta valmistalopakettien (moduulien) suosio
ja niiden kaytté kasvaa rakennusalalla entisestaan, samoin kuin tuulivoimaloi-
den ja aurinkosa@hkdn suosio ja seka kestavan kehityksen mukainen materiaa-
lien ja rakentamistavan valinta. Tahan energiamuotoon liittyen tuuliturbiinia (tuu-
livoimalaa) pidetdén siis Verohallinnon (2020) rakennusalan k&dannetyn arvonli-
saverovelvollisuuden (VH/6003/00.01.00/2020) mink& mukaan:

Tuulivoimalan myynti pystytettyna on rakentamispalvelun alaista

myyntia, ja jo pystytettyyn tuulivoimalaan kohdistuvat korjaustyét ovat
rakentamispalvelua. Lisaksi elementeista (moduuleista) koottuihin ra-
kennuksiin sovelletaan kadanteisté arvonlisédverovelvollisuutta ja myds
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naihin kohdistuvissa asennus- ja korjaustdissa. Liséksi talotehtaalla
asennusvalmiiksi kootun rakennuksen (valmistalon) myynti asennet-
tuna on rakentamispalvelua. Tehtaalla rakennetusta valmistalosta tu-
lee kiinteistd, kun se on asennettu paikoilleen. Nain ollen viela talo-
tehtaalla olevat valmistalot, tai niiden osat ovat puolestaan irtaimia
esineitd. (Verohallinto 2020f.)

3.3 Rakentamisen ilmoittamisvelvollisuus

Verohallinnon (2020) ohjeen mukaan yhteenvetona todetaan: "Rakennustyén
tilaajalla (ostajalla) on velvollisuus ilmoittaa tilaamien urakoidensa tiedot eteen-
pain verohallinnolle. Tama vastuu ei koske kotitalouksia. Urakkatiedot ilmoite-
taan, jos yritys ostaa toiselta yritykselta esimerkiksi rakennustdita, joihin kuuluu
esimerkiksi talonrakentaminen ja siihen liittyva telineiden purku-, asennustyd tai
tyévoiman vuokraus rakennustéita varten. Arvonlisédverolain (AVL) mukaista ra-
kentamispalvelua ovat uudisrakentamisen lisksi rakennusten siivoustyét, ra-
kennukseen kiintedsti kuuluvien varusteiden asentaminen ja huolto, esimerkiksi
hissit ja yleiset valvonta- ja halytysjarjestelméat, LVI- ja sahkotydt seka maalaus
ja lasitustyét.” (Verohallinto. 2020g.)

Yleisesti ottaen taloushallinnon ohjelmistot, tilit ja tilikartat on asetettu toimi-
maan niin, etta rakentamispalvelujen ostot kirjataan vdhennyskelpoisten ostojen
tilille, jos ylla mainitut vahennysoikeuteen oikeuttavat ehdot tayttyvat. Kaytan-
ndssa tama tarkoittaa sita, ettd Esimerkkiyritys X maksaa ostolaskun Laskutta-
jalle Y rakentamispalvelun kaanteisella arvonlisdverollisella loppusummalla. Ta-
loushallinnon ohjelma laskee automaattisesti kirjattujen yhteismaarallisten va-
hennyskelpoisten rakentamispalvelun ostojen paalle veron (verokannalla 24 %),
ja ilmoittaa tdméan Verohallinnolle kohdassa: Vero rakentamispalvelun ja metalli-
romun ostoista. Silta osin, kuin ylla mainitut edellytykset rakentamispalvelusta
tayttyvat, ostaja ilmoittaa kyseisen summan kohdassa: Verokauden vdahennet-
tdvéa vero. Tata kautta arvonlisaveron osuus rakentamispalvelun ostoista las-
kennallisella verokannalla (24 %) nékyy yritysten tuloslaskelmassa yleensa koh-
dassa rakentamispalvelun ja metalliromun ostojen- verotililla. (Verohallinto
2020h.)

Arvonlisdverolain (30.12.1993/1501) 31 § 3 momentin mukaan rakentamispal-

velusta sanotaan: "Rakentamispalveluja ovat, kiinteistéon kohdistuva rakennus-
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ja korjaustyd seka tydn yhteydessa asennetun tavaran luovuttaminen ja edella 1
kohdassa tarkoitettuun tyéhén liittyva suunnittelu, valvonta ja muu niihin verrat-
tava palvelu.” (AVL 1993/1501.)

Naihin rakentamisilmoitusten urakka- ja tyéntekijatietojen ilmoittamiseen on tul-
lut paivityksia verohallinnolta viimeksi 1.11.2019. Tuolloin myds Rakentamiseen
liittyva tiedonantovelvollisuus (A83/200/2017) muuttui vanhaksi versioksi. Paivi-
tetyn Rakentamisen tiedonantovelvollisuuden (VH/3877/00.01.00/2019) mu-
kaan: "Ohjeessa kasitelldadn verotusmenettelyistd annetun lain 15b —d §:ien
mukaista rakentamiseen liittyvaa tiedonantovelvollisuuden maaraytymista vero-
hallinnolle ja niihin liittyvid annettavia tietoja seka erityistilanteita.” (Verohallinto
2020i.)

Tahan muutokseen liittyen olen koostanut verohallinnon PK-Koulutuskeskuksen
jarjestamastéa koulutuksesta asioita, jotka tastd muutoksesta eteenpain tulee ot-
taa huomioon tietojen ilmoittamisessa rakennusalalla. Jarjestetyssa koulutuk-

sessa ilmenneité olennaisimpia muuttuneita asioita kayn l&pi seuraavasti:

"Yritykset antavat muutoksenkin jalkeen tiedot edelleen kuukausittain tyémaa-
tai sopimuskohtaisesti. Urakkatiedot annetaan arvonlisaverolain mukaisesta ra-
kentamispalvelusta, telineista ja vuokratydskentelysta. Tydnantaja ilmoittaa ty6-
maakohtaisesti tyétekijatietonsa paatoteuttajalle ja tdma ilmoittaa kuukausittain
tydmaakohtaiset tydntekijatiedot kootusti verohallinnolle. Urakkatiedoissa raken-
tamispalvelujen tilaajat tekevat sopimukset rakentamispalveluiden tuottajien (tai
urakoitsijoiden) kanssa ja tilaajat ilmoittavat kuukausittain kaikki tilaamansa ty6-
maakohtaiset rakentamispalvelut ja urakkatiedot verohallinnolle, ei paatoteut-
taja, toisin kuin tyétekijatiedot. Tilaaja antaa urakkatiedot eteenpain verottajalle.
Rakennuttaja on rakentamispalvelun tilaaja, ja siten aina tiedonantovelvollinen
ostamastaan rakentamispalvelusta. Urakkatietoja ilmoitetaan arvonlisavero-
laissa tarkoitetusta rakentamispalvelusta. Rakentaminen voikin olla uudis- tai
korjausrakentamista, muutosty6ta seka uutena 1.1.2020 alkaen perustajaura-
kointi. Ensimmainen urakkailmoitus on aina annettava, kun rakennusty6 on al-
kanut tyémaalla tai silloin, kun siitd on maksettu ennakkomaksu ja seuraava il-
moitus annetaan niiltd kuukausilta, kun laskutetaan. Erityista huomiota tulee
urakkailmoituksissa kiinnittaa 1.1.2020 jalkeen urakoitsijan tunnistetietoihin, ty6-

maan sijaintiin, toimeksiannon lajiin sekéa urakan loppupaivaan.” (Vuori 2019a.)
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34 Veronumero ja yhteinen tydmaa

Tahan liittyen halusin nostaa esille rakennusalalla tydskenneltdessé verohallin-
non ohjeen mukaan: Rakennustydémaalla tydskentelevalla henkildllda on ennen
tydn aloittamista oltava veronumero, joka tulee olla merkitty rakennusalan julki-
seen veronumerorekisteriin ja nama tiedot voi tarkastaa verohallinnon yllapita-
masta palvelusta. Veronumerosta ja veronumerorekisterista sdédetaan laissa
veronumerosta ja rakennusalan veronumerorekisterista (1231/2011.) (Verohal-
linto 2020j.) Maaritetty laki tukee myds omalta osaltaan harmaan talouden torju-

mista.

Laki veronumerosta ja rakennusalan veronumerorekisteristd (1231/2011) 2 §: n

mukaan todetaan:

Verohallinnon asiakastietokantaan rekisterdidylle luonnolliselle henki-
16lle talletetaan hanelle yksilditdva 12 numerosta muodostettava tun-
nus (veronumero), joka on pysyva.” (1231/2011.)

Laki veronumerosta ja veronumerorekisterista (1231/2011) 3 §:n mukaan:

Rakennusalan veronumerorekisterin kayttétarkoituksena on raken-
nusalalla toimivien henkildiden henkilétunnisteen oikeellisuuden val-
vonta seka tyénantajan ja -tekijan verotukseen liittyvien velvollisuuk-
sien valvonta.” (1231/2011.)
"Verokortti toimitetaan tydnantajalle ennen tydnteon aloitusta ja tybnantaja tar-
kastaa veronumerorekisterista, etta tydntekija on rekisterissa. Taman jalkeen
paatoteuttaja ja alihankintayritys (tyénantaja X) tekevéat sopimuksen ja paato-
teuttaja tarkastaa tdmén aina tydmaakohtaisesti. Jos veronumero on kunnossa,
antaa paatoteuttaja kuvallisen tunnisteen (Valtti-kortti) tydntekijalle ja tyéntekija
paasee siirtymaan tydmaalle. Rakennuttaja, paatoteuttaja tai tydbnantaja voi-
daan tuomita sakkoon, jos tata laiminlydédaan. Kyseessa on yhteinen rakennus-
tyémaa, kun tehdaan rakennustyéta, ja tyémaalla samanaikaisesti tai perakkain
toimii useampi kuin yksi tydnantaja tai -suorittaja. Aluehallintoviranomainen
(AVI) maarittaa taman, ei verohallinto. Tydntekijatiedoissa tulee ottaa huomi-
oon, ettad ilmoitettava rakennustyén kéasite on laajempi, kuin urakkatiedoissa
ylempana. Rakennushankkeen suunnittelu ja valvontatyd esimerkiksi kuuluu il-
moittamisvelvollisuuteen yhteisellda rakennustydmaalla, vaikkei liity varsinaisiin

kiinteistéon kohdistuvaan tyéhon tai muihin kdannetyn rakentamispalvelun
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arvonlisaverovelvollisuuden alaisiin maarityksiin. Tydntekijatietoja ei tarvitse an-
taa, jos tydmaakohtaisen hankeen kokonaisarvo on enintdan 15 000 euroa il-
man arvonlisaveroa.” (Vuori 2019 b.)

Voimassa oleviin veronumeroihin ja kulkulupiin liittyen tehdaan siis tyémaalla
rakennuttajien ja tyon tilaajien kanssa tata kautta yhteisty6ta ja viranomaisilta
tarkastuksia kokemukseni seké oppimani mukaan etenkin voimassa oleviin
Valtti-kortteihin ilmoittamisvelvollisuuden liséksi. Mielesténi tdma on positiivinen
asia, etta toimintaa valvotaan ja urakka- ja tyéntekijatietoja seurataan ja yllapi-
detdan. Tata kautta voidaan varmistaa, ettei tydmaalla liiku tai sinne eivat paase
aiheetta sellaiset henkildt, jotka eivat sinne kuulu, mika lisaa ty6- ja tietoturvalli-
suutta. Lisaksi nama kaikki yhdessa tukevat kaanteisen arvonlisédverovelvolli-

suuden kanssa harmaan talouden torjuntaa.

3.5 Tilaajavastuulaki

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytet-
tdessé (22.12.2006/1233) 1 §:n mukaan sanotaan:

Taman lain tarkoituksena on edistaa yritysten valista tasavertaista Kil-
pailua ja tyéehtojen noudattamista, seka luoda yrityksille ja julkisoi-
keudellisille yhteisoille edellytyksia varmistaa, etta niiden kanssa
vuokratydsta tai alihankinnoista sopimuksia tekevat yritykset tayttavat
sopimuspuolina ja tyénantajina lakisaateiset velvoitteensa.
(22.12.2006/1233.)

Kyseisen lain 2 §:n 1 momentin mukaan: "Lakia sovelletaan tilaajaan, joka Suo-
messa kayttaa vuokrattua tydntekijad.” taikka 2 §: 2 momentin mukaan: “jonka
Suomessa olevissa tydtiloissa tai -kohteessa tydskentelee tydntekija, joka on ti-
laajan kanssa alihankintasopimuksen tehneen tyénantajan palveluksessa, ja
jonka tybtehtavat liittyvat tilaajan toiminnassa tavanomaisesti suoritettaviin tyo-
tehtaviin tai kuljetuksiin.” Laista kaytetaan yleisesti nimea tilaajavastuulaki, ja
tata valvoo Suomessa Etela-Suomen aluehallintovirasto (AVI). Laissa tilaajan
selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tybvoimaa kaytettaessa 5 §:n

mukaan tulee ottaa huomioon:
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Ennen kuin tilaaja tekee sopimuksen vuokratun tydntekijan kaytdsta,
tai alihankintasopimukseen perustuvasta tydsta, tilaaja pyytaa sopi-
muspuolelta ja tdmé&n on annettava tilaajalle: selvitys siitd, onko yritys
merkitty ennakkoperintalain (1118/1996) mukaiseen ennakkoperinta-
ja tydnantajarekisteriin, sekd arvonlisaverolain (1501/1993) mukai-
seen arvonlisdverovelvollisten verorekisteriin, kaupparekisteriote tai
vastaavat tiedot, selvitys siita, ettei yrityksella ole verotustietojen jul-
kisuudesta ja salassapidosta annetun lain (1346/1999) 20 b §:n 1
momentin 2 kohdassa tarkoitettua verovelkaa, taikka viranomaisen
antama selvitys verovelan maarasta, todistukset tyéntekijéiden elake-
vakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta,
seka selvitys tydbhdn sovellettavasta tyéehtosopimuksesta (TES) tai
keskeisista tydehdoista, seka selvitys tydterveyshuollon jarjestdi-
sestd. (22.12.2006/1233.)

Lisaksi laissa tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoi-
maa kaytettdessa (22.12.2006/1233) pykéalan 4 §:n mukaan on maaritetty seu-
raavaa: "Taté lakia ei sovelleta, jos vuokratun tydéntekijan/ tyéntekijéiden tyds-
kentely kestda yhteensa enintaan 10 tyépaivaa tai 2 §:n 1 momentin 2 koh-
dassa tarkoitetun alihankintasopimuksen vastikkeen arvo ilman arvonlisaveroa
on alle 9 000 euroa.” (2212.2006/1233.)

Taman valvontaan liittyen, Suomen Tilaajavastuu on nykyisin nimeltdan Vastuu
Group, mutta jolla on kdytanndsséa samat palvelut kuin ennenkin, ja sieltd saa
edelleen tilattua esimerkiksi Valtti-kortteja. Luotettava Kumppani- raporttien pi-
katarkistus on muuttunut nimeltdan Zeckit-palveluksi, joka on yritystietopalvelu,
josta l6ytyvat kaikki Suomen yritykset taustatietoineen ja asiakasarvioineen.
Palvelun avulla voi tarkistaa eri yrityksien Luotettava Kumppani -raporttien pe-
rusteella sen hetkisen tilan, mutta on huomioitava, etta tdma raportti ei ole viela
sellaisenaan virallinen, vaan lisaksi tulee olla myds tieto vastuuvakuutuksesta.

(Vastuugroup 2020a.)

Kirjautuessa sisaan Vastuu Groupin yritystilille yritysraportteja saa entiseen ta-
paan haettua, mutta ylla mainittu Zeckit- palvelu avautuu omaan pienempaan
ikkunaan, jossa on nakyvissa sen hetkiset perustiedot yrityksesta, jotka se on
itse ilmoittanut tai muuten saatu. Taloushallinnon nakékulmasta katsottuna pal-
velu on selkeasti tehty tukemaan nykyisen Vastuu Groupin jarjestelman kayttéa,
mutta tulee siis muistaa, ettei tama ole viela virallinen raportti. Liséksi tilaajavas-
tuutietojen, seka -raportin lisaksi tulee olla nakyvissa tieto vastuuvakuutuksen
ottamisesta. Vastuuvakuutustietojen tarkastaminen ei kuulu tilaajavastuulaissa
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tarkastettaviin tietoihin, joten Vastuu Group saa naita tietoja yrityksilta auto-
maattisesti. Jotta vastuuvakuutuksen saa nakyviin raportille, tarvitsee yritysten
itse aina toimittaa virallinen todistus, jonka yritykset saavat halutessaan vakuu-

tusyhtiélta. (Vastuugroup 2020b.)

Etenkin tyén tilaajien tulisi ottaa huomioon naihin liittyvat jo saatavilla olevat pal-
velut ja raportit. Tama pitaisi myds olla osana taloushallinnon ja laskutuksen
paivittaista kaytantda ja naita toimintoja tulisi seurata yrityksessa aktiivisesti
luottotietojen tarkastuksen ohella.

4 Toiminnan kehittaminen toimeksiantajayrityksessa

Oman kokemukseni mukaan eri toiminnanohjausjarjestelméat tulisi yrityksessa
valikoida ja yllapitaa niin, etta ne tukisivat yrityksen toimintaa ja yritys pysyisi Kil-
pailukykyisena. Toiminnanohjausjarjestelmien kaytéssa tulee ottaa huomioon
eri tavalla toimivat rekisterit ja tiedot, kuten mita asiakkaat ja toimittajat kaytta-
vat, jotta ne tulisivat mahdollisimman selkeasti esille ja olisivat tarvittavien tyén-
tekijdiden kaytettavissa yhtion sisalla, mutta eivat sisaltaisi turhia tai vanhentu-
neita tietoja. Tama auttaa paivittadisessa toiminnassa ja tekee siita tuloksellista.
Tahan liittyen tulee myés huomioida ajantasainen tietoturvallisuus ja EU:n
GDPR-asetus eli tietosuoja-asetus ja sen mukainen liiketoiminta. GDPR-asetuk-

sesta kerron tarkemmin opinnaytetydn raportin luvussa 4.2.

Asiakastietojen maarityksissa tulee huomioida esimerkiksi markkinoinnin ja ta-
loushallinnon puolen tarvittavat tiedot ja niiden eroavaisuudet, jotta ne tulisivat
oikeille kayttdjille mahdollisimman raataléityna eika turhia asiakastietoja sailytet-
taisi, vaan ne tuhottaisiin ja niita paivitettaisiin yrityksessa saanndéllisin valiajoin.
Mielestani tassa riittda kehittamista toimeksiantajayrityksen lisaksi yleisella ta-

solla eri organisaatioissa ja eri toimialoilla.

Laskutuksen puolella tulisi ajatella aina asiakaslahtdisesti ja laskussa tulisi olla
kaikki tarvittavat tiedot nékyvissa kerralla. Hyvityslaskun tai uuden laskun teke-
minen ei anna ammattitaitoista kuvaa yrityksen toiminnasta, ja se vaikuttaa hei-

kentavasti tuloksellisuuteen. Talléin muun muassa rahankierto yrityksessa
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heikkenee, kun myyntisaamiset laskun paivamaaran muuttuessa viivastyvat ja
samanaikaisesti ostolaskut kuitenkin eraantyvat maksettaviksi. Taman valtta-

miseksi koulutetaan tydntekijéitéa saannéllisesti.

Liséksi tydntekijdiden tulee olla ammattitaitoisia ja kiinnostuneita, jotta yritys py-
syy kilpailukykyisena toimialalla. Koska kilpailu on kovaa, ammattitaitoisille ja
osaaville tydntekijoille on kysyntaa niin myynti-, huolto- ja asennustydssa, ja asi-

akkaat maksavat hyvasta palvelusta.

Liséksi yritysten ja yrittajien on tarkeaa tuoda esille tydntekijoilleen, mista ai-
heellista ja ajantasaista tietoa 16ytyy. Johdon puolelta tulee huolehtia ja yllapi-
taa, ettd organisaation siséista tiedottamista tehdaan saanndllisin valiajoin ja
toimintaa kehitetddn esimerkiksi tydntekijakyselyjen kautta anonyymisti seka
esimiehen pitdmissé vuosittaisissa kehityskeskusteluissa. Néissé voi aina tuoda
mielipiteensa esille puolin ja toisin, ja toimintaa tata kautta kehittaa. Tietoja on
tarkeaa paivittda saanndllisin valiajoin ja tilannetta seurata, jotta toiminta sailyisi
yhdenmukaisena ja palvelu olisi tasalaatuista yhtion sisdisessa ja ulkoisessa
asiakaspalvelussa paikkakunnasta tai tydtehtéavasta riippumatta.

4.1 Opas

Projekti l1ahti liikkeelle toimeksiantajan ja aiheen valinnalla. Taman jalkeen opin-
naytetyén ideapaperin pohjalta valikoitui vastuuopettaja, jolloin Iahdimme luo-
maan tutkimussuunnitelman runkoa, ja tdman eteenpain hyvaksynnan jalkeen
laadittiin toimeksiantosopimus. Menetelma valikoitui toiminnalliseksi, ja projektin
kokonaisvaltainen suunnittelussa otettiin huomioon kaksi erillista ty6ta, joiden
on tarkoitus tukea toisiaan. Oppaan laadinnasta pidettiin toimeksiantajayrityk-
sen kanssa palaveri, ja kdvimme |api yksityiskohtaisesti, mitka ovat lahtékohtai-

set tavoitteet ja mita erityisesti tulee ottaa huomioon.

Tein néistd muistiinpanoja ja keskustelun pohjalta tuli selvaksi, ettd opas tulee
jadmaan yrityksen sisaiseen kayttéon ja on kokonaisuutena huomattavasti lyhy-
empi ja kompaktimpi kuin tdma raporttiosuus. Asiakirjapohja on itsessaan yrityk-

sen organisaation standardien mukainen, jotta se on yhtendinen muiden yhtién
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sisdisten tiedotteiden ja toimintaohjeiden kanssa. Lisaksi se tallennetaan muo-
kattavaan muotoon, jotta se on helposti tdydennettavissa tarpeen mukaan.
Ydinkohtien tulee olla ajantasaiset myyjien, lain ja verottajan ohjeiden nakékul-
masta katsottuna. Ostopuolen osioon puolestaan tulee tarkennuksia etenkin
laskutusmerkintéihin ja -vaatimuksiin liittyen, koska vastuut ja velvoitteet raken-
tamispalvelusta koskettavat tassa tapauksessa molempia organisaation osa-
alueita, ja naita t6itd hoitavat yhtiéssa eri toimihenkilét.

Tarkeaa on siis, ettéd opas on jasennelty loogisesti luettavaan muotoon, jotta
siitd saa mahdollisimman toimivan. Ainestoa aiheeseen |6ytyi seké ajantasaista
ettd vanhempaa tietoa, mutta mik& on edelleen rakentamispalvelun ja laskutuk-
sen nakdkulmasta ja lain puolesta voimassa. Viimeisimmat lain ja verotuksen
paivitykset muokkasin oppaaseen, ja paivitysty6 jatkuu edelleen tarpeen mu-
kaan, ja muutoksia tulee seurata aktiivisesti. Liian laajaa opasta toimeksianta-
jayrityksen toiveen mukaan ei tehty, jotta oppaasta I6ytyisi helposti silmailemalla
vastaukset yleisimpiin kysymyksiin kdanteisesta rakentamispalvelusta. Oleel-
lista on, ettd opas jalostettaisiin yhtidssa ja selvitetdan eteenpain, mista lah-
teista lisatietoa tarvittaessa 16ytaa. Kaikkiin erityistilanteisiin ei ole tarkoitus esit-
t44 oppaassa vastauksia. Sen sijaan opinnaytetydn raportissa on kuvattu ja
keskitytty laajemmin ja yksityiskohtaisemmin aiheeseen. Yhtién kayttd6n jaava
opas on luotettava, ajatuksella ja huolella ja toiveiden mukaan toteutettu. Luo-
tettavuutta lisdd myos, etta se koottiin vaiheittain sdanndéllisesti pidettyjen pala-
verien mukaisesti. Toiminnallisuus toteutui hyvin, eikd mikédan vaihe jaanyt teke-

matta.

4.2 Toiminnan kehittamiskohteita rakennusalalla

Oman tydkokemukseni perusteella rakennustydmailla toimitaan vastuullisesti,
mika perustuu parantuneeseen tietotaitoon ja ajantasaiseen valvontaan. Tilan-
netta selkeyttdd myds se, etta kaikilla yhteisilla tydémailla on oltava samat saan-

noét, kuten aiemmin mainitut veronumerokaytannét, Valtti-kortit ja niiden kaytto.

Tulevaisuuden tydskentelyssa alalla ottaisin yhdeksi kehittdmiskohteeksi ja yh-

denmukaistamiseksi kaikessa alan tydskentelyyn liittyvissa asioissa
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ajantasaisen tietoturvallisuuden seka toimivan teknologian. Téhan liittyy vah-

vasti EU:n tietosuoja-asetus (GDPR) vuodelta 2016 ja sen mukainen liiketoi-

minta, ja halusin siksi ottaa tdman esille vield lyhyesti tdssé kohtaa raporttiani
yleiselld tasolla, mika asetus tahan liittyy.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, 1 luvun 1. kohdan
mukaan: "Luonnollisten henkiléiden suojeleminen henkilétietojen kéasittelyyn on
perusoikeus.” Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseen (EU) 2016/679
viitaten, 1. luvun 13. kohdan mukaan todetaan:

Jotta voitaisiin varmistaa naiden luonnollisten henkildiden yhdenmu-
kainen suoja kaikkialla (EU) unionissa ja estda eroavaisuudet, jotka
haittaavat henkilétietojen vapaata liikkkuvuutta sisamarkkinoilla, tarvi-
taan asetus, jolla taataan oikeusvarmuus ja l1&pinékyvyys talouden eri
toimijoille, kuten mikroyrityksille, seka pienille ja keskisuurille yrityk-
sille, sekd annetaan luonnollisille henkildille kaikissa jasenvaltioissa
samantasoiset, oikeudellisesti taytantéénpanokelpoiset oikeudet ja
rekisterinpitdjille ja henkil6tietojen kasittelijbille velvollisuudet ja vas-
tuut, joilla varmistetaan henkilétietojen kasittelyn yndenmukainen val-
vonta, sekd samantasoiset seuraamukset kaikissa jasenvaltioissa,
seka tehokas yhteisty6 eri jasenvaltioiden valvontaviranomaisten va-
lila. (EU 2016/679.)

Tama tulee siis ottaa yrityksissa huomioon yleisesti ottaen, koska asetus on tul-
lut voimaan jo 27. huhtikuuta 2016 ja on voimassa edelleen. Lisaksi alalla tulee
siis jatkossakin tdsmentaa, mita lakia tulee noudattaa, ja mika instanssi tyds-
kentelya valvoo ja miksi tekee tarkastuksia, jottei turhia vaarinymmarryksia tu-
lisi. Lisaksi toimintaa kehittéisin yhteisilla tydmailla rakennusteollisuuden kesta-
van kehityksen nakékulmasta katsottuna. Tahan liittyen lahdin selvittdmaan ja
halusin tuoda esille etenkin, miten kestava kehitys otetaan huomioon tulevai-

suuden korjaus- seka uudisrakentamisessa.

Tulevaisuuden nakékulmasta katsottuna kestavan kehityksen ekologista, ja ta-
loudellista nykyteknista rakentamista on, etté tuotettaisiin mahdollisimman pit-
kaikaisia ja energiatehokkaita rakennuksia. Liséksi hyvin toteutettuna ne ovat
turvallisempia seka terveellisempia, ja arvonsa perinteista rakentamista parem-
min sailyttavia. Tulevaisuuden rakentamisessa ilmastonmuutoksen torjuminen
on keskeinen paamaara. Rakentamiseen liittyvéat ratkaisut tulee tehda ymparis-

t6a ja kayttajaa kunnioittaen. Tulevaisuudessa tyd vaatii eri osapuolten valista
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yhteisty6ta. Ammattitaitoisella ja ajantasaisella suunnittelulla sek& toimivilla rat-
kaisuilla on lisaksi oleellinen merkitys kestavan kehityksen toteuttamisessa.
(Rakennusteollisuus 2020d.)

Naihin asioihin liittyy tulevaisuuden kannalta rakennusteknisesti ajateltuna myoés
rakennusten eri energiatodistukset. Taman olen huomannut omalta osalta kiin-
teistéa myydessa ja ostaessa ja asuntojen myynti-ilmoituksia selatessa. Talla
hetkelld on ostajan markkinat, joten myyjien tulee olla entistd enemman valveu-
tuneita. Lisaksi tulee ottaa huomioon jo tydémailla lahtékohtaisesti kestavan kehi-
tyksen nakdkulmasta katsottuna esimerkiksi jatehuolto ja hoitaa kierratysasiat,
ja nykyaikainen toiminta kuntoon naissa asioissa. Naihin yhteisiin asioihin us-
kon, etta alalla tulisi tulevaisuutta ajatellen kiinnittdd myds erityistd huomiota ja
toimintaa kehittaa yleisella tasolla ja paivittaa tydturvallisuusasioiden liséksi,
jotta pysymme kilpailukykyisin& toimijoina alalla.

5 Pohdinta

Opinnaytety6 selvensi, ettei rakentamispalvelun eri sddnnokset ole tehty yritys-
ten kiusaamiseksi tai toimintaa vaikeuttaviksi, vaan toiminnan jatkuva kehittami-

nen lisda etenkin muassa tydntekijéiden tyéturvallisuutta tydbmailla.

Opas koostuu osioista, mikd muodostivat yhdessa toiminnallisen kokonaisuu-
den méaaritetyille kayttgjille. Tavoitteena oli talla tydlla vastata odotuksiin ja toi-
meksiantajan toiveisiin noudattaen opinnaytetyén ohjeita. Kavimme siksi tata
projektia yhdessa saanndllisin véliajoin 1api, jotta tavoitteisiin paastaisiin, muok-
kasin ja paivitin tydkirjaa tarpeen mukaisesti ja kysyin aktiivisesti mielipidetta
sen luettavuuteen ja kaytettavyyteen. Seka oppaan toteutumista etta taman ra-
portin etenemista kavimme saanndllisesti myds vastuuopettajan kanssa yh-
dessa lapi. Muutoin tydskentely onnistui odotustenmukaisesti, ja toiminta ol
poikkeustila huomioon ottaen erittéin itsenaista, mika opetti paljon projektityds-
kentelysta ja -hallinnasta.
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Opas muokkautui lopulliseen muotoonsa pikkuhiljaa projektin edetessa. Vahitel-
len toiveita tuli lisda, ja lopulta siihen tuli jopa enemman ohjeistusta ja ajateltua
laajempi kokonaisuus, kuin olisi alun perin ollut tarpeena. Tdma johtui omalta
osaltaan siitd, ettd oppimismateriaalia ja kilnnostusta aiheesta I6ytyi paljon.
Hyddynsin jo aiemmin oppimaani tietoa mahdollisuuksien mukaan niilta osin,
kun laki ja muu aihepiiriin liittyvat ohjeet tai kdytannét olivat pysyneet muuttu-
mattomina. Aihe myés hieman laajeni opinnaytetyén edetessa, mutta koska
kaikki késitellyt aiheet kuuluivat kuitenkin tyén rajauksen piiriin, lopputulos oli
laadullisesti ja teknisesti odotettua parempi ja monipuolisempi. Tata nakdkul-
maa lisdsi myds verohallinnossa tapahtuneet muutokset opinnaytetydn tekemi-
sen aikana.

Koska opas saatiin luotua yhtenevaiseksi ja helposti muokattavaan muotoon yh-
tidn asiakirjojen standardien mukaisesti, lisdsi tdma nain ollen mahdollisuuksia

jatkoa ajatellen.

Prosessissa haastavinta ja palkitsevinta on kdytanndssa yhdistaa paljon asian-
tuntija, vero- seka lakitietoa ammattimaiseen ja helposti luettavaan ja jasennel-
tyyn muotoon. Tahan liittyen voisi rakentaa esimerkiksi Power Point-muotoisen
esityksen aineiston ajankohtaisista osa-alueista. Tata voisi hyédyntda mahdolli-
suuksien mukaan esimerkiksi organisaation sisaisissa koulutuksissa ja palave-
reissa. Tehdyn PowerPointin voisi esityksen tai palaverin jalkeen valittaa eteen-

pain koulutukseen osallistuneille toimihenkiléille yrityksen sisalla.

Opas toteutettiin hyvin itseohjautuvasti, ja koska raporttini kdsittelee alaa enna-
koitua laajemmin, sain tuotua siihen asioita liséda itsenaisen tyéskentelyn ja op-
pimisen kautta. Esimerkkina tasta tilaajavastuulaki, jota ei varsinaisesti pyydetty
osaksi opasta toimeksiantajan toiveesta, mutta totesimme sen olevan hyddylli-
nen lisa projektiin, koska naista asioista muodostuu rakennusalalla koko-
naisuus. Samalla paasin tutustumaan GDPR- asetukseen, mista on vahitellen

myds ammatillista hy6tya, silla se liittyy alaan ja toimintaymparistéon.

5.1 Tyon toteuttamisen onnistuminen

P&ésin itselle asetettuihin tavoitteisiin, vaikka valilla tuntui, ettei ty6t etene tai
ammatillista tekstia saa tarpeeksi tuotettua. Huomasin projektin edetessa, etta
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molemmista opinnaytetyén osista alkoi muodostua pikkuhiljaa loogisia ja koko-
naisuuksia. Lisaksi tarkeaa tavoitteiden saavuttamisessa oli, ettd omasta mie-
lestani onnistuin keskittymaan ajankohtaisiin aiheisiin opinnaytetyén otsikon

mukaisesti.

Koska opinnaytetydn muoto oli toiminnallinen, asetettuihin tavoitteisiin itsearvi-
oinnin suhteen liittyi myds toimeksiantajan tyytyvaisyys oppaaseen taman ra-
portoinnin lisaksi. Tuotettua tekstia ja ammatillista nakemysta tuli siis mielestani
tavoitteisiin ndhden monipuolisesti, ja tdman pohjalta kokonaisuuden hallinta ja
aiheessa pysyminen onnistuivat mielestani hyvin.

Pyysin my6s saanndllisin valiajoin oppaasta ja raportista palautetta ja toimin an-
nettujen ohjeiden mukaan. Onnekseni sain positiivista palautetta itseohjautu-
vuudesta ja asioihin huolellisesta selvittamisesta annetussa aikataulussa. ltse
raportin kanssa olisin hybétynyt varmasti opinnaytety®n kirjoittamisen pajoista.
Aiheestani ei voi soveltaa itse vaan se on itsessaan erittéin yksityiskohtainen,
tuli kappaleesta 3. verrattain tiivis, mutta mielestani onnistuin poimimaan siihen
juuri ne oleellisimmat asiat. Kun tarpeeksi néin asian eteen vaivaa ja uskoin te-

kemiseeni, lopputuloksesta tuli suunnitelman mukainen.

5.2 Luotettavuus

Kun kasittelee ja perehtyy oman opinnaytetyénsa aiheeseen, kokonaisproses-
sin hallinta hahmottuu, ja tata kautta eri lahteita oppii hyédyntdmaan omassa
opinnaytetydssaan oikealla tavalla. ltsellani tAma oli varsinkin merkityksellista
osana opinnaytety6ta, koska aihepiirini pohjautuu vahvasti verottajan tiedonan-
toihin ja lainsdadanndllisiin tekijéihin, joten ndma on otettava tydssani huomi-
oon. Toiminallisen puolen toteuttamisessa tuli myés ottaa huomioon voimassa
olevat maaritykset, joita noudatin toimeksiantajan ja oppilaitoksen osalta. Luo-
tettavuutta lisda myos, ettad opinnaytetydn myoéta opin laheisesti tutkimaan, mita
kaikkea rakentamispalveluun liittyy k&d&nteisen arvonlisédverovelvollisuuden
ohella. Liséksi olemme yhdessé ohjaajani kanssa miettineet ajankayttéon liitty-
via resursseja seka huolehtineet opinnaytetyéhon liittyvat sopimukset kuntoon
annetussa aikataulussa ja tietoturva-asiat huomioiden.
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5.3 Jatkokehittaminen

Koska varsinaista tilastollista tutkimusta ei tdssa opinnaytetydssa tehty, tulevai-
suuden ndkbdkulmasta katsottuna toiminnan kehittdmisessa kiinnittaisin erityista
huomiota turvallisuuteen ja tuloksellisuuteen liittyviin asioihin rakennusalalla.
Tahan liittyen myds tulee tukea taloushallinnon ammattitaitoa, kuten eri ohjel-

mistojen ajantasainen eteenpain kehittdminen ja tietojen paivittdaminen.

Opinnaytetydni my6ta olen liséksi pohtinut rakentamisen kestavéan kehityksen ja
ekologisuuteen liittyen huomioitavia asioita (ks. tarkemmin luku 4.2). Myés tieto-
murrot ja hakkeroinnit asiakastietoihin liittyen ovat uhka, joka pitaa yrityksissa
ottaa vakavasti. Tama tulee ottaa huomioon etenkin evasteiden hyvaksymi-
sessd ja eri linkkien avaamisen kanssa. Naiden ja muiden vastaavien asioiden
huomioiminen paivittdisessa tekemisessa tulisi yrityksissa hoitaa niin, ettei tur-
haa, ylimaaraista, tai vanhentunutta tietoa sailytettaisi enaa jatkossa, ja tarvitta-
vat tydntekija- ja asiakastiedot olisivat turvassa ja vain tarvittavien yhteyshenki-

|6iden kaytettavissa lakien ja asetusten mukaisesti.
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