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HAASTATTELU ARKALUONTOISESTA AIHEESTA

- CASE: Poikuus tallella -radio-ohjelma

Tutkin opinnaytetydssani haastattelutilannetta ja sen valmistelemista, kun keskusteltava aihe on
arkaluontoinen. Tyoni teososa on Yle Radio 1:l1a julkaistu Poikuus tallella -radio-ohjelma, jonka
toimitin itse kevaalla 2020. Nimen mukaisesti haastattelin eri-ikaisia ja taustaisia miehia heidan
neitsyydestaan. Haastattelun keskiossd olivat heidan kokemuksensa ja tunteensa miesten
seksuaalisuudesta ja kapeista miesmalleista. Ohjelmaa tehdesséni ja sen jalkeen tutkin
haastattelutyyleja ja toimittajan tyon teoriaa, jotta ndista arkaluontoisista teemoista huolimatta
kokemus olisi positiivinen ja journalistisesti korkeatasoinen.

Kasittelemani haastattelutyylit ovat teemahaastattelu ja syvahaastattelu, joiden lisaksi tiivistan
arkaluontoisessa haastattelussa huomioitavien asioiden teoriaa. Kayn lapi myds, miten
valmistautua ja toteuttaa arkaluontoinen haastattelu kunnioittavasti ja kriittisesti. Lopuksi pohdin
miten sensitiivinen suhtautuminen haastateltavaan ja kriittinen suhtautuminen omaan
haastattelijan rooliin ovat tarpeellisia tulevaisuuden media-alan ammattilaiselle.

Opinnaytetydsta kay ilmi, ettd laaja taustatyo ja luottamuksen kasvattaminen ovat valttamattomia
ennen haastattelua. Haastattelutilanteessa erityisesti kerronnallisuuden korostaminen, hiljaisuus,
kuunteleminen ja ymmartdminen mahdollistavat hyvan lopputuloksen. Nailla ja monilla muilla
tehokeinoilla haastattelija saa henkildlta kattavia ja syvallisia vastauksia, jotka varmistavat hyvan
lopputuloksen kunnioittaen samalla henkilon yksityisyytta.

Haastatteluita kayttdvd media-alan opiskelija tai kokenutkin ammattilainen voivat 6ytaé
opinnaytetytsta hyodyllisia ndkdkulmia moniin haastattelutilanteisiin.
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THE ART OF INTERVIEWING ON EMOTIONALLY
SENSITIVE TOPICS

- CASE: Poikuus tallella — a radio program about male virginity

In my thesis, | studied how interviews should be conducted and prepared for when the topic is
emotionally sensitive. The thesis has a part that is a radio program called Poikuus tallella that |
compiled for Yle Radio 1 in the spring of 2020. In the program, | interviewed men that are virgins
and come from different backgrounds. Their personal sexual aspects, their experiences and
feelings towards the idea of “true men” were in the core of the program. | studied interviewing
styles and theories of the journalistic practice while making the program and after it aired. The
goal of the study was to produce high quality journalistic content while also aiming for a positive
connection with the interviewee.

The interviewing styles that | studied were “focused interview” and “in-depth-interview”. In
addition, |1 compiled information on the matter of interviewing on emotionally sensitive topics. |
explained how to practically prepare and execute the interview in a respecting, private and critical
manner. Finally, | reflected on how a sensitive attitude towards the interviewee and a critical
attitude towards your own role as an interviewer are important for any professional in the media
field.

The conclusion of the study is that a thorough preparation and the building of mutual trust are
necessary before the interview. Especially highlighting narrative importance, silence, listening and
the understanding of the interviewer together make for a desirable outcome. With these and
several other tools and modes of action the interviewer can expect broad and comprehensive
answers that help reach the goal of the interview meanwhile also respecting the interviewees own
need for privacy.

In this thesis student or even an experienced professional that uses interviews in his or her work
can find helpful tools and angles for their own interviews.
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1 JOHDANTO

Tutkimuskysymykseni tdssa opinnaytetydssa on:

Mitkd asiat vaikuttavat hyvan haastattelun tekemiseen ja parhaaseen

lopputulokseen, kun keskusteltava aihe on erityisen arkaluontoinen?

Tahan kysymykseen etsin vastauksia lahdeaineistosta ja radio-ohjelmastani "Poikuus
tallella” (Heikkila 2020) saamien haastattelukokemuksien avulla. Tarkastelen niita
asioita, joita toimittajan on tarked huomioida, kun han valmistelee yhta tai useampaa
haastattelua henkilon tai henkildiden kanssa, joille aihe on arkaluontoinen. Keskityn
opinnaytetydssani omaan ohjelmaani, joka on tehty radiokuuntelijoita varten, mutta
mielestani haastattelutilanne on lahtokohdiltaan sama, oli sitten mediavaline mika
tahansa. Yhdistava tekija kaikissa haastatteluissa on joka tapauksessa kahden ihmisen
keskustelu, jossa yritetddn yhdessa edetd kohti parempaa ymmarrystd ja tietoa
keskustellusta aiheesta (Suhola, Turunen & Varis 2005, 71-72).

Haastattelun toteutus on jokaisen media-alan ammattilaisen tytskentelyn keskitssa.
Haastattelumenetelmia on tutkittu valtavasti, mutta arkaluontoisen aiheen
erikoisuuksista on kirjoitettu vain vahan. Arkaluontoiset aiheet mainitaan toimittajien
ammattikirjallisuudessa ja sitd sivutaan muutamissa tutkimushaastattelua koskevissa
teoksissa. Talla opinnaytetydlla pyrin avaamaan haastattelussa syntyvaa
luottamuksellista suhdetta ja emotionaalista lasnéoloa, jota vaaditaan arkaluontoisessa
haastattelussa. TyOni painopiste on omien toimittajan taitojeni reflektointi ja
kehityssuuntien kartoittaminen, jotta mina ja mahdollisesti muut alalle pyrkivat paasevat

kehittymaan paremmiksi ammattilaisiksi Suomen mediakentassa.
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2 HAASTATTELEMISEN TAITO

2.1 Neitsyys ohjelman aiheena

Loysin miesten neitsyydesta vain vahan kirjalahteitd ja muutaman nettiartikkelin, jotka
kasittelivat aihetta. Se mielestani kuvasi hyvin aiheen arkaluontoisuutta. Vaestoliiton
FINSEX-tutkimukset (Kontula 2015) olivat paras mahdollinen |ahde miesten
seksitrendeihin ja tottumuksiin. Niiden mukaan noin kahdella prosentilla suomalaisista ei
ole laisinkaan seksikokemuksia. Eli noin 100 000 suomalaista aikuista on neitsyita, eika
siita ole ollut juuri mitdan yhteiskunnallista keskustelua tai uutisointia. Tahan faktaan
perustuen miesten neitsyys on hyva ja selked esimerkki arkaluontoisesta aiheesta.
Opinnaytetyodni teososa Poikuus tallella edustaa omaa kokemusta, taitoa ja kehitystani
tulevana toimittajana. Tama arkaluontoisen haastattelun toteuttamisen tutkimus edustaa
teoriaa, johon perehdyin ohjelmani aikana ja sen jalkeen. Valmistunut teos on samalla
tapaus tai case, jota ldhden tutkimaan ja analysoimaan tassd tydssa.
Tapaustutkimukselle tyypillisesti viittaan seka empiiriseen tietoon etté tutkimustietoon

erottaen samalla omat mielipiteeni ja kokemukseni teoriatiedosta.

Kaytin radio-ohjelmassani naistd henkilGistd termia “neitsyt”. Paadyin tahan termiin,
koska puhekielessa kaytetddn kuitenkin neitsyt-sanaa kumpaankin sukupuoleen
viitatessa. Sen lisdksi, jos nainen on neitsyt, niin mies ei voi olla "poika”. Siispa ohjelmaa
valmistellessa méaarittelin neitsyt-sanan koskevan seké miehia etta naisia. Samoin tassa
opinnaytetytssa, kun puhun henkildistd, jotka ovat neitsyitd, en viittaa tiettyyn
sukupuoleen. Ohjelman nime& miettiessad paatimme kuitenkin kayttdd sanaa poikuus,

koska se kertoo ja kiehtoo enemman kuin pelkéastaéan "neitsyys tallella”.

"Seksin torjuminen on symboloinut omistautumista korkeammalle eldméantehtévélle.
Sukupuoliyhteydesta kieltdytyminen on myés mydhemmin historiassa tulkittu keinoksi
nousta tavallisen elamén ylapuolelle, ojentua kohti jumaluutta ja pyhyytta.” (Niemi 2008,
9.) Niemi tiivistdd sen "korkeamman” suunnan, jota oli erittédin mielenkiintoista tutkia
radio-ohjelmassa. Erityisesti miesten seksista pidattaytymiseen liittyy paljon ennakko-
oletuksia ja myytin kaltaisia luuloja, joista on hyva kdyda keskustelua. Kun kdymme
yhteiskunnassa kaivattua keskustelua seksuaalisuudesta, on tarkea muistaa, etteivat
seksittomyyden ja pidattaytyvaisyyden teemat ole kaukaisia tai suomalaisia miehia

koskemattomia asioita. Kortelainen mainitsee useita eri kulttuureja ja uskontoja, jotka eri
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tavoin korostavat neitsyyden merkitysta elaménvalinnoissa. Historialliset merkkihenkiltt
kuten Tolstoi, Nietzsche, Augustinus, Hippokrates, Platon ja Seneca ovat kaikki
puhuneet omavalintaisen seksuaalisen pidattaytyvaisyyden olevan jopa tavoiteltavaa.
(Kortelainen 2008, 25-29.) Naistda mainituista henkildistda nakee myo6s sen, ettei
pidattaytyvaisyys ole aina uskonnollinen kysymys, mikad helposti liitetddn
seksittomyyteen, vaikka uskonnoilla on tietenkin ollut erittdin paljon vaikutusta ihmisten

seksitottumuksiin.

Sukupuolentutkimuksessa ja laajoissa seksitutkimuksissa pureudutaan syvemmin
naisten ja miesten seksitottumuksien ja seksittdbmyyden erityispiirteisiin, eroihin ja
samankaltaisuuksiin, joihin en syvenny tassa opinnaytetydéssa. Radio-ohjelman
taustatydn ja henkilohaastatteluiden valossa kaksi asiaa nousee mielestani selkeasti
esiin. Omavalintainen seksittémyys on toisaalta niin yksityinen asia, etta siitd ei puhuta
yleisesti. Toisaalta tallainen paatds tuntuu niin poikkeukselliselta, ettd syita
seksittdomyyteen voi olla vaikea kuvitella tai niitd spekuloidaan helposti ylidramatisoivaan
savyyn. Seksista kieltaytymista ja neitsyyttd ihmetelldén niin paljon, etta ne jotka ovat
neitsyita joutuvat puolustamaan omia valintojaan. Kortelainen tiivistavaa hyvin seksista
pidattaytymisen monimutkaisuuden ja samalla myds sen, miksi tama teema on

mielestani yhteiskunnallisesti relevantti ja kiinnostava:

Tuskin missdén maailman kulttuurissa naisten ja miesten seksuaalisuutta on
pidetty symmetrisind. Koko maailmanhistorian mittakaavassa uskonnot ovat eniten
vaikuttaneet ihmisten harjoittamaan seksiin tai siitd pidattaytymiseen...
Sanoessaan ei” ihminen kay dialogia koko seksuaalisuuden historian kanssa.
Vaikuttaa silta, ettéd kieltaytyminen seksistéd paljastaa yleisista ja yksityisista
kasityksista ja asenteista viela paljon enemman kuin “kiitos kylla”. Tuskin koskaan
seksista pidattaytymista on pidetty ihmisen yksityisené asiana. (Kortelainen 2008,
21, 48.)

Lahdekirjallisuutta neitsyydesta on vahan, mutta haastattelutekniikoista ja -tutkimuksista
kirjallisuutta 16ytyy paljon. Yritdn tdssé& opinnaytetydssa tiivistdd yleisesti havaittuja
haastattelun ominaispiirteitd ja keskittya omaan rajaukseeni, eli siihen miten toimia
arkaluontoisissa haastattelutilanteissa. Valitsin useita kirjalahteita, sekd englannin- etta

suomenkielisia teoksia.
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2.2 Haastattelun teoria ja tyylit

Haastattelu on tiedonkerddmiseen kaytetyimpia menetelma (Ruusuvuori & Tiittula 2005,
9). Ruusuvuoren ja Tiittulan mukaan haastattelu perustuu samoihin tapoihin ja
vuorovaikutuksen oletuksiin, kuin mikd tahansa muu keskustelu. Haastattelu eroaa
kuitenkin tavallisesta keskustelusta sen tarkoituksenmukaisuuden ja
instituutionaalisuuden vuoksi. Haastattelijalla on kysyva “tietdmaton” rooli ja
haastateltava on vastaaja, joka omistaa tiedon. (Ruusuvuori & Tiittula. 2005, 23.) Naihin
rooleihin ja valta-asetelmiin syvennyn lisda alaluvussa "Haastattelu arkaluontoisesta

aiheesta”.

Haastattelu-sanalla viitattiin  viela 1980-luvun alkuun asti lomakekyselyyn eli
strukturoituun haastatteluun. Sanan merkitys oli muuttunut 1980-luvun loppuun
mennessa tarkoittamaan lahinna vapaamuotoista haastattelua. (Alastalo 2005, 75.)
Lomakekysymykset toimittajan ty6éssd ovat harvinaisempia, joten keskityn
puolistrukturoituihin haastatteluihin, jotka ovat usein samanlaisia kuin journalistiset
haastattelut, mutta eivat aina identtisia. Kaiken lahdemateriaalin valossa on mielestéani
selkedd, ettd nadma haastattelutyypit esiintyvat usein pdaallekkain toimittajatyon
haastatteluissa ja yhdessa haastattelussa saattaa olla kaytdssa useita eri tyyleja tai

ainakin vaikutteita useista tyyleista.

Tassé luvussa kayn lapi naita eri haastattelutyyleja. Valitsin kyseiset tyylit, koska oman
ohjelmani haastatteluissa otin jokaisesta niisté vaikutteita ja yritin oppia niista jokaisesta
lisdd haastatteluja tehdessdni. Vaikka teema- ja syvahaastatteluita kaytetaan
tutkimuksiin eik& journalistisiin haastatteluihin, niin I8ysin paljon yhtyméakohtia ja opittavia
huomioita molemmista tyyleistd. Toimittaja voi saada hyddyllista teoriatietoa
haastattelemisesta tutkimalla teema- ja syvahaastatteluita ja ymmartaa miten kayttaa
niitd journalistisissa haastatteluissa. Ohjelmani haastattelut olivat ennen kaikkea
journalistisia haastatteluita, joissa oli yksi selke& neitsyyden teema, joka oli joko vahan
puhuttu aihe henkildiden omassa elamassa tai taysin vaiettu. Siksi keskityn
teemahaastatteluun, syvahaastatteluun ja vield erikseen haastatteluihin joissa aihe on
arkaluontoinen. Nama eri haastattelutavat olivat kaikki osana omaa toimittajan ty6tani.
Sivuan myds yleisid journalistin ohjeita, mitk& koskevat toimittajan haastatteluprosessia
ja jotka jokaisen toimittajan tulisi tuntea. Peilaan omaa toimintaani n&iden

haastattelutyylien avulla enemmaén luvuissa kolme ja nelja.
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2.2.1 Journalistin ohjeet

Journalismissa on kyse tosiasioiden tiivistdmista ja jakamisesta (Kunelius 2003, 21).
Journalistien tarkeimmaksi tydnkuvaksi on usein sanottu olla vallan vahtikoira. Taman
madrittelyn tekevéat Suhola, Turunen ja Varis (2005), samoin myds Méra ja Kantola
(1998). Nama ovat perusasioita, joille journalistinen tyd perustuu. Suomalaista
journalismia koskevat erityisesti journalistin ohjeet, jotka Julkisen sanan neuvosto on
laatinut alan itsesaatelya varten (JSN 2013). Toimittajien tulee tietdd ja noudattaa
ohjeita, joiden toteutumista ja kehitysta Julkisen sanan neuvosto yllapitaa. Kiistalaisissa
tilanteissa ja kantelutapauksissa Julkisen sanan neuvosto tulkitsee saantdja ja tutkii,
onko hyvaa journalistista tapaa rikottu tai onko sanan- ja julkaisun vapautta rajoitettu.
Neuvosto tutkii myds toimittajien tapaa kerata tietoa. (JSN 2020.) Neuvosto ei langeta
lainvoimaisia tuomioita tai maarda sakkoja, vaan julkaisee lausuntoja hyvien

journalististen tapojen noudattamisesta (Mantyla 2008, 10, 63).

Journalistin ohjeissa maaritelladn myds haastattelijan ja haastateltavan oikeudet. Niista
yksi tarkeimmistd on esimerkiksi 814, joka velvoittaa journalistia pitam&an
luottamuksellista tietoa antaneen henkildllisyys salassa niin kuin kyseisen henkilén
kanssa on sovittu. Haastateltavalla on oikeus saada tietdd ennen julkaisua,
minkalaisessa asiayhteydesséd hdnen kertomiaan asioita kdytetddn. Julkaisun tapa ja
julkaisuvélineet pitda myods kertoa ennalta. Haastateltava on myds oikeutettu
tarkastamaan hanen omat lausumansa jo ennen julkaisua. Haastattelijalla on oikeus
julkaista haastattelu, vaikka haastateltavan mielipide julkaisusta olisi saattanut muuttua.
Ainoastaan jos olosuhteet ovat muuttuneet olennaisesti haastattelun jalkeen, niin

haastateltava saa kieltdd lausumansa julkaisun. (JSN 2013.)

Aihepiiriitddn tai aikataulultaan haastavia tilanteita tulee usein vastaan ja silloinkin
journalisti voi toimia kunnioittavasti ja moraalisesti oikein, eli eettisesti. Hyvia toimittajan
toimintaperiaatteita maarittda journalistietikka. Mantylan mukaan journalistietiikka
asettaa lahteiden hankkimiselle eettisia rajoja ja antaa raamit niille tarkoitusperille, mista
journalisti tekee ty6taan. (Mantyla 2008, 10-11, 61.)
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2.2.2 Teemahaastattelu

Hirsjarven ja Hurmeen mukaan strukturoitujen haastatteluiden ja vapaan keskustelun
yksi  védlimuoto  on puolistrukturoitu ~ tai  puolistandardoitu haastattelu.
Puolistrukturoiduissa yksi tai muutama haastattelun nakokulma on yleenséa tarkkaan
suunniteltu. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47.) Kaikkia nakokulmia ja kysymyksia ei
valttamatta kuitenkaan ennalta suunnitella, eikd haastattelua toteuteta kaavamaisesti.
Naistd valimuodoista hyvin tunnettu on teemahaastattelu, jossa toistuvat samat
aihealueet, mutta kysymysten esitystapa ja ajoitus vaihtelevat. (Ruusuvuori & Tiittula
2005, 11.)

Alastalo viittaa haastattelu- ja tutkimusmenetelmien klassikkokirjaan Sosiologian
tutkimusmenetelmat Il (Eskola 1967), jossa teemahaastattelusta puhuttiin vield termilla
suunnattu haastattelu (engl. focused interview). Eskolan mukaan suunnattu haastattelu
edellyttdd huolellista pohjaty6téd. Haastattelussa yleensa keskitytdan johonkin
haastateltavan kokemukseen tai elaméanjaksoon. Hanen nakdkulmansa taiteesta,
ajatukset jostain ajanjaksosta, osallistumisensa johonkin onnettomuuteen tai

tapahtumaan voivat olla haastattelun aiheena. (Alastalo 2005, 67.)

Teemahaastattelussa aiheen kasittely on toistettavampi ja yndenmukaisempi kuin vapaa
keskustelu tai syvahaastattelu, mutta samalla vahemman yhdenmukainen kuin vahvasti
strukturoitu haastattelu (Hirsjarvi & Hurme 2008, 44). Haastattelu on sidonnainen usein
yhteen kattoteemaan, jonka sisélla edetdén pienemmissd teemoissa. Ihmisten omat
nakokulmat ja tulkinnat ovat keskeisessa osassa ja etta tulkinnat syntyvat myos
haastattelijan ja haastateltavan vuorovaikutuksessa. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47.)
Taman vuoksi myods haastateltavan on oltava kriittinen omaa rooliansa kohtaan ja
haastattelutilanteeseen olisi hyva kouluttautua erikseen (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35).

Kayn haastattelijan omaa kriittisyytta lapi enemmaéan kappaleessa kolme.

2.2.3 Syvahaastattelu

Syvahaastattelut (engl. in-depth-interview) ovat pitkékestoisia, l&hikontaktissa tehtyja ja
pyrkivat erityisesti rakentamaan henkilokohtaisen tiedon jakamiseen vaadittavaa
laheisyytta. Yleensa haastatteluita on useita ja aiheena ovat usein henkilékohtaiset asiat,

elamankokemukset, arvot tai maailmankuva. Syvahaastattelun tapa muistuttaa jopa
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laheisten ystavien keskustelua, mutta eroaa selkeasti niisté samalla, koska tiedonhaku
ja tiedon hyddyntaminen ovat haastattelun keskeinen padmaara. (Johnson 2001, 103-
104.) Syvahaastattelun avulla pé&adstdan tutkimaan asioita, jotka tekevat ihmisen
kokemuksista merkityksellisempia kuin pelkat faktat. Kokemuksia ei paéasta vain
dokumentoimaan, vaan ihmisen silmin niiden kokemuksien syité ja seurauksia paastaan
tutkimaan laheltd. Tyyli soveltuu erinomaisesti salassa pidettaviin, henkilékohtaisiin ja
arkaluontisiin aiheisiin. (Guest, Namey & Mitchell 2013, 116-117.)

Vaikka syvahaastattelu on usein hyvin vahan strukturoitu haastattelu, silti haastattelun
paamaara ja ainakin joitakin kysymysten aihealueita on hyva valmistaa edelta.
Paakysymykset ja padaihealueet on hyva kirjata yl6s ja niista syntyvat lisakysymykset ja
sivuaiheet on hyva pohtia ennalta. (Guest, ym. 2013, 128-129.) Paras suhtautuminen
haastateltavaan on pitda hanta keskustelun asiantuntijana ja arvostaa aiheen avaamista,
joka usein on henkil6kohtainen. Haastattelutilanteen voi jarjestda héanelle
mahdollisimman mukavaksi ajallisesti ja sijainnillisesti ja olla haastattelijana
mahdollisimman taka-alalla. (Guest, ym. 2013, 144, 155.) Hyvin valmistetussa
haastattelussa voi seurata alustavia kysymyksia ja haluttua suuntaa, mutta erityisesti
syvahaastattelussa pitaa olla valmis seuraamaan haastateltavan suunnanvaihtoja ja
ronsyilya. Kerronnan "flown” seuraaminen voi parhaimmillaan olla erittéain hyddyllista ja
oleellista. Aiheenvaihdoksia kannattaa jopa rohkaista, mutta samalla pysya itsevarmana,
koska alustavaan suunnitelmaan voi aina palata, jattaméattd kuitenkaan vahvasti

kuuntelevaa roolia. (Johnson 2001, 111.)

Syvahaastattelussa on hyva tutkia eettisistd syistd omia ideoitaan, oletuksiaan,
tunteitaan ja ammattiasemaansa ja niiden vaikutusta aiheeseen. Ne ovat seka
kritisoitavia, ettéd hyddynnettavid lahteitd omaan tytskentelyyn. (Johnson 2001, 105-
106.) Sen lisdksi on tarked kysya: kuinka syvalle on hyva menn&? Vaikka aiheet
saattavat syventya yllattavastikin ilman haastattelijan aloitetta, nama kysymykset ovat
tarpeellisia kdyda lapi valmistautumalla hyvin ja kommunikoimalla haastateltavan kanssa
avoimesti. Tarkeimpand Johnson kuitenkin linjaa kunnioittavan ja luottamuksellisen
tavan kasitella saatua tietoa ja ettd kaikissa tilanteissa  pysytaan
totuudenmukaisuudessa. (Johnson 2001, 114-116.)

Erityispiirre syvahaastattelussa on haastateltavan itsensa ja hanen persoonansa rooli,
joka toivottavasti lisda luottamusta ja ajatusten vaihtoa eli vastavuoroista tilannetta.
Luottamusta luotaessa haastattelijan on tarked tarjota rajattua tai taydentavaa

vastavuoroisuutta haastateltavalle. Rajattua vastavuoroisuutta voivat olla haastateltavan
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ja haastattelijan yhteinen ammatti, harrastus tai identtinen kokemus. Taydentavaa
vastavuoroisuutta voivat olla omat tuntemukset tai toisten kertomat kokemukset, joilla
VOi auttaa haastateltavaa jakamaan ajatuksiaan laajemmin. (Johnson 2001, 109.) Tata
luottamusta ja vastavuoroisuutta kaytetddn mielestdni useissakin tavallisissa

journalistisissa haastatteluissa.

Eskolan ja Suorannan mukaan “syvédhaastattelujen tulos riippuu pitkélle haastattelijasta,
joka on tilanteessa voimakkaasti l&sn&, usein avoimesti ja rehellisesti. Niinpa
persoonallisuuksiltaan erilaiset tutkijat saattavat saada systemaattisesti erilaisia

”

tuloksia.” Heiddn mukaansa onnistuneen haastattelun kriteeriksi nousevat tekijan
ominaisuudet ja jopa persoonallisuus. (Eskola & Suoranta 1998, 88.) Myds Rubinit
peraankuuluttavat haastattelijan persoonan tasaisuutta. Jos haastattelija on luonnostaan
sosiaalinen tai jopa aggressiivinen kysymyksissaan, niin hanen on hyva hillita sita puolta
itsessaan. Jos haastattelija on usein liilan passiivinen haastattelussa, niin rohkeampi ja

vastauksia hakeva lahestyminen on tarpeen. (Rubin & Rubin 2005, 81.)

2.3 Haastattelu arkaluontoisesta aiheesta

Arkaluontoinen aihe tarkoittaa jonkun ihmisen elamanalueella olevaa intiimia ja
yksityisend pidettya aihetta. Kuolema, rikokset, salaisuudet, seksuaalisen alueen
kysymykset ovat esimerkkeja néista aiheista. Kun haastatteluun siséltyy arkaluontoisia
aiheita, niin niitd on kasiteltdvad hienovaraisesti. Tarkeintd on kohdata ihminen, eika
saada mahdollisimman huomiota herattava uutisjuttu. (Mantyla 2008, 104.) Mantyla
kertoo myos, etta journalistietikasta huolimatta ei ole mitdan tarkkaa ohjeistusta
arkaluontoisen aiheen kasittelysta, vaan journalistit tydskentelevat nojaten omiin eettisiin

kasityksiinsa ja ammattitaitoonsa (Mantyla 2008, 94).

Oman radio-ohjelmani kokijoiden haastattelut tapahtuivat kolmen miehen kanssa. Voisi
olettaa, ettd haastattelu sujuu luontaisemmin samaa sukupuolta edustavan henkilén
kanssa, mutta jokaisessa haastattelussa on erityispiirteitéd ja haasteita, jotka on otettava
ennalta huomioon. Haastattelemani seksuaaliterapeutti sanoi, ettd monet miehet
kokevat mukavammaksi keskustella arkaluontoisista seksuaalisuuden aiheista juuri
naisen kanssa. Hanen mukaansa miehet kokisivat neitsyydestda keskustelemisen
tietynlaiseksi valtataisteluksi jossa saattaisi joutua kertomaan, miten itse menestyy tai
toimii miehend verrattuna toisen miehen menestykseen. Haastattelemani miehet eivét

maininneet kasvotusten kokevansa haastattelua epamukavaksi tai kilpailutilanteeksi.
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Toisaalta tiedostan, ettd jos he olisivat kokeneet nain, he eivat mahdollisesti olisi

paljastaneet sita minulle.

Beamanin mukaan on hyva ottaa huomioon, ettéd haastattelija voi kietoutua liikaa
kerrottavaan asiaan. Kun haastateltavilla ei ole muita ihmisia joille kertoa tiettya asiaa,
he voivat vaarinymmartaa haastattelun tarkoituksen valittamiseksi. Valittaminen on hyva
asia, mutta sen ei tule olla syy haastatteluun. Jos haastateltavan kanssa viettaa paivia,
ja muokkaamisvaiheessa lisda paivia, niin on tarkeé selkeasti etdantya haastateltavasta

tyon paatyttya ja olla kantamatta toisten huolenaiheita. (Beaman 2000, 43-44.)

Jos haastattelun aiheesta on vaikea saada hyvid vastauksia, niin Beamanin mukaan
haastattelijan tehtdva on I0ytaa tieto, jota haastateltava haluaa pitdéd omana tietonaan.
Syitd voi olla monia, mutta ei ole vaarin kysya lisdd aiheesta tai pyytaa hanta
tarkentamaan kertomaansa. On my6s mahdollista pyrkia vakuuttamaan haastateltavalle,
ettd suora kysymyksiin vastaaminen on kaikkien etu. (Beaman 2000, 96.) Tama toimii
useissa tilanteissa, mutta jos haastateltava on ujo tai hermostunut, niin tilan ja
hengahdystauon antaminen toimii paremmin kuin konfrontaatio. Tauko voi rentouttaa
haastateltavaa ja sen sanoittaminen tukee henkil6a ja parantaa mahdollisuuksia hyvaan
lopputulokseen, kunhan tilanteen hallinta on silti haastattelijalla. Faktojen tai muiden
kertomusten toteaminen ennen kysymista voi myos ohjata vastauksien suuntaa sopivasti
(Beaman 2000, 99).

Hiljaisuus on erittain tehokas ja hyoddyllinen keino arkaluontoisessa haastattelussa, jonka
tehokkuuteen useat lahteet viittaavat (Beaman 2000, 96; Schwalbe & Wolkomir 2002,
255; Hirsjarvi & Hurme 2008, 121). Hiljaisuus vaatii kuuntelutaitoa, jonka kehittamiseen
esimerkiksi Johnsonin mukaan voi kulua pitkid aika, mutta jonka merkitysta ei voi liikaa
alleviivata (Johnson 2001, 107). Hyvat vastaukset vaativat usein hiljaisia taukoja, etenkin
jos haastateltava muistelee vanhoja muistoja, listaa vastauksia tai kun kysymys on
luonteeltaan intiimi. Haastattelijan on hyva oppia erottamaan erilaiset hiljaisuudet. Jotkut
hiljaiset hetket voivat antaa sopivasti tilaa vastata pidemmin, toiset hiljaisuudet viestivat
jatkokysymyksen tarpeesta, jotta keskustelun aiheessa péaéastaan eteenpéin. Pelkka
kuuntelu voi olla jopa haastateltavalle olla niin merkityksellinen, ettd se korvaa

haastatteluun kaytetyn ajan. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 116, 121.)

Miesten haastattelussa on yksi erityispiirre, joka voi olla yleinen haaste: miehen ilmaisu
on joko tahallisesti tai tahattomasti hyvin rajattua (Schwalbe & Wolkomir 2001, 210).

Tama on erityisesti miesten "keino peittdd omia epavarmuuksiaan ja yllapitdd omaa
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etulydntiasemaansa neuvottelutilanteessa”, Schwalbe & Wolkomir tiivistavat viitaten
Sattelin (Sattel 1976) tutkimukseen. Tasta neuvottelutilanteen valtasuhteista on tehty
hyvid huomioita esimerkiksi Koususen ja Kaukon taholta, joiden mukaan valtasuhde
muodostuu jo ennen varsinaista haastattelua. Haastatteljan ja haastateltavan
valtasuhde vaikuttaa olennaisesti lopputulokseen ja siitd kdydaan jatkuvaa neuvottelua
pitkin haastatteluprosessia. (Kosunen & Kauko 2016, 27-40.) Tama on mielestani

erityisen hyvin huomattavissa, kun aihe on arkaluontoinen.

Schwalbe ja Wolkomir mainitsevat useita hyvid ehdotuksia, miten muotoilla ja esittaa
kysymyksid, kun kyseessa on ilmaisultaan varautuneempi mies (Schwalbe & Wolkomir
2001, 210-211). Oman tulkintani mukaan tamé& voi koskea yhtalailla kaikkia muitakin
haastattelutilanteita. Tiivistan tassa Kkirjoittajien listaamista asioista olennaisimmat
kohdat.

1. Ei kannata tutkia emotionaalisesti arkoja aiheita heti haastattelun alussa.
Aiheeseen voi palata sen jalkeen, kun luottamusta on rakennettu muilla
kysymyksilla.

2. Jos aihe on arka, niin suorien kysymyksien sijaan kannattaa kysya tarinoita.
Menneeseen tunteeseen on helpompi viitata kuin nykyiseen tunnetilaan.

3. Toisten miesten tarinoihin viittaaminen on hyva keino helpottaa vastaamista.
Toisten tarinoihin vertaaminen auttaa synnyttamaan monimutkaisempia tunteita
ja auttaa haastateltavaa vertaamaan omia tunteita toisten tarinoihin.

4. Erilaisten tavaroiden kayttaminen on suositeltavaa, esimerkiksi valokuvat.
Aidon tunteen nayttdminen voi tuntua turhalta, jos sille ei ole selke&da
aiheuttajaa. Kun joku kohde houkuttelee tuntemaan, myds siitd puhuminen on
helpompaa.

5. Kun siirrytddn kohti arkaluontoisia kysymyksid, niin on hyva aloittaa
haastateltavan ajatuksista, ei hanen tunteistaan. Tunteista kannattaa kysya

vasta sen jalkeen, kun he ovat selittdneet omia ajatuksiaan ja syita niille.
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3 ARKALUONTOISEN HAASTATTELUN TOTEUTUS

3.1 Tutkimuskysymys ja oman ohjelman toteutus

Poikuus tallella -ohjelman yhteydessa aloin tehda tutkimusta henkilohaastatteluista,
kysymysten asettelusta ja empaattisesta lasnéolosta arkaluontoisen haastattelun
yhteydessa. Tata teoriaa kavin [api taman opinnaytetydn luvussa kaksi. Luvussa kolme
kayn lapi omaa ohjelman tekemista ja erityisesti haastattelutilanteita verraten niita

kerdamaani tietoon ja teoriaan.

Tutkimuskysymykseni "Mitka asiat vaikuttavat hyvan haastattelun tekemiseen ja
parhaaseen lopputulokseen, kun keskusteltava aihe on erittéain arkaluontoinen?” on
tarkea kysymys kenelle tahansa toimittajana tydskentelevélle inmiselle ja alalle pyrkivélle
opiskelijalle. Opinnaytetyoni huomiot ovat yleistettdvissd koko media-alalle, mutta on
tarked huomioida oman kokemukseni ja ohjelmani painotus juuri radioon. Jokaisessa
media-alan osa-alueessa on kuitenkin omia erityispiirteitaan, joita kaikkia en voi nostaa
tdssad esiin. Tv- ja videohaastatteluissa pitdd kiinnittdd huomiota my6s tilan ja

haastateltavan visuaalisuuteen, joita ei kirjoittaessa tai aanittdessa tarvitse miettia.

Kirjallisen haastattelun erityispiirteitéa arkaluontoisen aiheen yhteydessa on tutkinut mm.
opinnaytetydssaan Eetu Ampuja. Hanen keskeisend tuloksenaan oli se, ettei
aikakausilehtien toimituksissa ollut erillistd koulutusta tai ohjeistusta arkaluontoisten
haastattelujen tekoon. Toimittaja on usein oman tunnedlynsa ja hyvan valmistelun
varassa. Tarkeintd on kuitenkin joustaa mahdollisimman monessa asiassa
haastateltavan suhteen, osata kuunnella puhujaa ja prosessoida kuulemaansa
jalkeenpain. (Ampuja 2018, 31-33.)

Toteutin kevaalla 2020 oman radiosarjan Yle Radio 1:lle nimeltdan "Poikuus tallella”
(Heikkila 2020). Idea oli pyorinyt pitkddn mielessani ja pohdin sen toteutusta
televisiodokumenttina, lyhytdokumenttisarjana ja lopulta podcastina. Ohjelman
toteutuminen varmistui joulukuussa 2019, jolloin tein viimeista tyoharjoittelua Yle Radio
1:11&. Esitin sielld aiheeni kanavatuottajalle ja sain toimeksiannon télle sarjalle. Formaatti
varmistui radio-ohjelmasarjaksi toimeksiantajan tarpeiden ja kanavan tyylin mukaan,

johon oma ideani ja ammattikorkeakoulusta saamani radio-osaaminen sopivat erittain

hyvin.
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Tilaajana toimi Yle Radio 1, joka on Suomen kolmanneksi kuunnelluin radiokanava. Sen
osuus kaikesta radiokuuntelusta on 8,7 prosenttia keskimaardisend paivana, joka
tarkoitti esimerkiksi talvikaudella 2019-2020 n. 390 000 kuuntelijaa paivassa. (Finnpanel
2020.) Yle Radio 1 on jatkaja radiokanavalle, joka oli vuoteen 1963 asti ainoa
radiokanava Suomessa. Ykkdsen tunnelmaan kuuluvat oleellisesti Suomen ainoat
radiokuuluttajat, jotka yhdistavat paivan ohjelmat omilla kuulutuksillaan. (Yli-Ojanpera,
Sjoholm & Nordell 2016.) Radio 1:n oma kanavatuottaja on tiivistanyt kohdeyleison
olevan ’“kaikki tydikadiset suomalaiset” ja kanavan olevan erityisesti kulttuurin,
asiapuheen ja klassisen musiikin kanava. Oma tyylini, tdman hetkiset audiotrendit,
radiokanavan tyyli ja kohdeyleist kohtasivat omassa ohjelmassani omasta mielestani

erittain hyvin.

3.2 Poikuus tallella

Omasta taustastani johtuen seksuaalisen menestyksen ja epaonnistumisten teemat ovat
aina olleet mielenkiintoisia. Kristillisestd uskostani johtuen keskustelin seksistd ja
neitsyydesta ehkd enemman kuin keskiverto nuori, koska niissa piireissa saattoi olla
myds sanoittamattomia oletuksia siitd, etta seksid ei saisi harrastaa missddn muualla
kuin avioliitossa. Jalkeenpain olen vasta ymmartanyt, kuinka harvinaista puhetta se on
nykyddn. Halusin lahtea avaamaan neitsyyden teemaa Kkriittisesti ja positiivisen

uteliaasti.

Ei tarvitse olla sukupuolen- tai mediatutkija, ettéd paatyy kuluttamaan paljon seksiaiheisia
medioita tai viihdetta. Johtukoon nykyinen avoimuus ja rajattomuus 1960 -luvun
seksuaalivallankumouksesta tai muusta kehityskulusta, niin lopputuloksena on
yhteiskunta, jossa seksistd puhutaan paljon ja sitd naytetddn paljon. Miesten
seksielamasta ja varsinkin seksuaalisesta kokemattomuudesta puhutaan silti hyvin
vahan. Mika ajaa nuoret ihmiset valitsemaan eldman, jossa he pidattaytyvat seksista,
kunnes he paasevat hyvaan parisuhteeseen tai avioliittoon? Miten ihminen voi olla
pitkalla keski-iassa ilman seksia? Miksi jopa yli 100 000 suomalaisella ei ole laisinkaan
seksikokemuksia. (Kontula 2015.) Namé& kysymykset ovat mielestani yhteiskunnallisesti
kiinnostavia kysymyksia ja hyva syy journalistiseen tutkimukseen. Sen takia ryhdyin

tekemaan neitsyydesta radio-ohjelmaa.

Olin oman ohjelmani toimittaja, mutta sain erittdin ammattitaitoista apua tuottajalta, joka

annettiin ohjelmaani varten. Han osasi hioa ammattikorkeakoulusta saamiani taitoja
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enemman heidan kohdeyleisbonsé ja kanavan ilmeeseen sopivaksi. Hankin viikkojen
ajan taustatietoa miesten seksuaalisuudesta, neitsyydestd, selibaatista, sinkkujen
miesten mielenterveydestéa ja seksiterapiasta. Yhdessa tuottajan kanssa paadyimme
kolmeen eri nakokulmaan, joiden kautta miesten neitsyyttd voisi tarkastella
kiinnostavasti ja journalistisesti. Etsin haastateltavat, haastattelin ja editoin ohjelman

valmiiksi itse.

Yksi ohjelman jakso toteutettiin harjoittelun yhteydessa tammikuussa 2020 ja kaksi
jaksoa toteutin itsenéisesti saman kevaan aikana. Ohjelmat kestéavat n. 24 minuuttia ja
ne lahetettiin Yle Radio 1:n taajuuksilla lauantaiaamuna touko-kesakuussa 2020 ja ovat

edelleen kuunneltavissa Yle Areenassa.

Ohjelmassa haastattelin kolmea eri-ik&istd miestd, jotka kaikki kertovat olevansa
henkil6ita, joilla ei ollut yhdyntdkokemusta. Taman intiimin henkilokohtaisen tilanteen
myo6ntadminen vaatii jo itsessaan luottamuksellisen suhteen vakiinnuttamista, mutta sen
suhteen syntymisesta kerron myéhemmin. En kdy tassa opinnéytetydssa lapi heidan
vastauksiaan yksityiskohtaisesti, vaan tuon esiin ohjelmassani nousseita teemoja
arkaluontoisista aiheista. Naitd teemoja ovat mm. seksuaalinen kokemattomuus,
traumaattiset kokemukset, rikkoutuneet ihmissuhteet, hapean tunteet,
puhumattomuuden kulttuuri, yksindisyys ja miehisyyden haitalliset stereotypiat. Vaikka
joistain naista aiheista keskusteleminen voi onnistua moneltakin, kaiken taman
avaaminen ja julkaiseminen valtakunnallisella radiokanavalla on toimittajalta iso pyynto

ja viela enemman vaadittu kokijalta.

Haastattelemani miehet suhtautuivat neitsyyteensé eri tavoin, mutta jokaista henkil6a
yhdisti se, ettei ndistd asioista ole puhuttu ndin yksityiskohtaisesti juuri kenenkaan
kanssa. Yksi haastattelemani mies oli kertonut neitsyydestaan kirjallisesti blogitekstissa,
mutta ei nain yksityiskohtaisesti. Kaikki kolme haastateltavaa esiintyivat omilla
etunimillaan, kertoivat asuinpaikkakuntansa ja ikdnsa. Kokijan oma aani on jo itsessaan

tunnistettava asia, jonka han suostuu antamaan julkiseksi.

Kokijoiden liséksi haastattelin jokaisessa jaksossa asiantuntijaa, jakson teemasta
riippuen aina eri nédkdkulmasta. He laajensivat neitsyyden teeman ké&sittelyd yhden
ihmisen kokemuksista ja tunteista laajempaan ilmié6én omalla ammattitaidollaan.
Asiantuntijan  haastattelu laajensi jaksojen nakdkulmia oleellistesti. Heidan
haastattelemiseensa eivat pade samat lahtokohdat, joita kavin toisessa luvussa lapi.

Alan ammattilaisina heidan osuutensa ohjelmassa ja heidan haastattelemisensa eivat
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ole verrattavissa kokijoiden arkaluontoiseen ja yksityiseen haastatteluun. Siksi en kay
l&pi prosessiani asiantuntijoiden kanssa, vaikka he ovat oleellinen osa valmista
ohjelmaa. Haastattelut tapahtuivat aina erikseen, enka kertonut asiantuntijoille
kokijoiden vastauksia yksityiskohtaisesti. Referoin kokijoiden haastatteluja isommiksi
teemoiksi, joita asiantuntijan kanssa kdvimme lapi. Asiantuntijoiden osuus oli n. 1/3 ja

kokijoiden osuus 2/3 lopullisista ohjelmista.

3.3 Haastateltavien I6ytdminen ja haastatteluun valmistautuminen

"Haastattelijaksi ei synnyta, haastattelijaksi opitaan”, tiivistvat hyvin Hirsjarvi ja Hurme
(2008, 68). Vaikka yksityiskohtaisia ohjeita on monen kirjoittajan mukaan epéaolennaista
antaa haastattelutilanteen lahestymistavan monipuolisuuksien takia (Ruusuvuori &
Tiittula 2005, 13; Eskola 1967, 190), niin on olemassa ominaisuuksia, joita
haastattelijalta voidaan olettaa. Heiddn tulee olla muun muassa herkkia
kayttaytymisvihjeille, sosiaalisesti sopeutuvia, luottamusta herattavid, avoimia,

velvollisuudentuntoisia ja huomiota herattamattémia. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 68-69.)

Haastateltavan l0ytymistd edellyttdd ihmisryhman rajaaminen ja taustayhteisdjen
kartoittaminen. Asiantuntijoita voi olla kohtalaisen helppo l6ytaa, mutta sopivia ihmisia
voi olla vaikea l6ytaa, elleivat he kuulu johonkin taustayhteiséon. Téllaisia yhteistja ovat
esimerkiksi yhdistykset, ammattijarjestot, kerhot ja koulut. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 83.)
Oman kokemukseni mukaan edelta mainittujen lisaksi on hyva kartoittaa, mita kyseisten
ihmisten kanssa tydskentelevat ammattilaiset kertovat ja esimerkiksi mita
vertaistukiryhmia heilla saattaisi olla. Aiheeseen liittyvat Facebook tai muiden
sosiaalisten medioiden ryhmat ovat nykypaivana myos helppoja paikkoja ottaa yhteytta

ihmisiin.

Yksi tapa valmistautua haastatteluun on valita toisenlainen lahtdtapa koko haastatteluun.
Tiukan haastattelun sijaan voidaan hakea tietoa kerronnallisella haastattelulla. Siina
halutaan saada kertomuksellista kokemusta eika kuuliaisia vastauksia kysymyksiin.
Kirjoittajat siteeraavat Masonin (Mason 2002) tutkimusta nain: “Henkilbkohtainen ja
konkreettinen tulee esiin, kun oppii pyytdméan kertomuksia... Hyva kerronnallinen
kysymys antaa aina vapauden kertoa laajasti, siksi haastattelija voi tuskin liilkaa korostaa
haluaan kuunnella”. (Hyvarinen & Loyttyniemi 2005, 198-199.) Kerronnallisessa
haastattelussa pyydetddn kertomuksia, annetaan tilaa kertomiselle ja esitetdan

kysymyksia, joihin saadaan vastaukseksi kertomuksia. Haastattelija toivoo erilaista
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vuorovaikutusta, kuin tietoa kysyvalla haastattelulla yleensa haetaan. (Hyvérinen &
Loyttyniemi 2005, 191-192.)

Ennen haastattelua on hyva miettia omaa suhtautumista ja historiaa kasiteltdvaan
aiheeseen ja jokaiseen haastateltavaan. Sen lisaksi ettd omaa asemaansa mietitaan ei
riitd, etta se vain myonnetaan. On tarpeellista pohtia, miten oma asema ja suhtautuminen
voivat vaikuttaa haastattelun kulkuun ja tuloksiin. (Rastas 2005, 95.) Taméa on korostunut
viime vuosina, kun erityisesti sosiaalisessa mediassa on kayty tarpeellista keskustelua
etuoikeuksista, tasa-arvosta ja rasismista. Myo6s toimittajat ovat vaatineet pelkasta
asemaerojen tiedostamisesta siirtymista kohti kaytannon tekoja. Esimerkiksi toimittaja
Sean Ricks (2020) tarjoaa vastaukseksi vahvempaa keskustelua ja toisten osapuolten

kuuntelua. Tata mielestani toimittajien tulisi pyrkia toteuttamaan kaikessa tydssaan.

Esimerkkeja naistd asemaeroista tai valtasuhteista ovat ik, etninen tausta, sukupuoli,
asiantuntemuksen alue ja poliittinen kanta. Yksi naisté tekijoista voi olla yhteytta lisaava
tekija, toinen taas epasymmetriaa lisdava tekija. (Tienari, Vaara & Merilainen 2005, 123.)
Jos haastateltava pitda haastattelijan asemaa korkeampana, hén saattaa yrittaa tehda
vaikutuksen vastauksillaan valttyakseen epamukavalta tilanteelta. Samaa noloa
tilannetta saatetaan valttaa kayttamalla tiiviitA ennalta valmistettuja vastauksia tai
muuten helppoja mainosmaisia vastauksia. Jos haastattelija pitdd omaa asemaansa
huomattavasti korkeampana, niin haastattelun kontrollista usein kaydaan kilpailua, jolla
voi olla vahingollisia vaikutuksia. Tilanne voi vahingoittaa suoraan aiheesta
keskustelemista tai huomaamattomammin, jonka lopputuloksena voi olla silti huono
yhteisymmarrys ja huono haastattelu. Valttaakseen tata haastateltavan on mahdollista
muuttaa puhetyyliddn, &aanensavyaan, kehollista viestintdédnsa ja kysymyksidaan

lievittadkseen erimielisyytta. (Guest ym. 2013, 156.)

Neutraalia ja taysin tasa-arvoista haastattelutilannetta ei olekaan, koska kaikkiin
keskusteluihin siséltyy keskustelullista valtaa. Sen lisaksi voitaisiin myods tasa-arvoisen
haastattelun sijaan puhua “hetkellisestd yhteisyyden l0ytymisestd haastattelussa”.
(Tienari ym. 2005, 123.) Yhteisyys nékyy jaetuissa keinoissa ndhda maailmaa, joka
usein tarkoittaa "meitd” ja "muita” ja silla on merkitystd myds haastattelutilanteessa.
Tavallinen esimerkki tasta on kansallinen kulttuuri tai sukupuoli joka ei kaikissa
haastatteluissa ole tietenkddn sama, joten eri tasoista yhteisyytta eri merkityksilla on
syyta pohtia. (Tienari ym. 2005, 103, 111-112.) Tienari, Vaara ja Merildinen esittavat,
etta hetkellinen yhteisyys vaatii haastattelijalta laajaa tietoa, kulttuurisia voimavaroja ja

verbaalista kykya, jotta haastattelu voidaan vieda haluttuun suuntaan (Tienari ym. 2005,
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123). Mielesténi useissa toimittajan tyon haastattelutilanteissa yhteisyyden Idytaminen
ei ole monimutkaista, mutta naita roolien merkityksid on tarkea miettid. Pohtiminen on
erityisen tarkeada, kun suunnitellaan haastattelua toisen kansallisen kulttuurin omaavan

ihmisen kanssa tai jonka sosioekonominen asema eroaa merkittavasti haastattelijasta.

Haastateltavia etsiessa on tarkea etsia tietoa laajasti ja monipuolisesti. Tasapuoliseen
kokonaisuuteen paastakseen on hyva haastatella sekd miehid, ettd naisia, vanhoja ja
nuoria, rikkaita ja kdyhid. Kun l&hteet ovat monipuolisia, niin tavoitat myos lukijat (tai
kuulijat ja kuuntelijat) paremmin. (Lintula & Valkama 2009, 188.) Itse
haastattelutilanteeseen patevat ammattitapaamisen perustotuudet, niin kuin esimerkiksi
Lintula ja Valkama tiivistavat: ole selke& aikeissasi ja kommunikaatiossa, valmistaudu

huolella, tule ajoissa ja pukeudu asiallisesti (Lintula & Valkama 2009, 188-190).

Joskus haastateltavat eivat olekaan halua osallistua haastatteluun, eikd suostuttelu tuota
useinkaan tulosta. Silloin on mahdollista miettia toista haastateltavaa samasta aiheesta,
mutta jos toista haastateltavaa ei ole, on mahdollista koettaa esittdd vastaamisen
hyodyllisia puolia henkildlle itselleen. Joskus "en kommentoi” voi olla huonompi kuin muu
vastaus. (Lintula & Valkama 2009, 196.)

Oman kokemukseni pohjalta naita tilanteita tulee usein, kun kysytddn esimerkiksi
ideologisesti, taloudellisesti tai poliittisesti arkaluontoisia kysymyksia. Jos kysytaan
emotionaalisesti vaikeita kysymyksia, liika painostus voi helposti olla haitallista.
Vastaamisella saattaa kuitenkin olla valmiin haastattelun kautta positiivisia puolia useille
ihmisille, esimerkiksi onnettomuudesta selvinneen tarina voi auttaa muita
onnettomuudesta toipuvia ihmisid. Yritin talla "yhteisen hyvan” argumentilla suostutella
muutamia henkiloita haastatteluun sahkoposti- tai tekstiviestilla, vaikka he ilmaisivat heti
alussa, etteivat ole varmoja haluavatko he kokemuksiansa radioon. Tarjosin epéardiville
ihmisille myds nimettomyytta heti alussa, mutta yleensa jos ihminen oli alussa jo erittain
epadvarma, niin han ei lopulta suostunut edes alustavaan puhelinhaastatteluun.
Kokemukseni mukaan arkaluontoisesta aiheesta puhuminen on vaikeaa, vaikka olisi
kohtelias, yhteistyokykyinen ja suostutteleva. Totaalista mielenmuutosta ei ole
kannattavaa odottaa. Kannattavampaa on pysya avoimena useille haastateltaville, mutta

etsid samalla mahdollisesti viela parempia henkil6a.

Haastateltava voi olla myds tyly tai aggressiivinen, jolloin haastattelija ei saa vastata
samalla tunteella. Lintula ja Valkama jatkavat, etta erityisesti toimittajat saattavat tavata

stressaantuneita ihmisid, jotka ovat julkisesti haastavassa elaméantilanteessa. Silloin
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rauhallinen, heidan reaktionsa ymmartéava ja asiallinen kommunikaatio voi mahdollistaa
hyvan haastattelun. (Lintula & Valkama 2009, 196.) Sama patee mielestdni muihin
arkaluontoisiin aiheisiin, jolloin myds haastateltavan oma liika tunteellisuus toisen

kokemista asioista ei ole ammattimaista.

Ennen haastattelua on my6és mahdollista tarjota haastateltavalle mahdollisuutta vastata
nimettdmasti. Se on perusteltua silloin kun esiin tulemisesta olisi haastateltavalla
selkedd haittaa, esimerkiksi hengenuhka tai tydpaikan menettaminen. Nimettémyys on
perusteltua myos arkaluontoisten aiheiden kohdalla, kuten rikos-, paihdetaustasta tai
mielenterveysongelmista kertovalla haastateltavalla. Nimettdmyys ei ole perusteltua
arkisten asioiden kanssa, kuten harrastuksista kerrottaessa. (Lintula & Valkama 2009,
199.) Suostuttelu on hyva ja perusteltu lisd haastattelun valmisteluun, koska jotkut
ihmiset haluavat véltella uusia tilanteita. Kun muistaa olla sitkean asiallinen, ystavallinen
ja itsevarma, niin haastateltava uskoo haastattelijaan ja h&nen valitsemaansa
aiheeseen. Jos haastattelun syita selitetdén tarkemmin he voivat olla jopa innokkaita
osallistumaan, mutta haastattelusta kieltaytymistd on silti kunnioitettava. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 85.)

Poikuus tallella —ohjelmaa tehdesséni tarjosin nimettémyyden vaihtoehtoa usein, koska
vaiettu seksuaalinen kokemattomuus on erittdin henkildkohtainen asia. Muutamat
tavoittamani henkil6t olivat jatkuvasti vastahakoisia ja muutama alustavan hyvaksyvan
vastauksen jalkeen he kieltaytyivat haastattelusta, eika suostuttelu tai nimettdmyys
tuottanut tulosta. Lopulta haastattelin miestd, joka ei aluksi halunnut puhua omalla
nimelldan, eikd omalla aanellaén, mutta kun kommunikaatio oli pitk&kestoista ja avointa,
han suostuikin puhumaan omalla aanelldadn ja etunimelldén, niin kuin muutkin
haastateltavat. Arvioisin ettei se ollut niinkédéan hyvan suostuttelun tulosta, vaan lahinna

ajan myota kasvaneen luottamuksen ansiota, jonka merkitys on erittain suuri.

Rakensin luottamusta heti ensimmaisessa viestissd, jossa kerroin mista syista ja milla
nakdkulmalla tein ohjelmaani. Puhuin henkilékohtaisista kokemuksistani ja siita, miten
neitsyys on yhteiskunnallisesti merkittava ja monelle miehelle ajankohtainen ja kipeéa
aihe ainakin jossain elaman vaiheessa. Olin kohtalaisen avoin tydprosessistani, missa
ja miten haastattelu tehtaisiin ja vakuutin hanelle pitavani hanen yksityisyyttdan isona
prioriteettina. Annoin myds hanen kertoa laajasti omasta elamastaan, kivuista ja syista,
jotka liittyivat neitsyyteen. En valtellyt toissijaisia aiheita, vaan annoin haastateltavan
tarinalle tilaa ja kuuntelin valilla kommentoiden ja kysyen lisdd. Keskustelimme

alustavasti neitsyydesta ja seksista pidattymisesta kahteen kertaan, yhteensa yli kaksi
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tuntia. Tassa tietamattani sovelsin syvahaastattelun teoriaa, perustaen kommunikaatiota
kuitenkin l&hinnd omaan persoonaani, kohteliaaseen lahestymiseen ja tietdmykseen
neitsyyden eri puolista. Lopulta onnistuneen haastattelun jalkeen mies sanoi itse, etta
keskustelu tuntuikin yllattavan hyvaltd. Han koki mahdollisuuden siita, ettd hanen
tarinansa saattaisi auttaa joitakin toisia neitsyyden raskaita puolia pohtivia ihmisia

hyvinkin merkityksellisesti ja positiivisesti.

3.4 Haastattelutilanne

Kysymystenasettelusta voisi puhua pitkaan, mutta keskityn neuvoihin, jotka patevat
erityisesti arkaluontoiseen haastatteluun. Siina korostuvat erityisesti muutamat asiat,
kuten rento ilmapiiri, kuunteleminen, hiljaisuuden kayttaminen, tunteiden ja esimerkkien
tarkentaminen, jotka Lintula ja Valkama myds mainitsevat (2009, 190-193). Hyviin
haastattelukysymyksiin kuuluvat vanhat tutut mita, missa, milloin, miten, miksi ja kuka,
eli avoimet kysymykset. Taman vahvistavat esimerkiksi Lintula ja Valkama (2009) ja

my6s Suhola ym. (2005).

Beaman tiivistad kysymykset kolmeen kategoriaan: kysymykset jotka ovat 1. pakko
kysyd, 2. pitdisi kysya ja 3. voisi kysyd (Beaman 2000, 79-80). Vaikka aihe olisi
sensitiivinen, on mielestani hyva alustavasti suunnitella kysymys, joka ohjaa
haastattelun ytimeen ja joka antaa parhaimman annin koko haastattelun karjesta. Siita
ei kannata Beamanin mukaan aloittaa, vaan hyva ensimméinen kysymys on
lammittelevd, ohimennen sanottu kysymys joka rentouttaa haastateltavan. Tiiviit ja
suorat kysymykset ovat tehokkaimpia kysymyksia ja niitd kannattaa suosia koko
haastattelun ajan. Jos johonkin kysymykseen on vaikea saada vastausta, sen voi kysya
myds toisin sanoin. Viimeisen kysymyksen on hyva luoda esimerkiksi positiivinen,
ajatuksia yhdistava, ratkaiseva tai tulevaisuuteen katsova lopputunnelma. (Beaman
2000, 80-81.)

Haastateltavan ja haastattelijan roolit eroavat siind maarin, etta haastattelija tuntee oman
roolinsa, mutta haastateltava oppii sen vasta haastattelun kuluessa. Onnistuneen
lopputuloksen ehtona on luottamus siihen, ettd hanen kertomaansa kasitellaan

luottamuksellisesti. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 43.)

Kehollisesta ja sanallisesta viestinnasta voisi kirjoittaa paljonkin, mutta tiivistan, ettd hyva

lasna oleva, positiivinen, avoin ja kuunteleva asemoituminen haastattelussa on usein
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riittdvad. Myods haastattelijan omat kehollinen viestintéd on erittéin tarkeda, silla 65%
ihmisten valisestd kommunikaatiosta on kehollista. Sopivan katsekontaktin
yllapitdminen, haastateltavaa kohti, mutta ei liian kohtisuoraan, asemoituminen ja
positiivisten tai neutraalien ilmeiden kayttdminen Kkertovat, ettd hanen sanojaan
kuunnellaan. (Guest ym. 2013, 145.) On hyvd myds muistaa, ettd vaikka aihe saattaa
olla arkaluontoinen, niin usein ihmiset ovat tyytyvaisia tai jopa innoissaan, etta saavat

kertoa "viralliselle” medialle tai taholle omista kokemuksistaan (Guest ym. 2013, 167).

3.5 Haastattelun jalkeen

Haastattelun aikana ja myds sen jalkeen useat haastateltavat saattavat haluta vaikuttaa
lopputulokseen, jotta tehty haastattelu miellyttdd heitd itseddn. Molempia osapuolia
miellyttédva lopputulos on positiivinen, mutta ei aina mahdollinen. Toimittajan ei palvele
haastateltavaa, vaan yleiso&, joten liika ystavystyminen ei ole tarkoituksenmukaista.
Haastateltavalla on tietenkin oikeus tarkastaa omat sanansa, mutta lopputuloksen
paatosvalta ei ole koskaan hénelld, vaan haastattelijalla ja toimituksella. (Lintula &
Valkama 2009, 195.)

Guest, Namey ja Mitchell (2013) jopa suosittelevat 15-20 minuutin erottamista
pohdiskeluun ja omien muistiinpanojen kirjoittamisen heti jokaisen haastattelun jalkeen
tai pian sen jalkeen. Silloin on mahdollista kirjata onnistuneet kysymykset, olennaisin
saatu vastaus ja mitd teemoja ja kysymyksida olisi mahdollista kayttaa toisissa
samankaltaisissa tilanteissa. (Guest, ym. 2013, 159.) Hyva haastattelija mielestani tutkii
ja sitd kautta my6s oppii onnistumisistaan ja virheistaan. Jatkuvalla oppimisen halulla
lahestyminen nain paivittdiseen toimittajan tydkaluun mahdollistaa merkityksellisten ja
ajankohtaisten aiheiden taitavan esittamisen missa tahansa haastattelussa. Kirjoittajat
viittaavat Kvalen (2007) hyvan haastattelun kriteereihin ja kertovat, ettéd tarkkoja,
oleellisia, rikkaita spontaaneja vastauksia tulisi olla paljon. Mit& lyhyempia ja tarkempia
kysymyksia ja mita pidempia laadukkaita vastauksia saa, sita onnistuneempi haastattelu.
Oleellisten aspektien ja puolien selkeytyminen kysymyksien kautta on tarkedd. Sen
liséksi haastattelun suunta on jatkuvasti syveneva ja oleellisiin yksityiskohtiin tdhtaava.
(Guest, ym. 2013, 168.)

Haastattelun jalkeen Kirjoitin itselleni ylos yhden tai kaksi parasta kysymyst4, joihin sain
myds parhaan vastauksen. Myhemmin myds kaytin niitd kysymyksid muissa saman

teeman haastatteluissa, jotka olivat synnyttdneet parhaat tarinat ja vapauttivat
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haastateltavan kertomaan vapaasti kokemuksiaan. Jalkeenpéin pohtiessa olisin voinut
viettdd enemman aikaa muistiinpanojen tekemiseen, koska se olisi nopeuttanut

editointia ja myds muihin haastatteluihin valmistautumista.

Annoin itse kaikille haastateltaville kuunneltavaksi heidan alustavat puheenvuoronsa,
joita aioin kayttda ohjelmassa. Se oli tarkeda avoimuuden ja selkeyden kannalta, eika
kukaan kokenut sanomaansa liilan henkilokohtaiseksi tai huonoksi. Kysyin lyhyesti myos
heidan tuntemuksiaan haastattelusta heti nauhoituksen jalkeen ja sen lisaksi myos
viesteilld, kun tydprosessi eteni. Vield pidempi oman tydprosessin ja kysymysten peilailu
olisi voinut olla suositeltavaa heti haastatteluiden jalkeen, koska viikkojen paasta on
haastavaa palata vanhaan haastatteluun. Kysymysten esittamisessa ja selkeydessa
ainakin on vield paranneltavaa vuosiksi ja uskon, ettd se edesauttaa juttuaiheiden

taitavaa kasittelya.
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4 OMA JOURNALISTINEN PROSESSI

4.1 Ohjelman paamaara ja lopputulokset

Lahdin tekemaan radio-ohjelmaa sellaisesta aiheesta, jota ei oltu tutkittu journalistisesti
juuri ollenkaan aiemmin. Neitsyyden arkaluontoisuus oli alusta asti jatkuvasti poydalla.
Kysymykset, joita pohdin usein niiden arkaluontoisuuden takia, olivat esimerkiksi
seuraavan laisia: Miten kohtaan haastateltavan? Miten reagoin asioihin, joita han ei ole
valttamattd kertonut kenellekdén? Miten yksityiskohtaisia asioita voin kysya? Miten
paljon vaadin todisteita hanen tilanteestaan? Mink&laista tarinaa lahden rakentamaan?
Miten nostan esille mielenkiintoisimmat asiat hanen elamastdan loukkaamatta hanen
yksityisyyttdan? Miten saan kysyttya tiukemmat tai vahemman miellyttavat kysymykset
kunnioittavasti? Naitd prosessoidessani ja ohjelman valmistuessa tulin joihinkin

paatelmiin, jotka tiivistan lyhyesti oman kokemukseni pohjalta.

Taustatydbn merkitys korostuu. Arkaluontoiseen aiheeseen syventyminen on
valttamatontd, jos haluaa kohdella ihmisten elamanvalintoja ja -kokemuksia
kunnioittavasti ja taitavasti. Haastateltavien l|ahtokohtien tunteminen mahdollistaa
ymmartavaisen l&hestymistavan ja auttaa valmistamaan parempia ja avartavia
kysymyksid. On hyva tutkia, mita ohjeistuksia jarjestot, ammattilaiset tms. ovat antaneet
ja miten muut toimittajat ovat toimineet. Haastattelin useita terapeutteja ja muita miesten
kanssa tytskentelevida ammattilaisia, joilta sain korvaamatonta tietoa, miten miehet
yleensa puhuvat neitsyydesta, miten kohdata mies ja viitata myds tilastoihin ja muiden

miesten kokemuksiin.

Ennakkohaastattelut olivat elintarkeitd ensikontaktin ja avoimuuden pohjustamisessa.
Kysyin heti alussa, ettd mitk& alueet ovat liian kipeitad tai henkilokohtaisia. Aloitin my6s
heidan isommista elaméntarinoista ja keskityin kokemuksiin, jotka liittyivat neitsyyteen.

Rajasin niitd vasta aanitystilannetta valmistaessa.

Avoimuus tyon ja haastattelun ndkokulmasta ja siitd kontekstista, johon haastattelua
kaytetdan vahvistaa luottamusta. Ihmiset usein ovat otettuja tilaisuudesta puhua
itsestddn, mutta kaipaavat lisatietoa. Omat haastateltavani halusivat tietaa
ajankohdasta, muista haastateltavista, kysymyksista ja tarinoiden kasittelytavasta.

Kerroin niista lyhyesti, mutta rehellisesti, jakamatta kuitenkaan kaikkea tietoa vapaasti.
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Kiireetdon ja runsas aika mahdollistavat rennon ja hedelmallisen haastattelun. Jututin
haastateltavia yleensa alle tunnin ennen &énitysta ja myds haastattelutilanne sai kestaa
niin kauan kuin he sita toivoivat. Hieman yli tunti riitti jokaiselle, koska pitkat tarinat ja

keskustelut oli jo kayty ennakkohaastattelussa.

Haastattelutilanteessa kannattaa antaa erityisen paljon aikaa hiljaisuudelle. Se kutsuu
kertomaan liséda aiheesta ja yleensa henkilot jatkoivat puhetta jonkun aikaa. Hiljaisuuden
liséksi kuunteleminen on valtavan tarkedd. Naitd kahta minulle alleviivattin myos
radiokanavan kollegoiden taholta. Kuuntelemalla ja katsomalla haastateltavaa on
luontevampaa etsid uusia lisdkysymyksia ja reagoida mahdollisiin tartuttaviin aiheisiin.
Ei kannata pysya liikaa kiinni valmistetuissa kysymyksissa ja kysya esimerkkeja ja

kokemuksia lyhyesti mainituista tunteista.

Haastateltavan omille tuntemuksille voi antaa tilaa haastattelutilanteen jalkeen. Kahteen
otteeseen he itse pyysivat minulta, etta saisivatko he sanoa uudestaan muutaman
tarkean kohdan. Vaikka alkuperainen olisikin parempi, heidan pyyntdéénsa suostuminen
lisda luottamusta. Hyva ja positivinen lopputunnelma tekee myds tulevasta
yhteydenpidosta helpompaa, erityisesti jos loppupuolella ollaan kysytty vaikeita
kysymyksia.

Haastateltavaan on hyva olla yhteydessd muutaman kerran ennen julkaisua ja myos sen
jalkeen. Mielipiteiden kuulemisella ja omalla reflektoinnilla voi valmistautua paremmin
seuraaviin samankaltaisiin haastatteluihin. Ensimmaisesta jaksosta saamani palautteen
ja oman pohdinnan perusteella tulevat haastattelut olivat paljon selkeampid, koska
osasin olettaa joitakin draaman kaarellisia asioita paremmin ja myds kysya rohkeammin

vaikeita kysymyksia.

Kokenut toimittaja saattaisi tulla naihin samoihin tuloksiin, vaikka han ei viettaisi aikaa
tutkimusten tai haastatteluteorioiden parissa. Sen liséksi suurin osa naistd neuvoista
patee myos tavalliseen haastatteluun. Halusin laajentaa jo havaitsemiani toimittajien
kaytantdja ja sanoittaa sellaisia asioita, jotka voivat tuntua itsestddnselvyyksilta, mutta
kiireesta tai muista syista johtuen eivét aina ole helpoin menettelytapa haastattelussa.
Teoria voi tdhdatd haastattelun idealistiseen toteuttamiseen, mutta kaytdnnossa

haastatteluihin tulee useita haasteita.

Vaikein osuus omassa ohjelman valmistamisessa oli saada monipuolisia ndkodkulmia
samaan elamantilanteeseen: mies joka on viela taysin kokematon seksissa. Yritin ottaa

yhteytta useisiin miesten ryhmiin ja ilmoitin ohjelmastani eri yhdistysten sivuilla, etta
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|0ytaisin eri-ikidisia ja erilaisista taustoista olevia miehia. Lopulta julkisemmat tiedotteet
eivat poikineet juurikaan yhteydenottoja, vaan kaikki haastateltavat tulivat yhden tai
useamman ihmiskontaktin kautta. Haastattelutilanteet olivat valmistautumisesta
huolimatta yhta erilaisia kuin haastateltavatkin. Kaikissa tilanteissa oli hieman huumoria,
vakavan hiljaisia hetkid ja positiivisen vyllattyneitd hetkia, sek& minulla, etta
haastateltavilla. Mainitsemieni p&éatelmien avulla onnistuin hyvin saamaan kolme
monipuolista ja aihetta kunnioittavaa nakokulmaa, kuitenkaan menettamatta

journalistista ja asiapainotteista otetta.

Mielestani onnistuin tuomaan tassa opinndytetydssa arvokasta teoriatietoa
haastattelutyyleista ja arkaluontoisen aiheen kasittelysta. Tiivis kirjallinen tyd on vain
pintaraapaisu siité tiedon maarasta, jota toimittajille on tarjolla. Halusin kuitenkin tuoda
esille muutamia mahdollisia tyyleja ja erilaisia kaytantdja, joiden avulla arkaluontoisesta
aiheesta voitaisiin saada laadukasta ja kiinnostavaa materiaalia. Sellaista materiaalia
joka kuitenkin kunnioittaa henkildiden yksityisyytta, eikd painosta liikaa vaikeiden
asioiden puhumiseen. Parhaassa tapauksessa vahan puhuttu aihe voi tuntua
haastateltavalle jopa hieman siedettadvammalta ja jopa helpommalta kohdata

haastattelun jalkeen.

Onnistuin ohjelmassani my6ds kysymaan haastateltavan elaméntapaa haastavia
kysymyksia, joka oli erittéain tarkea hyvin onnistuneen tyon kannalta. Kysyin muista
seksiin liittyvistd muodoista, jos miehet eivat saa tyydyttavid kokemuksia yhdynnasta,
haastoin uskovaa haastateltavaa perustelemaan omia hengellisid ndkemyksidan ja
kysyin kokevatko he itsensa edes hieman paremmiksi miehiksi, koska valitsevat jotain
nain poikkeuksellista. Arkaluontoisista aiheista on hyva puhua empaattisesti, mutta niita
saa ja tulee kasitella myos kriittisesti, etteivat tunteet ja kokemukset ohita keskustelun

aiheen ydinta.

Nostamiini asioihin toimittaja ei tormda kaikissa haastatteluissa ja valitsemani
opinnaytetydn nakokulma on tarkoituksellisesti rajattu arkaluontoisiin haastatteluihin.
Naitd lahestymistapoja on mahdollista my®ds soveltaa tapauskohtaisesti erilaisiin
haastattelutilanteisiin, jossa aihe, lahtokohdat tai valtasuhteet ovat poikkeuksellisia. Sen
lisdksi inhimillinen tai empaattisempi lahestymistapa haastatteluihin ei mielesténi haittaa
journalistista lopputulosta, kunhan haastavia kysymyksia ei véltella. Kun keskustelemme
traumaattisista, kriisiperaisistd tai erittdin henkilokohtaisista aiheista, toimittajien
sensitiivisyys ei ole jokaisessa tilanteessa paras mahdollinen. Me helposti unohdamme

toisen kokemuksen ja mahdollisen ulkopuolisuuden, kivun tai trauman tunteet ja
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keskitymme vain hyvan jutun saamiseen. Siihen kehitykseen ja kasvuun pyrin omalla
kohdallani talla opinnaytetydlla. Kun sensitiivisyys seka sen kaytto etta tarve lisdantyvat,
on edelleen tarkea pysya vankassa journalistisessa tavassa kysya avoimesti kysymyksia

ja pitaa ylla tervetta kriittisyytta.

4.2 Toimittajan tyon tulevaisuus ja omat parannusehdotukset

Ammattikorkeakoulukursseilta sain paljon hyvid tytkaluja tulevaisuuden toimittajan
tyohon ja sen tarjoama kaytannon opetus ja mahdollistama itsendinen tyéskentely ovat
olleet itselleni paras mahdollinen lahtokohta talle alalle. Mutta itsendisyytta ja
kaytannonlaheisyytta korostamalla koulutukselta jaa kayttamattd paljon hyodyllista
teoriaa, jonka laajuuden maarasta minulla ei ollut tietoakaan. Haastattelutyylien ja eri
kaytanteiden maard avautui minulle vasta tata opinnaytetytté tehdessa. Vaikka moneen
kurssiin kuului lukuisien haastatteluiden tekeminen, itse haastattelutilannetta harjoiteltiin
vain muutamalla oppitunnilla koko journalistin koulutuksen aikana. Termit kuten
syvahaastattelu, teemahaastattelu, valtasuhteet, hiljaisuuden merkitys ja avoin

haastattelu olivat minulle taysin uusia.

Toisaalta on my0s tarpeellista sanoa, ettd eri haastattelutyylien méarittely ei mielestéani
ole toimittajan tydssa aina oleellista, silla toimittajan tydn haastattelu on lahes aina oma
kategoriansa, journalistinen haastattelu. Mutta haastattelutyyleihin paneutuneena
teoriaosuuden lisaaminen tai naiden tyylien tiivis lapikaynti voisi antaa tavallisten
journalististen haastatteluiden tekemiseen lisda tydkaluja, tarkeitéd kehityssuuntia ja

huomattavasti lisda syvyytta.

Oman lyhyen kokemuksen mukaan tulin samaan tulokseen kuin Eetu Ampuja (2020),
ettd tyokentdlld en juurikaan ole saanut koulutusta tai neuvoja arkaluontoisen
haastattelun tekemiseen. Se voi osoittaa my6s luottamusta tydnantajan taholta, etta
haastattelija osaa tyonsa, eika pikkutarkkaa ohjeistusta tarvitse antaa. Toisaalta se voi
my0ds kertoa kiireestd ja ennakko-oletuksista, ettd koulutuksessa kaydaan Iapi
vaikeidenkin haastattelujen tekemista. En koe tata vaaryytena, koska niin kuin aiemmin
mainitsin, toimittaja nojaa usein vain omaan kokemukseensa ja omiin eettisiin
nakemyksiin (Méantyla 2008, 94). Se on mielestani usein riittdvaa, koska perinteisella
kohteliaisuudella, uteliaisuudella, suoruudella ja empaattisuudella parjgd useimmissa
arkaluontoisissa haastatteluissa. Olisi silti suositeltavaa, ettd haastattelutilanteita

voitaisiin harjoitella enemman seka koulutuksessa, etta tydpaikoilla. Erilaisia tekniikoita
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ja taitoja harjoittamalla jokaisesta haastattelusta voisi l6ytdd uusia, syvaluotaavia,

koukuttavia, elamanmakuisia, toivon tayteisia ja totuuteen tahtaavia nakodkulmia.

Yhteiskunnallisessa keskustelussa on viime aikoina peraankuulutettu sensitiivisyytta ja
epatasa-arvoa tiedostavaa viestintaa ja uutisointia. Vahemmistdille halutaan saada tasa-
arvoisempi asema Yyhteiskunnallisessa keskustelussa, vieraista Kkulttuureista on
haitallista puhua eksotisoivaan savyyn ja sukupuolirooleista halutaan puhua laveammin.
Nama kaikki voivat olla tavoiteltavia pddmaaria. Mutta kun tahdatdan tiedostavampaan
viestintdén ja journalismiin, my6s sitd kohti suuntaavia vaylia taytyy katsoa kriittisesti.

Sananvapautta ja vastuullista uutisointia taytyy molempia kehittaa vasymatta.

Valtasuhteiden ja oman etulydntiaseman reflektointi olisi erittdin tarpeellista kenelle
tahansa journalismin alalle pyrkivéalle. Ensisijaisen tarkeda on myds se, etta
reflektoinnista pyritddn myds etenemaan kaytdnnon tekoihin, tai vahintdankin
avoimempaan ja kuuntelevampaan rooliin yhteiskunnassa. Kaytannon tekoihin
paastdksemme myos itsesddntely ja itsekritiikki ovat elintarkeitd, jota esimerkiksi
Julkisen sanan neuvosto ja Journalistiliitto edustavat. Nama itsesaatelyn elimet eivat ole
vain huomautuksia antavia tahoja, vaan edesauttavat lapindkyvdmman ja paremman
journalismin kehittymistd. Niiden jotka katsovat yhteiskuntaa Kkriittisesti taytyy myos
katsoa kollegoitaan kriittisesti — kuitenkaan ampumatta itsedan jalkaan — koska vaikka
saattaisimme eldd totuuden jalkeistd aikaa, me emme saa antaa periksi totuuden

tavoittelusta pysyen jopa kriittisin& omalle toimijuudelle.

Journalistien tarked tehtdva on tiivistda ja jakaa informaatiota, mutta kaikki alkaa
kuuntelemisesta, niin erilaisissa haastatteluissa, kuin laajemmassa tiedon
kerddmisessd. Kuuntelemisen ja sen kautta ymmartamisen merkitys ei saa jaada
nopean ja ajankohtaisen uutisoinnin jalkoihin tdssa kovaééanisessa yhteiskunnassa. Kun
toimittajat ja erilaiset mediat taistelevat kiivaasti kuluttajan ajasta, myts media-alalla
tydskentelevien ammattilaisten taytyy pitda kiinni kuuntelemisen ja ymmartdmisen

periaatteista kovempaa kuin koskaan aiemmin.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Miikkapekka Heikkil&



30

LAHTEET

Alastalo, M. 2005. "Tutkimushaastattelun historia yhteiskuntatieteissa”, 57-77. Teoksessa
Ruusuvuori, J. & Tiittula, L. (toim.) Haastattelu: Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus. Tampere:
Vastapaino.

Ampuja, E. 2018. Opinnaytetyd: Arkaluonteisten asioiden kasittely kirjallisessa journalistisessa
haastattelussa. Turun Ammattikorkeakoulu.

Beaman, J. 2000. Interviewing for radio. Routledge. London & New York. Kaannos tehty itse.
Eskola, J. & Suoranta, J. 1998. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Tampere: Vastapaino.
Eskola A. 1967. Sosiologian tutkimusmenetelmét Il. WSQOY. Porvoo, Helsinki.

Finnpanel. 2020. Finnpanel:n lehdistétiedote 13.2.2020 (viitattu 9.4.2020)
https://www.finnpanel.fi/tulokset/tiedote.php?id=260

Finnpanel. 2020. Finnpanel:n kansallisen radiotutkimuksen tuloksia, talvi 2019-2020 (viitattu
9.4.2020) https://www.finnpanel.fi/tulokset/radio/krt/viimeisin/tavoittavuus.html

Guest, G., Namey, E. & Mitchell, M. 2013. Collecting qualitative data: A field manual for applied
research 113-171. SAGE publilcations. London. K&annos tehty itse.

Heikkild, M. 2020. Poikuus tallella. Esitetty touko-kesdkuussa 2020. Yle Radio 1.
https://areena.yle.fi/audio/1-50510033

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2008. Tutkimushaastattelu: teemahaastattelun teoria ja kaytantd.
Gaudeamus Helsinki University Press. Helsinki.

Hyvarinen, M. & Lo&yttyniemi, V. 2005. "Kerronnallinen haastattelu”, 189-222. Teoksessa
Ruusuvuori, J. & Tiittula, L. (toim.) Haastattelu: Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus. Tampere:
Vastapaino.

Johnson, J. 2001. "In-depth interviewing”, 103-119. Teoksessa Gubrium, J. & Holstein J. (toim.)
Handbook of interview research. SAGE publications. Kaannds tehty itse.

Julkisen sanan neuvosto. 2013. Journalistin ohjeet (viitattu 19.4.2020)
https://www.jsn.fi/journalistin_ohjeet/

Julkisen sanan neuvosto. 2020. Tietoa JSN:std. Kantelun ohjeet. (viitattu 19.4.2020)
https://www.jsn.fi/jsn/jsn/

Kontula, O. 2015. (Viitattu 4.5.2020) FINSEX Eivat halua seksié. Vaestoliitto.
https://www.vaestoliitto.fi/tieto_ja_tutkimus/vaestontutkimuslaitos/seksologinen tutkimus/suomal
aisten-seksuaalisuus-finse/finsex-eivat-halua-seksia/

Kortelainen A. 2008. “Miksi seksista kieltdydytaan”, 19-49. Teoksessa Niemi, M. (toim.) Kiitos ei!
Kieltaytymisen kulttuurihistoriaa. Gummerus Kirjapaino Oy. Jyvaskyla.

Kosunen, S. & Kauko, J. 2016. Valtasuhteet tutkimushaastattelussa. Politiikka: Valtiotieteellisen
yhdistyksen julkaisu nro 1, 27-40.

Kunelius, R. 2003. Viestinnan vallassa: Johdatusta joukkoviestinnan kysymyksiin. Helsinki:
WSOY.

Kvale, S. 2007. Doing interviews. Thousand Oakes & SAGE publications. California. KAannds
tehty itse.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Miikkapekka Heikkil&


https://www.finnpanel.fi/tulokset/tiedote.php?id=260
https://www.finnpanel.fi/tulokset/radio/krt/viimeisin/tavoittavuus.html
https://areena.yle.fi/audio/1-50510033
https://www.jsn.fi/journalistin_ohjeet/
https://www.jsn.fi/jsn/jsn/
https://www.vaestoliitto.fi/tieto_ja_tutkimus/vaestontutkimuslaitos/seksologinen_tutkimus/suomalaisten-seksuaalisuus-finse/finsex-eivat-halua-seksia/
https://www.vaestoliitto.fi/tieto_ja_tutkimus/vaestontutkimuslaitos/seksologinen_tutkimus/suomalaisten-seksuaalisuus-finse/finsex-eivat-halua-seksia/

31

Lintula, A. & Valkama, M. 2009. Nuoren toimittajan eloonjaédmisopas. Ajatus Kirjat. Gummerus
kirjapaino Oy. Jyvaskyla.

Mason J. 2002. Qualitative research in action — "Qualitative interviewing: asking, listening and
interpreting”. Sage. London. K&aannds tehty itse.

Mantyla, J. 2008. Journalistin etiikka. Gaudeamus Helsinki University Press. Helsinki.
Mora, T. & Kantola, A. 1998. Journalismia! Journalismia? Helsinki: WSOY.
Niemi, M. 2008. Kiitos ei! Kieltdytymisen kulttuurihistoriaa. Gummerus Kirjapaino Oy. Jyvaskyla.

Rastas, A. 2005. "Kulttuurit ja erot haastattelutilanteessa”, 78-102. Teoksessa Ruusuvuori, J. &
Tiittula, L. (toim.) Haastattelu: Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus. Tampere: Vastapaino.

Ricks, S. 2020. Minua ei kiinnosta valkoinen etuoikeutesi (Viitattu 27.10.2020). Yle.
https://yle.fi/uutiset/3-11415882

Rubin, H. & Rubin, 1. 2005. Qualitative interviewing: The art of hearing data. SAGE publications
& Thousand Oaks. California. K&dnnds tehty itse.

Ruusuvuori, J. & Tiittula, L. 8 (toim.) 2005. Haastattelu: Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus.
Tampere: Vastapaino.

Sattel, J. 1976. The inexpressive male: Tragedy or sexual politics, 469-477. K&annds tehty itse.

Schwalbe, M. & Wolkomir, M. 2001. "Interviewing men”, 202-219, Teoksessa Gubrium, J. &
Holstein J. (toim.) Handbook of interview research. SAGE publications. Kdannés tehty itse.

Suhola, A., Turunen, S. & Varis, M. 2005, 10-13, 71-72. Journalistisen kirjoittamisen perusteet.
Oy Finn Lectura AB. Helsinki.

Tienari, J., Vaara, E. & Merildinen, E. 2005. "Yhteisyyden rakentuminen haastattelussa”, 103-
124. Teoksessa Ruusuvuori, J. & Tiittula, L. (toim.) Haastattelu: Tutkimus, tilanteet ja
vuorovaikutus. Tampere: Vastapaino.

Yli-Ojanpera, E., Sjoholm, L. & Nordell, M. 2016. Yhteinen taival - Ylen vuosikymmenet (viitattu
16.11.2020). Yle. https:/lyle.fi/aihe/artikkeli/2016/04/04/yhteinen-taival-ylen-vuosikymmen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Miikkapekka Heikkil&


https://yle.fi/uutiset/3-11415882
https://yle.fi/aihe/artikkeli/2016/04/04/yhteinen-taival-ylen-vuosikymmen

Liite 1 (1)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Miikkapekka Heikkil&



	1 johdanto
	2 Haastattelemisen taito
	2.1 Neitsyys ohjelman aiheena
	2.2 Haastattelun teoria ja tyylit
	2.2.1 Journalistin ohjeet
	2.2.2 Teemahaastattelu
	2.2.3 Syvähaastattelu

	2.3 Haastattelu arkaluontoisesta aiheesta

	3 arkaluontoisen haastattelun toteutus
	3.1 Tutkimuskysymys ja oman ohjelman toteutus
	3.2 Poikuus tallella
	3.3 Haastateltavien löytäminen ja haastatteluun valmistautuminen
	3.4 Haastattelutilanne
	3.5 Haastattelun jälkeen

	4 Oma journalistinen prosessi
	4.1 Ohjelman päämäärä ja lopputulokset
	4.2 Toimittajan työn tulevaisuus ja omat parannusehdotukset

	LÄHTEET

