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teutettiin yhteistydossa eraan nimettdomana esiintyvan suomalaisen ammatillisen oppilaitoksen
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voinnin edistajana ja sen erinaisia mahdollisuuksia oppilaitosymparistossa. Opinnaytety6 on paa-
osin laadullisella tutkimusotteella toteutettu kyselytutkimus. Tutkimuksen kohdejoukoksi muodostui
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sesta opiskeluhuollosta. Positiiviset kokemukset liittyivat oppilaitosympariston fyysisiin olosuhtei-
siin, henkilokunnan ja opiskelijoiden valisen vuorovaikutuksen laatuun, seka opettajilta saatuun oh-
jaukseen ja tukeen. Keskeisimmat tuloksissa ilmenneet kehitysideat koskivat opintojen sisaltoa ja
jarjestamistd, yhteisollista toimintaa ja fyysista oppilaitosymparistoa.
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The purpose of this thesis is to describe the perceptions and development ideas of vocational
school students in relation to the communal student welfare services. The study was commissioned
by an anonymous Finnish vocational school to evaluate and develop the existing student welfare
services. The aim of the study is to provide information for the personnel of the vocational school
for further development of the communal student welfare services.

The theoretical framework of the thesis consists of the conceptual knowledge and theories of com-
munal student welfare, student well-being, and the individual's growth and development environ-
ments. The framework explores the role of educational institutions as the individual's growth and
development environment and the role of communal student welfare as a promoter of student well-
being inside the educational environment. The research data was collected with a qualitative survey
method. An in-depth questionnaire was designed to specifically examine the vocational school’s
students’ perspective and further development ideas on the communal student welfare services.
The qualitative research data was analyzed by using thematic analysis.

The results revealed that communal student welfare services were a foreign concept for the stu-
dents. However, the students perceived the activities of the vocational school and personnel as a
significant factor contributing to the student well-being. One of the key findings of the study was the
significant impact of social relations in the vocational school on the well-being of the students and
the educational community. From the students’ perspective, a positive atmosphere and satisfactory
social interactions in the educational community were considered as essential elements relating to
well-being. The students’ development ideas for communal student services indicate that the stu-
dents perceive the quality of lessons and the educational environment as determining factors con-
tributing to student well-being. The results declare that the students require more communal activ-
ities and possibilities to interact with the peer-students and personnel.

As a topic for further research, we propose that communal student welfare services should also be
studied in the vocational school from the perspective of the personnel.

Keywords: communal student welfare services, student well-being, communality
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1 JOHDANTO

Ammattioppilaitosten opiskelijoiden hyvinvointia kartoittavat kouluterveyskyselyt ja tutkimukset viit-
taavat yha enenevissa maarin opiskelijoiden hyvinvointitason heikentymiseen, opintojen keskeyty-
misiin ja heikkoon tietdmykseen avunsaannista. "Opiskelijahuolto on useimmiten amista 1ahinna
oleva tukipalvelu ja vain puolet (49 %) AMIS 2018-tutkimukseen vastaajista kertoo saaneensa tar-
vitessaan apua sielta” (Suomen Opiskelija-Allianssi — OSKU ry 2018, viitattu 4.2.2020). Vuonna
2018 teetetyn AMIS-tutkimuksen mukaan, suurin osa ammattiin opiskelevista vastaajista koki it-
sensa onnelliseksi. Opiskelijoiden keskuudessa iimenee kuitenkin yha paljon hyvinvointia heiken-
tavia ilmioita kuten, ahdistusta, masennusta, kiusaamista ja hairintaa, seka henkista uupumista
(Luoto 2018, viitattu 13.1.2020). Naiden tutkimusten pohjalta heraakin kysymys, vastaako nykyinen
opiskeluhuolto todella opiskelijoiden tarpeisiin riittdvissa maarin. Opiskelijoiden hyvinvoinnista huo-
lehtiminen vaatii moniammatillista yhteistyota, jossa toimijat kohtaavat oppilaitosymparistossa yh-
teisten tavoitteiden ja toimintaperiaatteiden tiimoilta. Parhaimmillaan yhteisollinen opiskeluhuolto-
tyo tukee jaksamista opiskelussa ja ty0ossa, seka tuottaa hyvinvointia kaikille oppilaitoksessa toimi-
ville. (Honkanen & Suomala 2009, 6.)

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla ammatillisen perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia
yhteiséllisesta opiskeluhuollosta, seké kerata heilta kehitysideoita oppilaitosyhteison ja opiskelu-
ympariston edistamiseksi. Vuonna 2014 voimaan tulleen oppilas- ja opiskelijahuoltolain myéta
opiskeluhuollon painopiste siirtyi yksilokeskeisesta tyosta yhteisolliseen tyohon ja korjaavasta
tydsta ennaltaehkaisevaan tydhon (Peltonen 2013, viitattu 22.1.2020). Rajasimme tutkimuksemme
koskemaan yhteisollista opiskeluhuoltoa, silla se on aiheena ajankohtainen ja se koskettaa monia
suomalaisia opiskelijoita ja oppilaitoksissa tydskentelevia henkil6ita. "Yhteisolliselléa opiskeluhuol-
lolla tarkoitetaan toimintakulttuuria ja toimia, joilla koko oppilaitosyhteisdssé edistetaan opiskelijoi-
den oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta,
seka opiskeluympariston terveellisyytta, turvallisuutta ja esteettomyytta” (Oppilas- ja opiskelijahuol-
tolaki 1287/2013 1.4§).

Tutkimuksemme on ajankohtainen, silla tamanhetkiset oppilaitosten hyvinvointitutkimukset ja -toi-
met painottuvat yha paaosin peruskouluun ja lukioihin. Ammatilliseen koulutukseen hakeutuu suh-

teessa suurempi maara opiskelijoita, joilla on enemman haasteita hyvinvointitaitojen kanssa. Ta-



han vaikuttavat esimerkiksi erilaiset sosiokulttuuriset tekijat, kuten aiempi kasvatustausta. (Heino-
nen, Linden, Poikonen, Hannula, Koski, Maunu, Selin & Vainio 2015, 7 & 42.) Myés kouluterveys-
kyselyista iimenee, etta ammatillista tutkintoa opiskelevat kokevat terveytensa paaasiallisesti hei-
kommaksi kuin lukiossa opiskelevat vertaisensa (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019, viitattu
18.9.2020). Sosiokulttuuristen erojen kannalta on perusteltua panostaa enemman ammatillisten
oppilaitosten hyvinvointityohon. Lisaksi kansantalouden kannalta olisi merkittavaa, etta sosioeko-
nomisia eroja kavennettaisiin, silla ndin voidaan parantaa ammattiin opiskelevien tyokykya ja pi-
dentaa tyouria. Koulutustaso ei saisi maarittaa kenenkaan terveydentilaa nyt eika tulevaisuudessa.
(Suomen Opiskelija-Allianssi — OSKU ry 2018, viitattu 4.2.2020.) Yhteisollista opiskeluhuoltotyota
ohjaa kokemustieto oppilaitosyhteisdn hyvinvoinnista ja opiskeluympariston tilasta, minka takia
keskitymme tutkimuksessa opiskelijoiden kokemusten kuulemiseen (Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
tos 2020, viitattu 16.4.2020).

Yhteisollisyytta vahvistavien tydskentelymallien ja osallistavan toimintakulttuurin kehittdminen on
yha keskeinen haaste opiskeluhuollossa (Perala, Hietanen-Peltola, Halme, Kanste, Pelkonen, Pel-
tonen, Huurre, Pihkala & Heilid 2015, 18). Uskomme taman haasteen olevan voitettavissa kuunte-
lemalla opiskelijoita ja ottamalla heidat aktiivisesti mukaan opiskeluhuollon kehittamistyohon. Tut-
kimuksemme tavoitteena on kerata tietoa opiskelijoiden kokemuksista ja kehitysideoista suhteessa
yhteisolliseen opiskeluhuoltoon. Kerad@maamme tietoa voivat hyodyntaa tutkimamme oppilaitos,
muut opetus- ja koulutuspalveluja tuottavat toimijat, nuorten ja aikuisten parissa toimivat organi-
saatiot seka sosiaali- ja kasvatusalan opiskelijat opiskeluhyvinvointia edistavassa kehittamistyos-
saan. Tutkimukseen osallistuminen tukee siina mukana olevien opiskelijoiden osallisuutta tutkimas-
samme oppilaitoksessa. Kerasimme tutkimusaineiston internetkyselyn avulla, joka oli suunnattu

ammatillisen perustutkinnon opiskelijoille.

Pyrimme hyddyntdmaan sosiaalialan opintojamme koulun sosiaalitydsta, mielenterveystyosta ja
nuorisotyostd tutkimuksen eri vaiheissa. Taman lisaksi tavoitteenamme oli lisatd ammatillista tie-
touttamme yhteisoéllisesta opiskeluhuollosta ja monialaisesta yhteistydsta oppilaitoksissa, seké op-
pilaitosyhteisdn merkityksesta nuorten ja aikuisten hyvinvoinnin turvana. Sosionomin osaamistar-
peiksi tulevaisuudessa on tunnistettu monialainen- ja ammatillinen yhteistyo, yhteiséllinen lahesty-
mistapa asiakastydssa, tutkimus- ja kehittdmisosaaminen seké tydskentely oppilaitoksissa kuraat-
torina tai oppilaanohjauksessa (Arene ry 2017, viitattu 22.1.2020). Tulevina sosiaalialan ammatti-
laisina toivomme tutkimuksen antavan meille uutta tietoutta seka taitoja yhteisolliseen tyoskente-

lyyn oppilaitosmaailmassa.



2 OPPILAITOS KASVU- JA KEHITYSYHTEISONA

Oppilaitos on yhteiskunnallinen instituutio ja oppimisen tila, jolla on myos oma tehtavansa kansa-
laiskasvattajana. Oppilaitosta voidaan luonnehtia myos nuorten sosiaalisten suhteiden ja vuorovai-
kutuksen areenana sekéa hyvinvointia rakentavana yhteisona, joka toiminnallaan tukee nuorten kas-
vua. (Kiilakoski 2012, viitattu 18.1.2020.) Yhteiskunnassamme yksilo viettaa peruskoulussa vahin-
taan yhdeksan vuotta elamastaan, minka jalkeen hanella on vapaus paattaa jatko-opinnoistaan,
jotka voivat kestad muutamasta vuodesta jopa kymmeneen vuoteen (Opetus- ja kulttuuriministerio
2020, viitattu 19.1.2020). Yksilon kasvu- ja kehitysyhteisd koostuu paaasiassa kodista, koulusta,
asuinalueesta ja kavereista. Oppilaitoksen merkitys yksilon kasvuun ja kehitykseen korostuu eten-
kin hyvien ja huonojen vaikutusten valittajana. Perheen ja vertaisryhman ohella oppilaitosta voi-
daan pitaa merkittavana kasvu- ja kehitysyhteisona etenkin nuoren nakokulmasta, silléa han viettaa

sielld suuren osan ajastaan. (Ellonen 2008, 47-48.)

Yksilon kasvu ja kehitys tapahtuvat ympariston vuorovaikutuksessa. Oppilaitosten yhteiskunnallista
merkitysta yksiloiden kasvu- ja kehitysyhteisona voidaan tarkastella esimerkiksi sosiologi Urie
Bronfenbrennerin ekologisen systeemiteorian avulla. Teorian mukaan yksilon kehitykseen ja sosi-
aalistumiseen vaikuttavat ymparoivan yhteison erilaajuiset sisakkaiset kokonaisuudet, joiden
kanssa yksilo on aktiivisesti vuorovaikutuksessa. Naitd vuorovaikutuksen kokonaisuuksia ovat
mikro-, meso-, ekso- ja makrosysteemit. Oppilaitosymparistossa yksilon kehitykseen vaikuttavat
systeemit ulottuvat yksilokohtaisista tasoista kuten opiskelijaryhmasta (mikro), keskisuuriin [ahiyh-
teisdihin, kuten yksittaisiin oppilaitoksiin (meso) ja kotikaupunkiyhteison opiskelijayhteisoon (ekso),
aina yhteiskunnallisella tasolla oleviin laajoihin yhteisokokonaisuuksiin, jotka sisaltavat kaikki edella
mainitut systeemit ja ympardivan yhteison yhteiskunnalliset arvot, kulttuurin ja uskomukset
(makro). (Bronfenbrenner 1989, 262-265; Harkonen 2008, 26.) Ekologisen systeemiteorian mu-
kaan oppilaitos on instituutio eli yhteiskunnallinen laitos, joka vaikuttaa yksilon sosiaaliseen kehi-
tykseen merkittdvasti seka yhteisollisella etté yksilokohtaisella tasolla. Ekologoisen systeemiteo-
rian lahestymistapa osoittaa yhteisotason tekijoiden vaikutuksen yksilon toimintaan seka toisaalta
myds yksilén toiminnan kontekstisidonnaisuutta (Ellonen 2008, 54).

Opinnadytetydssamme tarkastelemme oppilaitosta yksilon kasvu- ja kehitysyhteisona. Tutkimuk-
semme on tarkennettu koskemaan ammatillista oppilaitosta. Ammatillista koulutusta ja koko toisen



asteen koulutusta on tutkittu muihin koulutusmuotoihin verrattain niukasti, ja tutkimukset ovat suu-
rimmaksi osaksi koskeneet koulutuksen keskeyttamisia. Ammatillisesta koulutuksesta nuorten ar-
kisena kasvu- ja elinymparistdna on kohtalaisen vahan tutkimuskirjallisuutta. (Souto 2014, 20-21.)
Tutkimuksen aiheeseen liittyvaa opiskeluhyvinvointia ja nuorten hyvinvointia on tutkittu laajalti (mm.
Anne Konu 2002, Kristiina Kunttu 2007). Tamanhetkiset nuorisotutkimukset keskittyvat tutkimaan
nuorten hyvinvointiin liittyvia sosiokulttuurisia ja sosioekonomisia tekijoita, kuten huono-osaisuutta
ja sen ylisukupolvista periytymista, taloudellista epatasavertaisuutta, sosiaalisia ja terveydellisia
riskitekijoita (Kekkonen, Kankanen, Muranen & Wrede-Jantti 2014, 8). Nuorten hyvinvoinnin tilaa
kartoitetaan vaestollisella tasolla padosin yleistavin tilastotieteellisin eli kvantitatiivisin menetelmin,
minka vuoksi kaikki nuoret eivat saa dantansa kuulluksi. Jotta yksittaisten nuorten &ani saataisiin
kuuluviin, tulisi tutkijoiden pohtia nuorisotutkimuksiin liittyvia metodologisia valintojaan. (Eréranta &
Autio 2008, 11.) Nuorisotutkimuksessa on tuotu esille huolta nuorten ja koulutuksen kohtaamatto-
muudesta. Ammatillisen koulutuksen tydelamalahtoisyytta on muun muassa kritisoitu siita, huomi-
oidaanko koulutuksen pedagogiikassa nuoruutta ikdvaiheena vai painotetaanko ensisijaisesti tyo-
elaman tarpeita. (Souto 2014, 31-31.)

21 Ammatillisen oppilaitoksen kasvatustehtava

Ammatillinen koulutus on tarkoitettu perusopetuksen paattaneille nuorille, jo tydelamassa oleville
aikuisille seka muille ammatillisesti suuntautunutta tutkintoa vailla oleville (Opetus- ja kulttuurimi-
nisteri6 2020, viitattu 4.5.2020). Ammatillisen tutkinnon tavoitteina on yllapitaa vaeston ammatillista
osaamista, kehittaa tyo- ja elinkeinoelamaa ja vastata sen tarpeisiin, edistaa tyollisyytta, seka tukea
ammatillista kasvua. Ammatillisen koulutuksen tulisi tukea opiskelijoiden kehitysta sivistyneiksi ja
tasapainoisiksi yhteiskunnan jaseniksi, seka tarjota monipuolisesti mahdollisuuksia tulevaisuuteen

esimerkiksi jatkokouluttautumisen kannalta. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017 1.2§.)

Moniulotteisella ammatillisella koulutuksella on painava jalansija yhteiskunnassamme. Ammatilliset
tutkintokoulutukset voidaan jaotella kolmeen eritasoiseen tutkintokoulutukseen, jotka ovat amma-
tillinen perustutkinto, ammattitutkinto ja erikoisammattitutkinto. Ammatillinen perustutkinto antaa
kaytannon tyokokemuksen liséksi laaja-alaiset ammatilliset perusvalmiudet alan tehtéviin. Kaikki
perustutkinnot sisaltavat ammatillisen tutkinnon osia, seka yhteisia tutkinnon osia, jotka pitavat si-
sallaan viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen, matemaattisluonnontieteellisen osaamisen ja yhteis-

kunta- ja tydeldmaosaamisen. (Opetushallitus 2020, viitattu 19.4.2020.) Vuosittain noin 63 000 eri-



ikéista ja -taustaista ihmista suorittaa toisen asteen ammatillisen tutkinnon, joista suurin osa siirtyy
tyoelamaan tai hakeutuu edelleen kouluttautumaan. Yhteiskunta ja kansantalous tarvitsevat naita

vahvoja ammattilaisia. (Heinonen ym. 2015, 6,10.)

Ammatillisen koulutuksen lainmukaiset tavoitteet ovat peruskoulun kasvatustehtavan jatkaminen
antaen opiskelijalle valmiuksia yhteiskunnassa ja tyoelamassa toimimiseen, seka EU:n neuvoston
suosituksiin pohjautuvien elinikdisen oppimisen avaintaitojen opetus. Elinikdisen oppimisen avain-
taidoilla tarkoitetaan yhdistelmia tiedoista, taidoista ja asenteista, joita opiskelija tarvitsee jatkuvasti
kehittyakseen elamansa aikana. (Laki ammatillisista oppilaitoksista 487/1987 3§; Opetushallitus
2020, viitattu 19.4.2020.) Keskeisin ammattioppilaitoksen tehtava on valmentaa nuorta eldmaa ja
etenkin tydeldamaa varten (Luoto 2018, viitattu 13.1.2020). Kasvatuksen on yleisesti kuvattu olevan
paamaaraan tahtaavaa ja suunnitelmallista toimintaa, jota harjoitetaan intentionaalisesti eli tarkoi-
tuksenmukaisesti. Sitd kuvaillaan myds rajojen asettamiseksi, aidoksi kohtaamiseksi ja valitta-
miseksi. (Veivo-Lempinen 2009, 206-207.) Ammatillisissa oppilaitoksissa ohjataan opiskelijoita
opintojensa aikana kasvatuksellisin ja ohjauksellisin keinoin. Opinnaytetydémme yhteistyékumppa-
nina toimivan ammatillisen oppilaitoksen mukaan oppilaitoksessa kaytettavia kasvatuksellisia kei-
noja ovat esimerkiksi erilaiset opintojen aloitusvalmennukset ja uravalmennukset, ryhmanohjaus,
henkilokohtainen ja ryhmamuotoinen opintojen ohjaus, henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman

(HOKS) laatiminen ja paivittaminen seka opiskeluhuollon keinoin yllapidettava huolenpito.

2.2  Opiskelijan hyvinvointi ja opiskeluhyvinvointi

Nuorten opiskelijoiden keskeisena kasvu- ja kehitysymparistona ammatillisilla oppilaitoksilla on ai-
nutkertainen mahdollisuus tarjota tukea erityisesti niille nuorille, joiden elinymparisto on sisaltanyt
enemman hyvinvointia kuormittavia kuin vahvistavia tekijoita. Koska ihminen kasvaa ja kehittyy
suhteessa ymparistddnsa, voivat oppilaitosyhteisd ja opiskeluymparistd vaikuttaa merkittavasti

opiskelijan hyvinvointiin, terveyteen ja oppimiseen. (Perala ym. 2015, 4, 80.)

Hyvinvoinnin maaritelméa on yksilokohtainen ja se koostuu useasta eri osatekijasta: yksilon henki-
|6kohtaisesta hyvinvoinnin tunteesta, kunnollisista elinoloista, fyysisesta ja psyykkisesta tervey-
desta seka sosioemotionaalisista suhteista. Nama kaikki hyvinvoinnin osa-alueet ovat oppimisen
perusedellytyksia, joista voidaan huolehtia opiskeluhuollon keinoin. Opiskelijoiden hyvinvoinnista

huolehtiminen kasvattaa opiskeluviihtyvyytta, motivaatiota ja edistaa oppimista. Opiskeluviihtyvyys
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tarkoittaa jokapaivaisessa opiskeluarjessa tapahtuvia toimintoja, asioita ja kokemuksia, jotka opis-
kelija tuntee tyydyttaviksi ja merkittaviksi suhteessa omiin tarpeisiinsa, asenteisiinsa ja tunteisiinsa.
Oppilaitoksessa viihtyminen ja oppiminen taas edistavat opiskeluhyvinvointia ja hyvinvointia
yleensé. (Honkanen & Suomala 2009, 10-11.) Opiskeluhyvinvoinnilla tarkoitetaan opiskelijan sub-
jektiivista kasitysta omasta hyvinvoinnistaan. Opiskeluhyvinvointia voidaan kuvailla tilana, jossa
opinnot etenevat ja muulle sosiaaliselle elamalle on riittdvasti aikaa ja voimavaroja. Opiskelijan
paatoiminen tyo on opiskelu ja opiskelijan hyvinvointi perustuu samankaltaisiin tekijoihin kuin mika
tahansa hyvinvointi, kuten terveyteen, toiminnan mielekkyyteen, turvallisiin sosiaalisiin suhteisiin ja

toimeentulon riittavyyteen. (Kunttu 2007, 6.)

Opiskeluhyvinvointia voidaan tarkastella myds sosiaalisen paaoman nakokulmasta. Sosiaalinen
paaoma on tarkea sosiaalinen voimavara, joka muodostuu ihmisten valisissa sosiaalisissa verkos-
toissa. Sosiaalisella padomalla tarkoitetaan yksilolle mahdollisten resurssien eli keinojen kirjoa,
jotka ammennetaan ryhmajasenyydesta. Sosiaalipsykologian tieteen kentalla ryhmajasenyydella
tarkoitetaan yksilon suhdetta ympardiviin sosiaalisiin verkostoihin kuten esimerkiksi perheeseen,
naapurustoon tai ystavapiireihin. Ranskalaisen sosiologin Pierre Bourdieun (1986) mukaan sosi-
aalisen padoman tarkeimmat resurssit syntyvat vertaisverkostoissa ja ryhméajasenyyksissa. Se tar-
joaa kaikille ryhman jasenille ryhman omaa paaomaa, jonka kautta ryhman luottamus jaseniin vah-
vistuu ja toisin pain (Bourdieu 1986, 241). Oppilaitosyhteison rooli opiskelijoiden sosiaalisten suh-
teiden areenana on merkittava opiskelijoiden sosiaalisen padoman muodostumisen kannalta. Op-
pilaitoksessa tavataan uusia ihmisia, solmitaan ystavyyssuhteita ja rakennetaan omaa minakuvaa
seka etsitddan omaa paikkaansa toisten nuorten keskuudessa. (Kiilakoski 2012, viitattu 18.1.2020.)
Oppilaitoksen merkitys sosiaalisena yhteisona nakyy myos ammattiin kouluttautuville opiskelijoille
suunnattujen kyselyjen palautteissa. Kanssaopiskelijoilla ja oppilaitoksen henkilokunnalla on suuri
merkitys hyvan ilmapiirin luojina oppilaitoksessa. Vertaissosiaalisuus, hyvat kaverisuhteet ja opis-
keluryhman hyva yhteishenki kiinnittdvat nuoria koulutukseen, lisdavat viintyvyytta seka auttavat

jaksamaan opinnoissa. (Herranen 2014, 13.)

Suuri osa ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoista on vasta aikuisuuden kynnyksella olevia nuoria.
Ammatillisen tutkinnon opiskelu vaatii erityisesti nuorelta opiskelijalta voimavaroja, silld siityma
peruskoulusta toiselle asteelle saattaa aiheuttaa suuriakin elamanmuutoksia. Toiselle asteelle
mentaessa opiskelu muuttuu yha itsenaisemmaksi ja vaativammaksi, minka liséksi nuoren sosiaa-

linen ympéristd, seka mahdollisesti myds elinymparisté muuttuvat. (Luoto 2018, viitattu 13.1.2020.)
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Ammatillinen koulutus vaatii usein nuorilta aikuismaista tydelamakykyisyytta, jonon kuuluvat esi-
merkiksi itseohjautuvuus, tunnollisuus, ja huolellisuus (Souto 2014, 27). Nama elamanmuutokset
ja tiukat vaatimukset voivat vaikuttaa seké nuoren elamanhallintaan ettd mielenterveyteen (Luoto
2018, viitattu 13.1.2020). Tiukat vaatimukset eivat saisi sivuuttaa opiskelijoiden pahoinvoinnin koh-
taamista, seka heidan hyvinvoinnistaan huolehtimista oppilaitoksen arjessa. (Souto 2014, 28.) Am-
matillisissa oppilaitoksissa tulisi panostaa erityisesti muutosvaiheeseen, jotta peruskoulusta am-
mattioppilaitokseen siirtyminen olisi mahdollisimman vaivatonta ja opiskelija kiinnittyisi sujuvasti

opintoihin seka oppilaitosyhteiséon (Luoto 2018, viitattu 13.1.2020).

Toisen asteen opinnot ovat Suomessa vapaaehtoisia silléa ne sijoittuvat oppivelvollisuuden ulko-
puolelle. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020, viitattu 19.1.2020.) Toisen asteen opintojen vapaa-
ehtoisuuteen liittyy tekijoita, jotka voivat altistaa opiskelijan mahdollisille ongelmille. Naita tekijoita
voivat olla esimerkiksi opiskelu-uupumus ja sen seuraukset, kuten opintojen keskeyttaminen. Opin-
tojen vapaaehtoisuuden vuoksi opiskelija ei ole velvoitettu jatkamaan opintojaan loppuun asti, mika
mahdollistaa opinnoista pois jaamisen ja valiinputoamisen. Tallainen valiinputoaminen voi pahim-
massa tapauksessa johtaa sosiaaliseen syrjaytymiseen. Yhteiskunnasta syrjaytymisen yksi mer-
kittavimmista riskitekijoista on opinnoista ja tyoelamasta ulkopuolelle jaaminen. Nuorten syrjayty-
misella viitataan usein tyomarkkina- seka koulutusjarjestelmien ulkopuolelle jaamista seka sen vai-
kutuksia hyvinvointiin. (Sipila, Kestila & Martikainen 2011, viitattu 7.4.2020.) Ammatillisissa oppilai-
toksissa tulisi ennaltaehkaista syrjaytymista madaltamalla opiskelijoiden kynnysta saada tukea ja
keskusteluapua riittavan ajoissa. Tuen ja avun saaminen tulisi varmistaa my0s etenkin tyoharjoit-
telujaksoilla. (Luoto 2018, viitattu 13.1.2020.) Nykyinen eduskunnan hallitusohjelma tahtaa huono-
osaisuuden ja syrjaytymisen ehkaisemiseen ja sen yksi tavoite on oppivelvollisuuden laajentami-
nen 18 ikdvuoteen asti. Samalla toisen asteen koulutuksesta tulee laajennetun oppivelvollisuuden
piiriin kuuluvalle opiskelijalle maksutonta. Uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan 1.8.2021 ja sen
tavoitteena on nostaa koulutus- ja osaamistasoa, kaventaa oppimiseroja seké lisata koulutuksel-
lista yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa. Osaamisvaatimusten kasvaessa tyollistyminen edellyttaa ny-
kyisin vahintaan toisen asteen tutkinnon suorittamista. Siksi olisikin tarkeaa, etta jokainen nuori

suorittaisi toisen asteen koulutuksen. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020, viitattu 24.11.2020.)
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuksen mukaan, ammatillisissa toisen asteen oppilaitok-

sissa edistetaan hyvinvointia, terveytté ja yhteiséllista toimintakulttuuria monin eri tavoin. Suurim-

massa osassa toimipisteista on kaytossa yhteisesti kirjatut kaytannot muun muassa paihteiden
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kayton ehkaisemisesta, tupakkatuotteiden kayttoon puuttumisesta, opiskelun keskeyttamisen syi-
den seurannasta seka seksuaalisen hairinnan tunnistamisesta ja siihen puuttumisesta. Yhteisten
kaytantjen avulla on mahdollista seurata toimintaa ja tarjota apua riittdvan varhain. Opiskelijat
osallistuvat laajasti monien erilaisten toimintojen suunnitteluun ja kehittamiseen. Tutkimuksessa
kuitenkin selvisi, etta eri ammatillisten oppilaitosten valilla on paljon eroavaisuuksia opiskeluhuollon
toteutuksen suhteen. Tavoitteellisen yhteisdllisen tyon nakokulmasta opiskeluhuoltoryhmat ko-
koontuvat liian harvoin. Yhteisollisen tyon ensisijaisuus ei myoskaan nay opiskelijahuoltopalvelui-
den henkiloston ajankaytossa. (Wiss, Hakamaki, Hietanen-Peltola, lkonen, Jarvinen, Saaristo,
Saukko & Stahl 2019, viitattu 12.12.2019.)
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3 OPISKELUHUOLTO AMMATILLISESSA OPPILAITOKSESSA

Opiskelijoiden kokonaisvaltainen hyvinvointi edellyttaa hyvinvoivaa oppilaitosyhteisoa, seka ter-
veellista ja turvallista opiskeluymparistod. Oppilaitoksessa toimivilta opiskeluhuollon ammattilaisilta
saatu varhainen ja oikea-aikainen tuki auttavat ehkaisemaan opiskelun kuormittavuutta ja opiskelu-
uupumusta. (Perala ym. 2015, 14-17.) Opiskeluhuolto on kokonaisuus, joka koostuu yksildllisesta
ja yhteisollisesta tuesta. Opiskeluhuollolla tarkoitetaan opiskelijoiden hyvan oppimisen, hyvan fyy-
sisen ja psyykkisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista seka nii-
den edellytyksia lisaavaa toimintaa oppilaitosyhteisdssa. Opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti
yhteisollisena toteutuksena, joka tukee koko oppilaitosyhteison toimintaa. Taman lisaksi opiskeli-
joilla on oikeus yksildkohtaiseen opiskeluhuoltoon ja opiskeluhuollon palveluihin. (Oppilas- ja opis-
kelijahuoltolaki 1287/2013 1.3§) Keskitymme opinnaytetydssdmme yhteisdlliseen opiskeluhuol-
toon, mutta esittelemme myos yksilokohtaisen opiskeluhuollon toimintaa selkeyttaaksemme luki-
joille opiskeluhuollon kokonaisuutta. Syvennymme tarkemmin yhteisélliseen opiskeluhuollon kasit-
teeseen luvussa 3.1. Kuviossa 2 (s. 14) kuvataan opiskeluhuollon kokonaisuutta ja sen jakautu-

mista yhteisolliseen ja yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon.

Opiskeluhuolto
Oppilaan ja opiskelijan hyvan oppimisen, hyvin fyysisen ja
psyykkisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin
edistimista, yllapitamistd ja niiden edellytyksid lisadvia
toimintaa koulu- ja oppilaitosyhteisossa,

Yksilokohtainer Yhteisollinen
skeluhuolt opiskeluhuolto

Ehk3isevaa Ensisijaista
Tukea antavaa Ehkaisevad
Kuuluu kaikille

%

Opiskeluhuollon palvelut |

l _ i Koulu=fopiskelu- ( Oppﬂaat f [ Opjskeju.
' terveydenhuolto Opiskelijat ympdristd

- - Psykologi-ja Osa'lllsu.us' Terveellisyys
Ivel kuraattoripalvelut Hyvinvointi Turvallisuus

' ) ) Oppiminen J\ Esteettomyys

J o

KUVIO 1. Opiskeluhuollon kokonaisuus (Hietanen-Peltola, Laitinen, Jarvinen & Fagerlund-Jaloki-
nos 2019, 11)
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Yksilokohtainen opiskeluhuolto vastaa opiskelijoiden kohtaamista ongelmista, joihin yhteiséllinen
opiskeluhuolto ei pysty vastaamaan tarpeeksi laaja-alaisesti. Talloin yksilotyo on usein korjaavaa
opiskelijan tuen tarpeisiin kohdistuvaa tydskentelya. Yksilokohtainen opiskeluhuolto on aina opis-
kelijalle vapaaehtoista ja opiskelijan suostumusta vaativaa ammattilaisten jarjestamaa toimintaa.
Yksilokohtaista opiskeluhuoltoa harjoittava monialainen asiantuntijaryhma voidaan koota tapaus-
kohtaisesti yksilon tueksi. Yksilokohtaisen opiskeluhuollon tavoitteena on opiskelijan kokonaisval-
taisen hyvinvoinnin, terveyden ja opiskelun tukeminen, edistaminen ja seuranta. Sen tarkoituksena
on myos tukea huoltajia, seka ohjata heita tarvittaessa muihin palveluihin. (Hietanen-Peltola, Laiti-

nen, Jarvinen & Fagerlund-Jalokinos 2019, 11-12.)

Kokonaisvaltainen opiskeluhuoltotyd on monialaista ja siihen osallistuu useiden eri viranomaista-
hojen toimijoita. Koulutuksen jarjestéja vastaa opiskeluhuoltopalveluiden jarjestamisestd, joita ovat
psykologi- ja kuraattoripalvelut. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelma tuottaa opiskelijoi-
den tarvitsemat opiskeluterveydenhuoltoon, sosiaaliturvaan, kuntoutukseen ja lastensuojeluun liit-
tyvat palvelut. Sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaiset ja oppilaitosyhteisdn toimijat tekevat mo-
nialaista yhteisty6ta naiden palvelujen tuottamiseksi. (Kotaméki, Niemi, Sirkia, Virnes, Raisanen &
Hietala 2010, 19.) Opiskelijalla on oikeus tarvitsemiinsa psykologi- ja kuraattoripalveluihin sdadetyn
maaraajan rajoissa. Palvelu on jarjestettava niin, etta palvelun piiriin hakeutumisen jalkeen opiske-
lijalle tarjotaan mahdollisuutta henkilokohtaiseen keskusteluun psykologin tai kuraattorin kanssa
viimeistaan seitsemantena koulun tyopaivana. Keskustelu on jarjestettava samana tai seuraavana
paivana, jos asia on todettu kiireelliseksi psykologin tai kuraattorin arviosta. (Opetushallitus 2020,
viitattu 17.2.2020.)

3.1 Yhteisollisyys ja yhteisollinen opiskeluhuolto

Yhteisollisyyden kasitteella kuvataan usein ihmisten valista yhteisty6ta ja sen monenlaisia muotoja
(Paasivaara & Nikkila 2010, 8). Yhteisollisyydella tarkoitetaan eri henkildiden vuorovaikutuksesta
koostuvaa toimintaa, yhteenkuuluvuutta, yhteisty6ta, yhdessa tekemista ja olemista. Oppilaitoksen
toimintakulttuuria kuvaa hyvin sen yhteiséllisyyden aste. (Jantunen & Haapaniemi 2013, 188.) Yh-
teisollisen opiskeluhuoltotydn taustalla on ajatus yhteisdllisyyden ja yhteiséllisen toiminnan tarkey-

desta oppilaitoksissa. Oppilaitosyhteisdn hyvinvointi ja yhteis6llisyys vaikuttavat merkittavasti opis-
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keluviihtyvyyteen ja oppimiseen. Yhteiséllisyyden ajatellaan myds ehkaisevan kiusaamista, syrjay-
tymista ja opintojen keskeytymista, minka vuoksi yhteisolliseen opiskeluhuoltoon tulisi erityisesti
kiinnittda huomiota. (Kotaméaki ym. 2010 91-92.)

Yhteenkuuluvuuden tunne on tarkeaa jokaiselle ihmiselle, mutta pelkka yhteison olemassaolo ei
takaa yhteisdllisyyden syntymista. Yhteisollisyys vaatii yhteison jasenten valista avointa kommuni-
kaatiota, luottamusta, osallistumista ja vuorovaikutusta. (Opetushallitus 2020, viitattu 13.5.2020.)
Ammatillista koulutusta on leimannut sen yhteisdllisyyden tarve, silla yksilollisten opintopolkujen on
koettu uhkaavan yhteisdllisyyden tunnetta opiskelijoiden ryhméaytymisen puolesta. Myds ammat-
tioppilaitosten henkilokunnat ovat toivoneet lisaa koko oppilaitoksen yhteishenkea vahvistavia ta-
pahtumia. Yhteison hyvinvointi perustuu mydnteiseen ilmapiiriin ja yhteenkuuluvuuden tuntee-
seen, joka kehittyy oppilaitoksen henkiloston ja opiskelijoiden keskindisessa vuorovaikutuksessa.
(Vehvilainen 2019, viitattu 13.11.2020.)

Yhteisolliseen toimintaan liittyy vahvasti osallistava toiminta ja osallisuus. Osallisuus ja yhdessa
tekeminen vahvistavat koko oppilaitosyhteisda (Opetushallitus 2020, viitattu 13.5.2020). Osallisuu-
den kasitetta voidaan kuvailla yhteiskunnan toimintaan liittymiseksi, suhteissa olemiseksi, kuulu-
miseksi ja yhteisyydeksi. Osallisuus on yksilon ja yhteison valista yhteensopivuutta ja mukaan ot-
tamista, seka yhteisiin asioihin osallistumista ja niissa vaikuttamista ja demokratiaa. Osallisuudella
tarkoitetaan myds edella mainittujen asioiden jarjestamista yhteiskunnassa ja taten johtamista.

(Isola, Kaartinen, Leemann, Laéperi, Schneider, Valtari & Keto-Tokoi 2017, 3.)

Opinnaytetydmme keskidssa on yhteisollinen opiskeluhuolto seké siihen liittyvat toimintatavat ja
periaatteet. Yhteisdllisen opiskeluhuollon ja koko oppilaitoksen henkildston vastuulla on omissa
tehtavissaan edistaa oppilaitosyhteison ja opiskelijoiden hyvinvointia (Perala ym. 2015, 26, 78).
Yhteisollinen opiskeluhuolto toteutuu kdytdnndssa ottamalla terveyteen ja hyvinvointiin littyvat
asiat huomioon kaikissa oppilaitoksen arjen toiminnoissa; ruokailuissa, valitunneilla, opetuksen si-
sallbissa ja kaytannon jarjestelyissa seka muussa yhteisessa toiminnassa (Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitos 2020, viitattu 16.4.2020). Yhteis6llinen opiskeluhuolto on suunnitelmallista ty6ta, joka pe-
rustuu tietoon opiskelijoiden, henkildston, oppilaitosympariston ja -yhteison seka asuntoloiden ko-
konaistilanteesta. Suurimpana kokonaisuutena yhteisollisessa oppilashuollossa tulisi olla tervey-
denjaturvallisuuden edistdminen ja ongelmien ennaltaehkaisy. (Peltonen 2013, viitattu 22.1.2020.)

Yhteisolliselle tyolle voidaan asettaa esimerkiksi oppilaitos-, luokka- ja ryhmakohtaisia tavoitteita.
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Yhteisollisen opiskeluhuoltotydn lisaamisella saadaan parhaimmillaan vahitellen vahennettya yksi-
lokohtaisen tyon tarvetta. Esimerkiksi kiusaamisesta johtuvaa yksilokohtaisen opiskeluhuollon tar-
vetta voidaan vahentaa yhteisollisen tyon keinoin opettamalla tunne- ja vuorovaikutustaitoja sen

sijaan, etta puututaan vain ilmenneisiin kiusaamistapauksiin (Perala ym. 2015, 78).

Yhteisollisen opiskeluhuollon tehtavana on edistaa ja yllapitaa oppilaitosyhteison yhteisollisyytta.
Oppilaitoksella on vastuu huolehtia kaikista opiskelijoista ja varmistaa heidan kiinnittymisensa yh-
teisoon. Yhteisollisyytta edisteta@n oppilaitoksissa esimerkiksi jarjestamalla erilaisia teema- ja lii-
kuntapaivia, juhlia, vapaa-ajan toimintaa seka kulttuuritapahtumia. Teemapaivien aiheina voi olla
esimerkiksi paihteettomyys, likenneturvallisuus, opiskeluympariston siisteys seka terveys. Tapah-
tumiin osallistuvat seka opiskelijat etta henkildsto. Erityisesti aloittaville opiskelijoille jarjestettavalla
ryhmaytymistoiminnalla on suuri merkitys yhteiséllisyyden syntymiseen. Opiskelijoita tuetaan akdii-
viseen yhteisollisyyden edistamiseen esimerkiksi tutortoiminnan avulla. (Kotamaki ym. 2010,
91,92,135.)

Yhteisollisen opiskeluhuollon osallistavia toimia ovat esimerkiksi oppilaitoksen asioihin vaikuttavat
oppilaskunnat ja opiskelijafoorumit, oppilaitoksen toimet, jotka vahvistavat opiskelijoiden oikeuksia
paattaa heita itseaan koskevista asioista kuten opiskelupolun rakentumisestaan seka kaikki oppi-
laitoksen tapahtumat, jotka tarjoavat opiskelijoille mahdollisuuden osallistua ja olla mukana oppi-
laitoksen yhteisessa toiminnassa. Vuonna 2018 voimaan astuneen koulutusreformin mukaan, opis-
kelijalla on oikeus toimia ja vaikuttaa omiin opiskeluita koskeviin asioihinsa seka omien oikeuk-
siensa toteutumiseen. Koulutusreformi ohjaa ammattioppilaitoksia osallisuuteen varsinkin henkilo-
kohtaistamisen ja osaamisen kehittdmissuunnitelman (HOKS) kautta. Opiskelijan kokemuksia ja
mielipiteita seka tarpeita ja valmiuksia kuullaan reformin my6ta aiempaa huolellisemmin. (Vehvilai-
nen 2019, viitattu 13.11.2020.) Koulutuksen jarjestajat ovat velvollisia rohkaisemaan opiskelijoita
osallistumaan ja vaikuttamaan oman oppilaitosyhteisonsa hyvinvoinnin edistdmiseen (Kotamaki
ym. 2010, 23).

Oppilaitoksissa opiskeluhuollon toiminnasta vastaa erityisesti sita varten koottu opiskeluhuolto-
ryhma, jonka vastuulla on tarkemmin suunnitella, kehittaa ja arvioida oppilaitoksessa toteutettavaa
yhteiséllista tyota. Monialaiseen opiskeluhuoltoryhméén kuuluu esimerkiksi opetushenkildstoa,
opiskeluhuoltoryhman johtaja, psykologi- ja kuraattoripalveluja toteuttavia tyontekijoita, terveyden-
hoitaja seka huoltajia ja opiskelijoita edustavia jasenia. Oppilaitokset toteuttavat monialaista yhtei-
sollista tyota myods muiden ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Oppilaitoksen ulkopuolisia toimijoita
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ovat esimerkiksi lastensuojelu, kunnan sosiaalityd, nuorisotoimi ja jarjestét. Myds naiden toimijoi-
den edustajia voi pysyvasti kuulua opiskeluhuoltoryhmaan. Opiskeluhuoltoryhmén laissa maaritelty
tehtéva on suunnitella ja toteuttaa monialaisessa yhteistydssa yhteisollista hyvinvointityota. (Hieta-
nen-Peltola ym. 2019, 22; Perala ym. 2015, 42.) Opiskeluhuoltoryhman tehtaviin voi lukeutua esi-
merkiksi rakenteiden ja toimintatapojen luominen yhteisolliselle ja ennaltaehkaisevalle tyolle, osal-
lisuudesta huolehtiminen, opiskeluhuoltosuunnitelman laatiminen, seka opiskeluhuollosta tiedotta-
minen. Oppilaitoksen konkreettisen toiminnan taustalla on aina oppilaitoskohtainen opiskeluhuol-
tosuunnitelma. (Opetushallitus 2019, viitattu 17.2.2020.)

Oppilaitosten tarpeista ja sosiaalialan kehittdmisen seurauksena on syntynyt tuore koulusosiono-
min virka. Koulusosionomin tavoitteena on tukea opiskelijoiden eldmanhallintataitoja seka luoda
sosiaalipedagogisia toimintamalleja syrjaytymisen ehkéisemiseksi ja suvaitsevaisuuden lisaa-
miseksi. (Bernelius 2008, viitattu 10.11.2020). Sosiaalihuolto- ja opiskeluhuoltotyéhdn erikoistunut
koulusosionomi on oppilaitosyhteisdssa vahva resurssi, jolla on paljon osaamista ryhma- ja yksilo-
toimintamuotoisesta nuorten ja aikuisten ohjaamisesta. Koulusosionomi on turvallinen aikuinen,
matalan kynnyksen toimija, joka neuvoo, ohjaa ja antaa tukea. Opiskelijoiden huolenaiheina voivat
olla esimerkiksi kaveri- ja inmissuhdeongelmat, koulunkaynti ja poissaolot, paihdeasiat, perhekriisit
tai motivaatio ongelmat. Koulusosionomi voi tuoda opiskeluhuoltoryhmaan sosiaalialan osaamista
ja vahvistaa ennaltaehkaisevaa tyootetta yhteisdssa. (Vuokkola, Nevalainen, Niskanen, Raisio &
Siekkinen 2015.)

Yhteisollisesta opiskeluhuollosta tarvitaan lisaa tutkimusta ja sen ensisijaisuutta tulisi painottaa yha
enemman. Yhteisolliseen opiskeluhuoltoon ei usein panosteta riittavasti ja sen merkitys saattaa
olla hyvinkin epaselva opetushenkildstolle. Opiskeluhuolto voi nayttaytya osalle henkilostosta ja
opiskelijoista vain perinteisina yksil6llisina koulukuraattorin ja psykologin palveluina. (Hietanen-Pel-
tola 2019, viitattu 16.4.2020.) Toimiva ja tarkoituksenmukainen yhteiséllinen ty6 edellyttaa opiske-
lijoiden &@nen kuulemista seka uusia yhteisollisen toiminnan muotoa, joita kokeillaan yhdessé opis-

kelijoiden ja mahdollisuuksien mukaan myos huoltajien kanssa (Hietanen-Peltola ym. 2019, 29.)

3.2 Opiskeluhyvinvointimalli

Yhteisollisella opiskeluhuollolla pyritadn vaikuttamaan opiskelijoiden ja oppilaitosyhteisén hyvin-

vointiin (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 1.2§), joten opiskeluhuoltoty6té tehdessa on
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keskeista tarkastella, mista kaikista asioista opiskelu- ja oppilaitosyhteison hyvinvointi koostuu. Yh-
teisollisen opiskeluhuoltotyon apuvalineena voidaan kayttaa erilaisia toimintamalleja ja -menetel-
mi&. Oppilaitoksen toimintaa voidaan kartoittaa opiskeluhyvinvointimallin avulla. Opiskeluhyvin-
vointimallia hyodyntaen voidaan selvittaa, kuinka oppilaitoksessa on saavutettu hyvinvoinnin eri
osa-alueet (Konu 2002, viitattu 20.1.2020). Opiskeluhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita ovat itses-
saan oppilaitos ja ne toiminnot, jotka kuuluvat oppilaitosinstituution sisalle. Muita vaikuttavia teki-
joita ovat opiskelijan elinpiiri, johon kuuluvat elinymparistd, koti seka muut eri yhteisot, joissa opis-
kelija on osallinen. (Allardt 1976, 32-33.) Kuviossa 2 (s. 19) esitella@n hyvinvointitutkija Erik Al-
lardtin sosiologiseen hyvinvointiteoriaan perustuva, Anne Konun (2002) vaitoskirjassaan laatima
oppilaitoksen hyvinvointikaavio, jonka mukaan opiskeluhyvinvointi koostuu neljasta hyvinvointia se-
littavasta eri osa-alueesta. Tata opiskeluhyvinvointimallia tehdessa on kaytetty olemassa olevaa
tietoa hyvinvoinnista (mm. Allardt 1976; Beck 1974) ja sovellettu sita oppilaitosmaailmaan. (Konu
2002, viitattu 20.1.2020.)

HYVINVOINTI KOULUSSA

OPETUS JA

KASVATUS OPPIMINEN
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loving being health

KOULUN OLOSUHTEET SOSIAALISET SUHTEET MAHDOLLISUUS ITSENSA TERVEYDENTILA

* Ympéristd, koulutilat * Oppimisilmapiiri AL * Psykosomaattiset oireet
+ Opetuksen jarjestelyt + Johtaminen + Tydn merkitys ja arvostus + Pitkaaikaissairaudet

+ Valitunnit, lukujérjestys + Opettaja-oppilassuhde + Mahdollisuus: + Taudit

+ Ryhmakoot, turvallisuus + Ryhmien toiminta - itsetunnon kehittdmiseen * Flunssat

+ Rangaistukset + Koulukiusaaminen - palautteeseen, ohjaukseen g

+ Kouluruokailu + Kodin ja koulun yhteistyd - kannustamiseen, rehkaisuun

- vaikuttamiseen

KUVIO 2. Opiskeluhyvinvointimalli (Konu 2002)

Opiskeluhyvinvointimallissa opiskeluhyvinvointia mittaavaksi ensimmaiseksi osa-alueeksi muodos-

tuu "having”, jolla tarkoitetaan oppilaitoksen olosuhteita, kuten esimerkiksi puitteita, turvallisuutta,
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opetusvalineita ja ryhmatiloja (Konu 2002, viitattu 20.1.2020; Allardt 1976, 32-33). Yhteisollisella
opiskeluhuoltotyolla huolehditaan oppilaitosympariston turvallisuudesta, terveellisyydesta, viihtyi-
syydesta ja esteettomyydesta (Perala ym. 2015, 30). Turvallisen, viihtyisan ja terveellisen opiskelu-
ja tyoympariston kehittamiseen kuuluu erilaisten toimintaperiaatteiden, -ohjeiden ja kaytanteiden
laatiminen yhdessa oppilaitoksen henkiloston, opiskelijoiden ja johdon kesken. Naiden jarjestys-
saantojen, kaytantojen ja ohjeiden avulla puututaan oppilaitoksessa muun muassa kiusaamiseen,
hairintaan, paihteiden kayttoon ja vakivaltaan ja niiden tulee olla opiskelijoiden tiedossa. Oppilai-
toksissa tulee olla ajantasainen turvallisuus- ja pelastussuunnitelma kriisien, onnettomuuksien, va-
kivallan, tapaturmien ja kuolemantapausten varalle. Myos yhteisollisyytta pidetaan tarkeana osana
oppilaitoksen turvallisuutta. Tdma edellyttaa vuorovaikutusta, aitoa kohtaamista ja kuuntelemista,
kunnioittamista, seka ohjaamista oppilaitosyhteisdssa. Kaiken toiminnan tulisi olla kannustavaa ja
opiskelijoiden itsetuntoa vahvistavaa. (Kotamaki ym. 2010, 26-27.) Oppilaitosympariston terveelli-
syydesta voidaan huolehtia kdytanndssa hyvin monin eri tavoin. Oppilaitoksesta voidaan esimer-
kiksi poistaa makeisautomaatit seka varmistaa, etta oppilaitoksen kahviosta on mahdollisuus ostaa
terveellisia valipaloja. Opiskelijoille voidaan tarjota my6s mahdollisuus lepoon koulupéivan aikana

jarjestamalla siihen asianmukaiset tilat. (Kotamaki ym. 2010, 189.)

Opiskeluhyvinvointimallin toinen osa-alue "loving” tarkoittaa sosiaalisia suhteita. Nailla tarkoitetaan
oppilaitoksessa toteutuvan yleisen sosiaalisen ilmapiirin lisaksi kaikkia ihmissuhteita oppilaitoksen
sisalla seka oppilaitoksen ja kodin valilla. (Konu 2002, viitattu 20.1.2020; Allardt 1976, 32-33.) Yh-
teisollisen opiskeluhuollon tehtavana on vahvistaa tunne- ja vuorovaikutustaitoja, luoda myonteista
ilmapiiria oppilaitokseen, tukea tydrauhaa ja myonteista ryhmadynamiikkaa (Peréla ym. 2015, 30).
Kuten aiemmin tietoperustassa mainitsimme, oppilaitosyhteiso ja sen ominaisuudet vaikuttavat
nuoren sosiaalisen pagoman muodostumiseen. Sosiaalinen padoma tarkoittaa sosiaalista voima-
varaa, joka on yhteydessa nuoren hyvinvointiin ja sen positiiviset vaikutukset nakyvat koulumenes-
tyksesséa, mielenterveydessa, terveessa kehityksessa ja yhteiskuntaan integroitumisessa. Oppilai-
tosten kontekstissa sosiaalista padomaa voidaan tarkastella sosiaalisen tuen ja -kontrollin kasittei-
den avulla. Kasitteena sosiaalinen kontrolli ja -tuki ovat hyvin l&hell toisiaan ja ne edistavat opis-
keluhyvinvointia. Sosiaalinen tuki pitaa sisallaan oppilaitoksen tukevan ilmapiirin ja kulttuurin, joka
muodostuu nuorten ja oppilaitoksen henkiloston valisesséa kanssakaymisessa. Oppilaitoksessa so-
siaalisella kontrollilla voidaan ehkaista nuorten hairiokayttaytymistd ja pahoinvointia. Tasa-arvoi-
nen, sosiaalisesti tukeva ja kontrolloiva oppilaitosyhteiso vaatii yhteisollista toimintakulttuuria opis-
kelijoiden ja oppilaitoksen henkildstdn kesken. (Ellonen 2008, 31, 40, 46, 54, 97.)
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Kolmas osa-alue "being” késittelee itsensa toteuttamisen mahdollisuuksia, joilla tarkoitetaan opis-
kelijan itsearvostuksen kehitysta ja sen tukemista, seka mahdollisuuksia oppilaitosyhteisossa vai-
kuttamiseen (Konu 2002, viitattu 20.1.2020; Allardt 1976, 32-33). Oppilaitoksissa on tarkeaa luoda
osallistavia rakenteita, jotka mahdollistavat opiskelijoiden vaikuttamisen itseaan koskeviin asioihin.
Tama myos lisaa heidan oman eldmansa hallinnan tunnetta. Osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet
voimauttavat opiskelijoita seka sitouttavat heita yhteiseen toimintaan, mika on tarkeaa myos koko
oppilaitosyhteison hyvinvoinnin kannalta. Opiskelijoiden viihtymattomyys oppilaitoksessa voi johtua
siita, ettei heita kuulla tarpeeksi eika heilla ole tarpeeksi mahdollisuuksia vaikuttaa omaan koulun-
kayntiinsa. Yhteisollisen opiskeluhuollon tavoitteisiin kuuluvaa osallisuutta ja yhteisollisyytta tue-
taan oppilaitoksissa esimerkiksi perustamalla oppilasvaltuustoja, -foorumeja ja oppilaskuntia. On
tarkead, etta opiskelijoiden osallisuuden tukeminen ei ole vain ndennaista, vaan esimerkiksi opis-
kelijavaltuustot kutsutaan mukaan oppilaitoksen henkiloston kokouksiin ja jaetaan vastuuta myds
heille. (Jantunen & Haapaniemi 2013, 188-189.)

Neljas osa-alue "health” kasittaa opiskelijan tuntemukset omasta terveydentilastaan (Konu 2002,
viitattu 20.10.2020; Allardt 1976, 32-33). Yhteiséllisen opiskeluhuollon tavoitteena on tukea opis-
kelijoiden terveytta ja hyvinvointia kokonaisvaltaisesti. Terveellisia elintapoja voidaan tukea esimer-
kiksi jarjestamalla erilaisia terveyteen liittyvia teemapaivia. Mielenterveystaitoja voidaan tukea ja
vahvistaa yllapitamalla erilaista ryhma- ja vertaistoimintaa oppilaitoksen sisalla. Jokaisen opiskelu-
ymparistossa toimivan ammattilaisen tulisi osaltaan edistaa positiivista kohtaamista ja vuorovaiku-
tusta. Oppilaitoksen arjessa ammattilaiset voivat tukea opiskelijoiden hyvinvointia tutustumalla hei-
hin, tunnistamalla heidan voimavarojaan ja vahvistamalla niita, seka tunnistamalla huolia varhai-
sessa vaiheessa ja ottamalla ne puheeksi. (Perala ym. 2015, 30-31 & 49.) Opiskelijoiden hyvin-
voinnin tukeminen vaatii siis oppilaitoksen henkildstolta aitoa kiinnostusta kohdata opiskelijat yksi-
16ina, seka herkkyytta havaita huolenaiheita kuten esimerkiksi muutoksia yksilon kayttaytymisessa.
Hyodynsimme opiskeluhyvinvointimallia tutkimuksessamme, silla yhteisdllinen opiskeluhuoltotyd
vaikuttaa opiskeluhyvinvointimallin jokaiseen osa-alueeseen ja sité kautta oppilaitoksen opiskelijoi-
hin.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opiskeluhyvinvoinnin ja opiskeluhuollon tavoitteellinen kehittamistyo on tarkeaa opiskelijoiden hy-
vinvoinnin ja jaksamisen edistamiseksi. Opiskelijoiden hyvinvointi on tarkeaa myos koko yhteiskun-
nalle, silla tulevaisuudessa opiskelijat astuvat tydelamaan tuottamaan yhteiskunnallista hyvinvoin-
tia. Tavoitteellinen yhteisollisen opiskeluhuollon suunnittelu, kehittdminen ja arviointi edellyttavat
seurantatietoa opiskelijoiden ja oppilaitosyhteison hyvinvoinnista (Hietanen-Peltola ym. 2019. 35).
Tutkimuksemme avulla keratty tieto voi auttaa hahmottamaan yhteisollisen opiskeluhuoltotyon vah-
vuuksia ja kehittdmiskohtia tutkimassamme oppilaitoksessa. Oppilaitoksissa oppilaitosyhteisda ja
opiskeluymparistda koskevia kehitystarpeita ja ilmi6ita havaitaan parhaiten havainnoimalla opiske-
ljoita ja mahdollistamalla heille tilaisuuksia tulla kuulluksi. Opiskeluhuoltoty6 on tarkeaa kohdistaa
juuri oppilaitoksen omiin yksilollisiin tarpeisiin, mika edellyttaa tiedon keraamista heilta, jota opis-
keluhuolto koskettaa. (Hietanen-Peltola ym. 2019, 30, 35.)

Aloitimme opinnaytetyoprosessimme talvella 2019 kartoittamalla tutkimuksen aihetta yhdessa yh-
teistyokumppanina toimivan ammattioppilaitoksen koulukuraattorin kanssa. Kyseisessa ammat-
tioppilaitoksessa opiskeluhuoltoryhma oli kehittanyt yhteisolliseen opiskeluhuoltoon liittyvia toimin-
tatapoja osaksi oppilaitoksen arkea. Oppilaitoksen henkildkunta koki tarvitsevansa opiskelijoilta tie-
toa heidan kokemuksistaan yhteisollisesta opiskeluhuollosta seka kehitysideoita voidakseen edel-
leen kehittad yhteisollista toimintaa. Opinnaytetydomme on kyselytutkimus ja tutkimuksen kohde-
ryhmana toimivat tutkimamme ammattioppilaitoksen ammatillisen perustutkinnon opiskelijat. Tutki-
mus toteutettiin verkkokyselyna kahdessa osassa vuonna 2020. Kevaalla 2020 opiskelijoille lahe-
tettiin Wilma-viestilla linkki Webropol-verkkokyselyyn. Elokuussa 2020 toteutimme uusintakyselyn

kevaalla iimenneen vastauskadon vuoksi.

41 Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tarkoituksena oli kuvailla opinndytetydn toimeksiantajana toimivan ammatillisen
oppilaitoksen perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia ja kehitysideoita liittyen yhteisélliseen opis-
keluhuoltoon oppilaitoksessa. Tavoitteenamme oli kerata tietoa, jota voidaan hyddyntaa kyseisen
oppilaitoksen yhteisollisen opiskeluhuollon kehittamisessa, ja nain ollen tukea opiskelijoiden ja
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koko oppilaitosyhteison hyvinvointia. Laadimme tutkimuskysymyksemme alan kirjallisuuden, tutki-

muksen tavoitteiden ja tekemiemme rajausten pohjalta.

Jaoimme tutkimusaiheemme kahteen tutkimuskysymykseen, joihin pyrimme tutkimuksellamme

saamaan vastauksia.

Tutkimuskysymys 1. Millaisia ovat ammatillisen perustutkinnon opiskelijoiden kokemukset

yhteisollisesta opiskeluhuollosta omassa oppilaitoksessaan?

Tutkimuskysymys 2. Miten yhteisoéllista opiskeluhuoltoa tulisi ammatillisen perustutkinnon

opiskelijoiden mielesta oppilaitoksessa kehittaa?

Omat oppimistavoitteemme mukailivat sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetensseja.
Keskeisimpana oppimistavoitteenamme oli toimia ensimmaista kertaa tutkijoina ja toteuttaa laadu-
kas ja luotettava tieteellinen tutkimus tyoelaman vaatimusten pohjalta. Tata tavoitetta kohti py-
rimme opiskelemalla huolellisesti tutkimus- ja metodikirjallisuutta seka soveltamalla oppimaamme
tietoa tutkimusprosessissa. Sosionomi osaa soveltaa tutkimus- ja kehittdmismenetelmia toiminta-
kaytantojen kehittamiseksi, seka tuottaa ja arvioida tietoa hyvinvoinnin edistamiseksi (Sosiaalialan

ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016, viitattu 13.3.2020).

Sosionomi osaa toimia tutkimus- ja kehittamistyon eettisten periaatteiden ja ohjeiden mukaan (So-
siaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016, viitattu 13.3.2020). Oppimistavoit-
teenamme oli toimia tutkijoina sosiaalialan arvojen ja etiikan mukaan. Pyrimme tahan lahestymalla
yhteistydkumppaniamme ja kohderyhmamme opiskelijoita kunnioittaen seka reflektoimalla omaa
toimintaamme eettisesta nakokulmasta. Sosiaalialan eettiseen osaamiseen kuuluu ammatillinen
kriittinen reflektio eli oman toiminnan arviointi sosiaalialan arvojen ja etiikkan mukaan (Talentia 2017,
viitattu 11.11.2020). Oppimistavoitteenamme oli myds perehtya oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin,
ammatillisia koulutuspalveluja koskevaan lainsdadantdon seka oppilashuollon koordinointiin ja sen
ymparilla tydskenteleviin toimijoihin. Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaamiseen kuuluu alan juridi-
sen saadospohjan, lainsdadannén, hyvinvointipalvelujarjestelmén seka kasvatus- ja koulutuspal-

velujen tuntemus (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016, viitattu 13.3.2020).
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Oppimistavoitteiden lisaksi opinnaytety6ta tehdessamme keskeisena tavoitteenamme oli oppia,
kuinka yhteisollisella opiskeluhuoltotydlla voidaan tukea opiskelijoiden hyvinvointia, koulussa viih-
tymista ja oppimista. Yhteisollisessa opiskeluhuollossa taustalla ovat ennaltaehkaisevan tyon ja
varhaisen tuen nakokulmat, jotka liittyvat keskeisesti sosiaalialan asiakastyén osaamiseen. Sosi-
aalialan asiakastyoosaaminen kuvaa sosionomin kykya tukea yksilon kasvua ja kehitysta seka tun-
nistaa hyvinvointia suojaavia tekijoita. (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit
2016, viitattu 13.3.2020.)

4.2 Tutkimuksen metodologia

Opinnaytetydmme on kyselytutkimus, joka toteutettiin peruslahtokohdiltaan kvalitatiivisella eli laa-
dullisella tutkimusotteella. Tutkimuksessamme on myés tapaustutkimuksen piirteita, silla tapaus-
tutkimuksissa pyritdéan keraamaan tietoa yksittaisesta tapauksesta tai joukosta. Tutkittavaa ta-
pausta tutkitaan yhteydessa ymparistoon tai yhteisoon, jonka osa se on. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2007, 130-131.) Tassa tutkimuksessa keskityimme tutkimaan yksittaisen oppilaitoksen am-
matillisen perustutkinnon opiskelijoista muodostuvaa ryhmaa. Laadullisessa tutkimuksessa mielen-
kiinnon kohteina ovat todellisuus ja tutkittava ilmié tutkimukseen osallistuvien nakokulmasta (Kylméa
& Juvakka 2007, 28). Tutkimuksemme lahtdkohtana oli kiinnostus opiskelijoiden henkilokohtaisista
kokemuksista ja kehitysideoista koskien yhteisollista opiskeluhuoltoa. Tyypillisesti laadullisessa tut-
kimuksessa suositaan menetelmia, joissa tutkittavien &ani ja nakokulmat paasevat esille (Puusa &
Juuti 2011, 56). Koronaviruspandemian vuoksi laheinen kontakti tutkittaviin ei ollut tutkimukses-
samme mahdollista, minka vuoksi valitsimme aineistonkeruumenetelmaksemme kyselylomak-

keen.

Tutkittavien maaraa pohtiessa tulisi kiinnittaa huomiota saadun aineiston laatuun suhteessa tutki-
muksen tarkoitukseen ja tavoitteisiin (Puusa & Juuti 2011, 55). Tutkimuksessamme vastaajien lu-
kumaara ei ollut keskeistd, vaan tavoitteenamme oli saada monipuolisia vastauksia erityisesti avoi-
miin kysymyksiin. Laadullisessa tutkimuksessa ymmarretaan se, etta todellisuus voi nayttaytya ih-
misille hyvin erilaisin tavoin (Kylma & Juvakka 2007, 28). Halusimme saada tutkimuksesta esille
mahdollisimman paljon toisistaan eridvia opiskelijoiden ndkékulmia suhteessa yhteisolliseen opis-
keluhuoltoon, sillé ajattelimme toimeksiantajamme hyo6tyvan eniten tallaisesta laaja-alaisesta ai-

neistosta.
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4.3 Kohdejoukon kuvaus ja aineistonkeruu

Tutkimuksemme kohdejoukoksi valitsimme ammatillisen perustutkinnon opiskelijat, silla he muo-
dostavat suurimman ryhman oppilaitoksen opiskelijoista. Tutkimukseen osallistujiksi valitaan hen-
kiloita, joilla on kokemusta tutkittavana olevasta ilmidsta (Kylmé & Juvakka 2007, 26). Kuten jo
tietoperustassa kerroimme, yhteisollinen opiskeluhuolto koskettaa kaikkia oppilaitoksen opiskeli-
joita, silla sita toteutetaan jokapaivaisessa oppilaitoksen arjessa. Kevaan 2020 kyselyssa kohde-
joukkona toimivat kaikki ammatillisten perustutkintoalojen opiskelijat, ja syksyn 2020 uusintaky-
selyn kohdejoukkona ammatillisten perustutkintoalojen toisen ja kolmannen vuosikurssin opiskeli-
jat. Rajasimme uusintakyselysta ensimmaisen vuoden opiskelijat pois, silla heidan kokemuksensa
oppilaitoksen toiminnasta on oletettavasti niin vahaista, etta kyselyyn vastaaminen olisi ollut heille

hankalaa.

Tutkimuksemme aineistonkeruumenetelmana toimi Webropol-ohjelman avulla luotu verkkokysely-
lomake (katso liite 2), joka lahetettiin opiskelijoille saatekirjeen (katso liite 1) kera Wilma-viestipal-
velussa. Kysely on tapa kerata aineistoa, joka muotoutuu tutkimuksen tarkoituksen ja kohdejoukon
mukaan (Valli 2018, aineistonkeruu kyselylomakkeella). Kaytimme kyselylomaketta tutkimukses-
samme, silla se auttaa saamaan selville tutkittavien ajatuksia ja kokemuksia. Kysely on parhaim-
millaan tehokas aineistonkeruumetodi, joka antaa mahdollisuuden laajan tutkimusaineiston keraa-
miseen lyhyella aikavalilla. (Hirsjarvi ym. 2007, 180, 190.) Webropol- kyselyohjelmalla tehtyyn ky-
selyyn vastaaminen tapahtui verkossa. Sahkoisen verkkokyselyn etuja ovat nopeus vastaamisessa
ja lomakkeen palautuksessa, seké taloudellisuus (Valli & Perkkila 2018, sahkdinen kyselylomake
ja sosiaalinen media aineistonkeruussa). Uskoimme sahkdisen verkkokyselyn palvelevan parhai-
ten kohderyhmaamme, joista suurin osa on nuoria. lkaryhmia tarkastellen 15-25-vuotiaat yleensa
vastaavat nettikyselyihin innokkaimmin (Valli & Perkkila 2018, sahkdinen kyselylomake ja sosiaali-

nen media aineistonkeruussa).

Valitsimme puolistrukturoituun kyselyymme monivalintakysymyksia, valintakysymyksia seka avoi-
mia kysymyksia, sillé kysymystyyppeja yhdistelemalla voidaan saada monipuolista tutkimusaineis-
toa (Hirsjarvi ym. 2007,193-194). Perustelemme kysymystyyppien valinnan silla, ettéd uskoimme
taméan yhdistelmavaihtoehdon olevan tehokkain tapa saada tutkimuksemme kannalta tarpeeksi
monipuolista aineistoa. Suurin osa lomakkeemme kysymyksisté oli avoimia kysymyksia, silla ajat-

telimme tarkkaan strukturoitujen kysymysten rajaavan liikaa tutkimukseen osallistuvien mahdolli-
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suuksia toimia vapaasti. Talloin myés tutkimuksen laatu saattaisi karsia. Avoimet kysymykset sal-
livat vastaajien kertoa kokemuksistaan ja ajatuksistaan omin sanoin, jolloin vastaukset ovat myos
kirjavia. Avoimet kysymykset eivat myoskaan ehdota vastauksia ja ne voivat tuoda esille nakokul-
mia, joita tutkija ei ole etukateen ajatellut. (Hirsjarvi ym. 2007, 194, 196.) Lisasimme kyselyyn muu-
taman maarallisen kysymyksen saadaksemme lisatietoa tutkimukseen osallistuvien opiskelijoiden
yhteisollisen opiskeluhuollon kokemuksesta ja keventaaksemme kyselyvastaajien tyotaakkaa, jotta
vastaajat eivat jattaisi kyselya kesken liian tydlaan vastaamisurakan vuoksi. Arvelimme, etta aino-
astaan avoimia kysymyksia sisaltava kysely saattaisi olla liian tyolés ja haastava kohderyhmal-
lemme. Kaytimme monivalinta- ja valintakysymyksia selkeyttamaan kyselyn rakennetta ja helpot-
tamaan vastaamista. Monivalintakysymykset helpottavat vastaamista, silla ne auttavat vastaajaa
tunnistamaan asioita, sen sijaan ettd hanen pitaisi itse muistaa ne. Lisaksi valintakysymykset ra-
jaavat vastauksia ja helpottavat tulkintaa siita, mita vastaaja on todella tarkoittanut. (Hirsjarvi ym.
2007, 196-197; Valli 2018, aineistonkeruu kyselylomakkeella.)

Kyselylomakkeemme kysymykset pohjautuivat teoreettiseen tietoperustaamme ja tutkimuskysy-
myksiimme. Kyselyn alkuun sijoitimme vastausohjeet sisaltavan alkutekstin, jossa myds avattiin
yhteisollista opiskeluhuoltoa kasitteena helpottamaan vastaamista. Kun tutkija ei ole kyselyssa pai-
kalla, on tarkeaa panostaa kyselylomakkeen vastausohjeeseen (Valli 2018, aineistonkeruu kysely-
lomakkeella). Kyselylomake laaditaan yleisesti niin, ettd lomakkeen alkupuolelle sijoitetaan help-
poja aiheeseen johdattelevia kysymyksia (Hirsjarvi ym. 2007, 198). Tasta syysta kyselyn alussa
kysyimme, kuinka monelle yhteisollinen opiskeluhuolto on tuttu kasite, ja missa yhteisollisissa toi-
minnoissa vastaaja on ollut mukana. Toisessa kysymyksessa mainitut yhteisolliset toiminnot poi-
mimme yhteisollista opiskeluhuoltotyota koskevasta teoriasta ja naista toiminnoista joitakin on to-
teutettu my0s tutkimassamme oppilaitoksessa. Laatiessamme kyselytutkimuksemme kysymyksia,
jacimme kysymykset eri paakategorioihin Konun opiskeluhyvinvointimallin (2002) mukaan. Naiden
paakategorioiden alle jaoimme teemoiksi yhteisollisen opiskeluhuollon paateemat, jotka ovat ym-
pariston terveellisyys, turvallisuus ja esteettdmyys, oppiminen, vuorovaikutus, osallisuus seké ter-
veys ja hyvinvointi (Opetushallitus 2020, viitattu 17.2.2020). Jaettuamme opiskeluhuollon paatee-
mat opiskeluhyvinvointimallin neljan paakategorian alle, huomasimme etté oppimisesta ja oppimi-
sen tuesta muodostui viides tarked aihepiiri. Lopullisiksi kysymyksidmme maaritteleviksi aihepii-
reiksi muodostuivat oppilaitoksen olosuhteet, oppiminen ja oppimisen tuki, sosiaaliset suhteet op-
pilaitoksissa, itsensa toteuttamisen mahdollisuudet oppilaitoksessa, seka terveys ja hyvinvointi op-
pilaitoksessa. Taulukossa 1 (s. 27) tuomme esille sen, kuinka suunnittelimme kysymykset paaka-
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tegorioiden ja paateemojen pohjalta viiden eri aihepiirin alle. Jokaisesta viidesta aihepiirista oli ky-
selylomakkeessa oma esittelysivunsa, joka kertoi kyselyn vastaajalle mista aihepiirista on kyse.
Jokaista esittelysivua seurasi kyseisesta aihepiirista koostetut kysymykset. Varmistimme nain, etta
kyselymme kattaisi jokaisen yhteiséllisen opiskeluhuollon paateema-alueen ja Konun (2002) opis-
keluhyvinvointimallin paakategorian. Naita molempia hyodyntamalla pyrimme saamaan mahdolli-

simman laaja-alaisesti vastauksia yhteisollisen opiskeluhuollon tarkeista teemoista.

TAULUKKO 1. Kysymysten suunnittelu

Konun (2002) Having Having&Loving |Loving Being Health
hyvinvointimalli

Opetushallituksen |Ympadriston terveellisyys |Oppiminen Vuorovaikutus Osallisuus Terveys ja hyvinvointi
tavoitteet Turvallisuus

opiskeluhuollolle Esteettomyys

Kyselytutkimuksen |Oppilaitoksen Oppiminen ja  |Sosiaaliset suhteet |ltsensd toteuttamisen |Terveys ja hyvinvointi
aihepiirit olosuhteet oppimisen tuki |oppilaitoksessa mahdollisuudet oppilaitoksessa

4.4 Aineiston analyysi

Kyselyn toteuttamisen jalkeen siirryimme aineiston, eli kyselylomakkeen avulla keratyn materiaalin,
purkuun ja analysointiin. Verkossa tehty kysely helpottaa aineiston kasittelya silla se on valmiiksi
sahkoisessa muodossa ja siind muodossa kuin vastaaja on sen itse vastannut (Valli & Perkkila
2018, sahkoinen kyselylomake ja sosiaalinen media aineistonkeruussa). Empiirisen eli kokemus-
perdisen tutkimusaineistomme analyysivaiheessa kdvimme aineiston perinpohjaisesti lapi, jarjes-
telimme tekstimateriaalia, erittelimme, jasensimme ja pohdimme aineiston sisaltoa ja rakenteita.
Analyysia voidaan kuvata tutkijan ja aineiston vuoropuheluksi teorian, empirian ja tutkijan oman
ajattelun kanssa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006 luku 7.1). Analyysivaiheessa tehta-
vamme oli tarkastella kyselytutkimuksella saamiamme tuloksia aiemmin mainittujen tutkimuskysy-
mysten valossa ja lopuksi tuottaa niistd selkokielinen johtopaatds tekstimuodossa. Tutkimuk-
semme analyysissa emme pyrkineet yleistettaviin paatelmiin, sillé se ei ole laadullisen tutkimuksen
paamaara, sen sijaan pyrimme kuvailemaan yhteiséllista opiskeluhuoltoa tutkimamme ammattiop-
pilaitoksen perustutkintoalojen opiskelijoiden nékokulmasta (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006, luku 6.2.3).
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Tutkimuksemme monivalinta- ja valintakysymykset vastaavat kysymyksiin kuinka moni ja kuinka
paljon, mika tekee niista maarallisia kysymyksia. Analysoimme naiden kysymysten tulokset sovel-
tamalla tilastollisesti kuvaavaa analyysia. Pienen vastausmaaramme myota emme voineet analy-
soida vastauksia maarallisesti eli olettaa niiden olevan yleistettavissa, vaan tarkoituksenamme oli
kuvata ilmion, kuten kylla/ei vastausten jakautumista ja yleisyytta numeroiden avulla ja graafisesti.
(Jyvaskylan yliopisto 2015, viitattu 20.11.2020.) Tulosten esittdmisessa kaytimme taulukkoa, kuvi-

oita ja tunnuslukuja, jotka auttavat lukijaa hahmottamaan tietoa (Vilkka 2014, 135).

Analysoimme kyselytutkimuksesta saadun tutkimusaineistoin teemoittelun keinoin. Teemat ovat
niita kyselytutkimuksessa esille tulleita asianaiheita, jotka [dytyvat jokaisesta vastauksesta vaikka-
kin joskus vaihtelevissa maarin (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, luku 7.3.4). Toteutimme
tutkimuksemme analyysin neljassa eri vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa etsimme aineistosta
meita kiinnostavat asiat. Se misté tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita, nakyy tutkimuksen tarkoi-
tuksesta ja tutkimustehtavistd (Tuomi & Sarajarvi 2018, 104-105). Aineiston mahdollisimman
tarkka rajaaminen on tarkeaa. Aluksi voidaan lahtea liikkeelle hyvinkin pienesta aineistosta ja pyr-
kia tekemaan siita patevia tulkintoja. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, luku 6.2.1) Muo-
dostimme tutkimusaineistomme keskeiset aiheet eli teemat aineistolahtoisesti etsien tutkimusai-
neistosta kyselyn kysymyksia ja vastauksia yhdistavia ja erottavia seikkoja. Emme voineet paattaa
analysoitavia teemoja taysin ennalta, silla uusia teemoja iimeni aineistoa tutkittaessa. Huomioimme
teemojen vaihtelevuuden kyselyvastaajien eri vastauksissa. Toisessa vaiheessa kavimme aineis-
ton lapi, erottelimme ja merkitsimme ne asiat, jotka sisaltyivat tutkimustehtavimme. Tassa vai-
heessa kerasimme merkityt asiat erikseen muusta aineistosta ja jatimme muun tutkimuksen kan-
nalta epaolennaisen materiaalin pois, kuten esimerkiksi vastaukset, joissa jatettiin vastaamatta ky-

symykseen.

Teemoittelun viimeisissa vaiheissa muodostimme tutkimustuloksista ilmenneet teemat ja purimme
ne teemakortistoon, minka jalkeen kirjoitimme yhteenvedon analyysista. Kolmannessa analyysin
vaiheessa jarjestelimme kyselytutkimuksestamme saadun tutkimusaineiston eli tutkimuksemme
kannalta olennaiset kyselyvastaukset valittuihin teemoihin. Teemat jarjesteltiin tutkimuskysymysten
mukaan. Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen eli opiskelijoiden kokemuksiin yhteisollisesta opis-
keluhuollosta vastaava paateema oli opiskelijoiden kokemukset yhteisollisestd opiskeluhuollosta.
Ensimmaisen paateeman alle muodostuneet alateemat olivat positiiviset, neutraalit ja negatiiviset

kokemukset. Toiseen tutkimuskysymykseen eli opiskelijoiden kehitysideoihin vastaava paateema
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oli yhteis6llisen opiskeluhuollon kehittaminen. Toisen paateeman alle muodostuneet alateemat oli-
vat myonteinen oppilaitosyhteiso, terveyden ja hyvinvoinnin jarjestelyt, opiskelun jarjestelyt ja ym-
pariston olosuhteet. Teemojen muodostamisen jalkeen loimme tekstinkasittelyohjelmalla teema-
kortiston aineiston purkamista varten. Teemakortistolla tarkoitamme tekstitiedostoa, johon ke-
rasimme teemat yhdeksi kirjastoksi tekstinkasittelyohjelmalla ja kirjasimme sinne tutkimusaineis-
tosta poimitut teemat tunnistetietoineen. Nain pystyimme kasittelemaan kaikkia tutkimuksemme
kannalta olennaisia kyselyvastauksia niissa esiintyvien teemojen mukaisessa jarjestyksessa. Tee-
makortisto on tiedosto, johon on jarjestelty kunkin valitsemamme teeman alle tutkimusaineistosta
ne kohdat, jossa mainitaan kyseessa oleva teema (Saaranen & Puusniekka 2006, 6.2.1). Teema-
kortiston muodostamisen jalkeen purimme teemat tutkimuskysymysten nakokulmasta kirjallisesti
tutkimustuloksiin. Neljannessa, eli vimeisessa vaiheessa kirjoitimme yhteenvedon analyysista.
Analysoitavan tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimustehtavien on oltava linjassa raportoidun kiinnos-
tuksen kohteen kanssa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 103-104.)

4.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Toimimme ensimmaista kertaa tutkijoina tata opinnaytetyota laatiessamme, joten pyrimme tutki-
muksemme eettisyyteen ja luotettavuuteen perehtymélla Oulun ammattikorkeakoulun opinnayte-
tyonohjeeseen, hyvaan tieteelliseen kaytantoon, ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen yleisiin periaat-
teisiin, eettisen ennakkoarvioinnin lahtokohtiin ja tarpeellisuuteen seka ennakkoarviointimenette-
lyyn. Tutkimuksen aloittaminen edellyttaa toimeksiantajan, ammattikorkeakoulun ja opiskelijoiden
solmimaa yhteistydsopimusta, jossa sovitaan opinnaytetyon aiheesta, aikataulusta, salassapitoasi-
oista ja henkilotietojen kasittelysta. (Arene ry 2020, viitattu 13.2.2020.) Toimimme tutkimuseettisten
ohjeiden mukaan olemalla tiiviisti yhteydessa toimeksiantajaamme tutkimukseen liittyvissa asi-
oissa, hankkimalla tutkimusluvan ja pitamalla kiinni yhteisesti sovituista tutkimuksen tavoitteista,

rajauksista ja tutkimusmenetelmista.

Tutkijoina pyrimme kunnioittamaan tutkimukseen osallistuvien henkildiden inmisarvoa ja oikeuksia.
Tutkimukseen osallistuminen tarjosi opiskelijoille mahdollisuuden vaikuttaa ja osallistua oppilaitok-
sen toimintaan ja kehittamiseen. Tutkittavien kannalta tutkimukseen osallistumisesta aiheutuvien
hyétyjen tulisi olla suurempia kuin haittojen (Bogdan & Biklen 2007, 48). Kuitenkin on kyseenalais-

tettu, hyotyyko tutkimukseen osallistuja osallistumisestaan muutoin kuin hyvan mielen saamisella
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(Eskola & Vastamaki 2015, 28). Tutkimukseemme osallistuminen oli kuitenkin taysin vapaaeh-
toista, joten voidaan olettaa, etta siihen osallistuivat vain sellaiset opiskelijat, jotka eivat kokeneet
tutkimukseen osallistumista haitaksi. Tutkimuseettisten ohjeiden mukaan tutkimukseen osallistu-
misen tulisi olla taysin vapaaehtoista, minka lisaksi tutkittavalla on oikeus saada tietoa tutkimuksen
sisallostd, tarkoituksesta, toteutuksesta ja henkilotietojen kasittelysta (Tutkimuseettinen neuvotte-
lukunta 2019, viitattu 20.10.2020). Opiskelijat saivat halutessaan osallistua tutkimukseemme
Wilma-viestipalveluun lahetetyn Webropol-kyselylinkin kautta, joka lahetettin saatekirjeen kera,
jossa kerroimme lisaa tutkimuksen tarkoitusperista ja taustasta. Kyselyn saatekirjeessa kerroimme
tarkasti tutkimukseen liittyvista keskeisista asioista ja henkilotietojen kasittelysta. Lisasimme saa-
tekirjeeseen my6s omat yhteystietomme, jotta opiskelijat tai heid@n vanhempansa voisivat halutes-
saan ottaa meihin yhteytta tutkimukseen liittyvissa asioissa. Perustutkintoalojen opiskelijat voivat
olla nuorimmillaan 15-vuotiaita, jolloin otimme myos huomioon alaikdisten aseman tutkimukses-
samme. 15 vuotta tayttanyt voi osallistua tutkimukseen omalla suostumuksellaan, mutta huoltajia
tulisi  kuitenkin informoida tutkimuksesta (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, viitattu
20.10.2020). Lahetimme kyselylinkin ja saatekirjeen Wilma-viestipalvelun kautta, jolloin alaikaisten

opiskelijoiden vanhemmat pystyivat myos nakemaan taman viestin.

Kiinnitimme tutkimuksessamme erityista huomiota tutkimukseen osallistuneiden tietosuojan toteu-
tumiseen niin, ettei toimeksiantajaamme voi tunnistaa tutkimusraportista eika kyselylomakkees-
samme kysytty henkildtietoja kuten ik&a tai sukupuolta (Arene ry 2020, viitattu 13.2.2020). Kyse-
lyssamme oli my6s mahdollisuus osallistua vapaaehtoisesti elokuvalippujen arvontaan jattamalla
kyselyn loppuun sahkopostiosoitteensa. Kasittelimme aineiston niin etteivat sahkopostiosoitteet yh-
distyneet vastauksiin. Poistimme kaikki sahkopostiosoitetiedot suoritettuamme arvonnan, jotta
asiattomat eivat paase naihin henkilotietoihin kasiksi. Huolehdimme aineiston anonymiteetista
poistamalla kyselyvastauksista tunnistetiedot kuten oppilaitoksen henkildston nimet. (Vilkka 2014,
95-96.) Tutkimuksemme eettisyytta turvasi my6s oma huolellisuutemme ja rehellisyytemme tutki-
mustydssa ja tutkimustulosten esittamisessa, seka perehtymisemme tutkimusetiikkaan (Tutkimus-
eettinen neuvottelukunta 2012, viitattu 20.10.2020). Opinnéytetydssamme kuvasimme tarkasti
oman tutkimusprosessimme ja avaamme tutkimukseen liittyvia ratkaisujamme niin, ettd ne ovat

ymmarrettavia myos niille lukijoille, jotka eivat opiskele sosiaali- tai kasvatusalaa.

Tutkimuksen luotettavuuteen ja laatuun vaikuttavat kolme eri tekijaa, joita ovat kenttatyon eli tassa
tutkimuksessa kyselytutkimuksen tarkkuus ja johdonmukainen aineiston analysointi, tutkijoiden luo-

tettavuus ja filosofinen usko tutkimuksen arvoon, seka sen metodien luotettavuuteen. Tuleva
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tydmme sosionomina vaikutti omalta osaltaan tutkimuksemme aiheen valintaan, seké ilmion kriitti-
seen tarkastelemiseen ennaltaehkaisevan sosiaalityon nakokulmasta. Aikaisemmat opintomme
laajempia yhteiskunnallisia ongelmia ennaltaehkaisevista, koulun sosiaalitydsta, nuorisotyosta ja
mielenterveystyosta, vaikuttivat ajatuksiimme pohtiessamme kriittisesti yhteisollista opiskeluhuol-
toa ilmiona. Tutkimusta tehdessamme kuitenkin huomioimme ja tiedostimme omat arvomaail-
mamme ja maailmankatsomuksemme, seka pyrimme estamaan niiden vaikuttamisen tutkimuk-
semme valintoihin. Tutkijoiden luotettavuuteen tutkimuksen tekijoina voivat osaltaan vaikuttaa hei-
dan henkilokohtaiset ominaisuutensa, mielenkiinnonkohteensa ja elamantilanne. (Patton 2002,
566, 584.)

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan parantaa kuvaamalla aineistonhankinnan etenemisen, seka
aineistoanalyysin vaiheet tarkasti perustellen, mitad pyrimme harjoittamaan Iapi tutkimusraportin
(Puusa & Juuti 2011, 161). Suunnittelimme kysymykset ja kyselyn rakenteen huolellisesti niin, etta
ne linkittyivat tutkimuskysymyksiimme. Taman lisaksi esitestasimme kyselyn ja teimme siihen tar-
vittavat muutokset, sillé se lisda tutkimuksen luotettavuutta (Vilkka 2014, 152-153). Kyselyn kayt-
taminen aineistonkeruumenetelmana haastoi omalta osaltaan tutkimuksemme luotettavuutta. Ky-
selyn heikkoutena on epavarmuus siita, ovatko vastaajat taysin ymmartaneet kysymyksia ja ovatko
he pyrkineet vastaamaan kysymyksiin huolellisesti ja rehellisesti (Hirsjarvi ym. 2007, 190). Tiedos-
timme kyselytutkimuksen aineistonkeruumenetelmanamme voivan rajoittaa mahdollisuuksiamme
tavoittaa opiskelijoiden kokemuksia niiden kaikessa laajuudessaan, silla meidan ei ollut mahdollista
esittaa lisakysymyksia tai selventaa tutkimukseen osallistujiemme vastauksia toisin kuin esimer-
kiksi haastattelussa. Tutkimuksemme luotettavuutta heikensi myds kyselyn vastauskato. (Hirsjarvi
ym. 2007, 190, 200.) Tutkimuksemme vastauskato jai suureksi uusintakyselysta huolimatta, mika

vaikutti suuresti tutkimusaineistomme niukkuuteen ja tutkimuksen luotettavuuteen,

Tutkimuksen luotettavuuden arviointi kuuluu hyvaan tutkimuskaytantoon. Arvioimme tutkimuk-
semme luotettavuutta validiteetin ja reliabiliteetin kasitteitad soveltaen. (Puusa & Juuti 2011, 153-
157.) Tassa tutkimuksessa emme pyri absoluuttisen totuuden selvittdmiseen, emmeka oleta tulos-
ten kuvaavan suoraviivaisesti todellisuutta. Validiteetti ja reliabiliteetti voidaan siten tassa tutkimuk-
sessa ymmartaa pikemminkin uskottavuudeksi ja vakuuttavuudeksi. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006, luku 3.3.1.) Tutkimusraportissa pyrimme sen uskottavuuteen ja vakuuttavuuteen

kuvaamalla ja perustelemalla selkeasti tetkemamme tutkimukselliset ratkaisut seka tutkimuksen eri
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vaiheet. Nain varmistimme sen, etté lukija kykenee seuraamaan paattelyamme seka tarkastele-
maan toimintaamme ja tutkimuksen vaiheita kriittisesti. Tutkimuksen vaiheiden tulisi olla [apinaky-
via ja jaljitettavissa. (Hirsjarvi ym. 2007, 227; Puusa & Juuti 2011, 154-157.)

Tutkimuksen tulosten luotettavuutta parantaa niissa esiintyvien vastaavien ilmididen ja tulkintojen
esiintyminen aiemmin tehdyissa tutkimuksissa (Moilanen & Raiha 2010, 61). Tutkimuksessamme
esiintyvissa opiskelijoiden kokemissa yhteisollisen opiskeluhuollon kokemuksissa ja kehityside-
oissa esiintyi samankaltaisuuksia aihepiirin aiempien tutkimusten tuloksien kanssa. Tutkimuksen
luotettavuutta voidaan arvioida myos sen siirrettavyyden periaatteella. Tama tarkoittaa sita, voitai-
siinko aihetta tutkia uudelleen ja paatya samankaltaisiin lopputulemiin, ja ovatko tutkimustulokset
mahdollisia jossain toisessa tutkimusymparistossa. (Puusa & Juuti 2011, 156.) Tutkimuksemme on
toteutettavissa myds muissa oppilaitoksissa, ja tutkimustuloksista ilmeni kokemuksia, joita muiden-
kin ammatillisten oppilaitosten opiskelijoilta voisi [0ytya. Kuitenkaan taysin samankaltaisiin tuloksiin
ei voida toisessa oppilaitoksessa paasts, silla jokaisella opiskelijalla on omat yksildlliset kokemuk-

sensa ja yhteisollisen opiskeluhuollon toteutus vaihtelee oppilaitosten valilla.

Tutkimuksen luotettavuutta lisaa huolellinen perehtyminen tutkittavaan ilmioon teoreettisesti
(Puusa & Juuti 2011, 159). Tutkimuksemme aihe sijoittuu syventavien opintojemme alueelle ja pe-
rehdyimmekin laajasti opiskeluhuoltoon ja opiskeluhyvinvointiin liittyvaan teoriaan. Tutkimukses-
samme kaytettyjen lahteiden laatu turvasi myos tutkimuksemme luotettavuutta. Pyrimme tietoisesti
lahdekriittisyyteen ja valitsimme opinnaytetydomme lahdekirjallisuudeksi vain tutkimusaihettamme
koskettavaa keskeista teoriaa. Kaytimme lahteinamme tunnettua kirjallisuutta, lakiteksteja, tieteel-
lista tutkimusta ja -julkaisuja seka artikkeleita. Tutkimusten tulosten tulkinta ja paatelmien tekemi-
nen ovat riippuvaisia lahteista, joten lahteiden luotettavuus on aina syyta tarkistaa (Arene ry 2020,
viitattu 13.2.2020). Opinnaytetydssamme viittasimme lahdeaineistoihin Oulun ammattikorkeakou-
lun opinnaytetyonohjeen mukaisesti ja kunnioitimme nain tekijanoikeuslakeja. Kun opinnaytetydssa
kéyttaa toisten omistamia aineistoa tulee niiden tekija, alkupera ja lahteet merkité hyvan tutkimus-

tavan mukaisesti ja lainsdadantoa noudattaen (Arene ry 2020, viitattu 13.2.2020).

32



5 TUTKIMUSTULOKSET

Opinnaytetyomme tutkimuskysymykset olivat seuraavat: 1. Millaisia ovat ammatillisen perustut-
kinnon opiskelijoiden kokemukset yhteisollisesta opiskeluhuollosta omassa oppilaitokses-
saan? ja 2. Miten yhteisoéllista opiskeluhuoltoa tulisi ammatillisen perustutkinnon opiskeli-
joiden mielesta oppilaitoksessa kehittaa? Tutkimusaineisto kerattin ammatillisen perustutkin-
non opiskelijoilta verkkokyselyna. Kyselylinkki lahetettiin yhteensa 422 opiskelijalle, joista 10 opis-
kelijaa vastasi. Nain ollen tutkimuksen vastausprosentiksi muodostui 2,37 %. Kyselyn vastaukset
analysoitiin teemoittelemalla. Tutkimustulokset valaisevat tutkimukseen osallistuneiden opiskelijoi-
den nékemyksia ja kokemuksia tutkimuksen kohteena toimivan ammatillisen oppilaitoksen yhtei-
sollisesta opiskeluhuollosta ja sen kehittamisesta. Kasittelemme opiskelijoiden ajatuksia yhteisolli-

sesta opiskeluhuollosta kokonaisuutena tutkimuskysymysten mukaan.

Esittelemme tulokset kahden paateeman avulla. Ensimmainen paateemamme on opiskelijoiden
kokemukset yhteisollisesta opiskeluhuollosta. Taman paateeman jacimme viela kolmeen ala-
teemaan tulosten selkean esiintuomisen vuoksi. Toinen paateemamme on yhteisollisen opiske-
luhuollon kehittaminen. Taman paateeman jacimme neljaan alateemaan. Alateemat esittelemme

myohemmin tassa kappaleessa.

5.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyn alussa opiskelijoilta kysyttiin, oliko yhteisdllisen opiskeluhuollon kasite heille ennestaéan
tuttu (Kuvio 3 s. 34). Suurimmalle osalle vastaajista yhteisdllinen opiskeluhuollon kasite ei ollut tuttu

(8/10). Vastaajista kahdelle yhteis6llinen opiskeluhuolto oli tuttu kasite (2/10).
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KUVIO 3. Opiskelijoiden vastaukset kysymykseen "Onko yhteiséllinen opiskeluhuolto sinulle jo en-
nestéan tuttu késite?"

Kyselyssa tiedusteltin monivalintakysymyksen avulla, missa yhteiséllisen opiskeluhuollon toimin-
noissa opiskelijat tunnistavat olleensa mukana (kuvio 4 s. 35). Vastaajan oli mahdollista valita
useita vaihtoehtoja. Puolet (5/10) vastaajista olivat osallistuneet oppilaitoksessa jarjestettaviin yh-
teisiin juhlatapahtumiin. Muutama vastaaja tunnisti olleensa mukana ryhmaytymistoiminnassa
(3/10). Kaksi vastaajaa oli osallistunut oppilaitoksen ryhmatoimintoihin (2/10) ja oppilaitoksen tee-
mapaivilla oli ollut mukana myds kaksi opiskelijaa (2/10). Oppilaitoksen jarjestamiin likuntapaiviin
oli osallistunut kaksi vastaajaa (2/10). Vélituntitoimintaan oli osallistunut vain yksi vastaajista (1/10).
Yksi vastaajista oli ollut mukana vaikuttamassa opiskelijakunnassa (1/10) ja yksi opiskeluhuolto-
ryhmassa (1/10). Yksi kyselyvastaajista kertoi olleensa mukana jossain muussa yhteisollisen opis-
keluhuollon toiminnassa (1/10). Vastaajista kukaan ei ollut mukana tutortoiminnassa, opiskelijafoo-
rumissa, oppilaitoksen jarjestamassa kulttuuritapahtumassa, vertaisryhmatoiminnassa tai oppilai-

toksen jarjestdmassa vapaa-ajan toiminnassa (0/10).
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KUVIO 4. Opiskelijoiden vastaukset kysymykseen "Missé néisté toiminnoista olet nykyisten opin-
tojesi aikana ollut mukana?"

5.2 Opiskelijoiden kokemukset yhteisollisesta opiskeluhuollosta

Tutkimukseen osallistuneet opiskelijat arvioivat oman oppilaitoksensa yhteiséllista opiskeluhuoltoa
ja kertoivat kokemuksistaan suhteessa yhteisélliseen opiskeluhuoltoon. Aloitamme tutkimusaineis-
ton teemoittelun ensimmaisesta paateemasta, joka on opiskelijoiden kokemuksen yhteis6lli-
sesta opiskeluhuollosta. Talld paateemalla pyrimme vastaamaan ensimmaiseen tutkimuskysy-
mykseemme: Millaisia ovat ammatillisen perustutkinnon opiskelijoiden kokemukset yhtei-
sollisesta opiskeluhuollosta omassa oppilaitoksessaan? Kartoittaessamme opiskelijoiden ko-
kemuksia yhteisollisesta opiskeluhuollosta paateemasta nousi esiin kolme alateemaa, joilla koke-
muksia pystyttiin kasittelemaan. Alateemat ovat seuraavat: positiiviset kokemukset, neutraalit

kokemukset ja negatiiviset kokemukset.

Positiiviset kokemukset

Tutkimukseen osallistuneet opiskelijat kokivat oppilaitoksensa yhteisollisen opiskeluhuollon toimin-
nan paaosin positiiviseksi. Opiskelijoilla oli paljon positiivisia kokemuksia oppilaitoksen olosuh-
teista. Oppilaitoksen olosuhteista kysyttaessa opiskelijat kokivat oppilaitoksensa olosuhteet hyviksi
ja jopa erinomaisiksi (taulukko 2 s. 36). Kyselyyn vastanneista opiskelijoista suurin osa (9/10) koki
opetustilat hyvand. Valituntitiloja arvioidessa yksi vastaaja (1/10) koki ne erinomaiseksi ja kuusi

vastaajaa (6/10) arvioi tilat hyvaksi. Kysyttaessa ryhmien koosta kaksi vastaajista (2/10) koki ne
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erinomaisena ja puolet (5/10) koki ryhmékoot hyvana. Yksi kyselyn vastaajista (1/10) koki ruokai-
lutilat erinomaisena ja yli puolet (6/10) koki ne hyvana. Yksi vastaajista (1/10) koki oppilaitoksen

yleiset tilat erinomaisena ja kuusi (6/10) koki ne hyvana.

TAULUKKO 2. Opiskelijoiden vastaukset kysymykseen "Minkélaisina koet oppilaitoksesi olosuh-
teet?"

Huonot Menettelee lhan ok Hyvat Erinomaiset
Opetustilat 0 0 1 9 0
Vélituntitilat 0 0 3 6 1
Ryhmakoot 0 0 3 5 2
Ruokailutila 0 1 2 6 1
Yleiset tilat 0 0 3 6 1

Kysyttaessa opiskelijoilta oppilaitoksen viintyisyydesta, suurin osa opiskelijoista kertoi kokevansa
oppilaitoksen viihtyisana. Opiskelijat kertoivat oppilaitoksen viihtyisyyteen vaikuttavan positiivisesti
muun muassa hyvat luokkatilat ja oppimisymparistot seké tilava ruokailutila. Opiskelijat kertoivat
oppilaitoksen siistien tilojen edistavan viintyisyytta. Lisaksi opiskelijat kokivat valitunneille jarjeste-

tyn tekemisen kuten oppilaitoksen pingispdydan lisaavan viihtyisyytta oppilaitoksessa.

"Koulussa on hyvét ruokailutilat — —. Henkilékunta osaavaista. Vélitunneille on hyvin jérjestetty eri-

laista tekemisté ja kaytavélla istumapaikkoja on hyvin tarjolla.”

Opiskelijoilta kysyttiin turvallisuuden kokemuksesta oppilaitoksessa. Kaikki kyselyyn vastanneista
opiskelijoista (10/10) kertoivat kokevansa oppilaitoksensa turvalliseksi. Opiskelijoiden kokemusten
mukaan oppilaitoksesta tekee turvallisen henkilokunnan maara ja nakyvyys seka luotettava henki-
lokunta. Turvallisuutta lisasi opiskelijoiden mielesta omien tietojen turvassa pysyminen, oppilaitok-
sessa tarkasti noudatettavat turvalliset tyoskentelytavat seka yleinen valtakunnallisen turvallisuu-

den tilanne.

"Kylla koen, silla en ole itse ainakaan huomannut mitédén epéturvallista toimintaa, ja koska miten

turvallista Suomessa muutenkin on niin se liséa sita turvallisuuden tunnetta.”
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Opiskelijoilta kysyttiin, miten he kokevat oppilaitoksessa puututtavan kiusaamiseen, hairintaan ja
vakivaltaan. Opiskelijat kertoivat olevansa tyytyvaisia oppilaitoksen puuttumisesta kiusaamis-, hai-
rintd- ja vakivaltatilanteisiin. Opiskelijat kertoivat, etta tallaiset kyseiset tilanteet on hoidettu erittéin
hyvin, niihin on puututtu heti ja opiskelijoita on puhutettu asiasta. Opiskelijoiden kertoman mukaan
oppilaitoksessa puhutaan kiusaamisesta ja sen ehkaisemisesta. Vastaajat kertoivat, etta heita roh-
kaistiin ilmoittamaan oppilaitoksen henkilokunnalle kiusaamistilanteista. Osa opiskelijoista kertoi,

etteivat he ole kokeneet tai nahneet kiusaamista oppilaitoksessaan.

"Koulun alettua ilmoitettiin yhtenéisesti, ettd koululla on kiusaamisen kanssa nollatoleranssi ja sii-

hen puututaan tarvittaessa.”

Opiskelijat arvioivat oppilaitoksen ilmapiiria hyvaksi ja jopa erinomaiseksi (taulukko 3 s. 37). Yksi
kyselyyn vastanneesta opiskelijasta (1/10) koki opettajien ja opiskelijoiden valisen vuorovaikutuk-
sen erinomaisena ja yli puolet (6/10) koki kyseisen vuorovaikutuksen hyvana. Muun henkildkunnan
ja opiskelijoiden vélisesta vuorovaikutuksesta kysyttaessa yksi vastaajista (1/10) koki vuorovaiku-
tuksen erinomaisena ja puolet (5/10) koki sen hyvana. Kaksi kyselyyn vastannutta (2/10) koki tyo-
rauhan erinomaisena ja nelja (4/10) koki sen hyvana. Yleisesti oppilaitoksen ilmapiirista kysytta-

essa yksi vastanneista (1/10) arvioi sen erinomaiseksi ja kuusi (6/10) hyvaksi.

TAULUKKO 3. Opiskelijoiden vastaukset kysymykseen "Millaiseksi koet sosiaalisen ilmapiirin op-
pilaitoksessasi?"

Huono Menettelee lhan ok Hyva Erinomainen

Opettajien ja
opiskelijoiden
valinen vuo-
rovaikutus
Muun henki-
lokunnan ja
opiskelijoiden 0 1 3 5 1
valinen vuo-
rovaikutus

Ty6rauha 0 2 2 4 2

Oppilaitoksen
ilmapiiri
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Kysyttaessa opiskelijoiden kokemuksista uuteen luokkaan ja opintoihin sopeutumisesta, opiskelijat
arvioivat ryhmaytymisen ja sopeutumisen uuteen luokkaan ja opintoihin sujuneen hyvin. Opiskelijat
kokivat ryhmaytymisen, henkilokunnan ja kiinnostavan oppilaitoksen edistaneen sopeutumista.
Opiskelijat olivat myos tyytyvaisia opettajien toimintaan sopeutumisen edistamisessa. Entuudes-
taan tuttujen opettajien koettiin olevan helposti lahestyttavia, ja heilta on ollut helppoa kysya ohjeita
ja neuvoja. Lisaksi opettajien oman avoimuuden ja vastaanottavaisuuden uusia opiskelijoita koh-
taan koettiin edistavan sopeutumista. Opiskelijat mainitsivat sopeutumista edistavaksi seikoiksi

myos kaverit, ryhmahengen ja pienet ryhmakoot.

"Heti ensimméisend péivéna kéytiin hyvin koulun tilat I&pi ja selkeésti néytettiin ja ilmoitettiin
missé luokissa tunteja pidetdén. Annettiin sposti osoitteet, moodlen kéyttd ja Wilma ohjeet. Opet-

tajat esittelivét itsensé ja oppilaat myds.”

Kylla

En

0 2 4 6 8 10

KUVIO 5. Opiskelijoiden vastaukset kysymykseen "Jos sinulla on huolia, koetko voivasi keskustella
niisté oppilaitoksen henkilékunnan kanssa?"

Opiskelijoilta kysyttiin, kokevatko he voivansa keskustella mahdollisista huolista oppilaitoksen hen-
kildkunnan kanssa (kuvio 5 s. 38). Kyselyyn vastanneista opiskelijoista suurin osa (9/10) kertoi
voivansa keskustella mahdollisista huolista oppilaitoksen henkildkunnan kanssa. Oppilaitoksen
henkilokunta koettiin helposti lahestyttavaksi, ammattitaitoiseksi ja luotettavaksi. Henkilokunnalle

puhuminen koettiin helpottavaksi, jos opiskelijalla itsellaan oli huolia esimerkiksi opintoihin liittyen.

"Kylla — -, ja muutenkin opettajat ja muut tuntuvat ihan luotettavilta ja helppo puhua heidén

kanssa.”
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Kysyttaessa opiskelijoiden vaikuttamisen mahdollisuuksista oppilaitoksessa opiskelijat arvioivat
heidan mahdollisuutensa hyvaksi. Opiskelijat arvioivat vaikuttamisen mahdollisuuksien riippuvan
heidan omasta aktiivisuudestaan ja mielenkiinnostaan vaikuttaa oppilaitoksen asioihin. Opiskelijoi-
den mielesta oppilaitoksessa huomioidaan heidan mielipiteensa hyvin esimerkiksi jarjestamalla ky-
selyita, joilla kysytaan parannusehdotuksia. Vastaajien kertoman mukaan oppilaitoksen opiskelijat

ja opettajat ovat yhteistydssa onnistuneet luomaan hyvan oppilaitosyhteison ja opiskeluympariston.

"Asiallisesti asiat iimaistuna, perusteltuina ja rakentavasti kertomalla oman ndkemyksen on oppi-
laitoksessa ylempi taho ottanut asiat vastaan hyvin, ymmaértéen oppilaiden nékbkannan ja olleet

valmiina tekem&&n muutoksia ja kompromisseja.”

Kylla n=9

En BEK

0 2 4 6 8 10

KUVIO 6. Opiskelijoiden vastaukset kysymykseen "Koetko saavasi riittavésti tukea, ohjausta ja pa-
lautetta opintoihisi liittyen oppilaitoksessasi?”

Opiskelijoilta kysyttiin, kokevatko he saavansa riittavasti tukea, ohjausta ja palautetta opintoihinsa
littyen oppilaitoksessaan (kuvio 6 s. 39). Vastaajista suurin osa (9/10) koki saavansa riittavasti
tukea, ohjausta ja palautetta opintoihin liittyen. Opiskelijat kertoivat olevansa tyytyvaisia opettajien
toimintaan, opetukseen ja heiltd saatuun palautteeseen opintojen edistymisesta. Opiskelijat ovat
my0s saaneet tukiopetusta aina tarvittaessa. Opiskelijat kokivat opettajat aktiivisiksi ja heihin yh-
teydenpito koettiin helpoksi. Oppilaitoksen henkilokunta koettiin vahvaksi tukijoukoksi oppilaitok-
sessa ja erityisesti oppilaitoksen kuraattori, psykologi ja opinto-ohjaaja saivat positiivista palautetta

opiskelijoilta.

"Minulle kerrotaan aina mité pitdd huomioida. Kysyttdessé en jaé yksin. Opettajat jaksavat neu-

voa niin kauan, ettd ymmaérréan minulle vaikeatkin asiat.”
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Kylla N=7

Ei

0 1 2 3 4 5 6 7 8

KUVIO 7. Opiskeljjoiden vastaukset kysymykseen "Kannustetaanko sinua terveellisiin eléménta-
poihin oppilaitoksessasi?"

Opiskelijoilta kysyttiin, kannustetaanko heité oppilaitoksessa terveellisiin elamantapoihin (kuvio 7
s. 40). Kyselyyn vastanneista opiskelijoista yli puolet (7/10) kertoivat kokevansa oppilaitoksen kan-
nustavan terveellisiin elamantapoihin. Opiskelijat kertoivat, etta oppilaitoksessa puhutaan paljon
terveellisista elaméntavoista muun muassa oppitunneilla. Oppilaitoksessa on opiskelijoiden mie-
lesta hyvat likuntamahdollisuudet kuten kuntosali ja likuntasali. Opiskelijat huomioivat myds lau-

tasmallin esiintyvan oppilaitoksessa.

"Koulu kannustaa selkeésti tarjoamalla kuntosalipalvelua.”

Opiskelijoilta kysyttiin, milla tavoin he kokevat oppilaitoksen henkilékunnan edistavan heidan oppi-
mistaan. Opiskelijat kertoivat oppilaitoksen henkildkunnan vaikuttavan oppimisen etenemiseen po-
sitiivisesti muun muassa antamalla neuvoja, palautetta, apua ja tukea. Opiskelijat kuvailivat henki-
|6kuntaa auttavaiseksi. Vastaajat kokivat henkilokuntaan kuuluvien ammattilaisten olevan aina val-
miita keskustelemaan ja kuuntelemaan seka jarjestamaan asiat sujuviksi. Opiskelijoiden tiedotta-

minen koettiin myos toimivaksi oppilaitoksessa.

"Henkilbkunta tiedottaa todella hyvin oppilaita ja pitévét ajan tasalla koulun asioista ja antavat pa-

lautetta tehtavista.”
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Neutraalit kokemukset

Osa opiskelijoiden kokemuksista tutkimuskohteena toimivan ammatillisen oppilaitoksen yhteisélli-
sen opiskeluhuollon toiminnasta olivat neutraaleja. Osa kyselyn vastaajista koki oppilaitoksen yh-
teisollisen opiskeluhuollon arvioimisen haastavaksi, silla he eivat olleet osallistuneet oppilaitok-

sessa lahiopetukseen vallitsevan koronatilanteen vuoksi.

Oppilaitoksen olosuhteista kysyttdessa osa kyselyyn vastanneista opiskelijoista koki olosuhteet
keskinkertaisina ja menettelevina (katso taulukko 2 s. 36). Yksi vastaajista (1/10) koki opetustilat
keskinkertaisina. Valituntitiloja arvioitaessa kolme vastaajaa (3/10) koki niiden olevan keskinkertai-
set. Vastaajista kolme (3/10) koki ryhmé&koot keskinkertaisena. Ruokailutiloista kysyttdessa kaksi
vastaajaa (2/10) koki ne keskinkertaisena ja yksi vastaaja (1/10) piti tiloja menettelevana. Kolme

kyselyn vastaajaa (3/10) arvioi yleiset tilat keskinkertaisiksi.

"Ruokailutilat ovat joskus véhén ahtaat, mutta muuten olen ihan tyytyvéinen.”

Kysyttaessa opiskelijoiden kokemuksia oppilaitoksen iimapiirista, osa opiskelijoista arvioi iimapiiria
menettelevana ja keskinkertaisena (katso taulukko 3 s. 37). Kyselyn vastaajista kaksi (2/10) koki
opettajien ja opiskelijoiden valisen vuorovaikutuksen keskinkertaisena ja yksi vastaajista (1/10) koki
sen menettelevana. Muun henkilokunnan ja opiskelijoiden valisesta vuorovaikutuksesta kysytta-
essa kolme vastaajaa (3/10) koki vuorovaikutuksen keskinkertaisena ja yksi vastaaja (1/10) koki
sen menettelevana. Tyérauhaa arvioidessa kaksi vastaajaa (2/10) arvioi tyérauhaa keskinker-
taiseksi ja kaksi (2/10) menettelevaksi. Oppilaitoksen yleisesta ilmapiirista kysyttaessa kaksi vas-

taajaa (2/10) koki ilmapiirin keskinkertaiseksi ja yksi (1/10) menettelevaksi.

Osa kyselyyn osallistuneista opiskelijoista eivat olleet osanneet vastata avoimiin kysymyksiimme
tai he olivat epavarmoja vastauksissaan. Osa vastaajista ei ollut varma oppilaitoksen henkilokun-
nan vaikutuksista heidan oppimiseensa tai he eivat osanneet kertoa, millaisia vaikutuksia henkil6-
kunnalla on. Kysyttdessa opiskelijoilta heidan kokemuksistaan vaikuttamisen mahdollisuuksista,
osa kyselyyn vastanneista opiskelijoista kertoivat, etteivat he olleet huomioineet vaikuttamisen

mahdollisuuksiaan oppilaitoksessa, silla he kokivat oppilaitoksen jo hyvaksi sellaisenaan.

"En ole kovin ajatellut, silld minun mielesté oppimisympérist6 on ollut ihan viihtyiséa ja oppituntien

Sisélt6 ihan jéarkevaa.”

41



Negatiiviset kokemukset

Opiskelijoilla oli myds jotain negatiivisia kokemuksia tutkimuskohteena toimivan ammatillisen oppi-
laitoksen yhteisollisen opiskeluhuollon toiminnasta. Kysyttaessa oppilaitoksen viihtyisyydesta, osa
kyselyyn vastanneista opiskelijoista kertoi kokevansa oppilaitoksen epaviihtyisaksi sen epasiistey-
den takia. Opiskelijat kertoivat ympari oppilaitosta jatettyjen nuuskapussien tekevan oppilaitoksesta

epasiistin.

Opiskelijoilta kysyttiin, kokevatko he voivansa keskustella mahdollisista huolista oppilaitoksen hen-
kildkunnan kanssa. Yksi vastaajista (1/10) kertoi kokevansa, ettei voi keskustella huolista oppilai-
toksen henkilokunnan kanssa (katso kuvio 5 s. 38). Opiskelijoilta kysyttiin, kokevatko he saavansa
rittavasti tukea, ohjausta ja palautetta opintoihinsa liittyen oppilaitoksessa. Tutkimukseen vastan-
neista yksi (1/10) kertoi, ettei han saa riittavasti tukea oppilaitoksessaan (katso kuvio 6 s. 39). Opis-
kelijoilta kysyttiin, kannustetaanko heita oppilaitoksessa terveellisiin elamantapoihin kolme vastaa-
jista (3/10) kertoi kokevansa, etté oppilaitos ei kannusta heita terveellisiin eldmantapoihin (katso
kuvio 7 s. 40).

5.3  Yhteisollisen opiskeluhuollon kehittaminen

Tutkimuksen toisena paateemana toimi yhteisollisen opiskeluhuollon kehittaminen, joka pyrki
vastaamaan toiseen tutkimuskysymykseemme: Miten yhteisollista opiskeluhuoltoa tulisi am-
matillisen perustutkinnon opiskelijoiden mielesta oppilaitoksessa kehittaa? Tutkimukseen
osallistuneiden opiskelijoiden kommentit ja ehdotukset yhteisollisen opiskeluhuollon kehittamisna-
kokulmasta jaettiin neljaan alateemaan, jotka olivat myonteinen oppilaitosyhteiso, terveyden ja

hyvinvoinnin jarjestelyt, opiskelun jarjestelyt seka ympariston olosuhteet.

Myonteinen oppilaitosyhteis6

Myonteisen oppilaitosyhteisdn rooli yhteisdllisen opiskeluhuollon toteuttamisessa on merkittava.
Oppilaitosyhteisddn kuuluvat opiskelijoiden ja opettajien lisksi koko oppilaitoksen henkilosto ja
muut oppilaitoksen arjessa toimivat ammattilaiset. Oppilaitosyhteison myonteisyyteen vaikuttaa op-
pilaitosyhteisdn positiivinen ilmapiiri, yhteisollisyys ja osallisuus, joiden edistamisesta yhteiséllinen

opiskeluhuolto on vastuussa. Kysyttaessa oppilaitosyhteison sosiaalisen ilmapiirin parantamisesta,
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tutkimukseen osallistuneet opiskelijat toivoivat, etta jokainen opiskelija otettaisiin oppilaitosyhtei-
s0ssa huomioon ja kohdattaisiin aidosti. Opiskelijat kaipasivat lisaa yhteiséllisen opiskeluhuollon
toimia, jotka parantavat koko oppilaitosyhteison positiivista sosiaalista ilmapiiria, yhteishenkea ja
yhteisollisyytta. Kaytannon ratkaisuiksi opiskelijat ehdottivat ryhmaytymistoimintojen ja ryhmatoi-
den lisdamista seka erilaisten tapahtumien ja juhlien jarjestamista oppilaitoksessa. Oppilaitosyhtei-
son yhteishengen, tyorauhan ja yhteisen toiminnan kehittamiseksi opiskelijat toivoivat, etta oppilai-
tosyhteis0ssa kerrattaisiin yhteisia saantoja ja kaytantoja. Osallisuuden edistamisen nakokulmasta,

opiskelijat toivoivat lisaa osallistumisen mahdollisuuksia oppilaitosyhteisdssa.

"Muiden oppilaiden kanssa ryhméytymisié, niin voisi samalla tutustua uusiin ihmisiin.”

Terveyden ja hyvinvoinnin jarjestelyt

Yhteisollisen opiskeluhuoltotydn tavoitteisiin kuuluu terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen oppilai-
toksessa. Opiskelijoiden yleisen terveyden ja hyvinvoinnin edistdmista toteutetaan erinaisin yhtei-
sollisen opiskeluhuollon keinoin, kuten esimerkiksi jarjestamalla mielenterveystaitoihin liittyvia ta-
pahtumia tai teemapaéivia, jakamalla terveys- ja hyvinvointi-informaatiota oppilaitoksessa seké ak-
tivoimalla opiskelijoita likkumaan koulupaivan aikana. Kysyttaessa kehitysideoita terveyden ja hy-
vinvoinnin kehittamisen nakokulmasta, opiskelijat toivoivat paihteiden kayttoon puuttumista seka
erilaisten aktiviteettien lisaamista. Paihteiden kaytossa opiskelijat toivoivat etenkin nuuska- ja tu-

pakkatuotteiden kayttoon puuttumista, seka terveys- etta ymparistohaittojen vuoksi.
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Opiskelun jarjestelyt

Opiskelun jarjestelyt eli kuinka opetus, opetustilat ja muut opetukseen liittyvat asiat on jarjestetty,
ovat yhteisollisen opiskeluhuollon vastuulla. Yhteisollisen opiskeluhuollon tehtavana on ottaa sel-
vaa, kuinka hyvin opiskelun jarjestelyt on toteutettu oppilaitoksessa ja kuinka niita voisi kehittaa
tulevaisuudessa. Kysyttaessa opiskelun jarjestelyihin liittyvista kehittamisideoista, tutkimukseen
osallistuneet opiskelijat toivoivat opiskelun jarjestelyja kehitettavan koulupaivien monipuolisuuden
ja kaytannon tekemisen lisdamisella seka tukiopetuksen ja muiden lisdopetuskurssien kuten kieli-
kurssien avulla. Tydrauhasta huolehtiminen ja sen turvaaminen ovat opiskelijoiden mielesta tar-
keaa opiskelun jarjestelyjen edistamisen kannalta. Opiskelijat ehdottivat myos taukojen lisaamista
opiskelun tehokkuuden edistamiseksi. Naiden kehitysideoiden lisaksi opiskelijat toivoivat opetusti-

lojen ergonomian lisdamista esimerkiksi istuinalustojen paivittamisella.

"Tukiopetusta saisi olla enemmén. Sille on aina tarvetta ainakin itselle”

Ympariston olosuhteet

Yhteisollisen opiskeluhuollon tehtavana on edistaa oppilaitoksen ympariston olosuhteiden turvalli-
suutta, terveellisyytta, mukavuutta ja viihtyisyytta. Kysyttaessa ympariston olosuhteiden kehityside-
oita, tutkimukseen osallistuneet opiskelijat toivoivat muun muassa mukavuuden lisaamista kalus-
tuksen uudistamisella erilaisten pelipdytien ja istuinkalusteiden muodossa. Oppilaitoksen viihtyi-
syytta lisaisi opiskelijoiden mielestd myds aiemmin mainittu paihteiden kayttoon puuttuminen. Opis-
kelijat toivoivat myos ulkoilualueen viihtyisyyteen panostamista. Kouluruokailun jarjestelyn suhteen
opiskelijat toivoivat ratkaisuja ahtauden valttamiseksi. Myos pysakointialueen kehittdmistoiveita
nousi esille vastaajien keskuudessa. Opiskelijoiden mukaan pysakdintialueen lampdpaikoista ei
ole tarpeeksi tiedotettu, minka vuoksi on epaselvaa, mihin auton saa pysakoida. Opiskelijat toivoi-
vatkin selvennystéd pysékaintijarjestelyinin sek& mahdollisesti lisaa opiskelijoiden kayttoon tarkoi-

tettuja autopaikkoja.

"Omalla autolla kouluun tulevia on paljon ja autopaikkaa saa monesti hakemalla hakea. Autoalue

saisi olla isompi.”
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6 JOHTOPAATOKSET

Ensimmainen havaintomme tutkimustuloksia tarkastellessamme oli, etta yhteiséllinen opiskelu-
huolto oli kasitteena vieras ja epaselva suurimmalle osalle kyselyyn vastanneista opiskelijoista.
Vain muutama kyselyyn vastanneista opiskelijoista tunnisti kuulleensa sanan aiemmin. Yhteisolli-
sesta opiskeluhuollosta aiemmin kuulleet opiskelijat osasivat yhdistaa siinen terveydenhuollon, ter-
veydenhoitajan ja psykologin palvelut, turvallisuuden ja ruokailun jarjestelyt. Kuitenkin kysyttaessa
yhteisollisen opiskeluhuollon toiminnoissa mukana olemisesta, useampi opiskelija osasi vastata
olleensa mukana esimerkiksi ryhmaytymistoiminnassa, oppilaitoksen juhlissa ja teemapaivissa.
Vaikka opiskelijat ovat usein tietoisia joistakin olemassa olevista opiskelijapalveluista, niiden saa-
miseksi opiskelijalta edellytetddn oma-aloitteisuutta. Opiskeluhuollon palveluihin oma-aloitteisesti
hakeutuminen voi koitua monelle opiskelijalle liian suureksi kynnykseksi, jolloin opiskelija jaa hel-
posti yksin haasteidensa kanssa. (Souto 2014, 26.) Tasta syysta olisi tarkeaa, etta yhteisdllisesta
opiskeluhuollosta ja sen palveluista puhuttaisiin avoimesti opiskelijoille ja opiskeluhuoltopalveluihin
hakeutumisen kynnysta madallettaisiin. Lisaamalla opiskelijoiden tietoisuutta opiskeluhuollon tuki-
palveluista ja madaltamalla opiskelijoiden kynnysta hakeutua palveluihin, voi yha useampi opiske-
lija saada oikea-aikaista apua. Koulutuksen jarjestajien tulisi yha tavoitteellisemmin edistaa yhtei-
sollisyytta, terveytta ja opiskelijoiden elamanhallintaa painottamalla ennaltaehkaisevaa nakokul-

maa ja vahvistamalla koko henkiloston roolia opiskelijahuollossa (Kotamaki ym. 2010, 189).

Opinnaytetydmme ensimmainen tutkimuskysymys oli "Millaisia ovat ammatillisen perustutkin-
non opiskelijoiden kokemukset yhteiséllisesta opiskeluhuollosta omassa oppilaitokses-
saan?” Tutkimuksemme tuloksista nousi positiivisia, neutraaleja seka negatiivisia kokemuksia,
joita olemme esitelleet tarkemmin tutkimustulokset kappaleessa. Laadimme johtopaatoksemme
keskeisimpien tutkimustulosten pohjalta. Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen liittyvien johtopaéa-
toksien tukena kaytimme opiskeluhyvinvointimallia, jonka esittelimme aiemmin tutkimuksen tieto-
perustassa. Esittelemme tutkimustuloksista nousseet johtopaatokset opiskeluhyvinvointimallin nel-
jan osa-alueen mukaan: having, loving, being ja health (Konu & Rimpelad 2002, 83). Johtopaatoksia
tarkastellessa on tarkeaa kuitenkin huomioida, ettei opiskeluhyvinvointimallin osa-alueita voida tar-
kasti rajata erilliseksi toisistaan vaan ne taydentavat toinen toisiaan. Yleisesti ottaen tutkimukseen
osallistuneet opiskelijat olivat tyytyvaisia oppilaitoksen olemassa oleviin yhteisollisen opiskeluhuol-
lon toimiin. Tuloksista voimme nahda erityisesti hyvan vuorovaikutuksen merkityksen jokaisella

opiskeluhyvinvointimallin osa-alueella.
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Tarkastellessamme tutkimustuloksia huomiomme Kiinnittyi erityisesti oppilaitoksen sosiaalisten
suhteiden seka henkilokunnan roolin tarkeyteen yhteisollisen opiskeluhuollon toteutuksessa ja sita
kautta opiskelijoiden terveyden, hyvinvoinnin ja oppimisen edistamisessa. Yhteisollisessa opiske-
luhuoltotydssa keskeisinta on valittavan ilmapiirin luominen, mika tarkoittaa opiskelijalle nahdyksi
ja hyvaksytyksi tulemista omana itsenaan, seka osallisuutta oppilaitosyhteisdssa (Hietanen-Peltola
ym. 2019, 30, 49). Tuloksissamme korostuu erityisesti oppilaitoksen henkildkunnan ja opiskelijoi-
den vélisten vuorovaikutussuhteiden laatu. Opiskelijat kokivat oppilaitoksen henkilokunnan myon-
teisen asennoitumisen heitd kohtaan tarkeaksi. Tutkimustulokset tuovat esille opiskelijoiden nake-
mykset ammattitaitoisen ja helposti lahestyttavan henkilokunnan merkityksesta oppilaitoksen arjen
ilmapiiriin. Oppilaitoksen sisaiset hyvat vuorovaikutussuhteet ja suotuisa sosiaalinen ilmapiiri voivat
tukea opiskelijan voimavaroja toimia yhteiskunnassa ja edistaa opinnoissa suoriutumista. Opiske-
luhyvinvointimallissa korostetaan erityisesti opiskelijoiden ja opettajien valisten vuorovaikutussuh-
teiden merkitysta. (Konu & Rimpela 2002, 84.)

Opiskelijoiden terveydentila ja terveelliset elintavat kuuluvat opiskeluhyvinvointimallin terveydenti-
laa kuvailevaan (health) osa-alueeseen (Konu & Rimpela 2002, 85). Hyvéat vuorovaikutussuhteet
oppilaitoksen ammattilaisten ja opiskelijoiden valilla tukevat opiskelijan hyvinvointia ja mielenter-
veytta (Perala ym. 2015, 81). Nain ollen hyvéat vuorovaikutussuhteet vaikuttavat opiskeluhyvinvoin-
timallista sosiaalisten suhteiden osa-alueen liséksi myds terveydentilan (health) osa-alueeseen
(Konu & Rimpela 2002, 85). Tutkimustulosten mukaan oppilaitos voi kannustaa opiskelijoita ter-
veellisiin elintapoihin tuomalla oppilaitoksen arjessa esille terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia asioita.
Terveellisilla elintavoilla on merkittava vaikutus opiskelijan jaksamiseen, vireyteen, sairauksien eh-
kéisyn ja yleiseen hyvinvointiin. Oppilaitoksessa voidaan edistaa terveellisia elintapoja mahdollis-
tamalla terveellisten valintojen tekeminen, nayttamalla esimerkkia, antamalla tietoa ja opettamalla

tarvittavia taitoja. (Perald ym. 2015, 85.)

Oppilaitoksen opettajien ja muun henkildkunnan tarjoama apu ja tuki opintojen alkuvaiheessa auttoi
tutkimuksemme vastaajia sopeutumaan oppilaitoksen arkeen ja opintoihin. Opiskelijat tarvitsevat
kannustusta ja yksilollista tukea seka kokemusta siita, etta heité kuunnellaan ja arvostetaan oppi-
laitosyhteisdssa ja ettd heidan oppimisestaan ja hyvinvoinnistaan huolehditaan (Hietanen-Peltola,
Rautava, Laitinen & Autio 2019, 25). Tutkimustulostemme mukaan, opettajilta saatu yksildllinen
ohjaus ja neuvonta ovat opiskelijoiden nakokulmasta erityisen tarkeaa. Mahdollisuus palauttee-
seen, ohjaukseen ja kannustamiseen sisaltyvat opiskeluhyvinvointimallin itsensa toteuttamisen

mahdollisuuksien (being) osa-alueeseen (Konu & Rimpeld 2002, 84). Aiemmissa tutkimuksissa
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ammatillisen perustutkinnon opiskelijat ovat my6s ilmaisseet kaipaavansa yksil6llista kohtaamista
ja huomiointia opetuksessa. Opettajan tarkeind ominaisuuksina pidetdan hanen aitoa kiinnostus-
tansa ja taitoa kohdata nuoria opiskelijoita. (Herranen 2014, 12.) Asianmukainen yksiléllinen ope-
tus, ohjaus ja neuvonta tuottavat opiskelijalle positiivisia oppimiskokemuksia. Opiskelijan on tar-
keda myds saada palautetta opinnoissaan. (Konu & Rimpela 2002, 84.) Toimiva opiskeluhuolto ja
hyvinvoiva oppilaitosyhteiso edellyttavat opiskelijoiden osallisuutta eli mukana olemista yhteison
yhteisten paamaarien tavoittelemiseksi (Perala ym. 2015, 87.) Osallisuus kuuluu myds itsensa to-
teuttamisen mahdollisuuksiin (being) (Konu & Rimpela 2002, 84). Tuloksemme esittavat, etta osal-
lisuutta edistavat niin opiskelijoiden oma aktiivisuus kuin oppilaitoksen tarjoamat vaikuttamisen ka-
navat. Aitoon osallisuuteen paastaan niin, etté oppilaitos tarjoaa opiskelijoille monipuolisesti mata-
lan kynnyksen mahdollisuuksia vaikuttaa, ja tiedottaa niistd myds selkeasti (Hietanen-Peltola ym.
2019, 18). Jokaisella opiskelijalla tulisi olla mahdollisuus vaikuttaa héanen omaa opiskeluaan kos-
keviin asioihin (Konu & Rimpela 2002, 84).

Tutkimustuloksista ilmeni oppilaitoksen henkilokunnan ja opiskelijoiden valisen luottamuksen tun-
teen kiinted yhteys opiskelijalle syntyvaan turvallisuuden tunteeseen. Opiskelijoiden luottamusta
oppilaitoksen henkilokuntaan on lisannyt henkilokunnan aktiivinen puuttuminen oppilaitoksissa il-
menneisiin epakonhtiin, kuten kiusaamiseen. Aikaisemmissa tutkimuksissa ammatillista perustutkin-
toa suorittavat opiskelijat ovat myds painottaneet opettajien vastuuta puuttua valittomasti epakoh-
tiin ja hairikdintiin (Herranen 2014, 7). Kiusaamiseen ja epakohtiin puuttumisen voidaan ajatella
littyvan seka oppilaitoksen sosiaalisiin suhteisiin (loving) etté keskeisesti oppilaitoksen olosuhtei-
siin (having) liittyvaan turvallisuuteen (Konu & Rimpela 2002, 84). Tutkimustuloksistamme ilmenee,
etta opiskelijat pitavat oppilaitoksen viihtyvyytta tarkeana asiana. Koulussa viihtyminen parhaim-
millaan edistaa hyvinvointia, oppimista, ja osallisuutta seka voimaannuttaa opiskelijaa (Honkanen
& Suomala 2009, 10). Tulosten mukaan oppilaitoksen viihtyisyytta edistavat jarkevat tilaratkaisut ja
valituntitiloihin panostaminen. Opiskeluhyvinvointimallin oppilaitoksen olosuhteiden (having) osa-
alueeseen kuuluu oppilaitoksen ulkoinen ja sisainen fyysinen ymparistd. Tarkeaa on, etta oppilai-
toksen tilat ovat viintyisat ja tukevat opiskelua ja oppimista. (Konu & Rimpeld 2002, 84.) Tulosten
mukaan erityisen negatiivisesti viihtyisyyteen vaikuttaa epasiisteys, joka saattaa usein olla seu-
rausta muiden opiskelijoiden toiminnasta. Joskus yksittaisen opiskelijan tai opiskelijaryhmén kayt-
taytyminen tai oireilu voi vaikuttaa negatiivisesti sek& muihin opiskelijoihin etta koko oppilaitosyh-

teisdon (Hietanen-Peltola ym. 2019, 30-31.
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Toinen tutkimuskysymyksemme oli "Miten yhteis6llista opiskeluhuoltoa tulisi ammatillisen pe-
rustutkinnon opiskelijoiden mielesta oppilaitoksessa kehittaa?” Yhteisollisen opiskeluhuollon
kehittaminen heratti erilaisia mielipiteita tutkimukseen osallistuneiden opiskelijoiden kesken. Tutki-
mustuloksista ilmenneet yhteisollista opiskeluhuoltoa koskevat kehitysideat voitiin jakaa eri osa-
alueisiin, joita olivat myonteinen oppilaitosyhteiso, terveyden ja hyvinvoinnin jarjestelyt, opiskelun
jarjestelyt ja ympariston olosuhteet. Toisen tutkimuskysymyksen johtopaatoksen tukena olemme
kayttaneet keskeista teoriaa yhteisollisesta opiskeluhuollosta ja siihen liittyvista lainmukaisista ta-

voitteista.

Tutkimuksen tuloksista ilmeni, etta koko oppilaitoksen yhteisollisyyden edistaminen oli opiskelijoi-
den nakokulmasta merkittdva osa yhteisdllisen opiskeluhuollon kehittdmistydta. Yhteisollisyys ja
me-henki tukevat opiskelijoiden hyvinvointia (Perala ym. 2015, 81). Tulosten mukaan opiskelijat
pitavat yhteisollisyytta tukevia toimintoja, kuten erilaisia tapahtumia ja ryhmatoimintoja, merkitta-
vina. Opiskelijat toivoivat niiden lisaamista oppilaitoksen arkeen. Opiskelijoille on tarkeaa kokemus
oppilaitosyhteisoon kuulumisesta ja mahdollisuus tavata kavereita. Kaveri- ja vertaissuhteet autta-
vat selvidmaan arjessa ja kiinnittymaan opintoihin. (Hietanen-Peltola ym. 2019, 49.) Yhteis6llisissa
toiminnoissa opiskelijat paasevat tutustumaan uusiin ihmisiin ja olemaan vuorovaikutuksessa seka

muiden opiskelijoiden etta oppilaitoksen henkilokunnan kanssa.

Tutkimustulokset esittavat, etta opiskelijoiden mielesta yhteisia saantoja ja kaytantoja tulisi kerrata
yha enemman, silla se edistaisi yhteishenkea ja tydrauhaa. Jarjestyssaannoét ja niihin liittyva ohjaus
vaikuttavat merkittavasti oppilaitosyhteison ja opiskeluympariston turvallisuuteen. Jarjestyssaannot
usein sisaltavat oppilaitosyhteison turvallisuuden ja viihtyisyyden kannalta tarpeellisia maarayksia
kaytannon jarjestelyista ja asianmukaisesta kayttaytymisesta ja naiden tulisi olla myds opiskelijoi-
den tiedossa (Kotamaki ym. 2010, 21, 26). Tuloksissa opiskelijat iimaisivat huolensa siita, ymmar-
tavatkod ja kunnioittavatko oppilaitoksen nuorimmat opiskelijat jarjestyssaantéja. Jarjestyssaan-
ndista ja kaytanndista tulisi tiedottaa opiskelijoille tavalla, jonka he kokevat omakseen ja joka ta-
voittaa heidat tehokkaasti (Hietanen-Peltola ym. 2019, 41).

Tutkimustulosten mukaan opiskelijat toivoivat, etté oppilaitoksessa kehitettéisiin tapoja puuttua yha
tiukemmin nuuska- ja tupakkatuotteiden kayttoon. Oppilaitoksessa tulisi olla ennaltaehkéisevat oh-
jeet tupakoinnista ja paihteiden kaytdsta. Opiskelijoiden terveellisia elamantapoja voidaan edistaa
muun muassa terveysneuvonnalla ja vahvistamalla opiskelijan omia voimavaroja tehda terveytta

koskevia valintoja, seka luomalla terveytta korostavia toimintatapoja oppilaitokseen. (Kotamaki ym.
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2010, 26, 30.) Nuuska- ja tupakkatuotteiden kayttd on valitettavan yleisté nuorten keskuudessa ja
erityisesti ammatillisissa oppilaitoksissa, joissa moni opiskelija on alaikainen, tulisi naiden hairitse-
vaan kayttoon kiinnittdd huomiota. Oppilaitoksessa tulisi aina olla valmiudet puuttua paihteiden
kayttoon, silloin kun se vaikuttaa negatiivisesti oppilaitosyhteison hyvinvointiin ja terveyteen. Paih-
teiden kayttoon voidaan oppilaitoksessa puuttua keskustelulla, huoltajalle ilmoittamalla alaikaisen

kohdalla, varoituksella tai maaraaikaisella erottamisella. (Kotaméaki ym. 2010, 118.)

Tuloksissa iimeni opiskelijoiden toive oppilaitosympariston kehittamiseen. Opiskelijoiden toiveet
oppilaitoksen ympariston kehittdmisen suhteen liittyivat [ahinnd mukavuuden lisdé@miseen ja oppi-
laitoksen kalustuksen uudistamiseen. Nama ovat pienia konkreettisia asioita, joita muokkaamalla
voidaan helposti tukea opiskelijoiden ja myds henkilokunnan viihtymisté oppilaitoksessa. Oppilai-
tosymparistddn panostaminen voi olla niinkin yksinkertaista kuin mukavampien tuolien lisddminen
kaytaville tai uuden pingispdydan hankkiminen valituntitiloihin. Kun oppilaitosymparistoa kehitetaan
se voi parhaimmillaan lisata viihtyisyytta, edistaa opiskelijoiden ja opettajien seka opiskelijoiden
keskinaista vuorovaikutusta, sosiaalisten tilanteiden syntymista ja nain ollen tukea myads yhteisalli-
syytta (Honkanen & Suomala 2009, 42; Perald ym. 2015, 86).

Aikaisemman tutkimuksen mukaan ammatillisen perustutkinnon opiskelijat ovat toivoneet opintojen
sisaltdihin enemman kaytannonlaheisyytta ja toiminnallisuutta. Erityisesti pitkat teoriatunnit, joissa
opiskelija on vain kuuntelijan roolissa, on koettu puuduttavana. (Herranen 2014, 8-9.) Myds tdman
tutkimuksen tuloksissa opiskelijat ilmaisivat kaipaavansa muutoksia opintojen sisaltoihin, lisaa-
malld muun muassa kaytannon tekemista. Opiskelijat myds kokivat, ettd mahdollisuus tukiopetuk-
seen, seka lepoon koulupdivan aikana edistaisi heidan opiskeluaan. Opintojen ja tydskentelyn jar-
jestamistapa vaikuttavat merkittavasti opiskelijan vireyteen koulupéivan aikana seka jaksamiseen
pidemmalla aikavalilla ja siten myds oppimiskykyyn. Oppilaitoksessa naihin edellytyksiin voidaan
paasta ottamalla opiskelijat mukaan opintojen ja tydskentelyn jarjestamisen suunnitteluun. (Peréla
ym. 2015, 84-85.)
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7 POHDINTA

Opinnaytetydmme tavoitteena oli tuoda esille opiskelijoiden kokemuksia ja kehitysideoita ammatil-
lisessa oppilaitoksessa toteutettavasta yhteisollisesta opiskeluhuollosta. Opinnaytetyon toimeksi-
antajana toimi nimeton suomalainen ammatillinen oppilaitos ja tutkimukseen osallistui kyseisen op-
pilaitoksen ammatillisen perustutkinnon opiskelijoita. Tutkimusta varten laadittiin verkkokyselylo-
make Webropol-kyselytyokalua hyodyntaen, joka kohdistettiin erityisesti kera@maan tietoa opiske-
lijoiden kokemuksista ja kehitysideoista suhteessa oppilaitoksessa toteutuvaan yhteisélliseen opis-

keluhuoltoon.

OpinnaytetyOprosessi auttoi meitd ymmartamaan, miten eri toimintatavoin ja keinoin yhteisollisella
opiskeluhuoltotydlla tuetaan opiskelijoiden hyvinvointia ja terveytta. Opiskeluhuoltotydlla on tarkea
rooli nuorten terveiden elintapojen ja likuntatottumusten edistamisessa, seka koulutuksen keskeyt-
tamisen ja tyoelaman ulkopuolelle ja@misen ehkaisemisessa. Hyvinvoiva opiskeluyhteiso seka ter-
veellinen ja turvallinen opiskeluymparistd ovat opiskelijoiden hyvinvoinnin valttamattomia edellytyk-
sia. Hyvin toimivalla ja opiskelijan ehdoilla tapahtuvalla yhteisdllisella opiskeluhuollolla voidaan
muun muassa ehkaista oppilaitoksissa tapahtuvaa kiusaamista ja opiskelijoiden mielenterveyson-
gelmia, kasvattaa opiskelumotivaatiota seka parantaa opiskelijoiden suoriutumiskykya. Opimme,
kuinka merkittdvaa oppilaitoksen henkildkuntaan kuuluvan toimijan on sisaistaa oppilaitoksensa
opiskeluhuoltosuunnitelman tavoitteet ja sitoutua yhteiseen toimintaan. Yksittainen oppilaitoksen
tydntekija voi tuottaa opiskeluhyvinvointia olemalla lasna opiskelijoille ja tarjoamalla heille mahdol-
lisuuksia tulla kuulluksi. Yhteisollisen opiskeluhuollon vahvistaminen edistaisi koko oppilaitoshen-
kildston valmiuksia tukea opiskelijoiden hyvinvointia ja tata kautta ehkaistaan rajallisten yksilollisten
opiskeluhuoltopalveluiden kuormittumista. Yhteiséllinen opiskeluhuolto ei vaadi erityisia menetel-
mi& tai toimenpiteita, vaan aitoa kohtaamisen kulttuuria oppilaitoksen jokapéivaisessa arjessa.
Tama tieto on meille arvokasta tulevina sosiaalialan ammattilaisina toimiessamme lasten- ja nuor-

ten kasvuymparistoissa.

Koimme tutkimusaiheemme melko haastavaksi, silla yhteisollinen opiskeluhuolto pitaa sisallaan
useita laajoja asiakokonaisuuksia ja tavoitteita. Yhteisollisen opiskeluhuollon toteutuksen vaihtelu
valtakunnallisella tasolla eri oppilaitosten valilla lisasi myos mielestamme opinnaytetydomme aiheen

haastavuutta. Laatiessamme tutkimuksemme tietoperustaa opimme liséa opiskeluhuoltoa koske-
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vasta lainsaadannosta ja sen nakyvyydesta kaytannon opiskeluhuoltotydssa. Oppilas- ja opiskeli-
jahuoltolaki korostaa yhteisollisen opiskeluhuollon ensisijaisuutta ja sen keskeisia tavoitteita oppi-
laitosyhteisdssa ja opiskeluymparistdssa. Opimme liséksi opiskeluhuoltoryhméan toiminnasta ja yh-
teisdllisen opiskeluhuoltotydn johtamisesta. Opimme, kuinka erityisen tarkeaa oppilaitoksen henki-
|0ston osalta on osallistaa opiskelijat mukaan opiskeluhuoltoryhman toimintaan, jotta yhteisollinen
opiskeluhuolto voisi vastata oppilaitosyhteison tarpeisiin. Opiskelijoiden kuuleminen ja heidan osal-
lisuutensa yhteis6llisen opiskeluhuollon suunnitteluun ja toteutukseen on tarkeaa, jotta he voivat
kokea olevansa aidosti osa yhteisoa. Koska osallisuuden kasite on kaikessa abstraktiudessaan
vaikeasti maariteltava ja erittain moneen kasitteeseen ja toimintaan ulottuva, on erittain tarkeaa,
ettd opiskeluhuoltotydssa toimivat ymmartavat sen merkityksen opiskelijoiden tarpeita vastaavaa

opiskeluhuoltotyéta tehdessaan.

Tutkimuskirjallisuuteen perehtyminen tuntui tutkimusprosessin alussa haastavalta, mutta lopulta
opimme tuottamaan tieteellistd tekstia, soveltamaan erilaisia tutkimusmetodologisia ratkaisuja ja
pohtimaan niiden soveltuvuutta tutkimuksemme tarkoitukseen ja tavoitteisiin. Yhteisollisen opiske-
luhuollon monimuotoisuus vaati meilta aiheen rajausta sellaisiin teemoihin, joita meidan oli mah-
dollista kyselyn avulla tutkia. Teemojen maarittaminen helpotti kyselytutkimuksen toteuttamista ja
selkeytti kysymysten muotoilua. Kyselytutkimus ei ollut meille aineistonkeruumenetelmana ennes-
taan tuttu. Jouduimmekin tyostamaan kyselyn rakennetta ja kysymyksia useaan otteeseen saa-
daksemme mahdollisimman laajasti vastauksia tutkimuskysymyksiimme. Kyselya tehdessa
opimme, kuinka tarkeaa tutkittavan kohderyhman huomioiminen on kyselylomakkeen sisaltoa ja
kysymyksia suunnitellessa. Valitsimme kyselytutkimuksen aineistonkeruumenetelmaksemme, silla
sen avulla saatoimme kerata tutkimusaineiston pikaisella aikavalilla muuttuneen aikataulun vuoksi.
Koemme, ettd kysely oli menetelmana tutkimukseen osallistuneiden opiskelijoiden nakokulmasta
turvallinen ja yksinkertaisuudessaan riittdvan vaivaton Kyselyssa vastaajat saivat toimia anonyy-
misti, mika lisaa vastaamisen turvallisuutta tutkimukseen osallistuneiden opiskelijoiden kannalta.
Teemoittelu soveltui hyvin tutkimusaineistomme analyysimenetelmaksi, silla olimme muotoilleet ky-
selytutkimuksessa esiintyneet kysymykset yhteisdllista opiskeluhuoltoa ja opiskeluhyvinvointimallia
koskettavien keskeisten teemojen avulla. Teemoittelun avulla pystyimme jarjestelemaan aineistoa
sopiviin asiakokonaisuuksiin, joiden kautta kasittelimme tutkimuksen tuloksia laajemmin tutkimus-

kysymysten nakokulmasta.

Tutkimuksen etenemiseen toi lisahaastetta valtakunnallinen poikkeustila ja maailmanlaajuinen ko-

ronaviruspandemia, jonka vuoksi jouduimme soveltamaan alkuperaista tutkimussuunnitelmaa ja
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aineistonkeruumenetelmaamme. Vallitsevan tilanteen vuoksi paadyimme lopulta vaihtamaan ai-
neistonkeruumenetelmamme teemahaastattelusta kyselylomakkeeseen. Koemme, etta teema-
haastattelujen avulla olisimme voineet saada laajemmin vastauksia tutkimuskysymyksiimme, silla
etukateen strukturoidut kyselykysymykset eivat usein tavoita tutkittavien kokemuksia niiden kai-
kessa laajuudessaan. Kyselytutkimuksemme suurimmaksi haasteeksi muodostui sen vahainen
vastausprosentti. Kyselytutkimuksessa ilmenneen vastauskadon vuoksi tutkimusaineistomme jai
niukaksi, eika meilla ollut mahdollisuuksia taydentaa sita lisakysymyksilla tai tasmentamisella. Uu-
sintakyselynkin jalkeen suppeaksi jaanyt tutkimusaineisto heikensi tutkimustulostemme laatua
seka luotettavuutta. Jaimmekin pohtimaan, miksi vastausprosentti jai loppujen lopuksi niin pieneksi.
Olisimme voineet mahdollisesti kasvattaa vastausprosenttia suunnittelemalla kyselylomakkeesta
tiivimman ja ulkoasullisesti houkuttelevan seka pidentdmalla kyselyn vastausaikaa ja lahettamalla
opiskelijoille muistutusviesteja kyselyyn vastaamisesta. Tiedostamme, etta laadullisessa tutkimuk-
sessa perinteisesti pyritdan laheiseen kontaktiin tutkittavien kanssa, vaikka emme sita tassa tutki-
muksessa voineetkaan toteuttaa. Jos lahikontakti kyselyyn osallistuneiden opiskelijoiden kanssa
olisi ollut mahdollista, tutkimusaineistomme olisi voinut olla laajempi ja tutkimustulokset olisivat voi-
neet olla opinnaytetyon toimeksiantajana toimivan oppilaitoksen tarpeita paremmin palveleva. Poh-
dimme myos jalkeenpain puhelinhaastattelun mahdollisuutta tutkimuksemme aineistonkeruumene-

telmana.

Tutkimuksemme keskeisin tulos oli hyvien vuorovaikutuskokemusten positiivinen vaikutus opiske-
lijoiden hyvinvointiin oppilaitosyhteisossa. Kaikilla opiskeluhyvinvoinnin osa-alueilla on syyta kiin-
nittda huomiota vuorovaikutukseen ja yhdessa toimimiseen. Keskeisimmat yhteisollista opiskelu-
huoltoa koskevat kehitysideat liittyivat oppilaitoksen arkeen ja opintojen sisaltoihin. Uskomme, etta
tutkimuksemme tuloksia voivat hyodyntaa erityisesti sosiaali- ja kasvatusalan ammattilaiset, jotka
haluavat kehittdd omaa toimintaansa oppilaitosyhteisdssa. Tulokset kertovat myds opetus- ja kou-
lutuspalveluja tuottaville toimijoille ja oppilaitosten opiskeluhuoltoryhmille siita, mita opiskelijat mah-

dollisesti kaipaisivat oppilaitosyhteisdonsa ja opiskeluympéristdonsa.

Tutkimustuloksista ilmennyt yllattavin havainto oli mielestamme yhteisollisen opiskeluhuollon kasit-
teen epaselvyys opiskelijoiden keskuudessa. Vain muutamalle tutkimukseen osallistuneelle opis-
kelijalle yhteisdllinen opiskeluhuolto oli entuudestaan tuttu kasite. Vaikka opiskelijat eivat taysin
ymmartaneetkaan yhteisollisen opiskeluhuollon kasitetta, kasittivat he silti oppilaitoksen ja koko

henkiloston toiminnan roolin merkittavaksi opiskeluhyvinvoinnin edistamisessa. Kyselyssamme
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olimme avanneet yhteiséllisen opiskeluhuollon vastuualueita ja paateemoja selkeasti ennen kysy-
myksia. Nain opiskelijat pystyivat vastaamaan kysymyksiin, vaikkeivat he tunteneetkaan yhteisolli-
sen opiskeluhuollon kasitetta. Yhteisollisen opiskeluhuollon kasitteen epaselvyys heratti meissa
pohdintaa yhteisollisen opiskeluhuollon nakymattomyydesta. Tulisiko yhteisollisen opiskeluhuollon
toimia tuoda selkedmmin esille oppilaitoksessa? Ovatko opiskelijat tietoisia vaikuttamisen mahdol-
lisuuksistaan, jos he eivat ole edes tietoisia yhteisollisesta opiskeluhuollosta ja sen toimista. Kun
yhteisollista opiskeluhuoltoa halutaan kehittaa oppilaitoksessa, varmasti yksi tarkeimmista asioista

on tuoda yhteisollista opiskeluhuoltoa nakyvammaksi osaksi oppilaitosta.

OpinnaytetyOprosessin alussa muotoilimme omat oppimistavoitteemme sosiaalialan ammattikor-
keakoulutuksen kompetensseja mukaillen. Oppimistavoitteitamme olivat ensimmaista kertaa tutki-
joina toimiminen seka laadukkaan ja luotettavan tieteellisen tutkimuksen toteuttaminen, tutustumi-
nen oppilas- ja opiskeluhuoltolakiin seka koulutuspalveluja koskevaan lainsdadantoon, oppilas-
huollon koordinointiin tutustuminen, sosiaalialan arvojen ja etiikan mukaan tyoskentely seka pereh-
tyminen opiskelijoiden hyvinvoinnin ja terveyden tukemiseen yhteisollisen opiskeluhuollon keinoin.
Koemme saavuttaneemme oppimistavoitteemme opinnaytetyon kyselytutkimuksen vastauskadon
aiheuttamista vastoinkaymisista huolimatta. Opinnaytetydprosessin my6ta opimme toteuttamaan
tutkimuksellisen opinnaytetyon, mista koemme olevan hyotya tulevaisuudessa, etenkin jatko-opin-

toja suorittaessa.

OpinnaytetyOprosessin aikana toteutimme sosiaalialan arvojen ja etiikan mukaista tydskentelya pe-
rehtyessamme tutkimuseettisiin ohjeistuksiin pohtiessamme tutkimuksemme eettisyytta ja luotetta-
vuutta. Perehdyimme myos eettiseen tydskentelyyn oppilaitoksessa tyontekijan nakokulmasta. Op-
pilaitoksen toimijoilta edellytetaan, etté he kohtelevat kaikkia opiskelijoita tasapuolisesti ja tasa-
arvoisesti. Opiskelijat arvostavat luotettavia aikuisia, jotka kohtelevat heita kunnioittaen. Tutkimuk-
semme nostaa esiin yhteisollisen opiskeluhuollon huomattavan merkittdvyyden tekijana suhteessa
opiskelijoiden hyvinvointiin, terveyteen ja oppimiseen. Eettisen tyoskentelyn puolesta oppilaitok-
sissa olisi tarkeaa pohtia, toteutuvatko lain asettamat yhteiséllisen opiskeluhuollon tavoitteet ja

ovatko opiskelijat aidosti mukana yhteis6llisen opiskeluhuollon toteuttamisessa.

Tutkimusta tehdessamme jaimme erityisesti pohtimaan, miten sosionomin ammattinimikkeella toi-
mivien sosiaalialan ammattilaisten osaamista voitaisiin hyddyntaa yhteisollisessa opiskeluhuolto-
tyossa. Mielestamme oppilaitosyhteistissa sosiaalialan ammattilaisia voisi olla yna enemman, silla

heilla on paljon osaamista ennaltaehkaisevaan tyohon liittyen. Koemme koulusosionomin tehtavan
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matalan kynnyksen toimijana erityisen tarkeana oppilaitoksissa ja toivoisimmekin tdman ammatti-
nimikkeen yleistyvan tulevaisuudessa. Sosiaali- ja nuorisopalveluiden toimijoiden roolia yhteisolli-
sessa opiskeluhuoltotydssa tulisi mielestdmme vahvistaa. Oppilaitokset ja kunnan nuorisopalvelut
voisivat toimia tiivimmin yhteistyossa edistaakseen nuorten kokonaisvaltaista hyvinvointia, mika

edistaisi my0s nuorten opiskeluhyvinvointia ja opinnoissa menestymista.

Mielestamme vuoropuhelua nuorten seka yhteisollista opiskeluhuoltoa toteuttavien tahojen kanssa
tulisi olla enemman, jotta yhteisollisen opiskeluhuollon tavoitteet tayttyisivat nuorten aanta kuun-
nellen. Nain voitaisiin saada opiskelijat myos aktiivisemmin osallistumaan yhteisen opiskeluhuollon
kehittdmiseen, kuten esimerkiksi tallaisten tutkimusten osallistumiseen. Jatkotutkimusaiheena esi-
tamme, etta yhteisollista opiskeluhuoltoa tutkittaisiin oppilaitoksessa myds oppilaitoksen henkild-
kunnan nakokulmasta. Tdman avulla voitaisiin saada laajemmin tietoa ja nakemyksia yhteisollisen
opiskeluhuoltotydn kehittdmiseen ja arviointiin myos toimijalahtdisesta nakdkulmasta. Tutkimuk-
semme toteuttaminen haastattelun avulla voisi tuoda my6s laajemmin tietoa esiin opiskelijoiden

kokemuksista ja kehitysideoista.
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SAATEKIRJE LITE 1

Hyva vastaanottaja,

Haluaisitko vaikuttaa oppilaitoksesi asioihin? Vastaa kyselyyn ja osallistu samalla leffalippujen ar-

vontaan!

Olemme kolmannen vuoden sosionomiopiskelijoita Oulun ammattikorkeakoulusta. Teemme opin-
naytetyohomme liittyvaa tutkimusta ammattiopistossanne ja ammattiopistonne perustutkinnon
opiskelijoita on valikoitunut kyselymme osallistujiksi. Tarkoituksenamme on selvittaa ammattiopis-
ton perustutkinnon opiskelijoiden kokemuksia ja ajatuksia yhteiséllisesta opiskeluhuollosta. Sinun
kokemuksesi on tarkea ja haluamme kuulla juuri Sinun ajatuksiasi yhteisdllisesta opiskeluhuollosta!
Tutkimustulosten pohjalta teemme tutkimusraportin, joka menee ammattiopistosi kayttoon. Tutki-
muksen tuloksia hyodynnetaan opiskeluhyvinvointisi kehittdmiseen. Juuri Sinun vastauksesi ovat
meille tarkeitd, silld ne antavat tietoa siitd, miten oppilaitosyhteiséa voisi kehittaa, jotta jokainen

opiskelija voisi hyvin koko opintopolkunsa ajan.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja taysin anonyymia. Vastauksia kasitellaan luottamuksel-
lisesti, eika niita voida yhdistaa vastaajiin. Vastauksia hyddynnetaan vain kyseisen tutkimuksen
teossa ja ne havitetaan tutkimuksen valmistumisen jalkeen. Kyselyyn vastaaminen tapahtuu ne-
tissa ja sen tekemiseen olisi hyva varata aikaa noin 20 minuuttia. On suositeltavaa, etta kyselyn
tayttaminen tapahtuisi kotona tai muussa rauhallisessa tilanteessa. Arvomme kyselyyn vastannei-
den kesken nelja (4) kappaletta Finnkinon leffalippua. Voit halutessasi osallistua arvontaan jatta-
malla oman sahkopostiosoitteesi kyselyn loppuun. Sédhkdpostiosoitettasi ei voida yhdistaa vastauk-
siisi. Toivomme, etta vastaat kysymyksiin todenmukaisesti ja mahdollisimman laajasti — mennessa.
Mikali sinulla on kysyttavaa kyselyyn liittyen, vastaamme mielellamme kysymyksiisi. Tutkimus ja
sen tulokset julkaistaan opinnaytetyomme valmistuttua vuoden 2020 lopulla.

Linkki kyselyyn: —

Kiitos vastauksistanne!
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KYSELYLOMAKE LIITE 2

Kysely yhteisollisesta opiskeluhuollosta

Hei opiskelijal

Tiesitkd etta oppilaitoksesi henkilokunta (mm. opettajat, kuraattor, rehtori ja muut) suunnittelevat jatkuvasti tapoja
tukea opiskelijoiden hyvinveointia, koulussa viihtymista ja oppimista. Tata kutsutaan yhteisdlliseksi opiskeluhuolloksi ja
se nakyy oppilaitoksen jokapaivaisessa arjessa. Yhteiséllinen opiskeluhuolto on koko oppilaitoksen yhteista toimintaa,
jolla tahdataan kohti hyvinvoivaa oppilaitosyhteisdd. Opiskelijat voivat myds aktiivisesti osallistua yhteisdllisen
opiskeluhucllon kehittamiseen esim. kertomalla oppilaitoksen henkildkunnalle asioista, joinin he kaipaavat muutosta
tal parannusta omassa oppilaitocksessaan.

Vaikuta ja osallistu arvontaan!

Clemme Kiinnostuneita kuulemaan sinun kokemuksistasi, niin hyvista kuin huonoistakin. Kysely on taysin anonyymi,
Jjoten kerrothan rohkeasti omista kokemuksistasi, ajatuksistasi ja kehitysideoistasi liittyen oppilaitokseesi.

Kyselyn paatteeksi voit halutessasi osallistua elokuvalippuen arvontaan.

1. Onko yhteiséllinen opiskeluhuolto sinulle jo ennestian tuttu kisite?

Jos vastaat kylla, kerro mitd tiedat yhteisdllisestd opiskeluhuollosta. *

() Kyl
() Ei
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2. Missa naissa toiminnoissa olet nyKyisten opintojesi aikana ollut mukana? Voit valita useita vaihtoehtoja. *

|:| Tutortoiminta
Ryhmaytymistoiminta
Opiskelijafoorumi
Teemapaivat
Vertaisryhmatoiminta
Oppilaitoksen jarjestama vapaa-ajan toiminta/harrastustoiminta
Opiskelijakunta
Lilkuntapaivat
Valituntitoiminta
Kulttuuritapahtumat
Oppilaitoksen yhieiset juhlat
Ryhmatoiminta

Opiskeluhuoltoryhma

Muu, mik&a?

N I I I I I I O

3. Minkalaista toimintaa toivoisit oppilaitoksessasi jarjestettavan? Miksi? *

1000 merkkia jaljella

4. Minkalaisina koet oppilaitoksesi olosuhteet? ®

Huonot Menettelee Ihan ok Hy\lrat Erinomaiset
Opetustilat O O O O O
valituntitilat O O O O @)
Ryhmakoot O O O O O
Ruokailutilat O O O O O
Yieiset tilat O O O @) O
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5. Perustele vastauksesi edelliseen kysymykseen. Miten oppilaitoksesi olosuhteita voisi mielestasi parantaa?

=

1000 merkkia jaljella

€. Mitka asiat tekevat mielestasi oppilaitoksestasi viintyisan tai epaviihtyisan? *

1000 merkkia jaljell3

7. Koetko oppilaitoksesi turvalliseksi?

Perustele vastauksesi avoimeen tekstikentt3an. *

() Kya | |
O En | |

8. Miten koet, etta oppilaitoksessasi puututaan kiusaamiseen, hairintaan ja vakivaltaan? *

1000 merkkia jaljell3
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Taman sivun kysymykset koskevat sosiaalisia suhteita oppilaitoksessa. Sosiaalisilla suhteilla tarkoitamme mm.

vuorovaikutusta, rynmien toimintaa, koulukiusaamista, seka tydrauhaa.

9. Millaiseksi koet sosiaalisen ilmapiirin oppilaitoksessasi? *

Huono Menetielee Ihan ok Hyva Erinomainen
Opettajien ja opiskelijoiden valinen
vorovalkutus O O o O O
Muun henkildkunnan ja opiskelijoiden valinen
vuorovaikutus O O O O O

Tyérauha O O O O O
Oppilaitoksen ilmapiiri O O O O O

10. Perustele vastauksesi edelliseen kysymykseen. Miten sosiaalista ilmapiiria voisi mielestasi parantaa
oppilaitoksessasi? *

1000 merkkia jaljella

11. Muistele aikaa, kun aloitit opiskelun nykyisessa oppilaitoksessasi. Mitka asiat oppilaitoksessasi edistivat
sopeutumistasi uuteen luokkaasi ja opinteihisi? *

1000 merkkia jaljella

12. Jos sinulla on huolia, koetko voivasi keskustella niista oppilaitoksen henkildkunnan kanssa? Esim.
opettaja, terveydenhoitaja tai kuraattori.

Perustele vastauksesi avoimeen tekstikenttaan. *

(O kya | |
(O En ‘ ‘
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Taman sivun kysymykset koskevat itsensa toteuttamisen mahdollisuuksia oppilaitoksessa. Tama tarkoittaa opiskelijan
mahdollisuuksia vaikuttaa oppilaitoksessa esimerkiksi opiskelijafoorumin, opiskelijakunnan tai jotain muuta kautta.

13. Millaiseksi koet vaikuttamisen mahdollisuutesi oppilaitoksessasi? Esimerkiksi oppilaitoksen
ymparistoon, viihtyvyyteen, oppituntien sisaltoén tai oppilaitosyhteison yhteiseen toimintaan liittyen. *

1000 merkkia jaljella

14. Koetko saavasi riittavasti tukea, ohjausta ja palautetta opintoihisi liittyen oppilaitoksessasi?

Perustele vastauksesi avoimeen tekstikenttaan. *

() Kkyna | |
O En | |

Taman sivun kysymykset Koskevat terveylta ja opiskeluhyvinveintia. Talla tarkoitamme kehon ja mielen hyvinvointia.

15. Kannustetaanko sinua terveellisiin elamantapoihin oppilaitoksessasi?

Perustele vastauksesi avoimeen tekstikenttaan. *

O Kyna | |
O = | |

16. Millaisten asioiden koet edistavan hyvinvointiasi ja jaksamistasi oppilaitoksessasi? *

1000 merkkia jaljella
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Taman sivun kysymykset koskevat oppimista.

17. Milla tavoin koet oppilaitoksesi henkildkunnan (esimerkiksi opettajat, koulukuraattori, rehtori) edistavan
oppimistasi? *

1000 merkkia jaljella

18. Millaisten asioiden koet edistdvan tai haittaavan oppimistasi oppilaitosympdaristéssasi (esimerkiksi
luokkatilat, valituntitilat)? >

1000 merkkia jaljella

18. Mita asioita sina haluaisit muuttaa oppilaitoksessasi? Miksi? *

1000 merkkia jaljella

20. Voit osallistua Finnkinon elokuvalippujen arvontaan kirjoittamalla sihképostiosoitteesi alla olevaan
kenttadn. Sahkopostiosoitettasi ei voida yhdistaa vastauksiisi.

Sahkdposti
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