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Sahkoisten palveluiden kéyttoonotto kohdeyrityksessé

Liiketalouden koulutusohjelma

Opinniytetyossa késitelladn sdhkoisti taloushallintoa, ohjelmiston kayttéonottoa ja kir-
janpitoa sekd digitaalisuutta. Opinndytetydn tavoitteena oli saada toimeksiantajan kir-
janpito-ohjelmiston lisdosa Wakkakuitti kiyttoon, sekd luotua ohjeet Wakkakuitin kayt-
toonotosta, jotka toimeksiantaja voi antaa asiakkailleen. Toimeksiantaja on vuonna 2016
perustettu toiminimi Sofia Latvajirvi, jonka toimiala on tilitoimisto. Kohdeyrityksena
oli Meggala Oy, jolla Wakkakuitin kéyttoonottoa kokeiltiin. Meggala Oy on vuonna
2018 perustettu viinitila.

Sahkoinen taloushallinto on ollut ajankohtaista jo 2000-luvun alusta. Pyritdén automati-
soimaan taloushallinnon prosesseja digitaalisuuden avulla ja saamaan sitd kautta hyo-
tyjd, kuten tehokkuus, paikasta riippumattomuus ja reaaliaikaisuus, sekd kustannusséés-
tot. Kirjanpito on myds aina ajankohtaista, koska lain mukaan kirjanpitovelvollisuus
koskee suurinta osaa yrityksistd. Kirjanpito tuottaa tietoja yritykselle itselleen ja muille
sidosryhmille.

Opinndytetyd toteutettiin toiminnallisena. Otettiin kdyttdon ohjelma ja luotiin ohjeet
kayttoonotosta. Tutkimusmenetelmind kaytetiin havainnointia menemalld yrityksen toi-
mitiloihin havainnoimaan tyoprosesseja ja puolistrukturoitua haastattelua, jossa haasta-
teltiin toimeksiantaja yrittdjdé, johon hin sai vapaasti vastata. Haastattelussa kaytiin ta-
voitetta ja hyotyja ldpi. Opinndytetyon teoriaosuuteen kerittiin tietoa alan kirjallisuu-
desta, sekd erilaisista internet-julkaisuista. Tavoitteet saatiin toteutettua, eli ohjelma
otettiin kdyttoon ja laadittiin ohjeet toimeksiantajalle.
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The thesis deals with electronic financial management, software implementation, ac-
counting, and digitalization. The aim of this thesis was to make the accounting software
Wakkakuitti to work and create instructions for the implementation of the Wakkakuitti
that can be given to the clients. The client is Sofia Latvajirvi, established in 2016, whose
business area is an accounting firm. The case company was Meggala Oy, which tested
the implementation with Wakkakuitti. Meggala Oy is a winery founded in 2018.

Electronic financial management has been relevant since the beginning of the 21st cen-
tury. The aim is to automate financial management processes through digitalization. It
achieves benefits such as efficiency, location independence and real-time and cost sav-
ings. Accounting is also always topical, because according to the law, the accounting
obligation applies to most companies. Accounting provides information to the company
itself and other stakeholders

The thesis was implemented as operational work. The program was implemented and
instructions for implementation were created. Observation was used as research methods
by going to the company's office to observe work processes and an interview was also
research method. An interview was held for the entrepreneur. The aim and benefits of
the thesis were reviewed in the interview. For the theoretical part of the thesis, infor-
mation was collected from the literature and the Internet.
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1 JOHDANTO

Opinndytetyo kisittelee sdhkdistéd taloushallintoa, ohjelmiston kdyttdonottoa, digitaa-
lisuutta, sekd kirjanpitoa. Ty0 on kehittdmistyd toimeksiantajalle, joka viedddn kéy-
tdntoon. Otetaan ensin kdyttoon Wakkakuitti ohjelma. Tehddén sitten ohjeet toimeksi-
antajalle, kuinka sdahkdinen Wakkakuitti lisdosa otetaan kdyttdon ja miten sdhkodisen
tiliotteen saa suoraan kirjanpito-ohjelmaan. Jatkossa toimeksiantaja voi hyodyntéa sa-
moja ohjeita muiden asiakkaiden kohdalla, lisdosaa kayttoonottaessa. Tyon tavoite on
sdhkoisten palveluiden kdyttoonotto ja testaaminen kohdeyritykselld, seka laatia ohjeet
toimeksiantajalle. Kirjanpito-ohjelma on jo kéytdssd, mutta otetaan kdytto6n ohjelmis-
ton lisdosa, joka mahdollista sdhkoisyyden ldhes kokonaan. Pyritddn viemain pape-

rista kirjanpitoa sihkdisemmaksi, jolloin paperisista tositteista luovutaan.

Paperinen kirjanpito on perinteinen tapa hoitaa kirjanpitoa, mutta se vaatii tyotd ja ai-
kaa, niin kirjanpitdjalta kuin yritykseltdkin. Digitaalinen kirjanpito on nykyaikainen
vaihtoehto kirjanpitoprosessille. Digitaalinen kirjanpito sddstid aikaa ja tyotd, yrittd-
jalta, seka kirjanpitdjiltd. Myos virheen mahdollisuus pienenee automatisoitujen pro-
sessien ansiosta. Ajan sddsto tarkoittaa my0ds kustannussiéstdjéd. Ei olla endd paikasta
tai ajasta riippuvaisia, koska kaikki aineistot ovat sdhkoisid. Kuitit voidaan skannata,
valokuvata tai siirtdd suoraan kirjanpitojarjestelméén ja kasitelld nopealla aikataululla.
(kajanconsulting www-sivut, 2020.) Kirjanpidon ajankohtaisuus on ajatonta. Jokaisen
yrityksen kannattaisi pitdd kirjanpitoa ja yleensd se onkin pakollista. Koko ja yritys-
muoto vaikuttavat velvoitteisiin. Téarkein tehtdva kirjanpidolla on antaa yritykselle it-
selleen tietoa. Kirjanpito antaa tietoja myos muille sidosryhmille. Kirjanpito perustuu
tositteisiin ja niiden perusteella tehddédn kirjaukset. Kirjausten perusteella tehddén yri-

tyksen tilinpdétds. (Taloushallintoliiton www-sivut, 2020.)

Myos yleisesti vallitsevan koronatilanteen takia, pyritddn toimimaan mahdollisimman
paljon verkon vilitykselld sdahkoisesti. Koronavirus on maailmanlaajuisesti levinnyt

virus, joka on Kiinasta ldhtdisin. COVID-19 aiheuttaa erilaisia oireita eri potilailla.



Korona on hyvin herkésti levidva virus ja se ylsi Suomeen kevéailla 2020. (thl:n www-

sivut,2020)

Sdhkoinen taloushallinto tarkoittaa rutiinien automatisointia. Ohjelmistot alkavat te-
keméén tyota ja tyontekijoisté tulee valvojia, jotka laittavat prosessit kdyntiin ja tark-
kailevat toimivatko prosessit halutulla tavalla. Tieto syotetddn ohjelmistoon kerran ja
sen jdlkeen se on saatavissa aina tarvittaessa eri tilanteissa. Sahkoisyys hyodyttda kaik-
kia, yrittdjaa, kirjanpitdjaa, asiakkaita ja erilaisia sidosryhmid. Yhteistyd myds toimii
paremmin, kun kaikilla tarvitsevilla osapuolilla on tieto saatavilla reaaliaikaisesti. Sah-
koinen taloushallinto ja paperiton kirjanpito on ollut esilld jo 2000-luvun alusta, mutta
vield vuonna 2020 on yrityksié ja tilitoimistoja, jotka eivit halua hy6dyntdd mahdolli-
suuksia, jotka digitalisaatio on tuonut tullessaan. Séhkodinen taloushallinto ei tarkoita,
ettd yrittdjan tarvitsisi tehda kaikki taloushallinnon tehtivit itse, vaan taloushallinnon
toiminnot tapahtuvat automaattisemmin, jolloin yrittdja voi keskittyd paremmin yri-

tyksensé toimintaan. (Talousverkko www-sivut, 2020.)

Opinndytetyon runko koostuu johdannosta, tavoitteesta, menetelmisté, teoriataustoista
ja toimintaosuudesta, sekd loppupohdinnasta. Opinndytetydssad kerottaan mité tutki-
musmenetelmid on kdytetty ja tyon tavoitteesta. Toimeksiantaja esitelldén ja my0s
kohde- ja testiyritys, jonka kirjanpidossa hyodynnetddn uutta ohjelmaa. Kerrotaan teo-
riataustoista, jotta lukija paisisi sisdén aiheeseen ja saa tartuntapintaa digitaaliseen ta-
loushallintoon ja kirjanpitoon. Lopussa otetaan ohjelma kdyttoon ja kerrotaan, miten
kayttoonotto tehddédn ja kerrotaan johtopditokset, sekd tulokset. Liitetiedoista 10ytyy

my0s ohjeet toimeksiantajalle ja asiakkaille Wakkakuitin kiyttdonotosta.

Ajankohtaisen opinndytetyOstd tekee myos yleisesti vallitseva koronatilanne, jonka
takia pyritddn toimimaan mahdollisimman paljon verkon vilitykselld sdhkoisesti. Ko-
ronavirus on maailmanlaajuisesti levinnyt virus, joka on Kiinasta ldhtisin. COVID-
19 aiheuttaa erilaisia oireita eri potilailla. Korona on hyvin herkésti levidva virus ja se

ylsi Suomeen keviilla 2020. (thl:n www-sivut,2020.)



2 TOIMEKSIANTAIJA

Elinkeinoharjoittaja Sofia Latvajérvi on opinndytetyon toimeksiantaja. Yrityksen toi-
miala on tilitoimisto. Sofian idea perustaa tilitoimisto, 14hti siitd, kun hianen l4hipiiris-
sddn alkoi olemaan paljon yrittdjid, jotka tarvitsivat kirjanpitoa. Hinen aviomiehelldin
oli silloin maataloustoimintaa ja siskolla leipomo. Piti hankkia ohjelmistot edelld mai-
nittuja yrityksid varten joka tapauksessa. Siitd ldhti ajatus, miksei alkaa samalla itse
tekemién kirjanpitoja, koska Sofialla oli koulutus ja taitoa siihen. Yritys on aika tuore,
koska se on aloittanut toimintansa vasta vuonna 2016. Sofia Latvajérvelld ei tilld het-
kelld ole tyontekijoitd, mutta tarkoitus on jossain vaiheessa laajentaa toimintaa ja pal-
kata tyontekijoitd ja ottaa lisdd asiakkaita. Kysyntéé on riittdnyt uusissa asiakkaissa,
mutta tilld hetkelld resurssit eivit riitd uusiin asiakasyrityksiin. Sofian tilitoimistossa
on 23 eri alan yritystd asiakkaana. Asiakasyrityksiin kuuluu eri yhtidémuotoja; osake-
yhtiditd, toiminimid ja maatalouksia. Nyt myods Meggala Oy:n my6ti on tilitoimiston
kuvioihin tullut mukaan alkoholituotannon kirjanpito ja raportointi. Kankaanpadssi
on useita eri tilitoimistoja, joten kilpailuakin alalla on. Kuitenkin pk-yrityksid on lu-
kuisia Kankaanpddssé ja 1dhiympéristdssd, joten asiakkaita tilitoimistoilla on silti riit-

tamiin.

Kohde- ja testiyritys on myos Sofia Latvajarven yritys Meggala Oy. Meggala Oy toi-
mii Pohjois-Satakunnassa Kankaanpddn Venesjirvelld, jonka toimialana alkoholi-
juomien, oluiden ja viinin tuotanto. Meggala oy on perustettu vuonna 2018, joten se
on myos todella uusi yritys. Litkevaihto Meggala Oy:ssa vuonna 2019 oli 2000 euroa
ja tilikauden tulos oli 3000 euroa. Meggala Oy:n tuoremehuasema avattiin syksylla
2019. Viinitila ja myds myymald avattiin kevailld 2020. Odotettavissa on suurempaa
myyntid vuodelle 2020, koska vasta tdnd vuonna toiminta on alkanut kunnolla. Suo-
messa on vain 27 viinitilaa ja Meggala Oy on yksi niistd. Téssd opinndytetyossd Meg-

gala Oy:n Lokakuun kirjanpito tehddédn uutta ohjelmaa kéyttden.



3 TAVOITE JA MENETELMAT

3.1 Tavoite

Opinndytetyon tavoitteena on viedd paperista kirjanpitoa sihkdéisemmaéksi, lopputulos
olisi siis se, ettd kohdeyrityksen kirjanpito olisi l&hes kokonaan sédhkoinen. Asioita
pystyttéisiin hoitamaan verkossa, eli ei tarvitsisi olla ajasta tai paikasta riippuvaisia.
Tavoite on saada yrityksen taloushallinnon toimia sahkdisemmiksi ja ettd saadaan koh-
deyrityksen kuitit kirjanpito-ohjelmaan sdahkoisiksi. Jos saamme kohdeyrityksella kir-
janpito-ohjelman toimimaan mutkattomasti, voimme suositella sitd muillekin asiak-
kaille. Voidaan tdménkin jilkeen tietenkin jatkaa vanhalla tavalla, mutta asiakkaille
tarjotaan uutta digitaalisempaa vaihtoehtoa tehdi heidin yritystensé taloushallinnon

toimintoja.

Toinen tavoite tydssd on laatia ohjeet toimeksiantajalle Wakkakuitin kiyttoonotosta.
Ohjeet laaditaan sellaisiksi, etta tilitoimiston asiakkaat voivat ohjeita hyodyntiden ottaa

my0s kdyttoon ohjelman.

Kun ohjelma on saatu toimimaan, samalla tulee my6s muita hyotyjd. Kun toimintoja
saadaan sdhkoisemmaksi, sddstetddn kustannuksissa, kun ei mene aikaa endi siihen,
ettd paperit tuodaan konkreettisesti tilitoimistolla. My0s tulostus ja kopiointi kustan-
nukset vihenevit. Toiminnot muuttuvat taloushallinnossa helpommiksi. Mitd vihem-

maén yrityksessd kédytetddn paperia, sitd ekologisempaa se on.

3.2 Toteutustapa

Ty0 aloitetaan kehittdmistyond ja viedddn siitd toimintaan. Otetaan kayttoon kirjan-
pito-ohjelma, jossa tositteet tulisivat suoraan sdhkdisend ohjelmaan. Talld hetkelld
kaytetddn jo erédstd kirjanpito-ohjelmaa, mutta otetaan kdyttoon kanava, jolla paperit-

tomuus mahdollistetaan.

Kehittdmisen ja kdyttoonoton jdlkeen, tehddén ohjeet, joissa kerrotaan kohta kohdalta,

miten kirjanpito-ohjelma Webwakalla voidaan ottaa kdyttoon ensisijaisesti kuittien



sdahkoinen kanava (Wakkakuitti). Opinnéytetydssd myos kytketdén péélle webservice
kanava, eli sdhkoinen tiliote kytketddn suoraan kirjanpito-ohjelmaan. Mydhemmin
kerrotaan yksityiskohtaisesti, kuinka Webwakan lisdosa otettiin kdyttoon ja my0s tar-

kat ohjeet sille, kuinka ohjelma kytketdén ja otetaan kayttoon.

Case- ja testiyrityksend on Meggala Oy, joka on Kankaanpdin Venesjdrvelld toimiva
viinitila Meggala Oy:n pédasiallinen toimiala on alkoholijuomien, viinien ja oluiden
tuotanto. (Finderin www-sivut, 2020.) Aikaisemmin toimeksiantajan esittelyssd kap-
paleessa 2 kerrottiin yksityiskohtaisemmin kohdeyrityksesti. Yhtion toimitusjohtajana

toimii Sofia Latvajérvi. Sofian toinen yritys toimii opinndytetyon toimeksiantajana.

3.3 Toiminnallinen opinnéytetyd

Toiminnallinen opinnéytetyd on vaihtoehto tutkimukselliselle opinndytetyolle. Pro-
jektiluontoinen tyd voidaan tehdd ryhmaéssd tai yksin. Tassd tapauksessa ty0 tehtiin
opiskelijan ja toimeksiantaja yrittdjin yhteistyolla. Kehittdmisprojektilla voidaan esi-
merkiksi tukea jonkin toiminnan tai kiytantdjen kehittamistd tydyhteisossé. Projektin
osapuolet sitoutuvat yhteiseen tavoitteiden saavuttamiseen tietyssd ajassa ja niilla re-
sursseilla, joita on kéytettdvissd. (Lapin amk www-sivut,2020.) Opinndytetyon paa-
maérd on osoittaa ammatillista osaamista ja ettd on perehdytty suuntautumisalaan.
Osaamisen toteen ndyttiminen ainoastaan kirjallisessa muodossa voi olla osin haasta-
vaa, joten voidaan tehdd my0s toiminallinen opinndytetyd. Toiminnallisessa opinndy-
tetyOssd voidaan ratkaista ongelma, kuvailla jotakin prosessia tai kehittdé jotain kay-
tantdd. Toiminnalliseen opinndytetyohon kuuluu prosessista kertova kirjallinen osuus.

(Wiki.metropolia www-sivut, 2020.)

Tassd opinndytetydssd tehdddn jirjestelmén kayttoonotto. Kirjanpito-ohjelma itseasi-
assa on jo kidytdssd, mutta pyritddn itse yrittdjan kytked kirjanpito-ohjelma siten, etti
sitd olisi helpompi kéyttdd ja ldhes kaikki toimisi sdhkdisesti. Laaditaan myos konk-

reettiset ohjeet ohjelmiston kéyttoonotosta.
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3.4 Tutkimusmenetelmét

Tutkimusmenetelmilld tarkoitetaan konkreettisia aineistoin hankinta menetelmid tai
tekniikoita empiirisessd tutkimuksessa. Menetelmié on laadullisia eli kvalitatiivisia tai
madréllisid eli kvantitatiivisia. Kun valitaan tutkimusmenetelmid, on hyvad miettid
mitkd sopivat juuri kyseisessé tutkimuskohteessa. On myos mahdollista, ettd menetel-
mat vaihtuvat muihin, kuin kaavailtiin alun perin. (mv.helsingin www-sivut,2020.)
Laadullisen tutkimuksen aineistoa voidaan kerdtd eri tavoin. Yleensd laadullinen ai-
neisto on havaintoja, puhetta tai tekstid. Tyypillisid aineistonkeruumenetelmié laadul-
lisessa tutkimuksessa ovat haastattelu ja havainnointi, joita tissédkin tyOssa kédytetdan.

(Spoken www-sivut, 2020.)

Tadma opinndytetyd toteutetaan toiminnallisena opinndytetyoni. Aluksi tehddédn kehit-
tdmistyOtd toimeksiantajan kanssa, miten saadaan sahkoistettyd tilitoimiston proses-
seja ja tyotehtivid, sitten otetaan ohjelma kéyttoon. Luodaan myds konkreettiset oh-
jeet, jotka ovat liitteend tyon lopussa. Menetelmind kédytetdén havainnointia ja haas-
tattelua. Havainnointi toteutetaan, menemaélld yrityksen tyotiloihin paikan paille ha-
vainnoimaan toimintoja ja tutustumaan taloushallinto-ohjelmaan. Haastattelu toteute-

taan puolistrukturoituna haastatteluna toimeksiantajan yrittdjille.

3.4.1 Havainnointi

Havainnointia pidetddn tehokkaimmista aineistonkeruutavoista toimintatutkimuk-
sessa. Kannattaa menné paikan péélle havainnoimaan, jolloin saa parhaan késityksen
yrityksen toiminnasta. Havaintoja voidaan kerita jarjestelmallisesti pitdmalld kenttd-
paivikirjaa prosessin ajan. Havainnoitsija voi seurata tiettyja tilanteita organisaatiossa,
kuten kokouksia tai eri (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 43.) Kun havainnointia
tehddin, on hyvi joko videoida tapahtumia tai kirjoittaa muistiinpanoja, koska niiden
avulla havainnoijan on jilkeenpdin helpompi muistaa asioita. Aiemmin kuvatulta vi-
deolta voi tehdd myos uusia havaintoja, mitd ei valttdmaétti olla heti huomattu kuvaus-

tilanteessa. (Spoken www-sivut, 2020)
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Havainnointi tapahtuu menemalld paikanpiille seuraamaan kirjanpidon eri vaiheita.
Seurataan, miten yrityksessd tehdddn kirjanpitoa ja taloushallintoa, sekd miten tyopai-
kalla toimitaan muutenkin. Kun paistédé jyvélle sithen, miten kirjanpito-ohjelma toimii
ja taloushallinnon toimet yrityksessa tehddin, voimme alkaa kehittiméain sen kéyt-
toonottoa syvemmin. Kirjoitetaan myds ylos erilaisia havaintoja yrityksen toiminnasta

kohteessa.

3.4.2 Haastattelu

Haastattelu on tiedonkeruumenetelmina yksi kdytetyimmistd, kun kyseessd on tutki-
mus- tai kehitystyd. Haastattelun suosiminen johtuu, siité etté silld saadaan nopeasti ja
vaivattomasti tietoa kehityskohteesta. Haastattelulla saadaan uusia ndkokulmia ja saa-
daan tuotua esille yksilod. Haastattelulla saadaan selville syvéllisempid ajatuksia.
Haastatteluja voidaan jirjestdd eri tavoin. Haastattelu on vuorovaikutusta ja haastatel-
tava voi osaltaan olla ajatteleva osallistuja, eikd vain kysymyksiin vastaaja. Haastattelu
on ennalta suunniteltua ja sen pitdd motivoida haastateltavaa ja tukea osapuolien luot-
tamusta. Haastattelussa hyva apu on ddnittiminen. Kun haastattelua aletaan purka-
maan ja kdymadn lapi, pystytddn virkistimédn muistia dénityksen avulla. Haastattelu
eroaa normaalista keskustelusta, koska haastattelun tarkoituksena on jokin kehittdmis-
tehtévin aineiston keruu. Haastattelijan tiytyy valmistua haastatteluun kysymyksilld,
pukeutumisella ja kdyttdytymiselld. Haastattelijan tdytyy ottaa myos haastateltavan
taustat huomioon ja toimia sen mukaan. Strukturoitu haastattelu on ennalta suunni-
teltu. Strukturoidussa haastattelussa kysymykset ja vastausvaihtoehdot ovat ennalta
laadittu. Puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset ovat kaikille samat, mutta
vastausvaihtoehdot ovat Avoimessa haastattelun osapuolet keskustelevat avoimesti
kehittamiskohteesta tai ongelmasta. Analysointi tapahtuu haastattelun jilkeen, se kan-
nattaa tehdd mahdollisimman pian, koska tieto on silloin ajankohtaista vield. (Ojasalo,

Moilanen & Ritalahti 2015, 106-111.)

Téssd tyOssa haastatellaan toimeksiantaja yrityksen yrittdjad Sofia Latvajirved. Haas-
tattelu suoritetaan puolistrukturoituna haastatteluna eli Kysymykset ovat samat, mutta
valmiita vaihtoehtoja ei ole, vaan niihin saa avoimesti vastata. Myohemmin tekstissa

kappaleessa 6. on esitetty haastattelun kysymykset ja yrittdjdn vapaamuotoiset
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vastaukset. Haastatellaan kaksi kertaa, tyon aloitusvaiheessa ja myds sen jilkeen, kun
ohjelmistoa on kéytetty jonkin aikaa, jolloin saadaan yrittdjan kokemukset ohjelmasta

ja sen toimivuudesta.

4 OHJELMISTON KAYTTOONOTTO JA TAUSTAT

4.1 Digitaalisuus ja Digitalisaatio

Digitaalisuus on sihkoisessd muodossa olevaa tiedon késittelyd. Tieto on erilaisissa
tietokannoissa. Tietoja kisitelldédn erilaisilla ohjelmistoilla. Digitaalinen tieto kulkee
verkossa langallisesti tai langattomasti, jota on tehokkaampaa ja nopeampaa késitelld,
kuin perinteisti tietoa esim. paperilla olevaa tietoa. Digitaalisuus mahdollistaa myds

ajasta tai paikasta riippumattomuuden. (Lahti ja Salminen 2014,19.)

Digitalisaation madritelmaé kuvataan yleensé esimerkkien kautta, kuten sanomalehdet
ovat muuttuneet internetista luettaviksi. Ajatus digitalisaation takana on digitalisoitu-
minen. Sitd tapahtuu, kun digitalisoidaan erilaisia esineitd tai tapahtumia, esimerkiksi
kirjasta tehddédn e-kirja tai verkkokaupat syrjiyttavat kivijalkaliikkeet. Digitalisaatio
muuttaa yrityksen ydintoimintaa. Pelkka digitalisoituminen ei riité siithen, ettd syntyy
digitalisaatio. Digitalisaatio syntyy, kun ihmisten toiminta ja yritysten ydintoiminta
muuttuu. Teknologia mahdollistaa uusia tapoja toimia, joka aiheuttaa digitalisaation.

(Ilmarinen ja Koskela, 2020.)

4.1.1 Ohjelmiston kayttoonotto

Kun otetaan uutta ohjelmistoa kdyttoon, tdytyy ottaa huomioon muutamia seikkoja.
Jos ja kun 10ydetdén tarve kehittdd toimintoja ja tehostaa prosesseja, tarvitaan paatos
ja halu, jos halutaan muuttaa tai kehittda asioita. Organisaatiossa tdytyy tiedostaa mika
on ns. ongelma ja mitd uudelta ohjelmistolta halutaan, halutaanko sddstéd esimerkiksi
aikaa ja tehda sitd kautta kustannussdétoja. Kun tavoitteet ovat tarkkaan maéritelty, on

helpompi mitata hyotyjd, jotka sovellus tuo mukanaan. Uuden ohjelmiston
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kayttoonotto vaatii aikaa ja kaikkien osapuolien sitoutumista. Kéyttoonottokin on in-
vestointi, johon tdytyy varata kalenterista tilaa. Ajattelua ja toimintatapoja on muutet-
tava. Kaikki ei mene endd vanhojen kaavojen mukaan. Ohjelmistoa ei pitdisi miettid
’ohjelmistona’’ vaan ty0kaluna, jota kdytetddn péivittdin rutiininomaisesti. Ohjelmis-
ton kdytonoton kannalta on myos tirkedd, ettd yrityksen asiakkaat ottavat kdyttoon

ohjelmiston tydympéristossdan. (Fluentprogressin www-sivut, 2020.)

4.2 Digitaalinen taloushallinto

Ennen digitaalisen taloushallinnon méaritelma on néhty vain konekielisini tiliotteina
ja sdhkoisind osto- ja myyntilaskuina. Nykydin méaritelméksi on muodostunut *’Di-
gitaalisella taloushallinnolla tarkoitetaan taloushallinnon kaikkien tietovirtojen ja ka-
sittelyvaiheiden automatisointia ja késittelyd digitaalisessa muodossa.’” (Lahti ja Sal-
minen 2014,24.) Kirjanpidon kaikki osa-alueet pyritddn tekemddn ja kédsittelemadn
sdahkoisesti ja automaattisesti. Kun pyritddn digitaaliseen taloushallintoon, pitdd ottaa
huomioon kaikki sidosryhmit. Tiedon pitdé kulkea viranomaisten, asiakkaiden, hen-
kiloston ja rahoittajien ldpi. Kdytdnnossd digitaalisessa taloushallinnossa on kyse ih-
misten tekemisistd, organisoinnista, toimintaketjuista mahdollisimman automaattisesti
ilman turhia tydvaiheita. Tdydellisessd digitaalisessa taloushallinnossa aineistot ovat
kokonaan sdhkdisend ja ne pystytddn késittelemddn sdhkoisesti. (Lahti ja Salminen

2014,23-26.)

4.2.1 Digitaalisen taloushallinnon hyédyt

Digitaalisen taloushallinnon hyddyistd on puhuttu jo kauan. Késityksid on monenlai-
sia, mitd digitaalinen taloushallinto pitdd siséllddn. On myds yksilollistd millaisia hyo-
tyjd kukin saa irti sdhkdisestd taloushallinnosta verrattuna vanhaan perinteiseen ta-
paan. Helppous ja vaivattomuus ovat avainsanoja digitaalisessa taloushallinnossa.
Sééstetddn aikaa ja helpotetaan tyotd. Internetyhteyden 16ytyessé taloushallintoa voi
tehdd kdytdnndssd missd vaan, joka tuo joustavuutta taloushallinnon kéyttdjien arkeen.
Ohjelmistot ovat myds kayttdjadystavallisid, jolloin niitd on helppo oppia kdyttamain

eikd siihen tarvitse pdivien paneutumista. Talouden seuraaminen reaaliaikaisesti.



14

Kirjanpito on ajantasaista ja yrityksen johto pystyy itse hakemaan tarvittavia raportteja
kirjanpidosta. Hyoddyt digitaalisesta taloushallinnosta nikyvit myds kustannustehok-
kuutena. Tyovaiheita katoaa, kun kirjanpitoa saadaan automatisoitua. Kun osto- ja
myyntilaskut sdhkdistyvit, se jo sddstdd huomattavasti aikaa. Osto- tai myyntilaskun
tilidinti tapahtuu muutamassa minuutissa. Ohjelmistokulut ovat varmasti kalliimpia,
mutta taas kirjanpitdjén tyo on vdahdisempda ja nopeampaa, jolloin sééstetddn kuluissa.

(Talousverkon www-sivut, 2020.)

4.3 Digitaalisiin prosesseihin siirtyminen

Siirryttdessd digitaaliseen taloushallintoon on yleenséd tarve kehittdd toimintoja ja te-
hostaa niitd. Laatu paranee, toiminnot ovat tehokkaampia ja uusien toimintojen myota
saadaan kustannussééstoja. Jarjestelman kayttdonotto tai prosessien kehittdminen liit-
tyy yleensi liiketoiminnan kehittymiseen tai laajenemiseen, jolloin ei voida tai ei ole
kannattavaa endd kdyttdd vanhoja tehottomia jérjestelmii tai toimintatapoja. (Lahti ja

Salminen 2014,219.)

Kun nostetaan digitaalisen taloushallinnon kéyttoastetta tai otetaan kiyttoon kokonaan
uusi jarjestelmi, huomioidaan samalla, ettd toimintatavat muuttuvat kokonaan. Vanhat
tyotehtévit ja rutiinit vaistyvit, ja pitdd organisoida tyovaiheet uudelleen kokonaan.
Digitaalisuuden mydté, tyotoimia voidaan tehda maantieteellisesti kdytdnnossd missa
vaan. Kehitysprojekti vaatii osapuolilta tiivistd yhteydenpitoa ja tyoté, jotta saadaan

kaikki pysymédn kehityksen mukana. (Lahti ja Salminen 2014,2020)
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Kuva 1 Taloushallinnon kehitysprojektin vaiheet.

5 KIRJANPITO

Yrityksen kirjanpito koostuu kuluista, tuloista ja yrityksen omaisuudesta, sekd yrityk-
sen varoista veloista. Kirjanpito tuottaa tietoa yrityksen johtoa varten. Aina kustakin
tilikaudesta tehddén tilinpditos, tilikausi kestdd 12 kk. Tilinpaitos kertoo varoista ja
minka tuloksen yritys on silld tilikaudella tehnyt. Tilinpdétds koostuu taseesta, tulos-
laskelmasta ja muista liitetiedoista. Kun tilinpddtds on valmis, sen pohjalta jaetaan
osingot omistajille ja lasketaan veromaksut. Jos on mikrokokoinen ammatinharjoittaja,
tilinpdétos el ole pakollinen, mutta sitd voidaan tarvita esimerkiksi pankille, rahoitusta

hakiessa. (suomen tilitoimiston www-sivut, 2020)

Kirjanpidossa jokaisesta tilitapahtumasta tiytyy olla tosite. Tosite ja kirjanpidon mer-
kintd ovat kokonaisuus, josta kdy ilmi pdivimaiira ja tositteen numero, tapahtuman
rahamiird, alv-kannat ja paikirjatilin merkintd. (Suomen tilintarkastajien www-sivut,
2020) Tositteita ovat myynti- ja ostolaskut, tiliotteet ja matkalaskut esimerkiksi. To-
sitteista kdy ilmi mité liiketapahtumissa on tapahtunut. Kirjanpitéjén tehtdva on tosit-
teen perusteella tehdi kirjaus kirjanpitoon. Kirjausten perusteella sitten tehddin tilin-

pédtos. Liiketapahtumat késitellddn automaattisesti, mutta kirjanpitdjalla taytyy silti



16

olla tietynlainen asiantuntemus esimerkiksi automatisointisdaantdja luodessa tai oikei-

den veroratkaisujen tekemisessd. (Taloushallintoliiton www-sivut, 2020)

4

Tilinpdatés

Kirjaus

Tosite

Liiketapahtuma

Kaavio 2 kirjanpidosta. (Taloushallintoliiton www-sivut, 2020)

5.1 Kirjanpidon tarkoitus ja kirjanpitovelvollisuus

Kirjanpidon péétarkoitus on yrityksen toiminnan tuloksen selvittdminen. Omistajat
ovat kiinnostuneita jaettavasta voiton mairéstd. Kirjanpidolla my0s laaditaan mm. ve-
rottajalle ja muille viranomaisille ilmoitukset, eli kirjanpito vaikuttaa veromaksuihin
ja muihin maksuihin. Kirjanpitolaissa ja -asetuksessa ja yritysmuotoja koskevassa ase-
tuksessa on keskeisimmit sddnnokset. Kirjanpidon avulla myds pidetddn erilladn yk-
sityislitkkeen omat tulot ja menot yrityksen rahoista. Kirjanpito tuottaa myds tietoa

yrityksen seurantaa ja suunnittelua ja toimintoja varten. (Tomperi 2020)

Kirjanpitolaissa kerrotaan, kenen on velvollisuus pitdd kirjanpitoa. Kirjanpitovelvolli-
suus médrdytyy toiminnan laadun ja yrityksen oikeudellisen muodon perusteella. Kir-
janpito velvollisia ovat kaikki osakeyhtiot, kommandiittiyhtiot, avoimet yhtiot, osuus-
kunnat, yhdistykset ja sditiot, silld ei ole vélid mitd toimintaa ndmé yritykset harjoit-
tavat. Nédiden on pidettidva aina kahdenkertaista kirjanpitoa lain mukaan. Kirjanpito-
velvollisia ovat myos liikkeen- ja ammatinharjoittajat, mutta heille asetetut vaatimuk-
set ovat kevennettyjd. Ammatinharjoittajien toiminta on yleensi kevyempéé ja pérja-
téén pienilld pddomilla. Kirjanpidosta tulee silti saada tiedot mm. Verohallinnolle. Ka-

lastusta tai maatilataloutta harjoittavan henkilon ei tarvitse tehdd lain mukaista
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kirjanpitoa, kuitenkin tiytyy olla muistissa saadut tulot, jotta voidaan maksaa veroja.

(Tomperi, 2020.)

Tilinpddtoksesséd koostuu mité tapahtumia yritykselld on ollut tilikauden aikana. Tilin-
paétoksessi tulee ilmi, kuinka kannattava yritys on ja yrityksen varallisuus. Tilinp&a-
tos koostuu tuloslaskelmasta taseesta ja liitetiedoista. Kannattavuus ilmenee tuloslas-
kelmasta. Omaisuus ja velat ilmenevit taseesta. Tilinpditos tiytyy tehdd neljan kuu-
kauden sisélléd kunkin tilikauden péittyessd. Suurimmalla osalla yrityksistd tilikausi on
kalenterivuosi, mutta voi olla myds murrettu tilikausi, jolloin tilikausi loppuu jonain
muuna kuin vuoden viimeisend paivéani. Kirjanpitoa tehdddn kuukausittain, joten tie-
toa saadaan sddnnollisesti, miltd tilikausi ndyttdd. Kun kirjanpitoa tehdiéin tarkasti pit-
kin tilikautta, yritys on perilld paljonko veroja pitdd maksaa. Tilinp4étds kokoaa men-
neet tapahtumat, mutta se auttaa myds tulevaa kautta. Se antaa tietoja yrittijille mil-
laiset kulut ja tulot ovat olleet. Tilinpdétostd velvoittavat erilaiset sdannokset. Kirjan-
pitolain mukaan kaikkien kirjanpitovelvollisten pitdé tehda tilinpaétds. Tilinpaédtdsvel-
vollisia ei ole hyvin pienet yritykset, joiden pédttyvilla tilikaudella liikevaihto on ollut
alle 200 000 euroa, tase alle 100 000 euroa tai henkilostod on enimmillddn kolme. (Y-

studion www-sivut, 2020.)

5.2 Kirjanpitoaineiston arkistointi

Materiaalinen sdilytysajat vaihtelevat kuudesta kymmeneen vuoteen. Laissa on méé-
ritelty sdilytysajat erilaisille materiaaleille. Tilikauden aikana kerétyt erilaiset tositteet,
eli kuitit, myynti- ja ostolaskut, tiliotteet ja matkalaskut ovat sellaista aineistoja, joita
tidytyy sdilyttdd 6 vuotta. 10 vuotta sdilytettdvid aineistoja ovat esimerkiksi kirjanpidot
(paiva- ja paikirja), tilinpdatokset, tililuettelot sekd toimintakertomukset. Ndméa ovat
vahimmaisaikoja, aineistoja voidaan sdilyttdd pidempéédnkin ja niistd voi olla hyotya

vield pidempienkin aikojen paistd. (E-taskun www-sivut,2020.)

Digitaalisen taloushallinnon periaatteisiin kuuluu, etta tositteita voidaan tallentaa, hy-
viksyai ja tdydentdd sdhkoisin toimenpitein. Arkistointi jérjestetddn myds sdahkoisesti.

Kirjanpitolaissa mééritellddan vaatimukset arkistoinnista, sen mukaan materiaalit on
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mahdollista sdilyttdéd sdhkoisesti. My0s tasekirja voidaan nykyédn arkistoida seki al-
lekirjoittaa sdhkoisesti. Kirjanpidon aineiston muuttumattomuus pitdd varmistaa ja sul-
jetut kaudet ovat lukittu, ettei niitd voida muuttaa. Sité ei ole méadritelty, missd maan-
tieteellisesti kirjanpitoaineiston tdytyy ola, kunhan sithen Suomesta péin paédstdan hel-
posti ja vaivattomasti késiksi. Paras hyoty sdhkdisestd arkistoinnista saadaan, kun
kayttdjaoikeudet on laadittu siten, ettd kukin tietoja tarvitseva taho pédsee itse tietoihin
kasiksi vaivattomasti. Sdhkdisesté arkistoinnista on paljon hyotyé. Tietojen hakeminen
on entistd nopeampaa, kun tiedot ovat samassa paikassa ja aina mukana. Sdhkodinen
arkistointi mahdollistaa joustavaa tyontekoa. Ei tarvita endi isoja paperiarkistotiloja.
Datan lipindkyvyys lisdédntyy ja tiedot ovat hyddynnettivissd, kun tehddan erilaisia
raportointeja. Aineisto pysyy myds tallessa eikd katoa. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018,

92-93.)

6 OHJELMISTON KAYTTOONOTTO KOHDEYRITYKSESSA

Kirjanpito-ohjelma Webwakka on Mtech Digital Solutions Oy:n luoma kirjanpito- ja
taloushallinto-ohjelma. Mtech Solutions Oy on vuonna 1986 perustettu maaseutu- ja
yritysneuvontaa tarjoava osakeyhtio. (Finderin www-sivut, 2020) Ohjelmalla onnistuu
myynti- ja ostoreskontran tekeminen, laskujen tekeminen ja niiden valittdminen. Palk-
kojen maksaminen on myds mahdollista, koska tulorekisteri on linkitetty ohjelmis-
toon. Veroihin liittyvit laskemiset ja ilmoitukset pystytdin my0ds ohjelmalla tekeméén.
Kuitit ja tiliotteet pystytddn pankkiyhteyksien avulla késittelemdin. Webwakka on
alun perin suunniteltu maatalousyritysten kirjanpitoon, mutta soveltuu hyvin myos
muiden yritysten kirjanpitoon ja taloushallintoon. Ohjelmisto ei ole sidonnainen tiet-
tyyn paikkaan, vaan sitd voi kdytt4d missé vaan, ja varmuuskopiot luovat turvallisuutta
ja tiedot ovat ohjelmistossa turvassa ja reaaliajassa. Ohjelmistoa uudistetaan jatku-
vasti, esimerkiksi tdnd vuonna on lanseerattu lisdosa wakkakuitti, joka on myds olen-

nainen osa titd opinndytetyoti. (minunmaatilani www-sivut, 2020.)
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6.1 Wakkakuitti

Wakkakuitti on Webwakka-sovelluksen lisdosa. Mobiilisovellus, jolla pystyy ldhetta-

madn yrityksen kuitit suoraan kirjanpitoon. Wakkakuitin eri ominaisuuksia ovat:

1. kuittien tallennus automaattisesti
Kuitilta pystyy suoraan tilidimaan
Kuittien kuvat pystytiin siirtdméain ostolaskuihin

Kuitin pystyy avaamaan ja tulostamaan WebWakasta

wok »wN

Hinta vuodessa on 74,4 euroa.

Wakkakuitin kéyttoonotossa ldhdetddn liikkeelle tunnusten tilaamisella. Tunnukset
Wakkuitti sovellukseen saa tilattua Mtech Digital Solutions Oy:n ohjelmistotuesta.
Ohjelmistotuesta lahetetddn tunnukset, joilla voidaan kirjautua sovellukseen. Otetaan
kuitista kuva, jonka jélkeen se tallennetaan pilvipalveluun, josta sen voi siirtdé tosit-
teen liitteeksi kirjanpitoon. Wakkakuitin palveluun voidaan ldhettdd kuteista kuvia
myds sdhkopostin vilitykselld. Kuitti voidaan 1dhetté silld sdhkopostilla, joka on mer-
kitty tunnusten tilausvaiheessa sdhkopostiksi Wakkakuitti sovellukseen. Kuittien ku-

vat ldhetetdén osoitteeseen kuitti@webwakka.fi. Sédhkopostista tulee kuittaus, onko

kuiteista kuvat hyviksytty, jolloin niitd pystyy tuomaan webwakkaan wakkakuitista.
(Nevavuori sdhkoposti 11.11.2020.)

Otamme kayttoon Wakkakuitin kohdeyritykselld, joka tdssd tapauksessa on Meggala
Oy. Pyrimme tekemadn Meggala Oy:n lokakuun 2020 kirjanpidon Wakkakuitti lisa-
osan avulla. Ladataan dlypuhelimeen sovellus ja kirjaudutaan sisdin saamillamme tun-
nuksilla, sovelluksen pystyy lataamaan sovelluskaupasta. Sovelluksessa avautuu en-
simmaisend kamera, jolloin voidaan ottaa kuva kuitista. Kuitista kirjoitetaan lisdtiedot;
paivays, kuvaus, ostopaikka, maksutapa ja hinta. Kun kuitti on kuvattu ja siitd on kir-
joitettu lisdtiedot, se tallennetaan pilvipalveluun. Kirjanpito-ohjelma Webwakan
Wakkakuitti ndytolld noudetaan kuitit, jolloin kuittilista pdivittyy ja dsken lisdd-
mamme kuitti ndkyy. Webwakassa wakkakuitti-ndytolld kuitit ovat oletuksena péivé-
madrdn mukaan jérjestyksessi, jolloin niitd on mutkatonta siirtdd aikajérjestyksessi

suoraan kirjanpitoon. Naytolld ndkyy kuitin kuva, seké lisdtiedot, jotka on sydtetty
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mobiilisovelluksessa. Témén jilkeen voidaan myds valita kirjanpitotili, johon kuitti

kuuluu.

Alla oleva kuva kuvastaa kuitin kuvauksen jélkeen mobiilisovelluksessa, johon voi

syottda lisdtiedot kuitista.

Ostopaikka:
Maksutapa:
Kateismaksut

Hinta:

Luokitus:

Ei kaytossa mobiilissa

Kuva 2 Wakkakuitin mobiilisovelluksesta. (Webwakan www-sivut, 2020.)

Kuitin siirto kirjanpitoon voidaan tehdd meno- tai tulotositteena. Hinta ja maksupéiva
pitdd olla merkittyna kuittiin. Webwakan tositeikkunassa nakyvit tositteet, jotka ovat
luotu automaattisesti valittujen kuittien lisdtiedoista, jotka aiemmin syStimme Wakka-
kuitti sovelluksessa. Jos Wakkakuitti-ndytolld kuittiin on valittu kirjanpitotili, niin sil-
loin my®s tositteessa ndkyy vientirivit. Ohjelma lisdi tositteelle seuraavan tositenume-
ron, joka on vapaa, titd voi my0s tarvittaessa vaihtaa. Tdsséd kohtaa tarkistetaan alus-
tetut tositerivit yksitellen ja katsotaan, onko niissd tarkennettavaa. Sitten ne voi siirtdd

kirjanpitoon. Seuraavaksi siirrymme takaisin Wakkakuitti ndytolle, jolloin kuittien,
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jotka siirsimme dsken kirjanpitoon nikyva tilassa *’siirretty kirjanpitoon’’ eivétkd ndy

endd sdhkdisten kuittien listassa. Alv muodostuu kirjanpitotilin mukaan.

| Kirjanpito Pakki  Tomimnotr  Penstiedotr  Tyokalty  Ofer @ _._ilﬂegga\aOy v 12 2000 v |/ Muistinpant...
Kuitin muokkaus
Ostopaikka: Abc
Kuvaus: Ab lounas
Maksupaiva *:  17.11.2020
Maksutapa: Korttimaksut v
Hinnat
Lis3d hintz |~ Poista hinta
Hinia Tii Hritys/Ala
280 it
it /eloius
AN & RN ETNNT AR
Uuo 28 We @
—_— HILBOME SNETA
| SN Y A AL el e, f
Sahkdiset Kuitit

Uusi/ Vaatii taydennystd v | Nouda kuitt | Hylkaa kuitfi | Tulosta huitit Siirr&k\qanpitmn@Memtosrtteenaf'OstoLasWna ) Tilotsiteena

[ T Maksupava »  Kuvaus Paia Maksuiapa Hna  Laaaa Laiauspava  Tosienumero
[ Veditayde... 17.11.2020 0,00 sofia kuuskoski@gmail... 17.11.2020
Wl Uusi 1712020  Abclounas Anc Korttimaksut 2180 sofiakuuskoski@gmail....  17.11.2020

Kuva 3. Webwakan Wakkakuitti-ndyttdé (Webwakan www-sivut, 2020)

Siirretddn kuitti kirjanpitoon ostolaskuna. Ohjelma asettaa kuitin paivimaaran erdpai-
viksi ja ostolaskun tila on avoin ja maksutili on se pankkitili, jonka olemme laittaneet
ohjelmaan oletustiliksi. Tdydennetdén laskuun viesti tai viitenumero, asiakas, saajan

tilinumero ja selite. Sitten kuitit voidaan siirtdd kirjanpitoon.

6.2 Sidhkoinen tiliote

Sdahkoisen tiliotteen pystyy tilaamaan pankista konekielisend suoraan kirjanpito-ohjel-
maan, jolloin sité ei tarvitse erikseen hakea verkkopankista tai paperisena pankista.

Haemme myds kohdeyritys Meggala Oy:n sidhkdisen tiliotteen suoraan kirjanpitoon.
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Webwakka-ohjelmassa pystyy luomaan pankkiyhteyden. Valitaan ensimmaiiseni
pankkiryhmi, johon olemme luomassa yhteytti, tdssd tapauksessa on kyseessd Oma-
saastopankki. Pankkiyhteydelle tdytyy luoda joku nimi. Siirtoavaimen saa pankilta,
joka pitdd syottdd ohjelmaan, sitten pitdd vield tunnistautua y-tunnuksella ja salasanalla
tietoturvan vuoksi. Valitaan ne pankkitilit, jotka halutaan liittdd pankkiyhteyteen.

Myoéhemmin voidaan kdydd muuttamassa tilejé, jos on tarpeen.

Téssd kuvassa Webwakan ndakyma pankkiyhteyden kytkennésta.

Kirjanpito Pankki Toiminnotw Perustiedot = Tydkalut - Ohje~ &9

Pankkiyhteyden tiedot 1/2
Perustiedot

Yhteyden pankkirghméa: Aktia ~

Yhteystapa *: Aktia Web service e
Yhteyden nimi *:

Tunnukset

Kayttajatunnus *:

Siirtoavain
Osa 1 *:;
Osa 2 *:

Kayttdjdan tunnistautuminen

Kayta tunnistautumista |

Tunniste

6.3 Yrittdjan haastattelu

Toteutin my0s pienimuotoisen haastattelun toimeksiantajayrittéjélle Sofia Latvajér-
velle, jotta saadaan ndkokulma siitd, miksi Wakkakuitti ja sdhkodinen tiliote otetaan

kayttoon ja miten se helpottaa yrityksen toimintaa kdyttoonoton jélkeen. Haastattelu
toteutettiin 17.11.2020.

Miten sahkoisten palveluiden kiyttoonotto vaikuttaa tilitoimiston toimintaan?
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- Tuo tehokkuutta toimintoihin ja helppoutta. Kuitit pysyvit tallessa ja ne ovat
helposti 10ydettivissé tarvittaessa. Kustannussadstojé tulee, kun ei tarvitse ko-
pioida eika tulostaa, joten paperia ja mustetta sddstyy. Kustannussidstoja tulee

myos, koska toiminnot nopeutuvat.

Miten vaikuttaa tilitoimiston asiakasyrityksiin?

- Asiakkaat kokevat saavansa hyvia palvelua, kun otetaan uusia toimivia ja help-

poja toimintoja kayttoon. Sddstdd myds asiakkaiden aikaa.

Mihin tilli kayttoonotolla pyritian?

- Helppouteen ja yksinkertaisuuteen. Myos nopeuteen. Jos saan esimerkiksi kau-
pasta kuitin tai asiakkaalta, voidaan se suoraan laittaa ohjelmaan puhelimella,

eikd kuittia tarvitse sen jélkeen sdilyttda.

My6hemmin vield kysyttiin yrittdjéltd mielipidettd, kuinka Wakkakuitti-sovellus on
toiminut ja onko se helpottanut tilitoimiston toimintoja, kun Wakkakuitti on ollut va-

hén aikaa toiminnassa. Haastattelu toteutettiin 4.12.2020

Mitki ovat kokemuksenne nyt Wakkakuitista?

- Meggala Oy:n kirjanpito tehtiin Wakkakuittia apuna kayttden. Wakkakuitin
kayttoonotto helpotti huomattavasti tositteiden kirjaamista. Pystyin heti kuitin
saatuani laittamaan sen kirjanpitoon, eiké sitd tarvinnut sdilyttdd endd sen jal-
keen. Olen kayttainyt Wakkakuitin asentamisen jidlkeen sitd apunani kirjanpi-

dossa joka paiva.
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7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinndytetyon tavoite oli saada sdhkoiset palvelut toimimaan. Tarkemmin sanottuna
oli tarkoitus saada kytkettyd sihkoinen tiliote ja Wakkakuitti-toiminto Webwakka kir-
janpito-ohjelmaan. Sdhkdisten palveluiden kayttoonotto ei ollut erityisen haastavaa, ja
se olisi pystytty toteuttamaan varmasti yrityksessd sisdisestikin, mutta ajallisesti re-
surssit eivit riittdneet toteutukseen. Saatiin myds ohjeet tehtyd toimeksiantajalle
Wakkakuitin kiyttoonotosta. Wakkauitti saatiin toimeksiantajan kanssa toimimaan
suunniteluussa aikataulussa, ennen joulukuuta. Tilinpdétokset alkavat tammikuussa,
joten oli tarkoitus ennen niitd saada ohjelma toimimaan. Saatiin myds laadittua ohjeet
ajallaan toimeksiantajan asiakkaille. Nyt toimeksiantajalla on ohjeet Wakkakuitista,
miten se saadaan kytkettyd kohta kohdalta. Toimeksiantajalla on my®0s tieto siité, ettd
ohjelma toimii, joten voidaan alkaa tarjoamaan ohjelmaa myds muille tilitoimiston
asiakkaille ja toimeksiantaja osaa neuvoa asiakkaita kdyttoonotossa. Uudella tilikau-

della voidaan kayttdd jo uutta ohjelmaa.

Aluksi tutustuttiin Webwakka ohjelmaan paikan padlla. Selvitettiin, miten ohjelma toi-
mii ja miten yrityksen sisélld sitd jo kédytetddn ldhtokohtaisesti. Sitten otettiin selvi,
mitd toimenpiteitd vaaditaan, ettd saadaan kytkettyd Wakkakuitti. Tilattiin tunnukset
ohjelmistotuesta ja ne tulivat muutamassa paivissad nopealla aikataululla. Sitten ladat-
tiin sovellus ja kirjauduttiin sisddn. Tunnukset toimivat ja mobiilisovellus toimi mut-
kattomasti. Kuitin kuvaaminen oli yksinkertaista ja lisdtietojen laittaminen myos. Kui-
tit tulivat Webwakka-ohjelmistoon tietokoneelle heti reaaliajassa, kun ne oli ldhetetty
mobiilisovelluksesta. Webwakassa kuittia, joka oli 1dhetetty aikaisemmin ohjelmaan,

pystyi vield muokkaamaan.

Wakkakuitti on helppokéyttdinen taloushallinnon lisdosa, jota suositellaan kaikille
kohdeyritys tilitoimiston asiakkaille. Kun yrittdjd saa kuitin haltuunsa se voidaan ku-
vata suoraan mobiilisovellukseen tai ldhettdad sdhkopostilla ohjelmaan. Seuraavaksi se
riippuu yrittdjistd itsestd, haluavatko he itse ottaa Wakkakuittia kdyttoon vai halua-
vatko he jatkaa perinteisesti tuomalla paperisia kuitteja. Hinta tulee olemaan yrittdjalle
60euroa + alv 24% vuodessa. Hinta on edullinen siithen ndhden, kuinka paljon vihem-

mén ty0ti ja aikaa kuluu uuden ohjelman kéyttéonoton jélkeen.
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Yrittdjd on tyytyvdinen tulokseen, ja on itse kéyttinyt Wakkukuittia Meggala Oy:n
kirjanpitoa tehdessd koko ajan. Wakkakuitti sovelluksen asentaminen ja Olen itse tyy-
tyviinen tulokseen, koska toimeksiantaja on tyytyvéinen ja tavoitteet saatiin toteutet-

tua.
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LIITE 1

Ohjeet Webwakan wakkakuitin kayttoonotosta

Namaé ohjeet kertovat miten Wakkakuitti asennetaan ja miten sitd kiytetdan. Naitd oh-
jeita voidaan jatkossa hyddyntédd, kun halutaan kytkea tilitoimiston asiakkaalle wakka-
kuitti toiminto. Wakkauitti on helppokéyttdinen sovellus, jolla pystyy tallentamaan

kuitin heti sen saatua. Wakkakuitti maksaa vuodessa 60€ + alv 24%.

Wakkakuitin kiyttoonotto

1. Wakkakuittipalvelun tilaaminen.
a. kayttdjatunnus ja salasana tulevat Mtech Digital Solutions Oy:n ohjel-
mistotuesta.
b. Laitetaan tukeen viestid, ettd halutaan ottaa kdyttoon Wakkakuitti ja
he l4hettavit tunnukset.

2. Mobiilisovelluksen asentaminen.
a. Sovellus 16ytyy nimelld WakkaKuitti Play-kaupasta tai Appstoresta.
b. Mobiilisovellukseen kirjaudutaan tunnuksilla, jotka Mtech Digital So-
lutions on ldhettdnyt

3. Kuitista kuva
a. Otetaan kuitista kuva, jos kuva on hyvi, se hyviksytdidn, mutta jos ei
pystytddn ottamaan uusi kuva.
b. Esikatselutilassa painamalla kynédn kuvaa, padstddn lisddméadn tiedot
kuitille. Tietoja voi lisdtd myohemmin vield Webwakka-ohjelmassa.
c. Kun kuitin kuva ja tiedot ovat oikein, painetaan valmis ja ldhetetéén
kuitti Webwakkaan.

4. Kuitti Webwakassa
a. Kirjaudutaan Webwakkaan -> Toiminnot-> Wakkakuitti.
b. Wakkakuitti-ndyt6lld ndkyy lahetetyt kuitit, joita pystytdén vield
muokkaamaan.
c. Kun kuitit ovat valmiit siirretdén ne kirjanpitoon.

5. Séhkdpostilla



a. Jos kuitti on sdhkopostissa, sen pystyy ldhettdméin silld sdhkdpostilla,
jolla on luotu tunnukset.
Lahetetdédn kuitti sdéhkopostiin kuitti@webwakka.fi

c. Kuitti ldhtee suoraan sdhkopostista Webwakka-ohjelmaan, jos sen tie-
dostomuoto on oikea ja tiedosto ei ole liian iso.

Pankkiyhteys
Lisdksi vield lyhyet ohjeet, mitd tulee tehdi, jos haluaa tilata konekielisen tiliotteen
kirjanpitoon

1. Kirjanpito — Pankkiyhteydet - Luodaan uusi pankkiyhteys

2. Valitaan ensimmadisend pankkiryhmad, johon olemme luomassa yhteytti, Pank-
kiyhteydelle taytyy luoda nimi (voi keksia itse).

3. Siirtoavaimen saa pankilta, joka pitidd syottdd ohjelmaan, sitten pitdd vield tun-
nistautua y-tunnuksella tai henkil6tunnuksella ja salasanalla tietoturvan
vuoksi.

4. Valitaan ne pankkitilit, jotka halutaan liittdd pankkiyhteyteen. Myohemmin

voidaan kdydd muuttamassa tilejd, jos on tarpeen.


mailto:kuitti@webwakka.fi

