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THVISTELMA

Katariina Hakala, Seija Eskola & Maija Mdkinen (toim.)
Puheenvuoroja vaativasta erityisestd tuesta
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun julkaisuja, 293

Julkaisu on toimitettu Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen en-
simmaisen, Jyvaskyl&dn ammattikorkeakoulun koordinoiman pilottitoteutuksen
opiskelijoiden, kouluttajien ja muiden yhteistybkumppaneiden yhteistydna.
Ammatillisen koulutuksen uudistunut lainsdadénté astui voimaan vuoden 2018
alussa. Se sisélsi ensimmaista kertaa vaativan erityisen tuen maarittelyn ja
synnytti samalla uudenlaisen osaamisen kehittdmisen tarpeen, jota |ahdettiin
pohtimaan yhteistyéssa ammatillisen koulutuksen toteuttajien sekd ammatil-
listen opettajakorkeakoulujen kanssa.

Julkaisun kirjoittajat ovat ammatillisen erityisopetuksen ammattilaisia:
erikoistumiskoulutuksen osallistujia eri puolelta Suomea, opetushallinnon ja
jarjestdjen edustajia seka erikoistumiskoulutuksen kouluttajia. He tarkastelevat
monidanisesti vaativan erityisen tuen hallintoa, suomalaista koulutusjarjes-
telm&4, sen taustaa ja historiaa, paikannuksia erilaisiin organisaatioihin ja
kaytantéihin, oppilaitosten arkea, rajankaynteja yleisen, erityisen ja vaativan
erityisen tuen maarityksissa seké tydelamassa oppimisen ja tydllistymisen
kysymyksissd. Julkaisu on suunnattu ammatillisen erityisen tuen kentén,
ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kayttéon seké kaikille erityisopetuksesta
kiinnostuneille lukijoille.

Avainsanat: ammatillinen koulutus, erityinen tuki, vaativa erityinen tuki, osaa-
misen kehittaminen, ammatillinen erityisopetus, osallisuus, yhdenvertaisuus
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ABSTRACT

Katariina Hakala, Seija Eskola & Maija Makinen (Eds.)
Puheenvuoroja vaativasta erityisestd tuesta
Publications of JAMK University of Applied Sciences, 293

The publication is based on the collaboration of students, educators, and
cooperation partners in the first Specialization program on intensive support
in special education in JAMK University of Applied Sciences. The reform in
the legislation of vocational education came into force in the beginning of
2018 where the concept of intensive special support was legislated for the
first time. Specialization program on intensive support in special education
was created in close cooperation with vocational colleges, Vocational
Teacher Training colleges and Disability organizations to develop new
kind of expertise. The writers of the publication represent expertise in the
vocational special education: students of the specialization program from all
around of Finland, national administration of vocational education, non-profit
organizations, and educators of the program. Their articles give an overview on
the administration of intensive special support, the Finnish education structure
and its background and history, implementation of intensive special support in
different organizations, practices, transitions between general support, special
support and intensive special support, and to employment. The publication
is addressed for the field of vocational special education, higher education
and for all readers interested in special education.

Keywords: expertise, equality, intensive special support, participation, special
support, vocational education
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ESIPUHE

Ammatillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus jarjes-
tettiin ensimmaista kertaa lukuvuonna 2019-2020. Tama pilottikoulutus suun-
niteltiin yhteistydssa eri asiantuntijatahojen kanssa ja toteutettiin intensiivisena
kouluttajien ja opiskelijoiden yhteistytna, jossa koulutuksen kaytantdja myds
kehitettiin yhdessé lukuvuoden kestdneessa prosessissa. Ndma puheenvuorot
vaativasta erityisesta tuesta on kirjoitettu tdman yhteistydprosessin tuloksena.
Jo koulutuksen aloitusseminaarissa syyskuussa 2019 kutsuimme opiskelijat mu-
kaan ideoimaan ja pohtimaan omia ndkdkulmiaan mahdolliseen yhteisjulkaisuun:

Olemme uuden &aérelld yhteisen oppimisen, tutkimisen ja kehittdmisen alus-
sa. Koulutus jérjestetddn monimuotokoulutuksena, jossa oppimistehtdvét
dokumentoidaan ja niistd keskustellaan Optima-verkkoympdristéssa. Néista
dokumentaatioista syntyy hieno aineisto vaativan erityisen tuen sisélléista
ja kdytannoista eri puolilla Suomea lukuvuoden 2019-2020 aikana, kun
ammatillisen koulutuksen reformia on viety kdytdnt66n yhden kokonaisen
lukuvuoden ajan. Koulutukseen osallistuvien 40 opiskelijan ja heidédn kou-
luttajiensa yhteistyd ldhiopetusjaksoissa ja webinaareissa, oppimispiireissa,
kehittdmistehtdvissé mentoreiden ohjauksessa, monenlaisissa organisaa-
tioissa tuottaa ajankuvan kentésté koulutusprosessin aikana. Tassé tuotetut
ja yhdessé keskustellut ja kehitellyt ndkékulmat tulevat verkkoympéristéén
joka tapauksessa dokumentoitua monella tavalla.

Kutsumme tédssé jokaisen koulutukseen osallistuvan pohtimaan mah-
dollisuutta julkaista omasta tai erilaisissa ryhmisséa tehtévistd oppimisteh-
tdvistd ja keskusteluista artikkeli yhteiseen julkaisuun, joka toimitetaan
raportiksi vaativan erityisen tuen ajankohtaisista kysymyksistéa.

Olemme saaneet todella kiinnostavan ja antoisan tehtévan toimittaa tama
julkaisu, josta on tullut juuri se, mita toivoimme yll& olevassa kirjoittajakutsussa
— erilaisia puheenvuoroja, joiden kautta avautuu rikas, monindkdkulmainen
ajankuva vaativan erityisen tuen kentastd ammatillisen koulutuksen erilaisissa
kaytanndissd. Olemme toimittaneet teksteja suhteellisen kevyesti —tavoitteena
oli kutsua ja saada mukaan omadanisia ja monipuolisia puheenvuoroja, jotka
toimivat sellaisenaan ajankohtaisena ammatillisen koulutuksen kulttuurin sa-
noituksina ja ikkunoina.
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Haluamme kiittda kaikkia pilottikoulutuksen osallistujia aktiivisesta ot-
teesta. Olemme vaikuttuneita siitd tydhén paneutumisesta, mika nakyi koko
koulutusprosessissa ja keskusteluissamme oppimispiireissad, verkkoalustalla,
seminaareissa ja tapaamisissa — olemme saaneet kokoon hienon asiantunti-
javerkoston, jonka yhteistyd varmasti jatkuu monella tavalla my&ds jatkossa.
Kiitokset myo6s kaikille pilottikoulutuksen mentoreina toimineille — heidan
osuutensa vaativan erityisen tuen asiantuntijaverkoston yhteyksisséd kentén
organisaatioihin ja toimintaympaérist6ihin on ollut varsin merkittava. Tassa jul-
kaisussa tulee esiin osa tastéa yhteisesta prosessistamme.

Toimittajakolmikko haluaa antaa my®&s erityiskiitokset kouluttajakolle-
goillemme Satu Aarniolle ja Irmeli Lignellille HAMK:sta seka Leena Nuutilalle
Haaga-Heliasta yhteisty6sta pilottikoulutuksen aktiivisessa ja innostuneessa,
viiden ammatillisen opettajakorkeakoulun ammattilaisten muodostamassa
kouluttajatiimissa. Kiitos myds Oulun ammattikorkeakoulun Eero Taloselle,
Sanna Wenstrémille ja Marja Koukkarille tydpanoksestanne koulutuksen
suunnittelussa. Puheenvuoroja -julkaisu on saatu aikaan tassé yhteistydssa.
Julkaisun selkédrankana ovat opiskelijoiden kirjoittamat artikkelit, jotka poh-
jautuvat opiskelijoiden alueellisten oppimispiirien Terdasmammat, Varikk&at
timantit, Erkat, Pirkanmaan piiri, Erityiset ja vaativat, Sarja ja [tdmaan tietajat
tydskentelyyn. Oppimispiirien vastuukouluttajat innostivat opiskelijoitaan tyds-
tamaan artikkeleita tdhan julkaisuun ja saimme kokoon hienon kokonaisuuden
pilottikoulutuksen koko prosessista — hyva me!

Opetus- ja kulttuuriministeriéta kiitAmme erikoistumiskoulutuksen rahoi-
tuksesta, jonka ansiosta pilottikoulutus toteutui. Saimme my®&s erikoistumis-
koulutuksen toiseen toteutukseen rahoituksen, mikd mahdollistaa asiantuntija-
verkoston jatkuvuuden ja uuden koulutuksen aloittamisen maaliskuussa 2021.

Opetus- ja kulttuuriministerion opetusneuvos Anne Martensson on tukenut
erikoistumiskoulutuksen valmistelua ja mahdollistanut yhteistyén opetus- ja
kulttuuriministerion vaativan erityisen tuen tyéryhman kanssa. Han on kirjoit-
tanut julkaisuun myds erinomaisen katsauksen opetushallinnon ndkékulmasta
vaativan erityisend tukena jarjestettavasta koulutuksesta. Kiitdmme myds ope-
tusneuvos Kaisa Réatya antoisista keskusteluista koulutukseen liittyen.

Ammatillisten erityisoppilaitosten verkosto eli AMEOQ, erityisoppilaitosten
ja rajatun erityistehtavan oppilaitosten johto, esimiehet, opetus- ja ohjaushen-
Kilostd olette olleet meiddn kanssamme suunnittelemassa, toteuttamassa ja
kehittdmé&ssa koulutusta — suurkiitokset panoksestanne, ilman teité ei kou-
lutus olisi toteutunut! Haluamme erityisesti kiittdd Ammattiopisto Luovin joh-
tajaa Hannu Koivulaa ja Suomen Diakoniaopiston koulutuspaéllikk6a Jaana
Koskenniemeé erinomaisista artikkeleista tassa julkaisussa. Kiitdmme myds
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koulutuksessa erityisasiantuntijoina toimineita Ammattiopisto Spesian erityis-
opettajia Sanna Rytkkysté ja Marika Makista, opiskelija-asiain paallikké Riina
Karvosta Ammattiopisto Luovista ja psykologi Anna Yliluomaa Live Palveluista
seka psykologi, yksikdn johtaja Silve Serenius-Sirvea ADHD-keskuksesta.

Kehitysvammaliitto ja Vates-s&éati6 osallistuivat pilottikoulutuksen opetus-
suunnitelman valmisteluun tyéryhmien tyéskentelyssa ja toteuttivat yhteisesti,
jarjestdkentéan asiantuntijuutta valaisevan ja tietorikkaan kaksipaivéisen lahi-
opetusjakson Helsingissd tammikuussa 2020. Saimme tahéan julkaisuun mu-
kaan ndiden kahden tyéllisyyden tukipalvelujen kehittdmisen pioneerijarjestén
arvokkaan puheenvuoron. Kiitos Anne Korhonen ja Kaija Ray Vates-s&étiosta
ja Simo Klem Kehitysvammaliitosta.

Julkaisumme kutsuu lukijan pyséhtym&an vaativan erityisen tuen aarelle
— kuuntelemaan erityisesti oppilaitosten ammattilaisten ndkékulmasta tuo-
tettuja moniéaénisia puheenvuoroja. Olemme jaotelleet kootut puheenvuorot
kuuteen sisalldlliseen paalukuun, joissa tarkastellaan vaativan erityisen tuen
hallintoa ja suomalaista jarjestelmad, sen taustaa ja historiaa, paikannuksia
erilaisiin organisaatioihin ja kaytantdihin, oppilaitosten arjen kuvauksia niin
valmentavissa koulutuksissa kuin tutkintokoulutuksissa, erilaisia rajank&ynteja
yleisen ja erityisen ja vaativan erityisen tuen mééarityksissé seka tydeldmassa
oppimisen ja tyéllistymisen kysymyksissa.

Lukija voi hyvin lukea koko kirjan tai yksittaisid artikkeleita — kokonaisuus
antaa mahdollisuuksia monenlaisiin lukutapoihin ja tulkintoihin. Kirjan loppuun
olemme koonneet asiasanaston vaativan erityisen tuen keskeisista késitteista.
Toivomme, etté julkaisua luetaan ja siitd keskustellaan laajasti. Sita voisi kayt-
t4d myds esimerkiksi opettajankoulutuksissa oppimateriaalina.

Kirjan aluksi kuvaamme erikoistumiskoulutuksen suunnitteluprosessin, pi-
lottikoulutuksen opetussuunnitelman ja toteutuksen. Artikkeleissa kirjoitettujen
puheenvuorojen kautta avautuu suomalaisen ammatillisen erityisopetuksen,
erityisen ja vaativan erityisen tuen kaytannoistd ajankohtaisia ndkdékulmia.
Kirjan epilogissa teemme yhteenvedon ja kuvaamme jatkumon, jolla pyrimme
vahvistamaan tdmaén julkaisun ja erikoistumiskoulutuksen suunnittelun ja to-
teutuksen ympdérille rakentunutta asiantuntijaosaamisen kehittdmisen verkos-
toa ja tulevaisuuteen suuntaavaa yhteistyota.

Katariina Hakala, Seija Eskola & Maija Makinen

Julkaisun toimittajat
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Luku 1

Johdanto

Tassd luvussa kuvataan vaativan erityisen tuen
erikoistumiskoulutuksen taustaa, vaativan erityisen tuen lainsaédantsé
ja kehittdmisen suuntiac ammatillisessa koulutuksessa seka teoreettisia ja

historiallisia paikantumisia.



VAATIVAN ERITYISEN TUEN
ERIKOISTUMISKOULUTUS -
PILOTTITOTEUTUKSEN TAUSTA

Seija Eskola, Katariina Hakala & Maija Mdkinen

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus toteutettiin ensimmaista kertaa lu-
kuvuonna 2019-2020. Koulutuksen lahtékohtana oli tarve kehittdd systemaat-
tisemmin ammatillisen koulutuksen opetus- ja ohjaushenkiléstdon osaamista
ohjata opiskelijoita, jotka tarvitsevat laaja-alaista, yksil6llistd ja monipuolista
oppimisen ja opiskelun tukea sekd muita palveluja opiskelunsa, arkielamansa
ja tydllistymisensa tueksi. Ammatillisen koulutuksen uuden lainsdadannoén
mukaan koulutuksen jarjestamista naille opiskelijoille kutsutaan vaativaksi
erityiseksi tueksi. (L 531 /2017 64 §.) Vaativan erityisen tuen toteuttaminen
edellytta3 erityista, syvallista ja laaja-alaista osaamista. Tavoitteena oli luoda
jatkuva koulutusmalli osaksi ammatillisten opettajakorkeakoulujen koulutus-
tarjontaa tydeldman tarpeeseen, johon nykyiset koulutusmallit eivét pysty
rittAvasti vastaamaan.

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen perustana on amma-
tillisen koulutuksen lainsdaddannén uudistuminen vuonna 2018, joka tehtiin
osana mittavaa ammatillisen koulutuksen reformia. Uudistuksen keskeisina
periaatteita olivat asiakaslahtdisyys ja osaamisperusteisuus, jotka tarkoittivat
opiskelijoiden yksiléllisistd tarpeista ja tavoitteista I&htevien opintopolkujen
suunnittelua ja toteuttamista seka tydelamalahtdisyyttd koulutuksessa (L 531/
2017). Uudistuksessa maariteltiin myos erikseen erityisen tuen ja vaativan
erityisen tuen kasitteet, jotka ndkyvat myds opetushenkiléstdn kelpoisuusase-
tuksessa erityista tai vaativaa erityista tukea antavien opettajien kelpoisuutena
(A 431/2018). Ammatillisen koulutuksen uudistuminen ja vaativan erityisen tuen
uudenlainen madrittely loivat tarpeen my&s vaativan erityisen tuen osaamisen
maarittelyyn ja kehittamiseen.

Ammatillisessa koulutuksessa vaativaan erityiseen tukeen ovat lains&é-
dannén (L 531/2017) mukaan oikeutettuja opiskelijat, joilla on vaikeita oppi-
misvaikeuksia tai vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi opiskelija tarvitsee
yksil6llista, laaja-alaista ja monipuolista erityista tukea. Opiskelijoiden tarpeet
edellyttavat yksildllisten opintopolkujen rakentamista, yksiléllisid pedagogisia
ratkaisuja seka erityisia opetus- ja opiskelujérjestelyja seka laajaa, moniam-
matillista yhteisty6ta. Erityista tukea tarvitsevat opiskelijat ovat lisdéntyneet
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ammatillisessa koulutuksessa koko 2000-luvun ajan. Varsinkin yleisissa am-
matillisissa oppilaitoksissa erityisen tuen opiskelijoiden mé&aré on kasvanut,
mutta ammatillisten erityisoppilaitosten opiskelijamaarat ovat pysyneet melko
vakiintuneina, minka voi tulkita kuviosta 1.

Kuvio 1. Ammatillisen erityisopetuksen opiskelijat opetusryhm&n mukaan 2010-2018.
(Vipunen - opetushallinnon filastopalvelu n.d.)

Uudessa lainsdadanndssa vaativa erityinen tuki sijoittuu ammatillisiin erityis-
oppilaitoksiin ja yleisiin ammatillisiin oppilaitoksiin, joilla on rajattu erityis-
opetuksen erityistehtédva. Koulutuksen jarjestdminen edellytta3 erillisté jar-
jestamislupaa, mutta koulutus tulee toteuttaa mahdollisemman inklusiivisesti
opiskelijan yksildlliset tarpeet huomioon ottaen. (L 531/2017 64 §; Ammatilli-
sen koulutuksen vaativan erityisen tuen kehittdmisryhméan ehdotukset 2019.)

Vaativan erityisen tuen késitteen juuret ovat perusopetuksen VETURI-
hankkeessa (Kontu, Pirttimaa, Ojala, Kokko, Raty, Lassinpelto & Pesonen
2015). Ammatillisen koulutuksen ja perusopetuksen vaativan erityisen tuen
madaritelmat ovat kuitenkin erilaisia. Perusopetuksen lainsdadanndssa oppilaan
oppimisen ja koulunkaynnin tuen tarve maéaritelldédn kolmiportaisesti yleiseen,
tehostettuun ja erityiseen tukeen. Erityinen tuki sisaltd3 periaatteessa myds
vaativan erityisen tuen, mutta k&sitetta ei kayteta lainsdddanndssa tai rahoi-
tuksen perusteissa. (Kontu ym. 2015.)

Opetus- ja kulttuuriministerid asetti 5.3.2018 ammatillisen koulutuksen
vaativan erityisen tuen kehittdmisryhman. Sen tehtavana oli selvittda vaati-

JAMK 15



vaa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden koulutuspolkujen toteutumista
seké tehdé ehdotuksia koulutuksen kehittdmiseksi. Tydryhma esitti kahdeksan
kehittamisehdotusta, joista yksi liittyy opettajien ja muun opetushenkildstén
osaamisen kehittdmiseen. (Ammatillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen
kehittdmisryhman ehdotukset 2019.) Erikoistumiskoulutuksen suunnitteluvai-
heessa teimme yhteisty6ta tydéryhman kanssa. Vaativan erityisen tuen erikois-
tumiskoulutus edistdd myds omalta osaltaan tyéryhman kehittdmisehdotusten
toteutumista.

ERIKOISTUMISKOULUTUKSEN TAVOITTEET JA LAHTOKOHDAT

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen tavoitteita linjaavat Val-
tioneuvoston asetukseen ammattikorkeakouluista (A 1129/2014, 6 a, 3 §)
maarittelemét erikoistumiskoulutuksen yleistavoitteet. Asetuksen mukaan
erikoistumiskoulutuksen tavoitteena on, etté “opiskelija kykenee toimimaan
vaativissa asiantuntijatehtavissd maaritellylla tydeldman osa-alueella, saa-
vuttaa asiantuntijuuden edellyttdman syvéllisen erityisosaamisen tai mo-
nialaisen kokonaisuuden hallinnan, osaa arvioida ja kehittaa erityisalansa
ammatillisia kdytantdja perustuen tutkimukseen tai taiteellisen toiminnan
menetelmiin ja kykenee toimimaan yhteisdisséa ja verkostoissa oman eri-
tyisalansa asiantuntijana.” Erikoistumiskoulutus on taydennyskoulutusta
soveltuvan korkeakoulututkinnon suorittaneille ja alan tydelamékokemusta
omaaville.

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus pohjautuu monitieteiseen
tietoperustaan. Koulutuksen hyédynnetddn muun muassa erityispedagogii-
kan, kasvatustieteen ja erityisopetuksen tutkimusta, yhteiskuntatieteellista
vammaistutkimusta, koulutusjarjestelman, kuntoutuksen ja tyollistymisen
tutkimusta. Vaativan erityisen tuen kenttda sivutaan myés useissa ammatil-
lista koulutusta ja erityista tukea tai opetus- ja ohjaushenkildstdén osaamista
koskevissa tutkimuksissa. Asiantuntemusta ja erityisosaamista koulutuksen
suunnitteluun ja toteutukseen toivat ammatillisten erityisoppilaitosten ja nii-
den kumppanuusverkoston, AMEO-verkoston, asiantuntijat ja pitkdaikainen
kehittamisty6. Myds jarjestdkentédn asiantuntemusta saatiin mukaan.

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen opetussuunnitelman
2019-2020 (2019) mukaan koulutuksen tavoitteena on kehittda vaativaan
erityiseen tukeen liittyvia erityispedagogisia ja ohjauksellisia valmiuksia seka
osaamista, toimivia alueellisia yhteistyéverkostoja ja moniammatillista osaa-
mista ohjaus-, neuvonta- ja tukipalveluiden toteuttajana. Yleisena tavoitteena
on laaja-alainen oppimisen ohjauksen ja vaativan erityisen tuen asiantunti-
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juus, joka perustuu yksildn, yhteisdn ja ymparistdn vuorovaikutuksen tiedos-
tamiseen ja jAsentdmiseen. (Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen
opetussuunnitelma 2019-2020.)

VAATIVAN ERITYISEN TUEN ERIKOISTUMISKOULUTUKSEN
SUUNNITTELU JATOTEUTUS YHTEISTYOSSA

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus suunniteltiin ja toteutettiin yh-
teistydssd ammatillisten opettajankorkeakoulujen, vaativan erityisen tuen
oppilaitosten, jéarjestdjen ja viranomaistahojen seké koulutukseen osallistu-
jien ja heidan ty6elamén mentoreittensa edustajien kanssa. Jyvéskylan am-
mattikorkeakoulu (JAMK) koordinoi kehittamisprosessia, jossa Haaga-Helia
ammattikorkeakoulu (Haaga-Helia), Hdmeen ammattikorkeakoulu (HAMK),
Jyvaskylan ammattikorkeakoulu (JAMK), Oulun ammattikorkeakoulu (OAMK)
ja Tampereen ammattikorkeakoulun (TAMK) toimivat tiiviissa yhteistyossa.
Opetus- ja kulttuuriministerio rahoitti pilottikoulutuksen osana opetus- ja oh-
jaushenkildston erikoistumiskoulutusjarjestelmaa. Koulutuksen suunnittelu
tapahtui vuorovaikutuksessa Opetus- ja kulttuuriministerion maaliskuussa
2018 asettaman ammatillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen kehitta-
misryhmén kanssa

Lahtékohtana oli tyéelaman ja tulevaisuuden tarpeisiin vastaavan koulu-
tuksen suunnittelu yhdessad ammatillisen koulutuksen organisaatioiden ja ty6-
yhteis6jen sekd muiden asiantuntijatahojen kanssa. Koulutuksen suunnittelu
kaynnistyi syksylld 2018 JAMKIin jarjestdmina tydéseminaareina, johon osal-
listui laajasti ammatillisten erityisoppilaitosten seka erityistehtivan saaneiden
oppilaitosten johdon, opetuksen ja ohjauksen edustajia, jarjestdjen edustajia
sekd ammatillisten opettajakorkeakoulujen edustajia. Liséksi haastattelimme
jarjestdjen edustajia ja perusopetuksen vaativan erityisen tuen VIP-verkos-
ton edustajaa. Télta pohjalta jatkoimme yhteistydssa opettajakorkeakoulujen
kanssa koulutuksen suunnittelua. Tyéseminaarissa kevaalla 2019 viimeiste-
limme opetussuunnitelman rakennetta ja koulutuksen toteutuksen periaatteita.
Tybseminaarit olivat osallistavia ja yhteiséllisia tapaamisia, joissa ennakoitiin
tulevaisuuden vaativan eritysien tuen osaamista, suunniteltiin opetussuun-
nitelman sisélt6ja ja tarkoituksenmukaisia malleja erikoistumiskoulutuksen
toteuttamiseen.

Koulutuksen suunnitteluvaiheessa totesimme, ettd lainsdaddannén maa-
ritelm&é vaativasta erityisesta tuesta tuli kuvata tarkemmin, jotta se toimisi
vaativan erityisen osaamisen méaérittelyn pohjana. Vaativan erityisen tuen kes-
keisena tavoitteena nahtiin osallisuuden mahdollistaminen ja yhteiskunnan
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jasenyyteen tukeminen. Opiskelijoiden tuen tarpeet ovat moninaisia, pitkakes-
toisia ja opiskelijoilla on monia erilaisia tuen tarpeita samanaikaisesti, joihin
haetaan palveluita eri palvelusektoreilta. Tuen tarpeiden taustalla on usein
vaikeavammaisuutta, kehitysvammaisuutta, autismin kirjoa tai erittéin vaikeita
psyykkisid ja sosiaaliemotionaalisia pulmia. Pedagogisten tuen tarpeiden li-
saksi oleellisena nahtiin myods opiskelijan toiminta- ja tybkyvyn huomiointi.
Keskeisend vaativassa erityisessé tuessa pidettiin kuitenkin vahvuuksiin ja
voimavaroihin pohjautuvaa lahestymistapaa. Opiskelijan tarvitseman tuen tuli
olla kaytanndssa monialaista, laaja-alaista, jatkuvaa, sdannéllisté ja yksildllista
— vaativaa erityistd tukea. T&lla tarkoitettiin ammatillisen ja/tai valmentavan
koulutuksen ajaksi maariteltdvaa, ensisijaisesti pedagogista tukea, opiskelun
ja oppimisen tukea seké pedagogista kuntoutusta. Keskeisind tuen muotoina
pidettiin myds eldménhallinnan ja arjen taitojen seka tydllistymisen tukea ja
naihin liittyvia palveluita. Oleellista vaativassa erityisessa tuessa on moni-
ammatillinen yhteistyd eri palvelujen tuottajien kanssa. (Suunnittelutyopajat
2018-2019.) T&ma vaativan erityisen tuen monimuotoisuus nakyy myds tdmén
julkaisun artikkeleissa.

Vaativan erityisen tuen yhteisen maérittelyn pohjalta rakensimme suun-
nittelutydpajoissa opetus- ja ohjaushenkildstén asiantuntijaosaamisen kuva-
uksia. Keskeisiksi vaativan eritysien tuen asiantuntijan osaamisiksi nostimme
arvo-osaamisen, yhteistydosaamisen, pedagogisen osaamisen ja asiantunti-
jatehtdvissd toimimisen osaamisen. Lépéisevana osaamistavoitteena nahtiin
oma kehittyminen vaativan erityisen tuen asiantuntijana seka toimintaympa-
ristdn kehittdminen. Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen opetus-
suunnitelmassa osaaminen jasennettiin kolmeen osaamisalueeseen, jotka
edelleen jaoteltiin opintojaksoihin. Nama on kuvattu alla olevassa taulukossa
(Taulukko 1).

18 JAMK



TAULUKKO 1. Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen osaamisalueet

ja opintojaksot (Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen
opetussuunnitelma 2019-2020).

Osaamisalue Opintojaksot

Vaativan erityisen tuen perusteet Vaativan erityisen tuen

4 0p lainsaadanndllinen perusta
Vaativan erityisen tuen monitieteinen
perusta

Arvoldhtékohdat
Vaativa erityinen tuki tyérooleina ja
osaamisena

Oppimisen, kuntoutumisen Oppimis-, toiminta- ja tyékyvyn
ja tydllistymisen tuki arviointi
18 op Henkilokohtaistaminen,

yksil6llisen polun rakentaminen,
suunnitelmallisuus

Oppimisen, toimintakyvyn

ja tyollistymisen tuki eri
toimintaympdristdissa (sis.
harjoittelun)

Yhteistyé kuntoutuksessa,
kokonaiskuntoutus

Vaativan erityisen tuen asiantuntijana | Opiskelun henkilékohtaistaminen
kehittyminen Valinnaiset opinnot

8 op Asiantuntijana toimiminen (sis.
harjoittelun)

Koulutukseen osallistujat ovat oman alansa asiantuntijoita. Tama osaaminen
on usein ns. hiljaista tietoa, jota voi olla vaikeaa maaritelld ja tdsmentéa. Vaa-
tivan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen tavoitteena on kehitta ja tehda
nakyvéksi opiskelijoiden osaamista vaativan erityisen tuen alueella. Koulutus
perustuu henkildkohtaisen osaamisen kehittdmiseen omien tavoitteiden ja
tydyhteisdn kehittdmistarpeiden pohjalta. Asiantuntijuuden kehittyminen ra-
kentuu reflektoinnin, monialaisen asiantuntijuuden jakamisen, kehittdmisen ja
konsultoinnin avulla. Tavoitteena on osallistujien osaamisen syventdminen ja
laajentaminen sek& asiantuntijaroolin rakentuminen ja kehittdminen omassa
tyoymparistdssa. Opiskelijan henkilokohtaisen osaamisen kehittymisen rin-
nalla tavoitteena on tydyhteisén kehittdmisen tukeminen.

Koulutus perustuu koulutukselle asetettujen tavoitteiden henkildékohtais-
tamiseen, erilaisten oppimisyhteisdjen hyddyntadmiseen, oppimisen ja osaa-
misen jakamiseen, mielekkaiden oppimista edistavien tehtavien kayttéon ja
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digitaalisten mahdollisuuksien hyédyntdmiseen. Koulutus toteutetaan moni-
muotokoulutuksena. Opiskelussa yhdistyvat l&hiopetuspaivat, ohjauspaivat
verkossa, kaytanndn opetus- ja ohjaustaitojen kehittdminen harjoittelussa,
kehittamistyd ja itsendinen opiskelu. Jokaisella opiskelijalla on oma mentori
omasta tydyhteisdstd, joka osallistui henkildkohtaisten suunnitelman (HOPS)
laadintaan ja seurantaan ja tuki opiskelua ty6paikalla. Mentorilla on térkea
rooli opiskelijan asiantuntijaroolin kehittymisen tukemisessa tydyhteistssa
ja tyodyhteisdn kehittdmisessa. Koulutuksen kehittdmiseksi keradmme séan-
nodllista palautetta eri tilanteissa ja opiskelija- ja mentorikyselyilla. (Vaativan
erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen opetussuunnitelma 2019-2020, 9-10.)

Koulutukseen osallistuneiden 40 opiskelijan ja heidan kouluttajiensa sekd
mentoreittensa yhteistyd lahiopetusjaksoissa ja webinaareissa, oppimispii-
reissa, kehittdmistehtavissd, monenlaisissa organisaatioissa on tuottanut
ajankohtaisen kuvan vaativan erityisen tuen taustasta, politiikasta sek tuen
toteutumisen tilanteista oppilaitosten kaytédnnodissa.
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VAATIVA ERITYINEN TUKI AMMATILLISESSA
KOULUTUKSESSA

Anne Martensson

VAATIVAA ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN
OPISKELIJOIDEN TUKI

Vaativan erityisen tuen jarjestdminen on tarked osa ammatillisen koulutuksen
kokonaisuutta. Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) mahdollistaa yh-
denvertaiset koulutusmahdollisuudet myds kaikkein vaativinta tukea tarvitse-
ville opiskelijoille. Vaativa erityinen tuki on tarkoitettu niille opiskelijoille, joilla
on vaikeita oppimisvaikeuksia taikka vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi
opiskelija tarvitsee yksildllista, laaja-alaista ja monipuolista erityista tukea. Lain-
sdadantod seka tutkintojen ja koulutusten perusteet luovat yhtenaiset puitteet
sekd vammaisten ettd vammattomien opiskelijoiden koulutukseen seka tarvitta-
van erityisen tuen jarjestdmiseen opiskelijan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.

Opiskelijalla on oikeus saada tarvitsemansa erityinen tai vaativa erityinen
tuki. Jokaiselle koulutuksen aloittavalle opiskelijalle laaditaan henkilékohtai-
nen osaamisen kehittdmissuunnitelma, johon kirjataan yksilélliset osaamisen
tunnistamista, tunnustamista, hankkimista, kehittymista ja osoittamista sek&
ohjaus- ja tukitoimia seka erityista tukea koskevat tiedot. Henkilkohtaistami-
sen avulla mahdollistetaan opiskelijan yksiléllisen ja joustavan opiskelupolun
toteutuminen. Tarvittaessa sd&nndsten mukainen arvioinnin mukauttaminen
sekd ammattitaitovaatimuksista ja osaamistavoitteista poikkeaminen mah-
dollistavat tutkinnon tai tutkinnon osan suorittamisen, mikali koulutuksessa
ei saavuteta erityisopetuksen keinoinkaan sitd osaamista, joka on tutkinnon
perusteiden vahimmaistavoitteeksi maaritelty.

Suomi on sitoutunut noudattamaan YK:n yleissopimusta vammaisten hen-
kildiden oikeuksista. Vammaisilla henkildilla on oikeus koulutukseen yhdenver-
taisesti muiden kanssa. Oikeuksien edistdmisessa keskeista on laaja-alainen
vammaisuuden perusteella tapahtuvan syrjinnan kielto sekd yhdenvertaisen
kohtelun periaate. Ihmisoikeusperusteinen lahestymistapa korostaa taytta
osallistumista, osallisuutta ja tasa-arvoa. Osallistuminen ja osallisuus, ku-
ten esteettdmyys ja saavutettavuus laaja-alaisesti ymmarrettynd, vaikuttavat
sopimuksen tulkintaa ohjaavina yleisind periaatteina. Naiden periaatteiden
tulee toteutua koulutusjarjestelman kaikilla tasoilla sekd mahdollistaa myo6s
yksiléiden jatkuvan oppimisen. Vammaisten henkil6iden oikeuksien toteutu-
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minen edellyttd4 tietoisuuden lisddmisté ja asenteiden muutosta vammaisista
henkildista ja heidan tarpeistaan koulutuksessa. Oikeuksien toteutuminen
edellyttdd myds opetushenkildstolta laaja-alaista erityispedagogista ja am-
matillista erityisosaamista koulutuksen toteuttamiseksi yksildllisten tarpeiden
mukaisesti. Koulutuksen jarjestdjan sitoutuminen kaikille opiskelijoille sovel-
tuvan koulutuksen jarjestdmiseen on tarkeaa.

AMMATILLISEEN KOULUTUKSEEN HAKEUTUMINEN

Ammatilliseen koulutukseen on vapaa hakeutumisoikeus. Vammaiset henkil6t
voivat hakeutua kuten muutkin hakijat joko suoraan ammatillisen koulutuksen
tutkintokoulutukseen tai valmentavaan koulutukseen. Perusopetuksen paatta-
neet hakeutuvat ammatilliseen koulutukseen kevaén yhteisten hakujen kautta,
joiden tavoitteena on mahdollistaa koulutuspaikan jokaiselle perusopetuksen
paattaneelle nuorelle.

Ammatilliseen koulutukseen haetaan p&éasiassa jatkuvan haun kautta ym-
péri vuoden. Jatkuvassa haussa koulutuksen jarjestdjat paattavat hakuajoista
ja muista hakemiseen liittyvistd menettelyista, valintaperusteista seka mah-
dollisista paasy- ja soveltuvuuskokeista. Koulutuksen jérjestaja paattas opis-
kelijaksi ottamisesta jatkuvassa haussa. Opiskelijaksi ottamisessa sovelletaan
yhdenvertaisia valintaperusteita. Koulutuksen jarjestajan tehtavana on selvittda
yhdessa hakijan kanssa hanelle soveltuva tutkinto, tutkinnon osa tai koulutus,
jos hakija ei ole hakenut opiskelijaksi tiettyyn tutkintoon tai koulutukseen. Tut-
kinnon, sen osan tai koulutuksen soveltuvuutta arvioitaessa on huomioitava
alan sopivuus ja tutkinnon, sen osan tai koulutuksen oikea vaativuustaso siihen
hakeutuvalle. Jos koulutuksen jérjestéjé ei ota hakijaa opiskelijaksi, jarjestajan
tehtavana on ohjata hakija muuhun koulutukseen tai tarvittaessa muun palvelun
piiriin. Jatkuvan oppimisen uudistuksen myétéd mydés jatkuvan haun merkitys
on kasvanut vaativaa erityista tukea tarvitsevien hakijoiden osalta.

VAATIVAN ERITYISEN TUEN JARJESTAMINEN
AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA

Vaativan erityisen tuen tehtava on jarjestdmisluvassa viidelld ammatillisella
erityisoppilaitoksella, joilla on velvollisuus jarjestaé tutkintoja ja valmentavaa
koulutusta vaativaan erityiseen tukeen oikeutetuille opiskelijoille. Naista nel-
jalla koulutuksen jarjestajalla on liséksi velvollisuus huolehtia erityisen tuen
kehittdmis-, ohjaus- ja tukitehtavistd, jonka avulla edistetddn ammatillisen
koulutuksen jarjestéjien erityisen tuen jarjestamista. Lisaksi kuudella ammatil-
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lisen koulutuksen jarjestajalld on jarjestdmisluvassaan vaativan erityisen tuen
tehtavé rajatulle opiskelijavuosimaarélle, jonka perusteella koulutuksen jarjes-
tajalla on velvollisuus jarjestaa tutkintoja ja valmentavaa koulutusta vaativaan
erityiseen tukeen oikeutetuille opiskelijoille. Ndista yksi vastaa ruotsinkielisen
vaativan erityisen tuen koulutuksen jarjestamisesté ja silld on my6s velvollisuus
huolehtia erityisen tuen kehittamis-, ohjaus- ja tukitehtavista. Vaativan erityisen
tuen opiskelijoiden koulutus tulee organisoida niiden koulutuksen jarjestéjien
yhteisty6n, joiden tehtdvanéa on vaativan erityisen tuen jarjestdminen. Vaa-
tivana erityisena tukena jarjestettavien tutkintojen ja koulutusten opiskelija-
vuosimaard on noin 1,2 % kaikista ammatillisen koulutuksen opiskelijoista.

AMMATILLISEN KOULUTUKSEN VALMENTAVAT KOULUTUKSET

Ammatillisen koulutuksen valmentavilla koulutuksilla on tarkeé tehtéavéa osana
ammatillisen koulutuksen kokonaisuutta ja koulutustakuun toteuttamista.
Vaativana erityisend tukena jarjestettadvat ammatilliseen koulutukseen val-
mentava koulutus (VALMA) ja tyéhon ja itsendiseen eldmaan valmentava
koulutus (TELMA) mahdollistavat ammatillisen koulutuksen myds kaikkein
eniten vaativaa erityista tukea tarvitseville nuorille. Opiskelijat, joilla on vaikeita
oppimisvaikeuksia taikka vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi opiskelijat
tarvitsevat yksiléllisista, laaja-alaista ja monipuolista erityista tukea, voivat
opiskella joko ammatilliseen koulutukseen valmentavassa tai tydhon ja itsenai-
seen elamaéan valmentavassa koulutuksessa. Valmentava koulutus suuntautuu
joko tutkintokoulutukseen tai tydhén ja mahdollisimman itsendiseen elamaan.
Koulutusten perusteet tukevat siis erilaisten valmiuksien saavuttamista yksilén
jatkotavoitteiden mukaisesti. Yksildn tarpeiden mukaiset siirtyméat ammatillisen
koulutuksen koulutusmuodosta toiseen on mahdollista toteuttaa joustavasti
sdannodsten mukaisesti. Koulutukset toimivat myds nivelvaiheen koulutuksina
siirryttdessa perusopetuksesta ammatilliseen koulutukseen seka valmenta-
vista koulutuksista yksil6llisia opintopolkuja rakentamalla tutkintotavoitteiseen
koulutukseen. Tavoitteena on myds ehkaista koulutuksen keskeyttamisté seka
tukea oikeiden koulutusvalintojen tekemist4, johon valmentavien koulutusten
erilaiset koulutuskokeilut, tyéelam&an tutustumiset sekd omien valmiuksien ja
mahdollisuuksien selkeyttamiset antavat hyvat mahdollisuudet.
Ammatilliseen koulutukseen valmentavan (VALMA) koulutuksen tavoit-
teena on antaa opiskelijalle valmiuksia ammatilliseen koulutukseen hakeutu-
miseksi sekd vahvistaa opiskelijan edellytyksia suorittaa ammatillinen perus-
tutkinto. Valmentava koulutus toteutetaan opiskelijan yksildllisten tavoitteiden
mukaisesti. Valmentavan koulutuksen perusteet tarjoavat opiskelijalle laajat
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yksilélliset valinnan mahdollisuudet. Koulutuksen laajuus on 60 osaamispis-
tettd, joka vastaa noin vuoden laajuisia opintoja. Perustellusta syysté koulu-
tusaikaa voidaan jatkaa koulutuksen jarjestajan paatdksella.

Ty6hon ja itsendiseen elamaén valmentava (TELMA) koulutus muodos-
taa oman koulutuskokonaisuuden henkildille, joilla ei sairauden tai vamman
vuoksi ole mahdollisuutta valmentavan koulutuksen jélkeen siirtyd tutkinto-
tavoitteiseen koulutukseen. Koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle
henkil6kohtaisten tavoitteiden ja valmiuksien mukaista opetusta ja ohjausta.
Koulutus toteutetaan aina vaativana erityisené tukena. Koulutukseen osallistu-
vat opiskelijat ovat tavallisesti vaikeasti vammaisia, ja heidan tavoitteenaan on
siirtyd koulutuksen jalkeen esimerkiksi tuettuun tyéhon tai muualle ei-avoimille
tyémarkkinoille. Koulutuksen laajuus on 60 osaamispistettd ja koulutusaika
voi olla enintd&n 3 vuotta.

Kaikilla vaativan erityisen tuen tehtdvan saaneilla koulutuksen jarjest4jilla
on mahdollisuus rakentaa opintopolku valmentavasta koulutuksesta tutkin-
tokoulutukseen, joka toteutetaan vaativana erityisena tukena. Opiskelijalla on
oikeus saada erityisté tai vaativaa erityista tukea opintoihinsa my&s tutkinnon
tai tutkinnon osan suorittamiseen. Koulutuksen jérjestdjan rahoituksessa taméa
huomioidaan korotetuilla rahoituskertoimilla.

VAATIVAA ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN OPISKELIJOIDEN
AMMATILLISEN KOULUTUKSEN KEHITTAMINEN

Opetus- ja kulttuuriministerio asetti 5.3.2018 ammatillisen koulutuksen vaa-
tivan erityisen tuen kehittdmisryhman (Dnro 5/040/2018). Kehittdmisryhman
asettamisen taustalla vaikuttivat ammatillisen koulutuksen uudistunut lainsaa-
danto (L 531/2017), joka tuli voimaan 1.1.2018 lukien. Hyvaksyessdan amma-
tillisen koulutuksen lain eduskunta edellytti, ettd opetus- ja kulttuuriministe-
rié valmistelee selvityksen vaativaa erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden
koulutuspolkujen eheydesté ja koulutusmahdollisuuksista.

Vaativan erityisen tuen kehittdmisryhmén tehtévéna oli selvittas vaativaa
erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoiden koulutuspolkujen toteutumista seké
tehda ehdotuksia koulutuksen kehittdmiseksi. Lisaksi kehittdmisryhman tehta-
vana oli vahvistaa vammaisten opiskelijoiden kanssa toimivien tahojen vélisté
yhteisty6té ja vuorovaikutusta seké edistdd ammatillisen koulutuksen uuden
lainsdadanndén mukaisen vaativan erityisen tuen toteuttamista.

Kehittdmisryhman loppuraportti siséltda katsauksen ammatillisen koulu-
tuksen vaativasta erityisesté tuesta seké kehittdmisryhman laatimat kehitta-
misehdotukset. Esitetyt kehittamisehdotukset liittyvat muun muassa nivel-
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vaiheiden toimivuuteen ja ohjaukseen eri siirtyméavaiheissa, eri tutkintojen ja
koulutusten joustavuuden hyédyntdmiseen seké jatkuvan oppimisen mahdol-
listamiseen. Osaamisen nakyvaksi tekeminen erityisesti tutkinnon osia pie-
nempien kokonaisuuksien osalta néhtiin tarkeéksi. Lisaksi opiskelijan opintoja
tukevan palveluverkoston ja erilaisten tukipalvelujen yhteensovittaminen edel-
lyttavat palvelujen koordinointia ja alueellista yhteistyéta. Moniammatillista
opiskelukyvyn arviointia, tuki- ja kuntoutusmuotoja seka tyollistymista tukevia
toimia tulee kehittdd. Opettajien ja muun opetushenkildstén osaamista tulee
kehittdd seka lisata tutkimustietoa opiskelijoista ja heidan opintopoluistaan.
Keskeiset kehittAmisehdotukset olivat seuraavat:

¢ Tehostetaan koulutusten nivelvaiheen ohjausta ja moniammatillista
yhteisty6té vaativan erityisen tuen opiskelijan hakeutuessa
ammatilliseen koulutukseen perusopetuksesta tai jatkuvan
oppimisen periaatteen mukaan jatkuvan haun kautta. Kaynnistetaan
hanke ohjauksen ja jatko-opintoihin siirtymisen tuen yhteisten
toimintamallien kehittdmiseksi ja kayttéonottamiseksi.

¢ Selkeytetadn valmentavien koulutusten tavoitteita niin,
etta opiskelijavalinnoissa otetaan huomioon valmentavien
koulutusten kohderyhmat koulutusten perusteiden ja opiskelijan
jatkosuunnitelman mukaisesti. Lisédksi mahdollistetaan opiskelijoille
tutkinnon osia ja tutkinnon osia pienempien osien suorittaminen
osana valmentavaa koulutusta sek& joustavat toimintamallit
opiskelija siirtymiseen valmentavasta koulutuksesta toiseen tai
tutkintokoulutukseen.

¢ Tehdaén nékyvéksi tutkinnon osia pienempien kokonaisuuksien
mukainen osaaminen piloteissa kehitettavien mallien seka
osaamismerkkien pohjalta. Tama edellyttaa tutkinnon perusteiden
kehittdmista ja rakenteistamista, jossa otetaan huomion myés niissa
kaytettavan kielen selkeys ja ymmarrettavyys.

¢ Luodaan toimintamalli ja alueelliset verkostot vaativaa erityisté tukea
tarvitsevien opiskelijoiden useiden samanaikaisten tukitarpeiden
koordinointiin. Asetetaan tyéryhma suunnittelemaan asiakasldhtéinen
toimintamalli opiskelijoiden opiskelussa tarvittavien monialaisten
palvelujen koordinoimiseksi ja palveluiden jarjestamiseksi.
Toimintamallissa huomioidaan opiskelijan kuntoutus-, sosiaali- ja
terveyspalvelut sekd toimeentulon varmistaminen muuttuvissa
tilanteissa siten, ettd henkildn tarvitsemista tukipalveluista rakentuu
yksilon tavoitteellista opiskelua tukeva kokonaisuus
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¢ Asetetaan tydryhma valmistelemaan opiskelijoiden opiskelukyvyn
moniammatillista arviointia ja sen menettelyita seka tarvittavien
tuki- ja kuntoutusmuotojen arviointia. Ehdotusten pohjalta voidaan
kdynnistia pilotteja. Kehitettyjen arviointimenetelmien tavoitteena
on, etté niiden avulla voidaan suunnitella nykyistd paremmin
palvelupolku, johon kytkeytyvat kuntoutus- ja muut tukipalvelut
tukevat yksildn opiskelukykyé ja mahdollistavat tavoitteellisen
opiskeluun.

e Tehostetaan vaativa erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoiden
tydllistymista tukevia toimia niin, ettd vaativaa erityisté tukea
jarjestavat koulutuksen jarjestajat jatkavat tydllistymista tehostavien
toimien kehittdmisté osana alueellista yhteisty6ta hyddyntaen
jo olemassa olevia toimintamalleja ja —ohjeita seka kehittavat
toimintamalleja vaativan erityisen tuen opiskelijoiden urasuunnittelun
tueksi.

¢ Kehitetdan opettajien ja muun opetushenkildstén osaamista
vaativasta erityisestd tuesta. Ammatilliset opettajakorkeakoulut
huolehtivat siita, ettd ammatillisilla erityisopettajilla on valmistuessaan
osaamista toimia ammatillisena erityisopettajana myés vaativan
erityisen tuen oppilaitoksissa. Liséksi opinto-ohjaajilla tulee
valmistuessaan olla perustiedot vaativan erityisen tuen opiskelijan
ohjaamisesta. Ammatilliset opettajakorkeakoulut yhteistydssa AMEO-
verkoston toimijoiden kanssa huolehtivat, etta erityispedagogista
koulutusta on riittavasti tarjolla osana opettajien tdydennyskoulutusta.
Erityisen tuen koulutuksissa voidaan kayttaa hyvéksi
kokemusasiantuntijoita ja vammaisjarjestdjen erityisasiantuntemusta.

e |isatddn tutkimustietoa vaativaa erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden opiskelupoluista. Kaynnistetdan tutkimushanke, jonka
avulla saadaan liséatietoa vaativan erityisen tuen toteutumisesta ja
kaytannoista liittyen muun muassa opiskelijoiden ohjautumisesta
koulutuksiin, tutkinnon tai koulutuksen aikana hankitusta osaamisesta
ja koulutuspoluista. Tietoa tarvitaan myos esteettéomyyden ja
saavutettavuuden toteutumisesta ammatillisen koulutuksen
jarjestelmassé, tutkintojen ja koulutusten perusteissa, erilaisissa
oppimisymparistdissd, mukaan lukien erilaiset teknologiset ratkaisut
seka oppimateriaalit.
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Opetus- ja kulttuuriministerié kdynnistaa tarvittavat hankkeet ja tutkimukset
seka kaynnistaad toimeenpanoa tukevat muut toimenpiteet ammatillisen kou-
lutuksen jarjestijien ja muiden tahojen kanssa. Osa kehittdmistoimenpiteista
ovat koulutuksen jérjestajien ja muiden yhteisty6- sek& asiantuntijatahojen
yhteisty®hon liittyvaa kehittdmista.

HALLITUSOHJELMAN TAVOITTEET KOULUTUKSESSA

Opetus- ja kulttuuriministeridon koulutuslainsaadantdjen kdynnissé olevat
uudistamistarpeet perustuvat paédministeri Sanna Marinin hallitusohjelmaan
tavoitteisiin, joita valmistellaan laajassa yhteistydsséa eri toimijatahojen
kanssa. Hallitusohjelman tavoitteena on osaamisen, sivistyksen ja inno-
vaatioiden Suomessa, ettd koulutus- ja osaamistaso nousevat kaikilla kou-
lutusasteilla, oppimiserot kaventuvat ja koulutuksellinen tasa-arvo lisdéntyy.
Tavoitteena on, etta jokainen peruskoulun paattava suorittaa toisen asteen
koulutuksen.

Tavoitteiden saavuttamista edistetdan oppivelvollisuuden laajentamisen
ja tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen avulla. Liséaksi vammaisten
opiskelijoiden koulutuksellista yhdenvertaisuutta edistetdan perusopetuksen,
lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen ohjauksessa seké siirtymissa
tutkintokoulutukseen.

Oppimisen tukea, ohjausta ja opiskeluhuollon palveluita vahvistetaan seka
lisdtdan perusopetuksen mahdollisuuksia tarjota jokaiselle riittédvat valmiu-
det suoriutua toisen asteen koulutuksesta. Oppivelvollisuusika korotetaan
18 ik&vuoteen. Oppivelvollisuuden laajentaminen edellyttdd toisen asteen
maksuttomuutta. Oppivelvollisuuden sisédén rakennetaan erilaisia opinto- ja
tukimuotoja. Osana oppivelvollisuuden laajentamista kehitetdén toisen asteen
valmistavia koulutuksia ja nivelvaiheen ohjausta helpottaman siirtymista toi-
sen asteen koulutukseen. Tavoitteena on vahvistaa henkildkohtaisen, oppijan
tarpeisiin sovelletun ohjauksen varmistamiseksi jokaiselle oppijalle. Nivelvai-
heen koulutuksia koskeva lainsdadéntd uudistetaan vastaamaan jatkossa
aiempaa paremmin erilaisten opiskelijoiden tarpeisiin. Valmistelu tapahtuu
perusopetuksen, lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen tiiviind yh-
teistydna. Varhaiskasvatuksessa edistetddn oppimisen tukea kehittamalla
oppimisen tuen malli. Oppimisen lisdksi varhaiskasvatuksessa edistetdan
myds lapsen hyvinvointia ja inkluusiota. Vapaa sivistystyd tdydentaa edella
mainittujen sd&ddsten nojalla jérjestettavaa koulutusta ja jatkuvaa oppimista
vahvistamalla aikuisten arjessa ja tydeldméssa tarvittavia tietoja ja taitoja ja
edistamalla hyvinvointia.
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Hallitusohjelman mukaan toteutetaan myds parlamentaarinen jatkuvan
oppimisen uudistus. Silld vastataan I8pi eldmaén jatkuvaan tarpeeseen kehit-
taa ja uudistaa omaa osaamista elaman eri vaiheissa. Uudistukset lisdavat
ja vahvistavat osaltaan my6s vammaisten henkiléiden osallisuutta jatkuvaan
oppimiseen. Nopeat osaamis- ja tydeldmatarpeissa tapahtuvat muutokset
edellyttavét jatkuvaa osaamisen paivittamisté ja tdydentamista seka tarvit-
taessa uudelleen kouluttautumista.

Syksylla 2020 eduskunnalle on annettu hallituksen esitys oppivelvollisuu-
den laajentamisesta. Esityksen mukaan oppivelvollisuus laajentuisi koske-
maan my®s toisen asteen koulutusta siihen saakka, kunnes henkil6 tayttaa
18 vuotta. Oppivelvollisuuden laajennus koskisi yhdenvertaisesti kaikkia
opiskelijoita. Vammaisille opiskelijoille tarkoitetut tukitoimet ja mukautukset
olisivat nykytilaa vastaavasti kdytdssa oppivelvollisuuden suorittamisessa.
Oppivelvollinen tai hdnen huoltajansa voisi hakea oppivelvollisuuden suorit-
tamisen keskeyttamist4, jos pitkdaikainen sairaus tai vamma estaa oppivel-
vollisuuden suorittamisen, mutta oppivelvollisella olisi aina oikeus opiskella.
Uudistus tulisi voimaan vuonna 2021 perusopetuksen paattavien nuorten
osalta ikaluokka kerrallaan.

Oppivelvollisuuden laajentamisen lisdksi esityksessé ehdotetaan sdadet-
tavaksi myo6s uusi laki tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta.
Tutkintokoulutukseen valmentavaan koulutukseen yhdistettéisiin nykyiset pe-
rusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen valiin sijoittuvat nivelvaiheen kou-
lutukset: perusopetuksen lisdopetus, lukiokoulutukseen valmistava koulutus
ja ammatilliseen koulutukseen valmentava koulutus. Uuden koulutuskokonai-
suuden tavoitteena olisi antaa valmiuksia tutkintotavoitteiseen koulutukseen
hakeutumiseen ja tutkinnon suorittamiseen seké selkeyttda opiskelijan jatko-
opinto- ja urasuunnitelmia. Uusi valmentavan koulutuksen koulutuskokonai-
suus olisi tarkoitettu sekd oppivelvollisille ettd muille valmiuksia tarvitseville
henkil6ille. Vaikeimmin vammaisille opiskelijoille tarkoitettu tyéhoén ja itsenéi-
seen elamaan valmentava koulutus sailyisi nykyisellaan.

Uudessa valmentavan koulutuksen kokonaisuudessa otettaisiin huomioon
myd&s vammaisten opiskelijoiden tuen tarve. Opiskelijoiden oikeus saada eri-
tyisté oppimisen ja opiskelun tukea oppimisvaikeuksien, vamman, sairauden
tai muun syyn vuoksi laajenisi koskemaan my6s lukiokoulutuksen jérjestéjan
jarjestdamaa valmentavaa koulutusta, mik& parantaisi myds vammaisten opis-
kelijoiden mahdollisuuksia siirtya perusopetuksen jalkeen lukiokoulutukseen.
Lis&ksi uutta valmentavaa koulutuskokonaisuutta voitaisiin jarjestda vaativaa
erityista tukea tarvitseville opiskelijoille, joille valmentava koulutus toimisi vay-
I&ana siirtya erityista vaativaa tukea tarvitseville suunnattuun tutkintotavoit-
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teiseen ammatilliseen koulutukseen. Uusi koulutuskokonaisuus otettaisiin
esitykseen mukaan kaytt66n syksylla 2022.

Oppivelvollisuuden laajentaminen tukee myds perusopetuksen paittanei-
den vammaisten oppilaiden toisen asteen koulutukseen siirtymista ja toisen
asteen tutkinnon suorittamista. TAma nostaa heidén osaamistasoaan, ka-
ventaa oppimiseroja ja lisda koulutuksellista tasa-arvoa. Oppivelvollisuuden
laajentamisen tavoitteet tukevat vammaisten henkildiden koulutuksellista yh-
denvertaisuutta. Koulutuksen maksuttomuus, oppivelvollisuuden sisaén ra-
kennetut erilaiset opinto- ja tukimuodot seké tutkintokoulutukseen valmentava
koulutus seké nivelvaiheen ohjaus tukevat monin tavoin vammaisten siirtymia
toisen asteen koulutukseen ja vastaavat aiempaa paremmin opiskelijoiden
erilaisiin tarpeisiin koulutuksessa.

Hallitusohjelmassa on todettu, ettd mm. vammaisten henkildiden tydllis-
tymista tulee tukea ja ettd he kuuluvat ryhmaan, jotka jaavat koulutuksessa ja
osaamista muita jalkeen. Tamén vuoksi kaksivuotisen esiopetuksen kokeilu,
varhaiskasvatuksen kehityksen ja oppimisen tuen sek& inkluusion vahvis-
taminen, oppivelvollisuuden laajentaminen, jatkuvan oppimisen uudistus ja
koulutuspoliittinen selonteko edistavat myds vammaisten henkildiden kou-
lutus- ja osaamistason nousemista, oppimiserojen kaventumista ja lisdavéat
koulutuksellista tasa-arvoa.
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VAATIVAA ERITYIS:I'A OSALLISUUTTA -
INKLUUSION NAKOKULMIA AMMATILLISESSA
KOULUTUKSESSA

Katariina Hakala, Seija Eskola & Maija Mé&kinen

Pohdimme tassa luvussa osallisuuden mahdollisuuksia ja ndkdaloja vaativan
erityisen tuen nékdkulmasta. Avaamme erityisopetuksen historiallisten vaihei-
den ja kehityslinjojen kautta nykypaivén vaativan erityisen tuen jarjestamisra-
kennetta ja koulutuksen toteutusmuotoja. Osallisuuden mahdollistaminen on
kuitenkin laajempi késite eika se rajoitu koulutuksen jarjestdmisen paikkaan,
”seiniin”. Osallisuus, inkluusio, kaikkien koulu mahdollistuu sen kautta, miten
”seinien” sisalla toimitaan, toisin sanoen niissé pedagogisissa rakenteissa,
jotka avaavat ovet kaikille. Vaativan erityisen tuen tarpeen kohtaaminen ja sii-
hen vastaaminen edellyttavat rakenteet ylittavia kaytanteitd ja yhteistydmalleja.

OSALLISUUS JA INKLUUSIO

Osallisuus, osallisuuteen tukeminen, osallistava pedagogiikka, osallisuus yh-
teisdssé ja yhteiskunnassa ovat nykyista keskeistd koulutus-, sosiaali- ja vam-
maispoliittista sanastoa. Inkluusio, inklusiivinen koulutus sanoitetaan yleensa
suomen kielelld osallisuutena ja osallistavana koulutuksena. Nykyinen halli-
tus nostaa ohjelmassaan (Hallitusohjelma 2019) kansalaisten osallisuuden ja
osaamisen koko politiikkaansa ohjaaviksi padperiaatteiksi ja hallitusohjelman
otsikoksi. Osallisuus, inkluusio on ollut suomalaista koulutus- ja vammais-
politiikkaa ohjaava linjaus jo pitkd&n noudattaen kansainvélisia, erityisesti
Yhdistyneiden kansakuntien neuvotteluprosesseissa sovittuja periaatteita,
joissa korostetaan ihmisoikeuksia, tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta ih-
misten, kansalaisten ja kansakuntien yhteistydssa. Neuvottelujen tuloksina
YK:ssa on kirjattu mittava mé&ara ohjelmia, sopimuksia, luokituksia ja tilastoja,
mink& perusteella EU ja j&senvaltiot sitoutuvat tutkimaan, kehittdméaén ja oh-
jeistamaan kansallisia toimenpiteitéd tdhdaten ihmiskunnan rauhanomaiseen
rinnakkaineloon ja kaikkien osallisuutta tukevaan hyvinvointiin. (esim. Hakala,
Mietola, Teittinen 2013.)

Salamancan julistuksen (statement) mydta vuodelta 1994 inkluusiokasite
lanseerattiin kansainvéliseen koulutuspoliittiseen sanastoon. Yhteinen koulu
kaikille ja kaikkien opettaminen ja oppiminen yhteisissa, oppijoiden lahiyhtei-
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s6ihin kiinnittyvissé ryhmissa yksildlliset erot ja erilaisuudet huomioiden on
julistuksen lapaiseva ja kaytantoja ohjaava kiteytys. Kansainvalista koulutus-
poliittista ohjausta kehittdmaan ja kanavoimaan on rakentunut YK:n alaisen
koulutus-, tiede- ja kulttuurijarjestén koordinoima Education for All (EFA) -pro-
sessi, joka on laajentanut inklusiivisen koulutuksen kenttdé lahtékohtanaan
maailmanlaajuinen kaikkien lasten oppioikeus ja mahdollisuus koulutukseen.
Inklusiivisen koulutuksen kysymyksia tarkastellaan eri ndkdkulmista mittavassa
Global Monitoring Reports-sarjassa vuodesta 2002 Iahtien (esim. Global Edu-
cation Monitoring Report 2002 ja Global Education Monitoring Report 2020).

Kansainvaliset sopimukset ovat linjanneet koulutuspolitikkamme keskeista
aluetta, erityisopetusta ja erityisté tukea. Inklusiivinen, kaikkien oppijoiden
osallisuutta korostava koulutuspolitiikka on ollut ndissé linjauksissa keskeinen
painotus jo 1970-luvulta I&htien peruskoulun ja keskiasteen uudistusten my6ta.
Viimeisimp&an suomalaista erityisopetusta linjanneeseen koulutuspoliittiseen
asiakirjaan Erityisopetuksen strategiaan (Opetusministerié 2007, 11) on poi-
mittu Salamancan julistuksen periaatteita suomalaiseen koulutuspolitiikkaan:

¢ Integraatiota ja inkluusiota on edistettava

¢ Yksil66n kohdistuvista vaateista on siirryttédva yhteisé6n kohdistuviin
vaateisiin

¢ Yksilon vammakeskeisyydesta on siirryttava
vahvuusaluekeskeisyyteen

¢ FErityisasiantuntijuudesta on pyrittdvd moniammatilliseen yhteistyohon
ja yhteisty6hdn vanhempien kanssa.

YK:n vammaisten oikeuksien sopimus (Yleissopimus vammaisten oikeuksista
2016) on viimeisin Suomen allekirjoittama ja ratifioima vammais- ja koulu-
tuspolitikkaa ohjaava ja velvoittava sopimus. Siin& erityisesti ammatillisen
koulutuksen periaatteita ohjaavat artiklat 24 (Koulutus) ja artikla 27 (Tyd ja
tyollistyminen). Kattavana periaatteena sopimuksessa on vammaisten osalli-
suuden edistdminen kaikissa yhteiskunnan toimintaympéristdissa seké tasa-
arvoisten ja yhdenvertaisten mahdollisuuksien turvaaminen koulutuksessa
ja tydelamassa. (Seurantaraportti: YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien
yleissopimuksen kansallinen toimintaohjelma 2018-2019. 2019.)
Suomalainen erityisopetuksen toteutus perustuu tukikaytantdjen por-
taittaisuuteen niin perusopetuksen kolmiportaisen tuen jarjestdmisessa kuin
vaativan erityisen tuen erikoistumisopintojen toimintakentalld, ammatillisessa
koulutuksessa. Opiskelijat sijoitetaan tuen tarpeen méaaritysten mukaisiin ryh-
miin ja kaikkein "vaativinta” tukea tarvitsevat opiskelijat eriytetdan yleisope-
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tuksesta omiin ryhmiinsa. Ammatillisen koulutuksen kentélla tdma tarkoittaa
myds rajattua lupakdytantoa, jossa vaativan erityisen tuen jarjestadmislupa on
annettu ammatillisille erityisoppilaitoksille ja viidelle yleiselle ammatilliselle
oppilaitokselle. (esim. Niemi 2014.)

AMMATILLISEN ERITYISOPETUKSEN JARJESTELMAN
KEHITYSLINJOJA

Ammatillista koulutusta on kehitetty pitkaan, jotta on paasty nykytilanteeseen,
jossa ammatillinen koulutus on tasa-arvoinen koulutusvayla perusopetuksen
paattaville nuorille. Kaikille tarjotaan koulutuspaikka ja silld pyritdén osalli-
suuden lisddmiseen ja syrjaytymisen ehkaisemiseen. Perus- ja toisen asteen
koulutuksien valille on rakennettu erilaisia védlivaiheen koulutuksia tukemaan
nuoren valintoja. Myds erityisopetuksen asema on muuttunut. Erilliset palve-
lut on pyritty liittdmaan osaksi yleistd pedagogista toimintaa. My&ds aikuisten
oppimiseen on kiinnitetty huomiota.

Erityisen tuen palvelujen jarjestdmisessé peruskysymyksié on, kenelle
erityista tukea tarjotaan, minkalaista tukea tarjotaan ja miten sité tarjotaan.
T&ta voidaan tarkastella ns. paradigmojen avulla eli toiminnan suunnittelua
ja toteutusta ohjaavien uskomusten avulla. ”Palveluparadigmalla tarkoite-
taan niiden uskomusten kokonaisuutta, joiden varassa kunakin aikana vam-
maispalveluja suunnitellaan ja toteutetaan” (Saloviita, Lehtinen ja Pirttimaa
1997, 42). Eri yhteiskunnalliset tilanteet vaikuttavat erityista tukea tarvitsevien
henkildiden palvelujen jarjestamiseen, ideologiaan ja sisaltédn. Perinteisesti
palvelujen toteutuksessa on lahdetty kahtiajaosta: henkild on kykeneva tiet-
tyihin toimintoihin tai ei ole (esim. tydllistymisen kohdalla normaalit tyémark-
kinat — erityisty6llistdminen). Yksilén ominaisuudet ja toimintarajoitteet ovat
ratkaisseet sijoittumisen palveluihin, joilla pyritd&n kompensoimaan erilaisten
kykyisyyksien puutoksia (esim. ty6-, toiminta-, opiskelu-, oppimiskyky).

Erityisopetus sai ammatillisessa koulutuksessa alkunsa lahinna eri vam-
maisryhmille tarkoitetusta tyéopetuksesta. 1900-luvun alkuvuosikymmenina
toimi erillisid oppilaitoksia, jotka huolehtivat aistivammaisten, mutta myds
kehitysvammaisten ja invalidien opetuksesta. Ammatillisen erityisopetuksen
nakdkulmasta 1900-luvun alkuvuosikymmenet olivat toiminnan alkuvaihetta.
Opettajien tyd oli pddosin tydkasvatusta oppilaitoksissa, joista nykymuotoi-
set ammatilliset erityisoppilaitokset mydhemmin kehittyivat. Sotien jalkeista
aikaa 1940-luvun lopusta l&htien voidaan kutsua laitosparadigman ajaksi. Kun
sitd ennen vammaiset ihmiset jaoteltiin kehityskykyisiin ja kehityskyvyttémiin,
joiden hoito ja huolto oli padosin omaisten vastuulla, laitosparadigma korosti
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valtiojohtoista laitoskuntoutusta. (mm. Avun kohteesta itsensa auttajaksi: Kat-
saus Suomen vammaishistoriaan 1996.)

Sotien jalkeinen yhteiskunnan teollistuminen edesauttoi laajan laitosver-
koston rakentamista etenkin 1960-luvulla. Laitoksista kehittyi “pienoisyhteis-
kuntia”, joissa tapahtuvaa toimintaa kutsuttiin terapiaksi. Laitosparadigman
perustana oli sairauskasitys ja sita toteutettiin laitosten voimakkaan hierarkian
avulla. Yhteiskunnan kyky sietdé erilaisuutta oli heikko: toisaalta voimakas
laitosverkosto kasvatti kuilua ns. “normaalien ja ei-normaalien” vlille. (Salo-
viita ym.1997, 42.)

Suomen siirryttyé jélkiteolliseen palveluyhteiskuntaan 1960-70-lukujen
aikoihin myds suhtautuminen poikkeaviin, erilaisiin ihmisiin lieveni. Erilaisuu-
delle 16ytyi sijaa ja heidan hoidostaan ja kuntoutuksestaan alettiin ajatella
uudella tavalla. Vammaiset ihmiset tuli pikkuhiljaa saattaa avohuoltoon, mutta
kuitenkin niin, ettd yksildn kyvyt ja diagnoosi ratkaisevat palveluihin sijoittumi-
sen. Mik&li henkild osoitti selvidvédnsa avohuollossa, hanelle mahdollistettiin
siirtyminen palveluketjussa yl&spéin. Kuntoutusta voisikin nimittd& palvelun
portaiksi ja "taivaanrannassa siintaé tavallinen yhteiskunta” (Saloviita ym.
1997, 43).

Ammatillisen koulutuksen saralla kuntoutusparadigman mukainen ajat-
telu mahdollisti erilaisten oppijoiden opiskelun tavallisissa ammattioppilaitok-
sissa ensimmaista kertaa. Koko ikéluokan kouluttaminen laajensi koulutusta
ja sen tehtavia 1960-luvulta 1980-luvun lopulle (Rinne & Kivirauma 2003),
erityisesti keskiasteen uudistuksen myéta. Ammatillisen koulutuksen lain-
saadannoén uudistamisella vuonna 1987 siirrettiin vastuuta erityisopetuksen
toteuttamisesta Iaaninhallituksille ja oppilaitoksille. Oppilaitoksiin perustet-
tiin 1970-1980-lukujen aikana I&hinn& peruskoulun erityisluokilta tulleiden
opiskelijoiden kouluttamiseksi tydvaltaisia erityisryhmia. Erityisopettajan tyd
erityisryhmissé oli selkedd. Erityisopetus toteutui ryhmékohtaisen yksildllista-
misen ja tydvaltaisuuden avulla. Erityisopettajien osaaminen oli erikoistunutta,
mutta se keskittyi erityisryhmien sisalle. Naihin aikoihin vakiinnutti asemansa
ns. huollollinen tyd, kuraattori-, psykologi- ja terveydenhoitajan palvelut tulivat
oppilaitoksiin. Tamé loi pohjan my6hemmaélle moniammatilliselle tydlle.

Kuntoutusparadigma perustuu asiantuntija- ja diagnoosikeskeisyyteen,
kuten perinteisesti erityisopetuskin. Suomessa kuntoutusparadigman mukai-
seen ajatteluun on kohdistettu kritiikkia mm. maailmanlaajuisen vammaisten
henkildiden taysivaltaistumisliikkeen piirista. Kritiikki kohdistui kuntoutuksen
asiantuntijakeskeisyyteen ja vammaisten henkiléiden tosiasialliseen yhteison
ulkopuolelle sulkemiseen palvelujarjestelman avulla. Yhdistyneitten kansa-
kuntien piirissd vammaisliikkeen synnyttdma keskustelu aikaansai v. 1975
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vammaisten henkildiden oikeuksien julistuksen, mink& mukaan vammaisten
asema on verrattavissa kansallisiin véhemmistdihin enemmankin kuin sairaisiin
tai potilaisiin. Myds ammattilaisten keskuudessa syntyi kriittisté keskustelua
porrasteisestd palvelumallista, joka mahdollistaa syrjinndn ja vammaisten
henkildiden eristdmisen muusta yhteiskunnasta ja joka sekoittaa keskendan
kuntoutuksen paikan ja tuen antamisen tiiviyden asteen. Kuntoutusmalli pe-
rustuu ajatteluun, jonka mukaan yksilén tulee "ansaita” paikka seuraavassa
palveluportaassa; ts. henkilén tulee osoittaa kykenevansa toimia tietylla ta-
valla. Oikeus normaaliin ymparistdon tulee ansaita, se ei ole itsestdanselvyys.
(Saloviita ym.1997, 46-47.) Liséksi ajateltiin, etta erityiset palvelut leimaavat
kéyttajansa.

Ammatillisen koulutuksen rakenne ja opetussuunnitelmat muuttuivat
1990-luvulla merkittavasti. Nama laajensivat oppimista luokista projekteihin
ja tydpaikoille. Koulutuksen tehtéviksi miellettiin paitsi ammattiin opettaminen,
my®os yksildllisten tavoitteiden tukeminen, yksilélliset koulupolut. Vuosikymme-
nen lopun uuden lainsdddénndn voi sanoa systematisoineen erityisopetuksen
suunnittelua. Tukiparadigmaksi voidaan kutsua porrasteiselle kuntoutuspara-
digmalle vastakkaista mallia, jota on kehitetty Yhdistyneitten Kansakuntien
hyvaksymissd vammaispoliittisissa ohjelmissa. Vammaiset henkilét ovat yh-
teiskunnan jasenia ja heilld on oikeus pysya omassa l&hiyhteisdssaan. Heidan
tulisi saada tarvitsemansa tuki koulutus-, terveys-, tyévoima- ja sosiaalipalve-
luiden tavanomaisten rakenteiden puitteissa” (Saloviita ym.1997, 50).

Tukiparadigma muuttaa ajatteluamme asiantuntijakeskeisista, diagnoosin
ja tason mukaisesta sijoittelusta yksil6- ja asiakaslahtdiseen ajatteluun, jossa
oikeus tavalliseen elinymparist66n on itsestédanselva oikeus. Siihen sisaltyy
muuttunut k&sitys vammaisuudesta yksilon toiminnan vajavuutena yhteis66n
ja toimintavajavuudesta aiheutuvan haitan poistamiseen. Huomio kiinnittyy siis
yksildsta yksiloédn ja hdnen ymparistddnsa. Diagnoosikeskeisyydesta luopu-
minen tarkoittaa siirtymista virallisesta, asiantuntijoiden paatéksista epaviralli-
seen, yksildn danen kuulemiseen. Erityisopetuksen maailmassa tukiparadigma
tarkoittaa perusopetusvaiheessa ldhikoulua ja ammatillisessa koulutuksessa
oikeutta valita oma, itseé kiinnostava ammattiala ja polku tyéelamaan. Tama
ei kuitenkaan tarkoita erityispalvelujen poistamista. Erityisen tuen jarjestami-
sessa huomio kiinnittyy oppimisymparistd6n ja sen muokkaamiseen kaikkien
oppijoiden opiskelun mahdollistamiseksi.

Suomessa toteutettiin 2015-2019 ammatillisen koulutuksen uudistus Sipi-
lan hallituksen kérkihankkeena. Sen yhteydessa toteutettiin laaja lainsdadén-
ndn, tutkintojen ja painotusten uudistus. Sen my6td ammatillisen koulutuksen
perusajatukseksi nostettiin yksildllisyys, henkilékohtaisuus ja tydelamalahtdi-
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nen osaamisperustaisuus. Erityisen tuen jérjestdmisen nakékulmasta muutos
tarkoitti vastuun siirtdmisté kaikille opettajille. Nykymuotoisessa ammatilli-
sessa koulutuksessa tukiparadigman mukaiset palvelut ja tuki on mahdollista
jarjestaa yksilollisten polkujen ja henkildkohtaistamisen avulla, mik& edellyttda
tuen yksil6llistd suunnittelua, koordinointia ja opiskelijan 4dnen kuulemista.

Vammaisliikkeen jalanjaljissa syntynyt yhteiskuntatieteellinen vammaistut-
kimus on vahvistanut my&s erityisopetuksen yhteiskunnallisten rakenteiden
ja jarjestelmien seka kulttuuristen, historiallisten instituutioiden ja totuttujen
kaytantojen kriittistd analyysia, mika on osoittanut erityisopetuksen ja eri-
tyispedagogiikan yksilé6n kohdistuvan, diagnostisen, jarjestelmékeskeisen
nakdkulman elinvoimaisuuden ja toisaalta erottelevan pedagogiikan erityisille
koulutus- ja tydllistymisurille johtavat vaylat. (Niemi 2015, Hakala ym. 2013;
Vehmas 2005.) Kun yksil6llisten polkujen ja henkildkohtaistamisen kaytantoja
aidosti halutaan vahvistaa opiskelijaléhtdisiksi, se edellyttdd koulutusjérjes-
telman ja kulttuuristen, historiallisten valtarakenteiden ohjaamien kaytantdjen
kriittista analyysia. Se edellyttdd myds opiskelijan ndkékulman keskittynytta
’positiivista erityiskohtelua” moniammatillisen, asiantuntijavaltaisen jérjestel-
man keskelld. Kuten Anna-Maija Niemi osoittaa tutkimuksessaan, ammatillisen
koulutuksen kentélld vallitsee nykyisellaén paradoksaalinen tilanne, jossa diag-
nostisia kategorisointeja tarvitaan resurssien ja tuen maarittdmiseksi, mutta
samalla nama kategorisoinnit tuottavat leimaavia ja eriyttavia kaytantsja, joita
inklusiivinen, kaikkien osallisuutta korostava politiikka on pyrkinyt purkamaan
(Niemi 2015, 61).

VAATIVAN ERITYISEN TUEN OPISKELIJOIDEN KOULUTUS

Vaativan erityisen tuen koulutuksen jarjestamislupa on viidella ammatillisella
erityisoppilaitoksella ja rajattuna erityistehtdvéna kuudella ammatillisella op-
pilaitoksella. Vuosittain vaativan erityisené tukena opiskelee noin 5000 opis-
kelijaa. Oppilaitokset ja niiden opiskelijavuosien vahimmaismaarat on kuvattu
alla olevaan taulukkoon. (Taulukko 1).

36 JAMK



TAULUKKO 1. Vaativan erityisen tuen koulutuksen jdrjestajat ja
opiskelijavuosien véhimmdaismadra vuonna 2020 (Oiva — Opetushallinnon

ohjaus- ja saatelypalvelu 2020)

Koulutuksen jarjestdja Opiskelijavuosien
vahimmadismadra

Ammatilliset erityisoppilaitokset

Aitoon emdntdakoulu Oy 79

Invalidisaatié sr, Ammattiopisto Live 893
Hengitysliitto ry, Ammattiopisto Luovi 1462
Ammattiopisto Spesia Oy 986
Kiipulasaatio sr, Kiipulan ammattiopisto 582

Ammatilliset oppilaitokset, joilla on erillinen/ rajattu jarjestamistehtava

Optima samkommun 126
Suomen Diakoniaopisto - SDO Oy 36
Koulutuskeskus Salpaus kuntayhtyma 45
Savon koulutuskuntayhtymd, SAKKY 40
Jokilaaksojen koulutuskuntayhtyma, JEDU 18
Rovaniemen koulutuskuntayhtymd, REDU 18

Vaativana erityisena tukena jarjestetdan tutkintokoulutusta ja valmentavaa
koulutusta: ammatilliseen koulutukseen valmentavaa koulutusta, VALMA-
koulutusta ja tydhon ja itsendiseen elamaan valmentavaa koulutusta, TELMA-
koulutusta (L 531/2017, 27 a§). Vuonna 2019 tutkintokoulutuksessa toteutunut
opiskelijavuosimaéra oli perustutkintokoulutuksessa yhteensa noin 3 050 ja
ammatti- tai erikoisammattitutkintokoulutuksissa noin 250 opiskelijavuotta.
Valmentavissa koulutuksissa toteutui vuonna 2019 yhteenséa noin 1700 opis-
kelijavuotta, joista noin 670 VALMA-koulutuksessa ja 1 030 TELMA -koulu-
tuksessa (Opetus ja kulttuuritoimen rahoitusjarjestelmén raportit 2019).
Koulutuksen jarjestéamisen lisdksi ammatillisten erityisoppilaitosten teh-
tdvané on tukea ja ohjata muita ammatillisia oppilaitoksia erityisen tuen ky-
symyksissa seké kehittad erityistd tukea sekd paikallisesti, alueellisesti etta
valtakunnallisesti. Ammatilliset erityisoppilaitokset muodostavat kumppanuus-
verkoston, AMEO-verkoston, jonka keskeisena tehtdvani on ammatillisen
erityisopetuksen valtakunnallinen vaikuttamis- ja kehittdmistyd. Luvussa 2.1
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Ammattiopisto Luovin johtaja Hannu Koivula avaa tarkemmin ammatillisten
erityisoppilaitosten roolia ja AMEO-verkostoa ja Suomen Diakoniaopiston
koulutuspéallikké Jaana Koskenniemi rajatun erityistehtavan oppilaitosten
roolia ammatillisessa koulutuksessa.

Tama julkaisu kertoo erikoistumiskoulutuksesta, joka synnytettiin kehit-
tdméaan ammatillisen koulutuksen henkiléstdén osaamista vaativan erityisen
tuen alalla. Koulutus suunniteltiin vahvasti tydelamayhteistydssa, alan oppi-
laitosedustajien ja vammaisjérjestdjen kanssa. Artikkelit ovat puheenvuoroja
naista eri todellisuuksista, ja ne avaavat nakdkulmia vaativan erityisen tuen
koulutuksen haasteisiin ja mahdollisuuksiin. Erikoistumiskoulutuksen merkitys
ei kuitenkaan rajoitu osaamisen kehittdmiseen. Toivomme myds herattdvamme
keskustelua suomalaisen koulutusjarjestelman rakenteesta, kaytanteista ja
rajoituksista vaativan erityisen tuen jarjestamisessa. Osallisuutta ja vaativan
erityisen tuen kaytantoja tulee kehittdd ja edistaa sisaltapain. Pitkat tradi-
tiot, vahvat organisaatiot, ammatilliset kdytédnnoét ja monialainen osaaminen
ja asiantuntijuus vastaavat vaativan erityisen tuen opiskelijoiden avun ja tuen
tarpeisiin ja hyvan elaméan rakentumiseen palvelujarjestelméén tukeutuen
(esim. Hakala, Mietola, Teittinen 2013). Vaativan erityisen tuen erikoistumis-
opinnoissa tata tydta on l1&hdetty tekeméén konkreettisesti kutsumalla kentén
toimijoita yhteen keskustelemaan, pohtimaan, jAsentdmé&én ja suuntaamaan
kehittamisen linjoja.
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Luku 2

Vaativan erityisen tuen paikannuksia

Tassd luvussa tarkastellaan vaativaa erityista tukea erilaisten
koulutuksen jarjestdjien ja jarjestéjen ndkékulmista. Ensimmdaisessd
luvussa kerrotaan ammatillisista erityisoppilaitoksista, AMEO-
verkostosta ja henkil6stén osaamisen kehittGmisesta erityisoppilaitoksissa.
Seuraavassa kahdessa artikkelissa tarkastellaan vaativan erityisen
tuen koulutuksen jarjestGmistd, opetuksen arkea ja erityisopettajan
ty6ta rajatun erityistehtdvén oppilaitoksissa. Neljannessa alaluvussa
pohditaan erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen rajapintoja yleisen
oppilaitoksen nakokulmasta. Kahdessa viimeisessa alaluvussa siirretddn
tarkastelukulmaa jarjestokenttadn, joka tuo esille painokkaita ngkékulmia

tukipalveluiden kaytdantsihin ja kehittdmistarpeisiin.



AMMATILLISET ERITYISOPPILAITOKSET
HENKILOSTON OSAAMISEN KEHITTAJINA

Hannu Koivula

Artikkelissa kerrotaan ammatillista eritysoppilaitoksista ja niiden muodos-
tamasta AMEO-verkostosta seka siitd, miten henkildstén osaamista kehite-
tdan AMEO-oppilaitoksissa. Artikkelin kirjoittaja toimii Ammattiopisto Luovin
johtajana. Ammattiopisto Luovi on valtakunnallisesti toimiva ammatillinen
erityisoppilaitos, jolla on toimipisteit yli 20 paikkakunnalla kautta Suomen.

Suomessa toimii viisi ammatillista erityisoppilaitosta: Ammattiopisto Live,
Ammattiopisto Luovi, Ammattiopisto Spesia, Kiipulan ammattiopisto ja Aitoon
koulutuskeskus. Oppilaitoksilla on lukuisia toimipaikkoja eri puolilla Suomea.
Ammatillisten erityisoppilaitosten verkostoon, AMEO-verkostoon, kuuluu li-
séksi Optima samkommun, joka jérjestaa ruotsinkielista vaativan erityisen tuen
ammatillista koulutusta. Ammatillisilla erityisoppilaitoksilla on kaksi jarjesta-
misluvassa méaériteltya tehtdvaa. Ensinnakin toteuttaa vaativan erityisen tuen
koulutusta vastuualueillaan ja toiseksi erityisopetuksen kehittdmis-, ohjaus- ja
tukitehtava.

Ammatillisissa erityisoppilaitoksissa jarjestetddn ammatilliseen koulu-
tukseen valmentavaa (VALMA) koulutusta, Ty6hon ja itsendiseen elamaan
valmentavaa (TELMA) koulutusta ja tutkintokoulutusta. Ammatillisissa eri-
tyisoppilaitoksissa voi opiskella 22 erilaista perustutkintoa (Ammatillisten
erityisoppilaitosten kumppanuusverkosto n.d.) ja liséksi joitakin ammatti- ja
erikoisammattitutkintoja. Erityisoppilaitoksissa opiskelee noin 4700 opiske-
lijaa vuosittain (Ammatillisten erityisoppilaitosten kumppanuusverkosto n.d.;
Vipunen - Opetushallinnon tilastopalvelu n.d.). Erityisoppilaitosten opiskelijat
ovat heterogeeninen ryhma, jonka jokaisen opiskelijan yksil6lliset tarpeet ja
tavoitteet edellyttévét yksildllisten opinto- ja tyodllistymispolkujen rakentamista
seka yksilollisia pedagogisia ratkaisuja seka erityisia opetus- ja opiskelujar-
jestelyitd ja laajaa moniammatillista yhteisty6ta.

Ammatillisilla erityisoppilaitoksilla on jérjestdmisluvassaan erityisopetuk-
sen ohjaus-, tuki- ja kehittdmistehtdva. KehittAmisen tavoitteena on edistaa
koulutuksen saavutettavuutta, tukea yksil6llisten opintopolkujen toteutumista
seka opiskelijoiden tydllistymista ja integroitumista yhteiskuntaan. Ammatil-
lisen erityisopetuksen asiantuntijapalveluiden kautta vaativan erityisen tuen
oppilaitokset jakavat omaa osaamistaan muille oppilaitoksille.
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AMEO - AMMATILLISTEN ERITYISOPPILAITOSTEN
KUMPPANUUSVERKOSTO

AMEO on ammatillisten erityisoppilaitosten kumppanuusverkosto, jonka muo-
dostavat Aitoon koulutuskeskus, Ammattiopisto Live, Ammattiopisto Luovi,
Ammattiopisto Spesia, Kiipulan ammattiopisto sekd Optima. Verkosto on pe-
rustettu vuonna 2009. AMEO-verkoston toimintaa johtaa ja ohjaa johtoryhma.
Johtoryhma vastaa myds verkoston yhteisesta vaikuttamistydsta. Johtoryh-
man muodostavat verkoston oppilaitosten johtajat/rehtorit.

AMEO-verkosto tekee aktiivista vaikuttamistyoté, jonka tavoitteena on
vaikuttaa ammatillisen erityisopetuksen valtakunnalliseen kehittamiseen ja
lainsaadéntoon. Tavoitteena on yhteiskunnallinen yhdenvertaisuus. Verkosto
haluaa toiminnallaan varmistaa, ettd vaativan erityisen tuen koulutus kattaa
koko Suomen ja ettd jokaisella on mahdollisuus kykyjensa mukaiseen am-
matilliseen koulutukseen.

Asiantuntijapalveluiden lisaksi kehittdmisen tytkaluihin kuuluvat laatutyd ja
hanketoiminta, jota toteutetaan monien eri oppilaitosten, jarjestdjen ja muiden
sidosryhmien kanssa. Hanketoiminnassa voidaan testata uusia toimintamal-
leja, tuottaa uusia palvelutuotteita, kehittda yhteistd pedagogiikkaa, vahvistaa
kansainvalista toimintaa seka yhteistydverkostoja.

AMEO-verkostossa on tehty yhteisty6ta laadunhallinnan ja laadun jat-
kuvan parantamisen toimintaperiaatteiden, menettelytapojen ja tyékalujen
kehittamisessa vuodesta 2009 lahtien. Yhteisty6 alkoi toimintajarjestelmien
ja laatutyén bench markingilla. L&htékohtana on, ettd verkoston koulutuksen
jarjestdjien ja oppilaitosten laatukulttuuri ja laadunhallinta kattavat perusteh-
tavat ja menettelytavat ovat lapinakyvia AMEO-verkostossa.

OPETUS- JA OHJAUSHEN KILOSTON OSAAMISEN
KEHITTAMINEN

Jarjestdmisluvan mukaisen toiminnan toteuttaminen edellyttda oppilaitoksilta
henkiléston ja erityisesti opetushenkiléston osaamisen jatkuvaa kehittdmista
eri osa-alueilla. Tiedolla johtamisen n&dkdkulmasta oppilaitosten johdolla on
oltava riittdva néky siitd, mihin osaamista tulee kehittda, ei pelkastaan tasséa
hetkess&, vaan erityisesti ennakoiden tulevaa. Opetuksen rajapinnassa tyos-
kentelevé henkildstd on paras oman tyénsa asiantuntija valittdmaan tuoreinta
tietoa arjesta paatoksentekijdille. TAssé prosessissa lahiesimiesten rooli on
todella merkittava eika sitd voi koskaan liilkaa korostaa.
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Ameo-oppilaitokset ovat toteuttaneet erityisopetusta vaativana erityisend
tukena jo pitk&an ja siksipé vuosien saatossa oppilaitoksiin on kehittyneet toi-
mintatavat ja prosessit, joilla laadukas tyd toteutetaan henkiléstén osaamisen
kehittdmisen ndkdékulmasta. Osaava ja motivoitunut henkildsté on oppilai-
tosten tarkein pddoma. Henkildstén osaamisen kehittdmista ohjaavat useat
erilaiset vaatimukset ja tekijat. Kolmea paatekijaa voidaan tarkastella erillisind
kokonaisuuksina, vaikka lopulta kaikki yhdessa vaikuttavat kokonaisuutena
lopputulokseen. 1. Valtiovallan ja rahoittajan méaraykset ja ohjeet. 2. Opis-
kelijoiden yksiléllinen ohjaaminen ja kouluttaminen vaatimusten mukaisesti.
3. Oppilaitoksen ja koulutuksenjérjestdjén arvot, missio ja visio.

Henkildston osaamisen kehittdmista suunnitellaan tiimien keskusteluissa
ja kehityskeskusteluissa esille nousevien osaamistarpeiden pohjalta. Kehitys-
keskustelut ovat tarkein yksittéinen tilaisuus, jolloin tydntekijélla ja esimiehella
on mahdollisuus muodostaa yhteinen késitys ajankohtaisesta osaamisen tar-
peesta erilaisista mahdollisuuksista yllapitda seka kehittdd osaamista ajan
vaatimusten mukaisesti.

Tarpeellisen ja riittdvan kouluttautumisen turvaamiseksi oppilaitoksissa
varataan henkil6stdn kouluttautumiseen vuosittain erillinen mééréraha erikseen
sovittujen periaatteiden mukaan. Maararaha voidaan kayttaa joko yksildlliseen
tai ryhman/tiimin kouluttautumiseen.

Henkildston osaamisen kehittdminen kehittda vaativan erityisen tuen osaa-
mista, painopisteitd ovat mm.

e ammatillisen koulutuksen reformin my6ta uudistunut ammatillisen
koulutuksen ja erityisopetuksen toimintamallit, ml. uudet tutkinnot

e ammatilliseen koulutukseen ja erityisopetukseen liittyvien lakien,
saadosten ja ohjeiden muutokset seka niiden vaikutus eri
toimintoihin,

¢ opiskelijoiden yksildllisten opintopolkujen suunnittelu, toteuttaminen,
arviointi ja kehittdminen,

¢ uudet pedagogiset ratkaisut,

¢ opiskelijoiden osallisuuden ja asiakasldhtdisyyden vahvistaminen
sekd opintojen suunnittelussa etta oppimisympariston ja
-menetelmien kehittdmisessa,

¢ henkiléstdn tydeldméosaaminen,

¢ tieto- ja viestintdtekniikka: teknologia opetuskaytdssa,

digiopetusmateriaalit, sdhkdiset oppimisymparistot ja mobiilikayttd,

jarjestelmien kayttdkoulutukset seka O365-palvelut,

henkildstdn laadunhallintaosaaminen,
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e oppilaitosturvallisuus,

¢ Kkustannustietoisuus ja talouden hallinta,

e vuorovaikutus- ja yhteistyd, tiimityoskentely.
® esimiestydn kehittdminen

Vaativan erityisen tuen osaaminen kehittyy toiminnan kehittdmisprojekteissa,
joihin henkiléstd osallistuu. Oppilaitokset valitsevat rahoittajan tarjoamasta
valikoimasta sellaiset projektit, jotka palvelevat tilanteen mukaista tarvetta.
Tarkeinta on kiinnittda projekteihin omaa henkildst64, jotta tulokset ja koke-
mukset voidaan hyddynt&é oppilaitoksen kdyttédn parhaalla mahdollisella
tavalla myd&s projektin paatyttyd. Osaamisen kehittdmisen projekteja voidaan
toteuttaa myo6s oppilaitosten omalla rahoituksella tarpeen ja mahdollisuuksien
mukaan.

Sisdisten ettd ulkoisten koulutusten liséksi kdytetdan runsaasti myds muita
osaamisen kehittamisen keinoja. Suurin osa tydssa tapahtuvasta oppimisesta
tapahtuu vuorovaikutuksessa toisten kanssa ty6ta tekemalld, osallistumalla
kehittdmisryhmiin ja projekteihin seké tarttumalla uusiin haasteisiin. Myds
muilta oppiminen on tarkeassa roolissa. Menetelmana voi olla esim. opasta-
minen, mentorointi ja tydn ohjaus, tyénkierto, job shadowing, bench learning,
bench marking, opetushenkiléstdn tydeldmajaksot ja tydelaméaén perehtymi-
nen. Kaikki osaamisen kehittdmisen keinot ovat kaytettavissa seka kotimaassa
ettd ulkomailla. Oppilaitoksissa kannustetaan ja tuetetaan myds omaehtoista
opiskelua ja ammatillista kehittamista.

Ameo-oppilaitokset toteuttavat vuosittain vertaisarvioinnin. Vertais-
arviointi toteutetaan erikseen méaériteltyjen aiheiden mukaisesti Ameo-op-
pilaitosten kesken. Arvioitsijoina ovat valitun aiheen mukaiset asiantuntijat
eri oppilaitoksista. Palautteet kasitelladn oppilaitoksissa julkisesti ja niiden
perusteella valitaan kussakin oppilaitoksessa kehittamisteemat. Lisdksi oppi-
laitosten kesken jarjestetaan bencmarking -tilaisuuksia hyvista kaytanndista
ja toiminnoista.

Ameo oppilaitosten jarjestdmisluvassa oleva erityisopetuksen kehittadmis-,
ohjaus- ja tukitehtdva toteutetaan jarjestdmalla koulutuksia ja konsultaatioita
muille vaativaa erityista tukea tarvitsevien henkiléiden kanssa tyéskenteleville.
Kouluttajina toimivat erityisopetuksen ammattilaiset, joilla on vahvaa, omaan
kokemukseen perustuvaa tietoa ja osaamista toimivista erityisopetuksen
keinoista ja kdytanteista (vaativaa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden
kohtaamisesta ja siihen liittyvistd haasteista). Kouluttaminen on aina vuo-
rovaikutteista, jolloin myds kouluttaja oppii uutta ja saa uusia kokemuksia
keskustelujen kautta eri tavalla toteutetusta koulutuksesta.
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Merkittava henkildstén osaamisen kehittdmisen muoto Ameo-oppilaitok-
silla on yhteistyé ammatillisten opettajakorkeakoulujen kanssa erityisopettajien
koulutusten siséltéjen kehittdmiseksi. Vuoropuhelulla ja yhteisilla hankkeilla
on tarkoituksena saada yhteinen ndkemys siitd, mité vaativa erityinen tuki on
ja mitéd osaamista se edellyttdd ammattiin opiskelevilta.

Ammatillisille erityisoppilaitoksille on muodostunut tunnustettu rooli yh-
teiskunnallisena vaikuttajana. Verkoston johtoryhma ottaa kantaa ja antaa
lausuntoja lakiluonnoksista sek& muista koulutukseen liittyvistd paatosesi-
tyksistd. AMEO pyrkii ottamaan osaa myds yhteiskunnalliseen keskusteluun
erityistd tukea tarvitsevien yhteiskunnallisen aseman parantamiseksi yhdessa
eri jarjestdjen kanssa.

Osaamisen kehittdmiseen ja ajankohtaisten henkilokohtaisten ty6taitojen
yllapitdmiseen suurin vaikutus on motivaatiolla. Tdméan vuoksi koulutus- ja
kehittymismahdollisuuksien liséksi oppilaitoksissa on varmistettava, etta kai-
killa on hyva olla ja tydskennellda. Motivaatio tydhén muodostuu paéasiassa
arkityon tekemisen mielekkyydestd, tydyhteisdsta ja yleisesta ilmapiirista.
Suurimpaan osaan yksitdinen tydntekija voi itse olla vaikuttamassa, osa on
oppilaitoksen johdon ja esimiesten vastuulla. Tydstaan motivoitunut tyéntekija
nakee haasteita, ei ongelmia ja haluaa kehittda itseaén ja tydyhteisdaén. Olla
edella aikaansa.

LAHTEET

Ammatillisten erityisoppilaitosten kumppanuusverkosto. N.d. Viitattu 1.10.
2020. www.ameo.fi

Vipunen - Opetushallinnon tilastopalvelu. N.d. Ammatillinen kuntoutus > Eri-

tyisopetus. Ammatillisen erityisopetuksen opiskelijat opetusryhman mukaan.
Viitattu 1.10.2020. https://vipunen.fi/fi-fi/ammatillinen/Sivut/Erityisopetus.aspx
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VAATIVAN ERITYINEN TUKI OPPILAITOKSEN
RAJATTUNA TEHTAVANA

Jaana Koskenniemi

MIKA VAATIVAN ERITYISEN TUEN RAJATTU TEHTAVA?

Suomessa on vaativan erityisen tuen koulutusta ammatillisten erityisoppilai-
tosten (AMEO-oppilaitokset) lisdksi kuudessa yleisessa oppilaitoksessa. N&itéa
ovat Suomen Diakoniaopisto (SDO), Savon koulutuskuntayhtyma (SAKKY),
Jokilaaksojen koulutuskuntayhtyma (JEDU), Rovaniemen koulutuskuntayh-
tymé& (REDU), Optima kuntayhtyma sek& Koulutuskeskus Salpaus.

Salpauksen jarjestamisluvalla vaativan erityisen tuen koulutusta jarjes-
t4& Kaarisilta ry. Mainitut koulutuksenjérjestéjat tarjoavat vaativana erityisena
tukena VALMA- ja TELMA-koulutuksia sekd ammatillisia perustutkintoja.
Koulutustarjonta eri oppilaitoksissa vaihtelee. Vaativan erityisen tuen rajatun
tehtavan jarjestelma on luotu tdydentdmaén valtakunnallisesti ammatillisten
erityisoppilaitosten tarjontaa ja lisédmaéan erityisté tukea tarvitsevien opiske-
lijoiden koulutustarjontaa ja tasa-arvoa, myds alueellisesti

Yleisid oppilaitoksia koskee vaativan erityisen tuen koulutusten jarjes-
tdmisessd sama lainsdadantd, kuin ammatillisia erityisoppilaitoksia. Opis-
kelijahaku on yhteinen erityisopetuksen valtakunnallinen haku ja sen lisaksi
oppilaitoksissa on tdydentavid hakuaikoja tai jatkuva haku, jolloin joustava
koulutuksen aloitus on mahdollinen. Vaativan erityisen tuen rajatun tehtavan
saaneille oppilaitoksille on mydnnetty jarjestdmisluvassa tietty opiskelijavuo-
simédra myos vaativan erityisen tuen koulutuksia varten. Vaativana erityisend
tukena jarjestettava valmentava ja tutkintotavoitteinen koulutus mahdollistavat
oppilaitoksen sisélla joustavat siirtymat eri koulutusten sisélla. Suomen Dia-
koniaopistolla vaativan erityisen tuen koulutusta on Helsingissa Alppikadun
kampuksella.

MIKSI YLEINEN OPPILAITOS?

Yleinen oppilaitos mahdollistaa vaativan erityisen tuen opiskelijalle inklusiivi-
sen tavan opiskella my6és ammatillisissa opinnoissa. Han opiskelee pienryh-
masséa, jossa saa tarvitsemansa tuen opintoihinsa, mutta opiskelija on osa
yleisen ammatillisen oppilaitoksen arkea. Suomen Diakoniaopistossa vaati-
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van erityisen tuen opiskelijoiden kanssa paljon yhteistydtd tekevéat varsinkin
oman oppilaitoksen sosiaali- ja terveysalan sek& kasvatuksen ja ohjauksen
alan opiskelijat, jotka toimivat tukiopiskelijoina varsinkin TELMA-ryhmissa ja
saavat arvokasta osaamista. Tydelamaén valmentautumisen jaksolla he oh-
jaavat TELMA-opiskelijoita ja mahdollistavat siten onnistuneen ja turvallisen
tyéelamaan valmentautumisen jakson, joka muuten ei olisi aina mahdollista
aidossa tydelamaymparistossa. Oppilaitosten sisélla voi olla paljon hyddyn-
nettavia sisdisia ja vertaisia toiminta- ja tukimuotoja, jotka hyédyttavat kaikkia
osapuolia!

Hakijalla ja hdnen verkostollaan voi olla joskus epaselvad, mihin oppilai-
tokseen han hakisi, mitd eroa on ammatillisella erityisoppilaitoksella ja yleisella
oppilaitoksella, jolla on vaativan erityisen tuen rajattu tehtava. Joskus opiskelija
nimenomaan haluaa opiskella yleisessa oppilaitoksessa, osana ns. tavallista
opiskelijayhteis6d. Kdytanndssa opintojen toteutuksella ei ole eroja, pohjana
on samat valtakunnalliset koulutuksen perusteet ja ennen kaikkea opiskelijan
henkilékohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma. Yleisella oppilaitoksella
ei ole vaativan erityisen tuen toimijana samanlaista konsultoivaa ja ohjaavaa
roolia, joka on ammatillisilla erityisoppilaitoksilla, suhteessa ympardiviin op-
pilaitoksiin.

Vaativan erityisen tuen opiskelija opiskelee Suomen Diakoniaopistolla pie-
nessa ryhmassa, erityisopettajan ja ohjaushenkildston (opiskelu- ja tydvalmen-
taja) tuella. Hanen tukenaan on myd&s opiskeluhuolto, avoimet ohjausympéris-
t6t, vastaava erityisopettaja ja opinto-ohjaaja seké opiskeluterveydenhuolto.
Paasaantodisesti seka vaativan erityisen tuen perustutkinnossa etta TELMA-
koulutuksessa opiskelijat opiskelevat SDO:lla 3 vuotta. Perustutkinnoista vaa-
tivana erityisena tukena SDO:lla toteutuu puhtaus- ja kiinteistépalvelualan
perustutkinto, jossa on noin puolet vaativan erityisen tuen opiskelijavuosista.
Tulevaisuudessa todennékdisesti kohdennamme osan vaativan erityisen tuen
rajatun tehtavén opiskelijavuosista myés VALMA-koulutukseen.

YHTEISTYO OPPILAITOSTEN VALILLA

Vaativan erityisen tuen rajatun tehtavan oppilaitokset osallistuvat aktiivisesti
hankety6hon ja koulutusten kehittdmiseen. Valtakunnallisesti kuusi vaativan
erityisen tuen rajatun tehtévéan oppilaitosta kokoontuu séénnéllisesti yhteis-
ten asioiden aarelle, tdma yhteistyd on vahvistunut viime vuosina. Yhteistyd
ammatillisten erityisoppilaitosten (AMEO) kanssa toteutuu monipuolisessa
kehittAmisty6ssé, asiantuntijapalveluissa ja hankety®ssa. Viimeisid yhteisen
keskustelun teemoja on olleet esimerkiksi opiskelijoiden rahoitusluokat seka
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HOKS-ty0, toimintakyvyn arviointi sek& valmentavien koulutusten uudistami-
nen. On tarkea4, etté eri koulutuksen jarjestéjat yhdessa pohtivat, kehittavat
ja luovat ratkaisuja omaan toimintaansa seké jakavat kokemuksia.

TELMA-OPISKELIJAN TYOLLISTYMINEN JA YHTEISKUNNAN
JASENYYS

Erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tyéllistymiseen liittyvat haasteet
vaativat yhteiskunnallisesti viela paljon yhteista ty6td. Vaativan erityisen tuen
asiakkailla ei ole k&ytdnndssa mahdollisuutta elinikdisen oppimisen periaat-
teiden mukaiseen oman osaamisen, toimintakyvyn, hyvinvoinnin ja yhteis-
kunnallisen osallisuuden lisddmiseen formaalin opiskelun puitteissa. Heidan
elinikdisen oppimisensa ja valmentautumisen saralla on meilld myés oppilai-
toksina paljon kehitettavaa.

Kerran suoritetut opinnot eivat yksin riitd yllapitdmaan vaativan erityisen
tuen opiskelijoilla elinikaistd toimintakykya ja vireytta. Yhteiskunnallinen osal-
lisuus edellyttdd osaamisen kehittymista ja yllapitdmisté lapi koko elaman.
Onneksi vammaisia ja tukea tarvitsevia ihmisia koskeva lainsdddanté on muut-
tunut yhd enemmaén heidan itsemaérdémisoikeuttaan vahvistavaksi.

Vaativan erityisen tuen koulutuksista varsinkin TELMA-koulutusta tulisi
kehittda: voisiko se olla jatkossa moduulimaisesti eteneva, valilla opiskelija
olisi ty6- ja pdivatoiminnassa tai ty6eldmassé ja palaisi tekem&an uuden ta-
voitteidensa mukaisen TELMA-moduulin, koulutuksen osan. Asuminen, kan-
salaisena toimiminen ja mm. digitaidot tarvitsevat jatkuvaa tukea ja harjantu-
mista, jotta tasa-arvoinen yhteiskunnan jasenyys saavutetaan. Keskusteluissa
kehitysvammaisten ihmisten kanssa korostuu heidén tarpeensa aktiiviseen
kansalaisuuteen, sosiaalisen median kiinnostavuus, ystavyyssuhteiden sol-
miminen ja itsemaérddmisoikeuden toteutuminen. Mm. nit4 asioita pyrimme
TELMA-koulutuksessamme vahvistamaan.

On mielenkiintoista ndhda, mitd mahdollisesti toteutuva oppivelvollisuuden
laajentaminen tarkoittaa vaativan erityisen tuen opiskelijoiden osalta. Olisi
tarkead, ettd TELMA-koulutuksesta ei tulisi peruskoulun jalkeistd, pakollista
koulutusmuotoa oppivelvollisuuden sisélla, vaan mahdollisuus TELMA-kou-
lutukseen séilyisi vield mydhemmalle idlle, jolloin se monilla opiskelijoilla on
oikea-aikaisempaa. Ammatillinen eteneminen TELMA-opiskelijoille on nykyisin
hyvin rajallista ja TELMA-koulutuksen k&yminen voi olla joskus jopa esteena
valinnalle ammatillisiin opintoihin.
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PUHTAUS- JA KIINTEISTOPALVELUALAN PERUSTUTKINTO
ON ERIOMAINEN KOULUTUS VAATIVAN ERITYISEN TUEN
OPISKELIJALLE

Puolet Suomen Diakoniaopiston vaativan erityisen tuen opiskelijoista opiskelee
kodinhuoltajaksi tai toimitilahuoltajaksi. Opetus on tyévaltaista, oppimisym-
paristdind kdytdssdmme ovat oma pesula- ja oma kampusympaéristd seka
Helsingin Diakonissalaitoksen konsernin hoiva- ja asumisyksikét. Kodinhuol-
tajaopiskelijoiden arjessa vahvasti mukana ovat positiivinen pedagogiikka
ja vahvuusajattelu, itsearviointi, vertaisoppiminen seka yhteiséllisyys. Osa
opiskelijoista tekee aluksi yksittaisia tutkinnonosia, joiden kautta he rakentavat
omaa koulupolkuaan.

Vaativan erityisen tuen kodinhuoltajaopiskelijat osallistuvat ensi kertaa
myds kansainvalisiin liikkuvuuksiin. Erasmus-hankkeessa on positiivisen
pedagogiikan nakékulma ja toimintamallit seka niiden kehittdminen. Myd6s
tybeldamassa tarvittavia vahvuuksia ovat itsetuntemuksen lisdantyminen ja
positiivinen mindkuva. Parhaimmillaan opitaan nakemaan paitsi omat, niin
myds vertaisten vahvuudet.

Puhtaus- ja kiinteistdpalvelualan perustutkinto on valitettavan huonosti
tunnettu koulutus. Yhteiskunnallisesti se on mielestdmme tarkeé ja vaikuttava
ja sopii erittdin hyvin vaativan erityisen tuen koulutuksena toteutettavaksi.
Teht&vid puhtaanapidon, asiakkaan avustamisen, hoivan ja kahvitus- tai ja-
kelukeittiopalvelujen alalla on paljon.

INNOSTAVAA TYOTA!

Vaativan erityisen tuen koulutukset tarjoavat Suomen Diakoniaopistolla sek&
muissa vaativan erityisen tuen rajatun tehtavan oppilaitoksissa paljon innos-
tavaa ja kokonaisvaltaista ty6ta. Kohtaamiset, vélitdn palaute opiskelijoilta
ja kaikkia oppijoita arvostava, vahvuuksista l&htevé tydote luovat tydniloa.
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ERITYISEN TAVALLINEN ARKI

Riitta Rajamdaki

Tassa artikkelissa kuvataan Haapavedella jo 20 vuotta toteutettua vaativana
erityisena tukena jarjestettavaa koulutusta. Opetusryhmét ovat pienia ja ryh-
massa tydskentelee erityisopettajan tydparina ohjaajia. Vaativan erityisen tuen
opiskelijamme opiskelevat, tydskentelevat ja ruokailevat samoissa tiloissa
muiden opiskelijoiden kanssa. Asuntolassa jarjestetaan tarvittaessa tuetumpaa
asumista, tukea arkeen ja vapaa-aikaan. Mys oppilaitoksen luomupuutarhaa
hyédynnetaéan opetuksessa.

Koulutuskeskus JEDU sijaitsee Oulun eteldapuolella Keski- ja Pohjois-
Pohjanmaalla. Toteutamme erilaisia koulutuksia seitsemalla eri 1ahialueen
paikkakunnalla sijaitsevissa toimipisteissd. Ammatillisten tutkintojen ja
koulutusten jarjestamislupamme kattaa monipuolisten ammatillisten pe-
rustutkintokoulutusten lisdksi my6s eri alojen ammattitutkintoja seka eri-
koisammattitutkintoja. Kokonaisopiskelijam&aramme oli vuonna 2019 reilu
3000 opiskelijaa ja opiskelua oli mahdollistamassa monialainen noin 335:n
henkiléstén joukko.

Ammatillisen koulutuksen jarjestdjana meilla on myo6s vaativan erityisen
tuen tehtéva. Jarjestdmislupamme kattaa vaativaa erityista tukea 18 opiske-
lijavuotta. Olemme jarjestdneet Haapaveden toimipisteessa vaativana erityi-
send tukena toteutettavia valmentavia koulutuksia jo 20 vuotta. Ensimmaéisen
ryhman opiskelijat aloittivat jarjestdmisluvan puitteissa opintonsa 18.9.2000.

YHTEINEN OPISKELUYMPARISTO

Tybhon ja itsendiseen eldmaan valmentavan (TELMA) ja vaativana erityisen&
tukena toteutettava ammatilliseen koulutukseen valmentavan (VALMA) kou-
lutuksen opetus toteutetaan integroituna oppilaitoksemme muuhun opetus-
ympéristdon. Tydskentelemme samoissa tiloissa eri koulutusryhmien kanssa.
Opiskelijamme ruokailevat samoissa ruokasaleissa, osallistuvat yhdessa
kaikkiin yhteisiin oppilaitoksellamme jarjestettaviin tapahtumiin, suorittavat
erilaisia opiskelutehtavid yhteisissa tiloissamme ja osa asuu viikolla samoissa
asuntolarakennuksissa. Myds koulumatkoja kuljetaan samoilla julkisilla kul-
kuneuvoilla.
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Opetusryhmamme ovat pienia ja erityisopettajien tydparina ryhmassa
tyoskentelee myds ohjaajia. Osalla opiskelijoista on liséksi opiskelua mah-
dollistamassa kotikunnan myéntdma henkilékohtainen avustaja. Oppilaitok-
sellamme kuraattori, terveydenhoitaja ja muu opiskeluhuoltohenkildsté ovat
sujuvasti tavoitettavissa.

OHJAAJAT OPISKELIJAN OPINTOJEN TUKENA

Opiskelijat toteuttavat ja harjoittelevat opintoihin liittyvia tehtdvia ohjaajien
kanssa. Opetustilanteet pidetdan toimintaan soveltuvissa luokkatiloissa, missa
jarjestetdan tarvittaessa my®os erilaista pienryhmétoimintaan. Harjoittelemme
erilaisia kaytannon taitoja lisaksi opetuskeittidlla, pesulatiloissa ja asunto-
laympéristdssé. Meilld on mahdollisuus toteuttaa yhteisia opiskeluun kuuluvia
tavoitteita myd&s eri koulutuslinjojen opiskelijoiden kanssa. Mieleenpainuvia
kokemuksia ja elamyksid ovat esimerkiksi matkailualan opiskelijoiden jarjes-
tdmat ja laavulla tapahtuneet ruokailut oheisohjelmineen.

Opiskelijan tavoitteiden, toimintakyvyn ja yksil6llisen osaamisen kehitty-
misen puitteissa opiskelija voi siirtyd suorittamaan erilaisia tyétehtavia muihin
oppilaitoksemme kohteisiin. Erityisesti oppilaitoksellamme sijaitseva luomu-
puutarha kulttuurihistoriallisine puistoineen on ollut tykéatty ja rikas tyéskentely-
ympadristd. Opiskelijat siirtyvét opintojen edetessd myds omalle kotipaikka-
kunnalle suorittamaan tydelaméén valmentautumista ohjaajan tukemana.

YHTEISTYO VAATIVAN ERITYISEN TUEN KOULUTUKSISSA JA
VERKOSTOJEN KANSSA

Vaativana erityisené tukena jarjestettavien TELMA- ja VALMA-koulutusten va-
lilld on paljon yhteistyta. Yksil6llisissé tilanteissa toisen ryhmén opiskelija voi
opiskella koulutuksen osia toisen ryhméan kanssa. Naissé tilanteissa erilaisella
vertaisryhmalla on havaittu olevan vahva opiskelumotivaatiota kohottava vai-
kutus. Opiskelija voi siirtyd myos hyvin sujuvasti jatkamaan kokonaan opintoja
esimerkiksi TELMAsta VALMAan. Siirtymisté edeltaé usein selkeé opiskelijalla
jo nahtavissé oleva vayla hakeutua myéhemmin erityisoppilaitokseen opis-
kelemaan. Toteutamme yhdessa liséksi erilaisia teematapahtumia ja olemme
oppilaitoksen ulkopuolella pitdneet mm. kanttiinitoimintaa paikkakunnan eri-
tyisryhmien musiikkitapahtumissa.

Teemme oppilaitoksen ulkopuolista yhteisty6ta opiskelijoidemme koti-
kuntien verkostojen kanssa. Vaativan erityisen tuen opiskelijoilla on usein jo
opintoihin tullessa olemassa olevaa terapia- tai muuta kuntoutusverkostoa.
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Nama yksildlliset ja tarkeat asiantuntijaverkostot ovat opiskelijan tukena koko
opintojen ajan niin opintojen suunnittelussa, toteutuksessa, opintojen toteu-
tumisen arvioinnissa kuin jatkosuunnitelmien laadinnassa huoltajien lisaksi.
Pitk&n yhteistydn kautta on syntynyt matala kynnys ottaa yhteyttéa puolin ja
toisin. Lisaksi toteutamme vuosittain alueen palveluohjaajille, peruskoulun
erityisopettajille ja oppilaanohjaajille suunnatun vaativan erityisen tuen yh-
teistyopéivan. Naiden erilaisten yhteistydkuvioiden avulla pdasaantodisesti
kaikki opiskelijaksi valitut ovatkin suorittaneet jo opintoihin hakeutumisen
yhteydessa oppilaitoksellamme koulutuskokeiluna 1-5 pv:n mittaisen tu-
tustumisjakson.

ERITYISOPETTAJAN TYO VAATIVASSA ERITYISESSA TUESSA

Tybskentely erityisopettajana rikkaassa ymparistésséa vaativan erityisen tuen
parissa on antoisaa. Vastuuopettajana suhde opiskelijoihin on kokonaisval-
taista. Organisaatiossamme erityisopettaja toimii koko opiskelijaksi hakeu-
tumisesta alkavasta tilanteesta Idhtien osana opiskelijavalintaa, vaativan
erityisen tuen suunnitelman laatimista seka siihen liittyvaa muuta toimintaa.
Erityisopettajan tulee olla omanlaisensa kymmenottelija, joka osaa toimia eri
tilanteissa vastuullisesti ja selkean hallitusti. Asioihin perehtyminen, erilaisten
vaikuttavien tekijéiden ennakointi, hyva asiasuunnittelu ja toteutettavissa ole-
vien vaihtoehtoisten tapojen selvittdminen seka kayttédnotto ovat edelleen
tarkeimpié opetustydskentelyéd vahvistavia asioita. Erilaisten asiantuntijoiden
kanssa kaytyjen keskustelujen avulla syntyy omaan tyéskentelyyn syvyytta
ja tarvittavaa omien toimintatapojen uudistamista. Erityisopettajan opetuksen
arjessa saatu opiskelijoiden valitén palaute, onnistumiset sek& tyén monipuo-
lisuus antavat osansa kantavaa voimavaraa.

Koko oppilaitoksemme henkildstd kokee ja eldd samanlaista toisen as-
teen ammattioppilaitoselam&a opiskelijoiden kanssa. Jokaiselta opettajalta
edellytetdan tédna paivana erilaisia taitoja ohjata ja tukea opiskelijoita. Jokai-
sella opettajalla tulee olla my6s taito rakentaa yhdessé opiskelijan kanssa
opiskelijan yksildllisia tarpeita vastaava opintopolku. Oppilaitoksellamme on
kaytettavissa monialainen opetushenkiléstd, jonka kanssa jaamme, kysymme
ja opimme uusia keinoja asioiden toteuttamiseen. Kokemusten keskindinen
jakaminen vahvistaa luottamusta myds omaan toimintaan. Muuttuvassa yh-
teiskunnassa avoimen keskustelun ja toimintatapojen kokemusten jakami-
nen korostuu entisestdan. Kokemuksia jakamalla oivallamme usein paremmin
my&s omat vahvuutemme.
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VALTAKUNNALLINEN YHTEISTYO

Vaativan erityisen tuen toteuttaminen vaatii koulutuksen jarjestajalta jatkuvaa
oman toiminnan arviointia ja kehittdmista. Tastakin syysta erityisesti saman-
laista koulutusta toteuttavat tahot ovat tarkeitd yhteistybkumppaneitamme.
Toimimme yhteistydssda ammatillisten erityisoppilaitosten yhteisen AMEO- ver-
koston kanssa. Olemme osallistuneet yhteisiin koulutuksiin ja olleet mukana
ammatillista erityisopetusta kehittavissa hankkeissa. Olemme luoneet yhdessa
paljon hyvaa materiaalia ja saaneet sen avulla lisda tydkaluja tydhémme. L&-
himman ammatillisen erityisoppilaitoksen Luovin kanssa olemme tehneet
vuosia yhteisty6ta erilaisten asiantuntijapalvelujen seka asiantuntijaluentojen
muodossa. Tapaamme muita vaativan erityisen tuen parissa tyéskentelevia
myds muun muassa TELMA-kehittdmispaivilla. Talla hetkella vaativan erityisen
tuen tehtava on ammatillisten erityisoppilaitosten liséksi kuudella ammatillisella
oppilaitoksella. Viime vuosina tdman verkoston kanssa toteutettava yhteistyd
on myos ilahduttavasti vilkastunut.
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ERKKAOPENA ERITYISMAASSA - IHMETTELYA
YLEISEN AMMATTIOPISTON ARJESSA

Sanna Laine & Heidi Roininen

Tassé artikkelissa kuvaamme Eteléd-Pirkanmaalla sijaitsevan Valkeakosken
ammattiopiston (VAAO) kohdattuja arjen tilanteita. Muutamina poimintoina
tarkastelemme yksiléllisia opintopolkuja ja opintososiaalisia etuja kuten kun-
toutusraha ja koulumatkatuki seka yleisessd oppilaitoksessa kéytettavissa
olevat erityisen tuen resurssit.

JOHDANTO

Valkeakosken ammattiopisto VAAO on 70-vuotias Valkeakosken seudun koulu-
tuskuntayhtyman yllapitdma ammatillinen oppilaitos. Koulutuskuntayhtymé&an
kuuluvat Akaa, Kangasala, Lempaala, Palkane, Urjala ja Valkeakoski. Opis-
kelijoita tulee liséksi muualta Tampereen seudulta. Osallistuimme Jyvéskyléan
ammattikorkeakoulun koordinoimaan vaativan erityisen tuen erikoistumiskou-
lutukseen lukuvuonna 2019-2020, silla koulutuskuntayhtym&mme alueella ei
ole ammatillisten erityisoppilaitosten tarjontaa. Tarvetta monipuolisille erityisen
tuen palveluille sen sijaan on runsaasti, ja tarve ndyttda kasvavan. Olemme
tyéparina aktiivisesti kehittaneet erityisté tukea sekd pedagogisia menetel-
mié& yli 10 vuoden ajan. Pidamme tarkeé&n, ettd voimme tarjota Idhikoulun
palvelua mahdollisimman monelle. Joustavia, yksildllisid polkuja on erityisen
tuen opiskelijoillemme raataldity useiden vuosien ajan jo ennen ammatillisen
koulutuksen lainsdadannén uudistusta, joka tuli voimaan vuoden 2018 alussa
(L 531/2017).

Erityisen tuen maailma ammatillisessa koulutuksessa on alati muuttuva ja
innostava, joskin myds voimavaroja ja jatkuvaa luovuutta kysyva tydkentta.
Aina oppii uutta ja on myds uudistuttava. Opiskelu, ajan hengesséd mukana
oleminen ja verkostoituminen ovat tarkeé osa tydssa jaksamista. Tartuimmekin
heti erikoistumiskoulutuksen tarjoamaan mahdollisuuteen kehittda tydtdmme.
Osallistuimme koulutukseen tybparina. Se antoi oivan ajan ja tilan yhteiseen
pohdintaan ja suunnitteluun. Oppilaitoksen tavanomainen hektinen arki tar-
joaa mahdollisuuksia usein vain lyhytkestoisiin yhteisiin pyrahdyksiin, jolloin
syntyneet ideat ja kehittdmisehdotukset saattavat hiipua kiireeseen.
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Erityisen tuen opiskelijat yleisessd ammatillisessa oppilaitoksessa ovat
varsin heterogeeninen joukko haasteineen ja tuen tarpeineen. Erikoistumis-
koulutuksen alkuvaiheessa selvitimme vaativan erityisen tuen maaritelman
mukaisia erityisid tukitoimia tarvitsevien opiskelijoiden tilannetta ja méaaraa
VAAOssa. Ammatillisen erityisopettajan tehtévissa toimivat erityisopetuksen
vastuuopettajat (ERVAT) alkoivat koota koulutusaloilta listaa vaativan erityisen
tuen opiskelijoista, joiden tuen tarve on erityisen suuri ja joilla on vaikeita op-
pimisvaikeuksia taikka vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi he tarvitsevat
yksilollista, laaja-alaista ja monipuolista erityista tukea. ’

Tuloksena totesimme, ettd suurin osa Kelan nuoren kuntoutusrahaa tai
ammatillista kuntoutusrahaa saavista opiskelijoistamme t8yttda mainitut kri-
teerit. Heita on oppilaitoksessamme yllattavan runsaasti: jopa hiukan yli puolet
kaikista erityisen tuen opiskelijoista. Arkituntumamme erityisen tuen tdman-
hetkisest§ tilanteesta sai vahvistuksen.

VAATIVAA ERITYISTA TUKEA ILMAN VAATIVAA ERITYISTA
RESURSSIA

Valkeakosken ammattiopiston perustutkinnoissa opiskelee vuosittain n. 1100
opiskelijaa, joista 15-17 %:lla on erityisen tuen paatds. VAAO tarjoaa lisdksi
ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutusta seka erilaisia lyhyt- ja tayden-
nyskoulutuksia, kuten hygienia- ja anniskelupassi tai ensiapu- ja turvallisuus-
koulutuksia. Ammatilliseen koulutukseen (ammatilliset perustutkinnot, am-
mattitutkinnot ja erikoisammattitutkinnot) voi hakeutua kevéisen yhteishaun
lisdksi my&s jatkuvan haun kautta joustavasti ympéri vuoden.

Vuosittain VAAOssa aloittaa opintonsa kasvava ja yha kirjavampi joukko
jatkuvalla haulla valittuja opiskelijoita. Mukana on aikuisia, joilla on varsin re-
paleinen opintohistoria useine opiskelun aloituksineen ja keskeytymisineen,
tydkokeiluineen ja selvittdmattémine oppimisvaikeuksineen. Vuorovaikutuksen
aitous ja yhteinen ymmarrys on keskeista. Pienehkdn oppilaitoksen etuna on
se, ettd toimimme kaikki samalla tontilla. Yhteistyd, jalkautuminen ja arkisiin
kohtaamisiin perustuva ohjaus, ideointi- ja suunnittelutyé ovat luonnollinen
osa toimintakulttuuriamme, jossa opiskelija on ytimessa. Tapaamisten ja oh-
jaustuokioiden ohessa syntyy ideoita, joita kokeillaan kdytadnndssa avoimin
mielin, usein olemassa olevien resurssien aérirajoilla — valilla jopa talkooty6na.

Oppilaitoksemme suhtautuu hyvin myoénteisesti henkildstdn kouluttau-
tumiseen. Ammatillisiin erityisopettajanopintoihinkin on ollut mahdollisuus
saada osa koulutuspaivisté palkallisina, mik& on kannustanut yhd useampia
vahvistamaan osaamistaan. Ohjauksen asenneilmapiiri on periksiantamaton.
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VAAOssa halutaan erityisen tuen opiskelijoidenkin saavuttavan omat tavoit-
teensa. Kokosimme erityisen tuen henkildstén keskusteluihin nousseita aiheita
lukuvuodelta 2019-2020 eli vaativan erityisen tuen erikoistumisopintojemme
ajanjaksolta.

AMISREFORMI 2018 JA OPISKELIJOIDEN TUKIJARJESTELMAT

Sipilan hallituksen karkihankkeena toteutettiin 2015-2019 mittava ammatil-
lisen koulutuksen lainsdadanndn, tutkintojen ja painotusten uudistus, joka
nimettiin Amisreformiksi. Sen myo6té kaikille opiskelijoille mahdollistettiin
joustavat, yksilolliset polut. Henkilékohtainen osaamisen kehittdmisen suun-
nitelma laaditaan jokaiselle opiskelijalle. Tukijérjestelman joustoa tarvitaan,
jotta mm. alueelliset erot, kuten opiskelijan asuinpaikka ja valimatkat eivat
aiheuta eriarvoisuutta.

Oppilaitoksen sijaintikunnassa, l&hialueella asuville ja tydpaikassa opis-
keleville ei ole sindlldén ongelmaa jarjestdd monipuolista, kokonaistilannetta
huomioivaa viikko-ohjelmaa. Kun koulutusrintamalle tehd&an muutoksia, olisi
tarkedd huomioida myds kaikki etuus- ja tukiasiat joustamaan tarvittaessa
yksiléllisen tilanteen ja opiskelupolun mukaan. Amisreformin alkuvaiheessa
uusien kaytantdjen myo6ta ongelmia on ilmennyt mm. kuntoutusrahan, oppi-
sopimusjaksojen ja koulumatkatuen kanssa.

KUNTOUTUSRAHA OPINTOJEN TUKIMUOTONA

Erityistd tukea opinnoissaan tarvitsevien opiskelijoiden opintojen rahoitus
tapahtuu usein Kelan kuntoutustuella toisin kuin muilla opiskelijoilla, joiden
tukimuotona on niin ik&d&n Kelan maksama opintotuki. Vanhemman luona
asuvan alle 19-vuotiaan toisen asteen opiskelijan opintoraha on 39,04 e/kk.
Nuoren kuntoutusrahaan oikeutettu voi sen sijaan saada jopa 800 e/kk arki-
paivien (maanantai-lauantai) maarasta riippuen. Kuntoutusraha on siis varsin
haluttu tukimuoto — ja yleisessa oppilaitoksessa opiskelijat ovat keskendan
myo6s hyvin tietoisia t&sté erosta.

VAAOssa kuntoutusrahalla opiskelee vuosittain jopa n. 100 opiskelijaa,
yli puolet kaikista erityisen tuen opiskelijoista. Ma&ra kuvaa hyvin sité, kuinka
paljon vahvaa tukea tarvitsevia opiskelijoita oppilaitoksessamme opiskelee.
Laaja-alaiset oppimisvaikeudet ja mielenterveyden haasteet ovat opiskelijoil-
lamme yleisimmé&t kuntoutusrahan myéntamisen perusteet. La&kéarinlausun-
noissa on usein vahintdén kolme eri diagnoosia, jotka yhdessé sosiaalisen
tilanteen kanssa maarittavat koordinaatteja tuen rakentamiseen opetuksen
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kaytantoihin. Opiskelijoiden laheiset ovat usein avainasemassa, kun opis-
kelijoiden tuen tarvetta ja my6s kuntoutusrahan myéntamisen perusteita ar-
vioidaan. Toisen opiskelijan perhe osaa vaatia tutkimuksia ja tukea, kun toisen
vanhemmat kieltaytyvat jyrkasti kaikenlaista erityiseksi maérittymisté ja sen
vuoksi kieltdvat myos tutkimukset. Oppilaitoksen erityisen tuen kaytantdjen
nakdkulmasta nuoren kuntoutusrahan maksuperusteet vaikuttavat joskus
epéoikeudenmukaisilta — toinen opiskelija saa kuntoutusrahan, kun toinen,
oppilaitoksen nédkdkulmasta varsin paljon ja monenlaista tukea tarvitseva
opiskelija ei sita saa.

Opiskelija nayttaa olevan ldhes aina oikeutettu kuntoutusrahaan, kun
hanella on diagnoosista riippumatta B-lausunto psykiatrilta. Kuntoutusrahan
kayttdéa ei mitenkdén seurata, ja raha saattaakin opiskelijalta kulua joskus
vapaa-ajalla tapahtuvaan toimintaan, mika ei pedagogisesta ndkdkulmasta
edista opiskelukykyisyytta (esimerkiksi rahan k&yttd paihteisiin). Kuntoutus-
rahan maksun jatkumisen edellytyksena on tutkinnossa edistyminen eli ker-
tyneet osaamispisteet raportoidaan Kelalle sdanndllisesti ja tavallaan néisté
korvauksena opiskelija saa kuntoutusrahan jatkopaatdksen. Se toimii opis-
keluun sitouttamisen keinona sekd motivoijana. Kuntoutusrahan maksami-
sen keskeytys tarvitaan valilla, jotta opiskelija tarttuu opintoihinsa uudelleen.
Usein kuntoutusraha tukee perheen, koulun ja eri kuntoutustahojen vélista
yhteisty6ta. Nain pystytdan varmistamaan opintojen eteneminen omalla suun-
nitelmalla.

Kuntoutusrahaa ei sen sijaan aina myonnet4, jos opiskelijalla on monia
lievia, paéllekkaisia haasteita. Hanella ei syysta tai toisesta ole diagnoosia,
mutta todella suuret haasteet opiskelussa hyvéasta omasta panoksestaan huo-
limatta. Opiskelijan taloudelliset ongelmat voivat vaikuttaa opiskelun arkeen
suuresti. Hankaluuden on valitettavasti ensin eskaloiduttava. Opiskelija joutuu
kohtaamaan useita vaikeuksia eri elaménalueilla, jotta prosessi etenee. Kun-
toutusrahalla opiskelevan eteen tehdaédn VAAOssa paljon t6ita ilman lisare-
surssia. Onkin oltava tarkkana, etta erityisopetus jaksottuu kaikkien tukeen
oikeutettujen kesken kutakuinkin oikeudenmukaisesti.

Monet opiskelijat, joilla on lievaa kehitysvammaisuutta, jdavét edelleen
tunnistamatta. Ylen uutisoinnissa kuntoutusldakarin mukaan kouluissa pitaisi
entistd useammin perehtya siihen, mista lasten ja nuorten oppimisvaikeudet
johtuvat (Laakkonen 2020). Koulujen rooli tuen tarpeen tunnistamisessa on
suuri, mutta kaytettavissa olevia resursseja on supistettu myés perusope-
tuksessa. My6s kuntien véliset erot palveluiden tuottajina ovat huomattavia.
Ja&ko saéstdpaineissa oppimisvaikeuksia tutkimatta, jos oppilas on hiljainen
ja kulkee huomiota herattamatta luokan mukana?
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Ongelmia tulee saanndllisesti myods taysi-ikdisyydest, jolloin moni tervey-
denhuollon keskeinen palvelu siirtyy aikuispuolelle. Taysi-ikdisyys on samaan
aikaan kriittinen vaihe tutkinnon valmistumisessa. Oppilaitos jda yksin, kun
opiskelijalle aiemmin keskeinen jaksamisen tukiverkko taustalla harvenee ja
tyontekijat vaihtuvat. Erityisesti olemme kohdanneet vaikeuksia niiden opis-
kelijoiden kanssa, joilla on autismin kirjon haasteita. Naiden opiskelijoiden
opiskelun haasteet ovat kasvaneet, kun tutut tukitapaamiset ovat loppuneet ja
opiskelijan harvat kdynnit terveydenhuollossa ovat olleet Idhinna ladkityksen
tarkistamisia. Taysi-ikdisyyden alkaessa opiskelija on joskus solahtanut ko-
konaan tukiverkon I&pi ja osastohoitojaksoja on tarvittu tilanteen kriisiydyttya.
Kun tilanne ajoittuu opintojen valmistumisvaiheen paineiden kanssa, opis-
kelijan vointi on saattanut vaihdella rajustikin. Oppilaitoksen tutuksi tulleiden
aikuisten rooli on merkittdvéd, kun opiskelija palaa osastojaksolta opintojen
pariin.

KOULUTUSSOPIMUS, OPPISOPIMUS JA KUNTOUTUSRAHAN MAKSU

Ammatillisissa opinnoissa tydelamassa oppiminen on keskeistad. Amisreformin
my6té se on painottunut entistd vahvemmin ja monipuolisemmin. Kun opin-
toja suoritetaan tydpaikoilla, tarvitaan joko koulutussopimus (mm. opiskelijan
vakuutusturvan vuoksi) tai palkallinen oppisopimus, joka vastaa maaraaikaista
tydsopimusta. Oppisopimuksen joustava kayttaminen mahdollistui Amisrefor-
min myd&ta. Oppisopimus onkin monella tavalla suositeltavaa ja siihen paasy
edistda hyvin myds mydhempaa tyollistymista.

Oppisopimus on yleistynyt myds keséopintojen ajalle. Oppisopimuksella
on vaikutusta kuntoutusrahan maksuun. Perinteinen tyéssdoppimisen jakso
koulutussopimuksella ei vaikuta kuntoutusrahan maksuperusteeseen, mutta
palkallinen oppisopimus sen sijaan muuttaa tilannetta. Asia pitd4 muistaa
selvittdd etukéateen ja sovittaa yhteen Kelan maksaman kuntoutusrahan mak-
sun kanssa, ettei takaisinperintaa tule. Tahan opiskelija tarvitsee ohjausta ja
neuvontaa. Taysi-ikdinen opiskelija tarvitsee vield usein apua asiointiin, mutta
huoltaja ei jarjestelmien vuoksi pysty hanta tukemaan. Monelle laajasti tukea
tarvitsevalle, kuntoutusrahaa saavalle opiskelijalle on todella merkittavaa ja
itsetuntoa vahvistavaa saada esim. kesén ajalle oppisopimuspaikka. Jos opis-
kelija on paassyt oppisopimukseen, Kelalta yllattaen tuleva kuntoutusrahan
takaisinperintd oppisopimusjakson ajalta on opiskelijalle jaatava isku, jota
h&nen on varsin vaikea kasittd4. Kelan ohjeistus tasta:
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Voit tyéskennellé ja saada tuloja (palkka tai yrittdjdn YEL/MYEL-tulot) opin-
tojesi ohessa. Jos tulosi ylittdvét lukukauden aikana tulorajan (keskimé&arin
724 € / kk vuonna 2020), ylimenevé osa vdhennetdén kuntoutusrahastasi.
(Nuoren kuntoutusrahan mééaré 2020.)

Oppisopimuksen ajalta kuntoutusraha maksetaan tyénantajalle. Tuloraja ei
koske oppisopimuksesta maksettavaa palkkaa.

KOULUMATKATUEN EPAKOHTA

Kela my6ntaa opiskelijalle koulumatkatukea kodin ja oppilaitoksen véliseen
matkustamiseen. Sdaddsten mukaan opiskelijan kulkemisen pitaa olla saan-
ndllistd, vdhintdan 7 yhdensuuntaista matkaa viikossa (Koulumatkatuki 2020).
Kaytanndssa tama tarkoittaa, ettd opiskelijan pitéisi kulkea neljana paivana
viikossa koulumatkatukeen oikeuttavia matkoja. Koulumatkatukeen oikeute-
tulle opiskelijalle ei siis ole mahdollista laatia viikko-ohjelmaa, jossa han kavisi
opiskelemassa tydpaikalla kahtena paivana ja oppilaitoksessa teoriaopin-
noissa ja tehtévia tekemassé kolmena paivana viikossa. Opiskelijan voimavarat
huomioiden edelld mainittu vilkkko-ohjelma edistéisi opintoja. Myds tasté on
aiheutunut Kelan takaisinperintaa.

ERITYISEN TUEN ERITYISEN MONIMUTKAISIA KAYTANTOJA

VAHVUUKSIEN JATUEN TARPEEN TUNNISTAMISEN VAAKALAUDALLA

Opintojen edetessé ilmenee ajoittain tarvetta selvitta3, mista opiskelijan hy-
vinkin epédselvalta nayttaytyvassa tilanteessa on todellisuudessa kyse. Sel-
vittelyprosessiin mahdollisine I&hetteineen menee aikaa ja samalla tutkinnon
pitdisi edetd, joten erityistd tukea toteutetaan tdysimaaraisesti, jopa ylikin.
Tavallista on, ettd syyskaudella tehddan havaintoja perusopetuksen tehoste-
tun tuen niveltietoja hyédyntéen, péivitetdén opiskelijan ja huoltajan kanssa
tukitoimia ja etenemisen seurantaa lisdtaan viikoittaiseksi.

Kevaén alkaessa kysymykset kuitenkin yleensé lisdéntyvét, paine oppi-
laitoksen tehokkaammille palveluille kasvaa ja opiskelijahuollon psykologin
yhteistyd kaynnistyy. Mikali opiskelija suostuu yhteistydéhén, han paatyy mah-
dollisesti erikoissairaanhoidon piiriin ja esimerkiksi Tampereen yliopistollisen
sairaalan kehitysvammapoliklinikan selvityksiin. Opiskeluaikaa saattaa kulua
kaksi ja puoli vuotta, kunnes diagnoosi viimein tarkentuu. Laakarin lausun-
nossa suositellaan usein erityisoppilaitosta tai opintojen mukauttamista, jotka
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onkin jo otettu kayttdon. Erityisen tuen ty6téd on siihen mennessa tehty har-
tiavoimin, mutta tutkinto ei ole edistynyt suunnitellusti. Selvityksiin perustuen
voidaan todentaa, etta opiskeltavan tutkinnon tavoitteet ovat olleet opiskelijalle
epérealistiset, usein myds mukautettuina. Prosessi on raskas nuorelle. Opis-
kelijahuollon rooli on ollut kattava. Osalle opiskelijoista tilanteen selkiytyminen
on ollut helpottavaa. Samalla yhteisty® muiden koulutuksen jarjestajien seka
kuntouttavien tahojen kanssa ratkaisujen etsimiseksi kdynnistyy.

RESURSSIEN TARKOITUKSENMUKAINEN SUUNTAAMINEN

Ydinosaamistason tavoitteisiin (tyydyttava T1 arviointi) keskittyvia pedagogisia
ratkaisuja jo usean vuoden ajan kehitetty VAAOssa. Kaytettavissa olevat eri-
tyisen tuen resurssit on néin saatu riittdmaan. Moni aiemmin esimerkiksi luki-
vaikeuden takia erityistd tukea yhteisissa aineissa tarvinnut opiskelija kykenee
nyt suorittamaan suurimman osan kursseista ilman erityisia tukitoimenpiteita.
VAAON yhteisten aineiden opettajat ovat olleet aktiivisesti mukana kehitta-
massa mm. vaihtoehtoisia suoritustapoja. Kun jo perusopetuksessa toteutunut
oikea-aikainen erityisopetus on antanut oppijalle riittdvaa perusosaamista,
ymmarryksen omasta itsestd oppijana ja realistisen kuvan oppimisen pulma-
kohdista, on my&s motivaatio kohdillaan. Opiskelija saattaa yltaa pienehkolla
tuella vaikkapa aidinkielessa T1-tasolle perusopetuksen yksil6llisesta arvioin-
nista huolimatta. Yhteisten tutkinnon osien etenemisessa on apua siita, jos jo
yldkoulussa on vahvistettu ydintaitoja esimerkiksi matematiikassa. Pedago-
ginen yhteistydmme ylékoulujen opettajien kanssa on helpottanut opintojen
etenemista.

Varikko, rastipaja ja Oppimesta toimivat VAAON tukimuotoina. Varikolla
ja rastipajassa voi ohjattuna tehdd mm. kesken jaéneitd opintoja, suorittaa
ydinosaamisen (T1) tehtavia sek& olla rauhoittumassa tai etsimassd omaa
motivaatiota. Tukimuodot tarjoavat ohjausta my6s perustuntitybhén ja verk-
kokurssien suorittamiseen. Oppimestassa ohjaus on painotettu p&dosin tai
kokonaan oman mukautetun tavoitteen mukaan opiskeleville seké opintoihinsa
vahvaa tukea tarvitseville. Vastaavia pedagogisia keinoja ja vaihtoehtoisia
suoritustapoja on kaytdssa myos osalla VAAOn ammattialoista.

TYOELAMASSA OPPIMISEN ERITYISET HAASTEET

Vaativan erityisen tuen erikoistumisopintojen aikana olemme todenneet, etté
Valkeakosken ammattiopiston tarjoamat palvelut ja oppimisen tuki ovat kay-
tanndssd samanlaisia kuin ammatillisissa erityisoppilaitoksissa. Erona on
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vain huomattavasti pienempi tydntekijamaara. Ammatillisessa erityisoppilai-
toksessa ryhméakoko on 8-12 opiskelijaa. Ryhméassé opettajan liséksi toimii
ohjaaja tai tydévalmentaja ja ehka useampi avustaja. Edellisind lukuvuosina
VAAOssa oli liiketalouden ja kaupan yksikdssa 200 opiskelijalle yksi ohjaaja.
Muilla aloilla ei ohjaajia ole ollut. Nyt syksylla 2020 VAAO on saanut Opetus-
hallituksen maéraaikaisella lisdrahoituksella kaksi ohjaajaa lisaa.

Tydvalmentajien ja ohjaajien tarve on suuri. Erityisesti tydpaikalla tapahtu-
van oppimisen tukemiseen tarvittaisiin apua. Yleisten oppilaitosten on selvit-
tava erityisen tuen perusresursseilla, pedagogisella kekselidisyydella, luovuu-
della ja ahkeruudella. Ammatillisissa opinnoissa opiskelija kohtaa véistdmatta
uusia, yllattavidkin haasteita, joita ei perusopetuksessa ole tarvinnut kohdata.
Opiskelijan tuen tarve naissé haasteissa on myds erilaista. Varsinkin henkilo-
kohtaisen tuen ja ohjauksen ulottaminen tybpaikoille on yleiselle oppilaitokselle
suuri haaste. Kaytésséa on ké&nnykét eri toimintoineen, mutta ne eivat korvaa
sopivassa tilanteessa rinnalla kulkevaa ihmista. Yha useampi ns. tavallinenkin
opiskelija tarvitsisi uuteen tilanteeseen sopeutumisessa tukea vierelleen, jotta
ty6paikalla opiskelu p&asisi jouheasti alkuun ja monilta jannittdmisen tuomilta
vaarinymmarryksiltd ja harmeilta valtyttaisiin.

Opiskelijoita vastaanottavien tydpaikkojen henkilostosta nimetyt tyo-
paikkaohjaajat ovat valmistautuneet auttamaan, mutta heilla on mydés oma
tyétehtavansa hoidettavanaan. Ty6nantajien tulospaineet ovat kovat, joten
opiskelijoiden riittava tuki oppilaitoksen taholta tyépaikalle olisi todella tarpeen.
Tybelaméassa oppimisen paikkojen 16ytyminen ei ole helppoa ja tyénantajien
tarpeiden kuunteleminen ja opiskelijoiden tukeminen tekeméaan tyénsa odo-
tusten mukaisesti on todella olennaista, jotta tarkeéat tydéssdoppimispaikat
|6ytyvét jatkossakin.

Yhteisten tutkinnonosien integroiminen tyépaikalla opiskeluun on myés
oivallinen keino edistdd oppimista ja osoittaa osaamista k&ytanndn tydteh-
tévissa. Osaamisen ndyttamista tydpaikoilla on VAAOssa kokeiltu, mutta tyd
vaatii lisdd paneutumista. Lukuvuodelle 2020-2021 on tdhan varattu hiukan
resurssia. TAman liséksi olisi tarpeen saada erityisen tuen opiskelijoille sovel-
tuvien alueellisten koulutusty6paikkojen koonti. Erityisesti tieto- ja viestinta-
tekniikan perustutkintoon kaivataan erityyppisia koulutustydpaikkoja VAAOon.
Alueelliset erot ja ajankohtaiset haasteet tydmarkkinoilla ovat suuret. Korona-
kriisi aiheutti ja aiheuttaa lisdhaasteita.

Yhteenvetona voimme todeta, ettd opiskelijat ovat alueellisesti epatasa-
arvoisessa asemassa, silla kuntien tavat toimia vaihtelevat. Hanke- ja projekti-
muotoiset palvelut ovat avuksi, mutta tarjoavat tavallaan vain hetkellista apua.
Keskitetyista palveluista on keskusteltu jo kauan, mutta tilanne on edelleen
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yksilén ja oppilaitoksen ndkdkulmasta varsin sekava ja ohjautuminen sovel-
tuviin palveluihin on ajoittain sattumanvaraista. Myds koulutusjérjestelméan
segregoiva rahoitusmalli yleiseen ja vaativaan erityiseen tukeen koetaan kou-
lutusjarjestelman muutosten my6ta epdoikeudenmukaiseksi yleisissd am-
matillisissa oppilaitoksissa, silla aito inklusiivisuus toteutuu vain riittavien ja
joustavien resurssien kautta.

Kokemuksemme mukaan VAAOssa pystytédén tuloksekkaasti luotsaamaan
vaativankin erityisen tuen opiskelijaa. Pohjaty6ta tehdaén usein pitkalti, mutta
valilla vaativan erityisen tuen opiskelija paatyy valmistumaan ammatillisesta
erityisoppilaitoksesta. Kivijalka hahmottuu, kun opiskelijan vahvuudet ja am-
mattialan tavoitteet kohtaavat, jolloin myds tyéllistymisen nakymia alkaa hah-
mottua. Tuki rakentuu, kun oppilaitoksen toimintakulttuuri on mydtéamielinen
erityisen tuen kehittdmiseen. Erityisen tuen kéytdnndn toteuttajien yhteinen
uudisraivaajahenkinen tahtotila tarvitaan polttoaineeksi. Opiskelijan vierella
kulkevaa ihmista eivat tekniset valineet voi korvata. Opiskelijan polun raken-
teisiin olisi saatava my6s katto valmiiksi, silld ”harjakaisvaiheessa” on turhaut-
tavaa luovuttaa rakennus uudelle urakoitsijalle.

ASIANTUNTIJUUTTA EVASREPUSSA

Osallistuminen vaativan erityisen tuen erikoistumisopintoihin antoi meille tyo-
parina kaivattua yhteista aikaa omien ihmettelynaiheiden ja haasteiden &arelle,
silla harvemmin on ollut mahdollisuus p&ésta yhta aikaa alan tapahtumiin.
Saimme teoriakatsausten lisaksi tilaisuuden tutustua useisiin oppilaitoksiin,
palveluntuottajiin, koulutusjérjestelmaén, ammattiryhmiin seka ihmisiin, joiden
kanssa sai pohtia, hAmmastelld ja vertailla eri toimintamalleja, oppimisymparis-
t6ja ja saada ahaa-elamyksia. Saimme opiskelijaryhmana jakaa yhteisid, pie-
nidékin ilon hetkia. Oma arki on helposti ongelmakeskeinen, joten ulkopuolisten
silmin hahmottuu paremmin oman oppilaitoksen onnistuneet ratkaisut. Niisté
olemme vaativan erityisen tuen erikoistumisopintojen aikana iloisesti yllattyneet.

Reppuumme jai muhkea saalis aineistoja, uusia verkostoja ja kontakteja.
Né&ita hyddynndmme erityisen tuen tiimissé kohdatessamme yhé& uusia rat-
kaistavia tilanteita. VAAON tehtéva on kouluttaa osaajia tydelamaan ja yhteis-
kuntaan. Toimintaperiaatteemme eli arvomme ovat vastuullisesti yhdessa,
asiakaslahtoisesti, ammattitaidolla ja osaamista kehittéden (Valkeakosken am-
mattiopiston koulutushaku. 2020).

Vaativan erityisen tuen erikoistumisopinnoista jai kokemus meidan, ylei-
sissa ammatillisissa oppilaitoksissa tydskentelevien, danten kuulluksi tulemi-
sesta. Toiveenamme on, ettd tuo aani vahvistuu ja kantaa eteenpain.
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JARJESTOJEN ROOLI TYOLLISTYMISEN TUEN
ANTAJANA - CASE PALKKAAMO

Simo Klem, Anne Korhonen & Kaija Ray

Erityista tukea tydllistymiseensa tarvitsevilla on mahdollisuus 16yt omaan
tilanteeseensa apua myoés jarjestdjen kautta. Monilla vammais- ja potilasjar-
jestoilla on omia tydllisyysasiantuntijoita ja niissd on kehitetty myds runsaasti
erilaisia ohjaus- ja valmennuskaytént6ja. Jarjestot tekevat mittavaa edunval-
vonta-, kehittdmis-, kouluttamis- ja palveluntuotantotoimintaa erityista tukea
tarvitseville henkildille julkisen palvelujarjestelman rinnalla.

Tukea, tietoa ja opastusta jarjestdista voi saada tydllistymisen kysymyksiin
niin ammattilainen kuin tukea tarvitseva henkilé itse. Jarjestdjen toiminta voi
olla esimerkiksi neuvontaa, vertaistukea, tyd- ja toimintakyky& vahvistavaa
toimintaa, valmennusta, ohjausta, koulutusta tai toimialan ja palvelujen ke-
hittdmist4 tai vaikuttamistoimintaa.

Keskitymme téssa artikkelissa 1&hinna sosiaali- ja terveysalan jérjestéihin.
Jarjestdilla tarkoitamme laajaa kolmannen sektorin kentta3, jolla on moninainen
rooli erityistd tukea tarvitsevien henkildiden tydllistymisen tuessa aina mata-
lan kynnyksen vertaistuen antajasta liiketoiminnalliseen palvelujen tuottajan ja
kehittdjan rooliin. Artikkelin lahtokohtana on virallinen palvelujarjestelmamme,
jonka kautta rakenteet ja lainsaddanté maarittyvat. Se vaikuttaa myds eri toimi-
joiden rooleihin ja asemaan monialaisessa yhteistydssa ja sen rakentamisessa.

Yhtend kaytdnndn esimerkkina jarjestdjen kehittdmis-, tuki- ja vaikutta-
mistoiminnasta on artikkelin lopussa esitelty Kehitysvammaliiton Palkkaamo-
toiminta, joka edistda kehitysvammaisten nuorten palkkatydllistymista seka
tuloksellisen tyéhénvalmennuksen juurtumista kuntien vammaispalveluihin.

SUOMALAISEN PALVELUJARJESTELMAN RAKENNE

Tyollistymisen edistamisestd on Suomessa laaja yksimielisyys, mutta keinoista
ollaan usein eri mielta. Erityisté tukea tarvitsevien, vammaisten ja osatydkykyis-
ten ihmisten tydllistymiseen liittyvat palvelut on mielletty ensisijaisesti sosiaali-
ja terveysministerion alaisiin kuntien jarjestamiin palveluihin ja ei-vammaisten
palvelut taas tyd- ja elinkeinoministerién alaisiin tyévoimapalveluihin. Viime
vuosina kaynnissa olleiden eri hallitusten rahoittamat karkihankkeet ovat hie-
man valottaneet eri ministerididen hallinnonalojen yhteistydn merkitysta, silla
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monilla pitk&aikaisty6ttdmilla on todettu olevan ty6- ja toimintakyvyn haasteita,
kun taas usea vammainen henkil® on tydn mukautuksin taysin tydkykyinen.

My&s opetus- ja kulttuuriministeridn hallinnon alainen koulutussektori
kuuluu olennaisesti virallisen palvelujarjestelmén rakenteisiin. Silla on vahva
rooli osaamisen takaajana tyéllistymisesséd. Ministerididen liséksi valtionoh-
jauksessa toimivat kunnat, joilla on monia lakisdateisia velvollisuuksia tyéllisty-
miseen tukemisessa ja ohjaamisessa. Palvelujérjestelmén keskeisia toimijoita
ovat myd6s TE-toimistot, tyévoiman palvelukeskukset, Kela ja eldkevakuutus-
yhtiot seké sosiaali- ja terveysalan jarjestot.

Suomalaista palvelujérjestelm&a on kuvattu niin sosiaaliturvan kuin tydlli-
syyden hoidon kannalta vaikeaselkoiseksi, pirstaloituneeksi ja siiloutuneeksi.
Jarjestelma on kehittynyt pitkan ajan kuluessa, ja ihmisten moninaisissa tilan-
teissa sitd on tarvittaessa paikattu ja kehitetty paremmin toimivaksi. Palve-
lujarjestelmamme on periaatteessa hyvin kattava ja palveleva kokonaisuus,
silla Suomessa on pitkdan noudatettu universaaliuden periaatetta, joka tar-
koittaa julkisten palveluiden jakoa tasa-arvoisuuden ja oikeudenmukaisuuden
periaatteilla kansalaisille (Julkunen 2017, 35). Siitd huolimatta moni tukea
tarvitseva 16ytaa itsensa jarjestelman aukkokohdista, silla ihmisen tuen tarve
usein ilmenee monella eri eldamén osa-alueella.

Palvelujarjestelmén toimimattomuus nayttaytyy selkeimmin eri sosiaalitur-
vamuotoja yhdisteltdessa, kuten pyrittaessa eldkkeelta tydhon, osa-aikatydn
muodoissa tai yhdistettdessa seka eldke- ettd tybtuloja. Koulutusjarjestelméan
puolella tdma nékyy erityisesti joko siirtymé&vaiheissa, kuten opinnoista t6ihin
siirryttdessa tai tilanteissa, joissa henkildlla on samanaikaisesti monenlaista
tuen tarvetta eri palvelujarjestelman osista, kuten vammais-, sosiaali- ja tydl-
lisyyspalveluista.

Vammaisten ja osatydkykyisten henkildiden ndkdkulmasta palvelujar-
jestelmén haasteena tydllistymisen tukemisen kannalta on se, ettéd heidan
tyéllistymistdan tuetaan ensisijaisesti kuntoutuksen keinoin eiké aktiivisen
tyévoimapolitikan menetelmin. Talldin haaste on juuri henkildn tydllistyminen.
Vammaiset henkil6t jaavat usein palvelunkayttdjan asemaan, ja he saavat tu-
kea arjen toimintakyvyn tukemiseen tyéllistymisen taitojen sijaan. Sosiaali- tai
vammaispalveluista ei usein ole siltaa tydllisyyspalveluihin, jossa tarvittavaa
osaamista olisi, ja eri hallinnonalojen vélinen yhteistyd ei ole aina henkildn
palveluntarpeen kannalta saumatonta.

Jarjestelman pirstaleisuus ndkyy myods osittain vakiintumattomana ter-
misténd. Alan toimijoidenkin keskuudessa kasitteet vaihtelevat. Puhutaan
vammaisista, osatydkyKkyisisté, haastavassa tydmarkkina-asemassa olevista
henkilbista, erityista tukea tarvitsevista, eikd laheskaén aina ole yksiselitteista
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ymmarrysté siita, keitd missakin tilanteessa lopulta tarkoitetaan. Téma voi
hidastaa palvelujen ja tukimuotojen kehittamista varsinkin silloin, kun pitaa
huomioida jokin tietty taustalla oleva laki tai etuusmuoto.

JARJESTOJEN ASEMA JA ROOLI PALVELUJARJESTELMAN
TUKENA

Sosiaali- ja terveysjarjestdilla on erilaisia rooleja virallisessa palvelujarjestel-
massa. Osa toimii lahes vapaaehtoisperiaatteella, osalla on omaa palvelun-
tuotantoa ja pieni osa toimii kehittdja- ja asiantuntijaorganisaatioina. Jarjest6ja
on paikallisyhdistyksistd valtakunnallisiin liittoihin. Osa jarjestdistd keskittyy
yhden kohderyhman asioiden kehittamiseen ja osa laajemman tuen tarpeen
henkildiden asioihin.

Viime vuosien sote- ja maakuntauudistusten pyorteissa jarjestdjen ase-
masta kéytiin vilkasta keskustelua ja se jatkuu edelleen. Keskustelun ytimessa
on ollut jarjestdjen osallistumismahdollisuus uusien rakenteiden suunnitteluun
ja kayttdéonottoon. TAman toteutumisessa on ollut isoja vaihteluja eri puolilla
Suomea. Keskenerainen soteuudistus herattaa viela monia kysymysmerkkeja
jarjestdjen asemasta ja roolista erityisen tuen henkildiden palveluissa.

Jarjestdjen asema on kaksijakoinen. Toisaalta ne pystyvéat matalan hierar-
kiansa avulla nopeasti kehittdmaan ja jarjestdmaan tarpeen mukaisia toimintoja
ja tukimuotoja kohderyhmilleen. Samaan aikaan niiden on kuitenkin varsin-
kin rahoitussyista huolehdittava, etteivat ne paikkaa toiminnoillaan virallisen
palvelujarjestelman puutteita. Maaritelmallisesti jarjestdjen tulisi olla kolmas
sektori, joka tukee ensimmaista ja toista sektoria eli virallista palvelujérjestel-
maa ja yksityista sektoria.

Yksi jarjestdkentén paarahoittajista on Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avus-
tuskeskus STEA. Se on sosiaali- ja terveysministerion koordinoima itsendinen
toimija, joka vastaa Veikkaus Oy:n pelituottojen jakamisesta sosiaali- ja ter-
veysalan jarjestdille. Kuten edelld on jo mainittu, osa jarjestodista toimii myos
palveluntuottajana mm. tyéllistymispalveluissa. Talldin jarjestdjen palvelun-
tuotanto taytyy olla yhtiditetty ja erillinen osa mahdollista STEA-rahoitteista
edunvalvonta-, kehittdmis- ja vaikuttamistoimintaa.

Jérjestdjen pohja on kansalaislahtdisyydessa, vaikka monet jarjestét toimi-
vatkin nykydan hyvin ammattimaisesti. Tésté syysté varsinkin kuntien kanssa
tehtava yhteistyd on ensiarvoisen tarkeda. Toimijoiden valisen tydnjaon olisi
oltava mahdollisimman selkeé siten, ettei jarjestdjen resursseja hydédynneta
vaaralla tavalla paikkaamaan vaikkapa kuntien taloudesta johtuvia haasteita
tai virallisen palvelujarjestelman puutteita.
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JARJESTOJEN VAHVUUDET

Erityisesti sote-jarjestdistd potilas- ja vammaisjérjestdjen toiminnan ydin on
jonkin sairauden, vamman tai sosiaalisen haasteen ympaérilla. Jarjestd on
perustettu ajamaan jonkin tietyn haavoittuvan ryhman asiaa. Jaseniston ika-
haarukan mukaan toiminnassa voi olla tyéllistymista tai tydssa pysymista
tukevaa toimintaa. Osa sote-jarjestdista on tehnyt tietoisen linjauksen keskittya
yleiseen edunvalvontaan, kuten yhteiskuntaan osallistumista mahdollistavien
arjen palveluiden saatavuuteen. Tydhoén tukeminen ja siihen keskittyminen on
usein jaanyt taka-alalle.

Tydn merkityksen huomioiminen nayttaa kuitenkin olevan kasvussa Vates-
s&ation ja Kehitysvammaliiton kokemusten mukaan. Jarjestdjen kohderyhméa
seuraa yleisté yhteiskunnan kehityskulkua; tyon merkityksellisyydesta ja pe-
rusoikeudesta puhutaan, ja ihmiset haluavat toteuttaa itseddn vammasta tai
sairaudesta huolimatta. Tdéma on tuonut tydllistymisen kysymykset monen
jarjeston tydn siséaltoihin.

Jarjestdjen vahvuus on, ettd ne tuntevat jasenkuntansa. Siksi ne ovat
jasentensa tukemisen lisdksi erittédin hyvid asiantuntijoita kuvaamaan esim.
sairaudesta johtuvat haitat, mutta myos ratkaisut, millé keinoin tai tukimenetel-
min haittoja voi lieventaa ja poistaa. Erityista tukea tarvitsevan tai vammaisen
henkildén elama ja arki ei m&arity pelkdn sairauden tai vamman kautta — se
on paljon muutakin. Hyva esimerkki t&sta ovat vammaiset yrittajat. Heilld on
samat haasteet kuin muillakin yrittgjilld, ja vain harva asia yrittajyyden haas-
teista johtuu itse asiassa vammasta tai sairaudesta.

Vammaisilla henkiléilla on Suomessa yleisesti hyva koulutustaso, joten
siita ei tyollistyminen usein jaa kiinni. Usein heiltd puuttuu kaytannoén tyo-
eldmédkokemus, mikd hidastaa tydllistymista. Koulutuksessa vammaisten
henkildiden ty6eldméjaksot jarjestetdan usein vielékin oppilaitosympéris-
t6ssa, vaikka tybelama on kaikkien kannalta paras oppimisymparistd. Nain
kdytanndn tybeldmataidot voivat jadda kehittymatta. Tydllistymisen esteend
saattavat vaikuttaa my6s sosiaaliturvajarjestelmén yhteensovittamisen on-
gelmat. Usein eldkkeen, asumistuen ja tyétulojen yhteensovittaminen aiheut-
taa kannustinloukkoja, jolloin tydn tekeminen ei valttdmatté ole kannattavaa.
Jarjest6t ovat pyrkineet vaikuttamaan yhteisesti ndihin tilanteisiin sekd an-
tavat henkiloille itselleen sekd ammattilaisille tukea, neuvontaa, koulutusta
ja tietoa.

68 JAMK



JARJESTOISTA TIETOA JA OHJAUSTA TYOELAMAASIOISSA

Jérjestot kehittdvat myods uusia menetelmié tydllistymisen tueksi. Tata tyota
tehd&én usein hankkeiden kautta, silla yleensé jarjestdjen yleisresurssit ovat
melko pienid. Hankkeissa tehtava kehittdmistyd istuu myds hyvin jarjesto-
jen toimintaan. Ne ovat ketteria toimijoita mukautumaan kohderyhméansé
tarpeisiin, ja toisaalta niilld on kokemustietoa erityistd tukea tarvitsevien tai
vammaisten ihmisten tarpeesta. Pieniné toimijoina ne tarvitsevat ympaérilleen
hyvét kumppanit, jotta toiminnoilla olisi mahdollisuus juurtua osaksi pysyvia
rakenteita. Oppilaitokset toimivat usein jarjestdjen kumppaneina juuri kehit-
tdmishankkeissa.

Osa jérjestdista tekee suoraa asiakasty6ta erityistd tukea tarvitsevien
henkildiden kanssa, ja osa vaikuttaa vélillisesti tukemalla asiakastydté te-
kevien ammattilaisten tietoa ja osaamista. Monessa vammaisjarjestdssa
toimii tydllisyysasiantuntijoita, joilla on erityist4 osaamista henkildiden tuen
tarpeesta, mutta myés monista ratkaisuista vammaisten henkildiden tyol-
listymisen tuessa. He tekevét laajalti yhteistydta tyénantajien, TE-hallinnon,
Kelan, alueellisten tyéllistymista edistdvien monialaisten yhteispalvelupistei-
den eli TYPien, ohjaamojen ja kunnan sosiaali- sekd vammaistydn kanssa.
Heihin voi ottaa yhteytta niin henkild itse kuin ammattilainen. He tukevat ja
neuvovat eri tilanteissa sek& ohjaavat, misté tukea voi saada virallisessa
palvelujarjestelmassamme.

Tyollisyysasiantuntijat tekevat keskitetysti myos yhteista vaikuttamistoi-
mintaa erityistd tukea tarvitsevien henkildiden tydllistymisen kysymyksissa.
Monissa lain valmisteluissa heihin otetaankin yhteytta hyvien ratkaisujen ker-
tojana, mutta myods haastavien tilanteiden kartoittamisessa.

TUKEA TYOLLISTYMISEEN

Jérjestdjen vahvuuksia on my6s ohjaus- ja valmennusosaaminen. Jarjestétoi-
mijat ovat tottuneet ty6skentelem&a&n monin tavoin haavoittuvassa asemassa
olevien ihmisten kanssa, joiden tuen tarpeet vaihtelevat tai ongelmat ovat
kasautuneet pitk&n ajan kuluessa. Jarjestdissa on kehitetty tyétapoja, joiden
avulla péastaan pureutuman niin henkilén kokonaistilanteen arviointiin kuin
siihen, miten ongelmien vyyhtia p&dastaan purkamaan.

Jérjestojen kaytannoissad myos vertaistuki yhdistyy usein ammattilaisen
ohjaajan tai valmentajan apuun. Juuri tdman yhdistelméan asiakkaat koke-
vat usein auttavan heité kaikkein parhaiten. Jarjestdissakin on alettu viime
aikoina kehittaa erilaisia digitaalisia vélineita hyddyntévia tukimuotoja, mutta
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arvokkaimmaksi koetaan edelleen rinnalla kulkeminen, henkilékohtainen koh-
taaminen.

Jarjestdt toimivat myos itse tydllistdjina. Tavallisimmin jarjestéon tydllis-
tytédan palkkatuen avulla, mutta myds hankkeisiin on palkattu jonkin verran
kokemusasiantuntijoita. He toimivat myds mm. vertaisryhmien vet4jina tai
sopeutumisvalmennuksessa seka ovat puhujina tilaisuuksissa tai mukana
kehittdmistydssa tuoden oman kokemuksensa ja tarpeensa esille palveluissa.
Myd&s ohjaus- ja valmennustehtaviin tyollistytdan.

Jarjestdjen yhteydessa saattaa toimia esim. osakeyhtidmuotoinen yritys,
jolloin henkild voi edeta tydllistymisesséén jarjestodn sisélld olevista tydtehté-
vista yrityksen puolelle ja sieltd edelleen kohti avoimia tyémarkkinoita. Ete-
neminen tapahtuu oman tyékyvyn ja osaamisen karttumisen mydéta. Hyvin
yleista on tydskentely jarjestdjen tuotannollisissa tehtavissé, kuten alihankin-
tatehtéavissa. Mahdollista on myds siirtotyd, jossa tyo aloitetaan palkkatuella
jarjestdssa, ja tydelamataitojen karttuessa siirrytdén yksityisen tydnantajan
palvelukseen. Tama voi olla tydnantajalle kevyempi tapa tydllistdd tukea tar-
vitseva henkild.

JARJESTOT OSANA MONIALALAISTA YHTEISTYOTA

Oppilaitosten kannattaa tehda yhteisty6ta jarjestdjen kanssa. Jarjestoilla on
tietdmysta oppimisen tuesta, apuvélineistd sek& tuen tarpeen vaikutuksista
opinnoissa etenemiseen ja tydllistymiseen. Jarjest6t ja muut kolmannen sekto-
rin toimijat ovat hyvid kumppaneita, kun tarvitaan erilaisia oppimisymparistéja
tai muita oppisen tuen kaytéanndn jarjestelyja. Monet jarjestdjen omat toiminnat
antavat mahdollisuuden nayttd4d omaa osaamista, jonka oppilaitos voi sitten
virallisesti tunnustaa tutkinnon osasuorituksena. Tasté on tullut viime vuosina
paljon hyvia esimerkkeja mm. Valtakunnallisen Tyépajayhdistyksen (nyk. Into
ry.) Ty6pajatoiminnan opinnollistaminen -hankkeessa (OKM 2018-2019).

Erityisoppilaitoksista on mahdollisuus saada apua niin opiskelijoiden oh-
jaukseen kuin verkostotyéhon silloin, kun apua tarvitaan erityisen tuen tar-
peessa olevien opiskelijoiden tyodllistymisen edistdmiseen. Nama oppilaitokset
muodostavat oman verkostonsa, ja niiltd on mahdollista saada erilaisia asian-
tuntijapalveluita. Kun erityistd tukea tarvitseva opiskelija opiskelee tavallisessa
oppilaitoksessa, on usein hyva muodostaa monialaista verkostoa eri toimijoista
opiskelijan tilanteen ymparille.

Ohjaamoissa on osaamista kohdennetusti alle 30-vuotiaille liittyen asumi-
sen, terveyden ja sosiaalitydn kysymyksiin. Opiskelijoita voi ohjata ottamaan
itse yhteyttd Ohjaamoihin tai menna yhdessé tutustumaan erilaisissa pulma-
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tilanteissa. Ohjaamoja on télla hetkelld Suomessa jo noin 70, joten ovat ne
myos paikallisesti hyvid kumppaneita.

Edelleen jarjest6t voivat olla tassdkin yhteydessa yksi kontakti, josta
opiskelija voi saada esimerkiksi vertaistukea omaan tilanteeseensa. Monilla
isoimmilla jarjestoilla on paikallisyhdistyksié, jotka ovat matalan kynnyksen
kohtaamisen ja tuen paikkoja.

Erityisoppilaitokseen opiskelemaan hyvaksytty opiskelija puolestaan usein
muuttaa eri paikkakunnalle opiskelemaan ja kun opintojen paattyminen lahe-
nee, oppilaitoksessa jarjestelladn muuttoa takaisin kotikuntaan. Talléin yhteis-
tyd kotikunnan sosiaali- ja vammaispalveluiden kanssa, tyéllisyyspalveluiden ja
ohjaamoiden kanssa sekd monesti tukea antavan jarjestén kanssa on erityisen
tarkeéaa erityista tukea tarvitsevan tulevaisuuden kannalta sek& arjen hallinnan
ettd tydllistymisen kysymyksissa.

Jarjestdjen ja oppilaitosten yhteistyd on viime vuosina lisdantynyt. Se on
yksi osoitus verkostomaisen tyétavan kehittymisestd. Osaamme paremmin
nykyisin etsid ymparillemme ne — myds jarjestéjen — ammattilaiset, jotka ovat
tukea tarvitsevien opiskelijoiden apuna. Tédssa on kuitenkin edelleen tyota
tehtavana, silla tietdmys eri toimijoista ja heidan roolistaan vaihtelee suuresti
alueittain.

Verkostot eivat synny itsestaan, vaan niiden rakentaminen, yllapitdminen ja
johtaminen edellyttad osaamista ja resursseja. Jarjestdt ovat puolueettomia ja
niilld on usein selkeé etu puolellaan virallisen palvelujérjestelman ja yksityisten
palveluntuottajien sekd omaisten ja palvelunkayttgjien yhteistyon riippumatto-
mina osapuolina. Koska resurssit ovat pienet, jarjestdjen on muutenkin pitanyt
etsid itselleen erilaisia kumppaneita ja niiden kautta oppilaitokset voivat 16ytda
yllattavidkin omaa tydté seké opiskelijoiden etua edistévia tahoja.

YHTEENVETO

Tybelama on murroksessa, ja uusia tydtehtavia syntyy sekd vanhoja katoaa.
Oli tydelama jatkossa sitten minka nakoista tahansa, oppilaitosten ja jarjes-
t6jen vélinen yhteistyd voisi olla hedelmallista erityisesti siitd nakdkulmasta,
millaisia tuen tarpeita syntyy nimenomaan muuttuvan tyéelaman kannalta ja
miten tuki organisoidaan.

Luomme tyéeldmaa yhdessa. Meilld on omat ké&sityksemme siitd, millai-
sia tekijoitd tydelama haluaa, mutta erityisen tuen kannalta on pohdittava,
mité ja miten eri vahvuuksia sek& osaamisia voidaan hyddyntaa. Henkilén voi
olla hankala sanoittaa omaa osaamistaan, ja jarjestoissa puolestaan osataan
hyédyntaa tekemalla oppimista ja toiminnallisuuden eri muotoja, jotka voivat
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antaa oppilaitoksille arvokasta lisdarvoa seka tietoa henkildn kyvykkyydesta ja
osaamisesta. Opiskelijoille annettavan tuen kannalta on oleellista pyrkié hah-
mottamaan kokonaiskuvaa siita, miten eri toimijat palvelujarjestelmassamme
nivoutuvat yhteen ja mitd mahdollisuuksia monialainen yhteisty6 voi tarjota
sekd ammattilaiselle etté opiskelijalle.

Jarjestdjen kokonaisvaltainen tybote hyédyntaa juuri monialaista yhteis-
tyota. Jarjestoissa saattaa olla paras kokonaiskuva henkildn tilanteesta silloin,
kun tukiverkosto ja myds tieto on usein hajaantunut eri puolille palvelujar-
jestelmaa. Taméa kannattaa nahda lisdarvona, mutta vastuuta henkilén ko-
konaistilanteesta ei saisi kasata ainoastaan jarjestdille. Niill ei ole virallista
mandaattia toimia koordinoivana tahona, vaan olla virallista palvelujarjestelma
taydentava ja tukeva yhteistyétaho.

ESIMERKKI JARJESTOJEN ROOLISTATYOLLISTYMISEN TUEN
ANTAJANA - CASE PALKKAAMO

Kehitysvammaliiton Palkkaamo on esimerkki siitd, mitd valtakunnallinen
vammaisjarjestd voi pienilla resursseilla tehda kehitysvammaisten ihmisten
tydllistymisen edistdmiseksi. Liiton historiassa tydllistymisen edistdminen on
ollut pitkdan yksi karkiteemoista; vuosia on edetty hankkeesta hankkeeseen,
opittu edellisisté ja hiottu seuraaviin tuloksellisimpia toimintatapoja. Nain on
paéasty tutkimaan, mité pienilla resursseilla kannattaa tehdd, jotta saa valta-
kunnallisesti mahdollisimman suuren vaikuttavuuden. My&s rahoitusmuoto
on ohjannut vaikuttavuuden maksimointiin. Rahoitushakemuksissa STEAIle
on jouduttu vuosittain perustelemaan valitut toimintatavat ja raportoimaan
niiden tuloksellisuus. Tasta hankkeiden jatkumosta on hioutunut tdméan paivan
Palkkaamo.

Palkkaamon kulmakivené on jo 1970-1980-luvuilla Yhdysvalloissa kehi-
tetty tuetun tyéllistymisen tydhdénvalmennuksen menetelma, joka on tutkitusti
tehokkain tapa tukea erityistéd tukea tarvitsevia ihmisia tydsuhteiseen tyéhon.
Menetelma kehitettiin alun perin mielenterveyskuntoutujien tyéllistymisen tu-
eksi, mutta pian havaittiin, ettd se on tuloksellisin tapa auttaa mydés mm.
kehitysvammaisia ihmisia tyéelamaan.

OPPIA JATIETOA HANKKEISTA

Kehitysvammaliitto on eri hankkeissaan pyrkinyt levittdmaan ja juurruttamaan
tuetun tydllistymisen menetelm&dd Suomessa jo 1990-luvun puolesta vélista
[ahtien: Tukijoukko (1998-1999), Opinnoista tyéeldmaan (2001-2004), Tyota
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tekijoille (2008-2010), Monenlaisia tuloksentekijoité (2012), Kehitysvammaiset
ihmiset tdihin eli KIT (2013-2016) ja Palkkaa mut (2017-2018). Palkkaamo on
naiden hankkeiden jatkumona paassyt toimimaan vuoden 2019 alusta I&htien
STEAnN kohdennetulla, vakinaisella toiminta-avustuksella.

Hankkeista on opittu muun muassa, ettd nykyisessé palvelujarjestel-
méassé kehitysvammaisten ihmisten tyoéllistymisen tuki kannattaa rakentaa
osaksi kunnan vammaispalvelua, kuten esimerkiksi Helsingissé ja Vantaalla
on tehty. Kansalaisten tyéllistymisen tuen ensisijainen vastuutaho eli TE-toimi
ei pysty yksindén tarjoamaan sellaista erityisté tukea, jota kehitysvammaiset
ihmiset tarvitsevat tyéllistydkseen. Esimerkiksi julkisena tyévoimapalveluna
toteutettava tybhdénvalmennus on maaraaikainen palvelu, joka ei nykymuo-
toisena vastaa kehitysvammaisten henkildiden jatkuvan tuen tarpeeseen el
siihen tarpeeseen, ettd tydhdnvalmentaja on aina tarvittaessa henkil6- ja
tybnantaja-asiakkaan kaytettavissé esimerkiksi tyénkuva- tai tydolosuhde-
muutosten yhteydessa ja etta tydhdnvalmentaja seuraa tukikdyntien avulla
henkildasiakkaansa tydsuhteen ja tydskentelyn kdénteita. Kehitysvammaisten
ihmisten tydllistymisen tukeminen onkin jdanyt 1dhes yksinomaan kuntasek-
torin harteille. Tdman vuoksi heidan tyéllistymismahdollisuutensa ovat hyvin
erilaiset eri puolilla Suomea.

TYOHONVALMENNUS OSAKSI KUNTIEN VAMMAISPALVELUJA

Tybéhdnvalmennuksen menetelmien tuominen kuntien vammaispalveluihin on
havaittu kehittAmistoiminnan tarkeimmaksi karjeksi. Taman teeman sisélla on
kaytanndssa huomattu, ettd erityisesti kannattaa panostaa kehitysvammaisten
tyénhakijoiden tyénhakuvalmennukseen seka yritysten ja muiden tyénanta-
jien kontaktointiin. Naistd kumpikaan ei kuulu luonnostaan sosiaalihuollon
toimintaan, joten niihin kannustaminen ja opastaminen on kehittdmistoimin-
nassa erityisen tarke&a. Palkkaamon ydintoiminnoiksi ovat siten valikoituneet
valtakunnallisen tyéhdnvalmennuksen verkoston kokoaminen ja koordinointi,
vertaisryhmaohjaajien verkkokurssin tarjoaminen seké aktiivinen tyénantaja-
kontaktointi.

Palkkaamo koordinoi kuntien kehitysvammahuollon valtakunnallista ty6-
hénvalmennuksen verkostoa, jonka juuret ovat Palkkaa mut -hankkeen ver-
kostossa. Verkoston pééatehtavét ovat tybhénvalmennuksellisen tydotteen
osaamis- ja taitopohjan vahvistaminen ja sen toteuttamiseen rohkaisu seka
toiminnan yhteinen kehittdminen. Palkkaamon kumppaniverkostossa on talla
hetkella nelja kuntayhtyma4, yhdeksén suurta kaupunkia (mukaan lukien kun-
tayhtymien keskuskaupungit), kolme alueellista kehitysvammaisten ihmisten
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tydllistymisen edistdmisprojektia, yksi alueellinen erityisammattioppilaitosten
valmentajien verkosto, yksi valtakunnallinen erityisammattioppilaitos seka yksi
paikallinen palveluntuottaja. Toimintaan kutsutaan saanndéllisin valein mukaan
uusia muutokseen halukkaita kaupunkeja, kuntayhtymié ja mahdollisesti myds
maakuntatason toimijoita.

Kumppaniorganisaatioista Palkkaamon tyéhénvalmennuksen verkostossa
on mukana asiakastydntekij6itd, ohjaajia ja valmentajia. Verkosto kokoontuu
tavallisesti kolmesta neljadn kertaan vuodessa, ja tavoitteena on tuloksellisen
tyéhénvalmennuksen laatukriteerien mukaisen valmennustoiminnan juurrutta-
minen osaksi alueiden ja organisaatioiden tydllistymisen tukipalveluja.

OSAAMISEN TUKEA ERI TOIMIJOILLE

Palkkaamo tarjoaa kumppaniorganisaatioille kehitysvammaisten tyénha-
kijoiden vertaisryhmaohjaajien verkkokurssia, joka kehitettiin Palkkaa mut
-hankkeessa. Verkkokurssille osallistuvat vertaisryhmien ohjaajat eli ty6-
hdnvalmentajat ja heidan ohjaamiensa ryhmien kehitysvammaiset nuoret.
Vertaisryhmissé tutustutaan tydelamaan, tydpaikkoihin, tyén hakemiseen
ja tyollistymisen tukipalveluihin. Nuorten kanssa kdydaén TE-toimistossa,
tehdaan tyopaikkavierailuja ja valmistetaan tyéunelmakartat, ansioluettelot
ja portfoliot. Nuoret ovat mukana toiminnassa vahvasti ja nakyvasti verkko-
kurssin vélityksella ja sitd kautta myds Palkkaamon toiminnassa yhdessé
ohjaajiensa kanssa.

Palkkaamo my®&s jatkaa KIT- ja Palkkaa mut -hankkeissa kehitettya verkos-
ton jasenten mobilisointia toteuttamaan aktiivista ja systemaattista tydnanta-
jakontaktointia. Sen tueksi Palkkaamo kontaktoi ja yll&pitéda yhteyksié suuriin
yrityksiin ja yritysketjuihin. Palkkaamossa mukana oleville organisaatioille tar-
jotaan jalkautuvana konsultaationa yhden tyépéivan pituisia yrityskierroksia,
joissa Kehitysvammaliiton asiantuntija ja paikkakunnan ohjaajat/valmentajat
kiertdvat alueen yrityksia ovelta ovelle. Yrityskierrosten ydinajatus on rohkaista
jainnostaa ohjaajia/valmentajia kontaktoimaan tyénantajia ja ottamaan ty6tapa
jatkuvaksi k&ytannoksi.

Jo Kehitysvammaliiton aiemmissa projekteissa on havaittu, etta kehitys-
vammapalveluissa toimivilla sosiaalialan ammattilaisilla on jo 1&htékohtaisesti
se taito ja osaaminen, jota myds tydhdnvalmentajan tydssa tarvitaan, mutta
yritysmaailman myynti- ja markkinointihenkisyys on heille usein vierasta. Siksi
nimenomaan siihen rohkaisu ja opastaminen on olennaista tydotteen muutok-
sessa. Kontaktointipaiviin valmistauduttaessa ja niita toteutettaessa ylitetédan
kynnys ldhteé toteuttamaan kontaktointia, sovelletaan tydhénvalmennuksen
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verkostossa opittua kéytantddn ja opitaan tuntemaan alueen yrityksia ja muita
tyénantajia seka niiden tarpeita. Kéytdnnén tekemisen kautta kontaktointi-
osaaminen ja -rohkeus lisdéntyvat, ja kontaktoinnin sekd yhteydenpidon va-
kiintuminen osaksi tyokéytant6ja mahdollistuu.

VAIKUTTAMISTA JA NAKYVYYTTA YHTEISTOIMINNALLISESTI

Valtakunnallisessa vaikuttamistydssé Palkkaamo on mukana useassa ver-
kostossa, mm. Vammaisfoorumin tydllisyysryhmassa, joka on yksi keskei-
simmistd vammaisjarjestojen tydllistymisen edistdmisen verkostoista. Téalla
hetkelld tydllisyysryhma seké erillinen vammaisjérjestdjen taustaryhma vaikut-
tavat hallituksen tydkykyohjelman osatydkykyisten tyéllistdmisen edistdmisen
taustavoimana. Palkkaamo tekee my6s aktiivista koulutus- ja tapahtumayh-
teisty6td Vates-séation sekd Vammaisten lasten ja nuorten tukis&datiéon Vam-
lasin kanssa. Lisdksi Palkkaamolla on ohjausryhméjasenyyksia alueellisissa
kehitysvammaisten ihmisten tyollistymisen edistdmisprojekteissa.

LISATIETOA

Kehitysvammaliiton nettisivut tyéllistymisen kysymyksissa:
https://www.kehitysvammaliitto.fi/kehitysvammaisuus/tyo/

Vates-saation sivut, Vammaisjarjestdjen tyollisyyspalvelut:
https://www.vates.fi/tietopaketit/'vammaisjarjestojen-tyollisyyspalvelut.html
Vates-saation sivut, Tydllistdmisen tuet ja keinot:
https://www.vates.fi/tietopaketit/tyollistymisen-tuet-ja-keinot.html
Valtakunnallinen Ty6pajayhdistys ry, Tydpajatoiminnan opinnollistaminen:

https://www.tpy.fi/kehittaminen/opinnollistaminen/
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"YHTEISTYO ON VIISAUDEN ALKU”
ME ITSE RY:N JA MEITSELAISTEN
NAKOKULMIA KOULUTUKSEEN

Sirkka Nikulainen & Leena Nuutila

JOHDANTO

“Oppiminen on ollut mulle tdrkedd. Se on auttanut eldmésséa eteenpdin.
Aina ei ole kuitenkaan ollut helppoa I6ytdd se mulle tarked ja innostava
koulutus. En ole saanut aina itse paéttad, millaiseen koulutukseen haluaisin,
vaan minulle on joku sanonut, ettd mene tuohon koulutukseen”. (Me itse
ry:n kokemustoimija.)

Tassé artikkelissa tarkastelemme ammatilliseen perustutkintoon johtavan
koulutuksen sekd TELMA-koulutuksen (Laki ammatillisesta koulutuksesta
531/2017) erityista tukea ja vaativaa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoi-
den tuen ja ohjauksen tarpeita ja mahdollisuuksia opiskelijoiden kokemusten
nakokulmasta. Artikkeli perustuu vuoropuheluihin neljgn Me Itse ry:n koke-
mustoimijan kanssa huhti- ja toukokuussa 2020. Me Itse ry on valtakunnallinen
kehitysvammaisten ihmisten perustama kansalaisjarjestd. Sen tavoitteena on
puolustaa kehitysvammaisten ihmisten oikeuksia ja edistaa heidan osallistu-
mistaan yhteiskuntaan yhdenvertaisina kansalaisina. Me Itse ry on toiminut
yli 20 vuoden ajan. Alusta lahtien sen aktiivijasenet ovat laatineet monia jul-
kilausumia vammaisia koskevista asioista ja epdkohdista, kuten esimerkiksi
Lapin alueen Me ltse -ryhmien kannanotto vammaispalvelujen parantamiseksi.
(Vetoomus 2019.)

Taman artikkelin kirjoittajat ovat tehneet yhteisty6td usean vuoden ajan
Haaga-Helia ammatillisen opettajakorkeakoulun hankkeiden yhteydessa.
Me Itsen kokemustoimijoiden mukaan heidan puheenvuoronsa ovat mah-
dollistaneet monenlaisia arvokkaita kohtaamisia Haaga-Helia Ammatillisen
opettajakorkeakoulun henkiléstén, opettajaopiskelijoiden ja meitseldisten
kesken. Yhteistybkokemustemme perusteella ndimme tarkeaksi tuoda esiin
kokemustoimijoiden omia mielipiteita ja ajatuksia ammatillisesta koulutuk-
sesta. Heiddn ndkemyksistadn nousi esiin muiden muassa opiskelijalahtdisen
ohjauksen térkeys, arvostava kuunteleminen, tyéllistymisen mahdollisuudet
ja haasteet seka millaisia koulutusmuotoja tulisi olla tarjolla tulevaisuudessa.
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Keskustelut neljan kokemustoimijan kanssa antoivat kaiken kaikkiaan ar-
vokkaita ajankohtaisia nédkdkulmia erilaisista ty6elamalahtoisista koulutus-
tarpeista.

ME ITSEN TAVOITTEISTA JA TARKOITUKSESTA

Suomalaisessa yhteiskunnassa toimii laaja joukko vammaisjarjestdja, joiden
tavoitteena on edistdd yhdenvertaisuutta. Taméan saavuttaminen, kohderyh-
mien erilaisista ominaisuuksista huolimatta, on keskeinen osa vammaisjar-
jestdjen perustehtdvdd. Naihin tavoitteisiin pyrkii myds Me Itse ry, joka on
kehitysvammaisten ihmisten perustama valtakunnallinen kansalaisjarjesto.
Se perustettiin yli 20 vuotta sitten Tampereella kehitysvammaisten omaisten
perustaman kansalaisjérjestdn, Kehitysvammaisten Tukiliitto ry:n tukemana.
Me ltsen perustajajasenet kokivat, etté liian usein muut inmiset asettivat heidat
passiiviseksi toiminnan kohteeksi. Leimatuksi tulemisen sijaan he tahtovat
astua esiin ja puhua omasta puolestaan. Koko maan kattavana verkostona
ja yhdistyksen&a Me lItse erottuu muista kehitysvamma-alan jérjestdista silla,
ettéd Me Itsen jasenet ovat kehitysvammapalveluiden kayttajia ja toimivat oman
eldmansa aktiivisina vaikuttajina. Muissa jarjestdissé jasenet ovat pdasaantdi-
sesti joko palveluiden tuottajia tai kehitysvammaisten omaisia. (Puranen 2016.)

Me Itsen tavoitteena on vaikuttaa vammaisten yhteiskunnalliseen asemaan
ja edistéa osallisuuden seké perusoikeuksien toteutumista. Vaikka yhdenver-
taisuuspyrkimyksissa on paasty eteenpdin, kokemusten mukaan kehitysvam-
madiagnoosin negatiivinen leima lokeroi heidét osittain yha edelleen neuvotto-
miksi ja passiivisiksi kansalaisiksi. Vaihtoehtona télle vammaiskésitykselle Me
Itsen aktiivijasenet (mybhemmin meitseldiset) haluavat rakentaa toisenlaista
kuvaa "kehitysvammaisiksi kutsutuista inmisista” ja siten vaikuttaa aktiivisesti
asenteisiin ja paatdksentekoon. Me Itsen aktiivijdsenet ja kokemustoimijat
haluavat myods osallistua yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen ja siksi Me Itse
ry koetaan tarkedna ja ainutlaatuisena vaikuttamisen vaylana. (Tormulainen,
2017.) Me Itsen jasenet haluavat jakaa kokemustietoa tuen tarpeistaan, arjen
sujumisesta ja elamastdan muille. Mieluisia puheenaiheita ovat esimerkiksi
tyéllistyminen, asuminen, harrastukset, vapaa-aika, toimeentulo ja ihmissuh-
teet sekd opiskelu. Erds meitseldinen kuvaa opiskelukokemuksiaan seuraa-
vanlaisesti:

"Opiskelusta on ollut hyétyé paljonkin. Erilaisuudesta olen oppinut paljon.

Kaikkien pitéisi olla yhdenvertaisia, mutta ei se eldvdssé eldméssé aina
niin olekaan. On hyvé puhua kokemuksista, koska muuten ei meikélaisisté
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tiedettéisi kovinkaan paljoa. Olen myds oppinut puolustamaan heikompia
ja toisten auttaminen on hyvéa asia. Opiskelu pitéis soveltaa yksildllisesti,
jos tarvii paljon apuja. Taytyy toisten osata kysyd, mitd apuja tarvii. Tahti ei
saa olla liian kiireinen ja tiukka. Pitd4 antaa aikaa oppimiseen. Kouluaikana
opin myds tekeméén paétdksié itse ja miettimédan tai ratkaisemaan pulmia.”

KOKEMUKSEN AANI

Tahan artikkeliin osallistuneet neljd Me Itsen aktiivijdsenta toimivat myds
kokemusasiantuntijoita edelld mainittuun tapaan. He kertoivat omakohtaisia
kokemuksiaan ammatillisen koulutuksen opiskelumuodoista ja ndkemyksidan
vaativaa erityitd tukea tarvitsevien opiskelijoiden kokemuksista. Opiskelu ol
Me ltsen jasenille melko ajankohtainen aihe. N&ita tilanteita erds haastatelta-
vamme Kkuvasi seuraavaan tapaan:

“Kun kévin erilaisissa kouluissa, opin omatoimiseksi. Ei sité toisten armoilla
pérjaé. Itsenéistyminen oli tarkeé oppi, etté saa ja osaa itse paéattdd omista
asioistaan. Opin myds hoitamaan omia asioitani ja pitdmé&éan asioistani
huolta. Paljon ollut koulutuksista hyétyé ja arjen taidoista, joita on kiva
tehda. Se pitéisi olla kaikilla, ettd pddsee opiskelemaan semmosia asioita
Jja ammatteja, jotka kiinnostaa.”

Meitselaisten mielesta erilaisia koulutuksia on tarjolla, mutta opiskelupaikat
ovat eri puolilla Suomea. Talloin kotipaikkakunnalta saattaa olla liian pitka
matka mieluisaan opiskelupaikkaan, jolloin opiskeluun hakeutuminen ei ole
mahdollista. Erds haastatelluista meitselaisista toi mielipiteensa esiin seu-
raavanlaisesti:

“Ei varmaankaan ole aina mahdollista opiskella sitd alaa, mitd haluaisi.
Koulutukset vaihtelevat paikkakunnittain. Se on tyls&d, kun I6yt4dé jonkun
kivan koulutuksen, mutta ei haluaisi eikd voisikaan muuttaa pois kotipaik-
kakunnalta kauas.”

ME ITSE OTTAA KANTAA OPISKELUUN

Me ltsen yksi tapa vaikuttaa on ottaa kantaa ajankohtaisiin asioihin. Tasta
hyvana esimerkkiné on julkilausumien ja kannanottojen liséksi lausuntojen laa-
timinen paattajille ja/tai viranomaistahoille. (Tukiliiton lausunnot ja kannanotot,
2009) Tuorein lausunto laadittiin kesékuussa 2020 yhteistydssa Kehitysvam-
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maisten Tukiliitto ry:n kanssa, joka osoitettiin Opetus- ja kulttuuriministeridlle.
Lausunnossa otettiin kantaa oppivelvollisuuden laajentamiseen ja siihen, etta
kehitysvammaisten inmisten ja paljon tukea tarvitsevien opinnoissa tulee huo-
mioida riittavat tukimuodot koko opiskelun. (Lausunto oppivelvollisuudesta
2020.)

NyKkyisin erityisammattioppilaitoksissa opiskelupaikkoja on vahan ja paikat
saattavat tayttyd muilla diagnooseilla olevilla tai muulla tavoin syrjaytymisuhan
alla olevilla opiskelijoilla. Talléin kehitysvammaiset opiskelijat voivat jaada
vaille opiskelupaikkaa. Myo6s tasta syysta on tarkead, ettd eri ammattialojen
opintoja olisi tarjolla enemman ja useammalla paikkakunnalla, jota eras haas-
tateltavamme kuvaa seuraavasti:

“Koulutusvaihtoehtoja voisi olla enemménkin tarjolla. Ei vélttdmé&tta ole
riittdvésti — On valtavan suuria alueellisia eroja koulutustarjonnassa. Monet
koulutuksista ovat samoja ja niiden tarjontaa on ollut pitkdn aikaa.”

VAATIVA ERITYINEN TUKI TELMA-KOULUTUKSESSA

Ty6hon ja itsendiseen eldam&an valmentava TELMA-koulutus toteutetaan aina
erityisopetuksena ja opiskelijalle laaditaan henkil6kohtainen osaamisen ke-
hittdmissuunnitelma (HOKS). Opiskelija tarvitsee usein koulutuksen osana
kuntoutuspalveluja ja koulutuksen tavoitteena on lisdksi yhteistydssa Idhiver-
koston ja kuntoutuspalveluiden tuottajien kanssa edistdd moniammatillisesti
ja monialaisesti opiskelijan kokonaiskuntoutusta.

TELMA-koulutuksen tavoitteena on, ettd opiskelija itsendistyy mahdolli-
simman monella elaméan osa-alueilla, tutustuu tyéelamaan ja 16ytaa itselleen
soveltuvia vaihtoehtoja paéasta tydelamaan sekd mahdollisuuksien mukaan
tyollistya tuetusti. Opiskelijan tulisi selviytya arkielaméan taidoissa mahdolli-
simman itsenéisesti, kehittdd omatoimisuuttaan ja paivittaista toimintakykyaén
erilaisissa toimintaympaéristdissa. Opiskelijan tulisi saada itselleen soveltuvia
keinoja selviytya arjessa ja toimia osallisena yhteiskunnan aktiivisena jisenena.
Koulutuksen perusteet antavat kuitenkin TELMA-koulutukselle jollakin tavalla
yhtendisen perustan. (Ty6hén ja itsenaiseen elamaan valmentava koulutus
(TELMA) 2018.)

Haastateltavat pitivat tarkeénd, etta opiskelija 16ytaad tydeldman, asumi-
sen, vapaa-ajan ja kuntoutumisen osalta ratkaisuja mahdollisimman hyvaan
ja itsendiseen elamaén ja tutustuu tydeldmaan I6ytdédkseen itselleen sopivan
muodon siihen osallistumiseksi. Silla on tarkea merkitys, ettéd opiskelija sel-
viytyy elaman eri osa-alueilla mahdollisimman itsendisesti, kehittdd omatoi-
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misuuttaan ja toimintakyky&an erilaisissa oppimisympéristdissa, ja ettd han
oppii l6ytdmaan itselleen sopivia keinoja selviytya arjessa ja yhteiskunnan
kokonaisvaltaisena jasenena osallistumalla lahiyhteisénsa toimintaan. Erds
kokemustoimija toteaakin, etta:

"Mulle on tosi tarkeeté, ettd pddsen semmotteeseen koulutukseen, joka
mua kiinnostaa. Tarkeetd on sekin, ettd méa saan tukea ja ohjausta kou-
lutuksen jélkeen. N&in méé péésisin paremmin téihin kun mua vaikkapa
tybhénvalmentaja auttais. Kylldhédn se on tosi, etta silloin kun mulla on
oman eldmén asiat, asuminen ja ihmissuhteet kunnossa, niin mééa selvian
paljon paremmin.”

Opiskelijan osaamisen kehittdminen TELMA-koulutuksessa perustuu yksi-
I6lliseen suunnitelmaan, jonka keskidssé on opiskelija. HOKSin laadinta on
prosessi, joka jatkuu koko opintojen ajan. HOKS onkin hyva keino luoda luot-
tamuksellinen ja turvallinen ohjaussuhde opiskelijaan, jossa hanta voidaan
kuunnella aidosti. Yhdessa toteutettu vahvuusperustainen suunnitelma sitout-
taa opiskelijaa seka ohjauksesta ja opetuksesta vastaavaa ohjaus- ja opetus-
henkildstéd, osaamisen hankkimiseen ammatillisen osaamisen tavoitteiden
saavuttamiseen. (Nuutila 2018a, 11-24.) Kaikki haastateltavat pitivat hyvin
tarke&na mydnteista ja turvallista oppimisilmapiirid seka luottamuksellisen
ohjaussuhteen luomista opetus- ja ohjaushenkildstén kanssa. On tarkeaa
saavuttaa luottamus, joka vahvistaa ja tukee motivaatiota ja siten opintojen
onnistumista. Erdan kokemustoimijan mielesté edelld mainitut asiat ovat tar-
keitd seuraavaan tapaan:

"Koulussa ei saisi koskaan jaadéa yksin. Jos ympdirilla on levotonta ja
opettajat vaihtuvat, ei tule opiskelusta mitdén. Asiat tdytyy opettaa sel-
keésti. Uudet asiat vaatii usein paljon harjoittelua ja niihin tdytyy saada
riittdvasti apua.”

VALMENTAJAMAINEN OHJAUS KAYTANNON TYOTEHTAVISSA
TYOELAMASSA

Vaativan erityisen tuen perusteena voi siis olla opiskelijan vamma tai sairaus tai
muuna perusteena esimerkiksi se, etta opiskelija tarvitsee tuettua ja erityista
tukea opiskelussa koskien aikaa, paikkaa, tapaa tai ohjausta ja opetusta.
Kaytadnnon esimerkkind keskusteluissamme nousi esille, ettd opiskelija voi
tarvita enemman aikaa oppiakseen ammattiosaamiseen liittyvia tydtehtavia,
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rauhallisemman tai erilaisen tydympariston, erilaisen tavan oppia ja harjoitella
tybtehtévia tai omassa tahdissa tapahtuvan rauhallisen oppimistilanteen. Li-
séksi valmentajamainen voimavaralahtdinen ohjaus tydelamaan ja tydtehtaviin
néhtiin tarkeéna. Tyypillisié erityisen tuen ja ohjauksen hyvia kaytanteita tydela-
massé ovat haastateltavien mukaan muun muassa ty6tehtévien pilkkominen
pienempiin osiin ja eri vaiheisiin, jossa jokaisessa vaiheessa opiskelijalla on
mahdollisuus tarpeen mukaan saada ohjausta joko tydpaikkaohjaajalta tai
omalta opettajalta. Tyétehtavien pilkkomiseen siséltyy yksittdisen tyétehtéavan
konkretisoiminen, selked havainnollistaminen, harjoitteleminen, tekemisen
my6ta ohjaaminen, toiminnallisten menetelmien avulla oppiminen ja yksit-
taisten tydtehtdvien selkeyttaminen opiskelijalle.

Haastateltavat pitivat tarkeana tyéelamavalmennusta ja tydelamataitoja.
Heidan mielestdan tydtehtavien oppimista helpottaa, kun on jo ennalta voinut
valmentautua ty6paikalla oleviin tydtehtaviin ja sielld esille tuleviin kdytdnndn
asioihin seka tydpaikan pelisdantéihin. Kaytanndssa toteutettavaa tybelama-
l8htdista valmentajamaisen ohjauksen maérittelyd meitseldiset selvensivét
seuraavasti: Erityista tukea ja valmentajamaista ohjausta voi antaa oppilai-
toksen opetus- ja ohjaushenkildston lisdksi kuka tahansa tyépaikan edus-
taja, joka perehdyttéda ja ohjaa opiskelijaa tydpaikalla erilaisissa tyétehtévissa.
Valmentajamaista ohjausta toteuttavalla henkil6lla olisi tarke&a olla sellaista
ohjausosaamista, jota opiskelija tarvitsee tuekseen ja josta han hyétyy oman
osaamisen kehittdmisessa ja vahvistamisessa. Meitseldisten ndkemyksen
mukaan on tarkedd, ettd opiskelijan kanssa mietitddn yhdessa hanen op-
pimisvalmiuksiaan, osaamistaan, vahvuuksiaan, kehittamistarpeitaan seka
eldmantilanteen kokonaisuutta. Kaikkien osapuolten yhteisymmarrys ase-
tetuista tavoitteista vahvistaa opiskelijan motivaatiota ja henkilékohtaisten
oppimistavoitteiden realistista toteutumista. Edelld mainituista nakékulmista
eras kokemustoimija kertoo, etta:

"Toissd menee silloin hyvin kun sielld on tukihenkild. Siltd voi kysyé neu-
voja tai pyytdd apua sillon kun tarttee. Tukihenkild pitdéd auttaa tySpaikan
tydntekijéitdkin ymmdértdmadn, missé asioissa méé tartten apua. On kiva
kun saa hyvéa palautetta niista tydtehtavistd, mitd on oppinut. Se piristdé
mua ja auttaa jaksamaan pitkaén.”
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MEITSELAISTEN KOKEMUSTOIMIJOIDEN NAKOKULMIA
ITSENAISEEN ELAMAAN JATYOLLISTYMISEEN

TELMA-koulutuksen tavoitteena on, etté opiskelija pystyy selviytyméaéan toi-
minnallisessa ja sosiaalisessa ymparistdssaan mahdollisimman itsenaisesti
seka pystyy 16ytdmaan mahdollisimman itsendisesti aktiivisia toimintatapoja
opiskelussa ja paivittisessa arjen eldmassa.

Meitselaiset nostivat esiin seuraavia keskeisiéd osa-alueita:

¢ Tydllistyminen tuetusti, tydn suunnittelua ja yhteisty6ta kotikuntaan,
ty6taitojen oppimista ja osaamisen nakyvaksi tekemist,
tybtehtavakohtaisten taitojen kehittymista, sopivan raataléidyn
ty6tehtavan 16ytymista.

¢ Osallisuus tydyhteisssa. On merkityksellisté tuntea olevansa osa
tydyhteis6a.

¢ Mahdollisimman itsendisen elaman paivittéisten taitojen
vahvistaminen, omatoimisuus, omien asioiden hoitaminen, itsendinen
tai tuettu asuminen, itsemaaraémisoikeus omissa asioissa, valmiudet
mahdollisimman omatoimiseen elamaan niin tydssa, asumisessa kuin
vapaa-aikana.

e |tsetunnon vahvistuminen, positiivisen mindkuvan kehittyminen,
osaamisen nakyvaksi tekeminen, kuulluksi tuleminen.

Kun itsendistyminen ja omatoimisuus vahvistuvat, usein erilaisten tukimuotojen
tarve vdhenee. Haastatteluissa ilmeni, ettd oppimisvalmiudet, elaméanhallin-
tataidot, itsetuntemus ja tydeldméantaidot kehittyvat ja vahvistuvat koulutuk-
sen aikana. Haastateltavien mielesta on hienoa, etta opiskelun aikana voi
mahdollisuuksiensa mukaan mydés tutustua mahdollisimman monipuolisesti
tyoelamaan. On tarkead, etta erilaisten tydeldamakokeilujen ja -harjoittelun
aikana opiskelija saa myds valmennusta ja yksiléllista ohjausta sd&nndllisesti.
Tybelamayhteistyd TELMA -koulutuksessa pyritdan toteuttamaan opiskelijan
henkilékohtaisten tavoitteiden 1ahtdkohdat huomioiden. Tassa yhteydessa
tybelamalla tarkoitetaan ensisijaisesti erilaisia yrityksid mutta myoés ty6- ja
toimintakeskuksia. Osa opiskelusta voidaan toteuttaa opiskelijan jatkosuunni-
telman kannalta parhaiten soveltuvassa tyOpaikassa. (Nuutila 2018b, 94-95.)
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MONIAMMATILLISEN YHTEISTYON JA KUNTOUTUKSEN
MERKITYS TYOLLISTYMISEN POLUILLA JA ELAMASSA

TELMA-koulutukseen sisaltyy my6s usein opiskelijan yksil6llista kuntoutusta.
Kuntoutuksella voidaan tassé yhteydessa tarkoittaa niita koulutuksen pedago-
gisia siséltoja, joiden avulla opiskelija kuntoutuu sosiaalisista, psyykkisista ja
fyysisista toimintarajoitteistaan. Kuntoutus tukee yleensa vahvasti myds muuta
opetusta ja ohjausta. Tall6in opiskelijalle laaditaankin moniammatillisena yhteis-
ty6na yksildllinen kuntoutumissuunnitelma. TELMA-koulutuksessa kuntouttavan
tydskentelyotteen tarkoituksena on tukea ja kannustaa opiskelijaa selviytyméaén
mahdollisimman itsenaisesti omien voimavarojensa ja toimintakykynsa mukaan.
N&in pyritdan ylldpitdméén ja parantamaan opiskelijan toimintakykyisyytta ja
arkieldman hallintaa. Haastateltavat korostivatkin opiskelijaa kokonaisvaltaisesti
kuntouttavaa tybskentelyotetta. Kuntouttava tydote nakyy opiskelijan omatoimi-
suuden vahvistamisena niin, ettei hAnen puolestaan tehda sellaista, mistéd han
voisi suoriutua itsekin. Omatoimisuudessa tuetaan myds opiskelijan itsemaa-
ra@misoikeutta. (Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-Kemila & Ihalainen 2009, 58-63.)

Antoisat keskustelut meitseléisten kanssa nostivat esille arvopohjan ja
itsetuntemuksen tarkeyden arjessa ja tydelamayhteistydssa — “oma persoona
on monissa tyodtehtavissa tydvalineend”. Avain erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan tyéllistymiseen ja hyvdan eldmaén on Idheisten ja tydntekijdiden
hyva vuorovaikutus ja avoimuus yhteistydssa. Opetus- ja ohjaushenkildstolla
seké opiskelijan laheisilla tulee olla yhteinen ymmarrys siita, miten vaativaa
erityistd tukea tarvitsevalle opiskelijalle mahdollistetaan omann&kdinen juuri
hénelle sopiva ty6eldmaan osallistuminen. Lédheisen kohtaaminen edellyttda
opetushenkildstolta avointa kuuntelevaa lasndoloa. Keskeistéd on arvostava
vuorovaikutus, kunnioitus, empatia ja aito I&sndolo. Yhteistydn tuloksekkaassa
onnistumisessa tarkeé elementti on myds luottamus, joka ei synny itsestaéan.
Vastuullinen vuorovaikutus ja jokainen ainutkertainen kohtaaminen rakentavat
ja vahvistavat luottamusta. (Parn& 2012, 50.)

Asettuminen toisen ihmisen asemaan voi avata ymmarrysta ja oikeita
sanoja. Valmentajamaisessa ohjaustydssa keskeista on kunnioitus, empatia,
luottamus ja opiskelijan aito kohtaaminen. Erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan
kohtaamisessa arjen konkretia ja pienetkin asiat ovat usein merkityksellisia. Eri-
tyistéd tukea tarvitsevilla opiskelijoilla on usein herkka kyky huomata epaaitous.
Yhteinen luottamus rakentuu v&han niin kuin metsaisella polulla kavely, askel
askeleelta, kohtaaminen kohtaamiselta. Harhaan astuttu askel, kiire tai ajatte-
lematon kohtaaminen voi aiheuttaa eksymisen polulta, jolloin polkua saatetaan
joutua askeltamaan uudelleen alusta alkaen. (Nuutila & Nikulainen 2016, 72.)
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TULEVAISUUDEN KEHITTAMISHAASTEITA

Monialaisen osaamisen muodostuminen edellyttad tasa-arvoista ja keskinai-
seen kunnioitukseen perustuvaa vuorovaikutusta kaikkien toimijoiden kanssa.
Tallaisessa yhteisty6ssé on lasna vahva substanssiosaaminen, koordinoinnin
hallinta, taitavat vuorovaikutustaidot, halu sitoutua, joustamisen valttamat-
tomyys ja mahdollisuus seké eettisesti kestdvat toimintaa ohjaavat arvot.
(Katisko, Kolkka & Vuokila-Oikkonen 2014.)

Yhdessa tydskentelyn ansiosta opiskelijan erilaiset tarpeet ja toiveet
voidaan ottaa huomioon samalla kertaa. Kyse on siitd, ettd opiskelija tulee
kuulluksi ja saa néin vaikuttaa itsedan koskevan asian kasittelemiseen. Vali-
tettavasti vield nykyaankin opiskelijan &ani voi jadda kuulematta, ja opiskelijan
asioita kasitellddn pelkastdan asiantuntijafoorumeissa. Aito monialainen yh-
teisty6 on opiskelijaléhtdista, jossa kaikkien osapuolten kiinnostus kohdistuu
opiskelijan hyvéan sekd arvostavaan kohtaamiseen.

Yhteiset keskustelut meitseldisten kanssa herattivat runsaasti ajatuksia
kehitysvammaisten mahdollisuudesta oman nakodiseen eldamaan. Antoisien
vuoropuhelujen perustalta jdimme pohtimaan, millainen toiminta synnyttaa
kehitysvammaisessa aidon halun ja motivaatio kiinnostua omaan elamaan
littyvista ratkaisuista. Myos vanhempien késityksilld ja asenteilla on merkitysta
kiinnostuksen aktivoinnin herattdmisessd. Meitseldisten keskustelujen pohjalta
kiinnostusta heratti my6s, miten hallintokuntia ylittavalla toimintamallilla voi-
taisiin tuottaa entisté integroituneempia palveluja kehitysvammaisille. Uudet
toimintamallit voisivat parhaimmillaan olla my&s taloudellisesti jarkevampia
ratkaisuja. N&itd kysymyksia voisi olla tarkoituksenmukaista miettid muun
muassa kuntien vammaisten palvelurakennetta uudistettaessa.

LOPUKSI

Monesti erilaiset palvelut saattavat tdhd&td melko kapeasti tukea tarvitsevien
henkildiden arkielamén yllapitdmiseen hyvan ja itsendisen eldamén mahdol-
listamisen sijasta. Hyvaa elamaa edistavan toimintakulttuurin luominen on
tietoista ja pitkajanteista ty6ta, jossa kehitetddn seka yhteisesti jaettuja arvoja
ja normeja etta palvelujen organisointia ja resursointia siten, ettd myds am-
mattihenkildstdn on mahdollista toteuttaa naita arvoja arjessa.
Opiskelijaldhtdisessd moniammatillisessa yhteistydssa luodaan nuorelle
tulevaisuutta ja mahdollisuuksia kohti hyvaé eldmaa. Yhteistyd ja tarkoituksen-
mukainen tavoitteiden asettaminen sisaltavat usein myos opiskelijan kuntou-
tukseen liittyvid interventioita, joihin pyritdédn poikkisektorisessa moniamma-
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tillisessa yhteistydssé. Talldin korostuu realistinen yhteisymmarrys opiskelijan
tavoitteista ja jatkosuunnitelmista. Opiskelijalla tulee olla aito mahdollisuus
tehda omaan elaméainsi vaikuttavia ratkaisuja (Oranen 2011). Tama vaatiikin
kaikilta osapuolilta kykya ndhda tydskentely ja opiskelijan tarpeet kokonaisuu-
tena. On my®&s tarkeda nahda, ettd opiskelijan koulutusjakso tai oppimispro-
sessi on vain yksi osa opiskelijan eldaménvaihetta. Toisaalta, vaikka se on vain
yksi osa, se voi olla opiskelijalle erityisen merkityksellinen, mahdollisuuksia
avaava ja tulevaisuuden suunnanndyttja. Tahan sopiva hyva kommentti oli
eraaltd kokemustoimijalta seuraavanlainen:

"Meikéléisille pitds saada ensin meité kiinnostavaa koulutusta ja uusia am-
matteja. Yhta lailla meilld pitdé olla oikeus saada taydennyskoulutusta niin
kuin muittenkin. Tarvitaan monenlaista koulutusta. Sitten viédld on kurjaa,
Jjos koulu on kaukana — Ei siittd mitdén tule kun ei ole helppo muuttaa.”

Keskustelut meitseldisten kanssa olivat monella tapaa oivaltavia ajatuksia ja
uusia n&kdkulmia avaavia. Oli jélleen kerran hienoa kuulla kokemuksia kou-
lutuspalveluiden kayttdjien nakdkulmista. Naiden keskustelujen jalkeen jaa
miettimaan, kysymmekad riittévasti kehitysvammaisilta ihmisiltd itseltdan, mita
mielté he ovat koulutuksesta ja millaisia vaikutuksia koulutuksella on oikeasti
ollut heidéan elamassaan?

Naistd yhteisitd ja antoisista keskusteluista Iammin kiitoksemme keskus-
teluumme osallistuneille Me Itsen aktiivijasenille ja kokemustoimijoille.

Yksil6lliset riittavat tukitoimet, monipuoliset ja 1ahella olevat opiskelumah-
dollisuudet seka laadukas tuki ja ohjaus vievét kaikkia elaméssa eteenpéin.
Kuten erd&ssa viisaudessa todetaan:

“Osa meisté tarvitsee enemmaén, saadakseen yhté paljon.”
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Luku 3

Tyohon ja itsendiseen elamdadn
— nakokulmia TELMA-koulutukseen

Tassa luvussa tarkastellaan TELMA-koulutuksen toteutusta ja
arkea. Alaluvuissa pohditaan tyévaltaista oppimista ja perustutkinnon
osien suorittamista TELMA-koulutuksessa sekd TELMA-koulutuksen arkea

autistisen opiskelijan ja TELMA-opettajan ndkékulmista.



TYOTEHTAVIA TELMA-OPISKELIJOILLE TUTUSSA
OPPIMISYMPARISTOSSA

Dina Kouzmitcheva, Leena Nuutila & Sanna Blair

JOHDANTO

Artikkelissa kéasitelladn Tybhon ja itsendiseen eldm&an valmentavan TELMA-
koulutuksen mahdollisuuksia ja haasteita, jotka liittyvat tyotaitojen kehittami-
seen. Monelle TELMAnN opiskelijalle on vaikeaa |6ytaa yhteistydkumppaneita,
joiden tiloissa opiskelija voisi suorittaa koulutukseen oleellisesti siséltyvia tyd-
eldmaan valmentautumisen opintoja. TELMA-opintojen laajuus on kokonai-
suudessaan 60 osaamispistetta ja naistéd 20 on tyéelamaén valmentautumista
(TELMA - Ty6hon ja itsendiseen elamaan valmentava koulutus 2020). Lopuksi
kuvaamme, miten vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen yhteydessa
kehitettiin uusi ty6elamalédhtdinen oppimisympéristd erityisté tukea tarvitseville
TELMA-opiskelijoille Liven ammatillisessa erityisoppilaitoksessa.

TYOHON JA ITSENAISEEN ELAMAAN VALMENTAVA KOULUTUS

TELMA on tarkoitettu opiskelijoille, jotka tarvitsevat paljon apua ja ohjausta,
silld monilla heista on toiminnallisia rajoitteita. Koulutuksen tavoitteena on,
ettd opiskelijat saavat taitoja tydhon ja itsenaiseen eldméaan, jotka auttavat
heitd itsendistymaan mahdollisimman monella elaman osa-alueilla ja mahdol-
lisuuksien mukaan tyéllistymaéan tuetusti. TELMA-koulutuksessa opiskellaan
ty6eldmaéassé ja kotona tarvittavia jokapaivaisia taitoja, jotta opiskelijat sel-
viytyisivét jokapaivaisissa arkieldman taidoissa mahdollisimman itsenéisesti
kehittdmalla omatoimisuuttaan ja paivittaistd toimintakykyaan erilaisissa toi-
mintaympéristdissa. Tavoitteena on, etté opiskelija oppii toimimaan osallisena
yhteiskunnan aktiivisena jasenend. Koulutuksen jalkeen opiskelija voi pdasté
omia kykyjaan vastaavaan tydhon. Tydhdn ja itsendiseen elamaan valmentava
koulutus on tarkoitettu vaativampaa erityisté tukea tarvitseville opiskelijoille.
(TELMA - Ty6hon ja itsendiseen eldamaan valmentava koulutus 2020; Opetus-
hallitus 2018; Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 65 §.)
Koulutuksen alussa opiskelijalle tehd&an henkilékohtainen osaamisen ke-
hittdmista koskeva suunnitelma (HOKS), jossa sovitaan koulutuksen kesto (1-3
vuotta). Suunnitelmassa my&s huomioidaan opiskelijan ohjauksen ja erityisen
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tuen tarpeet (Ammatillisten erityisoppilaitosten kumppanuusverkosto n.d.).
TELMA-koulutuksen kuntouttava tydskentelyote nédkyy ohjaus- ja opetus-
ty6ssé opiskelijan omatoimisuuden vahvistamisena siten, ettd han selviytyy
mahdollisimman itsenaisesti arkielaman taidoissa. Omatoimisuudessa tuetaan
myds opiskelijan itsemaaradmisoikeutta. (Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-Kemila
ja Inalainen 2009, 58-63.)

OPPIMISYMPARISTON TEOREETTINEN KEHYS

Ammatillisen koulutuksen ja tydeldman rakennemuutos ovat aiheuttaneet
sen, ettéd sek& opiskelijoiden ettd opetushenkildstdn on tarvinnut etsid uusia
toimintatapoja ja tehdé valintoja, jotka tuovat mukanaan myés uudenlaisia
haasteita ty6eldmalahtdiseen opetukseen ja ohjaukseen. Muutoksen tuomiin
uusiin tilanteisiin on tastad syysté etsittdvéa uusia ja joustavia toimintatapoja
seka uusia ratkaisumalleja. Tydelaméaldhtodista oppimista ohjaavalla opetushen-
kilstolla onkin erdéanlainen ndkdalapaikka erityisesti tydelamaan, tydtehtaviin,
tarvittaviin voimavaroihin seka tyépaikalla tapahtuviin muutoksiin.

Ty6n voimavaroja ovat yksilédn liittyvat ominaisuudet, kuten optimismi,
sinnikkyys, joustavuus ja hyva itsetunto. Tyétehtaviin liittyvia voimavaratekijoita
ovat palkitsevuus, kehittavyys, merkityksellisyys, tulokset ja asiakastydssa
onnistuminen. Tyjarjestelyihin liittyvia voimavaratekijoéita ovat vaikuttamis-
mahdollisuudet tydss, roolien ja tavoitteiden selkeys ja tydaikojen joustavuus.
Tydyhteisdon liittyvia tekijoita ovat arvostus, vuorovaikutus, selked johtaminen,
esimiehen ja tydyhteisdn tuki. Myods itse organisaatiossa on monia voimavara-
tekijoita: innovatiiviset toimintatavat seké tydn ja muun eldmén yhteensovitta-
mista tukevat asenteet ja yha joustavammat kéytéannét. (Oivo & Kerétér 2018.)

Tybelamalahtdinen ohjaus, opetus ja verkostoyhteistyd TELMA-koulutuk-
sessa ovat mité suurimmassa maarin inmisyyden kohtaamista, miké edellyttda
avointa ja luottamusta herattéavan lasndolon ilmapiiri seké herkkyytta kuunnella.
Aito opiskelijan sdanndllinen kasvokkain kohtaaminen on tyéelamalahtoisen
yksil6llisiin tarpeisiin perustuvan ohjauksen ydinaluetta. Opiskelija tarvitsee
aitoa kohtaamista, jossa hyva yhteistyon ilmapiiri voi toteutua: néin opiskelijan
inhimillinen arvostus saataisiin tavoitteeksi tyoéllistymispolun I&htéruutuun, ase-
tettua positiivista asennetta, realistisia tavoitteita, erilaisia oppimisympérist6ja
ja positiivista mielekésta elaméanhalua yllapitaviksi tekijoiksi elaméaan. Hyvét
tydyhteisétaidot ja rakentava vuorovaikutus tekevat tyon tekemisesta innostavaa
ja sujuvaa. Tydyhteisttaidot nakyvat vastuullisuutena mm. olennaiseen keskitty-
malla ja k&yttamalld annettuja resursseja jarkevésti, asioiden ennakkoluulotto-
mana soveltamisena kaytantdon ja haluna osallistua tydpaikan kehitystyéhon.
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On myds hyva huomioida, ett tavoitteita tulisi asettaa sopivassa suh-
teessa oikeassa paikassa ja oikeaan ajankohtaan. Nuoren kiinnittyminen ja
sitoutuminen omaan tyéllistymisen polkuun ja elamaén saattaa olla ajoittain
melko ohut. Juuri tdssa kohtaa opiskelija tarvitsee tukea ja kannustusta oman
tyollistymisen ja eldamansa késikirjoittamiseen (Tuovinen 2007, 37-44). On
tarkeaa rakentaa opiskelijan kanssa yhdessa siséisia valmiuksia pienin osa-
tavoittein vahitellen. Luottamuksen ja turvallisuuden tunteen lisédantyessa voi-
daan opiskelijan kanssa yhdessa siirtya yhteisten pohdintojen ja kysymysten
aarelle. Talldin kohtaamisella ja ohjauksella on pohjaa kysymyksille, joiden
siséltd haastaa erityisesti opiskelijan itsensd pohtimaan omia valmiuksiaan
ja ajatuksiaan siitd, millaista ty6té han haluaisi tehda ja mitd hén todella ha-
luaisi elamassain tavoitella. Miten kulkea omaa polkua kohti hyvaa elamaa?
Ihmisyyden huomioiminen kokonaisuudessaan sen liséksi, ettéd kohtaamisen
l&htétilanteessa ollaan aidosti lAsné ja kuunnellaan, edellyttaa pitkajanteista
opiskelijan rinnalla kulkemista, koko opiskeluajan.

Erityista tukea tarvitsevalla opiskelijalla voi olla haasteita uuden oppi-
misessa, opitun asian soveltamisessa tai siirtdmisessé uusiin tilanteisiin tai
toimintaymparistdihin. Yleisesti ottaen tietojen ja taitojen opettelemiseen
liittyy odotus, etta niitd pystytddn kayttdmaan laajemminkin kuin vain siind
yhteydessé, jossa ne on opittu. Tybeldmaladhtdiset ohjaus- ja opetustilanteet
siséltavat paljon sellaisia tilanteita, joissa opetushenkildstd auttaa opiskelijaa
selviytymaan erilaisista oppimisen haasteista. Tavoitteellisen tydskentelyn
madrittdminen ja osatavoitteiden luominen oppimisprosessissa on téarkeaa.
Oppimisprosessissa opiskelijaa tuetaan havaitsemaan erilaisia vaihtoehtoja,
jotka auttavat hanta erilaisten pulmien ratkaisemisessa ja samalla opitaan
myds yhdessa iloitsemaan onnistumisista.

Myd&s oppimisympéristolla on tarked merkitys. Oppimisympaéristélla tyy-
pillisesti viitataan itse oppilaitoksen fyysiseen oppimisymparistdon, toisin
sanoen, koulurakennukseen (Piispanen 2008), mutta my6s sellaiseen oppi-
miseen, joka voi tapahtua oppilaitoksen ulkopuolella erilaisissa tilanteissa
(Fraser 1998, 1-5). Tama kaikki luo puitteet ja mahdollisuudet oppimiselle.
Oppimisympaéristd voi olla paikka, tila, yhteis6 tai toimintakéytantd, missa pyri-
taan edistamaan oppimista erilaisia kdytdssa olevia resursseja hyddyntamalla;
nain mika tahansa vuorovaikutteinen kokonaisuus, jossa oppimista tapahtuu,
voi olla oppimisymparist6 (Piispanen, 2008; Wilson, 1996).

Oppimisymparistdssa oppiminen ei kohdistu ainoastaan tiedon lisdanty-
miseen, vaan sen tehtdvand on myds tukea erimuotoista oppimista tietojen ja
taitojen osalta (Piispanen, 2008; Bjérklid, 2005). Onnistunut oppimisympérist®
pohjautuu mm. niihin teht&viin ja toimintoihin, jotka parhaiten vastaavat eri-
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laisten opiskelijoiden oppimisstrategioita siten, ettd kukin opiskelija saisi mah-
dollisuuden oppia asioita hdnen omista lahtdokohdistaan k&sin; onnistuneella
oppimisymparistélla on aktivoiva ja motivoiva vaikutus opiskelijan oppimiseen,
mink& ansiosta opiskelija sitoutuu oppimisprosessiin (Piispanen 2008).

Piispanen (2008) mainitsee vaitdskirjassaan, ettd oppimisympaéristét voi-
daan jakaa perinteisesti neljaédn osaan, jotka ovat psyykkinen, sosiaalinen,
pedagoginen ja fyysinen ymparistd. Psyykkiseen oppimisympéristéén kuuluvat
kaikki ne oppimistilanteeseen liittyvét asiat, jotka vaikuttavat tunnelmaan ja
ilmapiirin. Sosiaalinen ymparist6 pitaa sisallaan opettajat, oppilaat, ystavat ja
kaikki oppimista tukevat verkostot, jotka ovat vuorovaikutuksessa kesken&an.
Pedagogiseen ymparistédn kuuluvat opetuksen suunnitteluun liittyvéat asiat,
kuten opetusmenetelméat ja opetusvalineiden valinta. Fyysista oppimisym-
paristda ovat kaikki, jossa opetusta ja opiskelua tapahtuu (Piispanen 2008,
18-24). Nama nelja oppimisymparistdn osaa otetaan huomioon, kun luodaan
TELMA-opiskelijoille tyéhdn valmentautumista varten uusi oppimisympaéristo
ammattiopisto Liven tiloissa.

TYOPAJA OPPIMISYMPARISTONA - IDEAN SYNTY JA TAUSTA

Ammattiopisto Live on pdakaupunkiseudun suurin ammatillinen erityisoppilai-
tos ja erityisopetuksen kehittdmiskeskus. Sen tarjoamat koulutukset on tarkoi-
tettu henkiléille, jotka tarvitsevat opinnoissaan ja tyéllistymisessaan yksildllista
tukea, opetusta ja ohjausta. Syyna siihen voi olla esimerkiksi: oppimisvai-
keudet, terveydelliset syyt tai sosiaaliset haasteet. Koulutustarjontaan kuuluvat
valmentava ja kuntouttava koulutus, ammatillinen perustutkintokoulutus sek&
ammatillinen lisdkoulutus.

Live tarjoaa opiskelijoille yksildlliset ja joustavat opiskelusuunnitelmat.
Opetus tapahtuu pienemmissa ryhmissa kuin yleisissa oppilaitoksissa. Am-
mattiopistossa on suuri joukko eri alojen asiantuntijoita, jotka pitavat huolta
opiskelijoiden terveydesta ja sosiaalisesta hyvinvoinnista seka tarjoavat oppi-
miseen monenlaista yksilollista tukea. (Ammattiopisto Live — Yksil6llista tukea
opiskeluun ja jatkosijoittumiseen 2020.)

Monella erityisammattiopisto Liven TELMA-opiskelijalla on erilaisia oppi-
misvaikeuksia, jotka saattavat rajoittaa henkilén suorituskykyd. Oppimisvai-
keudet voivat johtua joko fyysisista tai psyykkisista tekijoista. Fyysiset tekijat
voivat esim. tarkoittaa heikkoa nakdkykya. Psyykkisiin tekijdihin taas liittyvat
usein monenlaiset aivojen kehityshairiét (esim. autismi).

Autismin kirjon henkiléille tyypillisimpia erityispiirteitd ovat kommunikaa-
tiohairiot, aisti- ja stressiherkkyys. Kommunikaatioh&iriét nédkyvéat puhutun
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kielen ymmartamisen ja ilmeiden tulkitsemisen haasteina. Toiset oppivat puhu-
maan, osa viittomaan tai sitten he kayttavat kommunikoinnin tukena kuvia. Ne
autismin kirjon henkildt, jotka eivat pysty kommunikoimaan, oppivat yleensa
kuitenkin ymmartdma&an muutamia sanoja ja toimintamalleja tutussa ympéa-
ristéssa. Toimiminen vieraassa ymparistdéssa saattaa aiheuttaa vaikeuksia
(Kaski, Manninen & Pihko 2009, 108-109). Heilla voi olla omia toimintamalleja
ja tapoja (esim. erilaisten tavaroiden heiluttelu silmien edessa ja keinuminen
tai py6riminen), joita ulkopuoliset saattavat pitda kayttadytymisen hairidina.
Monelle struktuuri ja rutiinit ovat tarkeita. Taman takia ymparistén muutokset
aiheuttavat heille stressia. Osalla heistd on myds erityiskiinnostuksen kohteita
johonkin yksittéiseen asiaan ja erityislahjoja. Autismikirjon henkiléille on tyypil-
listd myos erilaiset aistien yli- ja aliherkkyydet. He reagoivat kuitenkin naihin
omiin herkkyyksiinsa hyvinkin yksildllisesti. Toiset heistd saattaa kayttaytya
aggressiivisestikin, jos ympérilla on esimerkiksi likaa metelid. Toiset taas tal-
I6in suojelevat kasilla korviaan ja pyrkivat niin sanotusti padsemaéan toiseen
maailmaan. (Kaski ym. 2009.)

Matalan kynnyksen Tydpaja (jaljempé&na: Tydpaja) on fyysinen oppimis-
ymparistd, joka tarjoaa tietojen, tyotaitojen seka sosiaalisten taitojen kehit-
tamisté erityistukea tarvitseville opiskelijoille tutussa koulurakennuksessa.
Nain Tybpajalla on erittdin tarkea rooli: tuttuna oppimisympéaristéna se auttaa
naité opiskelijoita sitoutumaan oppimisprosessiin. Toistuva paljon harjoitusta
sisdltédva opiskelu tutussa ymparistdssa takaa yleensd my6s parempaa mo-
tivaatiota oppimiselle.

Invalidisaatiodon kuuluvat erityisammattiopisto Live sek& valmennus- ja
asiantuntijatalo LivePalvelut, jotka tekevét tiivista yhteisty6té. Live Palveluiden
yhtena palvelukokonaisuutena on kuntouttava toiminta seké tyéhénvalmennus
muun muassa pitkaaikaisty6ttémille.

Live Palveluiden alaisuuteen perustettiin muutama vuosi sitten Duuni-
TELMA. Sen tarkoituksena oli tarjota matalan kynnyksen ty6tehtévia Liven
TELMA-opiskelijoille, mika on paatavoitteena tydéelamaan valmentautumisen
opinnoissa. Jokaisesta TELMA-ryhmastd muutama opiskelija k&vi DuuniTel-
massa tekemassa yksinkertaisia matalan kynnyksen tyétehtévia (esim. pak-
kaaminen, lajitteleminen, pussittaminen) kerran viikossa kuukauden aikana.
Liven opiskelijat tulivat takseilla suoraan DuuniTELMAan Pasilaan ja paikan
paalld heitd oli odottamassa oman ryhman henkilékohtainen ohjaaja seka
tyéhdnvalmentaja. Tydpaiva oli hyvin strukturoitu, ja kuvallinen lukujarjestys
auttoi opiskelijoita hahmottamaan, mita seuraavaksi tapahtuu. N&in opiske-
lijat saivat tuntumaa siita, milta oikea ty6péiva ja tydnteko tuntuvat kaikkine
taukoineen. Koulun henkilékunnan ohjaajilta, opettajilta ja DuuniTELMAN
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tybhénvalmentajilta tuli palautetta, ettd tdmankaltainen toiminta motivoi ja
innostaa opiskelijoita. Se tarjoaa heille my6s erittdin hyvaa kokemusta seka
ammatillisten valmiuksien ja taitojen kehittdmista. Valitettavasti resurssien
puute muutti Live Palveluiden toimintatapaa, eika se tarjoa enda tyéhon val-
mentautumispaikkaa TELMA-opiskelijoille. Tast& syntyi tarve uuden oppimis-
ymparistdn kehittamiselle.

TELMA-koulutuksen opiskelijaryhmissé on taidoiltaan hyvinkin erilaisia
opiskelijoita. Kaikki eivat syysta tai toisesta paése liikkumaan julkisilla kulku-
valineilla tai koulun autoilla paikasta toiseen. Taman liséksi osalle opiskelijoista
jopa pienet muutokset saattavat aiheuttaa stressid, puhumattakaan kokonai-
sesta tydpaivasta uudessa oppimisympaéristdssa. Vaikka siirtyminen paikasta
toiseen olisikin haasteellista, se ei kuitenkaan tarkoita sita, etta heilta puuttuisi
osaamista suoriutua ty6tehtévista. Tuttu oppimisymparistd, joka on vain lyhyen
kavelymatkan p&aéssa varsinaisesta opiskelupaikasta voisi tarjota myds opis-
kelijoille mahdollisuuden kokeilla, miltd oikea tydpaiva tuntuu ja minkalaisia
tydtehtavia voi tybeldmassa tehdé. Tydpajan perustaminen erityisammatti-
opisto Liven uuden kampuksen viereen tukisi kaikkia TELMA-koulutuksen
opiskelijoita ty6taitojen hankkimisessa.

KEHITTAMISIDEAN TOTEUTUS AMMATTIOPISTO LIVEN
UUDEN RAKENNUKSEN VALMISTUTTUA

Syyskuussa 2019 yksi tdman artikkelin tekijoistéd (DK) paasi opiskelemaan
Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutukseen. Koulutukseen siséltyi ke-
hittdmistehtéava, joka kulkisi punaisena lankana koko koulutusprosessin I&pi.
Téasta lahti liikkeelle Tybpajan kehittdminen erityisammattiopisto Liven TELMA-
opiskelijoille. Vain lyhyen kavelymatkan paassa sijaitsevan Tydpajan tulisi pal-
vella erityisesti niita opiskelijoita, joilla on a) haasteet liikkua pitkia matkoja,
b) haasteet oppia asioita uudessa oppimisympéristdssé ja c) haasteet oppia
asioita harvoin jarjestetyssa (esim. kerran viikossa kuukauden jaksossa) tyéhon
valmentautumisessa.

Erityisammattiopisto Liven muutto uuteen rakennukseen tammikuussa
2020 mahdollisti kehittamisidean toteuttamista. Opistossa suhtauduttiin
myo6nteisesti Tydpajan perustamiseen ja myodnsi toistaiseksi Invalidisdation
vuokraamasta Verstas-rakennuksesta joitakin tiloja. Ty6paja tukee TELMA-
koulutusta, antaa mahdollisuuden opiskelijoille oppia uusia taitoja, helpottaa
opettajia arviomaan opiskelijoita Tydeldm&an valmentautuminen -arviointi-
osiossa ja vastaa koko Liven Taalta toihin! -strategiaa mm. laajentamalla yh-
teistydverkostoa eri yritysten kanssa. Nain kehittdmisideasta alkoi muodostua
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konkreettinen tulos. Tavoitteena oli luoda pedagoginen matalan kynnyksen
oppimisymparist6 tydelaman valmentautumisopintoja varten, johon jokaisella
opiskelijalla on mahdollisuus osallistua.

Covid-19 pandemian takia koko maan valloittanut poikkeustilanne hidasti
tata projektia. Helmi-maaliskuussa 2020 verstastilat siivottiin ja jarjestettiin. Li-
ven markkinointiosaston kanssa kehitettiin toimiva ja nayttdva mainos. Olimme
myds yhteyksissd moniin yrityksiin tarkoituksenamme tehda ensimmainen
kartoitus mahdollisista alihankintatilauksista. Moni yritys suhtautuikin myén-
teisesti ajatukseen antaa erityista tukea tarvitseville opiskelijoille mahdollisuus
kokeilla oikeita ty6tehtévid opiston tiloissa. Kesédkuussa 2020 saimme nelja
alihankintatilausta, joita opiskelijat alkoivat innostuneesti tehdé paivittain. Ol
ilo huomata opiskelijoiden taitojen ja osaamisen kehittyminen. Tama kaikki
osoitti, ettd l1&hella itse koulurakennusta sijaitseva tuttu fyysinen, psyykkinen,
sosiaalinen ja pedagoginen oppimisymparisté mahdollistaa turvallisen tyo- ja
opiskeluilmapiirin TELMA-opiskelijoille.

POHDINTA

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus oli hyvin monipuolinen ja sisalsi
mm. asiantuntijaseminaareja, harjoittelujaksoja ja tutustumiskéynteja muissa
oppilaitoksissa. Yksi naista tutustumiskaynneistéa johti ylempana kuvatun
oppimisympariston idean syntyyn. Oli erittdin tarkea4, etté erikoistumiskou-
lutukseen osallistuneet saivat useamman mahdollisuuden ndhda muiden
oppilaitosten ratkaisuja ja toimintatapoja, silla kukin pystyy soveltamaan
naisté hyvéksi todettuja omalla tydpaikallaan. Koulutuksessa paivitettiin
tietoja erityispedagogiikan nykytilanteesta ja esim. uusista taideléhtdisistéa/
digitaalisista menetelmista. Myd&s erityisopettajien kokemusten vaihto oli
hyvin antoisaa. Yhteisissa keskusteluissa syntyi paljon uusia ideoita ja na-
kemyksia.

Koulutuksen ansioista artikkelin ensimmainen kirjoittaja (DK) pystyi ke-
hittdm&an omaa asiantuntijuuttaan mm. kahden harjoittelujakson kautta. En-
simmainen harjoittelu tapahtui oman tyépaikan ulkopuolella, mik& mahdollisti
yhteistyéverkostojen laajentamisen. Harjoittelu antoi myds suuntauksen oman
idean kehittdmiselle. Toinen harjoittelujakso tapahtui omalla tydpaikalla. Sen
aikana idea toteutui ja oma organisaatio tuli viela enemman tutuksi (esim.
markkinointiosaston toiminta).

Na&in yhteisvoimin luotiin uusi tyéeldamalahtbinen oppimisympaéristd Li-
ven TELMA-opiskelijoille. Idean toteuttaminen sujui mutkattomasti. Erilaisten
tydelamalahtodisten oppimisymparistdjen kehittaminen on hyva vaihtoehto
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opiskelijalle tydtaitojen harjoittelua varten, koska TELMA-opiskelijoille ei ole
helppoa 16ytéa tyéharjoittelupaikkoja.

Monimuotoisuus on tulevaisuuden tyéeldman voimavara, joka edistaa toi-
mintatapojen ja ammattitaidon kehittymistd. Monimuotoisessa tydyhteiséssa
osataan muotoilla tydta, hyddyntéa erilaisia toimintatapoja ja menetelmi, jotta
taustaltaan tai tydkyvyltaan erilaisten ihmisten kyvyt ja osaaminen saadaan
esille.

Monimuotoisen tyéyhteisén I&htékohta on arvostava tydtoverin kohtaa-
minen. Monimuotoisuuden hyédyntaminen edellyttda erilaisuuden ymmarta-
mistd, hyvéksymistd ja arvostusta. Yritysten johdon ja jokaisen yksilén vas-
tuulla on huolehtia siitd, etta tydyhteisd6n syntyy erilaisuutta salliva ja sita
hyédyntava kulttuuri. Tyéeldméan monimuotoisuus on voimavara, joka edistaa
toimintatapojen ja hyvien kéyténteiden kehittymista.

Valmentajamaisen ohjausotteen yleinen kehityssuunta vaatii entisté luo-
vempia ammattilaisia, joilta vaaditaan ennakoivaa, joustavaa, tuloksellista ja
méarétietoista tydskentelytapaa seké itsenéistd ongelmakeskeista ratkaisu-
tapaa moniammatillisen tiimin jdsenend. Opetushenkildstén on toiminnallaan
viritettdva ja tuettava oppimiseen innostavaa tahtotilaa, jotta opiskelijan mo-
tivaatiota pystytdan yllapitdmaan ja kehittdmaan jatkuvasti. Valmentajamai-
sessa ohjaustavassa tydeldmalahtdista oppimista ohjaava opettaja tai ohjaaja
voidaan ndhda myo6s valmentajana, joka innostaa ja valmentaa opiskelijaa.
Talldin kysymys on my6s yhteiséllisyydestd, erilaisesta yhteistoiminnan ja
oppimisympaéristdjen organisoimisesta, yksilokeskeisesta tuesta, yksilén huo-
mioonottamisesta ja kannustamisesta osana yhteiséa.

Innostaminen on perusluonteeltaan osallistuvaan positiiviseen pedagogiik-
kaan perustuvaa ohjausta. Se voidaan ymmartaa myos sosiaalipedagogisena
menetelmand, joka ilmentyy kannustavana liikkeelle panevana ja organisoivana
toimintana. Nykyaén opettaja ja ohjaaja ndhdéén oppimisessa kanssa kulki-
jana, kannustajana, tukijana, sparraajana. Uudenlaista pedagogista ohjaajuutta
edustaakin ohjauksellisempi ja voimavaralahtéisempi valmentajamainen ote.
Jotta opiskelija saisi paremman kuvan kehittdmiskohteistaan ja vahvuuk-
sistaan tybeldmaéléhtdisessd oppimisessa, vaatii se vuorovaikutuksellista ja
ohjaavaa palautteenantoa. Ojasen (2009, 66) mukaan yksilon kehittyminen
mahdollistuu juuri dialogissa, jossa hdnen on mahdollista oppia tuntemaan
itseddn paremmin ja siten huomata kehittymistarpeitaan. Opiskelijalla pitda
siis olla mahdollisuus selventad, syventaa ja sitd kautta ymmartaa parem-
min hénelle annettua palautetta. Tama kaikki on tarke&a varsinkin TELMA-
opiskelijoille (vaativaa erityista tukea tarvitseville opiskelijoille), silla palaute
tutulta ohjaajalta voi paremmin kannustaa ja motivoida heidan oppimistaan.
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Valmentajamaisen ohjausotteen asiantuntijuus on mydés luovuutta siind
mielessé, ettd erilaiset ty6- ja toimintaympéristdt mahdollistavat ja kehittavét
luovaa ongelmanratkaisua. Yhdessa tekemisen meininki myés opetushenki-
I6stdn valilla tulisi saattaa oppilaitosyhteisd6n seké tydeldmayhteistydhon.
Tama on tarked osa myds opetushenkildéstén uudistavan tydeldmalahtdisen
pedagogiikan kehittymista ja kehittdmistd. Opetushenkildstda voi kuvata myds
aktiivisena ja innovatiivisena verkostoyhteistydn luojana ja yllapitajand. Kuten
yleens&kin ohjauksessa, myds tydeldmalahtdisessa ohjauksessa on tarkeéds,
ettd oppimisprosessi jasennetddn yhdessa opiskelijan ja hdnen tydyhteisénsa
kanssa. Oleellista on, ett3 tietoa ei anneta valmiina paketteina vaan innoste-
taan opiskelijaa oppimaan ja selvittdmaan erilaisia tydtehtavisté esille nousevia
asioita itselleen.

Ammatillisen koulutuksen uudistumisella on hienot tavoitteet, ndin on
my®os tilanne tybhon ja itsendiseen elamaan valmentavassa TELMA-koulu-
tuksessa. Kéaytanndssa kuitenkin arjen teot ja hyvat toimivat kaytanteet oppi-
laitoksissa ratkaisevat, miten uudistuminen tulee onnistumaan. Innovatiivinen
ty6pajatoiminta on hyva esimerkki tdsta. Kaiken kaikkiaan muutokset vaativat
aina kaikilta uuden oppimista ja sitoutumista sekd mydénteista kehittamisen
tahtotilaa. Parhaimmillaan uudistus antaa tulevaisuudessa opiskelijalle hyvét
mahdollisuudet hyédyntéad henkildkohtaisia vahvuuksiaan ja néyttda entista
paremmin osaamistaan, mika auttaa myds sopivan tyétehtavan I6ytamisessa.
Uudistamisen haasteissa tarvitaan tiivistd innostavaa yhteisty6ta ja luotta-
musta koulutuksen jérjestéjien, opetushenkildstdn, tydelaméan toimijoiden ja
opiskelijoiden valilla. Tydpajatoiminnalla onkin hyvét lahtékohdat onnistua
tydelamalahtdisessé kehittdmistydssa.
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TELMA-KOULUTUS JA PERUSTUTKINNON
TUTKINNON OSAT

Sirpa Karvonen

Kuvaan artikkelissa kehittamistytani, jonka tavoitteena oli selkeyttaa ja tehda
toimintamalli, miten TELMA-koulutuksessa on mahdollista suorittaa perus-
tutkinnosta tutkinnon osa tai yksiléllisesti suunniteltuja osia Ammattiopisto
Spesiassa.

JOHDANTO

Reformin my&ta myds Tyohon ja itsendiseen elamaan valmentava TELMA-
koulutus on muutoksessa (Ty6hon ja itsendiseen eldmaan valmentava koulutus
2018). Tama& muutos nakyy myds tydpaikoilla, jossa opiskelee yhda enem-
man laaja-alaista tukea tarvitsevia opiskelijoita. Kehittdmistyon taustalla on
vuonna 2019 paattynyt Reformi TELMAssa — Muutos mahdollisuudeksi -hanke
(Reformi TELMAssa -hanke 2018-2019). Hanketta koordinoi Keskuspuiston
ammattiopisto (nykyisin Ammattiopisto Live) ja Ammattiopisto Spesia toimii
hankkeen osatoteuttajana. Hankkeen tavoitteena oli tydvaltaisen opiskelun
lisd&dminen uusien oppimisympaéristdjen ja uusien tydeldmaverkostojen avulla
sekd suunnitelmallisten ja joustavien opinpolkujen luominen tyéelaméan ja
yksiléllisiin jatkosuunnitelmiin (Reformi TELMAssa -hanke 2018-2019). Hank-
keen yhtena toimenpiteena oli kehittdd TELMA-opiskelijoiden mahdollisuuksia
suorittaa perustutkinnon osia tai tutkinnon osan osia joko oppilaitoksessa
tai tydeldméssa osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kautta osaksi
TELMA-koulutusta. Tama tavoite ei kuitenkaan hankkeen aikana viela jalkau-
tunut osaksi toimintaa.

KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

Kehittdmistydsséani kartoitin tilannetta haastatteluilla, kuvaamalla jo toteutu-
neita opiskelijapolkuja, perehtymalld aiemmin tuotettuun materiaaliin ja ko-
koamalla kokemuksia eri oppilaitoksista tydpajatydskentelylld. Jotta saisin
kokonaiskuvan talld hetkelld TELMA-opiskelijoiden tutkinnon osien opiskelusta
omassa oppilaitoksessani, haastattelin kodinhuoltajien ja toimitilahuoltajien
opettajia seka selvitin naissa tutkinnoissa toteutuneita opiskelija-caseja. La-
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hestyin aiheen tiimoilta my&s oppilaitoksemme kehittdmisosaston henkiléita,
jotka olivat olleet mukana Reformi TELMAssa -hankkeessa. Minua kiinnosti
myds se, miten TELMA-opettajat suhtautuvat tdhan mahdollisuuteen ja mita
ideoita heilla olisi tdhén liittyen. Lisaksi olin yhteydessd Ammattiopisto Liveen.
Ammattiopisto Livessé keskustelin aiheesta hankkeen projektip&éllikdn ja
yhden erityisopettajan kanssa. Esittelin kehittdmistyétani maaliskuussa 2020
jarjestetyssé Erityisen &arelld —seminaarin tydpajassa ja kerasin yleis6lta kom-
mentteja.

REFORMI TELMASSA -HANKKEEN KOKEMUKSIA

Haastattelin ammattiopisto Liven Reformi TELMAssa -hankkeen projektipaal-
likkdd. Ammattiopisto Livessa on kehitetty TELMA-koulutukseen tietyn am-
mattialan tydtehtaviin suuntaavat paikallisesti tarjottavat valinnaiset koulutuk-
sen osat. Ne ovat ammatillisesti suuntautuvia koulutuksen osia, joiden kautta
koulutuksen sisaltéa voi suunnata tietyn ammattialan tydtehtaviin. Koulutuksen
osien sisaltd perustuu ammatillisten perustutkintojen osiin. Osaamisen hank-
kiminen toteutetaan ensisijaisesti tekemalla tydtehtavia soveltuvassa ympa-
ristdssa. Osaamisen arvioinnissa noudatetaan TELMA-koulutusta koskevia
sdadoksia ja toimintatapoja. Koulutuksen osien laajuus on maéaritelty osaa-
mispisteind, mutta opiskelija suorittaa sen yksilllisen laajuuden ja tavoitteiden
mukaisena. Niissd koulutuksen osissa, joissa laajuus on kiinted, tavoitteena
on hankkia ja osoittaa koko koulutuksen osan osaamistavoitteiden mukainen
osaaminen. Paikallisesti tarjottavia koulutuksen osia ovat Ulkoalueiden hoi-
taminen 0-5 osp, Yllapitosiivous 0-5 osp, Kahvilan tai ravintolan tuotteiden
valmistaminen ja niistd huolehtiminen 3 osp seka Asiakaspalvelu kahvilassa
tai lounasravintolassa 2 osp. (Kilkku 2020.)

Ammattiopisto Spesiassa Reformi TELMAssa -hankkeessa oli tarkoi-
tuksena kartoittaa ja kdynnistaa tutkinnon osien osa-alueiden suorittamista
TELMA-koulutuksen aikana. Tama oli haastavaa, koska oli ristiriitaista tietoa
siitd, onko tutkinnon osien osa-alueiden suorittaminen mahdollista TELMA-
koulutuksen aikana. Joulukuussa 2018 oli vallalla kasitys, ettd tutkinnon osan
osa-alueita ei voi pilkkoa, vaan ne tulisi aina suorittaa kokonaisina. N&in ollen
tutkinnon osien osa-alueita hyddynnettiin TELMA-koulutuksen osana.

Alla olevassa taulukossa on esimerkki Ravintola- ja catering-alan perus-
tutkintoon (180 osp) siséltyvastd Palvelu- ja jakelukeittion toiminnot -tutkinnon
osasta, jonka laajuus on 10 osp. TELMA-koulutuksen opiskelija pystyisi suorit-
tamaan osan tutkinnonosasta eli 1-2 osp. Taulukossa on kuvattuna tutkinnon
osan osan keskeisia tydtehtavia ja osaamisen hankkimisen sisallét.
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TAULUKKO 1. Esimerkki Ravintola- ja catering -alan perustutkinnon
ammatillisen tutkinnon osan osan suorittamisesta TELMA-

koulutuksessa (Ty6hon ja itsendiseen eldmdadn valmentavan koulutuksen
toteutussuunnitelma 2019-2020).

Tutkinnon osan toteutus 1-2 osp

Tyotehtavat

« ruokasalin puhtaanapito

« poytien ja tuolien pyyhkiminen
« liinojen tarkastaminen

« poytien ja tuolien jérjestéminen
« astiahuollon tehtavat

Osaamisen hankkimisen sisallot

« varaa tyévdlineet ja aineen

o siistii ruokasalin/ruokailutilan
ohjeen mukaan

o poytien pyyhkiminen

« poytdliinojen puhdistaminen

« tuolien pyyhkimien

« tilan jdrjestdminen

e vie puhtaanapidon vdlineet niille
kuuluville paikoille

« toimii astiahuollon tehtdvissa

» esipesee astiat

o tayttad pesukorit

o kdyttdd astianpesukonetta

« vie puhtaat astiat niille kuuluville
paikoille

o siistii tydympdriston

 ty6- ja asiakasturvallisuuden
noudattaminen

« itsearviointi

Opiskelija voi opiskella myds joitakin valinnaisia ammatillisen tutkinnon osia
ammattitaitovaatimusten ja osaamistavoitteiden mukaisesti. Alla olevassa
taulukossa on esimerkki, miten osana TELMA-koulutuksen osaa: Ammatillisen
toimintakyvyn vahvistaminen voi opiskella perustutkinnon tutkinnon osan osa-
aluetta Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen 2 osp (osa Yhteiskunta- ja
tybelamaosaaminen 9 osp -osa-aluetta). Nama valinnaiset opinnot on kuvattu
TELMA-koulutuksen toteutussuunnitelmassa (Ty6hon ja itsendiseen elam&an
valmentavan koulutuksen toteutussuunnitelma 2019-2020.)
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TAULUKKO 2. Esimerkki ammatillisen tutkinnon osan osa-alueen opiskelusta
osana TELMA-koulutusta: Ammatillisen toimintakyvyn vahvistaminen, 0-25

osp ja Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen (Tyohon ja itsendiseen
elémd&dan valmentavan koulutuksen toteutussuunnitelma 2019-2020).

KOULUTUKSEN OSA: Ammatillisen toimintakyvyn vahvistaminen, 0-25 osp
TUTKINNON OSAN osa-alueen osa Yhteiskunnassa ja kansalaisena
toimiminen:

Tavoitteena on, ettd opiskelija tietdd keskeisia yhteiskunnan palveluita ja
osaa hydédyntdd niitd omassa eldmdssadn henkildkohtaisen elaméntilanteen
mukaisesti. Han tietdd omia oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan ja toimii
yhteiskunnan jasenend sekd osallistuu oman ldhiyhteisénsd toimintaan.

Osaamistavoitteet: On Tyotehtava, | Aikaisempi
mahdollista joissa osaaminen
oppia mahdollista
tySpaikalla oppia /

harjoitella
Opiskelija osaa Kylla | Ei Kylla | Ei

kayttad yhteiskunnan
palveluja oman
eldmdntilanteensa
mukaisesti

asioi oman kotikuntansa
viranomaisten ja muiden
toimijoiden kanssa sekd
suunnittelee tukipalvelujensa
toteuttamista heidan
kanssaan

toimii yhteiskunnan ja
I&hiyhteisénsd jasenend

toimii omien oikeuksiensa
ja velvollisuuksiensa
mukaisesti.

Hankkeen aikana vaihteli my&s linjaus, voiko TELMAIta hakeutua suoraan
tutkintotavoitteiseen koulutukseen. Tuolloin opiskelija siirtyi opiskelemaan
Ammatilliseen koulutukseen valmentavaan VALMA-koulutukseen ja hakeutui
sitd kautta opiskelemaan perustutkintoa. Talla hetkelld linjaus on se, etta
TELMAIta voi hakeutua suoraan opiskelemaan perustutkintokoulutukseen, jos
tavoitteena on suorittaa enintd&dn muutama tutkinnon osa. Jos tavoitteena on
suorittaa koko tutkinto, silloin TELMALTA siirrytdédn VALMA-koulutukseen ja
sieltd haetaan perustutkintokoulutukseen yleens3 alaan tutustumisen jélkeen.
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KODINHUOLTAJA- JATOIMITILAHUOLTAJAOPETTAJIEN
HAASTATTELU

Kodinhuoltaja- ja toimitilahuoltajaopettajien haastatteluissa tuli esille monia
haasteita opintojen suorittamisesta. Opettajat kokivat, ettad opiskelijat suo-
rittavat mieluiten koko tutkinnon osan, ei osia siitd. Toisaalta jos opiskelijan
tavoitteena ei ole opiskella koko tutkintoa, hdn ei mydskaan voi siirtya suo-
rittamaan kokonaan perustutkintoa. Opettajien mielesta tama ei mydskaan
hyddyté opiskelijan jatko-opintoja, koska ei kerryté opintopisteitd. Osaamisen
tunnistaminen koettiin haasteellisena eli opiskelijan tietotaidon tunnistaminen
my&hemmin, jos han suorittaa koko tutkinnon osaa. Kun TELMA-opiskelija
opiskelee perustutkinnon tutkinnon osaa, pidettiin tarkeana, ettd TELMA-
opettaja on edelleen opiskelijan vastuuopettaja. Tutkinnon osan osien suo-
rittaminen ylipaatansa oli koettu haastavaksi.

Erés haastatteluun osallistunut opettaja kokosi kehitettévien asioiden listan
tilanteeseen, jossa opiskelija voisi siirtyé tutkintotavoitteiselle opiskelemaan.

¢ yhteistyd TELMA- ja ammatillisen opettajan kanssa opiskelijan
vahvuuksien ja tuen tarpeiden kartoittaminen ennen
tutkintotavoitteiselle siirtdmista

e opiskelijan osaamisen dokumentointi esim. osaamistodistuksen
avulla

e opiskelijan akateemisten taitojen vahvistaminen, jos se on
mahdollista

* ryhmassa toimimisen harjoittelu

¢ itsendisen tydskentelyn harjoittelu

¢ aikataulujen noudattaminen

o tydeldman pelisdannot

TELMA-opiskelijoita, jotka ovat opiskelleet perustutkinnon tutkinnon osia tai
osan osia, on vield vdhan. Huomasin myds, ettd olen vaikean aiheen &éarella.
Palaute toteutuneista opinnoista oli negatiivista ja opiskelu koettiin hankalaksi
toteuttaa. Rakenteet ja resurssit puuttuivat.
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ERITYISEN AARELLA -SEMINAARIN TYOPAJA

Esittelin hankettani 12.3.2020 Jyvéaskylassa jarjestetyssa Erityisen &arelld -se-
minaarissa. Hankkeen tybpajassa kerésin mielipiteité ja kehitysehdotuksia.
Perustutkintojen tutkinnon osien tai osan osien opiskelun tavoitteena nahtiin
toisaalta opiskelijan siirtyminen tutkinnon suorittamiseen toisaalta raataldityihin
ty6tehtaviin kouluttaminen. Osallistujat kokivat myés, etta opiskelijan tarpeisiin
suunniteltu tutkinnonosa lisdé tybelamaosaamista.

Opiskelijan taidoista ja tavoitteista riippuu, onko mahdollista léhted opiske-
lemaan tutkintoa tai tutkinnonosia. Ei kannata pyrkié "vékisin” ohjaamaan
opiskelijoita tutkinnon osien opintoihin. Mitd hyétya opiskelijalle siitd on?
(tyépajaan osallistuja)

Tydpajan osallistujat kokivat, ettd sekd tutkinnon osan etta rdataldidyn osan
osa-alueen opiskelu on mahdollista. Tutkinnon osien osat n&htiin osaamisen
hankkimisena tyéelamaan.

Osalllistujat pitivat tarkedna, etta opiskelijalla olisi mahdollisuus suorittaa
osa tutkinnon osasta.

Talléin oleellista on miettida yhdessa, mitka tutkinnon osat ovat soveltuvia
ja mitka ovat opiskelijan henkildkohtaisten vahvuuksien mukaisia. Tarkeaa
on myds se, miten tutkinnon osa esitelldan opiskelijalle ja opettajalle. Tassa
voisi kayttda esimerkiksi videota. Opiskelijan soveltuvuudesta ja tavoitteista
voisi keskustella Hoks-keskustelussa.

TELMA-opettajan ja ammatillisen opettajan yhteisty6té pidettiin tarkeéna:
TELMA-opettaja on opiskelijatuntemus ja ammattiopettajalla tutkinnon osan
asiantuntemus. TELMA-opettaja toimii ikd&n kuin ”personal trainer”-roolissa.

Tybpajassa keskusteltiin myés osaamisen arvioinnista. Voidaanko esi-
merkiksi pitkdn harjoittelun ja useiden toistojen kautta saavuttaa T 1 -osaa-
minen? Voidaanko kayttdd mukauttamista tai sanallista arviointia? Tarke&na
koettiin, ettéd opiskelijalle on kertynyt ammatillista osaamista ja hén pystyy
sen osoittamaan.

Tutkinnon osan tai osien opiskelussa oli erilaisia kdytantdja. Opinnot voi-
daan jarjestaa esimerkiksi siten, etté opiskelija opiskelee ammatillisia opintoja
osana TELMA-opiskelua 1-2 paivaa viikossa tai menee koulutuskokeiluun/
tutustumaan ammatillisiin opintoihin. Osassa oppilaitoksia ei oltu vield kokeiltu
tutkinnon osien suorittamista, mutta ty6eldméaan valmentautumisessa oli py-
ritty 16ytdmaan koulutussopimuspaikka, jonne opiskelijan voisi olla opintojen
jalkeen mahdollisuus tydllistya.
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MITEN TASTA ETEENPAIN - TELMA-OPETTAJIEN NAKEMYKSIA

Esittelin selvitykseni tuloksia TELMA-opettajien tapaamisessa 21.4.2020,
jonka pohjalta k&vimme keskustelua. TELMA-opettajat kokivat, ettd asiasta
on puhuttu todella paljon, mutta se on kaatunut Opetushallituksen maarayk-
seen, ettei koko tutkinnonosaa pienempaé voida arvioida tai siihen, ettei ole
resursseja. Raataloity tutkinnon osa on hankala arvioida osaamisen tasolla.
TELMA-opettajat kokivat, etta yhteistyéhén on halua ja toivetta, mutta he miet-
tivat, miten tdma sopii tutkintokoulutuksen opettajalle. Rakenteellisia ongel-
mia on my&s, esimerkiksi miten lukujarjestys suunnitellaan. TELMA-opettajat
kokivat myds, etta tyd pitdd tehda kaiken muun tyén liséksi. Toivottiin, etta
vuositydaika toisi mahdollisuuden suunnitella enemman. Nyt asia on lilkaa
opettajan hyvantahtoisuuden varassa.

On myd&s mietittava opiskelijan ndkdkulma asiaan. Haluaako opiskelija itse
suorittaa tutkinnon osia. Pystyykd ja haluaako han sitoutua opiskelemaan?
Mika on tutkinnon osan suorittamisen tavoite? Hyodyttdako se tydllistymista
tai jatko-opintoja tai ty6- ja toimintakeskuksessa tehtavien hallintaa?

YHTEENVETO JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

TELMA-opiskelijoiden tutkinnon osien suorittaminen vaikuttaa olevan oletettua
laajempi haaste kaikissa TELMA-koulutusta jarjestavissa vaativan erityisen
tuen oppilaitoksissa. Tarkeaa on ratkaista toteutukseen liittyvat haasteet. Ke-
hitetylle toimintamallille on laajasti tarvetta ja se oltaisiin valmiina ottamaan
heti kdytt66n. Haasteita siis riittdd. Luultavammin haasteet eivéat ratkea viela
tassa minun kehittdmistydssani.

Ehdotukseni on, ettd koska TELMA-koulutuksessa opiskelu on tydval-
taista, ty6tehtavat suuntautuvat jo perustutkinnon ammattitaitovaatimusten
mukaisesti. Osaamista arvioitaisiin perustutkinnon arvioinnin kohteiden mukai-
sesti. Tuolloin tydtehtavat eivat jaisi irrallisiksi vaan linkittyisivat ammattitaitoa
kehittaviksi tehtéviksi ja opiskelijoiden mahdollista tydllistymista tai perustut-
kintoon siirtymista tukeviksi toiminnoiksi. Osaamisen hankkiminen toteute-
taan ensisijaisesti tekemalla osaamistavoitteiden tai ammattitaitovaatimusten
mukaisia tydtehtévia soveltuvassa tydympéristéssa. Osaamisen arvioinnissa
noudatetaan opiskelijan tavoitteiden mukaan joko TELMA-koulutusta koskevia
sdadoksia ja toimintatapoja (osaaminen osoitetaan yksiléllisesti sovittavalla
tavalla, osaaminen arvioidaan sanallisesti) tai perustutkinnon osaamisen ar-
vioinnin maaraysten mukaisesti.
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Tutkinnon osien tai osa-alueiden suorittamiseksi TELMA-koulutuksen yh-
teydessé olisi kaksi erilaista mallia

° Tutkinnonosan suorittaminen yhteistyéssa TELMA-opettajan
seké perustutkinto-opettajan kanssa. Opiskelija pysyy omassa
TELMA-ryhmassé suorittaen ammatillista tutkinnonosaa, osia tai
réataloitya tutkinnonosaa

Q Tutkinnonosan suorittaminen niin, etta opiskelija liitetdan
tutkintotavoitteiseen ryhmé&n mukaan suorittamaan
tutkinnonosaa/osia. Tama edellyttda kehittdvaa ja monipuolista
yhteisty6ta tutkintokoulutuksen ja TELMA-koulutuksen vélilla.
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TELMA-KOULUTUKSEN KAYTANTOJA AUTISMIN
KIRJON NAKOKULMASTA

Emma Karkké&inen, Eeva-Liisa Meskanen & Katariina Hakala

Tama on kertomus siitd, miten autistisen opiskelijan opiskelukdytannot tyo-
hon ja itsendiseen elaméan valmentavissa TELMA-opinnoissa suunniteltiin ja
toteutettiin yhteistyésséa oppilaitoksen, opiskelijan itsensé, kunnan toimijoiden
seka hanen ldheistensd kanssa toteuttamaan opiskelijan oikeutta opiskella
peruskoulun jalkeisissa opinnoissa. Emma toimi syyslukukauden opiskelijan
ohjaajana TELMA-ryhma&ssd, jonka opettajana Eeva-Liisa toimi, ja Katariina
on ohjannut Emman kehittamisty6ta osana ammatillisen koulutuksen vaativan
erityisen tuen erikoistumisopintoja.

Artikkelin keskeisend tavoitteena on kuvata yhteisty6té ja toimintakay-
tantoja siitd, millaisia kdytannon jarjestelyja oppilaitoksessa tehtiin opiskelijan
opetuksen ja opiskelun toteuttamiseksi opintojen alkaessa ja ensimmaisen
syyslukukauden aikana, jonka jélkeen opiskelija siirrettiin oppilaitoksen toi-
seen TELMA-ryhmaan. Kuvaamme myds yhteistydneuvotteluja kaytannoista
kunnan vammaispalveluiden toimijoiden kanssa. Nakékulmamme suuntautuu
toimintakaytantdihin ja vaativan erityisen tuen jarjestelyihin TELMA-opinnoissa.
Kirjoitamme kuvauksen tarinaksi opiskelijan opintojen alusta lahtien ja loppu-
luvussa pohdimme erityisesti mahdollisuuksia suunnitella opiskelijan opinto-
polku niin, ettd opiskelijan siirtyminen opintojen jalkeen tyéhon ja itsendiseen
eldmaan tapahtuisi hyvassa yhteistydssa palvelujarjestelméan toimijoiden ja
opiskelijan laheisten kanssa.

TYOHON JA ITSENAISEEN ELAMAAN - AUTISMIN KIRJO JA
OIKEUS OPISKELUUN

Kaikilla nuorilla on oikeus opiskelupaikkaan perusopetuksen jalkeen. Opis-
kelijat, jotka tarvitsevat paljon tukea opintoihinsa, ohjautuvat usein tyéhén
ja itsendiseen elamaan valmentaviin TELMA-opintoihin. TELMAsta ei voi
valmistua ammattiin, mutta muuten opintojen siséllét raataldidaén yksildl-
lisesti ja opiskelijan vahvuuksiin ja osaamiseen kiinnittyen. Kun opiskelijalla
on autismin kirjon ongelmia, kuten tdméan artikkelin paahenkil6lla, niin opinto-
jen yksildllinen raatélointi voi olla hyvin haastavaa. Naita haasteita lahdimme
avaamaan téssa artikkelissa taman opiskelijan ja hanen TELMA-ryhméassaan
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kohdattujen haasteiden ja niiden ratkaisujen kautta. Opiskelija, josta tassa
artikkelissa kirjoitamme, on jo perusopetuksessa ollut erityisopetuksessa ja
hanet on diagnosoitu autistiseksi. ETEVA kuntayhtyman kaanndsjulkaisussa
"Tutkimuskatsaus autismiin” (Wallace, Guldberg & Bailey 2019) 16ytyy autismin
maarittely, joka osuu hyvin myods artikkelin opiskelijaan. Julkaisussa autismi
madritellaan tilaksi,

joka vaikuttaa siihen, miten ihminen reagoi ympéréivéén maailmaan ja miten
yhteiskunta reagoi hdneen. Termi, jota kdytetdén diagnostisten tautiluoki-
tusten uusimmissa versioissa, on autismikirjon héirié (ASD). Diagnoosin
kriteerit tdyttyvét, jos henkilblld on sosiaalisia ja kommunikaatiovaikeuksia,
toistuvia ja rajoittuneita kaavamaisia kdyttaytymistapoja seké yli- ja aliherk-
kyyksié tietyille rsykkeille. (Guldberg & Bailey 2019.)

Opiskelija oli kevaalla 2018 paattanyt perusopetuksen erityisopetuksessa.
Han oli ollut ennen TELMA-opintojen aloittamista péivatoiminnassa kunnan
monitoimikeskuksessa. Toimintaan oli luotu paivittinen, selked struktuuri
ja opiskelija oli kokenut toiminnan siella mielekkaaksi. Toimintakeskuksen
henkilékunnan arvion mukaan rutiinit, jotka toistuivat paivésta toiseen, toivat
turvallisuuden tunnetta opiskelijalle. Tdmé& né&kyi positiivisella tavalla hdnen
kayttaytymisesséan ja henkildkunta koki, ettd ilmapiiri muuttui rauhallisem-
maksi my6s muiden asiakkaiden kohdalla. Peruskoulun jélkeisi& opiskelu-
mahdollisuuksia I&hdettiin etsim&éan tasta tilanteesta.

Hakemus lahetettiin ensisijaisesti toisen ammattioppilaitoksen TELMA-
koulutukseen, mutta sinne hant ei valittu, vaan opiskelupaikka |6ytyi seuraa-
vasta vaihtoehdosta. Opiskelupaikka varmistui suhteellisen myéhaan syksylla
2019, mika tarkoitti sitd, etté opintoihin valmistautumiseen jai seka opiskelijalle
itselleen, ettd hanen Iahiymparistolleen noin reilu kuukausi aikaa. Oppilaitok-
sen ja TELMA-ryhman henkildstolle valmistautumiseen jai aikaa vajaa viikko.
Tama tarkoitti k&ytannossa sita, etté oppilaitokselle ei tullut ennakkoon riittavia
tietoja opiskelijasta. TELMA-ryhmé&ssa saatiin selviytya todella haastavista
tilanteista varsinkin alussa, kun ennakkotietoja ei ollut, mink& pohjalta olisi
ollut valmiuksia rakentaa hanelle sopivaa oppimisymparistda. Tassa artik-
kelissa kuvaamme ensimmaisen syyslukukauden aikana tehtyja k&ytannon
jarjestelyja ja niitd koskevia neuvotteluja oppimisympéariston rakentamiseksi
opiskelijalle mielekkaaksi.
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OPINTOJEN ALKU JA HAASTEIDEN ESIIN TULO

Opintojen aloitus tarkoitti opiskelijalle isoja muutoksia arkeen — koulunk&ynti
tapahtui uusissa tiloissa, paivittéiset kdytann6t muuttuivat, hdnen ymparilldan
oleva henkildkunta vaihtui, TELMA-ryhman muut opiskelijat olivat uusia tut-
tavuuksia hanelle. Nam3& kaikki toivat aivan uusia haasteita niin hénelle kuin
myo&s oppilaitoksen henkildstélle ja erityisesti TELMA-ryhmén opettajalle ja
ohjaajille. Syyslukukaudella oppilaitoksen arki oli selviytymista paivasta toi-
seen, mika konkretisoitui jopa vékivaltatilanteina lukuisia kertoja paivittain.
Tarkeimmaksi tehtavaksi henkilbkunnalle tuli muiden opiskelijoiden suojelu.

Paivat muodostuivat pitkiksi opiskelijalle, mika toi haasteita arjen suju-
vuuteen. Opiskelija aloitti koulupéivan jo klo 7.30, koska vanhempien taytyi
l&hteé toihin, eik& opiskelijaa voinut jattda yksin kotiin ja jonkun piti hénet
myds saattaa koulukuljetukseen. Koulupaiva paattyi hdnen kohdallaan taksin
tuloon klo 16.15, jolloin hanet voitiin kuljettaa kotiin. Talléin vanhemmat olivat
ehtineet t6isté kotiin hanta vastaanottamaan. Muiden opiskelijoiden kohdalla
TELMA-ryhméan koulupé&ivat alkoivat klo 8.30 ja paattyivat klo 15.00. Oppilai-
tokseen tuli myds viestejd kotoa, etté opiskelija valvoi ja vaelteli levottomasti
6isin. Yon valvominen ja pitk&t koulupéivat tuottivat opiskelijalle vasymisté
paivan mittaan ja haastava kayttaytyminen lisdantyi. Valilla haasteet alkoivat
jo heti aamusta. Oppilaitoksessa jarjestettiin opiskelijalle mahdollisuus myds
lepoon ja jopa nukkumiseen, jos han halusi. Monesti opiskelija tuli opiske-
lemaan hyvinkin iloisena ja energisena, mutta iltapaivasta vasyminen alkoi
nakya. Usein se ilmeni haastavana kayttaytymisena ja jopa vékivaltaisuutena
itsed ja muita kohtaan.

Henkilékunnalle tuli selvéksi jo heti syyslukukauden alussa, ettd taman
opiskelijan kanssa pitda paneutua nopeasti ja tehokkaasti sellaisten vaativan
erityisen tuen menetelmien I16ytédmiseen, joilla taataan seka opiskelijan itsensa
ettd koko kouluyhteisdn tyérauha ja turvallisuus seké& ennakoiva ja hallittu
opiskelu. Tata lahdettiin hakemaan strukturoidun opetuksen avulla.

RATKAISUJA HAASTAVIIN TILANTEISIIN - STRUKTUROITU
OPETUS

Haasteisiin tarvittiin ratkaisuja nopeasti. TELMA-ryhman henkildsté tutustui
autismin kirjon henkildiden opetukseen luennoilla ja seminaareissa, keskus-
tellen kollegoiden kanssa ja neuvotellen kdytanndisté kaikkien osapuolten
kanssa. Selkean ja kiteytetyn ratkaisun avaimeksi [6ytyi Eija Honkosen, Péivi
Pynndsen ja Anu Raudasojan (2012) "Onnistunut opetus” -menetelméakartoi-
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tuksen valikosta strukturoitu opetus. Tama késite on usein esilla autismin kirjon
opiskelijoiden opetuksen yhteydessa ja mainitussa menetelméakartoituksessa
tdma kuvataan seuraavasti (Honkanen, Pynnénen & Raudasoja 2012, 23):

Strukturoitu opetus tarkoittaa rakenteiltaan selkedksi tehtyd opetusta,
jossa otetaan huomioon opiskelijan tuen tarve yksiléllisesti. Struktuureja
voidaan luoda opetukseen sisédltéén, menetelmiin, kommunikaatioon,
ympdristéén sekd henkilb- ja yhteistydjdrjestelyihin. Strukturoinnissa on
keskeistéa tavoitteiden muodostaminen, ennakointi, toiminnan suunnittelu
ja organisointi, tavoitteiden toteuttaminen suunnitelman mukaisesti seké
toiminnan arviointi, korjaaminen ja uudelleen suuntaaminen.

Struktuurin avulla selkeytetdan oppilaalle aikaa, paikkaa ja toimintaa. Oppijan
tulee saada tieto siitéd mité tehdaén, milloin tehdaén, kuinka kauan tekeminen
kestaa, kenen kanssa teen ja mita teen seuraavaksi. Strukturoinnissa on tarkea
kehittad oppimisympariston visualisointia oppijaa tukevaksi. Strukturoidun
opetuksen toimintatavat ovat avuksi oppilaalle, jolla on tarkkaavaisuuteen
ja kayttaytymiseen liittyvid ongelmia toiminnanohjausta vaativalle oppijalle.
Strukturoitua opetusta kaytetaén yleisesti erityistd tukea vaativien opiske-
lijoiden opetuksessa (kehitysvammaisuus ja autismin kirjo), mutta se toimii
sovellettuna monenlaisissa oppimistilanteissa ja — kokonaisuuksissa.

Opiskelijalle saatiin kaytt66n kaksi avustajaa TELMA-ryhmassé, koska ti-
lanteet koettiin niin uhkaavina. Opiskelijan kohdalla alettiin toteuttaa strukturoi-
tua opetusta lahtdkohtaisesti niin, etta tunteja alettiin pilkkoa mahdollisimman
pieniin palasiin. Samalla hadnen reagointiaan tehtyihin ratkaisuihin seurattiin
hyvin tarkasti, jotta saatiin selville, miksi ja missa tilanteissa haastavaa kayt-
taytymista ilmeni ja milla tavoin. Tiivis yhteistyd omaisten kanssa oli tarked3,
jotta TELMA-ryhmé&n henkildkunta oppi tuntemaan opiskelijaa mahdollisimman
hyvin. Vaikeuksia ilmeni my&s paljon siing, ettd se, mika toimi ja oli kotona
tai monitoimikeskuksessa mieluista, ei toiminut koulussa. Opiskelija selvasti
tarvitsi luokkaan ja opiskelutoimintaan erityisesti rakennetut, omat tutut ja
turvallisuutta luovat rutiinit.

Kaytannossa opiskelijalle tehtiin muutoksia luokkatilaan, hanelle tehtiin
oma "pesa”, oma taukopaikka, jossa huonekaluja siirrettiin sen mukaan, mika
hanta miellytti ennen kuin hén oli tyytyvéinen tilaan. TAma rauhoitti tilannetta
jo selvasti. Liséksi opiskelijalle tehtiin tarkka struktuuri, jossa joustettiin paivan
tunnetilan mukaan. Koulupaivan aikana pyrittiin tekem&an opiskelijan kanssa
asioita, joista han sai mielihyvaa ja onnistumisen kokemuksia. N&ita olivat esi-
merkiksi rentoutumishetket hieromalla nystyrépallolla, rauhallinen ja kiireetén
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istuminen ikkunan edessa tarkkaillen tapahtumia ulkopuolella, pienet helpot
kotitalousty6t sekd musiikin kuuntelu. My6s omassa ryhméasséa esimerkiksi
musiikin kuunteluun ja viikon ohjelman Iapikayntiin han osallistui ajoittain.

Yksi vaikeuksia aiheuttava seikka henkildkunnalle oli opiskelijan puhu-
mattomuus. Hanella oli kdytdssaan kuvakansio ja IPad. Opintojen alussa
han naytti ndista l1ahinna vain ruuan ja perheen jasenten kuvia. Paivittaiset
rentoutumishetket olivat hyvin térkeitad hénelle. Han hairiintyi heti ja kdytos
muuttui aggressiiviseksi, jos muut opiskelijat aiheuttivat metelia tai luokassa
oli muutoin levotonta, vaikka hanelle oli tehty viereiseen luokkaan oma tila.
My&s paivittaiset ruokailutilanteet tuottivat haasteita. Opiskelija ei pystynyt
kdyma&an lounaalla oppilaitoksen ruokalassa, vaan hanelle haettiin lounas
keittidlta luokkaan. Suussa olleet kipeat aftat vaikeuttivat syémisté ja ve-
rensokerit heilahtelivat paivan aikana suuresti. Opiskelijalle etsittiin erilaisia
helposti nieltviad ruokia, erilaisia ruoka-aineksia erikseen ja yhdessé, kas-
tikkeella ja ilman kastiketta, keittoja, ravinnejuomia, leipééa, hedelmia jne.
Edellisend péivdna onnistunut ruokavalinta ei valttdméattd kelvannutkaan
opiskelijalle seuraavana péaivana. Ruokailuihin ei 16ytynyt pysyvia ratkaisuja,
mutta joka péiva hdnen ruokailustaan huolehdittiin niin, ettd verensokerit
pysyivat hyvalla tasolla.

NEUVOTTELUJA KAYTANTOJEN JARJESTAMISESTA

Opiskelijan kanssa pidettiin kolmen viikon vélein verkostopalavereita, joissa
oli mukana autismikuntoutuksen ohjaaja, ACC-ohjaaja, toimintaterapeutti,
musiikkiterapeutti ja tarvittaessa kunnan palveluohjaaja muun oppilaitoksen
henkildkunnan liséksi. Autismikuntoutuksen ohjaaja ja ACC-ohjaaja k&vivat
neuvomassa ja ohjaamassa struktuurien rakentamisessa, kavelylenkkien li-
sddmisesté paivdohjelmaan, seka neuvoivat aistipainotteisiin havaintoihin pe-
rustuvia helppoja tehtévia. Lisdksi he neuvoivat palkkion mukaan ottamisen
opiskelijan tehtya tehtavan esim. rusina tai keksi tai joku muu pieni opiskeli-
jaa miellyttava asia. Strukturoitu, tavoitteeksi asetettu viikko-ohjelma tehtiin
yhdessé autismikuntoutuksen ohjaajan kanssa, mutta tdmé& ohjelma melko
usein myds muuttui, kun tuli yllatyksia. Liséksi opiskelijalla alkoi musiikkite-
rapia ja toimintaterapia viikoittain oppilaitoksen tiloissa. Autismikuntoutuksen
ohjaaja neuvoi, miten struktuuria toteutetaan kaytannéssa. Esimerkiksi hdnen
ohjeensa mukaisesti opiskelijan strukturoidun péivdohjelman kirjaamiseen
otettiin mukaan kuvia, joiden avulla opiskelijan kanssa yhdesséa kaytiin 14pi
kulloisenkin viikon ja péivan ohjelma. Ohjaaja opasti myés muun materiaalin
ja toimintakaytéantdjen toteutuksessa. Esimerkiksi opiskelija alkoi keraté ros-
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kia opiskelijatalon kerroksista ja kuljettamaan lahtevé3 ja saapuvaa postia
yhdessé avustajansa kanssa.

Opiskelijan kehittymistarpeet liitettiin henkilékohtaisen osaamisen kehit-
tdmisen suunnitelmassa arjen taitojen ja kommunikoinnin vahvistamiseen,
motoriikan harjoittamiseen seka sosiaalisten vuorovaikutustaitojen edistéami-
seen. Tavoitteiksi lukuvuodelle kirjattiin:

* omatoimisuuden lisddminen

¢ jtsestd huolehtiminen

¢ vilipalojen tekeminen

® tuntoaistimusten tutkiminen

¢ toisiin ihmisiin kontaktin ottaminen

e tarkkaavuuden suuntaaminen ja yllapitdminen

e kommunikointi / itseilmaisu

e omien tunteiden ja tuntemusten ilmaisu kuvin / kommunikointilaitteen
avulla

Vuoden vaihteessa opiskelija vaihtoi oppilaitoksen pienempéaan TELMA-ryh-
maan, johon vapautui paikka ja tdman ryhman opetusmenetelmat soveltuivat
paremmin opiskelijalle. Henkildkohtainen avustaja seurasi opiskelijaa uuteen
ryhmé&an ja vaihto sujui hyvin. Tassa artikkelissa rajaamme kuvauksen paat-
tymé&an tdhan uuteen ryhmaan siirtymiseen.

LOPUKSI - POHDINTAA AUTISTISEN NUOREN SIIRTYMASTA
TYOHON JA ITSENAISEEN ELAMAAN

Tarinamme opiskelijan TELMA-opintojen aloitus on hyva esimerkki vaativan
erityisen tuen kéytantéjen moninaisista haasteista autistisen nuoren kohdalla.
TELMA-koulutuksen perusteissa opintojen tavoitteena on, etté opiskelija saa
taitoja tyéhon ja itsendiseen elamaan. Kun opiskelijalla on niin monitahoista
vaativan erityisen tuen tarpeita, niin opintojen jalkeinen siirtymé& tapahtuu
yleensd kunnan vammaispalveluiden vastuulla jarjestyviin asumisen ja tyo- ja
paivatoiminnan palveluihin. Tama siirtyma edellyttaa hyvin monitahoista hallin-
nollisia sektorirajoja ylittdvaa yhteistydta oppilaitoksen, opiskelijan 1&heisten ja
kunnan toimijoiden kesken, joka tédssékin tapauksessa tapahtui moninaisten
asiantuntijoiden osaamista yhdistavana yhteistyona.

Jaimme pohtimaan vaativan erityisen tuen opiskelijoille mahdollisuutta
avoimiin oppimisymparistéihin, jotka eivéat ole sidoksissa oppilaitoksen tilaan
ja jotka voisivat tapahtua jo niissd ymparistdissa, joihin hdnen on tarkoitus
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sijoittua opintojen jalkeen. Vahvasti autistisella henkildlld on vaikeaa oppia
uusia asioita ja vanhoista rutiineista pois. TELMA-opintojen aikana olisi hyvin
mahdollista rakentaa oppimisympaéristdoksi kunnan asumisyksikkd, jonne
opintojen aikana hanelle rakennetaan mielekas siirtymé lapsuudenkodista
uuteen kotiin. TELMA-opintojen opetussuunnitelman mukaisesti opiske-
lija voisi opiskella asumis- ja itsenéistymistaitoja siella tapahtuviin arkisiin
toimiin kiinnittyen ja rakentaa yhdesséd hénen, asumisyksikén henkildstdn
ja myds laheisten kanssa yhteisty6ssé osallisuuteen ja aktiiviseen osallis-
tumiseen tukeva mielekas siirtym& mahdollisimman itsendiseen elamaan.
Samoin voisi toimia myds kunnan vastuulla jarjestettévien tyoéllistymisen
tukipalveluiden kanssa yhteistydsséa rakentaen opiskelijan osaamista ja
vahvuuksia kehittvia toimintoja ja osaamisen osoittamisen paikkoja kes-
kittyen johdonmukaiseen siirtymaan mielekkdaseen péivaaikaiseen toimin-
taan opintojen jalkeen.

Tasta Eeva-Liisa kiteytti hyvana periaatteena: "Opetus voisi lilkkua oppi-
jan luokse eik& oppijan tarvitsisi liikkua opetuksen luokse”. Keskustelimme
yhteisesti tasté periaatteesta ja pohdimme, etta tallaisesta toiminnasta tulisi
hyvin todenndkdisesti myds kustannussaast6jd, kun opiskelijan kuljetukset
paikasta toiseen vahenisivat huomattavasti ja oppilaitoksen tiloja opiskelijan
oppimisympadristdna ei valttdmatta tarvittaisi lainkaan. Oppilaitoksen henki-
|6st6 voisi olla rakentamassa opiskelijan arkiympéaristdja oppimisympéaristoiksi
opinnollistamalla toiminnot koulutuksen aikana mielekkaélla tavalla yhteis-
ty6ssa kunnan vammaispalveluiden, sosiaalipalveluiden, terveyspalvelui-
den, tydllisyyden tukipalveluiden, KELAn kuntoutuksen, opiskelijan laheisten
ym. opiskelijan yksildlliseen, hyvaan elam&én mahdollistavien palveluiden
kanssa. Tassé keskeisené tavoitteena tulisi olla opiskelijan polun rakenta-
minen TELMA-koulutuksen aikaiseksi intensiivijaksoksi, jossa tavoitteena
olisi opiskelijan vahvuuksien ja osaamisen kartoittaminen, kehittdminen ja
opintojen jalkeisen polun 18ytdminen — mahdollisimman hyvaan tyéhoén ja
itsendiseen elamaan valmentaminen ja tukiverkoston rakentaminen tdman
mahdollistamiseksi.
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TELMA-OPETTAJAN PAIVA

Eija Patrikainen

Artikkeli kertoo yhdestd TELMA-opettajan tydpéaivasta ja sen tyypillisen epa-
tyypillisista tapahtumista. Artikkelista kdy ilmi TELMA-opettajan laaja tydkuva
ja vaihtelevat tehtavat. Myods se, miten erilaisia opiskelijat ja heidéan tarpeensa
ovat. Tarinan henkildissd yhdistyvét erilaiset tilanteet ja opiskelijat vuosien
varrelta, joten ne eivét ole yhdistettévissd suoraan keneenk&an yksittdiseen
opiskelijaan.

Kevétaurinko on jo korkealla, kun starttaan aamulla tydpaikalleni. Vaikka
vuosityBaikani kiinted tydaika alkaa vasta yhdeksélta, haluan olla paikalla jo
kahdeksalta, jolloin ohjaajat aloittavat tyépéivansa. Mind merkitsen sen tyo-
ajanseurantaan vastuutydksi. Kun aloitan oman tydpaivani ajoissa, saamme
tiimimme kanssa yhteista aikaa keskustella edellisen péivan- tai tulevan paivan
asioista. Yhteinen keskustelu on tarked osa ty6tdmme ja tydssdjaksamis-
tamme. Koska TELMA-opiskelijat ovat kaikki erilaisia, ovat tyén haasteetkin
erilaisia. Mink&anlaista kaikenkattavaa teoriaa tai toimintamallia ei ole. Amma-
tillisena erityisopettajana tiedan, etté tydssa tarvittava tieto on pirstaleista ja
usein se rakennetaan yhdessa. Tieto rakentuu havainnoistamme, kokemuk-
sistamme seka erilaisista koulutuksistamme.

Olen itse tyéskennellyt TELMA-opettajana neljétoista vuotta. Sitd ennen
olin ammatillisessa koulutuksessa opettajana ja erityisopettajana. Minulla on
siis oman alani korkeakoulututkinto, opettajan tutkinto ja ammatillisen eri-
tyisopettajan tutkinto. Vaikka olenkin opiskellut lisdksi muun muassa erilaisia
kommunikaatio- ja kayttaytymisen haasteisiin liittyvia menetelméakoulutuksia,
jokaisen opiskelijan haasteiden ja tarpeiden kohdalla opiskelen lisda tarvit-
tavia taitoja. Aina néita taitoja ei voi opiskella. On tehtéva havaintoja ja vain
kokeiltava erilaisia tapoja toimia.

Luokkaan astuessani nden ensimmaisena rikkindisen sukan ja kantapaan,
joka pilkottaa peiton alta. Antti on tullut aamupé&ivaohjaukseen ja ottaa nyt
aamu-unet ennen koulutydn alkamista. Istumme koko tiimi sohvalle kahvikupit
kddessa. Aamuun tullut ohjaaja kertoo opiskelija Antin tulleen tuohtuneena
taksista koulutavarat sylissaan. Aidiltd on tullut viesti, ett4 opiskelija on ollut le-
voton heti aamulla ja aamutoimet ovat jadneet tekematta. Pohdimme yhdessé,
mista tdma voisi johtua? Yksi ohjaajista on huomannut, etta opiskelija nayttaa
omaa kuvallista pdivdohjelmaansa ja kyselee taukomatta, kuka? — nayttéden
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iltapaivdohjausta. Pd4atdmme ottaa valokuvat jokaisesta iltavuoron ohjaajasta
ja laittaa kulloisenkin iltapéivaohjaajan kuvan paivéjarjestykseen, joka Antilla
on oman pdytansa laidalla rakennettuna viivoittimeen. Rauhoittaisiko iltapai-
vaohjaajan kuva paivaohjelmassa opiskelijaa?

Kerron saaneeni aamulla aikaisin viestin Beatalta. Hanta pelottaa tulla
kouluun. Beata kulkee paivittain bussilla kouluun ja nyt hanta pelottaa jokin.
Kerron rauhoitelleeni opiskelijaa ja luvanneeni tulla tarvittaessa vastaan bus-
sille. Yksi ohjaajista kertoo ndhneensé Beatan ja Danielin edellisené péivana
kasi k&dessa kaytavalla. lltapaivalla Daniel ja Noora ovat tydskennelleet yh-
dessa varsin laheisissé valeissa. Voisiko tdma olla Beatan ongelmien taustalla?
Pohdimme asiaa yhdessa. Paatamme, etta juttelen Beatan kanssa kahden
kesken hénen tultuaan kouluun.

Jatkamme juttelua. Ryhméssamme on minun lisékseni tydparini ryhméoh-
jaaja sek& kolme henkil6kohtaista ohjaajaa. Henkil6kohtaisista ohjaajista kaksi
on vakituisessa tydsuhteessa ja kolmaskin ohjaaja on saanut olla ryhmas-
sdmme jo useamman vuoden. TAma on térkeda, koska pidemmét tydsuhteet
mahdollistavat sen, ettd meille on hioutunut yhteinen tydskentelymalli ja tun-
nemme toisemme. Hankalissa tilanteissa voimme lennosta korvata toisemme,
kuten esimerkiksi silloin kun opiskelija tietoisesti pyrkii &rsyttdméaan tydntekijaé
ja vasyttda kokenuttakin ammattilaista. Téssé tilanteessa on tarkea tuntea
tybkaveri. Voi esimerkiksi ilmoittaa toiselle kahvitauosta ja sujahtaa tilalle il-
man erillistd pyynt6a. Tai voi itse pyytaa toista tydntekijaé toimimaan "oman”
ohjattavansa kanssa. Toisinaan ohjaajan vaihtaminen vaikuttaa opiskelijan
toimintaan, kun vierelld ei olekaan se tuttu ihminen, jolle kiukutella. Useasti
vaikeasti vammaisella nuorella on erityisen tarkat vaistot havaita opettajan tai
ohjaajan mielialat. My&s, jos opettajalla on kiire eika aikaa kohdata opiskelijaa.

Paasaantoisesti henkildkohtaiset ohjaajat pitdvéat kontakteja omien opis-
kelijoidensa vanhempiin tai asumisyksikdiden ohjaajiin. Kdymme Iapi lyhyesti
kuulumiset ja péivan ohjelman. Tana vuonna ryhmassani on viisi toimintaval-
miuksiltaan itseohjautuvaa opiskelijaa, seka kolme enemman tukea tarvitsevaa
opiskelijaa. Neljalla opiskelijalla on iltapaivalld matematiikkaa ja enemmaén
tukea tarvitsevilla opiskelijoilla on silla aikaa oma ohjelma. Keskustelemme
heidan tehtavastaan ja siitda, miten yhden opiskelijan kohdalla on sattunut
kéavelylla "vesivahinko” vaikka haneltd on kysytty wc-kéynnin tarpeesta en-
nen kévelya. Kerron, ettd opiskelijalla on vaikeaa vastata suoriin kysymyksiin.
Ehka han siksi on vastannut wc-tarpeesta kysyessé kielteisesti. Sovimme,
ettd jatkossa opiskelijaa ohjataan kdym&an wc:ssa kysymattd sen tarpeesta.
Viikkoja myéhemmin havaitsemme td&mén olevan oikea tapa toimia.
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Opiskelijat saapuvat yksitellen. Osa tulee bussilla ja osa saapuu taksilla.
Kaikki tervehditaan yksitellen. Syksyn aloituksesta on jo aikaa ja kaikki opis-
kelijat osaavat tulla itsenaisesti luokkaan. He osaavat riisua ulkovaatteet ja
vaihtaa sisédkengét. Tamén jélkeen vieddan reppu omalle paikalle. Ndma asiat
ovat yleensa ensimmaisid asioita, joita opettelemme koulun alkaessa. Monella
nuorella on vaikeuksia joko suoriutua riisumisesta tai motivoitua riisuutumaan
itse. Toisinaan t&han tarvitaan paljon ohjausta, mutta kun opiskelija huomaa
selviytyvansa siité itse, toiminta vakiintuu. Moni nuori on tottunut siihen, etté
joku muu tekee asioita hanen puolestaan. Tata kutsutaan opituksi avutto-
muudeksi. Tavallaan se on erdénlainen saavutettu etu, josta on ymmarretta-
vasti vaikeaa luopua. Ohjaajan taytyy olla pitkdjanteinen ja ymmartaa, minka
vuoksi opiskelijaa ohjataan tekemaan itse. Tdman vuoksi on tarkeaa, etta koko
tiimi kay 1api opiskelijan tavoitteet ja ohjausmenetelmét. Vain pitk&janteinen
ja kaikkien toteuttama sama ohjaustapa tuottaa tulosta. Opiskelijan toiminta-
kyky kasvaa ja "mina pystyn” kokemus johtaa voimaantumiseen. Se on kuin
lumipalloefekti. Parjddmisen kokemus kasvattaa itsetuntoa ja opiskelija alkaa
luottamaan omaan péarjadmiseensa.

Kun kaikki opiskelijat ovat paikalla aloitamme péivan. Katsomme kalente-
rista viikonpaivéan ja paivamaaran. Nimipaivasankaria onnitellaan, jos sellainen
sattuu olemaan tuttavapiirissa. Katsomme samalla myds péivan ohjelman.
Osalla opiskelijoista on oma, henkilokohtainen paivaohjelma kuvina edes-
saan pdydalla. henkilékohtainen ohjaaja kdy paivan ohjelman Iapi opiskelijan
kanssa. Kuvia poistetaan sitd mukaa kun péivéa etenee. N&in strukturoiden
opiskelija pystyy ennakoimaan mitd tehtévia on tulossa, eiké epatietoisuus
ahdista hanta.

Aamupdivastd on matematiikkaa. Eriytdmme opetusta niin, etta osa
opiskelijoista jaa luokkaan, jossa aiheena on raha. Toiset opiskelijat |ahtevat
ohjaajiensa kanssa kauppaan ostamaan seuraavan paivan tarvikkeet opetus-
keittibpaivaa varten. Teemme opetuskeittiolla kuvallisesta ohjeesta uunikalaa
ja perunamuusia. Jalkiruoaksi on marjarahka. Myo6s salaatti ja s&mpylat teh-
daan itse. Olemme kayneet |api terveellisen ruoan periaatteet ja opettelemme
sybmaén lautasmallin mukaisen ateria. Niinpd teemme terveellista ruokaa
myds arjen taidoissa.

Osa opiskelijoista on kirjoittanut kauppalistan. Kaupparyhma etsii oh-
jaajan kanssa laminoituja kuvia tarvikkeista, joita kaupasta ostetaan. La-
minoidut kuvat laitetaan tarralliseen kauppalistaa. Opiskelija etsii kaupassa
kuvan mukaisen tavaran, kuten vaikkapa maitopurkin ja sen jalkeen ohjaaja
poistaa kuvan listasta. Kauppareissuilla ei siis tarvita lukutaitoa. Tarvikkeita
valittaessa opetellaan kaupan kayttaytymisetikettia, kaupassa ei juosta ja
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toisille annetaan tyéskentely- ja asiointirauha. Karkkihylly ja DVD:t ohitetaan
viipyilematta.

Luokassa palautamme mieliin erilaiset kolikot ja setelit. Opiskelijat las-
kevat kerran viikossa opiskelijakunnan kahvilan kassan ja siind pd&dsemme
tutustumaan oikeaan rahaan. Rahojen tunnistamisen harjoituksissa osalla
opiskelijoista menee vield sekaisin 50 euroa ja 50 senttid. Etsimme mainoksista
asioita, jotka maksavat 50 euroa. Sitten mietimme, mik& maksaisi 50 senttia?
Kumpi on isompi raha? Kenen lompakossa on ollut 50 senttid? Kenelld on
ollut 50 euroa? Lopuksi pelaamme vield aiheeseen liittyvaa korttipelid, joka
saa tunteet kuohumaan.

Omaa havitta on vaikea kestaa. Elli suuttuu ja korottaa 4antédén. Saantéa
on Ellin mielesta ymmarretty vaarin. Vaikka selitdn rauhallisesti sdannét uudel-
leen, Elli ei rauhoitu. Muut opiskelijat hAmmentyvat valikohtauksesta ja ohjaajat
rauhoittelevat heitd. Tiedan, ettd voimme saada keskustelun aikaiseksi. Elli on
opiskellut ryhméssa jo kaksi vuotta. Tammaoisissa tilanteissa olemme olleet
aikaisemminkin. Aikaisemmin Elli saattoi huutaa ja koko péiva saattoi menna
asian kasittelyyn. Nyt keskustelemme kahdestaan ja selitdn selkosanaisesti
saanndt. Vetoan aikaisempiin pelikertoihin ja saantdjen noudattamiseen. Tama
riittda Ellille ja tilanne rauhoittuu. Ellin kdytdksesté kuitenkin huomaa, etta jokin
asia on liikauttanut paivéjarjestysta. Elli tarvitsee omaa tilaa asian k&sittelyyn
ja pyrahtelee pari kierrosta luokan ympaéri heilutellen k&siaan. Muut opiskelijat
eivat kiinnité asiaan mitdan huomiota. Kaikilla meilld on oma tapamme kasitelld
asioita ja kaikki me olemme erilaisia.

Kaupparyhma tulee luokaan. He ovat vieneet ostokset opetuskeittion
jaékaappiin. Kohta on ruokailu, jota kaikki odottavat. Ohjaajat vievét opis-
kelijat sydbmé&an ja itse siirryn yhteiseen tilaan nauttimaan omaa lounastani.
Lounaalla tapaan ty6kavereita. Opintoneuvojan kanssa keskustelemme Bea-
tasta. Olemme huolestuneita lisdéntyvista pelkotiloista ja ahdistuneisuudesta.
Tama nuori on saanut kehitysvammadiagnoosin vasta peruskoulun lopussa.
Oman erilaisuuden hyvéaksyminen on viela kesken. Tilanne on monimutkainen.
Beata kaipaa hyvaksyntéda, omaa poikakaveria ja turvallisuutta. Ryhmamme
pojat eivat ole viela samalla aaltopituudella Beatan kanssa seurusteluasioissa.
Tutkinto-opiskelijat taas ovat etdalld ja heihin on vaikea tutustua. Kotona ei
ole kavereita, niita ei ole oikeastaan koskaan ollut. Beatan kaltaiset nuoret
tarvitsisivat oman turvallisen paikan tutustua toisiin ja kokea yhdenvertaisuutta.
Omassa gradussani haastattelin nuoria kehitysvammaisuuden kokemuksesta.
Haastateltavat olivat Beatan kaltaisia nuoria, jotka olivat saaneet kehitys-
vammadiagnoosin mydhdan. Nuoret kokivat diagnoosin leimaavana. Jokai-
nen tunnisti omat tuentarpeensa, mutta diagnoosin saaminen tuntui kaikista
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murskaavalta. Toivoisin, ettd ndma nuoret saisivat runsaasti tukea ja ohjausta
siin vaiheessa, kun saavat diagnoosin. Nyt he jdavéat asian kanssa yksin
ja pahimmassa tapauksessa peittelevéat sité jopa laheisiltdén. Toivottavasti
eldmme joskus maailmassa, jossa leimaavat diagnoosit ovat tarpeettomia.

Lounaan jélkeen piddmme tauon. Kun on aika aloittaa tunnit, Viljami ei
halua nousta sohvalta. Hanelle sdantdjen noudattaminen on vaikeaa erityisesti
ruokailun jalkeen. Viljami kdantaa pois p&atéan ja sanoo ei. Kun ohjaaja ottaa
hanta kadesta, han riuhtaisee itsensa irti. Viljami yrittdd myoés huitoa ohjaajaa.
Tama on meille tuttua. Kun Viljami aloitti opinnot, haastavaa kaytdsta oli aina
kun hanen olisi pitdnyt noudattaa annettuja ohjeita. Huitomista oli paivittéin.
Pidimme palavereja asumisyksikdn ja kodin kanssa. Haastavaa kéytosta oli
ollut aina my&s kotona eikéa syyta ollut tiedossa. Yhtena syyna saattoi olla se,
ettd ennen opiskelua Viljami oli ollut vuoden toimintakeskuksen péivatoiminta-
ryhméssa. Tassa ryhméssé Viljami oli viettanyt paivénsa taysin omaehtoisesti.
Paaosin han oli kierrellyt tilaa ja katsellut muiden toimintaa. Nyt kun koulussa
piti toimia ohjeiden mukaan, Viljami protestoi.

Opiskelun alussa palavereissa teimme yhteisiéd pelisdéntdja ja sovimme,
miten toimisimme koulussa haastavan kaytoksen aikana. Alussa kayt6ssa
oli mm. painopeitto. Nyt tallaiset tilanteet ovat harventuneet. Yleensa Viljami
ohjautuu puheella. Niin k&y nytkin. Viljamille annetaan kaksi vaihtoehtoa ja hén
saa valita kummin tekee. Viljami valitsee nyt tunnille osallistumisen. Toivomme
kovasti, ettd opintojen jalkeen Viljami saa ohjausta ja h&nelld on tarpeeksi
mieleké&sta toimintaa ja sopivia ty6tehtavia péaivatoiminnassa.

Aloitamme itsetuntemuksen tunnit. Puhumme tunteista. K&sitelt&dvéna on
suuri tunne: Suru. Keskustelemme surusta. Vaikka kaikilla ryhman opiskelijoilla
ei ole kommunikaatiomenetelmana puhetta, kaikki pystyvét kertornaan omalla
tavallaan surusta. Miltd se tuntuu? Missé se tuntuu? Osa opiskelijoista kertoo
laveasti, miss& on kokenut surua. Toinen taas ndyttda kadelld rintaa — suru
tuntuu rinnassa. Oman koiran kuolema on tapahtunut ihan hiljattain. Tunnelma
on harras. Opiskelijat kokevat asioita kokonaisvaltaisesti ja yhden suru tuntuu
kaikkien suruna. Jokaisella on empatiakykya.

Lopuksi véaritdmme vesivareilla surun paperille. Teemme niista nayttelyn
luokan seindlle. Toisella seinalld on varitettyna ilo ja toisella suru. Keskuste-
lemme kuvista. Miten ilo ja suru eroaa vareina vai eroavatko ne? Toteamme
etta jokaisella on oma tapansa kokea iloa ja surua. Etsimme vield lehdistd
kuvia, jossa suru nakyy.

Antti on ollut jo jonkin aikaa levoton ja hengittanyt tihentyneesti. Osaamme
varautua jo epilepsiakohtaukseen. Ohjaaja menee hdnen kanssaan sivum-
malle. Kohtauksen jédlkeen Antti on vasynyt ja nukkuu luokan sohvalla. Mer-
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kitsemme kohtauksen vihkoon. Tédssd ryhmasséa kolmella opiskelijalla on
epilepsia. Joskus on tilanteita, jossa kaikilla kolmella opiskelijalla on kohtaus
yhta aikaa. Silloin tarvitaan useampaa silméa- ja kasiparia. Miltei joka vuosi
ryhméssdmme on opiskelija, jolla on epilepsia. Meilld on ollut my6s opiske-
lijoita, joilla on pistos- tai pumppuhoitoinen diabetes. My6s opettajan tulee
osata toimia, kun kohtaus tulee.

Tauolla on oppilaskunnan kahvila. Jokainen maksaa ostoksensa itse. Toi-
nen ryhma on leiponut kahvilaan pullaa ja se maksaa 50 senttia. Vielakd on
muistissa, milta se nayttda? Tauon aikana soitan Beatan &idille. Juttelemme
Beatasta ja lisdéntyneista pelkotiloista. Sovimme, ettd &iti soittaa palveluohjaa-
jalle ja pyytda maksusitoumusta kehitysvammapolille. Lupaan tehda lausunnon
opintojen etenemisesta ja haasteista koulussa. Vastaan nopeasti muutamaan
sahkopostiin. Lahikoulusta kysytaén voisiko kahdeksasluokkalainen tulla Tet-
jaksolle ryhnméa&mme. Suunnitelmissa on, ettd nuori hakee meille opiskelemaan
yhdeksannen luokan lopussa. Tet-jaksolla pddsemme tutustumaan haneen ja
toisaalta han myds tahan ryhmaén. Tammadisté nivelvaiheyhteystydta olemme
tehneet jo Kelpo-hankkeesta alkaen. Osa peruskoululaisista kdy ryhméas-
samme viikoittain peruskoulun lopussa. Jarjestdmme toiminnallisia pajapaivia,
jokaisen oman mielenkiinnon mukaan.

Lopuksi ohjelmassa on kévelya. Tandan olemme olleet p&dosin luokassa,
joten kéavely tulee tarpeeseen. Kavelemme ja likumme paljon. Toisaalta se
toimii mukavana rauhoittumisvalineend, mutta myds liikkkuvan eldméntavan
harjaannuttajana. Kévelyn jalkeen opiskelijat kirjoittavat kalenteriin paivan
tapahtumat. Osa opiskelijoista kirjoittaa, osa liimaa valmiiksi tulostettuja toi-
mintakuvia kalenteriin. Kalenterin jalkeen osa opiskelijoista |&htee bussipy-
sékille. Beata saa kaverikseen Nooran. Tytét osaavat jo itse nousta oikeaan
bussiin ja nayttaa bussikorttia kuljettajalle. Alussa tamakin taito opiskeltiin
koulun ohjaajan kanssa. Ohjaaja matkusti samalla bussilla tyttdjen kanssa
ja ohjasi maksamaan ja jadmaéan oikealla pysékilla. Sitten ohjaaja oli vain
vastassa pysékilld. Lopuksi hénta ei enaa tarvittu linja-autolla kulkemisessa.
Tama onkin ohjaamisen tavoite: tehda itsesta tarpeeton. On kuitenkin myos
opiskelijoita, jotka tarvitsevat aina ohjausta ihan kaikessa toiminnassa. Silloin
ohjaaja avustaa opiskelijaa tekemaan itse, niin paljon kun han pystyy. On
tarkeda pystya osallistumaan.

Kiiruhdan ty6parini, opiskelijan ja henkildkohtaisen ohjaajan kanssa HOKS-
palaveriin. Paikalle tulee my6s aiti, isa seka palveluohjaaja ja sosiaalitydntekija
kotikunnasta. Istumme kahvipdydan &éreen. Aiheena on opiskelijan haastava
kéytds aamuisin kotona. Tata on jatkunut jo pitkdan ja perhe on tilanteisiin
vasynyt. Opiskelijan kdytds on naissa tilanteissa ollut uhkaavaa.
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Aloitan palaverin kysymalla opiskelijalta, miten hdnen mielestad&dn aamutoi-
met kotona sujuu? Han mydntad, ettd aina eivat suju. Kerron yhteisesti, etta
opiskelija mydhastyy usein koulusta, koska aamut menevat pitkiksi. Sitten
puhumme uhkailusta. Opiskelija my6ntéa tapahtuneen, kuten aina ennenkin.
Hén ei kuitenkin osaa tai kykene muuttamaan toimintaansa. Tarjoamme rat-
kaisuksi haastaviin aamuihin asumisvalmennusta. Venyvat aamut ja uhkailu
liittyvat kotiin. Koska opiskelija opiskelee tydhdn- ja itsendiseen eldman val-
mentavassa koulutuksessa, on tavoitteena myds itsendinen asuminen. Mi-
kéli opiskelija voisi kulkea kouluun asumisyksikdsté, voisimme tehda myds
asumisvalmennusta mahdollista tulevaa itsendistd asumista varten. Samalla
hankalat aamut jaisivat pois kotoa.

Isa ja iti ovat samaa mieltd kanssani. Sosiaalitydntekija pohtii kustan-
nuksia. Totean, ettd opiskelijan omatoimisuus ja kaytés nakyvat heilld tule-
vaisuudessa palveluiden mé&érasséa. Mitd paremmat valmiudet opiskelijalla
on itsendiseen asumiseen, sitd vihemman han tarvitsee tulevaisuudessa
ohjausta.

Sovimme, etté kunta jarjestaa viikoittaista asumista opiskelijalle koulupai-
visin. Perheelle asia sopii hyvin. Opiskelijalle asia tuntuu myds sopivan, vaikka
han ei ehkd ihan ymmarrd mitd olemme sopineet. Kdymme aina palaverin
loputtua siind kaydyt asiat selkokielisesti 1api opiskelijan kanssa. Monet asiat
ovat kuitenkin uusia ja opiskelijan elamassé hyvin suuria muutoksia. Niitéa on
vaikea ymmartaa ensimmaiselld kerralla. Palaamme asiaan vield monta kertaa.
Kuukauden kuluttua opiskelija aloittaa asumisvalmennuksen. Aamut sujuvat
asumisyksikdssa ongelmitta heti alusta alkaen. Tavoitteena on, etta sujuvat
aamut siirtyvat myos kotiin. Ndemme sen tulevaisuudessa.

Palaverin jélkeen kirjaan viela HOKS-keskustelun ja sovitut asiat HOKS-
asiakirjaan Wilmaan. Kiinted tydaikani paattyi opiskelijoiden ldhtiessa kotiin.
Palaveri kuuluu vastuutyéhdn. Ennen vuositydaikaa palaverit tehtiin toisinaan
omalla ajalla niin, ettd palkkaan oli sovittu tietty tuntim&ara kuukautta kohti
kirjauksia varten. Se ei koskaan riittanyt. Kirjaamiset ja muut dokumentoinnit
ovat lisdéntyneet sina aikana, kun olen tehnyt tata tyota.

En koskaan palavereissa kirjaa asioita suoraan tietokoneelle. Varaan aikaa
keskustelulle. Luottamus rakentuu tasavertaisessa keskustelussa ja se on
erityisen tarkeda ensimmaisessa HOKS-palaverissa. Olen itsekin erityisnuoren
&iti ja muistan, kuinka toisinaan palavereissa tuli tunne, etté joku muu ajattelee
tietdvansa lapseni asiat paremmin kuin mina. Tésta seurasi leijonaemo-tunne,
jossa helposti vastusti kaikkea mitd muut sanoivat tai ehdottivat. On tarkeas,
ettd palavereissa pystymme luomaan ilmapiirin, jossa olemme kaikki nuoren
puolella. Tyéssa kohtaamme joskus myods vasyneita perheita.
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Kotimatkalla saan vield puhelun erdéan opiskelijan didilta. Opiskelija on
kertonut kokeneensa véaaryytta koulussa ohjaustilanteessa. Kerron oman
nakemykseni tapahtuneesta. Aiti on tyytyvéinen ja kiittelen hanti siité, etta
on soittanut minulle asiasta. Ei ole harvinaista, etta opiskelija kertoo kotona
asiasta, josta perhe ei saa selvda mita on tapahtunut. Naita asioita sitten sel-
vitAmme puhelimessa. Toisinaan selvittelemme opiskelijoiden vélisia asioita,
esimerkiksi tekstiviestejd tms. Namakin kuuluvat tydhon ja itsendiseen ela-
maan valmentautumiseen. Sosiaaliset taidot ovat térked osa itsenaista elamaa.
Yhteiskuntaan integroidutaan sopeutumalla sen hormeihin silld tavoin kuin se
on mahdollista. Kukaan ei voi sille mitdan, ettéd on pakkoliikkeita, kuolaamista,
aannahtelya yms. Huonolle kaytokselle voimme tehda paljonkin.

Kotona hengédhdan hetkisen. Levéhdettyani istun neuleeni dareen ja saan
ajatukset pois tdista. lllalla vield kdymme mieheni kanssa kavelyttdméssa
koiria. Saan viela tekstiviestin: "Mta Ikuntaa homena on?” Vastaan, etté sisé-
likuntaa, kuten eilen sovittiin. Sisaliikuntavarusteet mukaan.

Minua hymyilyttda. Huomenna taas jatketaan.
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Luku 4

Digiloikkaa ja etcdopetuksen kaytantoja

Taman luvun artikkelit kertovat digitaalisten sovellusten ja
etdopetuksen ja -ohjauksen kdytdnndistd vaativan erityisen
tuen opiskelijoiden opetuksessa. Luvun ensimmaéisessé artikkelissa
tarkastellaan vertaistuen merkitystd ja kehitetdéan yhdessa opiskelijoiden
kanssa sosiaalisen median keinoin tapahtuvaa vertaistukea. Luvun
kaksi muuta artikkelia kiinnittyvat pilottikoulutuksen aikana koettuun
Covid-19 pandemian tuottamiin etdopetuksen haasteisiin TELMA-
koulutuksessa. Toinen artikkeli esittelee TELMA-opettajille etGdopetuksen
kdyténnoistd ja toimivuudesta tehdyn valtakunnallisen kyselyn tuloksia ja
toisessa artikkelissa kerrotaan yksittdisen TELMA-ryhmdan kdytdnnéista

etdopetuksen aikana.



SOSIAALINEN MEDIA ERITYISTA TUKEA
TARVITSEVIEN VERTAISTUESSA

Maarit Reiman

Artikkelissa kasitelladn vertaistuen kehittamista erityista tukea tarvitseville
opiskelijoille, jotka opiskelevat tydvaltaisesti tutkintoa. Artikkelin kirjoittaja
tydskentelee Kiipulan ammattioppilaitoksessa ammatillisena erityisopetta-
jana liiketoiminnan perustutkinnossa. Kirjoittajan opiskelijat ovat valtaosan
ajastaan tydpaikoilla ja sielld heilld on toimivat tydyhteisét sosiaalisine ta-
pahtumineen, mutta itse opiskelu koetaan usein yksindiseksi. Artikkelissa
kuvataan vertaistuen merkitysta ja sen toteuttamista opiskelussa sosiaalisen
median keinoin. Tarkastelu pohjautuu sosiaalipedagogiseen ldhestymista-
paan, joka korostaa ihmisen kasvun tukemista yhteiskunnallisesti ja yksiléna
sekd samanaikaisesti lisddmaan osallisuutta ja vahvistamaan hyvinvointia
(Yhteiskuntatieteiden laitos, 2019). Kehittdminen tehtiin palvelumuotoilun
keinoja kayttden. Palvelumuotoiluprosessissa edettiin Miettisen (Palvelumuo-
toilu — uusia menetelmia kayttajatiedon hankintaan ja hyddyntamiseen, 2011)
mallin mukaisesti.

VERTAISTUKI

Vertaistuki on kokemusten jakamista toisen saman kokeneen kanssa. Vertais-
tuen tarkeimpié elementteja ovat kertominen ja kuunteleminen. Vertaistuen
avulla voi saada tietoa, tukea ja toivoa tulevaisuuteen. (Mitd on vertaistuki?
2020.) Hyvin toteutunut vertaistuki auttaa ihmisia ottamaan vastuuta itsestaén
ja yhteis6sta (Yhteiskehittdminen 2019). Pennasen (2007) mukaan vertais-
ryhméatoiminnalle luontaista on yhteisdllisyys ja arjen jakaminen nyt ja tassa.
Tukimuodoista se on usein kaikista helpoiten saatavissa.

Vertaistuki liittyy johonkin tiettyyn tilanteeseen tai vaikeuteen elaméssa.
Vertaistuen antaminen ja saaminen on vuorovaikutuksellista ja perustuu osa-
puolten kokemuksiin. Brown (2000) on todennut, ettd ammattiapu ja vertais-
tuki ovat kaksi eri toimintoa, mutta ne tukevat toisiaan ja lisdavat toistensa
tehoa. Vertaistuessa kaksi tai useampia samankaltaisia kokemuksia omaavaa
henkil6d vaihtaa ajatuksia kokemuksistaan. Vertaillessaan kokemuksiaan he
samalla prosessoivat omia tunteitaan ja ajatuksiaan. Asioiden lapikdyminen
uudelleen ja uudelleen, samalla uusia n&kdkulmia saaden, voi olla lohduttavaa
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ja terapeuttista vertaisille. Vertaistuen tarkoitus on kuntouttaa, ja se perus-
tuu vapaaehtoisuuteen. limapiirin tulisi olla luottamuksellinen ja kunnioittava.
Onnistunut vertaistukikokemus vaikuttaa vertaisiin itsetuntoa kohentavasti.
(Brown 2000, 25-28.)

Vertaistuen vaikuttavuutta tutkittaessa on noussut esiin mielenkiintoisia
havaintoja. Esimerkiksi Floydin ja Olsenin mukaan (2017) vertaistukea saa-
neet nuoret ovat rauhallisempia ja helpommin ké&siteltavia luonteeltaan kuin
vertaistuen ulkopuolella kasvaneet. Ockwellin (2012, 95) tutkimuksen mukaan
voi kdyda myds niin, ettd vertaistuen antaja ja saaja voivat kehittda hyvan ja
luottamuksellisen ystavyyssuhteen vélilleen. Ahonen, Honkanen, Olli, Ronimus
ja Seppénen (2018) mukaan osallisuus vaikuttaa nuoren eldméaén mydnteisesti.
Héanen psyykkinen hyvinvointinsa lisdantyy, itseluottamus kasvaa, ja han tuntee
olevansa arvokas. Osallisuus vahvistaa sosiaalisia suhteita ja rohkeutta toimia
ryhmé&ssa. Vaikuttaminen omiin asioihin ehkéisee syrjaytymisté ja vahvistaa
itsendistymista. (Ahonen, Honkanen, Olli, Ronimus & Seppénen 2018.)

Miettinen (2015) toteaa vertaistuen olevan menetelm3, jota voidaan kayttaa
opiskelijoiden verkostoitumisen vélineend ja auttamaan vuorovaikutuksellisten
suhteiden muodostumista. Tuttuuden lisdantyesséa kynnys yhteiseen toimin-
taan madaltuu ja suvaitsevaisuus liséantyy. Myds erilaisten ihmisten kanssa
toimiminen helpottuu ja esiymmarrys erilaisuutta kohtaan kehittyy. Opiske-
lijoiden tukiverkostot koulussa ja vapaa-ajalla kasvavat. Vertaistuki soveltuu
erittain hyvin nuorille erityisopiskelijoille. (Miettinen 2015, 9.)

Ystavyys- ja kaverisuhteiden merkitys nuorten sosiaalisen padoman muo-
toutumisessa ja hyvinvoinnin tunteessa on merkityksellisen suuri (Kumpulan
2012). Nuori, jolla on ystavié ja hyva sosiaalinen verkosto, kokee harvoin yk-
sindisyytté ja on onnellisempi kuin nuori, jolla on vahan ystavia. Nuoret, joilla
on kavereita, kokevat itsenséd useammin hyvaksytyksi ja ovat luottavaisempia
tulevaisuutta kohtaan. Sosiaalisen pddoman kartuttamisen vuoksi on tarkeas,
ettd nuoret altistetaan erilaisille vuorovaikutustilanteille. Samalla tulee kiinnittaa
huomiota siihen, etté nuori ei joudu kaveriporukan ulkopuolelle tai ettei hédnta
muutoin kaltoin kohdella. (Kumpula 2012, 37-46.)

Tarvaisen (2018) mukaan kotoa pois lahteminen on erityista tukea tarvit-
sevalle pelottava kokemus. Toisaalta pois lahtemisessa piilee mahdollisuus
kyseenalaistaa totuttuja tapoja ja kdyténteita. Kun rutiinit on rikottu, on pakko
etsid uusia toimintatapoja. Téllaisessa tilanteessa ihminen on avoin uudelle.
Kun saatavilla on samassa tilanteessa olevia vertaisia, verkostoituminen hel-
pottuu. Jaetaan samoja ongelmia. (Tarvainen 2018, 40-49.)
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SOSIAALINEN MEDIA VERTAISTUESSA

Vertaistuki voi olla monikanavaista ja sen antaminen ja saaminen voi toteutua
monella eri tavalla (Nylund 2005). Aina ei tarvitse sanoja, pelkka ldsndolo ja
yhdessa tekeminen voivat riittda. Vertaistuen perinteiset keinot, kuten pa-
ritydskentely tai ryhméssa toimiminen, ovat toki edelleen eniten kaytettyja
menetelmié. Tietotekniikan kehittyminen on muovannut vertaistukea ajasta
ja paikasta riippumattomaksi. (Nylund 2005, 203.)

Noppari ja Uusitalo (2011) ovat tulleet tutkimuksessaan tulokseen, etta
erilaiset verkkoyhteisdt ovat nuorelle nykyisin sosiaalisesti valttamattdmia.
Jo vuonna 2011 tehdyssé tutkimuksessa havaittiin esimerkiksi, ettd IRC-
Galleria, suosittu sosiaalisen verkostoitumisen kanava, tavoittaa viikoittain
kolme neljastéd suomalaisista 15-24-vuotiaista nuorista. Nuoret osallistuvat
virtuaalipelimaailmoihin, jotka ovat yhteiséllisid. Lisaksi he tuottavat kuvia,
teksteja ja videoita eri palveluihin seka lisdavat siséltéa blogeissa ja wikeissa.
Sosiaalinen media on luonut uuden yhteisékulttuurin. Useimmat sosiaalisen
median palvelut ovat yhteiséllisia ja niiden avulla voidaan rakentaa myoés
henkildkohtaisia suhteita. L&dhes kaikki nuoret kuuluvat johonkin sosiaaliseen
mediaan ja osallistumattomuus voi aiheuttaa kaveripiirin ulkopuolelle jaadmi-
sen. Verkkoyhteis6t ovat nuorille lahes yhta tarkeita kuin perhe. (Noppari &
Uusitalo 2011, 140-146.)

PALVELUMUOTOILU

Gronroosin (2000) mukaan palvelu on prosessi, joka muodostuu erilaisista
toiminnoista tai sarjoista toimintoja. Toiminnoille on yhteista se, etta niilla
pyritdén 16ytdmaan asiakkaan tarpeisiin vastaus tai ongelmiin ratkaisuja. Pal-
velumuotoilu on asiakaslahtbinen tapa kehittdé uusia tuotteita. Virtasen ym.
(2011) mukaan asiakaslahtoisyydessa palvelunkayttaja pyritdan osallistamaan
omaan prosessiinsa ja sitouttamaan hénet samalla toimintaan. Nain saadaan
my&s hanen asiantuntijuutensa ja voimavaransa prosessin kayttdé6n. Asiakas
on oman prosessinsa subjekti eika pelkka objekti. Tallaista asiakkaan voima-
varat huomioivaa asiakaslahtoisyytta voidaan pitéda kehittyneempéné muotona
asiakaskeskeisyydesta. (Virtanen, Suoheimo, Lemminmaki, Ahonen ja Suokas,
2011, 18-19.)

Palvelumuotoilun keinoin pyritdén tuottamaan tuotteita, joihin loppukaytta-
jat ovat mahdollisimman tyytyvaisié. Asiakastyytyvaisyys on palvelunkayttéjan
subjektiiviseen kokemukseen perustuva tunne siitd, miten hyvin tai huonosti
tuote tai palvelu on vastannut palvelunkayttédjan odotuksia. Saadun palvelun
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laatu, tilanteeseen ja yksilén ominaisuuksiin liittyvét tekijat vaikuttavat koettuun
asiakastyytyvéisyyteen. (Zeithaml & Bitner 2000, 74-75.)

Palvelumuotoilun prosessit ovat usein ketteria, ja kehittamisessa arvoste-
taan kykya reagoida nopeasti vaihtuviin tilanteisiin. Joustavat rakenteet ja kyky
mukautua on tekijan omakohtaisen kokemuksen mukaan nuorison kanssa
tydskennellessa eduksi, samoin taito kuunnella ja se, ettd oikeasti kuulee
nuorten viestit ja osaa reagoida niihin. Kun oma kokemusasiantuntijuus nuo-
ruudesta on kolmenkymmenen vuoden takaa, taytyy hyvaksya se tosiasia,
ettd on oikeasti huomioitava nuorten mielipiteet laadukkaan lopputuloksen
aikaan saamiseksi.

Ahonen ja Rautakorpi (2008) mukaan asiakasymmarrys on asiakasraken-
teen ja heidan motiiviensa seka arvojensa ymmartamista. Asiakasymmarrys
voi tiettyyn rajaan saakka perustua keréttyyn tietoon: asiakaspalautteisiin, ky-
selyihin tai kommentteihin. Loppu j4& arvailujen varaan, koska asiakkaatkaan
eivat aina tunnista esimerkiksi omia motiivejaan. Toisaalta on todennakdista,
etteivat asiakkaat edes halua kertoa kaikista vaikuttimistaan, vaan suojautuvat
asiakkaan roolin taakse. Ahonen ym. ovat todenneet, ett4 asiakasymmarryk-
sen tulee aina pohjata systemaattisesti tutkittuun tietoon. (Ahonen ym. 2008,
32-39.)

Toisin kuin Ahonen ym. (2008, 32-39) haluavat pohjata tutkittuun tietoon,
on Miettisen (2011) mukaan parempi kohdata tilanteet ja asiakkaat kasvotus-
ten kuin verrata heitd esimerkiksi tutkimusten keskivertoihmisiin. Tutkimukset
eivat paése Miettisen mielesta (2011, 21-24.) riittdvan tarkasti kiinni arvoihin ja
motiiveihin. Mielestani on hyva tunnistaa asiakasryhmia ja tuntea paapiirteet
ryhmien kéyttaytymismalleista eri tilanteissa. Jokainen palvelunkéyttgja tulee
kuitenkin kohdata yksilén4, ilman ennakkoluuloja.

Kaytan kehittdmistydsséni Miettisen (2011) mukaista palvelumuotoilun
prosessia. Kuviossa 1 on kuvattuna palvelumuotoiluprosessin kuvaus Miet-
tisen (2011) mallin mukaisesti.
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Asiakasymmaérrys

/

Palvelu- Palvelun
muotoilu- konseptointi
prosessi

Kuvio 1. Palveluprosessi Miettisen mallin mukaan (Palvelumuotoilu - uusia menetelmida
kayttgjatiedon hankintaan ja hyédyntdmiseen 2011).

KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

Kehittdmistyd toteutettiin yhteiskehittdmisené opettajan ja erityista tukea tar-
vitsevien opiskelijoiden vélilla. Kehittdmistyd noudatti Miettisen (Palvelumuo-
toilu — uusia menetelmia kayttajatiedon hankintaan ja hyddyntamiseen 2011)
esittdmaa palvelumuotoiluprosessia, jossa osallisena olivat nuoret, erityista
tukea tarvitsevat opiskelijat, jotka opiskelevat tyévaltaisesti kotipaikkakunnil-
laan. Vertaistuen kehittdmisen alussa mukana oli yksi opintonsa jo paattanyt
henkild kokemusasiantuntijana. Kokemusasiatuntijan kayttd oli perusteltua,
silla heillda on kokemustensa kautta esiymmarrysta tukea vertaistensa hyvin-
vointia (Basset, Faulkner, Repper & Stamou 2010).

Kehittamistydssé noudatettiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen, my6-
hemmin THL, (2019) yhteiskehittdmisen periaatetta, joissa Iahtdkohta on tydn-
tekijan ja palvelunkayttdjan suhde. Suhteessa korostuvat kumppanuuden ja
vastavuoroisuuden liséksi hierarkkisen vuorovaikutuksen kyseenalaistaminen.
Yhteiskehittdminen perustuu asiakkaan ja ammattilaisen véliseen dialogisuu-
teen. (Yhteiskehittaminen 2019.)

Vélineitd ja menetelmid yhteiskehittdmiseen on runsaasti saatavilla. Ke-
hittamistydssa hyddynnettiin innokyla.fi -sivustoa, jonne on koottu kymmenia
erilaisia yhteiskehittdmisen malleja ohjeineen vapaasti kehittéjien hyddynnet-
taviksi. Innokyla on avoin kehittdmisen tydkaluja sisaltéva sivusto. Innokyla
toimii kehittdmistdiden kokoajana ja levittda toimintamalleja. Tavoitteena on
tukea uudistumista ja kehittymista. Maksuttomuus tuo palvelun myés pien-
kayttdjien ulottuville. (Innokyla 2020.)
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Prosessi alkoi asiakasymmarryksen syventdmisesta. Tama tapahtui
HOKS-keskustelussa, kartoitustydné ja kokemusasiantuntijan hyédyntami-
send. Kuten Ahonen (2017) toteaa, asiakasymmarryksen syventdmisen vaihe
kesti koko prosessin ajan, aluksi aktiivisena ja mydhemmin taustalla.

Vertaistuen kehittdmisen alussa mukana oli yksi opintonsa jo paattanyt
henkild kokemusasiantuntijana. Kokemusasiatuntijan k&yttd oli perusteltua,
silld heilld on kokemustensa kautta esiymmarrysta tukea vertaistensa hyvin-
vointia (Basset ym. 2010).

Ryhma kokoontui fyysisesti yhteensa nelja kertaa opettajan kanssa. Ko-
koontumisissa suunniteltiin ja ideoitiin toteuttamistapoja ja sovittiin tietyista
kaytanteistd. Ryhmaan osallistui viisi opiskelijaa ja yksi kokemusasiantuntija.
Tapaamisten yhteydessa opiskelijat loivat rynméat WhatsApp ja Facebook -so-
velluksiin. Opettaja ei ollut jasenend muodostetuissa ryhmissa. Tassa vai-
heessa sovimme kokeilun ajaksi kolme kuukautta. Opiskelijoiden sitouttaminen
tapahtui osittain opinnollistamalla kehittamisty6 eli kehittamista tehtiin osana
opintoja. Yhteisind menetelmin oli tdssa vaiheessa kéytdssé Agile ja Mind
Map, lisdksi tehtiin toiminnallisia kokeiluja kéytanndssa.

Kehittamistyd kaynnistettiin hydédyntaen Agile-menetelmaa. Agilessa
projektia ei yritetd suunnitella ennakkoon kovinkaan tiukasti, vaan annetaan
projektin vieda itseddn muuttuvassa ympéristdssa. Muutoksia saa tulla projek-
tin aikana ja niihin suhtaudutaan suopeasti. (Agile- projektijohtaminen 2020.)
Tassa yhteydessa laadittiin projektin runko, josta muodostettiin seinélle tarra-
lappujen avulla projektikaavio, jota muokattiin ideoinnin aikana ja johon voitiin
jalkikateen lisdta huomioita.

Agile-menetelma toteutettiin siten, ettéd suuri valkotussitaulu sijoitettiin
yhteiseen kokoontumistilaan. Taululle liimattiin tarralappuja, joihin kirjoitet-
tiin asioita ja nakdkulmia tussilla. Tarralappujen helppo siirrettédvyys ja muo-
kattavuus helpottivat tydskentelya. Eri varisten lappujen kayttd auttoi taas
kokonaisuuden hahmottamisessa. Menetelma soveltui hyvin erityistéd tukea
tarvitsevien inmisten kanssa tydskentelyyn.

Agile-menetelman avulla saaduista tuloksista Iahdettiin tarkentamaan ver-
taistuen sisalto ja toteutusta Mind Map-menetelmalld. Mind Map -tuotoksessa
pohdittiin sitd, mité asioita asiakkaat haluavat ottaa esiin vertaistukiryhmassa.
Mind Map taydentyi myéhemmin tehdyilld havainnoilla.

Mind Map -menetelman on kehittdnyt Tony Buzan (2001), joka kuvaa
prosessia seuraavasti: Otetaan paperi, jonka keskelle kirjoitetaan avainasia.
Avainsanasta piirretdan haarautuvia viivoja, joiden paahan kirjoitetaan alakoh-
tia. Alakohdista voi lI&hted ronsydmaan uusia alakohtia. Eri alakohdat voidaan
yhdistaa toisiinsa apuviivoilla. Miellekartoista voidaan tehda visuaalisia piirta-
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malla tai kayttamalla eri vareja. Miellekartan avulla pystytdén havainnollista-
maan asioiden suhteita toisiinsa ja luoda kokonaisndkemysta asiasta. Asian
visualisointi voi auttaa paitsi kokonaisuuden hahmottamisessa, myds asian
oppimisessa. (Buzan 2001, 42-44.)

Palvelun konseptoinnissa erityistd tukea tarvitsevat opiskelijat olivat konk-
reettisesti mukana valitsemassa vertaistuen menetelmid. Kokemusasiantuntijana
toiminut henkild osallistui tilaisuuteen etayhteydella. Etdyhteyden aikana kéytetiin
Microsoft Teams ohjelmaa. Kaikkiaan artikkelissa painopiste oli yhteistoimin-
nassa. Yhteisdllinen tekeminen auttoi ryhmaytymaan ja samalla se sitoutti kaikkia
osapuolia kehittdmiseen. Ahosen (2017) mukaan muotoiluvaiheessa muotoillaan,
ideoidaan ja konseptoidaan tuotetta. Tarkedé on huomioida, etta ollaan luomassa
jotain uutta ja merkityksellista, lisdarvoa palvelunkayttajien eldamaan.

Mind Map -tuotoksen pohjalta laadittiin k&sikirjoitus eli tdssd tapauksessa
hahmoteltiin vertaistuen kdytté6nottoa ja eri menetelmia. Kasikirjoitus on Aho-
sen (2017) mukaan visuaalinen tapa keskeisten teemojen esittelyyn palvelutuo-
kioiden kuvaamiseen ja kontaktipisteiden korostamiseen. Sarjakuvamaisella
tuotoksella voidaan esitykseen tuoda erilaiset nédkemykset puhekuplien avulla.
(Ahonen 2017, 93.)

Tydskentelyn aikana opettaja jakoi kaikille osallistuijille tietokoneensa nay-
ton, jossa toimi Google Jamboard-sovellus. Tuotosta tydstettiin seka reaali-
aikaisesti ettd itsendisesti oman aikataulun mukaisesti. Jamboard on vastaava
virtuaalitydkalu kuin "Ideaikkuna” -menetelmd, mutta ilmainen ja toimii pilvi-
palveluna kaikilla alustoilla. Tdméan sovelluksen avulla seké opiskelijat ettd
heidan l&heisensa pystyivét osallistumaan kehittdmiseen myds oppilaitoksen
ulkopuolisesta tietoverkosta. Virtuaalitydkalun vahvuus on riippumattomuus
ajasta ja paikasta. (Aaltonen, Lahtinen, Pirttimé&ki ja Teittinen 2017)

Konseptointivaiheessa paatettiin 1dhtead toteuttamaan vertaistukea so-
siaalisessa mediassa. Menetelmiksi valikoitui WhatsApp ja Facebook. What-
sApp ja Facebook ovat myds tilastokeskuksen tekeman tutkimuksen mukaan
(Kohvakka ja Saarenmaa 2019) ylivoimaisesti eniten suomalaiset kayttamia so-
siaalisen median palveluja. WhatsApp-pikaviestipalvelu oli ladattuna 68:lla pro-
sentilla kaikista suomalaisista, nuorilla vastaava prosentti oli jopa 95 %-96 %.
Saman tutkimuksen mukaan 55 prosenttia suomalaisista oli laatinut itselleen
profiilin Facebookiin. (Kohvakka & Saarenmaa 2019.)

Mallinnusvaiheessa moniammatillinen tiimi jatkoi mallin luomista. Ty6ssa
mukana oli opiskelijoiden edustaja. Mallinnusvaiheessa kehitettiin sosiaalisen
median ryhmét ja niiden toiminnan periaatteet.

Lanseeraus ja yllapito -vaiheessa kehitetty mallinnus eli sosiaalisen me-
dian ryhmét toteutettiin kaytanndssa. Opettaja oli ryhmassa mukana ensim-
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maisen viikon ajan, mutta sen jalkeen opiskelijat jatkoivat ryhmia itsendisesti.
Opettaja kyseli palautetta muutaman viikon jélkeen ja siita laadittiin kuvaus
Tulospuu -menetelman avulla.

Vertaistukiverkoston syntymista pohjustettiin tapaamisessa antamalla
perustietoa vertaistuesta sekd neuvomalla menetelmia sen jatkumisen mah-
dollistamiseksi. Tulospuun laatimisen yhteydessa selvitettiin, oliko opettajan
johdolla k&ynnistynyt toiminta sosiaalisissa medioissa jatkunut.

OPISKELIJOIDEN PALAUTETTA

Vertaistukitoiminnan kehittdmisesta koottiin palautetta Tulospuu-menetelman
avulla. Tulospuu -menetelma I6ytyy Kansan Sivistystyon Liiton julkaisusta
Osallistavat menetelmat (2017). Tulospuuta voi kayttda yksin tai ryhméssa
erilaisten asiakasryhmien kanssa tahansa. Se on myds helppo toteuttaa, koska
itse tyoskentelyyn tarvitaan vain paperia ja kyniad. (Osallistavat menetelmat
2017, 40.) Tulospuun oksille voi laittaa hyvia ja huonoja kokemuksia. KSL:n
esimerkissa (Osallistavat menetelmat 2017) juuristossa voi olla vahvuudet,
rungosta voi I6ytya verkostoa, oksille voi sijoittaa vaikkapa toimintaa, projek-
teja ja tavoitteita. Hedelmat voivat kuvata onnistumisia ja katkenneet oksat
epadonnistuneita kokeiluja. Uudet versot voivat kuvastaa suunnitelmia ja puun
ympaérille voidaan sijoittaa vaikkapa niita tekijoita, jotka auttavat puuta kasva-
maan tai toisaalta tuhoutumaan. (Osallistavat menetelmét 2017, 40.)

Tulospuun oksille kerattiin onnistumisia ja kehittdmisideoita. Juuristosta
I6ytyivét asiat, joilla kyseenalaistettiin vertaistuen onnistumista. Onnistumi-
sista kirjattiin huomattavasti enemman kommentteja kuin epéonnistumisista,
mik& oli hyva tulos. Onnistumisista tarkeimmaksi palautteissa nousi koettu
voimaantumisen tunne. Runsas tiedon mé&ara koettiin osassa palautteista
hyvaksi asiaksi, samoin kuin hyvéat vinkit. Sosiaalinen pddoma kasvoi uusilla
ystavilla. Sosiaaliseen mediaan luodut ryhmat koettiin hyviksi ja tarkeiksi ver-
taistuen jatkumisen kannalta. Kritiikkia saivat tiukka aikataulu ja runsaana
pidetty asiapitoisuus.

Opiskelijat kokivat olleensa sitoutuneet prosessiin ja saavuttaneensa no-
peasti luottamuksen ja hyvan vuorovaikutuksen tydskentelynsa tueksi. Kaikki
kokivat saaneensa riittdvasti tietoa vertaistuesta ja valmiuksia vertaistuen saa-
miseen/antamiseen.

Kehittdmisehdotuksina nousi esiin se, etta opiskelijalla tulisi olla vertaistukea
heti opintojen alkuvaiheesta Iahtien. Lisdksi toivottiin, ettd verkostoitumiseen
olisi enemman aikaa. Nama toiveet ovat periaatteessa helppo huomioida ja
toisaalta ryhmalaisia voidaan myds kannustaa itseohjautuvuuteen tassa asiassa.
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POHDINTAA

Erityispedagogiikassa yksi tarkeimpid kulmakivié on télla hetkelld inkluusio.
Inkluusio on kaytdnndssa ryhmaén kuulumista ja samalla myds kokemusta
kuulluksi tulemisesta. Erityisesti nuorille tuntemus ryhmaén kuulumisesta ja
ryhmén taysivaltaiseksi jdseneksi itsensd kokeminen ovat itsetuntoa parantavia
kokemuksia. (Martela & Jérvilehto 2012, 77-79.)

Artikkelissa kuvataan ryhmaéan kuulumisen ja vertaistuen kehittamistyéta
tilanteessa, jossa erityista tukea tarvitsevat opiskelijat ovat valtaosan ajastaan
ty6paikoilla. Vertaistuen kehittdmisessé ja toteutuksessa hyédynnetdén so-
siaalista mediaa. Kehittdmisprosessi tapahtui palvelumuotoilun keinoja kayt-
taen, jossa opiskelijat olivat aktiivisia palvelun luomisessa.

Kehittdmistydn taustalla oli sosiaali- ja kasvatusty6ta yhdistévé sosiaali-
pedagoginen ajattelu. Ranne (2005) ndkee sosiaalipedagogiikan merkityksen
erityisesti syrjdytymisvaarassa olevien yksildiden ja ryhmien olosuhteiden ko-
hentamisessa. Sosiaalipedagogiikka on ketterasti eri tilanteisiin suhtautuva
poikkitieteellinen ajatusmalli, jossa teoriaa viedaén kaytantdéon luoden uusia,
joustavia kaytanteita. (Ranne 2005, 17.)

Sosiaalisen median valinta ja kdyttétapa suunniteltiin opiskelijoiden kanssa
yhdessa. Voidaan todeta kuten Naslund, Aschbrenner, Marsch ja Bartel (2016),
ettd sosiaalisen median keinoin toteutetulla vertaistukiviestinalld on myon-
teinen vaikutus. Vertaistukiryhmalaiset kokivat yhteiséllisyytta ja vertaisuutta
muiden ryhmalaisten kanssa. Yhteisten kokemusten jakaminen auttaa sel-
viytymaan haasteellisesta eldmantilanteesta. (Naslund ym. 2016, 113-122.)

Opiskelijat kokivat saaneensa vertaistukea toisiltaan ja antoivat hyvin
myonteistd palautetta. Yhteisend lausumanaan opiskelijat sanoivat vertaistuen
toimineen hyvin, mutta toivoivat lisdd mahdollisuuksia sen harjoittelemiseen.
Toiminta oli jatkunut aktiivisena ja osa opiskelijoista oli tavannut toisensa
myos fyysisesti lenkkeilemalld yhdessa. Laatikaista (2010) mukaellen vertais-
toiminnan jatkuvuus ja luotettavuus vahvistuvat, jos toteuttajilla on yhteisd,
joka tarvittaessa voi tarjota tilat ja tukea.

Kiipulasaation tehtavana on tuottaa yhteiskunnallista hyvaa ja onnellistaa
palvelunkayttdjia. Tama tavoite tayttyi mielestani tssa prosessissa hyvin.
Pelto-Huikko, Kaakinen ja Ohtonen (2008) mukaan onnellisuus saavutetaan
helpoiten, kun erityistd tukea tarvitsevan ihmissuhteet ovat kunnossa. Tall6in
héan my&s motivoituu parhaiten muutoksiin. (Pelto-Huikko ym. 2008, 29-30.)
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SELVITYS ETAOPETUKSESTA TELMA-
KOULUTUKSESSA KORONAPANDEMIAN AIKANA

Eija Patrikainen & Risto Tuomainen

Téassa artikkelissa kuvataan kysely3, joka tehtiin 51 koulutusorganisaatiolle ja
jossa haluttiin selvittdd kokemuksia Koronapandemian aikana TELMA-koulu-
tuksessa. Kyselyssa keskityttiin selvittdmaan sitd, kuinka TELMA-koulutusta
toteutettiin sekd etdopetuksen jarjestamista ja vaikutusta opetukseen.

JOHDANTO

Suomen hallitus linjasi 17.3.2020 kayttodn otettavan valmiuslain Korona-
virustilanteen laajenemisen vuoksi. Sen mukaan kaikki Suomen koulut siir-
tyivéat viimeistdén 18.3.2020 etdopetukseen. Poikkeuksena olivat muutamat
alaluokkien oppilaat, joiden vanhemmat olivat sellaisessa tydsséa, jonka mu-
kaan etdopetus kotona ei ollut mahdollista. (Koulut ja oppilaitokset siirtyvat
kuukaudeksi etdopetukseen — palkka maksetaan normaalisti 2020.) Etédope-
tusméaarays koski myods tydhon ja itsendiseen eldamaan valmentavaa koulutusta
(TELMA).

TELMA-koulutus on perinteisesti ollut hyvin paljon kohtaamisiin perustu-
vaa ty6ta. Opiskelijat tarvitsevat paljon erilaista tukea normaaleihin paivittéisiin
toimiin. Monella opiskelijalla on opinnoissaan tukena henkilékohtainen ohjaus.
Miten tdma jérjestettaisiin etdopetuksessa?

Tata kehittamistyota tehdessa Suomessa valmistellaan esitysta oppi-
velvollisuuden laajentamisesta. Miten vaativan erityisen tuen opiskelijoiden
oppivelvollisuuden laajentaminen kdytdnndssa toteutettaisiin? Vaikka tydhdn
ja itsendiseen elamaan valmentavaa koulutusta tarjotaankin usealla paikka-
kunnalla ympéri Suomea, jokaiselle paikkakunnalle se ei ylla. Osa TELMA-
koulutusta tarvitsevista nuorista ei voi asua toisella paikkakunnalla tai heidan
tarvitsemaansa tukea ei ole mahdollista jarjestaa opiskelupaikkakunnalla asu-
miseen. Voisiko siis etdopetus olla yksi mahdollisuus myés oppivelvollisuuden
laajentamisen toteutuksessa?

Kehittdmistehtdvan tarkoituksena oli selvittdd, miten etdopetusta toteu-
tettiin TELMA-koulutuksessa ja kerédtéd kokemuksia etdopetuksesta. Kysely
tehtiin huhtikuussa 2020 Forms-kyselyn, joka lahetettiin TELMA-koulutusta
jarjestaville oppilaitoksille.
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ETAOPETUKSEN JARJESTAMINEN

Kyselyyn vastanneiden 51 henkilén taustaorganisaatioista ammatillisessa
erityisoppilaitoksessa ty6skenteli 42 henkil6a ja vastaavasti ammatillisessa
oppilaitoksessa 9 henkilda. (Kuvio 1)

@ =mmatillisessa erityisoppilaito... 42

ammatillisessa oppilaitoksessa.. 9

Kuvio 1. Vastagjien jakautuminen ammiatillisiin erityisoppilaitoksiin ja ammatillisiin
oppilaitoksiin, joilla on erityisen tuen tehtava.

Forms-kysely I8hetettiin tydhon ja itsendiseen eldméén valmentavan (TELMA)
koulutuksen opettajille. Kyselyyn vastanneiden ryhmissé oli paasaantoisesti
opettaja ja ryhm&kohtainen ohjaaja. Henkildkohtaisten ohjaajien maéara ryh-
missa vaihteli. Suurimmassa osassa ryhmista (38 vastaajaa) henkilékohtaisia
ohjaajia oli 1-4. Muutamassa ryhmassa ohjaajia oli enemman ja kahdessa
ryhmassé jopa 7 henkildkohtaista ohjaajaa. Viidessa ryhmassa ei ollut lainkaan
henkil6kohtaisia ohjaajia. Ryhmissé tydskenteli edelld mainittujen liséksi myds
muita henkilditd. Naita olivat mm. puhetulkki, tydhénvalmentaja, majoituk-
sen ohjaajia seka valilld resurssiohjaajia ja opettajia. Vastauksista ei kdynyt
ilmi, tydskentelivatkd Muutamassa ndma henkildt ryhmissad myds normaalin
l&ahiopetuksen aikana. Ryhmissa ei kuitenkaan ollut lisatty henkildkuntaa eta-
opetuksen vuoksi.

Kyselyyn vastanneiden opetusryhmistéd TELMA-opiskelijoita oli keski-
maarin 7-9 opiskelijaa (31 vastaajaa). Muiden vastanneiden ryhmien koko
vaihteli tasaisesti 1-2 opiskelijaa tdtd vdhemman tai enemman. Suurimmassa
osassa ryhmisté ei ollut lainkaan VALMA-opiskelijoita (39 vastaajaa). Neljassa
ryhmé&ssa oli 1-3 opiskelijaa, seka neljassa ryhméssa oli 4 tai enemman opis-
kelijaa. (Kuvio 2)
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Kuvio 2. TELMA-opiskelijoiden maara ryhmdssa.

Etdopetus oli jarjestetty kaikissa ryhmissé paaosin opiskelijan asuinpaikkaan.
Opiskelija asui joko vanhempiensa kanssa tai asumisyksikdssa. Etdopetuksen
aikana toisen asteen oppilaitoksilla ei ole ollut velvoitetta jarjestda opetusta
l&hiopetuksena. TELMA-koulutuksessa lahiopetusta jarjestettiin harkinnanva-
raisesti silloin, jos opiskelija ei kyennyt opiskelemaan kotona tai asumisyksi-
késsaan ilman ohjausta. Kyselyyn vastanneista ryhmisté yhdeksalla ryhmalla
oli yksittéisi& opiskelijoita oppilaitoksessa l&hiopetuksessa.

Etdopetukseen siirtymisen vuoksi kahdelta opiskelijalta opetus oli jouduttu
keskeyttdmaan.

ETAOPETUKSEN TOTEUTTAMINEN

Etdopetuksen kaytannon jarjestelyihin vaikuttaa paljon se, millaisia tuen tar-
peita opiskelijoilla on. Vastauksissa tuli esille, ettd myds opetuksen resur-
sointi vaikuttaa etdopetuksen jarjestdmiseen. Opettajat korostivat ohjaajien
merkitystd etdopetuksen jarjestdmisessa ja yhdessa vastauksessa nostettiin
erityisesti esille se, ettd ryhmaan oli resursoitu ylimaarainen ohjaaja. Vastauk-
sissa tuli esille myos se, ettd etdopetuksen vuoksi seitsemassé ryhméassa
henkil6stéd oli vahennetty etdopetukseen siirtymisen vuoksi.

Opiskelijoiden toimintakyky vaikuttaa siihen, millaisia opetusjarjestelyja
etdopetuksessa on. Tdma nakyi niin, ettd eniten tukea tarvitsevilla opiskelijoilla
oli erilaisia raataloityja menetelmia kuten osittainen tai kokoaikainen lahiopetus
opiskelijan kotona tai koululla, seka ohjattua ulkoilua kotona opiskeleville.
Mikali opiskelijalla ei ollut I&hiohjausta, tehtdvat oli suunniteltu siten, ettd asu-
mispalvelujen ohjaajat tai kotivaki pystyivat niitd ohjaamaan.

Suurimmalla osalla opiskelijoista opetus oli jarjestetty suurelta osin saman-
kaltaisilla menetelmilld ja jarjestelyilla. Valtaosassa ryhmista opetus tapahtui
paivittaisella tehtavanannolla joko WhatsAppissa, puhelimella tai séhkdpostilla.
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Taman liséksi kaytettiin postitse kirjepostina Iahetettyja kirjallisia tehtavia.
Neljdssa ryhmassa opetukseen kaytettiin Teams-yhteytta, jossa ryhma tapasi
sovittuun aikaan paivasta 1-2 kertaa paivassa. Joissakin ryhmissa Teams-
yhteytta kaytettiin viikoittain. Tehtavénannot tapahtuivat &éniviesteina, videoina
tai kirjallisina viesteina. Joillakin kirjallisena annetut viestit olivat kuvallisia,
tavutettuja tai muulla tavalla opiskelijan tarpeeseen mukautettuja. Muutamissa
ryhmissa opiskelijoilla oli etukateen tehty lukujarjestys. Naissa ryhmissa lisa-
tehtavid annettiin péivittain. Etdopetuksessa kaytettiin erilaisia TVT-valineita.
Eniten kaytdssa oli puhelin, joka oli kaytdssa 50/51 vastaajista. (Kuvio 3)

Kuvio 3. Etdopetuksen laitteet.

Tehtavien palautus tapahtui paasaantdisesti puhelimella joko kuvina tai vies-
teind, tai sdhkdpostilla. Joissakin ryhmissé kaytdssa oli vihko tai oppimis-
paivéakirja, jonka opetushenkildsté tai kotivaki tarkisti. Liséksi kaytéssa olivat
erilaiset oppimisalustat tai sovellusten kautta annettavat tehtavéat. Kaytdssa
oli esimerkiksi Kahoot, Padlet, Forms, ThingLink, Google Classroom, Google
Meet ja Showbie. Néissa tehtavat tarkistettiin yleensa ryhmissé opettajajoh-
toisesti. Useassa vastauksessa kavi ilmi, etté opiskelijat tarvitsivat paivittaista
ohjausta tehtavien ymmartamiseen tai tekemiseen. Yleensa ohjausta annettiin
puhelimen tai kuvapuhelun valitykselld. Etdopetuksessa asumisyksikén oh-
jaajien ja vanhempien tuki sekd ohjaus katsottiin tarkeaksi.

Etdopetuksen jarjestamistad koskevissa vastauksissa oli selvésti nahta-
vissd TELMA-opiskelijoiden toimintakyky. Vastauksissa korostuivat erilaiset
ymmartdmist helpottavat keinot ja opiskelijalle annettava tuki. Yhteydenpito
opiskelijaan oli aktiivista. Suurin osa vastaajista oli yhteydessa opiskelijoihin
paivittdin, osa harvemmin tai kerran viikossa. Yhteydenpitovalineisté eniten
kaytetty oli puhelin ja siina erityisesti WhatsApp. WhatsAppilla |&hetettiin
viesteja ja soitettiin kuvapuheluja. Puhelimella soitettiin tavallisia puheluja tai
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videopuheluja. Jos opiskelijalla ei ollut omaa puhelinta tai hdn ei kommuni-
koinut puheella, soitettiin vanhemman tai ohjaajan puhelimeen. Puhelimeen
saatettiin 1ahettad myods videotervehdys. Toiseksi eniten yhteydenpitovali-
neend oli kaytetty Teams-yhteytta ja sdhkdpostia. Muutamissa vastauksissa
kerrottiin péivittaisistéd Teams-yhteyksisté ja sielld pidetyista tapaamisista tai
tunneista. Joissakin vastauksissa kerrottiin kdytettdvan Skypeé, FaceTimea,
Wilmaa tai erilaisia alustoja. Useissa vastauksissa yhteydenpitomenetelména
oli my6s perinteinen tapaaminen. Sovelluksista yleisin oli WhatsApp. Muita
kaytdssa olevia sovelluksia oli esimerkiksi Google Classroom ja GoogleMeet,
Moodle, ThingLink, Kahoot!, Padlet ja Opinaika. Tehtavia lahetettiin myds
sahkopostissa ja postissa.

Yhteydenpidon tarkeytta korostettiin. Vastauksissa tuli selvasti esiin se,
miten digitaalisten vélineiden saatavuus vaihteli. Joissakin ryhmissé opiske-
lijoihin oltiin yhteydessa vanhempien tai asumisyksikén puhelimella tai séh-
kdpostilla, kun taas toisissa ryhmissé kaikilla opiskelijoilla oli oppilaitoksesta
saatu tabletti tai tietokone. Monet opiskelijat eivat vammansa tai muun syyn
vuoksi kykene omatoimiseen opiskeluun. TELMA-opiskelijat tarvitsevat paljon
ohjausta, tukea ja kannustusta ymmartaakseen ja selvitdkseen annetuista teh-
tavista. Etdopetuksen aikana suurella osalla opiskelijoista sosiaaliset kontaktit
olivat védhentyneet, kun niitd muutoinkin oli ollut véhan. Arkirytmin ja rutiinien
muuttuminen aiheutti monissa opiskelijoissa epétietoisuutta ja ahdistusta,
joista oli hyvé saada puhua ohjaajan kanssa. Vanhemmilla ja asumisyksikoi-
den henkildkunnalla ei valttamatta ollut riittavasti aikaa kaikkeen téllaiseen
ohjaustyéhon.

Henkildkunta piti yhteytta toisiinsa ihan samoilla valineilla kuin pidettiin
yhteyttd opiskelijoihin. Lahes kaikilla oli WhatsApp-ryhmia. Teams oli ahke-
rassa kaytossa. Osa piti yhteytta tarvittaessa, joillakin oli paivittain saanndllisia
tapaamisia kuten yhteinen aamupalaveri tai kahvihetki. Monessa ryhméassa
Teams-tapaamisia oli 1-2 kertaa viikossa. Erityisen téarkeéksi oli nostettu
paivittiiset tapaamiset Teamsissa, joissa mukana oli koulutuspaallikkd seka
toisinaan yksikdnjohtaja.

Etdopetuksen aikana vastuiden jakaminen eri toimijoiden valilla oli lisdan-
tynyt, joista vastaajat antoivat kiitosta. Vastaajien mukaan tiimityéskentelyn
merkitys kasvoi, koska etdopetuksen aikana opetuksen suunnittelu ja koko-
naistydmaara olivat lisddntyneet huomattavasti.

Osassa oppilaitoksista jarjestettiin l1&dhiopetusta joko koululla tai opis-
kelijan kotona. Koulussa tapahtuvaa l&hiopetusta tarjottiin vain muutamalle
opiskelijalle. Oppilaitoksilla ei ole velvollisuutta jarjestaa lahiopetusta, mutta
joissakin tapauksissa l&hiopetus oli perusteltua opiskelijan tarvitseman tuen
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vuoksi. Naissé tilanteissa opiskelija ei voinut etdopiskella kotona vanhempien
ty6n tai muun puuttuvan ohjauksen ja tuen vuoksi. Muutamassa ryhmassé
oppilaitoksen ohjaaja meni opiskelijan kotiin joko paivittdin tai joinakin paivina
viikosta. Toisissa ryhmissa oli mahdollista jarjestaa paivittaisia tai viikoittaisia
ulkoilu- tai k&velytuokioita myos asumisyksikoissé asuville opiskelijoille, joissa
vierailut olivat muutoin kielletty.

Etdopetuksen jarjestdmisen kannalta huolta herattivat erityisesti asumisyk-
sikdissé asuvat runsaasti tukea tarvitsevat opiskelijat. Heilla ei ollut mahdollista
tehda tehtavia itsenaisesti. Asumisyksikoiden ohjaajat olivat tydllistettyja tyd-
ja paivatoiminnan sulkemisen vuoksi. Vierailuja tai esimerkiksi I&hiohjausta ei
sallittu. Opetus oli sen varassa, miten asumisyksikéiden ohjaajat pystyivat
ohjaamaan opiskelijaa tehtévissa. Myos yhteydenpito asumisyksikdiden opis-
kelijoihin tapahtui harvemmin kuin kotona opiskelevien opiskelijoiden kanssa.

ETAOPETUKSEN VAIKUTUKSET OPETUKSEEN

Etdopetuksen vaikutus opetuksen toteutukseen nékyi vastauksissa opetuksen
digitaalisuuden lisdantymisena. Taman vastaajat kertoivat vaikuttaneen tehta-
vien suunnitteluun. Teht&vien ohjeistuksessa oli téaytynyt kiinnittdd huomiota
ohjeiden selkeyteen ja niiden ymmartamiseen, koska opiskelijat joutuivat teke-
maan tehtavat aikaisempaa itsendisemmin. Osa vastaajista olikin huolestunut
siitd, ettd opiskelijat eivat saaneet riittdvasti ohjausta tehtéviin joko siksi, ettei
kotona ollut muita tai ettd kukaan ei ehtinyt ohjata heitd. TAma nékyi siten, etta
opiskelijat eivéat tehneet tehtavidan ja oppiminenkaan ei edennyt.

Opetuksen toteutustavan muutos vaikutti moneen asiaan. Sosiaalisten
kontaktien puuttuminen vaikutti opiskelijan vuorovaikutustaitoihin ja kommu-
nikaatiotaitoihin. Samalla tavalla kdytannon tehtavien toistojen vahentymisen
arveltiin vaikuttavan heikentéavasti opiskelijan ty6taitoihin. Suurin osa vas-
taajista nimesi suurimmaksi haasteeksi tyéelaméavalmennuksen loppumisen.
“Tekemisen kulttuuri” oli vehentynyt. Tybeldmavalmennuksen puute oli lisan-
nyt opetuksen painottumista teoriaopetukseen. Teoriaopetuksessa oli muun
muassa arkimatematiikkaa, ajanhallintaa ja viestintaa.

Toisaalta itsendinen opiskelu vahvisti opiskelijan itsendisen elaman taitoja.
Erityisen merkittavana pidettiin sita, ettd tehtévia tehtiin kotona, joka vahvasti
liittyi opiskelijan arkielam&an ja vapaa-aikaan. Opetuksen sisaltd painottui
vastaajien mukaan erityisesti arjentaitoihin. Arjentaidot olivat pa&osin arkeen
liittyvid toiminnallisia tehtavi, kuten erilaisia ruoanlaitto-, siivous-, hygienia- ja
vaatehuoltotehtavia. Lahes kaikissa ryhmissé oli myd&s lilkuntaa, osalla jopa
paivittain.
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Opetuksen siséltd oli saatu monella tapaa tydhon- ja itsendiseen eldmaan
valmentavaan opetussuunnitelman siséltdiseksi. Painotusalueet ja opetusme-
netelmat olivat muuttuneet, mutta siséltd oli pysynyt samana. Toiset opiskelijat
olivat hyétyneet etdopiskelusta. Vastaajat kertoivat opiskelijoita, joiden taidot
olivat tulleet esille vasta etdopetuksen aikana.

"Kaikki saavat loistaa omalla tavallaan ja vahvuuksillaan. Vahvuuksia on
18ytynyt paljon enemmén, mitké ovat olleet ryhméssé piilossa”

Vastaajien yhteinen huoli oli kotona asuvien, vdhemman itsenédiseen tydhén
kykenevien opiskelijoiden opiskelusta. Heidan ohjauksensa oli pddosin van-
hempien vastuulla ja osa vanhemmista ei ehtinyt ohjaamaan omien téidensa
vuoksi. Osan vanhempiin ei saatu aina yhteytta. Epailtiin myds, ettd vanhempi
tai joku muu teki tehtavia opiskelijan puolesta.

Vastaajilta kysyttiin, miten he kokivat vaativan erityisen tuen toteutuvan
etdopetuksen aikana. Enemmisté koki vaativan erityisen tuen toteutuvan ope-
tuksessa hyvin. Vastauksissa tdméa nékyi muun muassa siing, etta ohjaajien tuki
oli hyvin saatavilla ja opiskelijaan oltiin yhteydessa péaivittain. Myds tehtavat
olivat yksil6llisid. Yksikdan vastaaja ei ollut sitd mieltd, ettd vaativa erityinen
tuki puutuisi. Yksil6llisen tuen vastaajat kokivat toteutuvan hieman paremmin
ja tdma nakyi siing, ettd tehtavat pyrittiin laatimaan jokaiselle opiskelijalle so-
veltuvaksi. Yksilollisia tehtavaratkaisuja oli paljon kaytdssa. (Kuvio 4)

Kuvio 4. Vaativan erityisen tuen toteutuminen.
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ETAOPETUKSEN KEHITTAMINEN

Etdopetukseen kehittdmiseen useat vastaajat esittivat samankaltaisia kehitta-
miskohteita. Eniten toivottiin opiskelijoiden ja henkiléston digitaitojen vahvista-
mista. Etdopetukseen siirtyminen oli tapahtunut niin vauhdilla, ettei monikaan
ollut itse ehtinyt opetella tai opettaa kdyttdmaan erilaisia laitteita tai sovelluksia.
Ryhmien digitaitojen harjoittelu oli vaihdellut suuresti my&s tavallisessa opetuk-
sessa. Syyksi tdhan arveltiin sita, ettd TELMA-koulutus on hyvin toiminnallista
ja tybvaltaista, jonka vuoksi TVT-osaaminen oli jaanyt vdhemmadlle:

” ...Kun taas erityisopiskelijat, joiden konteksti on aivan muuta: kasvaa
ihmisend, saada vastavuoroisuutta vertaisopiskelijoilta, oppia sddntdjé ja
saada hyvéksyntéa.”

Monen vastaajan mielesta etdopetusmenetelmia tulisi kehittda niin, etta hen-
kildkunnalla olisi yhtenevéiset TVT-taidot. Siihen siséltyisi erilaisten laitteiden,
sovellusten ja menetelmien osaaminen. My&s esimiehien tulisi tiedostaa tar-
peet ja jérjestad koulutusta. Muutama vastaaja kertoi joutuneensa kdyttdmaan
runsaasti aikaa kollegoiden digitaitojen opettamiseen. Osaamista toivottiin
kehitettavan esimerkiksi erilaisissa digipajoissa.

Toinen t&han liittyva kehittdmistarve on opiskelijoiden digitaidoissa. Nyt
vastaajat olivat kokeneet haastavaksi sen, ettei opiskelijoilla ollut vaadittavia
taitoja eika niiden opettaminen etané ollut monien opiskelijoiden kohdalla
mahdollista. T&han liittyva ongelma oli my&s se, ettei opiskelijoilla tai heidan
kotonaan ollut aina tarvittavia laitteita tai osaamista. Kehittdmisehdotuksissa
esitettiin, ettd opiskelijoilla olisi yhtenevaiset laitteet ja niiden kayttamista ope-
teltaisiin koulussa ennen etdopetukseen siirtymista. Samalla tavalla opetel-
taisiin my&s erilaisia sovelluksia.

Digitaitoihin liittyen monet vastaajat harmittelivat TELMA-koulutukseen
soveltuvien ohjelmien ja oppimateriaalien puuttumista. Vastaajat toivoivat ma-
teriaalipankkia, josta erilaisia opetukseen liittyvid selkokielisiad materiaaleja
voisi hakea. Nyt vastaajilla oli mennyt paljon aikaa erilaisten materiaalisen
etsimiseen ja sopivien sovellusten I6ytdmiseen. Erityisesti toivottiin toimin-
nallisia, etdopetukseen sopivia tehtavia.

Digitaitojen ohella toinen vastaajien yhteinen toive oli se, ettd TELMA-
opiskelijalla olisi mahdollisuus henkilékohtaiseen ohjaukseen etdopetuksessa.
Erityistd huolta kannettiin niisté opiskelijoista, joilla ei ole luku- tai kirjoitus-
taitoa. Etdopetuksen ongelma oli opiskelijoiden kykeneméattomyys kayttaa
TVT-laitteita joko puuttuvien valmiuksien tai vélineiden vuoksi.
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"TELMAkoulutus on pitkélti face to face tapahtuvaa oppimista ja vuorovai-
kutus, jota opiskelijat kaipaavat etdopetuksessa, on poissa”.

Ohjaajan lasn&olo olisi varmasti erityisen hyva niille opiskelijoille, joiden oh-
jauksen ja tuen tarve on suuri. Suurin osa TELMA-opiskelijoista tarvitsee op-
pimiseensa runsaasti ohjausta, tukea ja toistoja. Kotona tai asumisyksikdssa
tapahtuvaan etdopetukseen liittyy my&s kontekstin tuomia haasteita. Normaa-
lioloissa kotona ei useinkaan ole tarvinnut tehda tehtavid. Tama nakyi muun
muassa siing, ettei opiskelija osannutkaan kaytta4 samoja vélineita kotona kuin
koulussa tai ettéd tehtdvaan motivoituminen oli hankalaa. Osa vastaajista koki
opiskelijan osaamisen heikkenevan kotonaan ja opiskelijan taantuvan lapsen
tasolle. Osalla kommunikaatiotaidot olivat laskeneet. Oli my&s epailyja, etta
opiskelijan tehtavia teki joku muu hanen puolestaan.

"Vastuukysymyksisté olisi hyvé keskustella — kuka opettaa jne. Mitkd ovat
asumisyksikdiden/perheiden velvollisuudet? ”

Ohjaajan lasnaolo vaikuttaisi siihen, ettd opiskelu etenisi ammattitaitoisen
ohjaajan kanssa tavoitteiden mukaisesti. Lisdksi opiskelijan saattaisi olla hel-
pompi ottaa vastaan ohjausta muilta kuin vanhemmiltaan.

Kehittdmisen kohteita vastaajat 16ysivat myods tehtévien jakamisessa,
ajanhallinnassa seka tydssajaksamisessa. Vastaajat kokivat, ettd nopea eta-
opetukseen siirtyminen lisési tyota erilaisten tehtavien seké niihin sopivien
materiaalien ja sovellusten etsimisen ja opettelun my6ta. Aikaa kdytettiin myds
oman osaamisen kartuttamiseen. TAman liséksi organisaatiossa jarjestettiin
paljon erilaisia kokouksia, koulutuksia ja tiedotustilaisuuksia. Lisdksi TELMA-
opiskelijat palauttivat tehtdvia tai olivat muuten yhteydessé henkilékuntaan
vuorokaudenajasta riippumatta. Osa vastaajista kertoi tydmaéaransa lisdéanty-
neen. Kehittdmisehdotuksissa toivottiin enemman aikaa tyén suunnitteluun.
Tydssédjaksamiseen toivottiinkin erilaisia tukitoimia ja niiden kehittdmista eta-
opetukseen sopivaksi.

Ty6n jakaminen nousi esille yhtena etdopetuksen kehittdmiskohteena.
Osassa ryhmia tydn jakaminen oli onnistunut hyvin ja opettaja seké ohjaajat
jakoivat vastuuta opetuksen jarjestdmisessa, yhteydenpidossa ja ohjauksessa.
Erityisen hankala oli niissé ryhmissa, joissa ohjaajien maaraa oli vidhennetty
etdopetukseen siirtymisen vuoksi. Hyvét tiimitydskentelytaidot ja tydnjakami-
nen lisdsivat tydssdjaksamista.
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LOPUKSI

TELMA-koulutuksen henkildkunta on tydlleen omistautunutta ja luovaa vakea.
Tama nékyi opettajille tehdysta kyselystd monella eri tapaa. Opettajat kantoi-
vat huolta opiskelijan etenemisesté ja toisaalta myds heidén kotivdkensa tai
asumisyksikdiden ohjaajien jaksamisesta. Omia tytkavereita kiiteltiin ja omaa
osaamista jaettiin eri tavoilla. Toiset auttoivat digitaidoissa ja kaikki jakoivat
hyvia menetelmia ja kdytanteita toisille opettajille. Kaikki tdméa on etdopetuksen
onnistumisen kannalta tarkeaa.

TELMA-koulutus on monella tapaa ainutlaatuista koulutusta ja sen vuoksi
valmista mallia opetukseen lahella tai etana ei ole. Opiskelijoiden tuentarve
vaihtelee suuresti. Osa pystyy ohjautumaan itsendisesti ja opiskelemaan etana
jopa ilman tukea. Toiset tarvitsevat kaikkeen toimintaansa runsaasti tukea
ja opiskelemiseen kokoaikaista ohjausta. Sen vuoksi menetelmien kehitta-
misessa opettajat ja muu TELMA-henkil®std ovat ottaneet kdyttdon kaiken
luovuutensa.

Opetusmenetelmia ja kayténteita on jaettu monenlaisissa opettajien eta-
tapaamisissa kautta Suomen. Opettajat ovat kertoneet erilaisista ratkaisuista,
joita ovat kehitt&neet. Joku on ohjannut pyykinhuoltoa videopuhelulla, jossa
ohjaaja tai opettaja on nahnyt opiskelijan tydskentelya reaaliaikaisena ja sa-
malla ohjannut tydn tekemista. Toinen opettaja on kokkaillut reaaliaikaisesti
itse niin, ettd opiskelijat ovat valmistaneet samaa ruokaa opettajan kanssa
omissa keittidissaan vaihe vaiheelta ohjattuna. Kaytdssa ovat olleet myos vir-
tuaalikavelyt ja etdyhteyden takana oleva lukukoira, jolle opiskelija on lukenut.
Erilaisia menetelmia on lukuisia.

Etdopetus ja kaikki edelld kuvatut tilanteet tarvitsevat etdyhteyden ja siihen
sopivat laitteet. Naiden puuttumisen opettajat nimesivat yhdeksi etdopetuksen
suurimmista haasteista. Oli opiskelijoita, joilla ei ollut muuta yhteydenpito-
vélinetta kuin puhelin. Oli myds tilanteita, joissa perheessa yhta tietokonetta
kayttivat useat perheenjisenet. Osalla opiskelijoista ei ollut omaa puhelinta tai
tietokonetta. Etdyhteyden puuttumisen opettajat olivat korvanneet erilaisilla
kaytannon tehtavilla tai kirjallisilla tehtavilla. Usein nama opiskelijat olivat juuri
niita, joiden tuentarve oli suuri. Monet heisté asuivat erilaisissa asumispal-
veluyksikdissa.

Asumisyksikdiden tilanne on ollut haastava. Vierailukiellot ja toimintakes-
kusten sulkeminen on nakynyt lisdéntyneena paivittdisend ohjaus- ja tukitydna.
Erilaisten paivittéistoimien ohjaamisen lisdksi paikalla on voinut olla yksi tai
useampi opiskelija, joka tarvitsee ohjausta tehtaviinsa. Myds yhteydenpito op-
pilaitoksiin on vaatinut oman aikansa. TELMA-opettajat tuntevat opiskelijoiden
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tilanteet ja tuen tarpeen. Opettajat olivatkin huomioineet asumisyksikdiden
tilanteen harvennetulla yhteydenpidolla ja asumisyksikdiden ohjaustarpeeseen
soveltuvalla tehtdvéanannolla. Kuitenkin opettajat kokivat huolta asumisyksi-
kéiden ohjaajien jaksamisesta ja toisaalta opiskelijan opintojen etenemisesta.

Toinen asia misté opettajat kokivat huolta, oli vanhempien luona asuvien
opiskelijoiden vanhempien jaksaminen. Joissakin tilanteissa kotona oli opis-
kelijan lisé&ksi riskiryhmiin kuuluvia henkildita. Niinpa kotiin ei saanut tulla oh-
jaajia ja tilapaishoitokin oli poissuljettu. Vaarana oli tilanteiden eskaloituminen.
Yhdessa oli mietitty, miten naissa tilanteissa jaksamista voisi helpottaa. Jois-
sakin tilanteissa oli mahdollista saada I&hiohjausta esimerkiksi paivittéiselld
ulkoilulla. Joissakin tilanteissa oli paadytty I&hiopetukseen oppilaitoksessa.

Opettajat kertoivat etdopetuksen lisanneen tydmaaraa. Tama johtui mo-
nella siitd, ettd omia digitaitoja oli joutunut kehittdmaén suurella harppauksella
etdopetukseen siirryttdessa. Taman vuoksi kehittdmiskohteeksi nimettiin 1&hes
kaikissa vastauksissa erilaisten digitaitojen vahvistaminen sek& henkil6stolla
ettd opiskelijoilla. Opettajat toivoivat erilaisten menetelmien ja sovellusten
jakamista erilliselld TELMA-koulutuksen etédopetuksen materiaalipankilla.

Opettajien tydmaaraan vaikutti myos opiskelijoiden lisdéntynyt yhteyden-
pito. Etdopetuksessa oli tArkeda, ettd opiskelijaan pidettiin yhteytté ja toisaalta
opiskelija kykeni kysymé&an neuvoa tarvittaessa. Joku olikin keksinyt rajata
puhelimen kayton tiettyyn aikaan péaivasta ja sulkea sen esimerkiksi tydpaivan
jalkeen. Viesteja kun saattoi tulla kolmekymmentakin péivassd samalta opis-
kelijalta. Vastaajien mukaan etdopetuksen aikana opetuksen suunnittelu ja
kokonaistydmaara olivat lisddntyneet huomattavasti. Keskusteluissa kéavi ilmi,
ettd opettajat olivat myds vasyneita ja useat olivat kiinnittédneet erityisesti
huomiota etdopetuksen edetessd omaan jaksamiseensa. Tulevaisuudessa
etdopetuksen suunnittelussa tulee myds huomioida tyéajan lisdantyminen ja
kuormittavuus erityisesti etdopetuksen siirtymavaiheen alussa.

Etdopetus osoittautui joillekin opiskelijoille hyvéksi ratkaisuksi. Opettajat
kertoivat erilaisista tilanteista, joissa opiskelija oli hyétynyt etdopetuksesta.
Naité olivat esimerkiksi opiskelija, joka aistiyliherkkyytens& vuoksi kuormittui
luokkatilanteissa ja opiskelija, joka ahdistui lukujérjestyksessé olevista aikatau-
luista. Muutoinkin opettajat kertoivat etdopetuksen nostaneen esille joidenkin
opiskelijoiden vahvuuksia, jotka eivét nékyneet |ahiopetuksessa.

Opettajat kokivat etdopetuksen tulleen osaksi tulevaisuutta myds TELMA-
koulutuksessa. Vastaajat kokivat kehittyvansa koko ajan. Opettajan tyo on
monella tapaa koko ajan muutoksessa. Etdopetus tarjoaa mahdollisuuden
kaikille nuorille TELMA-koulutukseen, riippumatta kotipaikkakunnasta tai tu-
entarpeesta. On kuitenkin tarkeda muistaa se, etteivat kaikki nuoret kykene
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taysin itsendiseen opiskeluun. L&hella tapahtuvaa ohjausta tai kohtaamista
ei voida korvata etdmenetelmilld. My6s sosiaalisten taitojen tai kommuni-
kaatiotaitojen kehittyminen vaativat muutakin kuin etdohjausta. Toivottavasti
tulevaisuudessa voimme olla l&helld ja yhdessa myds fyysisesti. Silti etdopetus
ei ole uhka vaan mahdollisuus.
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TELMAA ETANA - ERAAN OPISKELIJARYHMAN
TARINA

Elina Satopad

Kevaan 2020 alkaessa ei kukaan osannut arvatakaan, minkalaisia muutoksia
vaativaa erityistd tukea tarvitsevilla opiskelijoilla on edessaan opetuksen suh-
teen covid-19 pandemian vuoksi. Tassé artikkelissa nakékulmana on tyéhon
ja itsendiseen eldmaan valmentavan koulutuksen toteuttaminen etédopetuk-
sena pandemian tuottamien eristystoimien seurauksena. Minkéalaisia erilaisia
toteutusmuotoja silla on ja milla vélinein opetusta on mahdollista toteuttaa?

JOHDANTO

Etdopetuksella tdssa artikkelissa tarkoitetaan sitd, ettd opiskelija ja luokan
opetushenkiléstd ovat eri paikoissa opetuksen toteuttamisen aikana. L&hiope-
tuksen sijaan opetusta toteutetaan digitaalisten oppimisympaéristdjen kautta
ja itsendisen opiskelun kautta. Tapoja olla yhteydessé opiskelijaan ja erilaisia
oppimisalustoja on runsaasti. Artikkelin tavoitteena on antaa kuva siita, mi-
ten etdopetus TELMA-koulutuksessa jarjestettiin yndessa TELMA-opetuksen
luokassa kevaallda 2020 Covid-19 pandemian tuottaman etdopetukseen siir-
tymisen aikana. Kuvaan artikkelissa, mita etdopetus vaati opiskelijan ja tyén-
tekijdiden nakdkulmasta. Kuvaan artikkelissa, mitk& ovat olleet etdopetuksen
haasteet ja anti.

Etdopetuksella tarkoitetaan tieto- ja viestintatekniikalla tuettua opetusta,
jossa oppilas ja opettaja ovat fyysisesti eri paikassa. Ensimmaisen kerran itse
térmasin etdopetukseen 2000-luvun alussa opetusharjoittelussani. Harjoit-
telukoulussani Pohjois-Karjalassa erityisopettaja antoi tietokoneen ja doku-
menttikameran vélitykselld erityisopetusta Lapin erddseen kuntaan. Lapista
taas harjoittelukouluni sai saamen kielen opetusta takaisinpain. Tama oli en-
simmainen kosketukseni etdopetukseen ja siitd minulle j&i hyvin positiivinen
ja toimiva kuva.

Etdopetukseen kdytettavia erilaisia tyévélineitd on paljon: Teams, Zoom,
Moodle, Padlet, Kahoot, Forms, ThingLink, Google Classroom, Google Meet
ja Showbie. Omassa luokassani kaytettévaksi alustaksi valikoitui TEAMS siksi,
etté olimme tietotekniikan ja tiedonhankintataitojen tunneilla harjoitelleet luo-
kan kanssa yhdessé kayttamaan juuri kyseista alustaa.
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Kiinalaisessa covid-19 pandemian seurauksista tehdyssé tutkimuksessa,
Yao, Rao, Jiang ja Xiong (2020, 517-523) tarkastelivat, kuinka erilaisilla eta-
opetuksen lahtékohdilla on vaikutuksia oppimisen tuloksiin. Tutkimuksessa
vertailtiin kahta digitaalisen opetuksen |dhtékohtaa, opettajan videoimaan
opetukseen perustuvaa oppimista ja suorana lahetyksené tapahtuvaa oppi-
mista. Tutkijat saivat selville, ettd suorana I&hetyksené tulevalla opetuksella oli
enemman merkitysté oppilaiden menestymiseen opinnoissa. Mitd enemman
opettaja oli kontaktissa opiskelijaansa, sitd paremmin han menestyi. Kom-
munikoimalla opiskelijoiden kanssa ja tehokkaalla ohjauksella saatiin aikaan
parhaimmat tulokset. Omassa opetuksessani kdytettiin pienessa osassa
videoituja opetustuokioita, mutta pdaasiassa opiskelijaan pyrittiin olemaan
suoraan yhteydessa. Tyéryhma videoi muun muassa lyhyité liikuntatuokioita,
laululeikkeja ja leivontatehtédvan.

ETAOPETUKSEN JARJESTELYT KEVAALLA 2020 TELMA-
OPETUKSESSA

Etdopetus I&hti kdyntiin aivan ensimmaisena paivana aluksi silla, etta opiskelijat
saivat kotiin sdhkoépostilla tai paperilla etédtehtéavia. Jo etdopetuksen toisena
paivana, kun saimme yhteydet kuntoon kaikkiin opiskelijoihin, pystyimme
tyéryhman kanssa suunnittelemaan opetuksen kokonaan verkon kautta. Yh-
teyksien edellytyksend oli se, ettd jokaisella opiskelijalla oli jokin laite, jonka
kautta saimme Teamsin toimimaan. Opiskelijoilla oli ollut k&ytéssaéan tietokone,
tabletti tai matkapuhelin. Lahtékohtana opetuksessa oli se, ettd olemme poh-
tineet, mitd TELMA-koulutuksen osia oli mahdollista toteuttaa etdopetuksen
my®6té ja mitké koulutuksen osat hyédyttéavét opiskelijoiden kotona oppimista.
Koulutuksen osista ammatillisen toimintakyvyn vahvistaminen ja opiskeluval-
miuksien vahvistaminen olivat nyt etdopetuksen ytimena kaikilla ryhman opis-
kelijoilla. Kahtena paivana viikossa opiskelijat harjoittelivat arkielaméntaitoja ja
kahtena paivana viikossa harjoiteltiin liikuntaa, likkumista ja motorisia taitoja.
Tehtavia oli eriytetty niin, ettd opiskelijat saivat yksildllisia tehtévia kotiin, niin
ettd jokainen pystyi tekemaan omat tehtavansa. Osa opetuksesta lilkkunnan
kohdalla oli jarjestetty Teamsin kautta yhteisopetuksena. Yhtena paivana vii-
kossa opiskelijalla oli yksil6llisia tehtavia.

Etdopetuksen lahtdkohtana oli minun luokassani rutiinien sailyttaminen.
Tauotus oli hieman erilainen kuin lahiopetuksen aikana. Muokkasimme jonkin
verran opetuksen siséltda sellaiseksi, ettd se vastaa opiskelijan mahdollisuuksia
toteuttaa oppimistaan kotona. Muulla tavoin koulun rutiinit oli yritetty sailyttad
niiltd osin, kuin se oli mahdollista. Minkalaiset rutiinit koulusta voidaan siirtda
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etaopetukseen? Omassa ryhmassani jokainen aamu alkaa opiskelijan toivo-
malla musiikilla, joka kuunnellaan yhteisesti. Siirsimme t&man rutiinin suoraan
Teams- ymparistdon niin, ettd aluksi katsoimme yhteisesti musiikkivideoita.
Parin viikon kuluttua kuuntelimme yhdessé toivemusiikin niin, etté opiskelijoi-
den kasvot ndkyivét heille Teamsin ruudulla. Musiikin kuuntelun tavoitteena
luokassa on virittda opiskelijaa uuteen paivaan ja myds auttaa opiskelijaa siirty-
mé&an kouluasioihin keskittymiseen. Koulussa aamurutiinina on myés aamuinfo.
Infossa kaydaan lapi viikkonpéiva, paivamaara, kuukausi, vuosi, vuodenaika,
saatila seka nimipéiva. Lisaksi kdymme lapi paivan aikataulun ja tehtavan.
Tama paivittainen rutiini siirtyi sellaisenaan Teamsiin. Kaikilla tydntekijoilla oli
kotonaan infoon ja paivajarjestykseen liittyvéat kuvat ja kaikkien tydntekijdiden
oli mahdollista pitd& kuvien avulla tuettu aamuinfo. Ennen aamuinfoa kaikki
luokan tyontekijat ottivat aamulla yhteyden toisiinsa Teamsin kautta, tarkoi-
tuksena oli varmistaa, etté paivan tydskentely on selkeé kaikille tydntekijdille.

Opiskelijoiden kotona opiskelua tuki sdhkdpostilla kotiin toimitettu kuvi-
tettu péivajarjestys. Tdman myo6té opiskelija pystyi seuraamaan paivén etene-
mista myos kotona. Tdma toive tuli etdopetuksen alussa opiskelijan kotoa ja se
oli helposti toteutettavissa kaikkien opiskelijoiden opetusta tukemaan. Yhdelle
opiskelijalle aloitettiin etdopetuksen edetessé tukemaan sita, ett han kirjaa
aamuisin omaan kalenteriinsa, milloin Teamsilla hénelle soitetaan, jotta hén
muistaa silloin videopuheluun vastata. Opiskelijan rutiinien sdilymista pidettiin
yll& my6s silld tavalla, etté tauotus ja ruoka-ajat seka koulupdivan pituus olivat
samat kuin koulussakin l&sné ollessa. Opiskelijoiden rutiinien séilyttdminen oli
keskeinen tapa, jolla etdopetuksen onnistumista on voitu tukea. Opiskelijan
paivarytmi slilyi ja opiskelija tiesi oman péivansa tavoitteet ja sisallén.

Opiskelijat olivat koko etdopetusjakson ajan innoissaan ndhdessééan toi-
siaan. Koulussa opiskelijat viettavat vapaa-aikaansa yhteisesti. Miten siis viet-
té4a vapaa-aikaa Teamsin avustuksella? Tahan kysymykseen vastattiin niin,
etta toimintatavaksemme kehittyi se, etté ruokailun jalkeen 2 luokan avustajaa
soitti opiskelijoille. Opiskelijat saivat joko osallistua vastaamalla tai jos he eivat
vastanneet, niin heille ei uudestaan soitettu. Puolen tunnin ajan oli tarkoituksena
viettdd vapaa-aikaa yhdessd muiden luokkalaisten kanssa: kuunnellen mu-
siikkia tai tarinoita, jutellen, keskustellen, tanssien tai seuraten toisten puuhia.

Etdopetusjakson aikana tarvittiin joustavuutta enenevassa maarin. Perhei-
den aikataulut ja mahdollisuudet ohjaukseen olivat erilaiset. Etdopetuksessa
opiskelijat tarvitsivat enemman aikaa tehtavien tekemiseen ja lapikaymiseen,
mutta myds siihen, ettd he ruudun kautta oppivat kommunikoimaan toisilleen.
Karsivallisyys opiskelijaa kohtaan ja ajan antaminen opiskelijalle olivat avaimia
opetuksen toteutukselle. Joustavuuden merkitys oli valtava.
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TYONTEKIJOIDEN TYONJAKO TELMA-ETAOPETUKSESSA

Aloitimme etétydskentelyn niin, ettd aluksi vain opettaja oli etatbissa kotona.
Muu opetushenkildstd, ohjaajat ja koulunk@ynninavustajat, kavivat edelleen
tyépaikalla normaalisti. Tiesimme tydryhmana, etta jossain kohtaa kaikkia
tydntekijoita pyydetdan siirtymaan etatdihin. Pyrimme varustautumaan tahéan
vaiheeseen yhteiselld suunnittelulla. Kun kaikki olivat etatbissa, niin saimme
taas harjoitella uutta tapaa toimia. Nopeasti kuitenkin etdopetuksen jarjesta-
misesta tuli uuden arjen malli.

Tydskentelyn [ahtdkohtana ja tydn jakamisen lahtdkohtana oli se, etté jo-
kaisella opetushenkildstdn jasenelld oli ryhméassé oma vastuuopiskelija, johon
oli péivittain yhteydessa. Etdopetuksessa korostui tydntekijdiden valinen sel-
kean tydnjaon tarve. Tydryhmamme oli ahkerasti yhteydessa Teamsin kautta,
tavoitteena oli yhteinen tiedonkulku ja yhteinen tydn suunnittelu. Mitd enem-
maén pystyimme olemaan yhteydessé toisiimme tyéryhména, sitd enemman
saimme aikaiseksi uusien ideoiden toteuttamista opetuksessa. Kaikki luokan
henkildstodsta valmistivat materiaalia ja kuvittivat sitd, aiemmin tdma oli eniten
ohjaajien ja opettajan vastuulla.

Uusien ratkaisujen miettiminen yksildllisesti ja opiskelijakohtaisesti vaati
myds sita, ettd kaikki palaute tai vinkit tyén kehittdmiseen, vastaanotettiin
huoltajilta ja opiskelijoilta niin, etté toimintaa pyrittiin heti muokkaamaan toivo-
tumpaan suuntaan. Téman myo6té kehitimme tehtavien tekemiseen enemman
valinnaisuutta ja mietimme myds tarkemmin sitd, minkéalaiset uudet opetettavat
asiat hyddyttavat juuri kyseistd opiskelijaa.

Judi Puritz Cook (2018) on kuvaillut artikkelissaan verkossa tapahtuvaa
opetusta ja opettajien tunnekokemuksia siitd. Harvemmin verkossa tapahtuvan
opetuksen mydta pohditaan ohjaajan tunnekokemuksen merkitysté tyésken-
telyyn. Cook kuvaa artikkelissaan, kuinka ohjaajan tunteet vaihtuvat opetuk-
sen aikana stressaantuneesta ja aliarvostetusta, ylpeyteen ja yhtenaisyyden
tunteeseen. Mitd kauemmin verkko-opetusta tekee, sitd positiivisemmaksi
tunteet tyota kohtaan muuttuvat. (Cook 2018, 68). Tydéryhmassamme tydsken-
telyhenki parantui entisestaan, varsinkin siksi, etta kaikki ottivat innolla osaa
yhteiseen suunnitteluun ja toiminnan toteuttamiseen. Kaikilla oli yhteinen halu
oppia uutta. Yhteisen suunnittelun hyddyt ovat nadhtdvissa etdopetuksessa
viela selvemmin kuin luokassa tyéskennellessa. Tieto paivan kulusta on valt-
tdmatdnta olla kaikilla samanlainen, koska olimme tietoverkkojen toiminnan
armoilla. Etédopetus antoi tydryhmalle viela enemman ndkemysté siité, etté
yhteinen suunnittelu ja tiedon jakaminen tyéryhman kesken on hyvin tarkeaa
ja edellytyksend koko toiminnalle. Cook kuvaa artikkelissaan (2018, 69), kuinka
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paljon helpompaa on tehd& uusi suunnitelma, kun ollaan l1&sné opiskelijoiden
kanssa, etdopetuksessa se on runsaasti hankalampaa. Cook my®6s tuo esille
suunnittelun merkittdvyyden verkossa tapahtuvan opiskelun suhteen.

Jokaisen tydntekijan ammattitaito ryhmassa tulee nakyviin ja kuulluksi, jos
opettaja vaan antaa sille tilaa. Etatyd mahdollisti tyéryhméssamme sen, etté
moniammatillisen tiimin toiminta toteutui kiitettavasti. Kaikki tyontekijat olivat
l&sna paivittain kaikille opiskelijoille. Moniammatillisuus nékyi siing, etta kaik-
kien ideat tulivat kuulluksi, juurikin siksi, etta aikaisempaa mallia ei tyoskente-
lylle oikeastaan ollut. Heittaytyminen uusiin haasteisiin oli tydryhmassamme
yhteinen ponnistus. Kaikki tydntekijat saivat olla myds l1&sné ja enemman esilla
opiskelijoille. Opettajan rooli on siirtynyt aina sille tydntekijalle, jonka vuoro ol
puhua. Tyontekijdiden roolit ja tehtdvat monipuolistuivat. Opettajan roolina oli
kapellimestarimaisesti pitda yhteista tahtia ylla.

ETAOPETUKSEN HAASTEET JA ANTI

Etdopetuksen ensimmainen haaste on saada yhteys opiskelijoihin. Jos opis-
kelija ei halua vastata viesteihin tai puheluihin tai tulla yhteisiin kokoontumisiin
verkon &érelle, on etdopetuksen toteuttaminen Idhestulkoon mahdotonta.
Omassa opetusryhméssani oli selvd halu kokoontua yhteen ja opiskelijat
myd&s osallistuivat aktiivisesti yhteisiin kokoontumisiin Teamsin avustuksella.
Opiskelija ei kuitenkaan omassakaan opetusryhmassani aina vastannut, kun
hénelle soitettiin. Talldin yritettiin ottaa yhteys opiskelijaan muulla tavalla kuin
Teamsin puhelun avulla. Opiskelijaa voitiin muistuttaa tekstiviestilla, jos ha-
nelld on kdnnykka. Hanelle voitiin yrittda soittaa normaali puhelu kdnnykkaan.
Lisdksi huoltajille 1&hetettiin muistutuksia s&dhkdpostilla, ettéd opetus oli alka-
massa. Opiskelijoita auttoivat kuvitetut paivajarjestykset kellon aikoineen tai
myos kalenteriin kirjoitetut muistutukset kellon ajasta, jolloin Teamsin kautta
hanelle soitetaan.

Etayhteyksien muodostamiseen ei aina kuitenkaan vaikuta opiskelijan mo-
tivaatio, vaan olemme my®&s tietoverkkojen toimimisen armoilla. Verkon pétki-
essa tai yhteyksien ollessa heikot, oli oltava valmis vaihtamaan suunnitelmaa
lennossa. Omassa tydskentelyssa vastasimme naihin haasteisiin tekemalla
yhteissuunnittelua opetushenkildston kesken yha tarkemmin. Kaikilla oli tar-
vittaessa mahdollisuus ottaa koppi opetuksesta, jos toisilla ei verkkoyhteydet
toimi. Liséksi nauhoitimme jonkin verran opetusta Teamsissa ja tallenteet olivat
opiskelijoiden katsottavissa myds mydhemmin.

Opiskelijoiden yksindisyys etdopetuksen aikana tuli esille joko opiskelijoi-
den puheessa tai opiskelijan mielialan laskuna. Opiskelijat kaipasivat kouluun

154 JAMK



ja myds kertoneet sen. Koulun sosiaalinen merkitys opiskelijoille tuli esille
etdopetuksen myé6ta. Tydryhmén kanssa pohdimme paljon, kuinka vastata
opiskelijoiden sosiaalisen kanssakdymisen tarpeeseen. Pyrimme siihen, etta
koulupaivan aikana yhteydenottoja oli useita. Valill4 tavoitteena oli vain kuun-
nella opiskelijoiden péaivan kuulumiset. Muuta tavoitetta ei aina tarvitakaan.
Tama antoi tilaa sille, ettd opiskelijat rohkaistuivat vapaampaan keskusteluun
toistensa kanssa. Yhden opiskelijan perheelta tuli kesdlomaa varten ehdotus,
ettd opiskelijat voisivat keskendén pitda etayhteydet ylla myds kesdloman
aikana. Etdopetus on tarjonnut koteihin mallia siitd, kuinka opiskelijat voivat
olla yhteydessé toisiinsa. Tdma on arvokas asia.

Vilhelmiina Harju, Antti Koskinen ja Leila Harju (2019) ovat pohtineet
verkko-oppimista eri pitkittaistutkimusten myo6ta. Heidén tutkimuksessaan
verkko-oppimiselle ei I6ydetty selke&é roolia opiskelijoiden oppimisen hyd-
dyttajéna. Joidenkin opiskelijoiden kohdalla verkko-opetus kuitenkin lisda
motivaatiota ja tehostaa oppimista, tasta on kuitenkin vaikeaa tehda kattavaa
yleistysta. Vaativan erityisen tuen opiskelijoideni kohdalla etdopetuksessa
korostui se, ettd opiskelija oli saatava motivoitumaan opetuksesta. Opiskelijan
huomio on saatava keinolla milla hyvénsa. Luokassa opiskelija voi olla hetken
tai toisenkin keskittyneend muualle, mutta ruudun valitykselld opetushenkildstd
pystyi valittdmasti nakemaan, jollei yhteytta ole saatu. Vuorovaikutuksellisen
yhteyden saaminen opiskelijaan oli toiminnan perustana niin, ettd olemme luo-
kan opetushenkildstén tehneet kaikkemme, jotta se onnistuisi. Opiskelijoiden
motivointi erilaisten tehtdvien tekemiseen oli keskeisté etdopetuksen aikana.
Oli useita bingomuotoisia-tehtavia, tehtavapasseja ja pyyntdja opiskelijoille
kuvata omaa suoritusta.

TEAMS opetuksen alustana mahdollisti monia erilaisia hauskoja tempauk-
sia. Vappua ryhmassamme juhlittiin etana koko vapunaaton koulupaivan ajan.
Edellisena péaivana opiskelijoilla oli tehtédvana tehda omat vappuherkut. Tyén-
tekijat pitivat arvausleikkia siitd, keté he esittdvat ja keneksi ovat pukeutuneet.
Pidettiin levyraatia ja laulettiin yhdessa karaokea. Kuuntelimme opiskelijoiden
toivekappaleita. Nainkin yksinkertaisilla asioilla saatiin vapun tunnelma luo-
tua. Aitienpaivaaskartelut jaivat vuonna 2020 tekemétts, mutta tydntekijdiden
avustuksella jokainen opiskelija teki videon, jossa kertoi asioita, miksi aiti on
térked ja mitd hdnen kanssaan tykkaa tehda. Nama videot lahetettiin dideille
séhkdpostin kautta. Toukokuun loppupuolella saimme vieraaksemme Teamsiin
poliisin kertomaan omasta tydstaan. Tahan valmistauduimme opiskelijoiden
kanssa keksimélla kysymyksié paritydskentelynéd. Teams mahdollistaa mo-
nenlaisten toimijoiden etdvierailut luokassa. Tdméan toivoisi jddvan pysyvéaksi
toimintatavaksi etdopetusjakson jalkeenkin.
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Opiskelijat oppivat huomaamattaan etdopetuksen aikana tietoteknisia
taitoja. Taidot ovat olleet yksildllisid. Osalle uutena asiana tuli Teams-puheluun
vastaaminen tai puhelun katkaiseminen. Osa opiskelijoista oppi kayttdmain
Teamsin keskusteluikkunaa ja yksi opiskelija oppi lisddma&an kuvia Teamsin
keskusteluun. Kaikki opiskelijat harjoittelivat valokuvaamista etdopetusjakson
aikana. Nama ovat kaikki niita taitoja, jotka hyddyttavat opiskelijoita myos
jatkossa.

POHDINTA

Vaativan erityisen tuen asiantuntijaopinnot ovat olleet tukemassa sita, kuinka
itsellani on ollut rohkeutta lahtea kehittdmaan omaa ajattelua suhteessa eté-
opetuksen jarjestdmiseen. Koulutuksen my6ta olen oppinut sen, ettd asian-
tuntijuuden olennaisina osina minulle nayttaytyvét joustavuus, uudistuminen
ja rohkeus kokeilla uutta. Etdopetus antoi tilaa opetuksen uudistamiselle. Eta-
opetuksen myo6ta ainakin oman luokan opetushenkildsté onnistui yhdessa
kokeilemaan uusia asioita luokan kanssa. Osa kokeiluista oli toimivia, osa
kokeiluista jai yhteen kertaan. Tarkeinta on kuitenkin se, etta opetuksen kehit-
tamiselle ja& myds lahiopetuksen ajaksi halua kehittéda ja viedd uusien asioiden
kokeilua rohkeasti eteenpain.

Osa opiskelijoista hyotyy etdopiskelusta hyvinkin paljon. Osalle opiskelijoista
tehtdviin keskittyminen helpottuu kotona. Arkielamé&taitojen harjoittelu kotona
hyodyttaa seké opiskelijaa ja huoltajia siing, ettd huoltajat pysyvét paremmin
tietoisina opiskelijan edistymisesta. Niiden kohdalla, joilla tdma on mahdollista,
olisi hyvinkin kiinnostavaa myd&s |ahiopetuksen aikana jérjestaa etapaivia niin,
ettd yhteistyd huoltajien ja koulun vélilld pysyisi mahdollisimman tiiviin&.

Omille opiskelijoille koulu selvasti tarjoaa tarkean mahdollisuuden so-
siaaliseen kanssakdymiseen. Kaikkien opiskelijoiden yksilélliset tarpeet eivat
etédopetuksessa tule huomioiduksi, koska osalla opiskelijoista joko tuen tai
vuorovaikutuksen tarve on niin suuri, etta etdopetus ei pysty heité tarpeeksi
tukemaan kummassakaan osa-alueessa. Etdopetuksen mahdollisesti tule-
vaisuudessa jatkuessa olisi ratkaistava se, kuinka vastaamme opiskelijoiden
ohjauksen tarpeeseen ja heidan toiveeseensa vuorovaikutuksen ja sosiaalisten
kanssakaymisten lisddmisesté. Sosiaaliseen kanssakaymiseen erilaiset verk-
kopohjaiset alustat varmasti tulevat vield kehittymé&én kovasti ja télla tavalla
yhteydessé pysyminen helpottuu. Ohjauksen tarpeeseen vastaaminen etaope-
tuksessa onkin se ydinkysymys, jossa ajattelen, ettd TELMA-opetuksen pitéisi
pyséhtyé ja yhdesséa suunnitella asiantuntijoiden avulla tdman kysymyksen
ratkaisemista.
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Luku 5

Tyoeldmdyhteistyo
ja vaativa erityinen tuki

Tassd luvussa on nelja erityyppistd puheenvuoroa
tybeldmayhteistyostd ja tydeldmdssd oppimisesta. Ensimmadaisessd
alaluvussa tarkastellaan tyéeldméyhteistydn ja erityisté tukea
tarvitsevien opiskelijoiden ohjausprosessin kehittdmisté oppilaitoksen
ja tydpaikkojen yhteistyond. Toisessa alaluvussa tarkastellaan
tyoelamadyhteistyota tydpaikan ja tydpaikalla toimivan erityisopettajan
ndksdkulmasta. Kolmannessa artikkelissa kuvataan “Omatalkkari’~
toimintamallia, ryhmdéssa toteuttavaa tydeldmdéssa oppimisen mallia.
Viimeisessd luvussa pohditaan ja suunnitellaan tyéeldmdajakson

toteuttamista ulkomailla kansainvélisessd vaihdossa.



TYOELAMASSA OPPIMISEN TUKEA TYOELAMAN
KANSSA SUUNNITELLEN

Riitta Rantamaa

Artikkelissa kéasitelldan tydelaméayhteistydn kehittdmistoimia Jyvéskylan palve-
lualan opistossa. Nakdkulmana kehittdmistydssa on ollut erityisesti tydelaman
nakdkulma, mutta kehitetyista toimintatavoista hydtyvat myds opiskelijat, ope-
tus- ja ohjaushenkildstd seka sidosryhmét. Kehittdmistoimet liittyvat prosessien
kehittamiseen, vaativan erityisen ja erityisen tuen tukitoimien suunnitteluun
ja seurantaan tydeldméassa oppimisen jaksoilla, ohjausmenetelmien kehitta-
miseen (opettajien yhteistyd) ja opiskelijan palveluverkoston kanssa tehtyyn
yhteistydhon. Tavoitteena on parantaa erityisen tuen laatua tyéeldman oppi-
misymparistoissa ja edistdd opiskelijan suoritusten kertymista ja tydllistymista.

TYOELAMAYHTEISTYON TAUSTAA

Jyvéaskylan palvelualan oppilaitoksen (Jyvéskylan palvelualan opiston stra-
tegia 2023+. 2020) strategiaan on kirjattu oppimisympéristéjen toimivuus ja
kehittdminen, verkostojen ylldpitdminen ja henkiléstén tybeldmaosaaminen.
Tavoitteenamme on kehittda erityisen tuen toimintaamme eri toimijoiden
nakdkulmasta. Kevaan 2020 kehittamistydn aikana katse on ollut tavallista
useammin tyéeldméan suuntaan. Tydeldmépaikat ovat meille arvokkaita yh-
teistybkumppaneita.

Ammatillisen koulutuksen reformin (2018) mukaisesti on kehitetty tybela-
mayhteisty6té uusilla tavoilla. Syksyn 2019 aloitettiin ravintola- ja cateringalan
opiskelijoiden tydeldmépolkujen suunnittelu Keskimaan (S-ryhma) kanssa.
Tybeldmépolkujen tavoitteena on tukea Keskimaa-polulle lahtevén opiskelijan
tyollistymista ja vastata tybeldman tarpeisiin. Yhteisty6té pyritdéan aloittamaan
myd&s puhtaus- ja kiinteistdalojen yritysten kanssa samalla tyéelamapolku-
idealla. Ty6elamapolussa on mukana erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita
ja mallina toimintatapa soveltuisi my6s vaativaa erityisté tukea tarvitseville
opiskelijoille. Mallin etuina ovat muun muassa pysyvat yhteistybkumppanit
kaikkien toimijoiden ndkdkulmasta katsottuna, prosessin jatkumo ja parhaassa
tilanteessa tyéllistyminen ja tydllistdminen.

Reformin tavoitteissa on muun muassa lisata joustavuutta ja laatua ty6-
paikalla opiskeluun. Tuen, ohjauksen ja yhteistyén avulla olemme pyrkineet
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vastaamaan tdhan kehittdmiskohtaan. Erityisen tuen ja ohjauksen menetelmia
kehitetdan jatkuvasti oppilaitoksessa. Toimintatapaamme kuuluu opiskelija-
Iahtdinen suunnittelutyd tydelamiassa oppimisen jakson suunnittelussa. Se
tarkoittaa meilld yksildllisia aikatauluja, ohjausmenetelmia, huolellista tybela-
massa oppimisen tydpaikan valintaa, yhteisty6ta tydpaikkaohjaajien kanssa
ja opiskelijan kuulemista suunnitelman teossa. Tukea tarvitseva opiskelija
tarvitsee riittavasti ja sdénndllisesti ohjaustukea erilaisissa oppimisymparis-
t6issé eli myods tybelamassa oppimisen paikoissa. Jaksojen onnistumista ja
siten siis opintojen etenemista edistaa tyéelamén toimijoiden kanssa tehty
yhteistyd. Toiminta kohdentuu heidén tydhénsé ja oppilaitoksen tehtéva on
tukea tyopaikkoja tdssa tydssa.

Tydelamassé oppimisen kaytanteita on luotu jo vuosia ja niistd on ra-
kentunut toimiva prosessi. Prosessia on tarkennettu aina muutostilanteiden
mukaisesti muun muassa koulutussopimusten ja oppisopimusten osalta.
Meille on ollut tarkeda asiakkaidemme (opiskelijat, tydyhteiso, tydelama ja
sidosryhmét) kohtaaminen, kuuleminen ja laadukas toiminta. Olemme yh-
dessé tydyhteisdna kehittdneet suunnitelmiamme ja kdytantéjdmme, siksi
niihin on sitouduttu. Suunnittelutyd on painottunut usein oppilaitoksessa
tapahtuvaksi. Kehittdmistydn siséltdéna onkin ollut kehittdd mallia, miten sai-
simme ty6elaman &anta kuuluviin enemmaén ja kdyda enemman keskustelua
tybelaman tarpeista erityisen ja vaativan erityisen tuen osalta. Ty6tdmme,
seké oppilaitoksessa etta tydpaikoilla, rajaa resurssit. Tarvitsemme riittavasti
resursseja ohjaustyéhdn myods vaativaa erityista tukea tarvitsevan opiskelijan
hyvéaksi. Toimimme ammatillisessa oppilaitoksessa, jolla ei ole vaativan erityi-
sen tuen jarjestamislupaa, erityisen tuen resursseilla my6s vaativaa erityista
tukea tarvitsevien opiskelijoidemme kanssa. Toivottavasti tulevaisuudessa
inkluusion mukaisen toiminnan mukana kulkevat myo6s opiskelijalahtdisesti
tarvittavat resurssit.

TYOELAMAYHTEISTYON KEHITTAMINEN

Jypaolla kartoitettiin syksylla 2019 ja kevaalla 2020 tybelaméassa oppimi-
seen liittyvia toimintoja ja koko prosessia vaativaa erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan tukeen ja ohjaamisen liittyen. Ty6ssa hyédynnettiin pitk&aikaista
kokemusta opiskelijoiden ohjaamisesta ja tuen suunnittelusta, jo aiemmin
kehitettyja tydelamassa oppimisen toimintatapoja, tyéelaméssa oppimisen
prosessia ja tydelaman kanssa tehtya yhteistyota. Oppilaitoksella on jo toimivia
malleja. Tavoitteena oli lisata laatua ja tuloksellisuutta ty6eldmasséa oppimisen
jaksojen osalta.

JAMK 161



Tybeldman danta kuunneltiin tydpaikkaohjaajien ajankohtaisiltapaivassa.
Ajankonhtaisiltapaiva on toteutettu jo useampi vuosi. Sen tavoitteena on ollut
kohdata ty6elamakumppaneitamme, tiedottaa uusista kaytanteista ja linjauk-
sista, kdyda keskustelua tydpaikkaohjaajia askarruttavista kysymyksista ja
jarjestaa pienimuotoista koulutusta esille nousevista toiveista. Kevaalla 2020
keskustelimme tydpaikkaohjaajien kanssa toimivista tuen kayténteista ja tuen
kehittdmisen kohteista.

Ohjaajat painottivat hyvéan ja kannustavan ilmapiiriin merkitysta ohjausty&s-
saan. limapiiri rakentuu rohkaisusta, kannustuksesta, luottamuksellisuudesta,
inhimillisyydestd, rentoudesta ja opiskelijaan tutustumisesta. Toiminnallisista
tukimuodoista korostuivat omalla ty6ll& mallinnus, yhdessa tekeminen tutun
tydparin kanssa, osatavoitteiden asettaminen, vaiheistus tyéprosessiin, tois-
tojen mahdollisuus ja mahdollisuus tydskennelld rauhallisessa tilassa. Koska
oppilaitoksessamme on paljon maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita, kie-
litaidon tukeminen nousee aina esille. Siihen ratkaisuina I6ytyi toiminnan sa-
noittaminen, ohjeiden selkokielisyys ja puhutut ohjeet. Kehittdmisen kohteina
nousivat yhteisesti tehty tavoitteen asettaminen. Ohjaajat kokivat haluavansa
apua jakson osatavoitteiden asettamiseen, mutta myos selkeisiin tavoiteko-
konaisuuksiin.

Tarkennusta toivottiin myds tehtavien konkretisointiin eli siséltdjen suun-
nitteluun. Ohjaaminen on haastavaa kiireessd, kun ohjaajan omatkin tyén
tavoitteet on saavutettava. He toivoivat riittdvasti tietoa tuen tarpeista. Tahan
littyen k&ydaéan aina keskustelua tietosuojaan liittyvistd asioista myo6s opetta-
jien tydssd. Ohjaukseen ja opiskelijan toimintaan liittyvaa tietoa voimme kui-
tenkin kertoa vapaasti tydpaikalle. Hyva k&ytantd on ottaa opiskelija mukaan
aina tiedonsiirtotilanteeseen ja varmistaa hanelta tai huoltajilta etuk&ateen, mité
tietoa voimme siirtaa. Terveydellisid ja henkilékohtaisia, muita kuin oppimisen
ja opiskeluun liittyvaa tietoa, ei ole aina tarpeenkaan siirtd3, ellei kyse ole
turvallisuuden takaamisesta. Ohjaajat ovat omaksuneet kielitietoisen ohjauk-
sen. Se koetaan myds haastavana ja siihen kaivataan tukea oppilaitoksesta.
Haastavan kayttaytymisen tilanteet jadvét monelle mieleen ja niité olisikin hyvéa
purkaa opiskelijan ja ohjaavan opettajan kanssa. Asioiden késittely tukee my6s
opiskelijan ongelmanratkaisutaitoja.

Ohjaajien toiveena on, etté oppilaitoksessa vahvistettaisiin tydelama-
taitoja mahdollisimman paljon ennen jaksojen alkua. Ty6elamé&taidoista ko-
rostuivat tyéhon ja tydaikoihin sitoutuminen, asiallisen kayttaytymisen tai-
dot ja neuvottelutaidot (mm. poissaolokaytanteet). Myds ohjaajat kokevat
haasteellisena tietoperustan opettamisen jakson aikana. Siihen ei ole aikaa.
Se on selkeésti oppilaitoksen tehtavaa. Tarkeaa olisikin vahvistaa tutkinnon
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osan mukaista tietoperustaa ennen jaksolle [1ahtda. Jakson aikana sovelletaan
tietoa toimintaan.

Erityiseen tukeen liittyvaa koulutusta on jarjestetty aiemmin ja talla tule-
vaisuuden tavoitteena olisikin vahvistaa vaativaan erityiseen tukeen liittyvaa
osaamista. Vaativaan erityiseen tukeen liittyy oppilaitoksessa olennaisesti
opiskelija palvelu- ja tukiverkostojen kanssa tehty yhteistyd. Meilld olisi tarve
harjoitella sitéd yhteisty6ta ja 16yt4a sille toimintatapoja tydelamén kanssa.
Tulevaisuuden tyépaikkaohjaajien koulutukseen voisi liittyd verkostomaisen
tyon tekeminen ja esim. opiskeluhuollon ja tyépaikkojen yhteinen keskustelu ja
yhteisten toimintatapojen kartoitus. TAh&dn mennessé on tiedotettu palveluista
tyopaikkoja ja asioiden hoitaminen on mennyt opettajan kautta.

OHJAUSMENETELMIEN KEHITTAMINEN

Kehittdmisyhteistydn aikana kehitettiin ammatinopettajan ja erityisopettajan
tydparitydskentelyd. Toiminnan tavoitteena oli kuulla enemman tyépaikkojen
mielipiteitd ja kokemuksia ty6paikkakohtaisesti tybeldaméassa oppimisen jakson
aikana tapahtuvassa toiminnassa ja samalla olla yhdessa suunnittelemassa tu-
kitoimia tydpaikkaan ja opiskelijan tilanteeseen yksildiden. Tavoitteena oli myds
vahvistaa ohjaavan opettajan erityisen tuen taitoja konsultoivalla ty6tavalla.
Resursseja tydhdon on madritelty erityisopettajan tydtehtévissa. Oppilaitok-
sessa on pidetty erityisen tuen suunnittelutapaamisia sé&nndllisesti jaksoittain
ja nyt tydn tekemistéa oli tarkoitus siirtdd myoés tyépaikoille. Toimintamallin
kokeilussa ohjausta kokeiltiin eri vaiheissa. Kokonaisvaltaisemmin menetel-
maa on toteutettu oppisopimuksella opiskelevan opiskelijan ohjauksessa.
Vahiten kokemusta on viel& erityisopettajan yhteisty6sta tydpaikan kanssa
ennen jakson alkua ja alkuvaiheessa. Se on seuraava vaihe tyoparitydssa. Se
vaatii aika- ja ohjausresurssia tydpaikoilta ja mahdollisilta palveluverkoston
toimijoilta.

Tydparitoimintaa kokeiltiin vaativaa erityista tukea tarvitsevan oppisopi-
muksella, koulutussopimuksella ja Keskimaa-polun opiskelevan opiskelijan
ohjauksessa. Tarkoituksena oli tarkastella erilaisilla opiskelupoluilla opiskelevia
erityista ja vaativaa erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita.

Tuloksena toiminnassa oli, etté erityisopetuksen nédkdékulmasta saimme
arvokasta tietoa tydpaikoista oppimisympéristdiné ja mita vaatimuksia niissé
eri toimijoille tulee. Kiireisissa tydpaikoissa ei ole riittédvasti aikaa paljon oh-
jausta vaativaan tyéhon. Oppilaitoksena voimme olla jakson aikana tukemassa
t4ssa tydssa, vaikka resurssit eivat riittéisikdén yksildohjaukseen tydpaikalla.
Toteutimme mm. hyvinvointivalmennuksen toteuttamista, tietoperustan (esim.
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erityisruokavaliot) selkokielistd opetusta, sosiaalisten taitojen ohjausta etdoh-
jauksena, selkomateriaaleja ohjaukseen seké ohjaus- ja tukikeskustekujen
jarjestédmista jakson aikana. Erityisopettajan tydpanosta kaytettiin aiempaa
enemman ohjaukseen ja opetukseen vaativan tuen tilanteissa.

OHJAUKSEN JA SEURANNAN TUEKSI TEHTY AINEISTO

Ohjauksen kehittdmiskohteina olleet kommunikoinnin tuen kehittdminen ja
ajankaytdn suunnittelu vaikuttivat siihen, ettd kehittamistoiminnan aikana tehtiin
ohjausmateriaalia vaativaa erityistd tukea tarvitsevan opiskelijan tyelaméssa
oppimisen jaksolle. Materiaalia voivat hyddyntaa tydpaikkaohjaajat, opettaja
ja opiskelija itse. Tydpaikkaohjaajan ja opettajan suunnittelu- ja ohjaustyéhén
meneva aika on pienempi, jos hanelld on kaytdsséén valmiiksi tehtya ohjaus-
materiaalia. Samalla se tukee yhtenaisia kaytanteita oppilaitoksen toiminnassa.

Tybelamassa oppimisen prosessin selkokielinen malli (Kuvio 1) tehtiin
opiskelijaa ajatellen. Selkokielisen ohjausmateriaalin avulla voidaan opiskelun
eri vaiheissa (mm. opiskeluun orientointivaihe, selkeyttaa opiskelijalle; mita
jakson aikana tapahtuu ja mika hanen roolinsa siina on. Mallia voidaan tarvit-
taessa osittaa pienempiin kokonaisuuksiin, vaikkapa ennen jaksoa tapahtu-
vaan toimintaan. Tallainen ohjausmateriaali on tarpeellista erityisesti silloin,
kun opiskeluun liittyvét toimintatavat ja prosessit eivat hahmotu opiskelijalle
kokonaisuuksina. Voimme hyddyntda mallia myds maahanmuuttajaopiskeli-
jan ohjauksessa. Hénelle suomalainen koulutusjarjestelma voi olla vierasta.
Selkeytetty malli voi jasentdd myds ohjaajien roolia ja toimintaa ja tukea siten
suunnittelua ja toteutusta.

Kuvio 1. Tydelamdssd oppimisen jakson prosessikuvaus opiskelijalle.
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TUEN TARKISTUSLISTA

Tuen tarkistuslista on taulukkomuotoon tehty listaus konkreettisista tuen
muodoista tydpaikalla tapahtuvan oppimisen jaksoilla. Listan teossa koh-
deryhmana on ajateltu yleisen ammatillisen oppilaitoksen vaativaa erityista
tukea tarvitsevaa opiskelijaa ja oppilaitoksen kaytdssé olevia erityisen tuen
resursseja.

Tuen tarkistuslistan kokoamisessa on hyddynnetty hankkeista ja osallisuu-
den ja tydllistymista edistavén toiminnan laatukriteereitd (2015). Laatukritee-
reitd on koonnut kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta. Kriteereiden
koonnissa on ollut Iahtékohtana YK-sopimuksen perus- ja ihmisoikeudet,
yhteiskunnan kehittdminen erilaiset yhteiskunnan jasenet huomioiden seka
erilaisten ihmisten mahdollisuus osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan. Toi-
minnan tavoitteena on yhdenvertaisuus, osallisuus ja syrjimattémyys. (Osalli-
suutta ja tyollistymisté edistdvén toiminnan laatukriteerit 2015.)

Tukitoimien suunnittelussa ja valinnassa on mukana opiskelija, tydpaik-
kaohjaaja, jaksoa ohjaava opettaja ja erityisopettaja. Mikali on tarpeen, voi
tukitoimien suunnitteluun osallistua my&s opiskelijan tuki- ja palveluverkoston
toimijoita, ainakin ennakoivasti. Ennakointia ja tiedottamista voidaan toteuttaa
esim. oppilaitoksen erityisen tuen verkostopalavereissa. Muutos- ja siirtyma-
vaiheissa, kuten ty6eldmasséa oppimisen jakso on, tarvitaan usein verkoston
taustatukea tiedonsiirtoon, uuteen asiaan sopeutumiseen, kannustukseen,
asioiden jarjestelyyn ja yhteydenpitoon.

Tukitoimet kohdentuvat jakson suunnitteluun. Suunnittelu vaiheessa on
tarkeda siirtda jakson toimintaan liittyv&a olennaista tietoa, tutustua ympaéris-
t66n ja Iahitoimijoihin, mahdollisesti paasta kokeilemaan etukateen tydpaikalla
toimintaa, asettaa yhteisesti tavoitteita ja mahdollisia arvioinnin mukautuk-
sia, suunnitella tyétehtavia ja aikatauluja opiskelijalle. TAma ennakointi tukee
opiskelijaa ja lieventdd mahdollista jannitysta. Myds ohjaaja saa jo ennen
varsinaista jakson aloitusta kuvan ohjattavastaan. Suunnitelmaa tarkennetaan
koko jakson ajan.

Jaksolla tapahtuvat ihmisten kohtaamiset ovat merkittavia tilanteita jak-
son onnistumisen kannalta. Opiskelijoiden palautteissa késitelladn useimmin
erilaisia ihmisia (ohjaajat, tytkaverit, asiakkaat) ja opiskelijat kokevat ja aisti-
vat herkasti viestintaa ja asenteita. Ohjaajiin ja tydyhteisoon tutustumisella ja
kommunikoinnin tuella pyritdén tukemaan ymmaérretyksi tulemista ja opiskelijan
kokonaistilanteen huomiointia. On erittdin tarkeda tiedottaa suunnitelmasta, ta-
voitteista ja tydn sisélldista koko tydyhteisda, jotta opiskelijaan ei kohdistu esim.
likaa odotuksia. Kommunikoinnin tukena kaytetaén selkoaineistoja (mm. kuva-
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kommunikaation hyédyntaminen), joiden teossa oppilaitos on mukana. Jotkut
tyopaikat ovat itsekin tehneet opiskelijoille selkoaineistoja, mika on hieno vas-
taantulo. Opiskelijan ohjaamiseen maériteltyjen ohjaajien ja opettajan kanssa on
tarkeaa tarkentaa tyénjakoa, ohjausmenetelmien- ja vélineiden kayttd4, uusiin
asioihin perehdyttdmisté (oppilaitoksen laatiman perehdytyslistan mukaisesti),
turvallisuuteen liittyvia asioita, aikatauluja, osatavoitteita, ongelmatilanteiden
ratkaisumalleja, palautteen antamista ja naytté6n ja arviointiin liittyvid asioita.

Osaamisperustaisuuden mukaan opiskelijoille suunnitellaan yksilélliset
aikataulut osaamisen kehittymisen tahti huomioiden, joten jaksojen kesto vaih-
telee opiskelijakohtaisesti. Tahan tarvitaan tyépaikkojen joustavaa yhteisty6té
ja toimintatapaan perehdyttédmisté esimerkiksi tydpaikkaohjaajien koulutuksen
ja perehdytyksen yhteydessa.

Jotta valtyttaisiin tydeldmassa oppimisen jaksojen keskeytyminen ongel-
matilanteiden vuoksi, on merkittavaa opettaa opiskelijoita ja tukea tyopaikka-
ohjaajia ongelmanratkaisutaidoissa. Tilanteissa on mahdollisuus oppia térkeité
tybeldmataitoja ja asioiden kasittely ja ongelmien ratkaisu yhteistydssé saa
aikaan vahvistumista eri osapuolissa. Opettaja voi olla ohjaamassa ja tuke-
massa tilanteen késittelya. Tuen tarkistuslistassa on tehty suunnitelma, miten
ongelmatilanteissa toimitaan. Jakson tavoitteena ei ole ongelmitta selviytymi-
nen vaan ongelmatilanteiden kasittelytaitojen vahvistaminen.

Tybelamassa oppimisen jakson tavoitteena voi olla tydelamataitoihin har-
jaantuminen, tydtehtévien harjoittelu aidoissa tydymparistdissé tai naiden li-
séksi tutkinnon osan suorittaminen naytdlla. Vaativaa erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan kanssa voidaan aloittaa tydelamayhteisty6té ilman nayttdtavoitetta.
Tama ratkaisu voi olla tydpaikoillekin joskus helpottava ratkaisu. Jaksoa voi-
daan suunnitella myéhemmin suoritusten kertymisen kannalta.

Palautteen antaminen tukee opiskelijaa itsearviointitaidoissa ja se on mer-
kittdvaa kaikille opiskelijoille, erityisesti vaativaa erityisté tukea tarvitseville
opiskelijoille. Oma hahmottaminen voi olla haasteellista. Palautteen antami-
sen menetelmia ja sisaltdja voidaan suunnitella etukateen tyépaikkaohjaajan
kanssa.

Kun naytt6 on ajankohtainen, se suunnitellaan opettajan, tydpaikkaohjaa-
jan ja opiskelijan kanssa yhdessa. Mahdollinen arviointikriteerien mukautus on
tehty jakson alussa ja se on méaaritellyt tydn sisaltdja. Naytdn suunnittelussa
kerrataan tavoitteita ja arviointikriteereitd. Opiskelijaa ja tydpaikkaohjaajaa
perehdytetddn nayttdprosessiin, asetettuihin osaamistavoitteisiin, arviointi-
kriteereihin, nayttdymparistdon, sisaltdihin, tydtehtdviin ja aikatauluihin.

Néayttotilanteeseen suunnitellaan tarvittaessa tukea. Tuki voi liittya edella
mainittuihin ymparistéihin, tyétehtavien ja tybkokonaisuuksien suunnitteluun
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ja aikataulutukseen. Tuki voi liitty& ohjeisiin, aineistoihin ja ohjaukseen. N&it&
ovat esimerkiksi tutut ohjaajat, ohjaajien asenne ja opiskelijan itsenéisté toi-
mintaa tukeva ohjaus. Opiskelijaa tukee nayttétilanteen huolellinen suunnit-
telu, ennakointi ja mahdollisuuksien mukaan mallintaminen ennen varsinaista
tilannetta. Ennakoimalla ja suunnittelulla on tavoitteena helpottaa jannitysta
ja auttaa opiskelijaa hahmottamaan tilannetta. Naytto olisi hyva olla mahdol-
lisimman samankaltainen tilanne kuin muukin tydskentelytilanne tydpaikalla.
Jos tukitoimet on suunniteltu hyvin jo jakson alusta asti, nayttétilannekin on-
nistuu niiden avulla. Tassa tydssa merkittavaa on tydpaikkaohjaajien asenne ja
ohjausosaaminen. Oppilaitoksena voimme olla johtamassa opiskelijalahtdista
nayttéprosessia tuen tarkistuslistaa apuna kayttaen.

Opiskelijan itsearviointitaitoja harjoitetaan koko opintojen ajan oman tyén
arvioinnilla, palautekeskusteluilla seka HOKS:iin liittyvassa ohjauksessa osaa-
misen tarkastelun ja tavoitteiden asettamisen yhteydessa. Hyvéksi k&ytan-
teeksi voidaan opetukseen ottaa erilaisia itsearviointimenetelmia. Jypaossa
on koottu ammatillisen kasvun puita ja osaavien kasien kokoelmaa, joiden
tavoitteena on opettaa opiskelijaa tarkastelemaan omaa toimintaa ja osaamista
pienissa osissa ja sdanndllisesti. Menetelma on helppo toteuttaa ja sité kayte-
tédankin yleisesti oppimispaivakirja muodossa. Vaativaa erityistd tukea tarvitse-
valle opiskelijalle menetelma on suunniteltava opiskelijan taidot huomioiden.
Olemme kéayttaneet paljon kuvakommunikaatiota (esim. valokuvia) osaamisen
kuvaamisen tukena, koska kirjoittaminen ja asioiden sanoittaminen saattaa
olla vaikeaa. Oppilaitoksena voisimme kannustaa tydpaikkaohjaajia kdymaan,
heille sopivalla tavalla, opiskelijan kanssa osaamiskeskusteluja ty6elamassa
oppimisen jakson eri vaiheissa. Menetelmin voidaan kayttda esim. kuvia tai
videoita omasta tydsta, tdydennettavid lausetehtavid, monivalintakysymyksia
tai muita keskustelua helpottavia menetelmia.

Tarkistuslistan kokoamisen my6ta tullaan vaistdmatta tilanteeseen, jossa
samalla arvioidaan ty6paikan resursseja ja asennetta ohjaukseen. Listaa koo-
tessa on huomioitava kohtuullisuus ja resurssit. Tydnjaolla voidaan vastata
siihen haasteeseen ja tydeldmasséd oppimisen jakson ohjaus on yhteisty6ta
tydpaikan ja oppilaitoksen valilla.

PALVELUVERKOSTON KANSSA TEHTY YHTEISTYO

Vaativaa erityista tukea tarvitsevan opiskelijan tybeldméassa oppimisen jakson
ohjaus on yhteistydtd myos palveluverkoston muiden toimijoiden kanssa. Jotta
opiskelu tydpaikalla onnistuisi, tydpaikan vaatimusten mukaisesti, tarvitaan
taustaty6ta opiskelijan hyvinvoinnin ja asioiden sujumisen tueksi. Sujuvissa
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ja hyvin menneissa ohjaustilanteissa on tehty verkostoyhteistydta opiskelijan
kokonaistilanne huomioiden.

Opiskelijan palvelu- ja tukiverkostojen kanssa on tehty yhteisty6ta aiem-
minkin, mutta tapaamiset ovat olleet oppilaitoksessa ja yleensa niissé on en-
nakoitu tulevia tyéeldméssa oppimisen jaksoja tai arvioitu niiden onnistumista
jalkikateen. Sekin on ollut hyvaa ja tarkeda tyota. Kehittdmistyon tavoitteena
on ollut tarkastella oppisopimusopiskelija-casen avulla verkostoyhteistydn
hyvid kaytanteita ja jatkossa muodostaa niiden avulla verkostoyhteistydlle
oma toiminta — tai prosessikuvaus. Myo6s tdssa, kuten muussakin tydssa, on
huomioitava eri toimijoiden, opiskelija mukaan lukien, tavoitteet, resurssit,
toimintatavat ja intressit yhteistyéhon.

Oppisopimusopiskelijan kanssa kdydyssa ohjausprosessissa korostui
verkoston kanssa tehty yhteistyd ja tapauksen avulla olemme pystyneet
kartoittamaan verkoston toimivuuteen liittyvid hyvid k@ytéanteitd. Olennaisina
asioina hyvaan verkostotyohon I6ytyi verkostotydn johtaminen (mm. verkoston
kokoaminen, aikataulutus, tyonjako), verkoston sdanndlliset yhteiset suun-
nittelutapaamiset tydpaikalla (suunnitelman etenemisen seuranta ja jatko-
suunnitelman tekeminen, tukitoimien suunnittelu yhteisesti, tiedottaminen,
tavoitteiden asettaminen yhteisesti ja tydnjako) ja opiskelijan osallisuus ja
sitoutuminen suunnitteluun. Yhteisten tavoitteiden ja suunnitelmien tekemi-
nen avasi nakdkulmaa eri palveluiden merkitykseen opiskelijan etenemisen
kannalta. Mik&li tilanteessa oppilaitos olisi toiminut yksin tydpaikalla, opinnot
eivét olisi edenneet. Tydpaikka on toteuttanut ohjausta ja tukea suunnitelman
mukaan. Heilld on ollut merkittdva osuus kannustavana ja arjessa mukana
eldvéna toimijana. Tydeldmassé oppimisen ohjaavan opettajan ja tydpaikan
ohjaajien ja esimiesten valilla on kéyty tarpeen mukaan keskustelua opis-
kelijan etenemiseen vaikuttavista tilanteista ja koottu nopeasti verkosto ko-
koon tarvittaessa. Palveluverkoston avulla on 18ytynyt ratkaisuja siihen, etta
opiskelijan tybhyvinvointia ja terveytté on edistetty. Terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisessé on tehty yhteisia suunnitelmia terveydenhoidon, tyépaikan ja
oppilaitoksen kanssa. Kaikilla on ollut oma roolinsa tuen tarjoamisessa (mm.
tyOpaikan ohjaus, tydterveyspalvelut, oppilaitoksen hyvinvointivalmennus).

KEHITTAMISTYO JATKUU

Tata kirjoittaessani eletdan kevétta 2020, mika on muuttanut meidan kaikkien
toimintaa tavalla tai toisella. Emme tiedd mit& tulevaisuus tuo tullessaan. Voi
olla, ettd meidén eri toimijoiden kiinnostus kohdentuu tilanteista selviami-
seen ja resursseja kuten toimijoita, aikaa ja rahaa ei ole ehkéa yhta paljon kuin
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ennen. Onneksi oma osaamisemme ei ole kadonnut mihinkaén. Oikeastaan
olemme oppineet toimimaan taas erilaisissa toimintaympaéristoissa. Kaikki
erilaiset vaihtoehdot ovat osa erityisopetuksen arkipaivaa, siksi tdmékin aika
on tuntunut my&s positiivisesti ajatellen haasteelliselta.

Toivon, ettd etdopetuksen mydtd olemme saaneet valmiuksia myds eté-
ohjaukseen ja vaikkapa yhteistydn mahdollisuuksiin verkostojen kanssa. Aika-
taulujen yhteensovittaminen on varmasti tuttua kaikille, mutta teknologiaa ja
etdyhteyksia hyddyntéden voisimme toivottavasti olla jatkossa tehokkaammin
tekemassa yhteisty6ta.

Yhteistyé edellyttdd halua ajatella ja toimia yhdessd. Se edellyttdd uskoa,
etté yhteistyén kautta syntyy enemmaén kuin yksin yrittdmalla tai vastakkain
asettumalla. YhteistyGssé ei voita vahvin osapuoli, vaan viisain ratkaisu
syntyy yhteisen ajattelun kautta. Yhteistyén perustaksi tarvitaan yhteinen
tavoite, jonka kaikki osapuolet kokevat merkitykselliseksi ja ovat valmiita
tekemdén tyétd sen eteen. (juuriharja.fi)
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ERITYISOPETTAJANA TYOELAMASSA

Tiina Lehtola-Ruuska

Tassa artikkelissa kerron, millaista on toimia kouluttajana tyéeldmassa. Koulut-
tajan tehtavat tydelaméssé vaativat vankkaa ammatillista osaamista ja moni-
muotoisia pedagogisia taitoja. Erityispedagogiikan tarve nakyy tydelamassé ja
se tulee korostumaan tulevaisuudessa entistd enemman. Vaativan erityisen tuen
ja ohjauksen tarve tulee kasvamaan. Tarve osaaville tydntekijéille on suuri ja
etenkin palvelualojen tydntekijoista on huutava pula. Nykyisin mietitdan paljon,
milla tavoin pystyttdisiin hyddyntamaan potentiaalinen tydvoima. Osatyky-
kyisten palkkaaminen tydvoimapulaan voisi osaltaan ratkaista t4t4 haastetta.

TYOELAMA KEHITTAA MINUA KOKO AJAN PAREMMAKSI
OSAAJAKSI

Aluksi haluan kertoa miten minusta tuli erityisopettaja ja jatko-opiskelija vaa-
tivan erityisen tuen erikoistumiskoulutukseen. Tie on ollut monivaiheinen. Into
erityispedagogiikkaan |1&hti Taitaja Plus -kilpailuiden semifinaalissa, jossa olin
tuomarina vuonna 2018. Nain siella paljon osaamista ja potentiaalia. Opiske-
lijoiden vahvuuksia tukemalla he ylsivat uskomattomiin suorituksiin. Samaan
aikaan minulla oli kouluttajan ty&sséni tilanteita, jossa tarvitsin pedagogiikan
lisksi erityispedagogiikan taitoja. Minun oli kehitettdva yksinkertaisia kuval-
lisia tukimateriaaleja oppimisen tueksi. Taman lisaksi tein paljon yksiléllista
siivoustydnohjausta. Siivoustyénohjauksella tarkoitan perehdytysta, jossa
annetaan vahvistusta siivousteknillisiin taitoihin. Siivoustydnydnohjauksessa
selvitin aina aluksi jokaisen tydntekijén siivousteknillisen osaamisen. Huomioin
jokaisen tydntekijan vahvuudet, jotta siivoustydnohjaus oli mahdollisimman
tehokasta ja tyontekijd ystavallista.

Erilaisia tydnopastuksia ja kehittdmistarpeita syntyi niin paljon, etta lo-
pulta katsoin parhaaksi hankkia lisdkoulutusta. Uskoin, etta tiedon ja hyvéksi
havaittujen apukeinojen avulla pystyisin paremmin tukemaan tyéntekijéiden
oppimista ja heiddn ammattitaitonsa vahvistumista. Samalla pystyisin tuke-
maan paremmin heidan tapaansa oppia asioita.

Erityispedagogiikan tukea olen tarvinnut erilaisissa tilanteissa. Ulko-
maalaistaustaisen tyontekijan perehdyttdminen korkean hygienian tiloihin
ldakariasemalle. Tydntekijalla oli hyva suomenkielentaito ja vaadittava am-
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mattitutkinto, mutta aseptisen tydjarjestyksen noudattaminen vaati selkeda
tukimateriaalia. Vaativaa erityista tukea tarvitsi kuulovammainen tydntekija,
joka kommunikoi vain puhelimeen kirjoittamalla. Minulla ei ollut viittomakielen
taitoa. Selvisimme kuitenkin kommunikoinnista puhelimen avulla.

Tydntekijalle, jolla oli mielenterveyden ongelmia. Han meinasi saada kes-
ken siivoustydnohjauksen paniikkikohtauksen. Onneksi minulla oli tuntosarvet
"herkilld” ja sain tilanteen rauhoitettua ennen kohtauksen alkua. Ty6ntekija,
joka oli saanut hoitovirheesté aivovamman. Tydntekijélla oli selkeitd hahmot-
tamisen ongelmia. Tydntekija tydskenteli kohteessa, jossa on aseptisen tyd-
jarjestyksen noudattaminen térkeaa.

Tein jokaiselle esimerkkitydntekijélle opiskelumateriaalin, joka perustui
omaan kokemusperaiseen tietooni. Minulla itsellani on lukihairié ja oppiminen
on ollut vaikeaa lapsesta asti. Ajattelin, etta pystyisin hyddyntdmaan omaa
kokemusta oppimisesta opiskelumateriaalin tekemisessa. Taman liséksi olin
ty6skennellyt aikaisemmin ammatillisessa aikuiskoulutuskeskuksessa. Aikuis-
koulutuskeskuksessa koulutin opiskelijoita, joilla oli heikko suomenkielentaito.
Tamaé vaati oppimisen suhteen yksinkertaista selkeda opiskelumateriaalia,
jossa oli paljon kuvia. Opettaminen tapahtui mallioppimisena, joka mielestani
on hyva pedagoginen oppimisen menetelma téllaisissa tilanteissa.

Erityispedagogiikan opiskelu 1&dhti etenemé&én hyvinkin nopeasti, koska
tarve tiedolle oli suuri. Vuodessa suoritin erityispedagogiikan perus- ja aine-
opinnot Jyvaskylan avoimessa yliopistossa ja tdmén jalkeen paasin opiske-
lemaan saman tien erityisopettajaksi Hdmeen ammattikorkeakouluun. Val-
mistumisen jalkeen minun piti vain nauttia erityisopettajaksi valmistumisesta.
Viimeisina 1&hipaivind opettaja ilmoitti, ett uusi koulutusohjelma on alkamassa
syksylla, jossa haku on parhaillaan. Olin heti kiinnostunut ja todella onnellinen
kun paasin opiskelemaan vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutukseen
Jyvaskylan ammattikorkeakouluun.

Ammatillinen erityisopettajankoulutus antoi minulle varmuutta siihen, ettéa
nakemykseni kayttdmistani pedagogista malleista olivat olleet tarkoituksiinsa
sopivia. Pedagoginen ndkemykseni vahvistui siitd, ettd koulutusmateriaalin
pita4 sisdltdé paljon kuvia ja asiat taytyy kuvata mahdollisimman selkeasti ja
lyhyesti. Liséksi materiaalin tekemisessa on tarkead, etta koulutusmateriaali
on aseteltu selkeasti. Koulutusmateriaalissa henkilén tulee helposti yhdistda
kuva ja teksti toisiinsa. Itse kytan omissa materiaaleissa visuaalista ilmaisu
tapaa.

Erityisopettajanopinnoissa kiinnostuin toteuttamaan kehittdmistyéna mo-
nikanavaisen siivousteknisen verkkokurssin. Siivoustekninen verkkokurssi
koostui 47 videosta. Videot olivat lyhyita ja havainnollisia. Videoilla naytin
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erilaisia asiakokonaisuuksia tekemalld asiat itse kaytanndssa. Naisté esimerk-
kein& olivat ty6turvallisuuteen liittyvéat asiat, siivousvélineiden kayttaminen,
siivouspyykin puhdistaminen ja lajittelu. Teoriaosuuksissa annoin opiskelijalle
mahdollisuuden kuunnella tekstiosuuden aénitteend. Luin tekstin todella hi-
taasti ja kdytin mallina Ylen selkokielisi& uutisia. Aanitteita tuli lopulta verk-
kokurssiin 29 kappaletta.

Pedagoginen ldhestymistapani on aina ollut hyvin kdytdnnénlaheinen ja
sain siihen myds vahvistusta erityisopettajan koulutuksessa. Koulutuksessa
syvennyin vield tarkemmin miettimaan miten asioiden jasentdminen, ja teoria-
tiedon vahentaminen luokkamuotoisessa opetuksessa on tarkeda. Enemman
kaytanndnharjoituksia ja tiedon jakamista opiskelijoiden kesken. Oppimiseen
tarvittavan ajan antaminen ja oman oppimistavan I6ytaminen seké jatkuva
kannustaminen jaivat mieleeni erityisopettajakoulutuksesta.

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus on lis&dnnyt ehdottomasti tie-
toutta ja taitoja kohdata vaativan erityisentuen henkildita. Erikoistumisopinnot
antoivat myds syventavaa tietoa vammaisuudesta ja ndkemysté henkilén tu-
kiverkostoista ja mahdollisuuksista tydllistda vaativan erityisen tuen henkil6
ty6elamaan. Erilaiset tukimuodot ovat yritykselle tarkeitd, jotta henkilé saa
mahdollisimman yksildllisen ja omiin tarpeisiinsa sopivan perehdytyksen ja
tyénohjauksen. Koulutuksen aikana tein vierailukdynteja kaupungin toimin-
takeskuksiin ja haastattelin henkildita, jotka auttavat vaativan erityisen tuen
henkil6ité integroitumaan yhteiskuntaan tyéeldméan kautta.

ERILAISET KOULUTUKSET JA YKSILOLLINEN OHJAUS TUOVAT
MONIPUOLISUUTTA TYOHONI

Toimin SOL Palveluissa siivouspalveluiden kouluttajana. Olen tydskennellyt
yrityksessd seitseman vuoden ajan. SOL on suomalainen palveluja tuottava
perheyritys, joka toimii viidessa eri maassa Suomen liséksi. SOLissa tydsken-
telee 14 000 henkiléa ja se tuottaa erilaisia palveluita yrityksille ja kuluttajille.
Tama tarkoittaa sitd, ettd minun tulee hallita monenlaisia kohteita raskaasta
teollisuudesta- korkean hygienian kohteisiin. Sen lisaksi on hallittava esimer-
kiksi tydturvallisuutta ja ergonomiaa. Minun toimialueeni on paasaantodisesti
Uusimaa ja sen liséksi Turku, Lahti ja Tampere kuuluvat alueeseeni. Meilld
koulutukset menevét asiakkaan aikataulujen mukaisesti. Tydsséani ei ole var-
sinaista tydaikaa, vaan saatan kouluttaa vaikka keskelld yota.

Minun tyénkuvaani kuuluu hyvin erilaisia koulutuksia. Peruskoulutuksena
meill& on kahden péaivén siivoustekninen koulutus, jossa voi olla hyvin erilaisilla
oppimisvalmiuksilla omaavia henkildita. Koulutuksiin voi osallistua esimiehista
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henkildihin, joilla on suomen kielen taidossa ja ymmartdmisessé vaikeuksia.
Koulutan myds kesatyodntekij6itd ja ammatillisesta erityisoppilaitoksesta tulevia
vaativaa erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita. Meille tulee ammatillisista eri-
tyisoppilaitoksista opiskelijoita, jotka suorittavat tutkinnon osia ty6eldmassa.
Minun teht&vanani on antaa heille perustiedot ja taidot SOLin tavasta toimia
palvelujentuottajana.

Taman liséksi koulutan Tutoreita, joiden tarkoituksena on toteuttaa siivous-
tehtavien ohjausta uusille tyéntekijdille tai tybeldmajaksolle tuleville. Tutorit
toteuttavat pieni muotoisia parin tunnin koulutuksia SOLin uusille tyénteki-
joille. Tutor- koulutuksen tarkoituksena on harjoitella tyétehtévien ohjausta ja
harjaantua perehdytyksen antajina Tutor- koulutuksessa. Tutor-koulutuksessa
kéytan opetusmuotona videointia. Videointi harjoituksissa jokainen Tutor suun-
nittelee ja tekee pienimutotoisen perehdytys tai siivoustyénohjaus harjoituk-
sen, jonka nayttaa muulle ryhmalle. Harjoitus kuvataan ja se kdydaan yhdessé
ryhmalaisten kanssa.

Ty6tehtdvien ohjaustilanteiden videointi ei aina her&ta hurraa huutoja,
mutta jokainen on selviytynyt siitd hienosti. Katsomme videoita yhdessé ja
annamme jokaiselle palautetta positiivisessa hengessa ja vahvuuksia koros-
taen. Lopulta videointi ja videoista kéyty keskustelu koetaankin positiivisena ja
opettavaisena kokemuksena. Olen havainnut, ettd yleensad me ihmiset olemme
liian ankaria ja vaativia itsellemme. Taman koulutuksen tarkoituksena on li-
sété tietoa perehdyttdmisesta ja tydtehtévien ohjaamisesta sekd ymmartaa
lain vaatimat velvoitteet. Taman lisédksi myo6s |6ytda oma persoonallinen tapa
tehda tyotehtavien ohjaamista omilla vahvuuksillaan.

Tutor-koulutuksessa kdymme hyvin tarkasti l&pi tydturvallisuusasiat ja
vastuut. Lisaksi teoriassa kdymme oppimiseen liittyvid asioita ja etenkin eri-
laisten oppijoiden tukemista tyépaikoilla. Koulutukseen kuuluu etépaiva, jol-
loin tyontekijat tutustuvat SOLin verkkoympéristoihin. Jokaisen Tutorin taytyy
hallita siivoustekniset asiat ja SOLin tavan tehda palveluty6té. Tutorkoulutus
on kestoltaan viisi paivaa.

Tutor-koulutusten liséksi pidan asiakaskohteissa réaatéloityja konseptikou-
lutuksia. Konsepti kohtaisissa koulutuksissa opetan SOLin tavan tehd3 toita.
SOLissa toimintaa ohjaavat toimialakohtaiset konseptit.

Konseptikohtaiset koulutukset muokkautuvat aina asiakaskohteen mukai-
sesti. Yleens& konseptikoulutuksissa on asiakkaanedustaja mukana. Asiak-
kaan edustajan mukana olo on tarkeaa, koska han kertoo asioista, jotka juuri
heidan asiakaskohteeseensa on tarkeitd. Tdma yhteinen koulutus lisdd myds
yhdessa tekemistd ja tiivistda yhteistydtd. Konseptikohtaiset koulutukset voi-
vat olla parin tunnin tai enemmillaan kaksi paivaa kestavia koulutuksia. Hyvin
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useasti koulutuksen teoriatiedon jélkeen siirrytdén tekemaén kéytdnndnhar-
joituksia.

Uuden asiakaskohteen aloittamista sanotaan startiksi. Kouluttajan tarkoi-
tus on antaa tukea kaikille sidosryhmille siivousteknillisiss& asioissa. Ennen
startti pidetaan aina parin paivan mittainen starttikoulutus. Starttikoulutuksen
tarkoituksena on antaa riittavat tiedot ja taidot ennen kohteen aloittamista.
Startissa kouluttaja tekee paljon siivoustydnohjausta uusille henkil6ille ja var-
mistaa alalla jo tydskennelleiden henkildiden ammatillisen osaamisen tason.
Starteissa ja konseptikoulutuksissa teen paljon siivousteknillistad yksilooh-
jausta.

Yksildohjauksen tarkoituksena on lis&té tydntekijan siivousteknillisié taitoja
siten, ettd han onnistuu tydssdan mahdollisimman hyvin. Naissa tilanteissa
méaritelldaén yksildohjaus aina tapauskohtaisesti. Hyvin useasti se tarkoittaa
videoiden tuottamista johonkin asiakaskohteeseen tai yksinkertaisia kirjallisien
tyéohjeiden tekemisté vaihe vaiheelta. Naissa tilanteissa otan paljon kuvia
ja teen siitd hyvin yksinkertaisen kirjallisen ohjeistuksen, jotta ohjattava voi
kayttaa sita selkedna tydohjeena. Tydkohteessa oppimisen keinona kaytan
mallioppimista, jolloin ndytén ohjattavalle, milla tavalla siivous tulisi tehda.
Taman jalkeen harjoittelemme tydtehtavia yhdessa tekemalld. Mielesténi on
helpompi oppia tekemaan yhdella tavalla tyétehtavat. Kun ymmaérrys asiaan
kasvaa voidaan syventaa tietoutta ja keskustella siitd, miksi jokin asia kannat-
taa tehda talla tavalla. Kouluttajan haastaminenkaan ei ole kiellettyd. Kyseen-
alaistaminen ja syventévén tiedon antaminen on kouluttajan perustehtévia.
Se kuuluu myds jokaisen henkildn oppimisprosessiin.

VERKKOKOULUTUKSET

Tydnkuvaani kuuluu myds palveluvastaavien verkkokurssien suunnittelu ja
toteuttaminen. Verkkokursseja on télla hetkelld kymmenen ja uusien verkko-
kurssien tarve kasvaa koko ajan. Verkkokursseja on saatavilla suomen kielen
liséksi englanniksi ja joitakin verkkokursseja myds vendjaksi.

Mielesténi kaikkea asioita ei voi oppia verkkokoulutuksella ja kdytdnnén-
harjoituksia verkkokoulutus ei pysty korvaamaan. Viime kesana kokeilin ke-
satydntekijdiden kanssa sellaista, ettd he opiskelivat siivousteknisen verkko-
kurssin itsenéisesti ja seuraavana paivana toteutimme ainoastaan kéytannon
harjoituksia. Kesatydntekijat pitivat tastd oppimistavasta valtavasti.

Siivoustekninen verkkokurssi on vapaasti kdytdssa yhteistybkumppani
oppilaitoksilla. T&ma tarkoittaa sita, etta opiskelijat ovat joko meilld toissa tai
ty6sséa oppimassa.
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TYOELAMA TYOELAMAJAKSOJEN MAHDOLLISTAJANA

Ammatillisen koulutuksen tyéeldmassa oppimisen jaksojen toteutuksessa
hyvén tyéelaméyhteistydn tarkein tavoite on tydelamén ja oppilaitoksen mo-
lemmin puolinen luottamus. Luottamus vaatii yrityksen ja oppilaitoksen valilla
saumatonta yhteisty6ta. Yhteisty® rakentuu opiskelijan ympaérille. Tydeldméan
nakokulmasta opiskelijan tulee kokea turvallisuuden tunnetta koko tydelé-
massa oppimisen jakson ajan. Toisaalta opiskelijan tulee myods tuntea, etta
hénet otetaan tybeldmaén mukaan iloisella ja yksil6d arvostavalla asenteella.
Opiskelijan tulee tuntea kuuluvansa tiimiin ja yritykseen, jossa han on tydela-
majaksolla. Olen huomannut, ettd opiskelijalla olisi hyva olla tukihenkild mu-
kana, kun han aloittaa tyéeldmajaksoaan. Se voisi olla oppilaitoksen puolelta
ohjaaja tai erityisopettaja. Tama toimintamalli helpottaisi opiskelijan sopeu-
tumista tyéelamassa oppimisen jaksolle.

Yrityksen puolelta on térkeds, ettd ensikohtaaminen opiskelijan ja ty6-
paikkakouluttajan valilla on turvallinen. SOLissa pyrimme siihen, etté jokainen
ty6paikkakouluttaja olisi suorittanut Tutor- koulutuksen tai hanella on muuten
vuosien aikana kertynyt kokemusta perehdyttdmisesta ja tyétehtavien oh-
jauksesta. Tarkeda on myds, ettd tydpaikkakouluttaja haluaa tehda pereh-
dyttamisté ja tydnohjausta.

Yhteistydn onnistumisen kannalta on tarked4, etté opiskelijan tydeldmajak-
son tavoitteet keskustellaan yhdessa ja ne kirjataan mahdollisimman tarkasti.
Talldin jokainen osapuoli sitoutuu tavoitteisiin ja tietdd mitd osaamista talta
jaksolta edellytetédén. Tutkintokriteereihin tutustuminen ja tavoitteiden asetta-
minen on térke&a. Myos yrityksen tydpaikkakouluttajan tulee tietdd mahdolliset
opiskelijan rajoitteet ja tukitoimet. Rajoitteet ja tukitoimet siind maarin, missa
ne rajoittavat tydn tekemisté tai siind onnistumista. Tietenkin taytyy muistaa
opiskelijaa koskevat salassapitovelvollisuudet. Tahan toivoisin avoimuutta
siind maarin missa voidaan. Avoimuus lisda opiskelijan onnistumista ja lisda
niita tekijoitd, jotka lisddvat opiskelijan itsetuntoa ja motivaatiota. Esimerkkina
ettd, emme meinanneet saada oppilaitokselta opiskelijoiden tukitarpeita en-
nakkoon tietoon, jolloin olisimme pystyneet valmistautumaan tuentarpeeseen.
Lopulta kdvimme keskustelun, jossa selvitimme, ettd emme tarvitse HOKSin
tietoja vaan tarvitsemme tiedon missa opiskelija tarvitsee tukea, jotta han voisi
saavuttaa tyéelamajakson kriteerit niin, etté voisi kokea onnistumisen riemua.
Lopulta teimme lomakkeen, johon opiskelija voi itse kertoa itsestadén ja tuen
tarpeista tydeldmajaksolla.

Tyéelamataitojen tulisi olla hallinnassa siina vaiheessa, kun opiskelija
aloittaa tydelamanjakson. Ne olisi hyva kerrata vield ennen tydeldmajaksolle
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l1ahtd& oppilaitoksen toimesta. Jos tydeldmétaidot ovat hukassa tyéeldaméassa
oppimisen jakso menee niiden opetteluun ja tydpaikkaohjaajan resurssit me-
nevat hukkaan. Uskon, etta opiskelijoiden ty6elaméntaitojen hallinta liséisi
ty6eldman innostusta ottaa opiskelijoita tydelamajaksolle.

Viime kevaana tein yhteistydté oppilaitoksen kanssa, jossa kokeilimme
vaativan erityisen tuen opiskelijan liittdmista toteuttamaani koulutukseen.
Opiskelija osallistui viiden paivan mittaiseen perussiivouskoulutukseen. Opis-
kelijalla oli kaikkina paiviné viittomakielen tulkki apuna. Teimme paljon kay-
tannon harjoituksia ja opiskelija pysyi hyvin mukana opetuksessa. Opiskelija
antoi kivaa palautetta siitd, etta han oli pitanyt koulutuksestamme. Opiskelijan
sanoin "han oli oppinut asioita paremmin, kuin oppilaitoksessa”. Opiskelija
naytti oman osaamisensa myéhemmin naytdssa ja sai arvosanaksi hyvaksytty.

KEHITTAMISNAKOKULMIA TULEVAISUUTEEN

Lopuksi kuvailen, millaisena nden tulevaisuuden tyéeldmé&n ndkdkulmasta.
Mielesténi on paljon tehtdvaa, jotta saisimme ammattitaitoisia henkil6ita
tyollistettya palvelualoille. Koulutuksen aikana olemme k&yneet asiantuntija-
keskusteluja siita, etta opiskelijat eivat tyodllisty tydelaméan tarpeeksi hyvin.
Toisaalta alat, joista opiskelijat valmistuvat, eivat valttamatta ole juuri niit4,
jossa tydvoiman tarve on suuri.

Puhdistuspalvelualalla tydskentely ei valttamatta ole jokaisen unelma. Itse
néen, etta siivoustyd on arvokas ja tarked ammattiryhma. Siivoustydssé nakee
helposti oman katensa jaljen. Siivous tyd on fyysista tyéta, mutta vastapainoa
siihen tuo asiakaspalvelutehtivat. Palvelualojen ammatit ja etenkin puhdistus-
palvelualan ty6tehtavat tydllistéisivat osatydkykyisid tulevaisuudessa. Suuri
tarve on ollut jo vuosia osaavista tyontekijdistd. Suuri tarve puhdistuspalve-
lualla on talla hetkelld asiakaskohteisiin, joissa siivousta tehdaan esimerkiksi
3—-4 tuntia kolmena péivana viikossa. Téllaisiin tydtehtaviin on todella vaikea
I6ytaa tyontekijoita, koska moni tydntekija haluaa kokopaivéisen tyon.

Tulevaisuudessa itse nakisin, ettd juuri tuollaisiin asiakaskohteisiin osa-
ty6kykyinen tyéntekija olisi mahdollisuus. Tydkohteen taytyisi kuitenkin olla
soveltuva siten, ettd henkil pystyy tydskentelemaén kohteessa tyoturvalli-
sesti ja omien voimavarojen mukaisesti. Osatydkykyisen henkilon tuet maa-
rittelevéat hyvin tarkasti tyétuntien maéarén. Tydtuntien seuranta on tarkkaa,
ettei henkilé menetd saamiansa tukia. Téhén olisi tulevaisuudessa tulossa
hiukan jouston mahdollisuutta. (Oivo ja Keratar 2018.)

Osatyodkykyisten henkildiden palkkaaminen tarkoittaisi sita, etta henkilon
perehdyttdmiseen ja tydnohjaukseen tarvitaan lisdtukea, jotta henkild onnis-
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tuisi tyésséan parhaalla mahdollisella tavalla. Yrityksilld on mahdollista saada
palkkatukea osatydkykyisen henkilén palkkaukseen.

Isoissa ja kansainvalisissa yrityksissa tdma tukimuoto ei ole aina realistista
saavuttaa. Tuen saaminen edellyttad, etta yrityksessa ei saisi olla YT- neuvotte-
luja. N&kisin, etté palveluliiketoiminnassa asiakaskohteet muuttuvat koko ajan.
Tyontekija, joka tydskentelee Kalajoella ei valttamatta halua lahtea Helsinkiin
téihin. Talla esimerkilld haluan osoittaa sen, ettd palkkatuella tydllistdminen
voi olla monille yrityksille hankala juttu. YT- neuvotteluja joudutaan kdymaén
yrityksissé, vaikka tydpaikkoja olisi tarjolla muualla yrityksessa.

Taméan koulutuksen aikana olen kuitenkin saanut tietaa, etté erilaisia tuki-
muotoja voitaisiin kayttaa. Yksi téllainen tuki on tydolosuhteiden jarjestelytuki.
Talloin yritys saisi korvausta toisen tydntekijan antamasta avusta osatyo-
kykyiselle henkildlle. Tyéolosuhteiden jarjestelytukea voi saada enintdan 20
ty6tunnille kuukaudessa enintdén 18 kuukauden ajan. Tukea maksetaan kuu-
kausittain jalkikateen 20 euroa tunnilta toteutuneiden tydtuntien perusteella.
Téa&ma mielestani lisdisi osatydkykyisten mahdollisuuksia tydllistya eri alojen
tyStehtaviin.

Erilaisten oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyd on tarkeda. Mielestani
molemmat osapuolet etsivét vield omia kdyténteitd ja malleja parhaaseen
mahdolliseen yhteistydhdn. Mielestani yhteistydn perusta on sdanndlliset ja
hyvin avoimet palaverit, jossa kasitellddn asioita avoimesti. Yhteistyd ja hyva
toimintamalli rakentuukin jatkuvaan avoimeen yhteistyéhdn. Tarvitsemme tie-
toa opiskelijan tuettavista asioista, jotta perehdyttaminen ja tyénohjaus lahtisi
parhaalla mahdollisella tavalla kayntiin. Tavoitteenamme on saada onnistuneita
oppimisen kokemuksia. Tama edist&a3 jokaisen henkildén onnistumista tydssaén
ja motivaatiota tydllistya alalle.

Tybelamassa oppimisen jaksolla olisi hyva yhdessa luoda opiskelijalle
tavoitteet. Meilla on kaytdssé osaamisenpassi, johon keratty tutkinnonosista
osia. Talléin henkildn on helpompi saavuttaa omia tavoitteitaan. Osaamisen-
passissa nakyy opiskelijalla suoritetut kokonaisuudet, jotka ovat pilkottu pie-
nemmiksi asiakokonaisuuksiksi. Mielestani tdma lisda opiskelijan motivaatiota
ja héan pystyy seuraamaan kaytannosséa kehitystaén. Toisaalta se on myo6s
hyva tybkalu opettajalle ja tybelamalld, koska koko ajan tiedetdan millaista
tybnohjausta, opiskelija on saanut asioista.

Yhtené tarke&né asiana nékisin tydeldmassé oppimisen onnistumiseen
liittyvaksi asiaksi, ettd ilmaantuviin ongelmiin puututtaisiin valittdmasti niiden
ilmaannuttua. Opiskelijalla tulisi olla tukiverkostot saatavilla helposti, jos on-
gelmia tydelaméssé oppimisjaksolla tulee. Reagointi nopeus pitéé olla nopeaa
seka yrityksen, ettd oppilaitoksen puolelta.
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Mielestani tydeldmaén olisi hyva tulla porrastetusti ja saattaen. Saattamisella
tarkoitan sit, etté ohjaaja tai erityisopettaja olisi opiskelijan kanssa tykohteessa
ensimmaiset paivat. Tama lisaisi opiskelijankin turvallisuudentunnetta. Lisaksi
myd6s sosiaalisten suhteiden ylldpitdminen muihin opiskelijoihin on tarkeda.
WhatsApp- ryhmét mahdollistavat kaikkien osapuolten hyvan viestinnan.

Mielestani oppilaitoksien tulisi osata my6s hyddyntaa tydelaman ammatti-
taitoa ja yrityksen tarjoamia siséisia koulutuksia. Esimerkissani, jossa kerroin,
ettd otin ryhnm&éni mukaan vaativaa erityista tukea tarvitsevan opiskelijan
se toi minulle paljon hyvid kokemuksia. Taman jalkeen olen ottanut siséisiin
koulutuksiini erityisté tai vaativaa erityisté tukea tarvitsevia opiskelijoita aina
kun tarvetta on ollut. Viimeisin téllainen kokemus oli viime syksylta ja talléin
koulutun siivousteknista koulutusta. Ryhmassa oli mukana SOL palveluesi-
mies, SOL palveluohjaajia, erityisoppilaitoksen opiskelijoita (suomenkielen
ymmartamisessa haasteita ja yksi kuurovammainen henkil®), Teppolaisia (ty6-
elamapainotteinen perusopetus). Meité oli kaikkia yhteensa kahdeksantoista
ja viela kaksi viittomakielentulkkia. Néistakin l1&htékohdista saimme yhdesséa
tehtyd mukavan oppimiskokemuksen kaikille.

Lopuksi haluaisin sanoa, ettd meilla on paljon mahdollisuuksia tehda
uudenlaisia toimintamalleja. Aluksi on vain etsittdva ne oikeat toimintatavat,
joilla voimme rakentaa yhdessa jotakin uutta ja erilaista. Voimme hydédyntaa
toinen toistemme vahvuuksia.

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus avasi minulle entistéd enem-
man silmi& siihen, kuinka uuden oppimiseen tarvitaan aikaa. Jokaisella tuo
aika voi olla erilainen. Pitddkd paamaaran aina olla koko tutkinto vai voi-
siko pddméaéra olla osatutkinto, joka olisi pienempiin osiin ositettu. Talldin
opiskelijalle annettaisiin aikaa kehittya ja oppia asiat rauhassa. Uskoisimme
ajatukseen “tydtekijadnsa opettaa”. Perustelen ajatustani silla, ettd tydssa
saadaan aikaiseksi toistoja ja sitd kautta itsevarmuutta tydntekemiseen. Kun
varmuutta ja toistoja on tullut, voidaan miettid, halutaanko vield ammattitaitoa
lisdta oppisopimuksen avulla.

Tulevaisuudessa néen, etta tydntekijdiden tukitarpeet tulevat lisdéntymaan.
Tydnantajan tulee vastata t&dhén tarpeeseen. Mielesténi yrityksessani tama
asian on huomioitu jo vuosia sitten ja huomioidaan tulevaisuudessakin.

LAHTEET

Oivo, T. & Keratar, R. 2018. Osatyokykyisten reitit tyollisyyteen - etuudet, pal-
velut, tukitoimet : Selvityshenkiléiden raportti. Sosiaali- ja terveysministerio:
Raportteja ja muistioita 43/2018.
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OMATALKKARI - TYOELAMAVALMIUKSIEN JA
YKSILOLLISEN OSAAMISEN VAHVISTAMINEN

Kari Saikkonen

Téssé artikkelissa kuvataan luomaani "Oma-

talkkari”-toimintamallia, jolla pyritdan kehitta-

maén erityistd tukea tarvitsevien tydelamatai-

toja ja tydllistymista. Tamén kehittdamistydn

ja siind kuvatun ryhméatydssaoppimisen jalostaminen "Omatalkkari”’-malliksi
on yksi ponnistus seka tapa tavoitella ja tuottaa tarvittavat tyéeldman taidot
opiskelijoille, mit& tydllistymiseen vaaditaan.

"Oppimaan oppiminen ja opettaminen seké tavoitteissa onnistuminen on
tydntanyt minua kuin riivinraudalla herkimpé&én kohtaan talld pedagogisella
matkalla eteenpdéin kuin pikajuna. Vélilla on kylld menty myés resiinalla ja
véistetty vastaantulevaa tavarajunaa. Onnistumisen hetkelld on tunnelin
padssé ndkynyt myds valoa, mutta se valo on ollut todella himmed, ja vélilla
se on sammunut niin, ettei oikeaa suuntaa ole luovimatta meinannut I6ytya,
mutta jos et mitddn rohkeasti kokeile, arvioi, kehitéa ja pety seké opi, niin et
ole avannut sélekaihtimia.”

JOHDANTO

Tama kuvaus kiteyttad kymmenvuotisen tydurani nuorten, aikuisten ja myds
erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden parissa. Olen saanut seurata, op-
pia ja tydskennelld eri ammattilaisten kanssa Koulutuskeskus Salpauksessa,
Luovissa seka viimeisempana Kiipulan ammattiopistossa. Olen saanut kantaa
ylpeéna rinnassani pinssid, opetellut vuosittain vaihtuvia uusia termeja, tehnyt
monenlaista digiloikkaa ja draamaopin perusteita.

Erityisopettajan tydn ydin on opetus, kunnioitus, vuorovaikutus, kiinnos-
tus, kiittdminen sek& aito Iasn&olo opiskelijan yksildlliselld opetusmatkalla.
Yha suurempi osa erityisopettajan tydajasta reformin jalkeenkin kuluu suun-
nitelmiin, kirjauksiin ja paivityksiin. Kuitenkaan vahvasti kddentaitoon liittyvét
alat eivat ole vuosikymmenten aikana ammattitaitovaatimuksiltaan kovinkaan
paljoa muuttuneet. Tydelama ja elaman muut vaatimukset ympéristdssa ovat
muuttuneet ja muuttuvat taukoamatta, ja niiden muutosten huomioiminen
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opetuksessa on sité taitoa, mitd meidan opettajilla ja opetushenkildstélld on.
Tama tulisi huomioida my®os lisékoulutuksissa, kun suunnitellaan ja toteutetaan
opetusta. Jos ty6elamaan siirtyvalla opiskelijalla on osaamisen liséksi tiedot
x taidot x asenne kunnossa, niin han tulee 16ytdmé&an paikkansa tydeldméssa
ja suurella todenndkdisyydella myds eldméassd muutenkin.

Vaativan ammatillisen erityisen tuen opiskelijoiden oppimisvalmiudet ja
laaja-alaiset kognitiiviset oppimisen haasteet edellyttavat yksildllisia ja moni-
puolisia pedagogisia menetelmid, jotta yksiléllinen osaaminen kehittyy henki-
I6kohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman tavoitteiden mukaiseksi (Am-
matillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen kehittdmisryhméan ehdotukset
2019). Ammattitaitovaatimuksien saavuttamiseksi kdytetaan tarvittaessa myods
arvioinnin mukauttamista tai poikkeamista koulutuksen aikana. Lis&ksi usealla
opiskelijalla on neurologisia ongelmia ja epdonnistumisen kokemuksia opis-
kelemisesta seka tydelamassa oppimisesta. Osalla opiskelijoista on myds
kokemuksia opintojen negatiivisesta keskeyttamisesta.

Vaativan erityisen tuen opiskelijat ovat samojen haasteiden edessé tydela-
massa tai tybpaikalla oppimisessa kuin yleisen oppilaitoksen opiskelijat. Usein
yleisen oppilaitosten opiskelijoilla on paremmat yksilélliset oppimisvalmiudet
osaamisen hankkimisessa sekd laajemmat tydeldméankaltaiset oppimisym-
paristét omassa oppilaitoksessa osaamisen hankkimiseen. Erityista tukea
tarvitsevien opiskelijoiden tydeldmavalmiuksien kehittdmiseen tulee panostaa
erilaisin ja laaja-alaisin menetelmin, jotta yksilélliset tavoitteet saavutetaan.

Nuorten tyéllistyminen on nykyisin haastavaa, mité vaikeuttaa edelleen
yhteiskunnan kasvava rakennety6ttdmyys. Tyéelamén vaatimukset ovat to-
della kovat vastavalmistuneelle nuorelle. Osaaminen, tydeldméataidot ja ty6-
kokemus tulisi olla hallussa ennen kuin on péivaakaan tehnyt valmistumisen
jalkeen koulutusta vastaavaa ty6ta tai yleensékaén palkkaty6ta. Jotta vaativan
erityisen tuen opiskelijalle saadaan mahdollisuus tydllistymiseen, tulee yksi-
I6lliset vahvuudet tunnistaa asiakaslahtodisesti ja kehittda jo olemassa olevia
vahvuuksia tyéelaman tarpeita kohti.

Jotta yksil6llistd osaamista pystytdan tavoitteellisesti kehittdméaan ja tu-
kemaan, tarvitaan siihen soveltuva laaja-alainen ja ty6elaméan kaltainen oppi-
misymparistd. Koska kyseista oppimisymparistda ei tydelama ymmarrettavasti
joka tilanteessa pysty valttdmatta tarjoamaan, oppilaitoksen on luotava se itse
tai yhteistydssa tydelaman kanssa. Ammatillisessa koulutuksessa on yleisesti
tullut vallalle ajattelu osaamisen hankkimisesta tyéelamassa eli tydelaméval-
taisuus. Joissakin tapauksissa tdma termi ohjaa pedagogista kompetenssia
seké toimintaa oletukseen, etta tydeldma tarjoaa opiskelijalle kaiken osaami-
sen hankkimisen edellytykset seka viela ohjauksen. Tuollaisessa tilanteessa
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opiskelijan tydeldmavalmiudet, eldmanhallinta- ja akateemiset taidot tulee olla
todella hyvélla tasolla. On térke&d huomioida my®s suunnitelmalliset tydsken-
telytaidot seka asiakaspalveluosaaminen tydeldman vaatimusten mukaisesti.

Tybpaikkojen ensisijainen tehtéva on tuottaa niité tarvikkeita tai palveluita
asiakkaille seké lisdarvoa omistajille. Tydpaikoilla ei ole ymmaéartaakseni ko-
vinkaan suurta kiinnostusta tai mahdollisuutta toimia oppilaitoksena eika sen
pedagogisen osaamisen hankkimisen alustana, eritoten jos opiskelijalle on
korostunut tarve saada laaja-alaisia tukitoimia oppimisen seké tydskentelyn
ohjaamiseen.

On tarkeasd, ettd opiskelija lahtee tydeldmassa oppimisen jaksoille siind
vaiheessa, kun hdnen yksil6lliset tydelavalmiutensa ovat niin hyvat, etté osaa-
mista voidaan tdydentaa yksildllisten tavoitteiden mukaisesti tyéelamassa.
Ensisijaisen tarkeda on opiskelijan onnistumisten ja opiskelumotivaation tu-
keminen turvallisessa oppimisymparistdssa sekd negatiivisten keskeytysten
valttaminen seka opiskelijan oman kokemus koulunkaynnista tarkeéksi pakon
sijaan.

“Osaamattomana on vaikea ldhteé tyénhakuun”

OMATALKKARI-OPPIMISYMPARISTO

Kiipulan ammattiopiston Lahden yksikdssé on pilotoitu oppilaitoksen omaa
yrittdjamaista Omatalkkari -oppimisymparist6a syksysta 2019. Toiminnan
tavoitteena on edistada yksildllisesti opiskelijan tyéelamavalmiuksia, oma-
aloitteisuutta, sosiaalisia taitoja, itsendisen elamantaitoja, neuvottelutaitoja
ja ongelmanratkaisukykyja. Tavoitteena on myés liséta opiskelijan valmiuksia
tydssaoppimiseen ja tydeldmaéssa selviytymiseen sekd osaamisen kehittami-
seen. Omatalkkari oppimisympérist® antaa hyvat valmiudet toimia ja osallistua
tasavertaisena kansalaisena ty6elamassa ja eldméssa yleensa.

Omatalkkari tarjoaa laadukasta lahtelaista kiinteistéhoitoty6ta oppilas-
tyénd omakoti- ja rivitaloasujille. Vahvuuksiamme ovat eri vuodenaikaan
littyvat ulkopuhtaanapitoon liittyvat tyot. Teemme myés pienié korjaustéita
sekd asumista avustavia tehtavia. Tyd tehtavat suoritetaan opiskelijatydna.
Luvanvaraisia tdité tai korkeaa ammattitaitoa vaativia t6itd emme tee.

Yhteistyd alueen kiinteistépalveluyritysten kanssa on ollut monella ta-
paa tarkeda. Omatalkkarit ovat tehneet yrityksille ns. ruuhkahuippujen ta-
saamisista eli vuodenajallisia kausitditd, jolloin tydmaarat yrityksissa ovat
suurimmillaan sek& muita avustavia ty6tehtavid muuttoja, piha-alueiden
kunnostamisia jne.
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Yhteistydlla on myds saatu opiskelijoiden osaamista ja asennetta laaja-
alaisesti nakyvéksi yrityksiin. Liséksi tybeldmén ja muiden toimijoiden ennak-
koasenteita erityista tukea vaativia opiskelijoita kohtaan on saatu muokattua
positiivisempaan suuntaan (stigman vahenemista). liman tiivista yhteistyota
ty6eldmasséa hankittavaan osaamiseen vaadittavien tydeldmassa oppimis-
paikkojen saaminen olisi huomattavasti haastavampaa.

Yhteistybkumppaneina tall4 hetkelld toimivat P&ijat-Hameen Omakotiyh-
distys, Isénnditsijatoimisto Imasa Oy, Kotikatu Oy, Heinolan Huoltopalvelut,
Lassila-Tikanoja Oy, ISS Oy ja Vierumaki Yhtiot.

Kuva 1. Koronan alkukuukausina opiskelijat tarjosivat sairaanhoitohenkiléstélle apua
jaksamisessa Facebookin kautta. Kuva on yhden saattohoidossa tydskentelevan
ammattilaisen pihalta. Kuva: Kari Saikkonen.
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Kuva 2. Yhteistydkumppanin ulko-alueiden kunnossapito
aloitettu Vierumdaell&a Kuva: Kari Saikkonen.

Kuva 3. Kuvassa kurkotetaan oksalle
ylimmalle. Kuva: Kari Saikkonen.
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Oppimisprossin aikana tavoitteena on integroida kaikki yhteiset sekd amma-
tilliset opiskeluaineet yksil6llisesti oikeisiin asiakastéihin niille opiskelijoille,
joilla ei ole tavoitteena ensisijaisesti jatko-opintoihin hakeutuminen. Lisaksi
arkieldman taidot ovat osaamistavoitteena vahvasti mukana. Yksil6llisessé in-
tegroinnissa on alusta asti suunnittelussa (HOKS) seka toteutuksessa mukana
ammattiopettaja, yhteisten aineiden opettajat ja tydvalmentaja sekd muuta
opetushenkildstda.

Omatalkkareissa opiskelijat osallistuvat yksil6lliseen yrittdjamaiseen koulu-
tukseen, jossa asiakkaille markkinoidaan, myydéaan ja tehdaan opiskeltavaan
alaan liittyvia laaja-alaisia tyétehtavia. NY-nuoriyrittdjyys on kokemukseni mu-
kaan toimiva, opiskelijalédhtbinen tieto sek& materiaalipankki tukipalveluineen.
(Nuori Yrittajyys ry n.d.)

Omatalkkareissa opiskelijat toimivat vuoroviikoin vastuuhenkiléna. Vastuu-
henkil6 toimii kirjurina eli ottaa ty6tehtévia vastaan ja kommunikoi asiakkaiden
kanssa. Lisdksi han vastaa sdhkdposteihin seka asiakaspalvelunumeroon
tuleviin puheluihin. Paivittdin asiakaspalveluvastaava vastaa ty6tehtédvien
raportoinnista tyévalmentajalle, opettajalle sekd muille opiskelijoille. Kerran
viikossa jarjestettavassa huoltopaivissa keskustellaan ryhmassa viikon ta-
pahtumista, onnistumisista, tavoitteista, virheista seka suunnitellaan tulevan
viikon ty6tehtavia kahvin ja pullan voimalla.

Vaikka uuden opiskelijan opiskeluvalmiudet olisivat niin hyvat, ettd han
voisi siirtyd nopeallakin aikataululla tyéeldam&an hankkimaan osaamista, niin
hénta kannustetaan osallistumaan Omatalkkari oppimisymparistdssa tydsken-
telyyn. Osallistumisen aikana tunnistetaan opiskelijan osaamisen vahvuudet
ja valmiudet ty6eldmaan lahtemisté varten sekd osaamisen kehittdmistarpeet.

POHDINTAA

Koulutus- ja oppimisymparist6 sopii erityisesti niille opiskelijoille, joiden tyo-
eldamataidoissa, elamanhallinnassa sekd oppimisessa on laaja-alaisia haas-
teita. Koulutuksessa vahvistetaan yksildllisesti opiskelijan olemassa olevia
tybelamavahvuuksia ja muita tunnistettuja vahvuuksia, jotta osaamista voidaan
jatkossa tdydentaa tavoitteiden mukaisesti tydelaméssa.

Opettajana olen saanut onnistumisten lisdksi vahvistuksen tdman laa-
tuisen opetuksen toimivuudesta ja rutkasti ammatillista osaamista vaativan
ammatillisen erityisopetuksen kaytéanteista sekd pedagogisista menetelmista
opiskelijan yksildllisen osaamisen kehittdmisessa. Vaativan erityisen tuen eri-
koistumiskoulutus on kulkenut tyéskentelyn rinnalla ja tukenut tavoitteiden
saavuttamisessa. llman opiskelun oppimispiiri tydskentelyn tukea ei naita
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sanoja kirjoitettaisi. Liséksi opintojen ohjaamisesta kiitos kuuluu Seija Esko-
lalle. Py6raa ei ole tarvinnut keksié uudelleen vaan iso kiitos kuulu tyéparina
ty6skentelevalle ohjaaja Harri Helmiselle. llman hdnen ammatillista ohjaustaan
ja tukeaan ei néitd asioita olisi saavutettu. Matka tydeldmén ja osaamisen
hankkimisen kehittdmisessa on saatu hyvélle alulle ja toivottavasti meidan
matkamme jatkuu elinikdisen osaamisen kehittdmisessa.

LISATIETOA

Omatalkkari Péijat-Hame Facebook https://www.facebook.com/groups/378
531849536175/?ref=bookmarks

LAHTEET

Ammatillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen kehittamisryhman ehdotuk-
set. 2019. Kehittdmisryhman loppuraportti. Opetus- ja kulttuuriministerion
julkaisuja 2019:23. Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministeri6. Viitattu 1.6.2020.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-649-2.

Nuori Yrittdjyys ry. N.d. Viitattu 1.6.2020. https://nuoriyrittajyys.fi/
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ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN
OPISKELIJOIDEN KANSAINVALISEN VAIHDON
MAHDOLLISUUKSIA

Sanna Kaismala-Makkonen

Tassé artikkelissani kuvaan VALMAnN vaativan erityisen tuen opiskelijoiden
kansainvélisen vaihndon mahdollisuutta kolmen eri ammatillisen oppilaitoksen
yhteishankkeen (2.asteen yhteys) kautta. Tarkoituksenani oli tuottaa materiaa-
lia opiskelijavaihdosta, mutta Koronatilanteesta johtuen artikkelissa kerrotaan
vain suunnitelmat ja perustelut. Varsinaiset kokemukset ja reflektio tulevat
jatko-osassa.

JOHDANTO - YHDENVERTAISISTA MAHDOLLISUUKSISTA
KANSAINVALISYYTEEN KAIKILLE

Maailma avartuu, Idhennymme toisiamme, teemme yha enemman matkoja eri
kulttuureihin, tutustumme opiskeluun maailman eri kolkissa. Saamme ystavia
eri puolilta maailmaa, ndemme, kuinka opiskelua jarjestetddn meille aivan
tyystin erilaisissa ymparistdissa. Pddsemme ndkemaan samankaltaisuuksia ja
vertailemaan opetusmenetelmid. Pd4dsemme jakamaan arjen merkitysté, huo-
maamme kuinka ihmiset ovat samanlaisia, vaikka he ovat eri varisia, puhuvat
eri kieltd, arvostavat hieman erilaisia asioita. Huomaamme, kuinka tarkeda
ystavat ovat, oltiin sitten pohjoisessa tai eteldssd. Perheen merkitys, harras-
tukset ja tyd, eli ihminen eldd paivasta toiseen hankkien koulutusta, jotta saa
tyon, josta saa palkkaa, jolla ostaa ruokaa ja ruokkii perhettaan.

Kansainvalista opiskelijavaihtoa on tehty kautta aikojen. Vaihto-oppilaita
on ollut jo 70-luvulta l&htien. Oppilaitosten opiskelijavaihdot ovat kuitenkin
olleet p&dasiassa eri alojen opiskelijoitten vaihtoja top-paikkoihin seka lukio-
laisten vaihtoja. Valmentavan koulutuksen erityisté tukea saavien opiskelijoitten
vaihtoja on ollut harvemmin viime vuosituhannen puolella. Usein vaihdot ovat-
kin olleet pienen ryhman tutustumista toisen maan oppilaitoksen toimintaan.
Opettajat, koulun hallinto ja suunnittelijat ovat matkustaneet sitékin useammin
erilaisten hankkeitten puitteissa. He ovat kdyneet katsomassa mallia, kuinka
koulurakennuksia on rakennettu, pedagogisia ratkaisuja opiskeluun seka tuo-
maan tuulahduksia muualta.
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Oppilaitokset ovat kansainvalistyneet, mutta tilastot paljastavat, etté esi-
merkiksi ulkomaanjaksoille lahteminen ei ole tasa-arvoista. Kaikilla koulutus-
asteilla sukupuoli, sosioekonominen tausta ja asuinalue ohjaavat sitd, ketka
hankkivat kansainvélistd osaamista ja ketk3 eivat.

Maaritelméllisesti kansainvélistymismahdollisuuksien tasa-arvo tarkoit-
taa yhdenvertaisia mahdollisuuksia kansainvalisyyteen sukupuolesta, sosio-
ekonomisesta taustasta, erityisryhmaan kuulumisesta, etnisesta taustasta tai
asuinpaikasta riippumatta. Tasa-arvon voi nahda myés muodollisena mah-
dollisuuksien tasa-arvona, jolloin huomio on esteiden ja syrjivien kaytantdjen
poistamisessa. Toinen ndkdkulma on tosiasiallinen tulosten tasa-arvo, jossa sal-
litaan positiivinen erityiskohtelu osallisuuden varmistamiseksi. (Saarela 2013.)

Korkeakouluopiskelijat tekevat eniten ulkomaanjaksoja. Korkeakouluissa
mahdollisuuksien tasa-arvo onkin saavutettu, koska paikkoja riittd4 kaikille
halukkaille lahtij6ille. Silti tosiasiallinen tasa-arvo ei toteudu, koska kaikki
opiskelijaryhmat eivét ole yhta aktiivisia lahtijéita. Muodollinen tasa-arvo ei
tavoitteena riitd, vaan tarvitaan erityista tukea niille, joita tilastoissa ndkyy
vahemman.

Esimerkiksi Nord Plus-hanke, Nord Plus Junior-, Sokrates- ja Erasmus-
ohjelmat ovat mahdollistaneet sen, ettd vaihtoon on pééssyt yha useampi
opiskelija ja opiskelijaliikkuvuus on lisédéntynyt. Jo se, ettd hanke avustaa
matkakustannuksissa, on paljon. Liséksi on tarvittu opettajia, jotka ovat halun-
neet [hted matkalle vaihtoon opiskelijaryhman kanssa vastaten mm. matkan
vapaa-ajan turvallisuudesta, vaikka opettajan tydaika matkalla onkin ollut vain
7,5 tuntia/paiva.

Vuonna 2013 n&kdkulmana oli kansainvalinen liikkkuvuus eri koulutusas-
teilla; silloin maériteltiin kasitteitd ja selvitettiin tasa-arvon toteutumista. Tu-
loksena oli joukko suosituksia oppilaitoksille, paattajille ja kansainvalistymista
tukevien ohjelmien toteuttajille. Vuonna 2016 alkaneessa Kansainvélisyytté
kaikille! -hankkeessa nédkdkulma laajeni kotikansainvélisyyteen. Kohderyh-
mana olivat erityisesti toisen asteen oppilaitokset ja ammatillisen koulutuksen
miesvaltaiset alat. Lisaksi pyrittiin vaikuttamaan nuorten miesten asenteisiin
kokeilemalla uusia toimintamalleja, kuten yhteisty6téa suosittujen tubettajien
kanssa. Oppilaitoksille tarkoitetut suositukset paivitettiin ja kotikansainvali-
syyden ulottuvuus siséllytettiin niihin. Oppilaitoksilta kerdtyt hyvat kaytannot
tyOstettiin raportiksi ja tehtiin diasetti, jonka avulla teemaa voi tyostaé eteen-
pain. (Kansainvalisyytta kaikille 2020.)

Nykyisin ulkomaanjaksoille I&htee ennen kaikkea tytt6jé ja naisia — kaikilla
koulutusasteilla ja -aloilla. Monet naisvaltaiset alat erottuvat aktiivisina, mutta
naiset ovat todenndkdisempia 1&htij6itd myds miesvaltaisilla aloilla. Tutkimus-
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ten mukaan 1ahdon esteitd ovat muun muassa kustannukset, ero laheisista ja
pelko opintojen viivastymisestd. Euroopassa on selvitetty korkeakouluopis-
kelijoiden sosioekonomisen taustan vaikutuksia kansainvélisyyteen. Tulosten
mukaan Suomessakin 18htd& suunnittelevien ja lahtevien sosioekonominen
tausta on korkeampi kuin niiden, jotka ja&véat. Toisaalta tutkimukset osoittavat,
ettd heikommasta asemasta lahteneet hydtyvat kansainvalisyyskokemuksista
suhteessa enemmaén. Kansainvélisyys voi olla se kdanne, jonka my&té oppija
alkaa kasvaa potentiaaliinsa. (Saarela 2013.)

Yleisissd ammatillisissa oppilaitoksissa erityista tukea tarvitsevien opiske-
lijoiden maérat kasvavat ja ajankohtaiseksi on tullut selvittdéd heidan osaltaan
huomioitavia asioita ulkomaan ty6elaméassad oppimisen jaksoista. Ammatti-
opisto Luovilla on erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden kansainvalisyys-
toiminnasta pitk&t perinteet. Erityisoppilaitosten ja yleisten ammatillisten
oppilaitosten kannattaa tehdé yhteisty6ta myo6s kansainvélisyydessa muun
muassa yhteisia liikkuvuushankkeita haettaessa. Yhteisia liikkkuvuusjaksoja
jarjestettdessa opiskelijoiden tasapuolisuus kasvaa, kun yleisistd ammatilli-
sista oppilaitoksista erityisté tukea tarvitsevat opiskelijat pagsevat ulkomaan
tybssaoppimisjaksoille nykyista useammin. Hanketoiminnan mydété yhteisty6-
verkostot laajenevat koti- ja ulkomailla, mikd mahdollistaa jatkossa opiske-
lijoiden ulkomailla suoritettavien tyéssaoppimisjaksojen monipuolistumisen
oppilaitostarjonnan kasvaessa. Yhteisty6té tekemalla henkiléstén osaaminen
kehittyy, mik& ndhdéaén oppilaitosten strategioissa pedagogisen kehittdmisen
kannalta yhdeksi merkittdvimmaksi osa-alueeksi. (Saarela 2015.)

Aktiivisimpia 1&htij6itd ulkomaanharjoitteluihin ovat korkeakouluopiskelijat
Eteld-Suomesta ja ammattiin opiskelevat pohjoisesta Suomesta, kun taas It&-
Suomesta lahdetddn matkaan harvemmin. Uusimaa ja Pohjois-Karjala ovat
aktiivisimmat maakunnat koulujen oppilasliikkuvuudessa ja Paijat-Hame ja
Pohjois-Savo véahiten aktiiviset, kun Iahtijdiden mé&ra suhteutetaan maakun-
nan koko oppilasmaéaraén. (Kansainvalisyyttd kaikille 2020.)

On hienoa, etta erityista tukea tarvitsevat opiskelijat padsevat mukaan mat-
koille, tosin se vaatii enemman henkildstda riippuen opiskelijaryhmén koosta
ja tuen tarpeista. On myds hienoa, ettei matkustaminen ja tutustuminen toi-
seen kulttuuriin ole vain perustutkintolaisen tai ammattitutkintoa opiskelevan
opiskelijan oikeus. Usein vaihto tapahtuu opettajien kesken, opettajaryhmien
vierailuina sekd ammatillista tutkintoa suorittavan opiskelijan tyéharjoittelu-
jaksoina. Upeaa on, kun VALMA- ja TELMA-ryhméatkin ovat mukana kansain-
vélisyystoiminnassa ja vaihdoissa.

Ulkomaan tyéelamajaksolle osallistuva ryhm& muodostuu usein myds eri
alan opiskelijoista. Vastaanottava oppilaitos jarjesta tydpaikat ja majoituksen
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opiskelijoille. Usein ty6eldaméassé oppimisen paikkana toimivat oppilaitoksen
omat tilat kuten esim. opetuskeittié hotelli- ja ravitsemus -alan opiskelijoilla.
Opiskelijat pitavat tyopaikalla oppimisesta blogia, jolloin opiskelijatoverit ja
laheiset voivat seurata matkan etenemistd. Opiskelijoiden blogeista valittyy
ulkomaan tyéelamajakson tunnelma ja tarkeys.

Kun opettajat tuntevat opiskelijansa, he pystyvét suosittelemaan ulkomaan
tybeldmajaksoja mielestdan sopiville opiskelijoille. Opettajien omat kokemuk-
set vaikuttavat siihen, miten he markkinoivat jaksoja opiskelijoille. Harva opis-
kelija osaa itse aktiivisesti kysyd ulkomaan tyéssdoppimisjaksosta. Merkittava
markkinointivayla on ollut opiskelijatutortoiminta, jonka tavoitteena on lisata
opiskelijoiden osallisuutta my6s kansainvalisyystoiminnassa. Tutorit jarjestévat
opiskelijoille kansainvalisyysteemapaivia ja ottavat vastaan vieraita ulkomailta.

Oppimista tapahtuu monella tavalla. Virallista oppimista on oppilaitoksessa
opetussuunnitelman mukaisesti tapahtuva oppiminen. Epavirallista oppimista
ovat mm. monet kansalaisopistojen kurssit sek& harrastusten kautta tapah-
tuva oppiminen. Arkioppimista tapahtuu kaikkialla, riippumatta ymparistosta.
Arkioppiminen tapahtuu yleensé ilman etukateen sovittuja tavoitteita. Ulko-
mailla vaihdossa oleva nuori oppii arkioppimisen avulla paljon seka elinikdisen
oppimisen avaintaitoja, ettd my6s muita kulttuuriin ja kieleen liittyvié taitoja.
Arkioppimisen tunnistamisen ja tunnustamisen helpottamiseksi opiskelijalle voi-
daan ennen ulkomaan jaksoa antaa omaa reflektointia tukevat oppimistehtavat.

ERILAISIA VAIHTOMAHDOLLISUUKSIA

Opetushallitus tukee oppilaitosten kansainvalista toimintaa. Ammatillisessa
oppilaitoksessa opiskeleva voi hakea rahoitusta kansainvéliseen toimintaan
esim. Comenius-ohjelman kautta. Nord Plus- hanke on oikein hyvd mah-
dollisuus VALMARN opiskelijoille opetella pienin askelin matkustamista uusiin
ympyréihin.

Kansainvalisen liikkuvuuden ja yhteisty6n keskus CIMO:lla oli Elinikdisen
oppimisen ohjelma 2007-2013. Comenius-hankkeet oli tarkoitettu kouluope-
tukselle esikoulusta korkea-asteelle, Erasmus korkea-asteen koulutukselle,
Leonardo da Vinci ammatillinen perus-, jatko- ja tdydennyskoulutukselle ja
Grundtvig aikuiskoulutukselle. Tavoitteena oli elinikdistd oppimista koskeva
poliittinen yhteistyd, kieltenoppimisen edistdminen, tieto- ja viestintatekniikan
edistdminen ja tulosten levittdminen ja hyddyntadminen. (European Pathway,
Eurooppalainen opintopolku 2018.)

Ulkomaanvaihdossa on kyse kielitaidosta ja kulttuurisesta osaamisesta,
tybelamavalmiuksista, vuorovaikutustaidoista seké kyvysta ratkaista ongelmia
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ja sietdd epavarmuutta. Alalla kuin alalla pitd4 tulla toimeen monenlaisten
ihmisten kanssa ja ajatella omaa kokemuspiiria laajemmin. Kansainvaliset ko-
kemukset parantavat tyéllistymis- ja uramahdollisuuksia. Kansainvalisyydella
on myds laajempi merkitys, joka liittyy monikulttuurisuuteen, kansalaistaitoihin,
sivistykseen sekd maailmankansalaisuuteen eli siihen, ettd ndemme itsemme
osana maailmaa ja ymmarramme muita kulttuureja, tapoja ja uskomuksia
(Saarela 2013).

Erityista tukea tarvitseva opiskelija tarvitsee lahtiessdén vaihtoon hieman
enemman orientoitumista ja tietoa. Opiskelijan, jolla on sosiaalisen tilanteen
pelkoja, tarvitsee harjoitella tilanteita jo etukateen. Han tarvitsee mallin, miten
toimia, jos itse matkan aikana tulee tilanne, jossa iskee paniikki, ahdistus tai
pakokauhu. Vuorovaikutustilanteet jo maiden rajapisteissa voivat aiheuttaa
jannitysta ja ahdistusta. On tarke&3, ettd mukana matkustava henkildokunta
valmistautuu tilanteisiin etukéateen, ja ett4 varasuunnitelma on aina olemassa.
Ylipdansa uudet, ennalta-arvaamattomat tilanteet todennakdisesti aiheutta-
vat reaktioita, jolloin henkildkunnan on oltava tuntosarvet herkilld ja silméat
valppaina havainnoimassa tilanteita. Nama kriisitilanteet” ovat my&s &aret-
tdman hienoja oppimistilanteita ja palkitsevia onnistuessaan. Erityisen tuen
opiskelijat ovat harjoitelleet matkustamista ja tutustumista uusiin kulttuureihin
erityisoppilaitosten hakemien hankkeiden kautta sek& koulun oman kansain-
valisyysohjelman kautta.

Tydssaoppimisjakso ragtaldidaan opiskelijalle hyvin ennen matkaa. Opis-
kelijoiden terveydentila on vaihtopaatdsta tehtdessa oltava vakaa. Tarvittaessa
konsultoidaan terveydenhuollon henkilékuntaa (esim. omalaakari, terapeutit)
ja opiskelijan muuta tukiverkostoa siitd, onko ulkomaille 1&htd realistinen ja
turvallinen. Mikali nama kaikki kriteerit tayttyvét, opiskelijalla on mahdollisuus
paasté vaihtoon. Valintaprosessi etenee siten, etté opiskelija tayttaa hakemuk-
sen ja hanta haastatellaan. Opiskelijan hakemus kasitelldan ryhmassa, joka
koostuu moniammatillisesta tiimista. Lentoliput, Kela- ja EU-kortit, passit ja
rokotukset hoidetaan yhdessa. Opiskelijat osallistuvat valmennuskurssille,
jossa opiskellaan kielté ja kulttuuria. Valmennuskurssi sisaltda matkustusinfon,
jossa konkreettisesti harjoitellaan matkustamiseen liittyvia tilanteita, kuten
lentokentén turvatarkastusta.

Ulkomaan tybéeldmajakso toteutetaan Ammattiopisto Luovissa ammatilli-
sissa perustutkinnoissa siten, ettéd matkaan l1&hdet&an yleensé aina ryhména,
jonka muodostavat 4-8 opiskelijaa seka opettaja ja ohjaaja. Mikali opiskelija
tarvitsee henkilékohtaisen avustajan matkalle, kustannuksiin voidaan hakea
tukea esim. kaupungin vammaispalveluista. Tukihenkild seuraa kohdemaassa,
etta opiskelijat ovat sovituissa paikoissa oikeisiin aikoihin, jarjestaa iltaohjel-
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maa ja retkid vapaa-aikana. Opiskelijan pitda voida luottaa, etta tukihenkil®d
rohkaisee ja kulkee tarvittaessa vierelld. Oppilaitoksen vakuuttamat opiske-
lijat majoittuvat yleensa opiskelija-asuntoloissa. Jaksolle maaritelldan opis-
kelijakohtaisesti tavoitteet, jotka asetetaan tutoropettajan kanssa opiskelijan
toiveita kuunnellen. Tavoitteet vaihtelevat kokemuksen saamisesta nayttdjen
tekoon. Yhteydenpito ulkomailla olevien opiskelijoiden ja kotimaassa olevien
henkildiden kesken luo turvallisuudentunnetta opiskelijoille ja henkildkunnalle.
(Pyykko 2015.)

Opiskelijat kokevat kahden viikon ulkomaan tyésséoppimisjakson pituu-
den liian lyhyeksi, silld ensimma&inen viikko menee yleensé orientoitumiseen.
Kolmen viikon jakso saattaa puolestaan olla liian pitk& opiskelijoiden jaksa-
misen kannalta (Saarela 2013; Saarela 2015). Jakson jalkeen opiskelijat ovat
innoissaan. Muutos opiskelijassa nékyy pitkdan jakson jélkeen ja heidan itse-
varmuutensa kasvaa. Kokemuksen liséksi téarkeda on jakson tunnustaminen
osaksi opiskelijan opintoja. On tutkittu, etta opiskelijoiden haluttomuuteen
lahted ulkomaille vaikuttaa pelko opintojen viivAstymisesta, jos jaksoa ei hy-
vaksilueta opintoihin. Ulkomaan tydssdoppimisjakso voi toimia tydnhaussa
etuna. Kansainvalisyydestéa ulko- tai kotimailla on hyotya opiskelijoille tule-
vaisuudessa. Tyonantajat arvostavat kielitaitoa ja uteliaisuutta. (Saarela 2013;
Saarela 2015.)

TYOELAMASSA TAPAHTUVA OPPIMINEN JA OPISKELU

Ammatilliseen tutkintoon sisaltyva tybelamajakso eli tydelaméssa tapahtuva
oppiminen on mahdollista suorittaa ulkomailla. Koulusta riippuen voi myds
hakea opiskelemaan osan tutkinnosta ulkomaiseen oppilaitokseen tai yhdis-
taa opiskelun ja tybelamassé tapahtuvan oppimisen. Ulkomaanjakso hyvak-
sytddn osaksi suomalaista tutkintoa. Vaihtoon ldhdetéan yleensa opintojen
loppuvaiheessa. Ulkomaille voi I&dhted kaikilta aloilta, mutta vaihtokohteet
riippuvat oppilaitoksesta. Valtaosa kohteista on Euroopassa, mutta kouluilla
voi olla paikkoja my&s Euroopan ulkopuolelle. Oppilaitokset myontavat tukea
tapauskohtaisesti. Apurahan suuruuteen vaikuttavat kohdemaa, vaihdon pi-
tuus ja kokonaiskustannukset. Vamma, sairaus tai muu erityistarve ei ole este
kansainvalistymiselle. Lisatukea voi saada esimerkiksi avustajan kuluihin tai
muihin erityisjarjestelyihin. (Eurooppalainen opintopolku.)

Ammattiopisto Luovissa ulkomaan tyéssdoppimisjaksolle osallistuva
ryhma muodostuu usein myds eri alan opiskelijoista. Vastaanottava oppilai-
tos jarjestad tydssdoppimispaikat ja majoituksen opiskelijoille. Usein tydssa-
oppimispaikkana toimivat oppilaitoksen omat tilat kuten opetuskeittié ho-
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telli- ja ravintola -alan opiskelijoilla. Opiskelijat pitavat tydssdoppimisesta
blogia, jolloin opiskelijatoverit ja Idheiset voivat seurata matkan etenemista.
(Saarela 2015.)

SANNAN RYHMAN CASE

Hankkeen nimi on 2. asteen yhteys. Se on Sakkyn — Riverian- ja Tarton VALMA-
koulutusten Nord Plus Junior- yhteisty6hanke. Hankkeen tavoitteina ovat
opiskelijavaihtojen toteuttaminen ja VALMA-koulutuksen luominen Tarttoon.

Opiskeleminen peruskoulun jalkeen VALMA-koulutuksessa on opiskeli-
jalle uusi mahdollisuus. Opiskelun aikana on mahdollisuus kiinnittda huomiota
arkielaman taitoihin ja harjoitella niita. Elamanhallinta ja taidot oman arjen
suunnittelussa ja itsetuntemuksessa ovat portti tulevaan elamaan. Opiskelu-
aikana opiskelijan on mahdollista vahvistua siséisesti, saada uusia kokemuksia
ja oppia uusia taitoja. Lyhyt jakso pienen ryhman kanssa toisessa maassa,
uudessa ympéristdssa voi olla opiskelijalle huikea eldmys ja vahvistaa hanta
sisdisesti. Jakson aikana opiskelija ei vain tutustu toiseen kulttuuriin ja kie-
leen ja oppilaitoksen opiskelutyyliin, vaan huomaamattaan ja alitajuisesti saa
henkistd pddomaa omaan tulevaisuuteen.

Kun ollaan poissa normiarjesta ja uusissa ympyroissa, voivat vanhat ju-
miuttaneet tavat ja piintyneet tyylit unohtua ja tilalle voi huomaamatta tulla
opiskelijaa eteenpain vievia aivan uusia asioita. Sosiaaliset verkostot kas-
vavat, ja tietoisuus siitd, ettd ihmiset ovat lopulta aivan samanlaisia, voi olla
helpottavaa. Kun kyse on erityistd tukea tarvitsevasta opiskelijasta, kaikki
vuorokauden aikana tapahtuneet asiat kasvattavat ja vievat hanta eteenpain.

Nordplus Junior-hankkeen yleiset tavoitteet vuosille 2018-2022 ovat:

¢ vahvistaa Pohjoismaiden valista koulutusyhteistydta ja luoda yhteinen
koulutusalue Pohjoismaihin ja Baltian maihin,

¢ tukea koulutuksen innovatiivisten tuotteiden, prosessien ja hyvien
kaytantdjen kehittamista ja levittamista,

¢ tukea koulutus- ja tydeldméayhteistydn avulla elinikéisen oppimisen
laadun ja innovaatioiden kehitysta,

e edistda pohjoismaista kulttuuria seka vastavuoroista Pohjoismaiden
ja Baltian maiden kielten ja kulttuurin ymmaérrysta,

¢ lisata pohjoismaisten kielten osaamista ja ymmarrysta (ensisijaisesti
tanska, norja ja ruotsi), erityisesti lasten ja nuorten parissa,

¢ innostaa oppimaan ja ymmartamaan Pohjolan kielid (European
Pathway, Eurooppalainen opintopolku 2018.)
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2.asteen yhteys -hankkeen tavoitteena on vahvistaa ammatillisten oppilai-
tosten VALMA-koulutuksen yhteistydtd Suomessa ja Virossa. Hankkeessa
vaihdetaan kokemuksia ja hyddynnetddn Suomen Sakkyn ja Riverian VALMA-
koulutuksen hyviad kaytéanteita. Opiskelijavaihdon kautta myds opiskelijat saa-
vat kokemuksia ja vuorovaikutusta toiseen maahan ja kulttuuriin. Tarkoituksena
on myds kehittda Viron ammatinvalintakoulutusta (Tarttoon perustettavaa am-
matillisen erityisopetuksen tukikeskusta) ja Suomen valmentavaa koulutusta.
On hienoa saada laajentaa yhteistyd Suomen rajojen ulkopuolelle.

Olen itse osallistunut vuonna 2010 Luovin opiskelijaryhmén kanssa 5
paivén vaihtomatkalle Viroon, joka oli hyvin avartava kokemus matkassa ol-
leille nuorille. Joillekin nuorille matka oli ensimmainen kerta, jolloin han paasi
Suomen rajojen ulkopuolelle. Erityisopettaja Jari Mattdnen on tehnyt useita
ulkomaanmatkoja ollessaan Luovin K&s&dman-yksikdn erityisopettaja, ja han
on jatkanut edelleen matkojen tekoa toimiessaan Riveriassa erityisopettajana.
On hienoa jakaa kokemuksia ja suunnitella opiskelijaryhman matkaa hénen
kanssaan tulevana vuonna 2. asteen yhteys- hankkeessa. European Pathway,
eurooppalainenopintopolku.fi -sivustolla on paljon materiaalia matkalle 1ahddn
valmistautumiseen. Esimerkiksi Viron-matkaa varten pidamme tahoillamme
Sakky:ssa ja Riverialla omat kurssit aiheesta ”lhana Viro”, jolloin tutustumme
mm. sivuston kulttuurimateriaaliin, kieliharjoitteisiin ja ruokailukulttuuriin. On
hienoa paasta hydédyntamaan Jari Maattasen kokemuksia ja kontakteja ja
luoda hyvid kaytanteitd tulevaisuuteen. Hankkeemme on kaksivuotinen, ja
samalla toimintamallilla pdasee uusi ryhmé vaihtoon ja hakemaan kokemuksia
seuraavana vuonna.

Talla hetkelld hankkeessa on ajankohtaista opiskelijoiden valinta hank-
keeseen. Opiskelijaryhmasténi on ilmoittautunut hankkeeseen nuoria, joilla
on haastavia tuen tarpeita. Naitd ovat mm. mielenterveysongelmat, joista
suurimpia ovat sosiaalisten tilanteitten pelot. Pdihdekayttaytyminen aiheuttaa
myds paljon tuen tarpeita. Liséksi opiskeluihin liittyvid tuen tarpeita aiheuttavat
keskittymisvaikeus, tarkkaavaisuuden ongelmat ja oppimisvaikeudet. Myds
VALMA-koulutuksessa yleisessd ammatillisessa oppilaitoksessa opiskelee
vaativan erityisen tuen opiskelijoita. Heill& on hyvin paljon tuen tarvetta, eik&
kuntoutussuhde ole vélttaméatta viela alkanut. Sen kdynnistdminen VALMA-
koulutuksen aikana vaatii henkiléstdltéd ponnisteluja. Resursseja ei yleisessa
oppilaitoksessa ole niin paljon kuin erityisoppilaitoksessa. Kaikesta tésté
huolimatta koen, ettéd opiskelijani VALMA:ssa ovat oikeutettuja myos kan-
sainvaliseen vaihtoon.

Vaativaa erityistd tukea tarvitsevalla opiskelijalla tarkoitetaan lainsdadén-
néssé henkildita, joilla on vaikeita oppimisvaikeuksia taikka vaikea vamma
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tai sairaus, joiden vuoksi opiskelija tarvitsee yksiléllistd, laaja-alaista ja mo-
nipuolista erityista tukea.” (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 64§
ja 658). Vaativa erityinen tuki on laaja-alaista, moniammatillisesta yksilollista
tukea, jossa huomioidaan opiskelijan vahvuudet, tuen tarpeet ja joka edistaa
opiskelijan osallisuutta. Vaativaa erityisté tukea tarvitsevat opiskelijat, joilla
on laajoja tuen tarpeita oppimisessa, arkielaméssa, sosiaalisissa suhteissa
ja vaikeavammaisuutta. Vaativa erityinen tuki kattaa koko opintopolun tyéllis-
tymiseen asti ja edellyttdd vaativaa erityisosaamista. (Vaativan erityisen tuen
erikoistumiskoulutuksen opetussuunnitelma 2019-2020.)

SYKSYLLA 2020 TUTUSTUMME TOISIIMME

Hankkeen toimijat aloittavat kukin omissa oppilaitoksissaan tutustumisen Vi-
ron kulttuuriin, kieleen, tapoihin ja ruokiin jarjestamalla kurssin nimelta Ihana
Viro. Kurssin paatteeksi pidetdan halukkaiden kesken haastattelut ja valitaan
vaihtoon I&htijat. Sakkysta hankkeeseen osallistuu 3 opiskelijaa ja opettaja
ja Riveriasta 4 opiskelijaa ja opettaja. Tartosta tulee opettaja vierailemaan
seka Riverialle ettd Sakkyyn. N&in opiskelijat saavat tuntumaa Iahinaapuriin
ja tutustumme yhteistybkumppaneihin.

Varsinaisten vaihtoon l&htijdiden kanssa jatketaan Viro-aihetta sdanndllisin
verkkoyhteyksin seka Riverian etta Tarton oppilaitoksen ryhman kesken ja
tutustumme toisiimme verkon kautta etukateen. Yhteistydssa hyddynndmme
séhkoistd Teams-palvelua. Néin opiskelijat tutustuvat toisiinsa jo ennen var-
sinaista matkaa ja jannitys lievenee. Suunnittelemme vaihdon ajalle toimintaa
ja tavoitteita seka tutustumisretkia. Opiskelijat ovat mukana suunnittelussa.
Toteutamme my®s pienen kielikurssin: alkeet Viron kieleen. Opettajat ja hank-
keen ihmiset tutustuivat jo loppukevéaésté toisiinsa Teamsin vélityksella, ja
syksylla 2020 jatkamme konkreettisia suunnitteluja.

KEVAALLA 2021 TOTEUTETAAN VIERAILUT

Opettajat (Sakky, Riveria) vierailevat Tartossa syksylld 2020 jarjestden opis-
kelijoiden vierailuajankohdan lukujarjestyksen kuntoon. Tarkoituksena on siis
integroitua oppilaitoksen arkeen ja osallistua oppitunneille. Opiskelijat tutustu-
vat aloihin oppilaitoksen sisalld, osallistuvat toiminnallisille tunneille (kotitalous,
liikunta, kddentaidot) sekd yto-aineisiin. Suunnittelemme mielenkiintoisen ja
monipuolisen lukujarjestyspaketin.

Koulupéivan jélkeiseen aikaan suunnittelemme vierailukohteet ja ilta-
aktiviteetit (esimerkiksi kuntoilu tai taide). Naissd hyédynnamme tietenkin
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opiskelijoiden etukateiskiinnostusta. Majoitus on sovittu koulun asuntolaan,
ruokailut etsimme valmiiksi kaupungin tarjonnasta. Suunnittelemme kaiken
niin, ettd kun kevaalla 2021 matkaamme opiskelijoitten kanssa kohti Tarttoa,
meilld on kaikki valmiina. Piddmme blogia koko vaihdon ajan ja kirjaamme
sinne tapahtumia. Iltaisin tutustumme paikallisiin harrastusmahdollisuuksiin
ja kolmannen sektorin toimijoihin.

Matkan aikana vaihdamme tietoja ja kokemuksia VALMA-koulutuksen
hyvista kéytanteista. Tartossa on halukkuutta aloittaa vastaava koulutus. Télla
hetkella sielld on vain 5 kk kestava kurssi. Kokemukset ja hiljainen tieto ja hyvat
kaytanteet seké nivelvaiheyhteistyd on siis hyvin tervetullutta.

Matkan kustannukset katetaan Nord Plus Junior-hankkeen kautta. Haimme
kaikki oppilaitokset yhdessé hanketta, Riveria padhakijana. Hankehakemuksen
téytimme kukin tahoillamme vuodenvaihteessa 2019/20 ja hyvéksyva paatds
tuli toukokuussa 2020. Korona-virus vaikutti kuitenkin hieman aikatauluihin.
Matkan toteutus tapahtuu pikkubussilla kayttéen reittid Joensuu — Kuopio-
Helsinki — Tallinna — Tarto. Matkan aikana opiskelijat pitdvat blogia kokemuk-
sista ja tapahtumista paivittain. Kaytéssa on Thinklink.

Vaihdon paatyttya jarjestamme tilaisuuksia omassa organisaatiossa, jossa
matkalaiset kertovat kokemuksistaan muille opiskelijoille, opettajille ja kiinnos-
tuneille. Opettajat koostavat omat havaintonsa ja kokemuksensa Opettaja-
lehteen seka AEO-péiville.

Hanke jatkuu viela toisen vuoden, jolloin seuraavat ryhmat Sakkysta ja
Riverialta sek& Tartosta lahtevat vaihtoon samoille ”jalanjéljille”. Yhteistydidea
on aivan huikea seké opettajille etté opiskelijoille. Maailmankuva avartuu, yh-
teiséllisyys kasvaa ja tutustumme kaikki uusiin ihmisiin, ajatusmaailmoihin ja
tapoihin! Tavoitteena on tehda mallista pysyva ja jokavuotinen, jotta mahdolli-
simman moni opiskelija ja opettaja saa mahdollisuuden avartaa maailmaansa.

POHDINTA: EHDOTUKSIA KEHITTAMISEKSI JA
LAAJENTAMISEKSI

Talla hetkella meilld on hyvéat suunnitelmat ensi vuodeksi ja rahoitus kunnossa.
Syksylla 2020 aloitamme varsinaisen toiminnan opiskelijoiden kanssa. Opet-
tajien olisi tarkoitus matkustaa Tartoon suunnittelemaan konkreettista arkea
vaihdon aikana. Hanke on kansivuotinen eli vuoden p&asta vaihtoon lahtee
uusi ryhma samantapaisella, valmiilla mallilla.

Kaikenlainen yhteistyd on ddrimmaéisen hedelmallistd. On hyvéa néhda eri-
laisia ihmisié ja tapoja tyoskennelld, eika vain toimia omassa organisaatiossa
omien asioiden ymparilla. Olin &drimmaisen ilahtunut ja onnellinen, kun mi-
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nua pyydettiin yhteistydhon. Erityisopetuksen alueella tarvitaan aktiivisuutta
tutustua muihin samaa ty6ta tekeviin ihmisiin. Ammatillisten erityisopettajien
yhdistys on yksi linkki, jonka vuosittaisissa tapahtumissa tapaa erityisopettajia
ympéari Suomea. Ulkomaille matkustaminen on hieman vaativampaa kuin ko-
timaan matkailu. Samantapaista opiskelijavaihtoa voisi kokeilla myés Suomen
rajojen sisélld, jos kokee esim. vieraskielisyyden haastavaksi.

Koronatilanne voi vaikuttaa hankkeen toteutukseen. Tall4 hetkella or-
ganisaatiossamme on matkustuskielto joulukuuhun 2020 asti. Olemme
joutuneet tekemaan pienid muutoksia hankkeen toteutukseen: esimerkiksi
kevéalle 2020 suunniteltu Tartolaisen opettajan vierailu muuttui virtuaaliseksi.
Hankkeen toimijat (opettajat ja kansainvalisyysihmiset) ovat olleet useissa
Teams-yhteyksissa kesén 2020 alussa ja syksyn 2020 aikana. Tarkoituksena
oli my&s, ettd syksyn 2020 aikana opettajat kdyvéat Tartossa suunnittele-
massa vierailun ohjelmat. Nyt on todenn&kdisté, etta tata toteutetaan etdna
Teamsin kautta.

Huolimatta epdvarmasta tilanteesta opiskelijat ovat tehneet hakemuksia
vaihtoon, perustelleet halukkuuttaan ja sité4, miksi heidéat pitéisi valita. Pian
tulemme kdaymaan lapi hakemukset, valitsemme I&htijat ja alamme orientoi-
tumisen itse matkustamiseen tutustuen Viron kulttuuriin esitelmien ja kielen
opiskelun muodossa. Tulemme perehtymaén maan kulttuuritarjontaan ja histo-
riaan, valmentautumaan matkustamiseen ja erilaisiin tilanteisiin ja tutustumaan
uusiin ihmisiin Teamsin kautta puhuen sekd suomea etté englantia. Tulemme
keskustelemaan jaksamisesta ja arkielaman tilanteista ja niist4 selvidmisesta
tavoitteena rakentaa luottamusta matkaajien kesken kevaalla 2021 toteutet-
tavaa matkaa varten!
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Luku 6

Yleista ja erityista — yleisen ammattioppilaitoksen
ja erityisoppilaitoksen rajankdyntic
ja nivelvaiheyhteistyota

Tassd luvussa tarkastellaan vaativaa erityistd tukea tarvitsevan
opiskelijan ohjausta nivelvaiheessa perusopetuksesta
ammatilliseen koulutukseen ja erityisen tue tarpeiden tunnistamista
koulutuksen aikana. Artikkeleissa pohditaan myés yleisen oppilaitoksen
ja erityisoppilaitoksen yhteistydn kehittdmisté nivelvaiheiden ohjauksessa
ja koulutuksen aikana. Neljéassa alaluvussa kuvataan yksilévalmennuksen
kehittdmista osaksi ammatillista erityisopetusta kahden taon yhteistyona.



YLEISEN AMMATILLISEN OPPILAITOKSEN
JAERITYISOPPILAITOKSEN NAKOKULMAT
NIVELVAIHEEN TEHOSTAMISESTA

Anneli Ahvonen, Tarja Hentild, Piia Jussila & Marjukka Kalilainen

JOHDANTO

Koulu- ja opiskelupolkuun siséltyy monia erilaisia tilanteita tai ajanjaksoja, joita
voidaan nimitta siirtyma- tai nivelvaiheiksi. Ndma vaiheet ovat merkityksellisia
sen vuoksi, ettd ne ovat vaikuttamassa tulevaisuuteen, mahdollisuuksiin tehda
valintoja, 16ytda oma paikka tai pudota yhteiskunnan reunapaikoille. OPH:n
selvityksessa Toisen asteen ammatillisen koulutuksen siirtyma- ja nivelvaiheet
Sujuvuutta siirtymiin (Harjunpaa, Agren & Laiho 2017, 8) maéaritelldan siirty-
miseksi vaihe, kun opiskelija jatkaa esimerkiksi koulutusasteelta toiselle tai
valmentavasta tutkintokoulutukseen tai han vaihtaa koulutusalaa. Nivelvaiheilla
ymmarretdan puolestaan siirtyminen koulutusasteelta toiselle, koulutuksesta
tybelamaan tai jatko-opintoihin. Selvityksessa arvioidaan, etta reformin myéta
eri vaiheet viela lisdantyisivat entisestaan (Harjunpaa ym. 2017, 8).

Artikkelissa kuvaamme kehittamisty6ta, jonka toteutimme Vaativan eri-
tyisen tuen erikoistumiskoulutuksessa. Kehittdmistydn tekemiseen osallistu-
neista kaksi tydskentelee ammatillisessa erityisammattioppilaitoksessa am-
matillisina erityisopettajina valmentavissa koulutuksissa ja kaksi yleisessa
oppilaitoksessa perustutkintokoulutusten erityisopettajina Vaativan erityisen
tuen asiantuntijakoulutuksessa paadyimme kaikki samaan oppimispiiriin
ja siellda kdymissé keskusteluissa nousi yhteiseksi mielenkiinnon kohteeksi
erityisesti koulutuksen hakeutumisen toimivuus. Keskustelimme tilanteista,
joissa opiskelija ei ole ohjautunut tai paassyt hakuvaiheessa tuen kannalta
sopivimpaan oppilaitokseen. Joko niin, ettd yleisen ammattioppilaitoksen re-
surssit eivat ole riittdvat opiskelijan tarvitsemaan tukeen nahden, eiké opiskelu
isossa ryhmassa palvele opiskelijan tarpeita, mutta myés niin péin, ettd am-
matillisessa erityisoppilaitoksessa todetaan, etta opiskelija valmiudet yltaisivat
vaativampiin opintoihin.

Meidan mielenkiintomme kohdistuu niihin vaiheisiin, jotka vaikuttavat eri-
tyistd tukea tarvitsevan opiskelijan etenemiseen hakijasta ensin opiskelijaksi
ja sitten tydntekijéksi. Tassa kehittdmistydssa keskeisessé osassa on kuiten-
kin nivelvaihe, jossa perusopetus on paattyméssa ja edessé on siirtyminen
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seuraavaan koulutukseen. Tassa nivelvaiheessa nuoret tekevat ensimmaisti
kertaa koulutuspolkuunsa ja tulevaisuuteensa vaikuttavat valinnat.

ERITYISEN TUEN AARELLA SEMINAARI 12.3.2020 TYOPAJAT

Tyéryhmamme jérjesti kaksi tydpajaa JAMKIn jarjestdmassa Erityisen aarella
—seminaarissa Jyvaskylassa 12.3.2020. Tyopajojen tavoitteena oli kdydé kes-
kustelua seké yleisen ammatillisen oppilaitoksen kuin ammatillisen erityisop-
pilaitoksen nakdkulmasta, kuinka nivelvaiheen ohjausta voisi tehostaa tuen
tarpeessa olevien hakijoiden tai opiskelijoiden kohdalla.

Seuraavaksi esittelemme lyhyesti organisaatioidemme nivelvaiheen yh-
teisty6n kaytannaot:

Omniassa tehd&an yhteistydta Espoon peruskoulujen ja ammatillisen eri-
tyisoppilaitoksen kanssa kotivaen- ja vanhempainilloissa seké opinto-ohjaajille
suunnatuissa infotilaisuuksissa ennen yhteishaun kaynnistymisté. Niin oman
oppilaitoksen sisalt3 siirtyville kuin muualtakin tuleville hakijoille avoimet ovet
ovat hyva kurkistus koulutusaloille ja Omnian arkeen. Jos opintojen aikana
todetaan, etta opiskelija tarvitsee opinnoissaan yksildllisemp&a tukea kuin mita
Omniassa voidaan tarjota, opiskelijalle pyritdan jarjestdmaan tutustumiskaynti,
koulutuskokeilu- tai ponnahdusjakso ammatilliseen erityisoppilaitokseen. Nain
myds han voi sujuvammin siirtya opiskelemaan enemman tukea tarjoavaan
oppilaitokseen.

Saimaan ammattiopisto Sampossa nivelvaiheen yhteistydmuotoina ovat
vanhempainillat 9-luokkalaisten huoltajille, yhteistyd peruskoulun erityisopet-
tajan kanssa, siirtopalaverit elokuussa. Liséksi Saimaan ammattiopisto Sam-
possa tehdaén kasi-kierrokset kevaisin, joissa kaikki 8. luokan oppilaat kayvéat
kevétlukukaudella tutustumassa itsedén kiinnostavaan alaan sek& mahdolli-
suus tutustumiskdynteihin ja tet-jaksoihin Saimaan ammattiopisto Sampossa.

Ammattiopisto Livessa jarjestetdén peruskoululaisille tutustumispaivia ja
ammattien aamupaivia perustutkinnoissa. Perustutkinnoissa on myés mah-
dollisuus koulutuskokeiluihin. Opistoon on mahdollista hakeutua ammattiop-
pilaitoksista ponnahdusjaksoille, joiden aikana kartoitetaan opiskelijan tuen
tarvetta ja mahdollista tarvetta siirtyé opiskelemaan tutkintoaan erityisammat-
tioppilaitokseen. Ammattiopisto Live jarjestia infotilaisuuksia huoltajille sek&
myds opinto-ohjaajille. Opinto-ohjaajat ja opettajat tekevat myds alueellista
yhteisty6té peruskoulujen kanssa, kayvat siella vanhempainilloissa tai tunneilla
kertomassa Liven palveluista.

Erityisen tuen seminaarissa toteutimme kaksi ty6pajaa, joista toiseen oli
ilmoittautunut parikymment& henkilda ja toiseen kymmenen. Aluksi esittelimme
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lyhyesti omat organisaatiomme, jolloin osallistujat saivat taustaa siitd, mista
nakdkulmasta me osallistumme keskusteluun. Taman jalkeen jakaannuimme
pienempiin ryhmiin keskustelemaan yhteisista teemoista. Paivan paatteeksi
teimme ryhmien keskusteluista yhteenvedot teemoittain, jotka ldhetettiin myds
osallistuijille.

MITEN HAKIJAT OHJAUTUVAT KOULUTUKSIIN? MILLA
PERUSTEILLA HEITA OHJATAAN HAKEUTUMAAN?

Hakijoiden ohjautuminen koulutuksiin tapahtuu monia eri vaylia pitkin. Am-
mattioppilaitosten opinto-ohjaajat kdyvat peruskouluissa esitteleméassé omia
oppilaitoksiaan ja koulutuksiaan ennen yhteishakua sekéa tekevat muutenkin
tiivistd yhteistydtd perusopetuksen opinto-ohjaajien, alueen erityiskoulujen
ja muiden toimijoiden kanssa. Tarkeité vaylid ovat tutustumiskaynnit, koulu-
tuskokeilut tutkintoaloille, vierailut oppilaitoksissa seka olemassa olevan ver-
kostoyhteistydn kautta tapahtuva erdénlainen "tdsmahakeutuminen” etenkin
TELMA-koulutukseen. Myds Kelan ja Ohjaamoiden kanssa tehtévan yhteistyén
kautta ohjautuu hakijoita koulutukseen ja yhteistydn merkitys korostuu varsin-
kin, kun pohditaan hakijan opiskelukuntoisuutta tai tydkykyisyytté. Jatkuvan
haun kautta hakeutuminen on lisdantynyt, joissain oppilaitoksissa on valin-
takokous jopa kerran kuukaudessa. Naissa oppilaitoksissa opinto-ohjaajat
tai erityisopettajat antavat ohjausta tarvittaessa jatkuvan haun hakijoille.
Hakeutumisessa on selkeésti isoja alueellisia eroja, ohjautumiseen vaikuttaa
myds se, mitd vaihtoehtoja alueella on tarjolla. Jos alueella ei esimerkiksi ole
erityisoppilaitoksia, ohjataan "lahiamikseen”, vaikka sen ei aina koeta olevan
opiskelijalahtdisté toimintaa.

Keskusteluissa nousi esiin, kuinka osa opiskelijoista hakeutuu perus-
tutkintoihin VALMA-koulutuksen kautta, ja t4m& on monessa tapauksessa
hyvéa polku. Osallistujat kokivat, ettd VALMAan menndan miettimaan jat-
koa, mikd antaa nuorelle aikaa rauhassa etsia vield omaa polkua. Kuitenkin
VALMA-ryhmat ovat usein tdynna. Keskustelijoiden mukaan téhan tarvitaan
panostamista, etta kaikille tarvitseville 16ytyisi paikka VALMAsta. Keskustelijat
pohtivat myds sita, ettd VALMA tarvitsisi jonkun uuden nimen, silla nykyinen
koetaan epaméaaréisend tai vaikeasti ymmarrettavana. Keskusteluun nousi
myd6s “Vatelma”, eli VALMAnN ja TELMAnN valimaastoon sijoittuvat nuoret.
Naita hakijoita on selkeésti olemassa eri oppilaitoksissa, ja heille suunnattua
koulutusta kaivattaisiin.

Tydpajoihin osallistuneiden mukaan opinto-ohjaajien rooli on tarkeé ni-
velvaiheessa, jotta valtyttaisiin "vaariltd” hakeutumisilta. Etenkin valmenta-
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vien koulutusten osalta tarvittaisiin peruskouluun viela lisa tietoa VALMAnN ja
TELMAnN sisall6ist4 ja eroista seké siitéd, mit4 tarkoittaa vaativa erityinen tuki.

Keskusteluissa nousi esiin asenteiden muuttamisen haaste. Jotkut miel-
tavat yhd ammatilliset erityisoppilaitokset vammaisten kouluna. Tamé asenne
nakyy paitsi hakijoissa, myos vélilla esimerkiksi huoltajissa. Namé& hakijat tai
huoltajat eivat halua ammatilliseen erityisoppilaitokseen edes sellaisissa tilan-
teissa, misséa opiskelu yleisen puolen oppilaitoksessa olisi todettu liian haas-
tavaksi. Tybpajalaiset pohtivat sité, miten opiskelijan itsemé&érddmisoikeuden
yli ei voi kavell, vaikka koettaisiin, ettd opiskelijan oma toive tai tavoite ei olisi
realistinen. Tallaiset tilanteet vaikuttavat ohjaamiseen.

My®és tietojen siirtdmiseen liittyvat pulmat puhututtivat ryhmissa. Valilla
tulee tilanteita, missa hakijaan liittyvat tiedot eivat siirry ammattioppilaitokseen,
halutaan aloittaa "nollasta” uudessa oppilaitoksessa. Kuitenkin hakijan tuen
tarpeet olisi erittdin tdrke&a tunnistaa ja avoimesti kertoa jo hakuvaiheessa
tai viimeistaan opintojen alkuvaiheessa, etté tukitoimia osattaisiin suunnitella
riittdvan varhaisessa vaiheessa.

Tydpajoissa keskusteltiin lisdksi siitd, ohjautuuko jollain diagnoosilla niin
sanotulle erkkapolulle tai tavalliselle polulle. Eli onko olemassa joitain diag-
nooseja, jotka ohjaavat ohjaushenkildsttd suosittelemaan hakeutumista ikdan
kuin automaattisesti joko ammatillista erityisoppilaitokseen tai yleisen puolen
ammattioppilaitoksiin. Tama olisi mielenkiintoinen selvityksen aihe.

KUINKA OHJATAAN YLEISESTA OPPILAITOKSESTA )
AMMATILLISIIN ERITYISOPPILAITOKSIIN? TAI TOISINPAIN?

Tavat tai toimintamallit siihen, kuinka opiskelijaa ohjataan yleisesté oppilaitok-
sesta ammatillisiin erityisoppilaitoksiin tai toisinpéin vaihtelevat oppilaitoksit-
tain. Ei ole olemassa mitaan valtakunnallista mallia, mink& mukaan toimittaisiin.
Tasséakin vaikuttaa varmasti paljon se tosiasia, etté alueelliset erot erilaisten
oppilaitosmuotojen saatavuudessa vaihtelevat.

Tydpajojen keskusteluissa nousi esiin, ettd opinto-ohjauksen aloittaminen
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa peruskoulussa olisi erittéin tarkeaa.
Olisi hyva kayda tiivistd keskustelua siitd, mita peruskoulun jalkeen on tar-
jolla ja mitka vaihtoehdot ovat kulloinkin kéytettévissa tai suositeltavia. Nain
siirtymiset jo opintojen alettua voisivat jddda vdhemmalle, kun ohjauduttaisiin
suoraan juuri kyseiselle opiskelijalle sopivimpaan paikkaan.

Keskustelijoiden mukaan yleisimpia keinoja mill& ohjataan néissa siirtymi-
sissé ovat tutustumiskaynnit erityisoppilaitoksiin, jolloin ndhdaén, etté nekin
ovat ihan "tavallisia” oppilaitoksia. Nailla kdynneilla pyritdan hélventamaan
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mahdollisia ennakkoasenteita ja luomaan my®onteisid mielikuvia. Tyépajoissa
nousi esiin myds kysymys, onko oppilaitoksilla resursseja kaytettavissa tu-
tustumisiin? Joissain yleisen puolen oppilaitoksissa erityisopettaja voisi ehka
lAhted mukaan tutustumiseen, osassa menee mukaan opinto-ohjaaja tai eri-
tyisopetuksen koordinaattori tai ohjaaja, mutta ei ole olemassa mitdan sys-
temaattista mallia.

Siirtymisia yleisen puolen tutkinnosta erityisoppilaitoksen vastaavaan tut-
kintoon tapahtuu myds, tai sitten yleisen puolen oppilaitoksissa voidaan siirtya
oman oppilaitoksen VALMA-ryhmaan perustutkinnosta. Tama tuntuu olevan
vaihtoehto etenkin niilla alueilla, joilla erityisoppilaitoksia ei ole.

VALMAsta voidaan ohjata ammatilliseen erityisoppilaitokseen tai ylei-
seen ammattioppilaitokseen. Nama siirtymat toteutuvat yleensa tutustumis-
ten kautta. Etenkin ammatilliseen erityisoppilaitoksen edustajat kokivat, etta
oman talon sisélla siirtyméat TELMAnN, VALMAN ja perustutkintojen valilla ovat
yleensa sujuvia. Hakuvaiheessa ohjataan esimerkiksi TELMAan, sielta siir-
tyminen VALMAan joustavasti tai toisin péin. Yleisten ammattioppilaitosten
nakokulmasta haasteena nahtiin se, ettd ammatillisessa erityisoppilaitoksessa
ei ole riittavasti opiskelupaikkoja saatavilla.

Keskusteluissa nousi selkeasti esiin eri koulutusmuotojen markkinoinnin
tarkeys. Koettiin, ettd vanhemmat tarvitsevat tietoa, joten oppilaitosten on
jatkuvasti tiedotettava seké opinto-ohjaajille etté huoltajille omaa tarjontaansa.
Keskustelijoiden omissa oppilaitoksissa kéytdssa olevia kanavia tai keinoja
I6ytyi runsaasti. Perusopetuksen erityisopettajille ja opinto-ohjaajille suun-
nattuja tilaisuuksia, missa kerrotaan milloin kannattaa valita VALMA, milloin
TELMA ja milloin perustutkinto jéarjestetdn ja niille on suuri tarve. Oppilaitosten
avoimien ovien tilaisuudet, nivelvaiheen toimijoille suunnatut tutustumisillat,
8-luokkalaisille suunnatut AMIS-TET-jaksot seka esittdytyminen erilaisissa
oppimisympaéristdissd kuten oppilaitoksen yllapitdmésséd puodissa toimivat
myo6s markkinointivaylina.

MILLAISIA KEHITTAMISIDEOITA OLISI NIVELVAIHEEN
SUJUVOITTAMISEKSI?

Kolmas teema herétti ilahduttavan vilkasta keskustelua, ja ryhmissé syntyi
mielenkiintoisia kehittamisideoita. Yhteistydn kehittdmisté entisestéan pidet-
tiin tArkedna asiana. Keskusteluissa todettiin, etta yhteistyd peruskoulujen
ja kotivaden kanssa olisi aloitettava mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.
Viimeisen& vuonna eli 9.luokalla aloitettu yhteistyd koettiin liian mydhaiseksi.
Koettiin, ettd peruskouluihin tarvitaan lisda tietotaitoa eri aloista, olisi hyva
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jarjestdd enemman yhteisia tilaisuuksia peruskoulun ja ammatillisten oppilai-
tosten erityisopettajille ja opinto-ohjaajille. Naissé tilaisuuksissa voisi kdyda
I&dpi mita taitoja eri aloilla vaaditaan ja tarvitaan. Toivottiin myds yhteisty6én
tiivistdmista yleisen ammatillisen oppilaitoksen ja ammatillisten erityisoppi-
laitoksen valilla. Lisaksi herasi ajatuksia siita, ettd yhteisty6ta olisi tarpeen
laajentaa myos tydeldmén ja kunnan sosiaalitoimen suuntaan.

Toinen kehittdmisen kohde olisi tiedonsiirto. Keskustelijat toivat esiin, etta
vaikka perusopetuksella on velvollisuus siirtdd pedagogiset tiedot, tdssé on
viela kehitettdvaa. Perusopetuksella on velvoite siirtdd opetuksen jarjesta-
misen kannalta valttdmaton tieto toiselle asteelle alle 18-vuotiaiden osalta
(Perusopetuslaki 40 §). Nivelvaiheessa tarvitaan tietoa siitd, mité tukitoimia
on kaytetty ja mista opiskelija on hydtynyt. Olisi kehitettava siirto-HOJKSia,
koska tavallisesta HOJKSista ei saa aina riittdvasti infoa. Joissain oppilaitok-
sissa on jo kdytdssé erilaisia nivelvaiheen yhteistytkuvioita kuten nivelkiertue,
missé yhteishaun paattyessda ammatillisen oppilaitoksen vaki jalkautuu perus-
opetukseen ja saa sieltd kaytdnnon tason tietoa, mika esitaytetdan HOKSiin
kesén aikana. Tiedonsiirtopdivia jarjestetdén joissain oppilaitoksissa, jolloin
opiskelupaikan vastaanottaneista saadaan tietoa opiskelujen alkuun. Keskus-
telijoista osa oli my6s sité mieltd, ettd peruskoulusta siirtyvien kohdalla tiedon
siirto sujuu, mutta jatkuvan haun kautta hakijoista ei aina ole mitééan tietoa.

Ohjautuminen oikeaan oppilaitokseen tai opiskeltavalle alalle nousi kol-
manneksi kehittdmisen kohteeksi. Peruskoulussa voisi olla yhden kuukauden
kestéva tutustuminen tai kokeilu ammattikouluihin, TET-jakso ammattioppilai-
toksessa peruskoulun aikana. Tdma toisi onnistumisen kokemuksia ja vahvis-
taisi kasitysté alan soveltuvuudesta puolin ja toisin. Yhtend kehittdmisideana
tuli my&s jo jossain toimiva malli, missé elokuussa aloittavat opiskelijat kutsu-
taan tutustumaan oppilaitokseen jo kesdkuussa. Nousipa keskusteluissa esiin
myd&s ehdotus, etté erityisoppilaitosten ja tavallisten oppilaitosten toivotaan
siirtyvan toimimaan fyysisesti samoihin tiloihin, jolloin ei tulisi leimaantumista.

Naiden kolmen kehittdmiskohteen liséksi tuli ideoita VALMAan liittyen.
VALMAnN koetaan olevan hyva vélivaihe nivelvaiheessa. Niita hakijoita, joilla ei
ole selkedé suuntaa tulisi ohjata aktiivisemmin VALMAan. Keskustelussa nos-
tettiin esiin, kuinka aiemmin oli kansanopistoissa vuosi, joka antoi valmiuksia
aloittaa sen jalkeen tutkinnon suorittaminen pienryhméassé. Keskusteluun nousi
myds alakohtaiset VALMAL, voisiko niiden uudelleen keksimisessé olla ideaa?

Oppivelvollisuuden pidentdmisen vaikutukset eivdt unohtuneet keskus-
teluista ja herési jopa kysymys, ettd saako tai voisiko opiskelijan tarvittaessa
palauttaa takaisin peruskouluun opiskelemaan perustaitoja, jos niissa on suuria
puutteita?
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MITA MUUTA MIELEN PAALLA NIVELVAIHEESEEN LIITTYEN?

Tydpajojen loppuun varasimme aikaa vapaampaan keskusteluun siitd, mité
muita ajatuksia osallistujilla on nivelvaiheeseen liittyen. Yleisesti todettiin, etté
ty6pajassa kayty keskustelu oli mukavaa, asia on tarkea ja keskustelua he-
rattavaa.

Tiivistetysti mielen p&alla tuntui olevan erityisesti se, miten nuori ja kotivaki
tarvitsevat tietoa valintojensa tueksi ja ettd tdma nivelvaiheen yhteisty6 taytyy
aloittaa mahdollisimman varhain, jo 7. tai 8. luokalla. Jatko-opintojen suun-
nittelu ja ohjaus mahdollisimman varhaisessa vaiheessa mahdollistaa omien
polkujen luomisen. On my0s tarkeda pohtia sitd, kenen nakdkulmasta lahesty-
taan tata ajoituksen pohdintaa: tydntekijan eli opinto-ohjaajan tai erityisopet-
tajan vaiko nuoren itsensé. Lisdksi osallistujia puhututti verkostoyhteistyd ja
kuinka jokaisen henkilokohtaiset kontaktit ovat tarkeita. Niiden luomiseen ja
yllapitdmiseen taytyy 16ytya tydaikaa ja resursseja.

Ryhmé&n keskustelussa tuotiin myés esiin, kuinka OPVA eli oppimis-
valmiuksia tukevat opinnot ovat hyva lisa koulutustarjontaan ammatillisella
puolella. Toki toteutuksesta 16ytyy tarkennettavaa. N&ita pitéisi olla jokaiselle
opiskelijalle, ei pelkdstdan maahanmuuttajataustaisille ja panostusta voisi olla
peruskouluissa jatko-opintoja silmalla pitden. Tydpajalaisia mietitytti maa-
hanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ohjaaminen ja sen pulmat. Aina ei ole
helppoa erottaa, mik& on oppimisvaikeutta ja mik& on opiskelutaitojen puu-
tetta. Nivelvaiheessa maahanmuuttajataustaiset hakijat ovat lisdantyva ryhma,
jonka ohjaukseen tarvitaan lisda osaamista.

Viimeisend, vaan ei mitenkaan vahdisempana asiana, nousi vield asentei-
siin liittyvat asiat. Asenteet ammatillisia erityisoppilaitoksia, erityisopiskelijoita
ja yleensakin erilaisuutta kohtaan ovat vahvoja, ja keskustelusta nousikin esiin
toive asennemuutoksesta koko Suomen kansalle. Kyseessa on kuitenkin jo-
kaisen oppijan kohdalla yksilélliset ratkaisut.

POHDINTAA

Nivelvaiheen yhteisty® kuuluu jokaiselle osapuolelle eli valmentavien kou-
lutusten (TELMA ja VALMA) ja perustutkintokoulutuksen, perusopetuksen,
tybpajojen, Ohjaamoiden, osaamiskeskusten ja muille vastaaville toimijoille.
Aihe on "ikuinen, kuuma peruna” opetusalalla, nivelvaihe on puhututtanut
koulumaailmaa pitkaén ja todennakoisesti jatkunee tulevaisuudessakin.
Nivelvaihe osuu usein sellaiseen kohtaan nuoren elamassa, missa kai-
kenlainen erilaisuus ja muista erottautuminen tuntuvat erityisen vaikeasti
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hyvaksyttavalta. Valintojen tekemista ohjaa ulkoa tulevat paineet, eika niita
tehda valttaméatta yksildlliset tarpeet ja taidot huomioon ottaen. Aiemmin am-
matillisissa oppilaitoksissa oli tyévaltaisia ryhmia, joissa oli enemmaén aikaa
harjoitella asioita kdytdnndssa pienemmissé ryhmissa. Nykyisissa isommissa
opiskeluryhmissé ja yksil6llisilla oppimispoluilla ttd mahdollisuutta ei ole sa-
malla tavoin.

Kun puhutaan sujuvista siirtymista, puhutaan usein koko ikdryhmasta,
eikd nadkoékulma ole yksilbllisesti opiskelijassa ja hdnen tarvitsemissaan tu-
kitoimissa. Ne opiskelijat, jotka tarvitsisivat enemman tukea opiskeluunsa,
putoavat kyydisté isoissa ryhm&opetuksissa. Ja kun opiskelija on paassyt
opiskelijaksi yhteen oppilaitokseen, niin siirtyminen toiseen ei valttdméatta
enédé onnistu kaytanndssa yksildon kohdalla niin sujuvasti kuin se paperilla
tai prosessikaavioissa saadaan nayttamaan. Esimerkiksi TELMA-koulutuk-
sesta siirtyminen perustutkintoon voi olla hyvin haastavaa. TELMA-koulutus
voi olla hyvin leimaavaa opiskelijan jatkopolkua ajatellen. Myds yleisesta
oppilaitoksesta siirtyminen ammatilliseen erityisoppilaitokseen ei ole on-
gelmatonta.

Paakaupunkiseudulla koulutuspaikkoja on saatavilla l1&hialueilla yleensa
runsaasti, mutta maakunnissa tilanne on hyvinkin erilainen. Tiettyj& aloja ei ole
saatavilla opiskelijan 1&hiympéristdssa, vaan pitkdn matkan péassa. Alueelliset
erot ovat selkeésti olemassa eivéatka opiskelijat ole tasa-arvoisessa asemassa
valintoja tehdessdén — on valittava vaihtoehdoista, mita on olemassa. Ja joskus
valinnan perusteena on valita "vahiten huono vaihtoehto”.

Tybpajat olivat suosittuja, aihetta pidettiin ajankohtaisena ja ajatuksia
heratettavana. Keskusteluryhmissa oli hyvin edustettuina erilaiset ammatti-
ryhmét, oli opettajia, oppilaitosten jondon seké hallinnon alan edustajia. N&in
keskustelua syntyi useammasta néakdkulmasta ja vaihdoimme hyvia kaytantéja
ja ajatuksia niin konkreettisista opiskelijan tukimuodoista kuin oppilaitosten
ratkaisuihin vaikuttavista taloudellisista arvostuksista.

Erityisesti tdrkeind koemme seuraavat aiheet nivelvaiheen kehittamisessa:

* Ajoissa aloitettu yhteistyd eri toimijoiden kanssa; tavoitteena,
ettd tukea tarvitseva hakija |6ytéisi/saisi itselle sopivimman
koulutuspaikan ja ettd hdnen olisi mahdollista saada tarvitsemansa
tuki opintoihin ja tydllistymiseen.

¢ Yhteistyota tehdaan opiskelijalle tarkeiden toimijoiden/verkostojen
kanssa: huoltajat/oppilaitokset/ terveydenhuolto/ sosiaalitoimi/
kuntoutustahot/ opintojen rahoittajat (kela, vakuutusyhtiét, te-
toimisto)/ tyopajat/...
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¢ Yhteistybhon osallistuu usein sellaiset henkildt, jotka eivat ole
olleet oppilaan kanssa tekemisissa arjen tilanteissa. Yhteisty6hoén
pitdisi aina saada mukaan opettajat, joilla on paras tuntemus juuri
kyseisesta oppilaasta.

¢ Yhteistydn kéytannoét ovat hyvin kirjavia eri koulutuksen jérjestéjien
kesken, voisi olla hyva miettia olisiko hydtya yhtenevaisemmista
toimintatavoista. Yleensé oppilaitoksissa prosessit on suunniteltu,
mutta suunnitelman toteutuminen vaihtelee.

¢ Oppivelvollisuusian muutokseen olisi my&s valmistauduttava ajoissa:
lisd&kd se painetta yleisten oppilaitosten aloituspaikkoihin ja myds
resurssointiin, miké& rooli on ammatillisilla erityisoppilaitoksilla,
mit& uusi nivelvaiheen tutkintokoulutukseen valmentava TUVA-
koulutusmuoto tuo tullessaan?

Tassé kehittAmistydssa keskeisessd osassa on nivelvaihe, jossa perusopetus
on paattymassa ja edessa on siirtyminen seuraavaan koulutukseen. Yleisiin
ammatillisiin oppilaitoksiin ja erityisammattioppilaitoksiin haetaan talla hetkella
erillisilld hauilla. Yleisen oppilaitoksen opiskelijat hakeutuvat padasiassa hake-
musten kautta, valintakokeita ja haastatteluja kdytetaén hyvin harkiten. Téma
hankaloittaa vaativan erityisen tuen tarpeiden tunnistamista jo hakuvaiheessa.
Ammatillisiin erityisoppilaitoksiin haetaan erillishaussa, joka ajoittuu yhteishaun
jalkeen. Opiskelijaksi valintaan vaikuttaa tutustumis- tai koulutuskokeilujakso,
mink& aikana tehd&&n haastatteluja ja havaintoja hakijan soveltuvuudesta
koulutukseen. Ne hakijat, joita ei entuudestaan tunneta, haastatellaan. Yhte-
néisyys hakumenettelyissé ja hakuajoissa olisi vaativan erityisen tuen hakijan
nakodkulmasta hyvé asia.

Yleisten ja ammatillisten erityisoppilaitosten valinen yhteistyd on paikoit-
tain jo melko sujuvaa, mutta mahdollisuus yhteisty6hon ei ole tasa-arvoista eri
puolilla Suomea. Ammatillisten erityisoppilaitosten koulutustarjonnan parempi
saavutettavuus maakunnissa mahdollistaisi yhteistydn konkreettisen kehit-
tamisen yleisten ammattioppilaitosten ja erityisammattioppilaitosten valilla.
Ideaalitilanteessa nuorelle tai my&s aikuiselle vaativaa erityisté tukea tarvit-
sevalle opiskelijalle voitaisiin tarjota juuri hdnen toivomansa opinnot hanelle
parhaiten soveltuvassa oppimisymparistdssa, joka luotaisiin oppilaitosten
yhteisty6na ilman yhteen oppilaitokseen sidottuja byrokraattisia rajoja.
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OPISKELIJAN ERITYISEN JA VAATIVAN ERITYISEN
TUEN TARPEEN TUNNISTAMINEN

Pirjo Hiltunen

Taman artikkelin tavoitteena on kuvata, miten yleisessd ammatillisessa op-
pilaitoksessa opiskelevan opiskelijan erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen
tarve voidaan tunnistaa opintojen eri vaiheissa. On tarkeaa, ettéa opiskelija
saa opinnoissaan tarvitsemansa pedagogisen tuen. Siksi on oleellista kuulla
opiskelijaa itsedan tarkasti tuen tarpeen arvioinnissa, koska opiskelija on oman
tilanteensa paras asiantuntija.

JOHDANTO

Taman artikkelin tavoitteena on kuvata, miten yleisessd ammatillisessa oppilai-
toksessa opiskelevan opiskelijan erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen tarve
tunnistetaan opintojen eri vaiheissa. Erityisen tuen opiskelijan polku laadittiin
kehittdmistydnd OSAOon Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksessa
kevaalla 2020.

Kuvio 1. Erityisen tuen opiskelijan polku — oppaan kansi (OSAO).
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Yleiseen ammattioppilaitoksen perustutkinto-opiskelijaksi haetaan ja tullaan
valituksi tavallisimmin suoraan perusopetuksen jalkeen yhteishaussa. Opis-
kelijoiksi kutsutaan lopulta myo6s varavarasijoilta, jos alalle ei ole riittavasti
tulijoita, eika opiskelijan opiskelukuntoa yhteishaun missdan vaiheessa ky-
sella tai arvioida. Olemme usein mahdottoman edessé: opiskelijalla on niin
monialaisia tuen tarpeita, ettei han pysty opiskelemaan tutkintotavoitteisesti.
Pyrimme jérjestdmaan opiskelijalle erityista tukea, mutta resurssit eivat riita
kaikkeen opiskelijan tarvitsemaan tukeen esim. jatkuvaan pienryhméopetuk-
seen tai ohjaaja-/avustajapalveluihin. On myds mahdollista ohjata opiskelijaa
vaativaa erityisté tukea jarjestavaén oppilaitokseen. Mutta koska opiskelija on
tullut valituksi ns. yleisen ammattioppilaitoksen opiskelijaksi, opiskelijan on
vaikea ymmartaa, ettei sielld voida jarjestaa hanelle vaativaa erityista tukea.
My®és jatkuvan haun kautta tulevien opiskelijoiden tuen tarpeen arviointiin ei
kiinniteta tarpeeksi huomiota.

Opiskelijan kannalta on tarkeaa, ettd han saa opinnoissaan tarvitsemansa
tuen. Erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen tulisi olla suunnitelmallista, en-
nakoivaa ja prosessinmukaisesti toteutettua. Vaikka yleisissd ammattioppilai-
toksissa ei yleensa ole vaativan erityisen tuen koulutustehtavaa, voi vaativaa
erityistd tukea tarvitseva opiskelija opiskella sielld, mutta han joutuu selvia-
maan vdhemmalla tuella kuin mité saisi vaativaa erityista tukea jarjestavassa
ammatillisessa erityisoppilaitoksessa.

Laki velvoittaa meitd ohjaamaan opiskelijaa tarkoituksenmukaisemman
tuen piiriin (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 42 §). Ammatillisen
koulutuksen vaativan erityisen tuen kehittdmisryhma esittdd mm. ohjauksen ja
moniammatillisen yhteistydn tehostamista opiskelijoiden hakeutumisvaiheessa
seka opettajien ja opetushenkildstdn osaamisen lisdédmista (Ammatillisen kou-
lutuksen vaativan erityisen tuen kehittdmisryhman ehdotukset 2019, 34-35).

VAATIVA ERITYINEN TUKI JA ERITYINEN TUKI

Ammatillisen koulutuksen laissa maéaritelldan erityinen tuki seuraavasti:

Opiskelijalla on oikeus erityiseen tukeen, jos hdn oppimisvaikeuksien, vam-
man, sairauden tai muun syyn vuoksi tarvitsee pitkdaikaista tai séénndllisté
erityistd oppimisen ja opiskelun tukea tutkinnon tai koulutuksen perusteiden
mukaisten ammattitaitovaatimusten tai osaamistavoitteiden saavuttami-
seksi. Erityiselld tuella tarkoitetaan opiskelijan tavoitteisiin ja valmiuksiin
perustuvaa suunnitelmallista pedagogista tukea seké erityisid opetus- ja
opiskelujérjestelyita. Erityisen tuen antamisen tavoitteena on, etté opiskelija
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saavuttaa tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaisen ammattitaidon
ja osaamisen. Erityista tukea saavan opiskelijan osalta ammatillisen perus-
tutkinnon perusteiden mukaista osaamisen arviointia voidaan mukauttaa
laatimalla opiskelijalle yksiléllinen osaamisen arviointi. Osaamisen arviointia
voidaan mukauttaa vain siind méadérin, kuin se on opiskelijan henkilékohtaiset
tavoitteet ja valmiudet huomioon ottaen vélttdméaténta.

Erityisen tuen antamisen tavoitteena on lisdksi edistdé opiskelijan ko-
konaiskuntoutusta yhteistydssé kuntoutuspalveluiden tuottajien kanssa.
(Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 64 §.)

ja vaativa erityinen tuki:

Edelld 27 §:n 2 momentin mukaisen vaativan erityisen tuen tehtédvén saaneen
koulutuksen jérjestéjan tehtdvéna on jarjestéaa koulutusta opiskelijoille, joilla
on vaikeita oppimisvaikeuksia taikka vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi
opiskelija tarvitsee yksilbllista, laaja-alaista ja monipuolista 64 §:ssé tarkoi-
tettua erityistd tukea. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 65 §.)

Kuva 2. Erityinen tuki jo vaativa erityinen tuki (Eskola 2019).

Miten erotetaan erityinen tuki ja vaativa erityinen tuki? Millainen on vaikea
oppimisvaikeus tai vaikea sairaus tai vamma? Téarke&a on ldhted méaaritte-
lem&an erityisen tuen tarvetta siitd ndkdkulmasta, miten oppimisvaikeuden,
sairauden ja vamman vaikutukset nékyvéat yksilon elaméassa ja tdssa tapauk-
sessa oppimisessa ja opiskelussa. Lisaksi voidaan kysy&, ovatko toiminta-
kyvyn rajoitukset suhteessa oppimiseen véliaikaisia vai pysyvia. Diagnoosien

212 JAMK



tekemisen voi jattda asiantuntijoille, opettajina meidan on tarkedmpaa miettia,
mita rajoitteet merkitsevéat opiskelun kannalta ja miten opiskelijaa voisi par-
haiten tukea opinnoissa.

Lahestymisnakdkulman pitdd myds olla ratkaisukeskeinen ja opiskelijan
vahvuuksiin perustuva. Kysymys on siis asenteesta ja ndkékulmasta: tarkas-
tellaan mieluummin mité opiskelija pystyy tekemaéan ja millaista tukea han
tarvitsee kuin 1&hdetdan luettelemaan opiskelijan vaikeuksia ja asioita, jotka
eivét suju. Positiivisuutta ja vahvuuksiin rakentuvaa pedagogiikkaa voi tietoi-
sesti opetella ja toteuttaa.

Mité laaja-alaisemmasta, jatkuvammasta ja yksildllisemmasté tuesta on
kyse, sitd todennakdisemmin kyseessd on vaativa erityinen tuki. Vaativan
erityisen tuen opiskelijalla on tuen tarvetta monella osa-alueella esim. toimin-
takyvyssa ja oppimisessa. Opiskelija tarvitsee jatkuvasti ohjausta esim. han ei
suoriudu annetuista tehtévisté itsendisesti. Tuki on yksildllista eli opiskelijalle
raataloitya.

On tarkeas, etta kyetddn myods erottamaan, milloin on kysymys oppimisen
haasteista ja mik& taas on valinpitamattémyytta, haluttomuutta opiskella tai
laiskuutta. Opiskelijan aito ja rehellinen kohtaaminen korostuu: pitdd uskaltaa
kysya opiskelun ja tuen kannalta oleellisia asioita tosiasioita kaunistelematta
tai vélttelematta. Toisaalta tarpeen arvioinneissa ja keskusteluissa pitaa pyr-
kid luomaan turvallinen ilmapiiri, jossa opiskelija uskaltaa tuoda esiin tuen
tarpeensa ja kuvata niité. Erilaisilla apuneuvoilla voidaan auttaa opiskelijaa
sanoittamaan tuen tarvetta.

Yhtend hyvana tydkaluna erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen erottami-
seen voisi toimia Ammattiopisto Luovissa kehitetty RUORI-menetelm&, joka
on kansainvéliseen ICF-luokitukseen kytketty toimintakyvyn arvioinnin lomak-
keisto. RUORI-arvioinnissa selvitetdan toimintakykya seka sen rajoitteiden
laatua, voimakkuutta, toistuvuutta, maaraa ja kestoa. Arvioinnissa selvitelldan
my®os, millaista tukea opiskelija tarvitsee opiskelun eri vaiheissa ja tarvitaanko
oppilaitoksen tukitoimien lisaksi ulkopuolisia tukitoimia. RUORI-arvioinnissa
sekd opiskelija ettd hdnet parhaiten tunteva oppilaitoksen edustaja tekevat
oman arvionsa. Toimintakyvyn nakdékulmia on nelja:

Voimavarat
Oppimis- ja tyéskentelyvalmiudet

Yhteistyotaidot

Arjen taidot ja asumisen taidot.
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Arviointi antaa kustakin osiosta keskiarvon, joka sijoittuu tuen tarpeen mu-
kaisesti asteikolle ei erityisen tuen tarvetta — erityinen tuki — vaativa erityinen
tuki. (RUORI-arviointimenetelma 2020.)

Myds vahvuuksien kartoittamiseen I6ytyy menetelmia. Positiivinen peda-
gogiikka korostaa meissé jokaisessa olevan hyvén ja luonteenvahvuuksien
huomaamista ja vahvistamista. Kaisa Vuorisen Huomaa hyva -materiaalit
esittelevat luonteenvahvuuksia ja sitd, miten niitd voi tunnistaa ja hyddyntéa
opetuksessa. VIA-instituutilla on luonteenvahvuusmittari, jonka voi tehdé verk-
kopohjaisena kyselyna. Rekisterditymisen jalkeen testin voi tehda suomeksi.
VIA-kyselylomakkeessa on vaittdmia, joihin vastataan viisiportaisella asteikolla,
esimerkiksi vaittdama kuvaa minua hyvin — ei kuvaa minua lainkaan. Kyselyn
jalkeen mittari antaa tuloksena henkilon viisi keskeista ydinvahvuutta. (The
VIA Character Strengths Survey 2020.)

TUEN TARPEEN TUNNISTAMINEN

Erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen tarpeesta voivat kertoa seuraavat asiat:

¢ pohjakoulutus: perusopetuksen osittain yksiléllistetty oppimaara,
perusopetuksen paaosin tai kokonaan yksildllistetty oppimé&ara,
11-vuotinen (pidennetty) oppivelvollisuus

¢ tulokoulu erityiskoulu, opetusryhméa pienluokka, -ryhmé, joustava
perusopetus (jopo) tms.

e tehostettu tai erityinen tuki perusopetuksessa

e oppimisvaikeus, vamma tai sairaus

e perusopetuksen paittdtodistuksen arvosanat (huom! erityisesti
yksil6llistetyt oppimaarat (*) ja valttavat (5, 6)

e pedagogiset arvioinnit ja lausunnot

¢ aikaisemmat toisen asteen opinnot eivat ole edenneet tai on
keskeyttamisia.

Tuen tarvetta kuvataan pedagogisesta nakdkulmasta ja tukea suunniteltaessa
annetaan opiskelijan olla oman tilanteensa asiantuntija ja paahenkilé. Hyva
erityinen tuki on suunnitelmallista, ennakoivaa ja prosessinomaista. Tuki suun-
nitellaan ja toteutetaan moniammatillisena yhteistyéna.
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HAKUVAIHE

Tuen tarpeen tunnistamisen kannalta olisi toivottavaa, etté Idhettéavéat oppi-
laitokset (peruskoulut) olisivat mahdollisimman varhaisessa vaiheessa yhtey-
dessa ammattioppilaitokseen, jotta kunkin opiskelijan kohdalla olisi mah-
dollista opiskelijan ja opiskelijan huoltajien ja mahdollisen moniammatillisen
verkoston kanssa pohtia, mika on opiskelijan opiskelukuntoisuuden ja opis-
keluvalmiuksien kannalta hanelle ensisijainen opiskelupaikka ja opintolinja
(esim. perustutkinto, VALMA vai TELMA). Samalla voidaan miettia, millaisia
tuen tarpeita opiskelijalla on toisen asteen opinnoissa ja onko kyseisessé
tutkinnossa tai osaamisalalla mahdollista jarjestaa opiskelijalle tdman tarvit-
sema erityinen tuki.

Jos on epédvarmaa, voisiko perusopetuksen erityisen tai tehostetun tuen
oppilas selvitd ammattiopinnoissa yleisessa ammattioppilaitoksessa, on hyva
ehdottaa koulutukseen tutustumista paikan paalla oppilaitoksessa oikeassa
opetusryhmassa. Vaikka péiva tai pari voi tuntua lyhyelta ajalta, antaa se
oppilaalle kasityksen oppimisymparistdsta ja tydskentelysta. Mita varhaisem-
massa vaiheessa ylakoulua oppilaan ohjaaminen ammatilliseen koulutukseen
aloitetaan sitéd parempi. Esim. jo seitseméannelld tai kahdeksannella luokalla
viimeistaan pitéisi olla naité tutustumisjaksoja. Kun yleisissd ammatillisissa
oppilaitoksissa koulutukseen tutustumisia kehitetdan viela lisdamalla tutustu-
misjaksoihin palautekeskustelu esim. opinto-ohjaajan ja/tai erityisopettajan ja
alan opettajan kanssa, muodostuu yhteinen ndkemys siita, ovatko oppilaan
tuen tarpeet sellaisia, ettéd yleisen ammattioppilaitoksen erityinen tuki riittaa.
Huoltaja voisi olla halutessaan mukana palautekeskustelussa. Oppilaan koh-
dalla on aina mietittava tulevaisuuteen opintojen jalkeen: voisiko opiskelija
tydllistyd/tydskennelld kyseisessd ammatissa. On kuitenkin tarked& kuunnella
hénta ja etsia hdnen omien tavoitteidensa mukainen opiskelupaikka. Oppilaan
opiskeluhaaveita ei saa murskata, mutta vaihtoehdot ja tuen tarve kannattaa
tuoda realistisesti esille. Jos oppilaan oppilaitokseen toimittamissa lausun-
noissa suositellaan ammatillista erityisoppilaitosta, kannattaa hantd mydés
ohjata vaativan erityisen tuen piiriin. Myos SORA-lainsaddantdé maarittaa, miten
oppilaan terveydentila tai toimintakyky voi vaikuttaa hédnen opiskelijaksi ottami-
seensa (SORA-sdaddsten toimeenpano ammatillisessa koulutuksessa 2018).

Yhteishaussa on edelleen kdytdssa ns. harkintaan perustuva valinta, jossa
oppilas voidaan esim. oppimisvaikeuksien, sosiaalisten syiden tai puutteel-
lisen kielitaidon perusteella valita valintapisteisté riippumatta koulutukseen
(A 699/ 2017). Monet perusopetuksen tehostetun ja erityisen tuen oppilaat
hakevat harkintaan perustuvan valinnan haussa ja perustelevat hakemuksensa
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oppimisvaikeuksilla. Liitteena olevat pedagogiset lausunnot ovat useimmiten
peruskoulun erityisopettajien kirjoittamia.

Harkintaan perustuvan valinnan hakemuksia kasitellaan oppilaitoksissa
erilaisilla kokoonpanoilla. Olisi erittédin hyva, etta erityisopettaja tai alan eri-
tyisopetusvastaava olisivat k&sittelemassa hakemuksia esim. opinto-ohjaajan
tydparina. Jos todistuksista ja lausunnoista ei saada tarpeeksi tietoa tuen
tarpeesta, voidaan olla yhteydessé hakijaan tai hakijan huoltajaan. Yleensa
harkinnanvaraisia hakemuksia késitelldan vasta toukokuussa, jolloin hakijan
pyytdminen koulutukseen tutustumiseen alkaa olla my6héaista hakuaikatauluja
ajatellen. Yhteydenotto hakijaan ja/tai hakijan huoltajaan voi tuoda tarvittavaa
lisgtietoa tuen tarpeesta tai voi ottaa esille mahdollisen vaativan erityisen tuen
tarpeen ja varmistaa, etta hakija on ymmartanyt tdman nakdékulman. Voi sanoa,
ettei yleisessd ammattioppilaitoksessa ole vaativaa erityista tukea ja jos on
hakenut ammatilliseen erityisoppilaitokseen ja saa sieltd opiskelupaikan, on
se jarkevad ottaa vastaan.

Joissakin ammatillisissa oppilaitoksissa, kuten esim. OSAOssa on kay-
tdssé harkintaan perustuvassa haussa oppimisvalmiuskoe. Oppimisvalmius-
koe on kehitetty Helsingin yliopiston Koulutuksen arviointikeskuksessa tut-
kijoiden, tilastotieteilijan ja ohjelmoijan yhteistydéna Opetushallituksen tuella
osana VAKUVA2 - paéasy- ja soveltuvuuskokeiden pilotointi ja jatkokehitta-
minen -hanketta vuonna 2013 harkintaan perustuvan valinnan tueksi. Op-
pimisvalmiuskoe pohjautuu oppimaan oppimisen arviointivilineeseen, jota
Helsingin yliopiston Koulutuksen arviointikeskus on kehitt&nyt vuodesta 1996.
Kokeen tarkoituksena on tarjota hakijalle mahdollisuus nayttdd oppimisval-
miutensa tilanteissa, joissa peruskoulun paattétodistus puuttuu tai se ei ole
vertailukelpoinen. Kokeessa on kuviopéaattelytehtavid, matemaattisia tehta-
vid ja sanallisia sekd luetun ymmartamiseen liittyvia tehtavia. Tehtavaosiot
valikoituvat sen perusteella, miten hakija suoriutuu edellisistd osioista. Myds
osioiden maara vaihtelee. (Oppimisvalmiuksia mittaava koe harkinnanvaraisen
valinnan tueksi 2019.)

Jos oppilas tekee oppimisvalmiuskokeen, saadaan esim. oppilaan yk-
sil6llistettyjen todistusarvosanojen rinnalle vertailutieto, mill4 tasolla hdnen
oppimisvalmiutensa ovat. Jos oppilas saa oppimisvalmiuskokeessa heikoista
valmiuksista kertovan tuloksen (esim. kaikki osa-alueet alle 5), ohjauksessa
voidaan kayttaa tata tietoa osoittamaan, ettd oppilas saattaa tarvita vaativaa
erityista tukea. Monesti huoltajan tai oppilaan itsensé on vaikea myontaa, etta
oppilas tarvitsee paljon tukea. Téllainen normitettu testi on yksi keino osoittaa
sita. Toki taytyy aina muistaa, ettd jokaiseen testitulokseen vaikuttaa esim.
oppilaan vireystila, ympéristd ja motivaatio.

216 JAMK



Oppilaanohjaajat ja huoltajat ovat usein yhteydessa oppilaitokseen ja
kysyvat, mihin oppilaan kannattaisi hakeutua. Esimerkiksi OSAOn hakijapal-
velussa OSAO Ovessa annetaan opinto-ohjausta keskitetysti ja kyselyt ovat
Ovessa jokapaivaisia. On tarkead, etta hakijoille kerrotaan, jos oppilaitoksessa
ei jarjesteta vaativaa eritysté tukea. Hakijoille on hyva myds kertoa, millaista
erityista tukea oppilaitoksessa on tarjolla, jotta hakija ja huoltaja voivat ar-
vioida, riittddkd tuki. Liian usein huoltajat vahattelevat tuen tarvetta ja jopa
oppilaan ajatellaan toisella asteella ik&dan kuin aloittavan puhtaalta poydalta,
ilman perusopetuksessa todettuja oppimisen haasteita tai tuen tarvetta. On
kuitenkin tullut monesti osoitettua, etteivat tuen tarpeet havié 9. luokan ja
ammattikoulun aloituksen valisend keséna.

Tallad hetkella kaytéssamme oleva yhteishakujarjestelma mahdollistaa
hakemisen erikseen sekd ammatilliseen erityisoppilaitokseen etta yleiseen
ammattioppilaitokseen. Jérjestelma ei tunnista erityisen ja vaativan erityisen
tuen tarvetta tai niiden eroa. Hakija voi tulla valituksi seka erityisoppilaitokseen
ettd yleiseen ammattioppilaitokseen yhta aikaa. Mielesténi ei pitaisi voida tulla
valituksi yleiseen ammattioppilaitokseen, jos on jo todettu vaativan erityisen
tuen tarve ja tullut valituksi erityisoppilaitokseen. Nyt esimerkiksi yksildlliste-
tyin arvosanoin hakevat tulevat valituksia listan karkipdassa, koska arvosanat
yksil6llistetty 8* ja ns. normi 8 ovat samanarvoisia. Kaytanndssé oppilaat ovat
kuitenkin aivan eri tasolla osaamisessaan. Tama hakujarjestelman epékohta
on ollut vuosikausia esilla keskusteluissa, silti mitdan ei ole tapahtunut asian
korjaamiseksi.

Yhteishakujarjestelma ei kysele mydskaan opiskelijan opiskelukuntoi-
suutta. Se ei mydskaan selvita opiskelijan toiminta- ja opiskelukykyd. Nama
kaikki otetaan huomioon erityisoppilaitosten valinnassa, joten on mahdollista,
etté oppilas ei tule valituksi erityisammattioppilaitokseen, koska ei ole opis-
kelukuntoinen. Yleiseen ammattioppilaitokseen han kuitenkin tulee valituksi
yhteishaussa. Téllaisen opiskelijan |&htdkohta opintojen aloittamiseen ei ole
hyva. Hanen tuen tarpeensa tulee luultavasti esille vasta ensimmaisten opis-
keluviikkojen aikana.

Opintoihin voi hakeutua my®&s ns. jatkuvan haun kautta. On tarkea4, etta
myds jatkuvan haun kautta hakevien opiskelijoiden tuen tarpeen laadusta
otetaan selvaa. Jos esim. opiskelija on aikaisemmin opiskellut erityisammatti-
oppilaitoksessa ja saanut vaativaa erityistd tukea, voiko olla mahdollista, etta
han nyt eri ammattialalle hakeutuessaan ei enda olisikaan vaativan erityisen
tuen opiskelija vaan voisi tulla valituksi? TAm& on mahdollista, jos opiskelijan
vaativan erityisen tuen tarve on (esim. vakavan sairauden aiheuttama) hetkel-
linen ja ohimeneva. Yleensi laaja-alaiset oppimisvaikeudet ja esimerkiksi kehi-
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tyksen viivastymasté johtuvat tuen tarpeet eivat ole ohimenevié vaan kulkevat
opiskelijan mukana aina. Jatkuvan haun opiskelijoiden haastatteluun on syyta
sisallyttaa kysymyksia, joilla selvitetdan erityisen ja vaativan erityisen tuen
tarvetta. Esim. seuraavilla kysymyksilld voi kartoittaa tuen tarvetta:

e Mista koulusta olet saanut peruskoulun paattétodistuksen? Mita
tukea sait peruskoulussa opintoihisi?

e Mita olet opiskellut aikaisemmin ja miten opinnot ovat sujuneet?

¢ Onko sinulla kesken jaéneita opintoja? Jos on, niin mitka asiat
vaikuttivat opintojen keskeytymiseen?

¢ Oletko opiskellut erityisammattioppilaitoksessa? Jos kylla, mita ja
milloin?

¢ Mita olet tehnyt viime vuoden aikana? Millaisia ja mink& mittaisia
paivasi ovat olleet kotona/ koulussa/ tdissd/ kuntoutuksessa/
tyokokeilussa/ kotouttamiskoulutuksessa?

Jos vaativan erityisen tuen tarve todetaan, pitaa opiskelijaa ohjata tuen tar-
peen kannalta sopivaan opiskelupaikkaan tai tukitoimiin (Laki 531/2017, § 42).

ENNEN OPINTOJEN ALKUA

Perusopetus on velvollinen siirtdm&an opetuksen jérjestdmisen kannalta tar-
peellisen tiedon toiselle asteelle (Perusopetuslaki 628/1998 § 40). Oulussa
ja sen ympaéristokunnissa on kaytdssa tiedon siirtoa varten laadittu lomake.
Lomakkeesta |18ytyy tieto tuesta (tuen aste), opiskelijan vahvuudet, lukemisen
ja kirjoittamisen haasteet ja pedagogiset jarjestelyt perusopetuksen paattdvai-
heessa. Lisaksi lomakkeeseen voi merkitd, jos on tarve jarjestaa opiskelijalle
siirtopalaveri heti opintojen alussa. Perusopetuksen oppilaanohjaajat toimit-
tavat lomakkeen suoraan yksikdiden erityisopetusvastaaville.

Ongelma on se, etté liian usein tiedonsiirto jaa toteutumatta: lomake ei
tule perille tai se tulee liian mydhaan. Siirtotietojen pitéisi olla saatavilla heti
tai ideaalitapauksessa ennen kuin opiskelija aloittaa toisella asteella. Miten
muuten pystymme ennakoimaan tai jarjestdmaan tukea heti opintojen alusta
lahtien? Opiskelija voi esim. ahdistua sosiaalisissa tilanteissa. Mik&pé on ha-
nen kannaltaan sen kamalampaa kuin joutua esim. ensimmaisena opiske-
lupdivana isoon auditorioon kaikkien aloittavien opiskelijoiden keskelle. Pa-
himmassa tapauksessa opiskelija ei tule enda seuraavana péivana kouluun ja
opiskelijan toimintakyky voi romahtaa. Aloitukset ja siityméakohdat olisi hyva
pystya ennakoimaan ja tukea pitéisi olla tarjolla ensimmaisesta opiskelupai-
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vasta lahtien. Yhteishakua voisi uudistaa siten, ettd haun yhteydessé opis-
kelija hakee myds erityistd tukea ja toimittaa liitteeksi tiedon perusopetuksen
tuesta ja mahdolliset muut lausunnot. Tiedonsiirto voidaan toteuttaa myoés
ns. siirtopalavereissa, pyydetédén perusopetuksen opoja tai erityisopettajia
oppilaitokseen ja vaihdetaan tietoa suoraan toimijoiden valilla.

Peruskoulun paattétodistuksen arvosanat kannattaa katsoa tarkkaan. Jos
todistuksessa on yksiléllistettyja oppimaéria, tuen tarve on todennékdinen ko.
oppiaineissa. Jos lahes kaikki aineet on peruskoulussa yksilllistetty, saattaa
kyseessa olla vaativaa erityista tukea tarvitseva opiskelija. Opiskelija ja opis-
kelijan huoltaja tayttavat OSAOssa Wilmassa Henkilbkohtaistamisen taustatie-
tolomakkeen. Lomakkeessa opiskelija (tarvittaessa yhdessé huoltajan kanssa)
kertoo oman ndkemyksensa tuen tarpeestaan ja siitd, millaista tukea on aikai-
semmissa opinnoissaan saanut. Naihin kohtiin on HOKS-keskustelussa hyva
palata. Lisaksi opiskelija tai opiskelijan huoltaja voi toimittaa oppilaitokseen
muita lausuntoja tai todistuksia.

OPINTOJEN ALUSSA

OSAOssa teetetdan yksikon kaytanteiden mukaan opintojen alussa testeja,
esim. NMI:n DigiLukiseula 2019, matematiikan testi, englannin ja/tai ruot-
sin testi sekd mahdollisesti alakohtaisia testeja. Testituloksista ei suoraan
voi todeta erityisen tuen tai vaativan erityisen tuen tarvetta vaan tuloksia on
syyta miettida suhteutettuna muihin tietoihin esim. todistuksen arvosanoihin
tai siirtotietoihin. Esim. matemaattisissa aineissa voi tarvita erityista tukea, jos
peruskoulussa on ollut yksildllistetty oppimaéra ja arviointi ja liséksi matema-
tiilkan lahtétasotesti osoittaa tuen tarvetta. Usein opiskelija on saanut myds
osa-aikaista erityisopetusta matematiikassa perusopetuksessa.

Opintojen alussa térkein kohtaaminen on HOKS-keskustelu. Siind on hyva
olla erityisopettaja mukana, jos on etukateen tiedossa opiskelijan mahdollinen
tuen tarve. Keskustelussa voidaan ottaa esille myds aikaisemmin hyvaksi
havaittuja tukikeinoja. Jos opiskelija ei osaa sanoittaa omaan tuen tarvettaan,
voidaan apuna kayttaa esim. RUORI-arviointia. HOKSin laatimisen avuksi on
OSAOssa mietitty pitka lista apukysymyksid, tdssa muutamia esimerkkeja:

¢ Mista saat voimia opiskeluun?

¢ Oletko ollut pienryhméssa tai tukiopetuksessa perusopetuksessa?
Onko sinulla ollut vaikeuksia aiemmissa opinnoissa? Onko sinulla ollut
poissaoloja? Millaista tukea olet saanut aiemmin? Onko sinulla ollut
HOJKS/erityisen tuen paatos? Mitd tukea ajattelet tarvitsevasi nyt?
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e Tarvitsetko lisda tukea suomen kielen kirjoittamiseen tai lukemiseen/
tietotekniikkaan/verkkotehtéviin/vieraisiin kieliin/matematiikkaan/
opiskelutekniikkaan?

¢ Tiedatko mita, miten, millaista ohjausta ja tukea on saatavilla? Mita
palveluita on?

¢ Mita ja millaista tukea ja ohjausta tarvitset opiskeluusi?

OPINTOJEN AIKANA

Tuen tarve voi ilmeté opintojen aikana. Opinnot eivét etene ja joudutaan miet-
timaan, mika auttaisi siihen, etté opiskelija saisi opintoja suoritetuksi. Tuen tar-
vetta voi kartoittaa samoilla keinoilla kuin opintojen alussakin. RUORI-arvioinnin
tekeminen voi tuoda selvyytta siihen, onko kyseessé vaativa erityinen tuki.
Silloin opiskelijaa voi ohjata erityisammattioppilaitokseen, jos opiskelija itse
suostuu siihen. Voidaan myds miettia, voisiko opiskelija suorittaa esim. tutkin-
non osan tai osia, jos han ei pysty opiskelemaan koko tutkintoa. My®ds arvioinnin
mukauttaminen tai osaamistavoitteista/ ammattitaitovaatimuksista poikkeami-
nen voivat olla tarpeellisia. Pedagogiset tukitoimet eivat auta opiskelijaa, joka
ei ole opiskelukuntoinen. Talléin opiskelijaa ohjataan muihin toimenpiteisiin
esim. opiskeluhuollon, Kelan, kuntien nuorisoty®n tai TE-toimiston palveluihin.

Miké&li opiskelijan opinnot eivat etene tai ala ei kiinnosta, opiskelijaa oh-
jataan usein oppilaitoksen sisélla toiseen perustutkintoon tai valmentavaan
koulutukseen. Télléin on kaytava keskustelua siitd, millaiset mahdollisuudet
opiskelijalla on opiskella/tyéllistyd uudessa tutkinnossa ja millaista tukea opis-
kelija tarvitsee/voi saada. Sisaisissa siirtymissa pitda ottaa huomioon vaativan
erityisen tuen tarpeen mahdollisuus. Jos selvityksien kautta on tullut ilmi,
ettd opiskelija tarvitsee vaativaa erityista tukea, opiskelijaa tulee ohjata en-
sisijaisesti erityisammattioppilaitokseen. Ei ole opiskelijan, oppilaitoksen tai
yhteiskunnan etu, etta opiskelija pahimmassa tapauksessa epaonnistuu myés
seuraavissa opinnoissaan. Téallainen toiminta ei ole ammatillisen koulutuksen
lain mukaista eik& se edistd opiskelijan kokonaiskuntoutusta.

LOPUKSI

Yhteishakujarjestelmaa pitaisi pikaisesti kehittéa siten, ettd ammatilliset erityis-
oppilaitokset olisivat samassa haussa yleisten oppilaitosten kanssa ja jarjes-
telmé& ottaisi huomioon erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen tarpeen. Nain
esim. yleisisséd ammattioppilaitoksissa voitaisiin tehda opiskelijalle erityisen
tuen paatds jo hakuvaiheessa ja tukea opiskelijaa heti opintojen alusta.
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Tiedottamista tarvitaan lisdd. Moniko perusopetuksen oppilaanohjaaja,
oppilas tai oppilaan huoltaja tietdd esimerkiksi, ettei yleisilla ammattioppilai-
toksilla yleensa ole vaativan erityisen tuen koulutustehtavaa? Koska amma-
tillisen koulutuksen lakiuudistus on vasta pari vuotta vanha, taytyy meidan
ammatillisen koulutuksen toimijoiden viedé viestid kentélle, mita kasitteet
vaativa erityinen tuki ja erityinen tuki tarkoittavat kdytdnnéssa ja mita kasit-
teet tarkoittavat yksittaisen opiskelijan ja inkluusiotavoitteen ndkdkulmasta.

Opiskelijalla on oikeus tukeen, mutta toisaalta my®s itsemaaradmisoikeus
paattaa omista opinnoista ja opiskelupaikastaan. Opiskelija on keskiossa,
oman tilanteensa asiantuntija. Olisi helppo poluttaa yl&koulun erityisen tuen
opiskelija perusopetuksen jalkeen ammatilliseen erityisoppilaitokseen ja sité
kautta tyéllistymiseen ja hyvaan elamaan. Nain on teoriassa. Mutta mik& on
opiskelijan oma ajatus/haave vai onko han perusopetuksen jalkeen aivan
ohjailtavissa, kavereiden vietévissa, tdysin hukassa, ihan sama -asenteella
menossa ihan sama minne? Yksilollinen opinto-ohjaus ja ennen kaikkea op-
pilaiden vahvuuksien huomioon ottamisen merkitys korostuvat.

Vaativan erityisen tuen opiskelijalla on oikeus kokeilla, onnistuvatko opin-
not erityiselld tuella yleisessa ammattioppilaitoksessa. Tama mahdollisuus
pité4 olla olemassa, mutta se ei saisi johtaa siihen, etta yleisissd ammattioppi-
laitoksissa yritetdan tehda ihmeité ja selvitd vaativaa erityistd tukea tarvitsevien
opiskelijoiden kanssa keinolla milla hyvansa. Jos tukikeinot eivat riitd, se pitaa
todeta ja miettia muita vaihtoehtoja. Opiskelija voi uupua, jos tuen tarve ja
annettu tuki eivat kohtaa. Mutta niin voi uupua myds tunnollinen opettajakin,
joka yrittaa tehda kaikkensa opiskelijan tukemiseksi.

Voidaan myds kysya, onko ammatillinen koulutus inklusiivista, koska vaa-
tivaa erityistd tukea ei ole mahdollista saada yleisissd ammattioppilaitoksissa.
Vaativan erityisen tuen jarjestéamisellda ammatillisessa erityisoppilaitoksessa
turvataan tuen laatu ja tdma on vaativaa erityista tukea tarvitseville ns. positii-
vista erityiskohtelua. Turvataan vaativan erityisen tuen opiskelijoiden mahdol-
lisuus opiskeluun, tyéllistymiseen ja yhdenvertaiseen elamaén yhteiskunnan
kansalaisena.

Jos vaativan erityisen tuen opiskelijoita tunnistetaan yleisissa ammattiop-
pilaitoksissa yhda enemman, taytyy vaativan erityisen tuen koulutustehtavaa
tuoda ainakin rajattuna yleisiin ammattioppilaitoksiin esim. tietyille koulutus-
aloille. Jos vaativan erityisen tuen opiskelijoiden maaré lisdantyy paljon, ei
ammatillinen erityisoppilaitos voi jarjestaa kaikille tuen tarvitsijoille opetusta,
vaan joutuu valitsemaan vaativistakin vaativimmat. Vai onko tulevaisuuden
ammattioppilaitos yksi ja sama oppilaitos, jossa kaikki opiskelevat saman
katon alla ja saavat tarvitsemansa tuen? Opiskelijan tuki voisi olla yksil6llisesti
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kiinnitettyd, joten se kulkisi oppilaan mukana toiselle asteelle riippumatta siita,
jatkaako han opintoja yleisessd ammattioppilaitoksessa vai erityisammattiop-
pilaitoksessa. Yleisiin ammattioppilaitoksiin tarvitaan lisaa tietoa ja asiantun-
temusta tunnistaa ja ohjata vaativaa erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita.
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RESURSSIKATEUDESTA YHTEISKEHITTAMISEN
IDEOIHIN — AJATUKSIA ERITYISEN TUEN,
OHJAUKSEN JA VAATIVAN ERITYISEN TUEN
VALIMAASTOSSA

Sari Saukonniemi

Artikkeli on pieni matkakertomus vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulu-
tuksen ajalta yleisen ammatillisen oppilaitoksen erityisen tuen ndkékulmasta.
Ammatillisten erityisoppilaitosten ja yleisten oppilaitoksen erilainen resurssointi
on ollut tarkea keskustelunaihe koulutuksen aikana, mista tédssé kerrotaan
kehityskertomus "resurssikateuden” ka&ntymisesta uusien vaihtoehtojen et-
simiseen I16yta4 tapoja toimia erityisen tuen opiskelijoiden parhaaksi yleisessé
ammattioppilaitoksessa ja rakentaa yhteisty6ta yleisten ja erityisoppilaitosten
valilla.

ALKUASETELMA

Opiskelijat tarvitsevat tukea ja apua opinnoissaan ja ihmisena kasvamises-
saan riippumatta idsta tai oppilaitosmuodosta. Oppimisen prosessi on aina
arvokas, koska se mahdollistaa kehittymisen, ihmettelyn ja uuden oppimisen.
Toisaalta oppiminen myds haastaa, koska se ei ole pelkkaa auvoista ruusuilla
tanssimista. Luulisin, ettd mit& hankalampi taival, niin sen paremmalta tuntuu,
jos ja kun maaliin ja tavoitteeseen paasee. Toisaalta taas, jos tavoitteeseen ei
paase ja oppimisen prosessi ei mene koskaan maaliin saakka, ihminen alkaa
kokea huonommuutta, itsetunto kéarsii ja oppimisesta ja varsinkin opiskelusta
saattaa tulla hyvin vaikeaa ja epamiellyttavaa.

Minulla oli mahdollisuus osallistua vaativan erityisen tuen erikoistumis-
opintoihin 2019-2020. Oli hyva, etta koulutukseen otettiin muutama opiskelija
my®&s yleisistd ammatillisista oppilaitoksista, vaikka koulutuksen nimi jo viittasi
siihen, ettd se oli enemméan suunnattu erityisten ammatillisten oppilaitosten
henkiléstoélle. Tassé koulutuksessa sain hyvan muistutuksen siit, etta oppi-
minen ja opiskelu eivat aina mene, kuten suunniteltu on.

Toisella I&hijaksolla tutustuimme erddseen ammatilliseen erityisoppilaitok-
seen. TAma oli mielenkiintoinen paikka ja lahipaiva oli kaikin puolin loistavasti
jarjestetty. Meille oli jarjestetty myds esittelya oppilaitoksen eri ammattialoilla.
Eraalla alalla kerrottiin, ettd ryhmassé on 11 opiskelijaa ja etta heitd kohden
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on kaksi opettajaa, kaksi ohjaajaa ja lisdksi avustajia. Esimerkkind ja vertailu-
kohtana erdan alan kokonaistilanne omasta oppilaitoksesta; 60 opiskelijaa,
joista erityisen tuen opiskelijoita 20, kolme opettajaa, yksi ammatillinen ohjaaja
kaytossa n. 2 pv/vk. Sielld ajatuksiini nousi kysymys siita, ettd miksi yleisissa
ammattioppilaitoksissa ei ole tarpeeksi henkildstda erityisen tuen piirissé
oleville opiskelijoille, koska kuitenkin heidat pitda saada tybelamaan ja jatko-
opintoihin ja tdman onnistuminen vaikuttaa myo&s oppilaitoksen vaikuttavuus-
rahoitukseen. Sanalla sanottuna, minuun iski kateus ja samalla haped siita, etta
ajattelen nain. En todellakaan halua mitdan pois erityisammattioppilaitoksilta,
mutta haluan lisda resurssia yleisiin ammattioppilaitoksiin. Taméa kateuden ja
hapean yhtaaikainen tunne ei tullut ensimmaisté kertaa, vaan olen térmannyt
siihen urani aikana useasti ja se on herattanyt keskustelua monia kertoja niin
omassa oppilaitoksessa kuin oppilaitosten yhteisissa foorumeissa. Ajattelin,
ettd miksi opiskelen vaativan erityisen tuen opintoja ja mik& niiden arvo on,
kun yleiselld puolella ei vaativaa erityista tukea edes anneta. Lisdksi mietin,
ettd miksi pitda olla erikseen vaativa erityinen tuki ja erityinen tuki. Ajattelin,
ettd ndma opinnot olivat nyt t4ssa.

OTTEITA JA MIETTEITA ARJESTA

Olen seurannut vuodesta 1998 yleisen ammatillisen oppilaitoksen oppimisen
prosesseja ja ihmisid niiden takana. Ensimmaiset reilut kymmenen vuotta
nakdkulmani oli ammatillisen kési- ja taideteollisuusalan opettajan. Sittemmin
nakdkulma on laajentunut ammatillisen opinto-ohjaajan ja erityisopettajan
tydn my6té aivan erilaisiin mittasuhteisiin. Olen toiminut monien ammattialo-
jen opiskelijoiden kanssa, mik& on ollut valtava etuoikeus ja mahdollisuus.
Samalla olen huomannut, ettd oppimiseen ja opiskeluun liittyvat haasteet
ovat melko samankaltaisia riippumatta ammattialasta. Toisaalta taas olen
aina kavahtanut, kun erityisopiskelijoista puhutaan yhtena joukkona. Se on
erittdin harhaanjohtavaa, koska jokainen on omalla tavallaan erityinen. Ja
jokainen ihminen yleensékin on erityinen juuri omine vahvuuksineen ja heik-
kouksineen.

Ammatillisen koulutuksen uudistunut laki 1.1.2018 alkaen muutti paljon.
Erityisopetus muuttui erityiseksi tueksi. Rahoitus muuttui; ennen reformia
erityisopiskelijasta oppilaitokselle tullut rahasumma oli puolitoistakertainen
verrattuna tavallisesta opiskelijasta saatavaan rahasummaan. Nyt rahoitus
on kaiken kaikkiaan monimutkaisempi. Se on jaettu perus-, suoritus- ja vai-
kuttavuusrahoitukseen. Erityisen tuen painokerroin 0,53 saadaan perus- ja
suoritusrahoitukseen, mutta vaikuttavuusrahoitukseen erityisen tuen paino-
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kerrointa ei tule (Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta 532/2017).
Tama on mielenkiintoista, koska juuri tydllistyminen ja jatko-opintoihin siir-
tyminen saattaa olla haastavaa erityisen tuen opiskelijalle, vaikka han op-
pilaitosympéristdssa pérjéisikin. Ja toisaalta, jos se onnistuu, se on voitto
ihmiselle itselleen, mutta my6s koko yhteiskunnalle; on hyva, etté toimeentulo
tulee palkan muodossa, ainakin osittain, aina kuin vain suinkin mahdollista.
Lisaksi oppilaitos voi hakea strategiarahoitusta (max 4% rahoituksesta), jonka
painopisteet vuosittain vaihtelevat. Tédnd vuonna erityinen tuki ja ohjaus olivat
strategiarahoituksen yksi painopiste. (Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoi-
tuksesta 532/2017.)

YKSILOLLISYYDESTA

Uudistunut ammatillisen koulutuksen laki toi mukanaan vahvasti yksil6llisyy-
den, osaamisen hankkimisen, osaamisen tunnustamisen ja tunnistamisen.
Alkoi keskustelu siita, ettd ihminen oppii mydés muualla kuin oppilaitoksessa
ja ettd tdma osaaminen taytyy tuoda nakyvéaksi ja tunnistaa ja tunnustaa. Eri-
tyisen tuen ndkdkulmasta kuulin keskusteluja myds siita, etta pitaako erityinen
tuki olla erikseen mainittuna vai onko kyse erdanlaisesta yksil6llisestd opin-
polusta. On hyva, etta erityisella tuella on edelleen sijansa jo sitakin ajatellen,
ettd nyt on valaytelty kolmiportaisen tuen jatkumista toiselle asteelle, jos ja
kun oppivelvollisuusika nousee. (Kolmiportaista tukea kaikille koulutusasteille
2020.)

Yksil6lliset opinpolut antavat mahdollisuuksia erityisen tuen opiskelijoille.
On ollut esimerkiksi tilanteita, etté jokin ammatillinen tutkinnonosa pitéisi mu-
kauttaa, mutta sita ei tarvitsekaan tehd4, kun valitaan jokin muu tutkinnonosa.
Tasta on monilla erityisen tuen opiskelijoilla hyvia kokemuksia esimerkiksi
autoalalta; vaativaksi koetun auton s&hkdétoéiden tilalle onkin otettu rengas-
ty6t, joka on sisalléltdan monille helpompi suorittaa ja rengastéitd on tarjolla
tasaisesti, joten tydpaikalla tapahtuvan oppisen jakson ty6paikan saa melko
helposti ja nytdn paésee tekemaan jakson paéatteeksi tydeldmassa.

Oppilaitoksessamme on myds lanseerattu ns. pehmed linja, joka mahdol-
listaa opiskelijalle pidemmé&n opintopolun kuin keskim&arainen 2,5-3 vuotta.
Samalla se on vaihtoehto nopealle valmistumiselle, joka 16i [&pi ammatillisen
koulutuksen reformin voimaan tullessa. Nyt on kulunut I&hes 2,5 vuotta tuosta
“alkuhuumasta” ja vahitellen on ymmarretty ja muistettu, etta kaikille nopeus
ei ole hyvéksi ja se ei mydskéan saa olla itsetarkoitus. Ja taas toisaalta, jos
nopea eteneminen sopii, niin miksi ei.
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YHTEISTYOSTA

Oppilaitoksemme tekee yhteistydtd paikallisen erityiskoulun kanssa. Sielta
tulee meille opiskelijoita. Osa oppilaista on sellaisia, jotka pérjaévat yleisessa
ammattioppilaitoksessa hyvin ja osa péarjaisi paremmin erityisammattioppilai-
toksessa. Tahan problematiikkaan on haettu ratkaisua sellaisen toimintamallin
kautta, ettd oppilaiden huoltajille on pidetty vanhempainiltoja, joissa on kerrottu
ammatillisen koulutuksen arjesta ja vaatimuksista seka siitd, etta pienryhmia ei
ole ja ohjaavia aikuisia on vahén verrattuna erityiskouluun. Oppilaille on myés
jarjestetty TET-jaksoja haluamilleen ammattialoille, jotta alan ja oppilaitoksen
valitseminen olisi helpompaa.

Miten voisi kehittdd taté mallia eteenpain niin, etta erityisammattioppilaitos
olisi mukana tassé vaiheessa isommin ja yhteisty6té tehtaisiin jo tdssa vai-
heessa tulevan opiskelijan parhaaksi? Pitaako erityisten ja yleisten ammatti-
oppilaitosten toimia niin irrallaan? T&st& aiheesta keskusteltiin paljon vaativan
erityisen tuen erikoistumisopinnoissa. Miten saataisiin lisattya arjen yhteis-
tyota? Nyt yhteistyd on usein sita, etta voidaan olla samoissa hankkeissa tai
erityisammattioppilaitokset jarjestavét koulutuksia yleisille. Valitettavan usein
koulutukset eivat johda haluttuun lopputulokseen, koska yleisella puolella
koetaan, ettd kouluttajat eivat tunne heidan toimintaymparistéaan riittavasti.

LOPPUASETELMA

Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus meinasi j3ada omalta kohdaltani
saavuttamattomiin tuon alkutekstissa kertomani kateuden vuoksi. Sain kui-
tenkin vuoden vaihteen jalkeen yhteydenoton ohjaavalta opettajaltani. Taméa
yhteydenotto kaatoi itse rakennetun oppimisen esteeni. Ohjauskeskustelujen
my¢&té aloin katsoa omaa toimintaymparistéani uusin silmin. Kateus erityisam-
mattioppilaitosten henkildstdmaaraa kohtaan alkoi muuttua voimavaraksi ja
nakemykseksi siitd, mité juuri min& voin tehda erityisen tuen eteen paremmin
omassa oppilaitoksessa.

Monia asioita on laitettu vireille tdman poikkeuksellisen kevaan aikana.
Olen miettinyt, etté téssé tilanteessa kevat on antanut mahdollisuuden rau-
hoittua ja ndhda uusia vaihtoehtoja ja tapoja toimia erityisen tuen opiske-
lijoiden parhaaksi yleisessd ammattioppilaitoksessa. Téllaisia asioita tulee
olemaan esimerkiksi digitaalisten vaihtoehtojen lisddminen, 1&hiohjaaminen
verkon kautta, erityisopettajien keskittyminen tiettyihin erityisen tuen asioihin
riippumatta omasta ammattialastaan. Esimerkiksi luki-vaikeudet, nepsy-asiat,
aikuisten oppimisen haasteet, yksilétestaamisen kehittdminen ovat asioita,
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joihin tarvitaan apua ja tukea alasta riippumatta. Tah&n asti erityisopettajan
tyénkuva on ollut sellainen, etta erityisopettajuus on vain yksi osa ty6té ja se
keskittyy omalle substanssialalle. Nyt on vahva usko siihen, etté konsultoivien
erityisopettajien maérad saadaan nostettua ja he voivat kayttda koko tyo-
aikansa erityiseen tukeen ja ohjaamiseen seké niiden kehittdmiseen yhdessé
eri ammattialojen kanssa. Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus antoi
vahvan tunteen siita, etta asioita voi aina muuttaa ja aina on mahdollisuuksia
saada tarkeéksi kokemiaan asioita eteenpdin juuri sielld omassa toimintaym-
paristossa.

Sain myds itse hyvan kokemuksen siit, mitd on olla ohjattavana, kun
oppiminen ja opiskelu tuntuu hankalalta. Ohjaavan opettajan merkitys oli tdssa
prosessissa suuri. Tama muistuttaa juuri siitd, ettéd on tarkea, etta opiskelija
saa ohjausta ja ohjaus olisi myds oikea-aikaista. Usein arjen kiireessé voi tulla
tunne siitd, ettd ohjauksella ei ole vaikutusta, jos tulos ei ndy heti. Se ei ole
nain, vaan ohjaajan ottama yhteys voi kantaa tulosta vaikka kuukauden paasta.
Tunne siitd, ettd on ihminen, joka on kiinnostunut juuri minun oppimisestani,
antaa voimaa. Mielestani yleisessd ammattioppilaitoksessa paras erityinen
tuki ja tuki yleensakin olisi juuri sitd, ettd ohjaava opettaja tai ohjaaja antaa
aikaa ohjattavalle niin, etta kiireen tunnetta ei ole. Vuorovaikutus ja yhdessé
oppiminen on palkitsevaa molemmille osapuolille. Juuri tdh&n kohtaamiseen
tarvittaisiin yleisiin ammattioppilaitoksiin resurssia sen verran lisda, etta ka-
teutta ei tarvitsisi tuntea.
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AVAUKSIA VAATIVASTA ERITYISESTA TUESTA -
YKSILOVALMENNUKSELLA TUKEA OPINTOIHIN

Liisa Paakkdnen

Ammatillisiin perusopintoihin hakee iso joukko nuoria, joilla on erityisen tai
vaativan erityisen tuen tarpeita. Oppilaitoksen opetus- ja opiskelijahuollon
henkiléstdn resurssit eivat useinkaan riitd suunnittelemaan ja toteuttamaan
riittdvaa yksildllistd valmennuksellista tukea opintojen alkuun tai yksildllisiin
tukitarpeisiin opintojen aikana. "Oppilaitos-Vamos” on ESR-rahoitteinen hanke
(01/19-06/21), joka toteutetaan yhteisty0ssa Savon ammattioppilaitoksen
kanssa. (Oppilaitos-Vamos 2020). Hankkeessa rakennetut toimintamallit ovat
suunnattu Kuopiossa toimivaan ammatilliseen koulutukseen valmentavaan el
VALMA koulutukseen sekd matkailu- ja ravitsemusalan koulutusyksikké6n.
Hankkeen kautta kehitetdan yhteistyssa uusia toimintatapoja opintojen kes-
keyttdmisten vdhenemiseen, seké sujuvien siirtymien helpottumiseen kohti
jatkopolkuja. Diakonissalaitoksen ”Vamos —Tukea ja toimintaa nuorille” tukee
16-29-vuotiaita nuoria kohti koulu- ja tydelam&a. Nuori saa tukea seka arjen
perusasioihin ettd tulevaisuuden suunnitteluun. Toiminta on nuorelle vapaaeh-
toista ja maksutonta. Vamos-toimintaa on 13 paikkakunnalla: Espoossa, Hel-
singissa, Kuopiossa, Lahdessa, Oulussa, Rovaniemelld, Kemissa, Torniossa,
Siilinjarvella, Lapinlahdella, Jyvaskylassa, Tampereella, Turussa ja Vantaalla.
(Tukea ja toimintaa nuorille n.d.)

Kokemukset Vamos-yksildvalmennuksesta ovat kertyneet "Oppilaitos-
Vamos” -hankekauden aikana alkaen tammikuusta 2019, jolloin yhteistydssé
Savon ammattioppilaitoksen kanssa on aloitettu kehittdmaén toimintaa opis-
kelijalahtdisemmaksi seka opiskelijoiden yksilélliset tarpeet huomioivammaksi.

VAMOS-YKSILOVALMENNUS OPPILAITOKSESSA

”Moi, miten sulla menee” on yleinen aloitus, kun Vamoksen yksildvalmentaja
tapaa nuoren Yksilévalmennus on ennen kaikkea nuoren kohtaamista, kuun-
telemista ja yhdessa ratkaisujen etsimistd haastavissa tilanteissa. Oppilaitok-
sessa tehtédvan yksilévalmennuksen tavoitteena on vahvistaa opiskelutaitoja,
ehkaistd opintojen keskeytymista sek& valmentaa opintonsa keskeytténeité
nuoria takaisin opintojen pariin.

Yksilévalmennus ammatillisessa oppilaitoksessa on suunnattu opiskeli-
joille, jotka tarvitsevat yksiléllistd valmennusta opiskeluihin kiinnittymiseen,

JAMK 229



niissd pysymiseen tai niihin palaamiseen. Toiminnan I&htékohtana on aina
nuoren kohtaaminen, luottamuksen rakentaminen seka rinnalla kulkeminen.
Huoli opintojen etenemisesta herda usein tilanteissa, joissa opiskelijalla on
yh& enenevassa maarin poissaoloja, opinnot takkuavat ja motivaatio saattaa
olla hukassa. Taustalla voi olla monia asioita, kuten elaméanhallinnan ja mie-
lenterveyden haasteita.

Valmennuksessa kartoitetaan nuoren eldaméntilannetta kokonaisvaltaisesti
opiskelukyvyn kannalta. Nuoren kanssa tehdaéan yksil6llinen valmennussuun-
nitelma nuoren omien tavoitteiden ja toiveiden pohjalta. Valmennuksen aikana
nuori oppii tunnistamaan omaa osaamistaan ja hyédyntdm&an omia vahvuuk-
siaan, saa tukea eldméanhallintaan seké tarvittaviin palveluihin kiinnittymiseen.

"Yksilévalmennus etenee siten, ettd saan opiskelijalta luvan ottaa yhteytta.
Yleensé ldhestyn viestilld, koska moni ei halua puhua puhelimessa tunte-
mattoman tyypin kanssa. Yhteyden saatuani sovimme missé tavataan. Se
voi tapahtua koululla, Vamos-Kuopion tiloissa, ulkosalla tai vaikka torilla,
mik&d vaan on helpoin paikka tulla. Kun ollaan tutumpia, on mahdollista
tavata vaikkapa nuoren kotona.

Nuori saa kertoa ne asiat, joista haluaa keskustella ja joihin haluaa
muutosta. Kun on tutustuttu, pdéstéén yleensé niiden aiheiden &érelle,
jotka opiskelua jarruttavat. Aina pyritdén I6ytdmaan myds sitd edistavét
tekijat. Tavoitteen valmennukselle nuori méadrittda itse. Se voi olla miké vaan,
esimerkiksi se, ettd mieliala olisi parempi, kouluun tulisi mentyé&, unirytmi
tulisi kuntoon tai vaikka ettéa tulisi pestyé pyykkié ja olisi puhtaita vaatteita
kouluun. Kaikki toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen ja luottamukseen
sekd yhdessé tekemiseen.” (Ruuskanen 2020.)

Valmentaja tydskentelee konkreettisesti oppilaitoksessa ja on néin helposti
opetus- ja opiskelijahuollon henkiléstdn tavoitettavissa seké lahelld opiskeli-
joita. Lisaksi sdanndllisten yhteisten tapaamisten sovittaminen oppilaitoksen
rakenteisiin henkiléstén kanssa mahdollistavat sen, etté opiskelijoiden vaih-
televiin elamantilanteisiin pa&astaan kiinni nopeasti, usein myds ennakoivasti.

Yksilévalmennukselle on 16ydetty paikkoja, joissa opiskelijoiden tukemi-
seen opetus- seka oppilashuollon henkiléstdn resurssit eivat riitd. N&ita opis-
kelijoiden opintoihin kiinnittymisen seka opintojen etenemisen kannalta olevia
nivelkohtia ovat opintojen alku, jatkuvan haun kautta opintojen aloittaminen,
alalta toiselle siirtyminen sek& opintojen madardaikainen keskeyttadminen. Li-
séksi riittdvéan aikainen tuen tarjonta niille, joilla on vaarassa valmistumisen
viivastyminen.
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OPINTOJEN ALOITTAMINEN

Opintojen aloittaminen ammatillisessa oppilaitoksessa on haasteellinen
paikka, varsinkin jos taustalla on yksi tai useampi riskitekija, jotka voivat en-
nakoida koulupudokkuutta. N&ita riskitekijoita voivat olla mm. peruskoulun
paattdtodistuksen keskiarvo, edelliset keskeytyneet opinnot ja niissé suorit-
tamattomat tydsséoppimisen jaksot seka naytot, erityisen tuen paatodkset ja
suunnitelmat, poissaolot, YTO- aineiden suorittaminen seka edelliset maara-
aikaiset keskeyttamiset.

Vaikuttavan ja oikea-aikaisen tuen kohdentaminen nuorille vaatii tiedolla
johtamista. Opiskelijan opintoja edeltavista vaiheista kertovien taustatieto-
jen ja opiskelujen aikaisesta suoritusdatasta nousevien heratteiden perus-
teella voidaan kohdentaa tukea pudokkuusriskissa oleville aikaisemmassa
vaiheessa. Lisdksi seurataan 3X10D-mittarilla muutoksia hyvinvoinnissa ja
toimintakyvyssa, mika toimii yhta lailla heratteena. Tausta- ja herétetiedot
keratdan opiskelijatietojarjestelmasté ja opiskelijoilta hankehenkiléston toi-
mesta. Oppilaitosten jarjestelmissa on riittdvasti taustadataa siihen, etta
lisdtoimenpiteiden tarve voidaan maaritella. Oppilaitosten henkilésté saa
tietoon sellaisia heratteitd, jotka kertovat pudokkuusriskistd paivittaisissa
kohtaamisissa. Opetushenkilostolla ja opiskeluhuollon tydntekijoillda on hyva
olla p4ésy olennaiseen tietoon, mutta myds aikaa, mahdollisuus ja kannuste
seurata opiskelijan taustadataa, heratteitd sekd muutoksia hyvinvoinnissa ja
toimintakyvyssa. (Sarmia 2020.)

Aloittaminen vieraassa ja isossa oppilaitoksessa luo nuorille monenlaisia
paineita siella selviytymisestd seka parjadmisestd, joten tuen tarjoaminen ja
opintojen kynnyksen madaltaminen tuovat helpotusta monen nuoren opintojen
alkuun. Yksi mahdollisuus on tutustua etukateen oppilaitokseen ja henkilds-
t66n yksilévalmennuksen kautta. Talléin nuori tietda, kuinka toimia oppilai-
toksessa tai keneen voi olla yhteydessa missakin asiassa.

Jatkuvan haun mahdollisuus on tuonut omia haasteita opintoihin aloitta-
miseen. Kesken lukuvuoden opintojen aloittaminen ja ryhmaén siirtyminen
tuovat omat haasteensa varsinkin niille, joilla on ongelmia eldméan erilaisilla
osa-alueilla. Tall6in tarvitaan tukea opintojen alussa enemman, jotta opiske-
lija tuntee péarjaavansa opinnoissa. Yksilévalmentajan tuki opintojen alussa,
jopa opintojen suunnittelusta alkaen, on tarked lisd oppilaitoksen tarjoaman
tuen rinnalla. Usein haasteet ovat sellaisia, jotka eivat ndy oppilaitoksessa
kuin poissaoloina. Ndiden poissaolojen takana on usein mm. pelkoja saapua
oppilaitokseen tai kulkeminen julkisilla liikennevalineilld, huono itsetunto ja
pelko kiusaamisesta, paivarytmin sekavuus, taloudelliset vaikeudet tai ter-
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veydentilan erilaiset haasteet. Talldin voidaan yksilévalmentajan yksildllisella
tuella harjoitella oppilaitokseen saapumista, 16ytaa ratkaisuja arjen tilanteisiin
tai oikea-aikaisia palveluja terveyden haasteisiin.

ALALTA TOISELLE SIIRTYMINEN JA MAARAAIKAINEN
OPINTOJEN KESKEYTYS

Opiskelijan valitsema ala ei aina ole oikea tai opintojen aloittaminen ei ole
oikea-aikaista. Nama nékyvat oppilaitoksessa lukuisina poissaoloina ja opin-
tojen etenemisen viivastymisend. Yksilévalmennuksella pystytdan tarttumaan
nuoren asiaan ennakoivasti ja yhteisty6ssa lahteé selvittdméaan syita opintojen
viivastymiseen tai poissaoloihin.

Erityisesti on tarkedd huomioida méaraaikaisten keskeytysten ennuste-
vaikutus negatiivisiin eroihin. Esimerkiksi terveydellisista syisté toteutuneiden
maaraaikaisten keskeytysten yhteydessa tarve lisdtoimenpiteille on usein ole-
massa jo keskeytyksen aikana. Opiskelijan poissaoloja tulee seurata ja pois-
saolotiedon luotettavuuteen tulisi oppilaitoksissa kiinnittdd huomiota. Huolen
tulisi heratd, jos opiskelija on poissa lasndoloa vaativista opinnoista ilman
ilmoitusta tai syyta. Jos opiskelijan opiskelukunto ei ole riittdvé ja hdnen kans-
saan paadytaan méaraaikaiseen opintojen keskeyttamiseen, on mahdollista
aloittaa yksildvalmennus. (Sarmia 2020.)

Opiskelijalla on oikeus véliaikaisesti keskeyttda opinnot, jos syyna on ase-
velvollisuus, siviilipalvelus, naisten vapaaehtoinen asepalvelus, sairausloma,
aitiys-, isyys tai vanhempainraha-aika tai muu perusteltu syy. Opiskelija voi
palata véliaikaisen keskeytyksen jalkeen suorittamaan opintonsa loppuun.
(Opetus ammatillisessa koulutuksessa 2020.)

Muu perusteltu syy voi olla esimerkiksi erilaiset vaikeudet omassa arjen-
hallinnassa tai terveydess3, jotka vaikeuttavat opiskelua. Yksildvalmennuksen
keinoilla voidaan auttaa nuorta ratkomaan kyseisia ongelmia maardaikaisen
opintojen keskeytyksen aikana siten, etta opintoihin palaaminen olisi mahdol-
lista. Kuitenkin opintoihin palaaminen keskeyttdmisen jélkeen voi olla nuorelle
iso kynnys. Tamé on oppilaitoksille haasteellista, koska opintoihin palataan
maardaikaisten opintojen keskeytysten jalkeen heikosti. Taméan vuoksi on tér-
keaa laatia suunnitelma yhdessé opiskelijan seké opetus- ja opiskelijahuollon
kanssa opintojen keskeytyksen ajalle ja opintoihin palaamiseen.
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AJATUKSIATULEVAISUUTEEN

Yksildvalmennus ja sen erilaiset muodot oppilaitoksissa ovat yksi mahdolli-
suus muiden opiskelijoita tukevien toimintojen rinnalle. Tasta tydmuodosta
tarvitaan vaikutusten arviointia. Vaikuttavuus perustuu tiedolla johtamiseen.
Tassa yhteydessa tiedolla johtamisella tarkoitetaan toimintatapaa, jossa data
ja analysoitu tieto tuodaan osaksi paatdksentekoa ja operatiivisia toimenpi-
teita. Tiedolla johtaminen myds auttaa nakemaan, millaisia kdytdnnén vaiku-
tuksia n&illa toimenpiteilla on. Yhdessa rakennettu arviointikehys ohjaa siihen,
ettd opiskelijoista saatavaa taustadataa hyédynnetaan systemaattisesti ja
opiskeluaikana nousseisiin heratteisiin reagoidaan nopeasti. Nain pudokkuus-
riskissé olevat opiskelijat kyetdan tunnistamaan mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa ja toimenpiteitd voidaan kohdentaa opiskelijoihin, jotka tarvitsevat
lisatukea opintojen lapaisemiseksi. (Sarmia 2020.)

Yksildvalmennusta voi toteuttaa oppilaitoksessa erillinen tyéntekija, joka
toimii tiiviissd yhteistydsséa oppilaitoksen henkildston kanssa. Téarkeinta kui-
tenkin on se, etta talla tydmuodolla ei korvata jo olemassa olevia resursseja
vaan kehitetéén ja lisdtéén jotain uutta, joka olisi opiskelijoiden kaytettavissé
matalalla kynnyksella. Tulevaisuuden muutokset toisen asteen koulutuksissa
tulevat lisddmaan uudenlaisten tydotteiden, nimenomaan nuoresta lahtevien
tybotteiden lisddmistd seké ohjauksen tarvetta.

Miksei jokaisessa oppilaitoksessa voisi tulevaisuudessa olla henkild tai
henkil6ita, jotka ohi kulkiessaan kysyvat nuorelta "Moi, mita sulle kuuluu?”
Paaasia, etta jokaisella opiskelijalla olisi tyyppi, jonka kanssa jutella. Kun asia
on ilmaistu d&neen, on se ensimmainen askel kohti muutosta.
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EPILOGI: )
VAATIVAA JA ERITYISTA ASIANTUNTIJUUTTA

Katariina Hakala, Seija Eskola & Maija Md&kinen

Olemme koonneet tdhén julkaisuun puheenvuoroja vaativasta erityisestd
tuesta ammatillisen koulutuksen kentéalla. Tassé epilogissa me paatoimit-
tajat keskustelemme julkaisun merkityksista ja nostamme esiin omista na-
kékulmistamme tarkeimpid huomioitamme kasilla olevista kirjoituksista ja
suuntaamme ajatuksiamme my6s tulevaisuuteen ja vaativan erityisen tuen
osaamisen kehittdmisvisioihin. KiinnitAmme ndmé visiot vaativan erityisen
tuen erikoistumiskoulutuksen kehittdmiseen jatkossa, missa toivomme, etté
alan asiantuntijaverkosto vahvistuu ja vaikuttamisen vaylat myds erityisope-
tuksen jarjestdmisen kaytantoihin ja rakenteisiin vakiintuvat. Julkaisun aluksi
luvussa 1.3 pohdimme, mitd ammatillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen
jarjestamisen kaytanndét tuottavat suomalaiseen koulutusjérjestelmaan, mil-
laisia osallisuuden haasteita tasté rakenteesta muotoutuu. Tassé epilogissa
pohdimme, miten néitéd haasteita on julkaisun artikkeleissa jo lahdetty ratkai-
semaan, millaista osaamista opiskelijat ja heiddn mentorinsa ovat painottaneet
koulutuksen palautekyselyiden vastauksissa ja millaista osaamisen kehitta-
misen suuntia olemme ldhteneet painottamaan kevaalla 2021 kdynnistyvassa
erikoistumiskoulutuksen toisessa toteutuksessa.

PUHEENVUOROJEN VASTAUKSIA OSAAMISEN KEHITTAMISEN
JA OSALLISUUDEN EDISTAMISEN HAASTE/ISIIN

Julkaisumme puheenvuoroissa tulee kuvatuksi ammatillisen koulutuksen
ajankohtainen kentt& hyvin monipuolisesti ja arkisiin kaytantdihin kiinnittyen.
Nostamme tassa jokaisesta siséll6llisesta paaluvusta joitakin huomioita siitéa
nakoékulmasta, millaisia ratkaisuja niissé esitetdan jarjestelman tuottamiin
haasteisiin erityisesti alan opetus- ja ohjaushenkil6stdn osaamisen seké opis-
kelijoiden oikeuksien, osallisuuden ja aktiivisen osallistumisen kehittamiseen.

Vaativan erityisen tuen paikannuksia tehdaan luvussa 2. Artikkelit tuovat
nékyviin suomalaisen jarjestelmén tilanteen, jossa nykyiseen lainsd&dant66n
pohjautuen vaativa erityinen tuki paikantuu keskeisesti ammatillisiin erityis-
oppilaitoksiin seka rajatun erityistehtavan yleisiin oppilaitoksiin, joille hallin-
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nollisesti on mydnnetty vaativan erityisen tuen jarjestdmislupa. Kaytannosséa
opiskelijoita, joilla on vaativan erityisen tuen tarpeita, opiskelee myds yleisissa
oppilaitoksissa ja painokkaita ndkdkulmia tukipalveluiden kaytantdihin tulee
my®os jarjestdkentaltsd. Naiden paikannusten tuottamia nakdkulmia tulee luvun
artikkeleissa hyvin sanoitettua. Ammatillisten erityisoppilaitosten erityisasema
vaativan erityisen tuen osaamiskeskuksina on AMEO-verkoston oppilaitok-
sissa otettu vastaan ja henkil6stdén osaamisen kehittdmiseen panostetaan,
kuten luvun ensimmaisessa artikkelissa kuvataan.

Ammatillisten erityisoppilaitosten asema osaamiskeskuksina tuli myds
erikoistumiskoulutuksen pilottitoteutuksessa hyvin esiin, kun koulutuksen
aloittaneista 40:st& opiskelijasta 25 tydskenteli erityisoppilaitoksessa ja kaikki
viisi suomenkielista erityisoppilaitosta olivat edustettuina. Seitseman opis-
kelijaa tuli kolmesta yleisesté oppilaitoksesta, jolla on vaativan erityisen tuen
rajattu tehtdva. Kahdeksan opiskelijaa tydskenteli yleisissé oppilaitoksissa,
joilla vaativan erityisen tuen jarjestamislupaa ei ole. Yksi opiskelija tuli siivous-
alan yrityksesta, jossa panostetaan tyollistymisen tukeen. Ensimmaisen luvun
nakokulmissa naiden paikantumisten tuottamat erilaiset osaamisen tarpeet
tulevat térkealld tavalla esiin.

Luvun viimeiset kaksi artikkelia tuovat nakyviin myds esimerkkeja niista
nakokulmista, mita jarjestékentélta 16ytyy vaativan erityisen tuen osaamiseen.
Tasta esimerkkind VATES-s&ation ja Kehitysvammaliiton yhteisty6 vaikeasti
tyéllistyvien ryhmien tydllistymisen tukipalveluiden kehittdmisessa on tuottanut
paneutunutta ja pitkélle vietya osaamista. Me Itse ry. kehitysvammapalveluiden
kayttdjien kokemusasiantuntijoiden ja kansalaisjarjestétoiminnan ihmisoikeuk-
sien edistdmisen ndkdkulmana tuo vaativan erityisen tuen opiskelijanédkdkul-
maa painokkaasti esiin.

Ty6hén ja itsendiseen eldméaan valmentava TELMA-koulutus on aina maa-
ritelméllisesti vaativan erityisen tuen mukaista koulutusta. Erikoistumiskou-
lutuksen opiskelijoista joka neljas tydskenteli TELMA-ryhméan opettajina tai
ohjaajina. Julkaisun 3. luvussa avautuu monipuolisiin arkisiin tilanteisiin kiin-
nittyvia ndkokulmia ja kdytént6jen kuvauksia TELMA-koulutuksesta. Luvussa
tarkastellaan TELMA-opiskelijoiden ty6valtaista oppimista, tutkinnon osien ja
osien osien suorittamisen mahdollisuuksia seka kerrotaan kaksi eldvaa arjen
kuvausta: toinen autistisen opiskelijan TELMA-koulutuksen ensimmaisesta
syyslukukaudesta ja toinen TELMA-opettajan arkipdivan kulusta. Luvun ar-
tikkeleissa opiskelijoiden osallisuuden haasteet voidaan paikantaa vaativan
erityisen tuen laajaan moniammatilliseen palvelujérjestelméén. Opiskelijan
itseilmaisun ja kommunikaation kuuleminen ja kuunteleminen vaatii erityista
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osaamista. Tarvitaan osaamisen, yhteistyon ja toimintaympéristojen kehit-
tamista, missd TELMA-koulutuksen aikana rakennetaan moniammatillisen
yhteistyon jatkumoa koulutuksen jélkeiseen tydhdn ja itsendiseen elamaan.

Digiloikkaa ja etdopetuksen kdytantdja kuvataan neljannessa luvussa, jonka
artikkeleissa tarkastellaan nakdkulmia erilaisten digitaalisten sovellusten kayt-
t66n vaativan erityisen tuen opiskelijoiden opetuksessa. Luvun ensimmai-
sessé artikkelissa tarkastellaan vertaistuen merkitysta ja sen toteuttamista
opiskelussa sosiaalisen median keinoin. Luvun kaksi muuta artikkelia kiin-
nittyvat pilottikoulutuksen aikana koettuun Covid-19 pandemian tuottamiin
etdopetuksen haasteisiin TELMA-koulutuksessa, mista saadaan kyselyn avulla
tuotettu ajankohtainen yleinen tilannekatsaus seka yksittdisen TELMA-ryhman
kaytantdjen kuvaus. Digitaaliset sovellukset tuottavat uusia mahdollisuuksia
opiskelijoiden osallisuuden tukemiseen ja ndiden nakdkulmien pohdinta ja
sovellusten osaamisen kehittdminen ovat vaativan erityisen tuen erikoistu-
miskoulutuksen keskeisté siséltda.

Tyéeldmayhteistyéta vaativan erityisen tuen nikdkulmasta kuvataan vii-
dennessé luvussa, jonka artikkeleissa tuotetaan tdh&n teemaan nelja kiin-
nostavaa puheenvuoroa. Ensimmaisessé tarkastellaan yleisen ammatillisen
oppilaitoksen tybeldamasséd oppimisen ohjauksen ja tukitoimien kehittamista.
Toinen puheenvuoro tulee puhdistusalan yrityksen tyétehtévien oppimisen ja
tyoéntekijdiden rekrytoinnin ndkdkulmasta, johon yrityksessa on panostettu
palkkaamalla tehtaviin erityisopettaja kouluttajaksi. Kolmannessa puheenvuo-
rossa kuvataan opiskelijoiden kanssa tehtdva3 konkreettista palvelutuotan-
toa oppilaitoksen ldhiyhteisdssa. Neljas puheenvuoro tuo ndkékulman kan-
sainvéliseen vaihtoon ja sen erityiskysymyksiin, kun mukana on opiskelijoita,
jotka tarvitsevat erityistéd tukea. Ammatillinen koulutus tavoittelee ammatin
osaamista ja tyéllistymistd ammattiin. Ty6eldmasséa oppiminen on keskeisesti
ammatillisen koulutuksen siséltéa ja tyollistymisen tuki kiinnittyy luontevasti
naihin sisaltéihin. Vaativan erityisen tuen opiskelijoilla on usein myds tarve
vaativaan erityiseen tydllistymisen tukeen. Koska tyéllistyminen palkkatyo-
hdn on yhteiskunnassamme keskeinen kansalaisten osallisuuden ja aktiivisen
osallistumisen areena, "osatyokykyisten” tyéllistyminen on asetettu monissa
yhteyksissé ja historiassa jatkuvasti kehittdmisen kohteeksi. Ammatillisen
koulutuksen ja tydllistymisen sektorirajat ylittdvien palvelukokonaisuuksien
yhdistdminen on yksi tarkeé vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen
osaamisen kehittdmisen fokus.
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Yleisen ja erityisen erot ja oppilaitosten kdytdnndissé tapahtuvaa rajan-
kdyntia ja yhteisty6td valotetaan luvun 6. puheenvuoroissa. Koulutukseen
osallistui laajasti toimijoita eri puolilta maata erilaisista oppilaitoksista ja erilaisista
ammattiasemista. Luvun puheenvuoroissa tulee nékyviin koulutuksen aikana
vilkkaana kayty keskustelu ammatillisten erityisoppilaitosten ja yleisten ammatti-
oppilaitosten erilaisesta resurssoinnista ja erityisen ja vaativan erityisen tuen
eron maarittdmisen haasteista. Koulutuksen aikana etsittiin uusia vaihtoehtoja
|6ytaa opiskelijalahtdisia tapoja toimia erityisen tuen opiskelijoiden parhaaksi
siitymavaiheessa peruskoulusta ammatilliseen koulutukseen ja rakentaa mo-
niammatillista ja konsultatiivista yhteisty6té yleisten ja erityisoppilaitosten valille.
Naisté ratkaisuista 16ytyy hyvia ndkékulmia myds tuleviin oppivelvollisuuden
laajentamisen kaytantdihin, joissa nivelvaiheyhteistyd on erityisen tarkeaa.

Opiskelijan osallisuuden ja myds vaativan erityisen tuen jarjestdmisen
erityinen haaste téssé rajank&ynnissé paikantuu tilanteeseen, jossa yleiseen
ammatilliseen oppilaitokseen valikoituu opiskelija, jonka erityisen tuen tarve
kéytdnnossa edellyttdd maaritelméllisesti vaativaa erityista tukea, mutta han
itse ei halua siirtyd opiskelemaan erityisoppilaitoksessa tai hén ei sinne ole
paassyt. Ristiriitainen tilanne syntyy, kun tuen jarjestaminen edellyttaa ko-
konaiskuntoutuksellista, moniammatillista yhteistydta. Yleisen oppilaitoksen
erityisen tuen resurssit eivét riitd tdmén tuen tarjoamiseen eika siihen hallinnol-
lisesti ole jarjestamislupaa. Ammatillisten erityisoppilaitoksen asiantuntijuuden
ja osaamisen vieminen yleisten oppilaitosten arkeen nousee téssa luvussa
painokkaaksi kehittdmisen kohteeksi kentan kdytédnndissa.

VAATIVAN ERITYISEN TUEN ASIANTUNTIJUUS -
OPISKELIJOIDEN JA MENTOREIDEN NAKEMYKSIA

Vaativa erityinen tuki on laaja-alaista, moniammatillista yksil6llistéd tukea,
jossa huomioidaan opiskelijan vahvuudet, tuen tarpeet ja joka edistda
opiskelijan osallisuutta. Vaativaa erityista tukea tarvitsevat opiskelijat, joilla
on laajoja tuen tarpeita oppimisessa, arkieldméssd, sosiaalisissa suhteissa
ja vaikeavammaisuutta. Vaativan erityinen tuki kattaa koko opintopolun
tydllistymiseen asti ja edellyttdd henkiléstélta vaativaa erityisosaamista.
(Pilottikoulutuksen opiskelijat, palautekysely)

Mit& on siis vaativan erityisen tuen asiantuntijuus? Vaativan erityisen tuen eri-
koistumiskoulutuksen Iapileikkaavana tavoitteena oli syvallisen ja monialaisen
asiantuntijuuden kehittyminen ja asiantuntijana toimiminen oman erityisalan
yhteisbissé ja verkostoissa (A 1438/2014, 6 a, 3 §). Asiantuntijuus on korkea-
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tasoista osaamista, jossa tiedot, taidot ja itsesdéately integroituvat joustavaksi
toiminnaksi, jota opiskelija tiedostaa ja reflektoi. Kyse on kuitenkin ennen kaik-
kea jatkuvasta oppimisprosessista ja kyvysté soveltaa ja kehittdd osaamista
uusissa tilanteissa yhteistydssa. Asiantuntijuus rakentuu vahvasti verkostoissa,
jaettuna asiantuntijuutena ja todentuu moniammatillisessa tydssa (mm. Kos-
kela 2013.) Asiantuntijuutta ja sen kehittymista tdssa koulutuksessa kuvaa
hyvin Virtalan ja Tynjélan (2013) esittdmat nelja asiantuntijuuden elementtia,
joiden vuorovaikutuksessa asiantuntijuus muodostuu ja kehittyy. N&ita ovat
teoreettinen tieto, kokemuksellinen tieto, itsesaatelytieto ja sosiokulttuurinen
tieto. (Virtala & Tynjéla 2013.) Koulutuksessa merkitykselliseksi nousi opiske-
lijoiden hiljaisen tiedon tietoiseksi tekeminen itsereflektion ja yhteisen vuoro-
puhelun avulla (vrt. Huotari 2004).

Koulutuksen suunnitteluvaiheessa maérittelimme yhteistydssa eri tahojen
kanssa vaativan erityisen tuen asiantuntijaosaamista opetussuunnitelman poh-
jaksi. Asiantuntijaosaaminen maaériteltiin tuolloin arvo- ja yhteistybosaamisena,
pedagogisena osaamisena ja asiantuntijatehtivissd toimimisen osaamisena.
Keskeisené lapéiseva periaatteena nahtiin kehittyminen vaativan erityisen tuen
asian tuntijana seka toimintaympariston kehittdminen (Suunnittelutydpajat
2018-2019).

Asiantuntijuuden rakentuminen koulutuksessa on ollut sek& omaan toimin-
taymparistéon ja koulutus- ja tyéhistoriaan pohjautuva henkildkohtainen tiedon,
kokemuksen ja itseséatelytiedon kehittymisen prosessi etté yhteisdllinen osaa-
misen jakamisen ja yhdessa kehittymisen prosessi, joka ulottui myds omaan
tydyhteisd6n. Merkittavimmiksi oppimista tukeviksi kokemuksiksi mainittiin
tybéskentely oppimispiirissd, kouluttajien ja mentorin tuki, harjoittelut, kehitta-
misty®, webinaarit ja vierailut, ajantasainen teoriatieto sek& oma reflektointi.

Koulutukseen osallistuneet arvioivat koulutuksen paatyttyd oman osaa-
misensa kehittyneen, yhteistydverkostojen laajentuneen, oman tydyhteisénsé
kehittyneen ja ennen kaikkea oman asiantuntijuutensa vahvistuneen. Koulu-
tuksen tarkeimmiksi tuloksiksi opiskelijat (n=38) maarittelivdt oman amma-
tillisen osaamisen kehittymisen (asteikolla 1-5: ka 4.6), yhteistydverkostojen
laajenemisen (4.5) ja koulutuksen hyddynnettavyyden tulevaisuudessa (4,4)
ja asiantuntijaroolin vahvistumisen omassa tyoyhteisdssa (4.3). Koulutuksen
merkityksesta tydyhteisdn kehittdmisessa oli eroja vastaajien valilla: 16 % koki,
ettd koulutus ei tukenut tai tuki heikosti tydyhteisdn kehittymista ja 37 % koki,
ettd koulutus tuki erinomaisesti tydyhteison kehittymista (ka 3.8). Perusteluina
kuvattiin tydyhteisdn tuen merkitysta. Avoimissa vastauksissa opiskelijat ker-
toivat oman asiantuntijuutensa kehittyneen ja vahvistuneen seka verkostojensa
laajentuneen. seka asiantuntijaroolinsa rakentuneen myds omassa tydyhtei-

240 JAMK



s6ssa. Asiantuntijaroolin rakentumisessa oli jonkin verran eroja opiskelijoiden
valilla.

Pilottikoulutuksen opiskelijat toimivat erilaisissa vaativan erityisen tuen
tehtavissa ja toimintaympaéristdissa ja myods tydkokemuksen maara vaihteli
suuresti, joten myds asiantuntijuus nayttéaytyi erilaisena jokaisen opiskelijan
kohdalla. Opiskelijoista valtaosa tydskenteli ammatillisessa erityisoppilaitok-
sessa, 7 rajatun vaativan erityisen tuen oppilaitoksessa ja 8 yleisessd amma-
tillisessa oppilaitoksessa seka yksi tydeldméassa. Opiskelijoista suurin osa
ty6skenteli opetustehtavissa: 25 erityisopettajina ja 2 opettajana tai koulut-
tajana. Kuusi opiskelijaa tydskenteli ohjaajana tai tydvalmentajana. Hallinnol-
lisissa tai koordinoivissa tehtdvissé toimii viisi opiskelijaa, kaksi tydskenteli
opiskeluhuollon tai muissa vaativan erityisen tuen tehtavissa. Opiskelijoiden
tybkokemus vaativan erityisen tuen tehtavista vaihteli kahdesta vuodesta yli 15
vuoteen: 30 % opiskelijoista oli toiminut vaativan erityisen tuen tehtavissa yli
15 vuotta ja 20 % alle viisi vuotta. Opiskelijat tyoskentelivat TELMA-, VALMA-
tai ammatillisessa tutkintokoulutuksessa. Koulutustaustaltaan kaikki olivat
korkeakoulututkinnon suorittaneita.

Osaaminen ja asiantuntijuus liittyvat kiintedsti ynteen. Loppukyselyyn vas-
tanneiden opiskelijoiden mukaan térkeimpié vaativan erityisen tuen osaamisia
ovat vuorovaikutusosaaminen, asenteellisiin valmiuksiin liittyva osaaminen,
teoreettinen tieto, taito ohjata ja opettaa erilaisia opiskelijoita seka taito toimia
omassa tydyhteisdssé, tiimeissa ja monialaisissa verkostoissa sekd yleiset
valmiudet kuten ongelmaratkaisutaito, luovuus, karsivéllisyys ja motivaatio.
Oleellisena nahtiin myds kehittdmis- ja kehittymisosaaminen. Portfolioissaan
opiskelijat kuvasivat tarkemmin oman asiantuntijuutensa sisalté4, toimin-
taymparist6a ja toteutustapoja. Tassa kolmen opiskelijan ndkékulmia omasta
asiantuntijuudestaan:

Vaativan erityisen tuen asiantuntijuus néyttéytyy neljéné osa-alueena: asian-
tuntijaidentiteettind, yhdessé rakennettuna ja jaettuna asiantuntijuutena,
erityispedagogisena asiantuntijuutena ja dynaaminen asiantuntijuus. N&itéd
osa-alueita tarkastelen oman asiantuntijuuden kehittymisen ja asiantunti-
jaroolin kautta tybyhteisdssa. (Pilottikoulutuksen opiskelija)

Asiantuntijuuteni on erilaista erilaisissa toimintaympéristéisséni. Asian-
tuntijuuttani on se, ettéa voin ja osaan tarkastella vaativaa erityistéd tukea
erilaisista Idhtékohdista, toimijoista ja toiminnoista kdsin. Asiantuntijuus on
yhteistyén summa. Oma asiantuntijuuteni ei yksin riitd, vaan se tdydentyy
muiden osaamisella. (Pilottikoulutuksen opiskelija)

JAMK 241



Asiantuntijuutta on ymmdartaé laajasti mihin asiat kytkeytyvét, miksi toimi-
taan tietylld tavalla. Koen asiantuntijuudekseni sen, ettd en unohda sita
tdrkeinta ihmisté, joka on keskiéssd. Kohtaan ja kohtelen ihmistéa ainutlaa-
tuisena yksilénda. (Pilottikoulutuksen opiskelija)

Opiskelijat hahmottivat asiantuntijaroolia eri tavoin. Osa néki asiantuntijaroo-
linsa opiskelijan kanssa tehtavana tyéna ja opiskelijaan liittyvdnd moniamma-
tillisena yhteistydna. Osa koki olevansa asiantuntijaroolissa omassa tiimissa
tai tyoyhteisOssa tai koko oppilaitoksessa. Osa kuvasi asiantuntijarooliaan
alueellisissa verkostoissa ja tilanteissa mm. erityisopetuksen asiantuntijapal-
veluissa. Osa toimi asiantuntijana myds valtakunnallisella tasolla erilaisissa
kehittdmisryhmissa, tilaisuuksissa ja vaikuttamistyssé. Asiantuntijarooli koet-
tiin osaksi ty6té, mutta pari osallistujaa kuvasi asiantuntijaroolin paatytkseen

Opiskelijan mentori tuki opiskelijan opiskelua tydpaikalla ja osallistui opis-
kelijan opiskelun suunnitteluun ja seurantaan henkilékohtaisissa keskusteluissa.
Mentoreille tehtiin kysely tammikuussa 2020 ja toukokuussa 2020. Kyselyihin
vastasi noin neljasosa mentoreista. Opiskelijoiden mentoreiden, oman orga-
nisaation ohjaajien, toiveet koulutukselle jakaantuivat neljaén laajempaan ryh-
maan: opiskelijan ohjaukseen, asiantuntijuusroolin vahvistumiseen, tydyhteisdn
kehittdmiseen ja verkostoitumiseen. Koulutuksen toivottiin antavan pedagogista
ja ohjausosaamista seka kehittdvan monialaisen verkoston kanssa toimimista.
Koulutuksen avulla toivottiin opiskelijan osaamisen kehittyvan asiantuntijana
toimimisessa. Koulutuksen nahtiin tukevan myds tyéyhteisén kehittamista ja
tukevan verkostoitumista eri puolille maata oleviin oppilaitoksiin. Keskeisena
tavoitteena mentoreiden vastauksissa oli koulutuksen annin hyddyntaminen
tybyhteisdn osaamisen kehittdmisessa ja toiminnan kehittdmisessa. Palauteky-
selyssé mentorit toivoivat tiiviimpaa yhteisty6té kouluttajan kanssa ja enemmén
tietoa koulutuksen sisélldista ja toteutuksesta.

Opiskelijapalautteiden, oppimistehtavien ja mentoreiden palautteiden
pohjalta voidaan todeta, ettd koulutus on tukenut opiskelijoiden asiantunti-
juuden laajentumista ja syventymista, edistanyt uusien verkostojen luomista
ja vahvistanut opiskelijoiden asiantuntijaroolia tydyhteiséssd. Seuraavassa
koulutuksessa on kuitenkin tarked huomioida erikoistumiskoulutuksen eri-
tyisasiantuntijuuden rakentuminen opiskelijan ja tydyhteisén tavoitteista,
toimintaymparistdsta ja tydtehtavasta kasin. Tarkedd on myds tukea asian-
tuntijaroolin kehittymista tydyhteiséssa ja edistdd myods tydyhteisén kehit-
tamista. Uusimman tutkimustiedon ja eri tahojen kuten erityisoppilaitosten,
jarjestdjen ja muiden asiantuntijatahojen hyddyntaminen asiantuntijuuden sy-
ventamisessa ovat tarkeité kehittdmiskohteista. Henkil6kohtaiseen opintojen
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suunnitteluun ja seurantaan opiskelijan, mentorin ja kouluttajan yhteistyéna
on tarke&a panosta. Asiantuntijuuden tunnistaminen ja jakaminen ja yhteinen
kehittdminen oppimispiireissé ja koko opiskelijaryhmasséa on oleellinen osa
koulutusta. Yhteisty6ta opiskelijan tydyhteisdn kanssa kannattaa viela lisata
mm. tiivistdmalla kouluttajan, opiskelijan ja mentorin yhteisty6té.

Asiantuntijuus muodostuu jokaiselle opiskelijalle eri tavoin ja toteutuu
myds tydyhteisdssa erilaisina asiantuntijarooleina ja -osaamisina. Tavoitteena
voisi pitda opiskelijoiden mentoreiden méarittelemaa vaativan erityisen tuen
asiantuntijuutta, jolla he tarkoittivat syvéllistd osaamista vaativan erityisen
tuen teemoista, tydyhteisodn kehittdmistd, asiantuntijaroolia ja toimintaa sek&
itsensa jatkuvaa kehittdmista. Oleelliseksi muodostuvat kysymykset: mité,
missa ja miten toimin asiantuntijana. Naihin kysymyksiin opiskelijat etsivét
vastauksia koko koulutuksen ajan.

VAATIVAN ERITYISEN TUEN KEHITTAMISTYORYHMAN
EHDOTUKSET - TULEVAISUUDEN VISIOITA

Anne Martensson kirjasi omaan artikkeliinsa luvussa 1.2 opetus- ja kulttuuri-
ministerion vaativan erityisen tuen kehittdmistyéryhmén kahdeksan kehitta-
misehdotusta, jotka nostamme tah&n uudelleenkeskusteluun tulevaisuuden
kehittdmislinjoja pohjustamaan. Tydryhmén kehittdmisehdotukset olivat:

o Tehostetaan ohjausta ja moniammatillista yhteisty6ta vaativan
erityisen tuen opiskelijan hakeutuessa ammatilliseen koulutukseen

Selkeytetaan valmentavien koulutusten tavoitteita

Tehd&an n&kyvéksi tutkinnon osia pienempien kokonaisuuksien
mukainen osaaminen

Luodaan toimintamalli ja perustetaan alueelliset verkostot vaativaa
erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden useiden samanaikaisten
tukitarpeiden koordinointiin

Kehitetdan opiskelijan opiskelukyvyn arviointia ja sen menettelyité

Tehostetaan vaativa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden
tydllistymista tukevia toimia

Kehitetdan opettajien ja muun opetushenkiléstén osaamista

00 00

Lisataan tutkimustietoa vaativaa erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden opiskelupoluista
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Téassa yhteydessd emme ldhde pidemmaélle kehittdmisideoiden tarkentamiseen
ja toteutuksen suunnitteluun, mutta toistamme ndma ehdotukset tédssé, koska
ne ovat olleet keskustelujen virittdjina ja suuntaajina pilottikoulutuksessa, joka
on toteuttanut tydryhmén seitseménnen kehittdmisehdotuksen tavoitteita.
Tamaén julkaisun puheenvuoroissa kaikkiin kehittdmisehdotuksiin 16ytyy pai-
nokkaita ndkdékulmia ja myds tulevien kehittdmishankkeiden ja tutkimuksen
lahtokohtia, joita toivottavasti pAdsemme tarkentamaan jatkotydskentelyssa.

OSAAMISEN KEHITTAMISEN SUUNTIA UUTEEN
ERIKOISTUMISKOULUTUKSEEN

Suomalaisessa tutkimuskentassd ammatillisen koulutuksen vaativan erityi-
sen tuen tematiikkaa on kasitelty jonkin verran erityispedagogiikassa ja viime
aikoina myds yhteiskuntatieteellisen vammaistutkimuksen piirissé (esim. Ha-
kala, Mietola, Teittinen 2013; Jahnukainen, Kontu, Thuneberg & Vainikainen
2015; Niemi 2015; Aikés 2012). Uusimmat tutkimukset késittelevat opiskelijan
ja opettajan vélista vuorovaikutusta (Rydkkynen, Pirttimaa & Kontu 2019),
opiskelijoiden toimintakyvyn arviointia (Karvonen 2018), opiskelijoiden ko-
kemuksia ja kehittymista koulutuksessa (Hermanoff 2016; Vanhalakka 2018)
seké erityisopettajien ndkemyksia hyvista vaativan erityisen tuen kdyténndista
(Honkanen & Nuutila 2018, 41-65), tydelamassa oppimisesta (Miettinen 2020)
seka nivelvaiheesta koulutukseen (Niemi 2015; Aikas 2012). Erityisopettajien
osaamiseen ja osaamisen kehittdmiseen liittyvissa tutkimuksissa on huomioitu
my0s erityisoppilaitoksessa tydskentelevat (Hirvonen & Pirttimaa 2019; Kaik-
konen 2010; Kepanen 2018; Makinen & Eskola 2020), mutta niissa ei ole
juuri erikseen pohdittu vaativaan erityisen tukeen liittyvda asiantuntijuutta.
Ammatillisen erityisopetuksen jarjestelmakehitysté ja vammaisten koulutuk-
sen ja tydllistymisen mahdollisuuksia opiskelijoiden ndkékulmasta on tutkittu
yhteiskuntatieteellisen vammaistutkimuksen ndkdkulmista tehdyissa tutkimuk-
sissa (esim. Hakala 2010, Hakala ym. 2013; Kauppila, Mietola & Niemi 2018,
209-240.) Tutkimusten kautta erikoistumiskoulutuksen osaamisen kehittami-
sen suuntia voi tarkentaa edelleen.

Seuraavan erikoistumiskoulutuksen toteutuksessa tulemme painottamaan
opiskelijoiden kokemusasiantuntijuutta ammatillisen koulutuksen ja vaativan
erityisen tuen saajina heidén omista nékdkulmistaan. Toinen painotus toisella
kierroksella tulee olemaan tydeldméssa oppimisen ja tydllistymisen tuen ky-
symykset ja osaamisen kehittdminen vaativan erityisen tuen ndkdkulmista.
Vaativa erityinen tuki maaritelmaéllisesti edellyttdd moniammatillista yhteisty6té
opiskelijan tuen jarjestamiseksi; oppilaitoksen ammattilaisten tehtavéna on
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tdman tuen pedagoginen koordinointi ja johtaminen niin, etté opiskelija pys-
tyy keskittymaan oppimiseen, opiskeluun, oman ammatillisen osaamisensa
kehittAmiseen. Tassa vaativan erityisen tuen asiantuntijuus ja osaamisen ke-
hittdminen kohdentuu erityisesti tukikdytantdjen limittdmiseen ja jatkumon
rakentamiseen koulutuksen jalkeen, missa sektorirajat ylittava yhteistyo ja
selked tyénjako on tarkeda. Aivan olennaista on, ettd opiskelijan omakohtai-
nen ja oma&aninen osallisuus ja aktiivinen osallistuminen tédhan yhteistydhoén
otetaan kaiken toiminnan keskiéon.

Taman julkaisun ideointi, artikkeleiden kirjoittaminen, ohjaus ja toimitusty®
on vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutuksen pilottitoteutuksessa muo-
dostunut myds térkedksi koulutuksen I&péaisevan pedagogisen orientaation
toteutukseksi, missa yhteinen tutkimus-, kehittdmis- ja oppimisprosessi on
todentunut ndissa téssa julkaistuissa puheenvuoroissa ja toimitetun julkaisun
kokonaisuudessa. Tama pedagoginen orientaatio on otettu myds seuraavan
toteutuksen johtolangaksi, jota lAhdemme seuraamaan kevaalla 2021 aloitta-
vien 40 opiskelijan ja kouluttajatiimin yhteisty6ssa. Nahtavéksi jaa, millainen
julkaisu siitd saadaan aikaiseksi.
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SANASTOA

Ammatillinen perustutkinto = ammatillinen tutkinto, jossa osoitetaan laaja-
alaiset ammatilliset perusvalmiudet alan eri tehtaviin seké erikoistuneempi
osaaminen ja ty6eldaman edellyttdméa ammattitaito vahintaén yhdelld tydela-
man toimintakokonaisuuteen liittyvalla osa-alueella (Ammatillisen koulutuksen
reformisanasto 2017).

Ammatillinen tutkinnon osa = tutkinnon osa, joka sisaltdd ammatillista osaa-
mista (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Ammatillinen tutkinto = ammatillisen osaamisen kohottamiseen ja yllapita-
miseen sekd ammattitaidon osoittamiseen tarkoitettu tutkinto. Ammatillisia
tutkintoja ovat ammatillinen perustutkinto, ammattitutkinto ja erikoisammat-
titutkinto. (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Ammattitaitovaatimuksista ja osaamistavoitteista poikkeaminen, poik-
keaminen = jarjestely, jossa ammatillisen perustutkinnon suorittajan ei tarvitse
osoittaa jostakin tutkinnon perusteiden edellyttdm&é osaamista. Kun joko
olosuhteet tai aiemmin hankittu osaaminen huomioiden joiltakin osin opiske-
lijalle kohtuuttomia tai jos poikkeaminen on perusteltua opiskelijan vammaan
tai terveydentilaan liittyvista syista. (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto
2017))

Ammattitutkinto = ammatillinen tutkinto, jossa osoitetaan tybelaman tar-
peiden mukaisesti kohdennettua ammattitaitoa, joka on perustutkintoa sy-
véllisempai tai kohdistuu rajatumpiin tydtehtaviin (Ammatillisen koulutuksen
reformisanasto 2017).

Avotyo = tydtoiminnan toteutusmuoto, jossa palvelua saavat asiakkaat sijoi-
tetaan tydskentelemé&an tavallisille tydpaikoille. Toisinaan avotydtoiminnasta
kéytetddn myds késitettd tuettu tydtoiminta. Avotydntekija ei saa tydstaan
palkkaa, vaan kunta maksaa hanelle tydosuusrahaa. (Tydelamasanastoa 2020.)

B-lausunto = Laaja laakarinlausunto henkilén terveydentilasta. Tarvitaan haet-
taessa tyokyvyttdmyyselakettd tai kuntoutusta (Eldkesanasto).
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Erikoisammattitutkinto = ammatillinen tutkinto, jossa osoitetaan tyéelaman
tarpeiden mukaisesti kohdennettua ammattitaitoa, joka on ammattitutkintoa
syvallisemp&aa ammatin hallintaa tai monialaista osaamista (Ammatillisen kou-
lutuksen reformisanasto 2017).

Erityinen tuki = tuki ja siihen liittyvat erityiset opetus- ja opiskelujarjestelyt,
jota annetaan opiskelijalle silloin, kun han tarvitsee pitkaaikaista tai sdannél-
listd oppimisen ja opiskelun tukea oppimisvaikeuksien, vamman, sairauden
tai muun syyn vuoksi (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Henkilokohtainen apu, henkilokohtainen avustaja = toisen ihmisen antamaa
valttamaténta apua niissé (tavanomaisen eldman) asioissa, joita henkild ei
pysty kokonaan tai osittain itse vamman tai sairauden vuoksi tekem&éan. Vam-
maispalvelulain mukaiset edellytykset tayttavélle vaikeavammaiselle henkildlle.
Vammaispalvelu, tarvitaan palvelutarpeen arviointi ja palvelussuunnitelma.
Vaativan erityisen tuen jarjestdmisluvan omaavilla ammatillisilla oppilaitoksilla
on ensisijainen jarjestdmisvastuu opiskelun edellyttdmien avustajapalvelui-
denjérjestédmiseen eli henkilokohtaiseen koulunkayntiavustajaan. (Vammais-
palvelujen kasikirja 2019.)

Henkilokohtainen osaamisen kehittidmissuunnitelma (HOKS) = henkil6-
kohtainen suunnitelma, johon kirjataan yksil6lliset osaamisen tunnistamista,
tunnustamista, hankkimista, kehittymista ja osoittamista sek& ohjaus- ja tuki-
toimia koskevat tiedot HOKS-asiankirjan laatimisesta ja paivittdmisesta vastaa
koulutuksen jarjestaja (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Henkil6kohtaistaminen = toiminta, jossa tunnistetaan ja tunnustetaan
opiskelijan aiemmin hankkima osaaminen seka suunnitellaan ja toteutetaan
osaamisen hankkiminen ja osoittaminen seka tarvittavat ohjaus- ja tukitoimet
(Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Jatkuva haku = koulutuksen hakumenettely, jolla ei ole valtakunnallisesti
maarattya hakuaikaa (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Jéarjestamislupa = opetus- ja kulttuuriministerion hakemuksen perusteella

mydntdma lupa ammatillisten tutkintojen ja ammatillisen koulutuksen jérjes-
tamiseen (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).
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Koulutussopimus = koulutuksen jérjestajén ja koulutussopimusty6paikan
vélinen kirjallinen méaréaikainen sopimus opiskelijan osaamisen hankkimi-
sesta tyopaikalla kdytanndn tydtehtévien yhteydessa ilman, etta opiskelija
on tydsuhteessa koulutussopimustydpaikkaan (Ammatillisen koulutuksen
reformisanasto 2017).

Kuntoutus = jos sairaus tai vamma vaikeuttaa opiskeluasi, tydtasi tai itse-
néista selviytymistési elaman eri vaiheissa. Kuntoutus perustuu yksildlliseen
ja tavoitteelliseen suunnitelmaan. (Mitd kuntoutus on?)

Kuntoutusraha = etuus, jota maksetaan tyéelamassa olevalle henkildlle, jonka
tyokyvyttomyytta ehkadistdan ammatillisella kuntoutuksella. (Mita kuntoutus on?)

Kuntoutussuunnitelma = kuntoutusta koossa pitavé tyokalu, joka laadi-
taan kirjallisena joko Kelan kuntoutussuunnitelmalomakkeelle (KU 207) tai
B-l4akarilausuntoon taikka julkisen terveydenhuollon potilastietoihin. Voidaan
nivoa yhteen mahdollisen hoito- ja palvelussuunnitelman (asiakassuunnitel-
man) kanssa. Valttamaton, kun haetaan vaativaa laakinnallistd kuntoutusta
Kelasta, ammatillista kuntoutusta, kuntoutustukea, nuoren vajaakuntoisen
kuntoutusrahaa ammatillista koulutusta tai kuntoutumista varten (tehdaén
koulun ja terveydenhuollon kanssa yhteistydssa). Tarvitaan myds terveyden-
huollon toteuttamaa kuntoutusta ja terapioita varten. Se laaditaan julkisessa
terveydenhuollossa asiakkaan sekd mahdollisesti hdnen omaisensa tai lahei-
sensé lasna ollessa, 1adkérin ja usein moniammatillisen tyéryhman kanssa.
(Mita kuntoutus on?)

Mukauttaminen; osaamisen arvioinnin mukauttaminen = jarjestely, jossa
erityistd tukea saavan opiskelijan ammatillisen perustutkinnon perusteiden
mukaista osaamisen arviointia muutetaan laatimalla opiskelijalle yksildllinen
osaamisen arviointi, jossa otetaan huomioon opiskelijan henkilékohtaiset ta-
voitteet ja valmiudet (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Nuoren kuntoutusraha = maksetaan opiskelun tai muun tyéelamaan tahtaa-
van kuntoutuksen ajalta. Voi saada, jos on 16-19-vuotias, ty6- tai opiskelu-
kykysi tai mahdollisuutesi valita ammatti tai tyd on heikentynyt sairauden tai
vamman vuoksi, tarvitsee erityisia tukitoimia, jotta voi opiskella tai osallistua
muuhun ty6llistymisté edistédvaén kuntoutukseen (esim. tydkokeilu tai -harjoit-
telu), laadittu kotikunnassa henkilékohtainen opiskelu- ja kuntoutumissuunni-
telma (KHOPS) opiskelun tai muun kuntoutuksen ajalle. (Mitd kuntoutus on?)
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Nuorten tybpaja = tukea tydn tai opiskelupaikan haussa. Voi kokeilla erilai-
sia t6ita ja selventad kiinnostuksen kohteita tydharjoittelun ja opintokdyntien
avulla. (Opintopolku.)

Ohjaaja, ammatillinen ohjaaja = tehtdvéna on ohjata ja tukea opiskelijan
oppimista ja opiskelua osana ammatillista kasvua ja eldménhallintaa. Koulu-
tuksen jarjestéja maarittda tydkuvan, erilaisia nimikkeita. Toimivat opettajien
tukena opetuksessa ja ohjauksessa. Koulutustaustat vaihtelevat kasvatus-
ja ohjausalan ammattitutkinnosta erilaisiin alakohtaisiin perus-, ammatti- tai
erikoisammattitutkintoihin. (L6f 2020.)

Ohjaamo = tarjoaa maksutonta ohjausta alle 30 -vuotiaille, apua tyéhon,
koulutukseen ja arkeen liittyvissd asioissa (Ohjaamo-verkkosivu n.d.).

Opintososiaaliset etuudet = etuudet ja palvelut, joihin opiskelija on laissa
sédadetyin perustein oikeutettu ja jotka mahdollistavat opiskelun tai tukevat
sitd. Opintososiaalisia etuuksia ovat esimerkiksi avustajapalvelut, erityiset
apuvélineet, paivdraha ja korvaus majoitus- ja matkakustannuksista. (Amma-
tillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Opiskelijahuolto = toiminta, jonka tavoitteena on edistaa ja yllapitda opiske-
lijan hyvaa oppimista, hyvaa psyykkisté ja fyysista terveytta seka sosiaalista
hyvinvointia seké niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa (Ammatillisen koulu-
tuksen reformisanasto 2017).

Opiskelijavuosi = suorite, joka muodostuu 365 paivasta, joiden aikana opis-
kelija otetaan huomioon rahoituksen perusteena (Ammatillisen koulutuksen
reformisanasto 2017).

Opiskelijavuosien maara = tulevan varainhoitovuoden opiskelijavuosien
maara, jonka opetus- ja kulttuuriministerié paattaa vuosittain koulutuksen
jarjestajakohtaisesti talousarvion rajoissa ja jonka kautta koulutuksen jarjes-
tajalle voidaan ohjata joustavasti resursseja yli jarjestamisluvan mukaisen
vahimmaismaaran (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).
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Opiskelu- ja kuntoutumissuunnitelma = tarvitaan nuorten kuntoutusrahan
hakemiseen. Kunnassa suunnitelman voi laatia esimerkiksi sosiaalitydntekija
tai opetusalan ammattilainen. Suunnitelma laaditaan yhdessé huoltajasi ja
tarvittaessa myds muiden asiantuntijoiden kanssa. Suunnitelmasta tulee il-
meté tiedot ammatillisen kuntoutumisen mahdollisuuksista ja tavoitteista. Siin&
tulee myds esittda suunnitelma opiskelun jarjestédmisesta ja toteuttamisesta.
Suunnitelmaa tarkistetaan ja tdsmennetdén kuntoutusrahakauden aikana.
Kela seuraa suunnitelman toteutumista. (Mit& kuntoutus on?.)

Opiskelukyky = opiskelijan tyokykya, yhteydessa oppimistuloksiin, opiskelijan
hyvinvointiin ja opintojen sujuvuuteen. Opiskelukykyé edistdmalla parannetaan
siis opintojen etenemista, osaamista, tydllistymista ja tydelamaa, mutta myods
yhteisdjen toimintaa ja ilmapiiria. (Mita opiskelukyky on? 2018.)

Oppisopimuskoulutus = ammatillinen koulutus, joka jarjestetaan paaosin
ty6paikalla kdytdnnén tydtehtivien yhteydessa ja joka perustuu kirjalliseen
maardaikaiseen tydsopimukseen taikka virkasuhteessa tai virkasuhteeseen
verrattavassa julkisoikeudellisessa palvelussuhteessa olevan opiskelijan ja
tyOnantajan valiseen kirjalliseen maaraaikaiseen sopimukseen (Ammatillisen
koulutuksen reformisanasto 2017).

Painotusperuste = peruste, jolla ammatillisen koulutuksen laskennallisen
rahoituksen suoritteita painotetaan, esimerkiksi tutkintojen jérjestdémiskustan-
nukset, erityisen tuen tai vaativan erityisen tuen jarjestaminen, tutkintotyyppi,
tutkinnon suorittajan perusasteen jalkeinen koulutus. (Ammatillisen koulutuk-
sen reformisanasto 2017).

Palvelusuunnitelma = vammaispalvelulain 3 a §:n mukaan vammaisen hen-
kilén tarvitsemien palvelujen ja tukitoimien selvittdmiseksi on ilman aiheetonta
viivytysta laadittava palvelusuunnitelma, sosiaalihuollon asiakaslain 7 §:n mu-
kaan sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadittava palvelu-, hoito-, kuntoutus-,
tai muu vastaava suunnitelma, jollei kyseessa ole tilapédinen neuvonta ja ohjaus
tai jollei suunnitelman laatiminen muutoin ole ilmeisen gtarpeetonta. Palvelu-
suunnitelma on siten laadittava aina ja suunnitelma voidaan jattaa tekeméatta
vain, mikali kyseessa on tilapdinen neuvonta tai ohjaus. (Tyéeldmasanastoa;
Vammaispalvelujen kasikirja 2019.)
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Paivatoiminta = pdiasiassa vaikeimmin vammaisille henkiléille tarkoitettua
viriketoimintaa. Sen tavoitteena on rytmittda arkea ja yllapitaa toimintakykya.
(Tybeldamasanastoa 2020.)

Suorite = yksikkd, jonka perusteella ammatillisen koulutuksen laskennallinen
rahoitus maaraytyy, esimerkiksi opiskelijavuosi, tutkintojen lukumaara (Am-
matillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Suoritusrahoitus = ammatillisen koulutuksen laskennallisen rahoituksen osa,
joka maaraytyy suoritettujen tutkinnon osien osaamispisteiden ja tutkintojen
lukumaérén perusteella tavoitteellinen (Ammatillisen koulutuksen reformisa-
nasto 2017).

Toimintakyky = ihmisen fyysisid, psyykkisié ja sosiaalisia edellytyksia selviytya
hanelle itselleen merkityksellisista ja valttamattémista jokapaivaisen elaman
toiminnoista — ty6sté, opiskelusta, vapaa-ajasta ja harrastuksista, itsesté ja toi-
sista huolehtimista — siind ympéaristdssa, jossa han eldd. (Mité kuntoutus on?)

Tuettu ty6llistyminen tai tuettu tyé = palkkaty6té tavallisella tydpaikalla.
Tydntekija ja tydnantaja solmivat tydsuhteen ja tekevat tydsopimuksen. Tyon-
tekijalle maksetaan tybehtosopimuksen mukaista palkkaa, tukena tyéhdnval-
mentaja. (Tybelaméasanastoa 2020.)

Tutkinnon osa = tydeldman toimintakokonaisuuksien pohjalle rakentuva ar-
vioitava osaamisen kokonaisuus, jollaisista ammatillinen tutkinto muodostuu
(Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Tutkinnon perusteet = Opetushallituksen antama valtakunnallinen maarays,
joka koskee ammatillisia tutkintoja ja jossa méaéritellddn muun muassa amma-
tillisen tutkinnon tutkintonimikkeet, osaamisalat, tutkinnon muodostuminen
pakollisista ja valinnaisista tutkinnon osista seka tutkinnon osien ammattitai-
tovaatimukset tai osaamistavoitteet, laajuus osaamispisteiné ja osaamisen
arviointi (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Tutkintokoulutus = ammatillisen osaamisen hankkimiseksi tarvittava am-
matillinen koulutus, jonka tavoitteena on ammatillisen tutkinnon taikka am-
matillisen tutkinnon osan tai osien suorittaminen (Ammatillisen koulutuksen
reformisanasto 2017).
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TELMA- koulutus; ty6hon ja itsendiseen eldméan valmentava koulutus =
tutkintoon johtamaton ammatillinen koulutus, joka antaa sairauden tai vamman
vuoksi erityistad tukea tarvitsevalle opiskelijalle henkildkohtaisten tavoitteiden
ja valmiuksien mukaista opetusta ja ohjausta. Koulutus toteutetaan aina vaa-
tivana erityisena tukena. (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017.)

Ty6toiminta = jarjestetadn useimmiten eri toimijoiden (kunnat, kuntayhtymat,
s&atiot jne.) yllapitdmissa, kehitysvammaisille suunnatuissa ty6- ja toiminta-
keskuksissa. Ty6toiminnassa olevat asiakkaat tekevat esim. keittd-, siivous- ja
ulkotdita, tekstiilitité seka erilaisia alihankintatdité. Tyétoiminnasta ei makseta
palkkaa, vaan kunta maksaa osallistujille tydosuusrahaa. (Tydelamésanastoa
2020.)

Vaativa erityinen tuki = erityinen tuki, jota annetaan opiskelijalle silloin, kun
hanellda on vaikea vamma tai sairaus, joiden vuoksi hén tarvitsee yksil6llista,
laaja-alaista ja monipuolista tukea. Vaativaa erityisté tukea voivat antaa vain
vaativan erityisen tuen jarjestdmisluvan saaneet oppilaitokset. (Ammatillisen
koulutuksen reformisanasto 2017).

Vaikuttavuusrahoitus = ammatillisen koulutuksen laskennallisen rahoituksen
0sa, joka maaraytyy ammatillisen tutkinnon tai tutkinnon osia suorittaneiden
tyéllistymisen ja jatko-opintoihin siirtymisen sekd saadun opiskelijapalautteen
ja tyéeldmapalautteen perusteella (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto
2017).

Valinnainen tutkinnon osa = tutkinnon osa, jollaisia opiskelijan on valittava
suoritettavaksi tietty maara tutkinnon perusteissa maaratyn tutkinnon muo-
dostumisen mukaisesti (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Valintaperuste = lainsdadéanndssa ja koulutuksen jarjestajan maarittama pe-
ruste, jonka mukaan hakijoita valitaan koulutukseen tai suorittamaan amma-
tillista tutkintoa (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

VALMA-koulutus; ammatilliseen koulutukseen valmentava koulutus = tut-
kintoon johtamaton koulutus, joka antaa opiskelijalle valmiuksia ammatilliseen
tutkintokoulutukseen hakemiseksi seka vahvistaa opiskelijan edellytyksia suo-
rittaa ammatillinen tutkinto. (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017,)
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Valmentavan koulutuksen perusteet = Opetushallituksen antama valtakun-
nallinen maarays, jossa maéritellddn ammatilliseen koulutukseen valmenta-
van koulutuksen tai tydhon ja itsenédiseen eldamaan valmentavan koulutuksen
muodostuminen pakollisista ja valinnaisista koulutuksen osista, koulutuksen
osien laajuus osaamispisteinéd seka koulutuksen osien osaamistavoitteet ja
osaamisen arviointi. (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Valmentava koulutus = nivelvaiheen koulutus, jonka aikana opiskelijaa val-
mennetaan ja ohjataan koulutuksellisten ja ammatillisten valintojen tekemi-
sessi. Valmentavat koulutukset jakautuvat kahteen: ammatilliseen koulutuk-
seen valmentavaan koulutukseen ja tydhon ja itsendiseen eldmaan valmen-
tavaan koulutukseen. (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017.)

Valtakunnallinen hakumenettely = koulutuksen hakumenettely, jossa haku-
aika ja mahdollisesti my&s valintaperusteet on maaritelty valtakunnallisesti,
esimerkiksi yhteishaku (Ammatillisen koulutuksen reformisanasto 2017).

Yhteinen tutkinnon osa = tutkinnon osa, joka sisaltaa yleissivistavaa ja kaikilla
toimialoilla tarvittavaa yhteistd osaamista (Ammatillisen koulutuksen reformi-
sanasto 2017).

Opetus- ja koulutussanastoa ja kasitteiden suhteita on kuvattu laajemmin
teoksessa: Opetus- ja koulutussanosto, OKSA (2018).
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