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Taman insindoritydn tarkoituksena oli selvittda, miten eri autokorjaamot ovat valmistautu-
neet tayssahkdautojen tuleviin huoltoihin sdhkdautojen yleistyessda Suomessa ja miten
huoltojen eroavaisuudet tulevat vaikuttamaan autojen valmistajien takuisiin. Tutkimuk-
sessa kasitellaan vain tayssahkdisia autoja ja niiden huoltoja. Ty6 tehtiin Arval Oy:lle, joka
tarjopaa Suomessa yksityis- ja yritysleasingratkaisuja.

Tyo6n alussa tarkastellaan kaytettavissa olevien lahteiden avulla séhkdautojen maaran kas-
vua Suomessa seka sahkoautoilun yleistymisen tiella olevia ongelmia. Taman jalkeen
tyossa kuvataan hieman BEV-autojen ymparistovaikutuksia. Néiden tietojen pohjalta poh-
ditaan, miltd sahkoautoilun tulevaisuus nayttad Suomessa tulevina vuosina. Ty6n yhtey-
dessa suoritettiin nelja matkasimulaatiota, joilla havainnollistetaan BEV-autolla matkusta-
mista verrattuna perinteisella polttomoottorisella autolla matkaamiseen. Taman jalkeen
tyossa esitelldan niita tietoja, joita BEV-huolloista on vapaasti saatavilla. Tyon yhtena
osana suoritettiin korjaamaoille kysely, jolla pyrittiin selvittamaan BEV-autojen tarkempaa
huolto-ohjelmaa seké kartoittamaan korjaamotakuiden kattavuuksia.

Kyselyn vastausaste oli hyvin huono, ja tyon yksi suurimmista 16ydoksista oli, ettei korjaa-
moilla vaikuttaisi olevan kovinkaan hyvaa valmiutta vastata kysymyksiin sahkoautojen
huolloista. Alhaisen vastausprosentin takia alkuperaisen tutkimuksen tulokset jaivét vahai-
siksi. Tasta huolimatta tutkimuksen edetessa saatiin kerattya paljon muuta tarkeaa infor-
maatiota sahkdautoista ja niiden huolloista.

Tutkimuksesta saatuja tietoja kaytettiin tukemaan leasingyhtié Arval Oy:n strategiaa sah-
kodautojen osuuden kasvattamiseksi yrityksen autokannassa. Tutkimuksista saatiin paljon
tietoa tulevaisuutta varten, joten tutkimuksen jatkaminen myéhemmin on mahdollista.

Avainsanat Arval Oy, tayssahkoauto, huoltaminen, leasing
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The aim of this thesis was to study how different workshops have prepared for the increas-
ing numbers of battery electric vehicle’s maintenance programs as the number of BEVs
become more common in Finland. Main purpose was to find out how the differences of the
BEV maintenance programs compared to ICE maintenance programs are going to affect
the manufacturer guarantees.

Study began with examining applicable statistics on BEV quantity in Finland and what
problems there are in the way of BRVs becoming more common in Finland. After this the
environmental impact of the BEVs was researched. Using the data gathered from the pre-
vious studies, the possible future of the BEVs in Finland was contemplated. Four driving
simulations were made to compare driving with BEV to driving with ICE. After the initial
study of the current situation and what the future might seem like, the next step was to ex-
amine what public information there is to be found about the BEV maintenance. This thesis
was limited to study only battery electric vehicles, so the field of research did not become
too extensive.

An inquiry considering more detailed information about BEV maintenance programs and
workshop guarantees was conducted to get a better view of the situation. The response to
the inquiry was poor and one of the biggest findings of the study was that workshops do
not necessarily have the right preparedness to answer consumer’s possible questions
about their BEV’s maintenance. Because the low response rate the original study was a
failure, but other valuable information was discovered.

Results of the study were used to support leasing company Arval Oy’s strategy of raising
the BEV'’s share of the cars in Arval’s fleet. A lot of resources were acquired for the future
so the research can be continued later.

Keywords Arval Oy, battery electric vehicle, maintenance, leasing
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Lyhenteet

BEV Battery electric vehicle. Tayssahkoauto eli auto, jossa sahkd on ainoa kayt-
tévoima.
PHEV Plug-in hybrid electric vehicle. Lataushybridi eli auto, jossa on polttomoot-

torin lisaksi sdhkdmoottori, jota voidaan ladata ulkoisesta lahteesta.

HEV Hybrid electric vehicle. Hybridiauto eli auto, jossa on polttomoottorin liséksi
sahkdémoottori, jota ei voida ladata ulkoisesta lahteesta.

EV Electric vehicle. Sahkoauto, yleisnimitys autoille, jossa kaytetdan voiman-

lahteena sahkdmoottoria.

ICE Internal combustion engine. Auto, jossa on polttomoottori ainoana kaytto-
voimana.
ABRP A Better Route Planner. Verkkosivusto seka mobiilisovellus, jolla voi suun-

nitella séhkdautolla ajettavaa matkaa kaytettavissa olevien latauspisteiden

kannalta.
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1 Johdanto

Taman insindorityon tutkimuskohteena oli tdysséahkdautojen tilanne Suomessa seka nii-
den huoltotapahtumat. Ty6 tehtiin Arval Oy:lle, joka tarjoaa Suomessa yksityis- ja yritys-
leasingratkaisuja. Arval Oy perustettiin vuonna 1989 ranskalaisen pankki- ja sijoitusyhtio
BNP Paribasin toimesta tarjpamaan leasing-autopalveluja yrityksille. Loppuvuodesta
2020 Arval Oy aloitti yksityisleasingin Suomessa. Arval Oy:lla on yli 7000 tyontekijaa
maailmanlaajuisesti ja leasingpalveluita tarjotaan yli 29 maassa. Suomessa Arval Oy

aloitti toimintansa vuonna 2012.

EU-lainsaadanto on tiukentunut huomattavasti vuonna 2020 ilmastonmuutoksen hillitse-
miseksi, ja autonvalmistajia painostetaan saavuttamaan lainsdadannon asettamat paas-
totavoitteet rangaistusmaksujen uhalla. Taméa on lisdnnyt etenkin autojen valmistajien
painetta kasvattaa sahkoautojen tarjontaa, mika tukee myés Arval Oy:n tavoitteita kas-

vattaa sdhkdautojen osuutta autokannassa maailmanlaajuisesti 500 000 sdhkdautoon.

Tavoitteet suuresta sahkdautokannasta vaativat etenkin Suomen markkinoilla paljon tie-
toa niiden tamanhetkisesta tilanteesta ja mahdollisista esteista sahkoautojen yleisty-
miseksi. TAman takia tassa insindoritydssa pureudutaan myos sahkdautojen haasteisiin
Suomen markkinoilla sek& siihen, mitéa asioita tulee tehda séhkbautojen yleistymiseksi.
Insin6oritydssa kasitelladn myds hieman sahkdautojen ymparistovaikutuksia, jotka ovat

olleet mediassa viime vuodet vahvasti esilla.

Osana téata insinoorityota tehtiin kyselytutkimus korjaamoille, jolla pyrittiin selvittamaan
sahkoautojen huoltojen siséltdd seka takuunalaisia korjauksia. Sahkdautojen huoltoihin
liittyvat tulokset jaivat kuitenkin osin vajavaisiksi huonosta vastausvasteesta johtuen. In-

sindoritybhon keréattiin sellaista yleistietoa sahkdautojen huolloista, mité oli saatavilla.
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2 Sahkoautoilu Suomessa

BEV-autojen (battery electric vehicle, tayssdhkdauto) suosio Suomessa on ollut viime
vuosina kasvussa. Samalla se on herattanyt paljon keskustelua kuluttajien keskuudessa,

silla uudet kayttdvoimat muuttavat autolla likkumisen tapoja huomattavasti.

2.1 Tayssahkoautojen rekisterdinnit Suomessa

BEV-autoja on ollut Suomessa jo 1900-luvun alusta saakka, mutta ensimmaiset moder-
nit massatuotannossa olevat tayssahkdiset henkildautot rekisterditiin Suomeen vuonna
2014 . Vuonna 2014 taysséahkdisten autojen osuus kaikista ensirekisterdinneista oli 0,17
%. Vuoteen 2019 mennessa sahkoautojen rekisterdinti on kasvanut joka vuosi, ja

vuonna 2019 1,66 % ensirekisterdidyista autoista oli tayssahkoisia (taulukko 1). (1)

Taulukko 1. Henkildautojen ensirekisterdinnit tammi—joulukuu 2019 Tilastokeskuksen mukaan (1)

Liitetaulukko 1. Henkildautojen ensirekisterdinnit
maakunnittain tammi-joulukuu 2019

Maakunta Yhteensa Bensiini Diesel Bensiini Maakaasu 5ahkc Muu

I/ sahko kayttovoima
Yhteensa 14199 82 333 21 861 5 807 2142 1897 159
Uusimaa 2492 35630 10878 3596 1126 1155 107
Varsinais-
Suomi 9813 T 605 1492 396 178 135 7
Satakunta 3377 2589 573 125 45 41 4
Kanta-Hame 30M 2292 h0Z2 93 93 25 1
Firkanmaa 8513 6328 1533 320 168 166 B
Faijat-Hame 36M 2748 601 12 93 45 7
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Trendi on selkeasti siis kasvussa ja vuonna 2020 tammi-lokakuun vélisena aikana tays-
sahkdisten autojen osuus kaikista ensirekisterdidyista henkildautoista oli jo 3,62 %. (Tau-
lukko 2.) (1)

Taulukko 2. Henkilbautojen ensirekisterdinnit tammi—lokakuu 2020 Tilastokeskuksen mukaan (1)

Liitetaulukko 1. Henkildautojen ensirekisterdinnit
maakunnittain tammi-lokakuu 2020

Maakunta Yhteensd Bensiini Diesel Bensiini/ Maakaasu Sahkd Muu
sahko kayttdvoima

Yhteensa g0 903 53 694 12 012 10 292 1669 2925 an
Uusimaa 36902 23352 5 AAT 5390 ga0 14571 152
\arsinais-

Suomi 7036 4897 oo4 660 138 238 19
Satakunta 2343 1713 274 261 32 58 5
Kanta-Hame 2160 1549 246 215 ks 48 7
Firkanmaa 6223 4176 947 730 110 246 14
Faijat-Hame 25863 1824 339 274 59 29 o

Tama ei ole mikaan ihme, silla tarjonta markkinoilla on kasvanut ja verrattuna vuoteen
2016, jolloin Suomessa rekisterdgitiin vain kuuden eri merkin BEV-henkilbautoa, ja jo hel-

mikuuhun 2020 mennessa Suomessa rekisteroitiin 16 eri merkin BEV-henkildautoja.
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Maara oli siis kahden kuukauden aikana jo lahes kaksinkertainen verrattuna vuoden
2016 tarjontaan. (2) Sahkoautojen suosio on ollut nousussa, eikd se nayta hiipumisen

merkkeja globaalista pandemiasta huolimatta. (Kuva 1.)
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Kuva 1. Sdhk6autojen maaran kasvu vuosina 2010-2020 (3)

2.2 Sahkdautoilun yleistymisen haasteet Suomessa

Vaikka Suomen valtio tukee sahkdauton hankkimista erilaisin tavoin, joihin perehdytaan
hieman my6hemmin tassakin insindoritydssa, on Suomessa silti edelleen suuria puut-
teita esimerkiksi infrastruktuurissa BEV-autoilua ajatellen. Omat haasteensa sahkdauto-
jen yleistymiseen tuo myds Suomen ilmasto, jossa talvipakkaset voivat aiheuttaa akus-

toille ja niiden lataamiselle ongelmia.

2.2.1 Latauspisteverkosto

Suomessa sahkdautojen latauspisteitd on vield suhteellisen harvassa, ja se muodostuu
ongelmaksi etenkin pohjoisessa, jossa matkat paikasta toiseen voivat olla hyvinkin pitki&.
Mahdollisuuksia ladata séhkdautoa tehokkaasti tulisi olla tarjolla huomattavasti enem-

man, mikali tavoitteena on koko Suomen autokannan sadhkoistaminen.

Autoalan Tiedotuskeskuksen mukaan Suomessa oli julkisia latauspaikkoja l&ahes 1000,

julkisia latauspisteita lahes 3000 seka noin 220 julkista pikalatauspaikkaa vuoden 2019
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lopussa. (4) Naista suurin osa sijoittuu padkaupunkiseudulle seka Turun ja Tampereen
alueille. Latauskartta.fi:n mukaan vuoden 2020 joulukuussa Suomessa on jo yli 1600
julkista latauspaikkaa. Latausverkosto on kasvussa, mutta latauspaikat keskittyvat edel-

leen vahvasti samoille alueille kuin vuonna 2019. (5)

Verrattuna Norjaan, jonka pinta-ala ja paivittéin kuljettavat matkat vastaavat melko hyvin
Suomen tilannetta, on Suomi erittdin paljon jaljessa EV-latauspisteverkoston (electric
vehicle, sahkdauto) rakentamisessa. Vuonna 2019 Norjassa oli standardiluokan lataus-
pisteitd jo hieman vajaa 10 000. Tahan lisattaessa muut tarjolla olevat latausasemat,
kuten Teslan pikalatauspisteet, nousee latausasemien maara jo yli 13 600 asemaan.
Vuoden 2020 elokuussa kaikkien latauspisteiden maaré Norjassa oli jo yli 16 000. Naista

standardiluokan latauspisteita oli 11 450 kappaletta (Kuva 2.). (6)

20 000

15 000

10 000

Mum be r of charging s@ations

5000

Kuva 2. Norjan EV-latauspisteiden maaran kasvu Statistan mukaan vuosina 2011-2020 (6)

Latauspisteiden palveluntarjoajia on Suomeen ehtinyt kehittya jo useampia, mika tarkoit-
taa myds erilaisten mobiilisovellusten, latauskarttojen seka latauskorttien kehittymista.

Kayttajan on perehdyttéava sahkdautonsa lataamiseen kunnolla, silla kaikki tarjolla olevat
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latauspisteet eivat valttamatta sovellu kayttdjan omalle autolle. Latauskorttien ja mobii-
lisovellusten kautta kayttaja voi joutua sitoutumaan mahdollisiin kuukausittaisiin sopi-
muksiin palveluntarjoajien kanssa ja uudenlaiset maksutavat voivat tuntua liian vierailta.
Onkin siis todennékdisempéd, ettd perinteisesta polttomoottorisesta autosta vaihdetaan
ennemmin PHEV-autoon (plug-in hybrid electric vehicle, lataushybridi), jossa on mah-
dollista kulkea viela perinteisemmalla polttoaineella, kuin suoraan BEV-autoon. Taméa
mahdollistaa kayttajan tutustumisen uusiin ominaisuuksiin ilman, etta luopuu kuitenkaan

kokonaan tutusta toimintatavasta.

2.2.2 Ajosimulaatiot latausverkostojen hahmottamiseksi

Tahan insinddritydhon tehtiin nelja simulaatiomatkaa kayttamalla Google Maps -sovel-
lusta seka verkkosivustoa A Better Route Planner. ABRP:n saa ladattua myds mobiiliso-
velluksena kannykk&aan. Simulaatiomatkat tehtiin maarittamattomalla ICE-autolla (inter-
nal combustion engine, polttomoottorinen auto) seka Arval Oy:n omistamalla Volkswa-
gen ID.3:lla, jossa on 58 kWh:n akku. Toimintaséade talla ID.3:lla on normaalioloissa noin
410 km taydella akulla.

Ensimméainen matka tehtiin Metropolia Ammattikorkeakoulun Vantaan-kampukselta
pohjoiseen Leville ICE-autolla. Google Mapsilla laskettuna nopein ja suorin reitti matkalle
on 982 km pitk&, ja sen ajaminen kestéisi n. 11 tuntia 30 minuuttia. Matkalle liséttiin kaksi
30 minuutin ruokataukoa, joiden yhteydessa auto tankattiin ja kuljettajaa vaihdettiin ajo-
vireyden varmistamiseksi. Nain matkan kokonaisajaksi tulee 12 tuntia ja 30 minuuttia.
Ajomatkan pituutta ei muutettu, silla huoltoasemia I6ytyi valmiin matkan varrelta niin pal-

jon, ettei silla olisi simuloituun tilanteeseen ollut juurikaan vaikutusta. (7)

Sama matka simuloitiin ABRP:n avulla ID.3:lla ajettuna. Simulointitilanteeseen lahdettiin
niin, etta auton akku on ladattu 100-prosenttisesti tdyteen. Koska ABRP ei tunnista joi-
takin teitd, kaytettiin samaa reittid, jota Google Maps suosittelee. Suoraa ajoaikaa olisi
siis jalleen noin 11 tuntia ja 30 minuuttia. Kun suoraan ajoaikaan lisdtddn ABRP:n laske-
mat kolme lataustaukoa, autolle saadaan matka-aikaa yhteensa noin 13 tuntia 20 mi-
nuuttia. ABRP:n optimoidulla ajotavalla ensimmainen lataustauko tulisi pitdd Jyvasky-

lassé ja sen kesto olisi noin 50 minuuttia. Jyvaskylassa akun kapasiteetista on lasken-
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nallisesti jaljellda 14 %, ja akku ladataan tayteen. Seuraava lataustarve on laskettu Kem-
peleen kohdalle, jolloin akun kapasiteetti on 10 %. Kempeleesséa akkua ladattaisiin noin
30 minuutin ajan, mutta akku ladataan vain 81 %:n kapasiteettiin. Viimeinen lataus suo-
ritettaisiin ABRP:n mukaan Rovaniemelld, jossa autoa ladataan jalleen noin 30 minuuttia
15 %:n akkukapasiteetista 58 %:iin. Rovaniemelta matkaa jatketaan maaranpaahan Le-

ville, jossa akun kapasiteetista on jaljella enaa 10 %. (8)

Matka-aika pitenee siis ID.3:lla ajettaessa 1 h 50 minuuttia ja perille paéstessa akun
kapasiteetti on hyvin alhainen. On erityisen tarkeaa huomioida, ettd ABRP:n mukaan
Levilla ei ole tarjolla kuin yksi latauspiste, jonka sopivuus autolle tulee tarkistaa ennak-
koon, jotta ajo takaisin on mahdollista. Tass& simulaatiossa on myds tullut hyvin esille
se, ettei esimerkiksi puolen tunnin latausajalla saa autoa valttamatta ladattua tayteen,

mika esimerkiksi ICE-autolla kulkiessa ei esiintyisi samanlaisena ongelmana.

Kolmas simulaatiomatka tehtiin Lieksasta Vaasaan ICE-autolla. Matka simuloitiin jalleen
Google Mapsia kayttéaen, jolloin suorimman ehdotetun reitin pituus on 514 km ja matka-
aika on noin 6 tuntia. Matkaan lisatdan yksi 30 minuutin tauko, jolloin autoa tankataan

tarvittaessa. Matka-ajaksi saadaan siis 6 tuntia 30 minuuttia. (7)

Neljas ja viimeinen simulaatio ajettiin jalleen Arval Oy:n ID.3:lla, ja matka oli sama Liek-
sasta Vaasaan kuin edellisessd simulaatiossa. TAma matka eroaa huomattavasti mat-
kasta Vantaa—Rovaniemi, silla ABRP:n mukaan ensimmainen reitille varsinaisesti osuva
latauspiste on Kyyjarvelld, joka tulee vastaan vasta noin matkasta 2/3 kuljettua. Mikali
autossa on siis pienempikokoinen ajoakusto, tulee matkalla kiertda joko Rautavaaran tai
Kuopion kautta, jotta auton saa ladattua aiemmin. Perilla Vaasassa akun kapasiteetista
on jalleen vain 10 % jaljell&, mutta talla kertaa kohteessa on ABRP:n mukaan lahialueella
seitseman eri latauspistettd, joten auton lataaminen kohteessa on todennékdisemmin
mahdollista. (8)

2.2.3 Pikalataus

Sahkoauto valitaan usein akkukoon mukaan varmistaen, etta toimintamatka riittda kayt-
tajan ajomatkoihin ilman jatkuvaa tarvetta pikalataukselle. Pikalatauksella saadaan mat-

kaa jatkettua suhteellisen nopeasti ja akusto saadaan varattua noin 80 %:iin taydesta
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muutaman kymmenen minuutin latauksella akuston koosta riippuen. Tayteen akkua ei
pikalatauksella saa, silla se olisi akulle vahingollista. Pikalatauksessa auton akustoon
syotetddn poikkeuksellisesti suurella virralla tasavirtaa. Pikalataus on myds suhteessa
erittéin kallista. Jos otetaan esimerkiksi Helen Oy:n tarjoama pikalatauspiste (50 kW),
jolla lataus maksaa 0,22 €/min ja autoa joudutaan lataamaan 30 minuuttia matkan jatka-
miseksi, tulee hinnaksi jo 13,2 €/h, kun taas keskinopealla (22 kW) Helenin latauspis-
teelld vastaava hinta on 0,15 €/kWh + palvelumaksu 2 €/h. (9)

Toinen suuri haaste koskien etenkin pikalatausta, on latauksen hinnan hahmottaminen.
Keskiverto kayttajan voi olla hyvin vaikea laskea oman latauksensa hintaa, kun lataus
ilmoitetaan euroa/minuutti tai euroa/kWh (taulukko 3). Verrattuna polttoaineen tankkaa-
miseen, jossa kayttajan on helppo ymmartaa hinta ilmoitettuna euroa/litra. Tama tekee
esimerkiksi mékkimatkan "hinnan” laskemisen haastavaksi ja saa polttomoottorisen au-

ton helposti tuntumaan kuluttajalle luotettavammalta vaihtoehdolta.

Taulukko 3. Otanta Helen Oy:n tarjoamista latausmahdollisuuksien hinnoista (9)

Hinta (ALV 24 %)

Sijainti Tyyppi AC sahko, AC DC
c¢/kWh aika, €/h aika, ¢c/min
Runeberginkatu 1 Pikalataus (50 - - 22
kW)
Esterinportti (Pasila) Keskinopea 15 2,0 -
(22 kW)
Fredrikinkatu 51-53 Keskinopea 15 2,0 -
(22 kW)

2.2.4 llmaston vaikutus sahkdautoiluun

Suomen ilmaston huomioon ottaen on myds hyva tiedostaa, ettd pakkanen tuo omat

haasteensa s&hkoautoiluun. Akut vievat enemman virtaa kylmalla ilmalla ja suorituskyky
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heikkenee. Sahkdautoa tarvitsee ladata useammin, ja latausajat kasvavat pakkasessa,
silla pakkanen lyhentdaa auton toimintamatkaa noin 15-30 %, eika akusto kykene otta-
maan kylmassa vastaan yhta suuria tehoja kuin lampimassa. Toimintamatkan lyhenemi-
seen vaikuttaa myos auton sisatilan lammittdminen sahkolla, silla BEV-auton moottori ei

tuota hukkalampo64, jota ICE-autossa kaytetddn sisétilan lammittamiseen. (10)

Myos pikalatureilla lataaminen hidastuu, silla laturi ja akku sopeuttavat latausvirran niin,
ettei akku paase vaurioitumaan. Pikalatausasema saavuttaa hitaasti tdyden potentiaali-
sen lataustehon, koska osa tehosta menee akuston lammittamiseen. Latauskaapelin la-

tausliittimiin voi kerty& jaata, joka voi estaa taysin latauksen. (10)

Toinen esimerkki Suomessa pakkasen aiheuttamista ongelmista on kotona monien kayt-
tama sukorasiasta lataus. Sukolatausjohto ei valttamatta riita lataamaan autoa, mikali
ulkona on pakkasta ja auto on seissyt ulkona niin kauan, ettéa akku on paassyt kylmene-
maan lilkaa. T&ma johtuu siitd, ettd sukolatausjohto sy6ttdé niin vahan virtaa akulle, ettei

se paase edes lampenemaan kunnolla ottaakseen latausta vastaan (11).

Sahkbdauton esilammityksella voidaan pyrkia minimoimaan pakkasesta aiheutuvia ongel-
mia. Esilammittamiselld voidaan myds osin estda pakkasen aiheuttamaa toimintamatkan
lyhenemisté seka jarrutuksesta saatava energia saadaan varastoitua tehokkaimmin vain
tarpeeksi lampimaan akkuun (12). Esilammitysta suositellaankin talvella monista syista,
mutta auton lammittdmiseen voidaan tarvita hetkellisesti 5—7 kW:n tehoa. Jos esilammi-
tyksessa ei halua kayttad auton ajoakun varausta, tulisi sen olla tarpeeksi tehokkaaseen
latauspisteeseen kytkettyna, silla siihen vaadittava teho on noin 2—-3 kertaa niin paljon

tehoa kuin tavallisesta sukopistorasiasta voidaan saada. (10)

2.2.5 Latausmahdollisuudet kotitalouksissa

Mikali sahkoauton ostajalla ei ole valmiiksi jo esimerkiksi taloyhtion tarjoamaa mahdolli-
suutta latausaseman kaytolle, ja& vaihtoehdoiksi joko hankkia kotiin oma latauspiste tai
kayttaa valiaikaiseen lataukseen tarkoitettua sukolatausjohtoa. Esimerkiksi Helen Oy:lta
latauspiste asennettuna omakotitaloon maksaa 1450 €, ja asennuksesta on mahdollista
saada 200 euron kotitalousvahennys (13). Omakotitalon tai taloyhtion pihan sahkoinfra-

struktuuri ei myoskaan valttdmatta sellaisenaan sovellu uuden sahkdauton latauspisteen
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asennukseen, joten kustannuksissa on hyva huomioida myés mahdollisten muiden séh-
kotodiden kustannukset. Latauspisteen helposti kasvavat asennuskustannukset voivatkin
siis viela toistaiseksi kaantaa kuluttajan helppokayttdisemmaén ICE-auton puoleen. Ta-
vallisesti sukolataukseen soveltuvia pistokkeita on tarjolla enemman, mutta talla tavalla
tehtava lataus on tarkoitettu vain véliaikaiseen lataukseen ja on huomattavasti hitaam-

paa.

Otetaan jalleen esimerkiksi Arval Oy:n omistama Volkswagen ID.3, 58 kWh:n akulla.
Auto on ollut esittelyautona asiakkaalla, ja auton akku on ajettu tyhjaksi. Asiakkaalla ei
ole kayttssaan kuin perinteinen sukopistorasia, joka sy6ttaa 1,8 kw:n tehoa. Jotta akku
saataisiin ladattua tayteen, tulisi sen olla pistorasiassa kiinni 37 h. Tama harvemmin on
kaytanndssa mahdollista, joten asiakas lataa tassa esimerkissa autoon sen verran vir-
taa, ettd saa sen ajettua takaisin Arval Oy:n pihalle. ID.3 voidaan liittdd pihalla olevaan
22 kW:n latausasemaan, jolloin latausaika tyhjasta tdyteen on 7 tuntia. Mikali auto pitaa
saada ajovalmiiksi vield saman paivan aikana, olisi hyva etsia lahistolla ja autoon sopiva
pikalaturi, jolla latausaika on arviolta noin 30—-50 minuuttia, jotta auton akkukapasiteetti
on jalleen 80 %. (Taulukko 4.). (14)

Taulukko 4. 1D.3:n 58 kWh:n akun lataustehot ja -nopeudet Laturille.comin mukaan (14)

ID.3 maksimi
AC-latauspisteen | latausteho |Latausnopeus| D3 58kWh akku
max teho (11kW) (~km/h) "tyhjastd tayteen”
22EW (3x324A) | 11kW (Ix16A) 54 km/h Th
TIEW (3x164) | TTEW (3x16A) 54 km'h Th
TARW (1x324) |3,7TkW (1x16A) 18 km/h 18h 30min
I TRW (1x164) |3, 7KW (1x16A) 18 km/h 18h 30min
1.8KW (1xBA) 1,8kW (1x8A) 9 km/h 37h
DC-pikalataus | ID.3 maksimi |Latausnopeus
max teho DC-latausteho (~kmih) Lataus 10% — 80%
S50kW 50kW 280km/h 50min
100kW 100kW 430kmih 33min
150k\W = 125kW £10km/h -

Verrattaessa ICE-auton tankkaamiseen, johon menee vain muutamia minuutteja ja jonka
mahdolliset tankkausasemat sijaitsevat lyhyiden matkojen péassa, voi pikalataukseen-

kin vaadittava aika olla joissain tilanteissa liian pitka. Korjaamoidenkin tulisi ottaa tama
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huomioon etenkin sijaisautoissa. Mikali sahkdautoja halutaan pitda sijaisautoina, tulee

niité olla tarpeeksi jatkuvaan tarpeeseen, jotta autoille voidaan varata tarpeeksi aikaa

latautua.

2.3 Sahkdautoilun ymparistévaikutukset

Auton elinkaaren voi karkeasti jakaa kolmeen osioon: auton valmistus, kayttdvaihe ja
kierratys (kuva 3). Sisaistan tassa kontekstissa auton kayttdvaiheeseen myoés kayttévoi-
man tuotannon. Jokaisesta auton elinkaaren vaiheesta tulee paastoja ja ymparistovai-

kutuksia, mutta sahkdautoilla niitd ei tuoda niin selkeasti esille, kuin polttomoottorisissa

autoilla.

Vehicle life cycle
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Kuva 3. Kuvaaja auton elinkaaresta (15)
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2.4 Tayssahkoauton akkumuloituneet paastot

Otetaan esimerkiksi vertailuun kaksi Volkswagen-konsernin kaksi verrattavissa olevaa
autoa: BEV ID.3 Life akku 58 kWh 150 kW / 204 hv, jossa kulutus on valmistajan mukaan
15,5 kWh /100 km (16) ja ICE Uusi Golf 1.0 TS181 kW / 110 hv, jossa kulutus valmistajan
mukaan on 5,3 1/ 100 km (17). Lasketaan limastopaneelin autokalkulaattorin avulla néi-
den autojen elinkaaren aikaiset paastot kahdella eri ajokilometrimaaralla/vuosi nykyhet-
kesta laskien (18). ID.3: n akkumuloituneet kokonaispaastét nousevat vuosittain hyvin
vahan, kun taas Uuden Golfin vastaavat seuraavat selkeasti nousevaa trendia. Kuvaajaa
(kuva 4.) tarkastellessa voidaan kuitenkin todeta, etta kuluttajalla, joka ajaa keskimaarin
10 000 km vuodessa, Golfin kokonaispaastot nousevat vasta kuuden vuoden kohdalla
korkeammaksi kuin ID.3:n kokonaispaastot.

Ajoneuvajen elinkaariset paastit (kg C02-ekv.) ()

”~ -

M Ajoneuvo 1 (Bensiini) M Ajoneuvo 2 (S&hkad)

30000

25000

20000

15000

10000

5000

Kuva 4. limastopaneelin autokalkulaattorin avulla lasketut paéstét, kun autolla ajetaan keskimaarin 10 000
km vuodessa (18)

Laskiessamme nama samat akkumuloituneet kulut kuluttajan ajaessa keskimaéarin 15 00
km vuodessa Golfin kokonaispaastot nousevat korkeammiksi kuin 1D.3:n jo neljannen

vuoden kohdalla (kuva 5).
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Ajoneuvojen elinkaariset paastit (kg C02-ekv.) o

#

45000 W Ajoneuvo 1 (Bensiini) M Ajoneuvo 2 (Sdhkd)
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35000
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25000
20000

15000

Kumuloituvat paastat (kg CO2-ekv.)
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0
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Kayttovuosi nykyhetkesta laskien

Kuva 5. limastopaneelin akkukalkulaattorin avulla lasketut p&éastét, kun autolla ajetaan keskimaarin 15 000
km vuodessa (18)

BEV-auton CO;-paastot ovatkin paljon autoa ajavalla kuluttajalla selkeasti alhaisemmat
pitkalla aikavalilla kuin ICE-autolla. Tassé on kuitenkin tarkeaa huomioida sahkoauton
akuston koko. Mita pidempi toimintasade, sitd isommat akustot vaaditaan ja sitd enem-

man CO»-paéastdja on syntynyt jo auton valmistusvaiheessa.

2.4.1 Valmistus

Sahkodauton valmistus aiheuttaa hiilidioksidipaastoja jopa enemman kuin polttomoottori-
sen auton valmistus, kun otetaan huomioon sahkdauton ajoon tarvittava akkupaketin
valmistus. Jos lasketaan hiilidioksidivaikutukset ajokilometreja kohden, ovat vaikutukset
polttomoottorisessa autossa n.15-40 g/km verrattuna sahkdautoon, jossa samainen lu-
kema on arviolta 30—-60 g/km (15). BEV-auton akuston suuremmat valmistuksessa syn-
tyvéat ymparistdhaitat selittyvat osin siihen vaadittavilla materiaaleilla. Ajoakustoissa kay-
tettavaa litiumia seka kobolttia joudutaan hankkimaan louhimalla, mista syntyy suuria
maaria hiilidioksidipaastoja.
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2.4.2 Kayttovaihe

Kayttévaihe eli aika, jona auto on aktiivisessa kaytdssa, on myds sahkdautojen kannalta
ratkaiseva ymparistovaikutuksissa. Sédhkdéauton ajamisesta ei itsessaan tule CO;-paas-
t6ja, mutta sadhkoautoilu ei vield itsessaan ole taysin ekologista. Kayttajan tulee itse
tehda ekologisia valintoja esimerkiksi siind, milla tavalla tuotettua sahkoa kayttaa autoa
ladatessa (biodiesel vs. normaali diesel, tuulivoima vs. hiilivoima). Ymparistdvaikutukset

ja paastot kohdistuvatkin paaosin kayttévoiman eli séhkon tuotantoon ja jakeluun.

2.4.3 Kierratys

Auton oikeaoppinen kierréatys on yksi suuri osa sen ymparistdvaikutuksista. Suomessa
on selkeat ohjeistukset auton kierratysté varten ja esimerkiksi autoalan tiedotussivuilla
iimoitetaan siitd, etta autojen maahantuojat ovat vastuussa kierratyksen kustannuksista,
jos auton omistaja toimittaa sen tarvittavien asiakirjojen kanssa viralliseen vastaanotto-
pisteeseen. Suomessa on aika ajoin erinaisia romutuspalkkiokampanijoita, joista yksi on
tallakin hetkella kdynnissa, jossa kannustetaan kuluttajia vaihtamaan vanha auto uuteen

vahapaastdisempaan autoon tarjoamalla uuteen autoon rahallista tukea. (19)

Suomeen hyvaksyttiin myods vuonna 2004 jatelain muutos (452/2004) tuottajavastuu-
saannoksista seka EU:n romuajoneuvodirektiivi (2000/53/EY) pantiin taytantéon. Taman
mukaan vuoteen 2015 mennessa romuautosta on uudelleenkaytettéava tai muuten hyo-

dynnettava 95 % sen painosta (taulukko 5). (20)

Taulukko 5. Hyo6tykayttévaatimukset selventavana taulukkona esitettyna (20)

Uudelleenkaytto ja kierratys =80 % =85 %
Hyddyntdminen <5% =10%
Hyotykaytto yhteensa =85 % =95 %
Loppusijoittaminen kaatopaikalle <15 % <5 %

Sahkoautojen kohdalla kierratystarve on hieman erilainen, silla niissa on erilliset ajo-

voima-akut seka apulaitteiden kayttdmiseen tarvittavat kayttovoima-akut. Nama eivét ole

metropolia.fi ﬂrMetropolia



15

perinteisia lyijyakkuja. Ajovoima-akun kayttdika voi olla auton muuta kayttéikaa lyhyempi
ja esimerkiksi ajovoima-akun ollessa vaihtotarpeessa, huolehtii merkkiliike niiden asian-
mukaisesta kasittelysta. Mikali sahkdauto menee romutettavaksi, auton akut kierratetaan

normaalisti muun auton mukana.

Sahkoautojen akut luokitellaan EU-lainsaadanngssa teollisuusakuiksi ja ne kierratetaan
eri tavalla kuin lyijyakut. (21) Ajovoima-akulle tehdaan kuntoarvio, kun se poistetaan kay-
tosta. Mikali akku on kaytosta poistosta huolimatta viela tarpeeksi hyvassa kunnossa,
palautetaan ne tehtaille, jossa ne pyritddn kunnostamaan uusiokayttéa varten. Akku- ja
paristoasetuksen (3.7.2014/520) 5 8:n mukaan erilliskaytosta poistetuiden akkujen pai-
nosta tulisi kierrattaa vahintaan 45 % (22).

2.5 Sahkobautojen tulevaisuus

Suomen hallitus on sitoutunut kansalliseen energia- ja ilmastostrategiaan, jossa on esi-
tetty tavoitteeksi 250 000 sahkdautoa vuoteen 2030 mennessa. Tahan kuuluu kaikki
sahkoautoiksi luokiteltavat autot seka polttokennoautot. Talla pyritddn poistamaan Suo-
mestakin liikenteestd aiheutuvia kasvihuonepaastdja. Sahkbdauton hankintaa tuetaan
valtion puolesta 2000 eurolla, kun autoa ostava on yksityishenkil® ja auton kokonaishinta
on enintdén 50 000 euroa. Sahkodautoilua tuetaan myds verotuksellisesti ja esimerkiksi
polttomoottoristen autojen autovero on ollut vuonna 2019 vahintaan 2,7 % ja suurimmil-
laan 48,9 %, kun taas vastaava veroprosentti sahkoautolla on ollut 2,7 %. Kayttévoima-
vero on myds pienempi, kuin polttomoottorisella autolla. Sahkoa kayttévoimana kaytta-
valla autolla 1,5 senttia paivassa jokaista kokonaismassan alkavaa 100 kilogrammaa
kohden, kun polttomoottorisen auton samainen veroprosentti on l&htdkohtaisesti 5,5
senttid. (23) Suomen sahkdautokanta viimevuodet ollut nousussa ja valtion tukiessa yk-

sityishenkilon sahkdéauton ostamissa, voimme olettaa kasvun jatkuvan myos jatkossa.

2.5.1 Sahkoautovalmius lainsdadannossa

Suomi on aloittanut jo matkansa kohti séhkdisté tulevaisuutta autoilun parissa ja valtion
lainsd&dannossa on jo alettu huomioimaan sédhkoautot vaihtoehtoisia polttoaineita kos-

kevissa saadoksissaan. Sahkbdautojen lataamiseen liittyvia hidasteita ja ongelmia yrite-
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taan ratkaista ja esimerkiksi laissa (28.6.2017/478). Laki liikenteessa kaytettavien vaih-
toehtoisten polttoaineiden jakelusta on tehty varmistamaan vaihtoehtoisten polttoainei-
den julkisten lataus- ja tankkauspisteiden yhdenmukaisuuden teknisten eritelmien kan-
nalta seka takaaman, ettd kayttdjille annetaan tarpeelliset tiedot koskien vaihtoehtoisia

polttoaineita seka niiden jakelua. (24)

Eduskunta hyvaksyi 16.10.2020 hallituksen esityksen (23/2020) laeiksi séhkdajoneuvo-
jen latauspisteista ja latauspistevalmiuksista rakennuksissa seké rakennusten automaa-
tio- ja ohjausjarjestelmista ja maankayttd- ja rakennuslain 126 8:n muuttamisesta. Laki
tulee voimaan vuonna 2021. Taman lain luvussa 2, 5 8:ssd maaritetaan, etta uutta ra-
kennusta tehtédessa on huolehdittava siiné olevan joko asianmukainen sahkdajoneuvon
latauspiste tai latauspistevalmius, mikéli sen rakentamiseen on jouduttu hakemaan
maankayttd- ja rakennuslain 125 §:n mukainen rakennuslupa. Samaa vaaditaan 6 8:n
mukaan rakennuksista, joihin tehd&an laajamittaisia korjaustditd, jonka rakentamiseen

on haettu edell& mainittua rakennuslupaa. (25)

Latauspistevalmiudella tarkoitetaan johtoteitd, joihin on mahdollista asentaa myéhemmin
tarvittavat kaapeloinnit sdhktajoneuvojen latauspisteita varten. Latauspisteiden maara
maaraytyy aina pysakointipaikkakohtaisesti. Taman lain nojalla uusissa seké laajamittai-
sen korjauksen kohteena olevissa asuinrakennuksissa, joissa pyséakointipaikkoja on
enemman kuin nelja, tulisi latauspistevalmius asentaa niin, etta jokaiselle pysakdintipai-

kalle saa latauspisteen asennettua myohemmin.

2.5.2 Huoltoasemien merkitys tulevaisuudessa

Mika on huoltoasemien merkitys tulevaisuudessa? Kysymykseen ei ole mahdollista
saada absoluuttista vastausta, mutta asiaa voidaan katsoa siltd kannalta, mita autokan-
nan sahkoistyminen tarkoittaa huoltoasemille. Sahkdauton lataus vie keskimaérin 30 mi-
nuuttia, mik& on verrattaessa polttoaineen tankkaukseen hyvinkin pitkd aika. Perintei-
sella huoltoasemalla on tassé siis huomattava etu kylmaasemiin verrattuna, silla kulut-
taja kay todennakoisemmin sellaisessa paikassa lataamassa autonsa, missa paasee
esimerkiksi lounaalle samalla, jos vaihtoehtona on istua autossa puoli tuntia odotta-

massa auton latausta.
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On myds hyva pohtia, miten huoltoasemien paivittainen asiakasvirta muuttuu, kun auton
tankkaus kestaa kahden minuutin sijasta puoli tuntia. Riittaako latauspisteiden maara vai
joutuuko kuljettaja odottamaan pahimmillaan puoli tuntia lisda paastakseen lataamaan
autoaan? Jotta huoltoasemat eivat paase ruuhkautumaan, tulee niilla olla valmius pal-
vella sahkodautolla ajavia kuluttajia riittavalla latauspistemaaralla seka riittdvan tehok-
kailla latauspisteillda. Huoltoasemien rooli tulee todennakdisesti painottumaan levahdys-
pisteena toimimiseen pitkilla matkoilla latauksen ohessa. Tama suunta vaikuttaa loogi-
selta, silla sahkdautojen lataus painottuu huomattavasti enemman koti- ja tyopaikkala-

taukseen.

3 Tayssahkoautojen huollot

Kuten perinteisella ICE-autolla, on myds BEV-autoille valmistajan méaaritteleméat huolto-
valit. Erot naiden huoltojen vélilla on kuitenkin huomattavat, silla BEV-autoon ei tarvitse
esimerkiksi vaihtaa moottoridljyja, sytytystulppia taikka moottorin ilmansuodattimia. Mita
BEV-auton huollossa sitten kaydaan lapi? Esimerkiksi Tesla on ilmoittanut, ettei auton
huollattamatta jattdminen vaikuttaisi Teslan autojen takuisiin, ellei auto ole itse pyytanyt
huoltoa (26). Kuluttajan voikin siis olla vaikea hahmottaa, mita sahkdautoissa oikeastaan

tarvitsee huoltaa.

Puhetta on ollut myés mahdollisesta OVT-paivitysmahdollisuudesta eli Over-The-Air pai-
vityksistd. Tama tarkoittaisi sitda, ettei autoa tarvitsisi enda fyysisesti tuoda paivitettavaksi
korjaamolle vaan tarvittavat paivitykset voitaisiin suorittaa etdna suoraan auton ja kor-
jaamon vélilla. Tasta ei ole viela kuitenkaan tarpeeksi varmaa tietoa, jotta siihen pystyisi

paneutumaan tarkemmin.

3.1 Mita huolloista tiedetdan nyt

Kayttajan ei kuitenkaan kannata tuudittautua siihen mielikuvaan, etta sdhkdauto on tay-
sin huoltovapaa auto. BEV-autoon tulisi tdstd huolimatta vaihtaa tasaisin valiajoin mat-

kustamon raitisiimasuodatin seka jarrunesteet. BEV-autossa jarruja kaytetaan yleisesti
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vahemman, koska jarruttava voima syntyy ensisijaisesti moottorin regeneroinnista. Re-
generoinnissa sahkdmoottoria kaytetddn generaattorina akkujen lataamiseen. Tasta

syysta jarrujen kunto tulisi tarkistaa tasaisin valiajoin huollon yhteydessa.

3.1.1 ID.3:n huolto-ohjelma

Otetaan esimerkkind Volkswagen ID.3:n huolto-ohjelma tarkasteluun. VAG-konserni on
maarittanyt ID.3:n maaraaikaishuollon tehtavéksi kahden vuoden vélein, ellei auto erik-
seen pyyda huoltonaytélla huoltoa aiemmin. ID.3 huolto-ohjelmassa ei mydsk&én ole
erikseen niin kutsuttua isoa huoltoa, silla huollot ovat laajuudeltaan ja tarkastuskohteil-

taan samat. Huollon tarkastuskohteita on

alusta

elektroniikka

moottori ja vaihteet

ajoneuvon kori.

Akuston kunnon tarkastuksesta ei kuitenkaan ole kerrottu avoimesti. Kayttajan nakokul-
masta olisi tdrkedad kertoa mahdollisimman nakyvasti, miten BEV-auton tarkeimmasta
osasta eli ajovoima-akuista pidetdan huolta ja miten niiden toimivuus taataan kuluttajalle.
Maaraaikaishuoltoon ei myoskaan sisally ohjaamon ilmansuodattimen vaihto tai jar-

runesteiden vaihto ja ne luokitellaankin huollon lis&toiksi. (27)

Tarkempaa tietoa ICE autosta poikkeaviin tarkastustoimenpiteisiin saatiin Kimmo Perho-
niemen opinndytetydsta "Tayssahkodautojen vaikutus korjaamotoimintaan”. Perhonie-

men mukaan auton sisapuolen tarkastuksiin kuuluu

¢ latausjohdon silmamaardinen kunnon tarkistus
e korkeajanniteakun varauksen tarkastus seka lataaminen asiakkaan pyynnosta.
Auton ulkopuolisiin tarkastuskohteisiin kuuluu korkeajannitelatauspistorasian luukun

puhtauden seka kunnon silmamaarainen tarkistus kannen alta. Moottoritilan korkeajan-

niteosien ja -johtimien kunnon tarkistus silmamaaraisesti seka johdinten seka kiinnitys-
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ten tarkistus ja tarvittaessa oikaisu. Erityista huomiota tulee Perhoniemen mukaan kiin-
nittdd alustansuojuksen, pohjaverhousten, johdinten seka suojatulppien silmamaarai-
seen tarkastamiseen. Tama johtuu siitd, ettd autoon pohjaan tulleet iskut ovat voineet
vahingoittaa ajoakustoa ja mikéli pohjassa havaitaan jalkia mahdollisista iskuista, tulee

se aina tutkia tarkemmin turvallisuuden varmistamiseksi. (28)

3.1.2 Mekaanikon vaatimukset

Sahkoautoja huollettaessa mekaanikon tulee noudattaa sahkotyoturvallisuuslakia
(2016/1135) ja jokaisella korjaamolla on oltava maaritettyné tyon suorituksesta vastaava
henkil®, jonka on vastattava tyokohteen toiminnallisista toista. Talle henkiltlle ei kuiten-
kaan ole laissa kirjattuna patevyysvaatimuksia. Vastuuhenkilén on kuitenkin omattava
riittavat perustiedot sdhkdalasta ja riittdva kokemus, jotta han pystyy tunnistamaan sah-

kbautojen kanssa toimimisen vaaratekijat sekd sahkdjarjestelmien erityispiirteet.

Sahkdautomekaanikolle puolestaan on hyvinkin tarkat vaatimukset, kuten

o SFS 6002 -sahkotyoturvallisuuskoulutus
e EAI- tai EA2-ensiapukoulutus

¢ maahantuojan mallikohtainen korkeajannitemekaanikon koulutus.

Sahkdautomekaanikon tyd on haastavaa ja vaatii jatkuvaa uusien tuotetietojen opiske-
lemista. Sahkéautomekaanikko saa tydskennella itsendisesti EV-autojen huoltoihin ja

korjauksiin liittyvia korkeajannitetoita. (29)

3.2 Huollot monimerkkikorjaamoilla

Monimerkkikorjaamoille ohjautuvat yleensa ikdéantyvat autot, joiden takuuaika on mennyt
umpeen tai omistaja on vaihtunut. Frans Malmari arvioi Linkedin-artikkelissaan, etta viisi
vuotta vanhoista autoista ohjautuu jo noin puolet pois merkkihuoltojen piirista (30). Suo-
men Autolehden artikkelissa korkeajanniteautojen erikoisosaamisesta kerrotaan korkea-
janniteautojen eli sdahkdautojen olevan viela niin uusia, etté niitd harvemmin kaytetaan

monimerkkikorjaamoilla huollossa (31).
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Orum Oy Ab, joka omistaa mm. Autoasi-korjaamoketjut, on yhteistyossa tytaryhtionsa
Diagno Finland Oy:n kanssa valmistautunut sdhkéautojen tuleviin huoltoihin kehittamalla
kayttdonsa uudenlaisen osaamiskonseptin "e-Expert”. Tall4 on tarkoitus tarjota Orum Oy
Ab:n korjaamoketjuille teknisté tukea ja teknisid koulutuksia. Korjaamon tarkein tehtava
on nimittdin huolehtia tyontekijoiden ty6turvallisuudesta seka vastata siitd, ettd huollettu
tai korjattu sahkoauto tayttaa niille maaratyt sahkétyoturvallisuusvaatimukset (30). Kon-
septi nahdaan kuitenkin vield lahinné opetteluna ja valmistautumisena muutokseen tule-

vaisuudessa, kun sdhkoautot yleistyvat (31).

Sahkoautot ndhdaan viela monimerkkikorjaamoille haasteina, ja vaikka korjaamo saa
ostettua valmistajan ohjeita, ei kaikkiin ongelmiin valttamatta 16ydy vield ratkaisua. Kor-
jaamolta voi my6s puuttua sahkoéauton vian korjaamiseksi vaadittavia laitteita tai tyoka-
luja. Malmari on myds huomannut, etta joistain kaupallisien tietojarjestelmien yleisissa
merkkikohtaisissa korjausohjeissa voi olla suuria puutteitta koskien sahkoturvallisuutta.
Tasté johdannaisena ongelmana Malmarinkin tietoon on kantautunut sellaisia sahkdau-

toja, joihin tehdyissa mittauksissa on havaittu sahkéturvallisuuspoikkeamia. (30)

Vaikka maaraaikaishuollot ja korjaukset tehdaan artikkelin mukaan aina autonvalmista-
jien ohjeiden mukaan tehdastakuun sailymiseksi, artikkeliin haastateltu Frans Malmari
kertoo monimerkkikorjaamoilta vaadittavan mygds tarpeellisen ymmarryksen sen suh-
teen, milloin auto tulisi Iahettdd monimerkkikorjaamolta merkkiliikkeeseen huollettavaksi.
Tama voi kuluttajalle tuntua hankalalta ja ylimaaraiselta ty6lta, joten auto saattaa jat-

kossa ohjautua merkkiliikkeeseen kaikkien huoltojen kohdalla.

Sahkoautot on otettu huomioon myds esimerkiksi monimerkkikorjaamo C&G:n sijaisau-
tokannassa. C&G monimerkkikorjaamolla on sijaisautoina Hyundai loniq sekéa Kia e-
Soul. Naiden hankkiminen on vahvistanut monimerkkikorjaamon tietoutta sahkdautoista

seka ratkaissut osin sijaisautojen tankkauksiin liittyvia ongelmia. (31)

3.3 Korjaamoille tehty kysely sahkdautojen huolloista

Insin6oritydta varten tehtiin sahkopostikysely koskien tayssahkdautojen huolto- ja takuu-
ohjelmia. Kyselyn tarkoituksena oli selvittdda myds, voiko BEV-autoa huollattaa moni-

merkkikorjaamolla ilman, etta takuuehdot rikkoutuvat.
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Kyselyssa pyydettiin korjaamoita kuvaamaan, mita tdyssahkdautojen huolloissa autoista
huolletaan ja mita tarkistetaan silmamaaraisesti. Lisaksi kyselyssa pyydettiin korjaamoita
kertomaan, mita huoltotoimenpiteita sisaltyy perushuoltoon ja mitkéa toimenpiteet luoki-
tellaan huollon lisatoiksi ja milla perustein. Kyselyssa kiinnitettiin huomiota siihen, miten
korjaamot tarkastavat BEV-autojen ajoakustojen kunnon ja kaytetdankd siihen vikakoo-
dinlukijaa tai muuta vastaavaa laitteistoa. Samassa yhteydessa kysyttiin myds, mité ajo-

akustojen tehdastakuut kattavat ja mitka takuuehdot néaisséa on.

Kysely lahetettiin sdhkopostitse seuraaville korjaamoille ja maahantuojille:

e Tesla, maahantuonti

¢ Nissan, maahantuonti

e LansiAuto Oy, merkkihuolto

e Autosalpa, merkkihuolto

o Wetteri Oy, merkkihuolto

e P0Orh6 Oy, merkkihuolto

e K Caara Oy, merkkihuolto/maahantuonti
e Autokeskus, merkkihuolto

¢ Atoy Oy, monimerkkikorjaamo

e AutoJerry Oy, monimerkkikorjaamo

e Fixus Oy, monimerkkikorjaamo.

3.3.1 Korjaamoiden valmius

Taman insin6oritydn tutkimuksissa tuli ilmi monien korjaamoiden haluttomuus vastata
kysymyksiin koskien sahkoautojen huoltoa. Useista yrityksista huolimatta lahes mikaan
korjaamoista ei vastannut ensimmaiseenkaan kyselyyn huolto-ohjelmista. Ainoastaan K
Caara Oy:n yhteisty6n kautta saatiin Arval Oy:n ostaman ID.3:n huolto-ohjelma tutkimuk-

sen tueksi.
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Taman insindoritydn aikana oltiin myds yhteydessa Nissanin maahantuontiin, mutta tyon
aikarajoitteiden puitteissa ei silta keretty saamaan séhkdautojen huolloista esitettyihin
kysymyksiin vastausta. Nissanilta on kuitenkin varmistettu jo, etta esitettyihin kysymyk-
siin halutaan vastata mahdollisimman tarkasti ja kattavasti, jonka takia vastauksen saa-
minen voi vield kestaa useita viikkoja. Prosessi Nissanin maahantuonnin kanssa jatkuu

viel&d tAman insino0rityon jalkeen.

Merkkiliikkeiden ja monimerkkikorjaamoiden markkinoinnista tulee kayttajalle kuva siita,
ettd sahkoautojen tuleviin huoltoihin on jo valmistauduttu. Todellisuudessa asia vaikuttaa
kuitenkin viela olevan kaytannon tasolla paljon epéselvempi eikd valmiutta vastata ku-
luttajan kysymyksiin huoltojen siséalloista vaikuttaisi olevan. Myds Kimmo Perhoniemen
opinnaytetytssa tuodaan esille jalleenmyyjissd havaittu neuvottomuus. Perhoniemen
tydssa kasitellaan lahinna korjaamoiden toiminnan kannattavuutta, mutta se tukee myads

taman insindoritydn ohessa tehtyja havaintoja korjaamoiden valmiuksista.

3.4 Auki jaaneet kysymykset

Korjaamoiden vastaamattomuus jattaa tutkimustuloksiin paljon aukinaisia kysymyksia.
Suurimpana kysymyksena sahkdautojen akustojen kunnon varmistaminen ja miten nii-
den toiminta taataan. Tarkistetaanko akut kennokohtaisesti, varmistetaanko niiden ulkoi-
nen kunto vai tarkistetaanko akuston kunto esimerkiksi testerin avulla? Tama olisi ollut
erittéin tarkeé tieto Arval Oy:lle paineen ollessa uusien sahkdautojen hankinnassa seka

erittdin mielenkiintoista tutkimuskannalta.

Autojen takuut ovat toinen iso kysymys, johon taméan tutkimuksen aikana ei saatu kom-
menttia yhdeltakdan korjaamotoimijalta. Etenkin Teslan markkinoidessa kuluttajalle sita,
ettei auton huoltamatta jattaminen vaikuta auton takuuseen, ellei omistaja ole laiminly6-
nyt auton itse pyytdmaa huoltoa. Kuka ottaa vastuun, jos autoon tuleekin vika, joka vai-

kuttaa auton turvallisuuteen, mutta auto ei itsessaan siitd osaakaan ilmoittaa?

Vastausta ei saatu my6skaan siihen, voiko esimerkiksi BEV-auton vieda monimerkkikor-

jaamolle jarruhuoltoon, jos monimerkkikorjaamo seuraa valmistajan antamia ohjeita sen
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suorittamisesta. Vaikuttaako monimerkkikorjaamon kayttdminen takuuseen? Epétietoi-
suus BEV-autojen huoltojen suorittamisesta ajaa kayttajat kayttamaan paasaantoisesti

merkkiliikkeita.

4 Yhteenveto

Tassa insinooritydssa selvitettiin, millainen tilanne Suomessa on tédyssahkdautojen yleis-
tymisen aikakautena ja miten korjaamot ovat valmistautuneet tuleviin BEV-autojen huol-
toihin. Tydn ydinkysymyksena oli mitd BEV-autojen huoltoihin kuuluu ja miten takuueh-
dot muuttuvat, kun monia autoja markkinoidaan kuluttajille huoltovapaina. Tutkimuksen
tueksi tehtiin sahkopostikysely eri korjaamoille koskien BEV-autojen huolto-ohjelmia

seka takuuehtoja.

Tutkimuksessa selvisi, ettd Suomen valtion tahtotila on kasvattaa BEV-autojen osuutta
Suomen autokannassa, mutta nain tuskin tulee vield ihan l&hivuosina kdyméaan. Suo-
messa on vield monia infrastruktuuriin liittyvia ongelmia etenkin tarjolla olevien lataus-
asemien suhteen. Myds uuden kayttévoiman tuomat muutokset vievat oman aikansa,

ennen kuin niita taysin ymmarretaan valtavaeston keskuudessa.

Ty6n aikana ilmeni, miten huonosti korjaamoilta sai minkaanlaisia kommentteja koskien
BEV-autojen huolto-ohjelmia. Tama heratti viela enemman kysymyksia ja pohdintaa
siitd, kannattaako téaysséhkoautoja viela edes tarjota kaikille kuluttajille. Jos yritykselle,
jolla on omistuksessaan useita tuhansia autoja, ei vastata perusluontoisiin kysymyksiin

niin mita voimme odottaa korjaamoiden vastaavan perinteiselle kuluttajalle?

Vaikka tyon tavoitetta laajemmasta tietoudesta BEV-autojen huolloista ei saavutettukaan
kyselyn huonon vastausprosentin vuoksi, saatiin insindorityon tutkimusta tehdessa ke-
rattya paljon hyodyllista tietoa tdyssahkodautoista Suomessa. Naita tietoja voidaan kayt-
taa Arval Oy:n operatiivisella osastolla erilaisten arvioiden tekemisessa. Tama insin6ori-

tyd voi myds toimia pohjana jatkotutkimuksille BEV-autoista.
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