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THVISTELMA

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena on tydpaikkaohjaajakouluttajan
koulutusmateriaalin hankkiminen. Opinnéytetydssé kaytettyja menetelmia ovat
olleet osaamisen tunnistaminen, arviointi ja osaamisen tunnustaminen.

Kumppanit tyossa -hankkeen opinnédytetydn kohderyhmané ovat eraan Plantage-
nin toimipaikan tyontekijat. Hankkeen avulla koulutetaan tyopaikkaohjaajia ja
vahvistetaan tietoisuutta siitd, miké on opiskelijan erityisen tuen tarve. Hankkeen
toiminta perustuu ajatukseen, ettd tyopaikalla opiskelijoita ohjaa koulutettu tyo-
paikkaohjaaja.

Tydpaikkaohjaajien koulutusta erityista tukea tarvitsevalle opiskelijalle arvioidaan
tyopaikkaohjaajille suunnatulla alkukyselyilla ja loppupalautteella. Hankkeen
avulla on onnistuttu viemaan koulutus ty6paikoille ja ottamaan kayttoon toimin-
nalliset menetelmét ty6eldméssé. Tallaista toimintaa voidaan kayttaa tyopaikoilla
yhdistaméaan teoriapainotteinen opetus ja tydeldmantaidot.

Opinnaytetyon tuloksena on valmistunut tyopaikkaohjaajakouluttajan materiaali-

kansio. Kansiossa on valmis koulutusmateriaalipaketti. Opinnédytetydn tuotoksena
on syntynyt Osaamisen tunnustaminen -lomake, joka perustuu Helja Hatosen Kir-
joittamaan osaamiskarttaan.

Toiminnallisen opinndytetyon aloitin syksylld 2010 tulevan ty6paikkaohjaaja-
koulutuksen suunnittelulla. Keséllad 2011 toteutettiin tydpaikkaohjaajakoulutus ja
materiaalikansio ovat valmistuneet syksylld 2011. Kehittdmishankkeen paatteeksi
toteutetun arvion mukaan materiaalikansiota voidaan hyddyntaa tyopaikkaohjaa-
jakoulutuksessa, joten opinndytetyd on onnistunut.

Avainsanat: erityistd tukea tarvitseva opiskelija, ohjaus, tyopaikkaohjaaja, ty6-
elamé&an valmentautuminen, osaamisen tunnustaminen
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ABSTRACT

The subject of this functional thesis was educating job-training instructors for stu-
dents in need of special support. The methods used in this project were identifica-
tion and assessment of knowledge and recognition of skills. Such activities can be
used to combine the theory of workplace oriented education and employment
skills.

The schooling of job-training instructors for students in need of special support
was assessed by initial surveys directed to job-training instructors and by their
final feedback. The project succeeded in contributing to taking the training to
workplaces and implementing functional methods in working life.

The thesis resulted in a material portfolio for job-training instructors. The portfo-
lio includes a complete training materials package. The thesis also resulted in a
form for Knowledge recognition which is based on the knowledge map by Helja
Hatonen. The map is used in connection to taking job-training instructor schooling
to working places.

The preparation for this functional thesis started in 2010 with planning the future
project design. During summer 2011 job-training instructor schooling was devel-
oped and the material portfolio was created in autumn 2011. According to the
assessment carried out after finishing this development project, the materials port-
folio can be successfully used in schooling of job-training instructors, so the thesis
has been successful.

Key words: students in need of special support, counselling, job counsellor, em-
ployment preparation, skills recognition.
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1 JOHDANTO

Tydskentelen ohjaajana ammattiopintoihin valmentavassa ja kuntouttavassa ope-
tuksen ja ohjauksen (valmentava 1:n) koulutuksessa. Ty6tehtdviné on ohjata eri-
tyistd tukea tarvitsevia opiskelijoita tydelaméan valmentaumisessa ja tehdé yhteis-
ty6ta tyoeldman edustajien kanssa. Valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus
ovat ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 630/1998, 38:n mukaan ammatilli-
sen peruskoulutuksen yhteydessa jarjestettavad, ei tutkintoon johtavaa koulutusta.
Asetuksessa ammatillisesta koulutuksesta 8 a § (9.12.1999/1139) valmentavan ja
kuntouttavan opetuksen ja ohjauksen laajuus on véhint&an 20 ja enintaan 40 opin-
toviikkoa. Erityisten syiden perusteella koulutuksen laajuus voi olla enintédén 80
opintoviikkoa. Koulutuksen tavoitteena on valmentaa ja kuntouttaa opiskelija

ammatilliseen peruskoulutukseen siirtymista varten. (Opetushallitus 2010, 6.)

Lahdin mukaan Kiipulan ammattiopiston Kumppanit tydssa -hankkeeseen
syksylla 2010. Aloitin myds samanaikaisesti sosionomi (AMK) -opinnot tyon
ohessa. Huomasin, ettd minulla oli mahdollisuus yhdist&& opinnédytetyo

mieleisissani ty6tehtavissa, kun olin tydelaméjaksolla Plantagenissa.

Opinnaytetyoni on seké hankkeistettu ja tydeldmalahtdinen. Opinnaytety6 koostuu
materiaalisalkusta ja raportoinnista. Opinnaytetyoni tarkoituksena on tarkastella
tyopaikkaohjaajien kouluttamisen merkitysta erityista tukea tarvitseville opiskeli-
joille. Opinndytetydsséni tavoitteena on tuoda esille opiskelijan erityistuen tarve ja
tyéelaméan nakdkulma, tuotoksena valmistui yksi tapa toteuttaa tydpaikkaohjaaja-

koulutusta tydpaikoilla ja lomake tyopaikkaohjaajien osaamisen tunnustamiseen.

Valitsin toiminnallisen opinnédytetyon toteuttamispaikaksi Plantagen ajanjaksolle
13.6.2011 - 3.7.2011. Tydelamajaksolla paivitin tydelaméa- ja ammattiosaamista
puutarha- ja logistiikanalan ty6tehtdvisséa ja koulutin typaikkaohjaajia erityista
tukea tarvitseville opiskelijoille. Kumppanit tydssa -hankkeen edetessa kouluttau-
duin tyopaikkaohjaajakouluttajaksi. N&itd menetelmia kaytin, kun tata mallia ke-
hitin Plantagenissa. TyOpaikkaohjaajiksi kouluttautuville tehtiin osaamiskartoitus,

jonka avulla saatiin esiin yksilollistd osaamista seka tehtiin ennakko- ja loppupa-



lautekysely, joilla pyritdédn saamaan esiin yksilollista osaamista ja saamaan tietoa
tyoyhteisOsta nousevista tyoelamétarpeista.

Valtakunnalliset tavoitteet syrjaytymisen ehkéisy ja sosiaalisen yhteenkuuluvuu-
den vahvistaminen ovat tarkeit4 keinoja yhteiskunnan ja ihmisten hyvinvoinnin ja
turvallisuuden edistamisessa. Keskeisia kohderyhmi& ovat lapset, nuoret ja maa-
hanmuuttajat. Talib (2006, 151) toteaa, ettd kaikkein vaikein asia on kohdata toi-
nen ihminen, joka on erilainen kuin me muut. Ammattimaisuus edellyttéé tietoi-

suutta omasta tietoisuudestamme toisiin ihmisiin.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Hankkeen tarkoituksena on vieda tydpaikkaohjaajakoulutus tydpaikoille, koska
muun muassa kaupan alan tyotehtavissa tyon hektisyys ei anna tyontekijoille
mahdollisuutta l&hte& kouluttautumaan tyopaikan ulkopuolelle. Tarkoituksena on
ollut vahvistaa erityista tukea tarvitsevan opiskelijan asemaa ja poistaa heitd kos-

kevia ennakkoluuloja yhteiskunnassa.

Opinndytetyoni tavoitteena on valmis tyopaikkaohjaajakoulutusmateriaali. Tavoit-
teena on ollut etsid aikaisemmin jo valmistettua koulutusmateriaalia ja hyddyntaa
sitd kaytettavaksi tyopaikkaohjaajakoulutuksessa. Tyopaikkaohjaajakoulutusmate-
riaalia on yksittéisilla henkil6illa. Tamén johdosta tavoitteena on ollut saada tyo-
paikkaohjaajakoulutusmateriaali laajempaan kayttéon kouluttajille, ja juuri siksi
on tehty materiaalikansio.

Opinnaytetyoni toteutus ja toimina sijoittui Plantgeniin 13.6.2011 - 3.7.2011.
Myymalapaallikko valitsi kohderyhman, jotka olivat halukkaita osallistumaan
tyopaikkaohjaajakoulutukseen. Tarkoituksena oli kouluttaa henkilékunnasta yh-
desta-neljaéan tyontekijaa tyopaikkaohjaajaksi erityista tukea tarvitsevalle opiskeli-
jalle. Tydpaikkaohjaajakoulutuksessa otettiin huomioon tydpaikan tarpeet suunni-
teltaessa tyOpaikkaohjaajakoulutusta. Myymaélapaallikko maaritti koulutukseen
kaytettdvan ajan ja tamén suunnitelman mukaisesti tydpaikkaohjaajakoulutus to-
teutettiin. Plantagenissa tyopaikkaohjaajaksi kouluttautuvilla on ollut mahdolli-

suus saada yksil6ollista tietoa opiskelijoiden ohjauksesta

Plantagenissa lisataan tietoisuutta millainen erityisen tuen tarpeessa oleva opiske-
lija on oppijana, mitka ovat hanen oppimistyylinsd, vahvuutensa ja miten tuen
tarve ilmenee tyopaikalla (katso materiaalikansio/ liite 6). Tydpaikkaohjaajien
tulee tehda yhteisty6té lahettdavan oppilaitoksen henkilokunnan kanssa saadakseen

kayttdonsa opiskelijan oppimista vahvistavat tekijat.



3 OPINNAYTETYON TAUSTAA JA TAUSTAORGANISAATIO

Opinnaytetyoni on tydelamaélahtdinen ja sisaltyy Kiipulan ammattiopiston ty6-
elaméjaksoon Kumppanit tydssa -hankkeessa, joka on osittain opetushallituksen
hyvaksymaé ja Euroopan sosiaalirahaston osittain rahoittamaa koulutusta. Hanke
kaynnistyi 2.3.2009, ja sen projektipaallikkona toimii Paivi Nylander. Kumppanit
ty6ssa -hankeen toteutusaika on 1.2.2009 - 31.12.2011. Hanke sijoittuu Kiipulan

ammattiopiston erityisopetukseen.

Hankkeen toimintoja ovat henkiléston tydelaméjaksot ja tydpaikkaohjaajien kou-
luttaminen. Ty6elamaéjaksolla korostuu opetushenkilston vastuu yhteistyon ra-
kentamisesta tydpaikan ja oppilaitoksen valille. Samalla henkildstélla on mahdol-
lisuus paivittdd ammatti- ja tydelamaosaamistaan. Hankkeeseen osallistuneet jal-
kauttavat osaamistaan tydyhteisoihinsa.

3.1 Kumppanit tyossa -hanke

Hankkeen tavoitteena on syventaa olemassa olevia kumppanuuksia ja luoda vas-
tavuoroisia yhteistydbmuotoja yritysten ja oppilaitosten valille. Opiskelijoille ty6-
paikat tarjoavat oppimisympdristdja ja -tilanteita aidoissa tydeldman tilanteissa.
Opetushenkil6stolle tyopaikat tarjoavat mahdollisuuden ammatti- ja tydeldama-
osaamisen paivittamiseen. Erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoiden kanssa tyos-
kennellessa opettajat ja ohjaajat tarvitsevat substanssin lisaksi laaja-alaista osaa-
mista muun muassa tyollistymisen tukemisessa ja verkostotydskentelyssé. Tyo-
elaméjaksolla tarjoutuu tilaisuus opastaa tyontekijoita opiskelijoiden ohjaamiseen
ja ndin tukea erityisopiskelijoiden oppimismahdollisuuksia ja tyollistymisté. Sen
lisaksi tyoelamajaksojen aikana opetushenkildston tarkoituksena on rakentaa yh-
teistyotd ja verkostoja tyOpaikan ja oppilaitoksen vélille. Hankkeessa vahvistetaan
tyopaikkaohjaajien osaamista opiskelijoiden tydssdoppimisen toteuttamiseen jar-
jestamaélla heille koulutusta, joka antaa valmiuksia opiskelijoiden ohjaamiseen ja

osaamisen arviointiin. (ESR -projektisuunnitelma 2009, 3.)



Erityista tukea tarvitsevan henkilon tyollistyminen ja tyomarkkina-asema on hei-
kompi kuin muiden tyonhakijoiden. Hankkeella pyritdan parantamaan heidéan tyol-
listymismahdollisuuksiaan kehittdmalla oppilaitoksen ja tydelamén valista yhteis-
ty6td. Ammattitaidon oppiminen ja arviointi tulevaisuudessa siirtyy etenevassa

madarin tyopaikoille. (ESR -projektisuunnitelma 2009, 3.)

3.2 Kiipulan ammattiopisto

Kiipulan ammattiopisto on valtakunnallinen ammatillinen oppilaitos. Sen tehtava-
né on erityista tukea tarvitsevien nuorten ja aikuisten ammatillinen perus- ja lisa-
koulutus, tyévoimakoulutus ja kuntouttava opetus ja ohjaus. (Kiipulan ammat-

tiopiston opetussuunnitelma B-osa 2010, 6 -7.)
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KUVIO 1. Kiipulan ammattiopiston erityisopetuksen peruste 20.1.2010

Kuviossa 1 on esitetty Kiipulan ammattiopiston opiskelijoiden erityisopetuksen
syyt. Néiden syiden tulee tayttya, jotta opiskelija voi ottaa vastaan opiskelupai-
kan. Koulutusta toteutetaan eri toimipaikoissa useilla paikkakunnilla. (Kiipulan
ammattiopiston opetussuunnitelma B-osa 2010, 7.) Kuviossa 1. maéritellaan eri-
tyisopetusta Sarajarven ja Téllin (2011) kehittdmien erityisopetusta koskevien
menetelmien mukaisesti. Kiipulan ammattiopiston opiskelijat jakautuvat seuraa-
vasti: pienin joukko opiskelijoista 0,2 prosenttia on ndkdvammaisia. Nakovam-
mainen on henkild, jolle ndkdkyvyn heikkenemisesta aiheutuu huomattavaa hait-
taa jokapaivaisessa elamassa. Opiskelijoista 1 prosenttia on kuulovammaisia.
Kuulovammaiseksi maaritellaan henkild, jolla on jonkinasteinen tai -laatuinen

kuulonalenema. Opiskelijoista 0,4 prosentilla ei ole terveydellista rajoitetta.

Kiipulan ammattiopiston opetussuunnitelman yhteisessé osassa (2010, 7.) Kuvios-
sa 1 toiseksi pienimman joukon opiskelijoista muodostavat liikkumisen ja moto-
risten toimintojen vaikeus (3 %), jotka voivat olla synnyndisid, tapaturman tai
sairauden aiheuttamia vammoja. Vuorovaikutuksen ja kayttaytymisen hairiot (3
%), joilla tarkoitetaan nuoren ikatasoa normeista selvésti poikkeavaa, toistuvaa tai
alituista, aggressiivista tai uhmakasta kaytosta. Muu syy, joka edellyttaa erityis-
opetusta (3 %) ovat kaikki muut, joita ei tdssa kuviossa mainita esimerkiksi ma-

temaattiset oppimisvaikeudet. (Sarajérvi ja Tolli 2011.)

Kuviossa 1 Kiipulan ammattiopiston opetussuunnitelman yhteinen osa (2010, 7.)
toiseksi suurimman joukon opiskelijoista muodostavat fyysiset pitkaaikaissairaat
(9 %). Fyysisia pitkdaikaissairauksia ovat esimerkiksi allergia, astma, diabetes ja
epilepsia. Kielelliset vaikeudet (8 %) voivat tarkoittaa, etta opiskelijalla on niukka
sanavarasto, kasitteiden ymmartamisen vaikeus, sanojen ja kieliopin hallinta vai-
keaa, lukemisen hitaus, luetun ymmartdmisen ja kirjoittamisen vaikeudet. Hah-
mottamisen- ja tarkkaavaisuuden ja keskittymisen vaikeudet (8 %) nékyvaét tyo-
muistin heikkoutena, suullisten ohjeiden ymmartdmisen ja ajanhallinnan seka
keskittymisen vaikeutena. Autismiin ja Aspergerin oireyhtymaan liittyvéat oppi-
misvaikeudet (8 %). Ne johtuvat nerobiologisen keskushermoston kehityshairios-

t&, joka aiheuttaa vaihtelevia toiminnan esteitd. Naitd ovat muun muassa puutteel-



linen tai poikkeava sosiaalinen vuorovaikutus tai kommunikaatio, poikkeava reak-

tio arsykkeisiin. (Sarajarvi ja Tolli 2011.)

Kiipulan ammattiopiston opetussuunnitelman (2010, 7) mukaan suurimmalla osal-
la opiskelijoista (29 %) on lieva kehityksen viivastymd, mik& merkitsee etta opis-
kelijan vaikeudet opiskeluissa ovat laaja-alaisempia. Oppimisvaikeudet ilmenevat
keskittymisen ja tarkkaavaisuuden suuntaamisen vaikeutena, oppimisen hitautena,
kasitteiden muodostamisen vaikeutena. Opiskelijan siirtyminen nuoruudesta ai-
kuisuuteen on pitkittynyt. Toiseksi suurin joukko (15 %) ovat opiskelijat, joilla on
psyykkisia pitkaaikaissairauksia, joille on ominaista mielen toimintojen ja kéyt-
taytymiseen liittyvat oireet ja toimintakyvyn heikkeneminen. Kolmanneksi suurin
joukko (13 %) ovat opiskelijat, joilla on vaikea kehityksen viivastyminen, keski-
vaikea tai vaikea kehitysvamma. Kehitysvammaisuus on toimintakyvyn huomat-
tava rajoite, joka ilmenee erilaisina ymmartamis-, kasittamis- ja oppimisvaikeuk-

sina. (Sarajarvi ja Tolli 2011.)

4 OPINNAYTETYON TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

4.1 Tyoelamaan valmentautuminen

Tybelamadn valmentautuminen on termind vield uusi eika aiheesta I0ydy aikai-
sempia opinndytetydna tehtyja tutkimuksia tai kehittdmistehtavia. Tyoelamaan

valmentautuminen sanana markkinoi viela itsedan, jotta tulisi kasitteena tutuksi.

Vammaisten opiskelijoiden valmentavassa ja kuntouttavassa opetuksessa ja ohja-
uksessa tyopaikalla kaytannon tyotehtavien yhteydessa jarjestettavasta koulutuk-
sesta kaytetdan jaljempéana ilmaisua tyopaikalla tapahtuva tyoelaméaan valmentau-
tuminen. Sen jérjestdmistd tulee noudattaa, mitd lain 630/98, 16 8:ss& on séadetty
tyopaikalla kdytdnnon tydtehtdvien yhteydessé jarjestettavasta koulutuksesta.
(Vammaisten opiskelijoiden valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus ammatil-
lisessa koulutuksessa 2010, 6.) Erityisopetus 208 nojalla erityisopetus maaritta,
ettd koulutuksen jarjestdjan erityisend koulutustehtédvana on huolehtia erityisope-
tuksen jarjestamisesta, erityisopetuksen yhteydessé annettavasta valmentavasta ja



kuntouttavasta opetuksesta ja ohjauksesta seka opetukseen liittyvista kehittdmis-,
ohjaus- ja tukitehtavista. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 2012).

Ty6eldmaan valmentautuminen on térked osa erityisté tukea tarvitsevien opiskeli-
joiden valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja ohjauksen opintoja. Opiskelija
tutustuu tydelamaan ja omiin mahdollisuuksiinsa, oppii osan koulutuksen tavoit-
teista tyOpaikalla ja valmentautuu néin tulevaan ammatilliseen peruskoulutukseen
ja tyollistymiseen. Tyoelaméaan valmentautumisen avulla opiskelija saa kokemusta
tyoeldamasta jatkosuunnitelmiensa tueksi. (Kiipulan ammattiopiston opetussuunni-
telma B-osa 2010, 38.)

Ty6eldmaan valmentautuminen on aidossa ty0ympéristossa tapahtuvaa tavoitteel-
lista, ohjattua ja arvioitua opiskelua. Ty0elamaan valmentautumisjaksot toteute-
taan opiskelijan henkilékohtaisten tavoitteiden mukaisina laajuudeltaan ja sisallol-
taan. Jaksojen tulee olla ammatinvalinnan tai ty6llistymisen kannalta riittdvan
pitkia ja monipuolisia. (Kiipulan ammattiopiston opetussuunnitelma B-osa 2010,
38.)

Opiskelija oppii tydeldmaéan valmentautumista oikeissa oppimisymparistdissa
tyopaikoilla. Opiskelija osallistuu hénta koskevaan tyéelaméntaitojen harjoitte-
luun sek& suunnitteluun, ja on aktiivinen toimija. Opiskelija voi vaikuttaa siihen,
millaisissa tydpaikoissa hén haluaa toteuttaa tydeldmaan valmentautumisjaksoja.
Opiskelija valmentautuu tekemaan oikeita tyotehtavia oppilaitoksen seka henkil6-

kohtaisten tavoitteidensa mukaisesti. (Frisk 2010, 6.)

Kiipulan ammattiopiston Lahden toimipaikassa on myds mahdollisuus sisdiseen
tyéelaméaan valmentautumiseen, mikéli opiskelijan tarvitsee harjaannuttaa taito-
jaan ennen siirtymiseen valmentautumista ulkoiseen tydelaméaan valmentautumi-
seen. Tulevaisuuden oppimisympéristét muuttuvat ja tydelamaan valmentautumi-
nen tapahtuu yhd enemman oikeissa tydympaéristdissa. Tulevaisuudessa tarvitaan
yh& enemman koulutettuja tyopaikkaohjaajia tukemaan opiskelijan tyéeldmaan
valmentautumisjaksoja. Tama ei pelk&staan ole riittdva toimenpide. Resursseja
tarvitaan my6s oppilaitoksilta, jotka tulisivat mukaan opettamaan kéytannon tyos-
kentelya opiskelijoille tyopaikoilla yhdessé opiskelijan kanssa. Opiskelijan oh-



jaamista tydpaikoilla ei voi pelkéstaan jattaa tyonantajien vastuulle, vaan oppilai-
toksen tulee tunnistaa ja kantaa vastuu erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan op-

pimisen jarjestamisesté.

4.2 Erityisen tuen tarpeessa oleva opiskelija

Kiipulan ammattiopiston erityisopetus on tarkoitettu opiskelijoille, jotka tarvitse-
vat vamman, sairauden, kehityksessa viivastymisen, tunne-elaman hairion tai
muun tyo- ja toimintakyvyn heikkenemiseen liittyvéan syyn vuoksi erityista tukea
opinnoissaan ja kuntoutumisessaan. Monilla opiskelijoilla tuen tarve on niin suuri,
ettd opiskelu yleisessa ammattioppilaitoksessa on heille vaikeaa. Ammatillisen
kuntoutuksen tavoitteena on opiskelijan fyysisen ja psyykkisen hyvinvoinnin li-
s&aminen ja aikuistumisen tukeminen. Koulutuksen avulla tuetaan opiskelijan
voimaantumista ja vastuullisuutta oman eldman subjektina. (Kiipulan ammat-

tiopiston opetussuunnitelma B-osa 2010, 7.)

Anne Backmanin (2010, 70) mukaan erityisopiskelijoiksi mé&ariteltavia nuoria on
tullut koulutukseen liséé ja heidan oppimisvaikeuksien vaikeusaste on kasvanut.
Tuen tarpeen méaarittely opetushallituksen erityisopetuksen luokitusperusteilla on
vaikeaa, usein jopa mahdotonta. Sen sijaan yksil6lliset tukimuodot ja nuorten
omien edellytysten mukaiset tavoitteet ovat mahdollisia, jos koulutuksen jarjesta-

jat hyvaksyvat tallaiset tydmuodot osaksi koulutuksen tehtavakenttaa.

Laki ammatillisesta koulutuksesta 208, erityisopetus opetus- ja kulttuuriministerié
voi 9 8:n nojalla maaratd, ettd koulutuksen jarjestdjan erityisena koulutustehtdvana
on huolehtia erityisopetuksen jarjestamisesta, erityisopetuksen yhteydessa annet-
tavasta valmentavasta ja kuntouttavasta opetuksesta ja ohjauksesta seka opetuk-

seen liittyvistd kehittdmis-, ohjaus- ja tukitehtdvista. (Opetushallitus 2012.)

Opetushallitus (1998) toteaa, etté erityisopetusta tarvitsevalle opiskelijalle on laa-

dittava aina kirjallinen henkilékohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunni-

telma (HOJKS) (L 630/1998, 20 §). Sarajarvi ja Tolli (2011) osoittavat hankkees-
sa, ettd tyOpaikkaohjaaja tarvitsee erityisid tyokaluja ohjatessaan erityistd tukea



10

tarvitsevaa opiskelijaa. He ovat suunnitelleet HOJKS -kortiston jonka avulla ku-
vataan erityistd tukea tarvitsevan opiskelijan tuen tarvetta. HOJKS -kortisto on
hyva apuvaline tydpaikkaohjaajille erityisopiskelijan tydelamaan valmentautumi-
sen ohjaamiseen (katso materiaalikansio/ liite 6). Kortisto muodostuu 12 ohjaus-
kortista. Kortisto on tehty tilastokeskuksen ammatillisen koulutuksen erityisope-
tuksen perusteiden luokituksen mukaan. Korteissa on lyhyesti kerrottu erityisope-
tuksen perusteena olevista syistd. Kéaytin kortistoa apuvélineena tyopaikkaohjaaji-
en koulutuksessa. Lehtoranta, Leivo ja Haapasalo (2006, 89) toteavat, etté erilai-
siin sairauksiin ja vammoihin liittyy piirteitd, jotka voivat vaikuttaa tyon tekemi-
seen tai sen oppimiseen tyopaikalla. TyGpaikkaohjaajan on hyvé olla tietoinen
tyéelaméén valmentautujan mahdollisista sairauksista tai erityisen tuen tarpeesta

voidakseen parhaalla mahdollisella tavalla tukea tydeldmaéan valmentautujaa.

4.3 TyoOpaikkaohjaajan merkitys erityista tukea tarvitsevalle opiskelijalle

Ty6paikkaohjaaja toimii tyopaikkansa, opiskelijan ja oppilaitoksen valisend link-
kind. Tydeldamaédn valmentautumisessa onnistumiseen tarvitaan tydpaikoilla toi-
mivia, asiantuntevia tyopaikkaohjaajia, jotka kykenevét yhteistydhon opettajien ja
muun oppilaitoshenkiléston kanssa. Oppilaitoksen tyoelamé&éan valmentautumises-
ta vastaava henkil6 on tyopaikkaohjaajan kéytettavissad ongelmatilanteissa ja vas-
taa ohjaajan kysymyksiin. (Haténen 2008, 6.) Mykra (2007,12) ehdottaa, etté pe-
rehdytetdan opiskelija tydyhteisoon, kuten uusi tyontekija, huomioiden tyossa
tapahtuvan oppimisjakson pituus. TyOpaikalla opastetaan opiskelija tekemaan
opittavana olevia tyotehtavié ja kdydaan saanndllisin valiajoin keskusteluja, joissa
kasitellaan tyohon liittyvia asioita. Pulmatilanteissa opiskelijalle tarjotaan ideaa,
nakemysté tai toimintaa. Ammattilainen ja toimiminen esimerkkiné on luoda ku-

vaa my0s koko ammattialasta.

Opiskelijan oppimisvaikeus saattaa vaikuttaa opiskelijan tyéelaméén valmentau-
tumisen sujumiseen. Oppimisvaikeuksia ovat muun muassa lukemiseen, kirjoit-

tamiseen ja laskemiseen seka ajan ja jarjestyksen hahmottamiseen liittyvat vai-



11

keudet. Silloin on tarke&& suunnitella tydelaméén valmentautuminen ja tarvittavat

tukitoimet erityisen huolellisesti. (Frisk 2010, 32.)

Tydpaikkaohjaaja on opiskelijan tuki ja rinnalla kulkija. Vahvan ammatillisen
osaamisen liséksi on tarpeen, ettd tyopaikkaohjaaja on kiinnostunut ohjattavansa
ammatillisesta kasvusta, jota hén jatkuvan palautteensa ja arviointinsa avulla oh-
jaa ja tukee. (Mykra 2007, 11.) Opetushallitus (2010, 50) toteaa opetussuunnitel-
man perusteissa vammaisten opiskelijoiden valmentava ja kuntouttava opetus ja
ohjaus ammatillisessa koulutuksessa. Tyoelaman valmentautumisen toteutuksesta
vastaa koulutuksen jérjestaja. Toteutukseen sisaltyy suunniteltua, opiskelijan oh-
jausta ja arviointia. Lisaksi koulutuksen jarjestdjan tehtavana on huolehtia opetta-
jien ja ohjaajien tyoelaméosaamisesta ja kouluttamisesta, seka tydpaikkaohjaajien
kouluttamisesta. Tyopaikalla kiinnitetdn erityista huomiota opiskelijan ohjauk-
seen ja palautteen antamiseen. On tarkeatd, ettd opiskelija saa myonteistd, raken-

tavaa ja realistista palautetta tydelamélté jatkosuunnitelmien tueksi.

4.4 Ohjaus erityista tukea tarvitsevalle opiskelijalle

Ohjauksella tarkoitetaan tyopaikkaohjaajan tyeldmaan valmentautujalle antamaa
aikaa ja huomiota seka tilaisuutta oppia tyoelaméan valmentautumisen aikana
sovittuja ty6tehtdvia hyvassé vuorovaikutussuhteessa. Huomio kiinnitetdan niihin
perusasioihin, jotka tukevat ohjauksen onnistumista ty6elaméén valmentautumis-
jaksoilla. (Lehtoranta ym. 2006, 21.) Onnismaa (2007, 41) toteaa, ettd kuunnel-
laan ohjattavan kasitysta ja vaarinkasitysten kuulemista siitd, miten han itse méaa-

rittelee omaa tilannettaan ja tulevaisuuttaan.

Tyo6paikkaohjaajalta edellytetddn perehtyneisyyttéd tydelamaan valmentautujan
ohjaamiseen ja menetelmiin. Ohjatessaan opiskelijoita tydpaikkaohjaaja perehtyy
tyoeldméaan valmentautumisjaksolle asetettuihin tavoitteisiin ja suunnittelee mil-
laisen ohjauksen avulla opiskelija parhaiten oppii. Ohjaaja joutuu pohtimaan, mil-
laista vuorovaikutusta tarvitaan, jotta tavoitteet toteutuvat. Onnistunut ohjaus
edellyttdd, ettd ohjaukselle on asetettu tavoitteet, seké& ohjaukselle on varattu aikaa
ja paikka. (Lehtoranta ym. 2006, 21 - 22.) Onnismaa (2007, 42) toteaa, etta kun-
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nioitus ja empatia ovat ohjauksellisen vuorovaikutuksen ja ohjaussuhteen lahto-
kohtia eivatka erillisia ohjaustaitoja. Niit4 voidaan osoittaa kuuntelemalla ja ole-

malla lasné ohjattavaa varten.

4.5 TyOpaikkaohjaajien koulutus

Tydpaikkaohjaajien koulutusohjelma vastaa sisélloltadn Opetushallituksen tyo-

paikkaohjaajien koulutuksen ohjelmaa, katso materiaalikansio. Keskeiset siséallot
ovat ammatillinen koulutus ja tydeldmayhteistyd, opiskelijalahtdinen ohjaaminen
erityisopetuksen nakokulmasta, tydssdoppiminen ja ammattiosaamisen nayttdjen

toteuttaminen, opiskelijan arviointi tyopaikalla. (Opetushallitus 2004, 6.)

TyoOpaikkaohjaajakoulutusta on perinteisesti jarjestetty lahiopetuksena kouluilla
tai tyopaikoilla, etdopiskeluna, verkko-opiskeluna ja konsultointia. Koulutusta
voidaan raataloida erilaisilla toteuttamistavoilla. Koulutukseen osallistuvilla tyo-
paikkaohjaajilla on paljon osaamista, joka kannatta hyodynté&a tyopaikkaohjaajan
koulutuksessa. Uusimpana on tullut toimintamalli kouluttaa tyopaikkaohjaajia
olemalla mukana tydpaikalla opiskelijaa ohjaamassa ja jarjestaméassa koulutusta
tyopaikalla tydpaikkaohjaajille. (Ks. Frisk 2007, 37 -64.)

4.6 TyOpaikkaohjaajan osaamisen tunnustaminen

Osaamisen tunnustamisella tarkoitetaan aiemmin hankitun osaamisen tunnusta-
mista, jossa ensin oppijan osaaminen tunnistetaan ja arvioidaan, jonka jalkeen
tunnustetaan. Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnustaminen perustuu ajatuk-
seen, etta juuri osaaminen on tarkeéa, ei se missa ja miten se on hankittu. Tarkoi-
tus on elinik&isen oppimisen periaatteen mukaisesti lisata oppimismyonteisyytta.
(Turun yliopisto 2011). Opetusministerio (2004,17) madrittad ettd, opiskelijalla on
oikeus saada opetussuunnitelman tavoitteita ja vaatimuksia keskeisilt osilta vas-
taavat aikaisemmin suorittamansa opinnot tai muutoin hankittu osaaminen arvioi-
duksi ja tunnustetuksi. Osaamisen tunnustamisella voidaan opiskelijalle lukea

hyvéksi ja korvata tutkinnon pakollisia, valinnaisia tai vapaasti valittavia opintoja.
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Tarvittaessa osaamisen vastaavuus on osoitettava. Talld tavoin voidaan hyédyn-

t&& yksilon voimavaroja, kun han pyrkii ensimmaista kertaa esimerkiksi koulutuk-
seen. Opetushallitus (2011) toteaa, ettd paatds osaamisen tunnustamisesta tehdéén
ennen mainittujen opintojen tai hyvéksiluettavaa osaamista koskevan opintokoko-

naisuuden alkamista.

4.7 Eettisyys oppilaitoksen ja tyopaikan yhteistyossé

Oppilaitoksen ja tyopaikan vélisessa yhteistydssa tulee aina muistaa, ettd opiskeli-
jan asiat ovat luottamuksellisia ja tyontekijoita sitoo vaitiolovelvollisuus. Vai-
tiolovelvollisuus on asia, jota ei voida korostaa liikaa. Opiskelija kertoo tydela-
maan valmentautuessa itsestédan asioita mitd han haluaa kertoa. Opiskelijan kanssa
voidaan kayda l&pi asioita, joita tyopaikalla olisi hyvé tietdd, mutta opiskelija

paattad mita han haluaa itsestdén kertoa.

Laissa ammatillisesta koulutuksesta (21.8.1998/630 6 luku 428 Salassapito) tode-
taan koulutuksen jérjestamisté vastaavien toimielinten j&senet. 40 §:ssé tarkoitetut
henkil6t ja opetusharjoittelua suorittavat eivat saa luvattomasti sivullisille ilmais-
ta, mité he ovat koulutukseen liittyvia tehtavid hoitaessaan saaneet tietad opiskeli-
joiden ja henkildston seké heidan perheenjésentensé henkilokohtaisista oloista ja
taloudellisesta asemasta.

4.8 Aikaisempi kehittdmistoiminta

Ty6paikkaohjaajien kouluttamisesta on tehty paljon tutkimuksia etenkin liiketa-
louden alalta, mutta tydpaikkaohjaajien kouluttamisesta erityista tukea tarvitseval-
le opiskelijalle on tehty ainoastaan ammatillisen koulutuksen ndkdkulmasta. Ai-
heesta tydpaikkaohjaajien kouluttaminen erityisté tukea tarvitsevalle on tehty
hankkeita, koska aihe on yhteiskunnallisesti haastava ja halutaan ennaltaehkaista

tyoeldmasté syrjaytymista.
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Aikaisempia hankkeita on ollut muun muassa Opteri -hanke 1.8.2004 -
31.11.2007, joka on Euroopan sosiaalirahaston ja Eteld-Suomen l&aninhallituksen
rahoittama hanke. Opteri -hankkeen tavoitteena on ollut koulutusalakohtainen
osaaminen ja ammattiopiston tydssaoppimisen jarjestamiskaytantdjen kehittami-
nen. Tybeldaméajaksolle osallistujat ovat voineet olla osan tyoelaméjaksostaan tu-
tustumassa johonkin organisaation tai hankkeeseen, joka edistad erityista tukea

tarvitsevien tyollistymistd. (ESR -projektin kuvaus, 2007.)

5 OPINNAYTETYON KUVAUS

5.1 TyoOpaikkaohjaajan koulutuksen totetutus

Toteutin tyopaikkaohjaajien kouluttamisen Plantagenissa, jossa kdytin osaamisen
tunnustamiseen Yhdessa tekemalla -hankkeessa kaytettya osaamisen
tunnustaminen lomaketta. (Oulun seudun ammattiopisto 2010). Télt4 pohjalta
kehitin osaamisen tunnustamisen -lomakkeen, joka pohjautui Helja Hattsen
tekemé&an Tyopaikkaohjaajan osaamiskarttaan. Kehittamisen tavoitteena on ollut

saada osaamisen tunnustaminen yhtenevdiseksi osaamiskartan kanssa.

Tydssani ohjaan erityisté tukea tarvitsevia opiskelijoita ja vastaan opiskelijoiden
ty6elaméén valmentautumisjaksoista. Opinnaytetydssad minulla on ollut
mahdollisuus syventaa osaamistani kouluttamalla ty6paikkaohjaajia. Olen aina
ollut kiinnostunut tydelamaan valmentautumisen ohjauksesta seka tydpaikkojen ja
oppilaitoksen kanssa tehdysta yhteistydstd. Minulla on jo entuudestaan hyvat

kontaktit tyopaikkoihin ja halusin saada lisd4 uusia kontakteja tyoelamasta.

Kumppani tydssd -hankkeessa olen kouluttautunut tyopaikkaohjaajakouluttajaksi
2.2.2011. Sopimus ty6eldmajaksosta kumppanit tydssa -hankkeesta on
allekirjoitettu 7.2.2011 (liite 1) ajalle 13.6.2011 — 3.7.2011, jolloin olin
tyéelaméjaksolla Plantagenissa ja koulutin tydpaikkaohjaajia. Helmikuussa olin
kéynyt kertomassa hankkeesta ja opinnédytetyoni aiheesta myymalapaallikolle
Plantageniin ja h&n antoi minulle suostumuksensa suullisesti, ettd voin raportoida

ty6paikkaohjaajakoulutuksesta opinnédytetydssani. Sovimme, etté tapaisimme
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seuraavan kerran toukokuussa, jolloin voin tavata ne henkil6t, jotka haluavat
kouluttautua tyopaikkaohjaajaksi seka kertoa heille hankkeesta ja
opinnaytetydstani. Toimeksiantaja on allekirjoittanut toimeksiantosopimuksen
17.3.2011.

Maaliskuussa otin yhteytta erityisopettaja Paula Takalaan, joka tydskentelee Kii-
pulan ammattiopistossa. Paula Takala oli kertonut tydpaikkaohjaajakouluttajakou-
lutuksessa opiskelijan vahvuuksien esiintuomisesta Hojks -kortistoa apuvalineena
kayttaen. Haastattelin Paula Takalaa Mind oppijana -osiosta ja han kertoi minulle
kuinka materiaalia voidaan kayttaa opetuksessa. Tydpaikkaohjaajakouluttajan
materiaalikansiosta l0ytyy myos tietoa siitd, minkalainen mina olen oppijana.
Ajattelin tasté olevan hyotya tyopaikkaohjaajakoulutuksessa, kun kdavimme lapi
erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan ohjausta. Tydpaikkaohjaajien tulisi osata
vaatia tulevaisuudessa opettajilta tai ohjaajilta parempia ohjeistuksia opiskelijan

tavasta oppia, ja tulla tietoiseksi opiskelijan vahvuuksista ja tuen tarpeesta.

Minulla oli toukokuussa myds mahdollisuus haastatella erityisopettaja Kauno
Janssonia Kiipulan ammattiopistosta, jossa han oli jo pitk&&n kouluttanut tyopaik-
kaohjaajia tyopaikoilla. Han oli valmistanut koulutusmateriaalia, joka pohjautui
Tarja Mykran (2007) kirjaan Tyopaikkaohjaaja oppimisen edistdjana - opiskelijan
ohjaaminen ja arviointi tyOpaikalla. Haasteeksi on osoittautunut, etta tyopaikkaoh-
jaajakoulutuksessa olen halunnut kayttadé uusinta kirjamateriaalia, koska aiheella
on uutuusarvoa opinndytetydssani. Materiaalina olen kayttanyt Tydpaikkaohjaaja
opiskelijan ohjaajana (Frisk 2010) kirjoja ja tyopaikkaohjaaja opiskelijan arvioija-
na (Hatdénen 2010) kirjoja. En olisi ehtinyt muokata Kirjoista uutta koulutusmate-
riaalia Kauno Janssonin tyylin mukaisesti koulutustarkoitukseen. T&ssé vaiheessa
mietin, kuinka saada ndytettyé toteen osaamiskartan avulla osaamisen tunnusta-

minen, joka toimisi tyovélineena minulle ja tyopaikkaohjaajille.

Kesakuussa taytyi miettid uusia menetelmid osaamisen tunnustamiseen tyopaik-
kaohjaajakoulutuksessa ja siksi pyysin konsultaatioapua Paivi Nylanderilta. Han
antoi minulle yhteystiedot Keskuspuiston ammattiopistoon. Projektikoordinaattori
Hanna Lankinen Keskuspuiston ammattiopistosta kertoo: olemme toteuttaneet

koulutusta ns. jalkautuvan mallin mukaan, eli kouluttaja menee ty6paikalle sovit-
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tuna ajankohtana kouluttamaan pienryhméaa (max 8 henkil6d). Koulutus on yleen-
s& toteutettu neljané noin 2-3 h pituisena koulutuskertana. Ensimmaisell& kerralla
kaydaan koulutettavien kanssa lapi keskustelemalla HOPS -lomake (Liite 2), jo-
hon tydpaikkaohjaajakoulutuksen sisallét on pilkottu osiin. Mikali koulutettavalla
on jo todistetusti olemassa jotakin sellaista osaamista, jonka voi koulutuksessa
hyodyntéé (esimerkiksi jokin aiempi koulutus vastaavanlaisesta aiheesta), se voi-
daan hyvaksilukea. Kouluttaja kuittaa olemassa olevan osaamisen taulukon osaa-
misen tunnustaminen -ruutuun. Opiskelijoiden OPSiin Koulutuskertojen aikana
kaydaan ryhman kanssa lapi sisallot HOPSin mukaan. Jonkin verran koulutukseen
sisdltyy myos itsendisté tydskentelya (esimerkiksi oman tyon analysointi ja ty6-
tehtdvien vertaaminen). Viimeinen koulutuskerta on niin sanottu naytto, jolloin
haastatellaan jokainen osallistuja yksitellen sek& mahdollisuuksien mukaan myds
ohjattava opiskelija tai asiakas. Perehdytyksen jalkautuvan mallin ammattiopisto
on saanut kayttoonsa yhteistyokumppaniltaan Oulun seudun ammattiopistolta,
jonka hallinnoimassa Yhdessa tekemalla -hankkeessa myds opiston HOPS on laa-
dittu.

Né&itd menetelmid kaytin, kun tata mallia kehitén. Tyopaikkaohjaajakoulutuksessa
kaytin apuvalineend Tyot4, tietoa ja osallisuutta -lomaketta. Se on laadittu Yhdes-
sé tekemaélla -hankkeessa (liite 2). Toteutin tydpaikkaohjaajakoulutuksen olemalla
mukana Plantagenissa perehtyen puutarha-, taimi- ja sisustusalan ty6tehtéaviin ja
kouluttaen samalla tydpaikkaohjaajia. Tyopaikkaohjaajakoulutusta tapahtui myos
niin, ettd tydskentelin jokaisen koulutettavan kanssa yhdessa kolmesta neljaan
paivad, jolloin saatoimme keskustella esimerkiksi ohjauksesta, oppimisesta, pe-

rehdyttdmisestd, hahmottamisen vaikeudesta tai muuten vain vaihtaa ndkemyksia.

Ty6eldmajakso antoi minulle mielenkiintoisia kokemuksia oppimisesta: koulutet-
tavan ja opiskelijan asemaan asettautumisesta, tyotehtéviin perehtymisesta Planta-
genissa ja kouluttajan rooliin asettautumisesta. Tamé kokemus antoi minulle ar-
vokasta tietoa, jota paitsi olisin jaanyt ilman tydeldmajaksoa. Lomake, joka on
toteutettu Yhdessa tekemall& -hankkeessa, on ollut minulla kokeilussa Planta-
genissa. Tastd muodostui kehittdmistehtavéni lomakkeen muokkaamiseksi vas-
taamaan enemman osaamisen tunnustamista osaamiskarttaan perustuen. Aiheesta

olen ollut yhteydessa Helja Hatdseen kaksi kertaa sahkopostitse. Haténen on kir-



17

joittanut osaamiskartan ja olemme sopineet tapaamisesta 5.10.11, jolloin han ker-
too oman ndkemyksensa tyopaikkaohjaajan osaamisen tunnustaminen lomakkees-

ta.

Toiminnallisen opinnaytetyon lopullisena tuotoksena on aina jokin konkreettinen
tuote, kuten Kirja, ohjeistus, tietopaketti, portfolio tai tapahtuma. Toiminnallista
opindytety6ta tehdessési voit kirvoittaa esiin luovuutesi ja luovan ongelman-
ratkaisun kykysi ja uudistaa kaytantoja, tuottaa uutta. Ajattelemme usein, etta
uutta tietoa on vain sellainen, jota ei maailmassa viel& ole. Uutta tietoa on myos se
muoto, johon produktisi saatat persoonallisella tavalla. Se saattaa avartaa toisen
ammattilaisen ndkemysta mahdollisuuksista, joilla kyseisia asioita voi toteuttaa.
(Vilkka &Airaksinen 2003, 69.)

Opinndytetyoni on tytelamalahtoinen ja hankkeistettu. Opinnaytetyoni avulla
pystyn kehittdmaén ja syventdmaan omaa ammatillista osaamista seka tuomaan
ty6honi ja tydyhteisdoni uutta nakokulmaa, jonka tarkoituksena on kehittéa
tyopaikkaohjaajan kanssa tehtavéa yhteistyotd. Tavoitteena on luoda vaihto-
ehtoinen toimintamalli toteuttaa tyopaikkaohjaajakoulutusta erityista tukea

tarvitseville opiskelijoille tyopaikoilla.

5.2 Kohderyhmé

Tydpaikkaohjaajakoulutukseen valikoitui nelja tydntekijaa omasta tahdostaan. He
tyoskentelevét vastaavina sisustus-, kasvi- ja puutarhaosastolla. Samassa tyopai-
kassa tyoskentelevét tyontekijat toimivat varsin erilaisissa tyotehtévissa tyopaikal-
laan. TyOpaikkaohjaajakoulutuksen jarjestdmisen haasteeksi toi se, ettd esimies
vaihtui kolme kertaa jolloin kévin kertomassa aina uudelleen myymaéléapaéallikoille

hankkeesta ja opinnaytetyoni tavoitteista.

Tyopaikkaohjaajakoulutukseen osallistuvat nelja henkil6é antoivat suullisen suos-
tumuksensa 25.5.11 siit4, ettd voin kayttdd koulutuksesta saamiani tietoja hyvéksi
opinnaytetyossani. Kuula (2006, 64) toteaa, ettd ihmiset antavat yleensa tutkimus-

tarkoitukseen itsedéan koskevia tietoja, mikéali he hyvaksyvat tutkimuksen ja sen
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tavoitteet. Annetut tiedot tutkimuksesta, sen toteuttajista, rahoittajista, tavoitteista
ja toteuttamistavasta joko vakuuttavat tai eivat vakuuta ihmistd. Kuula (2006, 87)
kertoo, etta vapaaehtoisuus on ehdotonta. Tutkittavalla on mahdollisuus valita

osallistuminen tai osallistumattomuus. VVapaaehtoisuus paattaa osallistumisestaan
on voimassa koko toiminnallisen opinnédytety6n ajan. Jokainen tyopaikkaohjaaja-
koulutuksessa oleva voi koska tahansa perua osallistumisensa kolutukseen selitte-

lematta sen enempaé keskeytyksensa syité.

5.3 Rajaukset

Yhdessa ohjaavan opettajani Tarja Tolosen kanssa keskustellessani hén kehoitti
minua koko ajan rajaaman opinnaytety6téani mika on ollut minulle &&rimméisen
vaikeaa. Ensimmaiseksi olin ajatellut toteuttaa tyopaikkaohjaajakoulutuksen
jokaisen koulutettavan kanssa niin, etta se tukisi koulutettavan omaa oppimis-
tyylid. Tama olisi ollut aikaa vievaa ja tarpeetonta. Huomaan néin jalkeenpdin,
etta ajatus, missé kaikki pitéisi pilkkoa osiin on tarpeetonta, silla jokainen kou-
lutettava omaa akateemiset valmiudet. Tassa my6s nakyi kokemattomuuteni
tyoskennellessani aikuistydssé ja se, etta olen tehnyt pitkaan tyota erityispeda-
gogiikan parissa. En myodskaan I0ytanyt sopivaa koulutuspakettia ja jouduin
suunnittelemaan jokaisen koulutuskerran yksil6llisesti tydpaikkaohjaajien
koulutustarpeita vastaavaksi. Osaamisen tunnustamisen lomaketta en ollut ehtinyt
valmistaa mika osoittautui hyvéksi, silla pystyin paremmin luomaan uutta toi-
mintamallia kokemuksen kautta osaamisen tunnustamisen lomakkeeseen. Rajasin
pois Mina oppijana -osion, jota kaytin kuitenkin tyopaikkaohjaajakoulutuksessa
erityisté tukea tarvitseva opiskelijan osuudessa ja siirsin kouluttajan materiaali-
kansioon. Tyoelaméjaksolta pidin oppimispdivakirjaa, josta voisi nousta lisaa
ajankohtaisia asioita opinnaytetydhdoni, joita en ollut osannut aikaisemmin ottaa

huomioon.

Paivi Nylander kannusti minua tydpaikkaohjaajakoulutuksessa osaamisen
tunnustaminen lomakkeen osiossa ja antoi k&ytannonvinkkejé seka yhteystietoja,
josta voisin saada lis&4 tietoa. H&n oli myds tiedustellut mielipiteitd omassa

ty6paikkaohjaajakoulutuksessaan Osaamisen tunnustaminen lomakkeesta, jota
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olin kayttanyt Tyopaikkaohjaajakoulutuksessa Plantagenissa, joka perustui Tyota,
tietoa ja osallisuutta -hankkeen tuotokseen. Komentit olivat olleet epdmaéraisia

ihan hyvé -kommenteja, joita oli vaikea tulkita.

5.4 Aikataulu ja resurssit

Opinnaytetyoprosessini aloitin loppusyksysta 2010 kuuntelemalla luennon
Kumppanit tyossa -hankkeesta. Tiesin alusta asti haluavani tehda toiminnallisen
opinnaytetyon, joka liittyisi oppilaitoksen ja tyopaikkojen vélinen yhteistyo.
Vaihtoehtoja toteuttaa toiminnallinen opinndytety6 oli monia ja paatoksenteko
vaikeaa ennen, kuin ajatukseni selkeytyi marraskuussa. Ajallisesti opinnaytetyoni
on vaatinut pajon aikaa, mutta edennyt kuitenkin suunnitelmien mukaisesti.
Pelkonani oli, etta tydpaikkaohjaajakoulutus erityista tukea tarvitsevalle opiske-
lijalle ei toteudu silla Plantagenissa vaihtui myymalapaallillé kolme kertaa. Tama
osaltaan saattoi olla syyn4, ettei henkilokunta ollut aluksi kovin kiinnostunut

osallistumaan tyopaikkaohjaajakoulutukseen.

Opinnaytetyosténi ei ole aiheutunut minulle mainittavia kustannuksia, silla
Kumppanit tyossa -hanke maksoi minulle palkan tydelamajaksolta, jolloin kou-
lutin tyopaikkaohjaajia erityisté tukea tarvitsevalle opiskelijalle. Kumppanit
tyossd -hanke tarjosi myos valmiin koulutusmateriaalin ja osallistui koulutuksen

monistuskuluihin.

Plantagenin myymaléapaalikko suhtautui positiivisesti ajatuksiini toteuttaa tyo-
elamdjaksollani myds opinnéytetyoni ja antoi tdéh&n suullisen suostumuksensa.
Samoin suostumuksensa antoivat hanen kaksi seuraajaansa, joille kavin hank-

keesta ja opinnaytetyostani kertomassa.



20

5.5 Kehittdmistehtavéan toteutus

Tydpaikkaohjaajakoulutukseen osallistui nelja henkil6d, jotka tydskentelivat
Plantagenissa oman osastonsa vastaavina. Tyodpaikkaohjaajakoulutuksen suun-
nittelin jokaiselle koulutuskerralle yksilollisesti, sopien aina edellisell& kerralla
seuraavan tapaamisen ja koulutukseen kaytettdvéan ajan. Koulutus tapahtui
typaikan taukotiloissa, jonne kaikilla tyontekij6illa oli mahdollisuus saapua.
Tasta johtuen koulutustapahtuma taukotilassa ei ollut aina kovin rauhaisa ja
oppimista tukeva oppimisymparistd. Tyopaikkaohjaajakoulutus oli suunniteltu
pidettdvan ajanjaksolla 10.6.11-3.7.11. Tydpaikkaohjaajakoulutusta tapahtui
myos tyoskentelemalld koulutettavien kanssa yhdessa heidéan omilla vastuu-
alueillaan. Nama tilanteet toimivat myds koulutus- ja oppimistapahtumina
molemmille. Ndin saisin myds kokemusta ammatti- ja tydeldmataitoihin sekd na-
kokulmaa siihen kuinka, erityisen tuen tarpeessa oleva opiskelija havainnoi ympé-
ristéaan. Néin sain myds tydskentelyyni arvokasta tietoa ja taitoa, joka muuten
ehka olisi jaanyt saavuttamatta. Plantagenin kiireisen ajankohdan ja kesédlomien
vuoksi koulutus venéhti hieman suunniteltua pidemmaksi ja k&vin kouluttamassa
kolme ylimaéardista kertaa, joista yksi peruuntui. (Katso koulutussuunnitelma sivu
21).

Tydpaikkaohjaajille on tehty valmis koulutusmateriaali, jonka pohjana kéytetdan
Educan Ohjaan -hankkeessa kehittdm&é materiaalia Tyopaikkaohjaaja opiskelijan
ohjaajana (2010) ja Tydpaikkaohjaaja opiskelijan arvioijana (2010) seka Tyopaik-
kaohjaajan osaamiskartta (2008). Kiipulan ammattiopistossa on valmistettu myos
koulutusmateriaalia, jota voitaisiin hyodyntaa ja tuoda nykyisté laajempaankin
kayttoon. Tyonantaja maarittad aikataulun ja tyopaikkaohjaajakoulutus toteutetaan
tyopaikan tarpeita vastaavaksi. Ty0paikkaohjaajakoulutus 2 opintoviikkoa sisaltaa

ldhiopetusta, valitehtavia seka kaytannon tydskentelya.

Tydpaikkaohjaajille tehdaan alkukysely (liite 3) lomakkeella, jossa kysytaan halua
osallistua tyopaikkaohjaajakoulutukseen ja onko aikaisempaa kokemusta erityistéa
tukea tarvitsevan opiskelijan ohjaamisesta. Loppupalautteessa (liite 4) kysytéan,
koetko saaneesi riittdvasti tietoa tyopaikkaohjaajakoulutuksessa ja minkélaisesta

tiedosta koet olleen hyotyé ohjatessasi erityistd tukea tarvitsevaa opiskelijaa.
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Ty0Opaikkaohjaajakoulutussuunnitelma

Jokainen koulutuskerta on suunniteltu ja valmisteltu ennakkoon vastaamaan sen-
hetkisia tydyhteisosta nousevia tarpeita. Koulutukseen kaytettavén ajan ja péivan

olemme sopineet aina edellisella tapaamiskerralla.

25.5.11 klo 14.30- 15.30 Hankkeesta ja opinnaytetydstani kertominen. Tydpaik-
kaohjaajakoulutuksessa Plantagenin henkilékuntaan tutustuminen seka suullisien
lupien pyytdminen minun opinndytetyotani varten. Mietittavaksi: mité toiveita ja
odotuksia heilld on koulutukselle.

10.6.11 klo 14.30- 15.30 Helja Hatdsen (2008) Tyopaikkaohjaajan osaamiskartan
lapik&dyminen, josta etéd- tehtavéksi tydpaikkaohjaajan osaaminen arviointi- ja ke-
hityssuunnitelmalomake eli osaamiskartan tekeminen. Osaamiskartta, joka kay-

daan jokaisen kanssa lapi henkildkohtaisesti keskustelemalla ja tehd&éan henkil6-

kohtainen kehittymissuunnitelma. Tahan varataan aikaa 1 - 1% tuntia henkilo.

17.6.11 klo 12.30- 13.30 Tarja Frisk (2010) Ty6paikkaohjaaja opiskelijan ohjaa-
jana. Tyopaikkaohjaajan ja tyopaikan tehtévat tydssaoppimisen eri vaiheissa sivu
12 -16 ja eta-tehtdvana tutustua TyOpaikkaohjaaja opiskelijan ohjaajana tyossaop-
pimisen eri vaiheissa -arviointivéline. Eta-tehtava tyopaikkaohjaajakoulutuksesta
(liite 3).

22.6.11 klo 12.30- 13.30 Tarja Frisk (2010) Tyopaikkaohjaaja opiskelijan ohjaa-
jana: Ohjaustyylit sivu 21 — 30. Tunnistatko sind oman ohjaustyylisi. Oppimistyy-
lit: aistikanavat sivu 8 -11. Eta-tehtdva: Helja Hatésen (2010) Tyopaikkaohjaaja
opiskelijan arvioijana. Lue ja pohdi arviointikriteerit sivu 21- 30, mitd ne merkit-

sevdt jokaisen omassa tyopisteessa.

29.6.11 klo 14- 15 Arviointikriteerit keskustelua. Puutarhatutkinnonrakenne. Ar-

viointi ja ndyttd sekd mukautettu arviointi.

5.7.2011 Kklo 13- 15 Eritysta tukea tarvitseva opiskelija. Peruuntui.
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4.8.2011 klo 13 -15 Erityistd tukea tarvitseva opiskelija. Materiaalina Hojks -
kortisto erityisopiskelijan tydssaoppimisen ohjaamiseen sekd Mind oppijana osio.

Tydpaikkaohjaajakoulutukseen osallistui nelja henkil64, joista jokaisen kanssa
tyoskentelin yhdessa kolmesta -neljdan tyopaivaa. Tamén katsottiin kuuluvan
my0s tyopaikkaohjaajakoulutukseen. Jokainen henkil6 teki osaamiskartoituksen
etd -tehtavana. Tasta kdvimme henkilokohtaisen keskustelun, jonka pohjalta laa-

dimme henkil6kohtainen kehittymissuunnitelman.

Koulutettavista kaksi osallistui kaikkiin yhteisiin koulutuskertoihin, joita oli yh-
teensd kuusi kertaa. Yhdeltd henkil6ltéd jai puuttumaan erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan koulutusosuus. Yhdelle henkil6lle teimme henkildkohtaisen opiskelu-
suunnitelma, jolloin han osallistui kolmeen yhteiseen tapaamiskertaan ja erityisté
tukea tarvitsevan opiskelijan koulutukseen, johon hén ei kuitenkaan saapunut. Han
otti yhteyttd minuun syyskuun loppupuolella ja olisi halunnut jatkaa typaikkaoh-
jaajakoulutusta henkildkohtaisen opetussuunnitelman mukaisesti. Olin jaanyt
opintovapaalle, eivétka resurssini olisi tahan riittaneet. Lisaksi koulutustapahtu-
man viimeinen kerta oli 4.8.2011. Ohjasin hanet tuleviin tyopaikkaohjaajakoulu-

tuksiin.

5.6 Materiaalikansion kuvaus

Materiaalikansio on tarkoitettu kayttoon tydpaikkaohjaajakouluttajalle tyévali-
neeksi tyopaikkaohjaajakoulutuksia jérjestettdessa. Materiaalikansioon voidaan
lisatd valmis koulutussuunnitelma sivulta 21 vietéessa tyopaikkaohjaajakoulutus
tyopaikoille. Tyopaikkaohjaajakoulutus toteutetaan kuusi kertaa lahiopetuksena,
joiden kesto on viisi kertaa 1 tunti ja erityista tukea tarvitsevan opiskelijan osuus
yksi kertaa 2 tuntia. Tydpaikkaohjaajakoulutus sisaltdd myos etd-tydskentelya.
Ty6paikkaohjaajan kanssa kaydaén henkilokohtainen keskustelu, johon varataan
aikaa 1 -1%% tuntia henkild. Keskustelussa kdymme l&dpi omaa osaamista ja kehit-
tdmisen osa-alueita, jossa kdytimme oppimisen vélineend Osaamiskarttaa. Osaa-
miskartan pohjalta tehdaan henkilokohtainen kehittymissuunnitelma. Mikali

0saaminen on tunnistettu ja arvioitu voidaan osaaminen tunnustaa kouluttajan
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laatimaan henkil6kohtaisen osaamisen tunnustamisen lomakkeeseen.

Materiaalikansion siséltd on ensimmaisella valilendelld Tyopaikkaohjaajan osaa-
miskartta. Menetelma osaamisen arviointiin ja kehittdmiseen. Tdmén pohjalta
laadimme kehittdmissuunnitelman omalle oppimiselle. Toisella vélilehdella on
Ty6paikkaohjaaja opiskelijan ohjaajana kirja, jota kaytdimme tydpaikkaohjaaja-
koulutuksessa seka tulevien tydpaikkaohjaajien oppimisen tukena ja eta-
tyoskentelyssa. Kolmannella valilehdelld on Ty6paikkaohjaaja opiskelijan arvioi-
jana. Tata kaytdmme tydpaikkaohjaajakoulutuksessa oppimimisen tukena ja kes-
kusteluissa apuvélineend. Neljas vélilehti siséltad Hojks -kortisto erityisopiskeli-
jan tydssaoppimisen ohjaamiseen ja Minkalainen mina olen oppijana. Materiaalin
tarkoitus on avata mita on erityisopiskelijan tuen tarve ja mité tukitoimia han tar-
vitsee tyGeldméan valmentautuessa. Viides valilehti sisaltdd Osaamisen tunnista-
minen -lomakkeen, joka on tarkoitettu kouluttajan ja koulutettavan tueksi jarjes-
tettdessa yksilollista koulutusta tydpaikoilla. Tahan kirjataan koulutettavan henki-
I6kohtainen opintosuunnitelma. Kuudes valilehti pitaa siséllaan kuvauksen tyo-

paikkaohjaajan kertomuksen omasta tydstaan.

Materiaalikansiota kayttoon ottaessa on siihen hyvé olla asianmukainen pereh-
dytys. Kansiota voitaisiin esitella esimerkiksi tulevissa tydpaikkaohjaaja-
kouluttajakoulutuksissa kouluttajan tydskentelyn valineend. Materiaalikansion on
my0s tarkoitus el&a ja siihen voidaan lisata tarvittaessa uusinta koulutus-

materiaalia.

6 ARVIOINTI

6.1 Tyopaikkaohjaajien alkupalaute

Alkupalautteessa (liite 3) neljastd henkilosta kaikki vastasivat kysyttyihin kysy-
myksiin kirjallisesti. Alkupalautteessa min& hain vastauksia minkélaisissa tyoteh-
tavissa opiskelijaa ohjataan. Vastaukseksi sain myymalan péaivittéiset rutiinit,
varaston jarjestelytehtavat, koneiden, kalusteiden, grillien esille laittaminen, kas-

vihuoneen ja sisdkasviosaston tdydennys ja kasvien hoitaminen, kasvien ja kukki-
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en kastelu, asiakaspalvelu, tuotteiden esille laittaminen, tavaroiden vastaanottami-

nen ja purkaminen, siivoustehtavat seka tilauksien tekeminen.

Kaikilla koulutettavilla oli jonkin verran kokemusta erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan ohjauksesta, mika sin&nsa helpotti tydpaikkaohjaajakoulutuksen to-
teuttamista. Vaikeina koettuja tilanteita olivat, kun myymaldssa on paljon asiak-
kaita tai oli kova kiire. Silloin ei ole aikaa ohjata erityisté tukea tarvitsevaa opis-
kelijaa. Haastavina koettiin ne tilanteet kuinka tarkasti erityista tukea tarvitsevaa
opiskelijaa tulee ohjata ja miten yksinkertaisesti asiat tulee hénelle kertoa. Koet-
tiin my0s, ettd tyon jalked on kaytava katsomassa useasti, etta tyon jalki pysyy
hyvana. Tybpaikkaohjaajat kiinnittivat huomiota omaan puhenopeuteen, etté opis-

kelija ymmartéisi puhutun asian.

Hyvissa tilanteissa opiskelija ja ohjaaja toimivat positiivisessa vuorovaikutussuh-
teessa. On hyva, jos opiskelijan ja tyopaikkaohjaajan vélille syntyy sellainen luot-
tamussuhde, jossa opiskelija pystyy kertomaan ajatuksistaan tyoéhon ja tyilmapii-
riin liittyen. Talloin tyopaikkaohjaajan on helpompi ymmartaa opiskelijaa ja ottaa

tdman tarpeet huomioon tyonsuunnittelussa.

Plantagenin tyontekijét olivat halunneet osallistua tyopaikkaohjaajakoulutukseen
ja yhdelle vastaajista tyopaikkaohjaajakoulutus tuli uutena asiana. Koulutettavien
vapaaehtoisuus kertoi myos sen miksi, he olivat niin avoimia ja rehellisi& tydpaik-

kaohjaajakoulutusta jarjestettaessa.

Toiveina tydpaikkaohjaajakoulutukselle oli saada apuvalineitd parempaan tyo-
paikkaohjaukseen opiskelijalle, lisaa tietoa ja taitoa. Tyontekijat kokivat, ettd hyvé
ohjaus mahdollistaa sen, ettd opiskelija oppii paremmin tyétehtdvansad mika on
tyopaikkaohjaajan tyotehtévista pois. Tyodntekijat halusivat parantaa perustietoja
tyopaikkaohjauksesta, saada tietoa opiskelijoiden oppimistyyleistd, ohjaustyyleis-

t4 ja ndyttojen organisoinnista.
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6.2 Tyopaikkaohjaajakoulutuksen loppupalaute

Tydpaikkaohjaajakoulutuksen loppupalautteessa (liite 4) kaytin hankkeen valmis-
tamaa palautekyselyd, koska se osoittautui melko yhtenevéiseksi niiden ajatuksien
kanssa, joista olin ajatellut hankkia tietoa loppupalautteessa. Nain véltyttaisiin
my0s kahdesta loppupalautekyselylta ja paéllekkaisyyksilta. Tydpaikkaohjaaja-

koulutuksen loppupalautteeseen vastasi neljasta henkilosta kaksi.

Loppupalautteessa ilmeni, ettd koulutus oli vastannut odotuksia erittdin hyvin ja

oli avannut ajatuksia esimerkiksi siitd mika on koulutuksen rakenne ja mita siihen
sisdltyi. Koulutukseen osallistuneet kokivat saaneen informaatiota, keskustelut oli
koettu mielenkiintoisina, ajatuksia herattavina ja avartavina. Tahan olin tietoisesti

pyrkinyt koulutuksessa, jotta oppisimme toinen toisiltamme.

Koulutuksen toteutustapa koettiin hyvand, mutta Kiireisené aikana oli vaikea irrot-
tautua tyotehtavista opiskeluun. Tyota ja keskustelua oli ollut sopivassa suhteessa.
Koulutusta pidettiin hyvin vuorovaikutteisena. Vastaajat kokivat koulutusmateri-
aalin ja sen kayttokelpoisuuden tyopaikalla erinomaiseksi ja kayttokelpoiseksi,

johon olisi hyva palata uudestaan, varsinkin Mind oppijana -materiaali oli ollut

hyva.

Kysymykseen mita mielté olette aikaisemman osaamisen tunnistamisesta ja tun-
nustamisesta osaamiskartan avulla sain vastaukseksi sen, ett4 osaamiskartta oli
koettu hyvana ja hyddyllisend. Esteettinen osaaminen tuotti kuitenkin vaikeuksia
ymmartad, mita se tarkoitti erilaisissa tyotehtavissd. Tata kysymysté vastaajat
joutuivat pohtimaan. Osaamisen tunnustamisen lomake koettiin enemman apuvé-
lineend kouluttajalle, ettd yksilollinen osaamisen tunnustaminen tulee todennettua
ja voidaan kiinnittdd enemman huomiota yksil6llisen kehittdmisen osa-alueisiin.

Ty0Opaikkaohjaajista ainakin yksi koki, ettd h&n oli kehittynyt tyopaikkaohjaajana.

Kysymykseen, miten mielestési opetus tyon ohessa onnistui, vastaajat totesivat
aikaa olleen vahéan opiskelulle. Parityoskentelyssa oli koettu huonoa omatuntoa
siitd, ettd min& tyoskentelin valilla toisella puolella taloa ja kontakti jai puuttu-

maan. Tasté saattoi paatelld, ettd jokainen tuleva tydpaikkaohjaaja pyrki tietoisesti
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antamaan hyvaa ohjausta.

Kysymykseen, miten kehittaisit opetusta ja koulutuksen jarjestelyja, vastaajat oli-
vat toivoneet koulutuksen jarjestdmista tydpaikan ulkopuolella tai vaihtoehtoisesti

hiljaisempana ajankohtana talvella.

Kysymyksessd, millaista jatkokoulutusta toivot jarjestettavan tyopaikkaohjaajille,
vastaajat toivoivat syventavaa koulutusta esimerkiksi ohjaustyyleisté ja oppimis-
tyyleisté. Liséksi vastaajat toivoivat keskusteluja siitd, minkalaisia tilanteita oli
tullut vastaan, ja kuinka ongelmista oli selvitty tai ei ollut selvitty.

Loppupalautteen vapaassa sanassa vastaajat olivat Kiitténeet ja pitdneet koulutusta
hyvané. Vastanneet olivat kokeneet saaneensa paljon myonteisia ajatuksia ja uusia
ideoita sek& perusteellisemman késityksen opiskelijan ndkokulmasta. Erityisen

mukavaa on ollut saada henkil6kohtaista, positiivista palautetta itselleen.

Kiitos Henna. kurssi on ollut meille kaikille varmasti tervetullut ja ryhmé-

tapaamisemme kivoja hetkia hektisen tydpaivan keskell.

Kiitos, erityisesti ahkeralle tyintekijalle! Kiitos myis palautteestasi meille,

oli kiva huomata, ettei me ollakaan ihan surkeital

6.3 ltsearviointi

Opinnaytetyoprosessini alkuperéinen tavoite oli kehittad ja uudistaa Kiipulan
ammattiopistossa jo valmistettua tydpaikkaohjaajakouluttajien koulutusmateriaa-
lia ja tuoda sitd enemmaén esille Kiipulan ammattiopistossa. Koulutusmateriaalia
en tdssd aikataulussa kyennyt valmistamaan, mutta tyopaikkaohjaajakoulutuksen
jalkeen kertyi sopivaa materiaalia, jota voidaan hyddyntaa tulevissa tyopaikkaoh-
jaajakoulutuksissa. Talta pohjalta valmistui (koulutusmateriaalikansio/ liite 6),
jota voidaan hyddynt&é kouluttaessa tyopaikkaohjaajia erityisté tukea tarvitsevalle

opiskelijalle.
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Halusin osoittaa tydeldmaan valmentautumassa olevan erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan tilanteen. Hén tarvitsee erityista tukea opinnoissaan, mutta aiheesta on
vield vahan tietoa, joten aiheella on uutuusarvoa. En koe, tassé kovin hyvin on-
nistuneeni silla siitd aiheesta ei ole 10ytynyt englanninkielisté kirjallisuutta tai
vertailupohjaa johon peilata sanaa tyGelamaan valmentautuminen. Ty0elaméaan

valmentautumisen nakokulmasta aihe jai suppeaksi.

Tyodpaikkaohjaajia kouluttaessa valmistui vaihtoehtoinen koulutussuunnitelma
toteuttaa tyopaikkaohjaajakoulutusta tyopaikoilla. Tarkensin opinnaytetyoni ta-
voitteeksi kehittad toimintamallia, jonka avulla voidaan toteuttaa osaamisen tun-

nustamista tyopaikkaohjaajakoulutuksessa opettajan ja ohjaajan tydvalineené.

Tiesin jo alkuvaiheessa, ettd haluaisin tehda toiminnallisen opinnéytetyon, jossa
voisin hytdyntéa jo olemassa olevaa osaamistani sek& kehittda osaamistani tyo-
elaméssad. Koen, etta olen onnistunut paremmin toiminnallisessa osuudessa kuin
Kirjallisessa tuotoksessa. Se on ollut minulle vaikeaa ja haastavaa seka vienyt ai-
kaani kohtuuttomasti. Tdman opinnaytetyon tekeminen on ollut kuin palapelin
tekemistd. On paljon liikkuvia osia ja niiden yhteensovittaminen on ollut vaikeaa.

Kaikkia osia on tarvittu, jotta palapeli saadaan valmiiksi.

Kehittamistehtdvaan osaamisen tunnustaminen (liite 5) olen ollut erittain tyyty-
vainen seka tyopaikkaohjaajakoulutuksen toteutukseen ja vaihtoehtoiseen koulu-
tusmalliin, jonka suunnittelin Plantagenissa. Aikataulullisesti tdmé on vaatinut

nopeaa paatoksentekoa ja joustavuutta muuttuvissa tilanteissa.

Koen, ettd olen saanut kohderyhmaén innostumaan ja osallistumaan tyopaikkaoh-
jaajakoulutukseen, vaikka loppupalautteeseen vastasikin neljasta vain kaksi. Li-
séksi koen, ettd koulutustila- ja opiskeluvalineet olisivat voineet olla enemman
asianmukaisemmat, kuin pelk&staan oppikirjat ja ennalta suunnitellut keskustelu-
tuokiot, mutta koulutettaville tdma ei aiheuttanut samankaltaisia tuntemuksia kuin
minulle. He ovat kokeneet keskusteluhetket tarkeiksi, mik& osaltaan lisési avoi-
muutta ja toisilta oppimista. Kouluttajana mielsin taukotilan halyiseksi ja se hait-
tasi keskittymistani, vaikka uskon, ettei se nakynyt ulospain.

Vastaajat olivat alkupalautteessa vastanneet halunneensa osallistua tytpaikalla



28

jarjestettavaan tyopaikkaohjaajakoulutukseen, mutta loppupalautteessa vastaajat
toivoivat tyopaikkaohjaajakoulutusta jarjestettavén hiljaisempana ajankohtana tai

jossakin toisessa paikassa. Tama oli mielenkiintoinen ristiriita.

Paasin tyoelamajaksolla asettautumaan opiskelijan rooliin ja toimimaan tyopaik-
kaohjaajakouluttajana. Asetelma on ollut mielenkiintoinen. Koulutin tyopaikkaoh-
jaajia tyoskentelemalld heidén kanssaan ja samalla he perehdyttivat minua omiin
tybtehtaviinsd. Hieman hdmmastysta aiheutti se, ettd osallistuin ihan “oikeisiin
toihin” ja keskusteluhetket tyon lomassa toimivat myds koulutus- ja oppimistilan-
teina meille kaikille. Tdménkaltainen tyopaikkaohjaajakoulutus oli uutta. Koulu-
tettavat kokivat myos, ettd tyoskentelystani heidéan kanssaan oli paljon hyotya.
Tasta johtuen heill& oli vaikeuksia kirjata hankkeelle tehtyja tyétunteja, vaikka ne

toimivat molemmin puolin oppimistilanteina.

Fyysinen tydskentely ja uusien asioiden oppiminen vaikeuttivat vélilla kouluttajan
rooliin asettautumista, silla uuden oppiminen vei kaikki voimat eiké aina kyennyt
antamaan mitaan uutta tietoa koulutettaville. Sain kuitenkin erinomaista ohjausta

ammattilaisilta Plantagenissa.

Koulutusvalineena toimivat kirjallisuusmateriaali ja keskustelimme tydpaikkaoh-
jaaja aiheista poydéan ddressd. Haastavaa siis... kouluttajalle! Kéaytossa ei ollut
flappitaulua, videotykki& ei edes liitutaulua. Tdménkaltainen koulutus vaatii tark-
kaa keskittymistd ja kuuntelua “hereilld oloa”, koska jokainen liike ja ele ndkyivit
ja lilkkumavaraa ei ollut. Pienen ryhman kouluttaminen vaati myos hyvié vuoro-
vaikutustaitoja, jotta ryhma toimi ja saavutettiin aito, luottamuksellinen ja rehelli-
nen ilmapiiri, jossa kaikilla oli hyva puhua. Koulutustilanteissa pyrin siihen, ett4
jaettiin omaa osaamista, silla koulutettavilla oli vain harvoin aikaa keskustella
omasta tydstaan. Pyrin myos tallentamaan itselleni muistiin, mita he olivat kerto-
neet ja vastaamaan niihin kysymyksiin aina seuraavalla kerralla. Tyopaikkaohjaa-
jakoulutus ei olisi ollut néin antoisa, ellei olisi syntynyt avointa ja rehellista kes-
kustelua. Helpompaa olisi ollut ndyttd& power point -esityksia taululle, tehda ryh-
métoita ja keskustella tehtdvien lomassa. Koulutus olisi varmaankin helpompi ja
halvempi toteuttaa paivakoulutuksena, mutta silloin min& en olisi saanut naita

hienoja kokemuksia.
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Osaamisen tunnustamiseen olen kayttanyt Tyot4, tietoa ja osallisuutta -lomaketta,
joka on toteutettu Yhdessa tekemalld -hankkeessa. Lomake ei ollut kaikilta osin
toimiva ja vaati hiontaa. Tavoitteeksi on tullut kehitt&a entistd toimivampi lomake.
Tastd asiasta olen ollut yhteydessé Helja Hat6seen. Olen kehittanyt uuden osaa-
misen tunnustamisen lomakkeen, (liite 5) joka pohjautuu Helja Hatosen Tyopaik-

kaohjaajan osaamiskarttaan Menetelma osaamisen arviointiin ja kehittdmiseen.

Tapasin Helja Hatosen 5.10.2011 ja esittelin hanelle kehittdmaani osaamisen tun-
nistaminen -lomaketta, joka perustuu hénen kirjoittamaansa kirjaan Tyodpaikkaoh-
jaajan osaamiskartta. Hén antoi suullisen suostumuksensa kéayttaa kehittamaani
osaamisen tunnistaminen -lomaketta opinnaytetyosséni, tyépaikoilla koulutettaes-
sa tyOpaikkaohjaajia. Lisaksi han antoi suostumuksensa kayttéa kirjoittamaansa
tyopaikkaohjaajan osaamiskarttaa opinnédytetyossani liitteend. Helja Haténen tote-
si keskustelussa, etta oli eettisesti hyvan tavan mukaista kysya lupaa kirjan tekijal-
t4, saiko hanen teostaan kayttadd opinndytetydssa osaamisen tunnustamisen -
lomakkeen kehittdmiseen. Han piti hyvana kaytantona, ettd hanen kirjoittamiaan
kirjoja voidaan hyddyntaa kehitettdessa opetusta, joka on hénen kirjallisuutensa
tarkoitus. Han myos pyysi, etta toimittaisin hanelle valmiin osaamisen tunnista-
misen -lomakkeen. Toimitin osaamisen tunnustamisen -lomakkeen héanelle s&h-
koisesti 30.10.2011, johon olin tehnyt parannusehdotuksena lisdyksen alkuperéi-

nen lahde ja itsearviointiosuus.

6.4 Tulokset

Opinnéaytetyoni tuloksina valmistui tydpaikkaohjaajan osaamisen tunnustaminen -
lomake (liite 5), silla halusin kehittad parempaa tydvalinetta tydpaikkaohjaajakou-
lutuksessa kéytettavadn osaamisen tunnustamiseen. Lomake on tarkoitettu tyo-
paikkaohjaajakouluttajille tueksi, kun halutaan ndytta4 toteen koulutettavan oma
osaaminen. Osaamisen tunnistamisen vahvistaa kouluttaja, ja tydyhteisod voi sen
todistaa.

Tassa toiminnallisessa opinnaytetydssani olen suunnitellut tydpaikkaohjaajakou-

lutuksen, joka toimii vaihtoehtoisena toteutusmallina, (katso tydpaikkaohjaajakou-
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lutus sivu 21), kun vied&an tyopaikkaohjaajakoulutusta tydpaikoille. Opinnéyte-
tyoni tavoitteena olen kerédnnyt uusinta tietoa ja valmistunut (koulutusmateriaali-
kansion/ liite 6), jota kouluttaja voi halutessaan hyddyntéa tyopaikkaohjaajakoulu-
tuksessa. Taman toiminnallisen opinnaytetyoni tarkoituksena on ollut avartaa
tyontekijoiden ndkemysta tyopaikkaohjaajakoulutuksesta ja tyoelamééan valmen-
tautujan erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan asemasta yhteiskunnassa.

7 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Opinnayteyoni lahtdajatuksena on ollut tuoda esille sosiaalista nakemysté tuke-
malla ihmista I6ytdmaan oma paikkansa yhteiskunnassa. Lisaksi pyrkimyksena on
kohdata yhteiskunnan epakohtia, edistéda hyvinvointia, oikeudenmukaisuutta, yksi-
I6n vapautta, yhteisollisyyden kokemista ja osallistamista, seké ehkaista syrjayty-
mista ja leimaantumista. Toom ym. (2008, 169) maarittelee, ettd pedagoginen
tietdminen on sitd, miten reagoi oppitunnin hetkessa, nakemalla tilanteen luon-
teen, ymmaértamalla sen merkityksen, tunnistamalla sen merkityksellisyyden ja
tarkeyden, tietdmalla valittomasti, mité tulee tehda ja miksi, seka tekemalla jotain

oikeaa, jotta oppitunti jatkuu.

Teoreettisena viitekehyksenani on ollut ty6eldmaéan valmentautuminen, erityisen
tuen tarpeessa oleva opiskelija, ty6paikkaohjaajan merkitys erityisté tukea tarvit-
sevalle opiskelijalle, ohjaus erityisté tukea tarvitsevalle opiskelijalle, tyopaikkaoh-
jaajien koulutus ja osaamisen tunnustaminen. Opinnaytetydtani varten perehdyin
tyopaikkaohjaajakoulutusmateriaaliin, jota on valmistettu muun muassa Educa-
instituutissa ja Lapin ammattiopistossa (Sarajarvi ja Tolli 2011) joista jalkimmai-
sessd on kaytetty erityispedagogisia menetelmia erityisté tukea tarvitsevan opiske-
lijan ohjaamiseen. Opinndytetyoni on tuonut nakdkulmaa siihen miksi erityisen
tuen tarpeessa oleva opiskelija tarvitsee koulutetun tydpaikkaohjaajan. Tyopaik-
kaohjaajia koulutetaan, ettd voidaan vahvistaa erityisté tukea tarvitsevan opiskeli-
jan asemaa yhteiskunnassa muun muassa tydelaméaan valmentautumisjaksoilla ja

saada onnistumisen kokemuksia.

Opinndytetyoni kautta tarkoitukseni on ollut syvent&dd ammatti- ja ty6elaméaosaa-

mista perehtymaélla syvemmin tydpaikkaohjaajakoulutukseen, seka tyopaikkaoh-
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jaajakouluttajanmateriaaliin. Tyéeldma on ollut kiinnostunut kehittdmistehtavéas-
téni ja sen johdosta olen saanut opinnaytetyohoni uusia kontakteja tyoelamaésta.

Tybeldmajaksoni onnistui Kiitettavasti ja olen useita kokemuksia rikkaampi.

Opinnaytetyoni toiminnallisessa toteutuksessa Kumppanit tyssa -hanke on mah-
dollistanut opinndytetydni toteutumisen. Minulla on ollut mahdollisuus toteuttaa
ja suunnitella tyopaikkaohjaajakoulutusta. Ajoittain se on ollut hyvin Kiireista,
mutta nautin myds tyoni tuloksista ja siitd, mité olen saanut aikaan muun muassa
tyopaikkaohjaajakoulutuksen suunnittelussa. Koska halusin todentaa ja kehitt&a
tyopaikkaohjaajan osaamisen tunnustamista, kehitin osaamisen tunnustamisen
lomakkeen. Se perustuu Helja Hatosen tekemaan osaamiskarttaan. Opinndytetyota
tehdesséni olisin kaivannut henkilokohtaisempaa ohjausta ja tapaamisia hankkeen
edustajalta, ettd en kadottaisi punaista lankaa. Haluan kiittdd myos tyokavereitani
saamastani tuesta ja kannustuksesta erityisesti erityisopettaja Tuija Siitosta ja oh-

jaaja Anitta Lehtovaaraa.

On arvioitu, etté jopa 200 000 tydvoiman ulkopuolella olevaa vammaista tai pit-
kaaikaisairasta ihmista voisi tyollistya, mikali tydmarkkinoilla saataisiin purettua
vajaakuntoisten tyollistymisen esteitd. Yhdenvertaisuuslain mukaan tyonantaja ei
saa syrjayttda vammaista tyonhakijaa silla perusteella, ettd hanen tyohon valitse-
misensa edellyttda kohtuullisia jarjestelyja. Valittavat tydmarkkinat voisivat tarjo-
ta tyollistymisareenan myos vammaisille, pitkaaikaissairaille sek& muille vajaa-
kuntoisille, jotka alentuneen tyokyvyn vuoksi eivat pysty vastaamaan tyomarkki-
noiden tuotto- ja tehokkuusvaatimuksiin, mutta joilla on silti halua jonkinasteiseen

tyontekoon. (Sosiaali- ja terveysministerid, 2007, 37.)

Opinnaytetyon aihe on kiinnostava sosiaalialan ja sosionomi AMK:n tyén nako-
kulmasta. Erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden maara Suomessa kasvaa ja
sosionomin mahdollisuudet tyskennell heidan kanssaan lisdantyvat. Tulevai-
suudessa koulusosionomi voi olla tukemassa ja ohjaamassa erityista tukea tarvit-
sevaa opiskelijaa yhteisty6ssa muun henkildston kanssa. Lainatakseni Talib
(2006, 151) sanoja: ”Sosionomin tai kouluttajan tunneély joutuu haasteen eteen,
kun oppilas herattédd hanessa voimakkaita tunteita. Tunneperdisten tilanteiden koh-

taaminen luokassa tulee sosionomille vield vaikeammaksi, koska hanen taytyy
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kohdata my6s oma haavoittuvuutensa. Oppilaan hyvinvoinnista huolehtiminen
edellyttad sekd oppilaan tunteiden tunnistamista, mutta myos omien tunteiden

tunnistamista.”

Tarkoituksena on lisata koulutettujen tyopaikkaohjaajien tietoisuutta tydpaikoille
erityisen tuen tarpeessa olevasta opiskelijasta. Tydpaikkaohjaajakoulutuksessa
voisi tuoda enemmaén esiin monikulttuurisuutta, tima on epakohta, jota voisi tuoda
laajemmin esille tyopaikkaohjaajakoulutuksessa. Talib (2006, 143) toteaa, etta
kouluttajat eivéat ajattele tyotaan siitd ndkokulmasta, kuinka heidan tyonsa vaikut-
taa maahanmuuttajataustaisiin oppilaisiin. Pikemminkin opettajat painottavat
tyonsa kaytdnnon ongelmia ja tydnsa merkitysta suomalaisen opiskelijan opetuk-
sessa. Syyné tahan on se, ettd monet kouluttajat ovat joutuneet monikulttuurisiin
tilanteisiin ilman koulutusta ja ohjausta. Kouluttajat kokevat oman kulttuurishokin
ja he ovat konfliktitilanteissa, jossa oma kulttuuri koetaan parhaaksi. Siksi myos
tarvitaan tyopaikkaohjaajakoulutuksen jarjestdmista poistamaan ennakkoluuloja ja

tasoittamaan erityisté tukea tarvitsevan opiskelijan nakékulmaa.

Hankkeelle saavutettu hyoty on ettd, tyopaikalla opiskelijaa ohjaisi koulutettu
tyopaikkaohjaaja, jolla on tuntemusta erityista tukea tarvitsevan opiskelijan oh-
jaamisesta. Opiskelijalla on mahdollisuus saada hanelle yksil6llisesti annettua
ohjausta tyoelaméan valmentautumisjaksolla, mik& mahdollistaisi opiskelijan tyo-
elamé&an valmentautumisjakson onnistumisen. Onnistumisen kokemus lis&é eri-

tyista tukea tarvitsevan opiskelijan itsetuntoa.

Opinnaytetyoni tavoite tyopaikkaohjaajan koulutusmateriaalin hankkiminen on
mielestéani melko hyvin onnistunut. T&lta pohjalta syntyi koulutusmateriaalikan-
sio. Olisin toivonut lytavani tyopaikkaohjaajakoulutukseen materiaalia monikult-
tuurisuudesta. Tassa voisi olla myos jatkotutkimuksen tai kehittamistehtavan aihe

tulevaisuudessa.

Lisdarvona saimme ty6eldmaan valmentautumispaikkoja erityista tukea tarvitse-
ville opiskelijoille, joten olen onnistunut opinndytetydni aikana vahentdmaan eri-
tyistd tukea tarvitsevia opiskelijoita kohtaan koskevia ennakkoluuloja. Jatkokehit-

tdmisen aiheeksi nousi monia eri vaihtoehtoja, kuinka typaikkaohjaajakoulutus
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on vaikuttanut tydyhteisossa ja onko ilmennyt tarvetta tyopaikkaohjaaja lisdkoulu-
tukselle. Kiinnostukseni kohteeksi on noussut miten voisimme kehittdd Kiipulan
ammattiopistossa perehdytyskansiota tyopaikoille. Perehdytyskansiossa voisi olla
esimerkiksi opiskelijan koulutusohjelma tai -rakenne, vakuutukset, tyéturvalli-
suusasiat, kuinka ohjata erityisté tukea tarvitsevaa opiskelijaa. Kansiota voitaisiin
taydentad sita mukaan, kun eri koulutusalojen opiskelijoita on oppimassa tyopai-
koilla. Mielenkiintoisin aihe on monikulttuurinen tyépaikkaohjaaja tai monikult-
tuurisuudesta lis&a valmistettua koulutusmateriaalia, silld monikulttuurisuudesta
en ole havainnut koulutusmateriaalia. Tamé voisi olla myos jatkokehittamistehté-

van aihe.
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Tybeldméajakso on Kumppanit tydssé -hankkeen toimintaa.
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2. SOPIMUKSEN KOHDE JA VOIMASSAOLO
Sopimus koskee henkildston tyeldmajaksoa, eli Kiipulasdation Kumppanit tydssa —

hankkeessa tydelamassé toteutettavaa henkildstén tydeldméosaamisen paivittamist,
tybelaméyhteistydn kehittamisté ja tydpaikkaohjaajakoulutuksia.

Tybelaméjakso alkaa 13.6.11 ja paattyy e w1

3. TYOELAMAJAKSON TAVOITTEET

3.1. Projektin yhteiset tavoitteet

- * Henkiloston osaamisen kehittyminen ja tydeldmayhteistyon lisaantyminen
Tybeléméjaksokokemusten hyddyntaminen koulutuksen laadullisessa ennakoinnissa ja
opetussuunnitelmatydssa.

» Tyopaikkaohjaajien kouluttaminen
» Tydeldmaosaamisen kehittdminen ja tybeldmaverkostojen luominen

3.2. Oppilaitoksen tavoitteet ja osallistujan henkilékohtaiset tavoitteet
Tybeldméjaksolle lahtevé laatii tydelamajakson tavoitteellisen toteuttamissuunnitelman
ennen tyGelamajaksoa. Toteuttamissuunnitelman allekirjoittavat yrityksen edustaja,

tydeldamajaksolle osallistuva henkild ja oppilaitoksen edustaja. Suunnitelma tulee toimittaa
projektipaallikdlle viimeistddn kolme viikkoa ennen tydelamajakson alkamista.

4. OSAPUOLTEN TEHTAVAT JA VASTUUT

~ 4.1. Oppilaitoksen tehtivit ja vastuut

Oppilaitos nime&éa henkilén, joka toimii Kumppanit tybssé -hankkeen yhteyshenkilona
tybelaméjaksojen koordinoinnissa.

Oppilaitos avustaa ja opastaa tytpaikkaa tydeldmajakson tarkoituksenmukaisessa
toteutumisessa.

Oppilaitoksen vastuu ja vakuuttamisvelvollisuus tydeldméjakson yhfeydessﬁ tapahtuvan
tapaturman varalta maaraytyy tapaturmavakuutuslain korvaamisesta annetun asetuksen
mukaisesti.

4.2. Tybpaikan / yrityksen tehtivit ja vastuut
Yritys nimeaa yhteyshenkilon, joka toimii yrityksen edustajana tyopaikalla tapahtuvan

tyGelémajakson suunnittelussa ja jarjestamisessa seké toimii henkilén mentorina
tybelamajaksolla. Mentori (ja muut tydpaikkaohjaajat) osallistuu Kumppanit tydssa —
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hankkeeseen toimijana ja ilmoittaa projektille mentorointitydtuntinsa ja palkkatietonsa.
Yritys / tydpaikka on velvollinen sallimaan ja hyvdksym&an tdman menettelyn.

Yritys huolehtii ja vastaa tydeldmajaksolle osallistuvan tyéturvallisuudesta
tyéturvallisuuslainsdadannon edellyttamalla tavalla.

Yritys huolehtii siitd, etta tydpaikan henkildstd on riittdvassa maarin tietoinen
tybelamajaksoon liittyvista tehtavista ja siihen liittyvasta sopimuksesta.

4.3. Tybelamadjaksolle osallistuvan tehtavat ja vastuut
Tutustuu tulevaan tydpaikkaan esim. internetin kautta ennen tyéeldmajaksoa, laatii oman
tyéeldmajakson tavoitteellisen toteuttamissuunnitelman, osallistuu ohjaukseen
tybeldmajakson aikana ja kirjoittaa loppuraportin tydeldmajakson jalkeen. Raportti
l8hetetdan s&hkoisesti projektipaalliklle kahden viikon sisalid tydelamajakson
paattymisesté. Jotta ty6eldmaosaamisen kehittdminen toteutuisi, tulee kokemukset jakaa
muun henkiloston kanssa tyeldmajakson jélkeen.

Henkild allekirjoittaa tyGelédmajaksostaan sopimuksen, jossa on méaariteltyna
tybelamajakson tavoitteet ja tydjarjestelyt.

Henkilon tehtdvana on osallistua tydskentelyyn yrityksen normaaleissa tydolosuhteissa
tybeldmajakson toteuttamissuunniteiman mukaisesti.

Henkilé noudattaa tybyhteison saadoksia tydjarjestelyista ja salassapitovelvollisuudesta.

5. MUUT ERIKSEEN SOVITTAVAT ASIAT

5.1. Mahdolliset korvaukset

5.2. Tyoaika

Tydpaikalla noudatettava normaali tydaika, josta 3 h suunnitteluun ja raportointiin

5.3. Tyovaatetus

5.4. Ateriajarjestelyt

Tydelamajaksolle osallistuva vastaa itse ateriakustannuksista.
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6. LAKISAATEINEN TAPATURMAVAKUUTUS

Kiipulasaétion tyontekijan lakisaateinen tapaturmavakuutus Tapiola-yhtiéssé on voimassa
tyoelédmajaksolla.

7. TYOTURVALLISUUS

Tydelamajakson alussa henkilo perehdytetdan tydpaikalla tybturvallisuuteen lainsd&danndr
mukaisesti. Yritys vastaa tyoturvallisuudesta, niin kuin tydntekijdiden osalta on séadetty ja
maaratty, vaikka henkild ei olisikaan tydsopimussuhteessa tydnantajaan.

8. SALASSAPITOVELVOLLISUUS

Henkild on salassapitovelvollinen tydeldmajaksolla saamistaan tiedoista. Henkild on
tietoinen salassapitovelvollisuudesta ja rikkomuksen seuraamuksista ja on sitoutunut
salassapitovelvollisuuteen allekirjoituksellaan.

10. ALLEKIRJOITUKSET

Téta sopimusta on tehty kolme samansiséltéistéd kappaletta ja yksi kopio. Yksi kullekin
sopijaosapuolelle ja kopio Kumppanit tyéssa -hankkeelle.

Péivays + 1 X 200
Tydelamajaksolle 3_& ) J} . :}4 x_QL
Osallistuva AR L\AJ‘@\ C
Yrityksen yhteyshenkil6 P 57(72’“

Oppilaitoksen yhteyshenkild
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Tydpaikkaohjaajakoulutus 2 ov
Itsearviointi ja osaamisen kartoitus
Henkil6kohtainen opintosuunnitelma Tyopaikkaohjaajan nimi

Ohje:

1) Koulutukseen osallistuja arvioi omaa osaamistaan suhteessa koulutuksen tavoitteisiin ja kirjaa osaaminen
tunnistaminen -kohtaan, jos hanella on jo hankittua osaamista koulutuksen sisall6ista, esim. koulutusta tai
kokemusta opiskelijan ohjaamisesta.

2) Kouluttaja merkitsee osaamisen tunnustaminen -kohtaan joko “osaaminen tunnustettu” tai osaamista ei ole
tunnustettu”.

Hankkeen yhdyshenkil6 vahvistaa osaamisen tunnustamisen kouluttajan esityksesta.

3) Kouluttaja laatii koulutukseen osallistujan kanssa opintosuunnitelman niista osioista, joista osaamista ei ole
tunnustettu. Suunnitelma kirjataan lomakkeeseen.

4) Koulutukseen osallistuja tekee koulutusprosessin paatteeksi lomakkeeseen itsearvioinnin.

5) Kouluttaja allekirjoittaa lomakkeen.

HUOM! Kohtaa opiskelijalahtdinen ohjaaminen ei voi tunnistaa eikd tunnustaa, osio kuuluu kaikille!

Tavoite/Sisalto Osaamisen tunnista- | Osaamisen Opinto- ltsearviointi
minen (itsearvionti) tunnustaminen suunnitelma
AMMATILLINEN KOULUTUS JA
TYOELAMAYHTEISTYO
Tybpaikkaohjaaja
¢ tuntee koulutuksen yleisen rakenteen. 3 Osaaminen on | Tyopaikkaohjaaj
tunnustettu an
23.6.11 osaamiskartta/
keskustelu
e tuntee oman alan ammattitutkinnot ja 3 Osaaminen on | Tyopaikkaohjaaj
erikoisammattitutkinnot. tunnustettu an
23.6.11 osaamiskartta/
keskustelu/
Kirjallisuus:
Tybpaikkaohjaaj

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
1(8)
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a opiskelijan
ohjaajana
¢ hahmottaa oman alan ammatillisen Osaaminen on | Tyopaikkaohjaaj
perusopetuksen tavoitteet ja sisallot tunnustettu an
paapiirteineen. 23.6.11 osaamiskartta/

keskustelu/
Kirjallisuus:
Tyb6paikkaohjaaj
a opiskelijan
ohjaajana

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
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Tavoite/Sisalto
AMMATILLINEN KOULUTUS JA

TYOELAMAYHTEISTYO
Tybpaikkaohjaaja

Osaamisen tunnista-

minen (itsearvionti)

Osaamisen
tunnustaminen

Opinto-
suunnitelma

ltsearviointi

o kehittdd ammatillista koulutusta
tyoelamalahtbiseen
suuntaan.

Osaaminen on
tunnustettu
23.6.11

Tybpaikkaohjaaj
an
osaamiskartta/
keskustelu/
Kirjallisuus:
Tyb6paikkaohjaaj
a opiskelijan
ohjaajana/ - ja
arvioijana/
paritytskentely

e Kkehittaa tyopaikkaa oppimisymparistona.

Osaaminen on
tunnustettu
23.6.11

Ssama

e arvioi tydssaoppimisen ja nayttdjen
toteuttamismahdollisuuksia omassa
tyoyhteisdssaan.

Osaaminen on
tunnustettu
30.6.11

Tybpaikkaohjaaj
a opiskelijan
arvioijana /
tehtava/pohdint
a

e tuntee tyopaikan ja oppilaitoksen valisen
sopimuksen sisallon.

Osaaminen on
tunnustettu
30.6.11

Tyopaikkaohjaaj
an
osaamiskartta/
keskustelu/
Kirjallisuus:
Tybpaikkaohjaaj
a opiskelijan
ohjaajana/
koulutus/
Tyb6paikkaohjaaj
a opiskelijan

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
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arvioijana

Kaikille kuuluva osio

OPISKELIJALAHTOINEN OHJAAMINEN

Tybpaikkaohjaaja
¢ |uo opiskelijoille mahdollisuuksia oppia ja 2 osaaminen Tybpaikkaohjaaj
hankkia tietoa erilaisin tavoin. tunnustettu/Koul | an
utus 23.6.11 osaamiskartta/
keskustelu/
Kirjallisuus:
Tyo6paikkaohjaaj
a opiskelijan
ohjaajana/
koulutus/
paritybskentely
o kehittda yksilollisia tydssaoppimistilanteita 3 osaaminen sama
l&htokohdiltaan erilaisille opiskelijoille. tunnustettu/Koul
utus 23.6.11
¢ |uo mydnteista ja motivoivaa ilmapiiria ja 5 osaaminen sama
toimii oikeudenmukaisesti. tunnustettu/Koul
utus 23.6.11
¢ toimii yhteistydssa seka opiskelijan etta 3 osaaminen sama
opettajan kanssa. tunnustettu/Koul
utus 23.6.11

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
4(8)
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Tavoite/Sisalto
TYOSSAOPPIMINEN JA AMMATTIOSAAMISEN

NAYTTOJEN TOTEUTUMINEN

Osaamisen tunnista-

minen (itsearvionti)

Osaamisen
tunnustaminen

Opinto-
suunnitelma

ltsearviointi

Tybpaikkaohjaaja
¢ laatii yhdessa opiskelijan ja opettajan 0 osaaminen on Tybpaikkaohjaaj
kanssa tunnustettu an
suunnitelman tyéssaoppimisen ja ammatti- 30.6.11 osaamiskartta/
osaamisen nayttojen toteuttamisesta. keskustelu/
koulutus/
Tyb6paikkaohjaaj
a opiskelijan
arvioijana
/paritydskentely
e perehdyttaa opiskelijan tydthon. 1 osaaminen on sama
tunnustettu
23.6.11
e suunnittelee tygssaoppimista ja nayttoja 0 0osaaminen on TyoOpaikkaohjaaj
tyopaikallaan. tunnustettu a opiskelijan
30.6.11 arvioijana/
koulutus/parityd
skentely
e ohjaa tydssaoppimista opiskelijan 2 osaaminen on sama
tavoitteiden mukaisesti. tunnustettu
23.6.11
e ohjaa ja tukee opiskelijaa nayttoon 0 osaaminen on sama
ja nayton aikana. tunnustettu
30.6.11
e tiedottaa ja perehdyttaad tydpaikan muuta 0 osaaminen on sama
henkilokuntaa tydssaoppimiseen ja tunnustettu
nayttoihin. 30.6.11
e varmistaa opiskelijan tyopaikan 3 osaaminen on Tyb6paikkaohjaaj
turvallisuuden oppimisympéristona ja tunnustettu a opiskelijan

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
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kehittaa sita.

23.6.11

arvioijana/
koulutus

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)

6 (8)




“ Vipuvoimaa
Euroopan unioni E l | . lt | L”te 2
Euroopan sosiaalirahasto 3

. c BB Osaamisen tunnista- | Osaamisen Opinto- S
Tavoite/Sisalto minen (itsearvionti) tunnustaminen supunnitelma ltsearviointi
OPISKELIJAN ARVIOINTI TYOPAIKALLA
Tybpaikkaohjaaja

e arvioi opiskelijan oppimista ja osaamista 0 osaaminen on Tybpaikkaohjaaj
arvioinnin kohteiden ja kriteerien tunnustettu a opiskelijan
mukaisesti. 30.6.11 arvioijana/

koulutus/tehtava

e antaa opiskelijalle kannustavaa palautetta. |5 osaaminen on Tybpaikkaohjaaj

tunnustettu a opiskelijan
23.6.11 arvioijana/
koulutus/tehtava

e osallistuu arviointiin liittyvaan 0 osaaminen on Ty6paikkaohjaaj
dokumentointiin tunnustettu a opiskelijan

30.6.11 arvioijana/
koulutus/tehtava

Ydinosaaminen: Oppimistaidot 3, Ongelmanratkaisutaidot 3, Vuorovaikutustaidot 5, Kirjallinen viestinta 3, Suullinen viestinta ja
esiintyminen5, Tietotekniikan kayttotaidot 5, Yhteistyotaidot 3, Eettiset taidot 5, Esteettiset taidot 5.

4.8.11 klo 13 -15 Osallistuu Erityista tukea tarvitsevan opiskelijan ohjaaminen "luento”.

Tyopaikkaohjaajakoulutuksessa Kouluttaja on ollut mukana perehtyméssa ty6elaméajaksolle seka kouluttanut tydpaikkaohjaajia
yksilollisin tavoittein/ paritydoskentelynd/ keskustelemalla/ luennoimalla. ( Lisatehtavat: e-mail/ paperiversio)

Kirjallisuutena on kaytetty Tydpaikkaohjaajan osaamiskartta, tytpaikkaohjaaja opiskelijan ohjaajana, tydpaikkaohjaaja opiskelijan
arvioijana.

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
7(8)
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Tyb6paikkaohjaajan nimi

4.8.2011

Aika ja paikka

Henna- Marita Kallio

| E U :v[ta Liite 2

on suorittanut 2 opintoviikon tyopaikkaohjaajakoulutuksen..

Kouluttajan nimi ja nimenselvennys

Tyo6paikkaohjaan
todistuksen lahettamista varten

Tyota, tietoa ja osallisuutta (S11494) Lomakkeen laatinut Yhdessa tekemalla -hanke (S10924)
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Minkaélaisissa tyotehtavissé ohjaat
opiskelijaa?

Oletko sina aikaisemmin ohjannut erityisté tukea tarvitsevaa opiskelijaa?

Mitka tilanteet olet kokenut vaikeina/ hyvina ohjatessa erityisté tukea tarvitsevaa
opiskelijaa?

Oletko halunnut osallistua
tyopaikkaohjaajakoulutukseen?

Mité toiveita Sinulla on
tyopaikkaohjaajakoulutukselle?

Aurinkoisin terveisin Henna

Palautus 20.6.11
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Kiipulan ammattiopisto
Kumppanit tydssa-hanke

TYOPAIKKAOHJAAJAKOULUTUS PALAUTE

Tayttamalla taman lomakkeen autat meitd kehittdma&én ja suunnittelemaan tulevia tydpaikalla tapahtuvia
tydpaikkaohjaajakoulutuksia. Kiitos vastauksestasi!

Mita odotuksia ja tavoitteita sinulla oli koulutuksen alkaessa?

Miten koulutus vastasi odotuksiasi?

Arvioi seuraavia asioita:

e Koulutuksen toteutustapa

e Koulutusmateriaalit ja niiden kayttokelpoisuus tytpaikalla
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¢ Mita mieltd olet aikaisemman osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta
osaamiskartan avulla?

e Miten mielestasi opetus tydn ohessa onnistui?

e Miten kehittaisit opetusta ja koulutuksen jarjestelyja?

Millaista jatkokoulutusta toivot jarjestettavan tyopaikkaohjaajille?

Vapaa sana




Tyopaikkaohjaajakoulutus 2 ov Liite 5
itsearviointi ja osaamisen kartoitus

Henkilokohtainen opintosuunnitelma Tydpaikkaohjaajan nimi

Ohje:

1) Koulutukseen osallistuja arvioi omaa osaamistaan suhteessa koulutuksen tavoitteisiin ja
kirjaa osaamisen tunnistamisen — kohtaan, jos hanelld on jo hankittua osaamista
koulutuksen sisalloista esimerkiksi koulutusta tai kokemusta opiskelijan ohjaamisesta.

2) Kouluttaja merkitsee osaamisen tunnustaminen — kohtaan joko “osaaminen tunnustettu”
tai “osaamista ei ole tunnustettu”.

3) Kouluttaja laatii koulutukseen osallistujan kanssa opintosuunnitelman niista osioista, joista
osaamista ei ole tunnustettu. Suunnitelma kirjataan lomakkeeseen.

4) Koulutukseen osallistuja tayttaa koulutusprosessin paatteeksi lomakkeeseen itsearvioinnin.

5) Kouluttaja allekirjoittaa lomakkeen.

Tavoite/Sisalté Osaamisen Osaamisen Opintosuunnitelma | Itsearviointi
tunnistaminen | tunnustaminen
ja arviointi

Opetussuunnitelmaan
liittyva osaaminen

Tydssdaoppimisen ja
nadyttdjen suunnittelu

Tydssdaoppimisen ja
nayttdjen organisointi

Tavoite/Sisaltod Osaamisen Osaamisen Opintosuunnitelma | Itsearviointi
tunnistaminen |tunnustaminen
ja arviointi

Oppimiseen liittyva
osaaminen

Vuorovaikutuksen ja
ilmapiirin luominen

Ohjaustyylien ja -
menetelmien
osaaminen

Lahde: Hatonen, H. 2008. Tyopaikkaohjaajan osaamiskartta. Menetelma osaamisen arviointiin ja
kehittamiseen: Helsinki: ESR.



Liite 5

Tavoite/Sisalto

Perehdyttamisen
osaaminen

Osaamisen
tunnistaminen
ja arviointi

Osaamisen
tunnustaminen

Opintosuunnitelma

Itsearviointi

Ohjauksen ja nayttojen
kdaytannon toteutus

Tavoite/Sisalto

Arviointiosaaminen

Osaamisen
tunnistaminen
ja arviointi

Osaamisen
tunnustaminen

Opintosuunnitelma

Itsearviointi

Palautteen antaminen

Tavoite/Sisaltod

Oppimistaidot

Osaamisen
tunnistaminen
ja arviointi

Osaamisen
tunnustaminen

Opintosuunnitelma

Itsearviointi

Ongelmanratkaisutaidot

Vuorovaikutustaidot

Yhteistyotaidot

Lahde: Hatonen, H. 2008. Tyopaikkaohjaajan osaamiskartta. Menetelma osaamisen arviointiin ja
kehittamiseen: Helsinki: ESR.
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Eettiset taidot

Esteettiset taidot

Tavoite/Sisaltoé Osaamisen Osaamisen Opintosuunnitelma | Itsearviointi
tunnistaminen | tunnustaminen
ja arviointi

Erityista tukea
tarvitsevan opiskelijan
ohjaaminen

Ty6paikkaohjaaja on suorittanut 2 opintoviikon

tyopaikkaohjaajakoulutuksen

Yhteystiedot

Kouluttajan nimi ja nimenselvennys

Aika ja paikka

Lahde: Hatonen, H. 2008. Tyopaikkaohjaajan osaamiskartta. Menetelma osaamisen arviointiin ja
kehittamiseen: Helsinki: ESR.



