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-menetelméaopas Turun kaupungin lastensuojelun
perhetydntekijdille

Toiminnallisen opinnaytetyoni tarkoitus on luoda perhetyontekijéille menetelméopas, jolla tue-
taan varhaista vuorovaikutusta maahanmuuttajaperheissa. Yhteistyékumppanini on Turun kau-
pungin lastensuojelun perhety6. Aihe menetelméoppaalle nousi esiin yhteistydkumppanin tar-
peesta.

Menetelmaopas siséltda kolme menetelmééa: vuorovaikutustanssin, vuorovaikutusporkkanat
seka vauvahieronnan jokapaivaisten rutiinien ohessa. Opas sisaltdd ohjeistukset menetelmiin,
vuorovaikutusporkkanat 16ytyvét erillisesta pussista. Oppaassa on myds havainnointirunko, jos-
sa kerrotaan konkreettisin esimerkein, mihin tulee kiinnittdd huomiota lapsen ja vanhemman
valisessa vuorovaikutuksessa. Havainnointien perusteella tydntekija voi miettid, mitkd menetel-
mat tukevat parhaiten tydskentelya kussakin perheessa.

Kokosin menetelmaét itse yhteistydkumppanin nakemyksia ja toiveita kuunnellen. Sopivien me-
netelmien valikoimiseksi tein havaintoja varhaisesta vuorovaikutuksesta maahanmuuttajaper-
heissa kotikaynneilla seka avoimessa perheryhmassa. Liséksi haastattelin neljaa perhetyonteki-
jaa heidan toiveistaan opasta kohtaan.

Menetelmat valittiin havainnointien perusteella. Kolme vallitsevaa teemaa havainnoinneissa
olivat katsekontaktin, fyysisen kontaktin ja leikin vahyys lapsen ja vanhemman valilla. Vuorovai-
kutustanssi ja vauvahieronta lisaavat vuorovaikutusta katseen ja kosketuksen kautta. Vuorovai-
kutusporkkanat puolestaan luovat vuorovaikutusta lapsen ja vanhemman leikillisen yhdesséolo-
hetken kautta.

Menetelmaopas sai hyvaa palautetta yhteistydkumppanin puolelta. Vuorovaikutusporkkanat oli
uusi menetelma perhetydntekijdille ja se otettiin innolla vastaan. Vuorovaikutustanssi ja vauva-
hieronta saivat kiitosta kuvallisten ohjeiden vuoksi. Perhetydntekijat kokivat oppaasta olevan
hyotya, niin maahanmuuttajaperheissd kuin kantasuomalaisissakin perheissa. Menetelmaop-
paan kayttoa kaavailtin myds kaytettavaksi erilaisissa aiti — vauva-ryhmissa.
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The meaning of my functional thesis is to create a method guidebook which will be used in sup-
porting early interaction in immigrant families. My partner in cooperation is Turku city child wel-
fare’s family work. The subject for the method guidebook came up from the need of my partner
in cooperation.

The method guidebook contains three methods: interaction dance, interaction carrots and baby
massage in daily routines. The guidebook contains instructions for methods, the interaction car-
rots can be found from a detached bag. There is also a observation outline in the guidebook,
which tells what kind of thing should be observed in the early interaction of a child and parent.
Based on the observations the family worker can find the best methods for each family.

| gathered the methods to the guidebook myself going along the wishes of the partner in coop-
eration. To gather the suitable methods | observed early interaction in immigrant families at the
home visits as well as at an open child-parent-group. In addition, | interviewed four family work-
ers for their wishes towards the method guidebook.

The methods were selected based on the observations. The three main themes in the observa-
tions were the lack of eye contact, physical contact and playing in between the child and parent.
The interaction dance and the baby massage helps increase the interaction by gaze and touch.
As for the interaction carrots, they increase interaction by the child and parent’s playful moment
together.

The method guidebook gain positive feedback from the partner in cooperation. The interaction
carrots were a new method for the family workers and it was received with excitement. The inte-
raction dance and baby massage were thanked for the pictorial instructions. The family workers
felt that the guidebook will be useful, both in the immigrant families and in the native Finnish
families. The method guidebook was also planned to be in use in different kind of mother — child
groups.
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1 JOHDANTO

Maahanmuuttajien maard Suomessa kasvaa vuosittain. Kun vuonna 2000
Suomessa maahanmuuttajia oli 91 100, niin vuonna 2009 lukumé&aré oli nous-
sut jo yli 150 000 (Maahanmuuttovirasto 2011). Koska maahanmuuttajien osuus
vaestosta kasvaa, on lastensuojelun asiakkainakin yna enemman maahanmuut-
tajja. Maahanmuuttajaperheet, kuten muutkin lastensuojelun asiakkaat, saavat
yhten& avohuollon tukitoimenpiteena perhetyota.

Opinnaytetyoni taustalla oli oma kiinnostukseni maahanmuuttaja- ja perhetyotéa
kohtaan. Toimeksiantajakseni tuli Turun kaupungin lastensuojelun perhetyd,
jossa oli tarve saada uusia menetelmida maahanmuuttajatyéhon. Varhaisen vuo-
rovaikutuksen tukeminen maahanmuuttajaperheissa koettiin haastavaksi ja
perhetyontekijat kaipasivat tdéhan heille uusia tydmenetelmia. Heidan toivees-
taan kehitin menetelméoppaan, jonka avulla tyontekijat voivat ohjata maahan-
muuttajavanhempaa varhaiseen vuorovaikutukseen lapsensa kanssa. Toteutin

tuotokseni vuoden 2011 aikana.

Varhainen vuorovaikutus on tarkeda vauvan kokonaisvaltaisen kehityksen kan-
nalta. Vauva tarvitsee kosketusta, katsetta ja yhdessédoloa vanhemmaltaan, jot-
ta han tuntisi olonsa turvalliseksi. Varhaisen vuorovaikutuksen kautta lapsi oppii
olemaan vuorovaikutuksessa my6s muiden ihmisten kanssa. Vuorovaikutuksen
kautta kehittyy myds lapsen puhe ja leikki. Varhainen vuorovaikutus on myés
tarkeaa vanhemmalle, koska sen kautta han oppii ymmartamaan lastaan pa-

remmin ja vastaamaan vauvan tarpeisiin oikein.

Menetelmaoppaassa on kolme varhaista vuorovaikutusta tukevaa menetelmaa,
joita on muokattu vanhempien maahanmuuttajatausta huomioonottaen. Mene-
telmien ohjeet on Kkirjoitettu selkeasti ja lyhyesti ja kuvia on kaytetty ohjeiden
tukena. Menetelmien lisaksi oppaassa on havainnointirunko, jonka avulla tyén-
tekijat tietavat, mihin lapsen ja vanhemman vélisessa vuorovaikutuksessa tulee
kiinnittda huomiota. Havainnointien perusteella he osaavat valita sopivat mene-

telmét kuhunkin perheeseen.
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Tyoni teoreettinen viitekehys koostuu maahanmuuttajuudesta Suomessa, per-
hetybsta seka varhaisesta vuorovaikutuksesta. Naiden paateemojen alla olen
tarkastellut maahanmuuttajaperheitd Suomessa, kertonut perhetyén eri muo-
doista keskittyen paaasiassa lastensuojelun perhety6hon seka tuonut esille
varhaisen vuorovaikutuksen tarkeyden. Menetelméopas (LIITE 1) ja vuorovaiku-
tusporkkanat seka niissa tarvittavat lorut (LITE 2) I0ytyvat liittein& opinnayte-
tyoni lopusta.
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2 MAAHANMUUTTAJUUS SUOMESSA

2.1 Maahanmuuttajan maaritelma

Maahanmuuttaja on kasite, joka tarkoittaa kaikkia Suomessa pysyvasti asuvia
ulkomaalaisia, joilla ei ole Suomen kansalaisuutta. Termi maahanmuuttaja pitaa
sisallaan siirtolaiset, pakolaiset seka paluumuuttajat. (Raty 2002, 11.) Vuonna
2010 Suomeen saapui 25 636 maahanmuuttajaa (Tilastokeskus 2011a). Pa-
luumuuttajia lukuun ottamatta maahanmuuttajia yhdistava tekijd on se, etta
Suomeen tultuaan he muodostavat uusia etnisia vahemmistdja (Liebkind 1994,
10).

Vuonna 2010 Turussa oli noin 13 400 vieraskielistd asukasta, joka on 7,6 %
kaupunkilaisista (Turun kaupunki 2011a). Maahanmuuttajat asuvat keskit-
tyneesti tietyilla alueilla Turussa. Suurin asumiskeskittyma on Varissuolla, jossa
noin 36 % asukkaista on vieraskielisid. Muita maahanmuuttajien asumiskeskit-
tymi& Turussa ovat Lauste (noin 29 %) ja Halinen (noin 27 %). (Turun kaupunki
2011b.)

Seuraavaksi avaan maahanmuuttajakasitteen alla olevia termeja enemman.
Lastensuojelun perhetydssa maahanmuuttajaperheiden ongelmat ovat erilaisia

liittyen usein heiddn maahantulonsa taustoihin.

Siirtolainen

Siirtolainen on henkild, joka muuttaa vapaaehtoisesti maasta toiseen (Haavikko
& Bremer 2009, 14). Syitd muuttoon on usein ty6paikan saaminen tai etsiminen,
opiskelu, avioliitto toisen maan kansalaisen kanssa tai yleisesti parempien olo-
jen etsiminen. Siirtolaisella on usein positiivinen suhtautuminen uutta maata
kohtaan ja han on valmis ottamaan vastaan myos ne vaikeudet ja hankaluudet,

joita uusi ja outo ymparistd saattaa aiheuttaa. (Alitolppa-Niitamo 1993, 14.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paivi Uotila



Pakolainen

Yhdistyneiden kansakuntien vuoden 1951 pakolaissopimuksen mukaan pako-
lainen on maahanmuuttaja, jolla on perusteltu syy pelétéa joutuvansa vainotuksi
rotunsa, etnisen taustansa, uskontonsa, kansallisuutensa tai poliittisen kasityk-
sensa takia tai sen takia, ettd han kuuluu tiettyyn yhteiskuntaryhmaan. Néaiden
lisaksi pakolainen on henkild, joka oleskelee sen maan ulkopuolella, jonka kan-
salainen han on, ja mainitun uhan vuoksi han ei voi tai halua palata takaisin.

(Suomen pakolaisapu 2011.)

Nykyaan pakolaisuuden syita ovat usein sodat ja tiettyjen ryhmien sorto ja hei-
dan kansalaisoikeuksiensa loukkaus, esimerkiksi etnisyyden, uskonnon tai po-
liittisen ajattelun perusteella. Myds luonnonkatastrofit ja nalanhata ajavat ihmi-
sia pakolaisuuteen. (Raty 2002, 17.)

Pakolainen voi tulla Suomeen joko turvapaikanhakijana, kiintiopakolaisena tai
perheenyhdistamisohjelman kautta (Raty 2002, 18). Turvapaikanhakija on tullut
Suomeen hakemaan suojelua ja oleskeluoikeutta, koska on joutunut vainotuksi
kotimaassaan, esimerkiksi rodun, kansallisuuden tai poliittisen mielipiteen takia
(infopankki 2011a). Kiintiopakolainen on henkild, jonka pakolaisstatuksen on
vahvistanut Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisjarjest6 UNCHR. Vuodesta
2001 lahtien Suomen pakolaiskiintio on ollut 750. (Sisdasiainministeridé 2011a.)
Suomesta oleskeluluvan saanut pakolainen voi hakea perheenyhdistamista,
jolloin hanella on mahdollisuus saada oleskelulupa myds aviopuolisolleen seka
alaikaisille lapsilleen. Alaikainen lapsi saa perheenyhdistamisessa vanhempan-

sa Suomeen. (Pakolaisneuvonta ry. 2011.)

Paluumuuttaja

Paluumuuttaja on ulkosuomalainen, joka on asunut Suomen ulkopuolella ja pa-
laa takaisin Suomeen (Kanervo & Saarinen 2004, 19). Kansallisuudeltaan suo-
malaiseksi maaritelladn henkild, joka on joko itse suomalainen tai toinen hanen
vanhemmistaan tai vaihtoehtoisesti ainakin kaksi hdnen isovanhemmistaan on

tai ovat olleet kansallisuudeltaan suomalaisia (infopankki 2011b). Paluumuutta-
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jia ovat muun muassa entisen Neuvostoliiton alueelta tulevat inkerinsuomalaiset

ja muut suomalaista syntyperda olevat henkilot (Sisaasiainministerio 2011b).

2.2 Maahanmuuttajaperheet Suomessa

Tilastokeskuksen mukaan maahanmuuttajaperhe on perhe, jossa ainakin toinen
vanhemmista tai ainoa vanhempi on ulkomaan kansalainen. Vuonna 2009 tal-
laisia perheitd oli Suomessa 60 537. (Tilastokeskus 2011b.) Tama luku ei kui-
tenkaan sisalla perheita, joilla on maahanmuuttajatausta, mutta joissa kumpikin
vanhempi tai perheen ainoa vanhempi on saanut Suomen kansalaisuuden. To-
dellisuudessa maahanmuuttajataustaisia perheitd on Suomessa siis enemman
kuin 60 537. (Alitolppa-Niitamo & Soderling 2005, 9.)

Taulukko 1. Ulkomaiden kansalaisten perheet Suomessa vuonna 2009 (Tilasto-
keskus 2011b).

Suomalainen mies ja ulkomaalainen vaimo 19 259
Ulkomaalainen mies ja suomalainen vaimo 17934
Ulkomaalainen mies ja ulkomaalainen vaimo 16 769
Ulkomaalainen éiti 5947
Ulkomaalainen isa 628
Yhteensa 60 537

Tassa opinnaytetydssa tarkoitan maahanmuuttajaperheella perhettd, jossa ai-
nakin toinen perheen vanhemmista tai perheen ainoa vanhempi on maahan-

muuttajataustainen, joko Suomen kansalaisuuden saanut tai ei.

Puhuttaessa maahanmuuttajaperheista, kasitetaan perheet usein keskenaan
samanlaisiksi. Tosiasiassa maahanmuuttajaperheet, kuten kaikki perheet, ovat
moninaisia ja heitd erottavat erilaiset asiat, kuten lahttmaa, maahantulosyy,
uskonto ja perheen elamankaaren vaihe. (Alitolppa-Niitamo & Sdderling 2005,
9.) Saman lahtbmaankaan perusteella maahanmuuttajaperheita ei voida luoki-

tella, koska maahanmuuttajien elaméantapaan ja maailmankuvaan vaikuttaa eni-
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ten koulutustausta ja se, ovatko he kotoisin maalta vai kaupungista (Kanervo &
Saarinen 2004, 19).

Maahanmuuttajat ovat siis hyvin heterogeeninen ryhma, joiden ainoa yhdistava
tekija on se, ettd he muodostavat vahemmistéryhmi&a Suomessa. Maahanmuut-
tajaperheiden ongelmiin vaikuttaa pitkalti se, mik& heidan maahantulonsa syy
on ja mitd he ovat sen takia kokeneet.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paivi Uotila
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3 MONIULOTTEINEN PERHETYO

3.1 Perhetydn maaritelma

Lastensuojelulaissa perhetydon méaaritellaan olevan esimerkiksi perheen kotona
tehtavaa perhetyotd, jossa annetaan keskusteluapua ja tuetaan perhetta erilai-
sissa arjen toiminnoissa. Perhety6n tarkoituksena on muun muassa tukea van-
hempia heidan kasvatustehtdvassaan, arvioida vanhemmuutta seké jarjestaa
lapselle hdnen hyvinvointiaan tukevaa toimintaa. Useimmiten perhetydssa yh-
distyy kdytannon apu ja psykososiaalinen tuki. Perhetyd on yhteistyota perheen
ja sen jasenten kanssa, mutta tyossa keskeisintd on aina lapsen edun turvaa-
minen. (Sosiaaliportti 2011a.) Perhetyon tavoitteena on saada perheen keski-
nainen vuorovaikutus toimimaan ja tukea heitd omien voimavarojensa l6ytami-
sessd, jotta perhe oppisi selviytymddn ongelmistaan itsenéisesti (Suviaro-
Laukka 2004, 99).

Perhety6 voidaan jasentda ehkaisevaksi perhetyoksi, kriisiperhetyoksi tai kor-
jaavaksi perhetyoksi. Maaritykset on perusteltu sen mukaan, miten avuntarve

iImenee perheissa. (Ronkko & Rytkénen 2010, 32.)

Ehkaisevassa perhetydssa tarkoituksena on puuttua varhain lyhytaikaisissa
elamantilanteen muutoksissa esiintyviin riskeihin ja yllapitdd perheen hyvinvoin-
tia. Perhettd tuetaan heiddn arjessaan ja autetaan perhettd l6ytamaan omat
voimavaransa. Ehkaiseva perhetyon asiakkaita ovat yleensa perheet, joissa
odotetaan perheenlisdysta tai perheessa on alle kouluikaisia lapsia. Myos ver-

taisryhmat on osa ehkaisevaa perhetyota. (Jarvinen ym. 2007, 35.)

Kriisiperhetyota tarjotaan, kun perhetilanne on kriisiytynyt tai perhettd on koh-
dannut akillinen muutos esimerkiksi sairauden, onnettomuuden, kuolemantapa-
uksen tai taloudellisen tilanteen takia. Kriisitydon tarkoitus on tukea perheen val-
miutta kasitella kriisia. Perhety6 tukee perhettd sopeutumaan muuttuneeseen
tilanteeseen ja auttaa perhetta paasemaan normaaliin arkeen ja toimintakykyi-
seen elamaan. (Ronkko & Rytkdnen 2010, 34.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paivi Uotila
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Korjaavaa perhety6ta tehdaan silloin, kun perheelld on lastensuojelun asiak-
kuus. Lastensuojelun perhetyon tehtavana on tukea ja kuntouttaa perheité vai-
keissa elamantilanteissa, joissa lapsen huolenpito, tarpeet ja turvallisuus ovat
uhattuina. (Sosiaaliportti 2011a.)

3.2 Lastensuojelun perhetyd

Lastensuojelulain mukaan (2010, 38) lastensuojelua on lapsi- ja perhekohtainen
lastensuojelu. Lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa tehddan lastensuo-
jelutarpeen selvitys ja asiakassuunnitelma seka jarjestetaan avohuollon tukitoi-
mia. Lastensuojelulaki (2007, 28 ja 48) velvoittaa lastensuojelua tukemaan van-
hempia lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa jarjestamalla tarvittavia palvelu-
ja seka tukitoimia. Lastensuojelun tehtdvana on myos pyrkia ehkaisemaan lap-
sen ja perheen ongelmia sek& puuttumaan havaittuihin ongelmiin riittavan var-

hain.

Tullessaan lastensuojelun perhetyon asiakkaaksi perheesta on tehty lastensuo-
jeluilmoitus, jonka takia sosiaalitydntekija on selvittdnyt perheen tilanteen ja
paattanyt tukitoimien aloittamisesta (Ronkko & Rytkénen 2010, 32). Lastensuo-
jelun asiakkaina perhe voidaan velvoittaa ottamaan perhetyota vastaan (Jarvi-
nen ym. 2007, 44). Asiakasperhe on kuitenkin mukana paattamassa tyoskente-
lyn aloittamisesta, tydskentelyjakson pituudesta, seurannasta ja arvioinnista
(Sosiaaliportti 2011a).

Lastensuojelun perhetydn tavoitteena on lapsiperheiden tukeminen ja kuntout-
taminen vaikeissa elamantilanteissa (Vilén ym. 2010, 32). Perheen taustalla
saattaa olla paihteiden vaarinkayttéa, mielenterveysongelmia ja vékivaltaa. Tal-
|6in perhetyon tarkoituksena voi olla arvioida huostaanoton tarvetta tai valmis-
tella perhe huostaanottoon. (Hovi-Pulsa 2008, 117.) Lastensuojelun perhetyd
voi myds olla jalkihuollonomaista tai lyhytkestoista tukea perheen toimintakyvyn
palauttamiseksi. Perhe voidaan myos ohjata perhekuntoutukseen, jossa asu-

taan lastensuojelulaitoksen perhekuntoutusyksikdssa ja tydskennellaan yhdes-
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sa sovittujen tavoitteiden mukaisesti kuntoutusjakson ajan. (Ronkkd & Rytkénen
2010, 213.)

3.3 Turun kaupungin lastensuojelun perhety6

Organisaatio

Lastensuojelun perhetydyksikkd sijaitsee Turun kaupungin sosiaalikeskuksessa
sosiaaliosaston avohuollon sosiaalitydssa. Perhetydyksikon henkilokunta koos-
tuu 30 perhetyontekijasta, neljasta perheohjaajasta ja johtavasta perhetyonteki-
jasta. Perhetyoyksikdssa on nelja alueellista tiimi&, joista vastaavat perheohjaa-
jat. (Metséaranta 2009, 18.)

[ Johtava perhetyontekija, yksikén esimies ]

Nelja perheohjaajaa, tiimivastaavia

Lantinen tiimi Pohjoinen

tiimi

Etelainen [tainen tiimi

tiimi

9 perhe-
tyontekijaa

10 perhe-

tyontekijaa

4 perhe-
tyontekijaa

7 perhe-
tyontekijaa

Kuvio 1. Turun kaupungin lastensuojelun perhetydyksikkd (mukaillen: Metséran-
ta 2009, 19).

Asiakasprosessit

Lastensuojelun perhetyon asiakasprosessi Turun kaupungissa alkaa joko asi-
akkaasta tehdysta lastensuojeluilmoituksesta tai asiakas varaa itse ajan sosiaa-
lityontekijalle. Taman jalkeen sosiaalityontekija tekee perheesta arvion. Akuu-
teissa perhetilanteissa sosiaalipaivystyksen sosiaalityontekija voi arvioida per-
heen tilanteen niin, ettd perhetyd taytyy aloittaa valittomasti. Tallaisessa tilan-
teessa lapsen kasvuolosuhteet ovat vaarantuneet, mutta Kkiireellisen huos-
taanoton kriteerit eivat tayty. Talléin sosiaalipaivystyksen sosiaalityontekija ja
johtava perhetyontekija sopivat yhdessa perhetyon aloituksesta mahdollisim-

man nopeasti. (Metsaranta 2009, 22.)
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[ Sosiaalitydntekijan tilaus ]

4L

[ Johtava perhetyontekija ]

1L

Perheohjaaja vie tiimiin. Tiimit: etelainen,
itédinen, lantinen, pohjoinen

11

[ Perhetyontekijaparin valinta perheelle ]

4L

Palaveri asiakkaan kotona tai toimistolla. Palaveriin
osallistuvat sosiaalityontekija ja mahdollisuuksien
mukaan molemmat perhetyontekijat

1l

[Perhetybntekijdiden kuuden viikon tutustumisvaihe}

perheen tilanteeseen

Arviointipalaveri, jossa maaritellaan perheelle tavoitteet,
mikali perhetyd avohuollon tukitoimena jatkuu

o)
4L \:> Perheelle
selvi-  N— Arviointipalaveri, jossa tarkennetaan tavoitteita. tarjotaan
Perhety6 avohuollon tukitoimena jatkuu niin kau- muuta
an kuin perhetyd tukee perheen kehitysta avohuol-
- J lon tuki-
muotoa
—__

Paatospalaveri. Tarvittaessa sosiaalityontekija ohjaa
perheen vield muun palvelun piiriin.

Tuloksena on asiakasperhe, joka selviytyy itsenaisesti arkipaivistaan.

Kuvio 2. Turun kaupungin lastensuojelun perhetydn asiakasprosessi (mukaillen:
Metsaranta 2009, 24).
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Perhety6 kaynnistyy asiakasperheen, sosiaalityontekijan seka perhetyontekijoi-
den yhteisella tapaamisella, jossa selvitetddn asiakasperheen tilannetta (Jarvi-
nen ym. 2007, 77). Samalla aloitetaan perhetyon kuuden viikon tutustumisvai-
he, jonka aikana kartoitetaan perheen arkea oikeanlaisten tuki- ja palvelumuoto-
jen loytamiseksi. Tutustumisvaiheen aikana selviaa, onko perhety6 oikea tuki-
muoto perheelle ja tarvitaanko perheen tueksi muitakin tukimuotoja. (Virta &
Metsaranta 2010, 7.)

Jos perhetyota paatetaan jatkaa, laaditaan yhdesséa asiakasperheen kanssa
tydskentelysuunnitelma. Suunnitelmassa kay ilmi, miksi perhetydta tehdaan,
mitkd ovat tydskentelyn tavoitteet ja tyoskentelykeinot ja miten tydskentelya
seurataan. (Sosiaaliportti 2011b.) Tyoskentelyn pohjana on aina asiakasper-
heen sitoutuminen sovittuihin tavoitteisiin (Maccelli & Hakala 2009).

Arviointi on tarkeé osa perhety6té ja siitd on hyva sopia perheen kanssa jo per-
hety6ta aloitettaessa. Arviointitapaamisissa tarkastellaan perheen toimintaa,
suunnitelmien toteuttamisen vaikutusta ja vuorovaikutussuhdetta. Jos perheen
tavoite on saavutettu, voidaan asettaa uusi tavoite tai paattaa perhety6. (Jarvi-
nen ym. 2007, 80.)

Perhety6 paattyy aina suunnitellusti asiakasperheen, perhetydntekijoiden ja so-
siaalityontekijan yhteiseen palaveriin. Palaverissa kaydaan lapi perhetyon paat-
tymisen syy ja huolen sen hetkinen aste. Perhetyd paatetaan, jos asiakasperhe
parjad omillaan tai jos perhetyd ei enaa ole riittava tai sopiva tukitoimi. (Sosiaa-
liportti 2011c.)

3.4 Maahanmuuttajaperheiden ongelmat lastensuojelullisesta nakékulmasta

Maahanmuuttajien osuus lastensuojelun asiakkaista on lisdantynyt viime vuosi-
en aikana, koska maahanmuuttajia tulee yhda enemman Suomeen. Lastensuoje-
lu on usein vieras kasite maahanmuuttajille. Yhteisollisissa kulttuureissa per-
heen ongelmat ratkaistaan perheen ja suvun avulla, joten viranomaisten puut-
tumista lasten kasvatukseen voi olla vaikea ymmartad. Lapsikeskeinen lahes-
tymistapa lastensuojelussa voi myds olla vieras ajatus maahanmuuttajavan-
hemmille. (Raty 2002, 174.)
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Ruotsissa tehdyn maahanmuuttajien sopeutumista koskevan tutkimuksen mu-
kaan maahanmuuttajalasten tasapainoisen kehityksen riskitekijoitd ovat van-
hempien sopeutumisvaikeudet ja valtavdestoon verrattuna keskimaarin hei-
kompi koulutustausta seka suuremmat tyottdmyys- ja avioeroluvut. Maahan-
muuttajaperheissa tehdaan useammin virnaomaistoimenpiteita kuin valtavaes-
ton perheissa. (Ikalainen ym. 2003, 13.) Suomessa suurin syy lasten huos-
taanottoon ja sijaishuoltoon on vanhempien ja huoltajien kyvyttdomyys huolehtia
lapsista. Sopeutuessaan uuteen kotimaahan maahanmuuttajavanhemmat koh-
taavat erilaisia ongelmia, joiden takia voimat lastenkasvatukseen ei aina riita.
(Réaty 2002, 174.)

Muuttaessaan Suomeen monet maahanmuuttajat huomaavat perhesuhteidensa
kulttuurin muuttuvan. Aviomiehen ja vaimon roolit joutuvat usein muutoksen al-
le. Mies on tottunut perheenpaana huolehtimaan perheen elatuksesta, mika ei
kuitenkaan Suomeen tultaessa aina onnistu. Suomessa syntyneet tai pienena
maahan saapuneet lapset omaksuvat suomalaisia kayttaytymismalleja ja kasva-
tusperiaatteita paivakodissa, jotka ovat ristiridassa vanhempien synnyinmaan

kasvatusmallien kanssa. (Kanervo & Saarinen 2004, 20.)

Muuttaessaan vieraaseen maahan ja kulttuuriin vanhemman oma vanhemmuus
ja kasvatusperiaatteet joutuvat muutokseen (Alitolppa-Niitamo 2005, 45). Van-
hemmuus opitaan mallioppimisen kautta eli vanhemman kasvatus- ja hoivata-
paan vaikuttavat omilta vanhemmilta saatu kasvatus ja huolenpito (Kouvo &
Silvén 2010, 112.) Nain ollen mallioppiminen seka kulttuuri, jossa itse on kas-

vanut ja elanyt, muokkaa omaa vanhemmuutta (Novitsky 2005, 81).

Maahanmuuttajavanhemmat, etenkin pakolaiset, kokevat monenlaisia haastei-
ta, joiden vuoksi toimiva vanhemmuuden rooli saattaa olla heiltd hukassa (Lea-
gue of Red Cross and Red Crescent socities 1991, 80; Soderling & Alitolppa-
Niitamo 2005, 107). Maahanmuuttajavanhemmat kohtaavat uusia kasvatustilan-
teita, joista heilla ei ole aikaisempaa kokemusta ja joissa aiemmat roolimallit ja
normit eivat valttamatta toimi (Haavikko & Bremer 2009, 25). Heli Hyvosen tut-
kimuksessa virolaisten naisten kokemuksista aitiydesta Suomessa nousi esiin

naisten vaikeus tasapainoilla kahden eri kasvatuskulttuurin valissa (Hyvonen
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2008, 212). Naiden asioiden vuoksi maahanmuuttajavanhempien vanhemmuut-
ta tulisi erityisesti vahvistaa (Sdderling & Alitolppa-Niitamo 2005, 107). Maa-
hanmuuttajataustaisille lapsille, kuten kaikille lapsille, perhe on heidan tarkein
kehitysymparistonsa ja tuki uudessa maassa (Angel & Hjern 1992, 69; Haavikko
& Bremer 2009, 25). Nain ollen on myds lasten kannalta tarkeaa, ettd heidan

vanhempiensa vanhemmuutta tuetaan uudessa tilanteessa.

Lastensuojelun perhetydn tarkoituksen on tukea ja kuntouttaa perhetta niin, etta
se oppisi selviytymaan ongelmistaan itsendisesti. Tullessaan lastensuojelun
perhety6n asiakkaaksi vanhemmilla on usein ongelmia lastenkasvatuksessa,
joista he eivat selviydy itsenaisesti. Muutto vieraaseen maahan ja kulttuuriin tuo
omaa problematiikkaansa perheen arkeen. Tadman vuoksi on tarkeda, ettei
maahanmuuttajavanhempia jatetéa yksin ongelmiensa kanssa, vaan ettd heita

tuetaan uudenlaisessa kasvatusymparistossa.
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4 VARHAINEN VUOROVAIKUTUS JA SEN TUKEMINEN

4.1 Kiintymyssuhdeteoria

John Bowlbyn (1907 — 1990) kiintymyssuhdeteorian tausta-ajatuksena on, etta
lapsella on synnynndainen tarve kiinnittya aikuiseen, jotta han voisi jaada eloon.
Vauva ei kykene hoitamaan itseaan fyysisesti eikd han kykene psyykkiseen it-
sesaatelyyn, joten selvitdkseen naista tarpeistaan vauva tarvitsee turvallisen
aikuisen hoivaamaan hanté. Toistuvasta hoivasta lapselle muodostuu turvalli-
suudentunne ja tdman takia han kiintyy tai kiinnittyy hanta hoivaavaan aikui-
seen. (Sinkkonen 2003, 93.) Kiintyminen tai kiinnittyminen tapahtuu vauvan en-
simmaisten kuukausien aikana (Vilén ym. 2007, 87).

Kiintymyssuhde luo vauvalle perusturvallisuuden tunteen ja sen avulla vauva
oppii kasittelemdan vanhemmasta eroon joutumisen aiheuttamia tunteita. Pe-
rusturvallisuudentunne takaa myds sen, ettd vauva uskaltaa tutkia ympéaristo-

aan ja harjoittaa uusia taitoja. (Nurmi ym. 2006, 30.)

Vauvan ja hanta hoivaavan aikuisen valinen vuorovaikutus on merkityksellinen
myds vauvan myohaisemmalle kehitykselle ja ihmissuhteille. Kiintymyssuhde
antaa lapselle kuvaa siitd, millainen han on, millaisia muut ihmiset ovat ja miten
ihmiset valiset suhteet toimivat. (Jarvinen ym. 2007, 112.) Suhteen valityksella
tyydytetddn vauvan fyysiset perustarpeet, kuten ravinnon ja lammoén tarve ja
samalla lapsi oppii my6s erilaisia tunteita, kuten iloa, pelkoa ja riemua (Stern
1982, 92). Kun vanhempi reagoi johdonmukaisesti lapsen viesteihin, lapsi oppii
vahitellen tunnistamaan omia tarpeitaan ja tunnetilojaan. Samalla lapsi tuntee,
ettd on hyvaksyttavaa viestittda tunteistaan ja kokemuksistaan toisille ihmisille

ja etté lopputuloksena on myénteinen kokemus. (Lyytinen ym. 1995, 61.)

Kiintymyssuhdeteoriassa oleellista on myo6s se, ettd vauvan kokemukset vuoro-
vaikutusymparistdostd muokkaavat hanen aivojaan seka aivojen kykya kasitella
ympariston virikkeita. Kiintymyssuhteita on erilaisia ja jokainen kiintymyssuhde
muodostaa erilaisen muistijarjestelman vauvan aivoihin. (Vilén ym. 2008, 35.)

Kiintymyssuhde siis tukee ja mahdollistaa lapsen perusturvallisuuden tunnetta
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seka vireys- ja tunnetilojen sdatelyn kehittymista. Varhaisen vuorovaikutuksen
avulla lapsen ymparistoon suuntautuva tutkimisen tarve ja oppimiskyky kehitty-
vat. (Ronkko & Rytkonen 2010, 128.)

4.2 Varhaisen vuorovaikutuksen merkitys

Elamdmme on monin tavoin sidoksissa muihin ihmisiin ja vuorovaikutus on
olemassaolon peruselementteja. Vastavuoroisuuden kautta ihminen voi peilata
minuuttaan ja sitd kautta oppia uutta itsestaan ja muista. Tunne-elama kehittyy
ja tunteiden ulottuvuudet toteutuvat vain suhteessa toisiin ihmisiin. (Alijoki 1998,
14.) Vauva on heti syntyménsa jalkeen valmis vuorovaikutukseen katsekontak-
tin, vastavuoroisen dantelyn seka hymyn kautta (Kalland & Maliniemi-Piispanen
1999, 47). Kun vanhemmat kiinnostuvat vauvan ilmeisté ja eleista ja vastaavat
niihin, he selkeyttdvat lapsen eleitd ja vahvistavat vauvan kommunikaatioita
Schulman 2007, 247).

Jotta lapsen vuorovaikutustaidot ja sosiaalisuus kehittyisivat myonteisesti var-
haisina vuosina, on lapsella oltava vahva ja turvallinen tunnesuhde omiin van-
hempiinsa (Alijoki 1998, 18). Vanhemman ja lapsen kiintymyssuhde on sita pa-
rempi, mitd enemman vanhempi ja lapsi ovat yhdessa. Fyysista kontaktia on
oltava paljon, koska sita kautta vanhempi oppii vauvan vihjeet. (Aurela 1996, 5—
6.) Vuorovaikutussuhde on hyva, kun vanhempi ymmartaa vauvan ilmaisemat

tunteet ja reagoi niihin (Salo & Tuomi 2008, 9).

Jos vanhempi ei vastaa vauvan tarpeisiin, vauva kokee epavarmuutta, pelkoa ja
ahdistusta, koska han tuntee jaavansa yksin. Vauva reagoi tahan itkemalla aa-
nekkaammin, konttaamalla vanhemman peraan ja tarttumalla tahan. Jos lapsen
tarpeita ei tyydyteta tarpeeksi usein, lapsi alkaa ilmaista laheisyyden tarpeensa
joko tukahduttamalla tai voimistamalla. (Silvén & Kouvo 2010, 73.) Lapsi oppii
helposti tulemaan toimeen tyydyttamattomien tarpeidensa kanssa, mutta talldin
han menettaa luottamuksensa vanhempaansa ja samalla kaikkiin aikuisiin. Tyy-
dyttamattomien tarpeidensa kautta lapsi oppii myds vaheksymaan omia tuntei-
taan. (Aurela 1996, 5.)
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Vauva oppii vastavuoroisen varhaisen keskustelun kautta olemaan yhteydessa
muihin ihmisiin. Jos keskustelu on vaaristynyt tai se puuttuu kokonaan, vauva
saattaa vetaytya vuorovaikutuksesta. Varhainen vuorovaikutus vaikuttaa lapsen
katsekontaktin kehittymiseen, vuorovaikutukselliseen kehitykseen sekd moto-
riikkaan. Kun vanhempi keskustelee vauvansa kanssa syliss&, hoitopdydalla tai
lattialla, vauva oppii kehonsa rajoja, tasapainoa ja uusia liikkeita. (Kalland & Ma-
liniemi-Piispanen 1999, 64.)

Fyysisen kontaktin tarkeys varhaisessa vuorovaikutuksessa

Vastasyntyneen sisdisen maailman ja ulkoisen maailman rajan muodostaa ha-
nen oma ihonsa. Aluksi vauva ei tieda olevansa erillinen olio. Ihokontakti ja ihon
kautta saatavat aistimukset auttavat lasta ymmartamaan itsensa erillisena olen-
tona. (Alijoki 1998, 47.) Kosketus on vauvan ensimmainen kieli ja kosketuksen
avulla vauva oppii kommunikoimaan kehonsa kautta (Brazelton & Cramer 1991,
61; Walker 2000, 8). Vauva kayttaa kehoaan ja liikkeitaén viestimiseen ja ottaa
vuorostaan kehonsa ja ihonsa kautta viesteja vastaan (Kalland & Maliniemi-
Piispanen 1999, 47). Tapa, jolla vauvaa kosketetaan, viestii hanelle, millainen
han on ja siitd rakentuu vauvalle joko mydnteinen tai kielteinen minédkuva (Kuu-
sisto ym. 1987, 3). Kosketus parantaa vauvan ja vanhemman suhdetta ja sita
kautta kehittdd vauvan itsearvostusta ja sosiaalisuutta (Heath & Bainbridge
2000, 12).

Fyysinen laheisyys vaikuttaa lapseen rauhoittavasti. Kun vauva saa tarpeeksi
hoivaa ja laheisyyttd vanhemmaltaan, han kokee maailman ja hanta hoivaavat
ihmiset turvallisina. Talléin lapsen on helppo my6s tutkia ymparilla olevaa maa-
iimaa, silla han voi luottaa siihen, ettda vanhemman luokse voi aina palata.
(Schén 2010, 28.) Vauvan ja vanhemman valinen turvallinen suhde auttaa
my0Os vauvaa keksimaan itse tapoja, joilla rauhoittaa itsensa, kuten peukalon

imeminen ja silmien hierominen (Epple & Carpenter 2010, 10, 60).

Runsas fyysinen kontakti on tarkedaa myods vanhemman kannalta, koska sita
kautta vanhempi oppii ymmartamaan vauvan tunnetiloja taméan vihjeiden, kuten

aantelyn ja liikkeen, perusteella (Aurela 1996, 5; Epple & Carpenter 2010,10).
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Vuorovaikutussuhde muuttuu sitéd vahvemmaksi, mita paremmin vanhempi ym-
martdd vauvan ilmaisemat tunteet ja osaa reagoida niihin (Salo & Tuomi 2008,
9). Kun vanhempi osaa aistia herkasti vauvansa reaktiot, han myos tuntee olon-
sa varmemmaksi vanhemman roolissa (Heath & Bainbridge 2000, 12).

Leikki ja yhdessa tekeminen vuorovaikutuksen tukena

Ihmisella on ominainen tarve olla yhteydessa toisten ihmisten kanssa (Jernberg
& Booth 2003, 55). Lapsi tarvitsee suoraa vuorovaikutusta aikuiseen kehittyak-
seen ihmisena (Alijoki 1998,11). Kun lapsen ja vanhemman vuoropuhelu on ta-
sapainoista, lapsi oppii ilmaisemaan erilaisia tunteitaan sekd kestamaan petty-
myksen tunteita (Schulman 2007, 252). Vastavuoroisen suhteen kannalta on
tarkeaa, ettei lapsen ja vanhemman yhdessaolon siséltd perustu jonkinlaiseen
tekniseen vélineeseen, kuten televisioon. Vélineen kautta tapahtuva vuorovai-
kutus on vahaista ja aloitteet vuorovaikutukseen tulevat valineen kautta. Van-
hempien tulisikin tarjota lapsilleen suoraa vuorovaikutusta leikkien, lorujen, lii-
kunnan ja satujen kautta. Esimerkiksi lukemalla lapselle lapsi kokee laheisyytta
ja vanhemman valittamista. Vanhempi ja lapsi kokevat yhdessa jaetun koke-
muksen ilon ja heiddn valinen myonteinen vuorovaikutus lisédéantyy. (Alijoki
1998, 11.)

Vastavuoroinen ilahtuminen ja ilahduttaminen kehittavat lapsen leikkia. Vauvan
ensimmaisia leikkivalineitd ovat oma ja vanhemman keho: omien varpaiden 16y-
tyminen, kasien taputtelu ja vuorottain jokeltelu antavat uusia, leikillisia koke-
muksia. (Ronkko & Rytkdénen 2010, 130.) Vaikka ensimmaiset leikkituokiot ovat
lyhyita ja ne tapahtuvat usein muiden toimintojen lomassa, niiden osuus vauvan
paivittaisistd kokemuksista on huomattava (Stern 1982, 99). Naiden ensimmais-
ten leikkituokioiden kautta vauva ja vanhempi oppivat tuntemaan toisiaan

enemman (Brazelton & Cramer 1991, 126).

Aikuisen ja lapsen valinen yhteinen leikki tukee lapsen kokonaisvaltaista kehi-
tystd. Lapsi saa kokemuksia vuorovaikutuksen perusteista, kun héanen kans-
saan leikitaan, lauletaan ja lorutellaan seka kun hantd kosketaan toiminnan

ohessa. Lapsen ja vanhemman yhteinen maailma syntyy vuorovaikutuksen
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avulla. (Vilén ym. 2007, 160.) Leikin avulla lapsi oppii séannénmukaisuutta seka
tarkkaillessaan aikuisen ilmeita ja aanenpainoja lapsi oppii ennakoimaan, mita
seuraavaksi tapahtuu. Lapsen puheen oppiminenkin kehittyy, kun yhteista toi-
mintaa sanoitetaan (Vilén ym. 2007, 160). Esimerkiksi nimeamalla yhdessa esi-
neitd, tapahtumia, ajatuksia, tunteita ja ymparistoa lapsi oppii omaa aidinkiel-
taan (Alijoki 1998, 10).

4.3 Kulttuurierot varhaisessa vuorovaikutuksessa

Lapsen ja vanhemman valisen vuorovaikutuksen erot eri kulttuureissa nakyvat
usein siina, miten paljon lapselta odotetaan itsenaisyytta ja riippuvaisuutta. Kult-
tuurin tuomat uskomukset lapsen kehityksesté ja sosialisaatiosta vaikuttavat
siihen, miten vanhemmat kasvattavat lapsiaan ja mita lapsilta odotetaan. (Ali-
tolppa-Niitamo 1993, 88, 91.) Kulttuuri vaikuttaa tapaan, miten vanhempi on
vuorovaikutuksessa lapseensa hoiva- ja leikkituokioissa (Silvén 2010, 11). Nai-
den tuokioiden aikana lapsi oppii vuorovaikutustapoja vanhemmiltaan ensim-

maisten elinvuosiensa aikana (Alijoki 1998, 17).

Lansimaisissa kulttuureissa arvostetaan itsendisyytta, vapautta ja yksilollisia
saavutuksia. Lapset opetetaan itsendisiksi ja heitd kannustetaan omiin valin-
toihinsa. (Alitolppa-Niitamo 1993, 91, 121.) Lansimaisissa kulttuureissa vuoro-
vaikutus vauvan kanssa tapahtuu usein kasvokkain (Feldman ym. 2006, Haa-
pakosken & Silvénin 2010, 101 mukaan). Vanhemmat asettuvat kasvotusten
vauvan kanssa, ottavat katsekontaktin ja juttelevat vauvalle. Usein vanhempi
myds ohjaa vauvan huomiota ympariston tutkimiseen esimerkiksi leluja naytta-
malla. (Haapakoski & Silvén 2010, 101.)

Yhteisollisyytta korostavissa kulttuureissa, kuten Aasian ja Afrikan maissa, ar-
vostetaan yksilon riippuvuutta yhteisdsta ja auktoriteettien kunnioittamista. Lap-
set kasvatetaan kunnioittamaan ja tottelemaan vanhempiaan. Lapsia pidetaan
tavallisesti sylissa kasvot poispain vanhemmasta, jolloin lapsi nakee muut ihmi-
set ja ympardivan maailman. Téassa asennossa lasta on helpompi kannustaa
sosiaalisen kanssakdymiseen muiden ihmisten kanssa. (Haapakoski & Silvén
2010, 101.)
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Perhe on lapsen tarkein kehitysympaéristo ja lapsi oppii vuorovaikutuksen tavat
vanhempiensa kanssa. Eri kulttuureissa vuorovaikutus tapahtuu eri tavoin, mut-
ta lapsen kehityksen kannalta on tarkeinta, ettd vanhempi on yhteydessa lap-
seensa niin katseen, puheen kuin kosketuksenkin kautta. N&ain varmistetaan

lapsen kehitys tasapainoiseksi ja itsevarmaksi ihmiseksi.
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5 KEHITTAMISHANKKEEN LAHTOKOHDAT

5.1 Tausta

Maahanmuuttajavanhemman ja lapsen varhaista vuorovaikutusta tukeva mene-
telmaopas opinnadytetyona lahti liikkeelle omasta kiinnostuksestani maahan-
muuttaja- ja perhetyota kohtaan. Tiedustelin tarvetta tutkimukseen tai kehitta-
mishankkeeseen Turun kaupungin lastensuojelun perhetydsta. Johtava perhe-
tyontekija esitti tarpeen menetelméaoppaalle, joka kehitettaisiin tukemaan perhe-
tyontekijoiden ty6skentelya maahanmuuttajaperheiden kanssa.

Ensimmaisella tapaamiskerrallani johtavan perhetyontekijan sekéa etelaisen ja
pohjoisen yksikon perheohjaajien kanssa aiheeksi muotoutui menetelméopas,
joka auttaa perhetydntekijoitd tukemaan maahanmuuttajavanhemman ja hénen
alle kouluikdisen lapsensa vuorovaikutusta. Perheohjaajat kertoivat joillakin
maahanmuuttajavanhemmilla olevan vaikeuksia ottaa kontaktia ja olla vuoro-
vaikutuksessa pienen lapsensa kanssa, joten vuorovaikutuksen tukemiseen
kaivattiin keinoja tyontekijoiden puolelta. Perheohjaajista myds tuntui, ettei
maahanmuuttajavanhemmilla ole tarpeeksi tietoa varhaisen vuorovaikutuksen
tarkeydesta, joten menetelmaoppaassa olisi myds teoriaa, jota tyontekija voi
kayda yhdessa asiakkaan kanssa lapi. Opinnaytetyd muodostui siis toiminnalli-

seksi, koska toimeksiantona oli kehittda tuotos (Vilkka & Airaksinen 2003, 9).

5.2 Toimintaymparisto ja toimijat

Toteutin hankkeen Turun kaupungin lastensuojelun perhetydyksikdssa ja siella
erityisesti alle kouluikdisten maahanmuuttajalasten perheisiin liittyen. Lasten-
suojelun perhetydyksikkd sijaitsee Turun kaupungin sosiaalikeskuksessa sosi-
aaliosaston avohuollon sosiaalitydossa. Perhetyoyksikdon henkilokunta koostuu
30 perhetyontekijasta, neljasta perheohjaajasta ja johtavasta perhetyontekijas-
td. Perhetydyksikossa on nelja alueellista tiimid, joista vastaavat perheohjaajat.
(Metsaranta 2009, 18.)
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Lastensuojelun perhetydyksikbn tekema perhetyd on lastensuojelun avohuollon
tukitoimi, joka perustuu lastensuojelulakiin. Lastensuojelun perhetyd on luon-
teeltaan tavoitteellista muutostyota, jossa tyoskennelladn perheen omien voi-
mavarojen mukaan. Tyokenttdn&a on koko perhe, vanhempien ja lasten kanssa
tyoskennelldaan sekéd yhdessa ettéa erikseen. Perhetydn asiakkailla on ongelmia
muun muassa arjen hallinnassa, vanhemmuudessa, toimeentulossa ja talou-
denhallinnassa sek& vuorovaikutustaidoissa. (Virta & Metsaranta 2010, 1.)
Perhetyontekijat kayvét asiakasperheiden kotona ja antavat apua muun muassa
keskustelemalla, ohjaamalla, siivoamalla ja auttamalla kdytannon asioissa, ku-
ten hakemusten tayttamisessa.

Yhteistydkumppanin puolelta tuotosta tydsti kanssani ohjaajani, perhetyontekija
itdisen tiimin alueelta. Ohjaajallani on paljon kokemusta tydskentelysta maa-
hanmuuttajaperheiden kanssa, joten hanet nimettiin ohjaamaan tyétani. Toinen
merkittdva yhteistydhenkild oli pohjoisen tiimin perheohjaaja, joka syksyn har-
joitteluni aikana toimi my6s lastensuojelun perhetydyksikon johtavan perhetyon-

tekijan sijaisena.

5.3 Kehittdmishankkeen tavoitteet

Hankkeeni kehittamistehtava oli kehittdéd menetelmaopas, joka auttaa perhe-
tyontekijoita tukemaan maahanmuuttajavanhemman ja taman alle kouluikaisen
lapsen vuorovaikutusta. Menetelmdopas on apuvaline, jonka avulla tyontekijat
saavat maahanmuuttajavanhemmat olemaan enemman vuorovaikutuksessa
lapsensa kanssa. Menetelmaopas sisaltaa kayttdohjeet menetelmiin seka teori-
aa ja tietoa siita, milla tavalla kukin menetelméa tukee vuorovaikutusta. ldeana
on, ettd menetelméopas on perhetydntekijan tyovéline. Perhetyontekija ohjaa
asiakasta kayttamaan menetelmid sekéa kertoo vuorovaikutusta tukevien tehta-

vien hyodyllisyydesta.

Kehittamishankkeen tavoitteina on, etta ohjattujen menetelmien kautta maa-
hanmuuttajavanhemmat oppivat, miten pienen lapsen kanssa voi olla vuorovai-
kutuksessa. Menetelmien vaikutuksien kautta vanhemmat my6s ymmartavat

varhaisen vuorovaikutuksen tarkeyden.
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6 KEHITTAMISHANKKEEN KUVAUS

6.1 Opinnaytetytssa kaytetyt menetelmat

Tutkimuksellinen selvitys kuuluu toiminnallisen opinnaytetydn tuotteen toteutus-
tapaan. Toiminnallisessa opinnaytety6ssad voidaan haastatella asiantuntijoita
tiedonkeruuta varten. Jos keraa tietoa toiminnallista osuutta varten, riittd& usein
jo suuntaa antava tieto. (Vilkka & Airaksinen 2003, 56, 58.) Koska kehittamis-
tehtavani oli luoda menetelméopas perhetydntekijoille, néin parhaaksi mene-
telmaksi haastatella tyontekijoita siitd, mita he toivoisivat oppaan sisaltavan.

Haastattelin yhteenséd neljad perhetyontekijaa. Haastattelumetodina kéaytin
strukturoimatonta haastattelua, koska en nahnyt tarpeelliseksi kayttaa valmiita
kysymyslomakkeita. Strukturoimaton haastattelu on I&hinna vapaata keskuste-
lua, jossa haastattelun molemmat osapuolet voivat tuoda nakemyksidan kes-
kusteluun ja nain ohjata keskustelun suuntaa (Tiittula & Ruusuvuori 2005, 11).
Haastattelun tarkoituksena on kuitenkin koota tietoa ja jokaisella kysymyksella
on tarkoituksensa (Lantz 1993, 12). Koin parhaaksi tavaksi keraté tietoa haasta-
teltavilta perhetyontekijoilta keskustelemalla vapaasti heidan kanssaan tydpai-
van aikana. Vapaamuotoisessa keskustelussa tyontekijat pystyivat pohtimaan
vuorovaikutuksessa ilmenevia ongelmia sekd tuomaan omia ideoita ja toiveita

siitd, miten vuorovaikutusta voisi tukea.

Haastattelujen lisdksi kavin arviointikeskusteluja ohjaajani kanssa yhteistyo-
kumppanin puolelta viikoittain, jotta tuotos vastaisi yhteisty6kumppanin tarvetta.
Arviointikeskustelujen ansiosta ohjaajani pysyi ajan tasalla tuotokseni kehittelys-
ta ja han sai tuotua oman mielipiteensa ja ehdotuksensa esiin. Toikon ja Ranta-
sen (2009, 82) mukaan kehittamistoimintaa suuntaavassa arviointiprosessissa
tarkoituksena on kerata tietoa ja materiaalia seka arvioida niita vaiheittain. Arvi-

oinnin tarkoituksena on organisoida kehittamistoimintaa ja perustella toteutusta.

Oikeanlaisten menetelmien kerddmiseksi tein myos havaintoja kotikaynneilla ja
avoimessa perheryhmassa maahanmuuttajavanhempien ja heidéan lastensa va-

lisestd vuorovaikutuksesta. Havainnointi sopii erinomaisesti vuorovaikutuksen
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tutkimiseen, koska vuorovaikutusta on vaikea ennakoida ja se muuttuu nopeasti
(Hirsjarvi ym. 2009, 213). Koska osallistuin tutkimuskohteiden elamaan ja minul-
la oli sosiaalisia suhteita heidéan kanssaan, oli havainnointi Gronforsin (1982,
97) mukaan luonteeltaan osallistuvaa havainnointia. Vilkan (2005, 125) mukaan
havainnointia ei kannata l&htea tekemaan ilman havainnointirunkoa, jossa on
lueteltu havainnoitavat kohteet. Itse kaytin Kallandin ja Maliniemi-Piispasen
(1999) havainnointirunkoa konkretisoimaan asioita, joita tulee havainnoida lap-
sen ja vanhemman valisessa vuorovaikutuksessa ennen tukitoimien paattamis-
ta. Kiinnitin huomiota muun muassa siihen, miten vanhempi reagoi lapsen vies-
teihin, ottaako vanhempi fyysista kontaktia lapseen ja miten lapsi siihen reagoi,
ottaako vanhempi katsekontaktia lapseen ja vastaako lapsi siihen seka miten
lapsi ja vanhempi jakavat tunteita, esimerkiksi &&nen ja hymyn kautta. Havain-

nointirunko I6ytyy Liitteen 1 alkupuolelta.

6.2 Dokumentointi

Opinnaytetyoprosessini aikana kirjoitin ohjaajani kanssa kaydyt noin viikoittaiset
keskustelut muistioiksi ja niitd keraéantyi yhteensa yhdekséan kappaletta. Repo ja
Nuutinen ohjeistavat, ettd muistioiden ei tarvitse olla muodollisia, jos keskuste-
lutkin ovat vapaamuotoisia. Muistioista on kuitenkin tultava ilmi, mitd keskuste-
luissa on kasitelty, mitd on paatetty ja milloin, seké ketk& ovat olleet paikalla.
(Repo & Nuutinen 2005, 225.) Tekemani muistiot ovat hyvin tiiviita, mutta niista
nakee selkeésti edelld mainitut asiat. Muistioiden sisaltamat asiat [6ytyvat Kuvi-

osta 4.

Tekemistani tyontekijoiden haastatteluista kirjoitin paakohdat muistiin. Haastat-
telut olivat keskustelunomaisia ja tyontekijoiden puheissa esiintyivat samat asi-
at. Taman takia en tehnyt muistiinpanoja sanasta sanaan, vaan Kkirjoitin vain
toiveet oppaasta muistiin. Tyontekijoiden haastatteluista olen kertonut kappa-

leessa Kehittamishankkeen eteneminen.

Kevaan aikana tekemisténi vuorovaikutushavainnoista kirjoitin muistiinpanot
(LIITE 3). Tein havaintoja seka kotikaynneilla maahanmuuttajaperheissa etta

avoimessa perheryhmassa, jossa oli maahanmuuttajaditeja asiakkaina. Koska
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maahanmuuttajaperheita oli vain vahan asiakkaina, sain tehtya seitseméan ha-
vainnointimuistiota. Muistioista kay ilmi, mihin olen kiinnittanyt huomiota lapsen
ja vanhemman valisessa vuorovaikutuksessa. Muistioiden tarkoituksena oli tu-
kea menetelmien valintaa. Tarkkaa analysointia en muistioista tehnyt, koska
toiminnallisessa opinnadytetydssa se ei ole valttdmatonta (Vilkka & Airaksinen
2003, 57). Teen kuitenkin yhteenvetoa muistioiden sisalldista Kehittdmishank-
keen eteneminen — kappaleessa.

Pidin myds opinnaytetyosta paivékirjaa, johon kirjasin omia pohdintojani ja
ideoitani. Samaan yhteyteen kirjoitin paatokset, jotka olin yhdessa ohjaajani
kanssa tehnyt kyseisen idean kohdalla. Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2009,
45) suosittelevat tutkimuspaivakirjan pitamisté, koska se auttaa seuraamaan ja

hahmottamaan prosessin kulkua.

6.3 Kehittamishankkeen eteneminen

Kehittamishankkeeni lahti liikkkeelle tammikuussa 2011, kun aloin ideoida opin-
naytetyoni aihetta koulun ensimmaisessa opinnaytetydseminaarissa. Minulle oli
alusta alkaen selvaa, ettd mielekas aihe liittyisi maahanmuuttajiin ja alle kou-
luikaisiin lapsiin. Koska perhety6 kiinnosti minua, otin yhteyttd Turun kaupungin
lastensuojelun perhety6yksikon johtavaan perhetydntekijaan. Tiedustelin tarvet-
ta tutkimukselle tai kehittamistoiminnalle maahanmuuttajatoiminnassa lasten-
suojelun perhety6ssa ja johtava perhetyontekija nosti esiin tarpeen jonkinlaiselle
oppaalle. Sovimme molemmat miettivdmme tahoillamme sopivia aiheita ja pa-

laisimme asiaan helmikuun alussa.

Helmikuussa oli yhteydessa puhelimitse lastensuojelun perhetydn johtavaan
perhetyontekijaan. Paattoharjoittelupaikakseni varmistui Turun kaupungin las-
tensuojelun perhetydyksikkd ja sain mahdollisuuden tehda myo6s opinnaytetyoni
siella. Toiveenani oli tehda opinnaytetyoni liittyen maahanmuuttajiin seka alle
kouluikaisiin lapsiin. Lastensuojelun perhetydyksikdssa nousikin tarve konkreet-
tiselle menetelméoppaalle, jolla tuettaisiin tydskentelyd maahanmuuttajavan-

hempien ja heidan lastensa kanssa.
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Maaliskuussa tapasin lastensuojelun perhety6yksikdn johtavan perhetydntekijan
seka etelaisen ja pohjoisen yksikdn ohjaavat perhetyontekijat. Keskustelimme
aiheista, joissa tyontekijat nakivat maahanmuuttajavanhemmilla olevan vaike-
uksia. Esiin nousivat muun muassa tiedon tarve lastenhoidossa ja kodinhoidos-
sa, kulttuurierot seka kielimuuri. Alle kouluikéaisten lasten perheissa suurimmak-
si ongelmaksi perhetyontekijat kokivat kuitenkin vuorovaikutuksen. Opas rajat-
tiin koskemaan maahanmuuttajavanhemman ja lapsen valistd varhaista vuoro-
vaikutusta. Saatuani selkean rajauksen tyélleni aloin tutustua erilaisiin vuorovai-

kutusta tukeviin tydmenetelmiin.

Huhtikuussa aloitin tydharjoittelun lastensuojelun perhetydssa. Kotikaynneilla
tein omia havaintojani maahanmuuttajavanhempien ja heidan lastensa valisesta
varhaisesta vuorovaikutuksesta. Kotikayntien lisdksi tein havaintoja avoimessa
perheryhmassa, jossa asiakkaina oli vain maahanmuuttajia. Sain tehtya havain-
toja ainoastaan maahanmuuttajadideistd, koska yksikéaan isa ei kaynyt ryhmas-

sa tai ollut kotikaynneillamme paikalla.

Havaintoja tehdessani huomasin, ettd maahanmuuttajaéidit ottavat hyvin vahan
katsekontaktia lapsiinsa. Jotkut lapset selvasti hakivat katseyhteytta aitiinsa il-
meilemalla ja pelleilemalld ndiden kasvojen edessa, mutta aidit eivat useinkaan
yhtyneet leikkiin mukaan. Aidit eivat pitaneet lapsiaan paljoa sylissa. Jos lapsi
itki tai loukkasi, jokainen aiti kylla lohdutti syliin ottamalla. Jos lapsi leikkinsa lo-
massa pyysi paasta aidin syliin, useimmat aidit torjuivat taman pyynnon. Fyysis-
ta kontaktia oli vahan aitien ja lasten valilla. Aidit osallistuivat lastensa leikkiin
hyvin vahan. Perheryhmassa aidit istuivat enimmakseen sohvilla ja lapset leik-
kivat keskenaan lattialla. Aidit esimerkiksi keinuttivat lapsiaan keinuhevosessa,
jos lapset siihen istuivat, mutta keskittyivat kuitenkin keskustelemaan lahinna
toisille aikuisille. Myds rajojen asettaminen tuntui olevan vaikeaa joillekin aideil-
le. Lapsia saatettiin vélilla komentaa, mutta rajojen asettaminen ei ollut johdon-
mukaista. Kertoessaan omasta lapsestaan tyontekijoille, jokainen aiti puhui

lampimasti ja hymyillen.
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TAMMIKUU

Yhteydenotto lastensuojelun perhetyohon

HELMIKUU

Puhelinkeskustelu johtavan perhetyontekijan kanssa:

yhteistyokumppanuudesta sopiminen Aiheen hahmottelua

MAALISKUU

Neuvottelu johtavan perhetyontekijan sekd eteldisen ja pohjoisen

yksikon ohjaavien perhetyontekijoiden kanssa: toimeksianto Menetelmiin tutustuminen

HUHTIKUU

Havainnointi (7kpl) Menetelmien kerddminen ->

Suuntaavien harjoittelu 6vko alkaa M - « = | Tyontekijoiden haastattelut 4 kpl ; .
perhekaynneilld ja perheryhméssa lopullinen valinta

TOUKOKUU

Oppaan sisallon hahmottamista

KESAKUU & ELOKUU

Menetelmaoppaan kirjoittamista ja viimeistelya Suuntaavien harjoittelu 4 vko alkaa elokuussa

SYYSKUU

Oppaan esittely ohjaajalle ja johtavalle

perhetydntekijalle: palautteen saanti Oppaan hiomista Oppaan esittely yksikkdpalaverissa (n.30 hl6)

LOKAKUU

Oppaan viimeistely ja hyvaksytys johtavalla perhetyontekijalla

Kuvio 3. Kehittamishankkeen eteneminen kuukausittain.
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Huhtikuussa tein my6s neljan tyontekijan haastattelut. Haastatteluissa kysyin,
millaisia ongelmia he nakivat maahanmuuttajaperheiden vuorovaikutuksessa ja
millaisia keinoja he kaipasivat vuorovaikutuksen tukemiseen. Tyontekijat toivoi-
vat konkreettisia menetelmia, joissa ei tarvittaisi juuri mitdan valineita. Tyonteki-
jat perustelivat tata silla, etta lastensuojelun perheista ei aina l6ydy leluja, kirjoja
tai muita leikkikaluiksi sopivia tavaroita. Lisaksi tyontekijat toivoivat, etta mene-
telmat olisivat sen verran yksinkertaisia, ettd opittuaan ne vanhemmat voisivat
jatkaa niita itsenéisesti lastensa kanssa. Menetelmien lisaksi oppaaseen toivot-
tiin teoriaa siitd, milla tavalla lapsi on vuorovaikutuksessa tietylla ikakaudella.
Varhaisen vuorovaikutuksen lisaksi yksi tyontekija naki joissakin maahanmuut-
tajaperheissd ongelmaksi sen, ettd vanhemmat eivat aina tiedd, minka ikéisena
lapsen kuuluisi osata tiettyja asioita. Esimerkiksi lapsilla pidetaan vaippoja kau-
an eika heita opeteta potalle niin nuorena kuin kantavaestt lapset keskimaarai-
sesti. Tata varten toivottiin lapsen psykologisen kehityksen vaiheista tietoa op-

paaseen.

Haastattelujen jalkeen aloin keraté tietoa erilaisista vuorovaikutusta tukevista
menetelmista. Esittelin 10ytaméni menetelmat ohjaajalleni ja kdvimme niitd yh-
dessa lapi. Siihen asti tekemieni havaintojeni perusteella maahanmuuttajavan-
hemmat ottivat melko vahan fyysista kontaktia lapsiinsa. Taman takia paatimme
ottaa menetelmiksi vauvahieronnan sek& vuorovaikutustanssin, koska naissa
menetelmissé olennainen osa vuorovaikutusta on kosketus. Kosketus lisaa
vauvan ja vanhemman valistd vuorovaikutusta (Heath & Bainbridge 2000, 12),
silla vauva kommunikoi ulkomaailmalle kehonsa kautta (Walker 2000, 8). Mene-
telmat sopivat maahanmuuttajavanhempien ohjaamiseen hyvin, koska niissa
kaytetaan kehoa vuorovaikutuksen vélineena. Tyontekijoiden on helpompi ohja-
ta maahanmuuttajavanhempia, kun he voivat nayttdd mallia tekemalla liikkeet
itse. Menetelmat ovat myos sellaisia, joita vanhemmat voivat jatkaa itsendisesti

lapsensa kanssa, jolloin varhainen vuorovaikutus tulee osaksi perheen arkea.

Kolmanneksi menetelméaksi paatimme ottaa vuorovaikutusporkkanat, koska
porkkanakorttien tehtavat luovat leikillisen tuokion lapsen ja vanhemman valille.

Havainnoimillani maahanmuuttajavanhemmilla ei ollut tapana leikkia ja sita

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paivi Uotila



33

kautta olla vuorovaikutuksessa lapsensa kanssa. Vilénin ym. mukaan vanhem-
man ja lapsen valinen leikki on tarkeda lapsen kokonaisvaltaiselle kehitykselle.
Leikin, laulun ja loruttelun avulla lapsi oppii vuorovaikutuksen perusteita. (Vilén
ym. 2007, 160.) Porkkanakorttien selkeiden ja lyhyiden toimintaohjeiden vuoksi
menetelm& sopii maahanmuuttajavanhemmille. Konkreettisen tekemisen kautta

vanhemmat oppivat leikittdmaan lastaan.

Paadyimme rajaamaan menetelmdoppaan vuorovaikutusporkkanoihin, vuoro-
vaikutustanssiin seka vauvahierontaan, koska ne kattavat laaja-alaisesti van-
hemman ja lapsen vélisen vuorovaikutuksen eri muodot. Tydntekijatkin toivoivat
oppaan olevan tiivis ja konkreettinen paketti, jotta menetelmien opettelu tuntuisi
mielekkaalta.

Hankkeen aikana kavin viikoittaisia keskusteluja ohjaajani kanssa menetelméa-
oppaan kehittamisesta. Toukokuussa keskustelimme siita, tulisiko oppaan sisal-
taa lapsen psykologiset kehitysvaiheet seka kertoa, miten lapsi on vuorovaiku-
tuksessa tiettyind ikdkausina, mutta paadyimme lopulta rajaamaan nama asiat
oppaasta pois. Mietimme myads, tulisiko oppaassa kasitella rajojen asettamista
lapsille. Joiltain maahanmuuttajadideiltd tama tuntui olevan hukassa, mutta lo-
pulta paadyimme jattamaan tdmankin aiheen pois oppaasta. Menetelméopas
olisi tiiviimpi ja johdonmukaisempi, kun se liittyisi puhtaasti vuorovaikutukseen ja
sen tukemiseen. Ohjaajani ja toinen perhetydntekija myods tunsivat, etta lasten
psykologiset kehitysvaiheet ja vuorovaikutuksen vaiheet ovat jo tuttua asiaa
tyontekijoille. Ohjaajani koki hyodylliseksi Kallandin ja Maliniemi-Piispasen
(1999) havainnointirungon, jota olin kayttanyt omia havaintoja tehdessani, joten
lisdsin sen oppaaseen tyontekijoiden avuksi. Haastattelin tydntekijoita viela me-
netelmdoppaan ulkoasusta ja sain toiveen tehda siitd A5-kokoisen kovakantisen

kirjasen, jotta se olisi kestava ja helppo kantaa mukana.

Keséakuussa kerasin tietoa menetelmista ja kirjoitin oppaan tekstiosuutta. Hah-
mottelin myds oppaan rakennetta ja ulkoasua. Loppukevaasta olin huomannut,
ettd lastensuojelun perhetydssa oli jo ohjeita vauvahierontaa. Taman vuoksi
aloin miettia erilaista nakékulmaa tahan menetelmaan. Loysin ohjeita vauva-

hierontaan jokapéaivaisten rutiininen ohessa ja ajattelin taman tuovan jotain uut-
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ta kyseiseen menetelmédéan. Pohdin myds taméan toimivan ehkd paremmin las-
tensuojelun asiakasperheissa, koska heidan arkensa on usein tasapainotonta,
ja aikaa ja voimia pitkd&n vauvahierontaan ei valttamatta 10ydy. Otin yhteytta

ohjaajaani asian tiimoilta ja han naki taman nakokulman toimivaksi ideaksi.

Elokuussa keskityin tuotoksen tekemiseen. Kirjoitin menetelmaoppaan teks-
tiosuuden valmiiksi ja askartelin vuorovaikutusporkkanat. Vuorovaikutusporkka-
noita tehdessani otin huomioon tyontekijoiden toiveet siita, etté erikoisia valinei-
ta ei tarvittaisi menetelmissa. Taman takia karsin osan vuorovaikutusporkkanoi-

den alkuperdisistéa tehtavista ja keksin itse uusia.

Tehtavien tarvikkeiksi otin vain sellaisia, jotka pitéisi 10yty& jokaisesta lapsiper-
heen kodista, kuten kuvakirja ja radio. Porkkanatehtavisséa kaytin paljon erilaisia
loruja, joten kirjoitin lorujen sanat ja loruleikkien ohjeet korteiksi ja laitoin ne mu-
kaan tehtavapussiin. Elokuun lopussa aloitin taas harjoittelun lastensuojelun

perhety6ssa neljaksi viikoksi.

Ensimmaisen version tuotoksestani esittelin ohjaajalleni sekad lastensuojelun
perhety6yksikdn johtavalle perhetyontekijalle syyskuussa. He toivoivat vuoro-
vaikutusporkkanoita viela lisaa seka kuvat vauvahierontaosuuteen. Samalla so-
vimme, ettd menetelmaopas painettaisiin jokaiselle neljalle perhetydalueelle ja
askartelisin vuorovaikutusporkkanat jokaisen oppaan mukaan. Jatkoin vuoro-

vaikutusporkkanoiden tekoa sekéa hioin menetelméoppaan tekstiasua.

Syyskuun lopulla tapasin ohjaajani ja perhetydyksikén johtava perhetyontekijan
uudestaan. He hyvaksyivat menetelmdoppaan tekstiosuuden seka vuorovaiku-
tusporkkanat. Sovimme, etta valokuvaan vield kuvat vauvahierontaosuuteen ja
ettd opas olisi A-5 kokoinen kirja, jossa olisi kovat kannet. Lisaksi paatin viela
kirjoittaa johdannon oppaaseen. Turun kaupungin lastensuojelun perhetydn yh-
teisessa yksikkdpalaverissa jaoin vuorovaikutusporkkanat jokaisen alueen tii-

miohjaajalle seké kerroin tulevasta oppaasta.
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*24.3.2011 keskustelua toimeksiannon rajauksesta ohjaajan ja johtavan
perhetydntekijan kanssa

 Paatettiin oppaan olevan tyontekijoiden tydvaline, jolla tuetaan varhaista
vuorovaikutusta maahanmuuttajaperheissa

-

Menetelmien
keraamista

J

+18.4.2011 keskustelu menetelmista ohjaajan kanssa
* Menetelmien esittelya ohjaajalle
« Valittiin vauvahieronta ja vuorovaikutustanssi

-

Oppaan teoriaosuuden
hahmottamista

Oppaan tekstiosuuden
kirjoittamista

Oppaan tekstiosuuden
kirjoittamista

J

*26.4.2011 keskustelu menetelmisté ja oppaan teoriasta ohjaajan kanssa
* Menetelmien esittelya ohjaajalle
« Valittiin vuorovaikutusporkkanat ja paatettiin menetelmien riittdvan

 Teoriaosuuden pohtimista > Miten vuorovaikuksen tasoa voidaan
selvittaa,esim.kysymyksia vanhemmille, teoriaa vuorovaikutuksen tarkeydesta

J

~

»3.5.2011 keskustelu oppaan teoriaosuudesta ohjaajan kanssa
» Paatetaan jattaa lapsen kehitysvaiheet aj vuorovaikutuksen vaiheet pois
oppaasta
« Pohdittiin rajojen asettamista, joka on joillakin maahanmuuttajadideilla hukassa
> mietitdén otetaanko oppaaseen ja milla tavalla asiaa kasiteltéisiin
J

~

*10.5.2011 keskustelua oppaan teoriaosuudesta ohjaajan kanssa
» Paatetaan jattaa rajojen asettaminen pois
» Paatetaan ottaa Kallandin ja Maliniemi-Piispasen havainnointirunko oppaaseen

J

Kuvio 4. Kehittamishankkeen eteneminen arviointikeskustelujen kautta (jatkuu).
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Oppaan
tekstiosuuden
viimeistelya

Porkkanakorttien
lisdys &
vauvahierontaan
kuvat

Johdannon teko ja
oppaan ulkoasun
viimeistely

Opas painoon

\
+17.5.2011 keskustelu oppaan ulkoasusta ohjaajan kanssa
» Paatetaan painattaa opas painatuskeskuksessa
* Oppaastatulee A5-kokoinen kirjanen, jossa on kovat kannet
J
\
*6.9.2011 oppaan esittely ohjaajalle ja johtavalle perhetydntekijalle
» Porkkanakortteja tulee olla enemman ja jokaiselle neljélle aluetiimille
omansa
» Kuvat vauvahierontaan
J
\
+27.9.2011 oppaan esittely ohjaajalle ja johtavalle perhetyontekijalle
* Oppaaseen johdanto ja kuva kanteen
J
\
+10.10.2011 oppaan hyvaksytys ohjaajalla ja johtavalla perhetydntekijalla
J

Kuvio 4. Kehittdmishankkeen eteneminen arviointikeskustelujen kautta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paivi Uotila

36



37

Lokakuussa valokuvasin kuvat vauvahierontaosuuteen. Olin pohtinut erilaisia
kuvitusvaihtoehtoja piirroskuvista valokuviin, mutta lopulta paadyin valokuviin.
Valokuvat avaisivat hierontatekniikoita ja — asentoja paremmin kuin piirretyt ja
pelkistetyt kuvat. Koska vuorovaikutustanssin kuvat olivat piirrettyja, valokuvat

toisivat myds monipuolisuutta oppaan sisaltoon.

Vauvahierontakuvien mallit hankittiin ohjaajani suhteiden kautta. Kuvattava aiti
suostui mielellaan auttamaan pienen poikansa kanssa. Otimme kuvat yhdessa
Varissuon kerhotilassa, joka oli aidille ja vauvalle tuttu. Otin kuvat itse ja kuva-
uksen aikana opastin aitia jokaisen liikkeen teossa seka naytin hanelle liikkeet
vauvahierontakirjasta. Kuvaus onnistui hyvin ja vauvakin jaksoi rauhallisena
loppuun asti. Alun perin tarkoitukseni oli ottaa kuvat niin, etteivat aidin kasvot
ndy. Aitia se ei kuitenkaan haitannut, joten lopullisissa kuvissa nakyvat myos

aidin kasvot.

Lokakuussa kirjoitin myos johdannon menetelméoppaaseen. Hyvéksytin valmiin
oppaan ohjaajallani ja perhetydyksikon johtavalla perhetydntekijalla ja opas lai-

tettiin painoon.
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7 MENETELMAOPPAAN ESITTELY

7.1 Menetelmaoppaan lahtékohdat

OpinnaytetyOni tuotos on menetelméopas, jolla tuetaan maahanmuuttajavan-
hemman ja lapsen valista varhaista vuorovaikutusta. Opas on perhetyontekijoi-
den apuvéline, joka antaa keinoja ohjata maahanmuuttajavanhempaa vuorovai-
kutukseen lapsensa kanssa. Useilla tutkimuksilla on osoitettu, etta jos vanhem-
paa tuetaan varhaisen vuorovaikutuksen kehittamisessa lapsensa kanssa en-
simmaisen vuoden aikana, on todenn&kdista, etta lapsen ja vanhemman vali-
nen suhde muodostuu sellaiseksi, jossa lapsi kokee olevansa turvassa ja hoi-
dettu (Vilén ym. 2007, 87).

Menetelméopas sisdltéa kolme eri menetelmaa; vuorovaikutustanssin, vuoro-
vaikutusporkkanat seka vauvahieronnan. Lisaksi oppaan alussa on havainnoin-
tirunko, jossa kerrotaan konkreettisin esimerkein, mihin tulee kiinnittd&d huomiota
lapsen ja vanhemman vélisessa vuorovaikutuksessa. Havainnointien perusteel-
la voi miettia, mitkd menetelmat tukevat parhaiten tydskentelya kussakin per-
heessa. Menetelmien ohjeet ovat kuvallisia ja menetelmissad on otettu huomi-
oon, etta niissa tarvittavat tarvikkeet 16ytyvat jokaisesta kodista. Vaikka tyome-
netelmat on suunnattu maahanmuuttajavanhemmille, voi niitd samalla tavoin
kayttaa myos kantasuomalaisten kanssa. Menetelmat soveltuvat seka yksiléoh-

jaukseen etta ryhmaohjaukseen.

7.2 Vuorovaikutustanssi

Hyvassa vuorovaikutussuhteessa on merkityksellistd olla katsekontaktissa ja
fyysisessa kosketuksessa toiseen ihmiseen. Vauvan kehityksen edellytyksena
on vuorovaikutus toisen ihmisen kanssa. Jotta vauva kokisi vanhempansa tur-
vallisina aikuisina, on tarkeaa, ettd he vastaavat vauvan tarpeisiin herkasti.
(Jouhki & Markkanen 2007, 24.) Fyysinen kontakti on tarkeaa seka vauvalle,
ettd myds vanhemmalle, koska sité kautta vanhempi oppii vauvan vihjeet taman
tunnetiloista (Aurela 1996, 5).
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Vuorovaikutustanssi on varhaista vuorovaikutusta tukeva menetelmda, joka
koostuu kuuntelusta, kosketuksesta ja liikkeista. Vuoropuhelu vauvan ja van-
hemman valille saadaan kayttaen tiettyja, samoina toistuvia liikkeitd. Vauva saa
viestejd vanhemmalta monella aistilla yhta aikaa ja niiden kautta pyritaan luo-
maan tyydyttava vuorovaikutushetki vauvan ja vanhemman valille. Vuorovaiku-
tustanssi auttaa eparoivaa vanhempaa luomaan suhdetta vauvaansa ja han saa

sitéa kautta tukea omaan vanhemmuuteensa. (Vilén ym. 2010, 187.)

Tekemieni havaintojen perusteella maahanmuuttajavanhemmat ottavat vahan
katsekontaktia lapsiinsa. Taman vuoksi valitsin vuorovaikutustanssin yhdeksi
menetelmaksi, koska siind vanhempi ja lapsi ovat intensiivisessa kontaktissa
katseen ja kosketuksen valityksella. Maahanmuuttajataustaiset vanhemmat on
otettu menetelmanvalinnassa huomioon myés niin, etta tyontekijan on helppo
ohjata vanhempaa nayttamalla itse mallia liikkeiden tekemisessd. Menetelma
on omiaan lastensuojelun asiakkaille, koska siina ei tarvita tarvikkeita yhdessa
olemiseen. Menetelmaoppaassa on annettu ohjeet, milloin vuorovaikutustanssia
voi tehdé& vauvan kanssa, mita siina tulee ottaa huomioon ja mitéa alkuvalmiste-
luita tanssi tarvitsee. Liséksi jokaisesta viidesta liikkeestd on sanallisten ohjei-

den lisaksi kuvat, jotka helpottavat liikkeiden hahmottamista.

7.3 Vauvahieronta

Kosketus on vauvan ensimmainen kieli. Vauva kommunikoi kehonsa kautta ja
kosketus on keskeinen asia varhaisen vuorovaikutuksen muodostumisessa.
(Walker 2002, 8.) Fyysinen kontakti parantaa vauvan ja vanhemman suhdetta ja
kehittda vauvan sosiaalisuutta. On huomattu, etta vauvat, joita kosketellaan hel-
lasti, sairastelevat ja itkevat vahemman kuin muut vauvat. Vauvahieronta on
helppo yhdistaa jokapaivaisiin rutiineihin vauvan hoidossa. Vauvahieronnassa
vauva saa myonteista fyysista kontaktia vanhemmaltaan ja tata kautta han tun-

tee olevansa rakastettu ja arvostettu. (Heath & Bainbridge 2000,12, 41.)

Vaikka vuorovaikutustanssi-menetelma sisaltdd jo paljon kosketusta, halusin
viela ottaa vauvahieronnan toiseksi menetelméksi. Tekemieni havaintojen pe-

rusteella maahanmuuttajavanhemmat ottivat vahan fyysista kontaktia lapsiinsa,
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joten sita vuorovaikutuksen aluetta tulisi vahvistaa. Koska lastensuojelun perhe-
tydssa oli jo ohjeita vauvahierontaan, otin oppaaseen vauvahieronnasta ne liik-
keet, joita voi tehd& jokapaivaisten rutiinien eli vaipanvaihdon, kylvyn ja nukut-
tamisen yhteydessa. Naihin liikkeisiin ei mene kauan aikaa eika niita varten tar-
vitse esivalmisteluita. Hieronta on kuitenkin pieni hellittelyhetki arjen lomassa,
jolloin lapsi saa tarvitsemaansa kosketusta. Kun vauvahieronnan ottaa tavaksi
rutiinien kylkeen, muistaa vanhempi antaa erityista huomiota lapselleen. Mene-
telmaoppaassa on yksityiskohtaisesti kerrottu, miten jokainen hierontaliike teh-
daan. Ohjeisiin on liitetty myos valokuvat, joissa nékyy liikkeiden tekniikka. N&in
maahanmuuttajavanhempien on helpompi sisaistaa liikkeet suomenkielen tai-

doistaan riippumatta.

7.4 Vuorovaikutusporkkanat

Lapsi tarvitsee suoraa vuorovaikutusta aikuiseen kehittydkseen ihmisena. Van-
hempien tulisi tarjota lapsilleen suoraa vuorovaikutusta leikkien, lorujen, liikun-
nan ja satujen kautta. Esimerkiksi, kun vanhempi lukee lapselleen, tama kokee
l&aheisyyttd ja vanhemman valittamista. Vanhempi ja lapsi kokevat yhdessa jae-
tun kokemuksen ilon ja heidan vélinen mydnteinen vuorovaikutus lisaantyy. (Ali-
joki 1998, 11.)

Vuorovaikutusporkkanoiden tarkoituksena on harjoittaa lapsen ja vanhemman
valistd vuorovaikutusta helppojen tehtéavien avulla. Tavoitteena on vahvistaa jo
toimivia asioita vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksessa, mutta antaa myos
valineita kehitettaville osa-alueille. Vuorovaikutusporkkanoiden avulla halutaan
luoda mukava yhdessaolohetki erilaisten harjoitusten parissa ja néin ollen kan-
nustaa perhetta tydskentelemaan hyvan vuorovaikutuksen eteen. Menetelma
sopii parhaiten perheille, joilla on joitain vaikeuksia keskindisessa vuorovaiku-
tuksessa ja jotka ovat valmiita kehittamaan vuorovaikutustaan kaytannon harjoi-
tusten kautta. (Vilén ym. 2010, 235.)

Vuorovaikutusporkkanoiden tehtéavien monipuolisuuden vuoksi valitsin sen kol-
manneksi menetelmaksi vuorovaikutustanssin ja vauvahieronnan rinnalle. Vuo-

rovaikutusta havainnoidessani huomasin, ettd maahanmuuttajavanhemmat ei-
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vat juurikaan leiki lastensa kanssa. Vuorovaikutusporkkanoiden tehtavat tukevat
eri tavalla vuorovaikutusta ja jokaisesta tehtdvasta on variaatiot eri-ikaisten las-
ten kanssa puuhaamiseen. Ideana on, ettd vuorovaikutusporkkanat lisaavat
lapsen ja vanhemman yhdessé&oloa yhteisen tekemisen kautta. Tehtavat on va-
littu niin, ettei niisséa tarvita erikoisia tarvikkeita, vaan jokaisesta kodista pitaisi
loyty& tarvittavat vélineet. Korttien ohjeet ovat yksinkertaiset ja lyhyet, jotta
maahanmuuttajavanhempien olisi helppo ymmartda ne. Yksinkertaisten tehtavi-
en kautta vanhemmat huomaavat, ettei yhdessaolo vaadi mitéaan erityista teke-

mistd, vain aikaa ja kiinnostusta puuhata lapsensa kanssa.

Vuorovaikutusporkkanoita sailytetdén erillisessa tehtavapussissa, joka sisaltaa
myOs muutamissa tehtdvissa tarvittavat lorut. Vuorovaikutusporkkanat ovat
porkkanan mallisia kortteja ja niitd on 12 kappaletta jokaisessa pussissa. Oh-
jeistukset menetelmaan |oytyvat oppaasta. Vuorovaikutusporkkanoiden tehtavat
ovat monipuolisia. Niissa esimerkiksi luetaan lapsen kanssa kirjaa, muistellaan
mukavaa tapahtumaa yhdessd, matkitaan eléainten &ania ja leikitaan lentokonet-

ta.
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8 ARVIOINTI

Menetelméopasta tehdessani ajatuksenani oli tuoda perhetydntekijoille uusia
menetelmia heidan kayttdonsa, koska he kokivat tarvitsevansa lisda tyokaluja
vuorovaikutuksen tukemiseen maahanmuuttajaperheissa. Oppaan menetelmien
valinta kavi melko helposti. Halusimme fyysista vuorovaikutusta tukevia mene-
telmida oppaaseen ja vauvahieronta ja vuorovaikutustanssi tuntuivat sopivan
selkeiltda maahanmuuttajataustaisia vanhempia ajatellen. Ajatuksenamme oli
myds, ettd menetelmat olisivat sellaisia, joita vanhemmat opittuaan voisivat jat-

kaa kotona lapsen kanssa kahdestaan.

Valitessamme vuorovaikutusporkkanat vuorovaikutustanssin ja vauvahieronnan
rinnalle totesimme menetelmia olevan tarpeeksi. Alun perin olin ajatellut mene-
telmid olevan enemmankin, mutta ohjaajani mielestd naméa kolme kuitenkin riit-
tivat. Vuorovaikutusporkkanat ovat niin monipuoliset, ettemme loppujen lopuksi
kokeneet muita menetelmia tarpeelliseksi. Nain menetelmaopas pysyi tiiviina ja
selkeana pakettina. Menetelmédoppaan ollessa lahes valmis, aloin miettid, olisi-
ko vauvahieronta pitéanyt korvata jollain muulla valineella. Ty6harjoitteluni aika-
na huomasin, ettd lastensuojelun perhetydssa oli oppaita vauvahieronnasta,
joten tdma menetelma ei toisi mitdan uutta perhetydhon. Perhetydntekijat kui-
tenkin nakivat vauvahieronnan hyvéana ja toimivana menetelmana. Uutta mene-
telmaan toi nakdkulmani vauvahieronnasta jokapaivaisten rutiinien ohessa seka
kuvat hierontaotteista. Perhetydyksikon johtava perhetydntekijd oli mielissaan,
ettd vuorovaikutustanssiin ja vauvahierontaan oli liitetty kuvat mukaan. Jalkika-
teen ajateltuna olisin voinut ottaa enemman selvdd uudemmista menetelmista,
jotta oppaassa olisi ollut vield tuoreempia ideoita. Nyt tyydyin ehka liian helposti

ohjaajani hyvaksyntdan menetelmista.

Syyskuussa esittelin vuorovaikutusporkkanat menetelmana seka kerroin tule-
vasta menetelmaoppaasta lastensuojelun perhetyén yksikkdpalaverissa. Alun
perin ajattelin tehda esittelyn vasta, kun koko tuotos on valmis. Paatimme kui-
tenkin ohjaajani kanssa, etta pidan esittelyn sovittuna ajankohtana, koska har-
joitteluni oli loppumassa ja tuotteen painamisessa saattaisi kestda. Perhetyon-

tekijat saivat kuitenkin esittelystani tietoa tulevasta oppaasta ja annoin heidan
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kayttoonsa vuorovaikutusporkkanat. Esiteltyé&ni vuorovaikutusporkkanat ja tule-
van menetelmaoppaan yksikkdpalaverissa muutama tyontekija tuli kyselemaan
asiasta lisaa. He olivat innoissaan vuorovaikutusporkkanoista, koska menetel-
ma oli heille uusi. Yksi tyontekija olisi halunnut oppaankin heti kayttdonsa, kos-
ka h&n halusi alkaa kayttdmaan vuorovaikutusporkkanoita uuden &iti — vauva-
ryhmansé kanssa. Toinen tyontekija tiedusteli mahdollisuuttaan tehda vuorovai-
kutusporkkanoita lisda, jotta niitd saisi useamman tyontekijan kayttéon kerral-
laan. Muutkin mielipiteet olivat innostuneita ja opas olisi haluttu heti kaytt6on.

Harjoitteluni aikana ehdin kokeilla vuorovaikutusporkkanoita kaksi kertaa var-
haista vuorovaikutusta tukevassa éiti-lapsi-ryhmassa. Kokeilut eivat onnistuneet
hyvin, koska kaikki lapset eivat olleet yhteistyokykyisia aitienséd kanssa. Melua
oli paljon enk& pystynyt ohjaamaan jokaista aitia riittavasti, koska heita oli nelja.
Menetelméakokeilusta opin, etta vuorovaikutusporkkanat on ensisijaisesti tarkoi-

tettu kaytettavaksi vain yhden vanhemman ja lapsen kanssa kerralla.

Koska en ehtinyt kokeilla kaikkia oppaan menetelmid, en pysty varmasti sano-
maan vastaavatko ne oppaan tavoitteisiin. Toisaalta, kaikki menetelmat ovat
kuitenkin jo olemassa olevia, joten niistd saatava apu ja hy6ty vuorovaikutuksen
tukemisessa on todettu asia. Oppaan toimivuus on pitkalti kiinni siitd, miten
tyontekijat osaavat kayttaa menetelmia. Tassa olisi voinut auttaa yksityiskohtai-

sempi esittely menetelmaoppaasta sen ollessa jo valmis.

Kaiken kaikkiaan menetelmaoppaasta tuli tavoitteideni mukainen. Olen tyyty-
vainen tuotokseeni, koska uskon sen palvelevan perhetydntekijdiden tyota

maahanmuuttajavanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen tukemisessa.

Tuotoksen néki ohjaajani ja lastensuojelun perhetytyksikon johtava perhetyon-
tekija ennen painoon menoa. Molemmat olivat tyytyvaisia lopputulokseen. Sain
kiitosta ahkerasta ja vastuullisesta tydskentelystani. Molemmat olivat myds tyy-
tyvaisia, etté olin hyvaksyttanyt muutokset aina heilla seka toteuttanut heidan
muutosehdotuksensa. Ohjaajani oli erityisen innostunut vuorovaikutusporkka-
noista, koska se oli perhetyodntekijoille uusi menetelmé. Vuorovaikutusporkkanat

oli uudentapainen menetelmé seka ulkoasultaan ettd kaytannoltaan.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessini alussa opinnaytetyo tuntui vaikealta ja monimutkaiselta
asialta toteuttaa. Liikkeelle |&aht6ani vaikeutti aluksi mahdottomalta tuntuva yh-
teistydkumppanin I6ytyminen. Turun kaupungin lastensuojelun perhetydyksikén
loytyessa yhteistyokumppaniksi, pddnvaivaa aiheutti tarvetta vaativan aiheen
rajattomuus ja johtavan perhetyontekijan kiire. Yhteistybkumppanuudesta sopi-
misen jalkeen meni vield kuukausi, ennen kuin johtavalla perhetyontekijalla oli
aikaa ottaa minut vastaan. Tapaamisen lopulta onnistuessa aihe saatiin rajattua
sopivan tiiviiksi opinnaytetyétani varten. Ajan hukkaaminen oli turhauttavaa,

mutta aiheen rajauksen jalkeen tuotos alkoi kehittya ripeasti.

Tuotokseni kehittymisen kannalta oli tarkead, etta minulla oli aktiivinen ja innos-
tunut ohjaaja yhteistydkumppanin puolelta. Hanen kanssaan sain pohdittua eri-
laisia ideoita ja niiden kayttokelpoisuutta. Koska halusin tehd& tuotoksen vas-
taamaan perhetyontekijoiden tarvetta, oli tarkeaa, ettd sain hyvaksytettyd mene-
telmat ja ideani ohjaajallani sitd mukaan, kun tuotos edistyi. My6s muilta tyonte-
kijoiltd sain kommentteja ja ehdotuksia tyota varten ja he osallistuivat sen kehit-
telyyn mielellaan. Koin myods hyvana sen, ettd minulle annettiin vapaat kadet

tuotoksen teossa ja sain tehda siitd omannakdiseni.

Alusta asti minulle oli selvaa, ettéd teen opinnaytetyoni yksin ja tAman on o0soit-
tautunut oleva oikea paatds. Olen saanut tehtya itselleni sopivan aikataulun,
jolloin tyon tekeminen on tuntunut mielekkdalta. En kokenut olevani yksin tyoni
kanssa, koska ohjaajani liséksi keskustelin paljon kehittamishankkeestani mui-
den luokkatovereideni kanssa. Vertaistukea sain myos pienryhmaltani koulun

opinnaytetydseminaareissa.

Kehittamishankkeeni aikana olen kasvanut ammatillisesti ja tietoni tasta aihepii-
ristd on laajentunut suuresti. Hankkeen alussa en varsinaisesti hahmottanut
varhaista vuorovaikutusta ja sitd, mita se pitaa sisallaan. Tietoperustan edetes-
sa opin soveltamaan oppimaani tietoa myos kaytannon tydssa. Tiedon karttu-
misen huomasin viimeistaan syksyn harjoittelussa, jossa vanhemman ja lapsen

valisen vuorovaikutuksen havainnointi tapahtui sivusilmalla. Kaiken kaikkiaan

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paivi Uotila



45

tama kehittamishanke on tuonut kykya havaita vanhemman ja lapsen valista

suhdetta seka vuorovaikutuksesta johtuvia syy-seurauksia lasten kaytoksessa.

Tyoskennellessani varhaista vuorovaikutusta tukevassa aiti-vauva-ryhmassa
opin ohjaamaan &iteja vuorovaikutukseen lapsensa kanssa eri keinoin. Aitien
kanssa tydskennellessani opin, miten erilaista aitiys voi olla, sen olematta kui-
tenkaan vaaranlaista. Taman ymmarryksen myo6tad ammatillisuuteni kasvoi, kos-
ka opin tukemaan aiteja heiddn omassa aitiydessaan enka ohjannut aiteja sel-
laiseen aitiyteen, jota itse pidan parhaana.

Maahanmuuttajavanhempien kanssa tytskennellesséani olen oppinut ymmarta-
maan ja huomioimaan kulttuurieroja enemman. Etenkin kasvatuserot eri kulttuu-
reissa ovat tulleet tutuimmaksi. Helposti tuomitsee maahanmuuttajavanhempia
heidan kasvatusperiaatteidensa mukaan huonoiksi vanhemmiksi, vain siksi, etta
kasvatustapa eroaa oman kulttuurin tavasta. Raportoidessani tekemistani ha-
vainnoista huomasin kaiken olevan lahinna negatiivista. Tahan vaikutti suuresti
oma kulttuuritaustani. Jos havainnot olisi tehnyt jonkun muun kulttuurin edusta-
ja, olisivat ne varmasti olleet erilaisia. Haastattelemani perhetyontekijat ovat pu-
huneet maahanmuuttajavanhempien vaikeudesta olla varhaisessa vuorovaiku-
tuksessa lapsensa kanssa. Ehka kyse ei ole niinkdan vaikeudesta, kuin siitd,
miten ndma vanhemmat on itse kasvatettu ja mihin he ovat tottuneet. Vanhem-
muus opitaan mallioppimisen kautta eli vanhemman kasvatus- ja hoivatapaan
vaikuttavat omilta vanhemmilta saatu kasvatus ja huolenpito (Kouvo & Silvén
2010, 112). Nain ollen mallioppiminen seka kulttuuri, jossa itse on kasvanut ja

elanyt, muokkaa omaa vanhemmuutta (Novitsky 2005, 81).

Pohdin, onko oikein sanoa maahanmuuttajavanhemmilla olevan vaikeuksia olla
varhaisessa vuorovaikutuksessa lapsensa kanssa. Maahanmuuttajat ovat
omissa kulttuureissaan tottuneet erilaiseen tapaan kuin me lansimaissa. Lansi-
maalaiset tutkimukset kuitenkin osoittavat, etta katse, kosketus ja yhdessaolo
ovat tarkeita elementteja lapsen kokonaisvaltaiselle kehitykselle. Taman takia
ammattilaisten on tarkeda jakaa tata tietoa maahanmuuttajavanhemmille ja antaa
heille uusia malleja ja tapoja olla varhaisessa vuorovaikutuksessa lapsensa

kanssa.
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Tyoni eettisyytta olen pohtinut siing, etten paljasta ketaan asiakkaista, joita olen
havainnoinut. Asiakkaat eivat olleet tietoisia tekemastani havainnoinnista, koska
ajattelin siita kertomisen vaikuttavan heidan kaytokseensa. Lastensuojelun per-
hety6n asiakkaille on kuitenkin asiakkuuden alussa kerrottu, ettd heidan tilan-
nettaan dokumentoidaan, joten he ovat tietoisia tehtavasta raportoinnista. Alku-
peraisista havainnointimuistiinpanoista kay ilmi, mista perheesta on kyse, mutta

tassa raportissa olen poistanut tunnistettavat seikat.

Hankkeen my6ta olen oppinut pohtimaan ja perustelemaan valintojani enem-
man seka ottamaan niistd vastuun. Olen my6s saanut uusia menetelmia kayt-
to6oni ja oppinut ottamaan asiakkaan taustan huomioon menetelmid kaytettaes-
sa. Sosionomeille on tarkedd osata erilaisia menetelmid, koska asiakaskun-
tamme on laaja. Sosiaalialan ammattilaisena on osattava ottaa huomioon asi-
akkaan tausta menetelmié valittaessa seka soveltaa menetelmié tilanteen niin
vaatiessa. Vaikka kehittdmani menetelméaopas siséltdd valmiita menetelmia,
olen ottanut kohderyhmani taustat huomioon, eli maahanmuuttajuuden ja las-

tensuojelun asiakkuuden, ja soveltanut menetelmid sen mukaan.

Oppaan jatkon kannalta oppaasta voisi tehda tutkimuksen, jossa selvitettéisiin
sitd, miten menetelmét tukevat varhaista vuorovaikutusta maahanmuuttajaper-
heissd. Taman tutkimuksen jatkona voisi kehittdd tekemaani menetelmaopasta
eteenpain. Varhaista vuorovaikutusta maahanmuuttajaperheissa voisi myos lah-
tea tutkimaan laajemmin. Tietoa tarvittaisiin varmasti siita, miten varhainen vuo-

rovaikutus ja sen tarkeys ilmenee eri kulttuureissa.
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LITE 1(3)

MENETELMAOPPAAN ESITTELY

Tama menetelmdopas on tyontekijoiden apuvaline, jolla tuetaan vanhemman ja
lapsen valista varhaista vuorovaikutusta. Opas siséltaa valmiita menetelmi,
jotka on muokattu sopimaan perhety6hon ja maahanmuuttajavanhempien ohja-
ukseen. Menetelmien ohjeet on kuvitettu ja menetelmissé on otettu huomioon,
ettd niissa tarvittavat valineet pitdisi 10ytya jokaisesta kodista. Vaikka tyomene-
telmét on suunnattu maahanmuuttajavanhemmille, voi niitd samalla tavoin kayt-
tdd myos kantasuomalaisten kanssa. Menetelméat soveltuvat seka yksiléohjauk-
seen ettd ryhmaohjaukseen.

Oppaassa olevat menetelmat ovat vuorovaikutustanssi, vuorovaikutusporkkanat
sekad vauvahieronta jokapaivaisten rutiininen ohessa. Oppaaseen kuuluu myos
erillinen kangaspussi, jossa sailytetddn vuorovaikutusporkkanoita seka niihin
liittyvia loruja. Menetelmaopas on tyontekijan tyévaline, jonka avulla han ohjaa
asiakasta vuorovaikutukseen lapsensa kanssa. Asiakkaan opittua vuorovaiku-
tustanssin ja vauvahieronnan, voidaan ohjekuvat kopioida asiakkaalle muistin
tueksi. Tyontekijat voivat muunnella menetelmiad tilanteen niin vaatiessa seka

kopioida ohjeita ja vuorovaikutusporkkanoita lisaa.

Oppaan on tehnyt Turun ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelija opinnayte-
tyonaan yhteistydssa Turun kaupungin lastensuojelun perhetydyksikon kanssa.
Opas on saatavissa Turun kaupungin lastensuojelun perhetyoyksikon perhety -

tiimeissa.
Turussa lokakuussa 2011

Paivi Uotila
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VAUVAN JA VANHEMMAN VALISEN VUOROVAIKU-

TUKSEN HAVAINNOINTI

Ennen menetelmien kaytt6&d on hyva havainnoida lapsen ja vanhemman véalista

vuorovaikutusta. Huomiota tulee kiinnittaa seuraaviin seikkoihin:

- Miten vanhempi reagoi lapsen viesteihin, kuten itkuun, nalkédén ja vasy-
mykseen? Tulkitseeko vanhempi vauvan viesteja oikein ja osaako han
ajoittaa reagointinsa oikein?

- Miten vanhempi pitaa lasta sylissa ja miten lapsi kayttaytyy sylissa pidet-
tyna? Mukautuuko vauva vanhemman syliin levollisesti, rimpuileeko vau-
va vai onko han jaykka? Nayttavatk6 molemmat osapuolet nauttivan sy-
liss&olosta?

- Osaako vanhempi kayttdd kehonsa lampéa ja rytmia rauhoittaakseen
lasta ja onnistuuko han tassa?

- Pyrkiikd vanhempi katsekontaktiin, vastaako lapsi siihen vai valttaako
lapsi katsekontaktia, joko aktiivisesti tai passiivisesti?

- Miten tunteita jakava vuorovaikutus nakyy? Vastaako vanhempi lapsen
hymyyn ja lapsi vanhemman hymyyn? Lohduttaako vanhempi, kun lap-
sella on hata?

- Milta vanhemman aani kuulostaa, kun han juttelee lapsen kanssa? Onko
siina iloinen pohjasavy vai onko &ani vasyneen tasapaksu? Onko van-

hemman aani pingottuneen iloinen, tekopirtea?



LITE 1(5)

VUOROVAIKUTUSPORKKANAT

Vuorovaikutusporkkanoiden tarkoituksena on harjoittaa lapsen ja vanhemman
valistd vuorovaikutusta helppojen tehtéavien avulla. Tavoitteena on vahvistaa jo
toimivia asioita vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksessa, mutta antaa myos
valineitd kehitettaville osa-alueille. Vuorovaikutusporkkanoiden avulla halutaan
luoda mukava yhdessaolohetki erilaisten harjoitusten parissa ja nain ollen kan-
nustaa perhettd tydskentelemaan hyvan vuorovaikutuksen eteen. Menetelma
sopii parhaiten perheille, joilla on joitain vaikeuksia keskindisessa vuorovaiku-
tuksessa ja jotka ovat valmiita kehittamaan vuorovaikutustaan kaytannon harjoi-

tusten kautta.

Vuorovaikutusporkkanat ovat porkkanan muotoisia kortteja, joita sailytetaan teh-
tavapussissa. Pussissa on lisédksi muutamiin tehtaviin liittyvat lorut. Tyontekija
valitsee ennalta perheelle sopivia porkkanakortteja ja poistaa loput pussista.
Valintakriteereind on muun muassa lapsen ika ja perheen vuorovaikutuksen

taso.

Tyontekija antaa vanhemmalle porkkanapussin, josta lapsi saa valita yhden kor-
tin kerrallaan. Lapsi ja vanhempi lukevat kortin ja etsivat yhdessa mahdolliset
tarvittavat valineet. Tehtavaa aloitettaessa tyontekijan oma innostuneisuus luo

kannustavaa ilmapiiria, jolloin perheen on helpompi leikkid keskenaan.

Tyontekijan rooli on auttaa perhettd keskittymaéan tehtavaéan ja toimia taustatu-
kena. Tilanteen niin vaatiessa tyontekija voi auttaa vanhempaa ja/tai lasta kan-
nustamalla ja luomalla rentoa ilmapiiria itsekin tehtavaan elaytyen. Tavoitteena
on kuitenkin, etta perhe tekisi tehtavat itsenaisesti. Tarvittaessa tyontekija voi
rajata tuokion pituutta ja antaa palautetta perheelle. Lopuksi tehtavat voidaan
kayda perheen kanssa yhdessa lapi ja keskustella tehtavien aiheuttamista tun-

temuksista.
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VUOROVAIKUTUSTANSSI

Vuorovaikutustanssi on varhaista vuorovaikutusta tukeva menetelma, jossa
saadaan syntymaan vuoropuhelu vauvan ja vanhemman valille kayttaen tiettyja,
samoina toistuvia liikkeitd. Vuorovaikutustanssi auttaa eparbdivaa vanhempaa
luomaan suhdetta vauvaansa ja han saa sita kautta tukea omaan vanhemmuu-
teensa. Vuorovaikutustanssi voidaan aloittaa vauvan ollessa noin kahden kuu-

kauden ikainen, kun haneltd alkaa saada hymyja ja &éantelyja vastaukseksi.

Vuorovaikutustanssi koostuu kuuntelusta, kosketuksesta ja liikkkeista. Vauva saa
viestejd vanhemmalta monella aistilla yhta aikaa ja niiden kautta pyritaan luo-

maan tyydyttava vuorovaikutushetki vauvan ja vanhemman valille.

Vuorovaikutustanssissa vanhemman on osattava aistia, onko vauva tanssituu-
lella. Tunkeileva ei saa olla, vaan vanhemman on ymmarrettava, mika etaisyys
tuntuu vauvasta hyvaltd. Vauvan liikehdinnasta voi paatella hdnen tuntemuksi-
aan. Rauhallisella ja levollisella vauvalla on hyva olla. Itkevalla ja raajojaan hui-
tovalla vauvalla taas on useimmiten hata ja han ilmoittaa siitda nain. Vauvan lii-
kehdinnan voi ymmartaa hanen puheenaan. Kun vauva on valmis vuorovaiku-
tustanssiin, haneen saa hyvan katsekontaktin sekéa yhteyden ja mahdollinen

aantely alkaa.

Vuorovaikutustanssia aloitettaessa vauva voi maata selallaan joko lattialla pei-
ton paalla tai sangylla. Vanhempi asettuu vauvan eteen niin, ettd vauvan jalat
ulottuvat vanhemman jalkojen valiin. Vanhemman tulee kumartua tarpeeksi la-
helle vauvaa, jotta vauva nakee vanhemman kasvot ja ilmeet. Vanhempi laittaa
peukalonsa vauvan kammeniin ja pyytaa lupaa tanssiin. Tama on jatkossakin
vauvalle merkki tanssittamisesta. Liikkeet tehddan aina samanlaisina ja samas-
sa jarjestyksessa ja ne tehdéaén vauvalle sopivassa tahdissa. Liian nopeasti teh-
tyna vauva ei valttamatta opi liikkeita ja liian hitaasti tehtyna vauva saattaa kyl-
lastya ja hdnen katseensa lahtee harhailemaan. Kutakin liiketta voi tehda noin
5-6 kertaa tai niin kauan kuin vauva haluaa. Tanssin aikana vauvalle jutellaan
lempeélla aanella ja vauvaa kehutaan. Kun tanssihetki loppuu, peukalot vie-

déaan taas vauvan kammeniin ja kiitetddn tanssista. Tanssihetken loputtua on
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tarkeaa, ettd vanhempi jaa vauvan lahelle ja kuuntelee hanta, koska jotkut vau-
vat ovat hiljaa tanssin ajan ja aloittavat jokeltelun vasta sitten. Tanssinjalkeinen

hetki kuuluu my6s tanssiin ja aikaa on varattava riittdvasti tahan.

VUOROVAIKUTUSTANSSIN LIIKKEET

Liike 1: Halaus

Laita peukalosi vauvan kammeniin. Vie vau- \ e
van kadet mahdollisimman suorina auki sivuil- \/-\/ 3
le alustaan asti ja tuo ne takaisin rinnan paal- /’"‘\\/-#' 3
le ristiin. Tee liike rauhallisesti tasaisessa \\/Q Lt
tahdissa ja toista 5 -7 kertaa. SO S~ [
: o N \_K(
—— \t
VAARY .
- /77‘ <
. /"’/ 5
Liike 2: Y16s — alas. 7 \//

Pida peukalot vauvan kammenissa. Nosta

vauvan kasia vuorotellen ylés kohti kattoa. Toista liike 5 — 7 kertaa.
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Liike 3: Perhonen

Pida peukalot vauvan kammenissa.
Vie vauvan kadet alhaalta kyljista si-
vukautta alustaa pitkin ylos paan yla-
puolelle ja tuo kadet ylakautta ilmassa
takaisin alas kylkiin. Ala irrota peuka-

loitasi vauvan kammenista missdan

vaiheessa. Toista liike 5 — 7 kertaa.

Liike 4: Poljenta

Ota vauvaa nilkoista kiinni.
Nosta vauvan jalkoja vuo-
rotellen vatsan paalle, niin

L 7/
ettd vauva polkee jaloil- \ (/

laan. Toista liike 5 — 7 ker- | e (- ;

taa. \...\ ; & o , e =

Liike 5: Istumaan nousu.

Tata liikettd voit tehdé vasta, kun vauva osaa kannatella paataan, eli noin kol-
men kuukauden idssa. Laita peukalosi vauvan kammeniin. Veda vauva istu-
maan ja laske hanet varovasti takaisin selalleen. Kerro vauvalle: "Nyt noustaan
varovasti istumaan”, jotta vauva voi osallistua liikkeeseen tydntamalla paataan

eteenpain. Toista lilke 2 — 3 kertaa.
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VAUVAHIERONTA JOKAPAIVAISTEN RUTIINIEN
OHESSA

Vauva kommunikoi kehonsa kautta ja kosketus on keskeinen asia varhaisen
vuorovaikutuksen muodostumisessa. Se parantaa vauvan ja vanhemman suh-
detta ja kehittdd vauvan sosiaalisuutta. On huomattu, etta vauvat, joita kosketel-

laan hellasti, sairastelevat ja itkevat vahemman kuin muut vauvat.

Vauvahieronta on helppo yhdistda jokapaivaisiin rutiineihin vauvan hoidossa.
Vauvahieronnassa vauva saa myonteista fyysista kontaktia vanhemmaltaan ja

tata kautta han tuntee olevansa rakastettu ja arvostettu.

Vauvaa hierottaessa on tarke&a ottaa huomioon, mista vauva pitda ja mista ei.
Kaytd varmoja sivelyja ja sailyta katsekontakti. Voit my6s jutella ja &&nnella
vauvalle, jotta tama kohdistaa huomionsa siihen ja pysyy aloillaan. Ala hiero

vauvaa, jos han on kuumeinen tai flunssainen.

Hieronta kylvyn jalkeen
Kapalointi

Kiedo pyyhe vauvan ymparille tiukasti siten kuin vauva kapaloidaan. Pida vau-
vaa toisella kasivarrellasi ja sivele hdnen kasivarsiaan pitkilla varmoilla otteilla
pyyheliinan paaltd. Taman jalkeen kaanna vauva
niin, ettd hanen rintansa on sinun rintaasi vasten, ja

sivele kAmmenellasi hanen selkaansa.
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Kaarisivelyt

Laske vauva selédlleen pyyhkeen paalle lampimassa huoneessa. Aseta toinen
katesi vaakatasoon vau-
van rinnan paalle ja sivele
kammenellasi vauvan var-
taloa alavatsaan asti. Ase-
ta toinen katesi aloi-
tusasentoon ennen kuin
kohotat toisen alavatsalta
pois. Toista sively toisella
kadellasi ja sivele rytmik-

kaasti nain muutamia ker-

toja.

Kaanna vauva makaamaan vatsallaan ja tee kammenillasi samanlaista liiketta
kuin edellisessa. Aloita liike vauvan ylaselasta ja nosta kasi ylés vahan ennen
pakaroita. Jatka sivelyda muutamia
kertoja. Jos vauva haluaa istua, aseta
toinen katesi hanen rintaansa vasten
tueksi, koska vartalo saattaa hierotta-
essa kallistua eteenpain. Sivele sel-
kaa rytmikkaasti toisella kammenella-

Si.
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Hieronta vaipanvaihdon yhteydesséa

Vauvaa voi hieroa kerran tai kahdesti paivassa vaipan vaihdon yhteydessa. Ko-
keile aluksi sivella vatsaa ja jalkoja muutamana perékkéaisena paivana ja lisda

sivelyjen maaraa, jos vauva ei pane vastaan.

Vatsan hierominen

Asetan katesi vauvan vatsan padlle.
Asetan kdmmen vauvan ihoa vasten
ja sivele vatsaa myoétapaivaan siten,
ettd sormesi koskettavat vauvan rin-
taa. Jatka sivelya niin kauan kuin
vauva nayttaa pitavan siita.

Jalkateran hierominen

Tartu toisella kadellasi vau-
van nilkkaan ja varmista,
:A~: ettd jalka on koukussa. Tar-
- tu toisella kadella jalkapoy-
taan siten, etta peukalosi

on jalan alla ja sormesi jal-

kapbydan paalla. Sivele
jalkapoytaa ja veda varpaita varovasti. Toista muutamia kertoja kummallakin

jalalla.
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Koko jalan hieronta

Tartu oikealla k&dellasi
vauvan oikean jalan
nilkkaan. Asetan vasen
katesi ylareiden paalle
ja tartu reiteen siten,
ettd peukalosi on reiden
paalla ja sormesi pys-
tyssa. Sivele jalkaa
nilkkaan asti. Ota nyt

vasemmalla  kadellasi
nilkasta kiinni ja aseta oikea kasi ylareiden toiselle puolelle edella mainitulla ta-
valla. Sivele jalan sisapuolta nilkkaan asti ja vaihda taas kasia. Toista muutamia
kertoja molemmilla jaloilla.

Vauvan rauhoittaminen hieronnalla ennen nukahtamista

Kun vauva on yokunnossa, laita hanet sankyyn tai pida hanta sylissa ja sivele
vahan aikaa. Kayta yksinkertaisia, rentouttavia sivelyité ja kayta aina samoja

otteita. Lopeta sively ennen kuin vauva nukahtaa.
Vatsan sively

Jos vauvalla on tapana nukahtaa seldlladn, aseta katesi vauvan vatsan paalle
ja kierra kadella myotapaivaan sivellen vatsaa sormilla (ks. vatsan hierominen).
Tee sively kevyesti ja kevenna kosketusta entisestddn, kun vauva nayttaa ren-
nolta ja uniselta. Loppuvaiheessa kosketuksen tulee olla melkein huomaama-

ton.



Paan ja kasvojen sively

Jos pidat vauvaa sylissa ennen kuin han
nukahtaa, hiero hellavaraisesti hé&nen
paatdan ja kasvojaan. Sivele yhden sor-
men sivupinnalla poskea hitaasti samalla
kun katsot vauvaa ja juttelet tai laulat ha-
nelle hiljaa. Taman jalkeen aseta toinen
katesi vauvan takaraivolle siten, ettd etu-
sormesi on vauvan hiusrajassa. Sivele
sitten k&adellasi taaksepéin vauvan nis-
kaan asti. Pida sively hellavaraisena ja
jatka sitd niin kauan kuin se rauhoittaa

vauvaa.
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Ammuuu! ) )
Matkikaa yhdessa eri eldimia lapsen kanssa. 1)kissa, 2) koira, 3) hevonen

4) lammas, 5) pollo.

LITE 2 (1)

Lukunurkkaus
Lue lapsellesi kirjaa/katselkaa kirjan kuvia yhdessa.

Vuorovaikutusporkkanat
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Ruumiinosat

Anna lapsen nayttaa missa on &idin/isan nena? Silma? Napa? Suu?

Hampaat? Kasi? Korva? Vauvalle nayta ruumiinosat.
("Missa on (vauvan nimi) nena?
Tassa on nena!”)

Satutuokio ) . ..
Kerro lapsellesi keksimasi satu/tarina tai mul

tapahtumaa yhdessa.

stelkaa jotain mukavaa

. . ii selallaan maassa
.—..M,_\»ﬂm_mmm pullan leipomista nit a
ja vanhempi "leipoo” lasta leikk

n, etté lapsi maka
ien ja lorutellen.

Kosketushetki

Asettukaa niin, etta lapsi on selk& vanhempaa péin. Vanhempi koskettelee erilaisilla
kosketuksilla lapsen selk&a. Vaihtele rytmia, voimakkuutta ja liikkkeen suuruutta.
Tarkkaile, mista lapsi pitaa ja mista ei. Isommalta lapselta voi kysya hanen tunte-
muksistaan. Isomman lapsen kanssa voitte vaihtaa rooleja.

_,_”\v_m_._o_mmxz\xcxxc:..
€ne piiloon jg g i
Jaanna _._,\m_.mm.ma.m»m._u itsesi, vaihtakag sitt ia. Pj
ai liina ja piiloudy sen taakse M.mz mcmm_,._w. “ﬂ_mxﬂmssm:

ukkuu”

SI

lle huivin takaa. Koeta saada lapsi nay
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e i kainalosta.
MU_M__wM_m lasta jalkapohjasta, vatsasta tai kaina

Koeta saada lapsi nauramaan.

Loruttelu
Loruttele lapsen kanssa Hiiri keittda puuroo-lory elaytyen ja leikkien

t » , N — ) ._
—m: O—AO_ _mw—_m _—CCWC—A__ (0] _ __Q ___:mx__c N._ a — Xw_ _H_ iminen

Tanssihetki

Laittakaa radio/cq soimaan ja tanssahdelkaa yhdessa musiikin tahdissa.

_uam<m:<m m<=mmu._m033m: lapsen kanssa voitte tanssia kasikkain taj voit
antaa lapsen nousta jalkapoydillesi seisomaan ja tanssittag :mim.

Heppaleikki
Ota lapsi reppuselkazn tai syliin ja leiki ratsua.
Isompi lapsi voi antaa hepalle ohjeita.

Pienen lapsen kanssa voi korétella ja lorutella
Ionnm_oEm.



Hiiri keittda puuroo-loru

("keitetdan” sormella kdmmenta)
Hiiri keittda puuroo,
hiiri keittéda puuroo

(Naytetaan lapsen sormia vuorotellen)
Antaa talle pojalle,

antaa talle tytolle,

antaa talle pojalle,

antaa talle tytolle,

-mutta tdma jai ilman!

Hiiri lahti kaivolta vetta hakemaan,
tédssa on oja

(sormet hypahtévat ranteelle)
tassa on kanto

(sormet hypahtavat kyynarpaalie)
ja taalta se kaivo loytyy
(kutitetaan kainalosta).
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Leipomisloru

Leivon, leivon leipasia,
suolaisia, makoisia.
Panen voita alle, sokeria paalle.
Hyoritan, pyoritan,
tuikin, puikin piikilla.
Panen leivan uuniin,
kenelle sen annan?
kannan.

Heppaloru

Hevosen seldssa on hauska istua,
kopotikoppotikoo.

Nyt ravataan, taitavat maisemat vaintua,
kopotikoppotikoo.

Pida kiinni tai saatat kyydista tippua,
kopotikoppotikoo!



Havainnointimuistiinpanot LIITE 3 (1)

14.4.2011 kotikaynti

e Aiti otti pienemman pojan (n.1 vuotta) syliin, kun tdman itki ja lohdutti ta-
ta. Poika viihtyi sylissa ja jai siihen. Aiti piti poikaa mekaanisesti sylissa
ja tuijotti eteensa.

e Isompi poika (2 vuotta) pyrki katsekontaktiin aitinsa kanssa pelleilemalla
ja hymyilemalla aidin kasvojen edessa. Aiti vastasi tyhjalla katseella eika
hymyillyt.

e Aiti puhui vanhemmalle pojalle tiukkaan savyyn ja puhe koostui lahinna
komentamisesta

e Kun aiti kertoi tyontekijoille lapsista, han puhui hymyillen lempeaan sa-
vyyn.

18.4.2011 kotikaynti

e Aiti otti pienemman tyton (1,5 vuotta) valilla syliin taman sinne halutessa
ja leperteli hieman lapselle.

e Kun isompi tyttd halusi syliin, aiti vastasi lapselle aina "en ota sua syliin”.
Tyttd Kiipesi vieraan tyontekijan syliin, joka oli perheesséd ensimmaista
kertaa.

e Aiti puhui lapsista lempeaan savyyn.
26.4.2011 perheryhméa

e Aiti ei aseta pojalleen (2 vuotta) rajoja juuri ollenkaan. Poika heittelee ta-
varoita ja ottaa muiden lasten kasista tavaroita eikd &iti puutu asiaan.
Hanen mielestaan lapset osaavat ratkaista riidat itse.

e Poika kayttaytyy hieman aggressiivisesti muita kohtaan, mutta hakeutuu
paljon aitinsa syliin.

e Aiti puhuu pojastaan ylpeasti.
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26.4.2011 perheryhma

Aiti on hyvin ilmeeton, ei hymyile tai ilmeile tytélleen. Kun &iti puhuu tytol-
le (3 vuotta), h&nen danensavynsa on tiukka.

Aiti kaskee tyttoa valilla leikkimaan joillain leluilla ja vie tyton itse esimer-
kiksi keinuhevoselle, vaikka tytto leikkisi muuta. Aiti ei kuitenkaan jaa
leikkim&an tyttarensa kanssa.

Kun tyttd menee &idin ohi tai taman luokse, &iti koskettaa lasta.

Aiti seuraa tyton tekemisia hymyillen.

26.4.2011 perheryhma

Aiti istuu pienemman pojan (8kk) kanssa lattialla taman leikkiessa, mutta
keskittyy enemman juttelemaan muille aikuisille.

Lohduttaa molempia poikiansa, jos nama itkevat.

Aiti ottaa pienempéaa poikaa syliin, mutta ei isompaa (2 vuotta).

Aiti on melko ilmeetoén. Han ei hymyile lapsille ja ilmeilee heille vahan.

Aidin kertoessa lapsistaan tyontekijoille han puhuu nauraen.

26.4.2011 perheryhméa

e Aiti istuu sohvalla keskustellen muiden &itien kanssa pojan (2 vuotta)
leikkien lattialla. Katsoo pojan peraan ja puuttuu riitatilanteisiin.
e Juttelee pojalle valilla sohvalta kasin.

e Puhuu pojasta hymyillen tyontekijoille.

28.4.2011 Kkotikaynti

Aiti istuu lattialla ja tuijottaa ilmeettémana eteensa. Pojat leikkivat riehak-
kaasti lattialla. Aiti ei seuraa poikien leikkeja.

Pienempi poika heittaa leluautolla aitia paahan. Aitia selvastikin sattuu,
mutta han ei toru lasta tai sano talle asiasta mitdan. Tyontekijat puuttuvat

asiaan.



