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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa opetussuunnitelma turvatarkastushenkildstén
perus- ja maaraaikaiskoulutuksiin. Opinndytetyd toteutettiin toiminnallisena ja tydelamaléh-
toisena projektina. Tydn toimeksiantajana oli Avia Line Oy, joka tarjoaa koulutuspalveluja
ilmailun palveluketjussa toimiville organisaatioille.

Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvat koulutukset ovat luvanvaraisia. Koulutuksia valvoo, kan-
sallinen siviili-ilmailuviranomainen, limailuhallinto. Tama projekti syntyi tarpeesta tuottaa
toimeksiantajalle viranomaisvaatimukset tayttava opetussuunnitelma, joka ottaa huomioon
nykyisen tiedon ammatillisesta aikuiskasvatuksesta ja oppimisnakemyksista.

Opetussuunnitelman tarkoituksena on esitella koulutuksien sisélldlliset ja menetelmalliset
valinnat seké niiden vastaavuus kansainvéliseen ja kansalliseen lainsdadantéon. Opetussuunni-
telma on kaytannon tydkalu koulutusorganisaatiolle. Sen avulla pystytdan tarjoamaan entista
yhdenmukaisempaa koulutusta.

Opetussuunnitelman sisaltd vastaa llmailulain 2005/1242 sek& Iimailuhallinnon antaman ilmai-
lumaérayksen, Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvista koulutusvaatimuksista ja hyvaksynndis-
ta, SEC M1-1, vaatimuksia. Se ottaa huomioon Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten
20087300 sek& 200272320 asettamat vaatimukset sekd naitd asetuksia tdydentavien Komission
asetusten vaatimukset. Taman lisdksi opetussuunnitelmassa on hyédynnetty lentoasemia ylla-
pitéavan Finavian ohjeistuksia turvatarkastustoiminnasta. Valmiiden aineistojen liséksi, aineis-
ton hankkimismenetelmana kaytettiin avointa haastattelua.

Projektin lopputuloksena syntyi opetussuunnitelma, jonka pohjalta Avia Line Oy sai lImailu-
hallinnolta koulutushyvéksynnén turvatarkastushenkiloston perus- ja maaraaikaiskoulutuksiin.
Opetussuunnitelman mukaista koulututusta annetaan suomalaisille siviili-ilmailun turvaami-
seen liittyvissa tehtévissa toimiville turvatarkastajille. Opetussuunnitelma on osoittautunut
toimivaksi ja kayttokelpoiseksi. Jatkuvat muutokset seka siviili-ilmailun turvaamiseen liitty-
vassa normistossa ettd opetusmenetelmien kehittymisessa edellyttéavat saanndllista paivitta-
mista.

Asiasanat: Turvatarkastukset, turvallisuuskoulutus, opetussuunnitelmat, oppiminen, opetta-
minen
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The purpose of this thesis was to develop a training curriculum for initial and recurrent train-
ing of security screeners. This thesis was functional and the need for the project came from
working life. The project was assigned by Avia Line Oy, which offers training services to the
aviation industry.

Training regarding safeguarding civil aviation against unlawful acts is a licensed trade. Train-
ing and training organizations are controlled by the Finnish Civil Aviation Administration
(FCAA). The need for the project emerged from the need to develop a training curriculum
that meets the requirements of the FCAA and takes into consideration the current knowledge
of learning and vocational education for adults.

The purpose of the training curriculum is to describe the contents and methods of the train-
ing. The training curriculum is a practical tool for the training organization and its objective
is also to standardize training.

The training curriculum complies with Finnish civil aviation act 2005/1242 and aviation regu-
lation SEC M1-1. It also fulfills the regulations issued by the European Parliament and the
Council 2008/300 and 2002/2320. It also meets the demands of the detailed documents stipu-
lated by the Commission. In addition to international and national legislation, the guidelines
of Finavia were also taken into consideration. The research methods used were based on the
use of ready materials and open interviews.

The outcome of the thesis was a training curriculum which was used to apply for a training
license from the FCAA. Training based on that curriculum is nowadays given to Finnish securi-
ty screeners. The training curriculum has proved to be a practical tool for the instructors.
However, constant changes in the legislation demand regular updates of the tool.

Key words: Security control, security training, training curriculum, learning, teaching
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1  Johdanto

Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvana toimenpiteena turvatarkastus on tullut tutuksi kaikille
lentomatkustajille. Vaikka kyseessa on vain yksi siviili-ilmailun turvaamiseen tahtéava toi-
menpide, sen merkitys seké matkustusmukavuudelle ettd matkustajien mielikuvalle ilmailusta
matkustusmuotona on merkittava. Tama tyo esittelee prosessin turvatarkastushenkildston

koulutuksen jarjestamiseksi, opetussuunnitelman tuottamisen nakodkulmasta.

Opetussuunnitelman tuottaminen turvatarkastushenkildéston perus- ja maaraaikaiskoulutuksiin
oli tybelamalahtdinen, toiminnallinen opinnadytetyo, joka toteutettiin projektina. Projektin
aikana luotiin pohja uusille turva-alan koulutuksille toimeksiantajayritykseen. Lopputuloksena
syntyi opetussuunnitelma, joka kattaa siviili-ilmailun turvaamiseen vaikuttavissa tehtéavissa

toimivien turvatarkastajien koulutus- ja kelpoisuusvaatimukset.

Opetussuunnitelma hyvéksytettiin kansallisella, siviili-ilmailun turvaamista valvovalla viran-
omaisella, lImailuhallinnolla. Hyvaksynnan jalkeen projektin toimeksiantaja aloitti opetus-

suunnitelman mukaiset koulutukset.

Ajatus opetussuunnitelman tuottamisesta tuli projektin toimeksiantajalta, jonka koulutusvali-
koimaan haluttiin saada turvatarkastushenkiloston perus- ja maaraaikaiskoulutukset. Samalla
toimeksiantaja tarvitsi tydkalun koulutusten muutosten hallintaan ja niiden viemiseen jousta-

vasti koko koulutusorganisaation lapi.



2  Projektin kuvaus

limailuballinnon vuosikertomuksen (2007) mukaan Suomessa siviili-ilmailun turvaamiseen liit-
tyvat tehtavat ovat limailulain 2005/1242 perusteella annettu limailuhallinnolle. [Imailuhal-
linto edistda Suomessa ilmailun yleista turvallisuutta, siviili-ilmailun turvaamista seka kasitte-
lee kaupalliseen lentoliikenteeseen ja liikenteen sujuvuuteen liittyvid asioita. Lisaksi IImailu-
hallinto huolehtii Suomessa yleisesté lentoturvallisuudesta ja ilmailun valvonnasta seka vastaa

siviili-ilmailun viranomaistehtéavien hoitamisesta. (llmailuhallinnon vuosikertomus 2007, 9.)

Turvatarkastushenkilston koulutukset ovat luvanvaraista toimintaa, jota limailuhallinto val-
voo. llmailuhallinnon antama llmailumaarays, siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvistéa koulu-
tusvaatimuksista ja hyvéaksynnoista, SEC M1-1 (2008) maarittelee seka turvatarkastushenkilos-
ton koulutusten vahimmaisvaatimukset, ettd vaatimukset turvatarkastajille, koulutusorgani-
saatioille ja kouluttajille. Ilmailumaarayksen SEC M1-1 (2008) mukaan turvatarkastushenkilds-

ton koulutus koostuu perus- ja maaraaikaiskoulutuksista. (Ilmailumaarays SEC M1-1 2008, 1-2.)

limailumaarays, siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvista koulutusvaatimuksista ja hyvaksynnois-
ta, SEC M1-1 (2008) maarittaa turvatarkastushenkildstdon peruskoulutuksen jakaantumisen
opiskelujaksoon ja perehdyttdmisjaksoon. Turvatarkastushenkildston peruskoulutuksen opis-
kelujakso muodostuu kaikille opiskelijoille yhteisesté opetuskokonaisuudesta, seké tydtehta-
vittain eritellyista opetuskokonaisuuksista. Tyétehtavittéin eriteltyja opetuskokonaisuuksia on
yhteensa viisi. Naita ovat henkil6itd, kasimatkatavaroita ja mukana kuljetettavaa materiaalia
turvatarkastaville henkildille suunnattu opetuskokonaisuus, ruumassa kuljetettavia matkata-
varoita turvatarkastaville henkildille suunnattu opetuskokonaisuus, rahtia ja postia turvatar-
kastaville henkil6ille suunnattu opetuskokonaisuus, lentoasemille ja ilma-aluksiin kuljetetta-
vaa materiaalia turvatarkastaville henkildille suunnattu opetuskokonaisuus seké ajoneuvoja
turvatarkastaville henkil6ille suunnattu opetuskokonaisuus. Turvatarkastushenkiléstén perus-
koulutuksen tydtehtévittain eritellyissa opetuskokonaisuuksissa opiskelijoille opetetaan ne
tiedot ja taidot sek& koulutetaan niihin menetelmiin ja laitteisiin, joita heidan tulevien ty6-
tehtéviensa suorittaminen edellyttéd. Opiskelujakso siséltaa kokonaisuudessaan teoriaopetus-
ta, kdytannon harjoituksia ja teoriakokeen. Taman liséksi opiskelijat suorittavat myos kuvan-
tulkinnan kokeen, jonka tarkoituksena on mitata lapivalaisulaitteen kuvantulkinnan osaamis-

ta, mikéali heidan tulevat tydtehtévansa sita edellyttavat. (Ilmailuméarays SEC M1-1 2008, 1.)

liImailumaérayksen, siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvista koulutusvaatimuksista ja hyvéaksyn-
ndistd, SEC M1-1 (2008) mukaan opiskelujakson hyvéaksytyn suorittamisen jalkeen opiskelijat
voivat aloittaa perehdyttamisjakson. Perehdyttamisjakso on tavoitteellista, ohjattua tydhar-
joittelua joka suoritetaan aidossa tydymparistossa. Perehdyttamisjaksoon sisaltyy myos kay-

tanndn koe, jossa mitataan tydtehtavissa tarvittavien kdytannon tietojen ja taitojen sovelta-



mista. Perehdyttamisjakson tarkoituksena on, etté opiskelijat vahvistavat opiskelujakson ai-
kana saamaansa ammattitaitoa. Hyvaksytyn perehdyttémisjakson jalkeen koulutusorganisaatio
hakee opiskelijoille henkiléhyvaksynnat [Imailuhallinnolta. Hyvéksynnat saatuaan, koulutusor-
ganisaatio kirjoittaa opiskelijoille maaraaikaiset todistukset. (Ilmailumaéarays SEC M1-1 2008,
1-2.) Turvatarkastushenkiloston peruskoulutuksen koulutusrakenne on havainnollistettu liit-

teessa 1.

llmailumaarays, siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvista koulutusvaatimuksista ja hyvaksynnois-
ta, SEC M1-1 (2008) asettaa turvatarkastushenkildston méaaraaikaiskoulutuksen vaatimukseksi
kerrata opiskelijoiden tietoja ja taitoja sekd perehtya alalla tapahtuneisiin muutoksiin ja
tekniseen kehitykseen. Turvatarkastushenkiloston méaraaikaiskoulutus muodostuu opiskelu-
jaksosta joka sisaltaa kaikille opiskelijoille yhteisen opetuskokonaisuuden, seké tydtehtavit-
tain eriteltyja opetuskokonaisuuksia. Tyotehtavittain eritellyt opetuskokonaisuudet jakaantu-
vat samalla tavalla, kuin edellisessa kappaleessa kuvatussa turvatarkastushenkiloston perus-
koulutuksessa. Maaraaikaiskoulutuksessa tietojen ja taitojen hallinta varmistetaan koulutuk-
sen lopuksi loppukokeella. Opiskelujakson hyvaksytyn suorittamisen jalkeen koulutusorgani-
saatio hakee opiskelijoille hyvaksyntaa Iimailuhallinnolta ja kirjoittaa maaraaikaiset todistuk-
set hyvaksynnat saatuaan. (Illmailuméaarays SEC M1-1 2008, 2.) Turvatarkastushenkiloston maa-

raaikaiskoulutus on kuvattu liitteessa 2.

2.1 Tarve projektin tekemiseen

Tarve opetussuunnitelmalle syntyi syksylla 2008, kun Avia Line Oy:n koulutusrakennetta ja
-valikoimaa aloitettiin luomaan vastaamaan suomalaisten, ilmailun palveluketjussa, toimivien
yritysten tarpeita. llmailuhallinnon antama limailumaarays siviili-ilmailun turvaamiseen liitty-
vista koulutusvaatimuksista ja hyvaksynnoista SEC M1-1 (2008), antaa perusvaatimukset turva-
tarkastushenkildston perus- ja maaraaikaiskoulutusten koulutusohjelmien hyvaksyttamiselle.
Tarve opetussuunnitelmalle tuli yrityksen puolelta. Projektin toimeksiantajan tavoitteena oli
saada vahva pohja uusille turva-alan koulutuksille ja aloittaa opetussuunnitelman mukaiset

koulutukset mahdollisimman pian.

2.2 Projektin taustat

Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvat koulutusvaatimukset seka hyvéaksyntdéihin liittyvat pro-
sessit ovat uusiutuneet sdannéllisesti viime vuosina. Edellinen koulutuksiin liittyva ilmailu-
maarays SEC M1-1 astui voimaan 1.5.2007 ja uudistettu ilmailumaéarays SEC M1-1 astui voi-
maan 15.9.2008. Aikaisemmin koulutusten kansallisia vaatimuksia on pdivitetty vuosina 2004
ja 1999.



Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvien toimenpiteiden kehittdminen alkoi erityisen voimak-
kaasti vuonna 2001 tapahtuneen New Yorkin terrori-iskun jalkeen. Euroopassa tapahtumiin
reagoitiin yhtendistamalla yhteis6lainsaadantéa nopealla tahdilla. Samalla myds koulutusvaa-
timukset ja niihin liittyvat kelpoisuusvaatimukset eri ohjeiden muodossa ovat muuttuneet
vuosittain. Opetussuunnitelman avulla koulutusorganisaatio pystyy reagoimaan koulutusten

muuttuviin haasteisiin ja viemaan muutokset hallitusti 1api koko koulutusorganisaation.

Sain projektin tehtavéakseni nykyiselta tydnantajaltani. Olen aikaisemmissa tydtehtavissani
ollut laheisesti tekemisissa siviili-ilmailun turvaamisen ja erityisesti turvatarkastusten parissa
vuodesta 2001 ldhtien. Olen paassyt myos rakentamaan koulutusohjelmia erilaisiin turvatar-
kastustehtaviin. Tama projekti oli erinomainen tilaisuus padsta rakentamaan kokonaan uusi
opetussuunnitelma turvatarkastushenkiloston koulutuksiin ja lahtokohdat sen rakentamiseen
olivat erinomaiset. Projekti antoi mahdollisuuden hyddyntéa nykyista tietoani ja taitoani ope-

tuksesta seka tydelaman ammattitaitovaatimuksista ammattialan suhteen.

2.3 Projektin aiheen rajaus

Siviili-ilmailua turvataan laittomilta teoilta monilla eri tavoin. Turvatarkastushenkiléston kou-
lutukset muodostavat yhden kokonaisuuden, jolle on annettu selkeéat kansainvéliset vaatimuk-
set. Niitd tdydennetaan kansallisella lainséadannolla, asetuksilla seka limailuhallinnon anta-

milla maarayksilla ja ohjeilla.

Turvatarkastushenkiloston koulutukset muodostuvat perus- ja maardaikaiskoulutuksista. Kou-
lutuksia annetaan viiteen eri tydtehtavaan (llmailuméaarays Siviili-ilmailun turvaamiseen liitty-
véat koulutusvaatimukset ja hyvaksynnat SEC M1-1, 1). Tuottamani projekti rajattiin koske-
maan kaikkia [Imailumaarayksessa SEC M1-1 kuvattuja turvatarkastushenkiléston koulutusten
tyotehtavia. Tama valinta oli luonnollinen, koska toimeksiantajalla oli selke& kiinnostus tarjo-
ta mahdollisimman kattava ja monipuolinen koulutusvalikoima vastaamaan ilmailun palvelu-

ketjussa toimivien yritysten tarpeita.

Turvatarkastushenkildston koulutuksiin kuuluu olennaisena osana muutamia muitakin pate-
vyysvaatimuksia. Naitd vaatimuksia ovat vaarallisten aineiden ilmakuljetukseen seka turvaval-
votulla alueella liikkumiseen liittyvat koulutukset. Opinnadytetydni osalta oli erittain téarkeaa
rajata opetussuunnitelman tuottaminen kaytettavissa oleviin resursseihin ja toimeksiantajan

toiveisiin ndhden koskemaan vain turvatarkastushenkiléston koulutusten opetussuunnitelmaa.
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2.4  Projektille asetetut tavoitteet

Taman projektin tavoitteena oli tuottaa toiminnallinen ja tyéelamaléhtdinen opinnaytetyd,
jonka produktina on opetussuunnitelma turvatarkastushenkiléstén koulutuksiin. Opetussuunni-
telman rakenne muodostui IImailuhallinnon julkaiseman ilmailuméaarayksen Siviili-ilmailun
turvaamiseen liittyvat koulutusvaatimukset ja hyvaksynnat SEC M1-1 (2008) mukaiseksi. llmai-
lumaarays sisaltaa kuvauksen siita, millaisista opetuskokonaisuuksista turvatarkastushenkilds-
ton koulutukset muodostuvat ja millaisia véhimmaisvaatimuksia koulutusten jarjestamiselle
asetetaan. Taman lisdksi opetussuunnitelman tarkoituksena on toimia ikdén kuin Avia Line
Oy:n kayntikorttina siten, etta se sisaltaa juuri ne olennaiset ja omaleimaiset ratkaisut, joita
yritys haluaa tarjota erottuakseen muista koulutusorganisaatioista. Luomani opetussuunnitel-
man avulla pyrin my6s helpottamaan kouluttajien ja koulutussuunnittelijoiden tyota; sisalto
on jasennelty ja suunniteltu niin, etta se on loogisempi ymmartaa ja soveltaa eteenpain

suunnittelu- ja toteutustydssa.

Toimeksiantajan asettamien tavoitteiden lisdksi olen erottanut omat oppimiseen liittyvat
tavoitteeni. Taman opinnaytetyon kautta haluan ensinnakin edistdd omaa ammatillista osaa-
mistani sekd oman asiantuntijuuteni kehittymista siviili-ilmailun turvaamisen liittyvissa tyo-
tehtévissa. Asetin tavoitteekseni myos turvatarkastuskoulutuksiin seka varsinkin kouluttami-
seen liittyvan osaamiseni syventamisen. Koska Avia Line Oy:ssa oppiminen pohjautuu sosio-
konstruktiiviseen oppimiskasitykseen, pyrin myds ymmartamaan ja sisaistamaan sen merkitys-

ta osana opetussuunnitelman tuottamista.

3  Toimeksiantajana Avia Line Oy

Avia Line Oy:n yritystiedotteeseen (2008) pohjautuen, Avia Line Oy on koulutusorganisaatio,
jonka tehtévana on tarjota asiakkailleen uudenlaista, entista kilpailukykyisempaéa sekéa kan-
sainvalisesti korkeatasoista turvallisuuskoulutusta. Liséksi yritys tarjoaa kustannustehokkaita
asiantuntija- ja turvallisuuspalveluratkaisuja seka konsultointia ilmailun palveluketjun toimi-
joille, yrityksille ja yhteisoille. Koulutusorganisaation kautta ilmailun palveluketjussa toimivat
organisaatiot saavat kaikki siviili-ilmailun turvaamiseen sekéd matkustajarajapinnassa toimivi-

en henkildiden koulutukseen liittyvat palvelut. (Avia Line Oy, 2008.)

Koulutusorganisaatio toimii yritystiedotteensa (Avia Line Oy, 2008) mukaan kansallisen siviili-
ilmailuviranomaisen eli lImailuhallinnon antamien saaddsten mukaan. Koulutusohjelmien sisal-
16t on rakennettu tayttaméaan kulloinkin voimassa olevan kansainvélisen lainséddéannon, stan-

dardien ja suositusten asettamat vaatimukset. (Avia Line Oy, 2008.)
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Avia Line Oy muodostuu kolmesta liiketoimintayksikosté, jotka ovat Safety & Security Trai-
ning, Services ja Consulting. Suomeksi liiketoimintayksikot ovat Turvallisuus, Palvelut ja Kon-
sultointi. (Avia Line Oy, 2008.)

Safety & Security Training - yksikkd vastaa muun muassa siviili-ilmailun turvaamisen seka vaa-
rallisten aineiden ilmakuljetukseen liittyvista koulutuksista. Liséksi yksikkd antaa kohdennet-
tua turvallisuusalan lisa- ja taydennyskoulutusta asiakkaiden tarpeiden mukaan. (Avia Line
Oy, 2008.)

Avia Line Oy:n yritystiedotteen (2008) mukaan, services - yksikko vastaa esimerkiksi teknisten
turvaratkaisujen toteutuksesta asiakkaille, tieto- ja viestintatekniikasta, ohjelmistojen ja
tuotteiden koordinoinnista, myynnista sekd markkinoinnista. Yksikon liiketoimintaan kuuluu
myds koulutus - ja opetusmateriaalien maahantuonti seka jalleenmyynti. Services - yksikk®
tarjoaa myos turvakoulutuksiin liittyvaa perehdyttamisjakson valvontaa seké kaytannon ko-
keiden arviointia. Henkilostén vuokrauspalvelut kuuluvat Services- yksikon alaisuuteen. (Avia
Line Oy, 2008.)

Consulting - lilkketoiminnan osa-alueet ovat onnettomuus- ja vaaratilanteiden tutkinta seka

erilaiset konsultointi- ja auditointipalvelut (Avia Line Oy, 2008).

4  Projektin aineiston hankinta

Aineiston hankinnassa perehdyin siviili-ilmailun turvaamista koskevaan kansainvéliseen ja
kansalliseen lainsdadantoon seka turvatarkastuksiin liittyviin kdytannon ohjeistuksiin. Kéasitte-

len analysoimiani valmiita aineistoja tarkemmin luvussa 6.2.

Koulutusta ja itse kdytannon turvatarkastustyota koskevan lainsdadannon seka ohjeistuksen
lisaksi koin tarkedaksi sisaistéda Avia Line Oy:n koulutuksiin liittyvan teoreettisen tietopohjan

sosiokonstruktiivisesta oppimiskasityksesta.

Seuraavissa luvuissa esittelen sosiokonstruktiivisen oppimiskasityksen perusperiaatteita ja sen
hyddyntamista opetussuunnitelmatydssd. Taman jalkeen kayn I&pi laadukkaan opetussuunni-

telman tuottamisen paaperiaatteita.
4.1 Teoreettinen viitekehys sosiokonstruktiivisesta oppimiskasityksesta
Tynjalan (1999) mukaan sosiokulttuuristen teorioiden keskeinen ajatus on, etté oppiminen ja

tiedon muodostus ovat perusteiltaan sosiaalisia ilmidita eika niita voida tarkastella irrallaan

sosiaalisesta ja kulttuurisesta kehyksestaan. (Tynjala 1999, 44,56.) Samaa mieltd ovat myos
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Saaristo ja Jokinen (2003), joiden mukaan tietomme todellisuudesta valittyy ja muotoutuu
sosiaalisissa prosesseissa. Tiedon ja todellisuuden vélille ei voida vetaa selvaa rajaa ja tieto ei
ole todellisuuden yksiselitteista jaljentamista. Tieto todellisuudesta on aina luonteeltaan
tuottavaa. Kaikki se mité ihminen on, rakentuu sosiaalisesti. Sama pétee tietoon, jossa yhtei-

s6 on tiedon muodostumisen tausta. (Saaristo ja Jokinen 2003, 104.)

Kauppilan (2007) mukaan sosiokonstruktiivisessa oppimiskasityksessa oppiminen on yksil6llinen
Jja yhteisollinen tietojen ja taitojen konstruktiivinen rakennusprosessi. Tiedonmuodostus ja
oppiminen kasitetaan sosiaaliseksi ilmioksi, jossa opiskelijalle syntyy osallisuus tietoon ja
kulttuuriin ja my6s sosialisaatioprosessi kehittyy. Sosiokonstruktiivisessa oppimiskasityksessa
korostuu seka yksildllinen, ettd yhteiséllinen ndkoékulma. Yksildllinen néakdkulma tulee esille
konstruktioiden ainutlaatuisuudessa. Yksilollisen nakokulman osaan kuuluu sosiaalisen vuoro-
vaikutuksen merkitys osaamisen pitkéssa ketjussa. Oppiminen on tavoitteellista ja tapahtuu

vuorovaikutuksessa muiden opiskelijoiden ja opettajan kanssa. (Kauppila 2007, 113.)

Kauppilan mielesté (2007) sosiokonstruktiivinen oppimiskéasitys perustuu interpersoonalliseen
vuorovaikutukseen, vastavuoroisuuteen ja yhteistoiminnallisuuteen. Kaytéannéssa taméan op-
pimiskasityksen noudattaminen johtaa sellaisten opetusmenetelmien ja kaytanteiden noudat-
tamiseen, joissa sosiaalinen vuorovaikutus ja yhteistyo nayttelevat merkittavaa osaa. Opiske-
lija hahmottaa ilmi6itd omakohtaisesti, mutta samalla vahvistaa jo oppimaansa sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa. Sosiaalinen vuorovaikutus muuttuu lopulta yksildlliseksi, kun opiske-
lija toimii ja sisdistaa tietoja ja taitoja yksilond ryhmassa. Opiskelija ilmentéa itsedan yksilo-
n&, vaikka han kokee ryhmaéssa toimivansa ikédan kuin ryhmén vastuulla. Yksilén oppimisen

vaikutukset nakyvat puolestaan sosiaalisina. (Kauppila 2007, 114.)

4.2  Opetussuunnitelman tuottaminen turvatarkastuskoulutukseen sosiokonstruktiivisen op-

pimiskasityksen nakokulmasta

Avia Line Oy:n turvatarkastushenkiloston koulutuksien tiedot ja kasitykset oppimisesta perus-
tuvat sosiokonstruktiiviseen oppimiskasitykseen. Hatdsen (2001) mukaan koulutuspoliittinen
tahto muuntuu arkipaivan toiminnaksi opetussuunnitelmassa joka konkretisoidaan opetus-
suunnitelmien rakenteiden ja sisdllon suunnittelussa. Opetussuunnitelman opiskeltavien sisél-
tojen valintaan vaikuttavat merkittavasti koulutuksen jarjestajan kasitykset tiedosta ja oppi-
misesta. (Hatdnen 2001, 46.) Hatdnen (2001) korostaa, ettd koulutuksen jarjestajan tulee
kaantaa ammatillisen koulutuksen tehtavat ja tavoitteet omaksi toiminnakseen. Taté toimin-
taa ohjaavat yhdessa linjattu tieto- ja oppimiskasitys. Mita selkedmmin ndma koulutukselle
asetetut tehtévat ja tavoitteet ilmenevat opetussuunnitelmaan konkretisoituna, sité luonte-
vammin koko toiminta tahtaa perustehtavansa laadukkaaseen toteuttamiseen. (Hatdnen 2001,
52.)
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Sosiokonstruktiivisessa opetuksessa pyritaan opiskelijan kannalta mielekkaaseen oppimiseen.
Se luo kestavan pohjan opiskelijan motivoitumiselle. (Kauppila 2007, 121.) Jotta turvatarkas-
tushenkiloston koulutuksissa vahvistettaisiin opiskelijoiden motivaatiota, jo opetussuunnitel-
man tuottamisen aikana on syyta miettia erilaisia mielekkaaseen oppimiseen tahtaavia keino-
ja ja menetelmia. Kauppilan ndkemyksié voidaan soveltaa turvatarkastushenkiléstén koulu-
tuksien opetussuunnitelmassa siten, etta koulutusten tavoitteet on pyritty alusta alkaen luo-
maan oppimista edistaviksi. Mielekkaiden tavoitteiden tarkoituksena on, etta opiskelijat ko-
kevat oppitunneilla kasiteltéavat asiat oman elamansé kannalta hyodyllisiksi ja tarkoituksen-
mukaisiksi, jotta oppiminen olisi mahdollisimman kiinnostavaa. Koulutusten sisaltdjen suun-
nittelussa on myos jatetty tilaa siihen, etta opiskelijalla on mahdollisuus tuoda esiin omia
kokemuksiaan kéasiteltavasta asiasta. Kaytannon esimerkkien ja teorian kohdatessa, oppimisen

mielekkyys liséantyy.

Koulutuksen jérjestaja voi soveltaa sosiokonstruktiivista oppimiskasitysté tehokkaasti valites-
saan opetussuunnitelman opiskeltavia sisaltdja. Kauppilan (2007) mielesta sisdltdja tuotetta-
essa, olisi hyva luoda onnistumisen elamyksia. Onnistuminen auttaa itsetunnon vahvistamises-
sa, jolla puolestaan on mydnteisia vaikutuksia. Jotta opiskelija onnistuisi tehtavassaan, on
tarpeellista suunnitella sopivan vaikeusasteen harjoituksia. Harjoitusten tulee olla haastavia,
mutta ei liian vaikeita. Haasteellisen harjoituksen suorittaminen onnistuneesti innostaa ja
palkitsee opiskelijoita. Kun tavoite on sopiva, siihen on aina syytd motivoida opiskelijaa.
Opiskelijan tulisi sitoutua tavoitteen saavuttamiseen. Téhan auttaa se, jos tavoitteet ovat
muotoiltu ja alusta asti suunniteltu tarpeeksi selkedasti, jotta opiskelija voi omaksua sen tay-
sin itselleen. Ulkoa tulevat tavoitteet jaavéat usein liian pinnallisiksi ja kauaksi siitd, mité

opiskelija itse haluaa. (Kauppila 2007, 128.)

Kauppilan ajatuksia lainatakseni, voin perustella sosiokonstruktiivisen oppimiskasityksen na-
kymisen turvatarkastushenkildston koulutuksien opetussuunnitelmassa muun muassa siten,
etté koulutusten opetuskokonaisuuksien seké@ opetustilanteiden keskeisimmat tavoitteet on
tuotu selkeaésti esille. Kouluttaja keskustelee opiskelijoiden kanssa yhdessa opetussuunnitel-
man sisaltdmat opetustilannekohtaiset tavoitteet jokaisen opetustilanteen alussa ja lopussa.
Keskusteluissa kouluttaja saa arvokasta tietoa opiskelijoiden kasityksista ja uskomuksista opi-
tun- ja tavoitteiden tayttymisen osalta. Onnistumiseen tahtéavia elamyksia pyritaan opetus-
suunnitelmassa luomaan siten, etta oppituntien siséltéihin on rakennettuna useita vaikeusta-
soltaan erilaisia harjoituksia. Opiskelijat voivat tehda talldin eri maaran tehtavia ja myos
erilaisia tehtavia, jotta onnistumisen kokemukset vahvistuisivat. Kun opiskelija onnistuu vai-
keassa tehtavéassa, hanen itseluottamuksensa ja rohkeutensa kasvavat kohdata myéhemmin
yha vaativampia tehtéavia (Kauppila 2007, 120).
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Kauppila (2007) painottaa, etta sosiokonstruktiiviseen oppimiskéasityksen mukaan opettajan
tulisi toteuttaa opettajan rooliaan ottamalla opetuksen sisaltédn mukaan erilaisia sosiaalisia
elementteja. Tallaisia sosiaalisia elementteja ovat tiimi-, ja ryhmatyon erilaiset sovellukset.

Nain opiskelijat aktivoituvat itsendiseen toimintaan. (Kauppila 2007, 116.)

Kauppilan ndkemys korostuu tuottamassani opetussuunnitelmassa muun muassa siten, etta
oppitunnit on rakennettu koulutusten sosiaalisen luonteen ymmartamista tukeviksi. Koulutuk-
sien sisallot on rakennettu kaytanngdssa siten, ettd kouluttaja valttdd mahdollisimman paljon
yksinpuhelua ja suosii vuorovaikutusta mielekkaalla tavalla. Kouluttaja korostaa vuorovaiku-
tusta jo koulutuksien alussa keskustelemalla opiskelusta ja sen tavoitteista seka herattamalla
opiskeltavaan teemaan liittyvia kysymyksia. Taman lisdksi oppimisprosessin aloitukseen on
opetussuunnitelmassa liitetty ennakkotehtavia, joita hyddynnetéan erilaisissa vuorovaiku-
tusaloituksissa, joissa opiskelijat tutustuvat toisiinsa. Samalla kasitelladn ennakkotehtavia ja
niihin liittyvia vastauksia. Oppituntien sisalldissé on myés kiinnitetty huomiota yhteistoimin-
nallisuuden merkitykseen liittamalla niihin kysymyksia, pienia paripohdintoja, ryhmatehtavia

ja keskustelevia osuuksia.

Kauppila (2007) korostaa, etta sosiokonstruktiivisessa opetuksessa tulisi kiinnittda huomiota
myds erilaisten yhteistyOtaitojen opettamiseen. Sosiaalisten taitojen opettamisen tulisi sisél-
taa mielialojen ja tunnetilojen havaitsemisen ja merkitysten opettamista. Opetussuunnitel-
man sisalldissa tulisi huomioida opiskelijoiden mahdollisuus oppia toisen asemaan asettumista
Jja empatian perustaitoja. Opiskelijalle tulisi antaa myds mahdollisuus havaita sanatonta vies-
tintdd, ymmartaa toisen intentioita ja pyrkimyksia seké toimia sosiaalisissa tilanteissa asian-
mukaisesti. (Kauppila 2007, 162.)

Turvatarkastushenkiloston opetussuunnitelmassa sosiaalisten taitojen opetus korostuu opiske-
lijoille siten, etta oppitunnit sisaltavat yhteistyotaitojen opettelemista pienryhmissé, yhteis-
ten kokemusten ja materiaalin jakamista, sanallisen ja sanattoman viestinndn hallitsemista
sekd erilaisten kulttuurien ymmartamistd. Opiskelijat harjoittelevat ratkomaan myos erilaisia
sosiaalisia ongelmia, sovittelemaan ristiriitatilanteita, kasittelemaan aggressiivisuutta seka

toimimaan rakentavasti yhdessa monipuolisten harjoitusten avulla.

4.3 Laadukkaan opetussuunnitelman tuottaminen

Hatosen (2001) mukaan kun opetussuunnitelma on laadittu, sen eldma vasta alkaa. Opetus-
suunnitelma auttaa opiskelijoita tekeméaan valintoja eri oppilaitosten valilla. Kun oppilaitos
on selkeésti linjannut toimintaansa, sen on myds helpompi keskittaa resursseja juuri itselle

tyypillisten vahvuuksien ja omaleimaisten ratkaisujen toteuttamiseen. (Haténen 2001, 145.)
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Rauste-von Wrightin ym. (2003) mukaan laadukkaan opetussuunnitelman roolia tulisi hahmot-
taa lahestymalla koulutusta systeemisesti, liikkuen samaan aikaan seka organisaation, yhtei-
son etta yksittaisten toimijoiden tasolla. Perinteisesti opetussuunnitelma sisaltaa seka koulu-
tuksen arvopohjan etta niiden tiedollisten ja taidollisten tavoitteiden joukon, joiden oppimis-
ta pyritdan mahdollistamaan. Talléin tavoitteena on yksilén maailmankuvan jasentaminen ja
rikastuttaminen. Organisaation tasolla opetussuunnitelmaa voidaan vastaavasti pitda yhteison
jaettuna ja merkityksellisena kertomuksena siitd, mitka ovat yhteison yhteiset tavoitteet ja
miten niihin pyritédn. Tama voidaan hahmottaa narratiiviseksi prosessikuvaukseksi, jossa ovat
ilmaistuna organisaation keskeisina pidetyt haasteet ja suunnitelmat. Suunnitelmien pohjalta
organisaatio pyrkii oppivana yhteiséna vastaamaan naihin haasteisiin. Nain ymmarrettyna
laadukas opetussuunnitelma on yhteisén jaetun asiantuntijuuden tyovaline, joka vaatii jatku-
vasti reflektoivaa tydotetta organisaation kaikilla tasoilla. (Rauste-von Wrightin ym 2003,
203.)

Opetussuunnitelmaa tuotettaessa Hatonen (2001) muistuttaa, ettd opetussuunnitelman tulee
kulua kaytossa ja olla jatkuvan kehityksen perusta. Kouluttajien tulee kayttaa opetussuunni-
telmaa oman tydnsa ohjenuorana. Ei siis riitd, etta poimitaan opetussuunnitelmasta vai oman
alueen kohdat. (Haténen 2001, 145.)

Hatosen (2006) mielesté on tarkeata kiinnittdd huomiota myds siihen, miten tarkaksi opetus-
suunnitelma kirjoitetaan. Laadukkaan opetussuunnitelman tulee olla elava, toimiva ja jatku-
vasti kehittyva. Opetussuunnitelmatyo ei ole siis kokonaan tehty, kun sen runko on kirjoitet-

tu. Opetussuunnitelman kehittaminen tulee sisallyttaa osaksi opetussuunnitelman ideologiaa.
Opetussuunnitelman tulee olla tiedottava mutta ei rajaava. (Haténen 2001, 128.) Myds Auvi-
nen, Dal Maso, Kallberg, Putkuri ja Suomalainen (2005) tukevat tata nakemysta korostamalla,
ettd opetussuunnitelmatyo ei paaty laadintaprosessiin ja kirjoitetun opetussuunnitelman val-
mistumiseen. Opetussuunnitelma on jatkuvasti keskenerdinen ja sen kehittdminen vaatii jat-
kuvaa arviointia. Arviointi jaetaan laadulliseen ja maaralliseen arviointiin. Laadulliseen arvi-
ointiin kuuluu esimerkiksi siséltéjen relevanttiuden ja koulutuksen tuottamien oppimistulos-

ten tarkkailu. Maarélliseen arviointiin liittyvat taas opiskelijoiden valmistuneiden opiskelijoi-
den maédrien ja opintosuoritusten tarkkailu. (Auvinen, Dal Maso, Kallberg, Putkuri ja Suoma-

lainen 2005, 131.)

Hatonen (2006) huomauttaa, etté laadukas opetussuunnitelma on my6s opiskelijoiden tydkalu.
Opiskelijat voivat opetussuunnitelman avulla hahmottaa ne mahdollisuudet, joita on tarjolla
opintojen tavoitteiden saavuttamiseksi. Opiskelijalla on mahdollisuus tehdd itsendisia valinto-
ja, kun hanella on tiedossa kokonaisuus, joka hénen tulee suorittaa opintojensa tavoitteiden
saavuttamiseksi. (Haténen 2006, 128.)
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5  Kéaytetyt menetelmat

Opetussuunnitelman tuottamisessa turvatarkastushenkiléstén koulutuksiin, minulle annettiin
mahdollisuus kayttad luovuutta, koska organisaatiolla ei ollut vield valmista mallia tai ohjeis-
toa kaytossaan. Keskeisimmaksi tiedonhankinnan menetelmaksi valitsin valmiiden aineistojen
kayton. Koulutus ja siina kasiteltéavat keskeisimmat osakokonaisuudet on kirjattu kansainvali-
seen ja kansalliseen lainsaadantdon seka Iimailuhallinnon ja lentoaseman pitdjan ohjeistuk-
siin. Valmiita aineistoja on tarjolla paljon, varsinkin opetuksen teoriaa on kasitelty kirjalli-
suudessa runsaasti. Siité huolimatta kaikkea kaytannon tietoa, varsinkaan kouluttajien hyvaksi
havaitsemaa, kokemusperaista tietoa, ei ole dokumentoitu valmiisiin aineistoihin. Taman
vuoksi kaytin tadydentévand menetelméané haastattelua. Haastattelujen kautta sain tietoa
koulutusorganisaation tavoitteista opetussuunnitelmassa kasiteltyjen kaytannon kysymysten

suhteen seka viranomaisen nakokulmia koulutuksen sisallollisiin vaatimuksiin.

5.1 Valmiiden aineistojen kaytto

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007) mukaan tutkittavaan ongelmaan voi saada vasta-
uksen jo valmiiden aineistojen pohjalta. Valmiiden aineistojen kayttd voidaan jaotella viiteen
eri kategoriaan: virallisiin tilastoihin ja tilastorekistereihin, tilastotietokantoihin, arkistojen
materiaaleihin, aikaisempien tutkimusten tuottamiin materiaaleihin sekd muuhun dokument-
tiaineistoon. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 181, 183-184.)

Tassa projektissa valmiiden aineistojen kayttd koostui aikaisemmista tutkimuksista, julkaisuis-
ta sekd muusta dokumenttiaineistosta. Padosa valmiista aineistosta muodostui kuitenkin lain-

saadannosta, viranomaisen antamista ohjeista sekd maarayksista.

5.2 Haastattelu

Opetussuunnitelman runkoa rakentaessani kiinnitin huomiota myos tyéelaméalahtoisyyteen.
Koulutusorganisaation tulee varmistaa yhteistydssa viranomaisen ja tyonantajien kanssa, etta
turvatarkastushenkildston koulutukset vastaavat tydelaméan ammattitaitovaatimuksia. Muut-
tuvia tydelaman tarpeita on vaikea ennakoida ilman selke&a visiota alan kehitysnakdkulmista.
Taman vuoksi koulutusorganisaation tulee kayda jatkuvia keskusteluja oman alan tydelaméan
edustajien ja alaa saatelevien viranomaisten kanssa sekd pohtia millaisia ammatillisia pate-
vyyksia ja osaamista alalla toimimisessa ja alan kehittdmisessa on tarpeen. (Haténen 2007, 7-
10.)

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007) mukaan avoimen haastattelun kautta paastaan

suoraan kielelliseen vuorovaikutukseen haastateltavan kanssa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
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2007, 199-200). Nain ollen avoimen haastattelun valinta, taydentamé&an aineiston hankintaa,
menetelmana oli luonnollinen. Lisdksi menetelmé on joustava, silld saadaan selventavaa tie-
toa kuten tulkintoja voimassa olevaan lainsdadantoon ja ohjeisiin. Haastattelulla voidaan
myds syventaa saatavia tietoja esimerkiksi perustelujen tai esimerkkien kautta. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2007, 199-200.)

Opinnaytetydssani avoin haastattelu toteutettiin keskusteluina ilman etukateen tarkasti rajat-
tua runkoa. Avoimessa haastattelussa selvitetdan haastateltavan ajatuksia, mielipiteitd, tun-
teita ja kasityksia sen mukaan kuin ne tulevat vastaan keskustelun kuluessa. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2007, 204.)

6  Projektin eteneminen

Projektini toteutus sijoittui syksyyn 2008 ja siitd voidaan erottaa viisi eri vaihetta. Selkeaa
linjanvetoa vaiheiden valille on kuitenkin vaikea asettaa. Esimerkiksi erilaisista muutostar-

peista johtuen, huomasin toteuttaneeni vaiheita osittain paallekkain.

Projekti aloitettiin tehtavan asettamisella, jolloin sovin tyon tilaajan kanssa projektin tekemi-
sesta ja asetimme sille tavoitteet, rajasimme aiheen, sovimme aikataulusta seka sisallollisista
vaatimuksista. Seuraava askel tydssani oli projektin aineistoon perehtyminen ja kaytettavien
menetelmien valinta. Kuvaan aineistoon perehtymisen vaiheita sekéd menetelmien valintaa
tarkemmin luvussa 6.2. Kolmantena vaiheena tydssani oli aineiston analyysi ja sen tulkinta.
Taman jalkeen paasin aloittamaan varsinaisen projektin kirjoitus- ja muokkaustyon.

Kirjoitus- ja muokkaustyon jalkeen vuorossa oli projektini arviointi ja viimeistely. Tahéan sisal-
tyi projektini lopputuotteen, opetussuunnitelman, hyvéksyttdminen limailuhallinnolla ja toi-
meksiantajalla. Kun opetussuunnitelma taytti seka viranomaisvaatimukset etta tyon toimek-
siantajan asettamat tavoitteet, toimeksiantaja otti sen kayttdon. Vaikka projektini loppu-
tuote onkin jo kaytdssa, virallisesti projektini tulee paattymaan kun opinndytetydprosessini on
valmis. Opinndytetyoni kokonaisvaltainen arviointi tapahtuu seka oppilaitoksen etté toimek-

siantajan taholta.

6.1 Projektin asettaminen

Projektini lahti kdyntiin tarpeesta saada Avia Line Oy:lle limailuhallinnon mydntama koulutus-
lupa turvatarkastushenkiléston perus- ja maaraaikaiskoulutuksiin. Minulla on aikaisemman
tyohistoriani perusteella kokemusta vastaavien koulutusten jarjestamisesta ja kehittamisesta

joten oli luonnollista, etté voisin tehda opetussuunnitelman alusta asti yrityksen tarpeisiin.
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Rajausvaiheessa kavin keskusteluja aiheesta toimeksiantajan edustajan kanssa. Koska aihe-
alue on selked ja looginen kokonaisuus, emme lahteneet rajaamaan projektia koskemaan vain
tiettyja turvatarkastushenkildstdn koulutusten osa-alueita tai tyétehtavia. Sisalléllisina vaa-
timuksina minun tuli kuitenkin huomioida, etté turvatarkastajien patevyysvaatimuksiin sisél-
tyy myads siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvaan normistoon kuulumattomia osioita. Turvatar-

kastajalla tulee esimerkiksi olla voimassa oleva vaarallisten aineiden ilmakuljetukseen liittyva

patevyys.

Paatimme toimeksiantajan kanssa rajata kaikki muut mahdolliset patevyysvaatimukset ja
niihin liittyvat koulutukset tyoni ulkopuolelle. Vaikka turvatarkastushenkiléstdn opetussuunni-
telman ei tullut siséltdd muita normistoon kuulumattomia osioita, kdytannossa osa koulutuk-
sen sisalldista on linkittynyt hyvin kiinteasti vaarallisten aineiden ilmakuljetukseen koulutuk-
seen. Minun tuli ottaa tama huomioon opetussuunnitelman rakenteessa. Muina siséltévaati-
muksina sovimme turvatarkastushenkiloston opetussuunnitelman tayttavan koulutuksille ase-
tetut viranomaisvaatimukset seka toimeksiantajan ndkemykset opetuksesta ja oppimisesta.
Projektin kuluessa asettamisvaiheessa sovitut linjaukset osoittautuivat onnistuneiksi eika

muutoksille ollut tarvetta.

Projektin aikataululliseksi tavoitteeksi asetimme yhdessa toimeksiantajan kanssa lokakuun
lopun vuonna 2008. Paasin aloittamaan tyodn taysipainoisesti elokuun lopussa ja opetussuunni-

telma valmistui aikataulun mukaisesti lokakuun aikana.

6.2  Aineistoon perehtyminen ja menetelmien valinta

Aineistoon perehtyminen oli koko projektiin suhteutettuna eniten aikaa vieva vaihe. Siviili-
ilmailun turvaamiseen ja turvatarkastuksiin liittyva valmis aineisto koostuu paaosin kansainva-
lisesta lainsdédanndstd, joka on saatettu voimaan Euroopan Unionin yhteisdlainsdadannossa
sek& Suomen kansallisessa lainsdadannéssa. Kansainvalinen lainsdadantd perustuu 7 paivana
Joulukuuta 1944 tehtyyn Chicagon kansainvalisen siviili-ilmailun yleissopimukseen ja sen liit-
teisiin, erityisesti liitteeseen 17. Liite 17 kasittelee turva-asioita kansainvéalisen siviili-ilmailun
suojaamiseksi laittomilta teoilta. Yhdistyneiden Kansakuntien (YK) alainen kansainvalinen
siviili-ilmailujarjestd (ICAO) toimii siviili-ilmailun yhteistyéelimend ja kokoaa kansainvéliset

saannokset jasenvaltioiden hyvéksyttaviksi.

YhteisOlainsdadanto ottaa kantaa siviili-ilmailun turvaamiseen Euroopan neuvoston ja parla-
mentin asetuksissa 2002/2320 ja 2008/300. Kansainvéalisen lainsdadannén osalta perehdyin
ICAO:n julkaisemaan liitteeseen 17, jonka pohjalta asetus 2002/2320 on laadittu. Euroopan
neuvoston ja parlamentin asetus 2002/2320 seka sita taydentavéat komission asetukset olivat

perustana koko projektilleni.
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Euroopan neuvoston ja parlamentin asetusta 2008/300 taydentdvien komission asetusten laa-
dinta on viela kesken, joten osa aikaisemman asetuksen vaatimuksista on viela voimassa. Uu-
det asetukset on tarkoitus saattaa voimaan viimeistdan vuoden 2010 loppuun mennessa.
Tammikuussa 2009 limailuhallinnolta saadun suullisen tiedon mukaan koulutukseen liittyvat
yhteiseurooppalaiset koulutusvaatimukset saadaan mahdollisesti valmiiksi jo syksyn 2009 ai-

kana.

Kansallinen lainsdadantt koostuu limailulaista 2005/1242 seké IImailuhallinnon antamista
ilmailumaarayksista. lImailulain luku 11 maarittelee siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvat
toimenpiteet. lImailumaarayksista, llmailumaarays SEC M1-1 koskee siviili-ilmailun turvaami-
seen liittyvia koulutusvaatimuksia ja -hyvaksyntoja. Lisaksi lImailuhallinto on yhteistlainsaa-
dannon perusteella velvollinen ylldpitdmaan siviili-ilmailun kansallista turvachjelmaa, johon
on koottu eri ilmailun toimijoita koskeva lainsaadanto, velvoitteet ja soveltamisohjeet yksiin

kansiin.

Euroopan siviili-ilmailukonferenssi (ECAC) antaa suosituksia, joita Suomi paaosin noudattaa.
Muun muassa siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvat suositukset on kuvattu dokumentissa Doc.
30, joka on jaettu kahteen osaan. Osa 1 on julkinen dokumentti, joka kuvaa toimenpiteet ja
osa 2 on viranomaiskayttoa varten luotu tarkempi dokumentti. Kansainvalinen ilmakuljetus-
liitto (IATA) on lentoyhtididen etujarjestd, joka julkaisee omaa Security Manual:ia lentoyhti-
Oiden tarpeisiin. Siind on kuvattu turvatoimien jarjestamistéa lentoyhtididen nakdkulmasta
mutta itse turvatarkastustoimintaan on keskitytty suhteellisen vahan.

Valmiisiin aineistoihin tutustumisen lisaksi, toiseksi tiedonhankinnan menetelmaksi valitsin
avoimen haastattelun. Toteutin kaksi avointa haastattelua. Haastattelutilanteissa oli mukana
seka toimeksiantajan etta viranomaisen edustajia. Koska kaikkiin opetussuunnitelmaa koske-
viin kysymyksiin ei ollut mahdollista saada suoraa vastausta valmiista aineistoista, joko tul-
kinnanvaraisuuden tai aiheen maéritteleméattdémyyden vuoksi, avoimien haastatteluiden to-

teuttaminen oli valttamatonta tarvittavien tietojen saamiseksi.

6.3  Aineiston analyysi ja tulkinta

Aloitin aineiston analysoinnin ja tulkinnan samalla, kun kerasin projektiini liittyvaa lainsaa-
dantoa seka ohjeistuksia. Pelkdn normiston tuntemus ei riittdnyt opetussuunnitelmani tuot-
tamiseen, vaan tutustuin myos Avia Line Oy:ssé vallitsevaan opetus- ja oppimiskasitykseen

sosiokonstruktiivisesta nakdkulmasta seka opetussuunnitelman laatimisen perusperiaatteisiin.
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Ennen varsinaista kirjoitusvaihetta analysoin turvatarkastuksiin liittyvan lainsdadannon, oh-
jeet, maaraykset seka toimintaohjeet. Lisdksi sain paljon uusia ideoita tutustuessani sosiokon-
struktiivista oppimiskasitysta kasittelevaan kirjallisuuteen. Kavin myos useita keskusteluja
toimeksiantajan edustajan kanssa opetussuunnitelman sisallollisista kysymyksisté ja eri nako-

kulmista koulutettaviin aihealueisiin.

6.4  Projektin kirjoittaminen ja muokkaaminen

Aloitin opetussuunnitelman varsinaisen kirjoittamisen aineiston kerddmisen ja analysoinnin
jalkeen. Opetussuunnitelman kirjoittamisvaihe sijoittui ajallisesti elokuusta lokakuuhun 2008.
Vallitsevan lainsdadannén muutosten vuoksi, jouduin kirjoittamaan osan opetussuunnitelmas-

ta useampaan otteeseen.

Keskeisin muutos tyoni aikana koski ilmailumaaraysta Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvista
koulutusvaatimuksista ja hyvaksynnoisté, SEC M1-1 (2008), joka astui voimaan 15.9.2008.
Maarayksen uudistuminen ei tullut yllatyksena, silla myés tydni toimeksiantaja oli antanut
lausuntonsa ilmailuméaaraykseen sen luonnosvaiheessa. Liséksi minun tuli huomioida Euroopan
neuvoston ja parlamentin asetuksen 2008/300 uudistustyd, joka jatkui koko prosessin ajan.
Opetussuunnitelman rakenne tuli toteuttaa siten, etta valmis dokumentti on helppo péivittaa

vastaamaan lainsdadannén muutoksia ja tyéelaméan vaatimuksia.

Opetussuunnitelma jakaantui yhteentoista lukuun. Loogisena alkuna tyélle oli koulutusorgani-
saation esittely omana lukunaan. Seuraavan luvun sisélto avasi turvatarkastushenkiloston kou-
lutuksien lahtdkohtia ja paamaaria seka turvatarkastuksissa sovellettavia sdados- ja maarays-
viitteita. Ensimmaisten lukujen tarkoituksena oli avata uudelle lukijalle, mihin viitekehykseen

turvatarkastushenkiloston perus- ja maardaikaiskoulutukset perustuvat.

Seuraavissa luvuissa kasittelin turvatarkastushenkiléston koulutusten rakentumista, opetusko-
konaisuuksia ja niissa kasiteltavid aihealueita. Avasin jokaiseen opetuskokonaisuuteen keskei-
simmat tavoitteet seka kaytettavat opetusmenetelmat. Lopuksi maarittelin jokaisesta aihe-

alueesta oppituntien keskimaaraisen keston seka kaytettavan opetus- ja oppimateriaalin.

Koulutusten sisdltdjen ja opetusmenetelmien avaamisen jalkeen, kéasittelin opetussuunnitel-
man seuraavissa luvuissa opiskelijan motivointia, palautteen antoa ja arviointia, osaamisen
loppuarviointia, todistuksen kirjoittamista, koulutuskirjanpitoa, opetussuunnitelman paivit-

tamisté seka opetushenkildston patevyyksia.
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6.5 Projektin arviointi ja viimeistely

Projektin lopputuotteena syntyi 58 sivuinen opetussuunnitelma, jonka llmailuhallinto on hy-
véksynyt. Avia Line Oy on saanut koulutusluvan ja he voivat antaa opetussuunnitelman mu-
kaista turvatarkastushenkiléstén perus- ja maaraaikaiskoulutusta. Yritys on nimetty Iimailu-

hallinnon hyvaksymaéksi turva-alan koulutusorganisaatioksi.

Opetussuunnitelma on otettu kayttoon ja toimeksiantaja on jarjestanyt koulutuksia opetus-
suunnitelman mukaisesti. Kokonaisuutena opetussuunnitelma on vastannut tarkoitustaan kou-
lutuksien tydkaluna. Ensimmaisestd, opetussuunnitelman mukaisesti toteutetusta turvatarkas-
tushenkiléston peruskoulutuksesta, saatu opiskelijapalaute oli kouluttajille paras koskaan
saavutettu. On kuitenkin mahdollista, etté tamé johtui enemman koulutusorganisaation moti-
vaatiosta ja opiskelijoista itsestaan, kuin opetussuunnitelmasta. Uskon, etté opetussuunni-
telma on vain yksi osa koulutuksien jarjestamisessa. lhmiset, kouluttajat ja opiskelijat, ovat

mielestani tarkein osa koko koulutusten onnistumista.

Vaikka tekemani ty6 onkin jo kaytossa, se ei ole lopullinen. Uusia muutoksia on jo tiedossa, ja
tulen tekemaén seuraavan paivityksen viimeistéan syyskuussa 2009. Rakenne mahdollistaa
nopean paivitystyon tekemisen, koska paasaantoisesti muutokset kohdistuvat yksittaisiin ai-

healueisiin, opetuskaytantoihin tai koulutusten kestoihin.

7  Opinnaytetydprosessin arviointi

Projektin tavoitteena oli tuottaa opetussuunnitelma siviili-ilmailun turvaamistehtavissa toimi-
van turvatarkastushenkildstdon koulutuksiin. Asetimme yhdessé projektin toimeksiantajan
kanssa tavoitteet ja ne on esitelty aikaisemmin kappaleessa 2.4. Toteutettujen koulutusten,
viranomaisluvan seka toimeksiantajan antaman palautteen perusteella voin todeta, etté ase-
tetut tavoitteet saavutettiin. Opetussuunnitelma mahdollistaa turvatarkastushenkildstén pe-
rus- ja maaraaikaiskoulutukset kaikkien tydtehtavien osalta. Opetussuunnitelma toimii tarkoi-

tuksensa mukaisesti ohjeistona kouluttajille yhdenmukaisten koulutuksien jarjestamiseksi.

Mielestani omat henkilékohtaiset tavoitteeni tayttyivat. Asetin tavoitteikseni oman asiantun-
tijuuteni syventamisen turvatarkastuskoulutusten osalta seké sosiokonstruktiivisen oppimiskéa-
sityksen syvemman ymmartamisen ja hyddyntamisen kaytannon tyotehtavissa. Lisaksi tyd
antoi mahdollisuuden arvioida kokonaisvaltaisesti omia kéasityksiani opettajuudesta ja peilata
niitd vallitseviin kaytanteihin sekéa vallitsevaan teoreettiseen tietopohjaan. Paasin myos hyo-
dyntdmaéan aikaisemmin oppimaani teoria- ja tietopohjaa. Kokonaisuutena opinnaytetyopro-

sessini oli mielenkiintoinen ja kehittava.
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8  Katse tulevaisuuteen

Siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvat toimenpiteet laittomien tekojen ja onnettomuuksien
seka vaaratilanteiden ehkéisemiseksi muuttuvat jatkuvasti. Suurimpia muutoksia léhivuosina
tulee olemaan Euroopan neuvoston ja parlamentin asetuksen 2008/300 voimaansaattaminen.
Taman myota alan normipohja uudistetaan vastaamaan taménhetkisia vaatimuksia. Tama tuo
muutoksia myds koulutukseen. Luonnosversio uusista koulutusvaatimuksista on jo tata tekstia
kirjoittaessani valmis, ja uusitut koulutusvaatimukset astuvat voimaan vuonna 2010. Muutok-
sia on tulossa erityisesti turvatarkastushenkiloston kuvantulkinnan koulutuksen osalta ja muu-

tenkin jatkuvan tydssdoppimisen henki on luettavissa luonnosvaiheen normiversioista.

Yhtena keskustelun aiheena jatkossa tulee varmasti olemaan verkko-oppimisympéristdjen
hyddyntaminen erilaisissa konteksteissa, myos turvatarkastushenkiléston koulutusten osalta.
Vaikka tata opetussuunnitelmaa tuottaessani, verkko-oppiminen ei noussut merkittéavaan ope-
tukselliseen osaan, uskon etta tulevaisuudessa sen kayttdmahdollisuuksista tullaan keskuste-
lemaan viela kiivaasti. On selvaa, etta hyotyina suurten etaisyyksien maassa, kuten Suomessa,
on aikaan ja paikkaan sidotun koulutuksen saattaminen tietoverkkoihin kustannustehokasta ja
jarkevaa. Ongelmalliseksi taman kuitenkin tekee se, etta suuri osa kasiteltavien opetuskoko-
naisuuksien materiaalista ei ole julkista, joten sen vieminen verkko-oppimisymparistoihin ei

toistaiseksi ole ollut mahdollista.

Ennemmin tai my6hemmin osa julkisesta aineistosta tulee olemaan opiskelijoiden kdytdssa
myos verkko-oppimisymparistoissa. Verkko-oppimisen menetelmien kehittdminen, varsinkin
julkisen materiaalin suhteen, on yksi jatkokehitysajatus tulevaisuuden koulutuksiin. Arvailu-
jen varaan jaa kuitenkin kysymys siitd, ovatko turvatarkastushenkildstén koulutukset verkko-
oppimisen menetelmilla mahdollisia tai edes jarkevia? Nykyisilla menetelmilla ja jarjestelmil-
1& esimerkiksi kaytéannén tyotaitojen opettaminen ei ole viela mahdollista tai ainakaan opiske-

lijan oppimista tukevaa.

Toinen merkittava tietoverkkoja hyodyntava jatkokehitysajatus on kuvantulkinnan simulaatto-
rikoulutuksen jalkauttaminen turvatarkastushenkildston tydymparistéon. Tama ajatus on jo
osittain toteutunut, silla koulutussimulaattoreita on jo saatavilla ja osa koulutusorganisaati-
oista on ottanut ne kdyttoon. Suomalaisia tutkimuksia kuvantulkinnan simulaattorikoulutuk-
sesta ei kuitenkaan ole viela tehty. Yksi tutkimuskohde tulevaisuudessa onkin simulaattorikou-

lutuksen vaikutus osaamistasoon nimenomaan suomalaisessa lentoasemaymparistossa.

Turvatarkastushenkiloston koulutuksia jarjestetédan nykyisin pienen oppilaitos- ja kouluttaja-
verkoston piirissd. Taman tekstin kirjoittamisen aikaan, vain kolme organisaatiota jarjestaa

saannoéllisesti koulutuksia Suomessa. Koulutuksien kehittymisen ja yhdenmukaisen osaamista-
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son varmistamiseksi, yhteisty6 ja verkostoituminen eri toimijoiden kesken ovat mielestéani
ensisijaisen tarkeitd. Kehittymisen ja tasalaatuisuuden toisena kehittdmismenetelméana naki-
sin alan eri toimijoiden benchmarking:n eli oman toiminnan vertaamisen alan parhaisiin kay-
tanteisiin. Nain pienelléa toimialalla ei ole varaa nurkkakuntaisuuteen vaan toimijoiden yhteis-
tyon ja oppimaan oppimisen kautta yhdessa paasemme vielékin tehokkaampaan ja laaduk-

kaampaan lopputulokseen.
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Liite 1 Turvatarkastushenkiloston peruskoulutusmalli
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