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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, miten Suomen Meripelastusseuran jasenyhdistysten
miehisto voitaisiin sitouttaa ja motivoida parhaiten vapaaehtoiseen meri- ja jarvipelastustoi-
mintaan. Opinnaytetyon teoriaosassa kasitellaan Meripelastusseuran ja sen jasenyhdistysten
paaperiaatteet, tehtavat seka sitoutumiseen liittyvat motivaatioteoriat.

Tyossa kaytettiin kvantitatiivista ja osittain kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa. Tutkimus
suoritettiin Webropol-kyselylomakkeella kaikille Suomen meri- ja jarvipelastusyhdistysten ja-
senille, joita on yhteensa 2044. Kyselyn tarkoituksena oli selvittaa, mitka konkreettiset teki-
jat jasenistoa motivoivat ja sitouttavat toimintaan. Lisaksi vastaajat saivat arvioida yhdistyk-
sensa toimivuutta ja kertoa, mita yhdistystoiminnassa voisi mahdollisesti parantaa.

Kyselytutkimus osoitti, etta vapaaehtoisilla jasenilla on paljon kehitysehdotuksia yhdistyksil-
leen. Vapaaehtoisten tarkeimmat motiivit toimintaan lahtemiseen olivat harrastus, auttami-
nen ja itsensa kehittaminen. Jasenistoa motivoi jaksamaan puolestaan vapaaehtoistyo mie-
lekkaana harrastuksena, auttamisen tarkeys, ryhmaan kuuluminen ja monipuolinen merellinen
koulutus. Kyselysta kavi ilmi, etta tarkeimpia kehitysalueita meri- ja jarvipelastusyhdistysten
toiminnassa ovat rekrytointiprosessi, viestinta, tyonjako, palautteen anto ja henkinen tuki.
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The aim of this thesis was to examine how volunteer workers engage in The Finnish Lifeboat
Institution and its voluntary maritime rescue associations. The framework of the study dis-
cusses the theories of motivating, commitment and voluntary work. The objective of the the-
sis was to learn about volunteers’ reasons for starting as a volunteer and motivation for oper-
ating, by closely looking at their attitudes and perspectives on the subject.

The research method was quantitative and in additionally qualitative approach. The study
was conducted with a questionnaire program, Webropol, which included standardized and
open-ended questions. The questionnaire was sent to all Finnish sea and lake associations,
members of the rescue, which includes total a of 2044 members. The purpose of the survey
was to determine what specific factors motivate memberships in operations. In addition, res-
pondents were asked to evaluate the functioning of the association and suggest which action
their association could possibly improve.

The study showed that the volunteer members have various numbers of development propos-
als for their associations. The main motives for starting as a volunteer were a hobby, helping
and self-development. Members are most motivated on meaningful voluntary work as a hob-
by, importance of helping and diverse maritime training. The most needed development area
seems to be the recruiting process, communication, division of labour, feedback and emo-
tional support.

Keywords: voluntary work, commitment, non-profit organizations, motivation
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1 Johdanto

Vapaaehtoisten meripelastajien tarve Suomessa kasvaa vuosittain. Yuoden 2010 aikana meri-
pelastusseuran miehisto pelasti 18 henkiloa hadasta ja auttoi yhteensa 2 677 ihmista. (Meripe-
lastaja-vuosikirja 2011.) Meri- ja jarvipelastustyo on harrastus, johon osallistutaan omalla va-

paa-ajalla vapaaehtoisesti ja taysin palkatta. Se on fyysisesti ja myos psyykkisesti vaativaa

pelastusseura 2011.)

Taman opinnaytetyon aiheena on Suomen Meripelastusseuran vapaaehtoisten meri- ja jarvipe-
lastajien sitoutuminen vapaaehtoistyohon. Tarkoituksena on tutkia, miten vapaaehtoistyonte-
kijat sitoutuvat ja motivoituvat tyohonsa ja mika heidat mahdollisesti saisi jaamaan vapaaeh-

toistoimintaan pidemmaksi aikaa.

Suomen Meripelastusseura valikoitui opinnaytetyon toimeksiantajaksi tyoharjoittelun kautta.
Tyon aihe muodostui mielenkiinnosta vapaaehtoisen meri- ja jarvipelastajien johtamisproses-
sia kohtaan. Liiketalouden opiskelijalle vapaaehtoistyo voi olla aiheena vieras, mutta mielen-
kiintoinen. Kun suuntautumisopintoina on henkilost6johtaminen, on kiinnostavaa tutkia, mil-
laisia eroja on vapaaehtoistyolla ja yritysorganisaatioilla. Meripelastusseurassa opinnaytetyo-

hon toivottiin vapaaehtoisten meripelastajien innoittamis- ja sitouttamisnakokulmaa.

Vapaaehtoistyo aiheena herattaa paljon kysymyksia, joita tulee ilmi tassa opinnaytetyossa:
Mika toiminnan tekee niin mieluisaksi, etta sita jaksaa tehda ilman rahallista korvausta? Milla

muilla tavoilla, kuin rahallisesti voi toimijoita motivoida tehokkaaseen toimintaan?

2  Opinnaytetyon tavoitteet ja rajaukset

Taman opinnaytetyon kohteena on Suomen Meripelastusseuran lisaksi seuran meri- ja jarvipe-
lastusyhdistykset koko Suomessa. Tarkeimpia tutkimuskysymyksia ovat: Miten sitouttaa va-
paaehtoiset tyontekijat toimintaan? Mika vapaaehtoisia motivoi ja innostaa vapaaehtoistoi-
minnassa? Minkalaisia muutoksia vapaaehtoiset toivovat seuralta ja yhdistyksiltaan suhteessa

toimintaan?

Tutkimuksen lahtokohtana on se, etta vapaaehtoisia meri- ja jarvipelastajia rekrytoidaan ja
koulutetaan meri- ja jarvipelastustoimintaan vuosittain. Koulutuksiin tarvitaan paljon rahoi-
tusta, koska suuri joukko vapaaehtoisista on toiminnassa mukana yleensa vain pari vuotta.

Toiminnasta nopean eroamisen vuoksi uusia aktiivijasenia pitaa kouluttaa usein ja siihen me-
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nee talla hetkella liikaa resursseja. Nain ollen tavoitteena on tutkia vapaaehtoisten sitoutu-
mistasoa seka kehittaa ehdotuksia sitoutumisen ja miehiston innoittamisen parantamiseksi. (I.
Hatakka 2011.)

Seurassa ja meripelastusyhdistyksissa tiedostetaan ne haasteet, joista johtuen vapaaehtoiset
meripelastajat eroavat toiminnasta. Tallaisia asioita ovat esimerkiksi oma perhe ja tyo, joista
usein seuraa ajanpuute, jolloin aikaa vapaaehtoistyolle ei riita. Luonnollisia elamantilanteita
ei pystyta eliminoimaan, joten tutkimuksessa pyritaan keskittymaan asioihin, joihin Meripe-

lastusseura ja sen jasenyhdistykset voivat vaikuttaa. (I. Hatakka 2011.)

Opinnaytetyon alussa valittiin esimerkkiyhdistys, jolle laadittiin peruskysymyksia toiminnan
paaperiaatteista, toimintatavoista ja vapaaehtoisten meripelastajien tilanteesta. Talla tavoin
tutustuttiin yhdistystoimintaan yleisella tasolla ja voitiin mahdollisesti nahda eroja verrattuna
yritysorganisaation toimintatapoihin. Esimerkkiyhdistyksena toimii Helsingin Meripelastusyh-

distys.

Yhdistystoiminnan perustietojen jalkeen tutustuttiin itse miehistoon valmistamalla heille ky-
selytutkimuslomake. Vapaaehtoista meripelastusjasenistoa on Suomessa yhteensa 2044 (Suo-
men Meripelastusseura 2011), joten tutkimusvastauksia oletettiin riittavan hyvin analysoin-
tiin. Kysymysten avulla tarkoitus oli selvittaa vapaaehtoisten toimintaan lahtemisen syita,
motivaatiotekijoita, haasteita vapaaehtoistoiminnassa ja mahdollisia kehitystoiveita. Kysely-
tutkimuksessa pohdittiin myos, miten aktiivimiehiston viihtymista toiminnassa voitaisiin pa-

rantaa, jotta he viihtyisivat yhdistyksissaan paremmin.

Olennaista oli selvittaa, kuinka vapaaehtoiset meripelastajat ovat tyohonsa paatyneet seka
mika saa heidat jaksamaan ja innostumaan tyostaan. Meripelastusseuran olisi hyodyllista saa-
da tietoon, kuinka omaa miehistoa voitaisiin innostuttaa ja saada jaksamaan toiminnassa pa-
remmin. Miehiston sitoutuminen toimintaan tarkoittaisi sita, etta uusia jasenia ei tarvitsisi
rekrytoida ja kouluttaa niin paljon ja usein, jolloin resurssit voitaisiin kohdentaa olennaiseen

eli hadassa olevien meri- ja jarvipelastukseen. (S. Wirzenius & I. Hatakka 2011.)

Suomen Meripelastusseura toivoi opinnaytetyolta uusia ideoita ja kehitysehdotuksia itse seu-
ran ja Suomen yhdistysten toimintatapoihin. Kyselyssa tarkeinta oli selvittaa konkreettisia
asioita, jotka aiheuttavat ongelmia ja toiminnan kehittamisalueita. (S. Wirzenius & |. Hatakka
2011.)

Suurin haaste opinnaytetyossa oli aiheen rajaus. Vapaaehtoistoiminnasta, motivaatiosta seka
sitoutumisesta saisi helposti laajan tyon, mutta koska kyseessa on opinnaytetyo, oli tarkeaa

valita tutkittavaksi vain tutkimukselle olennaisia asioita. Mielenkiintoa ja tiedonjanoa tutki-
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miseen lOytyy, mutta aika ja resurssit eivat riita kaikkeen haluttuun. Tyon alkuvaiheessa tar-
koituksena on ollut tutkia vapaaehtoisten meripelastajien motivaatiota, mutta toimintaan
sitouttamisnakokulma osoittautui Meripelastusseuralle tarpeellisemmaksi. Nain ollen motivaa-
tioaihe opinnaytetyossa rajattiin minimiin, koska se on tutkimuksena hyvin laaja ja liian psy-
kologinen. Haasteellista on ollut myos esittaa vapaaehtoisille oikeita ja ymmarrettavia kysy-

myksia, jotta vastauksia saataisiin varmasti siihen, mita halutaan selvittaa.

3 Opinnaytetyon toteuttaminen

Opinnaytetyo aloitettiin kesalla 2011, jolloin suoritin tyoharjoittelua Suomen Meripelastusseu-
rassa Helsingissa. Kesan aikana opinnaytetyon aihetta kehitettiin yhdessa Meripelastusseuran
hallituksen kanssa, jolloin aiheeksi muodostui tutkimus vapaaehtoisista meri- ja jarvipelasta-

jista ja heidan sitoutumisesta toimintaan.

Opinnaytetyon alkuvaiheessa suoritettiin esitutkimus, joka suuntautui Suomen Meripelastus-
seuran ja Helsingin Meripelastusyhdistyksen hallintoon. Meripelastusseuran hallitukselle ja
erityisesti koulutussuunnittelija Ilari Hatakalle toteutettiin puolistrukturoitu haastattelu. Puo-
listrukturoitu haastattelu on strukturoidun ja teemahaastattelun valimuotoa (Hirsijarvi &
Hurme 2001, 47). Haastattelukysymykset valittiin lahdeaineiston ja ennakkotietojen pohjalta.
Haastattelun tarkoituksena oli tutustua Meripelastusseuran nakemykseen vapaaehtoisten me-
ripelastajien nykytilanteesta. Haastattelu selkeytti ajatuksia siita, mita oli ajankohtaista tut-
kia silla hetkella.

Haastattelun lisaksi Helsingin Meripelastusyhdistyksen hallituksen kanssa kaytiin sahkoposti-
viestintaa. Heille suoritettiin myos teemahaastattelu, jonka pohjalta laadittiin Webropol -
kyselylomake kaikille Suomen vapaaehtoisille meri- ja jarvipelastajille. Vastausten analysoin-
nin pohjalta laadittiin kyselylomakekysymykset vapaaehtoisille meri- ja jarvipelastajille koko

Suomessa.

Kyselylomake toteutettiin Webropolissa, joka oli ohjelmana vieras, mutta Meripelastusseural-
ta sai lomakkeen tekemiseen apua. Ennen kyselylomakkeen lahettamista tehtiin pilottikysely,
eli testikysely, joka lahetettiin Meripelastusseuran hallitukselle. Silla tavalla testattiin lomak-

keen selkeytta ja kysymysten ymmarrettavyytta.

Vastausten analysoinnin jalkeen siirryttiin johtopaatoksiin ja kehitysehdotuksiin Meripelastus-
seuralle seka yhdistyksille. Viimeisessa osassa opinnaytetyota pohditaan, miten tyo on onnis-
tunut ja mita olisi ehka voinut tehda toisin. Tyon lopussa arvioidaan myos kyselytutkimuksen

kaytettavyytta seka mahdollisia jatkotoimenpide-ehdotuksia.
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Tutkimusmenetelmana opinnaytetyossa kaytettiin paaasiassa maarallista eli kvantitatiivista
tutkimusta seka lisaksi laadullista, kvalitatiivista tutkimusta. Maaralliseen tutkimukseen keski-
tytaan enemman, koska suuren vastaajajoukon vastauksia on helpompi kasitella numeraalises-
sa muodossa. Tunnuslukujen avulla voidaan nahda selkeammin, mihin alueeseen pitaisi keskit-
tya esimerkiksi kehittamisehdotuksissa. Laadullista menetelmaa on hyva kayttaa, kun halu-
taan selvittaa yksittaisia asioita, mielipiteita ja toiveita. Tama nakyy teemahaastatteluissa ja
kyselylomakkeen avoimissa kysymyksissa. Maarallinen ja laadullinen lahestymistapa yhdessa
voivat taydentaa toisiaan. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2007, 131-162.)

Tutkimusvastausten analysoinnin helpottamiseksi kyselylomakkeen taytyi olla oikein muodos-
tettu ja kysymysten oli oltava tasmallisia ja ymmarrettavia. Tarkeinta oli selvittaa, mika va-
paaehtoistoiminnassa on vapaaehtoisten nakokulmasta suurin haaste ja miten he haluaisivat
toiminnan kehittyvan. Vertailun kohteeksi valittiin myos uusien tulokkaiden nakokulmat ja

pidemman aikaa toiminnassa olleiden vapaaehtoisten vastaukset.

Kirjallisena lahdemateriaalina opinnaytetyossa kaytettiin Helsingin kaupungin ja Laurean kir-
jastoista lainattuja kirjallisia teoksia. Vapaaehtoistyon haasteista lOoytyi runsaasti lahteita,
joita kaytetaan tyossa sitoutumisnakokulmaa soveltaen. Lisaksi tutkittiin kirjallisuutta aihees-

ta motivaatio, henkilostojohtaminen ja vapaaehtoistoiminnan ohjaus.

Aiheesta loytyi myos tutkimuksia ja opinnaytetoita. Vapaaehtoisten motivaatiota on tutkittu
jonkin verran. Vapaaehtoistoimintaan sitoutumista opinnaytetyon aiheena on kaytetty erityi-
sesti sosiaalialalla. Muita opinnaytetoita samansuuntaisesta aiheesta on loytynyt myos sosiaa-
lipsykologiasta ja humanistiselta puolelta. Tutkimuksessa hyodynnettiin kahta opinnaytetyota.
”Vapaaehtoistyontekijan sitoutuminen lastensuojelun tukihenkilotoiminnassa. Emmi-Juulia
Utti, Helsingin yliopisto, Valtiotieteellinen tiedekunta, Sosiaalipsykologia, Pro gradu - tut-
kielma, 2008.” ja "Vapaaehtoistyo palkitsee vaivan moninkertaisesti. Kysely Suomen Lahetys-
seuran vapaaehtoisille. Lehtonen-Inkinen Pirjo Yhteisopedagogi (AMK) - Kansalaistoiminnan ja
nuorisotyon koulutusohjelma. 2010.” Naiden opinnaytetoiden avulla oli tarkoitus tutustua va-
paaehtoistyon aiheeseen ja jo tutkittuihin tuloksiin. Opinnaytetoista hyodynnettiin myos kay-
tettyja lahteita.

Opinnaytetyon rinnalla kaytetaan myos vuonna 1999 julkaistua, Anne Birgitta Yeungin tutki-
musta Valmius vapaaehtoistyohon, tutkimus Pelastusarmeijan mainoskampanjan innoittamista

vapaaehtoistyontekijoista. Kyseista tutkimusta hyodynnetaan valmistaessa kyselylomaketta ja
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4  Vapaaehtoistyo

Vapaaehtoistyo kasitteena tarkoittaa toimintaa, jota tehdaan omasta tahdosta ilman rahalli-
sia korvauksia. Tata toimintaa ei ole hyva sanoa tyoksi, koska tyosta tulee helposti mieleen

tyonantaja - tyontekijasuhde, jota vapaaehtoistoiminnassa ei tunneta. (Eskola & Kurki 2001,
10.) Vapaaehtoistyosta voidaan kayttaa erilaisia nimityksia, kuten kolmas sektori, voittoa ta-

voittelematon sektori tai hyvantekevaisyyssektori. (Lahtinen 2003, 11.)

Vapaaehtoistoiminnassa on yleensa kyse ihmisten auttamisesta ja tukemisesta. Vapaaehtoiset
tyontekijat lahtevat toimintaan mukaan taysin omasta tahdostaan. Heille ei siis makseta
palkkaa, mutta toiminnasta aiheutuneita kuluja voidaan korvata. Palkattomuudesta huolimat-
ta vapaaehtoistoiminta tarvitsee toimiakseen rahoitusta aivan kuten yritysorganisaatio. (Pork-
ka 2009, 60-61.)

Eroja vapaaehtoistoiminnan ja palkkatyon valilla on monia. Vapaaehtoistyolle ominaisia piir-
teita ovat auttaminen, henkilokohtaiset elamanarvot ja omaehtoisuus. Palkkatyossa taas ko-
rostuvat ammatillisuus ja jarjestelmallisyys. (Lahtinen 2003, 12-13.) Kummallakin alueella
Henkilosto on yrityksen tarkein voimavara, josta olisi tarkeaa pitaa huolta. Ajatusta voi hyvin
soveltaa vapaaehtoistoimintaan, kun yhdistysten jasenistoa ajatellaan henkilostona. (Viitala &
Jylha 2008, 220.)

4.1 Suomen Meripelastusseura ja organisaatio

Vapaaehtoisella meripelastustoiminnalla on Suomessa pitkat perinteet. Suomenlahden ita-
osassa sijaitsevaan Suursaareen perustettiin ensimmainen meripelastusasema jo vuonna 1857.
Suomen Meripelastusseura ry syntyi noin vuonna 1897. Seuran kantavana ajatuksena oli alusta
alkaen voittoa tavoittelematon ja auttamiseen painottuva toiminta. (Suomen Meripelastus-
seura 2011.)

Suomen Meripelastusseura ry on valtakunnallinen vapaaehtoisten meri- ja jarvipelastusyhdis-
tysten keskusjarjesto. Meripelastuksen paatehtavana on pelastaa ja avustaa merihataan jou-
tuneita ihmisia merialueilla ja sisavesilla. Meri- ja jarviyhdistyksiin kuuluvia jasenia on yli

16 000. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

Vuosittain varmalta menehtymiselta pelastetaan noin 50 henkiloa. Pelastusoperaatioihin lah-
detaan yli 1 000 kertaa. Vuoden aikana yhteensa noin 2 000 ihmista saa avustusta vesilla va-

paaehtoisilta meri- ja jarvipelastajilta. (Suomen Meripelastusseura 2011.)



12 (52)

SUOMEN MERIPELASTUSSEURA
YLEISKOKOUS

VA:;TUUSTO 2010-2012 NEUVOTTELUKUNTA 2010-2012

puheenjohtaja Magnus Bargum
30 jdsenta

HALLITUS 2010-2012
Puheenjohtaja Juha Toivola
8 jasenta

TOIMITUSJOHTAJA
Kydsii Vesterinen

TIEDOTUSPAALLIKKO TALOUSPAALLIKKG | || TEKNINEN PAALLIKKG VALMIUSPAALLIKKG

Sadri Wirzenius Tiina Hietikko Lasse Kdmarainen Jori Nordstrém
JASENVASTAAVA ALUSTARKASTAJA KC’_ULUTUSSUUNN ITTELLIA
Esva Kokkarinan Tanali Mauno llari Hatakka

Kuvio 1 Suomen Meripelastusseura ry organisaatiokuvio. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

Suomen Meripelastusseura on hyvin laaja organisaatio. Keskusjarjeston toimintaan kuuluu
huolehtia Suomen Meripelastusseuran toimintaedellytyksista valtakunnallisesti. Toimintaedel-
lytykset saavutetaan vastaamalla resurssien- ja varainhankinnasta, koulutuksesta, alusten
hankinnasta, peruskorjauksista ja katsastusjarjestelmasta, tiedotuksesta ja yhteiskuntasuh-

teista. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

Suomen Meripelastusseuran Yleiskokous kayttaa ylinta paatosvaltaa. Joka kolmas vuosi paikal-
lisyhdistysten edustajat ja seuran henkilojasenet valitsevat valtuuston, joka toimii kolme
vuotta kerrallaan. Valtuustoon kuuluvat toiminta-alueiden edustajat, jotka kokoontuvat kaksi
kertaa vuodessa ja valitsevat syyskokouksessa Meripelastusseuran hallituksen. (Suomen Meri-

pelastusseura 2011.)

Kerran kuukaudessa kokoontuvan hallituksen tehtavana on varmistaa, etta operatiivinen toi-

minta toteutuu yleiskokouksen ja valtuuston paatosten mukaan. Seuran lisatukena on vuonna
2004 perustettu eri yritysten ja viranomaisten vaikuttajista koostuva neuvottelukunta. Kysei-
nen neuvottelukunta ottaa kehittavaksi seuran toimintaedellytyksia oman verkostonsa kautta.

(Suomen Meripelastusseura 2011.)

Seuran toimistoa johtaa toimitusjohtaja Kyosti Vesterinen. Hanen lisaksi toimistolla on seit-
seman palkattua tyontekijaa, jotka vastaavat paatosten valmistelusta ja suorittamisesta. Seu-

ralla on luottamushenkiloita, jotka ovat eri alojen edustajia. Seuralla on myos toimintakes-
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kus, jossa jarjestetaan mm. miehiston koulutuksia. Keskus toimii Suomenlahdella, Bagaskaris-

sa. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

Koko meripelastustoiminnan paarahoituksen lahde on Raha-automaattiyhdistys. Muita rahalli-
sia tukijoita ovat mm. Merenkulkulaitos, Jenny ja Antti Wihurin rahasto, laivameklarien ke-
raamat vapaaehtoiset laiva-avustusmaksut ja muut lahjoitukset. Rahat kaytetaan toiminnan
yllapitoon, joka sisaltaa mm. alushankinnat ja alusten yllapidon, pelastajien koulutuksen,
viestinnan seka hallinnon kehittamisen. Seuran tukeminen rahallisesti on monipuolista, koska

lahjoitusmahdollisuuksia on monia. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

Sisaasiainministerion pelastus- ja poliisiosastot, Rajavartiolaitoksen raja- ja meriosasto, Hel-
singin ja Turun meripelastuskeskukset seka alueelliset pelastuslaitokset ja hatakeskukset ovat
tarkeimpia suomalaisia yhteistyokumppaneita. Yhteistyota tehdaan myos kansainvalisella ta-
solla. Meripelastusseura kuuluu kansainvaliseen meripelastusjarjestojen yhteisoon IMRF.

(Suomen Meripelastusseura 2011.)

4.2  Jasenyhdistykset

Meripelastusseuraan kuuluu 59 meri- ja jarvipelastusyhdistysta ympari Suomea. Nailla yhdis-
tyksilla on kaytossaan pelastukseen ja erilaiseen avustukseen tarkoitettuja aluksia, jotka Me-
ripelastusseura on heille hankkinut. Yhdistysten toimintaan kuuluu mm. paivystys, pelastus-
ja koulutustehtavia, alusten huolto, korjaus ja kustannukset. Yhdistykseen liittyminen aktiivi-
jaseneksi onnistuu ottamalla yhteytta omaan paikalliseen yhdistykseen. (Suomen Meripelas-

tusseura 2011.)

Helsingin Meripelastusyhdistyksen yhteydenoton jalkeen haastattelukysymyksiin vastasivat
hallituksen jasen Christian Perret seka tulokasvastaava Mickael Andersén. Helsingin Meripelas-
tusyhdistyksen edustajan mukaan vapaaehtoistoimintaan suhtaudutaan yleisesti harrastukse-
na. Vapaaehtoiskirjallisuudessa kuitenkin kaytetaan kasitteita vapaaehtoiset tyontekijat ja

vapaaehtoistyo.

Helsingin Meripelastusyhdistyksessa aktiivijasenistoa on yhteensa 46, joista 10 ovat naisia.
Vuodessa Helsingin yhdistykseen saapuu noin kymmenkunta uutta jasenta, mutta Perretin mu-
kaan aktiivimiehistoa saisi olla enemman.

4.3  Meripelastustoiminnan tulevaisuus

Tulevaisuudessa vesiliikenteen arvioidaan lisaantyvan. Samalla riski joutua pulaan vesilla kas-

vaa, joten pelastustoiminnan kehittaminen ja laajentaminen on tarkeaa. Visiona vuodelle
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2010 oli olla yhteiskunnallisesti arvostettu vapaaehtoisjarjesto, joka kehittyy ja saa jatkuvasti
uusia jasenia. Riittavat resurssit tehokkaaseen toimintaan tulevat rahoituksen kautta, joten

myos seuran taloutta halutaan parantaa. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

Tulevaisuuden selkea haaste on aktiivimiehiston sitouttaminen vapaaehtoistoimintaan. Va-
paaehtoisten tehtavat sisaltavat pelastusharjoittelua, koulutusta, paivystyksia ja itse pelas-
tustyota. Seuran mukaan hyva panostus tyohon tulee mm. perusteellisesta koulutuksesta ja

asiaankuuluvista, turvallisista valineista. (Suomen Meripelastusseura 2011.)

5  Meri- ja jarvipelastustoiminnan miehisto

Vapaaehtoisista meri- ja jarvipelastajista kaytetaan nimitysta miehisto ja jasenisto. Nama
vapaaehtoiset toimivat seka meri- etta jarviyhdistyksissa eri puolilla Suomea. Vapaaehtoisuus
tassa tarkoittaa sita, etta jasenet tekevat pelastustyota korvauksetta. Pelastustyohon kuulu-
vat vapaa-ajalla suoritettavat koulutukset seka yhdistysten varainhankintatyot. (Suomen Me-
ripelastusseura 2011.) Vapaaehtoisia meripelastajia on yhteensa 2 044. Heilla on kaytossaan
noin 150 pelastusalusta Suomen alueella. (Meripelastaja-vuosikirja 2011, 14.) Aktiivisesti toi-
minnassa mukana olevaa miehistdoa on Suomessa noin 1500 ja heita kutsutaan aktiiveiksi (l.
Hatakka, 2011).

Pelastusmiehiston jaseneksi paasevat meripelastuksesta kiinnostuneet uimataitoiset yli 16 -
vuotiaat henkilot, jotka ovat riittavan terveita pelastustyohon. (Meripelastaja-vuosikirja
2011.) Toimintaan liittyminen ei siis vaadi minkaanlaisia erityistaitoja. Tarkein on autta-
misenhalu ja motivaatio. Pelastustoimintaan paasevat vain 18 vuotta tayttaneet. Nuorille on
tarjolla esimerkiksi nuorisoleireja. Toimintaan halutaan meripelastusaatteisiin sitoutuvia ih-
mistyyppeja, jotka eivat jaa pois toiminnassa vuoden mukana olon jalkeen. (Suomen Meripe-

lastusseura 2011.)

5.1  Rekrytointiprosessi

Meri- ja jarvipelastusyhdistyksissa rekrytoinnista vastaavat yleensa tulokasvastaavat yhdessa
operatiivisen toimikunnan kanssa. Vapaaehtoistoiminnassa rekrytointi on Andersenin mukaan
melko samantapaista kuin yritysorganisaatioissa. Vapaamuotoisia hakemuksia otetaan vastaan
ja ehdokkaat haastatellaan tyohonottoa varten normaalisti. Perretin mukaan halukkaita on
enemman kuin mita voidaan rekrytoida. Hakijoiden valinta on haastavaa, silla noin kolmen
vuoden sisalla toiminnasta lahtee puolet miehistosta pois. (Helsingin Meripelastusyhdistys
2011.)
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Miehistosuunnitelmaa ei yhdistyksista l0ydy, koska toiminnassa yleensa tyydytaan siihen, mita
saadaan, kun kyseessa on kuitenkin harrastus. Tavoitteena on ottaa mukaan henkiloita, jotka
ovat valmiita kayttamaan vapaa-aikaansa toimintaan. Koulutusjarjestelmassa on maaritelty,
mitka ovat vapaaehtoisten kriteerit, ja miten uralla voi edeta. Jokaisen meripelastajan uraa
seurataan ja pyritaan kannustamaan kehitykseen. Ahkera osallistuminen toimintaan ja tyon
laatu on yhdistykselle hyvin tarkeaa. (C. Perret & M. Andersen 2011.)

Vapaaehtoisten rekrytointiprosessi eroaa eniten yritysrekrytoinnista siina, etta esimerkiksi
Helsingin yhdistys ottaa noin kymmenen henkiloa vuosittain, kun taas yritysorganisaatioissa
haetaan muutamaa henkiloa maarattyihin tehtaviin. Yhdistyksissa hakijalta vaaditaan erittain

hyvaa terveytta, kun kyseessa on fyysisesti rankka pelastustoiminta. (C. Perret, 2011.)

5.2 Perehdytys, viestinta ja eroaminen toiminnasta

Perehdytys on maaritelty Meripelastusseuran koulutusjarjestelmassa, jossa kerrotaan tarkasti
uusien jasenten vaatimukset niin ajallisesti kuin laadullisestikin. Helsingissa jarjestetaan tulo-
kaskurssi, joka kestaa muutaman paivan ja viikonlopun. Taman jalkeen siirrytaan tulokaskurs-
sille. Uuden tulokkaan edistyminen toiminnassa riippuu hanesta itsestaan. Kun on ahkera, voi
nopeuttaa koulutustaan. Patevoityminen meripelastajan tehtaviin kuitenkin sitoutuu aina la-
kiin. (C. Perret, 2011.)

Viestinta miehiston ja toimikunnan valilla kulkee sahkopostin kautta tai yhdistysten keskuste-
lusivuilla. Kaytossa on myos Facebook-sivustot ja ryhmatekstiviestit kiireellisissa tilanteissa.
Vuosittain jarjestetaan myos paallyston tapaamisia. Yhdistykset eivat vaikuta olevan kovin
paljon yhteydessa miehistoonsa, joten kehityskeskusteluja ei jarjesteta. Palautetta annetaan
esimerkiksi suoraan koulutuksen tai toiminnan yhteydessa. Asenne on rento ja kuulumisia ky-
sellaan valilla. Aktiivijasen saa neuvoja ja etenemiseen tarvittavia kursseja, jos han haluaa
edeta urallaan. (C. Perret, 2011.)

Eroaminen toiminnasta onnistuu helposti, koska mitaan sitovia sopimuksia toiminnasta ei teh-
da. Aktiivijasen voidaan myos erottaa, jos han on haitaksi yhdistyksen toiminnalle, mutta Per-
retin mukaan tama ei ole yleensa tarpeellista, koska epasopivat henkilot jaavat toiminnasta
pois itse. Ongelmatilanteissa virheita pyritaan korjaamaan puhutteluilla. Jo rekrytointivai-

heessa pyritaan karsimaan sopimattomia ehdokkaita tyohon. (C. Perret, 2011.)

5.3 Vapaaehtoisten toimintaolosuhteet ja tehtavat

Haastavan tyoluonteen takia tyoturvallisuutta pidetaan tarkeana ja sen tarkeytta painotetaan

opetuksessa. Vapaaehtoistyossa ei ole jarjestaytynytta tyosuojelua eika tyoterveydenhuoltoa.
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Meripelastusseura vakuuttaa miehiston jasenet ja silla on myos vastuuvakuutus. (C. Perret,
2011.)

Miehiston paivystystapoihin kuuluu varata sopivia vuoroja itse. Taman lisaksi meripelastaja

pyydetaan usein paivystykseen, kun jaseniston varaamat vuorot eivat usein riita. Paivystykset
ovat yleensa viikon mittaisia jokaiselle aktiivijasenelle. (Perret 2011.) Helsingin yhdistyksessa
ei kayteta mitaan erityisia miehiston kannustimia. Yhdistyksessa panostetaan enemman kalus-

toon, eli veneisiin ja tyoilmapiiriin. (M. Andersen, 2011.)

5.4 Koulutusjarjestelma

Suomen Meripelastusseuran koulutusjarjestelmassa on tarkkaan maaritelty koulutusprosessi,
joka on pakollinen kaikille aktiivijasenille. Toiminnassa voi kouluttautua kuudelle eri tasolle;
harjoittelijaksi, kansimieheksi, konemieheksi, peramieheksi, konemestariksi tai paallikoksi.
Harjoittelijan koulutus on luonnollisesti ensimmainen ja ennen kansimieheksi ja konemieheksi
kouluttautumista. Kansimiehen koulutus suoritetaan ennen kone- ja peramiehen koulutusta.
Ennen peramiehen koulutusta pitaa suorittaa myos konemiehen koulutus. Peramiehen koulu-
tuksen jalkeen voi aloittaa paallikon koulutuksen. (Suomen Meripelastusseuran Koulutusjar-

jestelma.)

Tulokas saa harjoittelijalle tarkoitetun perehdytyskoulutuksen, jonka jalkeen voi aloittaa kan-
simiesharjoittelun. Harjoittelijan perehdytykseen kuuluu turvallisuuteen, meripelastusorgani-
saatioon ja alustietouteen liittyvia asioita. Nama asiat harjoittelijan on tunnettava hyvin, jot-
ta han pystyy toimimaan turvallisesti ja itsenaisesti aluksilla. Harjoittelija voi osallistua parti-
ointi-, koulutus- ja meripelastustoimintaan harjoittelemalla kansimiehen tehtavia. Harjoitteli-
ja ei kuitenkaan kuulu aluksen minimimiehitykseen. (Suomen Meripelastusseuran Koulutusjar-

jestelma.)

Harjoitteluaikana suoritettu kansimieskoulutus sisaltaa turvallisuusasioita, mutta laajemmalla
mittakaavalla. Kansimies voi kuulua aluksen minimimiehitykseen, ja han on ikaan kuin perus-
meripelastaja, jolla on oltava riittavasti tietotaitoa kaikilla alueilla. (Suomen Meripelastus-

seuran Koulutusjarjestelma.)

Konemieskoulutus sisaltaa perustiedot koneistoista ja alusten teknisista jarjestelmista, seka
palveluun vaadittavaa nakokykya. Konemiehen tehtaviin kuuluu niin kone- kuin kansimiehen
tehtavia. Konemies vastaa koneiden lahto- ja tulotarkastuksista ja muista liikkumiseen liitty-
vista tehtavista kuten koneiston valmistelusta, ajonaikaisesta konevalvonnasta seka muista

pienista huoltotehtavista. (Suomen Meripelastusseuran Koulutusjarjestelma.)
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Peramiehen tehtaviin kuuluvat navigointi ja aluksen ohjailu seka johtaminen, paallikon avus-
taminen ja vahtipaallikkona toimiminen. Hanella tulee olla kansimiestehtavista kokemusta.
Hanen pitaa hatatapauksessa toimia myos paallikon sijaisena. Konemestarikoulutukseen sisal-

tavia. (Suomen Meripelastusseuran Koulutusjarjestelma.)

6  Motivaatio ja sitoutuminen

Motivaatio on paljon tutkittu, laaja ja psykologinen ilmio. Tulkinta motivaation merkityksesta
riippuu usein tulkitsijasta. Tama monitahoinen prosessi sisaltaa monia tekijoita, jotka kum-
puavat ihmisen persoonallisuudesta. Motivaation syntyyn liittyy myos sosiaalinen ymparisto ja
elamanarvot. Motivaatio pyrkii selittamaan ihmisen kayttaytymista. (Liukkonen, Jaakkola &
Suvanto 2002, 11-15.)

Motivaatiosta on muodostunut ajan mittaan monta erilaista teoriaa. Teorioissa motivaatiota
tutkitaan erilaisista psykologisista nakokulmista, joista ovat esimerkkina viettiteoriat, beha-
vioristiset teoriat ja itsensa toteuttamisen tarpeet. Eri teoriat selittavat ihmiset kayttayty-

mista ja motivaation lahdetta oman kasityksen mukaan. (Liukkonen ym. 2002, 18-22.)

6.1  Sisainen motivaatio ja itsemaaraamismotivaatio

ltsemaaraamismotivaatiolla tarkoitetaan osallistumista toimintaan puhtaasti omasta tahdosta.
Tama motivaatio vaikuttaa siihen, muovautuuko toimintaan sisainen vai ulkoinen tavoite vai

syntyyko motivaatiota toimintaan ollenkaan. (Liukkonen ym. 2002, 116.)

Kun tutkitaan vapaaehtoistyota, voidaan keskittya suoraan sisaiseen motivaatioon, jolla nayt-
taisi olevan yhteys toimintaan sitoutumiseen. Sisainen motivaatio tarkoittaa tassa sita, etta
toimintaan osallistutaan, koska toiminta tekee onnelliseksi ja sisaltaa positiivisia kokemuksia.
Sisaisesti motivoitunut henkilo on kiinnostunut toiminnan tarkoituksesta ja tehtavista eika
odota panoksestaan palkkioita. Koettu patevyys, sosiaalinen yhteenkuuluvuus ja valinnan
mahdollisuus ovat itsemaaraamismotivaatioteorian tarpeita, joita sisaisesti motivoitunut ha-

luaa saavuttaa ollakseen toimintaan sitoutunut. (Liukkonen ym. 2002, 113-117.)

Koettu patevyys tarkoittaa luottamusta omiin kykyihin ja sita, etta kokee olevansa hyva siina
mita tekee. Valinnanmahdollisuuteen voi liittya esimerkiksi toimintaan liittyviin paatoksiin
osallistumista. Yhteenkuuluvuus on ryhmahenkea, joka on tarkea osa henkilon hyvinvointia.

Kun nama kolme tarvetta tayttyvat, henkilon itsemaaraamismotivaatio kasvaa. Jos jokin tar-
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peesta puuttuu, motivaatio vahenee. Naiden kolmen tarpeen avulla voidaan saadella henkilon

motivaatiotasoa ja samalla sitoutumista toimintaan. (Liukkonen ym. 2002, 113-117.)

Porkan (2009) teoksessa Siitonen (1999) kuvaa sitoutumista laajana kokonaisuutena, joka si-
saltaa itsetutkiskelua ja itsearviointia. Siitosen mukaan sitoutumista ei voida pitaa pelkastaan
tehtavien suorittamisena, vaan siihen liittyy myos henkilon paneutumista tehtaviin syvemmal-

la tasolla.

6.2  Sitoutuminen itseohjautuvuuden nakokulmasta

Itseohjautuvuus on kasitteena laaja, mutta tiivistetysti se voidaan ymmartaa oppimisprosessi-
na ja oppijan kykyna ohjata omaa oppimista (Peda-net kouluverkko, 2004). Itseohjautuva
henkilo sitoutuu itselleen merkitykselliseen tarkoitukseen ja valitsee aktiviteetteja, joilla voi

parhaiten saavuttaa paamaaransa. (Thomas 2002, 28.)

Itseohjautuvuus on tarkea toiminnassa viihtymisen kannalta. Itseohjautuvat toimijat voivat
toimia tehokkaasti, mutta samalla organisaation tavoitteiden mukaisesti (Jyvaskylan yliopisto
2000). Itseohjautuvuuden vastakohta on tilanne, jossa tehtavat ovat aina samat ja toiminta-
si ihmisella taytyy olla vapaus valita mielekkaita ja hyodyllisia toimenpiteita. Valinnanvapaus
voi tuoda toimintaan paljon uusia ideoita, nakokulmia ja kehitysehdotuksia. Mahdollisen on-
gelman ratkaisun myota vapaaehtoinen voi parantaa omaa motivaatiotaan ja toimia jatkossa
tehokkaammin. (Thomas 2002, 30-31.)

Sitoutumista tyohon ja erityisesti vapaaehtoistoimintaa ajatellen voidaan katsoa, etta sitou-
tuminen toiminnan tarkoitukseen ja tavoitteisiin merkitsee pysyvyytta toiminnassa. Pelkka
kokeilu johtaa luultavasti siihen, etta kun lopputulokseen ei olla tyytyvaisia, ja toiminnasta
jaadaan helposti pois. Kokeilunhalu ei siis johda valttamatta sitoutumiseen, vaan kokemusten
keraamiseen. Toimintaan lahtemiseen yhteydessa olisi tarkeaa ymmartaa taysin vapaaehtois-
tyon periaatteet ja missio. Kun nama arvot ovat lahella omia elamanarvoja, on toiminnassa
olemisella suuri merkitys. Tama merkitys ohjaa ihmista toimimaan ja jaksamaan. (Liukkonen
ym. 77.)

Toimenpiteita suorittaessaan toimija tarkkailee ja arvioi vastaavatko suoritukset omia arvoja
ja tavoitteita. Yksilo seuraa omien suoritusten lisaksi sita, milla tavalla toiminnassa asiat hoi-
detaan. Toimintatavoista syntyy mielipiteita ja tarve arvioida, voiko toimintaan sopeutua, vai

jaadaanko toiminnasta pois. (Thomas 2002, 32.)
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7  Kyselytutkimuksen toteutus vapaaehtoistoiminnan jasenistolle

Vapaaehtoisen miehiston sitoutumista vapaaehtoistoimintaan tutkittiin suorittamalla kysely
koko Suomen meripelastusmiehistolle. Kyselylomake lahetettiin Webropolin kautta, Internet -
linkkina kaikille Suomen vapaaehtoisille jasenille. Jasenyhdistyksia on Suomessa yhteensa 59.
Kysely lahetettiin kaikille Suomen jasenyhdistyksille, joissa aktiivijasenia on yhteensa 1500.
Kyselylomake meni kaikille vapaaehtoistoiminnan jasenille, joilla oli sahkopostiosoite. Heita
on yhteensa 2044. Kysely suoritettiin anonyymisti, jotta mahdollisimman moni osallistuisi sii-
hen. Kovin henkilokohtaisiin asioihin ei kyselyssa menty, vaan pysyttiin tutkimukselle olennai-

seen tietoon.

Kyselyn tarkoituksena oli kerata tietoa miehiston mielipiteista ja asenteista heidan yhdistys-
ten toimintatapoja kohtaan. Kysymyksilla pyrittiin selvittamaan, mitka asiat oli yhdistyksissa
hoidettu hyvin, mika vapaaehtoisia motivoi jaksamaan ja osallistumaan tehtaviin ja mitka asi-
at olivat osaltaan huonosti. Jotta miehiston viihtymista voitaisiin parantaa, oli selvitettava ne
asiat, jotka haittaavat tai estavat aktiivijasenia olemasta toiminnassa. Kyselyn kautta miehis-
ton oli mahdollisuus kertoa nakemyksiaan, toiveitaan ja ehdotuksiaan yhdistyksilleen ja Suo-

men Meripelastusseuralle.

Kysymysten laatimisvaiheessa pyrittiin miettimaan, mihin tutkimuskysymykseen kyselylomak-
keen kysymys liittyy. Talloin karsittiin turhia kysymyksia pois. Tutkimusmenetelmana opinnay-
tetyossa oli paaasiassa kvantitatiivinen tutkimus, mutta lomakekysymykset sisalsivat myos
standardoituja seka avoimia kysymyksia. Standardoiduissa kysymyksissa oli valmiita vastaus-
vaihtoehtoja. Naita kysymyksia oli helppo analysoida, kun nahtiin selvat lukumaariin ja pro-
sentteihin perustuvat vastaukset, joista pystyttiin tekemaan tarvittaessa taulukoita ja kuvioi-
ta havainnollistamaan tyota. Kyselylomake sisalsi 20 kysymysta, joista nelja kysymysta olivat
avoimia. Lisaksi joihinkin vastausvaihtoehtoihin oli lisatty "muu, mika?” - lisakentta, jonka
tarkoituksena oli antaa vastaajalle mahdollisuus kertoa jotain, mita ei loytynyt valmiista vas-

tausvaihtoehdosta.

Avoimilla kysymyksilla haluttiin antaa vapaaehtoisille sananvaltaa kertoa mielipiteensa va-
paasti. Sellaisia asioita he pystyivat ilmaisemaan avoimiin vastauskenttiin. Avoimilla kysymyk-
silla voitiin mahdollisesti selvittaa jotain sellaista, mika ei tulisi muuten esille valmiista kysy-

mysmalleista.

Ennen kyselylomakkeen lahettamista miehistolle suoritettiin pilottikysely, joka lahetettiin
Suomen Meripelastusseuran hallitukselle 31.10.2011. Lomakkeen testaus kesti kolme paivaa,
jolloin tarkistettiin, etta lomakkeen kysymykset olivat ymmarrettavia, kysymysvaihtoehdot

selkeita ja kysymysjarjestys jarkeva. Tarvittaessa lomaketta olisi voinut viela muokata ennen
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lahettamista. Lomake oli kuitenkin kayttokelpoinen ja se lahetettiin perjantaina 2.11.2011

kohderyhmalle sahkopostitse. Kyselylomake on opinnaytetyon liitteena 1.

Kyselyn mukaan lahetettiin saatekirje, jossa kerrottiin lyhyesti, minkalaisesta tutkimuksesta
on kyse. Saatekirje on tyon lopussa liitteena 2. Meripelastusseuran toimitusjohtaja Kyosti Ves-
terinen kannusti jasenistoa osallistumaan kyselyyn. Lisaksi kyselyyn vastanneiden kesken ar-
vottiin risteilypaketti Seuran koulutuspaiville. Kyselyn yhteydessa miehistolle tiedotettiin,
etta heilla olisi mahdollisuus vaikuttaa ja kyselyn tulokset tulevat jokaiselle yhdistykselle kay-

tettavaksi.

Vastausaikaa oli 13 paivaa ja se paattyi 15.11.2011. Vastausajan oletettiin olevan riittavan
pitka, jotta mahdollisimman moni ehtisi vastaamaan. Viikon paasta lomakkeen lahettamisesta

aktiiveille lahetettiin myos muistutusviesti. Muistutusviesti on tyon lopussa liitteena 4.

7.1 Kyselytutkimuksen tulokset

Kyselyyn osallistui yhteensa 2044 jasenta ja vastauksia kyselyyn tuli 596, jolloin vastauspro-
sentti on 29,2 %. Vastausprosentti on hyva, odotettua suurempi. Webropolista tutkimusaineis-
toa tulee monessa muodossa; PDF-, Microsoft Word- ja Excel-tiedostoina. Aineistoa kasitel-
laan Excelissa. PDF -muodossa vastauksissa nakyvat prosentit ja vastaajamaarat. Tuloksia esi-
tetaan taulukoilla ja kuvioilla. Kokonaistulosten jalkeen katsotaan, voiko tutkituissa asioissa
havaita eroja taustamuuttujaryhmien perusteella. Tuloksia verrataan eri muuttujilla, joita
ovat eri yhdistykset ja mukanaoloaika yhdistyksessa. Avoimet kysymykset kasitellaan Wordissa

teemoittelua ja yleistettavyysmenetelmaa kayttaen.

Tuloksia esitetaan kysymysjarjestyksessa. Ensin katsotaan kysymys kerrallaan kokonaistulosta,
jonka jalkeen selvitetaan, havaittiinko vastauksissa mitaan eroja taustamuuttujien kanssa.

Avoimet kysymykset olivat vapaaehtoisia ja niita kasitellaan tulosten lopussa.

7.2 Vastaajien taustatiedot

Kyselyn taustatietoja ovat jasenen paikallisyhdistys, syntymavuosi, sukupuoli, taloudellinen
elamantilanne ja yhdistyksessa toimimisaika. Taustatietokysymykset ovat kaikille vastaajille

pakollisia.

Kysymykset lahetettiin kaikille Suomen Meri- ja jarvipelastusyhdistyksille, mutta vastauksia
tuli selkeasti eniten suurimmista kaupungeista, joita olivat Helsinki 43 vastaaja (7,2 %), Espoo
34 vastaajaa (5,7 %), Turku 34 vastaajaa (5,7 %), Lahti 32 vastaajaa (5,4 %) seka Tampere 31

vastaajaa (5,2 %).
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Sukupuoli
Naiset
14 %
86
vastaa-
jaa
Miehet
86 %
510
vastaaja

Kuvio 2 Vastaajien sukupuoli

Kyselyyn vastanneet jasenet olivat paaosin miehia. Naisvastaajia oli vain 14,4 %.

-1945
1946-1950
1951-1955
1956-1960
1961-1965
1966-1970
1971-1975
1976-1980
1981-1988

1989-

Kuvio 3 Vastaajien ika

Vastanneiden ikahaarukka jakautui melko tasaisesti, suurin ikaluokka oli vuonna 1961-1965
syntynyt, eli noin 46-50 -vuotiaat. Vahemmistona olivat puolestaan nuoret, vuoden 1989 jal-

keen syntyneet ja vanhin ryhma, eli vuoden 1945 ja sita ennen syntyneet.
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Elakeldinen Elamantilanne
1% Muu: yrittaja,
varusmies
Opiskelija 3%
* Tybton
2%
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Kuvio 4 Vastaajien elamantilanne

Vastaajien elamantilanne naytti silta, etta ylivoimaisesti suurin osa (76,2 %) oli vastaushetkel-
la tyoelamassa, 10,7 % elakkeella ja 8,2 % opiskelee seka loput olivat tyottomina. Vastaus-
vaihtoehtoon "Muu” vastanneet vastasivat toimivansa esimerkiksi yrittajina tai varusmiesteh-

tavissa.

Kuinka pitkaan on ollut mukana toiminnassa?

yli 8
vuotta
44 %

Kuvio 5 Vastaajien yhdistyksessa toimimisaika

Talla kysymyksella haluttiin kartoittaa, ovatko vastaajat niin sanotusti vanhoja jasenia vai
nuoria tulokkaita. Suurin osa vastanneista (44 %) ilmoitti toimineensa omassa meri- tai jarvi-
pelastusyhdistyksessa yli kahdeksan vuotta. Toiminnassa 1-3 vuotta mukana olleiden maara oli
toiseksi suurin (30,2 %) ja 4-7 vuotta toimijoita oli 25,8 prosenttia. Yli 4 vuotta yhdistyksessa

toimineiden maara on yhteensa suurempi (69,8 %) kuin 1-3 vuotta toiminnassa olleiden.
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7.3 Vastaajien kiinnostus toimintaan

Taman kysymyksen avulla voidaan nahda, minka avulla vastaajat saivat tietaa meripelastus-
toiminnasta. Vastauksista kay ilmi, etta meri- ja jarvipelastustoiminnasta saatiin tietoa eniten
(40 %) kavereiden kautta. Tahan kysymykseen tuli paljon avoimia vastauksia (15,9 %). Ilmei-
sesti toimintaan lahdettiin mukaan monen eri vaylan kautta. Tarkeimpia syita olivat omien
sukulaisten, perheen tai vanhempien vaikutus toimintaan lahtemiseen. Suuri osa vastaajista

(16,4 %) tutustui toimintaan myos oman harrastuksen, veneilyn kautta.

6. MiIt3 kautta sait tietdd meri- ja jarvipelastustoiminnasta?

Kysymykseen vastanneet: 596 (ka: 4.7)

(6. 1) Messut - ™ 42

(6 2) Harrastustormunts o— 16.4% =)
R — 4033 240

(6.4) Tyopasasa [ | a2% 25

(5.5) Opiskeiupaikia | 07% 4
(&.5) Televisio | 03% 2
vé7.lr‘.‘m; 52% 31

(6 8) Radio | 0.7% 2

(6.9) Lent Qo o.2% s5

{6.10) Muu. mika? (e 1595 s

Kuvio 6 Vastaajien kiinnostuminen meripelastustoiminnasta

7.4  Kokemus vapaaehtoistyosta

7. Toimitko/oletko toiminut vapaashtolstyossa alemmin?

Kysymyksaen vastanneet. 596 (ka: 1.6)

a4, 262
—_— ot

7 ) . — % 334

(T.9) KyRa Missa?

Kuvio 7 Vastaajien kokemus vapaaehtoistyosta

Talla kysymyksella haluttiin selvittaa, onko vastaajille ollut aikaisemmin kokemusta jostakin
vapaaehtoistyosta, vai onko meripelastustoiminta ollut heidan ensimmainen vapaaehtoistyon-
sa. Kyselyyn vastanneista johonkin vapaaehtoistyohon osallistui ennen meripelastusta 44 %.
Vastanneista 56 % ei ollut ennen meripelastusyhdistykseen liittymista toiminut missaan va-
paaehtoistoiminnassa. Ne, joilla oli ennestaan kokemusta vapaaehtoisuudesta, olivat harras-
taneet mm. partiota seka olivat toimineet vapaaehtoisesti Suomen Punaisen Ristin, urheilu-

seurojen, seurakuntien, VaPepan (Vapaaehtoinen Pelastuspalvelu) ja Vapaaehtoisen Palokun-
nan palveluksessa.
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Muu; kiinnostus merenkulkuun
Tyouran kehittaminen
Sosiaalistuminen
Elamankokemukset
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Harrastus

427
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Kuvio 8 Vastaajien mukaantulosyyt

Vastaajat saivat valita kolme tarkeinta syyta tulla mukaan vapaaehtoistoimintaan. Tarkeim-

pana motiivina vastaajat kertoivat olleen harrastuksen (71,6 %), toiseksi yleisin vastaus oli

auttamisenhalu (68,8 %) ja kolmanneksi tarkein syy oli itsensa kehittaminen (51,3 %). Muita

syita olivat mm. elamankokemukset, sosiaalistuminen ja tekemisen kaipuu. Avoimista vasta-

uksista kavi ilmi, etta muita mukaantulosyita olivat itse meri ja kiinnostus merenkulkuun.

7.6  Miehiston perehdytys

10. Kuinka hyvin perehdytys vapaaehtoistyohon oll mielestasi hotdettu?

Kysymykssen vastannest: 596 (ka 2.3)

(10.1) Ernomaisesti Ly 124% 74
MODHVN L, | SSaw 30

(10.3) Tyyon et 22.1% 1%
110 4) Vamavasy ; 7% 40
1% X

dOS.w;

Kuvio 9 Vastaajien perehdytys
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Kysymyksen tarkoitus oli selvittaa, kuinka tyytyvaiset vastaajat ovat perehdytykseen. Suu-
rimman joukon (55,4 %) mielesta perehdytys on hoidettu hyvin. Tyydyttavalla tasolla perehdy-
tys oli 22,1 % mielesta. Erinomaista perehdytysta olivat omasta mielesta saaneet 12,4 % vas-
taajista. 6,7 % mielesta perehdytys oli valttavaa ja pienin osuus, eli 3,4 % kertoi perehdytyk-

sen olevan huonolla tasolla. Suurin osa vastaajista oli siis tyytyvaisia perehdytykseen.

7.7 Suhtautuminen meri- ja jarvipelastustoimintaan

Suhtautuuko toimintaan harrastuksena vai
uu vapaaehtoistyona?
2% Vapaaehto
istyo
16 %

Kuvio 10 Vastaajien suhtautuminen meri- ja jarvipelastustoimintaan

Kysymyksen avulla haluttiin tietaa, miten vapaaehtoiset suhtautuvat meripelastustoimintaan.
Kuviosta voidaan huomata, etta 45,1 % vastanneista kertoi suhtautuvansa toimintaan harras-
tuksena ja 36,9 % tunsi toiminnan olevan seka harrastus etta vapaaehtoistyo. Yllattavan moni

pitaa toimintaa myos vapaaehtoistyona.

7.8  Aktiivisuus toiminnassa

13. Kuinka aktiivisest! olet mukana toiminnassa?

Kysymykseon vastannest: 596 (ka: 2.6)

(13.1) Vanemman kuin kertan kuukaudessa | 2% 126
(13.2) 1-3 Kertaa kuukaudessa | 48N 148

(133) Keon vikonse | 275% 164

| 265% 158

(13.4) Monta kertaa vilkossa _

Kuvio 11 Vastaajien aktiivisuus toiminnassa
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Aktiivisuus toiminnassa on tarkea sitoutumisen mittari Meripelastusseuralle. Miehiston aktiivi-
suus naytti jakautuvan todella tasaisesti. Kerran viikossa osallistujia oli niukasti eniten, mutta
myos kerran kuukaudessa toimijoita on suuri joukko. Tasta voidaan paatella, etta vapaaehtoi-
set osallistuvat tehtaviin niin usein, kuin heille sopii. Muutaman kerran kuukaudessa osallistu-
jia ei kutsuta aktiivijaseneksi. Kerran tai monta kertaa viikossa osallistujia on kuitenkin yh-
teensa enemman suhteessa jaseniin, jotka osallistuvat toimintaan muutaman kerran kuukau-

dessa tai vahemman.

7.9 Tyon maara

Onko tyota sopivasti tarjolla?
Liian

vahan_____
9%

Liikaa
21%

Kuvio 12 Vastaajien tyon maaran sopivuus

Kysymyksesta kavi ilmi, etta tyota oli vastaajien mielesta sopivasti tarjolla (69,8 %). Kuitenkin
jopa viidennes vastaajista (21,3 %) oli sita mielta, etta tyota on liikaa ja 8,9 % kertoi tyota

olevan liian vahan.

7.10 Yhdistyksen tilanteen arvioiminen

Taman kysymyksen jokaiseen kohtaan oli vastaajien pakko vastata. Kuvion 13 avulla voidaan
nahda, kuinka jasenet ovat maaritelleet, miten heidan yhdistyksessaan on hoidettu tiettyja
kaytannon asioita. Tassa on tarkeaa huomioida se, etta vastaajat ovat eri yhdistyksista, joten

vastauksissa voi olla eroja. Vastauksia pohditaan siis yleistaen.

Rekrytointiprosessi oli vastaajien mielesta keskivertoa (40,6 %), eli siina voisi olla kehittami-

sen varaa. Koulutusta (50,7 %) yli puolet vastaajista piti hyvana, eli parempana kuin rekry-
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tointia. Ohjeistus naytti olevan myos vastaajien mukaan hyva (49,3 %), mutta yhteensa 43,6 %

kertoi ohjeistuksen olevan keskivertoa ja sita huonompaa.

Yli puolet vastaajista kertoi, etta heidan yhdistyksissaan valinnanvapaus (50,3 %) ja mahdolli-
suus vaikuttaa (50,3 %) olivat hyvalla mallilla. Aikataulut olivat enimmakseen (47,1 %) kunnos-
sa, mutta yhteensa 47,8 prosentin mielesta keskivertoa ja huonompaa. Viestinta oli 43,1 pro-
sentin mielesta hyva, mutta 46,6 prosenttia vastaajista kertoi viestinnan olevan keskivertoa

ja sita huonompi.

Tyonjako oli 38,8 prosentin mukaan hyvin, mutta 55,2 % kertoi tyonjaon olevan keskivertoa,
siedettavaa tai huonoa. Yhdistysten sisainen yhteishenki kallistuu hyvan ja loistavan suuntaan.
Palautteen anto oli hyva (40,1 %), mutta 52,3 prosentin mielesta keskiverto, siedettava tai
huono. Henkinen tuki oli 42,4 % mukaan yhdistyksessa hyva, mutta yhteensa 46.4 % mukaan
henkinen tuki on keskivertoa, siedettavaa tai huonoa. Tasa-arvo on yhteensa 67,8 % loistavaa

ja hyva.

Naista luvuista voidaan paatella, etta vastaajien mukaan parhaiten jasenyhdistyksissa on hoi-
dettu koulutus, valinnanvapaus, mahdollisuus vaikuttaa, yhteishenki ja tasa-arvo. Kehitetta-
via alueita vastausten perusteella voisivat olla rekrytointiprosessi, ohjeistus, aikataulut, vies-

tinta, tyonjako, palautteen anto ja henkinen tuki.

| 16, Arviol, milla maliilla seuraaval asiat ovat yhdistyksesshsi?

Kysymykseon vastanneet 606
Loistava Hyva Heskiverto Siedettava Huono
(orvo 1) (orvo: 2) (arvor 3) (arvo 4) (orva 5)
| Reokrytomtiprosasst kaytannossa (ka 30062 vy 37% 20, 8% AD 0% 17.3% 11.0%
| Mt 566) 22 160 242 100 on
Koulstus (ke 2,420, yht. 506) ol Rt i T L
Obpeistus (ks 2 517, vt 500) :.:' ‘._‘? :f:": ':::‘ :"":'
Valmnanvapaus (ka 2 445 gt S00) ‘::7‘ w")? ’?’2: .".:‘ ::
Mahdoliisuus valkutton (ka 2 428 yht 506) r—i—J’:% “:':T B 2?’:.% .:? Sf:‘
Albkatouhst (ka2 833 yiv 566) g ‘:;:‘* 3:;:)“ ".'n:% ‘}':‘
Viasunta (ka 2 6040, yht 5006) ":.T* ‘3".‘;‘ 3?.,2:‘ ‘?;;* :‘;
TyOonjako (ko 2 705 yht 566) ':: a‘,“.:‘ ;.‘”JT' “‘;:* .'?;"
Yhtamshonk (ko 2 232yttt 5060) :?:‘,;‘ ::?; ’?".3‘ "":‘ :::
Paloutioon anto (ka 2. 7. yin: 500) 7:‘.,?‘ ‘3‘:;‘ 3;"3:‘ “::‘* ,::
Henkanen tukl (ke 2 5964, yin 560) "';"% ‘i:? 1"7: 10“"'% .‘r
Tosa-arvo (ko 2,304, yht 500) 'u‘:‘ ‘:".:‘ “::; “,:;‘ "":‘
ha: 2,00 you: 782 7es s 2088 -~ 4

Kuvio 13 Yhdistysten sisainen tilanne
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Motivaatio toimintaan
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Kuvio 14 Vastaajien motivaatio vapaaehtoistyohon

Tahan kysymykseen pyydettiin valitsemaan kolme tarkeinta motivaationlahdetta, mutta vas-

tata sai myos enemman kuin kolmeen kohtaan. Vapaaehtoiset mainitsivat, etta heita kannus-

taa jaksamaan itse vapaaehtoistyo mielekkaana harrastuksena (49,2 %), auttamistyon tarkeys

(48,8 %), ryhmaan kuuluminen (38,8 %) ja monipuolinen merellinen koulutus (36,6 %). Yllatta-

van monet (16,3 %) vastasivat motivaationlahteen olevan velvollisuudentunne.

7.12 Vapaaehtoistoimintaan sitoutuminen

18. Mika on mielestisi tarkeintd vapaashtoistoimintaan sitouty a?
Kysymykseen vastanneet: 584 (ka: 2.8)
(18 1) Tarpeoks: kotked motvsalio —

(18 2) Omat j8 yhdistyksen tavottest kohtaay
(18 3) Toiminnalle olennaiset elamanarvol |

(18 4) Pitkan tahtaimen tormentasuunnitedma l

(18 5) Toimennan merkeyksen ymmanamine

| 224%

Ce—

0 asenne EE—

N jo hyvaksymmnen E—

(18 6) My, mika? ;

| 19.3% 13
| 342% 200
1.9% 1"
| 204% 19
| 1% 10

Kuvio 15 Vastaajien sitoutuminen vapaaehtoistoimintaan
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Taman kysymyksen tarkoitus oli selvittaa, miten vapaaehtoiset nakevat sitoutumisen. Tar-
keimpana vapaaehtoistyohon sitoutumisessa katsottiin olevan toiminnalle olennaiset elaman-
arvot ja asenne (34,2 %). Myos tarpeeksi vahvan motivaation todettiin olevan suuri vaikuttaja
sitoutumisessa (22,4 %). Toiminnan merkityksen ymmartaminen ja hyvaksyminen on niin ikaan
tarkeaa (20,4 %). Tasta voitaisiin paatella, etta rekrytointivaiheessa olisi ehdottomasti selvi-
tettava hakijan asenne ja arvot, koska niilla on suuri merkitys vapaaehtoistyossa ja siihen si-

toutumisessa.

7.13 Toiminnasta poisjaaminen

Koulutuksen Huono Huono Puutteet
puute  yhteishenki_ johtaminen _kalustossa
1% % 3%
Huonot a
etenemis-
mahdollisuudet

1% T~

Vaikutus-
mahdollisuuksie/\\

n puute 1 %

Toiminnan epa-
ammattimaisuus
3%

Avoimet;

ikaantyminen, Elamantilanteen

terveys, pitkat muuttuminen
valimatkat 23%

14 %

Kuvio 16 Vastaajien toiminnasta poisjaannin syyt

Paasyita toiminnasta pois jaamiselle arveltiin olevan ajan puute (29,7 %), elamantilanteen
muuttuminen (23 %) ja toiminnan liika ammattimaisuus (12,6 %). Avoimia vastauksia tuli mel-
ko paljon. Niissa kavi ilmi, etta suurimmat syyt lahtemiseen voisivat vastaajien mielesta olla
ikaantyminen, terveys ja pitkat valimatkat. Pitkat valimatkat tassa voisi tarkoittaa pitkaa va-
limatkaa koulutuksiin, jos niita pidetaan toisessa kaupungissa tai laajaa paivystysaluetta.
Avoimissa vastauksissa tuli useita vastauksia, joissa kerrottiin, etta lopettamista ei harkita
ollenkaan. Sitoutumisen kannalta huomion voisi kiinnittaa toiminnan ammattimaisuuteen, jo-

hon olisi mahdollista vaikuttaa, toisin kuin ajan puutteeseen tai elamantilanteen muutokseen.
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7.14 Ristiintaulukointi

Alle 35-vuotiaiden motiivit Tyburan
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Sosiaalistuminen
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Kuvio 17 Alle 35-vuotiaiden mukaantulosyyt

Kun verrataan alle 35-vuotiaden vapaaehtoisten vastauksia sita vanhempien vastauksiin, nuor-
ten vastaukset jakautuvat niin, etta harrastus (26 %) ja auttamisenhalu (26 %) ovat tarkeimpia
mukaantulomotiiveja. Niita seuraa itsensa kehittaminen (21 %). Muita syita ovat elamankoke-
mukset (10 %), sosiaalistuminen (8 %) ja tekemisen kaipuu (7 %). Vahiten kannatusta nuorilta

vastaajilta saa tyouran kehittaminen (2 %).

36-66-vuotiaiden motiivit Tyéuran
Sosiaalistuminen kehittaminen
5% 1%

Itsensa
kehittaminen
20%

Tekemisen kaipuu
6%

Eldman-
kokemukset
10%

Kuvio 18 36-66-vuotiaiden mukaantulosyyt

Yli 35-vuotiaiden vastaajien prosenttijakautumat ovat kutakuinkin samanlaisia kuin nuorilla
vastaajilla. Tarkein motiivi on harrastus (30 %). Toiseksi tarkein syy on auttamisenhalu (28 %).
Kolmanneksi yleisin vastaus on itsensa kehittaminen (20 %). Vahiten kannatusta saa niin ikaan
tyouran kehittaminen. Sosiaalistuminen (5 %) on alhaisempi, kuin nuorten jasenten kannatus
(8 %).
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Kuvio 19 1-3 vuotta vapaaehtoistyossa toimineiden motivaatiotekijat

Tahan kysymykseen pyydettiin valitsemaan kolme tarkeinta motivaationlahdetta, mutta vas-
tata sai myos useampaan kuin kolmeen kohtaan. Tassa verrataan nuorten tulokkaiden ja kau-
emmin mukana olleiden vastauksia toisiinsa. Nuoria tulokkaita motivoi eniten vapaaehtoistyo
mielekkaana harrastuksena (96 mainintaa), uuden oppiminen (86), auttamistyon tarkeys (85)
ja monipuolinen merellinen koulutus (82). Vahiten nuoria motivoi hyoty palkkatyota varten

(3), valinnan mahdollisuus (5) ja tyon joustavuus (5).
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Kuvio 20 Yli 4 vuotta vapaaehtoistyossa toimineiden motivaatiotekijat

Vanhempien vapaaehtoisten motivaatiotekijat olivat auttamistyon tarkeys (206 mainintaa),
vapaaehtoistyo mielekkaana harrastuksena (197) ja ryhmaan kuuluminen (158) seka monipuo-
linen merellinen koulutus (136). Vahiten vapaaehtoisia motivoivat etenemismahdollisuudet

vapaaehtoistyossa (7).

Naiden kahden kuvion mukaan vanhojen ja nuorien vapaaehtoisten motivaatiotekijat eroavat
toisistaan jonkin verran. Auttamistyon ja harrastuksen tarkeysjarjestys on erilainen. Vanhem-
pia vapaaehtoisia motivoi enemman auttaminen, kun taas nuoria innostaa toimimaan pelas-
tustoiminta mielekkaana harrastuksena ja uuden oppiminen. Auttamisen tarkeys motivoi nuo-
ria vasta kolmanneksi eniten. Vanhemmat toimijat motivoituvat myos selkeasti enemman

ryhmaan kuulumisesta kuin nuoret tulokkaat.

7.15 Avoimet kysymykset

Kyselylomakkeen avoimiin kysymyksiin tuli runsaasti vastauksia, joiden analysoiminen vei jon-
kin verran aikaa. Vastaajat kertoivat omin sanoin, mika heidan mielestaan toiminnassa on hy-
vaa, mika on huonoa ja minka kehittamiseen pitaisi kiinnittaa huomiota. Avoimista vastauksis-

ta koottiin tiivistetty versio eniten esille tulleista asioista.

Kehitysehdotuksia vapaaehtoisilta meripelastajilta tuli yhteensa 292. Ajatuksena kyselyloma-

ketta valmistaessa oli, etta vapaaehtoisille olisi parasta antaa sananvaltaa, jotta he voisivat
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vapaasti kertoa, mita he toivovat omalta yhdistykselta tai seuralta, jotta he viihtyisivat toi-

minnassa.

Oli loogista paatella, etta eri yhdistyksista loytyi erilaisia toiveita, koska asiat eivat ole samal-
la tavalla joka paikassa. Vapaaehtoisilta tuli muun muassa suoria, konkreettisia parannuseh-
dotuksia omalle yhdistykselle, joita ei tassa tutkielmassa lahdeta sen kummemmin avaamaan,

vaan keskitytaan laajempaan kokonaisuuteen eli koko Suomen tilanteeseen.

7.15.1 Koulutusjarjestelma

Avoimista vastauksista kavi ilmi, etta Meripelastusseuran koulutusjarjestelmaan ollaan osit-
tain tyytymattomia. Koulutukseen halusi jonkinlaista parannusta noin 17 prosenttia yhteensa
292 vastaajasta. Koulutuksen kerrottiin olevan lilan ammattimaista ja jopa sotilaallista. Toi-

mintaan toivottiin lisaa harrastushenkea, joka on usein syy vapaaehtoistoimintaan tuloon.

Koulutuksen lilkaa ammattimaisuutta perusteltiin silla, etta koulutusjarjestelma on taynna
vaatimuksia, joista tulee mieleen ammattiin opiskelu. Kouluttajiin ei olla tyytyvaisia, koska
he eivat vastaajien mukaan anna tulokkaille tarpeeksi harjoittavia tehtavia, vaan keskittyvat
eniten teoriaan. Vastaajat ehdottivat koulutustarpeen ja sen huomioon ottamista, millaista

koulutusta tarvitaan jarvilla ja millaista taas merella.

Vastaajat ehdottivat, etta koulutuksessa voisi erikoistua enemman ja kehittaa erilaisia tehta-
via aluksilla. Nuoret toivovat, etta heille loytyisi mielekasta tekemista, silla halytysmiehiston

alaikaraja on 18 vuotta.

Vastaajat kertovat ongelmikseen sen, etta yhdistyksista on poistunut hyvaa pelastusosaamis-
ta, koska koulutustasovaatimukset ovat nostettu liian tiukoiksi. Vanha miehisto ei jaksa, eika

iakkailla jasenilla ole usein mahdollisuutta lahtea opiskelemaan kaikkea vaadittavaa.

Vastaajien mukaan vanhempien ja kokeneempien jasenien osaamista ei hyodynneta toivotulla
tavalla. Koulutuksen lapikayminen, vaikka taustalla olisi jo entuudestaan tarpeeksi hyva
osaamispohja ylemmalle koulutustasolle, tuntuu turhalta, raskaalta ja aikaa vievalta. Koulu-
tus ja tehtavat ovat samat jokaiselle, mika ei vastaajien mielesta vastaa valttamatta henkilo-

kohtaisia tarpeita ja kykyja. Tehtavat ovat joko liian helppoja tai liian vaikeita.

7.15.2 Viestinta ja tyonjako

Viestinnassa naytti olevan jonkin verran puutteita, koska vapaaehtoiset toivoivat tiedotukseen

parannusta. Tiedotuskanavat ovat vastaajien mukaan kunnossa, mutta esimerkiksi asioita ei
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esita tarpeeksi ajoissa. Viestintaa voitaisiin kehittaa vapaaehtoisten mielesta selkeammilla
nettisivuilla ja esimerkiksi halytystilanteissa voisi lahettaa joukkotekstiviesteja miehiston ja-
senille. Keskusjarjeston pitaisi tukea tiedottamistoimintaa. Tekstiviestitiedottaminen ei riita,
koska se tulee kovin myohaan. Yhdistyksille toivottiin omia tiedottamissivustoja, jotka olisivat

jatkuvasti kaytossa.

Vastaajat kertoivat, etta vastuu yhdistyksen sisalla kasaantuu usein vain muutamille henkiloil-
le, jotka eivat pysty hallitsemaan kokonaisuutta. Monet vastaajat ehdottivat vastuun jakamis-
ta yhdistyksen sisalla useammalle henkilolle, niin etteivat yksittaiset henkilot kuormittuisi
liikaa. Talla tavoin kaikille loytyisi jokin tehtava, eika kukaan jaisi ulkopuoliseksi. Vastaajien

mukaan tehtavien kierrattaminen lisaisi harrastuksen mielekkyytta.

7.15.3 Rekrytointi ja palaute

Rekrytointiin ja perehdytykseen toivottiin parannusta. Rekrytointi olisi suunnattava suoraan
potentiaalisiin kohteisiin. Toimintaan tarvittaisiin mukaan uusia nuoria jasenia. Rekrytointi on
tuonut mukaan kokeilijoita, jotka eivat sitoudu toimintaan. Mita enemman tulee saantoja,

vaatimuksia, rajoituksia ja ehtoja, sita vahemman toiminta on vapaaehtoista.

Vastaajien mielesta johtoryhman kannattaisi keskustella aktiivien kanssa rakentavasti myos
muulloin kuin kevat- ja syyskokouksessa, silla niiden valiin mahtuu kymmenia harjoituksia ja
partioajoja. Palautteeseen kannattaisi reagoida nopeasti. Negatiivisen palautteen sijaan, jota
saa vapaaehtoisten mielesta paljon, voisi myos lisata positiivista palautetta. Jonkinlainen pal-

kitseminen aktiivisuudesta motivoisi vapaaehtoisia myos.

7.15.4 Ryhmahenki

Vapaaehtoistoimintaan toivottiin panostusta yhteishenkeen ja lisaa huumorintajua, koska hy-
va ilmapiiri lisaa viihtyvyytta. Ryhmaan kuulumisen tunnetta tulisi lisata, esimerkiksi yhteisil-
1, sosiaalisilla tilaisuuksilla. Varsinkin tulokaskaudella tulisi pystya motivoimaan ja olla aktii-
visesti kyselemassa tulokkaiden kuulumisia ja kannustaa heita. Yhdistysten hallitukselta toi-

vottiin kannustavaa ja motivoivaa otetta toiminnan pyorittamiseen.

Vastaajat kertoivat, etta joissakin yhdistyksissa on vallalla kulttuuri, jossa vain aktiivisimpia
jasenia arvostetaan ja suositaan. Vastaajat haluaisivat, etta yhdistyksessa vallitsisi sellainen
ilmapiiri, jossa kaikkia arvostettaisiin tasapuolisesti, katsomatta, kuka paljon vapaaehtoinen
osallistuu toimintaan. Osallistumisesta kiittaminen ei vaatisi paljon ponnistusta, kun on anta-

nut vapaa-ajastaan edes vahan yhdistyksen hyvaksi.
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8 Johtopaatokset ja kehitysehdotukset

Kyselytutkimuksesta nousee esille paljon kehitysideoita ja erilaisia nakokulmia meripelastuk-
sen yhdistystoiminnan parantamiseen. Sitouttaminen toimintaan koetaan kyselyyn vastannei-
den kesken haastavaksi, koska kyseessa on vapaaehtoinen harrastustoiminta, ja suurin osaa

vapaaehtoisista mieltaa toiminnan omana harrastuksena, eika niinkaan vapaaehtoistyona.

Meripelastusseura toivoo ihmisten sitoutumista, ja mieluummin niin monen sitoutumista, ettei
toiminnasta tule rasitetta muutamalle aktiivijasenelle. Vapaaehtoiset haluavat hyvaa yhteis-
henkea, mahdollisuutta oppia uutta, kehittya, tulla kuulluksi ja paasta osallistumaan erilaisiin

aktiviteetteihin seka tietenkin olla merella.

Vapaaehtoistyossa toimijoiden vaihtuvuus on suurempaa kuin palkkatyossa. Sitoutuminen toi-
mintaan on sitoutumista toiminnan perustehtavaan. Vapaaehtoinen pysyy toiminnassa, jos

kokee sen tarpeeksi mieleiseksi ja saa muun muassa toteuttaa itseaan. Hanelle on annettava
sopivan kokoisia tehtavia ja hanen on pystyttava vaikuttamaan toiminnan asioihin ja paatok-
siin. Sitoutuminen toimintaan tukee aktiivisuutta ja yhteistyohalua. Sitoutumista ei voi tuoda
henkilolle, jolla sita ei ole, mutta sita voidaan kylla kehittaa. Laadukas tyonohjaus on vapaa-

ehtoistoiminnassa tarkeimpia motivaationlahteita. (Porkka 2009, 77.)

Suurimpia mukaantulosyita vapaaehtoistoimintaan ovat kyselyn mukaan harrastus, autta-
misenhalu ja itsensa kehittaminen. Tasta voidaan paatella, etta yhdistysten pitaisi tarjota
rastus yleensa tarkoittaa tekemista, hauskanpitoa ja sosiaalisia tilanteita. Jos toiminnasta ei
saada itselle tarpeeksi irti, toimimismotivaatio laskee. Tarpeeksi vahva motivaatio koettiin
kyselyssa hyvin tarkeaksi toimintaan sitoutumisen kannalta. Jasenten motivaatiota pitaa mita-

ta ja pyrkia lisaamaan tai yllapitamaan, jotta he jaksaisivat olla toiminnassa mukana.

Toiminnasta lahteminen on hyvin helppoa, jos toiminta ei miellyta. Syyksi lahtemiseen voi-
daan kertoa olevan ajanpuute, vaikka tosiasiassa sen lisaksi voi olla muitakin syita, joita ei
valttamatta selviteta. Yhdistysten kannattaisi kerata palautetta lahtijoilta, jolloin helposti

voitaisiin seurata poislahdon syita ja arvioida, voisiko asialle tehda jotain.

Vapaaehtoisia motivoi jaksamaan yleisesti katsottuna auttamisen ja mielekkaan harrastuksen
lisaksi monipuolinen merellinen koulutus, ryhmaan kuuluminen, uuden oppiminen, varusteet
ja kalusteet seka mahdollisuus paasta vesille ilman omaa venetta. On tarpeellista kiinnittaa
huomiota koulutukseen, tyonjakoon ja yhteishengen parantamiseen, jotka nousivat hyvin vah-

vasti esille avoimissa vastauksissa.
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Toiminnan litkaa vakavuus naytti hairitsevan monia kyselyyn vastanneita. Nain ollen liiallinen
ammattimaisuus koettiin myos melko yleiseksi syyksi toiminnasta poisjaamiseen. Positiivisena
huomiona olivat vastaajat, joilla ei ole aikomusta lahtea toiminnasta ja jotka ovat yhdistyk-

seensa hyvin tyytyvaisia. Seuran ja yhdistysten saantoja pidetaan liian tiukkoina, niissa pitaisi

osata myos joustaa, koska muuten vapaaehtoinen toiminta saattaa muuttua liian viralliseksi.

Kyselyyn vastaajien palautteen ja heidan kehitysehdotustensa nojalla voidaan selkeasti nahda
kehitysalueita, joita Meripelastusseura ja pelastusyhdistykset voisivat ottaa harkintaan. Va-
paaehtoistoiminnassa hallituksen olisi hyva ottaa jasenten mielipiteet tosissaan, jotta vapaa-

ehtoiset viihtyisivat toiminnassa pidempaan (Thomas 2002, 45-46).

8.1  Johtajuus innostajana

Vapaaehtoisjohtajan tehtavana on innostuttaa vapaaehtoiset toimintaan. Hyva johtamistyyli
usein ratkaisee, kuinka hyvin ryhma on sitoutunut toimintaansa. Joskus vapaaehtoisten ela-
mantilanne ei anna syyta motivoitumiselle, mutta tiiminvetajan pitaisi aina pyrkia kannusta-
vaan johtamiseen, varmistamalla siten vapaaehtoistoiminnan jatkuvuuden. Joissakin tilanteis-
sa on harkittava johtajan vaihtamista, jos nykyinen johtaja ei pysty innostamaan muita. (Kar-
reinen, Halonen & Tennila (toim.) 2010, 100-101.)

Alla oleva taulukko on laitettu tutkittavaksi jasenyhdistyksille ja Meripelastusseuralle. Mika on

toiminnan johtamistyyli ja onko sita tarvetta muuttaa?

Autoritaarinen Demokraattinen Laissez-faire

tekee paatokset neuvottelee paatoksista ei tee paatoksia

ei osallistu toimintaan osallistuu toimintaan ei osallistu toimintaan
maaraa tyon organisoinnin ohjaa tyota ei osallistu organisointiin
kiittaa ja moittii perustele- keskustelee ja perustelee kommentoi vain pyydettaessa
matta mielipiteensa

Taulukko 1 Klassiset johtajuustyylit. (TYT verkko-opinnot. Sosiaalipsykologian peruskurssi.)

Taulukko esittaa kolme yleisinta johtajuustyylia. Autoritaarinen tyyli on itsevaltaista ja sisal-
taa tiukkoja maarayksia. Demokraattinen johtaja on tasavertainen, yhteistyohaluinen ja jakaa
vastuuta myos muille ryhman jasenille. Laissez-faire tulee ranskan kielesta ja tarkoittaa "an-
taa menna”. Sen tyyppinen johtaja ei puutu ryhman toimintaan ja antaa ryhman jasenille va-
paat kadet toimia. (Loimu 2005, 131.)
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Autoritaarinen Demokraattinen Laissez-faire

tehokas, huono viihtyvyys tehokas, hyva viihtyvyys tehoton, huono viihtyvyys

Taulukko 2 Ryhman toiminta ja viihtyvyys. (TYT verkko-opinnot. Sosiaalipsykologian perus-

kurssi.)

Vapaaehtoisjohtajan tavoite on sitouttaa jasenet toimintaan alusta alkaen. Nain ollen paras
johtamistyyli siihen on demokraattisuus. Demokraattinen johtaja ottaa jasenten mielipiteet
huomioon ja luo hyvan ilmapiirin. Han osallistuu paatoksentekoon, mutta kannustaa avoimeen
keskusteluun, eika aseta itseaan muiden ylapuolelle. Hyva johtaja nayttaa esimerkillaan, mi-

ten asiat hoidetaan ja antaa jasenille oikean suunnan. (Loimu 2005, 132.)

Sitoutuminen voidaan nahda vapaaehtoisen valintana hyvaksya toiminnan periaatteet ja paa-
maara ja toimia niiden eteen. Saadakseen vapaaehtoiset sitoutumaan toimintaan, vapaaeh-
toisjohto voi aloittaa siita, etta ottaa tarkasteltavaksi asioita, jotka ovat miehiston mielessa
kehityksen tarpeessa. (Loimu 2005, 135.)

8.2  Rekrytointi

Vapaaehtoistyohon liittyy paljon muutakin kuin harrastustoiminta. Siihen sisaltyy velvoitteita,
ja nain ollen toiminnan sujuvuus edellyttaa velvoitteisiin sitoutumista. Osallistuminen koulu-
tuksiin, paivystyksiin ja muihin meripelastukseen liittyviin tilaisuuksiin on suotavaa, jos aikoo
olla aktiivijasen. (Porkka 2009, 102-103.)

Rekrytointivaiheessa vapaaehtoiselle olisi kerrottava selkeasti toiminnan ehdot, tehtavat,
koulutusprosessi ja muut toiminnalle olennaiset toimintatavat. Uuden tulokkaan on tiedettava
mahdollisimman tarkkaan, mihin han ryhtyy ja lupautuu, kun hakee vapaaehtoisjasenen paik-
kaa. Hanella on vapaus valita osallistuuko toimintaan, mutta toiminnan velvollisuudet eivat
ole vapaaehtoisia. Tulokas voi olla hyvin innostunut aloittamaan yhdistyksessa harrastusmie-
lessa, mutta saattaa pettya, jos ei toiminta vastaa omia odotuksia. Uuden aktiivin rekrytoin-
nissa voisi kiinnittaa huomiota hanen elamantilanteeseen ja arvioida, mihin tehtavaan han
mahdollisesti sopisi parhaiten. Jasenen toimintaedellytysten arviointi ei saisi jaada pelkastaan
rekrytointivaiheeseen. Hakijoiden seulonnassa tulisi voida kerata jonkinlaisia mittareita, jotta
hakijoita voisi arvioida objektiivisesti. Samoin myos toimintaan sopimattomat henkilot, jotka
ovat haitaksi toiminnalle, pitaisi pystya ohjaamaan pois toiminnasta. (Karreinen ym. 2010,
42-43.)

Jotta toiminnassa kaikki olisivat perilla toiminnan saanndista ja perinteista, olisi harkittava

eraanlaisen vapaaehtoissopimuksen laatimista. Sopimus voisi sisaltaa tehtavakuvauksen, ta-
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voitteet ja aikataulut. Tama sopimus voisi samalla toimia niin ikaan perehdytyskansiona uu-
delle tulokkaalle. (Karreinen ym. 2010, 16-17.)

8.3 Vapaaehtoistehtavien paketointi

Tehtavien ja vastuun jakaminen tasaisesti yhdistyksessa on olennainen askel sujuvaan toimin-
taan. Ennen vastuunjakoa on kuitenkin aloitettava tehtavien suunnittelusta. Hyvin ohjeiste-

tut, aikataulutetut ja ohjatut tehtavat houkuttelevat uusia aktiiveja liittymaan toimintaan ja
viestivat toiminnan sujuvuudesta. On pidettava huolta siita, etta hallitus itse sitoutuu toimin-
taan ja tehtaviinsa. (Karreinen ym. 2010, 9.) Toimintasuunnitelman laadinnan pitaisi tapahtua

avoimesti, niin etta tieto kulkisi myos ei-aktiivisille jasenille (Loimu 2005, 136-137).

Tehtavien suunnittelu voi sisaltaa erikokoisten tehtavien laadintaa ja mahdollisesti tehtavien
kierrattamista. Erikokoisilla tehtavilla voitaisiin ottaa enemman huomioon vapaaehtoisten
elamantilanteita ja toimintakykya. Toiminnan mielekkyys houkuttelee uusia tulokkaita, mutta
harva on valmis uhraamaan toimintaan kaikkea vapaa-aikaansa. Yhdistyksissa voitaisiin harki-

ta "kevytaktiivi” ja ”muut vapaaehtoiset”-jasenluokkia. (Karreinen ym. 2010, 9-11.)

Kevytaktiivi voisi olla jasen, joka syysta tai toisesta ei voi osallistua pelastustoimiin, mutta
joille voisi antaa tehtavaksi esimerkiksi asemasta huolehtimisen. Kun halutaan pitaa toimin-
nassa mukana aktiivijasenia, heille pitaisi osata tarjota tarpeeksi kiinnostavia ja mielekkaita
tehtavia, jotka pitaisivat heidan motivaatiotaan ylla. Jotta toimintaan osallistuisi kaikki, voisi
kokeilla asettaa jokaiselle jasenelle selkean osallistumisaikataulun, joka olisi X kertaa (mini-

mimaara) viikossa tai kuukaudessa, riippuen onko kyseessa aktiivi vai kevytjasen.

Huomio pitaisi kiinnittaa myos vanhempien ja nuorempien jasenten tilanteeseen. Kokeneista
vapaaehtoisista voi tuntua, etta tehtavat ovat liian helppoja, kun taas nuoret energiset ha-

lukkaat eivat paase pelastustoimiin ollenkaan alaikaisyytensa vuoksi. Seuran toimintaan toi-
vottiin erityista senioriohjelmaa yli 60-vuotiaille, jotta heidat voitaisiin pitaa mukana tehta-

vissa, jotka heille soveltuvat, heidan erityistarpeensa huomioiden.

kayttaa oikeita keinoja. Kiiretilanteissa asiat on laitettava tarkeysjarjestykseen, mutta suun-
nitelmallisella aikatalutuksella voidaan valttya virheilta, kun on asetettu selkeat maaraajat.

Jokainen jasen, joka on lupautunut tehtavaan, on sanallisesti sitoutunut toimintaan. Hanelta
voidaan talloin vaatia tehtavan suorittamista sovitussa ajassa. Jos han ei tehtavistaan suoriu-

du, silloin on haettavaa tehtavaan toinen henkilo. (Karreinen ym. 2010, 99.)
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Vapaaehtoisjohtajan olisi katevaa kayttaa jotain projektinhallintaohjelmia, jotka helpottavat
suunnitelmien ja aikataulujen tekoa. Tallaisia ohjelmia loytyy Internetista. Esimerkkina mai-
nittakoon Toodledo, jossa tehtavalistoja voi jakaa kansioihin tarkeysjarjestyksen mukaan.
(Karreinen ym. 2010, 101.)

8.4 Motivaation yllapito

Yhdistyksissa tulisi kartoittaa tarkemmin henkiloston motivaatio ja tahtotila toimia aktiivi-
jasenena. Huono kohtelu ja valinpitamattomyys voivat vieda rakkaastakin harrastuksesta ilon.
Kannustus ja arvostus ovat vapaaehtoisille aarimmaisen tarkeita motivaation lahteita, kun
kaytossa ei ole aineellista kannustinta. Henkisena palkkiona voi toimia esimerkiksi kouluttajan
kannustus, tuki, ohjaava palaute ja arvostus. (Karreinen ym. 2010, 51-52.) Varsinkin uusien
tulokkaiden huomioiminen on tarkeaa, jotta he tuntisivat kuuluvansa ryhmaan alusta alkaen.
Hyvasta tyosta pitaisi muistaa kiittaa, silla se jaa mieleen pitkaksi aikaa. (Karreinen ym.
2010, 52.)

Meripelastusseuran jasenet haluaisivat enemman vaikuttamismahdollisuuksia yhdistystoimin-
nan paatoksiin ja avoimuutta asioiden kasittelyssa. Kuten Karreinen omassa tutkimuksessaan
toteaa, jasenille voisi antaa enemman sananvaltaa toiminnan suunnitteluvaiheessa, silla heilla
voi olla hyvia kehitysideoita. Mita enemman vapaaehtoiset paasevat kayttamaan luovuuttaan,
sita enemman he sitoutuvat toimintaan. Yhdistykset voisivat jarjestaa enemman yhteisia va-
paa-ajan tilaisuuksia, jolloin panostettaisiin hyvan yhteishengen luomiseen. (Karreinen ym.
2010, 53.)

Meripelastusmiehiston kaipaama itsensa kehittaminen ja edistyminen voi tarkoittaa ohjaajalle
kannustavaa otetta ryhman vetamisessa. Edistymista voisi seurata kayttamalla vaikkapa tulos-
ten mittaamista ja opetettujen asioiden testaamista. Vapaaehtoisen on tunnettava, etta han
voi aina halutessaan kasvaa ja kehittya. Vapaaehtoinen voi kasvaa itse henkisesti, edistymalla
tehtavissaan tai kasvaa ryhman jasenena. Naiden kolmen osa-alueen yhdistaminen kehittaa
myos koko toimintaa. (Porkka 2009, 122.)

Ryhmahenki on tarkeaa motivaation kannalta. Hyva ilmapiiri edistaa luottamusta ja kykya
selviytya haasteista. Yhteistoiminta lisaa aktiivisuutta ja motivaatiota oppimiseen. (Porkka
2009, 154.)

8.5 Koulutusjarjestelman muokkaaminen

Meripelastusseuran koulutusjarjestelma vaikuttaa olevan hyvin pitka, monivaiheinen ja vaati-

va prosessi. Koulutusta pitaisi suunnitella pitkalla tahtaimella. Muuttuviin tilanteisiin olisi hy-
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va varautua etukateen esimerkiksi skenaarioanalyysilla. Yllattavia tilanteita voivat olla mm
miehiston tyollistyminen toisella paikkakunnalla tai lahto koulutuksen perassa pois asema-

paikkakunnalta.

Vapaaehtoistoiminnan vaatimuksia ei pitaisi vetaa liian tiukoiksi, silla miehisto voi lahtea toi-
minnasta helposti pois, jos toiminta ei miellyta. Vanhempien ja kokeneiden vapaaehtoisten
osaamista pitaisi pyrkia hyodyntamaan, niin ettei aktiiveja lahtisi toiminnasta liian vaativan

koulutusjarjestelman takia.

Koulutuskaytantoon tuli kyselyssa paljon kehitysehdotuksia. Yhdistysten omaa koulutustoimin-
taa olisi lisattava, koska monella jasenella tuntuu olevan korkea kynnys lahtea oman yhdistyk-
sen ulkopuolelle koulutukseen. Tarvittaessa jasenten omia aluksia voisi hyodyntaa meripelas-
tustoiminnassa. Koulutuksia voisi jarjestaa enemman viikonloppuisin, jolloin tyossa kayvat

ehtisivat paremmin mukaan.

Kouluttajalla on tarkea rooli yhdistystoiminnassa. Tiiminvetajana, hanen pitaa olla pateva ja
monitaitoinen johtaja, joka osaa pitaa langat kasissaan. Vapaaehtoisuus asettaa ryhman ve-
tamiselle haasteita, koska suoraa maaraysvaltaa ei ole. Toiminnanohjaajalla pitaa olla luot-
tamusta vapaaehtoisten haluun oppia ja kehittya. Hyva kouluttaja tutustuu ryhmansa jase-
niin, jakaa tehtavia tasapuolisesti, luo mukavan ilmapiirin ja tiedottaa asioista avoimesti. Han
antaa tiimille paamaaran ja vastuuta seka asettaa tavoitteet alusta alkaen. Sitoutuminen
toimintaan on sitoutumista tehtaviin ja toiminnan tavoitteisiin. Koska kyseessa on monen va-
paaehtoisen mukaan harrastus, kouluttajan pitaisi muistaa kayttaa luovuutta ja huumoria se-

ka toimia tilanteen mukaan. (Karreinen ym. 2010, 93-96.)

8.6  Uusi markkinointitapa

Paikallisyhdistykset ovat tarkeita kulmakivia koko meripelastustoiminnan yleisen kehityksen
nakokulmasta. Tasta johtuen aktiivisesti toimiville paikallisyhdistyksille on tarkeaa, etta heil-
la on kaytettavissaan riittavasti taloudellisia resursseja. Myos hyvat puitteet, varusteet ja ka-

lusteet lisaavat viihtyvyytta toiminnassa.

Kyselyssa ilmeni ehdotus meripelastustoiminnan markkinoinnin kehittamisesta. Jasenyhdistyk-
set voisivat ottaa mietinnan alle uudentyyppisia markkinointimalleja, joilla saataisiin nostet-
tua meripelastustoiminnan tunnettavuutta. Tama toisi mahdollisesti uusia yhteistyohankkeita

yksityisten yritysten kanssa.
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9  Tyon arviointi

Vapaaehtoistoimintaan tutustuminen opinnaytetyon kautta on ollut hyvin mielenkiintoinen ja
opettava kokemus. Tyon suurin haaste oli aiheen rajaus. Ajoittain oli vaikeaa pysya vain sitou-
tumisnakokulmassa, kun sitoutumiseen liittyy niin paljon erilaisia tekijoita. Tyon edetessa
paljastui paljon uusia ehdotuksia yhdistystoiminnan parantamiseksi. Teorialahteita aiheeseen
loytyy runsaasti, mutta kaikkien lahteiden soveltaminen tyohon ei aina onnistunut parhaalla
mahdollisella tavalla. Motivaatioteorioiden kaytto ei sekaan ollut helppoa. Osa-aikatyon ohel-
la opinnaytetyon tekeminen oli yllattavan aikaa vievaa. Aikataulu oli osoittautunut hieman

liian tiukaksi ja valmistuminen venyi muutamalla kuukaudella.

Yhteistyo Suomen Meripelastusseuran kanssa sujui hyvin. Erityisen paljon apua saatiin Webro-
pol - kyselylomakkeen laatimiseen ja kysymysten oikeinasetteluun. Kiireesta huolimatta ta-
paamiset onnistuivat aina tarvittaessa. Alun perin vain aktiivijasenistolle tarkoitettu kysely
lahti koko Suomen jasenistolle, mika ei sinansa tutkimusta haitannut, koska vastauksia toivot-

tiin mahdollisimman paljon. Vastauksia my0s saatiin kiitettavasti.

Kyselylomakkeessa olisi toisaalta parantamisen varaa, koska nyt tuli paljon avoimia vastauk-
sia, joiden kasittely oli hyvin aikaa vieva ja haastava prosessi. Toisaalta taas, kaikki Suomen
jasenyhdistykset saavat kyselytuloksista kayttoonsa laajan aineiston, jolloin he pystyvat itse
tarkastelemaan oman yhdistyksensa tilannetta. Nain lopussa voidaan todeta, etta tutkimus-
menetelmien valinta osoittautui kuitenkin oikeaksi. Avoimista vastauksista kavi ilmi sellaisia
asioita, joita ei olisi nakynyt valmiista kysymysvaihtoehdoista. Kokonaisuudessaan tyo voidaan

katsoa onnistuneeksi, silla tutkimustuloksia voi hyodyntaa jatkossa monella eri tavalla.
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Liite 1 Tutkimuskysymyksia yhdistyksen edustajille

1.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Kuinka paljon teilla on aktiivimiehistoa talla hetkella?

¢ Onko miehiston maarassa ollut muutoksia viime vuosina?
Kuka yhdistyksessa vastaa rekrytointiprosessista?

e Miten teidan rekrytointi eroaa yritysorganisaation rekrytoinnista?
Onko teilla olemassa henkilostosuunnitelmaa tai vastaavaa suunnitelmaa, josta kavisi
ilmi yhdistyksen henkilostotavoitteet. Jos, ei ole, niin milla muulla tavoin henkilosto-
asioita kasitellaan? Tassakin haluan ymmartaa eroja yritysorganisaation toiminnan
kanssa.
Kuinka hoidetaan uusien tyontekijoiden perehdytys tyohon? Kuinka kauan kestaa, mita
kaikkea sisaltaa? Onko siita laadittu suunnitelma/ohje?
Miten miehiston tyohyvinvointi otetaan huomioon? Mitka "etuudet” kuuluvat miehistol-
le?
Miten kulkee viestinta miehiston ja tyonantajan valilla? Onko teilla esim. sisaista tie-
dottajaa?
Kuinka paljon olette yhteydessa miehistoonne konkreettisesti? Kaytteko kehityskes-
kusteluja? Annatteko palautetta tyosta? Antaako miehisto palautetta teille?
Toiminnasta eroaminen/erottaminen? Voiko vapaaehtoistekijaa erottaa toiminnasta?

e Mita teette, jos huomaatte, etta henkilo ei ole sopiva teidan toimin-

taan?
+ Milla tavoin kasittelette ongelmatilanteita? Esim. jos tyontekija on rik-
konut saantoja.

Onko teilla yhteistyoprojekteja yritysorganisaatioiden kanssa?

. Miehiston vakuutus- ja sosiaaliturva

¢ Kuka on vastuussa siita, jos pelastusoperaatiossa tapahtuu virhe pelas-
tajan toimesta?

¢ Milla taataan pelastusavun laatu?
Henkiloston kehittamistoiminta

e Miten varmistetaan tarvittava taito, jota tarvitaan tyotehtavissa?
Tyoturvallisuus ja tyosuojeluasiat, tyoterveyshuolto. Nakyvatko nama asiat jotenkin
yhdistyksessa?
Milla tavoin laaditaan paivystysaikataulut? Otetaanko tyontekijoiden toiveet huomi-
oon?
Mita kannustimia olette kayttaneet henkilostoon? Jos, ette ole, niin minkalaisia moti-
vaation lisaamisen keinoja voisitte mahdollisesti kayttaa?
Kuinka pitkia ovat aktiiveille jarjestettavat kurssit?
Minkalaisia ovat aktiivijasenten tyotehtavat? Kuinka usein ja kuinka pitkia ovat paivys-
tykset?
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Liite 2 Webropol - kyselylomake

MERIPELASTUSSEURA
SJORADDNINGSSALLSKAPET

Tutkimus vapaaehtoisten meripelastajien
motivaatiosta ja sitoutumisesta

Suomen Meripalastusseurs haluaa LAl kyselylld Eartoittan mert« |2 Janvipelastusyhdistysten |isenten motivaabosa Ja
Sitocturmista vapaaehtoistyOhon, LisSksl kerStadn tietng sind, miten en yhdistyksissd tolmitasn Kaytdondsss miehiston
ARCSAM S, Kysalyn avulld vl TuOda vapaastl dnst Kelatysidaoith, JoMa Miphiston asemal vOTAHan DTSN

1) Valitse pelastusasema, jolia pasasiassa tolmit *

Valtse - l

2) Sukupuoll *

C pMies © Nainer

3) Syntymévuotesl *
1569- -

4) Taminhetkinen tilanne *

C Tyoelbmasss © Tyoten T Opisketijo T Eakelyinen © M.ul

5) Kuinka pitkiaan olet toiminut yhdistyksessasi? *
€ 1-3vuotts € 4-7 vuotta  yii 0 vuotta
6) Mith kautta salt tiotdd meri« Ja Jirvipelastustoiminnasta? *
C Messn
' Haerastustorninta
C Kavera
 Tyopaikia
" Opiskelupaikka
T Televisio

T lrcernet

C Lehts

C Moy, m.i'A’I

7) Toimitko/ oletko toiminut vap htoistyosss 7

C Kylia, M ;-.e'l

" En

8) Miksl 13hdit mukaaa toimintaan? *
ValRse Kome Larkeintd

[ Tekemisen kaigu

™ Harastus

r ALtlamsenisu

I Elamankokemckset

[ trsessy kehittaminen

™ scaialistuminen

™ Tyouran kenntaminen

™ Muw, mika?

9) Mikh on parasta vapasehtoistolminnassa ja yhdistyksessisi?

=

|
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10) Kuinka hyvin perehdytys vap htolstyShén oli mielestisi hoidettu? *

7 Ernomesesti T Hyan © Tyyaytavast © vltavasy © Huonost

11) Subtaudutko meri- ja jarvipelastustyohon harrastuksena val tydna? *

" vapaaehtohtyd T Harrastus T Molemmat ¢ Moy, mika?

12) Mika sinusta on haastavinta vapaaehtolspelastajan tyossa?

=

=l

13) Kuinka aktiivisesti oot mukana toiminnassa? *
Tormnnaly Larkoitetasn tasd kakeen vagsaeMoiity s, Jota tout yhdistylaeles

€ Vabwenman kuin kerran kuvksudessa O 143 bertos kuckaudesss O Kerran vikossa & Monta kertaa vitkossa

14) Onko tyotd mielestasi soplvast! tarjolla? *

€ Scpva tyombded © Ulkas © Lian vahan

1%) Antaako vapasehtolatyd siaulle jotain sellaista, mith ot saas palkkatydath?

Tonin sanoen, MAs MyStyd sinylie on vapasericistybsth?

5

=l

16) Arviol, milks mallilla scuraaval asiat ovat yhdistyksessasi? *

Loistava Hyvd Keskiverto Siedettavd Huono
Rekrytointiprosess kiytannosss * C C r r ~
Kouasus * r C r r r
Omjestys * C c r r L
Valaranvapeus * C (= C :' r
Mahdolivuns valkuttay * . C ~ ~ -
Alkotect r c ' . r
Vaszinty * © C ¢ r r
Tyonyso * ¢ e o " (
YrLomhenk: * s ' 'w o -
Palauttesn ants * "~ ‘o - s
Henkinen tuk: * 1' (2 ( " r
Tasa-arvo * @ C r C r

17) Mika sinua motivol jaksamaan vapaachtolstydssa? *
\Volase kome tarkeinta

r Kannustava imagind

r Rybhmain kuuluminen

™ kaytes

0 s3adut varusteet Jo kalusto

e Tyon loustaveuss

r Auttamistydn tarkeys

r Vapaaehtoistyd mieledkidind harrastutsana
r Wden oppiminen

™ vastuu- Jo tystehtavit

™ Fiamankokemos

r Velvoltupuudentunne

L Tetopouitisuey, spua urtaan wliendhn

& Hydly paikkatydtd varten

™ valinnan mardotisous
[ Etenemmsmardolicuuksia vapaaentontydsss

r Mendpuclinet) merellinen koulkatus

[ Mancsitisaus passtd vesilie Hman omaa venettd

™ Muw, mika?
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18) Miks on miclestasi thrkeintd vapaachtoistoimintana sitoutumisessa?
Tarpeeksi korkea motivaalo
" Omat 2 yhdistyhsen tavotteet kohtaavat
" Toiminnalle clennaiset elamamarvot & asenne
™ Pitkan tahtdimen toimintasuunnitelma

ToIMINran MerkRyKsen ymmanamines |a hyvaicsyminen

™ M, miks? l

19) Jos harkitset lopettamista: Minkd arvelet olevan plisyysi toiminnasta pois jismiseen? *
r Ajen puute
Elamantilanteen muuttuminen
Tokminnan ik ammattimasuus
Tosminnan epammattimasuus
Vaikutusmahdollisuuhsien puute
Hoonot etenemismahdolisuadet
Keoltuksen pute
Huono yhteishens

Hueno Jottameen aluksella/yhilistyksesss

Puutteet kadustosss [ dukset jo varusteet)

Jowon muu. Miky? l

20) Onko sinulla kehitysehdotuksia yhdistyksellesi?

2553 haotaan wontreettisa asiona, joiden avelia mathstd vartylsl tIoiminnassa paremmn

‘ -

z

3os haluat CSAETU Arvontaan, Rirfoits thhan yhteystetoss VASTAUKSET KASITELLAAN AINA NIMETTOMANA

Etunimi

Sohutposts

28, o152 olit Mmotwoitunut vasiasmaan LIRIA Kystiyyn
MAEN SNUn VANYYYyILES 58 laksamsiasi

Kiltos osollistomisests tutkimukseen! On erittdin posaing
Miclpzeehssi on vallh, koska tuthimadksells pyrtdan edi
vagdaehtoistolminnasss, Mukavaa syksyd!

_Lahets |
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Liite 3 Saatekirje jasenistolle

Lahettaja: Sadri Wirzenius
Lahetetty: 3. marraskuuta 2011 14:35

Aihe: Motivaatiokysely meri- ja jarvipelastusyhdistysten aktiiveille - vastaa ja vaikuta!

Meripelastusseura tekee 3.-14.11. meri- ja jarvipelastusyhdistysten aktiivijasenille kyselyn,
jonka tarkoituksena on kartoittaa heidan motivaatiotaan ja sitoutumistaan vapaaehtoistyo-
hon. Lisaksi kerataan tietoa siita, miten yhdistysten toiminta vastaa vapaaehtoisten odotuk-
sia. Kyselyssa voi myos tuoda esille kehitysideoita, joilla miehiston viihtyvyytta ja sitoutumis-

ta voitaisiin parantaa. Kyselyn toteuttaa tradenomiopintojensa paattotyona Rita Siipola.

Kyselyn valtakunnalliset tulokset esitellaan Seuran koulutuspaivilla maaliskuussa. Lisaksi jo-
kainen yhdistys saa kayttoonsa tulokset oman jasenistonsa osalta. Kaikki vastaukset kasitel-
laan ehdottoman luottamuksellisina eika yksittaisten jasenten vastauksia luovuteta yhdistyk-

sille.

Kyselyyn vastanneiden kesken arvotaan risteilypaketti Seuran koulutuspaiville 2.-4-3.2012.
Palkintoon kuuluu edestakainen laivamatka aterioineen (aamiaiset ja buffet-illalliset) kahdel-
le hengelle B-luokan hytissa. Muistathan merkita yhteystietosi lomakkeeseen (kohta 21), mi-
kali haluat osallistua arvontaan. Voittajalle ilmoitetaan 30.11. mennessa. Yhteystietojen an-

taminen ei ole pakollista, mutta ilman niita ei voi osallistua arvontaan.

Kyselyyn on aikaa vastata 14.11. saakka. Kannattaa kuitenkin vastata heti, ettei asia paase

unohtumaan. Se vie vain viitisen minuuttia.

Linkki kyselyyn: http://www.webropol.com/P.aspx?id=581105&cid=115394886

Lisatietoja tutkimuksesta antaa tarvittaessa Rita Siipola, rita.siipola@gmail.com.

Vastaamalla vaikutat! Kiitos panoksestasi!

Sadri Wirzenius

Tiedotuspaallikko/ Communications Manager

Suomen Meripelastusseura ry
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Liite 4 Muistutusviesti jasenistolle

Lahettaja: Sadri Wirzenius
Lahetetty: 8. marraskuuta 2011 15:35
Aihe: Muistutus: Motivaatiokysely meri- ja jarvipelastusyhdistysten aktiiveille - vastaa ja vai-

kuta!

Hei,

Muistuttelisin motivaatiokyselysta niita miehistojen jasenia, jotka eivat viela ole kyselyyn vas-
tanneet. Vastaaminen vie vain viitisen minuuttia ja jokaisen vastaus on tarkea!

Klikkaa tasta http://www.webropol.com/P.aspx?id=581105&cid=115394886 ja vaikuta!
Yhteistyoterveisin

Sadri Wirzenius

Tiedotuspaallikko/ Communications Manager

Suomen Meripelastusseura ry



